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Celozivotni vzdélavani pracovnikii ve statnim sektoru a vyznam
celozivotniho vzdélavani v neziskovém sektoru

Souhrn

Prace se zabyva celozivotnim vzdélavanim pracovnikd ve dvou sektorech — statnim a
neziskovém. V teoretické ¢asti poukazuje na potieby celozivotniho uceni, jeho vyvoj,
formy, cile, trendy a vyznam. Analyzuje vyvoj a rozvoj neziskovych organizaci a statniho
sektoru. Charakterizuje kraj Vysocinu. V praktické ¢asti porovnava celozivotni vzdélavani
ve statnim sektoru a v neziskovém sektoru v obdobi roku 2014 a 2015. Zjistuje snahu o
vzdélavani, navrhuje moznosti dalSiho vzdélavani a zhodnocuje zvySovani kvalifikace a
motivaci pro dals$i vzdéldvani. Zavérem upozoriiuje na nezbytnost celozivotniho
vzdélavani.
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Osnova prace
Prace obsahuje tivod, cil a metodiku, teoretickou ¢ast, charakteristiku prostiedi kraje

Vysocina, terénni Setfeni, zhodnoceni vysledkl a diskuzi, zavér, pouzité zdroje a ptilohy.

Cil prace

Objektem této diplomové prace je celoZivotni vzdélavani pracovnikid ve statnim
sektoru a vyznam celoZivotniho vzdélavani v neziskovém sektoru. Prvnim podstatnym
cilem je zjistit snahu o vzdélavani z vlastniho podnétu zachovavani si pracovniho mista a
vyuziti nabyté praxe z roviny, ja se vzdélavam bez iniciativy zaméstnavatele a z roviny, ja
se nevzdeélavam, ale zameéstnavatel mé& pozadavky a navrhnout moznosti dal§iho
vzdélavani.

Druhym primérnim cilem je zhodnotit zvySovani kvalifikace z povinnosti vyplyvajici
Z pracovni pozice oproti rozsifovani kvalifikace z povinnosti vyplyvajici z pracovni pozice,
a zaroven zjistit motivaci pro dal$i vzdélavani v oblasti statniho sektoru a v oblasti

neziskového sektoru v Kraji Vysoc€ina.



Otazky kladené respondentim budou vychédzet z aktualnich vzdélavacich aktivit a
budoucich vzdé¢lavacich plani. Tazani budou pouze vybrané osoby pracujici ve statnim
nebo neziskovém sektoru. Respondenti budou odpovidat na otdzky zabyvajici jejich
studiem a vzdélavanim se. Dotazy budou sméfovat na druh studia nebo vzdélavani, na
divod jejich rozhodnuti se vzdélavat, na délku, na frekvenci, na oporu a podporu ze strany
zamé&stnavatele a také jaky motivacni faktor je zene kuptedu. Otazky budou vytvoteny i
pro ty respondenty, jejichz odpovéd bude, Ze nestuduji. Dotazani budou na diivod a
budouci vize o studiu. Nasledné bude provedena komparace dotazanych ze statniho sektoru
a zneziskového sektoru zalozena na veékovém intervalu a soucasného nejvyssiho

dokonéeného vzdélani.

Ze statniho sektoru i neziskového sektoru budou pozadani tii zaméstnanci a zaroven tii
zameéstnavatelé o rozhovor. Respondenti budou vybrani zriznych obort. Jadrem
kvalitativni vyzkumné metody bude pét otazek pro zaméstnance a pét pro zaméstnavatele.
Zameéstnanci budou odpovidat na ¢etnost vzdélavacich aktivit za jeden kalendéini rok, zda
oni sami maji pozadavky na vzdélavani, jaké vzdélavaci oblasti jsou pozadovany, kdy se
vzdélavani nejcastéji zuCastnuji a zda zaméstnavatel ocenuje tcast na seminafich. I kdyz
by se mohlo zdat, ze zaméstnavatelé budou dotdzani na velice podobné otazky, cilem bude

zjistit, zda stejny pohled na vzdélavani sdili a vidi i ,,druhd strana“

Metodika prace

Metody, které budou pouzity ke zkoumani prvniho primarniho cile — zjistit snahu o
vzdélavani z vlastniho podnétu zachovani si pracovniho mista a vyuziti nabyté praxe a
navrhnout mozZnosti dal§iho vzdélavani - budou zaméfeny zejména na kvantitativni
vyzkumné metodé€, strukturovaném dotazniku. Dotazovani bude probihat po pfedchozi
domluvé prostiednictvim vedoucich pracovnikil ve statnim sektoru a v neziskovém sektoru
Vv rozsahu patnacti otdzek. Casovy horizont pro uskuteénéni dotaznikového Setfeni bude
probihat ve stejny kalendaini mésic dva nasledujici roky. Pro potfeby primarnich udajii
budou pouzity vnéjsi zdroje (zaméstnanci) z kraje VysocCina. Respondenti budou vybirani
pomoci ndhodného vybéru. Dotaznik by mél poskytnout informace ze statniho sektoru a
z neziskového sektoru z oblasti soucasného vzdélavani a studia. Otazky obsazené

Vv dotazniku budou zejména uzaviené, ale mohou se objevit i otazky polouzaviené, kde



bude mit dotdzany moznost vyjadfit svij nazor, popiipadé vyjadfit jinou moznost nez
nabizenou alternativu. Uzaviené otazky budou obou typu — alternativni i selektivni.
Dotaznik bude uzavirat oteviend otdzka. Navrh moznosti dalS§iho vzd¢lavani se bude
soustiedit na studium odbornych zdroji, publikaci, novin, internetu a dalSich cennych
materiald, z oblasti vzdélavani skolstvi, statniho a neziskového sektoru v Ceské republice.
Na zéavér tohoto cile bude provedena komparace ziskanych dat a navrh moznosti dalsiho
vzdélavani.

Metodika druhého primérniho cile prace — zhodnotit zvySovani kvalifikace z vlastni
vile a pracovni pozice oproti rozsifovani kvalifikace z povinnosti vyplyvajici z pracovni
pozice a zaroven zjistit motivaci pro dalsi vzdélavani v oblasti statniho sektoru a
v neziskovém sektoru v kraji VysoCina - bude zaméfena na kvantitativni vyzkumné
metod¢, bude analyzovat data z vySe predpoklddaného strukturovaného dotazniku z cile
prvniho a na kvalitativni vyzkumné metod€, pomoci polostrukturovanych rozhovori

S predstaviteli statniho sektoru a neziskového sektoru. (Disman; 2006)

Zhodnoceni vysledkii, doporuceni a zavér

CeloZivotnim vzdélavanim pracovnikll se na jedné strané v soucasné dob¢ zabyva stale
vice organizaci, instituci a rtznych vzdé€lavacich center, a na strané¢ druhé dochazi
k akceleraci zajmi ze stran jednotliveti ¢i skupin. Tato prace rozliSuje celozivotni
vzdélavani pracovnikil ve statnim sektoru a v neziskovém sektoru a porovnava jejich vyvoj

Vv pribehu dvou kalendéinich let.

Prvni dotaznikové Setfeni se uskutecnilo v ¢ervnu roku 2014 a druhé probihalo v ¢ervnu
2015. O rok pozdéji byl dotaznik cilené aplikovan ve stejném cCasovém obdobi.
Dotaznikové Setfeni bylo realizovano v kraji Vysocina a osloveni byli zejména
zamé&stnanci v Jihlavé, Havlitkové Brodg, Pelhiimové, Tiebi¢i a Zd’aru nad Sazavou.
Kvantitativniho Setfeni se zucastnilo 236 respondentd ze statniho sektoru v roce 2014 a
vroce 2015 stoupl pocet na 242 osob. V neziskovém sektoru odpovidalo v roce 2014
celkem 216 zaméstnancl a v roce 2015 o devét osob vice. Ndhodné vybrani zaméstnanci
vyplilovali tfi dotaznikové sekce. Dotaznik byl doplnén kvalitativnim Setfenim. Osloveni

byli tfi zaméstnanci a tfi zaméstnavatelé statniho sektoru, a také tfi zaméstnanci a tii



zameéstnavatelé¢ neziskového sektoru. Respondenti byli vybrani z podobnych oblasti. Ze
statniho sektoru byla zvolena oblast skolstvi, zdravotnictvi a ufadu. V neziskovém sektoru

bylo pozadéno vzdé€lavaci centrum, zdravotné socidlni oblast a t€lovychovna jednota.

Z vysledki dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze nejen znalosti a dovednosti staci
K udrzeni si pracovniho mista, ale i ziskani cenného dokumentu. V neziskovém sektoru
hlavni z4jem o celozivotni vzdélavani vychézi z jedinci samotnych a naopak ve statnim
sektoru jsou zaméstnanci ,tlateni® z vnéjsku. Presto zavéry této prace smeétuji ke zjisténi,
ze ¢im vyss$i podil na vzdélavani bude mit jedinec, tim se zvysi Sance na ponechani si
svého pracovniho mista. Dobrovolnost a vlastni pfesvédceni vzdélavat se vykazuje
stoupajici tendenci ve statnim sektoru. Vzdélavanim, se zvySuji moznosti v posunuti se vys
Vv kariernim zebticku. Touha po vzdé€lavani zvySuje ucast na seminafich, kurzech a dalSich
vzdélavacich aktivitaich. U obou sektort je patrny vysoky zajem o jazykové kurzy. Tento
zajem je ovlivilovan v€kem, jak vyplyva z vysledkil Setfeni. Soucasnym trendem
(Danielova, 2012) se stava flexibilita kurzi. Pokud zaméstnanec ma potiebu si doplnit své
znalosti, dovednosti ¢i jiné informace, prioritou se stavd okamzité uspokojovani touhy po
védéni, ¢i vzdelavani se, jak zaroven potvrzuje dotaznikové Setfeni. Finanéni podpora ze
strany zamé&stnavatele v obou sektorech klesa. Klesa i podpora jind nez financni. Naproti
tomu se zvySuje pocet respondentl, ktefi o vzdélavani nefekli svému zaméstnavateli.
Vysledky Setfeni také potvrdily kazdoro¢ni zvySujici se zajem o studium. Respondenti
Castéji zvazuji otazku studia a planuji jeho realizaci déle nez za jeden rok. Krom¢ mzdy a
zavazkl, které jsou stéZejnimi faktory materidlni motivace, t&$i respondenty radost
z pracovniho tspéchu a pochvala. VétSina dotazanych optimisticky nahliZi na vzdélavani a

vénuje mu i nékolik hodin denné, nejcasteji 2 — 5 hodin.

Pro pouziti dotaznikového Setfeni v nasledujicich letech, bych doporucovala upravit
otazku tykajici se nabidky kurzl a seminaiti. Otazku bych rozdélila na dvé Casti. Prvni Cast
bych obohatila o vétsi nabidku alternativ druhti kurzii a druhé ¢ast by mohla nabizet — jak
Castd je ucast (1x tydné, 2x tydné, 3x a vice krat tydné, 1x za dva tydny, 1x za mésic...).
Doporuceni vychazi ze zjisténi, ze ackoli maji respondenti moznost doplnit alternativu
,Jiny*, nesetkala jsem se ani jedenkrat se sdilnosti respondentti. Rada bych ptidala jesté
jednu ptipominku. Respondenti by vzdy méli mit moznost oznacovat vice nez jednu

alternativu. Praci na zpracovani informaci tato pfipominka jisté ztiZi, ale jsem si jista, Ze



vyzdvihne dulezité informace, které ndm poskytnou hlubsi data o zaméstnancich a jejich

celozivotnim vzdélavani se.

V ptipad¢ realizace kvalitativniho Setfeni v nasledujicim kalendainim roce 2016 si
dovoluji navrhnout, aby tazatel mé¢l s danou organizaci ¢i instituci osobni vztah nebo
kontakt, znal divérnéji prostfedi ¢i zaméstnance a rozhodn¢ mél moznost pouzit nahrani
celého rozhovoru. Myslim si, Ze bez osobnéjsiho kontaktu a divéry je ziskavani cennych

informaci ptili$ slozité, mnohdy nemozné.

Celozivotni vzdélavani pracovnikll je, at’ uz védomé ¢i nevédomé soucasti naSich
zivotli. Zac¢ina od narozeni a pokracuje celym naSim Zivotem. Ovliviiuje naSe znalosti,
dovednosti, poskytuje nam podstatné, nckdy i nepodstatné informace, rozviji nasi
osobnost. Vzdelavani je tizce spjato s terminem motivace. Bez vnitiniho stimulu ¢i stimulil
si nejspiSe nelze predstavit téméf nic. Pouze potieby, které se vyvojem a riznymi vnéjSimi
1 vnitfnimi okolnostmi neustale méni, smétuji jedince kupfedu nékdy hezky ptimo a rovné,
a n€kdy je cesta nekonecn¢ klikatd s mnoha ptekazkami. Kazdy jedinec je origindlni a
nezaménitelny, mé své sny, plany a tuzby a ty tvoii jeho vnitini podstatu a posouvaji ho
riznou freqvenci, riznymi sméry. Na této zivotni cest¢ mame v dneSni dobé spoustu
moznosti, jak dojit ke svému vysnénému cili a jak si zivot obohatit. Silna konkurence na
trhu prace poskytuje a pfispivd mnoZstvim programu, kurzd, semindit a vzdélavacich
aktivit, ke spokojenosti vétsiny lidi a jejich vzdélavacich pfani a potieb. Celozivotni

vzdélavani nam miiZze obohacovat nase Zivoty, tedy pokud budeme chtit.
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