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Celozivotni vzdélavani pracovniki ve statnim sektoru a vyznam

celozivotniho vzdélavani v neziskovém sektoru

(srovnavaci studie)

Lifelong learning for workers in the public sector and emissions

of lifelong learning in the nonprofit sector

(comparative study)

Souhrn

Prace se zabyva celozivotnim vzdélavanim pracovniki ve dvou sektorech — statnim a
neziskovém. V teoretické Casti poukazuje na potieby celozivotniho uceni, jeho vyvoj,
formy, cile, trendy a vyznam. Analyzuje vyvoj a rozvoj neziskovych organizaci a statniho
sektoru. Charakterizuje kraj Vysocinu. V praktické ¢asti porovnava celozivotni vzdélavani
ve statnim sektoru a v neziskovém sektoru v obdobi roku 2014 a 2015. Zjistuje snahu o
vzdélavani, navrhuje moznosti dalSiho vzdélavani a zhodnocuje zvySovani kvalifikace a
motivaci pro dal$i vzdélavani. Zav€rem upozoriluje na nezbytnost celoZivotniho
vzdélavani.

Klicova slova: vzdélavani, celozivotni vzdélavani, statni sektor, neziskovy sektor, kraj
Vysocina, motivace,

Summary

This work deals with the lifelong learning for workers in two sectors - the public and the
nonprofit one. In the theoretical part it points to the necessities of the lifelong learning, its
progress, forms, goals, trends and importance. It analyses the development and expansion
of the nonprofit organizations and the public sector. It describes the Vysocina region. In
the practical part it compares the lifefong learning for workers in the public sector and in
the nonprofit sector during the years 2014 and 2015. It investigates the effort for the
education, it suggests the possibilities of the following education and it evaluates the
increasing qualification and the motivation for more learning. In the end it points the
necesity of the lifelong learning.

Key words: education, lifelong learning, public sector, nonprofit sector, Vysocina region,
motivation
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1 Uvod

Dynamicky se méni svét kolem nas a s nim 1 potfeby. Vyrazna zména zasahla i oblast
zabyvajici se kariérou. Jedinec je nucen za svlj zivot zménit nékolikrat praci, mnohdy 1
profesi. Na jedince jsou kladeny nové a nové pozadavky, které musi jedinec stile a

opakované aktualizovat nebo dokonce se u€it novym vécem.

Rozsah, mnozstvi a obsah pfijimanych informaci zavisi na oblasti, ¢i oboru, ve které se
jednotlivec pohybuje a kam sméfuje. Na druhé stran¢ by m¢l poskytovat a zaroven mit
k dispozici erudované informace. Tento cyklus pfijimani a poskytovani informaci tvoii
nezbytnou soucast celozivotniho uceni a lze ho oznacit zdkladnim elementem Zzivota
kazdého jednotlivce. CeloZivotni vzdélavani v soucasné dobé nabyva na intenzité a stava

se spolecenskym tématem kazdodenniho Zivota.

Prace obsahuje teoretickou i praktickou ¢ast, zhodnoceni vysledkt a ptilohu. Teoreticka
¢ast analyzuje pojem celozivotni vzdélavani pracovnikil ve statnim sektoru a v neziskovém
sektoru. Cerpa zodbornych knih a védeckych ¢&lanké. Prakticka Gast poskytuje
kvantitativni 1 kvalitativni data, ziskana z terénniho Sefeni uskutecnéného v kraji Vysocina
vroce 2014 a pridava data i z roku 2015. Vysledky Setfeni sumarizuje a dale zjistuje
motivaci zaméstnancu pro dal$i vzdélavani. V ptiloze je umisténa matrice dotaznikového

Setfeni.



2 Cil prace a metodika prace

2.1 Cil prace

Objektem této diplomové prace je celozivotni vzdélavani pracovnikll ve statnim sektoru
a vyznam celozivotniho vzdélavani v neziskovém sektoru. Prvnim podstatnym cilem je
zjistit snahu o vzdélavani z vlastniho podnétu zachovavani si pracovniho mista a vyuziti
nabyté praxe zroviny, ja se vzdélavam bez iniciativy zaméstnavatele a z roviny, ja se

nevzdélavam, ale zaméstnavatel ma pozadavky a navrhnout moznosti dals$iho vzdélavani.

Druhym primarnim cilem je zhodnotit zvySovani kvalifikace z povinnosti vyplyvajici
z pracovni pozice oproti rozsifovani kvalifikace z povinnosti vyplyvajici z pracovni pozice,
a zaroven zjistit motivaci pro dal$i vzdélavani v oblasti statniho sektoru a v oblasti

neziskového sektoru v kraji Vysoc€ina.

Otazky kladené respondentim budou vychazet z aktualnich vzd€lavacich aktivit a
budoucich vzdélavacich plant. Tazani budou pouze vybrané osoby pracujici ve statnim
nebo neziskovém sektoru. Respondenti budou odpovidat na otazky zabyvajici jejich
studiem a vzdélavanim se. Dotazy budou sméfovat na druh studia nebo vzdélavani, na
divod jejich rozhodnuti se vzdélavat, na délku, na frekvenci, na oporu a podporu ze strany
zamé&stnavatele a také jaky motivacni faktor je zene kuptfedu. Otazky budou vytvofeny i
pro ty respondenty, jejichz odpovéd’ bude, Ze nestuduji. Dotdzani budou na divod a
budouci vize o studiu. Nasledné bude provedena komparace dotazanych ze statniho sektoru
a zneziskového sektoru zalozena na vekovém intervalu a soucasného nejvyssiho

dokonéeného vzdélani.

... Ze statniho sektoru 1 neziskového sektoru budou pozadani tfi zameéstnanci a zaroven tfi
zam¢stnavatelé o rozhovor. Respondenti budou vybrani zriznych obort. Jadrem
kvalitativni vyzkumné metody bude pét otazek pro zaméstnance a pét pro zaméstnavatele.
Zaméstnanci budou odpovidat na cetnost vzdelavacich aktivit za jeden kalendaini rok, zda
oni sami maji pozadavky na vzdélavani, jaké vzdeélavaci oblasti jsou pozadovany, kdy se
vzdélavani nejcastéji zucastituji a zda zaméstnavatel oceniuje ucast na seminafich. I kdyz

by se mohlo zdat, Ze zaméstnavatelé budou dotdzani na velice podobné otazky, cilem bude

zjistit, zda stejny pohled na vzdélavani sdili a vidi i ,,druhd strana“
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2.2 Metodika prace

Metody, které budou pouzity ke zkoumani prvniho primarniho cile — zjistit snahu o
vzdelavani z vlastniho podnétu zachovani si pracovniho mista a vyuziti nabyté praxe a
navrhnout moznosti dalSiho vzdélavani - budou zaméfeny zejména na kvantitativni
vyzkumné metodé, strukturovaném dotazniku. Dotazovani bude probihat po pfedchozi
domluvé prostiednictvim vedoucich pracovnikti ve statnim sektoru a v neziskovém sektoru
Vv rozsahu patnacti otizek. Casovy horizont pro uskutenéni dotaznikového Setfeni bude
probihat ve stejny kalendaini mésic dva nasledujici roky. Pro potfeby primarnich udaji
budou pouzity vnéjsi zdroje (zaméstnanci) z kraje Vysocina. Respondenti budou vybirani
pomoci ndhodného vybéru. Dotaznik by mél poskytnout informace ze statniho sektoru a
z neziskového sektoru =z oblasti soucasného vzdélavani a studia. Otazky obsazené
v dotazniku budou zejména uzaviené, ale mohou se objevit i otazky polouzaviené, kde
bude mit dotdzany moznost vyjadfit svlij nazor, popiipad¢ vyjadfit jinou moznost nez
nabizenou alternativu. Uzaviené otdzky budou obou typu — alternativni i selektivni.
Dotaznik bude uzavirat oteviend otazka. Navrh moznosti dal§iho vzdélavani se bude
soustfedit na studium odbornych zdrojl, publikaci, novin, internetu a dalSich cennych
materialdl, z oblasti vzdélavani $kolstvi, statniho a neziskového sektoru v Ceské republice.
Na zavér tohoto cile bude provedena komparace ziskanych dat a ndvrh moznosti dalSiho
vzdélavani.

Metodika druhého primarniho cile prace — zhodnotit zvySovani kvalifikace z vlastni vile
a pracovni pozice oproti rozSifovani kvalifikace z povinnosti vyplyvajici z pracovni pozice
a zaroven zjistit motivaci pro dalsi vzdélavani v oblasti statniho sektoru a v neziskovém
sektoru v kraji Vyso€ina - bude zaméfena na kvantitativni vyzkumné metod¢, bude
analyzovat data z vySe pfedpokladaného strukturovaného dotazniku z cile prvniho a na

kvalitativni vyzkumné

metodé, pomoci polostrukturovanych rozhovorti s pfedstaviteli statniho sektoru a

neziskového sektoru. (Disman; 2006)
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3 Teoreticka ¢ast

3.1 Vzdélavani

Se soucasnym vyvojem spolecnosti dochazi zaroven i ke zménam potieb kladenym na
pracovni mista a prilezitosti. Lidé jsou na zaklad¢ neustdle se ménicich politickych,
ekonomickych ¢i spolecenskych udalosti nenapadné vtahovani a posunovani proudem,
ktery je vede na kiizovatku, kde se musi sami rozhodnout, zda budou své znalosti a
védomosti rozvijet ¢i naopak. Obnovovanim svych schopnosti ziskavaji vice moznosti v
uplatnéni se na trhu prace a tato flexibilita lidskych zdroji pozitivné reaguje na soucasny

stav rychle ménicich se nabizenych pracovnich mist.

Na druhé strané pfichdzi i nejednoznacnost pozitiv v podobé, kterd s sebou piinasi
moznost dalsiho vzdélavani. Lidé maji své hodnoty a modely siln¢ zakofenéné a vétSina
starSich ¢i konzervativnich nema rdda zmény ¢i ,,novoty®, které zasahuji do jejich

soukromi, vztahil, volného ¢asu a nevedou k naprosto jasnému cili.

Vybor pro vzdélavani na Grovni ministri roz¢lenil poti‘eby celoZivotniho uceni takto:

1. Zdokonalit zaklady celozivotniho uceni v predSkolnim, primarnim 1 sekundarnim

vzdélavani z diivodu dosazeni vSeobecnych i1 odbornych kvalifikaci pro své zaméstnance.

2. Usnadnit pfechod mezi Skolou, zaméstnanim a dalSim uceni.

3. Ujasnit odpovédnost zaka, rodiny, instituci, vlady. (Celozivotni uceni pro vSechny;

1997: s. 17-18)

Tureckiova specifikuje vzdélavani na pocatecni a dalsi. Do dal$iho vzdélavani ndlezi
vzdélavani obCanské, zajmové a dalsi profesni, které se nasledné zabyva kvalifika¢nim,
rekvalifikaénim a normativnim vzdélavanim. (Tureckiova; 2010: s. 14) Serak navic uvadi
vedle formalniho a dalitho vzdélavani dospélych jesté jednu oblast, a to seniorti. (Serak;

2009) Nasledujici systém vzdelavani je totozny s Tureckiovou.
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3.2 Celozivotni uceni

Pojem celozivotni uceni je nesmirn¢ Siroky. Neni zndm jeden jediny zplsob, ktery by
vedl Kkjedinému cili. Neexistuje jednoduchy a jednozna¢ny zplsob jeho realizace.

(Celozivotni u¢eni pro vSechny; 1997: s. 98-99)

Celozivotni uceni zastfesuje veskeré ¢innosti béhem Zzivota kazdého jednotlivce s cilem
ziskat znalosti, dovednosti, kompetence a tim dojit k rozvoji v oblasti socialni, ob¢anské,
pracovni i osobni. (Danielova; 2012: s. 9-10) Ugast v celoZivotnim uéeni se stiva nutnosti
a procesem, ktery nikdy nekonci. Uceni neni pouze faktor kvality Zivota jednotlivce, ale

zékladnim elementem Zivota nas viech. (Serdk; 2009: s. 13)

3.2.1 Vyvoj a rozvoj celozivotniho uceni

Myslenka celoZivotniho u€eni neni novodoba. Prvni zminky pochazi jiz z obdobi antiky.
Anticka koncepce se objevuje napiiklad v dile Ustava od Platona a v dile Etika
Nikomachova od Aristotela. Neméné vyznamny je J. A. Komensky, ktery navrhuje systém
vychovy pro kazdy vek a intenzivné se vzdélavanim zabyva doba osvicenstvi. Poté oblast
vzdélavani zkouma napf. Dewey nebo Lindeman. Realizace mySlenek a konceptl
vzdélavani pfichazi po vélce. Socialni a ekonomické zmény v povalecné dobé€ si zadaji
kvalifikované pracovni sily, ¢imZ je tvofen natlak na vybudovani a zménu systému
vzdélavani. Vyspélé staty reaguji na vzdélavaci pozadavky rtiznymi dokumenty a
prohlaSenimi. Rok 1970 je vyhlasen OSN ,,rokem vychovy a vzdélavani®. Unesco vydava
koncept, ktery je dale rozpracovém1 Vv roce 1972 a ziskdva celosvétovy ohlas. Ptichazi dalsi
a dalsi koncepty a celoZivotni u€eni nabyva na dileZitosti a nezbytnosti. Hospodaiska
recese ve druhé poloving 70. let 20. stoleti pfinasi ustup konceptu celoZivotniho vzdélavani

do Ustrani. Obrat zpét ptichazi az v 90. letech. (Serak; 2009)

Se zvysujici se konkurenceschopnosti ekonomiky, s rstem informacni spolecnosti,
snahou o zachovani vysoké zivotni urovné a v zaméstnani starnouci populace se

celozivotni uceni (CU) od 90. let stdva jednim z hlavnich témat EU. (Danielova; 2012)

! Cely nazev konceptu: Learning to be: The world of education today and tomorrow; od Edgara Faureho
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Rozhodujici zménou se stala tzv. Delorsova zprava?, zdaraziujici ugeni jednotlivee, jako
jeho individualni aktivitu. Pfedpokladd se v ni, ze znalosti a dovednosti mohou byt
transferovany pouze zprostfedkovang, ne viak realng, skute¢nd. (Serak; 2009) Podporou o
rozvoj CU se zaslouzila mezi lety 2000 — 2010 Lisabonska strategie. Dale Kodansky
proces scilem posilovat a zvySovat U¢innost metod odborného vzdélavani a rozvijet
infrastrukturu. Bolonsky proces — zaméfeny na tercidlni vzdélavani. V roce 2010 je
Lisabonsky proces nahrazen strategii Evropa 2020, kde je ustfednim cilem dosdhnout 75
%tni zaméstnanosti osob ve véku 20 — 64 let do roku 2020. Zpétna vazba na plnéni cilt
strategie CU vV jednotlivych ¢lenskych statech EU je shromazdovana EU Eurostatem
(statistickym ufadem). Jednim z nastrojii pti sbéru dat tykajicich se CU byl pouzit AES
prizkum (Adult Education Survey). Prvni vlna priizkumu zahrnovala obdobi 2007 a 2008,
tento pilotni projekt pomohl pfi tvorbé, tpravé a zdokonaleni prizkumu AES do budoucna.
Prvni pravidelné vybérové Setieni AES se uskutecnilo v roce 2011 az 2012. Zucastnily se
viechny ¢&lenské zemé (27) EU. V CR bylo dotazano 9 500 domécnosti ve druhé poloving
roku 2011 formou CAPI (Computer Assisted Personal Interviewing)®. Druhé 3etieni je
planovano na obdobi 2015 — 2016. (Danielova; 2012: s. 11-13)

3.2.2 Formy vzdélavaciho procesu

Andragogické a didaktické pfipady jsou feSeny mnohem castéji, nez tomu bylo dfive.
V Sedesatych letech minulého stoleti byly pouZivany simulované problémy — piipadové
studie, hrani roli, hry..., nyni jsou upfednostiiovany konkrétni situace. (Muzik; 2011: s. 17)
Plaminek (2014) uvadi formy vzdélavani podle zptsobu osvojova’mi.4 Dalsi z mnoha
pohledti na vzdélavani, které uvadi Serak (2009), ¢leni formy na skupiny prezenéni,
distan¢ni a kombinované. Dalsi alternativou je rozdéleni forem na individudlni, skupinové,

frontalni, smiSené nebo na jednordzové ¢i cyklické. Jako cCasté déleni uvadi formy

Originalni ndzev: Learning: the treasure within (uceni je skryté), zprava mezinarodni komise pro vzdélavani

UNESCO z r. 1996
3 Podminky: dobrovolna tcast na Setfeni, vék 18 — 69 let, dotaz na vzdélavani 12 mésict zpétné;

* Formy vzd&lavéani podle zpiisobu osvojovani: skoleni, uéeni z vlastniho vykonu, trénink, u¢eni z vykonu

ucitele, konzultace, kou¢ovani
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kooperativni, participativni, individualizované. RozSifuje se ,,smiSené uceni dospélych®.
Vybér metod zalezi na dané situaci a podminkach. Podstatnym faktorem se stava lektor,
ucastnici, ucel a kontext. (Plaminek; 2014: s. 131) Lektor povzbuzuje a vybira pouze
potfebné informace (aktér tak neni zaplaven mnozstvim informaci). Na intenzit¢ nabyva
studijni forma e-learning. Teambuilding ¢i Outdoor Training jsou jiz samoziejmosti a
soucasti vzdélavani.

Vzdélavaci projekty z Evropského socialniho fondu v oblasti rozvoje lidskych zdroji:

1. obdobi 2004 — 2006: Bylo schvaleno celkem 260 projekti v celkové vysi dotace 1 mlid.
300 mil. K¢. Véda, technika a technologie ziskala 9 % z vyse uvedené ¢astky. 11% bylo
ur¢eno lektorim a zbylych 80 % ziskaly ,,mékké dovednosti®. (Muzik; 2011: s. 21)

V soucasné dobé& neni piijaty ani uznadvany jednotny univerzalni model uceni dospélych
podle dostupné odborné andragogické literatury. (Muzik; 2011: s. 67)

Piinosnym zptsobem vzdélavani dospélych se jevi ,,trojdimenzionalni model*. Zakladnu
tvoii kognitivni dimenze (informace, védomosti, znalosti, dovednosti jedince). Nadstavbou
této dimenze je dimenze pragmatickd (podpora profesnich kompetenci, utvareni zpiisobil
jednéni a chovani) a vrchol vyuky dospélych tvofi kreativni dimenze (tvofivy pfistup

k feSeni a zkoumani, hledani). (Muzik; 2011: s. 48)

Charakteristika zakladnich pojmi:

Vzdélavani je proces, kterym jedinec ziskava znalosti, dovednosti, védomosti. Je
charakterizovéano jako mikro a makro komunikaéni proces. Zakladem je uceni a vyuc¢ovani.

Komunikace je ¢lenéna na ptimou (verbalni a neverbalni) a nepfimou formu.

Vysledek procesu vzdélavani se nazyva vzdélani. Cim dal Castéji se pouziva termin

kvalifikace.

Cinnost vyucujiciho, tak aby predaval informace, motivoval a vedl zdka k cili je ozna¢ovan

terminem vyucovani.

Uceni je definovano: ¢innost zaka, studenta k ziskani potfebnych védomosti a znalosti.
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Vyuka je chapana jako celkovy proces a hlavni forma vzdélavani. Soucasti je vyucovani a
uceni. Druhy vyuky: informativni, heuristickd, produkéni a regulativni. (Muzik; 2011: s.

24-25)

3.2.3 Vyznam celozivotniho uceni

Globalizace a nasledné rychlé zmény v oblasti ekonomické, socilni, politické, kulturni
apod. poukazuji na nezbytnost CU. Téméi kazdy ma v dneSni dobé potiebu drzet krok
v n¢jakém smeéru, s néjakou skupinou lidi ¢i kulturou. Flexibilita na trhu prace je stale
zdiraziiovana a poZadovéna. Jedinec, ktery se neztotoZiluje s mySlenkou flexibilniho
pristupu by mohl v dne$ni spolecnosti pusobit zaostale. (Celozivotni vzdélavani pro
vSechny; 1997: s. 99) Hanemannova silné podporuje myslenku celoZivotniho vzdélavani a
poukazuje na nezbytnost vzdélavani kazdého jedince. ,,v této rychle se ménici a vysoce
nespravedlivé dobé€, se celozivotni vzdélavani stdva stale vice dulezité, nejen jako kli¢
organizaCni podstaty pro vSechny formy vzdélavani a uceni, ale také jako absolutni
nezbytnost pro kazdého.* Obzvlasté dulezité spatfuje uceni pro ty, ktefi byli z formalniho
vzdélavani vylouceni nebo zjakéhokoli divodu neziskali zdkladni kompetence. Bez
moznosti celozivotniho vzdélavani, dodate¢ného ziskdni gramotnosti, bez znalosti
zékladnich pocate¢nich dovednosti, které tvoii jadro zakladniho vzdé€lani, nemohou tito

jedinci plné participovat ve spole¢nosti.(Hanemann: 2015)

Vyznam celozivotniho uceni stoupa se zvySujicim se tempem globalizace, vyvojem
informacni techniky, riiznorodosti kultur, ale i se skutecnosti starnouci populace a dalSich

faktort ovlivitujicich a zasahujicich do zivota lidi.

Nova myslenka tykajici se ,.celozivotniho uceni pro vSechny“ spocivd v navrhu

stimulace, motivace a schopnosti aktivné se ucit cely zivot.
Toto uceni je systém, ktery propojuje soucasné formalni i neformalni formu vzdélavani:

a) Formalizované uceni (Formal Education) je charakterizovano jako uéeni poskytované

Skolskou instituci, odbornou Skolou, tercidlnim vzd€lavanim a vzdélavanim dospélych,
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uceni legislativné vymezené, jsou presné dand pravidla pro postup na tzv. vzdélanostnim

zebricku (vysvédceni, vyucni list, maturitni zkouska ...).

b) Neformalni uceni (Nonformal Education) je uskute¢fiovano v organizovanych a
charakterizovano jako ¢innost doplikova, individudlni, cilevédoma, prochazejici celym
zivotem jedince (jazykové kurzy, Skoleni, rekvalifikace, workshopy, seminafe ...)
(Danielova; 2012: s. 38), uceni doma, ve spoleCenstvi, vzdélavani v institucich, které
nespada do Skolské soustavy. Pricha (2014) dodava, ze neformalni uceni je soucasti
celozivotniho uceni a zaroven uceni dospélych je v této neformalni ¢asti dobrovolné a

organizovangé.

¢) Informalni uceni (Informal Education) je oznacovano uceni zcela vlastni, bez pomoci
instituci, nesystematické, (CeloZivotni uceni pro vSechny; 1996: s. 19-20) spontanni, uceni
vV roding, v zaméstnani, ve volném case (napf. cizi jazyk pro samouky, manudl...)

(Celozivotni uceni pro vSechny; 1996: s. 38)

3.2.4 Cile celozivotniho uceni
Cile celozivotniho uc¢eni vychazeji predevsim z nasledujicich nedostatki a problém:

za prvni nedostatek je povazovano, aby vSichni, stafi i mladi, ziskavali takovou odbornou
kvalifikaci, jakou pro praci potiebuji, dale aby byl usnadnén prechod mezi Skolou a praci,
aby ukoly a kompetence vSech partnert byly evidentni a zvlasté pak aby celoZivotni uceni

rozvijelo v lidech z4jem, motivaci a schopnost ucit se...
1. Podpora osobniho rozvoje, inovaci, produktivity

2. ZvySovani demokratickych hodnot

3. Posilovani Zivota komunit

4. Podpora socialni soudrznosti a atd. (Celozivotni u¢eni pro vSechny; 1997: s. 19-20)

Z pohledu jednotlivce celoZivotni u€eni nabizi kreativitu, iniciativu, schopnost reagovat a
tim podpofit - vys§i pracovni uplatnéni, seberealizaci, vy$Si vydelek a inovace. Na
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podnikové urovni piinasi kvalifikacni pfedpoklady a zplsobilost jako i1 produktivitu.

(Celozivotni uceni pro vSechny; 1997: s. 20)

K tvorbé a budoucnosti mezi zemémi navzajem je jednim z hlavnich prostfedka
celozivotni uceni. Celozivotni uceni ma byt dostupné vSem. Kazdy je ve své podstate
schopny naucit se a ucit se, ale predevSim je podstatna motivace. (Celozivotni uceni pro
vSechny; 1997: s. 33) Jarl Bengtsson upozoriiuje, ze zjedné strany vyvoj konceptu
celozivotniho vzdé€lavani je pfijiman v zasad¢ vSemi zemémi OECD a mnoha jinymi a na
druhé stran¢ existuje nerovny a pomaly krok realizace celozivotniho vzdélavani. Bengtsson
uvadi tfi hlavni divody ztézujici celozivotni vzdelavani, totiz nedostatek proveditelnych
realizacnich strategii, nedostate¢ny systém financovani a rezistenci vSech zucastnénych ke

zméné. (Bengtsson: 2009)

Nepopira, ze kazdd zemé je jind a musi rozvijet svoji vlastni strategii. Bengtsson
identifikuje urcity pocet strategii a vyzkumnych otazek spolecnych vSem zemim, které jsou
relevantni ke zrychleni vedoucim k uskutecnéni strategii celozivotniho vzdélavani a

programu

Konzervativnost jedinci a nedostatek jejich informovanosti v moznostech k ziskavani
dalSich znalosti a védomosti patii mezi hlavni faktory, které casto brani k uskute¢néni CU.
Mezi dalsi zabrany lze povazovat 1 ty, kde zaméstnavatelé nepodporuji své zaméstnance.
Zaméry, které by podpoftily CU a dovedly je k cili, zni ve vétSiné ptipadi jasné, logicky a
ambiciozng, ale na druhé strané zlstava otdzka realizace oteviend, nebot’ pozadované
investice nejsou zanedbatelné a navratnost neni matematicky jednoznacna. (Celozivotni

uceni pro vSechny; 1997: s. 102-103)

3.2.5 Vzdélavani zaméstnanci

TrZni hodnota podniku zahrnuje dva druhy kapitalu. Jednim z nich je kapital finanéni a
druhym je kapital intelektudlni (tyka se patenti, technologie). Kapital intelektualni tvoti
kapital lidsky (zaméstnanci podniku vcetné jejich vrozenych 1 ziskanych znalosti,

dovednosti, schopnosti, postoji a kompetencemi) a kapital strukturdlni (pracovni postupy,
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napln¢, databdze obchodnich partnerti, manudly a technologie...). Kapital strukturalni dale
obsahuje kapitadl zakaznicky (dobré jméno firmy...) a kapitdl organizacni (efektivni
organizace podnikovych procesit). Soucast organiza¢niho kapitalu vytvari kapital inovacni
(inovace produktd, sluzeb, postupd, ...) a kapitdl procesni (zkvalitiovani internich

procesit). (Vodak; 2011: s. 18-21)
a) Profesni vzdélavani

Profesni vzdélavani zacind odbornym vzdélanim. To vSak neni v soucasné dob¢ konecna
ve studiu. Ekonomické, politické, socialni a technologické zmény a inovace a také
mezinarodni mobilita nuti ¢lovéka, aby se 1 nadale rozvijel osobn¢ i profesné a k tomu je

tieba ucit se a ucit se. (Danielova; 2012: s. 159-167)

V soucasné¢ dobé je velice Zadana flexibilita. Za zdkladni pozadavek je povazovéna
profesni mobilita. Jedinec by mél, béhem svého Zivota, byt schopny pruzné reagovat na
poptavku trhu. To s sebou piindSi neustalé vzdelavani. Ziskani profesniho vzdélani
nezarucuje jedinci jistotu pracovniho mista. U jedince je hodnocena vykonnost prace,
spolehlivost, postoj k praci, komunikace, schopnost fesit problém, rychlost rozhodovani,

znalosti ICT techniky apod.

K vy$§im moznostem ziskani a udrzeni si zaméstnani ve vetejné sprave lze dosdhnout
programem MPA?® (Master of Public Administration). Efektivnosti vzdélani je dosahovéano
cilenym Skolenim. Pozadavky na ufednika vychazi 1 z kodexu ve etiky zaméstnancli ve
vetejné sprave, kde v €l. 2 odstavec 1 se pise: ,,vykon vefejné spravy je sluzbou vefejnosti,
zamé&stnanec ji vykonavd na vysoké odborné urovni, kterou si studiem pribézné
prohlubuje, s nejvyssi mirou slusnosti porozuméni a ochoty a bez jakychkoli predsudku.®

(Danielova; 2012: s. 184-186)

Vzdélavani pracovnikd vefejné spravy neni v CR dosud jednoznaéné sestaveno, tak,
aby dochazelo k motivaci ze strany zaméstnance i ze strany zaméstnavatele. Mezi
podstatné vlastnosti pracovnikli ve vefejné spravé nalezi komunikace a vstficnost uvnitf

organizace i navenek. (Danielova; 2012: s. 218-219)

® MPA — neni pravn& uznéno, na program se vztahuje ustanoveni §60, tykajici se celoZivotniho vzd&lavéni.

Celozivotni vzdélavani v podminkach EU, str. 187 - 190
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Vzdélavani ufednikil Gfada statni spravy €. 1542/2005 Sb. ,,0 pravidlech vzdélavani

zaméstnancl ve spravnich uradech®.
Zakon o uiednicich izemnich samospravnych celkt ¢.312/2002 Sb. (Upravuje hlava 4)

Zakon o sluzb¢ statnich zaméstnancti ve spravnich Ufadech a o odménovani téchto a

ostatnich zaméstnanct ve spravnich uradech ¢.218/2002 Sb.
b) Firemni vzdélavani

Firemni vzdélavani lze charakterizovat jako: zvySovani kompetenci zaméstnanct; rozvoj
ziskavani, prohlubovani a udrzovani kvalifikace zamé&stnance; povinné nebo kvalifika¢ni
vzdélavani zaméstnancl; soucast profesniho vzdélavani. Bartinkova definuje firemni
vzdélavani ,,FV je hledani a nasledné odstranovani rozdilu mezi tim co je, a tim, co je

Zdadouct.” (Bartonikova; 2010: s. 11)

Vzdélavani v podniku je proces, ktery si sam podnik/firma realizuje. Nezalezi, zda se
vzdélani uskuteciluje uvnitf ¢i mimo firmu. Vzdélavanim se zmensSuje rozdil mezi

subjektivni a objektivni® kvalifikaci.

Mezi klic¢ové tkoly FV jsou fazeny dva druhy flexibility a to pficné a podélné.
Podélna/longitudinalni flexibilita pracovni schopnosti zaméstnancti se méni podle
pracovniho mista. Je nezbytna pfi zméné technologie ¢i legislativy. Pficnd neboli
transverzalni flexibilita — od zaméstnancti je pozadovana prizptisobivost a kompetentnost
k vykonu jinych, dal$ich pracovnich mist. Pozadovana s osvojenim si organizaéni struktury

firmy. (Bartotikova; 2010: s. 18-19)

® Subjektivni: ziskana b&hem Zivota; Objektivni: kvalifikovanost, pozadavky na kvalifikaci. (Bartoiikova;
2010: s. 16-18)
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Firemni vzdélavani tvoii soucast personalnich ¢innosti.

Vnejsi prostredi FV je ovliviiovano obecnym prostiedim a ikolovym prostfedim. Obecné
prostiedi obsahuje Ctyfi skupiny prostfedi: socidlni a demografické; technologické;
legislativni a politické; ekonomické. Klienti, dodavatelé, regulatofi a konkurence jsou

zakladnimi ¢astmi ukolového prostiedi. (Bartoitkova; 2010: s. 20-27)

Do vnitrniho prostredi patti vnitini procesy vcetné jejich podminek a prostredki. Existuji
dva zékladni zpusoby efektivniho fungovani interniho charakteru. Prvni zpisob se tyka
propojeni a provazanosti podnikové politiky a strategie fizeni lidskych zdroji, vzdélavani
pracovnikli v¢etné navaznosti na dal§i kroky. Druhy zplsob obsahuje organizacni a
institucionalni zabezpeceni ptfedpokladii pro vzdélavani. Zdroje pro analyzu prostiedi

firemniho vzdélavani (Bartonikova; 2010: s. 27-28)

Cile vzdelavani, nejéastéjsi hierarchie cilt:
Vykonnostnim cilem je oznaCovana podoba vize, kterou je akce schopna splnit

Vv dlouhodobéj$im ¢asovém horizontu.

Ucebni cil tvoii konkrétni védomosti, dovednosti ¢i zpiisoby chovéni, které by méli

ucastnici po skonceni akce skutecné ovladat

Umoznujici cil (nebo také dilci, specificky ¢i jednotlivy cil) se vdze opét na konkrétni
vzdélavaci akci, umoZiuje dosdhnout ucebniho cile a nasledné¢ vykonnostniho.

(Bartonkova; 2010: s. 135-136)

¢) Informacni vzdélavani

Dnes jiz informacni vzdélavani neni Zadnou novinkou. Tento druh vzdélavani nepatii
k samostatnému oboru, ale je poskytovano a zafazovano jako soucast seminaid,
konferenci, kurzli a pfednaSek. Obsahuje cast teoretickou i praktickou. Ziskani informacni
gramotnosti se odviji od véku a oboru posluchacl. Kazdd skupina touZi po jinych
informacich, a proto praktickd ¢ast je narocna na realizaci. Druhy informaci by mély byt
peclivé zvazeny a rozdé€leny tak, aby uspokojily pfedstavy vSech pfitomnych. (Danielova;
2012: 5. 191-193)
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d) Projektové uceni

Projektové uceni nalezi jako soucast ramcovych vzdelavacich programii, avsak obsah ani
rozsah neni nikde pfesn¢ definovdn. DalSim rysem zustdva, ze v Ceské Republice

vzdélavaci systém nekopiruje pottebu firem, trh neni dostate¢né flexibilni.

Narodni soustava kvalifikaci (NSK) a Narodni soustava povolani (NSP) jsou projekty’,
které reaguji na nedostatek flexibility a kooperace mezi poptavkou zaméstnance a
nabidkou firmy a mély by piispét ke zvyseni konkurenceschopnosti celé CR. Spoleénost za
projektové Fizeni (SPR) je v soucasnosti jedina v CR, ktera poskytuje certifikaci.

(Danielova; 2012: s. 205-208)

3.2.6 Trendy celoZivotniho vzdélavani

Finanéni a ekonomickd gramotnost je stanovena na trovni narodnich strategii. Uzce
souvisi s hodnotami kazdého jednotlivce. Zpocatku jsou hodnoty predavany rodici, poté
uciteli a lektory. Pfistup k détem by mél byt individualni a napliiovat jejich specifické
predstavy, aby se snadnéji orientovaly v neskute¢ném mnoZstvi nabizenych informaci.
Postupem casu se z déti stavaji rodiCe a zaméstnanci, kteti v pfipravném vzdélani ziskavaji
odborné znalosti a dovednosti a nadale prohlubuji své vzd¢lani, at' jiz dobrovolné ¢i
povinng, celoZivotnim ucenim. S ekonomickymi, kulturnimi a sociadlnimi zménami souvisi
1 nabidka na trhu prace. Na zménu trhu rychle reaguji instituce, které poskytuji vzdélavani
formou kurzl, rekvalifikaci a seminart. Z vysledkl projektu ,,Aktualizace vzdélavacich
potfeb ICV MENDELU vzhledem k moZnostem vzdélavaci instituce a poZzadavkim praxe*

vyplyva, Ze pro zaméstnavatele je podstatnd znalost vlastniho oboru a ciziho jazyka a

pouzivani vypocetni techniky. (Danielova; 2012: s. 217-218)

Univerzita tfetiho véku (U3V) obndsi setkavani seniort za ucelem ziskani novych
poznatkli, informaci. 1 prestoze nelze generalizovat, vétSinu posluchaci tvofi

vysokoskolsky vzdélani lidé. Ulast je podminéna maturitni zkouskou. Patii mezi

" Projekt - Definice projekt je Casto nepfesné zaméfovéna za &innost, aviak aby projekt mohl byt definovan

jako ,,projekt™ musi splnit ,,trojimperativ — souhrn nakladd, cile a ¢asu
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wevr

nejnarocngj$i formu celozivotniho vzdélavani. Probiha na vysokoSkolské urovni.
Charakteristicka je mala kapacita kurzu a $patna dostupnost. (Danielova; 2012: s. 209-235)
Myslenkou U3V je podpofit sobéstacnost, aktivni a zdravé starnuti. Starsi ¢lovek se snazi

porozumeét soucasnosti, nékam patiit a byt uzitecny a sobéstacny. (Danielova; 2012: s. 229-

230)

V akademii tietiho véku (A3V) probiha vyuka prostfednictvim seminait, prednasek,
diskusi, programii. Vznika pod zaStitou organizaci nebo instituci. Podminkou pfijeti je

vékovy limit — narok na starobni dichod. Akademie podporuje individualni zajem jedince.

wewvr

absolvovani. (Danielova; 2012: s. 233-235)

Univerzita volného ¢asu (UVC) je uskutectiovana pod zastitou knihoven, domovi
dichodct, kulturnich doma. Neni vékoveé omezend. Je k dispozici pro vSechny co maji

volny ¢as. Mladi i stafi se ovliviiuji navzajem. (Danielova; 2012: s. 234-235)

Podstatou klubii aktivniho staii, klubu seniort a klubi diachodcu je rozvijeni zajma,
komunikace, socialni kontakt a trvalej$i neformalni vztahy. Uskuteciiuje se ve formeé
vyletl, exkurzi, sportovnich programl. U nas je nejrozSifencj$i formou sdruzeni.

(Danielova; 2012: s. 234-235)

Rozhlasova akademie tietiho véku (RA3V) je vhodnou formu vzdélavani pro vSechny i
zdravotné znevyhodnéné. Negativa: chybi socialni kontakt, zpétna vazba a sdileni

zkusenosti.(Danielova; 2012: s. 235)
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3.3 Neziskové organizace

3.3.1 Vyvoj a rozvoj neziskovych organizaci

Puvod neziskovych organizaci pochazi jiz z ,,prava sdruzovat se* a z filantropicky

motivované lasky k lidem tzv. charity. (Hyanek; 2011: s. 17-19)

Rada spolkil vznikéa ve stiedovéku. Cinnost prvniho druhu spolkl je spjata s cirkvi. Ve
13. stoleti zacinaji vznikat cechovni sdruzeni (feznik®, maliit, ...), druhy typ spolkd.
Rozkvét spolkit nastdva v 16. stoleti podporou kultury a vzdélani. Rozmach ,,ob¢anské
spoleCnosti*“ ptichdzi v 18. stoleti s myslenkovym proudem nazyvanym osvicenstvi.
Osvicenstvi pfinasi s sebou volné sdruzovani osob, podporuje vzdélavani a obecny
prospech a rozviji duchovno. Mezi nejstarsi spolky patii napt.: Meteorologicky spolek na
Moravé, Spolek Evropa nebo spolek Sokol. Ve druhé poloving 18. stoleti vznikaji spolky
pevecké, divadelni, hasicské, turistické, literarni. Objevuji se knihovny a zdlozny. Za
nejveétsi zmeénu spolkového Zivota je povazovano obdobi 1918 — 1938 a naopak za veliké
omezeni je vyhodnocena doba okupace. V roce 1948 nastava ukonceni spolki a pod
zastitou ROH opét vznikaji. (Bacuvéik; 2012: s. 56-58)

Neziskovy sektor ve svété a v Evropé

V ¢innostech neziskovych organizaci, v zemich EU ptevaZuji oblasti socidlni, zdravotni
pé¢e a vzdélavani. V zemich EU je situace neziskového sektoru rlizna, nelze ji
generalizovat. V nékterych zemich je neziskova organizace podpofena legislativou, jinde
posouzenim ucelu, za ktery vznika atd. Kofeny lze spatfit v cirkvi nebo v promén¢ vztahti
panovnika a Slechty a burzoazie. Posilovani neziskového sektoru lze nalézt ve tirech
etapach. Prvni etapa neziskového sektoru je zaznamenana v obdobi po vélce (stat je
dominantni, zestatnény sluzby). Druhd etapa je spojovana S vyvojem ekonomiky, Kdy
ziskavaji i ti ostatni. Treti etapa oznaCovana od poloviny 90. let, rusi hranice mezi
sektorem dobrovolnickym, soukromym a vefejnym a nastavd plnd obnova spolki pod

nazvem neziskové organizace. (Bacuvéik; 2012: s. 58-60)
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3.3.2 Teorie neziskovych organizaci

Neziskové organizace (NO) vznikaji a rozvijeji se na zakladé¢ néjakého nedostatku.
Pokud je nedostatek pouze jeden, teorie je nazyvana jednofaktorova. Pokud je vice vlivi,

které ovliviuji rozvoj NO — jde o vicefaktorovou nebo ostatni.
Jednofaktorova teorie, potreba NO muze vychazet z poptavky:
1) teorie vladnich a trznich selhani

2) teorie duvéry

Jednofaktorova teorie, potieba NO miize vychazet z nabidky:
1) teorie strany nabidky; jednotlivcei, kteti maji potfebu zalozit NO
2) teorie statu blahobytu; uspokojit potteby vsech

3) teorie vzajemné zavislosti; NO jsou vétsinou rychlejsi v zajistovani potieb lidi,
avSak chybi jim vynucovaci autorita. NO nemohou plné pokryt potfeby vSech,
pusobi vice byrokraticky, aby lidé byli rychlej§i v rozhodovani, a tim se

podporovala jejich sebedivera a motivovalo je to vpied

4) 3rd Party Goverment; NO je partnerem statu, nesupluje jeho roli (Hyanek;
2011: s. 37-46)

Vicefaktorova teorie

Vsechny dosud zminéné teorie obsahuji centralni mySlenku a tou je univerzalni jednotna
matrice vhodnd pro vSechny typy v rtizném prostiedi a v rizném cCase. Avsak realita

poukazuje na opak.

Pozitivni reakce zaznamenavaji teorie, které rozliSuji historické hledisko. Asi
nejznaméjsi se zda byt piistup Esping - Andersena, kterd zkouma typy socidlniho statu a

jeho koteny (welfare state, stat blahobytu).
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Esping — Andersen rozlisuje 3 formy statu blahobytu:

1. typ je nazyvan tzv. liberalni welfare state

2. typ je oznacovan za socialn¢ demokraticky

3. typ neboli korporativisticky (Hyanek; 2011: s. 55-56)

Tabulka ¢. 1:

Vladni socialni Soukromy
Forma statu Dominantni zemé vydaje neziskovy sektor
liberalni welfare state USA, VB nizké velky
socialné demokraticka | Svédsko, Itélie vysoké maly
korporavistickd Némecko, Francie |vysoké velky
estaticka Japonsko nizké maly

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka ¢. 2:

Poznamky Kk jednotlivym
formam statu

Liberalni welfare state omezena statni pomoc
systém pojisténi pro vSechny,
Socialné - demokraticka forma podstatnou ¢innost vykonéava stat,
stat financuje a garantuje sluzby,
NS tvoii doplnék
profesni skupiny vytvaii svoje systémy
pojistént,
stat se UCastni pouze tehdy, kdyz tradi¢ni
instituce
(rodiny, profesni sdruzeni, obce) nestaci
Estaticka forma tato teorie vznikd pozdéji
Zdroj: vlastni zpracovani; HY ANEK, Vladimir. Neziskové organizace: teorie a myty, str. 55 — 58

Korporativisticky typ

3.3.3 Vyznam neziskovych organizaci

Neziskové organizace na jedné strané jsou dulezité, nenahraditelné, avSak z pohledu
ekonomického nepodstatné. Na druhé strané 1ze konstatovat, Ze NO funguji jako doplnck

selhani ¢i takovou nahradou.

Trh je velice schopny dobie alokovat zdroje, avSak muze nastat opak, pak dochazi

K trznimu selhdani a neziskové organizace mohou plné nahradit vzniklé nedostatky.
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K trznimu selhani dochazi nejcastéji pific¢inami mikroekonomickymi (externality,
nedokonald konkurence ...), makroekonomickymi (nerovnovdha makroekonomickych
veli¢in - inflace, zaméstnanost...) a mimoekonomickymi (socialni spravedlnost...). Druhym
typem selhani, ke kterému muze dojit, je selhani smluvnich vztaha, které byva zptisobeno
nedostatkem informaci (C¢loveék je zavisly na statcich a sluzbach, nemd moznost se
rozhodnout) nebo asymetrii informaci (nelze provéfit statek ¢i sluzbu, podstatna je divéra

a ochota). (Hyanek; 2007: s. 36-37)

Neziskové organizace nejsou jednoznacné definovatelné. Kazdd zemé a kazda doba je
jedine¢na, co vsak zlistava shodné jsou funkce (napt. poskytuji Siroké spektrum vetejnych
sluZzeb) a duasledna vetfejnd kontrola (analyza nékladii a vynosi a uprava legislativy).

(Hyanek; 2007: s. 36-41)

Aby bylo moZné organizaci zaradit mezi neziskovy sektor musi byt:

a) organizovana (organized) tj. mit vnitini strukturu, dlouhodobéjsi a formalni

charakter, nemusi byt registrovana
b) soukroma (private)
¢) neziskova (non-profit- distributing); t¢elem neni dosazeni zisku
d) samospravna (self- governing); ziskat vlastni fizeni a kontrolu
e) dobrovolna (voluntary); nezbytna ti¢ast dobrovolniki

Kizakova dopliiuje tuto charakteristiku NS jeSt¢ o ,,vefejné prospéSna‘

(Kizakova; 1996: s. 12)

Pro leps$i definovani neziskového sektoru lze pouzit Pestoffiiv model ,,trojuhelnik

blahobytu* (Hyanek; 2011: s. 11-13)

Hyéanek z hlediska vy$si piehlednosti rozliSuje pojem soukromd neziskova

organizace (SNO) a soukromy neziskovy sektor (SNS)S. (Hyanek; 2011: s. 14-15)

®sno - organizace nevefejna, nestatni nezavisla na vlad¢, splijici body a) — e)
SNS — tvofi ho jednotlivé SNO;
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3.3.4 Druhy organizaci, pravni formy
Kizékova rozliSuje 3 skupiny organizace slouzici vetejnosti (NS):
1. organizace poskytujici finance dalsim NO
2. nabozenské organizace

3. organizace poskytujici sluzby tj. zdravotni péci, uméni, kultura, vzdélavani.

(Kizakova; 1996: s. 13-14)

Pravni formy:
Prvni zndmky existence jsou datovany jiz za prvni republiky.

Uprava a zalozeni Neziskovych organizaci byla ustanovena v Ceskoslovenském
obcCanském zakoniku (paragraf 46, 1936). Za zakonem uznané neziskové organizace byly
oznaceny nadace, které svoji Cinnost a majetek zacilily na ,.cirkev, kostely, Skoly,
nemocnice, chudé a ostatni uvedené fyzické osoby a jiné nendbozZenské vetejné prospésné

ucely”. (Kizékova; 1996: s. 8)

Dr. Emanuel Otovsky podava navrh ,,navrh na zdkonnou Gpravu prava nadacniho® z roku

1938. Tento navrh je po roce 1948 upraven. Nekteré organizace musely ukoncit svoji

vvvvvv

velmi zzena, nebot’ veskeré vydaje byly poskytovany ze statniho rozpoctu. Po roce 1989
dochazi k vyznamnym zménam. Vznikd mnoho novych neziskovych organizaci. Tyto
organizace jsou financovany politickymi stranami, dotacemi ze zahrani¢i nebo
jednotlivymi dérci. Problém je spatfovan v pravni legislativé, v neprofesiondlnim vedent,

ve financovani a celkové nedostatecné zkuSenosti. (Kizakova; 1996: s. 8-11)

Nestatni neziskova organizace (NNO)

Sdruzenim jsou nazyvany odborové organizace, svazy, spolky, kluby, sdruZeni,

obecné prospésné spolec¢nosti nebo cirkve
Ostatni neziskové organizace (ONO)

Soukromé neziskové organizace (SNO)
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Odlisnosti  kazdého statu jsou dany historickymi, kulturnimi a socidlnimi

podminkami. (Hyanek; 2007: s. 34)

Dokumenty neziskového sektoru: (Kizakova; 1996: s. 17-20)

Tabulka ¢€.3:
Druhy
Zakladni dokumenty dokumentii

Dokumenty potiebné pro

zakony zakladaci listina

(maji oporu v zakoné) vyro¢ni zprava
interni pfedpisy,
atd.

Interni dokumenty jednact fad

(slouzi pro viastni potrebu) smérnice
strategicky plan
ptirucky
zapisy z jednani,
atd.

Informaéni dokumenty zpravodaje

(urceny verejnosti) bulletiny
reklamni letaky,
atd.

Zdroj: vlastni zpracovani

3.3.5 Soucasny trend

V soucasné dobé a z evropského hlediska je vznik neziskovych organizaci trendem. Za
nejstar§i organizace z mezinarodniho pohledu jsou povaZovany humanitarni organizace
napf. roku 1863 vznika Cerveny kiiz, roku 1880 Arméda spasy... . Mezi dalsi neziskové
organizace nalezi napt. Oxfam, Lékafi bez hranic, Amnesty International, Evropsky svaz
nevidomych, Greenpeace, Evropskéa rada zemédélci, Evropska kulturni nadace, Evropsky

vybor spotiebitelskych svazi ... (Bacuvéik; 2011: s. 58-61)

Stat v dnesni dob& si Zada existenci filantropickych instituci, jejich divéryhodnost,
casovou flexibilitu 1 tolik dileZitou kreativitu a naopak Cinnost téchto instituci je finanéné

zavisla na vefejném rozpoc¢tu. (Hyanek; 2011: s. 17-19)
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Politicky a ekonomicky zvrat po roce 1989 piinasi vznik soukromych instituci a stat
zustava v pozici garanta a zabezpecuje jejich chod. (pozn. pted rokem 1989, v obdobi
centraln¢ planované ekonomiky jsou vefejné sluzby zcela zastfeSovany statnimi
institucemi) Cinnost soukromé instituce je oznacovana za efektivngjsi a ekonomi¢téjsi nez
vetejné sluzby. AvSak nebyl proveden zadny vyzkum, ktery by tuto hypotézu podpofil
nebo vyvratil. (Hyanek; 2007: s. 12)

Definice vetejnych sluzeb ,,Vefejnymi sluzbami se rozumi sluzby vytvofené,
organizované¢ nebo regulované organem veiejné spravy k zajiSténi, aby byla sluzba
poskytovana zplisobem, ktery lze povazovat za nezbytny pro uspokojeni spolecenskych

potieb pii respektovani principu subsidiarity*.? (Hyanek; 2007: s. 20)

% Piiloha usneseni vlady CR ¢&. 164 ze dne 20.2.2002 k navrhu vécného zaméru zékona o standardizaci
vybranych vetejnych sluzeb, vychazejici z materialtt Rady Evropy a Evropské unie.
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4  Charakteristika prostredi

Charakteristika kraje Vyso¢ina

Kraj Vysocina se nachazi v centru Ceské republiky. Spolu s krajem Jihomoravskym tvoii

oblast NUTS 2. Ostatnimi sousedicimi kraji jsou kraj JihoCesky, Pardubicky a Stfedocesky.

Charakteristické je jeho Glenitost, fidké osidleni a vy3si nadmoiska vyska. Ridké osidleni
nékdy vede v menSich obcich k vylidiiovani a zvlast€¢ pak k odchodu mladych a

kvalifikovanych osob do mést.

I ptestoze se kraj Vysocina nedotyka statnich hranic, pouze se nachazi v tésné blizkosti,
zapojuje se do preshrani¢ni spoluprace s Rakouskem spolu s krajem Jihomoravskym a
JihoCeskym.

Kraj Vysocina o rozloze cca 6 800 km* lze povazovat za nadprimérné veliky. Z vétsi
Zasti se nachazi na Ceskomoravské vrchoving. Nejvyssim bodem je vrchol Javotice (837

cv v

geograficky stied Evropy vrch Melechov v havlickobrodském okrese.

Administrativné je kraj Vysoc€ina ¢lenén do péti okresil, patnacti spravnich obvodi obci
S roz§ifenou pusobnosti a dvaceti Sesti obvodi povétenych obecnich uradi. Zakladni
samospravnou jednotkou jsou obce 704 (stav od 1. 1. 2005) pramérné se 725 obyvateli
(nejméné ze viech kraji CR). Pocet obyvatel (k 1. 1. 2015) &inil 509 895 (tfeti nejnizsi
lidnatost v CR).

Ekonomicka vykonnost kraje je v porovnani s primérem CR podprimérna. Podil na

HDP je kolem 4 % a primé€rma hrubd mésicni mzda se také pohybuje pod
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celorepublikovym pramérem. ° K 31.12 2013 bylo evidovano 107.4 tisic ekonomickych
subjektll a o rok pozdégji stoupl pocet na 109,9 tisic ekonomickych subjektl, ale bohuzel
stoupajici tendenci nalezi opét piedposledni misto v celé Ceské Republice. Podil
nezamé&stnanych ve véku 15- 64 let k 31. 12. 2013 dosahoval 8,05 % tj. sedmou nejnizsi
pricku v celé CR a k 30. 6. 2015 Klesl na 5,6 % (také 7. nejniZsi).

V porovnani s celou CR zaznamenala Vysocina vyssi podil osob se zakladnim vzdélanim
a vyuCenim, a naopak mens$i podil osob se vzd€lanim stfednim s maturitou a

vysokoskolskym.

Tabulka ¢.4:

Obyvatelstvo Kraje Vysof&ina ve véku 15 a vice let podle vzdélani
Zdroj: SLDB 2011

z toho nejvyEs ukondené vedélani
Obyvat?ISWD (plné stfedni z toho
savieier| bee | e | SR | e
celkem | vEdElAnT neukondensho (bez maturity)| odborné vé, bakalaiske |magisterske
nastavboveho

Kraj celkem 431 767 1819 79912 161 731 134 235 41 049 7 351 32790 13021
v tom okresy:

Havlickdv Brod 80 703 390 14 254 30 333 26 318 7083 1350 5559 2300

Jihlava 94 198 342 16814 35138 29 268 9316 1633 7433 3320

Pelhfimoy 61785 392 11 4568 23 232 19 398 5417 951 4331 1878

Trehi& 95 594 330 13 899 35883 28 519 9062 1698 7161 2901

Zdér nad Sdzavou 99 482 365 18 447 37145 30732 10171 1719 3 206 2622

Zdroj:www.csu.cz

10 Cesky statisticky ufad Jihlava a Gesky statisticky ufad poskytl informace z kraje Vyso&ina, tykajici se

vzdélavani
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Tabulka ¢.5:

Obyvatelstvo Kraje Vysofina ve véku 15 a vice let podle vzdélani a vékovych skupin

a0 a vice 12,2 E:

70- 79 19

s R

50- 59 10,0 3
e
T 40- 48

30-39

20-29

15- 19 7,0 | 59 |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 0% 100%

mbezvzdélani
Ostrednive. vyudeni (bez maturity)
Byysokoskolske

Zdroj:www.csu.cz

mzdkladnive, neukonéeného
Odplné stiedni s maturitou a vy35i odborné (vE, nastavboveha)
Onezgjisténo

Zdroj: SLDB 2011
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5 Terénni Setreni

Vzdélavani patii k nedilné kazdodenni soucasti vétSiny znas. Zacina od narozeni
jedince, pokracuje piedSkolnim programem, Skolnim vzdélavacim systémem a i po
ukonceni tercialniho vzdé€lavani a ziskani odborné kvalifikace proces vzdélavani zdaleka
nekonci. Napliovani volného ¢asu jedince doprovazi zajmové vzdélavani, které rozsituje
obzory prostiednictvim riznych vzdélavacich instituci a nejen jich. (Knotova; 2008)
Nekteti se vzdélavaji cilen€, systematicky, maji program, strukturu ¢i harmonogram
vzdélavacich aktivit a povinnosti. Naopak néktefi mnohdy neplanuji ¢i ani nevi, Ze se
vzdélavaji a uéi i néCemu novému, diky zivotni situaci, Zivotni zkuSenosti anebo diky
operativni nabidce, kterd je oslovi, zaujme a jedinec se ptihldsi na kurz, ktery by za jiné

situace vyhodnotil negativné.

Cilem této Casti prace bylo zhodnotit celozivotni vzdélavani pracovnikli ve statnim
sektoru a v neziskovém sektoru a zjistit moznosti vzajemného pusobeni celozivotniho

ufeni ve statnim sektoru a v neziskovém sektoru.

Prvnim primarnim cilem bylo zjistit snahu o vzdé€lavéani z vlastniho podnétu, z divodu
zachovani si pracovniho mista a vyuziti ziskané praxe z vlastni vile oproti rozsifovani
kvalifikace z povinnosti vyplyvajici z pracovni pozice. Dil¢im cilem bylo zjistit motivaci
pro dalsi vzdélavani v oblasti neziskového sektoru v kraji Vysocina a v oblasti statniho

sektoru také v kraji Vysocina.

Soucasna Zivotni situace vétSiny z nas je proménliva. Pracovni misto, na které se jedinec
,probojoval* anebo naopak, které by rad ziskal, neni ve vétSin€ ptipadi kone¢nou stanici
Vv jeho kariéte. Tuto pozici 1ze mnohdy oznacit za pozici vrtkavou, nestabilni a vyZadujici
pozadavky, které je jedinec nucen obhajovat a neustdle dokazovat. Lze tedy ocekavat, Ze
¢im vice se bude jedinec dobrovolné vzdélavat, bude mu jeho soucasné pracovni misto
ponechdno. Lze predpokladat, Ze pracovnici neziskového sektoru se budou vzdélavat
Castéji nez pracovnici statniho sektoru. Toto ocekavani 1ze podpofit myslenkou, ¢im vice
se bude chtit jedinec vzdélavat, tim vice bude vyhledavat kurzy, seminafe, ¢i jiné

pfednaSky. Cim vice se bude jedinec ucastnit seminafi, tim pravidelnéji je bude
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navstévovat. Cim vice si bude chtit své pracovni misto udrzet, tim vice se bude charakter
jeho vzdélavani stavat dlouhodobéjsi otdzkou, a ¢im vice se bude vzdé€lavat, z vlastni
iniciativy, tim vice ¢asu obé€tuje oproti tomu, kdy zaméstnavatel ho nuti a vzdélavani bude

svilj ¢as vénovat pouze nezbytné nutny.

Pro zjisténi dvou primarnich cili budou vyselektovani pouze pracovnici ze statniho
sektoru a pracovnici zneziskového sektoru v kraji VysoCina. V neomezené vékové
kategorii. Ve&kové kategorie budou uvedeny v intervalech pro snaz$i orientaci a
reprezentaci. PoCet muzi ¢i zen se bude odvijet dle ochoty zodpovédét dotaznikové Setieni.

Pocet ziskanych odpovédi 1ze prepokladat vice nez 150 z kazdého jednotlivého sektoru.

Pilotni studie zjisti, zda je mozné vyzkum provést v kraji VysoCina, zvlasté¢ pak v
nahodné vybranych organizacich nebo podnicich statniho sektoru a neziskového sektoru
v Jihlavé, Havlickové Brodé&, Pelhiimové, Tiebi¢i a ve Zd’afe nad Sazavou. Nepredpoklada
se, ze pfedem bude ziejmé jednoznacné urcit, ve kterych organizacich bude vyzkum
probihat. S ochotou, vyplnit dotaznik, nelze urcit¢ a jednoznacné pocitat. Pilotni studie
ukéze, zda na rozdani dotaznikl se budou podilet 1 vedouci ¢i personalisté jednotlivych

organizaci.

Ke zkoumani, sbirani a shromazd’ovani dat bude pouzita metoda dotaznikového Setteni.
Bude ocekavano vice nez 300 odpovédi. Upravené a obnovené dotazniky spolu
s privodnim dopisem budou osobné rozdany vedoucim pracovnikim ¢i personalistim
Vv ndhodné vybranych organizacich nebo podnicich v Jihlavé, Havlickové Brodg¢,

Pelhfimové, TiebiCi a ve Zd’afe nad Sazavou.

Predpoklada se, ze bude rozdano 500 kust dotaznikd ve stdtnim sektoru a 500 kust
vV neziskovém sektoru. Dotazniky budou doprovdzeny privodnim dopisem, jejich pocet

bude zaviset na pozadavcich vedoucich pracovniki ¢i personalisti.

Samotnému uskutecnéni vyzkumu bude pfedchazet predvyzkum. Pilotni dotaznik, ktery
spolu s pravodnim dopisem bude rozdan pouze v Havlickové Brodé. Zacastni se ho dvacet
osob nahodn¢ vybranych. Nejasnosti, dotazy a piipominky budou zaznamendny a
diskutovéany s kazdym respondentem osobné, ihned po jeho vyplnéni. Dotaznik bude poté

upraven a doplnén.
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Na zacatku Cervna roku 2014 byly obnovené dotazniky spolu s privodnim dopisem
osobn¢ rozdany vedoucim pracovnikiim ¢i personalistim v ndhodné vybranych
organizacich nebo podnicich statniho sektoru a neziskového sektoru v Jihlavé, Havlickove
Brodg, Pelhiimové, Tiebidi a ve Zd’afe nad Sazavou. Respondenti byli pozadani o vyplnéni
dotazniku ve lhiité jednoho tydne. Po vzdjemné domluvé jim byly dotazniky ponechény
jeden az tii tydny. Navratnost vyplnénych dotaznikd, i ptes osobni kontakt, byla méné nez
tietinova. Poté byla uéinéna pouze jedna vyzva neboli prosba K navraceni dotaznikd.
Jelikoz dotaznikové Setfeni probihalo anonymné¢, bylo nezbytné oslovit 1 dalsi instituce ¢i
organizace v dané lokalité. Celkovy pocet vSech rozdanych dotaznikti byl jeden tisic, pét
set pro statni sektor a pét set pro neziskovy sektor. Ze vSech navracenych dotaznikd byly
ucinény zavéry a samotny vyzkum. Celkovy pocet vSech navracenych dotaznikli dosahoval
poctu 236 ze statniho sektoru a 216 zneziskového sektoru. VEkové kategorie byly
piekvapivé zastoupeny vSechny. Nasledujici kalendaini rok a ve stejném kalendainim
meésici bylo toto dotaznikové Setfeni uskutecnéno jesté jednou. Dotaznik byl jako
v pfedchozim roce rozdan nidhodnym organizacim ¢i podnikiim statni sektoru a
neziskového sektoru v Jihlavé, Havlickové Brodé, Pelhiimové, Ttebi¢i a ve Zd’afe nad
Sazavou. Rozdano bylo 700 dotaznikt (350 kust do kazdého sektoru) a navratnost byla

velice podobna s rokem ptedchazejicim.

Dotaznik obsahuje tfi sekce. V prvni sekci l1ze nalézt hlavni ¢ast otazek tykajicich se
vzdélavani a studia, druha cast dotaznikového Setfeni je urCena respondentiim, ktefi
Vv otazce Cislo dva odpovédéli, ze nestuduji. Nasleduje oteviend otazka urcend pro vSechny

avSak neocislovana. Tteti, zdveéreCna Cast je tvofena identifika¢nimi otazkami.

Dotaznik s celkovym poctem osmnacti otazek nabizi uzaviené a polooteviené typy
otazek a jednu otdzku otevienou. VSem respondentiim jsou urceny otazky ¢islo jedna az
Ctrnéct a otdzky cCislo patndct az sedmnéct, oznaCované jako druhd sekce, jsou urCeny
pouze pro ty, ktefi v otdzce Cislo dva odpovédéli, ze nestuduji. Tteti sekce je opét urcena
pro vSechny a obsahuje neocislované identifikacni otazky. Respondent se setka s otdzkami

vyctovymi, kontingen¢nimi, s typem $kala s lichym poc¢tem stupiili i intervalovymi.

Zavery identifikacnich otazek (v zavorkach jsou uvedena data z dotaznikového Setfeni

uskute¢néna v roce 2015)
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Celkovy pocet navracenych dotaznikti byl 452 (467). Z toho z neziskového sektoru se
dotaznikového Setfeni zicastnilo celkem 216 (225) respondentti a 236 (242) respondentil
ze statniho sektoru. Ze statniho sektoru odpovidalo 121 (138) zen a 115 (104) muzu.
Z neziskového pak 77 (74) zen a 139 (151) muzi. Na zéklad¢ téchto vysledka vSak nelze
tvrdit, ze v neziskovém sektoru v kraji Vyso€ina pracuje vice muzl, avSak lze ukézat

ochotu respondentti k vyplnéni dotazniku.

Nejvyssi pocet dotazanych z obou sektorti v roce 2014 i v roce 2015 tvoii skupina ve
veékovém intervalu od 51 do 60 let ze statniho sektoru. Naopak tato vékova skupina je
V poctu dotazanych osob z neziskového sektoru v roce 2014 nejmensi s po¢tem 16 osob
(druha nejmensi s poétem 8). V roce 2015 bylo nejméné dotazanych v neziskovém sektoru
ve vékovém intervalu 61 a vice let s po¢tem Sesti osob. Druhou vyznamnou vékovou
skupinou ve statnim sektoru v roce 2014 i v roce 2015 tvoii respondenti ve véku od 41 do
50 let v poétu 78 (82) osob. Nejméné dotazanych pracujicich ve statnim sektoru nalezi
mladym lidem do 30 let véku v pocétu 17 (13) osob, pouze o 2 (11) osoby vice ma naopak
nejstarS$i vékovy interval od 61 let a vice. V neziskovém sektoru, jak jiz bylo zminéno,
nejvice respondentt je ve véku 31 — 40 let a naopak nejméné je osob mezi 51 — 60 rokem
veéku v poctu 16 osob. Nejvice dotazanych v neziskovém sektoru v roce 2015 se zc¢astnilo
ve veékovém intervalu 31 — 40 let v poctu 84 osob, druhé misto patii kategorii do 30 let
veéku v poctu 64 osob a pouze o jednoho respondenta méné ma vekova kategorie od 41 —

50 let.

Na zéklad¢ vyplnénych dotaznikii a jejich identifikacnich otazek lze jeSté vycist, Ze
v obou letech provadéného Setfeni tvoii nejpocetnéjsi skupinu statniho sektoru Zeny
s maturitou ve véku 51 — 60 let v porovnani s neziskovym sektorem, kde nejvétsi skupinu
tvofi muzi s maturitou ve véku 31 — 40 let. Nejvyssiho dosazené¢ho vzdélani v obou
sektorech je jednozna¢né ,,stiedni s maturitou. Ve statnim sektoru v roce 2014 i 2015 se
mezi dotazanymi neobjevil ani jeden respondent se zdkladnim vzdélanim ¢i vyucnim
listem. Nejvice vysokoskolsky vzdélanych lidi pracovalo v neziskovém sektoru
Vv celkovém poctu 40 (36) osob. Vyucenych osob bylo sedm (14) a vyssi odborné vzdélani

ziskalo devét (4) respondentd z neziskového sektoru.
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Zaveéry primarniho cile

Zjistit snahu o vzdé€lavani z vlastniho podnétu z diivodu zachovani si pracovniho mista a

vyuziti nabyté praxe. Cim vice se bude jedinec iniciativné vzdélavat, bude mu jeho

soucasné pracovni misto ponechéano. Jak lze z dotaznikového Setieni vycist, v roce 2014

Se

(viz. graf ¢. 1 a ¢. 2). Tendence vzdélavani se beéhem dvou let stoupa. Vedle zcela

dobrovolné iniciativy existuji i respondenti, kteti se musi vzd¢lavat, ale jejich podnét

vychézi z nich samych. V roce 2014 se jedna o 35 osob a vroce 2015 vystoupal pocet

respondentli na 41. Tito respondenti vnimaji danou situaci jako povinnost, ale presto

vychézi z nich samych.

Statni sektor 2014 Statni sektor 2015

Graf¢. 1 Graf ¢. 2

Vzdélavam se, protoze: Vzdélavam se, protoze:

200 1 150 1

162 138
150

100

pocet osob 100 - potetosob 5

50 -
41

0 - 0 -
vzdélavani vzdélavani

musim (ja sdmvnitfng) @ musim (naffzeno z vnéjgku) M chci B musim (j& sém vnitfng€)  Mmusfm (nafizenoz vnéjtku) W chei

Zdroj: vlastni zpracovani Zdroj: vlastni zpracovani

3

Nejcastéji uvedenymi diivody ke vzdelavani této ,,aktivné/iniciativné se vzdelavajici
skupiny byly: zachovani si pracovniho mista, posun vys v kariernim zebticku a ziskéani

cenné¢ho dokumentu (viz. graf ¢. 3 a 4).
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Graf ¢. 3

Graf¢. 4
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Zdroj: vlastni zpracovani

Zdroj: vlastni zpracovani

Neziskovy sektor v letech 2014 a 2015 zaznamenal nasledujici data. V roce 2014 se chce
dobrovoln¢ vzdélavat 171 osob (tj. 79% vsech respondentll neziskového sektoru) a o rok
pozdé&ji stoupne pocet jeste¢ o dalSich 20 (viz. graf ¢. 5 a 6). Podnét z nich samych byl

podstatny pro 12 respondentil v roce 2014 a v roce 2015 vzrostl pocet na 22 osob.
Neziskovy sektor 2014 Neziskovy sektor 2015

Graf¢. 5 Graf¢. 6
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Zdroj: vlastni zpracovani

Tt nejcastéji uvadéné divody ke vzdélavani se v neziskovém sektoru shoduji se statnim
sektorem (viz. graf ¢. 7 a 8). Také vSichni dotdzani uvedli, Ze jim vzdélavani ponecha
dosavadni pracovni misto a néktefi ziskaji jinou praci ¢i1 zaméstnani. Rada z nich obdrzi

vzdélavanim cenny dokument.
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Neziskovy sektor 2014 Neziskovy sektor 2015

Graf ¢. 7 Graf ¢. 8
Vzdélavam se, protoze: Vzdélavam se, protoze:
(max 3 mozZnosti) (max 3 moznosti)
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28 52
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19
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posun v kariéfe W jind price posun v kariéfe M jind prdce
1 cenny dokument mjiny divod cenny dokument mjiny ddvod
Zdroj: vlastni zpracovani Zdroj: vlastni zpracovani

Prestoze méli respondenti moznost oznacit vice nez jeden divod ke vzdélavani se,
vétSina dotdzanych této moznosti nevyuzila a oznacila pouze jednu jedinou moznost. Na
zakladé¢ vysledku Setteni lze tedy potvrdit pravdivost hypotézy, ze zvySujici se iniciativou
vzdélavani se, bude jedinci, jak ve statnim sektoru, tak i v neziskovém sektoru, jeho

soucasné pracovni misto ponechano.

Cim vice se bude chtit jedinec vzdélavat, tim vice bude vyhledavat kurzy, seminafe,
prednasky a jiné pfilezitosti. V roce 2014 nenavstévovalo zadny kurz 104 respondentl ze
statniho sektoru a o rok pozdéji pocet klesl o 3 osoby (viz. graf ¢. 9). Z toho vyplyva, ze
vice nez polovina dotdzanych (56%) ze statniho sektoru se ucastnila néjaké vzdélavaci
aktivity. Z velice podobnych vysledkti dvou po sobé nasledujicich let, vétsina respondenti
vzdélavajicich se z vlastni dobrovolné vile, dotaznikovym Setfenim, potvrdila ucast na

vzdélavacich prilezitostech. NejvysSi ucast byla zaznamenana v jazykovém kurzu
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Statni sektor 2014

Graf ¢. 9

Zdroj: vlastni zpracovani

Statni sektor 2015

Graf ¢. 10
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Zdroj: vlastni zpracovani

V neziskovém sektoru se zadné¢ho kurzu neucastni pouhych 30 osob tzn. 87%

respondentll navstévuje kurz, a v roce 2015 jesté o 9 méné (viz. graf €. 11 a 12). Naprosta

vétSina dotazanych navstévujici kurz zaroven uvedla, ze se chce, ¢i z vnitfniho z4jmu musi

vzdélavat. Nejcastéji navStévovanym kurzem v roce 2014 se stava jazykovy kurz a o rok

druh kurzu.

Neziskovy sektor 2014

Graf ¢. 11

Zdroj: vlastni zpracovani

Neziskovy sektor 2015

QGraf ¢. 12

V soucasné dobé navstévuiji kurz:
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Z vysledkli dvou po sobé nasledujicich let ve statnim sektoru i v neziskovém, lze

jednoznaéné sumarizovat a potvrdit hypotézu, Ze ti co se chtéji vzdélavat, zaroven Castéji

vyhledavaji nabidky kurztli, seminafi a jinych vzdélavacich aktivit.

Nulova hypotéza: Mezi vékem pracovniki statniho sektoru a neziskového sektoru a jejich

ucasti na vzdélavani neexistuje vyznamny vztah.

Tabulka ¢. 6:
do 30 31-40| 41-50 | 51-60 | 61lleta
2014 let let let let vice |CELKEM
Ucast na kurzech ve statnim
sektoru 13 22 44 32 21 132
U¢ast na kurzech v
neziskovém sektoru 43 73 55 7 8 186
CELKEM 56 95 99 39 29 318
Zdroj: vlastni zpracovani
Tabulka ¢. 7:
‘ Teoretické ¢etnosti 23,24 39,43 41,09 16,19 12,03
32,75 55,56 57,91 22,81 16,96
Zdroj: vlastni zpracovani
Tabulka C. &:
e 451 7,7 0,21 15,44 0,75
3,2 5,47 0,15 10,96 473

Zdroj: vlastni zpracovani

v =526

x> 0,05 (4) = 9,488

Nulovou hypotézu o nezéavislosti zamitdme, v€k souvisi s Ucasti na vzdélavacich

aktivitach.
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Pearsonuv koeficient = 0,37
Maximalni hodnota Cmaxpro n = 2

Normalizovany koeficient Cn= 0,52

Popsanou zavislost Ize hodnotit jako stfedn¢ silnou.
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Nabidka vzdélavacich kurzl je pestra. Vzdélavaci organizace si zdravé konkuruji, a
pokud zjisti ,,mezeru® na trhu, snazi se operativné i téméf okamzit¢ ji piizplsobit
pozadavkim zakaznika. A jelikoz vétSina zékaznikii touzi svoji potfebu uspokojit
okamzité, Ize piredpokladat, ze ¢im vice se bude jedinec ucastnit vzdélavacich kurzl, tim
vice své ziskané znalosti, dovednosti nebo informace aplikuje ve svém zaméstnani. V roce
2014 odpovedélo 200 respondent ze statniho sektoru (viz. graf €. 13) a 167 z neziskového
sektoru (viz. graf €. 15), ze rozhodné nebo spiSe vyuzivaji znalosti v zamé&stnani. V roce
2015 vyuziva informace 187 respondentl ze statniho sektoru (viz. graf ¢. 14) a 180
z neziskového sektoru (viz. graf €. 16). Trebaze pocet respondentil, kterym znalosti pfinasi
pozitivni uzitek v zaméstnani v prabéhu dvou let klesa, i tak jejich pocet dosahuje vice nez

75%.

Statni sektor 2014 Statni sektor 2015

Graf ¢. 13 Graf'¢. 14

Ziskané znalosti, dovednosti nebo
informace vyuzivam v zaméstnani:
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4:2% \
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Hmrozhodndano spieano  nevim Mspiene ®rozhodné ne

Zdroj: vlastni zpracovani Zdroj: vlastni zpracovani
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Neziskovy sektor 2014 Neziskovy sektor 2015

Graf ¢. 15 Graf ¢. 16
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Zdroj: vlastni zpracovani Zdroj: vlastni zpracovani

Z dotaznikové Setfeni vyplyva, Ze respondenti z obou sektorl vyuZzivaji své nabyté
znalosti ze vzd€lavacich aktivit ve svém zaméstnani. Vysledky zroku 2014 a 2015

potvrzuji pravdivost hypotézy.

Lidsky kapital je zakladnim elementem dobfe fungujici organizace, ¢i podniku. Je
nepostradatelny. Lze pfedpokladat, ze ¢im vice se jedinec bude vzdélavat, tim vyssi lidsky
kapital organizaci pfinese a tim bude podpora ze strany zaméstnavatele stoupajiciho
charakteru. Zaméstnavatel ma nékolik moznosti, jak podporovat vzdélavani svych
zaméstnancl. Dotaznikové Setfeni rozliSuje moznost finanéni a jinou. V roce 2014 uvadi
finan¢ni podporu 63 respondentli statniho sektoru (viz. graf ¢. 17), o rok pozdéji 49
respondentt (viz. graf ¢. 18). V neziskovém sektoru v roce 2014 je finanéné podporovano
17 dotdzanych (viz. graf €. 19) a v roce 2015 12 osob (viz. graf ¢. 20). Skute¢nost kdy
zameéstnavatel vzdélavani podporuje, avsak jinak nez finan¢né, oznacilo 54 respondentli
vroce 2014 (viz. graf ¢. 17), vroce 2015 pouhych 21 dotdzanych (viz. graf ¢. 18).
V neziskovém sektoru nefinan¢ni podporu uvadi 108 dotazanych (viz. graf ¢. 19) a o rok

pozdéji pocet klesa na 91 osob (viz. graf €. 20).
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Statni sektor 2014 Statni sektor 2015

Graf ¢. 17 Graf ¢. 18
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Z grafli 1ze jednoznacné vycist, Ze v roce 2014 ve statnim sektoru podpora ze strany
zamestnavatele je padesatiprocentni, o rok pozdéji jesté nizsi. Podporovanych respondent
ve statnim sektoru je pouhych 30%. V neziskovém sektoru pro rok 2014 pocet
podporovanych respondentii je 57% a v roce 2015 pocet klesa na 46%. Ze zjisténych
vysledkll nezbyva nez vyvratit hypotézu, Ze charakter podpory zameéstnavatele je tendence

stoupajici.
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Sekundéarnim cilem této ¢asti prace, je zjistit motivaci pro dalsi vzdélvani pracovnikl ve
statnim sektoru a v neziskovém sektoru v kraji Vysoc€ina.

JedineCnost, ¢i originalita kazdého jedince, pfinasi i individualni zvlasnosti, které je
nutné respektovat. Vnitini stimul ptsobi na chovani, postoje, k naplnéni potieb. Motivace
dospélych k celozivotnimu vzdelavani je dillezitym faktorem vzdélavani. Proces motivace
vzdelavani byva ovliviiovan vékem, pohlavim, sou¢asnym stupném vzdélani, zaméstnanim
Zivotnimi situacemi a aktualnimi potfebami. (VeteSka; 2014) Duvoda ke vzdélavani se i
nevzdélavani se je mnoho. Kazdy clovek v Zivoté obcas stoji pied kiizovatkou a musi se
rozhodnout, kterou cestu zvoli. Prvni ¢ast cile zjisténi snahy o vzdélavani byla urcena tém,
kteti si zvolili cestu vzdélavani se dobrovolné a zvlastni iniciativy a druhou
neopomenutelnou rovinou se stava zjisténi snahy o vzdélavani z vlastniho podnétu a
zachovani si pracovniho mista a nabyté praxe zpohledu ja se nevzdélavam, ale
zameéstnavatel ma pozadavky. Privodni dopis rozliSoval termin slova studium a vzdélavani

se, aby nedoslo k jejich zaméng.

V prvnim roce dotaznikového Setieni studovali dva respondenti ze statniho sektoru
stiedni Skolu s maturitou, Sest respondentti vyssi odbornou skolu, vysokou skolu 16 osob,
moznost ,,jinou* uvedlo 39 respondentli a nestudovalo celkem 173 osob (viz. graf . 21).
V neziskovém sektoru v roce 2014 byla situace nasledujici: vyuéni femeslo si dopliovalo
17 respondentd, stfedni Skolu neuvedl ani jeden respondent, vyssi odbornou skolu 13 osob,
vysokou Skolu 6 respondentti, alternativu ,,jinou* oznacilo 49 osob a nestudovalo 131
respondentli neziskového sektoru (viz. graf ¢. 23) V soucasné dob¢ se objevuje tendence,
ze vétsina zaméstnavatelll své pozadavky na studium zaméstnanci bude i nadale preferovat
a pozadovat. Lze tedy predpokladat, ze kazdym rokem bude zajem o studium z fad

zaméstnancu stoupat.
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Statni sektor 2014

Graf ¢. 21

Zdroj: vlastni zpracovani

Statni sektor 2015
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Graf ¢. 23 Graf ¢. 24
V soucasné dobé studuiji:
22;10%
6; 3%
11;5%
13; 6%
132;58%
41;18%

B vyucni obor/femeslo B stfedni kolu 1 vysi odbornou $kolu

m vysokou Skolu Hjinou W nestuduji
Zdroj: vlastni zpracovani Zdroj: vlastni zpracovani

V roce 2015 ve statnim sektoru nestudovalo 163 respondentii z celkového poctu 242
osob (viz. graf ¢. 22). V témze roce v neziskovém sektoru nestudovalo 132 dotazanych
(viz. graf ¢. 24). Pocet nestudujicich je o jednu osobu vyssi, ale dotdzanych bylo
v neziskovém sektoru vroce 2015 o 9 osob vice. Vyjadieno procentuelné: pocet
nestudujicich ve statnim sektoru v roce 2015 Kklesl 0 6%, a v neziskovém sektoru klesl o
2%. Lze tedy potvrdit spravnost hypotézy, ze kazdym rokem bude zajem o studium z fad
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zaméstnancl stoupat. Zajimavosti v oblasti druhu studia, je zvySujici se zajem o vyucni

obor neboli femeslo (viz. graf ¢. 22 a 24).

Na zéklad¢ stoupajiciho zdjmu o studium béhem let 2014 a 2015, lze predpokladat
stoupajici tendenci v piiStich letech a naopak, pokud zajem o studium bude mit v letech
2014 a 2015 klesajici tendenci, lze ptedpokladat i pokles zajmu o studium Vv letech
nasledujicich. Otazka ¢islo patnact, ktera byla ur¢ena pouze pro nestudujici, obsahovala tfi
alternativy, tykajici se planovaného studia. Dvacet Sest respondentti statniho sektoru v roce
2014 uvedlo, ze planuji zahgjit studium do jednoho roku. Téch co planuji studium, ale za
déle nez jeden rok bylo 79 a 68 nestudujicich neuvazuje o studiu (viz. graf ¢. 25).
V neziskovém sektoru planuje do jednoho roku zacit studovat 49 respondentl, 46
dotdzanych planuje zacit studovat za déle nez jeden rok a vibec o moZnosti studia
neuvazovalo 36 osob(viz. graf ¢. 27) . V roce 2015 ve statnim sektoru dramaticky stoupl
pocet respondentd, ktefi se zajimaji o studium v obdobi del$Sim nez jeden rok a vyznamné
klesl pocet osob (18), kteti o studiu neuvazuji (viz. graf ¢. 26). V neziskovém sektoru je
situace obdobna (viz. graf €. 28). Pocet respondentil uvazujicich o studiu déle nez za jeden

rok stoupa a pocet osob, ktefi o studiu neuvazuji, klesa.

Statni sektor 2014 Statni sektor 2015

Graf ¢. 25 Graf ¢. 26

Nestuduiji, ale:

18;11% 21;13%
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 planuji studium do 1 roku W planuji studium déle nez za 1 rok
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Zdroj: vlastni zpracovani Zdroj: vlastni zpracovani
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Neziskovy sektor 2014 Neziskovy sektor 2015
Graf ¢. 27 Graf ¢. 28
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Z vysledkli ptedchozi potvrzené hypotézy jednajici se o stoupajici zdjem o studium
béhem let 2014 a 2015, lze piedpokladat i stoupajici tendenci o studium v letech
nasledujicich. Z grafi (€. 25 - 28) Ize vy¢ist, a zaroven potvrdit tuto hypotézu. Respondenti
¢im dal vice zvazuji otazku studia a zacinaji planovat realizaci svych cili. A naopak klesa

pocet respondenti v dlouhodobém ¢asovém horizontu, ktefi o studium nejevi zajem.

Zaméstnavatel v této nelehké dobé je ovliviiovan ekonomickou a politickou situaci,
silnou konkurenci na trhu a dalSimi neméné¢ dilezitymi faktory. Nebot’ je na jeho vykon
vyvijen neustaly tlak a jsou ocekdvany pozitivni vysledky nejen od zaméstnanct, méli by 1
zaméstnanci byt pfinosem pro organizaci a pfinaset kvalitni lidsky kapital. Cim vice bude
zameéstnavatel pozadovat vzdélavani od svych zaméstnancd, tim castéji budou

zamg&stnanaci motivovani projevovat zajem o vzdelavani.

V roce 2014, prvnim nejcastéji uvadénym diivodem respondentil ze statniho sektoru bylo,
ze studium nepotiebuji ke své praci a nabytd praxe a znalosti jim staci (viz. graf ¢. 29). Na
druhém misté se umistily rodinné diivody a tfeti misto patfilo diivodim finan¢nim. O rok
pozdéji prvnim nejcastéj§im diivodem bylo ¢asové hledisko, které v loiiském roce nebylo
tak podstatné (viz. graf ¢. 30). Druha pricka nalezele rodinnym divodim a na tietim

nejcastéj$im misté skondila alternativa ,,jiné*. Bohuzel, ani tentokrat Zadny respondent

neuvedl konkrétni davod.
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Graf ¢. 29 Graf ¢. 30
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V neziskovém sektoru vroce 2014 byl nejfregventovanéji oznacovan divod casovy,
druhé misto ziskalo studium, které je pro respondenta dostacujici a treti pficka patii
rodinnym divodim (viz. graf ¢. 31). V roce 2015 (viz. graf ¢. 32) vystoupaly rodinné
divody na prvni misto nejéastéjSich divodi k nestudovani. Druhé misto patii ¢asovym
divodim a poslednim divodem se stdvaji diivody financ¢ni. I v tomto piipadé lze
s tvrzenim souhlasit. Cim vice bude zaméstnavatel pozadovat vzdélavani od svych
zameéstnanacu, tim cCastéji budou zaméstnanci motivovani projevovat zdjem o vzdélavani.
Vysledky z grafti ukazuji vyrazny pokles u divodu, kde studium nepotiebuji ke své praci a
nabyta praxe a znalosti jim sta¢i. Ve statnim sektoru z obdobi let 2014 a 2015 klesl tento

davod o 52% a v neziskové sektoru 0 28%.
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Neziskovy sektor 2014

Graf ¢. 31

Zdroj: vlastni zpracovani

Neziskovy sektor 2015

Graf ¢. 32
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Na okraj je nutno zminit jesté jednu skuteCnost a tou je, Ze respondent nedavno ukoncil

studium, které mu pomuze zachovat si pracovni misto ¢i pozici nebo ho dokonce posune

Vv kariernim zebticku vys. Vysledky nedokazuji Zadnou souvislost s uvadénou alternativou

,Jiny“ ve vySe uvedenych duvodech k nestudovani a nedavno ukonéenym studiem (viz.

graf ¢. 33 - 36).

Statni sektor 2014
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Zdroj: vlastni zpracovani

Statni sektor 2015

Graf ¢. 34
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Neziskovy sektor 2014
Graf ¢. 35

Zdroj: vlastni zpracovani

Neziskovy sektor 2015
Graf ¢. 36
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A ¢im dfive se budou zaméstnanci vzdélavat o své vlastni vali, tim bude klesat

kazdoro¢ni pozadavek zaméstnavatele na jejich vzdélavani. V roce 2014 ,vyslySelo®

pozadavek na vzdélavani od zamé&stnavatele 197 respondenti ze statniho sektoru (viz. graf

¢. 37). A v roce nésledujicim klesl diivod na vzdélavani se na 166 respondenti (viz. graf €.

38). V neziskovém sektoru vroce 2014 reagovalo na doporuceni zaméstnavatele 145

dotazanych (viz. graf ¢. 39) a o rok pozdéji opét klesa diivod vzdélavani se, ktery prameni

od zaméstnavatele na 52 respondentl (viz. graf €. 40).

Statni sektor 2014
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Neziskovy sektor 2014
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Neziskovy sektor 2015

Graf ¢. 40
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Ze ziskanych udaji Ize potvrdit pravdivost hypotézy, ze ¢im diive se budou zaméstnanci
vzdélavat o své vlastni vuli tim, bude klesat kazdoro¢ni pozadavek zaméstnavatele na
jejich vzdélavani.

Kazdy ¢lov€k ma své Zivotni cile, sny a plany a nejinak tomu byva v zaméstnani. Motor,
ktery ho povzbuzuje, Zene kupiedu a t&$i, 1ze oznacit za motivaci. Lze predpokladat, ze
prvotni Cinitel materialni povahy, ktery ma tuto moc splnit jeho sny a plany bude mzda.
Z vysledkli dotaznikového Setfeni vyplyvd, ze pro zaméstnance statniho sektoru v roce
2014 se na prvnim misté materidlni motivace umistila alternativa mzda (viz. graf ¢. 41).
Druhé misto obsadily zavazky a tieti v potadi patiilo dovolené. V roce 2015 (viz. graf ¢.
42) zistava poradi shodné s rokem predchazejicim. V neziskovém sektoru v roce 2014 se
stavaji klicovym motivatorem zavazky, a to pro 70% dotazanych (viz. graf ¢. 43), na
druhém mist€ skoncila mzda a tfeti misto nalezi podnikovym benefitim. Rok 2015 pfinasi
zménu v poctu respondentl. Zavazky a mzda se velice ptiblizuji k sob¢ a tieti misto patii

alternativé ,,jiny*, opét bez jediného doplnéni (viz. graf ¢. 44)..

Statni sektor 2014 ....ooeeeeeeeeee e Statni sektor 2015
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Graf ¢. 41 Graf ¢. 42
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Graf €. 43 Graf ¢. 44
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Motivace nematerialni povahy tvofila samostatnou ¢ast a vysledky jsou nésledujici.
Respondenty statniho sektoru v roce 2014 nejvice motivuje pochvala (prvotni pro 97
osob). Prestiz povolani je motivacni pro 74 respondentll a na tietim misté¢ nabyva vyznam
spolurozhodovani (viz. graf €. 45). V roce 2015 je nejvice motivaénim faktorem uvadéna
moznost spolurozhodovani, na druhém misté pochvala a tfei misto ziskala prestiZ povolani
(viz. graf €. 46) V neziskovém sektoru v roce 2014 zvitézila alternativa radost z pracovniho

uspechu, dulezitd pro 52% respondentli, poté pochvala a prestiz (viz. graf ¢. 47). V roce
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2015 jsou prvni dvé mista shodnd srokem piedchazejicim a tfeti oblibenost ziskava

tentokrat moznost spolurozhodovani (viz. graf €. 48).

Statni sektor 2014 ....coveeeeeeee e

Graf ¢. 45

Zdroj: vlastni zpracovani

Neziskovy sektor 2014

QGraf ¢. 47

Zdroj: vlastni zpracovani
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Motivace zachovani si pracovniho mista neni nezanedbatelna. L.ze predpokladat, Ze mezi

bydlistém respondentti ze statniho sektoru a dobrovolnosti vzdélavat se neexistuje

vyznamny rozdil
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Tabulka ¢. 9:

2014 - statni Havl. | Pelhiimo Zd&arn. | CELKE
sektor Jihlava Brod Y, Trebi¢ Saz M
chce se vzdélavat 14 5 4 9 7 39
musi (vnitiné) 4 11 8 6 6 35
musi 37 33 23 38 31 162
CELKEM 55 49 35 53 44 236

Zdroj: vlastni zpracovani

Z udaji, které poskytuje tabulka je na prvni pohled vidét, Ze mezi bydlistém respondenti

a ochotou dobrovolné ¢i nedobrovolné se vzdélavat neexistuje vyznamny rozdil.

Druhy primérni cil se zabyva zhodnocenim rozSifovani kvalifikace z vlastni vile a

pracovni pozice oproti rozSifovani kvalifikace z povinnosti vyplyvajici z pracovni pozice.

Vyvojem spole€nosti, turbulentnimi proménami a rlznymi faktory, které ovliviiuji
vzdélavani, se nékteti z nds meli moznost setkat. Pracovni pozice, kterou tito pracovnici
vykonévali pecliveé, svédomité, mnohdy nekolik let a byli oporou svych nadfizenych ¢i
organizace, nyni vyzaduje pisemny podklad o této jejich kvalifikaci a pracovnici jsou
nuceni ,,ziskat” cenny dokument, ktery je bude opraviiovat (i nadéale) k vykonavani jejich
dosavadni prace. Lze pfedpokladat, Ze pracovnici statniho sektoru se budou castéji
vzdélavat z diivodu ziskani certifikatu, opravnéni €1 jiného rozhodujiciho dokumentu nez

pracovnici v neziskovém sektoru.

U nejpocetnéjsi skupiny ve statnim sektoru — Zeny s maturitou ve véku 51 — 60 let, bylo

zjistovano, jaky je jejich divod vzdélavani s ohledem na misto bydliste.

Nulova hypotéza: mezi mistem bydlist€¢ pracovnic ze statniho sektoru a divodem pro

vzdélavani neexistuje vyznamny rozdil.
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Tabulka ¢. 10:

Havl. | Pelh¥imo Zdar n. | CELKE
Duvod vzdélavani Jihlava Brod Y, Tiebic Saz. M
poZaduje
zaméstnavatel 5 4 7 6 6 28
zachovani mista 9 1 1 4 1 16
posune vys§ -
kariéra 2 1 2 0 1 6
ziska jinou praci 1 0 5 1 4 11
cenny dokument 3 3 4 6 8 24
CELKEM 20 9 19 17 20 85

Zdroj: vlastni zpracovani

Z vysledkl Setfeni vyplyva, Ze mezi mistem bydliSt¢ pracovnic ze statniho sektoru a

divodem pro vzdélavani neexistuje vyznamny rozdil a ani vyznamné odliSnosti mezi udaji.

Pracovniku statniho sektoru v roce 2014, ktefi uvedli divod ke vzdélavani ziskani

certifikatu/opravnéni/vysvédceni

..., bylo celkem 117 z 236 respondenti (viz. graf ¢. 49).

V roce 2015 pocet dosahoval poctu 123 respondentl z 242 (viz. graf €. 50). V neziskovém

sektoru v roce 2014 se vzdélavalo z diivodu ziskdni cenného dokumentu pouhych 21 osob

z celkového poctu 216 (viz. graf €. 51). A o rok pozdéji se pocet respondentli zvysil na 84

Z 225 osob (viz. graf €. 52).
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Z vysledkti grafu statniho i neziskového sektoru pro rok 2014 a 2015 lze potvrdit
hypotézu, ze zaméstnanci statniho sektoru castéji uvadi ziskani cenného dokumentu jako

divod svého vzdelavani nez pracovnici sektoru neziskového.

Vzdélavani respondentil je pro jejich soucasnou praci dilezité. Respondenti méli pét
alternativ k vyjadieni svého postoje. S tvrzenim souhlasi spiSe a rozhodné celkem 204 osob
vroce 2014 (t). 85% osob) ze statniho sektoru (viz. graf ¢. 53). A nesouhlasi 32
respondentl. V neziskovém sektoru v roce 2014 souhlasi se soucasnou dilezitosti 175
respondentt (tj. 81%) (viz. graf ¢. 55). V roce 2015 vidi soucasny piinos vzdélavani 185
respondentli z 242 osob statniho sektoru (viz. graf ¢. 54). A negativnéjsi tendenci, pohled
na ,,soucasny“ pfinos vzdélavani v roce 2015 zaznamenal neziskovy sektor (viz. graf ¢.
56). Piestoze vice nez polovina respondent souhlasi s dilezitosti vzdélavani pro soucasnou
praci, roste pocet negativnich odpovédi. Z odpovédi se lze domnivat, Ze vétSina
respondentli obou sektorti je se svoji pracovni pozici spokojend a ma zajem na udrzeni si

svého nyn¢j$iho mista.
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... Pfinos vzdélavani pro budouci praci spatiuje 186 osob statniho sektoru v roce 2014 (viz.
graf ¢. 57). Jedenact osob nevi, zda ziskané dovednosti budou pro budouci povolani
uzite¢né. V roce 2015 pozitiva vzdélavani vidi 195 respondentii a 16 dotazovanych nevi
(viz. graf €. 58). V neziskovém sektoru v roce 2014 ptinos ze vzdélavani v soucasné dobé
pro budoucnost vidi 85% respondentil, nevi pouze ti1 osoby a tficet respondentli nesouhlasi

s touto myslenkou (viz. graf ¢. 59). V roce 2015 v neziskovém sektoru se zvysuje pocet
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respondenttl, ktefi nevidi vzdélavani pro budoucnost ptinosné, ale ptesto pocet osob, ktefi

podporuji vzdélavani je 152 (viz. graf €. 60).
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Ziskané znalosti, dovednosti nebo informace ze vzdélavani v praxi vyuziva drtiva vétSina
vSech respondentt tj. 200 osob v roce 2014 ve statnim sektoru (viz. graf ¢. 61) Zbylych

15% respondentl nevi nebo velice malo ¢i viibec vyuzivd informace v soucasné praci.
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V roce 2015 pracovnici ve statnim sektoru s pfevahou (187 osob) vyuzivaji ziskané
dovednosti ve svém zaméstnani. V roce 2015 nevi, spise nevyuziva ¢i rozhodné nevyuziva
informace 55 respondentll (viz. graf ¢. 62). Vroce 2014 v neziskovém sektoru 78%
respondentll vyuzivani dovednosti v praxi (viz. graf €. 63) a v roce 2015 vzrista pocet na

180 respondentti (viz. graf ¢. 64).
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Ptevazujici pravidelnd Gcast na vzdélavani 161 respondentl ze statniho sektoru v roce
2014 (viz. graf €. 65) je Uzce spojena s uZiteCnosti vzdélavani v soucasné dobé, ale 1

V budoucnosti a zaroven se tyka dlouhodobého casového hlediska. O rok pozdéji nastava
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obdobna situace (viz. graf ¢. 66). Na druhé stran¢, kratkodobé vzd€lavani u 61 osob v roce
2014 ve statnim sektoru (viz. graf ¢. 67) je spjato s nepravidelnou ucasti na seminafich,
kurzech a jinych aktivitach(viz. graf ¢. 68). Devadesat Ctyii respondentii navstévuje
jazykovy kurz, jedenact pocitacovy kurz, jakykoli jiny kurz, seminaf, Skoleni, konicek ...27
osob a 104 osob nenavstévuje zadnou aktivitu (viz. graf ¢. 69). Statni sektor v roce 2015
vykazuje podobné hodnoty a pocty respondentl. Pocet respondentli navstévujici jazykovy
kurz se zvysil, o jednu osobu se zvysila Gcast na poc¢itacovém kurzu, razny druh konicku
uvedlo 23 dotdzanych a pocet osob nenavstévujici zadnou aktivitu se snizil o 3

respondenty (viz. graf ¢. 70).

Statni sektor 2014 Statni sektor 2015

Graf ¢. 65 Graf ¢. 66

Ugast na vzdélavani obvykle byva
charakteru:
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Zdroj: vlastni zpracovani Zdroj: vlastni zpracovani
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Statni sektor 2014 Statni sektor 2015

Graf ¢. 67 Graf ¢. 68

Vzdélavani je pro mé z ¢asového
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Statni sektor 2014 Statni sektor 2015
Graf ¢. 69 Graf ¢. 70

V soucasné dobé navstévu;ji kurz:

12;5%

101;42%

106; 44%

23;9%

mpotitatl  Wjazykowy kurz - mjiny  © nenavstévuji Zadny kurz

Zdroj: vlastni zpracovani Zdroj: vlastni zpracovani

Neziskovy sektor vroce 2014 poskytuje nasledujici hodnoty. Charakter vzdelavani
ptevazuje dlouhodoby (viz. graf €.73), ucast pravidelna (viz. graf ¢.71) a respondenti
nejvice navstévuji jazykovy kurz (viz. graf €.75). V roce 2015 charakter vzdélavani je opét
dlouhodoby (viz. graf ¢.74), ptfevazuje nepravidelnd icast na vzdélavani (viz. graf ¢.72) a

ke zméné doslo i v oboru kurzi ¢i soukromych lekci. Respondenti nejcastéji uvadéli
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alternativu ,,jiny*, ale stejn¢ jako v predchazejich vysledcich, neni uvedeno o jaky

konkrétni druh kurzu se jedna (viz. graf ¢.76).

Neziskovy sektor 2014

Graf ¢. 71

Neziskovy sektor 2015

Graf ¢. 72
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Neziskovy sektor 2014

Graf ¢. 73

Zdroj: vlastni zpracovani

Neziskovy sektor 2015

Graf¢. 74
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Neziskovy sektor 2014
Graf ¢. 75

Zdroj: vlastni zpracovani

Neziskovy sektor 2015
Graf ¢. 76

V soucasné dobé navstévuji kurz:

21;9%  9;4%

91;41%

Hpotftatl  Wjazykovy kurz  Bjiny  © nenavdtévuji Zadny kurz

Zdroj: vlastni zpracovani

V dob¢ dotaznikového Setieni v roce 2014 studovali dva respondenti statniho sektoru

stiedni Skolu s maturitou, vysokou $kolu 16 osob, vyssi odbornou $kolu 6 a 39 dotazanych

studovalo ,,jinou®, nez nabizely moznosti, av§ak ani jeden dotazany nespecifikoval o jakou

»jinou* Skolu se jedna. K nabidce ,,nestuduji* se pfipojilo 173 ucastnikd, tj. celkem 73 %

(viz. graf ¢. 77). V roce 2015 se zvysil pocet studujicich stfedni Skolu s maturitou, vysokou

Skolu i1 vyssi odbornou skolu. Klesl pocet respondentti studujici ,,jinou Skolu a nestudovalo

o deset osob méné (viz. graf €. 78).
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Statni sektor 2014

Graf ¢. 77

Zdroj: vlastni zpracovani

Statni sektor 2015

Graf ¢. 78

V soucasné dobé studuiji:
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9; 4%

24;10%
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163;67%

B vyucni obor/femeslo M stfedni $kolu 1 vysi odbornou $kolu

W vysokou Skolu Hjinou W nestuduji

Zdroj: vlastni zpracovani

Podle dotaznikového Setieni v soucasné dobé (2014) v neziskovém sektoru studuje

vyucni obor ¢i femeslo 17 respondentd, vyssi odbornou Skolu 13, Sest osob z dotazanych

skolu vysokou a 49 osob ,jinou* $kolu nez je v nabidce uvedeno. Zadny respondent

nestuduje stiedni Skolu a viibec nestuduje 60 % dotazanych tj. 131 osob ( viz. graf €. 79).

V roce 2015 vzrista pocet respondenti studujici vyuéni obor, stfedni skolu s maturitou, a

vysokou $kolu. Naopak klesa pocet studujicich vyssi odbornou $kolu a ,,jinou* (viz. graf. ¢.

80).
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Neziskovy sektor 2014

Graf ¢. 79

Zdroj: vlastni zpracovani

Neziskovy sektor 2015

Graf ¢. 80

V soucasné dobé studuiji:
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Zdroj: vlastni zpracovani

68



Kvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum, ktery nasledoval za kvantitativnim vyzkumem, si kladl za cil
individualné zjistit z ndhodné vybranych reprezentantli statniho i neziskového sektoru
hlubsi postoje tykajici se jejich soucCasného vzdélavani se. Vysledky z kvantitativniho
Setfeni ukazaly, z mého thlu pohledu, zajimavé informace v oblasti G¢asti na seminatich,
kurzech ¢i jinych vzdé€lavacich aktivitach. Predpokladem rozhodné byla vyssi ucast na
kurzech. Na zaklad¢ vysledkli z dotaznikového Setfeni byl vytvofen soubor péti otazek,
ktery by respondenty sméroval k vétSi otevienosti na odpovédi zabyvajici se ucasti na

vzdélavani a dal respondentim moznost vyjadfit se k problematice vzdélavani.

Ve statnim sektoru i v neziskovém sektoru bylo provedeno Sest rozhovort. Tii rozhovory
poskytli vedouci pracovnici ¢i fteditel a zbylé tfi zaméstnanci. Nahodné osloveni
pfedstavitelé obou sektorli reprezentovali rGzné oblasti daného sektoru. Rozhovory
probihaly v Havlickové Brodé¢, v zéii letosniho roku. Ziskani rozhovort nebylo snadné. Po
predchozich telefonicky domluvenych schiizkiach nastavaly necekané komplikace.
S nahravanim rozhovoru souhlasili pouze dva osloveni, oba zaméstnanci a pouze za
ptedpokladu neuvedeni Zadnych informaci vedoucich ke konkrétnimu nazvu organizace a
jména respondenta. Reditelé¢ delegovali ticast na rozhovoru na vedouci pracovniky a ve
dvou ptipadech u vedouciho pracovnika byl ptfitomen tiskovy mluv¢i. Rozhovory mély
polostrukturovany charakter. Pfipraveno bylo pét otdzek pro zaméstnance a pét pro

zameéstnavatele.

Otéazky pro zamé&stnance:

J SN

1. Jak Casto se béhem jednoho kalendarniho roku vzdélavate/tcastnite kurza...?

2. Davate si poZadavky na vzdélavaci aktivity nebo za vami chodi vedouci a nabizi kurzy?
3. Jaké oblasti se kurzy tykaji?

4. Umoziiuje vam zameéstnavatel Gcast na vzdeélavani nebo si ho musite absolvovat ve
svém volném case?

5. Ocenuje zaméstnavatel vasi ucast na seminatich?
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Vysledky odpovedi zaméstnanct statniho sektoru:

Tabulka ¢. 11:

Uiad Zdravotnictvi Skolstvi
Ix ro¢n¢ - povinng,
1| zalezi na délce kurzu; R1 piijede skolitel 1-2x za rok

ano, davam si vlastni zadost; zaméstnavatel

nedavam si Zadné

2 | mi kurzy nedoporucuje pozadavky ano, vzdy sama

3 | tykaji se prace s lidmi zdravi mé aprobace
umoziuje

4 | zaméstnavatel mi umozinuje vzdélavani umoziuje velice mélo; R2
ano, ocenuje;

5| neocenuje neocenuje R3

Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledky odpovédi zaméstnancii neziskového sektoru:

Tabulka ¢. 12:

Sport

Socialni a zdravotni oblast

Vzdélavaci
centrum

1|asi 2x ro¢né 5X - 6x ro¢né

dle nabidky, cca 1x
rocn¢

2 |ano, davam si pozadavky |mé "vysle"

nedavam si pozadavky; vedouci

ano

3 | tykaji se sportu

préva a legislativy

mé funkéni néplné

ucast pouze v mém

4 | volném Case umoziuje

velice vyjimecné

5 | oceiluje ocenuje

neocenuje

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazky pro zaméstnavatele:

1. Jak casto se béhem jednoho kalendarniho roku vzdélavate/acastnite kurza...?.

2. Nabizite nebo doporucujete zaméstnanciim kurzy/seminare...?

3. Musite spliiovat néjaké vzdélavaci body/kvoty?

4. Umoznujete zaméstnancim ucast na seminafich — ano/ne a za jakych podminek?

5. Jak ocenujete zaméstnance za i¢ast na seminatich?
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Vysledky odpovedi zaméstnavatela statniho sektoru:

Tabulka ¢.13:

Urad

Zdravotnictvi

Skolstvi

ziidka

vybiram si ucast; cca
2x ro¢né

3X - 4X

vse je v jejich vlastni

2 | kompetenci, ano, nabizim Ne, vybiraji si sami | ne, zalezi na kazdém
3|ne ne ne
ano, za
ano, rozhodujici je datum a | individuélnich ano, je-li rozumné vysvétleni a
4 | cena podminek diivod nezbytnosti
5|ne ne ano

Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledky odpovédi zaméstnavatel neziskového sektoru:

Tabulka ¢. 14:

Sport

Socialni a zdravotni oblast

Vzdélavaci centrum

1|1x rocné

vybiram si Gi¢ast; cca 2x ro¢né

dle aktudlni nabidky, asi
5x ro¢né

ano, nabizim a

2 | nenabizim ano, nabizim i doporucuju doporucuju
ano, podle zdkona o
3|ne socialnich sluzbach ne

umoziuji, ale v§e si musi
4 | nahradit

ano umoziuji, podminky
nemam

ano, umoziuji

5|ne

ne

ano

Zdroj: vlastni zpracovani

Rozhovory poskytnuté zaméstnanci statniho sektoru: (Prepis nahravky)

R1: ,Kurzi za leto$ni kalendaini rok?..., Kterych jsem se ucastnila?... byly pouze dva.

Prekryvaly se v dobé trvani a u obou bylo podminkou ucasti n¢kolik praci a projekta.

Dostala jsem tkol a termin odevzdani, nebo dva ukoly a zhruba uvedeny termin odevzdani.

Casové narocna priprava jesté pred zapocetim seminafe a k tomu vSemu jesté s nejistotou,

jestli m¢ vibec vyberou. Ve stejnou dobu, skoro stejné podminky pro oba seminafe,

hriiza... Ten prvni semindf byl s mezinarodni ucasti a méla jsem tu Cest se ho zcastnit.

Délala jsem vSe proto, abych byla vybrana. Byl to prvni seminaf snad za deset let, ktery se

bezprostfedné¢ tykal mé prace. Konal se Praze a probihal ve dvoudennich i tfidennich

blocich, od jara do léta, asi tfi

nebo Ctyii meésice. No a ten druhy, nemlich to samy.
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Myslim ¢asové. Nastésti to Slo skloubit. Ale loni jsem nebyla nikde, nebylo z ¢eho vybirat,

proto mi letos vysel vedouci vstiic.

R2: ,, U¢im na malé Skole. Kantort je tu tak akorat, a pokud chybi jeden z nas, jesté se to
da ustat, v ptipadé neptitomnosti dvou ¢i dokonce tii kantorti je nemyslitelné se ucastnit
seminafi, kurz. K Gcasti na vzdélavacich akcich vyhradné vyuzivadm obdobi prézdnin
zakl nebo teditelské volno. A mohu dodat, Ze tak to tady u nas funguje jako nepsané
pravidlo pro vSechny. Jsme vyborny kolektiv a respektujeme se navzajem. Kdyby se
jednalo 0 néco zcela vyjime¢ného, myslim, ze by nikdo nic nenamital, proti mému

rozhodnuti, ale nedovolim si to vici vSem ostatnim...

R3: “ Mame vybornou pani feditelku, vazi si mé dobrovolné iniciativy. Pochvala mé tési,
motivuje. Pani feditelka podporuje mé navrhy a piiklada ruku k jejich realizaci. Na
projekty se snazi ze vSech sil nalézt prostfedky, material, n€kdy i prostory. Pfichazi
z dalSimi navrhy, feSenimi, ma dobré napady. Ocenuje jakoukoli iniciativu z fad vSech
kantort 1 rodici. Je pln€ zii¢astnéna ve vSech projektech, a zaroven si vazim, ze ndm dava

prostor k vlastnimu se vyjadieni, je tviir¢i a pokorna zaroven.*

Shrnuti

Zaméstnanci statniho sektoru byli vybrani nahodné z ufedniho mista, zdravotnictvi a
Z oblasti Skolstvi. VSichni tfi respondenti byli ochotni odpovidat na pfedem pfipravenych
pét otazek, které v pribéhu dotazovani byly rozsifeny o dal§i doplniujici otazky.
Rozhovory s nimi byly pfijemnou zkusenosti. S nahranim plné souhlasila pouze jedna
osoba reprezentujici ufad. Rozhovor probihal ve volném case respondenta. Respondentka
byla sdilnd a hovoftila nejen k tématu vzdélavani. Pracovnice ve zdravotnictvi i ucitelka
byly velice ochotné poskytnout rozhovor. S nahranim rozhovoru c¢asteéné souhlasila
(nesouhlasila s nahravanim celého rozhovoru, ale v pribéhu rozhovoru byla pozadana o
nahrani odpovédi pouze na jednu otazku) i ucitelka zakladni Skoly. Na dopliujici otazky,
které se objevovaly v pribéhu rozhovoru, reagovaly strucné a pftili§ nerozvadély jejich
obsah. Zaméstnanci neziskového sektoru byli osloveni z oblasti sportu, socialni a zdravotni

oblasti a ze vzdélavaciho centra. Souhlas s nahranim rozhovoru nedal ani jeden z nich. Lze
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generalizovat, Ze komunikace probihala v pfijemné atmosféfe i v prostfedi. Respondenti
ochotné odpovidali na otazky i dodatecné dotazy. Snazili se byt napomocni. Nejvice
piekvapiva byla Castd ucast respondenta ze socialni a zdravotni oblasti na vzdélavani.
Respondent byl zaméstnan v organizaci pouhé tfi mésice a uz se stacil na doporuceni
zaméstnavatele zuGastnit seminait pétkrat. Sesta ucast na vzdélavaci akci byla v dobg
rozhovoru jiz schvalena a napldnovana. Na druhou stranu lze taktéz generalizovat vysledky
rozhovori ztad zaméstnavatelli. Zameéstnavatelé statniho sektoru nebyli zrovna
nepiijemni, ale navodit s nimi pfijemnou atmosféru bylo téméf nemozné. Rozhovory
Z oblasti ufadu a zdravotnictvi probihaly v kompetenci tiskovych mluvéi. S nahranim
rozhovoru nesouhlasili, odpovédi byly stru¢né az isecné a oba mluv¢i nahlédli do zapiskd,
které jsem b&hem rozhovoru zaznamenavala. Rozhovor s feditelem Skoly byl velice
neutrdlni a rychly. V podobném scénatfi probihaly rozhovory se zaméstnavateli
neziskového sektoru. Zadost o nahravani skonéila ve viech tiech ptipadech negativng.
Rozdilna byla pfijemna atmosféra, kterd doprovazela stru¢né odpovédi na otazky
ptipravené i ty dopliujici.

Zaveérem lze konstatovat, ze zameéstnavatelé 1 zaméstnanci statniho i1 neziskového sektoru
se Uastni vzdélavacich kurzd. Ucast byva pravidelného i nepravidelného charakteru.
Kratkodobého 1 dlouhodobého ¢asového horizontu, neni upfednostiiovano jedno vice a
druhé mén€. Rozhodujici je téma a brzky pfinos. Respondenti maji zajem zvySovat si své
znalosti, dovednosti, kompetence a odborné ptredpoklady. Existuji rizné avSak ucelné
diivody ucasti na seminafich. Témét vSichni respondenti se iniciativné snazi nalézt kurz,
ktery by byl piinosny a ktery je pro né¢ dtlezity. Nezneuzivaji financni ani casové
prostiedky organizace. Jakmile respondenti podpoii svoji zadost o G¢ast na vzdelavaci akci
rozumnymi diivody, ve vétSiné ptipadi maji podporu i ze strany zaméstnavatele. Pokud se
objevi kurz, ktery pfimo nesouvisi s jejich pracovni naplni, absolvuji ho ve svém volném
¢ase nebo dobrovolné obétuji dovolenou. Témét pravidelné se zajimaji o nabidku kurzi.
Nekteré nabidky dostavaji na zakladé predchozi Gcasti, nebo prechoziho zajmu o seminaf,
jiné nabidky jsou k dispozici na webovych strankach, ¢i jim jsou doporuceny od kolegi a
zamé&stnavatell. Shodny pohled na oceflovani Gc¢asti zaméstnancl na vzdelavacich akcich
od zaméstnavateli vidi vétSina, krom¢ oblasti socialni a zdravotni. Z rozhovoru vyplyva,
Ze neexistuji vyrazné rozdily v Gcasti na vzdélavacich aktivitich mezi statnim sektorem a

neziskovym sektorem. Zjisténé rozdily jsou patrné z oblasti zaméstnanci a z oblasti
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zaméstnavatelll. Respondenti byli ndhodné vybrani, proto nelze usuzovat a generalizovat
vSechny zaméstnavatele. Smyslem tohoto nekonciciho procesu vzdélavani je podle vSech

zacéastnénych osobni posun v rozvoji.
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6 Zhodnoceni vysledkii

Z analyzy shromazdénych dotaznikti, které vroce 2014 a nasledné¢ vroce 2015
dobrovoln¢ vypliovali zaméstnanci statniho sektoru a neziskového sektoru v kraji

Vysocina lze vycist fadu cennych informaci o vzdélavani se.

Identifikacni otazky rozliSovaly v€kové intervaly respondentii, dale nejvyssi dosazené
vzdélani a také zda je dany respondent predstavitelem statniho sektoru nebo neziskového.
Respondenti odpovidali na své soucasné vzdelavaci aktivity, na aktudlni pfinos vzdélavani
se, ale 1 na vizi dal$iho planovaného vzdélavani. Byly jim navrhnuty alternativy odpovédi,
ale samoziejm¢ prostor na vyjadieni se. Tti otdzky byly urCeny respondentiim, ktefi
nestuduji, a zjiStovali, zda planuji studium, jaky je divod pro nestudovani a pokud

nedavno neukongéili studium.

Z vysledkt vyplyva, ze vétSina pravé nestudujicich planuje zacit vzdélavat se za déle
nez jeden rok a nejcast¢jSimi divody, které jim neumoznuji sbirat znalosti byvaji rodinné a
casové potize. Prekvapujici je 1 vysoky pocet respondentli, ktefi svému zaméstnavateli o
studiu nefekli. Téméf tficet procent respondentli jak ze statniho sektoru, tak i
Z neziskového sektoru nema zadnou podporu od zaméstnavatele. Piesto jsou motivovani
studovat a vzdélavat se. Kromé& mzdy a zavazk, které jsou stézejnimi faktory materialni
motivace, t¢§i respondenty radost z pracovniho tspéchu a pochvala. Vétsina dotazanych
optimisticky nahliZzi na vzdélavani a vénuje mu i nékolik hodin denné, nejcastéji 2 — 5

hodin.

Posledni necislovanou otazkou v dotazniku se mohli respondenti vyjadrit k tématu studia
a vzdélavani se. BohuZel, neud¢lal to ani jeden z nich. Nejcastéji odpovidali zaméstnanci
Snejvyssim dosazenym vzdélanim — stfedni s maturitou. Pomér muzii i Zen byl dén
ochotou odpovidat a pocty se od sebe vyrazné neliSily. Na jedné stran¢ se zaméstnanci
dobrovolné¢ vzdélavaji a doplituji svoje znalosti, dovednosti a schopnosti a na druhé strané
existuji 1 respondenti, ktefi nestuduji a ani se jinak nevzdélavaji. Lze se domnivat, Ze se
necilené uci, aniz by si to uvédomovali nebo opravdu prozivaji obdobi, kdy ke studiu a

pfijimani novych poznatkil neni ten spravny cas.

75



Nejen znalosti a dovednosti staci k udrzeni si pracovniho mista, ale i ziskani cenného
dokumentu, jak lze vycist z vysledk Setfeni. V neziskovém sektoru hlavni zdjem o
celozivotni vzdélavani vychazi z jedinci samotnych a naopak ve statnim sektoru jsou
zamestnanci ,tlaceni® z vnéjSku. Piesto zavéry této prace smétuji ke zjisténi, ze ¢im vyssi
podil na vzdélavani bude mit jedinec, tim se vysi Sance na ponechani si svého pracovniho
mista. Dobrovolnost a vlastni presvédCeni vzdélavat se vykazuje stoupajici tendenci ve
statnim sektoru. Vzdélavanim, se zvySuji moznosti v posunuti se vys v kariernim zebticku.
Touha po vzdélavani zvySuje ucCast na semindfich, kurzech a dalSich vzdé€lavacich
aktivitaich. U obou sektor je patrny vysoky zdjem o jazykové kurzy. Tento zajem je
ovlivilovan vékem, jak vyplyva z vysledki Setfeni. Souc¢asnym trendem (Danielova, 2012)
se stava flexibilita kurzi. Pokud zameéstnanec ma potifebu si doplnit své znalosti,
dovednosti ¢i jiné informace, prioritou se stava okamzité uspokojovani touhy po védéni, ¢i
vzdelavani se, jak zaroven potvrzuje dotaznikové Setfeni. Finan¢ni podpora ze strany
zameéstnavatele v obou sektorech klesa. Klesa 1 podpora jina nez finan¢ni. Naproti tomu se
zvySuje pocet respondentll, ktefi o vzdélavani netekli svému zaméstnavateli. Vysledky
Setfeni také potvrdily kazdoro¢ni zvysujici se zajem o studium. Respondenti ¢astéji zvazuji
otazku studia a planuji jeho realizaci déle nez za jeden rok. Divody k tomuto rozhodnuti
nejsou zcela ziejmé. Lze se domnivat, ze dilezitou roli hraje motivace a pozadavky

zamestnavatele.

CeloZivotni vzdélavani pracovnikll ve statnim sektoru i v neziskovém sektoru ma sviyj
vyznam a stdva se nepostradatelnou vzdélavaci aktivitou kazdého jedince. S vyvojem
spole€nosti se vyviji 1 celoZivotni vzdélavani. Neni to zkostnatély pfedmét, ale vysoce
flexibilni, proménliva a tvirci ¢innost ¢i aktivita. Méni se metody vzdélavani s ohledem na
potieby zaméstnancii, ale cil zistdva stejny. Lze zaroven i konstatovat, ze celozivotni
vzdélavani zaméstnancl statniho sektoru je stejné dilezité jako vzdélavani se zaméstnanch
neziskového sektoru. A nevzd€lavani se je pro jedince v dneSni dobé naprosto

nemyslitelné.
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[ Zavér

Celozivotnim vzd€lavanim pracovniki se na jedné stran¢ v soucasné dobé zabyva stale
vice organizaci, instituci a riznych vzdélavacich center, a na stran¢ druhé dochazi
k akceleraci zajmi ze stran jednotliveti ¢i skupin. Tato prace rozliSuje celozivotni
vzdélavani pracovnikl ve statnim sektoru a v neziskovém sektoru a porovnava jejich vyvoj

Vv prub¢hu dvou kalendéinich let.

Prvni dotaznikové Setfeni se uskutecnilo v Cervnu roku 2014 a druhé probihalo v ¢ervnu
2015. Prvni obdobi bylo vybrano s ohledem na pracovni néplii a povinnosti Statnich
zaméstnancll 1 zaméstnanci neziskového sektoru. O rok pozdéji byl dotaznik cilené
aplikovan ve stejném C¢asovém obdobi. Dotaznikové Setieni bylo realizovano v Kraji
Vysocina a osloveni byli zejména zaméstnanci v Jihlavé, Havlickové Brodég, Pelhfimové,
Ttebi¢i a Zd’aru nad Sazavou. Kvantitativniho Setfeni se zuastnilo 236 respondentl ze
statniho sektoru vroce 2014 a vroce 2015 stoupl pocet na 242 osob. V neziskovém
sektoru odpovidalo v roce 2014 celkem 216 zaméstnanct a v roce 2015 o devét osob vice.
Néhodné vybrani zaméstnanci vypliovali tfi dotaznikové sekce. Pro pouziti dotaznikového
Setfeni v nasledujicich letech, bych doporucovala upravit otdzku tykajici se nabidky kurza
a seminaid. Otazku bych rozdélila na dvé ¢asti. Prvni ¢ast bych obohatila o vétsi nabidku
alternativ druhti kurz a druha ¢ast by mohla nabizet — jak Casta je Gcast (1x tydné, 2x
tydné, 3x a vice krat tydné, 1x za dva tydny, 1x za mésic...). Doporuceni vychazi ze
zjisténi, ze ackoli maji respondenti moznost doplnit alternativu ,,jiny", nesetkala jsem se
ani jedenkrat se sdilnosti respondentl. Rada bych pfidala jeSt¢ jednu piipominku.
Respondenti by vzdy méli mit moznost oznacovat vice nez jednu alternativu. Praci na
zpracovani informaci tato pfipominka jisté ztiZi, ale jsem si jistd, Ze vyzdvihne dilezité
informace, které ndm poskytnou hlub$i data o zaméstnancich a jejich celoZivotnim

vzdélavani se.

Dotaznikové Setieni tykajici se celoZivotniho vzdélavani pracovnikll ve statnim sektoru a
Vv neziskovém sektoru bylo doplnéno kvalitativnim Setfenim. Osloveni byli tfi zaméstnanci
a tf1i zaméstnavatelé statniho sektoru, a také tfi zaméstnanci a tii zaméstnavatelé
neziskového sektoru. Respondenti byli vybrani z podobnych oblasti. Ze statniho sektoru
byla zvolena oblast Skolstvi, zdravotnictvi a Gfadu. V neziskovém sektoru bylo pozadano

vzdélavaci centrum, zdravotné socidlni oblast a télovychovnd jednota. Rada bych
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upozornila na narocnou logistickou pfipravu k uskutecnéni rozhovori. Schiizky byly
pfedem domluvené na pevné stanoveny den i Cas, ale vysledek se operativné lisil dle
povinnosti zaméstnanct ¢i zaméstnavatelti. VEtSina respondenti povazovala schizku za
druhotnou zalezitost a mnohdy ji omluvné piesouvali. Nehezkd zkuSenost byla i
S navazanim piijemné atmosféry. V ptipadé¢ realizace kvalitativniho Setfeni v nasledujicim
kalendainim roce 2016 si dovoluji navrhnout, aby tazatel mél s danou organizaci ¢i
instituci osobni vztah nebo kontakt, znal divérnéji prostfedi ¢i zaméstnance a rozhodné
mél moznost pouzit nahrani celého rozhovoru. Myslim si, ze bez osobn¢j$iho kontaktu a
divéry je ziskdvani cennych informaci pfili§ slozité, mnohdy nemozné.

Celozivotni vzdé€lavani pracovnikd je, at’ uz védome ¢i nevédomeé soucasti nasich zivotu.
Zacina od narozeni a pokracuje celym nasim zivotem. Ovliviiuje nase znalosti, dovednosti,
poskytuje nam podstatné, nékdy 1 nepodstatné informace, rozviji nasi osobnost. Vzdélavani
je uzce spjato s terminem motivace. Bez vnitinitho stimulu ¢i stimull si nejspiSe nelze
predstavit téméf nic. Pouze potieby, které se vyvojem a riznymi vnéjSimi i vnitinimi
okolnostmi neustale méni, smétuji jedince kupfedu nékdy hezky pifimo a rovné, a nékdy je
cesta nekonec¢né klikatd s mnoha piekdzkami. Kazdy jedinec je originalni a nezaménitelny,
ma své sny, plany a tuzby a ty tvoii jeho vnitini podstatu a posouvaji ho riznou fregvenci
riznymi smery. Na této Zivotni cest¢ mame v dne$ni dobé spoustu moznosti, jak dojit ke
svému vysnénému cili a jak si Zivot obohatit. Silna konkurence na trhu prace poskytuje a
pfispivd mnoZstvim programi, kurzii, seminafti a vzdélavacich aktivit, ke spokojenosti
vétSiny lidi a jejich vzdélavacich prani a potieb. CeloZivotni vzdélavani nam miize

obohacovat naSe zZivoty, tedy pokud budeme chtit.
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Dotaznik

Vézena pani/pane,

dovoluji si Vas timto oslovit a pozadat o vyplnéni dotazniku. Dotaznik se tyka
vzdélavani pracovnikl ve statnim a neziskovém sektoru. Dotaznikové Setieni je anonymni
a jeho vysledky budou tvofit podklad k mé diplomové praci na téma Celozivotni
vzdélavani.
Predem Vam d€kuji za Vas Cas a ochotu

Marie Jandova

1. Pracuji: O ve statnim sektoru O v neziskovém sektoru

2.V soucasné dobé studuji:

O vyuéni obor/femeslo 0 sttedni Skolu 0 vys$$i odbornou Skolu o vysokou
Skolu
O JINOU weeiiieiie e o nestuduji

3.V soucasné dobé navstévuji kurz nebo soukromé lekce:
O pocitact O jazykovy kurz OJINY e i

nenavstévuji Zadny kurz

4. Utast na vzdélavani obvykle byva charakteru:

o pravidelného o nepravidelného (seminare, Skoleni, projekty...)

5. Vzdélavani je pro mé z ¢asového hlediska nejcastéji charakteru:
0 kratkodobého (do 1 roku) 0 dlouhodobého (delsi nez
1 rok)

6. Svému vzdélani denné vénuji:

0 méné nez 1 hodinu o 1 —2 hodiny 0 2 -5 hodin oSa

vice hodin
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7. Vzdélavam se, protoZe: 0 musim (ja sdm, vniting) 0 musim (nafizeno

Z vn¢jsku)
o chei

8. Vzdélavam se, protoZe (vyber nebo doplii max 3):
o vzdélavani pozaduje zaméstnavatel
o vzdélavani mi dopomulize zachovat si pracovni misto/pozici
0 vzdélavani me posune vys v kariernim zebiicku
o vzdélavani mi pomuze ziskat jinou praci/zaméstnani
0 vzdélavani mi pomtze ziskat certifikat/opravnéni/vysveédceni... (dokument)

O jiny dGvod........ccecvveeennee.

)

9. Ziskané znalosti, dovednosti nebo informace ze seminaii/kurzii/studia vyuzivim

V zaméstnani:
0 rozhodné ano O spiSe ano O nevim O spiSe ne

o rozhodné ne

10. Vzdélavani je pro moji sou¢asnou praci dulezité:
O rozhodné ano O spiSe ano O nevim O spiSe ne

o rozhodné ne

11. Vzdélavani je pro moji budouci praci prinosné:
o rozhodné ano O spiSe ano O nevim O spiSe ne

o rozhodné ne

12. Podpora ze strany zaméstnavatele:
O zaméstnavatel mé€ ve vzdélavani podporuje a finanén€ mi pomaha
0 zaméstnavatel me ve vzdélavani podporuje a pomahé mi jinak nez finan¢né
0 zaméstnavatel mé ve vzdélavani nepodporuje

o zameéstnavatel o mém vzdélavani nevi
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13. Jaky ¢initel(é) materialni povahy motivace mé Zene kupredu:

0 mzda 0 podnikové benefity 0 dovolena Ozavazky  Ojiny

14. Jaky ¢initel(é) nematerialni povahy motivace mé posunuje dopiedu:

O pochvala 0 spolurozhodovani O prestiz povolani o radost

Z pracovniho uspéchu

Mate-li, jakékoli pFripominky, informace nebo tipy na doplnéni tohoto dotazniku,
prosim uved’te je:

Pouze pro ty, kteii odpovédéli v otazce ¢ 2 - nestuduji

15. Nestuduji:
0 ale rad(a) bych zacal(a), planuji to do 1 roku
0 ale rad(a) bych zacal(a), planuji to déle nez za 1 rok

O a neuvazoval(a) jsem o tom

16. Nestuduji z ditvodu(i):

O casovych O financnich o rodinnych o
0 studium nepotiebuji ke své prdaci, nabyta praxe a znalosti mi staci
17. Studium, které mi pomiiZe zachovat si pracovni misto/pozici/posune mé vys - jsem

neddvno

ukondil: O ano O ne
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Identifika¢ni otazky:

Pohlavi: o muz O Zena
Vék: o do 30 let o31-40 o41-50 o51-60
a vice

NejvysSi dosaZené vzdélani:

o zadkladni o vyucen O stiedni s maturitou

vysokoskolské O jiné

0 vyssi odborné

O

o6l

Moc dékuji za Vas ¢as a VaSe odpovédi
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