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UVOoD

Vybér tématu bakalatské prace odpovidal mému zdjmu o problematiku Zen, které se
ocitnou v azylovém domé. Jiz n€kolikrat jsem navstivila azylovy dim pro matky
s détmi Koclifov a vzdy mé prace s témito lidmi zajimala a bavila. Chtéla jsem zjistit
zda tyto zeny maji stejné predpoklady k pobytu v azylovém domé. Tohoto zjisténi jsem
chtéla dosahnout nastinénim hodnotové orientace téchto Zen. Proto jsem zvolené téma
bakalarské prace nazvala Hodnotova orientace zen, které se ocitnou v azylovém domé
pro matky s détmi. Zde si tedy za hlavni cil prace kladu zjistit shodné znaky hodnotové

orientace zen, které se ocitnou v azylovém domé pro matky s détmi.

Bakalatska prace se dé€li na teoretickou Cast a praktickou ¢ast. Teoretickou Cast prace
tvoii pét hlavnich kapitol. V prvni kapitole se zabyvadm objasnénim zékladnich pojmi
zkoumané problematiky, jako je vymezeni pojmu hodnota, kategorizace hodnot ¢i vliv
procesu utvareni hodnotové orientace na vyvoj nasi osobnosti. Kapitola Rodice a déti je
velmi dilezitd Cast bakaldiské prace. Zde poukazujeme na skuteCnost, ze rodina je
zasadnim prvkem pro zdravy vyvoj jedince. Tteti kapitolou neméné dulezitou je
Psychicka deprivace ditéte. Tuto kapitolu jsme zatadili pro objasnéni pojmu psychicka
deprivace a subdeprivace, jelikoz tento jev je velice Casty pravé u Zen, které se ocitaji
v azylovych domech. Kapitola Determinanty odchodu zen do azylového domu je opét
nepostradatelnou soucasti teoretické Casti bakalaiské prace. Z davodu velkého vyskytu
patologickych jevli u zen pobyvajicich v azylovych domech, byla do této kapitoly
zafazena problematika domaciho nésili, syndromu CAN a nezaméstnanosti. Posledni
kapitola byla nazvana Azylovy dim pro matky s détmi, kde je charakterizovdno toto
zafizeni socialnich sluzeb. Déle je zde konkrétné vymezen Azylovy dim pro matky
s détmi v nouzi Koclifov, kde popisuji zédkladni charakteristiky, pravidla, cile, vize,

poslani a cilové skupiny zatizeni.

Prakticka cCast bakalarské prace je veénovana deskripci charakterovych rysti matek
pobyvajicich v azylovych domech. Tato ¢ast price se zabyva poznatky, které byly
ziskany prostfednictvim kvalitativni vyzkumné metody na zaklad¢ obsahové analyzy.
Cilem vyzkumu bylo odhalit shodné znaky hodnotové orientace zZen, které se ocitly

v Azylovém domé pro matky s détmi Koclifov.



PRAKTICKA CAST

1. HODNOTY

Cloveék se odlisuje od ostatniho tvorstva pravé tim, Ze tvoii nové hodnoty a méni
zpusoby dosavadniho uspokojovani potieb. Clovék od pocatku své existence pietvafi
piirodni skutecnosti tak, Ze promita své zaméry, myslenky, city a piani do svéta kolem
sebe a uskuteciiuje je. Tato aktivni ¢innost ¢loveéka vytvari svét kladnych hodnot, jako
svet bezpeci, sytosti a ukojeni. VSechna ¢innost ¢lovéka smétuje k tvorbé hodnot, jejich
ochrany, usili o jejich udrzeni a rozvijeni. A pravé lidskd osobnost se formuje tim, jak
objevujeme hodnoty, jak se s nimi identifikujeme a jak pifekonavame piekazky, které se

stavi mezi nas a hodnoty.

Studium hodnot ndam umoziuje definovat, co vlastné tvoii nas Zivotni styl. (Kucerova,
1996). Zivotnim stylem rozumime individualni souhrn postojii, hodnot a dovednosti,
ktery se odrazi v ¢innostech jedince, mezilidskych vztazich a komunikaci. (Pokorny,

Telcova, Tomko, 2003)

Hodnoty studuje mnoho védnich disciplin jako je obecnd psychologie, vyvojova
psychologie, socidlni psychologie, sociologie, kulturni antropologie, pedagogika,

filozofie a my si n¢které definice v nésledujicich podkapitolach uvedeme.

1.1. Definice hodnot

Nasledujici definici hodnot miizeme nalézt v Pedagogickém slovniku a to doslova takto:

., Hodnota je v socialné psychologickém pojeti subjektivni ocenéni nebo mira dilezitosti,
kterou jedinec prisuzuje urcitym vécem, jeviim, symbolum, jinym lidem aj. Nékteré
hodnoty jsou sdileny celymi skupinami nebo celou spolecnosti. Urcité hodnoty (napr.
moralni)maji trvalou, “absolutni® platnost, jiné jsou promenlivé a maji kratkodobé
trvani. Z pedagogického hlediska jsou diilezZité: hodnotové systémy mladeze, vzdeélani

samo jako spolecenskd hodnota, tj. vyznamnost, kterou spolecnost prisuzuje roli



vzdeélani pro Zivot jedince a pro rozvoj spolecnosti.“ (Pracha, Walterova, Mare§ 1995,

str. 77)

Dal$im zdrojem pro definici hodnot a hodnotové orientace mize byt také Strucny

psychologicky slovnik. Definice je nasledujici:

,,Hodnota je konkrétni uroven veliciny zjistena napr. mérenim; dale vlastnost, kterou
clovek prisuzuje wurcitéemu objektu, situaci, uddlosti nebo cinnosti ve spojitosti
s uspokojovanim svych potieb a zajmii; deli se na: pozitivni a negativni, absolutni a
relativni, primé a neprimé; dle obsahu na: estetické, eticke, logické a jiné.” (Hartl,

2004, str. 81)

,,Hodnotova orientace je relativné staly, socidalné podminény, volitelny vztah clovéka
k souhrnu materialniho a duchovniho bohatstvi a idedlu, slouzicich jako prostredky
uspokojovani jeho Zivotnich potreb. “ (Hartl, 2004, str. 81)

Jako dalsi pohled na to, co to vlastné¢ hodnota je uvadime rozSifenéjSi definici ze

Sociologického slovniku:

,,Hodnota je veédoma nebo nevédoma predstava o tom, co je zZddouci. Pojem h.
vystupuje ve vyznamech:

1. Objekt, cenené dobro, statek.

2. Postoj k objektu (objekt je povazovan za dobry, spravny nebo naopak
bezcenny).

3. Meritko pro rozhodovani a jedndni. V tomto vyznamu je v sociologii
dulezitym predmeétem zdjmu, protoZe v mmnoha situacich vytvari
kritéria pro posuzovani spravnosti jednani a mira zavaznosti h.
umoznuje posoudit miru integrace spolecnosti.

4. K. Marx vytvoril pracovni teorii hodnoty, ve které tvrdil, Ze sménnd
hodnota zbozi na trhu je urcovana predevsim mnozstvim vlozené
prace. Kapitalista plati délnikovi méné, nez odpovida h. vioZené
délnikovou praci do vyrobku. Rozdil mezi viozenou h. a  zaplacenou h.
je tzv. nadhodnota. Tu ziskd kapitalista a znovu ji investuje, coz je

zakladem kapitalistického systéemu. Kapitalisticky systéem roste diky
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tomu, Ze stupnuje  vykoristovani pracujicich a investuje zisky do
expanze celého systému. Soucasni ekonomové  veétSinou  objektivni
teorie h. odmitaji, pracuji spise se subjektivnim pojetim  h. (cena
prilezitosti).

5. Pojem h. se vyskytuje téz ve vyznamu vyjadreni stavu, kterého nabyva

promenna. ““ (Jandourek, 2001, str. 97)

A jako posledni neménég dtlezitd je definice hodnot, kterou mizeme uvést ze Slovniku

socialni prace. A zni takto:

,,Hodnota je to, co dana spolecnost, skupina nebo jednotlivec povazuje za Zadouci,
vhodné a dobré-o co usiluji. Individualni hodnoty jsou silné ovlivneny hodnotami
spolecnosti. V pomdhajicich profesich je hodnotova orientace pracovnika vyznamnym

Cinitelem oviiviiujicim jeho angazovanost. “ (Matousek, 2003, str. 77)

Podle ptfedchozich definic jsme si mohli vS§imnout, jak rozdilné je pojeti hodnot
v jednotlivych védnich disciplinach. Napiiklad pro pedagogické vymezeni hodnot jsou
dilezité hodnoty jako je vzdelani a postoj spolecnosti k této hodnoté€. V psychologickém
pojeti je hodnota brana jako vlastnost objektu ve vztahu k uspokojovani svych zajmu a
potieb. V sociologii ma hodnota nékolik vyznamt. Miize to byt predstava, ktera fikéa co
je zadouci a je méfitkem pro rozhodovani nebo kritériem pro spravné jedndni. A
nakonec pojeti hodnoty z hlediska socialni prace, fikd ze hodnota je urcity Zadouct,
dobry a vhodny jev, o ktery usilujeme.

Vsechny tyto definice nam fikaji co to vlastné hodnota je, ale abychom ji lépe

.....

Stanislava Kucerova (1996) mluvi o hodnotéch jako o nééem, ¢eho si vazime, co je
k zivotu pottebné, co milujeme, prosté co je nam drahé a blizké naSemu srdci. Kucerova
také uvadi dvoji pojeti hodnot. V prvnim S§irSim pojeti je hodnota brana jako néco, co
uspokojuje nase potieby a zdjmy. V druhém uz§im pojeti je hodnota zdkladni kulturni

kategorie, kterd odpovida nasim vy$§im tendencim, normém a idealtim.

Trochu jiné pojeti hodnot predklada J. Dvoirakova (2008) v knize s ndzvem Moralni

usuzovani a to z piimé citace podle Miltona Rokeacha. Ten uvadi hodnotu jako
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piesvédceni o tom, ze urcity zpusob chovani je vhodnéj$i nez jiny zptisob chovani.
Pokud si hodnotu zvnitinime, stdva se nam normou.
Dvoréakova také uvadi pojeti hodnot podle S. H. Schwarze, ktery konstatuje hodnotu

jako zadouci cil, ktery ptisobi v zivoté lidi jako viid¢i princip.

Otto Cac¢ka (1997) vyklada hodnoty z psychologického hlediska jako zobecnéni
snahovych tendenci c¢lovéka, které jsou formovany ze subjektivniho hlediska, coz
sveédCi o jejich jedine¢nosti. Také poukazuje na to, ze hodnota je jednou z nejvyssich

slozek fidich mechanismus osobnosti.

Pokorny, Telcova a Tomko (2003) definuji hodnoty ve své knize, Prevence socialné
patologickych jevil, jako vlastnost, kterou ¢lovek pfisuzuje objektu, situaci, jevu nebo

¢innosti v souvislosti s uspokojovanim jeho vlastnich potieb a zjm1.

Pro tucely této bakaldiské prace budeme hodnoty chéapat tak, jak je vymezila
psychologie. My tedy budeme o hodnotach mluvit jako o vlastnostech, které clovek
prisuzuje ur¢itému objektu ¢i situaci a které hraji zadsadni roli v rozhodovacim procesu

jedince a jeho jednani.

1.2. Kategorizace hodnot

Po zakladnim vymezeni pojmu hodnota v prvni podkapitole se nyni miizeme vénovat
typologii nebo-li kategorizaci hodnot. V této kapitole uvadime vice autori a vice

¢lenéni hodnot pro uceleny piehled.

S. Kucerova (1996) uspotadala hodnoty podle dimenzi, v nichz ¢loveék proziva sebe i
sveét. Hodnoty déli do tii kategorii a to na pfirodni, civiliza¢ni a duchovni.
1. Pfirodni hodnoty:
e Hodnoty vitalni, Zivotni, maji za ukol prosadit, uchovat, udrzet a
rozvinout zivot organismu, jedince 1 druhu. A proto jsou tyto hodnoty
nejintenzivngj$i.Patfi jsem zdravi, zdatnost, svézest, télesné blaho a

uspokojeni smysla.



e Hodnoty socidlni, jsou zalozeny na tendenci ¢lovéka milovat a byt
milovan. Clovék ma potfebu byt uznavan druhymi, ocenovan, mit
uspech. Zde jsou hodnotami mezilidské vztahy a city.

2. Civilizaéni hodnoty, jsou podminkou i vysledkem spolecenské organizace
(tlupa, rodina, rod a narod, stat,stitni ziizeni), komunikace (fe¢, pismo,
prostfedky Sifeni informaci), vyroby a smény(riizny stupeni a charakter techniky
a ekonomie spolecnosti) a spolecenského akumulovaného poznéni (kolektivni
zkuSenost, véda). Tyto hodnoty zbavuji Clovéka zavislosti na piirodnim
prostiedi a vytvareji jeho materidlni kulturu.

3. Duchovni hodnoty, jako potieba hledat smysl, pravdu, dobro, krasu, svobodnou
a uvédomélou lidskost. Duchovni hodnoty v sobé zahrnuji sebetizeni (moralka
a mravnost), sebevyraz (formovani podle zdkoni krasy, uméni) a sebereflexi
(svétovy a zivotni nazor, nabozenstvi a filosofii). Patfi jsem také
sebeuvédomeéni, sebevyjadieni, vyznamy pravdivosti, rozvoj citového bohatstvi

a mnoho dalsich.

Dvotakova (2008) ve své publikaci odkazuje na Rokeacha. Ten hodnoty déli na
instrumentalni a termindlni.

1. Instrumentalni hodnoty chiapeme jako zplsob chovani slouZici k dosazeni urcit¢ho
cile. Zahrnuji napiiklad ctizadostivost, zodpovédnost, poctivost, schopnost, intelekt a
mnohé¢ dalsi.

2. Terminalni hodnoty jsou obecné cile a idedly, o které usilujeme. Napiiklad je to

Stésti, svetovy mir, svoboda, rovnost, pravé pratelstvi, uspech a jiné.

Dalsi déleni hodnot uvadi V.E. Frankl (1994), ktery rozliSuje hodnoty trojiho druhu a to
na tvuréi, zazitkové a postojové.

1. Tvaréi hodnoty uskutectiujeme tviréi Cinnosti. Napiiklad plnéni ukold, které mu
muze ukladat povolani a rodina. Pfedstavuji snahu néco umét a délat.

2. Zazitkové hodnoty jsou realizovany v pfijimani svéta. Jako néco prozit, né¢koho
milovat. Naptiklad vnimani krasy ptirody a hudby. Poukazuji na to, ze jediny krasny
okamzik v zivoté mize dat zZivotu smysl.

3. Postojové hodnoty, znamenaji jak se Clovek stavi k omezenim svého Zivota. Tyto

hodnoty realizujeme, kdyz jsme postaveni proti osudu a zéalezi na tom jak tento osud

10



bereme. Jde o hodnoty jako je stateCnost v utrpeni a diistojnost. Spocivaji ve schopnosti

najit smysl a postoj.

Cacka (1997) poukazuje na typologii hodnot podle Rogerse, ktery ji vytvoiil podle
Morrisovy klasifikace. DEli hodnoty na fyziologicky operativni, socialn¢ uznavané a
obecné univerzalni.

1. Fyziologicky operativni, které¢ jsou clovéku vrozené a zakladaji se na ,,moudrosti
téla.” Jsou typické jiz pro rané détstvi. To znamend, ze dité¢ dava ptrednost
zazitkim, které mu piinaseji pocit libosti. Napiiklad Zadouci jidlo a laskani. A
naopak odmité zazitky, které mu nejsou libé.

2. Socialn¢ uznavané, kdy dit€¢ opousti moudrost svého organismu a jednd pod
vlivem hodnot, které mu vyty¢il nékdo jiny. VétSinou tak jednd pod hrozbou
sankci a odmén. Osvojuje si obecné uznavané hodnoty.

3. Obecné¢ univerzalni hodnoty, které znamenaji navrat k individualnimu

hodnoceni.

Hodnoty také mizeme délit jednoduse na:
e Individuélni a spolecenské
e Podle oblasti na: materialni hodnoty (jidlo, bydleni, majetek, zdravi...), socidlni

hodnoty (laska, pratelstvi, spoluprace..) a duchovni, intelektualni hodnoty

(pravda). (Pokorny, Telcova, Tomko, 2003)

1.3. Hodnoty v Zivoté ¢lovéka

Tim jak objevujeme hodnoty, jak se s nimi identifikujeme, jak pfekonavame prekazky,
které se stavi mezi nas a hodnoty, se ndm formuje nase osobnost. Pravé ve sfére hodnot

existuji predpoklady pro rlist a zrani osobnosti. (Kucerova, 1996)

Hodnoty se vytvaii a potupné diferencuji v procesu socializace. Odrazi kulturu nasi
spoleCnosti a tvofi specificky organizovany systém. Tento systém nam urcuje
nejobecnéj$i postoje, zivotni styl a mordlku kazdého jedince. (Pokorny, Telcova,
Tomko, 2003)
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Kazdy ¢lovék ma své individualni hodnoty, které povazuje za dualezité a smeérodatné pro

vvvvvv

postaveni v praci nez pomahat lidem.

Podle toho kjakym hodnotam se pfiklanime muzeme jedince rozdé¢lit na Sest
hodnotovych typt, které uvadi Cacka (1997) nasledovné:
e Prvni je typ, ktery prosazuje praktickou a technickou orientaci.Tyto
osoby chtgji spiSe néco vyuzit nez védét.
e Druhy je typ ekonomicky. Tato osoba hledd jistotu v materidlnim
zabezpeceni.
e Treti typ je mocensky nebo-li politicky, ktery hleda vyznam existence
ve vysokém postaveni a kariéte.
e Ctvrty typ je typ teoreticky. Nejvétsi potéSeni ma z poznani.
harmonie.
e Sesty typ je typ socidlni, ktery vzdy poméha druhym lidem bez

ocekavani odmeény.

V pribéhu zivota se hodnoty také mohou meénit. Podle Levinsona, kterého ve své
publikaci uvadi Cacka (1997), ¢&lovék prochazi  kritickymi  obdobimi Zivota
nasledujicimi periodicky po obdobi relativni stability hodnotové orientace asi kazdych
Sest az osm let. U muzli mezi 22-28 rokem Zivota, nastava prvni stabilni obdobi
dospélosti, kdy si dotvari celkovy hodnotovy obraz Zivota. Po té nastava u muza krize
tficatniku a to mezi 28 az 33 rokem Zivota, kterd souvisi s ujasnénim rozhodnuti a
voleb. V druhém stabilnim obdobi se stavaji odpoveédnéjSimi a prohlubuji si
profesiondlni pozici. Mezi 40 az 45 rokem prodélavaji krizi stfedniho véku a opét
pfedélavaji vlastni hodnotovou orientaci. Po té€ nasleduje opét obdobi stability a na néj
navazuje krize Sedesatnikii, kterd po odchodu do diichodu vyZzaduje objeveni nové
Zivotni orientace.

Pro Zeny je vyznamnym meznikem t¢hotenstvi, které je spjato s potiebou bezpeci a
pottebou partnerskych citli. Dal$i krize nastava s odchodem déti z domova s tak zvanym

syndromem opusténého hnizda, a zvlasté kdyz se kryje s klimatickymi zménami.
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Ve stafi prochazime také zivotni krizi, kdy musime stafi ptijmout jako soucast Zivota,

jinak se ze starého Cloveka stane zatrpkly a zoufaly senior. Jen pouhé pfeziti nemuze byt

vvvvv

Hodnoty mohou byt také ovlivnitelné druhymi lidmi a to se miize projevit celkovou
zménou hierarchické dtlleZitosti hodnot. Casto je tato zména spojena s rezignaci na

vlastni odpovédnost. (Bauman, May, 2004)

A pravé vymezeni pojmu hodnota nam fika jak jsou pro nas hodnoty dilezité. Tvoii
nasi osobnost, jsou dulezitym prvkem naSich postoji, cilii, motivaci, zajmu a idealt.
Hodnoty ovliviiuji nase jednani a chovéni, pfistup k zZivotu, k préci, k rodin¢ a také
k vychovée nasich déti. Také vychovnym piisobenim se dale podilime na utvareni hodnot

nasich déti.
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2. RODICE A DETI

Na zdravy vyvoj ditéte a na utvareni jeho vlastnich hodnot ma vliv pfedevsim rodina a
blizké prostiedi, ve kterém dité¢ vyrusta. Dilezité jsou vychovné styly rodicu, krizové
situace rodiny, ad rodiny, osobnost rodici a mnoho dalSich faktort, které se podili na
utvafeni osobnosti a hodnot ditéte. Podle pfedniho ceského psychologa Zdenka
Matéjcka (1986) plisobi tyto faktory na dit€¢ jiz v prenatdlnim obdobi. Pravé podle
tohoto autora je dulezité, aby dité jiz v prenatadlnim obdobi pocitovalo lasku svych

rodict. A naopak pokud tuto lasku nedostava, jeho vyvoj miize byt poSkozen.

2.1. Rodina je zaklad

Muzeme s jistotou fici, ze aby dit¢ vyrostlo v dusevné zdravého jedince, musi rodice
své dit¢ milovat a také se milovat navzajem. Rodina by méla fungovat jako pfistav

jistoty. (Matéjcek, 1986)

I V. Taubner (1993) poukazuje na to, Ze uz nenarozené dit¢ dokaze vycitit zda ho rodice

miluji coz mé vliv na budouci $tastny zivot jesté¢ nenarozeného ditéte.

K tomuto nazoru se piidava i R. Smahel (1995), podle kterého je diilezita komunikace a
dotyky matky s ditétem jest¢ pied jeho narozenim. Negativni pfistup matky k ditéti
schopné dobfe vnimat rozpolozeni matky, jako jsou strachy, radosti, starosti a tak dale.
Matka timto muze dit¢ uvadét do nebezpeci pokud dit€ odmitd. Pak se rodi dité

nervozni a roztékané.

vvvvvv

celého svéta. Ditéti jsou v rodiné poskytovany podnéty, dité se zde uci a podporuje tak
svlj rozvoj, ditéti se také utvari slozka sebepojeti, rozviji se mu sebediivéra, navazuje
zde spolehlivé citové vztahy, které jsou dulezitym modelem pro navazovani budoucich
mezilidskych vztahti v zivoté jedince a dité také v rodin€ pfijima jeji hodnotovy

systém, ktery Cleny rodiny ovliviiuje v chovani a v reakcich na urcité situace. Rodice
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jsou zde takové modely, které déti mohou napodobovat a osvojit si tak negativni i
pozitivni vlastnosti a zpiisoby chovani. ZkuSenosti ziskané v ptiivodni orienta¢ni rodiné

si clovek prendsi do své budouci prokreacni rodiny. (Vagnerova, 1999)

Pokud dité rodinu nema a nebo ma, ale neplni zakladni funkce, mize byt u ditéte
narusen pocit sounalezitosti s druhymi lidmi, nedostatek zajmu o druhé¢ lidi, mize trpét
nizkou sebediivérou, miize byt naruSen hodnotovy systém a mnoho dalSich. A prave
zkuSenosti ziskané z orientacni rodiny se prolinaji do budouci prokreac¢ni rodiny a
kolobéh se opakuje. Déti v prokreacni rodin€ prozivaji to samé co jejich rodice
v orientacni rodiné. A tento kolob&h Spatného fungovani a nebo zadného fungovani

rodiny se pfenasi z generace na generaci. (Prekopova, 1993)

Matéjcek (1986) uvadi, ze dobry domov je jednou z podminek spokojené¢ho détstvi a
spokojené détstvi je podminkou pro utvoreni zdravé osobnosti jedince. Je to misto, kde
se muzeme citit dobfe, v bezpe¢i a mame tam své misto.VétSinou ho tvoii maminka,
tata a dal$i Clenové rodiny, ktefi s nami pocitaji, t€8i se na nés. Zde se utvaii naSe
spolecenské hodnoty a védomi naseho ja. Domov tedy tvofi lidé. Jestlize vSak lidé, kteti
utvaii domov jsou nevyzrali a nebo nemaji na dité¢ Cas, tak se védomi domova u ditéte
nevytvori. Dit¢ si ovSem vytvari vztah i k vécem, které ho obklopuji a proto pro
vytvoieni domova je potieba urcité stalosti prostiedi. Domov také tvoii fad, ktery
pozdéji pro déti bude stalou zékladnou o kterou se budou v budoucnu opirat. Pokud tad
neexistuje, védomi domova se nevytvori. Nestabilita fadu vznika, je-li na prvnim misté

jen si uzit a uspokojovat okamzité potieby.

2.2. Vychovné styly rodicia

Matéjcek (1986) také uvadi principy rodinné vychovy. Svym dlouholetym zkouménim
rodin poskytujici nahradni rodinou péci dosel k nékolika zadvéram. Principy rodinné
vychovy spocivaji ve vzajemném uspokojovani psychickych potieb mezi rodi¢i a
ditétem, dale pak v trvalosti a hloubce citovych vztahi, také prolinanim soukromi( zivot
¢lent rodiny nelze odd¢lit, néco si spolecné planuji, fesi se konflikty..), a v neposledni
fad¢ se klade diiraz na souZiti(rodice prozivaji radost a hrdost, kdyz se détem néco daii

a naopak zklamani, kdyz se néco nepovede). Podle Matéjcka je rodina spolecenstvi
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radosti. V rodin€, kde prevlada systém odmén a trest se podoba spiSe Ustavnimu

zafizeni.

R. Smabhel (1995) upozoriiuje na nespravné vychovné postoje, které mohou byt pro dité
vychovné nebezpecné. Patfi jsem vychova pfiliS uzkostna, rozmazlujici, vychova
s pfepjatou snahou po dokonalosti (perfekcionistickd), protekéni vychova a zavrhujici
vychova. KdyZ rodi€e na ditéti nezdrave Ipi, ze strachu aby si neubliZilo nazyvame tuto
vychovu piili§ uzkostnou. Tato vychova dité omezuje ve vlastni iniciativé 1 v jeho
socidlnim vyspivani. U takové vychovy se mize stat, ze dit¢ bude aktivné protestovat a
nebo se pasivné podiidi. Dalsi nevhodna vychova je vychova rozmazlujici, kde rodice
na ditéti nezdravé citové Ipi a zbozZiluji ho.v takové vychové je ditéti branéno
v osamostatnéni. Rodi¢e takovému ditéti posluhuji a tim ztraceji u ditéte autoritu.
Vlivem této vychovy, ditéti nedodaji moc jistoty a sebedlivéra a to se samoziejmé
odrazi v jeho Zivoté. Do nevhodné vychovy patti také perfekcionisticka vychova, ve
které rodi¢e usiluji o uspéch ditéte, bez ohledu na jeho redlné moznosti. Dité je tak
pretézovano, ze miize byt az neurotizovano a dohndno k riznym obranym postojim.,
které se stavaji prekazkou pro zdravé utvareni osobnosti. Také protekcni vychova neni
ptili§ vhodna. Rodice diky této vychové ditéti vyslapavaji cesticku, aby se dité vyhnulo
nepfijemnostem. Vyzaduji pro své dit¢ ulevy a nepfiméfené ohledy. Ditéti tak
nedovoluji povahove vyspét a osamostatnit se a tim je dité spole¢nosti zavrhovano. Jako
posledni vychova, kterou Smahel povazuje za nebezpecnou je vychova zavrhujici.
Setkavame se s ni spiSe ve skrytych formach, kde dit¢ vzbuzuje ve svych vychovatelich
predstavu neuspéchu a nestésti. Dité v takovéto vychové muze byt ¢asto nevédomé i
védome trestdno a nebo miize byt i v krajnim ptipadé umisténo do ustavu. Timto mize
byt dit€¢ zahanéno do pasivity a rezignace a nebo do urcitého vzdoru. Tyto déti si mohou
hledat uspokojeni ve vlastnim fantazijnim svété, v prostiedi party, v nekontrolovanych

¢innostech, v pfedc¢asnych sexudlnich praktikach a mnohych dalsich.

2.3. Krizové situace v rodiné

Vztahy v roding jsou vzdy slozité a komplikované. Tyto vztahy vSak mohou byt jesté
vice zkomplikovany riiznymi zatézovymi situacemi. Mezi rizikové faktory mizeme

zafadit situace naptiklad, kdyz rodi¢e déti nechtéji, jsou to velmi mladi rodi¢e nebo
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rodice ve star§Sim véku, pokud rodice umiou, kdyz se rodie ditéte rozvadeji, kdyz
vznika doplnéna rodina, kdyz je dit¢ nechténé, kdyz je dité adoptované a problém miize

nastat 1 v netiplné rodin¢.

Z. Matéjcek (1986) se v prub&hu své kariéry podrobné zabyval détmi, které pfisSly na
svét jako nechténé. Svymi vyzkumy prokdzal zasadni negativni vliv takovych pociti
rodi¢l na zdravy vyvoj ditéte. Pro lidi, kteti nechtéji byt rodici, dit€¢ znamena omezeni
vzdélani, kvalifikace, zaméstnani. Dit€ pro n¢ je nositelem zmatku, hluku a nepotadku.
Celkove, dité jim rozbourdva jejich vnitini rovnovahu. Nékteti lidé také odmitaji byt

rodic¢i v dasledku Spatné zkuSenosti z détstvi.

Mezi vysoce rizikové situace patii nechténé téhotenstvi. Pokud se dité narodi matce,
které nechtéla a nebylo mozné z rliznych divoda t€hotenstvi prerusit, mize v krajnich
situacich dojit k tomu, Ze matka dit¢ po porodu usmrti, drzi dité€ v izolaci a zajistuje mu
jen nejnutngjsi vyzivu ¢i dé dité k adopci nebo do jiné péce nahrazujici péci rodich. Ve
spousté ptipadii dochazi k ptijeti ditéte avsak jiz plod v déloze matky je schopny vnimat
negativni pocity matky. Takovy jedinec mize byt timto prvotnim odmitnutim ovlivnén

v dal$im vyvoji. (Matéjcek a Dytrich, 1994)

Déti také miizeme délit na pldnované a neplanované a také na déti po narozeni vitané a
nevitané. Idedlni je dit¢ planované a po narozeni vitané, zde pak muizeme hovofit o
odpovédném rodicovstvi. Dale mizeme mit kombinaci ditéte pldnovaného, ale po
porodu nevitaného a to se miiZe stat v piipad¢ imrti partnera, nabidka pracovni kariéry
a mnohé dalsi. Dalsi miize byt kombinace, kdy je dité¢ neplanované, ale po narozeni
pfijimané, coz se vétSinou stdva u mladych rodict. A posledni a nejhorsi kombinaci je
dité¢ neplanované a po porodu nevitané a zde narazime na jiz zminénou problematiku

nechténych déti. (Matéjcek a Dytrich, 1994)

Na zdravy vyvoj ditéte ma zdsadni vliv osobnost rodice a jeho styl vychovy. Rodina se
vSak muze dostat do zcela necekané a tizivé situace, kdy napiiklad jeden z rodici
zemie, rodie se rozvadeji a podobne. Takové zivotni udalosti zdsadnim zplsobem

ovlivni dalsi vyvoj ditéte.
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Umrti rodi¢e & rodi¢t je pro dité neodvolatelnd ztrata. PIné pochopeni situace lze
predpokladat u ditéte starsiho Skolniho véku. Avsak zacatky truchleni lze zaznamenat
jiz u déti v kojeneckém véku. Déti mohou truchlit tak, Ze se uzaviou do sebe, jsou
skleslé, apatické, pocituji nechutenstvi, nastdva vyvojova regrese, fobie riizného druhu,
neurotické obtize, Ipéni na nékom z dospélych, pfedvadi se a muize se chovat
provokativné. U vétSiny déti ma truchleni Ctyfi faze. Mezi né€ patii Sok, protest, beznad¢j
a uklidiiovani. U nékterych déti miZou nastat silné emocionalni poruchy, které trvaji
kratce. U ostatnich mohou nastat slabsi potize, které trvaji i n€kolik let. U n¢kterych déti
se muzeme setkavat i s pocity viny a to zvlasté v batolicim a pfedskolnim véku. Pro dité
v tomto obdobi je tézké piijmout nahradniho rodiCe, kterého si mize jeden z rodicu

znovu vzit. (Matéjcek a Dytrich, 1994)

V dnesni dobé se bézn¢ setkdvame s neuplnou rodinou, kdy se rodice rozvedou a dité
zustava v prevazné vétsing pripada s matkou. Rozvodem miize byt ohrozeno zdravi
ditéte, to vSak zalezi na veéku a pohlavi ditéte. U déti se mlize zhorsit Skolni prospéch
v dtsledku trvalého stresu po rozvodu. U chlapcti se mize také projevit agresivni
chovani a naopak u divek se projevuje uzkostné chovani a uzavieni se do sebe. Dité
také mlze ztracet kontakty s prarodici. Dalsi stresujici faktor pro dité, je ptichod nového
partnera matky C¢i otce, to vétSinou vede k chaotickému chapani svéta, nedostatku
sebevédomi a nedivéie k lidem obecné. Rozvod rodict u ditéte mize vést k porucham
vyvoje osobnosti ditéte, ale u chlapci také k antisocidlnimu chovani. (Matéjcek a

Dytrich, 1994)

Matéjcek (1986) vsak poukazuje na to, Ze Uplnost rodiny nemusi byt zarukou Stésti a
vychovného uspéchu. A proto skutecnost, ze dité je vychovavano jen jednim rodi¢em,

nemusi nutné znamenat Spatny vyvoj ditéte.

Problémy v rodiné mohou také castéji nastat u velmi mladych rodi¢ii. Velmi mladého
rodi¢e povazujeme pied dokonc¢enim osmndctého roku v€ku, avSak toto vymezeni se
kryje psychosocidlni ,nezralosti pro rodiovstvi“. AvSak odbornici se shoduji, Ze
pfechod z devatenactého roku véku na dvacaty je bran jako prechodné pasmo z hlediska
rodi¢ovské zralosti. Rodi¢e mezi patnadctym a osmnactym rokem jsou ve vyvojovém
stadiu adolescence a proto je toto obdobi tézko slucitelné s naroky na rodiCovstvi.V

manzelstvi si nemohou byt jeden druhému oporou a proto se ¢asto takova manzelstvi
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rozpadaji. Dité se stava pro mlady par zatézi, protoze nemaji dost Casu na své zajmy.
Tehotenstvi je v téchto piipadech neplanované a nechténé. Mladi rodi¢e maji také

problémy s financemi a bydlenim. (Matéjcek a Dytrich, 1994)

Problémovou kategorii jsou ale také rodice ve vyss§im véku. Pro mateistvi je vyssi vék
minén po tficatém patém roku a vys.U muZzi to je od Ctyficeti péti let ¢i od padesati let a
vyS. Tchotenstvi u starSich Zen byva castgji rizikové. Star§i rodi¢e byvaji vice
uzkostnéjsi, tiziveji prozivaji potize. Déavaji si vinu za obtize ditéte.Pomérné hodné déti
star§ich matek jsou vymodlenymi détmi. To mad ovSem vliv na postoje a rodi¢ovské
chovani. Matky ve star§im véku jsou také vice osamélejsi, protoze nemaji kolem sebe
tolik stejné starych maminek. Tito rodice maji také snahu omezovat dité v aktivité a
zvelicuji nemoci ditéte. Tyto poznatky se také vztahuji na rodiCe adoptivni, ktefi
vétSinou spadaji také do kategorie rodiCii s vyS$§Sim vékem. Problémové situace takeé
mohou nastat v nahradnich rodindach. Pti osvojeni, péstounské péci, porucenstvi i pii
svéfeni do vychovy jiné fyzické osoby neZz rodiCe, a také pii umisténi ditéte do

ustavniho zafizeni. (Matéjcek a Dytrich, 1994)
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3. PSYCHICKA DEPRIVACE DITETE

Aby se dit¢ citilo v bezpeci a mohlo tak rozvijet svlij citovy zivot, potiebuje citit
laskyplné doteky matky, potifebuje byt chovano, kojeno, vnimat matciny pohledy a
mnoho dal§ich podnéti. Pokud ovSem dité vyrGsta u matky citové chladné, matky
depresivni, matky zavislé na navykovych latkach, u matky, ktera dit¢ nechce a nebo ho
nema rada, je citovy zivot ditéte vazn¢ ohrozen a dit¢ mize byt psychicky deprivovéno.

(Matgjéek, 1986)

Zvl1asté s ustavni vychovou déti a v rodinach, kde je dit¢ jakoby na obtiz souvisi pojem
psychicka deprivace. Psychicka deprivace se da prelozit jako dusevni stradani, je to
stradani z nedostatkll citovych a spoleCenskych podnétl. Je to vlastné neuspokojeni
potieby citové jistoty a bezpe¢i v dostate¢né mife a po dostatenou dobu. Matéjcek
uvadi nékolik typl duSevniho straddni. Prvnim znich je sniZeni narokd na piivod
podnéth. Tyto déti jsou apatické a zaujeti jednoduchou hrou. Zaostavaji v duSevnim
vyvoji nebo naopak mohou vynucovat svoji pozornost. Druhy typ téchto déti se
projevuje piitulnosti a mirnosti ke kazdému cizimu clovéku. Dé&ti zijici v citove
chudém prostedi se t€zko uci mit nékoho radi. Tito lidé si opet vybiraji partnera, ktery
neni schopen byt tomu druhému citovou oporou. Timto se z generace na generaci

pfedava tato citova chudoba. (Matéjcek, 1986)

Podle Smahela (1995) muize citova deprivace v budoucnu u ditéte vyvolat nedivéru
k druhym lidem, ke svétu a tim 1 nedivéru v sama sebe. Tak jako dité¢ potiebuje
uspokojovat biologické potieby bez kterych nemulze Zit, potfebuje uspokojovat také

psychické potieby.

Pojem psychicka deprivace souvisi s pojmem subdeprivace. Subdeprivace je
definovadna stejné jako psychickd deprivace s tim, Ze pfiznaky jsou méné vyrazné.
Népadnymi se stavaji az v souhrnu. Postihuji vztahy jedince k jeho socidlnimu okoli -
vztahy k roding, k ptateliim a spolupracovnikiim, vztahy erotické, manzelské a ke svym
détem. Tyto odchylky se daji spiSe zachytit na vétSich vybranych skupinach. Rodina,

kde je pfitomna subdeprivace vypada navenek bezproblémové, ale pfitom se jedna o

20



rodinu nefunk¢ni. A prave v této roding je také ohrozen piiznivy vyvoj ditéte. (Matéjcek

a Dytrich, 1994)

Jako ptiklad subdeprivace si miizeme uvést movitou rodinu, ve které dit¢ ma vSe na co
si ukaze, ale chybi tam naptiklad kontakt s rodi¢i. Dité je tudiz ochuzeno o pocit jistoty

a sounalezitosti s rodinou, ale ostatni funkce rodiny funguji.

U lidi, kteti si v détstvi prosli citovou deprivaci nebo subdeprivaci se vyskytuje zvysené
riziko, Ze se v jejich chovani nepfiznivé odrazi zkuSenost z vlastniho détstvi. Jde o to,
zda dovedou piijmout roli dospé€lého, ptfijmout zodpoveédnost za jiné lidi, zda budou
schopni rozhodovat a byt za své chovani zodpovédni. To vSe miize byt u citové

deprivovanych déti v dospélosti ohrozeno. (Vagnerova, 1999)
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4. Determinanty odchodu Zen do azylového domu pro matky s détmi

V této kapitole se budeme vénovat problematice doméciho nasili, protoze to je jeden
z hlavnich divodi pro¢ se Zeny tak cCasto ocitaji v azylovych domech pro matky

s détmi.

Do tohoto tématu bych chtéla zahrnout pfedev§im domaci nésili na zenach a také
problematiku tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného ditéte. V dnesni dobé se stale
vice mluvi o problematice doméciho nasili, ale vétSina lidi tuto skutecnost nebere moc
vazné. Ve spoleCnosti stale prevladaji stereotypy o tom, ze lidé se nemaji plést jinym
lidem do zivota a dnesSni spole¢nost podporuje agresivni chovani a je vi¢i nému

tolerantni.

4.1. Domaci nasili

Doméci nésili je podle Bilého kruhu bezpeci definovano jako fyzické, psychické a

sexualni nasili mezi partnery, ke kterému dochéazi v soukromi. (Buskotte, 2008)

Domadci nasili v sobé zahrnuje formy fyzického, psychického a sexualniho tyrani ve
vSech druzich blizkych vztahii. Hlavnim rysem domaciho nasili je jeho opakovanost,
dlouhodobost, stuptiovani a téméi kazdodenni ptitomnost. (Matousek, Kolackova,

Kodymova, 2005)

Podobné vymezeni ryst (znakl) domaciho nésili uvadi Buskotte (2008), s tim Ze jsou
doplnény o dalsi dva. Je to nevetejnost a jasné nezpochybnitelné rozde€leni roli osoby
ohrozené a osoby nasilné. Zde také rozSifuje formy domaciho nasili o ekonomické

nasili.

V ptipadé¢ domaciho nésili je na jedné stran¢ pachatel a na druhé strané obét’. Poznatky
o pachatelich nalezneme ve zdrojich od kriminologli, od obéti a z psychologickych
vyzkumi. Z kriminologickych vyzkumu vysSly dva typy pachateld, které se dé€li na

pachatele z vysSich a nizSich socidlnich vrstev. Pfi¢emz pachatel z vysSich socialnich
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vrstev je pro okoli konformni a seridozni a pachatel znizSich socidlnich vrstev, je
povazovan za problémového pachatele domaciho nésili. Za ebéti domaciho nasili jsou
vétSinou povazovany Zeny. Nedd se pfesné vymezit, které typy Zen se stavaji obét'mi

Castéji. (Matousek, Kolackova, Kodymova, 2005)

Druhy nasili

Psychické nasili se Casto spojuje s dalSimi typy nasili a to s fyzickym nebo sexualnim,
ale mize se vyskytovat i samostatné. O psychickém nasili hovoii Buskotte (2008) v
pfipadé, je-li Zena poniZovana, kdyz je ji nadavano a také kdyz je nazyvana jako hloupa,
oskliva, neschopna a podobné. Patfi jsem i veskeré formy omezovani, vyhrozovani,

zastraSovani a také socialni izolace obéti.

Za fyzické ndsili povazuje Buskotte (2008) to, co obéti fyzicky ublizuje. Tato forma
nasili maze zacit u pouhého pohlavku, pies facku, postrkovani, kopani, Skrceni,
napadeni riznymi pfedméty aZ po pokusy o vrazdu a v krajnich ptipadech i samotnou

vrazdou.

Je-li Zena k pohlavnimu styku donucena nasilnymi postupy, jedna se o sexudlni ndsili.
Patii jsem naléhani k riznym sexudlnim praktikam, nuceni ke sledovani pornofilmi,

sexualni obtéZovani, ¢i jakékoliv zranovani. (Buskotte, 2008)

O ekonomickém nasili mluvim Buskotte (2008), kdyz Zena dostava penézni pride€ly, je
ji zabranovano v obstardvani si vlastniho pfijmu a nebo ji neni dovoleno o svych

vlastnich penézich rozhodovat.

Nasledky domaciho nasili

Zeny ztraceji sebevédomi, nartista u nich strach a zmatek, jsou v depresi, pocit'uji stud,
celkoveé se jim zhorsi zdravotni stav a zvysuje se také riziko sebevrazedného chovani.
Nasili na zenach ale také traumatizuje déti a ohrozuje jejich vyvoj. Déti mohou také
matku obviflovat a tak dochédzi k dals§i traumatizaci Zeny. (Gjuricovd, Kocourkova,

Koutek, 2000)
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Pro¢ tedy zeny zlstavaji v rukou nasilnika, uvadi MatouSek, Kolackova, Kodymova
(2005) v knize Socidlni prace v praxi. Duvody jsou nasledujici. Je to kviili ekonomické
zavislosti, strachu z budoucnosti, védomi o nedostatecné legislativé a také o tradi¢nim

obrazu zeny jako pecovatelky.

Dulezité také je, abychom se zminili o cykli¢nosti nasili. Cyklicnost nasili znamena
mezigeneracni prenos nasili. Cim vétsiho nasili se dopousti manzel na manzelce, tim
hrubsi je manzelka na své déti. A ¢im vétSiho nasili se dopousti rodiCe na svych détech,

tim hrubéjsi jsou tyto déti ke svym sourozencim. Nasili prozité v détstvi se opakuje

vzdy o generaci pozd¢ji. (Bentovim, 1998)

4.2. Syndrom CAN

Pojem ,,syndrom CAN* (child abuse and neglect) je podle Dunovského nendhodna,
nevédoma ¢i védoma aktivita (itok) nebo neaktivita (zanedbavéni, izolace), které se
dopousti rodi¢, vychovatel nebo jiné osoby a ktera je v dané spoleCnosti nepiijatelna ¢i
odmitand a poskozuje dité po strance télesné, duSevni i spolecenské a ohrozen je i vyvoj
ditéte, poptipadé¢ zplsobuje i smrt. Patfi jsem i pohlavni zneuzivani. (Matéjcek,
Dytrych, 1994)

Tato definice je tedy mimo pohlavni zneuZivani rozSifena i o zanedbavani ditéte.

Matéjcek a Dytrich (1994) uvadi vycet skupin dospélych, které maji potencial
k ohrozovani déti. Patfi sem lidé s anomalnim vyvojem osobnosti, lidé s agresivni
povahou, impulzivni lidé a lidé s neurotickymi potizemi, lidé zavisli na alkoholu a
lidé, ktefi ziji neustdle ve stresové situaci. V piipad¢ zanedbavani ditéte jsou zde
pachatelé osoby psychicky nemocné, osoby mentaln¢ retardované, osoby s deprivacni a
subdepriva¢ni minulosti a lidé psychicky pfeangazovani mimo rodinu (unikaji do

prace).

Pachatelé, kteti dit€ pohlavné zneuzivaji jsou nejriznéj$i sexualni devianti, lidé
sexudlné hyperaktivni a nebo lidé, kteti maji oslabenou sebekontrolu. (Matéjcek,

Dytrych, 1994)
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Nekteré skupiny déti jsou obecné vice ohrozené domacim nasilim. Sem spadaji déti
neklidné, drazdivé, s vykyvy nalad, déti slehkou mozkovou dysfunkci, také déti
zlostné, trucovité, plactivé nebo tzkostné, dale déti s mentalnim postizenim, déti se
snizenymi intelektovymi schopnostmi, déti se specifickymi poruchami uceni a

neobratné déti.

Déti neaktivni, utlumené, které nedokdzou u dospé€lého vzbudit zdjem jsou ohrozeny
zanedbdvanim ze strany pachatele. Naopak hol¢icky mazlivé, koketni, svadivych tvart

jsou cCastéji ohrozeny sexualnim zneuzivanim. (Matéjcek, Dytrych, 1994)

Za rizikové situace se povazuje akutné vyvolany stres u pachatele, poziti alkoholu ¢i
uziti drog.Nasili vrodiné muize byt vyvolano také hmotnou bidou rodiny,
nezaméstnanosti, stisnénymi  zivotnimi  prostory, spolecenskou izolovanosti,
psychickym a fyzickym vycerpanim pachatele, nemoci pachatele a mnoho dalSimi

situacemi. (Matéjéek, Dytrych, 1994)

Nyni si rozvedeme jednotlivé formy syndromu CAN podrobnéji.

Psychické nasili nastava, kdyz je na dit¢ slovné utoCeno. Je urdzen jeho vzhled,
inteligence a schopnosti. Zde Forwardova a Buck (2008) uvadi dva typy rodici, tyrajici
dité slovnimi ttoky. Prvni typ napadad dité piimo.K#i¢i na néj, urdzi ho a davda mu
najevo Ze by bylo nejlepsi, kdyby se viibec nenarodilo. Druhy typ jednéd nepiimo. Dava
ditéti hrubé prezdivky, pouziva sarkasmus a dité si dobird. A to vSe provadi pod zastitou
humoru. AvSak mnozi rodi¢e ukryvaji slovni tyrani pod maskou dobrych umysli a

pomoci.

Télesné tyrani je podle Forwardové a Bucka (2008) vymezeno, jako zplsobovani
télesnych zranéni. Zde konkrétn€ uvadi napiiklad popalenina, modfin, podlitiny, fezné
rdny, zlomeniny a jiné. Tohoto jedndni se vétSinou dopoustéji lidé s nedostatkem
sebekontroly a toto jednani je brano jako automaticka reakce na stres. Tito lidé mivali
v détstvi za svilj vzor tyrana nebo maji problémy s alkoholem ¢i drogami. Zde mtizeme

vymezit 1 takzvaného pasivniho tyrana, za kterého je povazovana osoba, kterd piimo
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netyra, ale jen k t€émto ¢inim pfiihlizi. Tito pasivni tyranové se boji aktivnimu tyranovi

oponovat, protoze jsou na ném zavisli.

Sexudlni zneuZivani z vseobecnéjsiho hlediska je definovano podle Vagnerové (1999)

jako zneuziti moci dosp€lého nad ditétem pro jeho sexudlni uspokojeni.

Z psychologického hlediska je ovSem sexudlni zneuzivani brano jako télesny kontakt
s usty, prsy, pohlavnimi organy, ¢i dalS$imi ¢astmi téla ditéte, pfiCemz ucelem tohoto
kontaktu je sexualni vzruseni agresora. Patii jsem 1 odhalovani pted ditétem, masturbace
pied ditétem, pdzovani ditéte pro ucel pornografickych fotografii. V ptipad¢, kdy se
sexualni zneuZzivani objevi mezi dit€tem a pokrevnim piibuznym, mluvime o incestu.
Odhaleni CAN je velice slozité, protoze zneuzivané déti tézko chapou, Ze se jedna o
néco Spatného a povazuji takové chovani za normalni. Z tohoto divodu je tézké nasili

na détech odhalit. (Forwardova, Buck, 2008)

Végnerova (1999) také definuje zamedbdvdni ditéte jako poskozovani ditéte
nedostate¢nou aktivitou rodi¢u. Projevuje se omezenou interakci mezi rodici a ditétem a
to ma za dusledek citovou deprivaci(stradani v citové oblasti) ditéte a nckdy i

sociokulturni deprivaci (nedostatek podnétii, které podporuji rozvoj ditéte).

Disledkem tyrani je dle nazoru Viagnerové (1999) negativni sebehodnoceni a
nedostatek sebediivéry ditéte. U deti se mlze projevit také agresivni tendence. Zde
Viégnerova uvadi, ze s vétsi pravdépodobnosti se tyrané déti stdvaji tyrajicimi rodici.
V dusledku sexudlniho zneuZzivani je zvySené riziko neschopnosti partnerského souziti a
objevuji se pocity ménécennosti. Obét’ sexualniho zneuzivani se také mize snadnéji stat

sexualnim agresorem.

Pokud se zena dostane do situace, kdy je takto tyrana a nebo vidi, Ze je takto tyrano jeji
dit¢ ma moznost obratit se pravé na azylové domy pro matky s détmi a tim zabranit
dal$im utokiim na ni nebo na jeji déti. Ze zkuSenosti z azylového domu v Koclifove
jsem méla mozZnost zjistit, Ze pfevazna vétSina zen, které se zde ocitly, si prozily doméaci

nasili jak na sobé tak i na svych détech a proto také vyhledali tuto pomoc.
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4.3. Nezaméstnanost

Nezaméstnanost jako jeden z divodi, pro¢ se matky ocitaji v azylovych domech.
Jednim z hlavnich dGvodli, pro¢ se matky ocitaji v azylovych domech, je
nezaméstnanost. Matky, nemaji dostatek penéz, aby mohly jit do podndjmu a nebo si
byt koupit. Pfevazna vétSina matek, které se ocitnou v azylovém domé€, nema zadné
zaméstnani. To vSak neovliviiuje jen financni strdnku matky, ale 1 jeji celkové

psychické naladéni a Zivotni styl rodiny.

Pokud jsou lidé¢ delsi dobu nezaméstnani jsou u nich vyvolany psychické zmény.
Dlouhodobé nezaméstnani lidé mohou stradat nedostatkem podnétl, ztraci denni rezim.
Lidi jsou frustrovani neuspokojenim potieby aktivity a seberealizace, pocit'uji snizeni
pozitivniho sebehodnoceni, sebetcty, maji pocit, ze ztraci kontrolu nad svym zivotem a
ze uz nemaji Sanci uspét. Toto psychické napéti mize vyustit az v sebevrazedné jednani.
A pravé nezamé&stnani lidé jsou ohroZeni ztratou socidlniho statusu, snizi se jim zivotni
uroven, dostanou se do role nezaméstnan¢ho a také do socidlni izolace. (Matousek,

kolackova, Kodymova, 2005)

S touto problematikou souvisi také pojem syndrom naucené bezmocnosti. To znamena,
Ze nezaméstnany na svoje potize rezignoval a nic nefeSi. Veskerd jeho aktivita je

snizena. (Vagnerova, 1999)

Faktem je, Ze nezaméstnanost se nedotykd jen konkrétni nezaméstnané osoby, ale i
jejiho nejblizsiho socidlniho okoli, nejvice vSak rodiny. Pfinasi sebou financni potize,
omezeni materialnich potteb, ale také zmény v osobnich vztazich mezi ¢leny rodiny.
Velkym problémem, ktery pfindsi nezaméstnanost v rodiné je vyskyt vicegeneracni
nezaméstnanosti. Nezaméstnanost se dédi stejné jako se dédily femesla. V téchto
rodinach jsou pravé nezaméstnani ziviteli rodiny a to diky socialnim davkam podpote.
Jejich Zivot je bez ambici a své problémy casto feSi alkoholem. U nezaméstnanych
divek, které nedosdhly ekonomické nezavislosti je feSenim dit&, protoze pak teprve jim

okoli ptiznava jakousi dilezitost. (Matousek, Kolackova, Kodymova, 2005)
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V prvni fazi 1idé reaguji na ztratu zaméstnani tak, ze tomu odmitaji uvétit - hovotime
o fazi Soku. V prvni fazi jde o Sok, kdy jedinec nevéii, ze tomu tak je.V druhé fazi
jedinec hleda aktivné nové zaméstndni. Pokud zaméstnani nenajde nastava treti faze a
to faze pesimisticka, kdy se projevuje izkost a deprese. Pokud del$i dobu nezaméstnany
nenaléza zaméstnani, dostava se do Ctvrté faze, ktera se nazyva fazi adaptace na styl
zivota nezaméstnané¢ho. Tato posledni faze je typickd rezignaci, ztratou nadéje,

pasivitou a apatii. Dochazi tak zdkladni zméné postoju a ocekavani. (Vagnerova, 1999)
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5. AZYLOVY DUM PRO MATKY S DETMI

Pro Zeny, které¢ nenajdou v tézkych Zivotnich situacich oporu u své rodiny nebo mezi
svymi kamarady, jsou azylové domy nenahraditelnym utocistém. Tato zafizeni
poskytuji nezbytnou ochranu napiiklad pfi vyskytu nasili vrodiné¢ ¢i bytovych
problémech a v krajnich situacich jsou posledni zachranou matek 1 déti pfed zivotem na

ulici. Z tohoto diivodu bych se zde chtéla nyni témito zatizenimi podrobnéji zabyvat.

5.1. Vymezeni pojmu

Podle zékona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach, ve znéni pozdéjsich ptedpist, je

azylovy dim vymezen nasledovné:

., (1) Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na prechodnou dobu osobam v nepriznivé
socialni situaci spojené se ztrdatou bydleni.
(2) Sluzba podle odstavce I obsahuje tyto zakladni cinnosti:
a) poskytnuti stavy nebo pomoci pri zajisténi stravy,
b) poskytnuti ubytovani,
c) pomoc pri uplatiovani prav, oprdavnénych zajmii a pri obstaravani osobnich

zaleZitosti. “* (Sociélni zabezpeceni, 2009, str. 165)

Dalsi vymezeni, jiz konkrétnéjSiho charakteru, je definice azylového domu pro matky

s détmi a to ve Slovniku socidlni prace.Kde je definovan nésledovné:

,Azylovy ditm pro matky s détmi (refuge for mothers with children) je zarizeni pro
ubytovani matek s détmi, které se dostaly do tak nepriznivé situace, Ze by bez
nahradniho ubytovani nebyly schopny vychovavat svoje dite. Azylovy diim tohoto typu
poskytuje matce a ditéti (detem) samostatnou mistnost s kuchynskym koutem, nékdy i
s dalsim vybavenim. Matky nékdy vyzaduji podporu a instruktaze pvi vychove déti,
kterou jim poskytuji pracovnici azylu. Obvykle poskytuji matkam systematické

poradenstvi i terapeutické programy. Za pobyt matka plati cast redlnych ndkladii.
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Pristup navstév do domu je regulovan. V CR jsou zrizovateli téchto zarizeni cirkve, obce
nebo organy statu. Ukonceni pobytu je komplikovin — stejné jako u jinych osob bez

pristresi — nedostatkem socialnich bytu. *“ (Matousek, 2003, str.33)

Jinym vymezenim azylového domu se miiZzeme setkat v knize Z pekla ven. Zde je AD
popsan jako misto, kde je poskytnuta ochrana, jistota a podpora. Je to misto odpocinku.
A. Buskotte (2008) uvadi, ze AD je misto, kde vam ud¢li vlastni pokoj a kde budete mit
naprosté soukromi. Nikdo vam nebude piedepisovat zddny denni rezim a za prub¢h dni,
které¢ stravite s détmi jste zodpoveédna jenom vy. Déti budou nadale chodit do skoly a
vy do své prace. VSechny Zeny jsou zde ,,nezavislé jednotky*. Béhem Vaseho pobytu
mate moznost byt v kontaktu i sjinymi profesionaly, na které se miiZzete kdykoliv

obratit.

Matousek, Kolackova a Kodymova (2005) rozdéluji azylové bydleni do tii kategorii a to
na kratkodobé azylové ubytovani, sttednédobé azylové ubytovani a dlouhodobé azylové
ubytovani. Krdtkodobé azylové ubytovani slouzi k preklenuti krizové situace po dobu
dnii, maximalné¢ tydni a nabizi mén¢ kvalitni ubytovéani. Stitednédobé azylové
ubytovani, je uréeno pro delsi pobyt a to po dobu tydni az mésicii a zde se ocekdva
navrat klienta k sobéstacnosti. Zde je uz kvalita ubytovani na lepsi urovni. A jako
posledni mame dlouhodobé azylové ubytovani, které slouzi na nékolik mésict az let.
Podoba se ptirozenému zplsobu bydleni.V takovémto typu zafizeni se usiluje o
uzivatelovo pievzeti zodpovédnosti za svilj Zivot. Toto zatfizeni poskytuje pomoc pro
muze, Zeny, matky s détmi a poskytuje také domy na piil cesty pro lidi, ktefi se navratili

z Ustavni péce.

5.2. Azylovy diim pro matky s détmi v nouzi Koclifov

V této podkapitole bych se chtéla vice zabyvat azylovym domem v Koclifové. Zde jsem
méla tfitydenni souvislou odbornou praxi, kde jsem sbirala podklady pro praktickou a
teoretickou cast moji bakalarské prace. Proto by jsme se méli vice zaméfit na tento
konkrétni azylovy diim a nastinit tak jeho fungovani. Veskeré nésledujici informace
v této podkapitole jsem cCerpala zinterniho dokumentu zafizeni Standardy kvality

azylového domu Koclifov.
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Azylovy dim poskytuje pobytové sluzby socidlni prevence ve smyslu zakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsSich predpisii. Provozovatel tohoto
zafizeni je Obcanské sdruZzeni "N4a§ domov" Koclifov. Hlavnimi sponzory jsou,
Ministerstvo prace a socidlnich véci, Krajsky ufad Pardubického kraje, Nadace Nase

dité¢ a Obec Koclifov.

Azylovy diim ma maximalni kapacitu 24 lizek v 7 bytovych jednotkach. Kazdy byt ma
vlastni kuchynskou linku a socidlni zatizeni. V objektu Azylového domu je uzivatelkdm
a jejich détem k dispozici moderné vybavend kuchyn, spoleCenska mistnost s televizi a

pocitacem, herna a pradelna. Soucasti aredlu je détské hfisté ,,Slunicko®.

Cil socialni sluzby

Cilem poskytované socialni sluzby je umoznit rodindm v nepfiznivé socidlni situaci
vyuzivat mistni instituce, které poskytuji sluzby vetejnosti i pfirozené vztahové sité,
zUstat soucasti pfirozeného mistniho spolecenstvi, Zit béZnym zpiisobem Zivota.
Poskytované socidlni sluzby zachovévaji distojny zivot téch, ktefi ho vyuzivaji, jsou

bezpecné a odborné.

Poslani azylového domu

Poskytuje pobytové socidlni sluzby rodindm s nezaopatfenymi détmi do 18-ti let a
t¢hotnym Zenam. Uzivatelé, kteti se ocitli v nepfiznivé socidlni situaci, nabizime
okamzitou socidlni a psychologickou pomoc, jejimz cilem je jejich opétovné zaclenéni

do spolec¢nosti.

Vize

Azylovy dim pro rodi¢e s détmi v nouzi je stabilnim a prosperujicim zatizenim, které
poskytuje kvalitni socialni sluzby v Pardubickém kraji. Poslanim sluzby je zachovat
rodinu, poptipad¢ vznik nové fungujici rodiny, podpofit ji v jejim samostatném zivote,

tak aby déti vyrustaly v nezdvadném ptirozeném prostiedi.
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Dlouhodobeé, stitednédobé a kratkodobé cile AD

Mezi dlouhodobé cile patfi:

1)

2)

3)

Zajistit finanéni stabilitu AD do roku 2013, tak aby nebylo financovano jen
z jednoho zdroje. Pfedevsim zapojeni do financovani prostfednictvim Evropské
unie a ostatnich nadaci a soukromych sektorti

Trvala motivace zaméstnanci, tak, ze budou mit pracovni smlouvu na dobu
neurcitou, srovnaji se jim platy na Groven mezd v Pardubickém kraji a budou se
dale vzdélavat.

Dosahnout minimalizace zavislosti uzivatelek na socialnich sluzbach, tak aby se
aktivné zapojily do vyfeSeni jejich situace a v budoucnu jiz tyto sluzby

nepotiebovali.A to zkvalitnénim poskytovanych sluzeb a ptibiranim odbornikd.

Mezi stiednédobé cile patii:

1)

2)

3)

Prohloubit spolupraci s Cervenym kifzem Svitavy-Azylovy dim. Za uéelem
vypracovat spole¢ny projekt na ziskani financi z EU.

Stabilizovat pozici socialniho pracovnika, tak ze bude mit pracovni smlouvu na
dobu neurcitou a bude financovan prostfednictvim projektu MPSV.

Vybaveni détského htisté ,,Slunicko™ a AD.

Mezi kratkodobé cile patii:

1))
2)

Zajistit nového supervizita pro pracovni tym

Vzdélavani pro pracovnika

Cilova skupina

1) matka s détmi do 18 let

2) otec s détmi do 18 let

3) nuklearni rodina s détmi do 18 let

4) par s détmi do 18 let

5) rodiny s détmi do 18 let bez piistresi

6) rodiny s détmi do 18 let v krizové socidlni situaci

7) rodiny s détmi do 18 let, které jsou ob&ét'mi doméciho nasili
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Negativni vymezeni cilové skupiny
1) osobam se zdvaznou dusevni poruchou
2) alkoholikiim a drogové zavislym
3) osobam nepohyblivym

4) osobam vyhybajicim se vykonu trestu

Principy socidlni sluzby
- dodrzovani lidskych prav, respektovani individudlnich potteb uzivateli
- kvalitni, tymova a odborna spolupréace pracovnikii
- ohleduplny a laskavy postoj k uzivateltiim
- respektovani Zivotnich zvykl a zajmt uZivatel, netolerance diskriminace
- podpora samostatnosti uzivatelli

- uplatiiovani vlastni viile uzivatela

Cile ve vztahu k uZivatelkam

Cilem azylového domu je aby, uzivatelka uméla samostatné zajistit chod vlastni
domacnosti, hospodatit s finanénimi prostfedky, aby méla zazité zakladni hygienické
navyky, uméla jednat s urady, posilala déti pravidelné do skoly a k 1ékafi. Azylovy dim
také usiluje o to,aby doslo ke zlepSeni pii vychové a rozvoji déti — vétsi zdjem o déti,
rozvijeni Cinnosti, které napomahaji dobrému psychickému a fyzickému vyvoji ditéte,
pravidelnd ptiprava déti do Skoly.

Najit dalsi uplatnéni ¢i zakotveni pro rodi¢e s détmi a téhotné Zeny bez pfistiesi a
umoznit jim feSit samostatné své problémy a minimalizovat zavislost na socidlni
pomoci. Hlavnimi prioritami je poskytnout bezpeci, pomoc =zajistit pfistfesi a
stravovani, pomoc uzivatelim vyuzit mistni instituce pomoci zaclenit do spolec¢nosti,
zvysit znalosti uzivateld v oblasti vlastnich prav a povinnosti, podpofit uzivatele ve
zvySeni sobéstacnosti. podpofit uzivatele ve snaze o dostate€nou péci o déti, podpofit
zvySovani vzdélani a nalezeni zaméstnani, pomoci pti dodrzovani pravidelného denniho
rezimu a hygienickych navyki.

Uzivatelkdm mohou byt nabidnuty konkrétné dalsi sluzby jako je,utajeny pobyt —
nepiepojovani telefond, nesdélovani informaci, poradenstvi po 24 hodin denné,
informace o hleddni zaméstnani, pomoc pii podavani 1€ki, informace o hledani bytu,
pomoc pii finan¢nim hospodareni, rada pti uklidu, rada pfi prani, rada pti vafeni, vyuka
prace na pocitaci, pomoc pii péc¢i o déti, pomoc pii zajisténi volnocasovych aktivit pro
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déti, zajisténi Skolni dochézky déti, kontrola Skolnich povinnosti, vypliiovani formulara,
psani zivotopisu, psani zadosti, nacvik tftidéni odpadii, volno¢asové prace s maminkami,

spolupréce s rodinou, moznost dohodnout pomoc dle potieb uzivatelsky.

Pomoc uZivateliim azylového domu je poskytovand 7 nasledujicich divodii:
Ztrata pristiesi, domaci nasili, nepfitomnost pfistfesi umoziujici distojny Zivot a

nemoznost zajistit pro sebe a své déti z objektivnich divodi zakladni zivotni potieby.

Persondl nesmi omezovat uZivatelé:
- pfi hospodateni s jejimi finan¢nimi prostfedky
- ve styku s pfibuznymi, znamymi a prateli
- vopusténi AD
- ve spoleCenském chovéni na vetejnosti
- jak travit volny cas
- v Case, kdy mlZe pfipravovat stravu pro sebe a déti
- ve volbé 1ékate, predikolniho zafizeni a ZS pro dité
- pfi volbé zamé&stnani
- persondl nesmi sahat na osobni véci uzivateli
- persondl nesmi uzivatelim tykat, po domluvé je smi oslovovat jménem
- personal musi dodrzovat podminky ochrany osobnich udaji
- personal nesmi otevirat uzivatelim korespondenci
- persondl nesmi délat rozdily mezi jednotlivymi uzivateli (barva pleti, vék,
ekonomicka situace, vyznani,...)
- persondl nesmi po uzivatelich vyZadovat ¢innosti a prace, které jsou v rozporu
s domovnim fadem
Azylovy dim spolupracuje s institucemi, odborniky a dal§imi lidmi, které uzivatelé
stanovi ze svého okoli, a to tak, aby uZivatelé mohli sméfovat k dosazeni svych

osobnich cilu.

Diulezitym pojmem je také kliovy pracovnik kazdého uzivatele. Tento pracovnik
vytvaii s uzivatelem individualni plan, ve kterém rozepiSe dlouhodobé, stfednédobé a
kratkodobé cile uzivatele. Klicovy pracovnik ma za ukol vytvofit s uzivatelem
rovnocenny partnersky vztah, podporovat uzivatele, nasmérovat uzivatele pii urceni

dlouhodobého cile a roztfidit problémy podle dulezitosti a aktudlnosti. Klicovy
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pracovnik vede rozhovory se svéfenymi uzivateli, tvoii individualni plan, je poradcem
uzivatele, je doprovodem uZivatele pfi jednani s ufady, je také informator pro socidlni
pracovnici o plnéni ID a piSe zprdvu pro zvazeni prodlouzeni smlouvy o poskytnuti
socialni sluzby.

Za sestaveni individualniho planu je zodpovédny klicovy pracovnik. Po vyhotoveni ID
se jeden origindl da uzivateli sluzeb a druhy original si zaklada klicovy pracovnik do

sve slozky.
Celé uspotadani a fungovani azylovych domti by mélo byt jednotné a poskytovat stejné

socialni sluzby vSem uzivatelkam. Tuto jednotnost a kontrolovatelnost azylovych domu

zajistuji praveé standardy kvality.
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EMPIRICKA CAST

Cilem empirické casti bakalaiské prace bylo vyzkoumat shodné znaky hodnotové
orientace zen, které se ocitly v Azylovém domé¢ pro matky s détmi Koclifov. Vyzkumny
vzorek tvofilo Sest matek a data byla ziskdvdna metodou polostrukturovaného
rozhovoru. Pro dosazeni vytyCené¢ho cile, jsme zvolili kvalitativni metodologicky
piistup, protoZe pravé tento pfistup umoziuje vyzkumnikovi proniknout hluboko do
problematiky jevu a ziskat komplexni obraz o zkoumané oblasti. Pro rozbor dat
ziskanych prostfednictvim polostrukturovaného rozhovoru jsme zvolili metodu

obsahov¢ analyzy.

6. CHARAKTERISTIKA VYZKUMU

Neexistuje jednotna definice kvalitativniho vyzkumu, my si vSak uvedeme definici

tohoto vyzkumu podle Cresvwella, jak ho ve své knize uvadi Jan Hendl ( 2005, s. 50):

, Kvalitativni  vyzkum je proces hleddani porozumeéni zaloZzeny na ruznych
metodologickych tradicich zkoumani daného socialniho nebo lidského probléemu.
Vyzkumnik vytvari komplexni, holisticky obraz, analyzuje rizné typy textu, informuje o

nazorech ucastnikii vyzkumu a provadi zkoumani v prirozenych podminkach. *

Hendl (2005) uvadi, Ze kvalitativni vyzkum je typicky svym delSim a intenzivnim
kontaktem s terénem nebo situaci jedince. SnaZzi se zachytit kazdodennost vSech
jedincti. Vyzkumnik ma za ukol ziskat celistvy pohled na pfedmét studie. Ve svém
zkoumani sméfuje k objasnéni situace a to pomoci analyzy a interpretaci dat. Hlavnimi
metodami sbéru dat jsou metody pozorovani, metody textl a dokumentd, interview,

audio a videozaznamy.

6.1. Pouzité metody

Pro kvalitativni vyzkum jsme zvolili metodu interview neboli rozhovoru a metodu

obsahov¢ analyzy.
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Metoda rozhovoru

Rozhovor je podle Hendla (2005) metodou obtiznou a vyZaduje ur¢itou miru citlivosti,
koncentrace a mezilidského pochopeni. Na zacatku rozhovoru je nutné ziskat klientovu
divéru a spolupraci, abychom mohli zajistit kvalitni priabéh rozhovoru. Na konci
rozhovoru musime mit na pameéti, ze od klienta mizeme praveé v tuto dobu ziskat

dilezité informace. Proto je zacatek a konec rozhovoru tak dilezity.

Pii spravném planovani rozhovoru nam pomaha dobré zvoleni obsahu rozhovoru a
potadi otazek. Na zacatku rozhovoru klademe otazky, které se vazi na neproblémové
skutecnosti. Tyto pocatecni otazky povzbuzuji dotazovaného k dals$i komunikaci. Poté
nasleduji otdzky, které maji za ukol ziskat informace o ndzorech a pocitech
dotazovaného. Jako prvni se tdzeme na otdzky tykajici se pfitomnosti, pak nasleduji
otazky tykajici se budoucnosti a jako posledni nasleduji otazky, které se vazou na

minulost. (Hendl, 2005)

Hendl (2005) uvadi Sest typt otdzek v rozhovoru. Jsou to otazky vztahujici se ke
zkuSenostem nebo chovani, vztahujici se k nazortim, k pocitim, ke znalostem,
k vnimani a demografické a kontextové otazky. V nasem rozhovoru se objevuji otdzky
vztahujici se na pocity tdzané¢ho, na ndzory tdzaného a na demografické a kontextové

udaje o tazaném.

Mezi hlavni zasady pro vedeni rozhovoru podle Hendla (2005) patii dikladné ptiprava
rozhovoru. Rozhovor musime ptizplsobit tak aby se dotazovany mohl vyjadiovat ve
vlastnim jazykovém stylu. Musime zajistit vztah vzajemné diaveéry a dat najevo nasi
empatii. Otazky musi byt srozumitelné a dopliiované o sonddzni otazky. Dotazovany
musi také v&dét, Ze o jeho informace mame upiimny z4djem a musime mu dat dostatek
casu k odpovéedi. Respondentovo sdéleni nekritizujeme a neposuzujeme, udrzujeme si

neutralni postoj. Po ukon¢eném rozhovoru musime zkontrolovat kvalitu informaci.

Pro vyzkum jsme si vybrali metodu strukturovaného rozhovoru s otevienymi otdzkami,
jehoz ucelem je podle Hendla (2005) minimalizovat efekt tazatele na kvalitu rozhovoru.
Takto ziskana data se 1épe analyzuji. Je snadné;jsi zde lokalizovat témata v jednotlivych

rozhovorech a otazkach.
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Metoda obsahové analyzy

Jak uvadi ve své habilitacni praci M. Musilova (2004, s. 111) ,,0bsahova analyza podle
B. Berelsona, kterou prelozil Musil (1972), je technika analyzy obsahu sdéleni,
ziskaného metodami tématického zadani a studia dokumentu, zameérend na komponenty

‘

obsahu ,,co“ a ,jak* komunikovaného sdeleni podle klasického vymezeni procesu
komunikace (,,kdo co komu sdéluje, jak a s jakym vysledkem ¢i ucinkem ). Pritom ,,co "
zpristupriuje obsah a ,,jak* formu komunikace.

Obsahovou analyzu definuje Berelson jako , vyzkumnou techniku vyuZitelného
k objektivnimu, systematickému a kvantitativnimu popisu manifestniho obsahu sdéleni *.
Aby bylo mozné informaci o obsahu vyjadrit presne, je treba stanovit jednotky,
umoznujici takove vyjadreni. Jelikoz se zabyvame analyzou strukturovaného rozhovoru
s otevienymi otazkami, stanovili jsme jednotky (J) charakterizujici obsah analyzovanych
podkladii a formulovali kategorie obsahu (K1) a jejich deskriptory (K2=D). Pritom
deskriptory rozumime i mozné trsy jednotek blizkych a zaclenitelnych v kontextu
kategorii. Kategorie predstavuji substancialni generalizaci obsahu a deskriptory zpiisob
usporadani jednotek podle relevantnich kritérii a aspektii. Operacionalizace postupu
OA: stanoveni jednotek obsahu vzhledem k cili zadani, jejich kontextové urceni
(kvalitativni faze analyzy), urceni vyznamove souvisejicich jednotek, jejich ev. sdruzeni

do trsii a usporadani deskriptori do obecnych kategorii obsahu (kvalitativne —

kvantitativni faze analyzy).

Vyzkumny vzorek tvofilo Sest matek a pro rozbor ziskanych dat jsme zvolili metodu
obsahové¢ analyzy dat. Tyto Zeny spojoval pobyt v azylovém domé pro matky s détmi a

cilem bylo zjistit, zda se u nich vyskytuji spole¢né znaky hodnotové orientace.

V nésledném ptehledu predkladdme nejprve obecné kategorie K1 a jejich obsahové
deskriptory K2. Nasleduje ptehled obecnych kategorii K1, jejich obsahové deskriptory
K2 a jednotlivé jednotky. Po té predkladame tabulku obecnych kategorii K1, jejich
obsahové deskriptory K2 a seznam obsahovych jednotek J. A jako posledni uvadime

vyslednou tabulku vSech kategorii a jednotek.
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6.2. Obsahova analyza ziskanych dat

Tabulka €. 1: Obecné kategorie a jejich deskriptory

Kategorie K1

Kategorie K2
deskriptor

Rodinné zazemi

Sourozenci

Vztah mezi sourozenci

Typ rodiny

Kontakt s rodinou-sourozenci

Kontakt s rodinou-rodi¢i

Vztah k rodi¢um

Bydleni v détstvi

Osobnost

Zdravotni stav

DosazZené vzdélani

Vztah ke skole

Hospodareni
s finan¢nimi
prostiedky

Pravidelné platby

Piijmy

Ptedstava o vyhie 5000 K¢

Ptedstava o vyhie 100 000 K¢

Stabilita bydleni

Formy bydleni

Zivotni styl

Péce o zdravi

Vztah k navykovym latkam-
alkohol

Vtah k navykovym latkam-
cigarety

Volny Cas a zajmy

Prace

Partnerstvi

Pocet otct

Kwvalita vztahu

Soucasny vztah k partnerovi

Azylovy diim jako
domov

Vztah k AD

Doba pobytu v AD

Pocet AD- kolikrat v AD

Dtivod ptichodu do Ad

Déti a péce o né

Pocet déti

V¢ék matky pti prvnim ditéti

Vychova

Vztah k détem

Postoj ke vzdélani déti
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Tabulka €. 2: Pani A 1977

Kategorie 1

Kategorie 2 (deskriptor)

Jednotka

Rodinné zazemi

Sourozenci

13 sourozenct ( 7 z nich uZ nezije)

Vztahy mezi sourozenci

Z4dné citové pouto

Typ rodiny

Neuplna (matka umfela ) a posléze ustavni péce
a NRP

Kontakt s rodinou

Se sourozenci ob¢asny a s nahradnimi rodici jen
kdyz je to nutné

Vztah k rodi¢im

Pani Bar dava vinu otci za smrt jeji matky,
maminku méla moc rada

Bydleni

Do deseti let u rodi¢t, od 10 — 11 let DD a od
11 let v NRP

Zdravotni stav

Lécba u psychiatra ( syn soudné ptidélen
adoptivnim rodi¢iim)

Osobnost Dosazené vzdelani Vyucend tkadlena
Vztah ke Skole 7S ,,nic moc*, OU kladny — volnost
Pravidelné platby splatka ptjcky
HospodaFeni PHjmy Efidave?k na dej:ti, sociélvl'ni ptiplatek, doplatek na
s financnimi _ _ ydlenl,’pflspe\fek’na Ziv.
prostredky Predstava o vyhte 5 000 K¢ | Uschovani, ulozeni
Predstava o vyhte 100 000 | Prondjem bytu
K¢
Do 10 let s rodi¢i, od 10 do 11 let v DD, od 11
let u adoptivnich rodict., od 14 let u ptitele —
- . , zpét u adoptivnich rodict — u sestry — u
Stabilita bydleni Formy bydleni tfhyné - ia ulici — AD Chru dimtr(ypro péry)
— podnajem — u tety — v byté po tchyni —
ulice — kamaradka — AD Koclifov
Péce o zdravi Nenavstévuje Iékare, jen kdyz je nejhur
Vztah k navykovym Jen symbolicky
latkam-k alkoholu
Zivotni styl Vztah k navykovym Dvacet cigaret denné, od 12 let
latkam-cigaretdm
Volny ¢as a zajmy Cteni, prochazky, domaci §kolni prace s détmi
Prace Urcité by chtéla pracovat, bavi ji to
Pocet otcil dva
Partnerstvi Kvalita vztahu 1. partner - dolméci’nésili, alk?'l.lolismuf, 2.
partner - pravidelny kontakt, zije v auté
Soucasny partner otec €. 2
Vztah k AD pozitivni
Azylovy diim jako Doba pobytu v AD 3 mésice
domov Pocet uzivanych AD jeden
Dtivod prichodu Bezdomovectvi (hrozba odebrani déti)
Pocet déti Tii, syn G (7 let), syn P (6 let), syn Z (14 let)

Déti a péce o né

Vé&k matky pfi prvnim ditéti

18 let

Vychova

Syn B a Z ve vlastni péci, syn T Zije u
adoptivnich rodicii

Vztah k détem

Ma je rada

Postoj ke vzdélavani déti

Pani chce aby déti méli vzdélani
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Tabulka €. 3: Pani B 1965

kategorie 1

Kategorie 2 (deskriptor)

Jednotka

Rodinné zazemi

Sourozenci

Zna dve sestry, zbytek rodiny nezna

Vztahy mezi sourozenci

Stykaji se velmi malo

Typ rodiny

Ustavni vychova, Détsky domov (matka
zemiela u porodu, otce neznd)

Kontakt s rodinou

Se sestrami se stykd malo, otce nezna

Vztah k rodiciim rodice nepoznala
Bydleni Détsky domov
Zdravotni stav Rakovina (momentalné vylécena)
Osobnost Dosazené vzdélani Vyucend pradlena
Vztah ke skole Libilo se ji ve skole (volnost)
Pravidelné platby Dluh na ndjmu, dluh na uradu prace
. " Ptidavek na déti, socialni pfiplatek, doplatek na
Hospodareni Ptijmy bdleni. €asteény invalidni dichod
s financnimi _ _ _ ydleni, éastecny invalidni diicho
prostredky Predstava o vyhte 5 000 K¢ | Néco by koupila détem, néco uschovala
Predstava o vyhte 100 000 | Tuto ¢astku si nedokaze piedstavit, penize pro
K¢é ni nejsou podstatné
Od narozeni do 15 let v détském domové
- , . —internat pii ucilisti —ubytovna od
Stabilita bydleni Formy bydleni préce—»proIzlaja  byt— ADy Koclifov—AD
Néchod—AD Koclifov
Péce o zdravi Jen kdyZ je problém
Vztah k navykovym
1étkém-alkol}1101 Y Odpor k alkoholu
Zivotni styl 1\{zta}h k pavykovym Pravidelné koufeni cigaret, od 18 let
atkam-cigarety
Volny ¢as a zajmy TV, hry s détmi, pleteni, uklizeni
Prace Sla by, ale nemiize (ID)
Pocet otcti (partner) 2
] Kvalita vztahu 1.' p'a’rtner, hnefi odesel, cizinec 2. parter, domaci
Partnerstvi nasili, alkoholismus
Soucasnylvztah k Nestykaji se, pani je rada, Zze ma klid
partnerovi
Vztah k AD Chce fnit sviij byt, aby déti nezazivaly
podminky v AD
Azylovy dum jako Doba pobytu v AD 3(4) roky
domov Pocet AD ( pro matky

s détmi)

Nachod jedenkrat, Koclifov dvakrat

Duivod pfichodu

Dluh na ndjmu (partner vse propil) a nemoc pani

Déti a péce o né

Pocet déti a veék

Tti déti - syn K (10 let), syn L (8 let), syn M

(24 let)
V¢ek matky pii prvnim ditéti | 19 let
Vychova vlastni
Vztah k détem Nemohla by byt bez nich, jsou jediné co ma

Postoj ke vzdélavani déti

Alespoii vyuceni

Schopnost zabezpecit
fyzické potieby

Pravidelny rezim a péce o déti
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Tabulka €. 4: Pani C 1979

Kategorie 1 Kategorie 2 (deskriptor) Jednotka
Sourozenci Ctyii
Vztahy mezi sourozenci Malo se stykaji
.., , Typ rodiny Uplna rodina
Rodinné zazemi Kontakt s rodinou Stridave s rodicemi a se sourozenci malo
Vztah k rodi¢im Hadky s matkou
Bydleni U rodica

Zdravotni stav

Spatné ledviny (uZivani praskd na hubnuti)

Dosazené vzdélani

Zakladni

Osobnost Vztah ke $kole ,,Na pohodu*
Ekonomicka situace . .
o N Rodice pracovali
v ptivodni rodiné
Pravidelné platby
Hospodafeni PHjmy Eﬁdaw’:k na .(%éti, S(?Ci{l}ni ?fiplatek, doplatek na
s finanénimi : ydleni, r0d1c9vsky prispévek :
prostredky Predstava o vyhte 5 000 K¢ | Néco by koupila détem, na spofeni détem
Predstava o vyhte 100 000 | Na najem v méstském byté, postupné by ho
K¢é odkupovala
Do 19 let u rodi¢ti— vlastni
Stabilita bydleni Formy bydleni podnijem—mestsky byt—u pfitele—>AD
Néchod—AD Koclifov
Péce o zdravi Jen kdyZ mam problém
Vztah k navykovym o ‘<
létkém—alkok}llol Y Prilezitostné
Zivotni styl ?{zta}h k pévykovym Jak kdy,od 16 let
atkam-cigarety
Volny ¢as a zajmy Prochazky
Prace Urc¢ité by chtéla pracovat
Pocet otcti (partner) Tt
1. otec Kr, Zije v Anglii, prateli se 2. otec N,
Partnerstvi Kvalita vztahu nest}'/’k:flji se, 3 otec Ke, neptatelsky vtah,
domaci nasili
523§2igzivzmh k Styka se jen s otcem dcery
Vztah k AD Spatny, naroény, nic zde nejde délat
Doba pobytu v AD % roku v AD Néchod a 2 mésice v AD Koclifov
Azylovy dum jako PO(iet AD ( pro matky Nachod jedenkrat, Koclifov jedenkrat
domov s détmi)

Ukonéeny pobyt v AD Nachod, domaci nésili,

Divod pfichodu pani musi byt pod dohledem kvili pédi o déti
Pocet déti Tti, dcera H(12 let), syn L (9 let), syn I (4 roky)
V¢ek matky pii prvnim ditéti | 19 let

Péce o déti Vychova Ve vlastni péci
Vztah k détem Ma je rada
Postoj ke vzdélavani déti Chce aby mély vzdélani
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Tabulka €. 5: Pani D 1979

Kategorie 1 Kategorie 2 (deskriptor) Jednotka
Sourozenci Tti
Vztahy mezi sourozenci Velmi dobry

Rodinné zazemi

Typ rodiny

Uplna rodina (rodige 35 let spolu, ale tata dfiv
hodné pil)

Kontakt s rodinou

Kazdou ned¢li se styka se sourozenci i rodici

Vztah k rodiciim Kladny
Bydleni U rodici v détstvi
Zdravotni stav Dobry
Osobnost Dosazené vzdélani Zakladni
Vztah ke skole Na ZS se pani libilo, ale na OU uz byla zagkolak
Pravidelné platby Dluhy (exekuce 4000)
. " Pridavek na déti, socialni pfiplatek, doplatek na
Hospodareni Ptijmy b . -y S P N
“ s ydleni, rodi¢ovsky pfispévek , vyzivné (obcas)
s finan¢nimi ” R < " - o
- Predstava o vyhie 5000 K¢ | VSe by investovala do déti
prostredky ” o
Ptedstava o vyhte 100 000 .
K& Koupila by byt
Zila v pronajmu—u svych rodi¢i—na
Stabilita bydleni Formy bydleni ubytovné—rodinny diim v prondjmu—u matky
manzela—AD Zamberk—AD Koclifov
Péce o zdravi Jen kdyZ mam problém
Vztah k ndvykovym Kdyz se slavi, ale nepotfebuje to
latkéam-alkohol Y > 8¢ NEPOtIedw
Vztah k navykovym o v s o
Zivotni styl latkam-cigarety Ted uz mélo koufi, od 16 let
Volny ¢as a zdjmy IV{ry, skrla’dam puclat, malovani, vysivani, hodné
Casu travi venku
, Asi ur€ité by chtéla pracovat, ale vi, ze s péti
Prace ‘- A
détmi nema Sanci
Pocet otcil (partnert) Dva
] Kvalita vziahu 1. Vzt'fth (I}asel 51Vch1gpa). 2. vztah, neziji spolu,
Partnerstvi ale stykaji se, nasel si milenku
Soucasny vztah k e P .
partnerovi Stykaji se, pani planuje navrat k partnerovi
Vztah k AD AD je katastrofa
Doba pobytu v AD Tti roky po AD
Azylovy dum jako PO(iet AD ( pro matky Zamberk —Koclitov—Zamberk—Koclitov
domov s détmi)

Neméla kde bydlet, tchyné ji doma nechtéla,

Péce o déti

Dtivod pfichodu

exekuce

Sedm déti, Syn O(10 let), syn L (6 let), syn K (8
Pocet déti let), syn B (5 let), syn Q (2 roky), dcera A (12

let), syn P (5 let)

Vé&k matky pfi prvnim ditéti

19 let

Ve vlastni pé¢i ma pét déti. Dcera M je

Vychova mentalné postizend a zije u rodicl pani. Syn A
zije v USP
Vztah k détem Miluje je

Postoj ke vzdélavani déti

Uréité OU nebo SS

Schopnost zabezpecit
fyzické potieby

Pravidelny rezim a péce o déti
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Tabulka €. 6: Pani E 1969

Kategorie 1

Kategorie 2 (deskriptor)

Jednotka

Rodinné zazemi

Sourozenci

Pét

Vztahy mezi sourozenci

Spatny, nestykaji se

Typ rodiny

Uplna rodina (a pozdéji umftel otec)

Kontakt s rodinou

Se sourozenci se nestykaji, s matkou-lepsi, ze
tam nechodi, otec umiel

Vztah k rodi¢im

Spatny, tata hodng pil a matka byla depresivni
(hodné& nas mlatila)

Bydleni

U rodi¢a v détstvi

Zdravotni stav

Rakovina §titné zlazy, dusevni onemocnéni
(pokus o sebevrazdu), t€¢hotna

Osobnost Dosazené vzdé€lani Vyucena
Vztah ke skole
Pravidelné platby Splaci ptjcku
Hospodai‘eni Piijmy CID
s finan¢énimi Predstava o vyhte 5000 K¢ | Koupila by kocarek
prostredky Il’{)%d(s)ga(;/ ?{2 vyhte Koupila by baracek
Do 15 let u rodi¢i—1internat pfi
- , . OU—svobodarka—u manzelovych
Stabilita bydleni Formy bydleni rodici—ubytovna—vlastni bytiubytovna—ma
ulici—u matky—azylovy dam Koclifov
Péce o zdravi Zubaie urcité ne, internu a gynekologii ano
Vztah k navykovym N
létkém-alkol}llol ! Nepije viibec
Zivotni styl Vztah k ndvykovym Koufi hodné uz od 16 let
latkam-cigarety
Volny Cas a zajmy TV
Prace Ano chce. Pokazdé pracovala
Pocet otcil (partnert) Dva
] Kvalita vztahu 1. vztah, manzel ]1 p§ychicky tyral, 2 vztah,
Partnerstvi partner byl agresivni, omezoval pani
Soucasny vztah k Pani se pritele strani, s manzelem se viibec
partnerovi nestyka
Vztah k AD Rada, Ze neni na ulici
Ao ik | Do D | Dl
domov . Jeden, AD Koclitov
s détmi)
Duivod prichodu Bezdomovectvi, t¢hotenstvi
Pocet d&ti Ctyfi, dva klukyr(Z} a 18 1<?t): dve Flcery (16 a
10 let), momentalné je pani t€hotna
Déti a péte o né V¢ek matky pii prvnim ditéti | 19 let
Vychova Nema je ve vlastni péci, ma je otec
Vztah k détem Ma je rada

Postoj ke vzdélavani déti

44




Tabulka ¢. 7: Pani F 1985

Kategorie 1 Kategorie 2 (deskriptor) Jednotka
Sourozenci Ctyii
Vztahy mezi sourozenci Dobry

Rodinné zazemi

Typ rodiny

Neuplna rodina, otec odesel kdyz pani byl jeden
rok

Kontakt s rodinou

Kdyz jede do OL. tak se tam stavi

Vztah k rodi¢im

Normalni

Bydleni

U mamky, ale neustéle se st¢hovali (6 krat)

Zdravotni stav

Problémy s ledvinou

Dosazené vzd¢lani Zakladni
Osobnost Vztah ke skole V pohodé
Ekonomicka situace
v ptvodni rodiné
Pravidelné platby Dluh na n4jmu (4 000 tisice)
Hospodareni Piijmy Pridavek na déti, rodicovska dovolena
s finan¢énimi Predstava o vyhte 5000 K& | Podle situace
prostredky Eréedstava o vyhte 100 000 Poiidila byt, m&la by na kauce
U mamky do 16 let—ke kamaradce—u taty
ptitele—vlastni bydleni (ndjem)—dalsi
Stabilita bydleni Formy bydleni najem—dalsi ndjem—dalsi
najjem—ubytovna—u mamky pani—AD
Olomouc—AD Koclitfov
Péce o zdravi Nenavstévuje lékare
Vztah k navykovym 1
létkém-alkol}llol ' Sem tam si da
Zivotni styl 1\{zta}h k t}avykovym Jako protrzeny kamna, od 14 let
atkam-cigarety
Volny ¢as a zajmy Jezdime k tatovi na zahradu, kde bydli
Prace Urdité alespon brigady
Pocet otcti (partnert) Jeden
. Kvalita vztahu Dobry, zamilovana
Partnerstvi Souasny vziah k .
partnerovi Chtéji spolu bydlet, hledaji podndjem
Vztah k AD Zachrana
Azylovy dim jako II’)C())(“?; IX)[t))}?pur: rﬁ;)tky
domov . Dva, AD Koclifov, AD Olomouc
s détmi)
Diivod pfichodu Problém v AD Olomouc
Pocet d&ti Tti, dcera H (5 let), syn D (4 roky), dcera O (3
roky)
V¢ek matky pii prvnim ditéti | 19 let

Déti a péce o né

Vychova

Ve vlastni péci

Vztah k détem

Uplné nejvic je méa rada

Postoj ke vzdélavani déti

Dulezité, tfeba aby vystudovala doktorku
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Tabulka €. 8: Obsahova analyza odpovédi vSech dotazovanych matek

Kategorie K1 Kategorie K2 Seznam obsahovych jednotek (J)
(deskriptor)
Sourozenci tfinact, pét, Ctyfi, tfi, dva a zbytek nezna

Rodinné zazemi

Vztah mezi sourozenci

Z4dné citové pouto, stykaji se malo, stykaji se
velmi mélo, velmi dobry, Spatny, dobry

Typ rodiny Uplné rodina, netplna, NRP, DD,
Kontakt s rodinou - Obcasny, malo se stykaji, pravidelny kontakt,
sourozenci nestykaji

Maminku méla rada, hadky s matkou, kladny,
Vztah k rodi¢tim Spatny ( otec hodné pil, matka depresivni),

normalni

Kontakt s rodinou-rodi¢i

Jen kdyz je to nutné, vlibec se nestykaji-otce
nezna, sttidave, pravidelné, lepsi se nestykat,
obcasny

Bydleni v détstvi

U rodict, v DD, NRP

Osobnost

Zdravotni stav

Dusevni onemocnéni, rakovina, $patné ledviny, v
potadku

Dosazené vzdélani

Zakladni vzdélani, odborné vzdélani (OU)

Vztah ke Skole

Libilo se ve skole-volnost, v pohod¢, Zadny vtah,
ZS-nic moc a OU-bavilo, ZS-libilo a OU-
zaskolactvi

Hospodaieni
s finan¢nimi prostiredky

Pravidelné platby

Splaci pujcku, dluh na ndjmu, zadné

Prijmy

Pridavek na dit€, socialni pfiplatek, doplatek na
bydleni, hmotna nouze, CID, vyzivné (obcas),
rodi¢ovska dovolena

Predstava o vyhte

Ulozila na najem, uschovala, koupila kocarek,

5000 K¢ podle situace, koupila néco détem, spofeni détem
Predstava o vyhte Podnajem, koupila byt, koupila diim, nedokaze
100 000 K¢& predstavit
Stabilita bydleni U rodic¢i, v DD, u adoptivnich rodic¢t, u sestry, u
Formy bydleni tety, u kamaradky, u tchyné, u tchana, na ulici,
najmy, na ubytovné, v azylovém domé
Navstévuje I€kate, jen kdyz je nejhlif, navstévuje
Péce o zdravi 1ékate jen, kdyz je problém, navstévuje, ale jak
které, nenavstévuje vitbec
Vztah k navykovym Jen symbolicky, odpor k alkoholu, pfilezitostné,
latkdm-alkohol nepiji, sem tam
Vtah k navykovym 20 denng, pravidelné, ted’ uz malo, hodné
Zivotni styl latkdm-cigarety koutim, ,,jak protrzeny kamna“
Cteni, prochazky, doméci tikoly s détmi, TV,
Volny ¢as a zajmy pleteni, uklizeni, malovani, skladani puzzle,
vysivéni, pleteni, vylety
Urc¢ité by chtéla pracovat-bavi ji to, $la by ale
Prace nemuze (ID), asi ur€ité by chtéla pracovat, ale vi,
ze s péti détmi nemuze, chce pracovat
Pocet otcu Dva, tfi, jeden
Domaci nasili, alkoholismus partnera, ptateli se,
] Kvalita vztahu nepfét.elslfyrvz'ta’h, stjrkgji se, pekny Vthh, '
Partnerstvi psychické tyrani, agresivni partner, zamilovana,
pravidelny kontakt
Soucasny vztah k Stykaji se, nestykaji se, chtéji spolu bydlet, strani
partnerovi se partnera
Vaztah k AD Zachrana, chce mit sviij byt, Spatny-naro¢ny,
Azylovy dim jako kaFastrofa, - -
domov Doba pobytu v AD Tii roky, ¢tyfi roky, ostatni do jednoho roku
Pocet AD- kolikrat v AD | Jedenkrat, tfikrat, dvakrat, Ctyfikrat
Dtivod prichodu do Ad Bezdomovectvi, dluh na ndjmu, exekuce,
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ukonceny pobyt v jiném AD, domaci nasili,
nutnost dohledu, problém v jiném AD

Pocet déti

tii, Ctyfi, sedm

Vek matky pii prvnim
ditéti

18 let, 19 let,

Vychova

Ve vlastni péci, adopce, u rodict pani, USP,
stara se otec

Déti a péce o né
Vztah k détem

Ma je rada, nemohla by bez nich byt, miluje je,
uplné nejvic je ma rada

Postoj ke vzdélani déti

Pani, chce aby méli vzdélani, alespon vyuceni,
ur¢ité OU nebo SS, dulezité mit vzdélani-tieba
doktorku

Tabulka €. 9: Prehled vSech kategorii a jednotek-vyslednd tabulka

Y K1

YK2 vJ

o 8

32 159
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6.3. Shrnuti kategorii

Z vybraného vyzkumného vzorku miizeme na zéklad¢ obsahové analyzy konstatovat

nasledujici:

V kategorii Rodinné zazemi jsme mohli zjistit, ze respondenti pievazné pochazi z vice
sourozencl a jejich vzajemny kontakt je spiSe obCasny az minimalni. Jako potvrzeni
tohoto konstatovani uvadime konkrétni a doslovné odpovédi vyzkumného vzorku
respondentli: Naptiklad Pani A na otazku zda se se sourozenci styka odpovédéla
nasledovné: ,, Jo, tak takhle obcas jo. Jako aby mezi nami bylo jako néjaky pouto, to
neni.” Odpovéd pani C na otdzku zda se styka se sourozenci: ,, Jo, ale malo. Prosté
jednou za cas. “ Pani E: ,, Ne, ja se s nimi viibec nestykam. *“ Pani F: ,, Jo, dobry, chvilku

tak a chvilku tak.

Vztah k rodicim je obdobného razu. Zde vyzkumny vzorek respondentli uvadi spise
omezeny kontakt s rodi¢i. Dvé matky vyristaly v ndhradni rodinné péci, tfi v uplné
vlastni rodin¢ a jedna v neuplné vlastni rodin€. V ptipad¢ Gstavni péce nebo néhradni
rodinné péce neni kontakt s péstouny ¢i vychovateli zddny a vztah k détskému domovu 1
péstouniim je velmi zaporny. Ani matky vyrlstajici u svych rodi¢t vSak nehodnoti
rodinné zazemi kladné. Ve vétSin€é rodinach se vyskytuje agresivni jednani,
alkoholismus jednoho z rodi¢li a neshody s rodici, které vedly k pred¢asnému opusténi
zakladni rodiny. Pani A uvadi: ,,KdyZz odejde mama, tak to uz stoji za prd. Jina to
nenahradi. Je to jen teta. “Tak ja kdyz tam nemusim, tak tam nejedu‘ Pani B: , Jako vite
co, co z toho, postarali se o nas, dali nam najist a takovy, jo, ale byli na nds da se Fict
jakoby zly. Hodné nds tam mlatili, jo. Nebylo to takovy jako u rodicii. “ Pani E: ,, Otec
ten mi umrel, jinak ten mi pomahal. No a s mamkou se raci, lepsi kdyz tam nejsem.
Pani F: ,, No, kdyz jedu do Olomouce,tak se tam ukazu, v pohode. Akordt chlap ji teda

vadi. “

Vsechny respondentky piedc¢asné opustily své nuklearni rodiny a v brzkém véku se
ocitly bez jakéhokoliv zazemi, finan¢nich prostfedkll a pomoci ze strany rodici. I ptes
tyto neptiznivé okolnosti a bez zdkladniho zajisténi vSechny respondentky otehotnély a

zalozily svoji vlastni rodinu.
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Kategorie Osobnost ndm odhalila, Zze pievaznd vétSina dotazovanych nema vétsi
ambice, co se tyCe zajml a dosazené¢ho vzdélani. Tti respondentky maji vychozenou
zakladni Skolu a tfi se vyulily v oboru. VSechny matky nastoupily ke studiu na
odbornych ucilistich a vztah ke Skole hodnotily ve smés pozitivné. Hlavnim divodem
tohoto kladného hodnoceni Skoly byla vSak pfedevSim velka volnost na ucilisti
(internat) a ,,zadné velké starosti®. Pravé z ditvodu velké volnosti n¢které respondentky
odborné ucilisté¢ nedokoncily. Naptiklad pani A uvadi: , Ale tak jako dobry no, ale spis
ten ucnak me bavil. To jsem vypadla z bardku jak se Fekne, bylo vic volnosti.“ Pani C
zase uvadi: ,, Na ucnaku taky, to bylo uplné o nécem jinym, Ze jste neméla starost o deti.

A méla jste starost jen sama o sebe. “

V této kategorii jsme zkoumali také zdravotni stav matek a zjistili jsme, ze vSechny
respondentky trpi zdravotnimi potizemi. Ve dvou pfipadech se jedna o onemocnéni
rakovinou, ve dvou pfipadech o potize s ledvinami a u dvou matek o psychické potize,
které vyustily pokusem o sebevrazdu. V kategorii ,,Zivotni styl“ budeme moci nalézt

mozné piiciny téchto etnych onemocnéni.

Dalsi kategorii jsme nazvali Hospodareni s finanénimi prostiedky. Zde jsme
zkoumali zdroje finan¢nich piijmi a zjiStovali schopnost respondentek nakladat a
hospodafit s témito piijmy. VSechny matky vyuzivaji finanéni podporu statu
prostiednictvim invalidnich dichodii, davek statni socidlni podpory a davek pomoci
v hmotné nouzi. Zadna z matek se aktivné nepodili na ziskavani finanénich prostiedki

vlastni praci.

Velikym problémem je zadluZenost respondentek. VétSina matek musi splacet pijcky,
na které nezbyva v jejich nizkém rozpoctu dostatek financi a jsou pro né tudiz velkym
bfemenem. Dal§im spolecnym jevem v této kategorii je dluzné ndjemné za predchozi
formy bydleni. VySe dluhu je sice rozdilna, ale vS§echny matky nebyly schopné fadné
najemné hradit a vsoucasné dobé jsou dluzniky at jiz u obci ¢i soukromych
pronajimatelii byti. Zajimavy ptiklad je Pani F, kterd chce jit do n4jmu a doslova mi
tekla toto: ,, Vcera jsem si to obvolala, sice deveét tisic devet set ndjem, takze kdyz ja
vezmu veSkery penize co mam, tak to mame, jesté nam ta pétistovka zbude, jako na ten

zdklad, pecivo a tak.* (poznamka: matka se tfemi détmi)
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Pokud by dotazované zeny mély moZnost vlastnit vétsi ¢i mensi penézni obnos,
pievazna vétSina by tyto prostfedky vyuzila ke koupi domu ¢i bytu nebo by si zajistila
podniajem. Na otazku: ,,Co by jste délala, kdyby jste vyhrala 100 000 tisic?* Bylo
odpovézeno naptiklad takto: Pani A: ,,To bych si nasla néjaké bydleni. Néjakej
podndjem. “ Pani B: No, to nevim, nevim. Ne, ja nad témato vécma nepiemyslim, co se
tyka penize, protoze co ja dostanu, tak ja udelam abych méla pro ty décka. “‘Pani S:
., Kdybych vyhrala sto tisic a byla tady, tak bych si za to poridila samoziejmée byt, néjaky
byt. Jo, to uz bych méla na ty kauce hodné..." Zajimavé je, ze zadnd matka by penize
nevyuzila na zaplaceni dluhti. Také pfedstava o cenach byt na trhu nemovitosti neni
realnd. VEtSina Zen povazovala tuto ¢astku za ,,spoustu penéz®, se kterou by si vice

mén¢ nedokézala poradit.

V kategorii Stabilita bydleni lze vypozorovat problematiku castého st€¢hovani a
nestalosti bydleni. Ani jedna z matek nikdy neméla byt v osobnim vlastnictvi. Cely
zivot ziji v podndjmech, posléze se dostavaji do azylovych domt, kde jsou vétSinou do
jednoho roku a pak putuji do dalsiho azylového domu a opét se vraci zpét. Nemohou si
pronajmout vlastni byt, protoze maji dluhy a nejsou schopné platit vysoké najemné.
Dotazované zeny bydlely stiidavé u svych piribuznych, kamaradd, ubytovnach,

v podndjmech, na ulici a v azylovych domech.

Dalsi kategorii je kategorie Zivotni styl. Zde jsme zjistili, Ze matky v azylovém domsg
nepovazuji za potfebné navstévovat pravidelné 1ékare. Navstévu lékafe berou jako tu
posledni moznost a preventivni prohlidky povazuji za zbyte¢né. Zde se dostavame k jiz
zminénému problému Castého onemocnéni. Tyto Zeny ¢asto podceniuji své onemocnéni
a zdravotni problémy fesi az v pokroc¢ilém stadiu nemoci. Pani A odpovédéla na otazku
zda navstévuje pravidelné 1€kare, takto: ,, Na sebe kaslu. ““ Pani F: ,, Zubare ne. Obvodadk
ne. Gynekolog naposled deset mésicii, co jsem to odrodila. Jinak jsem tam jesté
nebyla.*“ Co se tyka navykovych latek jako je alkohol a nikotin, ukazalo se, Ze matky
maji prevazné zaporny vztah k alkoholu. OvSem k nikotinu maji Gpln€ opacny postoj.

Cigarety koufi vSechny a to ve velkém mnoZzstvi.

Jako své zaliby dotazované matky nejcastéji uvedly cteni knih, pleteni, vySivani,

sledovani televize a prochazky. Avsak po dobu mé praxe v Azylovém domé¢ Koclifov
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jsem matky nejcastéji vidé€la travit volny Cas s détmi venku na hfisti, kde si déti hraji a

ony koufi cigarety, piji kdvu a povidaji si s ostatnimi matkami.

Vsechny matky vypovédély, ze by chtély pracovat, ale nékteré tuto moznost vylucuji
z diivodu zdravotniho stavu nebo z diivodu péce o déti. Na otazku zda by chtély nékdy
pracovat mi bylo odpovézeno napiiklad takto: Pani F: ,, Urcite. Jako urcité jo, kdyz uz se
mi naskytne, tak aspon brigady. Pani D: ,, No, tak asi urcité bych chtéla, ale ja vim, Ze

s péti detma nemam Sanci. “ Pani A: ,, To urcite. Je mi jedno kde.

Nasledujici kategorii jsme nazvali Partnerstvi. V této kategorii jsme narazili na
problematiku domdaciho nasili, psychického tyrani a alkoholismu partnerti. Pfi
provedeném vyzkumu se vyskytly riznorodé odpovédi na kvalitu vztahu matek s jejich
jsem mela deti u sebe. Pak jsem ho vzala zpatky, jo, s tim, Ze mi sliboval, Ze to bude
dobry. Tak jsem ho vzala kwviili détem, no a von mé potom zacal psychicky tyrat.“ Pani B
na otazku, zda ma dobré vztahy s partnerem odpovédéla: ,,Ja jsem rdada, Ze mam klid od

¢

neho. On nebyl dobrej, on pil a mlatil nas.” Problematika doméciho nasili se

vyskytovala ve véts§in€ vypovedi. VéEtsina Zen ma také vice nezZ jednoho otce svych déti.

Azylovy dim jako domov je dalsi kategorii. Dotazované matky se ocitly v azylovém
domé prevazn€ z diivodii domaciho nésili a hrozicitho bezdomovectvi pro neplaceni
najemného. Jak uz jsme se zminili vySe, vétSina Zen se neustdle st€huje z jednoho
azylového domu do druhého a to kvili vyprseni ndjemni smlouvy. Proto se nékdy pobyt
v azylovych domech stava n€kolikaletym procesem i piesto, Ze skoro vSechny matky
povazuji pobyt v azylovém domé jako naro¢ny, katastrofilni a jako to nejkrajnéjsi
feSeni jejich situace. Zaroveil si vSak uvédomuji, Ze je to pro n€ jedina zachrana pted
zivotem na ulici. Napftiklad pani D tika: ,, Jo to bych preZila i tu tchyni jako. Protoze po
tech azylacich to je katastrofa, vzdyt ty decka menéj rok co rok Skolu.“Pani C: ,,
Protoze tohle bydleni je taky pro nas narocny, pro décka taky. A takovy, kdyz je to
usazenéjsi, tak si miizete taky néco naplanovat dopredu. Takhle viastné ten rok utece

I3

Jjako voda a nic nemiizete naplanovat. Nejde nic. *

Posledni kategorie je Déti a péfe o né. Odpovédi zen v této kategorii jsou relativné

homogenni. Upln& viechny tazané matky uvadi, Zze své déti miluji a nemohly by bez
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nich byt. Také by chtély, aby mély néjaké vzdélani, protoze je to v dneSni dob¢ diilezité.
Dalsim spole¢nym znakem je nizky vek poceti ditéte. VSechny matky uvedly, ze prvni
dité porodily jiz v osmndcti nebo devatendcti letech. Pocet déti matek v azylovém domé
se pohybuje od tii do sedmi déti. Polovina matek vSak nema vSechny své déti ve vlastni
péci. Nekteré byly svéfeny do péce adoptivnich rodich, do péce prarodicl, Gstavni péce

¢1 do péce otce déti.

6.4. Celkové shrnuti

Cilem bakalarské prace, bylo zjistit shodné znaky hodnotové orientace zen, které se
ocitnou v azylovém dom¢ pro matky s détmi. Po souvislé odborné praxi v azylovém
domé& pro matky s détmi Koclifov jsem zjistila, Zze vysledky z rozhovori a vysledky z
ttitydenniho pozorovani se zcela neshoduji. To, co uvadi matky ve svych vypovédich se
¢astecné odliSuje od reality, kterou jsem méla moZnost vypozorovat. Napfiiklad, vSechny
zeny uvadi na prvni misto jejich hodnotového zebficku své déti. OvSem z mého
plisobeni v azylovém domé jsem vypozorovala, Ze to neni tak vérohodna informace.
Pokud by tyto Zeny nem¢ly kazdodenni dohled socialni pracovnice, kterd jim kontroluje
zda détem uvafily, nakoupily, udélaly s nimi domaci ukoly a uschovaly néjaké penize,
vénovaly by témto ¢innostem minimalni pozornost. VSechny Zeny se vSak ve svych
vypovédich jednoznaéné shoduji na tom, Ze své déti nadevSe miluji a jsou jejich

hlavnim z&jmem.

Dal§im spole¢nym znakem v hodnotové orientaci matek je vysoky pocet déti a brzké
prvni téhotenstvi. VSechny matky porodily své prvni dit€ mezi osmnéactym a
devatenactym rokem. Na druhé misto v zebfiCku hodnot Zeny shodné zatadily zdravi.
Ovsem také zde se tvrzeni matek rozchazi se zjiSténym faktem. Prevdznd vétSina zen
navstévuje lékate pouze v pifipadé, Zze je to nevyhnutelné¢ nutné. Také v postoji k
navykovym latkam se dotazované zeny shoduji. K alkoholu maji velice zaporny vztah a
k cigaretdm naopak velmi kladny. Dal$im shodnym znakem u vSech Zen je chut
pracovat. Zave€ry z pozorovani vSak nasvédCuji nécemu jinému. VétSina Zen nikdy
nepracovala a kdyz ano, tak velice kratce. Hlavnim diivodem bylo jejich brzké

téhotenstvi. U zaddné matky nebyla pozorovdna snaha o zafazeni se do pracovniho
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procesu. Matky se nezajimaji o volna pracovni mista ani 0 moznost zvysit si nizky

piijem vlastni praci.

Tyto zeny se znacné shoduji ve svych zalibach. Cinnosti ve volném Case jsou ve smés
stejné. AvSak opét jsem za dobu praxe v azylovém domé vypozorovala jen jedinou

zalibu. Touto zalibou bylo traveni ¢asu na hfisti, kde si zeny mohly nerusen¢ povidat u

-----

U vSech zen se také vyskytuje cCasté st€hovani. Pievaznd vétSina ma dluhy na
najemném, coz je hlavnim divodem jejich pobytu v azylovém domé. Vsechny ovSem
pobyt v azylovém domé povazuji za nejkrajnéjsi feSeni tizivé zivotni situace. Jak jiz
jsem se zminila vyse, klientky, které vyuzivaji sluzeb azylovych domt, jsou zadluzené.
Z této situace je velmi obtizné vychodisko, protoze piijmy vSech Zen jsou nizké a
vetSina Zen s témito financnimi prostiedky neumi hospodarit. SpoleCnym rysem je také
milnd piedstava o hodnoté penéz. Hodnotova orientace Zen v azylovych domech
odpovida jejich vzdélani, které je bud zakladni nebo nizsi stfedni a jejich vysoce
emociondlnimu zalozeni. Tyto zeny vyrastaly pfevazné v rodinach, kde nebyly ptiznivé
podminky pro zdravy rozvoj osobnosti. Mnohym proto chybi zodpovédnost, kterd je
zakladnim znakem dospélého ¢loveéka. Matky nemaji problém pocit dité v brzkém veéku
1 pfes to, ze je nemohou finan¢né zabezpecit a poskytnout jim potfebné zdzemi. Moznou
pfi¢inou absence zodpovédnosti mohou byt také Spatné citové vazby v nuklearni
rodin€. Nezadouci vzory chovani, které si matky nesou ze svych primarnich rodin, pak
bezdécné predavaji svym détem. Z téchto déti se stavaji citové oplostélé osobnosti,

které nejsou schopné navazat hlubsi city k jiné osob¢.

Na zéavér bychom tedy mohli fici, Ze hodnotova orientace Zen, které se ocitnou

v azylovych domech, se v mnoha kategoriich shoduje.
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ZAVER

Cilem bakalafské prace bylo zjistit shodné znaky hodnotové orientace zen, které se
ocitnou v azylovém domé pro matky s détmi. Poznatky z teoretické ¢asti nam pomohly
pochopit problematiku rodinného prostiedi a jeho nezastupitelnou ulohu v Zivoté
¢loveéka. Zde jsme mohli zachytit diisledky i pficiny psychické deprivace, ktera se velice
uzce dotykd pravé zen zijicich v azylovych domech. Nastinili jsme si problematiku
domadciho nasili, syndromu CAN a nezaméstnanosti jako mozné determinanty piichodu
zen do azylového domu. V teoretické Casti jsme také mohli pochopit dileZitost hodnot
pro utvareni osobnosti ¢loveka a diky tomu pochopit ur€ity odlisny zivotni styl kazdého
znés. Ujasnili jsme si fungovani a zékladni informace o azylovém domé v Koclifové,
které nam pomohly lépe pochopit prostiedi, ve kterém respondentky Zziji. Teoreticka
¢ast se Uzce prolind s praktickou ¢asti a pomohla nam zorientovat se v této problematice
a rozkryt problematiku vytyceného cile. Studium odborné literatury tvofilo teoreticky

zaklad pro zpracovani empirické ¢asti.

Na zakladé proveden¢ho vyzkumu bylo konstatovdno, Ze hodnotovad orientace Zen
pobyvajicich v azylovych domech ma mnoho shodnych znakd. Vypovédi dotazovanych
zen odkryly pficiny jejich spoleCensky nezddouci orientace zebtiCku hodnot.
Provedenym vyzkumem bylo zjist€éno, ze témto Zenadm chybi zodpovédnost pii
rozhodovéni, jednani ¢i chovani. Matky, které se ocitly v azylovém domé, jednaji ptili§
emocionaln¢ a jejich hodnotovéd orientace odpovidd také jejich dosaZenému stupni
vzdelani. Na tvorbé hodnotové orientace matek se nezddoucim zplsobem podilely
narusené rodinné vztahy v nuklearni rodin€. Brzké t€hotenstvi a neschopnost zajistit si
bezpecny a klidny domov pro své déti zavedl tyto zeny do azylového domu. Pobyt
v azylovém domé se pro tyto Zeny stal jedinym moZznym feSenim jejich nepiiznivé
situace. Matky v téchto azylovych domech ptetrvavaji i roky a prestavaji byt schopné
zit samostatné bez dohledu socidlnich pracovnic pusobicich v zafizeni. Matky ziji ze
dne na den a nejsou schopné planovat budoucnost své rodiny, fesit své financni
problémy ani zajistit si vlastni bydleni. Jejich potifeby se vymezuji jen na uspokojeni
momentalnich tuzeb, ¢imz dochazi k postupné degradaci hodnotové orientace matek

zijicich v azylovych domech.
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PRILOHA C. 1
Rozhovor s pani A 1977

Jaké bylo vaSe détstvi?

Stalo za prd. No ja bych tohle to neto. Ja jsem byla v détskym domové, mné umfela maminka, mi bylo
deset rokt. Tata s nami chodil, cestoval, nebyly penize, nebylo to dobry. Pak si mé vzaly lidi, bylo mi
necelych jedenact roku, ale to taky nebylo k Ziti. Tak jako najist jsem dostala, ale opravdu nevim do
ted’ka pro¢ si mé brali. Ja jsem se jich i ptala Ze jo, ale do ted’ka to nevim. A kde by se Vam libilo vic u
adoptivnich rodici nebo v détském domové? Tak urcité jako u nich. Protoze ty déti z istavu jsou pak
uplny chudéci. Dostanou se ven a co se zZivotem, ze jo. Ja jsem se takhle mohla vyudit a néjaky to zazemi
jsem meéla. Ale jak vam mam fict, kdyz odejde mama, tak to uz stoji za prd. Jina to nenahradi. Je to jenom
teta. A sourozence jste tam neméla? Ne, pravé ze né, my jsme byli potom rozmistény. Vybrali si mé,
sestru praveé nevzali. My byli dvé. My jsme byli v Pardubicich ve Vesce v décaku, my jsme byli dvé
prost¢ a oni si brali me a ji nechtéli. A vy mate jen jednu sestru? Ne, nas bylo tfinact déti. Semnou je to
Sest a ostatni umfely. No jedna to byla sedmnéctileta sestra, ona méla zapal plic, ale ona byla i trosku
postizena. Ja ted’ uz pfesné nevim co méla za nemoc.Prosté zemfela a bratr, ten mél leukemii krve, na to
se mu prosté nedalo pomoct. No a ostatni, ten jeden mél néco se srdickem, to mama pftisla do postylky a
byla mrtva holka. A navstévujete se? Jo, tak takhle obcas jo. Jako aby mezi nami bylo jako né&jaky
pouto, to neni. A adoptivnimi rodi¢i se také nestykate? Voni mné dase fict vzali décko, ja mam jesté
nejstar§iho patnactiletého kluka a bylo mi to feCeny, tim Zze oni neméli od mala dit¢ jako od miminka,
protoze mé si vzali jako velkou Ze jo, da se fict, takze si to prosté chtéli uzit. Jo, prosté jaky to je starat se
o mimino. No, tak dali mé pfed soud, mé¢la jsem pét stani kvuli klukovi, jemu bylo pét let. To se tahlo pét
let. Oni to odklepli pro né, kdyz mu bylo pét let. Takze ho dostali oni. J4 jsem bydlela s néma a kluk byl
furt na mé napsaném. Pak jsem odesla, protoZe ja jsem ho mohla jen s doprovodem. Ze by mi oni délali
dozor a mn¢ to hrozn¢ lezlo na nervy. Jsem s nim nemohla nikam jsem je méla furt za zadkem. No a furt
mné jako piedhazovali takovy ty véci, jako Ze bez jejiho dovoleni si ho nesmim vzit, jo a nebo jsem si ho
vzala do kramu a furt byli za mnou. A mé to prosté deprimovalo, j& jsem sama odesla. A v kolika letech
jste otéhotnéla? V osmnécti. Ze jsem jako plnoleta byla jako tohle. A pFitele jste méla? No méla jenze
on m¢ mlatil a chlastal. A to jsme se rozesli.A vy jste u néj bydlela? No bydlela jsem u n&j. Ja jsem u néj
byla od ¢trnacti let. No ja jsem $la do uéeni ve étrnacti a §la jsem k nému bydlet. Bydlela jsem u néj dva a
pul roku. Ja kdyz jsem otéhotnéla, tak mi fekl, Ze neni jeho. Takze jsem odesla zpatky k nasim. My
dokad’ jsme ne&ekali to maly, tak to bylo dobry. Ja jsem se aji pak dovédéla, Ze ten syn Z, jak s nim mam,
je jeho desaty dité. Jsem dostala Sok, jsem to viibec nevédéla.

Jak jste se seznamili? No, v restauraci, v hospod¢. To ja jsem pievazné z domu utikala, ja jsem to tam
neméla vesely ani néjakou tu vychovu mi moc nedéavali. Vona délala na draze privodci, to bal tfeba dva
tii dny pryc. Pak byla dva dni doma, to prospala a on byl takovej nijakej,takovej babovka. No, tak jako
zadna vychova. Maminku jste méla rada? No, moji vlastni mamku jsem méla hodné rada. Ona byla
hodné nemocné a hlavné nesméla mit tolika déti. To zavinil tata, Zze ji dostal do hrobu. On chtél déti.
Kam jste §la od adoptivnich rodic¢a? Pak jsem $la k sestie. A tam jsem se seznamila s timhlectim mym
manzelem. ProtoZe on moji sestru znal, ale ja jsem ho neznala. Tak jsme se tam néjak seznamili a jsme
tam spolu zustali. Jak dlouho jste tam bydlela? Chvilku. Tii ¢tvrté roku. No to jsem $la pak k nému
domi, tam jsme bydleli chvilku, protoZe tchyné jako mé vyhazovala, on mé nechtéla. Ze jsem tmava a
bth vi, jak jsem vychovana a takovyhle véci, prost¢ se m¢ bala, no. Takze jsme tam byli chvilku a pak
jsme byli tfi roky na ulici. V 1ét€¢ m¢ vzdycky vzal bracha a nebo ségra nebo teta a tohle a v zimé nas
vyhazovali ven. Tti roky jsme byli venku v Pardubicich na nadrazi, furt spolu no. A kdy se narodily
déti? No tak ten 2004 a syn G je 2003. To jsme se dostali do Chrudimi na azyl voba, tam to $lo,kdyz jste
byli manzelé. No a tam se pocal syn G, Ze jo no a jemu byl rok a tam od roka décko nesmi bejt. N¢,
kecam. Jenom od roka tam muze bejt. Tak ja kdyz jasem $la rodit, tak jsme bydleli v Hrochovym Tynci
na podnajmu no a tam to nedélalo prosté dobrotu, tam byla vyclrana majitelka, tak jsme $li k my teté do
Prosece i s G a tam zase uz se narodil P. A to uz zase umfela manzelovi mama, takze vyprazdnila byt, no
je to blby takhle mluvit, ale ja ji opravdu nesnasela, ja to fikam jak to je, Vyprazdnila byt a §li jsme do
toho bytu, jenomze co udélala za véc, ona ten byt prodala, ona ho pozastavila za 250 tisic pouze, coz ta
bytovka méla pétiset tisic hodnotu, kdyz tam byl odhadce. Ona pozastavila byt a my jsme najem platili
bytovymu druzstvu, ale vona tomu panovi co pozastavila ten byt splacela tu ptjcku,jo ja nevim kolik
m¢éla davat zpatky, ted’ka to nevim, ale my jsme o tom nevédéli, takze chlapovi se nic nedavalo, ale von
byl nékde odjetej, ja nevim jestli to byl cizinec nebo co, protoze on po péti letech, kecam po Ctyfech
pftijel, zat'ukal, Ze hleda pani A, no tak Ze to jsem ja, ale ja hledam starou, ale fikam ta uz umiela a ze ho
neznam co chce.A kdyz to zné¢j vSechno vyslo, tak ja jsem méla Sok, protoze von fikal, Ze ten byt se
samoziejmé zabavuje, protoze vona mu vysela hodné moc penéz. A jesté fikal, kdybychom mu splatili
aspon téch dvésté tisic, tak Ze by na téch padesat nam pockal. Ze jsme takovy slusny, jenze my jsem



neméli ani korunu. ProtoZe ona udélala moc dluhi, jo. A pak jste $la kam? No, to jsme se dostali na ulici
samoziejmé. No a my jsme uz méli tady kluky, tak jsem piespali u znamejch u my kamaradky
v Chrudimi, nas tam nechala pfespat a druhej den jsem §la na socialku a fikam prosté co mam délat, ze o
ty décka nechce prijit nebo takhle, tak nam doporucili tady ten Koclifov. No a ja fikam, Ze je to daleko, Ze
ani nevim kde to je. Prej at’ na to ani nekoukam, Ze tady jde o ty déti. No a tak nas tady vzali. Bez
manzela, no, ten spi v auté. To jsme si stacili pofidit auto na splatky teda, ted’ jednu dava von, jesté Ze ho
ma, protoze spi v auté. A z auta chodi do prace do Pielouce. Do technickych jako popelat. Tak copak ja,
my jsme dospély Ze jo, tak Clovek si to néjak tohle, ale ty décka to Spatné berou, hlavné tady ten malej. G
ten je uz imunni, no jo, zas nepiijel. Prosté¢ von udélal i takovej problém protoze von néco ukradl, z toho
divodu, protoze jsme opravdu nic neméli doma a von kdyby nesel do prace tak jde do vézeni. To ho jako
drzi ze jo. A von bere dvanact tisic a Sest tisic mu bere exekuce za tohle. No a vona to tady vedouci
vSechno vi, ja jsem ji to fekla, teda von ji to vSechno fekl. A ze von se Zivi z bufetu, restaurace, svaciny,
obédy a takhle tak mu tfeba zbyva jen dva tisice. No tak von sem malokdy jede ted’ uz tady druhej mésic
nebyl. Tak jsou z toho déti prave takovy mimo. A jaké maji vztahy spolu? Jo, dobry. A s Vami? Atak
jsme se docela hadali, ale to bylo takovy prkotiny, to bylo kviili détem.ProtoZe ja jsem takova mirngjsi a
von je jako chlap.Je pfisné&jsi, tak jsme se hadali kvili détem, ale nebylo to takovy. P& minutek.Ale jako
abychom se mlatili nebo ja nevim btih vi co, tak to ne. V pohodé.

Vzpominate si na néjaké zazitky, které Vas v minulosti poznamenaly?

Ja jsem ten clovek, ja si prosté tyhle véci nesmim moc pfipoustét, protoze pak je ztoho clovek
rozhozeném a ja to pak pienasim dal i na okoli a to nema cenu. Ja prosté nad tim v§im mavnu rukou a ziju
dal. Ja jsem teda jako co se mi stalo s tim synem Z ,tak ja jsem se dostala normalné na psychiatrii jako né
lezet ale k doktorovi, jenze fikdm kaslu na néjaky sezeni ja se ztoho chci dostat sama. Protoze jsem
dostavala silny 1éky, hodné¢ silné a to jsem je jedla rano, vecer.A mné¢ to ubiralo krvinky, jenZe ja jsem to
nevédéla.No a mné vlastné zavinily ty prasky, Ze mam $patnou krev, $patnou srazlivost krve. Rikam ja
zadného psychiatra nechci, ja si to prosté vyfesim sama néjak a kdyz to fesim , tak do néceho prastim a je
to dobry. Ale jo, vzdyt' od Ctrnécti let se stardm sama o sebe. Co jsem si neudélala to nemam a je to
doted. A syna navS$tévujete? Ja tam ted pojedu v Fijnu, on ma svatek a jezdim tam na Vanoce,
narozeniny, to ja jako tam jezdim i s détma von je ma moc rad a voni ho taky. Co voni mn¢ udélali, von
utekl na mésic a pil od nich o fekl, Zze bude u kamarada, to jsem bydlela v ty bytovce.A voni mu fekli, Ze
ja jsem umfela. Von myslel do ted’ka , Ze ja jsem jeho sestra. No von mi fikal na jméno furt a fika ségra
tady je dobfe, ja se u tebe cejtim dobie.Protoze ja s nim mam takovej kamaradském vztah, protoze kdyz
byl malej, Ze jo, tak to neni takovy jako kdyz si ho vychovate od pefinky. A ja mu fikam, vzdyt ja nejsem
tvoje ségra, kde si to vzal? No ale ja jsem opravdu myslel, Ze jsi moje sestra.Vzdyt' naSe mama umfela,
fikdm to neni zadna pravda, fikdm kdo ti umfel, to je tvoje babicka, moje mama, ale ja jsem tvoje mama.
No my jsme byli uplné hotovy z toho. Upné zmatenej on to nemohl viibec rozkejchat a pak mi zadal
vypravovat, ze on je trosku siln¢jsi takovej udélangjsi a oni mu davali jeden Cas jist jenom zeleninu.Von
neveédél ten kluk co je to kousek masa nebo cokolady, jo prosté néco lepsiho, jenze je tlustéj. Oni mu to
vycitali. A on mi to fekl az kdyz se dozvédé€l, ze jsem jeho mama a ja fikam jestli chces tak ja tady mam,
jsme jako na podnajmu, ale ja t& sem mizu dostat, protoZze mam tady svoje, je tady vS§echno co ma bejt i
sviij pokoj by ten kluk mél a von mné fekl, Ze od nich nemiZe odejit, ze je ma rad. Ze ho prosté
vychovali, ze jim fika mamo a tato a ze pocka az umiou a az mu bude osmnact, tak ptijde za mnou. Ale
jako byl to Sok. A mate ho rada? Jo. To kdyZz se vidime, to mame oba radost. A von mé prave, jak se
doveédeli, ze jsem tady, ja jsem tady tii mésice neméla co jist, méla jsem tady jen opravdu trosku jidla, tak
jsem jim dopis i volala jestli by mi nepomohli Ze bych jim to potom splatila, mn¢ by stacilo v té dob¢ i
snad tisic korun. A vona mi fekla, Ze nema penize, pfitom oni si Zijou azZ moc dobie. TakZze ji to ani
nezajima a kdyz vidi déti, tak jim ani suSenku nedd. D4 jim vcerejsi rohliky, kdyZ maj hlad, jo kdyz
jedeme od sud do Chrudimi, jak jsem si tam byla zafizovat papiry, tak jim dala vcerejsi rohlik bth vi
odkud. To ani nechtéli. Tak ja kdyz nemusim, tak tam nejdu, ra¢i si pockdm na kluka pfed Skolou abych
tam nemusela. Ja jsem tam tieba i dochdzela, ja nefikdm, ale prost¢ mné to tam nic netikalo, ja jsem to
brala, ze mam kde spat, Zze mi obCas daj najist, protoze oni yli debilni upIn¢ ja to neumim fict normalné.
Voni méli dva psi a ty psi zrali normalné kutata, vona jom je délala na masle a ja a von s tim tatou nebo
jak se fekne, jsme méli tfeba parky nebo chleba s pastikou a psi normalné zrali kuie. Tak proto fikam
takhle, ja jsem méla rada jenom vikendy a navstévy, kdyz k nim pfijely, no protoze se snazila, n¢jak se
uvist. A kdyz jsem nepfisla pfesné v Sest domtl na vecefi, tak uz vecefe nebyla. Ptijdu tieba ve ¢tvrt na
sedum, jo tak dobry tak si se zpozdila, né bez jidla. A vy jste vyucena? No, ja jsem se ucila tkadlenou
v Hlinsku.

Jak se Vam libilo ve skole?

No na zékladce nic moc. J4 jsem tam byla jedinad ciganka vam feknu a vono uz tam byly takovy ta
narazky. Ale tak jako dobry no, ale spi$ ten u¢nak meé bavil. To jsem vypadla z baraku jak se fekne, bylo



vic volnosti. Bylo to dobry. Tejden jsem byla na intru a oni mé vyhodili, jsem se tam opila. Pfisli jsme
lizly s holkama tak nas vyhodili. A pak jste bydlela u toho p¥itele? No, to jsem byla no.

Mate rada svoje déti?

Jo, kdyZ sp¢j. Jo, samoziejmé, Ze jo.

A chtéla by jste aby se mély dobi'e?

No, to ur¢ité. Tieba aby mély néjaké vzdélani? No, to je proto na né tak Slapu. Aby se hlavné méli lip
nez ja, jenomze vono je problém s tim bydlenim. Bude haf. Ted’ beru 5200 a 1400 na déti ptidavky.
Akorat tenhle mésic jsem méla 7000 ale to jsem musela ukazovat tej blocky za skolu, ale to ja mam uz
vSechno vyfizeny. Platim pujcku tisic korun. My jak jsme byli na ulici, tak jsme si vzali pijcku oba,
jenomze my jsme to udé¢lali $patn¢, ja jsem manzelovi rucila, se 100000 to je, ale psala jsem slozenky, ze
mizu po 400 korun splécet si tu pijcku, abych nesla do vézeni. No tak nékdy dam 400 n¢kdy 1000 abych
to méla co nejrychleji splaceny.

Co by jste si prrala aby se zménilo ve vaSem Zivoté?

Bydleni. Déti mam, zdrava jsem zaplat’ pan Bih déti taky, jenom bydleni.

Chtéla by jste pracovat?

Ja pracuju jenom to mam hodiny oddélany. To ur€ité. Je mi jedno kde. Ja jsem dé€lal aji v hospodé jako
pomocnou silu aji dvanactka, ja jsem zvykla délat. A mé& to i bavi, m¢ by tohle to zabijelo. Kdyz cely
dopoledne sedim, ja jsem i nervozni pak. A po §kole jste délala? Ned¢lal ja jsem pfisla do jiného stavu
snim. Ja jsem dod¢lala Skolu a byla jsem téhotna. Po matetské jsem méla jenom brigady. Na stalo ne.
Koufite? Jestli ano tak od kolika let a jak ¢asto?

No jo. To ja dvacitku udélam denné. To ja si balim, protoZe to stoji moc penéz. Ob¢as i koupim tu
krabicku. No od dvanacti let koufim. V deseti jsem to zkusila jaky to je, ale od dvanacti fakt hulim.

Pijete alkohol?

Ne, ne. To si dam jenom symbolicky. Ja to nemusim.Tu cigaretu jo a to kafe hodné.

Jak travite volny cas se svymi détmi?

No, bud’ jsme venku vam feknu a ted’ hodné s tim klukem tu Skolu. A syn P ten je Vam takovej, on me
ani nepotiebuje k hrani. Ne von si veme tuzku a von si s ni vyhraje. Von si sam vyhraje on je i takovej, Ze
se strani.

Mate néjaké zaliby?

Ja rada ¢tu. Hlavn€ né horory to ja nemam rada. Tteba o spisovatelich jak je. Ted’ byla tfeba ta tfinacta
komnata kniha, ja jsem si ji taky zakoupila. A rada to ¢tu takovyhle véci.

Dochazite pravidelné k 1ékaiim na preventivni prohlidky?

Gynekologa? Né. Zubare? No, to viibec. To se bojim. Obvoedniho 1ékare? Tam jdu, kdyZ mi je nejhti.
Détského lékate? S klukama jo, to oni maj vSechno v poradku. Na sebe kaslu.

Cim jste chtéla byt, kdyZ jste byla malé dit&?

Do cirkusu jsem chtéla. J& jsem byla hrozn¢ ohebna. J4 jsem udélala pfemet, jak takhle vidite ty moje déti
jak blbnou, tak to jsem byla ja. Ale ja jsem ve tfinacti letech ud¢lal kotrmelec a zlomila jsem si nohu. A
od ty doby, ted’ ho udélam stézi a lituju toho, protoze jsem do toho cirkusu chtéla, mé to bavilo. Tady ty
blbosti.

Serad’te nasledujici pojmy podle Vasi dilezitosti. Penize, partner, zdravi, prace, déti, vzdélani,
bydleni.

Déti, zdravi, bydleni, prace, penize,partner, vzdélani. Partner je na poslednim, ja nevim jak Vam to mam
fict, jako je potieba, ale potfebnéjsi jsou tady ty véci.

Co pro vas znamena pékné straveny vecer?

No kouknout se na televizi v klidu, kdyby to $lo si tady zakoufit, vypit si kaficko. Ne, tak n¢jakej ten klid.
Déti sp€j, nefvou.

Kdyby jste vyhrala pét tisic korun, co by jste s nimi udélala?

Asi bych si je ulozila, tady do kancelate.

A kdyby jste vyhrala sto tisic korun?

To bych si nasla n&jaky bydleni. Né&jakej podnajem.



PRILOHA C. 2
Rozhovor s pani B 1965

Jaké bylo vaSe détstvi?

Ja jsem bydlela, ja jsem vyrustala celej zivot v détskym domové. Ja jsem rodinu neméla, protoze vlastné
ja sem se narodila jako posledni a maminka mi u porodu umiela. TakZe ja jsem nejmladsi ze vSech, takze
jsem vyrustala v décaku.A nebyla jsem sama, bylo nas asi podle miho, byla tam i sestra semnou a jesté
jedna sestra v décaku, tady v Brné. Takze tam jsme vyrustali, jinak zbytek rodiny neznam, vite jsem
nebyla s néma. Takze ptibuzenstvo neznam. A je v Nachodgé, ta je o dva roky starsi, ne vo tii a L tauz je
dospéla. Nevim. A v détském domové to bylo dobré? Jako vite co , co z toho, postarali se o nas, dali
nam najist a takovy, jo, ale byli na nds da se fict jakoby zly. Hodn€ nds tam mlatili, jo. Nebylo to takovy
jako u rodici. Ja tfeba nafezu détskam, protoze mé zlobéj, ale vecir si vzpomenu a je mi to lito. Protoze to
jsou furt moje déti, jo. Ale tam to nikomu lito nebylo, my jsme jako byli, jenom Ze jsme tam museli bejt,
jo ze se o nas nékdo staral. Ale nevim, nelibilo se mi tam. A zaplat panblih Ze jsem tam vyrustala,
kdybych tam nebyla tak nevim jak bych dopadla, vite co. Zas jako za to jsem rada.

Se sestrami se stykate? L je v Nachodé¢, tak tu tam vidivam, kdyz tam pfijedu a dalsi ségru mam na
Slovensku. No a tam taky nemidzu ja jsem tam byla jednou, jako pro moje déti to neni, kdyz tam jdete jo.
Protoze vlastn¢ jak se fika na Slovensku je bida, je to tak. Tam prosté zijou lidi, ty co maj, ty co nemaj
moc, to je prosté bida, bidu maj. A to neni pro moje déti. Vlastné oni tam top&j v kamnech, jo dobfe ja
jsem taky topila, bydlela jsem ve starym baradku. Aji je celkoveé bida na to jidlo.Na to vSechno a ja.Kdyz
se to veme,tak tam bydli hodné romakut po kup€ a zas to by nebylo pro mé takovyhle bydleni. A tak tam
bydli moje sestra nejstar$i. A v kolika letech jste odesla z détského domova? To mné bylo patnact. Pak
mé odvezli do Nachoda na ucidk. J4 jsem se vyucila pfadlenou. Jsem se ucila dva a pil roku, jsem
vyucena pradlenou a pracovala jsem jako, dokud to neskoncilo, ta tepna.A vono vlastné, kdyZ jste na
uénaku, tak ten u¢nak vam plati uréity ty, tak tam musite odpracovat uréity roky, Ze jo. Aby jste ty
prostiedky co do vas dali, tak aby jste to zase vratila. Tam jsem byla po celou tu dobu, co jsem se vyucila,
ze jo. Potom jsem tam zacla pracovat, dostala jsem bydleni, bydlela jsem na ubytovné, déti se mné
narodily. J& mam jeste jednoho syna. J4 jsem bydlela na ubytovn¢ a narodil se mi syn, mam jesté jednoho
syna M. Tak jsem potom $la bydlet na Babi, tam jsem dostala ctyiku kategorii, tam kde se musi topit a to.
Co to je Babi? To je v Nachod¢ jako takovy byty starsi. Tam jsem bydlela no a pak jsem $la po matetsky
délat zase a narodily se mi tady ty dvé déti ze jo. A ty déti mate s jednim partnerem? Ne M mam
s jednim a tady ty dva mam s tim jednim. A kde mate syna M? On je ted’ka jak se to fikd, von ma
v Semilech rodinu, ale ted’ je ve vykonu trestu. On ma dité, mé a ma Zenu. Kolik ma let? M4 dvacet Ctyfi
rokl. V kolika letech jste ho méla? Ve dvaceti pomali. A méla jste ho ve vlastni péci? Ano ale ja jsem,
né ze bych to prosté zila s pfitelem jedenact let a on M nemél otce napsaného, on byl cizinec.Takze on
napsal otcovstvi, takze jako tady ma tatu v Nachodé taky. Ktery jako nebyl jeho, ale vzal si ho na sebe.Ze
se o n¢j staral od mali¢ka od pefinky.A kde jste bydlela? Tam jsem byla jako pod tepnou na ubytovné.
Tam jsem bydlela. Tam musite bydlet sama, nemiZzete mit pfitele, tam né€kde s nim bydlet. Potom jsem
bydlela na nadrazi, jak je pracovni ufad, pracovni Ufad se tam ud¢lal, to skonéilo, ta ubytovna a ja jsem
dostala byt, protoze jsem otéhotnéla, ze jo. Tak jsem dostala bydleni na Babim a nez jsem dostala
bydleni, protoze ja jsem neméla bydleni, tak kluk byl mésic v kojeneckym ustavé. Sem ho tam musela
dat, protoze jsem s nim neméla kam jit. Dostala jsem bydleni, vSechno jsem si zafidila, vybavila, co byla
postylka pro ného a takovy dulezity a sociadlka mi ho dala vlastn€. J& jsem méla vSechno v poradku, tak
jsem si ho vzala a vyrtstala a on vyristal na Babim. Tam jsem ho vychovala, jeho. A kde jste bydlela
potom? Pak jsem bydlela na azylovym domé v Nachodé¢, piiSla jsem sem pfedtim jsem tady taky uz
jednou byla. Ja4 uz jsem jednou tu bydlela. Vodesla jsem po tfech mésicich, myslim tfi mésice asi
jo.Vratila jsem se potom zase, protoze tam mi to skoncilo, rok byl. No a ted” jsem tu. Jak dlouho bydlite
po azylovych domech? Ja uz piedpokladam, tam to bylo, pfed tim to nebylo na rok, pied tim to bylo na
dobu jak to §lo. Tak v jednom kuse dva a pul v Nachodg, pak jsem §la jsem na tii mésice, ted’ zase tady
bydlim a jak to bude dal nevim? Tak tfi, Ctyfi roky. Stykaji se déti s tatou? Ne voni ho nemusej. TakZe
nemaji dobré vztahy? Ne. A vy s nim vychazite? Ja jsem rada, ze mam klid od ného. On nebyl dobre;j,
on pil a mlatil nas. A vy jste spolu bydleli? Ano v jednom baraku. A toho nejstarSiho syna jak mam M
taky mlatil. A docela ho jako tyral, jo.Takze jsem od ného odesla, byla jsem rada. Ale jeho taky zavieli do
vykonu trestu, von byl vicekrat trestanej. Ten druhej, co s nim mam déti. On byl vicekrat trestanej a taky
ho zavfeli do vykonu trestu no a j& uz jsem si s nim aji dopisovala a nic. Byla jsem rada, Zze mame klid s
M. Jak jste se seznamila s prvnim pritelem? To nevim to uz si nepamatuju. A s tim druhym p¥itelem?
On bydlel na Babim jako my. TakZe nevychazite ani s jednim? Ne, jako on je hodnej tam ten, S ho ma
rad, je hodnej, ale ja nevim neozval se uz dlouho, nevim jestli s nim néco neni, nevim. A se sestrami se
stykate? Malo.

Jak se Vam libilo ve $kole?



Mn¢ ve skole? Jako, jo. Na ucndku taky, to bylo upln¢ o néem jinym, ze jste neméla starost o déti. A
méla jste starost jenom sama o sebe. Prisla jste ze Skoly udélala jste si co jste méla a méla jste volnost. A
ted’ jenom mate v hlavé ty décka. Odejdou do skoly a fikate si, co mam udélat? Co ted’, co tamto. J6 a ted’
furt se rozCilujete, protoze ty déti taky nedaj pokoj, nejsou v klidu. Takze furt to ve vas busi.

Vzpominate si na néjaké zazitky, které Vas v minulosti poznamenaly?

Jane.Hm, ne. V détském domové, tam nas dost mlatili. Tam nas hodné bili, no.

Jak jste se dostala do prvniho azylového domu?

Takhle to je. J& jsem totiz onemocnéla, to byl jeden problém, tam bylo na topeni, nebyla tam tepla voda a
tak to nebylo pro mé vyhovujici, to byl jeden problém a druhej problém, my jsme tam méli dluh na
bydleni a to bylo na Babim. To byl normalné byt od mésta. A jednu dobu se pfestalo platit, protoze pan A
hodné pil a takovyhle, takze nebylo na najem. No tak nam dali i soudni vystéhovani z toho bytu a druha
véc bylo, Ze ja jsem tam stejné nemohla bydlet. Ze zdravotnich divodi by to neSlo. Protoze voni,
puvodné mi socidlka chtéla odebrat déti, jak jsem byla nemocn4, do déckyho domova, ale ja Ze tam mam
sestru. Moje sestra si vzala opatrovnictvi, ano toto si vzala a po tu dobu co mi vzdycky bylo Spatné a to,
tak se o n¢ starala. A byla u me¢ celou dobu. A kdyz jsem skoncila s t¢éma chemoterapiemi,a uz to néjak
§lo, tak jsem $la normalné do prace. Sestra se Vam starala o déti? Jo, ale byla u mé v byté. Ja bych bez
nich nemohla bejt, takZe byla u mé&. Ja jsem na to dohlidla, protoZe ona s téma malenkejma détma neumi.
A pak jsem $la do azylu.

Mate rada svoje déti?

Mam, i kdyz tfeba se vztekam na n¢, fvu, jsem na né i n€kdy zla hodné a nebo tfeba ze je fezu, kdyz mé
roz¢ilujou, ale jako nedokazala bych si pfedstavit bejt bez nich,. Ja nepotfebuju chlapa, ne, ale ty déti
kdybych u sebe neméla, tak by to byl pro mé asi Sok. Uz to je to, Ze vim, Ze je mam, Ze jsem je porodila,
ze nckoho mam, kdyz uz nemam nikoho jiného, tak aspoii je..A druhd véc, vim, Ze jsou na svéte, ze se o
né musim starat a za druhy bych bez nich nemohla bejt. Nemohla, mné by hodné chybély déti. Hodné
tteba zlobé¢j a uz fikam, uz to zase zacne, ale kdyz se zase objevej tak mam, nevim. Ud¢laj mi tady tfeba
binec jo, nebo syn K mé neposlouchéd a nebo nechce tamto délat a tam to, ale zase si furt fikdm jsou to
moje décka,jo. Nebo K sefezu vecir, kdyz me §tve, tak ho sefezu kolikrat. A vecer lezej spijej a ja nad tim
pfemyslim a fikam si, ma to cenu ho mlatit? Kdyz vidim, a je mi to lito, vite co.

Chtéla by jste aby se mély dobfe v budoucnu?

Jo. Jako ja bych chtela aby méli lepsi Zivot nez ja. Fakt lepsi Zivot. Aby se méli lip nez ja aby nepoznali
co ja.

Chtéla by jste aby mély vzdélani?

To je samoziejmy. Aby se vyucili aspon.

Co by jste si pirala, aby se zménilo ve Vasem Zivoté?

V mym zivoté? Ja nevim, ja prosté bych chtéla, né na sebe ani koukat, ale spi§ pro né. Prosté to nejlepsi
co miZze bejt, chapete to, aby kdyz nemaj tatu a maj jenom mé, tak né jenom, ze jim koupim, ddm a to ale
aby bylo bydleni svoje vlastni, aby décka né zazivaly azyly ale aby méli svoje, Ze jo, jenomze ja na ten
byt narok neméam, dokud se tam nezaplstén ty uroky. Az se doplatek ty uroky, co tam byly, tak potom
teprve mizu zazadat o byt. A nemuzu prosté ted’ka.

Chtéla by jste pracovat?

Ja bych mohla, $la bych, ale nemtzu s tou rukou, nevim jak bych mohla jit délat. Ja totiz jak mam po
operaci, jak mi to tady vzali, tak mi to vybrali i tady. A ja kdyz se pfemlizu, tak mi ta ruka hodné otika a
boli mé. J& jsem méla plnej, ale ted’ mam ¢asteénej, Ze jo. Pravé proto ted’ ty tfi mésice jsem nebrala nic a
ted” teprve snad dvacatého uz boze bych méla dostat diichod zpétné. No ale nevim, jeSté mi nepfisel
zadnej papir. Ale jinak pfes pét let jsem méla plnej. A vona mi fekla teda na diichodovym, kdyby nede;j
boze se to vratilo, takze automaticky mé preménéj na plnej zase. Ale ja uz nechodim na chemoterapie ani
na to ozafovani, léky uz taky neberu zadny, protoze ja jsem brala kazdy den. Ja uz to mam pét let za
sebou. Vlastné ja& jsem byla na operaci tady, tady a spodek mi sebrali. Ja uzZ nemtizu mit déti, j6 a za prvé
ja uz nemenstruuju a zaplat’ panbih ze uz ty déti nemtizu mit, ja jsem rada. Protoze zbytecnost délat si
plno déti a nemit na to a neumét se o to postarat poradné, mné stacej ty dva. Mam dost co délat. Ja
nepotiebuju vic.

Koufite? Jak ¢asto a od kolika let?

Koutim. Ja koufim od osmnacti a vykoufim, ja nevim, ja to nepocitdm. Malo kdy si koupim cigarety ja
spis$ koutim baleny ano. Nepocitam to.

Pijete alkohol?

Ne. Fuj, fuj.Toho bych se nedotkla ani bohovyho. Ne ja jsem se pani dvakrat opila.To syn K mél kitiny,
kitili jsme ho tak jsem se opila. A to bylo teda hrozny.To jsem dva dny chodila s hadrem na hlavé jak mé
bolela hlava a nebyla jsem schopna fungovat doma, takze alkohol se mi protivi. A potom jsem se opila na
svoje narozeniny? Kdyz mné bylo osmnact?Jinak se mi hnusi alkohol. Smrdi mi to.

Jak travite volny ¢as se svymi détmi?



Ja my tady obcas hrajeme hry, kdyZ je to zabavi kdyz ne, tak chodime hodné €asto na pocitac. Tam
s néma musim sedét hodinu. A vy mate néjaké zaliby?? Ja rada pletu. Ano, ale na to pleteni taky moc
¢asu neni.

Dochazite pravidelné k 1ékaitim na preventivni prohlidky?

N¢ ja tam chodim jenom kdyz mam problém a nechodim pravidelné otravovat, ja to nemam rada chodit
po doktorech, jakmile se dostanete k doktorim tak tam chodite furt. Furt tam chodite vymrzovat s né¢im.
A to nemam rada. Ale jinak co se tyka prohlidek musim chodit na onkologii. Takze ted’ mam jit zase
v listopadu. Na gynekologii chodite? Tam chodim taky, protoZze jsem vybrand. Ale to jenom vzdycky,
kdyz mé pozvou. A k détskému doktorovi? S détma, jenom kdyz je preventivni prohlidka. A to mné Iva
vzdycky pozvanku kdy mam pfijit, tak to jo. A k zuba¥Fi? Ne. Ja se bojim zubafe. J& mam strach ze
zubate. Si Cistim zuby rano a vecir. A zuby se mné normalné rozpadaj. A né¢kdo si je necisti a funguje to u
né¢ho, to nechapu ja si je Cistim furt, furt jedu a bolej mé kolikrat.

Serad’te nasledujici pojmy podle vasi duleZitosti. Penize, partner, zdravi, prace, déti, vzdélani,
bydleni.

Déti, zdravi, bydleni, vzdélani, prace, penize a partner neni potieba. Ja to umim i sama se postarat o déti.
Nepotiebuju k tomu chlapa. Aby je likvidoval.

Co pro Vis znamena pékné straveny vecer?

Ja si pustim televizi, kdyz déti jsou v klidu a koukam na televizi a jsem nejvic spokojend. Ja nechodim ani
na zabavy ani na néjaky diskotéky, to mé nebavi. Nebavi, mé z toho boli hlava,. Kdyz slySim ramus.
Takze to na mé neni. Ja spis sem spokojengj$i, kdyz si vypiju kafe vecer, kdyz décka lezej uz, vykoupu se
a jdu si lehnout a oni lezej uz a koukéme na televizi a je mi lip nez né¢jaky ven vychazet a tam zabava. Na
to nejsem.

Kdyby jste vyhrala pét tisic korun, co by jste s nimi délala?

Ja nevim, nad timto jsem nepfemejslela. Kdybych vyhréla néjakou korunu, tak nevim asi bych §la déckdm
néco koupit to ur€ite, ja nevim, mozné ze bych i néco schovala, tam co se tyka kancelaf, nevim, koupila
co potiebujou, n¢jakou tu sladkost aby méli.Nevim, nevim, nad tim jsem nepfemejslela.

A kdyby jste vyhrala sto tisic korun?

Jo tak to taky nevim. Co bych s tim dé¢lala. No to nevim, nevim. Ne, ja nad témato vécma nepfemyslim,
co se tyka penize, protoze co ja dostanu, tak ja udélam abych méla pro ty dédcka.Takze si vlastné
schovam do kanclu a kdyz potfebuju, tak si vemu. Ale nad takovejma sumami jsem nepfemejslela nikdy.
Ja bych si to ani nedokazala predstavit co bych s tim délal, protoze takhle mam dost problému, dluhy a to,
takze jsou dost problému, tak ty penize by vite co to pro mé neni podstatny. Pro mé je podstatny, ze je
bydleni, Ze je co jist, ze jim mtizu koupit a nad témato vécma nepfemyslim co se tyce penéz abych nékde
vyhrala nebo néco. To ne.



PRILOHA C.3
Rozhovor s pani C 1979

Jaké bylo vaSe détstvi?

Ja jsem vyrustala u rodi¢t. Détstvi bylo tak normalni. Mam c¢tyii sourozence. Tii sestry a jednoho brachu,
ten je nejmladsi. No a takhlenc co se tykalo vychovy nebo ten dusevni rezim, viechno bylo.Uplné bez
problémi. Tatka vlastné celej zivot déla my jako ani nevime co to je aby Sel do hospody. Prosté takovej
domaci typ. Mamka vlastné taky celej zivot délala. Akorat kdyZ se ji pak narodil mladsi bracha , tak ma
na ného ten pecovak, protoze on nedoslycha, Spatné¢ mluvi i a ma i tu psychiku trosku i po pozadéjc, no
takze je vlastn¢ doma, ale jinak takhlenc z tohohle diivodu. To jsme bydleli v bytovce, byl to od mésta
byt, ted’ vlastné taky bydlej od mésta v byte.

Jesté se stykate se sourozenci?

Jo, ale malo. Se sourozencem, ted’ jsem vlastné o vikendu byla u jedny sestry co je o rok starsi. Tak jsem
tam byla. Jako zase nejsme takovy, Ze aby jsme se kazdém vikend vidé€li nebo kazdou chvilku prosté
otravovali. Prosté jednou zacas .

A s rodici?

No s rodi¢em tam to je takovy, ze ja nevim.Jako mamka prosté je takova, ze kdyz fekne, Ze pracka je
ruzova, tak kazdém to prosté musi prikejvnout. Jakmile se ji fekne néco v protikladu opravnéné, tak uz to
je Spatny, takze tam je pak tieba pulrocni pauza a zase se tfeba pak dame do kupy a zase se spolu pak
kamaradime. Je to prosté takovy..

A tak jste odesla kviili mamce?

Ne ja jsem otéhotnéla s dcerou H a devét mésict jsem tam vydrzela bydlet u rodic¢t, ale bylo to z toho
divodu, Ze ja kdyz jsem musela odejit, tak to bylo z toho. A tenhle ten nejmensi braska prosté , jak se to
tocilo kolem né&ho, tak se to pak zacalo trosku tocit kolem H vlastn€¢ my jako rodina no a nemoh to né&jak
prekousnout, tak mné ji dvakrat chtél jako trosku vic ublizit nez normaln€. No tak jsme se domluvili, Ze
si prost¢ najdu podnajem a ze se prosté osamostatnim a vono jako k Zivotu to nebylo Spatny.

A v Kkolika letech jste se odstéhovala?

V devatenacti.

A co pritel, co jste snim méla dceru H?

Ten jak se dozvédél, Ze jsem téhotna, pfisla jsem s kartickou za nim do prace, to mél odpoledni, no
tika,tak ze jo ze jsem t€hotna, prosté chtél vSechno plné fungoval, pak kdyz vlastng, jo ze ptijede, byl
¢tvrtek, to si pamatuju. J& jsem pfiSla za nim a fikam no tak ja pfijedu v sobotu oslavime to koupime plno,
no prosté uz zacal fadit. Rikim né to zas tak nepfehangj a tak v sobotu se miZe$ stavit Ze jo a tohlenc.
Von jako nezil u mé zil v Polsku a u rodi¢l nojo jenze ja jsem odesla, on fek mistrovi, Ze jde na malou a
uz ho tam mohl &ekat. Rek prosté mistrovi, Ze jde na malou a utekl z prace. Do Polska domi, ukonéil to
tam takhle Seredné no a my ¢ekame tohlencto a nic v praci se mé piisel zeptat mistr Ze kdepak je on a
tohle no a ja fikam no tak ja vim stejn¢ jako vy. Jsme se pak soudili, kdyz se pak H narodila, prosté ho
babicka nebo co to bylo Ze nemiize mit déti a takovihle. Pak jsem mu jako pohrozila, fikam hele jestli
takhle to neptijde po dobrym tak to pude po zlym, nevétis. Rikam tak se udélaj krevni zkousky, fikim H
je na to pripravena mési¢né, Ze jo bylo ji devét mésicu, fikam jestli chce$ miizem na to jit fikam jestli se
na to finan¢né cejtis, abys to vSechno platil a hradil, prosim ja vim Ze na milion procent, Ze to je tvoje,
protoze jak se mile kouknu na tebe a na ni to je original no fikam ta ma po mné akorat spodek mozna a jo.
On teda kazdém fika ze mi je hodné podobnd, ale kdyz takhle vidi jeho, tak to je original . No tak se
trosku lekl no tak uznal prosté vSechno, no ale to bylo tak cely. Pak vlastné sedum let jsme se nevidéli
pak teda se ukazal po sedmi letech. Ja sedim pred bardkem, to jsem méla jesté od mésta byt a takhle
cigani jsou zvykly no tak pred bardkem sedi, ja vim Ze je to Seredny prosté, no tak sedime na takovym
schudku kafujem vecer nad vecer Ze jo a ted’ jsem vidé¢la to auto jeho takhle na to koukam fikam dobry
asi uz mi hrabe . Tam sousedka na mé fik4, co ti je: J& nevim asi jsem vidéla zazrak nebo co. Asi jsem
vidéla H tatu, ale fikam to je blbost a ona, tak to asi jo no. Pak jsme $li do Plusu do krdmu, pro pecivo na
rano potkala jsem jednu Zenskou, ¥ika hele mam pro tebe dopis. Rikam dopis a jakej? Od H tata.Tak
fikdm uz to zacind mit ndkou svoji souvislost.Ted’ Ze jo mi dala ten dopis, ted’ vidim jeho pismo ted’ i to
jeho psani, no fikam je to on, telefonni &islo, tak jsem vyto¢ila telefonni &islo. Rikam no pfijed
popovidame si za téch sedum let co jsem s toCila v sobé&, tak ted’ to dostanes i s navijakem. No tak pfijel,
to byla rychlost, nez jsem dosla domi, tak uz byl pfed bardkem, Ze n€kde Saskoval, ze. VSak to bylo
vlastné. To se v tu chvili odehralo prosté vSechno. To projeti, ten dopis, zavolat, pfijel. No fekla jsem mu,
fikdm a ty jako chces tady co po sedmi letech? Ja jsem si to vSechno uvédomil.Po sedmi letech sis to
vsechno uvédomil. No uz dfiv, né jako ted hned Ze jsem si to uvédomil. Rikim mu poslouchej za téch
sedum let ty nemas narok na nic ani vidét ani mluvit nic. Tam si sedni zpatky do auta a odjed’. Rikam
nebo t& tady udam, ze mé obtézujes. Rikam, to se nestydis? Zahodil si zodpovédnost, nechal si mné tu



vSechno, ve vS§em samotnou a ted’ si pfijdes do hotovyho? Ja jsem takova, Ze prosté, jA mam rada jednani
do o¢i prosté na rovinu.Vobcas jako jak to mam fict tu dobu vlastné kdyz pfijede, protoze H je takova
vona tieba brepta jako ja o n€ho nestojim a tohlento jo, ale pfitom tady nékde to je. No tak ji to neberu,
fikam hele mas dole tatu, chces ho vidét a nebo ne a i to vidim, fikam tak béz a pobav se snim, v§ak nikdo
té nenuti ze jo, tak jestli chce§ béz, no tak jde Ze jo tak se snim prosté pozdravi ale fika mami ale musi$
tam byt se mnou, sama nejdu. Rikam jo, v poiadku, tak to vi§ e bych t& nenechala né nebo tohle. A von
je ted’ka v Anglii. Pfijel za nama do Nachoda na azyl, Ze jo a Ze jako holku by chtél vzit na prazdniny
nebo na ten tejden Gtrnéct dni vzit jako tam, fikam jako ty ses zblaznil nebo co? Rikam stoji§ nohama na
zemi? Rikdm tak ty jako cizej chlap pfijdes za moji dcerou a fekne$ mi takhlenc tohle to? J4 ji sbalim véci
a poslu ji, fikdm nic jestli chcete mtizete jit nékam na pohar nebo si sednout, pokecejte si co a jak, Smytec
to je vSechno co ja dovolim.

A vy jste si sama nasla podnajem, kdyZ jste méla dceru H?

Tam to bylo, Ze kdyz jsem odesla od rodict tak ten byt byl v podndjmu, to byl Cerstvé odkoupenej od
meésta, no tam jsem vydrzela Ctyfi pét let asi no pak tam bylo nevyhovujici bydleni pro nas, tam byl
vlastné zachod o patro a pil niz, kolikrat holka potfebovala na velkou a prosté to neudrzela jo a nestihla
to. Tak jsem si zavolala socialku, fikdim pojd’te se podivat ja uz toho mam dost, prosté s holkou tady
takhle Zit nemizu, to prosté nejde.Rikiam topeni je tady naroény , ¥ikam koupelna tady neni, ¥ikim s tim
zachodem problémy, fikdm ja uz jsem prosté unavena tady z toho ziti a socialka teda védéla, ze jsem
fadna. Navic s bfichem jsem si malovala jo sama. Ja chlapa ve svy podstaté nepotiebuju. No takze veédeli,
7e i platim najem viechno, majitelka se mnou spokojend. Rika pani, jestli chcete dostanete od nas byt
meéstském. A oni mé vlastné upfednostnili. Tam jsem zustala, to bylo vyhovujici, jenze me¢ nikdo nefekl,
ze v prosinci se chodi na obec abych si zazddala o ndjemni smlouvu, tam se to obnovovalo kazdym
rokem. No a takze vlastné jo a po novym roce vlastné v tom lednu skoncily socidlni byty a nastaly
obalkové metoda ( Socidlni byt bylo to Ze jste si dala zadost a cekala jste Ze dostanete od mésta néjakej
byt , ale to uz nebylo, to skoncilo tenhle systém a nastal takovej, Ze po novym roce zacal takovej systém,
ze to bylo, ze tam bylo obdlkov4 metoda, jakoby drazba na byty, kdo d4 vic, no jenze ja uz jsem na
tohohle to neméla, Ze tfeba nékdo mohl dat placnu patnact stovek, nékdo mohl dal tieba pét tisic, jo, kdo
dal nejvic, tak ten vlastné dostal ten byt. Mezitim ja jsem si nasla teda bydleni, ja jsem si mezitim nasla
no nebo nasla pfitele, to mam tady syna I s nim. A mate jeSté jednoho syna, ne? Syna L. Toho jste
preskocila. L to bylo v tomhlentom byté, nez jsem sla do toho méstského.V prvnim byté A to bylo tak,
ze. No tak tam nastala taky znamost, coZ je prosté von byl, zil jako s ni Zenatej jako druh a druzka no a
prosté byl takovej frajer, ze me¢ tahal do Trutnova, jo Ze abych mu véfila, ze fakt je jako sim no a pak uz
jeden mé teda hodné litoval, protoze védél ze prosté, hodné mé bral, fikal, hele ty ses fadna zenska ty si to
prosté nezaslouzi§ aby von s tebou takhle jednal ja ti pravdu musim fict. Tam prosté takovej humor jo ze
strachu: jen mi nefikej Ze ma AIDS nebo néco nebo mé trefi.A von To zas ne, fika ale ma déti a zenu.
Rika a abys mi véfila, tak t& vemu do Trutnova a presvédéis se, fikim a ty chce§ aby mé trutnovacky
zabili, ne? jestli ja se tam takhle ukazu ? Rika né, pudes jen tady pod okno, ja ti jen ¥ikam, Ze ty si to
prosté nezaslouzis. No tak jsem tam jela, koukla jsem ,zejo prosté pravda, fikdm no vyborné.Von se to
né&jak dozveédél piijel a prosté Zejo, Zze s ni nechce bejt a za¢al mé prosté tésky voblbovacky, jenze mlada
pitoma holka Zejo. I kdyz jsem se jednou spalila, ja jsem se po druhy nechala spalit. Ale tak ja z toho
mam hezky vysledky, Ze jo mam za to zdravy déti hezky a tak. A syna I jste méla s kym? To bylo s D,
ten teda uz jako. A ten se styka se synem L? Ne. Jo s L, ty se stykaj, ten se styka i s babic¢kou i s dédou
vod jeho strany. Tam je zas trosku takovej vétsi charakter v tom ,ze prosté i kdyz ma tu zenu nebo tu
druzku déti, tak prosté pfijede se vSema synama, pfijede za nim a jeho méama tata pfijedou, jezd€j za nim i
jeho brachové,jako tam to je hezky ¥ikam pro¢ bych mu to méla zakazovat a brat. Rikdm to je zas blbost
protoze vlastné syn L si to nezaslouzi uz tim ze je hrozné citlivé kluk a takovej charakterni a vSechno
takze jako nevidim abych jako. A do otce dcery H jste byla zamilovana? No jako ja nefikam zejo tak
néco co tam bylo ale t€zky zamilovani urcit¢ ne, tam to bylo trosku, Ze jest¢ kdyz bydlel ten mésic u mé
v Hronové¢ a pak jsme teda fika, hele ndk si s tim neldmej hlavu, ja teda v Nachodé¢ mam byt pudes bydlet
ke mné a bude to dobry viechno. Rikam tak jo a tak jsme tam §li a tam se ukazalo co je v ném, Ze prosté
tézkej fetdk, domaci nasili, no a bylo to . To uz jsem byla téhotna. Tak jsem musela utéct na policajty
zejo tam jsem prosté fekla ja nic udavat nebudu nic takovyho fikam ja jenom chci vytahnout déti z toho
bytu a pry¢ od ného. Pani, fikdm ne ja vam to vysvétlim tak. Ja kdyZ ho necham zavfit on se za dva tfi
roky vrati zpatky a zabije mé. Rikdm ja na ného pudu psychicky. On si odvykne jo, najde si n&jakou
kra¢meru mladou a budeme mit svatej klid a ja mizu svobodné chodit. A taky to vyslo, taky to tak bylo.
Akorat 7e ted’ka ho nahanim kvili tém soudiim, to asi uZ vite, ne? Ze se soudim o I. A kdo chce syna I?
Ne von ho viibec nechce, von nechce ani uznat otcovstvi. No a soud uz zadd ode me¢ abych stahla, ten
navrh na otcovstvi, ale advokatka fikala, pani B i kdyby to stahla pani soudkyné my to obnovime. Rikam
tak jo, jsem rada, ze jste mi tak poradila. No a uz to vlastn¢ trva dva roky. No a kdo ho tedy chce? Cizi
rodina. A to byla ta pani jeste takova frajerka, ze fekla pfi poslednim stani, pani soudkyné ja chci pozadat



od vas, ze se to hrozné tahne, jestli by si ho mohla brat na vikendy. Ja myslela, ze tam omdlim normalné.
A soudkyné ji fekla, jste pfislusnik rodiny, ne, takze se nechytate pani H. A to je uplné cizi pani? Tak
tak tak, pfesné. A pro¢ ho chce? Ona ma s manzelem décko jedno, ale vona mu ona se mu s prominutim
zahejbala. Jednou otéhotnéla a fekla. No. J4 mam svatej klid v tomhle tom. Chlapa nepotiebovala. A Jak
jste se dostala do azylu? Pak jsem do Hronova jela za péstounskou rodinou , s kterou se znam uz
dlouho, uz vlastné ze $koly. Tak jsem se §la poradit vlastné co mam dé€lat, Ze nechei pfijit na ulici, Zejo,
nechci piijit o déti. A fikala mné v Nachodé na azylovym muzete zGstat pokud vam nedal pokoj, fikam ja
vas musim dostat co nejdal, v Pardubicich mé nevzali protoze jsem méla Nachodskej kraj a tak mé vzali
do Hradce. Tam vlastné byl prvni azylak.

Jak dlouho bydlite po azylovych domech?

Se synem I, pak tfi ¢tvrté roku v Nachod¢, pak ten rok zase v Hronové, v tom stejnym podnajmu jak jsem
bydlela poprvé, pak majitelka se zblaznila, pak jako odkoupila od ty majitelky prvni byla druha majitelka,
platila jsem vSechno tam prosté vyhazovala, vona se vobohacovala s tim, ze vytahovala od lidi kauce,
nechala je tam tfeba mésic, pil roku a ven a zase to takhle bylo, prosté rejzovala na kaucich. A tam
vlastné ta pani S zneuzila moji situace Ze jsem méalem ziistala na ulici, ale pani H mé vzala a tam byl
vlastné ten krok, ze. J& jsem $la za tou pani.. a fikdm mate néco z Nachoda? A tak jsem vlastné $la taky
s pani H touhle pani za pani S, fekla jsem , Ze prosté pod nésilim, prosté bylo to pod nasilim prosts,
protoze ta situace co nastala, Ze jsem malem zustala na ulici, tak jsem Zejo dala taky souhlas k tomu praveé
k ty k tomu osvojeni. Rozumite mi?Aby pani S méla syna L. JenZe to bylo tak Ze Zensky mi fekli na azylu,
7e prosts ....... PANI PLACE....... UTESUJI JI ...Promitam takhle celej Zivot. Tak pro¢ se to tahne dva
roky? Pro¢ to prosté neukoncej. Ja prosté ten den jak jsem dala ten ustni souhlas jenom Wstni ja jsem nic
nepodepisovala. A ja jsem jeSté za hodinu dokédzala sehnat a vyfesit tu situaci a nemuselo se tohle
absolutné stat, protoze vedouci fekla kdyz nemate na ndjem my tam dame oznadmeni pfiSti mésic to
zaplatite, ale zensky mi fekly Ze kdyz se tam nezaplati ndjem ,ze mé tam prosté neveme. Ja jsem jesté
rychle chytla telefon z kancelafe tam na azylu a fikdm pani H ja vSechno odvolavam, ja vSechno stahuju,
fikam ja prosté si kluka necham jé jsem vyfesila situaci, j4 ho neddm nikomu to je mij kluk prost¢ a vona
jesté se zachovala po telefonu, Ze je prosté nastvana, n¢jaka ¢ernota v tom prosté je. Je protoze vona uz
ten navrh tam méla podaném jenom &ekali na tu moji krizi. A ja to nemizu dokézat. Spinila mé na soudg,
ze jsem déti nechavala samotny, ze jsem chodila trajdat, Ze jsem byla devét dni v Némecku, kdyz si
hlidala jenom toho I ty sviné kde byly ty dvé déti? Kde? Rika ja nevim, takZe takhle to tam ona zahrala.
Takhle m¢ potopila.Jesté vSude mé Spini, Ze ja jsem na ni udélala podraz, ze jsem ji celou dobu kluka
slibovala, jak kdyby ten kluk byla hracka. Ale vSechno tohjle to jsem na soud¢ fekla. A ted’ jste
v azylovém domé, protoZe je to nejlevnéjsi? Je a ted vlastné jsem jes$t¢ pod ochranou. Kdyby bylo
néjaky bydleni tak ja ani na zadny nemtizu jit. J& jsem tady vlastné pod dohledem, ze m¢ mtizou dokézat,
pani B se stara. Ja jsem ted’ dostala nedavno taky dobrou Sanci do Anglie, jo tady ten od dcery H tata. On
tam uz bydli tii roky. Rika bude§ bydlet u mé, protoze on ma velkej barak budes bydlet tam, mas tam i
praci ja déldm mistra, déti pudou do Skoly K pude do jesli. Jenom na dvé hodiny budes chodit do prace
abys mohla Z4dat na bydleni. Rikim A ja ted’ nemizu aby si nemysleli, Ze jsem unesla kluka nebo néco
takovyho. Rikdm jen co to skonéi, mé uz tady nikdo neuvidi. ProtoZe tam se postavim na nohy, vemte si
tady nemate na Skoly ani nic, ted’ budou stahovat davky a z ¢eho my budeme zit, jo tam vlastné polovinu
zaplatite a voni vam to ke konci $kolniho roku zase vratéj. Décka si mizou udélat ridi¢aky, Skoly maj tam
né&jakou budoucnost. Tady prosté neni nic, fakt neni tady opravdu musite bejt t€Zce za vodou aby jste
mohla dat néjakou budoucnost.Jestli budeme jenom takhlenc tak v zivoté nebude nic.l ja bych se tam
postavila na nohy. Takhle to nejde prosté zivofit furt. J& nejsem narocnd Zenskd, ja to nepotiebuju
k zivotu, néjaky zlata, znackovy véci, prosté hlavné ze maj déti zaklad, Ze maj co obliknout a ja jsem
spokojena.

Jak se vam libilo ve §kole?

Napohodu. Ja mam ,iiké se zékladka ale j4 mam chodila jsem do ty zvlastni Skoly. A pak uz nikam
Vzpominate si na néjaké zazitky, které Vas v minulosti poznamenaly?

Ja vam feknu tak , ze prosté, kdyZz H bylo dva roky né&jak tak, tak mé jako tfi chlapi znésilnili.Tak ¢lovek
v tom ma taky troSku hokej, proto ja nedokéazu ani bejt dlouho s chlapem. A vy jste to nikomu nerekla?
N¢é oni mi vyhrozovali furt. Vite a vono pak kdyz ¢lovék ma ten Zivot takhle trosku podélanej, pak kdyz
bydlite v takovyhle a oni absolutné nevédéj co je opravdu realny zivot a pak jest¢ budou po mné Slapat
tak proto jsem takova nervozni vytocena.

Jak jste se poznala s otcem déti?

Od dcery H s tatou to bylo v praci. My jsme délali v Rubené tak to tam bylo. Rubena to je vyroba dusi,
plasti.

Od syna I to bylo na romsky zabave.

S tim D to bylo na diskotéce.

Mate rada svoje déti?



Mam.

Chtéla by jste aby se méli v budoucnu dobie?

Chtéla uréité. Rikdm jen co mi skonéej tyhlenty soudy ja nad tim maknu ted jsem hodné timhletim
zastavena, nemam ani silu ted’ka. Ze mné to vSechno spadne dokud kluk, von je mij, je mné ho nikdo
neveme, ale skrz te¢hlentéch zakonu, prosté se tam musi néjako udélat potadek. Ale i kdyby nedej boze jen
pfes moji mrtvolu.

No ja vam feknu tak aby takhlenc to zdravicko jim slouzilo, protoze jak nebudou mit zdravi, budou mit
nedej boze néjaky t€zky nemoce, co potom udélaj? Tak hlavné ve zdravi. No a kdyz je budu vist rozumé
tak uz prosté jak to mam fict tak uz sami budou mit nutkani, pfemejsleni vo ty budoucnosti co dal.Protoze
ja jim ja je ani nemtzu tlacit but’ prodavackou, kdyz tieba bude chtit bejt . A chtéla by jste aby mély
vzdélani? Jo.

Co by jste si prrala aby se zménilo ve vaSem Zivoté?

Vlastni bydleni urcité jo.Tam by ndm to hodné véci zménilo, Ze by jsme tfeba i jak to mam fict ze i ta
takova duSevni ta by se ndm hodné zlepsila. Protoze tohleto bydleni je taky pro nas ndro¢ny.pro décka
taky. A takovy kdyZ je to usazenéjsi, tak si mizete taky néco naplanovat dopiedu .Takhle vlastné ten rok
ute¢e jako voda a nic nemtiZete naplanovat. Nejde nic.To bydleni no.

A chtéla by jste pracovat nékdy?

Pracovat uréité jo.Tenhleten vyroste pomaze do $kolky. Jsem jesté na matetské. Jenze kdyz ted’ka cloveék
posloucha tu krizi jo a to propousténi. Takze ono néjaky naka slava to nebude. Vyucena nejsem tak naky
pracoviste si vybirat taky nemtizu. Kam mé stréej tam budu.Ale taky hlavné aby déti, protoze ja nemam
zé&dny hlidani.Takze vlastné H podle socialky co jsem se takhle bavila, ze vlastné¢ H by mn€ mohla hlidat
décka az od ¢trnacti let jo a Ze bych si pak mohla dovolit na ty dvé smény, jo.

Kourite? Jak ¢asto a od kolika let?

Od Sestnacti no ale ja jsem takovej kurdk, Ze prosté to je, kdyz jsem tfeba prosté, kdyz to na mé vic pada,
tak jsem schopna tfeba vykoufit za ptl dne krabicku. Kdyz to je tak ndko klidnéjsi tak tfeba krabicka mi
vydrzi na dva dny.

Pijete alkohol?

Tak ptilezitostné.

Jak travite volny ¢as se svymi détmi?

Tak ja vam to feknu narovinu, ze kdyz stravim vikend tady, udélam co je potieba no a jdem ven se tfeba
projit to jako chodime hodné s déckama. Chodim jako s déckama na prochazky. Ono taky neni dobry
kdyz jste furt v jednom tom, furt stejny lidi a ¢lovek aspon o tom vikendu jse dem projit na ty dve
hodinky. Ale jako néco vyjimecnyho abychom délali nebo to ne.

Navstévujete pravidelné 1ékaiské prohlidky?

No ja vam feknu, ja ke gynekologovi pudu jenom kdyz mam problémy jo, ja ted’ s t€éma ledvinami néjako,
jak to mam fict no, mam zenském i problém, takze ted’ka az pfifrnknu do Nachoda ze tam mam po ruce
k tomu K kde jsem zaregistrovand, tak si tam vlitnu a. J& jsem brala prasky na hubnuti tyhlencty zlaty
vajicka, ja tomu fikam, ale ono to ma jinej ten. J& mam osmdesat to jsem za ty tii mésice tady nabrala
devét kilo ale kdyZ jsem piijela do Nachoda tak vlastné taky ne, to jsem méla jesté min ale pak uz se to
tam nako pfes ty Vanoce zblaznilo, Ze to kazdém od kazdyho, tak jsem nabrala, Ze to. Ja jsem je brala
kdyz jsem bydlela v Hronové, nez jsem pfisla do Nachoda na azyl. A ja jsem hrozné nabrala o vanocich a
uz to neslo tak rychle jako dfiv, mné stacilo tfeba ¢trnact dni omezit jidlo a Slo to dolu fikam to neni
mozny. A ted vono to ¢loveék bere Ze i naberete, ted’ nenatdhnete véci co mate a ¢lovek na to nema aby si
od zakladti nakoupil tri¢ka, kalhoty n&jaky, teplaky a takhle. Rikam nic méla jsem kamosku takhle jestli
mas takovej problém ja tady pod pultem mam od doktora, dej mi dvé stovky tady jsou tyhlenty prasky.
Zhubla jsem jsem byla jesté vic nez vy. No a vono uz to pak nepobiraly jatra, tak to zacaly brat i ledviny,
tak jsem byla na odbéru krve a tohlento tak jsem zacala brat néjako antibiotika, tak se to néjako zklidnilo,
ja jsem takova, jakmile se to polevi, tak uz to nefesim nechdvam to bejt. Takze ty ledviny mé bolej, ted’
jsem dostala i docela silnej zanét, no. TakZe to budu muset dat néjako dokupy.

A s détmi chodite k doktoriim?

S déckama jo, jak jsou tyhlety problémy.

Seirad’te nasledujici pojmy podle vasi dilezitosti. Penize, partner, zdravi, prace, déti, vzdélani,
bydleni.

Déti, zdravi, vzdé€lani, bydleni, praci a penize az na poslednim misté. Partner to jako viubec. Jako lesba
nejsem urcité

Co pro vas znamena hezky straveny vecer?

No ja vam feknu takhle, kdybych tieba méla i toho partnera, ja to beru tak Ze jsem sama jo, a hezkej vecer
pro mé je to, ze by tieba déti kdyz mi pfijdou ze Skoly, je to na pohodu,jo kdyz si udélame co mame,
Vidite to je pravé o tom kdyz je lovék na tom azylu. Ze si to ¢lovék ani podle svyho nemiize udélat.



Protoze Ze jo tady uz v sedum hodin musime bejt na tom na pokoji no tak co tady mtzeme d¢lat?
Vykoupat, dat jim najist a spat. A kdyby jste si bydlela ve svém? Ja kdybych méla svoje bydleni a méla
bych tam tfeba i ten krbecek, no a vim Ze to déti milujou taky, tak prosté nepohodu, Ze si déti hrajou
s n&jakou hrou, jo prosté kiupe to tam v takovym tom intimku . Ja nevim tak tfeba Ze bych sedéla v kiesle
janevim bych je sledovala jak jsou pohodicku,jo prosté takovej ten..pohoda prostg.

Kdyby jste vyhrala pét tisic korun, co by jste s nimi délala?

No na dnesni dobu pét tisic moc neni. Ale zase tak vite co, ¢lovek by ja nevim tak kdyby ve skole jim
néco chybélo, tak bych jim z toho dokoupila, jo tak tfeba néco k jidlu, protoze ja fakt jenom koukam na to
jidlo aby décka mély, n&jaky to ovoce bych jim tam nakoupila, néjakou radtstku do ruky, tak ja nevim
tieba nebo néjakou hracku. Jo kdybych to musela utratit, kdybych nemusela jo, kdybych to tfeba méla i
zalozit, tak bych to ud¢lala tak ze voni maj vlastné tu to spoieni po stovce, takze bych dala kazdymu tisic
korun, to jsou tii tisice no a za dvojku bych prosté néco mezi nama.

A kdyby jste vyhrala sto tisic korun?

Tak prvni by bylo, ze bych to udé€lala troSku chytieji, zddnej podnajem, protoze to jste jednou nohou
venku, furt no. Takze ja bych to spi§ apelovala pfes méstském byt tam uz preci mam zajistény néjaky to
bydleni na dyl, Zze vlastné¢ kdyZ si to prominutim pokakam ,ze nebudu platit nadjem tak mé vybodej. U
najemnika mizete platit najem kolik chcete. Vodstoupit od smlouvy mize kdykoliv tfeba mu pfijede
nékdo tamhleto a vyhodi mé a co? Hodila bych né&jakou zalohu a formou najmu bych to tfeba
vodkupovala jako by splacela.



PRILOHA C. 4
Rozhovor s pani D 1979

Jaké bylo vaSe détstvi?

Jako détstvi docela docela v poho, takhlen nasi vétSinou se nehadali,vono to bylo ze zacatku trosku
se vratila a jsou spolu uz pétatficet let. A méla jste néjaké sourozence?Ja mam tfi. J4 mam dva brachy a
ségru. Dva star$i brachy a mladsi ségru. Stykate se s nimi? No jako s t¢éma dvéma a s tim nejstarSim on
je takovej on poc€itac¢ nic jinyho ho nezajima jen prace a pocitac, Skola. On déla vysokou Skolu ve
tfiatficeti, ale prost¢ ho nic jiného nezajima. Ségra je ted’ na matefsky ma tfimési¢ni dceru B. A bracha
déla truhlafe v Zamberku. Mate dobré vztahy se sourozenci? J6.Tak asi jako décka jme se mlatili, to je
jasny mezi sourozencema. Ale zase na druhou stranu kdyz jim ublizoval nékdo jiny tak jsme je branili.Ja
teda brachu vzdycky.A stykate se s nimi jesté? Jo porad. Jo ja tam mam dceru u nasich. Bracha bydli
tam , a vzdycky kdyz tam jedu v ned¢li, tak tam jsou vSichni, se pokazdé vidime, no.Co Fikaji na to, Ze
tady bydlite? A tak asi jim to vadi, ale tak jinou mozZnost nemam u nich bydlet nemtZu a maj malej byt a
je tam dcera A a to.

Jak se vam libilo ve $kole?

A tak na zakladce asi jo, ale na stfedni uz jsem byla zaskolak. Tam jsem si vlastné nasla prvniho manzela,
kdyz mi bylo patnact, no a to uz bylo takovy, prvak tpln€ v poho ale ten druhdk a tfetdk katastrofa. Kde
jste studovala? Na tkadlenu v Usti a praxi jsme méli v letohradé. No a von je z letohradu, Ze jo. Takze
jsem byla jednou na diskotéce v Brystu a byl konec. A s timhle partnerem mate dceru? Dceru A a ta je
nejstarsi. A kdyZ jste otéhotnéla, tak jste bydlela kde? My jsme bydleli sami v rodinnym bardku,jenze
zrovna nam ho pronajal néjakej prazak, no a on pak prosté pfijel, Ze to Ze tady nemdme co délat a proste
to, tak nas vyhodil a bydleli jsme chvili u nasich a pak jsme bydleli v Usti na ubytovné na Dukle. No
jenomze von si pak nasel misto Zensky chlapa a bylo to. TakZe vy jste zustala s dcerou sama? S A
sama, no. A ja jsem si nasla R v ty dobé& pak uz. Mijj nynéji manzel. A s tim mate jaké déti? Sest kluki.
A proc je dcera A. u Vasich rodi¢ia? Oni si ji vzali soudné, protoze se mél narodit syn O a socialni
pracovnice mi fekla Ze nezvladnu postizeny dit¢ a zdravy dité a ze si musim mezi nima vybrat. No a R
v ty dobg, jemu syn umfel, tak fikal Ze neptipada v ivahu abych to dité¢ dala nékam, no tak jsem se vzdala
A. A nasi fekli, ze ji do tistavu neto a vzali si ji k sobé. A s manZelem jste se rozesli pro¢? Ja jsem se, né
ze bych sem se s nim rozesla my jsme méli problémy s bytem, protoze oni ho vyftadili z ifadu prace a
neplatili nam vlastné nic z méstského uradu a tim padem nebyl vlastné zaplacenej ndjem pil roku a oni
nam dali soudni vypoveéd’. Jenomze ja jsem si na matefskou vzala ptijcku, ten dluh jsem zaplatila jenze
jsem ho zaplatila v den kdy byl ten soud a ten soud to prosté¢ nevzal a fekli, Zze se prosté¢ musime
vystéhovat. No a misto toho aby se k tomu postavil jako chlap, tak se sebral a utekl. A to uZ jste méla
vSechny déti? Ne syna Q jesté ne. P ten se narodil brzo ten uz v ty dobé byl doma a oni mi ho zrovna
vzali. Ja jsem si pro n&j méla jet. Oni mi ho p¥ivezli do Usti z Hradce a oni my fekli Ze si pro n&j miizu jet
tak jsem si pro n¢j jela no a ja jsem tam byla a primai mi fekl ze si pro né&j byla socialka s policajtama a
vzali si ho. Ja jsem to nevédéla, oni mi pak ptivezli jen soudni papir, Ze tim asi, Ze jsme pfisli o ten byt a
to. No a ted’ i kdyZ jsem v azylu tak mi ho prosté nedaj. Ze bych nezvladla jeho a pét kluki. Jak jste se
dostala do prvniho azylového domu? Ja jsem §la ze soudniho vystéhovani jsem nasla rodinek domek
v Opatovée, jenomze , tak Ze se tam topilo uhlim, tak to top¢&j skoro vSude jesté,ale tam je jako pfijezdova
cesta jenom trava a vlastné v zimé kdyz to nachumeli, tak uz pani socialni fekla, ze by déti nemohly
chodit do Skoly no a ta mi prosté fekla ze nepfipadd v tvahu abychom tam byli, jenomze v tom se
mezitim vratil R domt a Ze teda pudeme bydlet k mamince jeho. Tak jsme $li bydlet k jeho mamince a to
byla moje chyba nejvétsi mého zivota, protoze ona do néj zacala vandrovat, ze by mél zacit chodit do
prace a starat se o rodinu a to a on se sebral a utek. No a jeho mama fekla, Ze jestli si myslim, Ze mé tam
necha s péti détma, Ze se o mé starat nebude a ze bud’ ty déti dam do ustavu a nebo prosté pudu na azyl.
Tak jsem §la do Zamberka. A to stiedni odborné utilisté jste dokon¢ila? No. Ja mam vlastng tii roky,
ale akorat bez zkousek, protoze jsem jim fekla, Ze na né prdim a §la jsem pry¢. Takze ty nemam hotovy,
no. Jak dlouho bydlite po azylovych domech? Skoro tfi roky. Dva, protoze Q budou dva. Pfesné rok
jsem byla ve Zamberku, devét mésicti tady a tii mésice v Zamberku to je dvanact, dva roky a néco, no.
Styka se Vas manzel s détmi?

Hm.

TakZe s manZelem nejste kviili bydleni, ale kdyZ si ho najdete? Tak bude s nama. On je v Praze na
ubytovné. On mél zenskou v Praze,ale oni se pohadali, jeho mama fekla, ze uz ji tam vickrat nechce vidét,
protoze oni si chtéli vzit na prazdniny kluky jako do moravsky. A ona fekla pro¢ by si tam brali kluky, Ze
at’ se stara o ty déti co ma ona a baba ji fekla, Ze to jsou jeji vnoucata, i kdyZ spolu nejsme, potad jsou to
jeji vnoucata. Coz je pravda, ja ji je jako neupiram. No kdyZ jsem ted’ byla v tom Zamberku , tak on pfijel
a oni pro n¢j ptijeli a baba mi vynadala, Ze jsem byla v Koclifove, Ze jsem ani jednou nepfijela a to a ted’



kdyz prosté R ptijede na vikend, Ze mam pfijet i ja na vikend aby prosté ty décka byly s tatou. No a vona
mi nabidla, ze jeji jako Svagrova se st¢huje do Anglie a po ni vlastné€ bude volnej byt tii plus jedna. No
takze az se odst¢huje, Ze bych tam §la ja a R by jezdil na vikendy domi, protoze v Praze nechce pustit
praci, ze jo. Tak on tam ma dvacet tisic tejdné, Ze jo. To by byl hloupej kdyby ji pustil. A co tam déla?
Zednika. Takze by to, vZzdycky z Prahy jezdil na vikendy. Bud’ Rudoltice nebo do Vanoc nejdyl u mamy.
Takze v kazdym piipadé tady budeme nejdyl do Vanoc. UZ snad. S trvalym pobytem uz mam taky
vyfeSeny. Abychom méli svij vlastni vchod abychom nemuseli. Ja ji teda nemam rada. Ona nahoie a ja
dole. Ale zvlastni vchod jako. Svoji kuchyn, svoji koupelnu, svlij zachod prosté akorat bych ji nosila
najem, jo kdyby décka chtély k babicce. Jinak prosté bych s ni viibec nemusela komunikovat. Ja ji teda
jako nemusim. Ale jako pro déti vSechno. J6 to bych prezila i tu tchyni jako. Protoze po téch azylech to je
katastrofa, vzdyt ty décka méngj rok co rok $kolu. Jako v tom Zamberku i pro toho syna O to je trauma.
V Zamberku chodil do tfeti tfidy a tady ho posadili zpatky do tieti, protoze m&l na konci pétku, protoze
byla lind se snim ucit, protoze byl jedinej druhdk ve Skole. Ted to délaj zajimavé. Oni sou dva
druhici.Ten mé skoro vSechny seSity, ale ten nema skoro zadny, piSou do jednoho. Coz je podle mé
blbost, jako kdyz jsou oba druhaci tak musi mit kazdém svoje, né Ze jsou to sourozenci, budou psat do
jednoho jeden ukol oba. Jako zda se mi to trochu uhozeny, tak jsem vzkazala ucitelce, jako pro¢ nemaj
sesity oba. Tak ted’ uz snad maj v§echno oba. Jako ta Skola tady je hrozna. Ale ta ucitelka co méla loni
syna K ta je stra$né spravnacka ucitelka, jenomze ona vzdycky ma jenom prviidky no a ta T ma zase
druhaky. Takze jako.

Mate rada svoje déti?

No to jo, to miluju svoje déti. Chtéla by jste aby se déti méli dobie do budoucna?To by chtél asi
kazdéj. Ja teda ja jsem asi blazen, ale mam v planu jesté holku. J& mam v planu jesté hol¢icku s R. Jako
uZ jsme se i o tom bavili, jako fikal, kdyZ bude byt a to. Ze jako jo, Ze az bude sam mit. ProtoZe jako praci
s péti détma stejné nesezenu. Tak jako az tady ten bude vétsi a pude do Skolky, tak médma bude mit jesté
miminko.

bydleni, tatu, mamu, ze. Ja si myslim, Ze ur¢ité néjakou tu stfedni $kolu, ucilisté, Ze jo, protoze v dnesni
dobé bez papiru vas nikam nevemou. Jako uréité kazdymu je, sice nevim jako to pak zvladnou , snad jo.
Co by jste si piala aby se zménilo ve vaSem Zivoté? Tak ja nevim , tak asi v mém zivoté ja si myslim,
Ze tam moc zmén nebude. Byt milionafem. A tak ja bych nemusela byt milionafem. J& jsem skromném
¢lovek, mné staci byt a prosté vSe co maj mit a. TakZe vy nic ménit nechcete, hlavné ten byt?No.
Chtéla by jste pracovat? No tak asi urcité bych chtéla, ale ja vim, Ze s péti détma nemam Sanci.
Koufite? A jak casto a od kolika let? Koufim, ale. J& jsem teda kufdk takovej docela na baterky,
protoze ja jsem hodné koufila, kdyz mi bylo Sestnact , to teda jako to, pak teda kdyZ jsem byla téhotna,
tak jsem prestala. A nekoufila jsem takovych sedum let jsem nekoufila. Pfisla jsem na azylovy dim a
konec. Protoze chodili holky koufit a a oni ty nejde§ koufit, tak to cloveka lakalo, ale ted’ uz. Ale taky jich
nevykoufim tolik jako. Tfeba tady je problém s tim hlidanim déti, takze ja ptes den nechodim vtibec, kdyz
jdu , tak vecer, kdyz décka spé€j a to tady vzdycky né€koho poprosim at’ mné ho pohlidaj. Kdyz to spi, ale
ptes den nechodim a kdyz jdu tak jdu na hiisté s déckama tak si zakoufim, ale pfes den ne.

V kolika letech jste méla prvni dité€? V devatenacti. Mn¢ bylo devatenact a za pét dni se narodila A. Ja
mam vlastné k narozeninam i Jaru, protoze vlastné ja jsem 14. Cervence aon se narodil dvé minuty po
pulnoci patnactého. Ja jsem pfemlouvala aby mi to napsali, jenZe nechtéli. Prosté se narodil dvé minuty
po pilnoci a bylo to.

Pijete alkohol? Ne. Jako jo kdyZ se slavily narozeniny nebo to tak si dam, ale ja teda vétSinou piju
¢erveny vino. Jako to tvrdy nemusim a kdyz si uz dam tvrdy tak vodku, protoze vodka je vlastné Cistej
alkohol, ale jako jinak nepotiebuju, nevyhledavam to, ze bych potiebovala.

Jak travite volny ¢as se svymi détmi? Jako s déckama vétSinou, kdyz to, tak voni se naucili hrat prsi, jo
tak hrajeme prsi pak hrajeme dostihy a sazky nebo pexeso, ale tady ten kdyz uz chodi , tak vétSinou jsme
venku nebo to protoze maj kola, ted’ je tady teda nemaj, ale tak to kola, brusle, cht¢j se naucit na bruslich.
Ted’ka chtéj do Skoly chodit na tu keramiku a to , to je bavi, no. Takze budou vic ve §kole neZ doma.
Mate néjaké zaliby? Ja ja vySivam, a skladam puclata. A rada malujete, ne? Jo to mé bavi. A skladam
puclata to je kazdém mésic co mésic,to pucle si prosté koupim. Pani vedouci taky dostala pucle
k narozkam, pani R jsem udélala k narozeninam, pani asistence taky takze uz mi zbyva jen pani N, pani U
a pani T tu teda moc nemusim ale teda prosté vSichni ode mé to pucle dostanou tak musim ud¢lat jesté tii
nez se odstéhuju. To stihnu a nebo jim to dovezu az to poskladam. Ja jsem zas takova , Ze i kdyz se
odstéhuju sem fikala , ze se vzdycky pojedu za néma podivat nebo to.

Dochizite pravidelné k 1ékaiim na preventivni prohlidky? Zubaie né. Jako déckyho urcité, protoze
to je prosté pro déti a to, ale ted” jsem tam nebyla, musim v pondé€li odnést karty, protoze je mam tady aby
mohli do skolky a to. Tak déti jo. Ja jako gynekologa taky moc to, tieba jemu budou dva, Sestinedéli mi
taky nic netika. Ale jako jo, déckyho urcité, to je prost€¢ pro déti a to se musi. Bum kor von je



nedonoSenec, tak prost¢ on ma ockovani specidlni, ktery se prosté plati a je drahy a mné to teda plati
pojistovna, tak ze to ale jinak von ma specialni vockovani, ktery stoji asi dvanact tisic jedno a do roka
jich mél vlastné Sest. To by vlastné vyslo na né€jakejch Sedesat tisic. Takze jako u ného jo, ted’ mame jit na
dalsi, protoze Q bude asi osmnact mesicti?

Seirad’te nasledujici pojmy podle vasi dilezitosti. Penize, partner, zdravi, prace, déti, vzdélani,
bydleni.

Bydleni, zdravi, déti, penize, praci, partner, a nakonec to vzdélani, ja si myslim, Ze pro mé to vzdélani
vlastné neni dilezité.

Co pro Vas znamena hezky straveny vecer?

To zalezi jak se to veme, jestli hezky straveny vecer s détma nebo .To je jedno. Jak vy si predstavujete
pé€kné straveny vecer. No tak bez déti ja bych chtéla, ja ted mam vysnény ten vikend, Ze bych chtéla
prosté budeme pohromadé cela rodina po takovy dobé€, Ze prosté to bude snad takovy jiny a normalni,
protoze ja si myslim, ze na druhou stranku i ono kdyz ndm uz spoustu véci doslo, mné nebo ja jsem
spoustu véci pochopila , on pochopil spoustu véci a myslim si Ze uz to bude v poho, ze si myslim, ze
stravime nejhez¢i vikend po dvou letech.

Kdyby jste vyhrala pét tisic korun, co by jste s nimi udélala?

Kdybych vyhrala pét tisic co bych s néma udélala. No koupila bych détem. To co by potiebovali, ted
bude zima, tak zimni boty, kombinézy, prosté v§echno bych vrazila do déti.

A kdyby jste vyhrala sto tisic korun?

Kdybych vyhrala sto tisic, tak bych uz asi pofidila n¢jakej byt. Protoze ¢lovek, kdyz ma vlastn€ penize,
tak pozadujou kauci nebo tak, tak ji zaplati. Takze bych si vybavila byt a prosté zas pro déti a tak.

Abych si to ujasnila. S prvnim manzZelem mate dceru A? A jak dlouho jste snim byla?

J& jsem s nim byla od svych patnacti do dvaceti. Ja jsem si ho vzala v osmnacti, pak se méla narodit A, ta
se narodila, ji bylo asi tfi mésice a on utek. Skoro dvacet jsme se rozvedli.

A druhy manzel odeSel kdy?

Kdyz P byly tfi. Jezi§, P jsou Ctyfi, tak mu bylo dva a ptl? No to kdyz se poprvé vratil, kdyz jsem bydlela
v tom Opatové, tak vzniklo tamhle to. TakZe vy se stykate poirad? No to byl takovej navrat jeho. A déti
ma rad? Jo miluje déti. Tieba Ze jo Zamberk se mu nelibi, to nechapu, tieba do Zamberka za celou dobu
co jsme tam byl jednou a kdyz jsem bydlela tady v Koclitove, tak vzdycky jezdil kazdém tyden i v patek
vzdycky pfijel. Protoze ja si myslim, Ze tady je i lepsi pfistup v tom, Ze ty navstévy jsou kazdy den.
V tom Zamberku jsou tikrat do tydne a prosté on se tieba netrefi a oni ho prosté nepustdj za téma
déckama. A na to aby pfijel zbyteéné.

Vzpominate si na néjaké zazitky, které Vas v minulosti poznamenaly?

Myslim, Ze né Ze tam nic tak drastického neni. No praveé ze jsme méli déctvi tplné v poho akorat ten
zbytek pak uz. Jako mama tieba je v pohodé¢, ale tieba tik4, ze jsem téch déti taky nemusela mit tolik, ale
zas kdyz pfijede nebo to , tak je rada ze je vidi jako.



PRILOHA C. 5
Rozhovor s pani E 1969

Jaké bylo vaSe détstvi?

No smutny. No jsem byla u rodi¢ti. Otec byl alkoholik a matka ta byla strasn¢ depresivni. Ta nas mlatila
za kazdou kravinu. J& jsem méla sourozence aji jsme utikali z bardku. A mate dobré vztahy se
sourozenci? Ne, ja se s nimi vliibec nestykam. A kolik mate sourozencii? Pét. A s rodici se stykate?
Otec, ten mi uz umfel, jinak ten mi pomahal. No a s mamkou se raci, lepsi kdyz tam nejsem. On jak tady
byl syn, tak fikal, Zze ona m¢ tam chce vyladkat, ze mluvila s doktorkou psychiatrickou a jako ze se tam na
nécem domlouvali a ona mi chtéla vzit obanku. Aby se pak o tohle maly mohla starat. Proto chtéla abych
tam jela na deset dnt. JesSté, ze jsem nejela. A ja jsem tam Cula néjakej podraz. Protoze se bavila s tim
Koneénym a ja jsem cejtila ten podraz, Ze se na nééem domlouvali. A vy jste nejstarSi ze sourozencii?
Jo. Kolik mate déti? Ctyfi. A ted’ &ekam paty. Ja jsem byla vdana, Ze, rozvedla jsem se pak a ted’ko to
bylo s ptitelem, Ze. A s tim pfedchozim p¥itelem mate &ty¥i déti. Ctyfi. A ted’ co éekate miminko, to
mate s timhle pritelem. Ano. Kdy jste odeSla z domova? To bylo takovy slozitéjsi. My jsme se
rozvedli, jsem méla déti u sebe. Pak jsem ho vzala zpatky, jo, s tim Ze mi sliboval, ze to bude dobry. Tak
jsem ho vzala kvili détem, no a von me¢ potom zacal psychicky tyrat, nasel si sousedku, Zenskou a pak mi
vzal dvé décka a Sel za ni. No, jenze ja jsem to psychicky nevydrzela, Ze jo. Ty druhy dvé mi zustali
doma-nejstarsi a nejmladsi. No, jenze ja jsem to psychicky nevydrzela, on décka i schovaval neméla jsem
pfistup ani, no a protoZze on zacal vyhrozovat, Ze mné¢ vezme vSechny, no tak jsem to nevydrzela
psychicky a mné vzaly ty déti. Kvuli tomu, Ze ja jsem se psychicky zhroutila, ja jsem si §dhla na zivot jo,
ale ono uz to nebylo po prvé, jo, tak tim padem mné je vzali a ma je byvalej manzel. A z domova jste
odesla v kolika letech? Hned v patnacti na intr jsem odesla. Ale u nas aji sourozenci, jo. Jak se skoncila
osmicka tak jsme odchazeli. Bracha $el kvili tomu na vojenskou, aby nemohl domid dojizdét. Kazdy
décko ji uteklo mamce. Ja jsem §la na tii a pul roku jenom. To bylo ucili§té? Ano. A to jste dokoncila?
Jo. Sem dodélala ucilisté, pak jsem dva roky makala jesté a pak jsem méla décko teprve. Prvni jsem méla
skoro ve dvaceti. A z domu jste odeSla, protoZe se Vam tam nelibilo? No, to kazdém.

Jak jste se seznamila s manZelem? No, ja jsem s jeho mamkou délala v praci prave. A s pritelem? No,
to jsem se seznamila na ubytovné. A po Skole jste bydlela kde? No, my jsme tam méli svobodarku. Jak
mi skoncilo ucilisté, tak my jsme dostali svobodarku. Protoze ja jsem dé¢lala pod Perlou jo a my jsme
dostali uénak a tam nas rozdélovali, kam pudeme do zavodii a tam nam dali svobodarku. Pak jsem zila
s manZzelem, to jsme se taky rtizné st€hovali. Nejpr jsme byli u jeho rodici, to nedélalo dobrotu. Tak jsme
si nasli praci oba dva v Lanskroune, tak jsme byli na ubytovné, no a potom jsme dostali vlastni byt. No ja
jsem se o ngj soudila,jako, protoze mésto ho vyhodit nemohlo, Zze z toho bytu. On tam ziistal a ja jsem
byla na ubytovné. Z ubytovny ja jsem byla i na ulici. Protoze tam jako t€¢hotna byt nemtizu. No tak tam
jsem dostala hned to, Ze a pak jsem byla a si mésic na ulici a pak mama nesnesla, ze lidi drbali, Ze jsem na
ulici, tak mé pak vzali k ni no. Tak jsem pak dostala azyl brzo. A pritel s Vami nechtél bydlet? No, on
taky nemé¢l, Ze jo. On byl na ubytovné, tam ho vyhodili, protoze délal bordel, jezdili tam kvuli nému
policajti, tak ho vyhodili a on pak bydlel na hotelu na Moravé, protoze tam to ma jeho kamos jako
soukromnik, tak on mél kde bydlet Zze jo. On byl na ty Moravé a ja byla venku. No ja jsem se s nim potom
dala nedavno dohromady, jsem mu dala Sanci, ale musela jsem zpatky na azyl. Protoze tam jako to s nim
viibec neslo jako. Ja jsem prosté nemohla s nikym mluvit ani se synama ja jsem musela v§ude s nim, kdyz
Sel. Kdyz jsem se tam nastéhovala, tak se hodil marod, jo, kdyZ Sel s kamosem do hospody, tak me¢ zamkl,
kazdou chvilku mi kontroloval mobil, jestli s nékym nemluvim. Jo, furt mné volala, to jsem se bala i
obsadit, protoze to bylo kazdou chvilku a pak kdyz Sel z hospody, jo tak Ze uz jde a musela jsem rychle
uvafit co si porucil, o pil desate jsem musela jeSté pracku zapnout, pfitom pod ndmi méli décka. Byl
agresivni, no ale on se v¢as zastavil. Ted’ 0 Vas ma zajem? Ted’ka ja se ho stranim. A s byvalym
manZelem se stykate? S tim se ted’ budu soudit kvili holkam, Ze jo. No, protoze on mné je piestal davat,
on se prestéhoval, to jsem ani nevédéla kde je, tak pani vedouci mi sehnala adresu a ted’ to jde pfes soud.
Protoze von mi to nedaval ani na soboty nedéle nic. No ja mam dva kluky za sebou, je jim jednadvacet a
osmnact, holce té je Sestnact a té nejmensi deset. Ta Sestnactiletd uz ma taky kluka, tam utikaj z domu a ta
desetileta tam musi bejt. KdyZ jsem bydlela na té ubytovné, oni bydleli ve stejnym mésté, tak chodili za
mnou, to jsem styk méla, jo. Ale na té ubytovné décka nemohly bejt, tak jsem si je pfestala brat jo. No a
von se pak prestéhoval, nefekl mi ani kam a tekl mi, Ze uz tu malou neuvidim. No von je furt s tou co s ni
zdrhl.

Vzpominate si na néjaké zazitky, které Vas v minulosti poznamenaly?

Téch madm hodné. Zrovna ted’ nevim. Kdyz jsem byla mala, nevytfela jsem podlahu, tak mama, jsem byla
v klubicku, do me kopala. Tata kdyz byl stfizlivé tak byl v pohod¢, ale kdyz se napil tak byl to. Byl lepsi
nez mamka. Mné€ hodné pomahal. Kdyz se rozvedli, tak mi zakazovala s nim styk, no takze tam jsme se



k nému dostali, kdyz jsme byli uz z domu. A s rodinou se tedy nestykate. Ne. Tady to je mtj prvni azyl.
Ja jsem réada, ze se sem nedostane.

Mate rada svoje déti?

Jo, tak proto se o né to.

Co by jste si pirala, aby se zménilo ve Vasem Zivoté?

No jako ted’ uz snad vSechno k lepsimu. Ted’ uz si dam teda stra§ném pozor, no. Bydleni urcité. TéSite se
na miminko? No a jak. Ty décka, kdyz za mnou budou chtét ptijit.

Chtéla by jste nékdy pracovat?

Jo, az vyroste. Ja jsem po kazdym décku pracovala. No po té holce nejmladsi, méla Sest tydnt a Sla jsem
délat. My jsme se s manzelem stfidali, protoze my jak jsme byli na ty ubytovné, to bylo podnikovy, tak
jsme byli oba v praci.

Koufrite? Jestli ano, tak jak ¢asto a od Kkolika let?

Hm, hodné. Jako, kdyz jsou nervy tak hodné, ale kdyZz jsem v klidu, tak ne. No, prvni cigareta byla na
ucndku v Sestnacti.

Pijete alkohol?

Ne. Vibec. To jako viibec si nedam.

Mate néjaké zaliby?

Tak ono toho ¢asu moc nebylo, az ted’. Ted’ uz takova ta lenost je.

Dochazite pravidelné k 1ékaitim na preventivni prohlidky?

Zubar né, to je moje slaba stranka. Gynekologa urcité. No ja musim na internu chodit pravidelné. JA4 mam
¢astecny dichod. Uz Sest rokli. No po tom zhrouceni, mam tam napsany asi tfi diagnozy. Psychiku, pak
brat teda prasky, zmencili to, jo. Ale uz to neroste, neobnovuje se to.

Serad’te nasledujici pojmy podle vasi duleZitosti. Penize, partner, zdravi, prace, déti, vzdélani,
bydleni.

Déti, zdravi, bydleni, prace, vzdélani, penize, partner az na poslednim misté, toho uz nechci vidét.

Co pro Vis znamena pékné straveny vecer?

No tak ted’ uz fakt jenom ta televize.

Kdyby jste vyhrala pét tisic korun, co by jste s nimi délala?

Tak ted’ko v mé situaci bych to dala asi do kocarku.

A kdyby jste vyhrala sto tisic korun?

Tak to by byl asi néjakej barac¢ek. Na bydleni.

MiiZu se zeptat, pro¢ jste se rozvedla s manzelem?

Protoze tam bylo taky to psychicky tyrani. J& jsem dala Zadost a tam byli takovy machinace, doktorka
chtéla, abych ho udala na policii za to psychicky tyrani, tak jsem ho udala a pak jsem s nim ud¢lala kseft,
ze kdyz odejde z bytu, tak ze to stahnu. Takze jsem to stahla a on odesel z toho bytu. Pak jsem ho vzala

zpatky, ale ja jsem koukala na décka, protoZe oni ho méli fakt radi.



PRILOHA C. 6
Rozhovor s pani F 1985

Jaké bylo VasSe détstvi?

No vyriistala jsem s matkou, furt jsme se st€éhovali. Na détstvi si nemtizu stéZovat. Pro€ jste se stéhovali?
No prvné jsme bydleli v Ostrave, kdyz jsme se narodili a to bylo tiplnou chvilicku. Pak se mama rozesla
s tatou, od té doby jsem ho nevidéla. Pak jsme bydleli na Novym svét¢ v Olomouci, pak v Holici
v Olomouci, pak u babicky v Novym Dvote, pak v Nefedin€, pak Na cerny cest¢ a pak dostali tu
Mysakovu, a to ja jsem uz nebyla. .Jsem Na Cerny cesté odesla a délala si svoje. Kolik Vam bylo let,
kdyzZ tata odeSel? To jsem byla mald ani né rok. TakZe jste ho nikdy nevidéla? Né vibec né ani na
fotce. Kdyby Sel vedle mé tak nevim. To je husty. A v kolika letech jste odesla z domu? Ja, Sestnact
sedmnact, tak n¢jak. Mate sourozence? Mam, mam Ctyfi. Starsi sestru, pak jsem ja, pak je mladsi sestra,
mladsi sestra a mladsi bracha. Jsem ja, pak je mladsi sestra o dva roky, pak N ta ma Sestnact a bracha ten
ma sedum nebo osum. A jaké mate vztahy se sourozenci? Jo dobry, chvilku tak a chvilku tak. Chvilku
se starSi, chvilku s mladsi, furt na stfidacku. Stykate se s nimi? Se star$i né, ta se odstéhovala do
Unicova, ma miminko V. A ty tfi jsou s mamou jesté. A s mamkou se stykate? No, kdyz jedu do
Olomouce, tak se tam ukazu, v pohods. Akorat chlap ji teda vadi. Rik4, nepomiizu ti, pokud budes s nim.
Kdyz tam jedu, tak on jde jinam a ja jdu k nasim. Mate pritele? Hm, pritele.A pro¢ nebydlite spolu?
Pro¢, protoze jsme pfisli tplné€ haluzové o bydleni. Kdyz jsme se poznali, tak jsme bydleli v Olomouci
spolu, pak jsme odjeli k jeho tatovi do Svitav, tam jsme bydleli rok, to jsem otéhotnéla, tak jsme si nasli
svoje bydleni. To byla M. A kolik Vam bylo let? Devatenact, ve dvaceti jsem ji vod to. Takze jsme byli
u dédy H, pak pftisla ta dcera H. Takze jsme nez se narodi bydleli doma, tak jsme si nasli bydleni. Bydleli
jsme ve Svitavach na namésti. Pak nad nama bydlel fetak a my jsme se snim bavili, né Ze by jsme s nim
fetovali a tak, ale prosté pohodovej typek, sice trosku vysmazenej, ale jako v pohodé byl, tak jsme se
normalné bavili a jednou tam pfi$la razije a protoze pan majitel nas hodil do jednoho pytle, tak ndm dal
vypovéd’. Von udé¢lal priser dole a protoze jsme se s nim bavili a nechtél aby se to pfineslo k nam, jo
nebo nevim jak to bral, tak nas prosté vySoupl. Pak jsme si nasli narychlo bydleni na Zahradni, tam jsme
bydleli jenom chvilku u kamarada v podndjmu a pak jsme na Felberce, tam jsme se zdrzeli s nijmem o
¢trnact dni a pani nam dala vypovéd’. Jenom c¢trnact dni, no a pak nam dala vypoveéd’. Tak jsme si nasli
nebo ja jsem nasla, von byl v praci ja jsem si nasla bydleni v Moravské Tiebové, tam jsme bydleli skoro
rok. Pak nam pfislo vyactovani za vodu a takhle a ja jsem méla uz, prodlouZeni smlouvy mi poslala pani,
jo, ze mi zas na rok prodluzujou smlouvu. My volala, Ze si pfijede pro najem a ze mi da vyuctovani vody
a takhle. Tak pftijela, tak jsem ji dala smlouvu, s tim Ze jsem myslela, Ze mi ji podepiSe, ze bude platna.
Vona si ji prosté vzala, drzela ji u sebe a pak prost€¢ na mé rychle, rychle mluvila, s tim, Ze se mame do
konce ledna vystéhovat. Pak vodesla, jsem tak néjak pak az mi to doslo, vona na mé& totiz hrozné rychle
mluvila. Rikdm P, vona mi vzala smlouvu a Ze se mame dokonce ledna vystéhovat. Rikam tak to je
dobry, tak jsme byli ¢trnact dni na ubytovné. Jsme platili téZky prachy, protoze to bylo devét stovek na
jednu noc. Aby jsme mohli bejt kde s déckama, Ze jo, protoze to bylo ze dne na den. Prej, tak zaplatite
nam to a do Ctrnacti dnti pudete. Tak ja ti dam vSechny svy prachy a pak pudu s holou krdeli pry¢, protoze
ty prachy co jsme m¢li, tak jsme za to ubytovali, nakrmili a takhle a vlastné dluhy. Pokud si nic
nevezmou, tak jim to nedam. To bylo ale sprosty, sprosty, nefeknu, kdybych tam méla néjakej prusvih
nebo néco, jsem neméla nic. No a vona mi prosté vzala smlouvu a vyhodila ji. Pak jste bydleli kde? Po
té ubytovné, jsem odjela do Olomouce, jsem bydlela u rodic¢t. Pak jsem byla na azylu v Olomouci.Tam
jsem branila holky, ted’ uz vim, Ze se na to mam vysrat s prominutim no a skoncila jsem tady, zachrana. A
kdyZ jste v Sestnacti odesla, tak jste bydlela kde? Jsem bydlela u kamaradky, mezitim jsem chodila na
rekvalifika¢ni kurz na pracovnim ufad¢. Jsem byla doma, nasla jsem si ten kurz, jo, Ze tim ,ze jsem délala
kurz a je$t€ mi nebylo osmnact, takze ja jsem spravné neméla mit zadny penize, ale tim ze jsem délala
kurz, tak mi davali ja nevim, Sest tisic mé&si¢né. Tak jsem doma dala v§echno a nechala jsem si par stovek.
Na cigara a takhle, Ze jo. No a pak bydlela u kamosky, pak s tim P. No byli jsme tam a bylo to, nakonec
tii déti. J& jsem vlastné po Sestinedéli hned, Sup zaklickovala no a po D jsem byla dvakrat na interrupci.
KdyzZ jste otéhotnéla, tak jste bydlela kde? Dcera H, ta byla u dédecka udélana, syn D ten se ud¢lal ve
Svitavach na namésti a pak jsme si ho odvedli tam, to mu byli tfi tydny, kdyz jsme si ho odvedli
z namesti. Dceru O jsem rodila tady ve Svitavach, to jsem bydlela tady na Farni v Moravské Tiebové.
Takze jsme ji museli délat asi na té Felberce.

Kde jste se seznamila s pFitelem? V Olomouci na kalb¢.

Jak se Vam libilo ve Skole? Jo, jo, dalo se. Aji jo aji né. Cviéit, jsem necvicila. Jsem byla vzdycky
neklasifikovana kvili ledvinam. A jinak jako jo, primérnej tak ten. A fikali, kdybych fakt chtéla, tak ze
by to mohlo byt hodng&, hodné lepsi. No pak jsem byla chvilku asi rok ani ne ve Sternberku na uénéku,
vyroba konfekénich odévi pro Zeny Svadlenou. Ja jsem tam to, pak jsem tam délala kraviny, chodila jsem



tam za Skolu a misto aby m¢ vyhodili, tak jsme $li a podepsali ukonceni o studiu s tim, ze si to mizu
rozmyslet, dva roky nebo rok, ze kdybych si to rozmyslela, tak se mizu vratit, jo. A pak uz jsem se
nevratila, spi$ brigady

A pracovala jste nékdy? Jednou na smlouvu v Kauflandu v Olomouci a tam jsem byla asi dva tfi
mésice. Pak jsem chytla ledviny, kdyZ mé to chytne, tak ja nemuzu vstat. Lezu podél zdi, jo a ted’
nedavno jsem taky méla s tim problémy. A byla jste u doktora? No, ja s tim mam problémy od malicka.
Kdyz jsem c¢ekala lucku, byla jsem v sedmym mésici, tak me taky chytly ledviny. Jsem musela na tyden
do $pitalu a pak jsem musela podepsat reverz, abych se mohla vratit k déckam, protoZze nebylo hlidani.
Chlap dé¢lal. Chlap jezdil do prace na dalku a nemé&l mi kdo hlidat déti. Po tydnu se chiiva sebrala a fekla
ze uz neprijde, tak jsem musela podepsat reverz a jit za néma. P¥itel pracuje? Nepracuje, ted’ vlastné jo,
jsem mu volala a je v Hradci Kralové, tak jsem se jako ptala, zitra mame jit na byt se kouknout. Vcera
jsem si to obvolala, sice devét tisic devét set ndjem, takze kdyz ja vezmu veskery penize co mam, tak to
mame, jeSt¢ nam ta pétistovka zbyde, jako na ten zaklad, pec¢ivo a tak. A druhej ndjem sezene von, se
domluvime a sezene se bydleni, jeden ndjem sezene von a druhej j4, protoze ja jich vic dohromady
neddm. Jeden dam ja, jeden dé tata. A zitra jdem na prohlidku. Ve Svitavach, tak jsem si na zitiek vzal
volno, aby se semnou mohl podivat na ten byt. Aby nas vidéla komplet, protoze vCera se mé ptala po
telefonu, jestli to budu zvladat jako utdhnout, jo. TakZe by to jako nemél byt problém, jo. A p¥itel bydli
kde? No , von tam ani vlastn€ neni, von se tam pfijde vy¢vachtat, vykoupat, ale jinak bydli v zahradnim
domecku. To je takova mala garzonka, je tam rozkladaci gauc, kuchyrnka na Lanskym rybniku.

Jak dlouho bydlite po azylovych domech? Ted’ka jsem tady nastoupila patnactého osmi a do té¢ doby
jsem byla dva mésice tam a tady mésic nebo uz to bude druhej. Dohromady ¢tyfi mésice asi. No ubytovna
to byla jen chvilku, jinak jsme bydleli v t€ch podnajmech.

Vzpominate si na néjaké zazitky, které Vas v minulosti poznamenaly?

Snad jenom, Ze bych to vzala na chvilku zpatky. Kdyby se to dalo vratit, tak bych si to urcit¢ rozmyslela.
A proc jste odesla tak brzo z domova?

Vodesla jsem ani nevim pro¢, prosté jsem chodila a chodila. Doma mé to ani nepfislo, ze tam nejsem a
ona uz si taky zvykla, ze tam chodim jen vyspat, jo, prevliknout.

Mate rada svoje déti?

No, uplné nejvic. Celej Zivot bych za né dala.

Chtéla by jste, aby se méli v budoucnu dobie?

No uplné nejlip, chtéla bych teda aby nedopadli jako ja. Chtéla bych aby se ménilo prosté, aby jim nic
neschazelo.

Aby se jako o sebe uméli jako pfi nejhor§im kdyby se mi néco stalo, aby méli viili a postarali se jeden o
druhého, j6 za prvy jo aby prosté tam bylo fakt to pouto. Pak ja nevim asi fakt to vzdélani. J4 myslim Ze
v dnesni dobé jako jo, ja jsem to odflakla. Byla bych spokojend, kdyby néco jo, kdyby tifeba na tu
doktorku, jo, to je jo. Takovy lidi se vzdycky vSude hodijou, jo. A hlavné zdravi aby Uplné nej nej
nejzdravejsi.

Co by jste si piala, aby se zménilo ve Vasem Zivoté?

Na mojim zivoté? Abych uz kone¢né méla klid. Abych uz méla svoje bydleni, tieba i ten pronjem, aby to
fakt bylo bez problémi.Zadny z ni¢eho nic vyhazovy, zadny sousedi podemnou, prosté aby to viechno
bylo v cajku, jak ma bejt.

Chtéla by jste nékdy pracovat?

Urcité. Jako urcité jako jo, kdyz uz se mi naskytne, tak aspon ty brigady. A je Vam jedno kde? Je mi
jedno.

Koufrite? A jak ¢asto a od kolika let?

Koufim jako kamna a koufim jak protrZzeny kamna. Od ¢étrnécti. Od Etrnécti asi.

Pijete alkohol?

Sem tam si dam pivo, kdyz je moznost tak si ddm jako. KdyZ je prilezitost a jsme nékde venku nebo
takhle nebo jdu ke kdmose a tak a vim, Ze nepojedu sem, no tak i toho panacka si s néma dam. Ale to uz
spi§ vecer, kdyZ uz je mam jako ulozeny a spijou, protoZ ty dva se do rana. Ty dva spijou do rana a ja
jesté kojim, takze nemizu do extrému, aby nezacala brecet, Ze chce cecinu. Abych byla pii védomi. Tak
jako pfiznam se pivo a nebo toho panacka prilezitostné si dam.

Jak travite volny ¢as se svymi détmi?

No, zaliby tak ani né zatim, protoze s néma, co takhle. Tak ja nevim, kdyZ mame cas tak jedeme za
kamaradkami za déckama co znaj. Za tatou ted’ka momentalné na zahradu, jo. Za tatou na zahradu, tam
se vyblbnou, sem tam hrajem pexeso nebo takhle. Co se ndm naskytne, tak to délame, kdyz jedeme do
Svitav, tak potkame tu tetu, tak mame hned plan.

Dochazite pravidelné k 1ékaiim na preventivni prohlidky?



Zubare ne. Jako pro mé? Ano. Obvod’dk ne. Détského lékate? To urcité, to jo. Gynekologa? Naposled
deset mésicii, jak jsem to odrodila. Jinak jsem tam jesté né.

Setfad’te nasledujici pojmy podle vasi dulezitosti. Penize, partner, zdravi, prace, déti, vzdélani,
bydleni.

Prvné déti, zdravi, bydleni, partner, pak tu praci podle prace jsou penize, pak penize a nakonec vzdélani
Abych ty décka méla zdravi, méli jsme kde bejt, protoZe uz je jedno jestli budeme s nim nebo bez néj. A
penize az podle prace, ze jo. To ted mam, co beru z mésta. Matefskou, ptidavky a ted’ od prvniho desaty
ma platit tfi tisice dveésté na deti.

Co pro Vas znamena hezky straveny vecer?

Kdyz uz déti sp€j a mam tu svoji pohodu. Kdyz uz tak je klid za celej ten den. KdyZ uz je ten klid na tu
hodinu, dv¢, nez vytuhnu. Takze v klidu, ze si tak .

Kdyby jste vyhrala pét tisic korun, co by jste s nimi délala?

Tak podle situace. Podle toho v jaky bych byla situaci, tak bych vidéla. Ja nevim, kdyby tady bych byla
tady a vyhrala pét tisic, tak bych si to asi ulozila, jo protoze tady, j4 mam spocitany, takze to by bylo pro
me plus. A kdybych byla doma, tak ja nevim, podle toho co bych neméla a méla. Za pét tisic uz se da
dneska pofidit cokoliv jo. Tteba bych déckam dvoupatrovou postel koupila. Jo, fikam podle situace, jo.
Podle toho v jakou chvili by to pfiSlo, ta vyhra a jakou bych zrovna méla. Nemtizu fict pfesné co.

A kdyby jste vyhrala sto tisic korun?

Kdybych vyhrala sto tisic a byla tady, tak bych si za to pofidila samozfejmé né&jaky byt. Jo, to uz bych
méla na ty kauce hodné. Ze bych si mohla uréovat kterej byt bych chtéla. No a podle zbytku, zafizeni
snad.



PRILOHA C.7
Domovni fad
Azylového domu pro matky s détmi v nouzi
Koclifov 140, 569 11

1. Uvodni ustanoveni

a AD je sluzbou pobytovou sluzbou socidlni sluzbou podle Zakona 108/2006 Sb., § 57.

a Poslanim Azylového domu je pomoci matkdm s détmi pieklenout svizelnou zivotni situaci
poskytnutim prechodného ubytovani na dobu 6 mésicti, v odivodnénych pripadech a po podani pisemné
zadosti az jednoho roku.

a Uzivatelka je ubytovana v AD pouze na prechodnou dobu a je jeji povinnosti zajistit si co
nejdiive jiné vhodné ubytovani. Uzivatelce nevznika z divodu pfijeti do Azylového domu narok na
nahradni byt ani ubytovani.

a Azylovy dim slouzi k ubytovani matek s détmi s poslednim trvalym pobytem v Pardubickém
kraji. Ve vyjimecnych ptipadech 1ze poskytnout ubytovani i matkam s trvalym pobytem v jiném kraji.

L. Prijeti do Azylového domu

a Uzivatelka je pfijimana na zéklad¢ své zadosti a na zdkladé vyjadfeni socialni pracovnice
piislusného Méstského tfadu. Pred nastupem ma moznost Azylovy dim navstivit a seznamit se s jeho
provozem.

a Pfi nastupu do AD uzivatelka piedklada pfislusné doklady a potvrzeni o zdravotnim stavu svém
a svych déti v pribéhu poslednich tfi mésicti. Dale uvede adresu a kontakt na nejbliz§iho rodinného
ptislusnika. Ten pfipadné prevezme péci o déti, pokud uZivatelka utrpi uraz nebo nemiize z né¢jakého
diavodu o déti pecovat.

Q Je sepséna Dohoda o poskytovani socialni sluzby, Nastupni karta a pfislusné formulare.

a Matku s détmi pfijima vedouci Azylového domu na zakladé vysledku pfijimaciho fizeni. Pfi
ptijimani uzivatelky do Azylového domu s ni vedouci nebo socialni pracovnik provede vstupni pohovor.
Seznami se s problémem matky a informuje ji o jejich pravech a povinnostech béhem pobytu. Uzivatelka
je podrobné sezndmena se zaklady pozarni ochrany, bezpe¢nosti a ochrany zdravi. Soucasti pfijeti je
sezndmeni s vnitinimi smérnicemi (Domovni fad, Provozni fad, Pokyny pro zvladnuti krizovych situaci
v AD, Uklidovy ¥ad, Zptsob stiznosti klienttl, Ubytovaci standardy).

a Po spInéni vSech naleZitosti spojenych s pfijetim do Azylového domu bude matce piidélena
ubytovaci jednotka. Matka svym podpisem stvrdi prevzeti klica a inventafe, za ktery ma zodpovédnost a
sklada kauci 500,--K¢. V ptipadé fadného vraceni vypljeného inventaie ji bude tato kauce pii ukonceni
pobytu vracena. V opacném ptipadé bude pouzita k uhrazeni vzniklych skod.

a Pti ukonceni pobytu je uzivatelka povinna piedat v pofadku uzivany inventat a uhradit to, co
bylo poskozeno v pfimé souvislosti s uzivanim bytové jednotky.

lll. Ostatni podminky

a Nejpozdéji do 15. dne bézného mésice je matka povinna zaplatit ndjemné. Pokud uZzivatelce
vznikne bez zavazného divodu prodleva z placeni delsi jak 3 dny, bude ji pobyt ukoncen.
Q Ve vyjimeénych situacich miize byt dohodnut splatkovy kalendai na thradu dluznych castek.

Jestlize matka nebude dluh splacet podle stanoveného splatkového kalendare, ztraci vyhodu splatkového
kalendéie a musi uhradit cely dluh. Pokud tak neucini, bude ji pobyt ukoncen.

a Uzivatelka mé moznost ubytovat ve své bytové jednotce na pfechodnou dobu dalsi vlastni dite,
které je v péci jiné osoby nebo zafizeni, do vySe kapacity bytové jednotky. Za toto dit€ se ji navySuje
najemné o 30,--K¢ za kazdy den, kdy je toto dité¢ v Azylovém domé ubytovano a pobyt tohoto ditéte musi
pfedem pisemné dovolit vedouci nebo socialni pracovnik.

IV. Ukonceni pobytu

a Pobyt konci uplynutim pfedem dohodnuté doby podle Dohody o poskytovani socialni sluzby,
piipadné pisemnou dohodou obou stran.



a Pobyt bude matce ukoncen také v piipad€, ze vypadne z okruhu osob, kterym je sluzba uréena
(ukonceni t€hotenstvi, svéteni ditéte do péce jiné osoby apod.)

a Pobyt bude ukoncen, i pokud dojde ke zhorSeni zdravotniho stavu (psychicka porucha, drogova
zavislost apod.), neodivodnéného opusténi Azylového domu na dobu delsi nez 2 dny nebo Umrtim
uzivatelky.

a Vedouci Azylového domu ma pravo ukoncit pobyt pied uplynutim pfedem dohodnuté doby,
jestlize matka hrubé opakované porusi své povinnosti vyplyvajici z Dohody a z vnitinich smérnic.
V takovém piipadé je stanovena dvoudenni vypovédni lhita.

a Pobyt bude matce ukoncen také v pfipadé pridéleni bytu, ¢i ziskani ndhradniho ubytovani.
Q Ukonceni pobytu je uzivatelka povinna pfedem si domluvit s vedouci AD.
a Pti ukonceni pobytu musi uzivatelka pfedat v potadku uzivany inventai a uklizeny pokoj a to

nejpozdgji do 14° hod.
V. Prava ubytovanych

O Matka ma pravo na bezplatné zakladni socidlni poradenstvi a zprostiedkovani odborného
poradenstvi.

Q Matka ma pravo na pomoc pfi zajiStovani chodu domdacnosti, vychovné, vzdélavaci a aktivacni
¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, pomoc pifi uplatiiovani prav a
opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

Q Matka mé pravo na anonymitu.

Q Matka ma pravo nahlizet do svych spist.

QO Matka ma pravo obracet se na pracovniky AD s zadosti o pomoc pii feSeni problémi ve vSech
otazkach svého osobniho Zivota a v otdzkach péce o dit€, zadat o pomoc pfi vyfizovani finan¢ni podpory
a pri feSeni ostatnich problémd.

O Matka ma pravo na zachovani soukromi v AD. Pracovnici AD a ostatni uzivatelky mohou do bytu
vstupovat jen po pfedchozim ohlaseni. Nahradni kli¢ k bytim mulze byt pouZit pouze v nutném piipade
pracovniky AD.

Q Uzivatelky se mohou ucastnit vSech vychovné-vzdélavacich akei a jinych spoleénych programu,
které pro né piipravuji pracovnici AD ve spolupraci s Obci Koclifov a Klubem mladych.

Q Matky mohou podavat vedouci AD podnéty a pfipominky k chodu Azylového domu.

O Matka ma moznost podle stanovenych pravidel vyuzivat a pouzivat pfedméty a pfistroje, které si
muze v AD vypujcit (napt. kuchynské nacini apod.). Dba pfi tom pokynti pracovnikit AD. Pijcené véci je
nutné vratit v pfipad¢, ze se uzivatelka chysta opustit AD na déle jak 24 hodin.

QO Matka ma pravo vyuzivat pradelnu AD, pficemz dostane od personalu AD praci prostiedek za
poplatek 15,-- K&. Opét je povinna dbat pokynt pracovnikd AD.

O Matka mlze pouZivat spole¢né prostory AD, zahradu a détské hfist¢ a v nich umisténé spotebice a
zafizeni. Plati zde opét zasada, ze vSechny spotfebice a zafizeni se pouzivaji dle navodu vyrobce pouze
k ucelu, k némuz jsou uréeny, s maximalni hospodarnosti spotieby energie a vody. Ze spoleénych prostor
neni povoleno odnaset zadné véci. Po pouziti je nutno zanechat je fadné uklizené a dodrzovat vnitini
rozpis tklidu téchto prostor.

O Matka muze ve vyjimeénych piipadech (Iékafska pohotovost, nutné osobni vyfizovani) pouzivat
telefonni pfistroj v AD. Poplatky podle platnych sazebnikii vyrovna ihned po skonceni hovoru
v kancelafi.

O Uzivatelka ma pravo uschovavat si financni hotovost v pokladné AD.

QO Matka ma pravo stézovat si adresné nebo anonymné sluzbukonajicimu pracovnikovi nebo vedouci
stiznosti nejdéle do mésice od jejiho podani.

Q Uzivatelka ma béhem poskytovani sluzby pravo na zménu klicového pracovnika po domluvé
s vedouci AD nebo socialni pracovnici a uvedeni zavaznych divodi (napf. vzajemna antipatie, nedivéra
apod.)

VI. Povinnosti uZivatelek
Péce o dite
Q Hlavni povinnosti matky a podminkou pobytu v AD je fadna péce o déti, o jejich vyzivu a osobni

hygienu, vénovat jim volny ¢as, uspokojovat jejich potieby, dbat na pobyt venku na Cerstvém vzduchu,
navstévovat détskou poradnu a 1ékafe, dochazet s nim na preventivni prohlidky a oc¢kovani. V piipadé



onemocnéni navstivit 1ékafe nebo zavolat pohotovost a informovat pracovniky AD. Zajistit a dohlidnout
na dodrzovani povinné skolni dochazky, zajistit $kolni pomicky a pravidelné€ se ucastnit schiizek rodicu.
O Svym chovanim se matka snazi vytvotit détem klidné a laskypiné prostiedi. Dba o télesné a dusevni
zdravi déti. Matka je povinna chodit na preventivni prohlidky u 1ékate, musi peCovat o zdravi své i zdravi
svych déti. Je povinna aktivné se vénovat détem tak, aby byly rozvijeny jejich schopnosti a dovednosti
(hry, ¢teni knizek, apod.).

Q Pracovnici AD maji pravo piesvédcovat se o tom, jak uzivatelka pecuje o své déti.

Q Uzivatelka nesmi ponechat dit€ do 10 let bez dozoru v byté ani ve spoleénych prostorach AD.

Q Uzivatelka nesmi zamykat samotné déti na pokoji.

Q Matka ma povinnost nahlasit jakékoliv zavady na zatizeni sluzbukonajicimu pracovnikovi.

Q Pokud je uzivatelka nebo dit€¢ nemocné, je zakazano vyuzivat spolecné prostory AD.

Q Matka ma povinnost respektovat soukromi ostatnich ubytovanych.

Q Uzivatelka nebo osoba, ktera se zavazala déti hlidat je vzdy v plné mife odpovédna za své déti. Tuto
odpovédnost nelze za zadnych okolnosti pfenaset na personal AD a to ani v odivodnéné nepfitomnosti
uzivatelka (zaméstnani, 1ékat,...).

Q  Détise po 20,00 hod. nesmi zdrzovat ve spoleénych prostorach, déti od 12 let se

mohou zdrzovat se svolenim sluzbukonajiciho pracovnika ve spoleCenské mistnosti (sledovani televize,
spolecenské hry) do 21,30 hod.

O Povinnosti uzivatelek i jejich déti je Setfit vodou, el. energii a zachazet se vSemi spotiebici a
vybavenim AD Setrné a dle pokynt personalu.

Pobytv AD

QO Matka je povinna aktivn€ si zajiStovat feSeni svych osobnich, socidlnich a bytovych problémd.
Pracovnici AD ji poskytnou zékladni informace a pomoc pfi feseni téchto zalezitosti.

Q Uzivatelka a jeji déti jsou povinni dodrzovat vnitfni smérnice a pravidla vzajemného souziti a fidi se
pokyny personalu AD.

Q Uzivatelka zajisti povinnou $kolni dochazku svych déti a registraci u détského 1ékate, informuje o
tom pracovniky AD.

Q Uzivatelka je povinna ucastnit se porad s personalem AD a spolupracovat s pracovniky AD.

Q Stravu si pfipravuji uzivatelky samostatné nebo si mohou zajistit obédy prostfednictvim vefejného
stravovani.

Q Uzivatelka je povinna aktivné se podilet na tklidu spolecnych prostor a sportovniho arealu
»3lunicko* podle provedeného rozpisu. Uklizeny usek pfedd do 18:00 hod sluzbukonajicimu
pracovnikovi ke kontrole. Jedenkrat tydné bude v prostordich AD probihat velky uklid, v€etné oSetteni
spole¢nych prostor dezinfekci, myti dvefi, svitidel, vyklepavani matraci a prikryvek. Nejméné 4x do roka
se provadi velky uklid véetn¢ myti oken. S bezpecnosti prace s Cisticimi pfipravky se uzivatelka pfedem
obeznami. Uklid bytové jednotky si uZivatelka zajistuje sama. Nad ramec uklidového fadu uZivatelka
uklidi ihned nepotadek po sob¢ i svych détech (napft. vylita kava, ¢aj, rozsypany pisek, blato a jiné).

O Na uklidu spole¢nych prostor se mohou podilet déti uzivatelky, ktera uklid provadi, starsi 10ti let.
Mohou vsak vykonavat jen leh¢i tklid a vzdy za dozoru matky.

Q Uzivatelka ma povinnost udrzet sviij byt v Cistoté.

O Matka ma povinnost nahlasit jakékoliv zdvady na zafizeni sluzbukonajicimu pracovnikovi.

O Se souhlasem vedouci AD muze matka s détmi odjet na del$i dobu, napf. k pfibuznym. Doba
navratu a presnd adresa pobytu se sjednaji pisemné pred odjezdem. V pfipadé, Ze se matka ve sjednaném
terminu nevrati a do dvou dnti po tomto terminu nepodd o sob€ zadnou zpravu, bude ji pobyt v AD
ukoncen. Pokud neodivodnéné opusténi AD piesdhne dobu 10 noci v mésici, mize byt uzivatelce pobyt
ukoncen. Vyjimkou jsou napf. prazdniny, pobyt v nemocnici apod. Opusténi AD del§i nez 10 noci
v mésici musi byt predem pisemné schvaleno vedouci AD.

O Pokud chce uzivatelka opustit AD na vice, jak 1 den oznami tuto skutecnost predem personalu AD,
sepiSe prislusny formula¥, vypne elektrospotiebiCe a preda fadné uklizeny pokoj sluzbukonajicimu
pracovnikovi AD (potraviny podléhajici zkdze uzivatelka pfedem zlikviduje), vrati vSechny pljcené véci
a pii odchodu z AD zanecha kli¢ od ubytovaci jednotky u personalu AD.

Q Protoze jsou v AD déti rizného véku, je nutno dodrzovat tento denni rozpis:

a 12 - 14 hod. poledni klid
a deti (0 -6 let) navratna AD - 19,00 hod. no¢ni klid - 19,30 hod.



a deéti (6 - 12 let) navrat na AD - 19,00 hod. no¢ni klid - 21,00 hod.

a déti (12 avice let) navrat na AD -20,00 hod. noéni klid - 22,00 hod.

a od 22,00 hod. noc¢ni klid pro uzivatelky

a 15— 18 hod. navstévy

a V dobé poledniho klidu se ve spole¢nych prostorach nesmi zdrzovat déti, ani matky, nejsou
zapinany pracky.

a Navstévy mimo tyto navstévni hodiny mize ve vyjimecnych ptipadech dovolit sluzbukonajici
pracovnik.

Q Uzivatelka méa povinnost udrzovat viadném stavu svéfeny inventaf. Dovybaveni bytové
jednotky (napt. TV, apod.) je mozné pouze s pisemnym souhlasem vedouci Azylového domu.

a Uzivatelka a jeji déti maji povinnost dodrzovat vnitini smérnice, pravidla vzajemného souziti a
fidit se pokyny personalu AD

a Ve vsech prostorach AD je zakdzano hrat hazardni hry, hluéné se bavit nebo jinak rusit klid
ostatnich.

a Na herné, chodbach, schodisti a spole¢enské mistnosti je zakazano jist, pit a hrat si s mici.

a Uzivatelka je povinna se aktivné podilet na ¢innostech v arealu AD a cinnostech spojenych
s provozem AD.

a Personal AD je opravnén z kapacitnich divodi pozadat uzivatelky o pfestehovani do jiného
pokoje. Uzivatelka preda uklizeny pokoj a jeho inventaf a je s ni sepsan inventat pokoje nového.

Q Jestlize se v AD vyskytnou parazitickd onemocnéni (vS§i, blechy,...), jsou uzivatelky i jejich déti
povinni podrobit se 1é¢be.

a Ke hie déti a pobytu maminek lze vyuzit pozemek ohranic¢eny plotem okolo AD. Uzivatelka si
muze pujcit pro déti hracky, za které odpovida a po navratu je pfeda zpét pracovnici AD.

a Uzivatelky pobyvajici na zahradé dbaji na to, aby byla zaviena brana i branka a aby déti
nevstupovaly na silnici nebo sousedni pozemky. Déti do 10 let nemohou byt na zahradé bez dozoru
dospélé osoby.

a Ze zahrady chodi déti mladsi 10 let do budovy s maminkou nebo osobou, ktera je hlida.

a Po odchodu ze zahrady matka odpovida za potadek.

a Pted navratem do budovy maminka dité€ ocisti (vyklepe boty, kapsy, o€isti oblecenti).

a Koufeni na zahrad¢ je vyhrazeno u stolt, které si matky mohou vzit v kutarné, kam je opét radné

umyté vrati. Popelniky si kuracky donesou také z kutarny a pii odchodu ze zahrady si je odnaseji.
Provoz détského hristé je stanoven Pravidly pro uzivani arealu volného ¢asu ,,Slunicko*

VII. Zakazy

a V zajmu zdravi déti je v prostorach AD zakazino kouieni. Koufeni je povoleno pouze ve
vyhrazeném prostoru kufarny, ale plati, ze se zde nesmi béhem této doby zdrzovat déti do 18 let. Matka si
musi po dobu nezbytnou na vykoufeni cigarety pisemné domluvit dozor déti mladsich 10 let s jinou
matkou. Plati také ptisny zakaz konzumace alkoholickych napoju a jinych omamnych latek.

a V prostorach AD je zakazano uzivani vulgarniho vyjadrovani, Sikana, fyzické napadani, rasova
¢i jina diskriminace a omezovani osobni svobody ostatnich spolubydlicich. Poruseni tohoto zakazu bude
diivodem k okamzitému ukonceni pobytu.

Q Uzivatelka nesmi poskytovat informace o ostatnich ubytovanych v AD cizim lidem, otevirat
vchodové dvere a poustét je do AD.

a Pokud jsou v AD ubytovany déti star$i 13-ti let, jsou mezi détmi opacného pohlavi zakazany
navstévy na bytech bez pritomnosti matky.

a Matka nesmi mimo AD odnaset nebo komukoliv ptij¢ovat pfedméty a zafizeni z majetku AD.
Rozumi se tim téz klice.

a Je zakazano chovat a drzet uvnitt AD jakakoliv zvitata.

a Je zakazano vylepovat a hiebiky pfibijet jakékoliv pfedméty v bytech a prostorech AD.

a Je prisné zakazano v nocnich hodinach piijimat navstévy nebo umoznit cizim osobam zdrzovat
se v prostorach AD.

a Zakaz manipulace s otevienym ohném mimo kufarnu.

VIIL. POSTUP PRI PORUSENI VNITRNICH PREDPISU

Q Jako hrubé poruseni Domovniho Fadu bude povaZovano:



- neohlaSené opusténi ditéte bez zajiSténi ndhradniho dohledu (sjednaného pisemn¢) a svévolné
neohlasené opusténi AD.

- dlouhodoby odchod z AD bez piedchoziho oznameni a udani dtivodu

- odchod z AD, ktery sice uzivatelka nahlésila, ale domluvena nepfitomnost
vyprsela a uzivatelka se nedostavila, ani se na dalsi nepfitomnost nedohodla s personalem

- navrat pod vlivem alkoholu ¢i jinych omamnych latek — pracovnik je opravnén piemeéfit
promile alkoholu pomoci digitalniho detektoru alkoholu, popt. osobu vykazat z AD

- donaseni a piti alkoholickych napoji ve vSech prostorach AD (je zakazané mit
v prostorach AD i prazdné lahve od alkoholu)

- koufteni v prostorach AD (mimo vymezeny prostor)

- fyzické napadeni déti, jinych uzivateld, nebo pracovnika

- vnaseni drog, vybusnin a zbrani do aredlu AD

- kradez

- neplaceni za poskytované sluzby dle dohody

- vpusténi neubytované osoby do AD, pfijeti nepovolené navstévy v aredlu AD

- divodné podezieni pachani trestné Cinnosti, napomahani pachani trestné ¢innosti, nebo
neoznameni pachani trestné ¢innosti

P¥i poruseni vnitinich predpisi se postupuje podle nasledujicich opatfeni:

1. Sluzbukonajici pracovnik Gstné¢ upozorni uzivatelku na poruseni vnittnich piedpisti, provede zapis
do slozky uzivatelky a spole¢né s klicovym pracovnikem domluvi napravu situace.

2. Jestlize se situace opakuje — sluzbukonajici pracovnice po domluvé s vedouci AD popf. socidlni
pracovnici pfeda uzivatelce upozornéni na poruseni vnittnich piedpist - ,,Napomenuti*. Pfi predani
ctvrtého pisemného ,,Napomenuti“upozorni uzivatelku na podmine¢né ukonceni poskytovani
sluZeb a nasledné ukonéeni poskytovani sluzeb.

3. 'V ptipad¢ dalsiho porusovani pravidel pfeda vedoucim popf. jeho zastupce, uZivatelce pisemné*
Podmine¢né ukonéeni poskytovani sluzeb.

4. Pii dalsim poruseni je s uzivatelkou ukonc¢ena Smlouva o poskytovani socialnich sluzeb.

V pripadé hrubého poruseni vnitinich pravidel miize vedouci pop¥. jeho zastupce, ukoncit
Smlouvu o poskytovani socialnich sluZeb bez pi‘edchozich postupi.

IX. Opusténi Azylového domu

a Svou nepfitomnost je matka povinna nahlasit asistentce a zajistit hlidani svych déti jinou
matkou v AD, kterd nese zodpovédnost za jejich bezpecnost. Uzivatelka ma povinnost vyplnit
PROPUSTKU, kde budou vyplnény nasledujici skute¢nosti:

Pové&fuji pani ........... , ktera po dobu mé nepfitomnosti dne .......... od .... do ..... hod., bude pecovat o
mé déti a ponese za né plnou odpoveédnost. Podpis matky, ktera uplatiiuje pozadavek na hlidani ............
Podpis matky, ktera ponese odpovédnost za déti ............
Na zakladé posouzeni zabezpeceni déti da sluzbukonajici pracovnik matce souhlas k odchodu.
a Hlidajici uZivatelka podpisem ,,PROPUSTKY* prijima déti jiné uZivatelky na hlidani.
Timto pi‘ebira odpovédnost za hlidané déti a zarovern je stale zodpovédna za své déti (pokud néjaké
ma). Povinnosti hlidajici uzivatelky v podstaté odpovidaji povinnostem matky ke svym détem.
a Hlidajici uzivatelka tedy musi:

- védét, kde dité je a co déla

- dle v€ku ditéte organizovat jeho volny ¢as

- povolit nebo zakazat odchod ditéte

- oznamit odchod ditéte

- byt odpovédna za Skodu, kterou dité zptisobi

- povolit nebo zakazat ditéti navstévu

- prebira odpovédnost za navstévu, kterou hlidané dit¢ ma

- postarat se o zajisténi stravy, hygieny a piipadné ulozeni ke spanku

- dle véku kontrolovat Skolni tkoly a zajisténi Skolnich povinnosti déti

- pfi nemoci nebo Urazu ditéte zajistit Iékafskou pomoc

- v pripadé nemoci dodrzovat 1é¢ebny postup

- zajistit ditéti stravu a piti, i kdyz se nedomluvi s matkou



V ptipad¢, ze uzivatelka hlida ,,cizi* déti, nemiZze je nechat hlidat dalsi osobé.

Hlidani déti nesmi byt zneuzivano. Ke hlidani déti nemutize byt nikdo nucen. Hlidajici matka mtze hlidat
celkem nejvice 5 déti, vzdy s ohledem na svoje moznosti a schopnosti a zdravotni stav.

Bezdivodné prespavani déti na jiné bytové jednotce neni mozné.

a Matka mutize opustit AD ve vecernich a nocnich hodinach 1krat tydné, od 19,00-24,00 hod.

a Pfi odchodu mimo AD (i na zahradu nebo hfi$té) je uzivatelka povinna zapsat do knihy odchodd
a ptichodl vedle kancelafe. Pfi odchodu déti bez matky je nutny souhlas matky ditéte, ktera také zapise
dit¢ do knihy odchodl a pfichodi. Do knihy odchodli a prichodli matka zapiSe datum, jméno, Cas
odchodu, misto a po nvratu ¢as prichodu.

Q Castéjs$i opusténi AD matkou znutnych davodi je tfeba feSit s vedouci AD nebo
sluzbukonajicim pracovnikem.
Q Od nemocného ditéte smi matka odejit jen ve zcela vyjimecnych piipadech (jednani u soudu,

apod.). Nemocné déti se nesmi zdrzovat mimo AD.
X. Navstévy Azylového domu

a Do AD maji povolen vstup pouze ubytované matky s détmi a pracovnici AD. Jiné osoby mohou
do AD i na zahradu vstoupit pouze se souhlasem pracovnika AD. Pracovnik po ptfedloZeni obanského
prikazu navstévnika zapiSe jméno navstév, ¢as prichodu a odchodu do Knihy navstév.

a Kazdy navstévnik je povinen piedlozit k zapisu do knihy navstév sviij obCansky prikaz.

a Navstévy v budové jsou povoleny v dobé od 15,00 hod do 18,00 hod. Navstévy, mimo tyto
navstévni hodiny miize ve vyjimeénych pfipadech dovolit sluzbukonajici pracovnik. Navstévy déti jinymi
détmi lze ve spoleCenské mistnosti pouze za pfitomnosti matky, kterda piebird za navstévu plnou
odpovédnost.

a Navstévy v budové mohou byt pfijimany pouze v mistnosti k tomu urcené (ve spolecenské
mistnosti). Vyjimky povoluje vedouci AD, popf. pracovnice ji zastupujici. Po dobu navstév uzivatelky a
jejich déti respektuji soukromi navstévy.

a Kratkodobé navstévy nesméji vyuzivat zatizeni Azylového domu k osobni hygiené, prat zde
svoje osobni pradlo a uZivatelky jim nesmi poskytovat stravu.
a Navstévy vlastnich déti, které matky nemaji svéfeny do péce, ale mohou je navstévovat napf. o

vikendech nebo o prazdninach, musi byt nejméné 2 dny dopfedu nahlaSeny kli¢ovému pracovnikovi,
socialni pracovnici nebo vedouci AD a jsou povoleny pouze do vyse kapacity bytu. Poplatek za takovouto
navstévu musi byt zaplacen doptedu a navstéva je povinna se fidit Domovnim fadem AD.

a Na zahradu lIze pfijimat navs§tévy i mimo navstévni dobu AD vzdy po domluvé se
sluzbukonajicim pracovnikem a tak, aby nebyl naruSen denni rezim matky a déti, nejdéle vSak od 10,00
do 19,00 hod.. Navstévy vyuZivaji WC na hristi.

a Z névstev se vylucuji osoby Spinavé a zapachajici.

a Z né&vsteév jsou predem vylouceny osoby podnapilé, pod viivem drog, nebo jinych omamnych
latek, hrubé se chovajici, nebo agresivni.

XI. Nakladani s osobnimi vécmi uZivatelky a doSlou postou po ukonceni pobytu v Azylovém domé

POSTA
a Uzivatelka je povinna pii ukonceni pobytu zajistit na posté Koclifov pfeposilani osobni posty na
novou adresu.
a Pokud si uzivatelka nezajisti pfeposilani posty, bude ji posta ukladana v Azylovém domé
maximalné po dobu 1 mésice.
a V piipad¢, ze nebude posta do 1 mésice od data ukonceni pobytu vyzvednuta, bude skartovana a

nasledna posta bude pfedavana zpé€t na posStovni urad.

OSOBNI VECI UZIVATELEK A DETI

a Uzivatelka ma povinnost pii ukonceni pobytu v AD piedat svéfeny byt, véetné inventaie a
uhradit ptfipadné skody, zajistit si odvoz osobnich véci a podepsat vystupni list, kde uvede adresu, na
které se bude zdrzovat.



a V ptipad¢€, ze zjakéhokoli diivodu nebude moci osobni véci nebo jejich cast odvést, budou
ulozeny ve skladu AD po dobu nejdéle 1 mésice od data ukonéeni pobytu.

a Po uplynuti této doby budou tyto véci rozdany ostatnim uzivatelkdm, odvezeny do
Cerveného kiize, ptipadné zniceny.
a V piipadé, ze si uzivatelka nevyklidi pfi ukonceni pobytu byt, ma AD pravo uctovat si za

vyklizeni a tklid ¢astku az 500,-- K¢&.

XI. Pozadavky poZarni ochrany

a Pfi nastupu do Azylového domu je uzivatelka poucena o protipozarni ochrané. V ptipadé vzniku
pozaru je uzivatelka povinna fidit se pokyny personalu.
a K pouzivani elektrickych, plynovych a tepelnych spotiebicti je nutné, aby uzivatelka znala jejich

celkovy stav (vCetné krytl, pfivodd a zéstréek) a plné zodpovidala za jejich bezpe¢ny a hospodarny
provoz. Je nutné dodrzovat piislusné nadvody ke spotfebi¢tim, k jejich obsluze a drzbe.

a Jakékoliv dovybaveni bytové jednotky je mozné pouze s pisemnym souhlasem vedouci
Azylového domu nebo socialniho pracovnika.

a Uzivatelky nesmi manipulovat s otevienym ohném, mit na bytech svi¢ky, aromatické lampy,...
a Nedodrzeni uvedenych zasad je povazovano za hrubé poruseni Domovniho fadu.

Tento domovni iad je zavazny pro vSechny ubytované matky v Azylovém domeé a jeho opakované
poruseni bude diivodem k ukonceni pobytu.

Za hrubé porusSeni Domovniho Fadu bude uzivatelce udéleno pisemné napomenuti, pripadné ji
bude pobyt v AD ukondéen okamZité.

Uzivatelky i jejich déti maji povinnost
Fidit se béhem svého pobytu pokyny personialu AD!!!

Vydanim tohoto Domovniho #adu, pozbyva platnost Domovni Fad z 22. 7. 2008

Domovni fad nabyva Gcinnosti 1. 9. 2009

V Koclifové dne 11.8.2009

Ing. Jaroslav Bajer Ivana Jedlickova
predseda OS vedouci Azylového domu



PRILOHA C. 8
Struktura obéanského sdruzeni a élenska zakladna

ORGANIZACNI STRUKTURA

CLENSK A SCHUZE

!

RADA SDRUZEMNT

l

PREDSEDA OS (statutdrni zdstupce)

¥
AZYLOVY BUM PRO —— — :
VATKY S DETMT || MOST NADEJE PECOVATELSK A
W NOUZT SLUZBA

SloZeni rady oblanského sdruZeni

Predseda sdruZeni:

Ing.Jaroslav Bajer
Mistopredsedkyné sdruzeni :

Svétlana Kysilkova
Jaroslava Telcova
Jednatel sdruZent: Ivana Jedli¢kovd
Clenové rady: Marta Bartosovd
Bohumil Kysilko
Vlasta Stohrova
Clenové revizni komise: Eduard Jedli¢ka
Helena Kulhanova
Gabriela Sodomkova

Obclanské sdruzeni ,Nda$ domov" Koclifov (OS) je nestdatni neziskovou organizaci,
vrcholnym orgdnem OS je ¢lenskd schize, kterd voli éleny rady a revizni komise.
Predseda sdruZeni je statutdrnim zdstupcem organizace. Zdkladnim dokumentem,

kterym se ridi lenové OS jsou Stanovy Obéanského sdruzeni. Organizace méla k
31.12.2008 46 stdlych élent a 2 Cestné Eleny, Elensky prispévek &ini 100,--KE.

Kapacita a uspordadani objektu

Azylovy dim md maximdlni kapacitu 24 liZek v 7 bytovych jednotkdch. Kazdy byt
mad vlastni kuchyriskou linku a socidlni zarizeni. V objektu Azylového domu je
uzivatelkdm a jejich détem k dispozici moderné vybavend kuchyni, spoledenskd



mistnost s televizi a politaem, herna a prddelna. Souédsti aredlu je détské hristé
.Sluni¢ko".

Na jare 2008 probéhla na Azylovém domé pro matky s détmi v nouzi ndslednd
inspekce kvality socidlnich sluzeb, kterd nasi prdci kladné zhodnotila.
Maminky s détmi, které prosly nas$im azylovym domem, se v mnoha pripadech
Uspésné zaradily zpét do spolecnosti, nasly si vlastni bydleni a prestaly byt zdvislé
na tomto typu socidlnich sluzeb. Samozrejmé, Ze se nasly i takové, které svoji
situaci nezvlddly, prestoZze nase pomoc byla smérovdna sprdvnym smérem. Z
celkového poctu 24 uzivatelek, které vyuzily v roce 2008 sluzeb azylového domu
jich vice nez polovina (52%) Uspésné vyreSila svoji situaci nalezenim vlastniho
bydleni, nebo urovndnim rodinnych vztaht a ndvratem zpét k plvodni rodiné. Na
kvalitné poskytované sluzby ukazuje také fakt, ze je minimum stiZznosti na jeji
kvalitu.

Pri azylovém domé pro matky s détmi v nouzi po cely rok pracoval ,Klubdcek", ktery
pomdhd zapojeni do kolektivu a rozvijeni intelektu predevsim predskolnim détem.
Kladné vlastnosti déti byly podporovdny opét i pomoci canisterapie.

Statistické ddaje

V roce 2008 bylo prijato 93 Zddosti o poskytnuti sluzeb, z toho 53 bylo z
Pardubického kraje, 40 z ostatnich krajd. B€hem roku jsme prijali 24 uZivatelek, z
toho 17 jich pochdzelo z Pardubického kraje, 7 z kraji ostatnich. V roce 2008
vyuzilo sluzeb azylového domu celkem 32 uZivatelek a 63 déti. Celkem 25
uzivatelek prestalo naSich sluzeb vyuZivat, z toho 10 uspokojivé vyresilo svoji
situaci.

Trvaly pobyt uzivatelek

® Pardubicky kraj
m Erilovéhradecky kraj

Olomoucky kraj
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