Ceska zemédélska univerzita v Praze
Provozné ekonomicka fakulta

Katedra humanitnich véd

Diplomova prace

Aplikace konceptu zero waste v prostredi bezobalovych
obchodt

Dominika Pribylova

© 2023 CZU v Praze



CESKA ZEMEDELSKA UNIVERZITA V PRAZE

Provozné ekonomicka fakulta

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

Bc. Dominika Pribylova

Verejna sprava a regionalni rozvoj — c.v. Tabor

Nazev prace

Aplikace konceptu Zero Waste v prostredi bezobalovych obchodu

Nazev anglicky

Application of the Zero Waste Concept in relation to Package-free Shops

Cile prace
Ucelem prace je zmapovat Zivotni styl Zero Waste v kontextu Ceské republiky se zvlastnim zamérenim na

bezobalové nakupovani. Bezobalové nakupy potravin |ze zaradit mezi alternativni formy
produkce/spotreby potravin, které se prolinaji s tzv. AFN (Alternative Food Networks).

V teoretické casti prace bude konceptualizovana cirkularni ekonomika a Zero Waste strategie (v riznych
podobach) v kontextu udrzitelného rozvoje. Hlavni ¢ast pozornosti v praci patfi bezobalovym obchodim,
jejichz pocet se v CR v posledné dobé zvysuje. Jejich rozsifeni a zplsob fungovani nebyl doposud
dostateéné prozkouman.

Na teoretickou ¢ast prace navaze empiricka studie, ktera zmapuje rozsireni tohoto jevu v Ceské republice,
vysvétli jeho podstatu a prispévek k udrzitelnosti z pohledu ztcastnénych aktéra.

Metodika

V empirické Casti prace je prezentovana studie z ceského prostredi. Jejim predmétem jsou inovativni pri-
klady aplikace konceptu Zero Waste na urovni prodeje (bezobalové obchody). Zakladni metodou pro zpra-
covani této Casti je metoda pripadové studie (case study method). Data pro studii jsou ziskana kombinaci
vhodnych technik sbéru dat (studium dokumentu, rozhovory, pozorovani). Data jsou zpracovana pomoci
kvalitativnich analytickych procedur. Volba objektu a presny design vyzkumu bude bude stanoven v navaz-
nosti na teoretickou ¢ast prace.

Oficialni dokument * Ceska zemédélska univerzita v Praze * Kamyckd 129, 165 00 Praha - Suchdol



Doporuceny rozsah prace
60-80 normostran

Klicova slova
cirkularni ekonomika, bezobalové obchody, preference, udrzitelnost, plytvani

Doporucené zdroje informaci

GHISELLINI, Patrizia; CIALANI, Catia; ULGIATI, Sergio. A review on circular economy: the expected
transition to a balanced interplay of environmental and economic systems. Journal of Cleaner
production, 2016, 114: 11-32.

LIBROVA, H. Vlaini a vahavi : (kapitoly o ekologickém luxusu). Brno: Doplnék, 2003. ISBN 80-7239-149-6.

LONGO, Cristina; SHANKAR, Avi; NUTTALL, Peter. “It’s not easy living a sustainable lifestyle”: How greater
knowledge leads to dilemmas, tensions and paralysis. Journal of Business Ethics, 2019, 154.3:
759-779.

RAPP, Amon, et al. An ethnographic study of packaging-free purchasing: designing an interactive system to
support sustainable social practices. Behaviour & Information Technology, 2017, 36.11: 1193-1217.

ZEISS, R. From environmental awareness to sustainable practices: a case of packaging-free shopping.
Handbook of engaged sustainability. Springer, Cham, 2018, 729-754.

Predbézny termin obhajoby
2021/22 LS - PEF

Vedouci prace
doc. Mgr. Ing. Lukas Zagata, Ph.D.

Garantujici pracovisté
Katedra humanitnich véd

Elektronicky schvaleno dne 11. 11. 2022 Elektronicky schvaleno dne 9. 11. 2023
prof. PhDr. Michal Lostak, Ph.D. doc. Ing. Tomas Subrt, Ph.D.
Vedouci katedry Dékan

V Praze dne 10. 11. 2023

OficiaIni dokument * Ceska zemédélska univerzita v Praze * Kamycka 129, 165 00 Praha - Suchdol



Cestné prohlaseni

Prohlasuji, ze svou diplomovou praci " Aplikace konceptu zero waste v prostiredi
bezobalovych obchodu " jsem vypracovala samostatné€ pod vedenim vedouciho diplomové
prace a s pouzitim odborné literatury a dalSich informacnich zdroja, které jsou citovany
v praci a uvedeny v seznamu pouzitych zdroju na konci prace. Jako autorka uvedené
diplomové prace dale prohlasuji, ze jsem v souvislosti s jejim vytvorenim neporusila

autorska prava tretich osob.

V Sobéslavi dne 23. 11. 2023

Dominika Pribylova



Podékovani

Rada bych touto cestou pod€kovala mému vedoucimu diplomové prace
doc. Mgr. Ing. LukaSovi Zagatovi, Ph.D., za jeho odborné vedeni, metodickou pomoc
acenné rady, které mi poskytl pfi jejim vypracovani. Podekovani dale patfi vSem
dotazovanym, ktefi byli ochotni ucCastnit se vyzkumu. V neposledni fadé¢ bych rada

podeékovala mému manzelovi a roding, za podporu béhem celého studia.



Aplikace konceptu zero waste v prostiedi bezobalovych
obchodt

Abstrakt

Tato diplomova prace se vénuje jedné z alternativnich forem produkce a spotieby
potravin, a tou je bezobalové nakupovani. Prace je zaméfena na piiblizeni zivotniho stylu
zero waste v Ceské republice a jeho uplatnéni v bezobalovych obchodech, jejichz oblibenost
v Ceské republice stale stoupa. Bezobalové obchody se pro uréitou skupinu obyvatel stale
Castéji stavaji alternativou nakupovani v konvenc¢nich supermarketech, kde je obtizné
vyhnout se velkému mnozstvi obalovych materialt, jejichz vyprodukované mnozstvi za¢ina
byt problematické. Predkladana diplomova prace je primarné zaméfena na pfiblizeni
bezobalového nakupovani v CR a v Evropg, princip fungovani a trend vyvoje. Dalsi &ast
prace se vénuje objasnéni problematiky obalti a pro ucelenost je zde popsana také cirkularni
ekonomika, ktera je neodmyslitelnou soucasti zero waste problematiky.

Empiricka Cast je vénovana prozkoumani proenvironmentalniho chovani
u stavajicich zakazniki bezobalovych prodejen. Pomoci polostandardizovanych dotaznika
se zkoumaji dil¢i aspekty nakupniho chovani tykajici se motivu, bariér, ale také samotné

nakupni praxe.

Klicova slova: zero waste, bezobalovy obchod, bezobalové nakupovani, odpad, cirkularni

ekonomika, udrzitelnost, obal, obéhové hospodatstvi, dobrovolna skromnost



Application of the Zero Waste concept in the environment
of packaging-free stores

Abstract

This master's thesis focuses on one of the alternative forms of food production and
consumption, which is package-free shopping. The work aims to introduce the Zero Waste
lifestyle in the Czech Republic and its application in package-free stores, which popularity
is steadily increasing in the country. For a certain group of people, package-free stores are
becoming an increasingly common alternative to shopping in conventional supermarkets,
where it is difficult to avoid a large amount of packaging materials, the excessive production
of which is becoming problematic. The presented master's thesis is primarily focused on
introducing package-free shopping in the Czech Republic and in Europe, its operational
principles, and the development trend. Another part of the work addresses the clarification
of packaging issues, and for completeness, the circular economy, which is an integral part
of the zero waste issue, is also described.

The empirical part is dedicated to exploring pro-environmental behaviour among
existing customers of package-free stores. Using semi-standardized questionnaires, specific
aspects of shopping behaviour related to motivations, barriers, as well as the shopping

practice itself are examined.

Keywords: Zero Waste, package-free store, waste, circular economy, sustainability,

packaging, circular economy, voluntary simplicity
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1 Uvod

,,Nejlepsi odpad je ten, ktery nevznikne”. Tak zni citace z knihy Bez odpadu
(Ratia, 2019). Statistické vysledky s touto vétou ale nekoreluji. V Ceské republice obyvatelé
za rok 2021 vyprodukovali 562 kg komunalniho odpadu na osobu. V roce 2019 to bylo 500
kg na osobu a v roce 2018 494 kg komunalniho odpadu vyprodukovaného jednou osobou
(CSU, 2022). Tento negativni trend odpadového hospodaistvi je i pies stoupajici zajem
o udrzitelnost a ekologii napii¢ svétem podobny (MZP, 2022). Odbornici mini, ze nadmérna
produkce odpadu muze v budoucnosti zpusobit komplikace pro celou planetu, pfirodu
i zdravi (WHAT A WASTE 2.0, 2022). Cesko neni v kontextu Evropy nebo svéta v zadném
pfipadé vyjimkou. Odpad ale neni jedinym vzristajicim problémem. V poslednich letech
roste také nadprodukce pfimo pii vyrobé. To znamena, Ze je vyrabéno vice materialit, nez je
skutecné potieba (Waste of Overproduction, 2017). Postupné roste 1 stiedni tfida, ktera se
na poptavce podili nejvice (Santana, 2022).

Jako odpovéd na tento negativni trend dnesni doby vznikl koncept zero waste (ZW),
kterému se v poslednich letech dostava stale vétsi pozornosti u odborné 1 laické verejnosti
(WHAT A WASTE 2.0, 2022).

Do cestiny se ZW preklada jako zivot bez odpadu. ZW je povazovan za zivotni styl,
kterym se jednotlivci pokouseji, v ramci svého bézného zivota, vyprodukovat co nejméné
odpadu. Jako reakce na vzrastajici trend ZW zacaly vznikat bezobalové obchody, kde je ZW
uplatiiovan napiimo. To znamena, ze veSkeré zakoupené zbozi si zakaznik odnasi
ve znovupouzitelnych nadobéach nebo tplné€ bez obalu (GajdosSova, 2019).

V porovnani s klasickymi obchody je tedy zasadni rozdil v tom, ze v bezobalovych
obchodech neni zbozi baleno do jednorazovych, Casto plastovych, obali. Bezobalové
nakupovani je tedy nastroj, pomoci néhoz zastanci ZW omezuji produkci komunalniho
odpadu a bojuji proti negativnim dopadim na zivotni prostiedi a udrzitelny rozvoj
(Cepelikova, 2019). ZW je oznaovan za nejkomplexngjsi zpisob, ktery byl pro smysluplné
a udrzitelné nakladani s odpady v 21. stoleti vytvoten (Zaman, 2015).

Je nutné si fici, ze zero waste (ZW) se netykd pouze doméacnosti a udrzitelného
chovani jednotlivct. Principy ZW jsou uplatiiovany na tfech trovnich, kdy kazda ma své
specifické toky odpadu. Aby myslenky ZW byly uspésné a pozitivni vysledky byly zfetelné,
je nutnd kooperace vSech zucastnénych stran. Jsou to tedy jiz zminéné domacnosti
a jednotlivci, ale také podniky, jakozto producenti a v neposledni fadé vlady, které se mohou

zasadnim zplUsobem podilet na prosazovani zasad ZW (What Is Zero Waste?, 2020).
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Ocitame se v momente, kdy je razantni zména zivotniho stylu a spotfebniho chovani
nevyhnutelna (Lubowiecki-Vikuk, 2021).

Diplomova prace piinasi uceleny vhled do problematiky zero waste, a to predevsim
na spotfebitelské urovni se zacilenim na aplikaci zero waste v bezobalovych obchodech
a muze dale slouzit jako podklad k podrobnéjsimu zkoumani fenoménu dnesni doby.

Teoreticka Cast je zaméfena na predstaveni a objasnéni fungovani zero waste
na vSech urovnich, objasnéni problému s odpady, ale také je zde kapitola vénujici se
cirkularni ekonomice, ktera je se zero waste uzce spjata. Dalsi Cast se vénuje objasnéni
fungovani bezobalovych obchodu.

Empiricka ¢ast svym kvalitativnim vyzkumem reflektuje zakaznické chovani
vybraného vzorku zakaznikti bezobalovych prodejen a testuje model pro-environmentalniho
chovani. Sbér dat probiha pomoci polostandardizovanych rozhovort.

Ptinosem diplomové prace je vytvoreni uceleného piehledu o dulezitosti tohoto
sveétového fenoménu v Ceském jazyce. Pri tvorbé diplomové prace bylo Cerpano predevsim
z cizojazycnych zdroju, jelikoz v Ceském jazyce jich je stale velmi omezené mnozstvi.

Ukazuje nejen pozitivni stranky, ale také uskali, ktera bezobalové nakupovani mize pfinaset.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Diplomova prace se zaméfuje na zero waste jakozto alternativni piistup spotieby.
Jedna se o iniciativu zdola, kterou jeji zastanci usiluji o snizovani své spotieby a ekologické
stopy. Specialni zaméfeni je cileno na bezobalové obchody, kde je trend zero waste
aplikovan napfimo. V poslednich letech se bezobalové nakupovani rozsifuje i do jinych nez
striktn€ bezobalovych obchodu a jeho popularita roste i mezi Sirokou vefejnosti. Hlavnim
cilem této prace je na teoretické i1 praktické urovni prozkoumat koncept zero waste v jeho
raznych formach ajeho uplatiiovani v bezobalovém nakupovani. Tento cil se dosahne
pomoci:

o Teoretické casti, kterd objasnuje uplatiiovani zero waste na riznych urovnich
piisobeni, ddle objasnujte bezobalovy prodej, porovndni tuzemské a zahranicni
nabidky a predikce dalsiho vyvoje, a také objasnuje diileZitosti tématu sniZovani
produkce odpadu. V dalsi casti se vénuje cirkuldrni ekonomice.

o Empirické cdsti, kterd provéri proenvironmentdalni chovani u zakaznikii

bezobalovych prodejen a objasni motivy vedouci k nakupovdni.

Na zaklad¢ hlavniho cile diplomové prace byla stanovena hlavni vyzkumna otazka
(HVO) pro empirickou ¢ast prace. Z hlavni vyzkumné otazky jsou stanoveny dil¢i vyzkumné
otazky (DVO), které navazuji na HVO a dale ji rozpracovavaji. HVO je rozpracovana
do ¢tyt DVO, které jsou odvozené od hlavnich kapitol teoretické Casti této diplomové prace.
HVO je z toho davodu zodpovéditelna praveé skrze otazky dil¢i, které pomohou
pfi interpretaci odpovédi na hlavni vyzkumnou otazku. Jednotlivé konkrétni odtivodnéni, jak
HVO, tak DVO, je blize charakterizovan v empirické ¢asti této prace. Hlavni vyzkumna
otazka (HVO):

.Jaké motivy vedou Ceské stavajici zakazniky k nakupu v bezobalovych prodejndch?*

Z hlavni vyzkumné otazky jsou stanoveny dil¢i vyzkumné otazky (DVO):

1. Které vnitini faktory ovlivituji zakaznické chovani?

2. Které vnéjsi faktory ovliviiuji zakaznické chovani?

3. Jak vypada nakupni praxe u zakaznikii bezobalovych prodejen?

4. Jaké jsou hlavni bariery rozsiieni 7 pohledu stavajicich zakazniki u bezobalového
nakupovdani?
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2.2 Metodika

Teoreticka Cast diplomové prace konceptualizuje dosavadni poznatky o trendu zero
waste (dale jen ZW) a jeho aplikaci v bezobalovych obchodech, a to kritickym
prezkoumanim dostupnych informaci z Ceské 1 sveétové literatury, odbornych publikaci,
internetovych zdroju a dalSich materiald. V teoretické Casti je osvétlen zivotni styl zero waste
v rozliénych podobach a principech. Dalsi kapitola zaméfena na bezobalové obchody
objasfiuje princip fungovani a pfedstavuje rtizné varianty bezobalového nakupu.
Pro pfiblizeni duleZitosti uplatiovani ZW principti je Cast prace vénovana odpadim,
a to predev§im z komplexniho evropského pohledu. Na zavér je osvétlena cirkularni
ekonomika, ktera je pro komplexni pohled na problematiku neopomenutelna.

Empiricka ¢ast diplomové prace prenasi dosavadni poznatky o trendu zero waste
do praktické podoby. Jedna se pievazné o testovani modelu proenvironmentalniho
nakupniho chovani a objastiuje rozhodovani, ktera zakaznici bezobalovych prodejen v této
problematice Cini. Pomoci tohoto modelu se budou tedy zjis§tovat vnitini a vnéj§i faktory
ovliviwgjici zakaznické chovani, dale zjiStovani motivi k nakupovani v bezobalovych
prodejnach, zjistovani nakupni praxe zakaznikl a také zjistovani hlavnich bariér rozsiteni
tohoto druhu nakupu. Na zakladé toho bude mozné navrhnout zmény, které by mohly prispét
k popularizaci bezobalovych prodejen a zvysit jejich zastoupeni na trhu. V predkladané
diplomové praci je z hlediska charakteru a u€elu zkoumaného problému zvolena kvalitativné
vyzkumna strategie uplatfiovana pomoci techniky polostrukturovaného rozhovoru. Volba
polostrukturovaného dotazovani byla vyhodnocena pro ucely tohoto vyzkumu jako
vhodnéj§i, protoze pracuje pfevazné s volnym rozhovorem, jehoz struktura je pruzné
nastavena. Dle Hendla (2016) se doporucuje zvolit takovou techniku, ktera napomuze
rozkryt vyzkumny problém, dokaze zohlednit redlné podminky v terénu, vyzkumnikovy
moznosti, ale také zdroje informaci. Pouziti polostrukturovaného rozhovoru v praxi
znamend, ze vyzkumnik pouzije predem stanovené otazky, ato v urcitém potradi
(Zizlavsky, 2003; Miovsky, 2006). Svaficek a Sedova (2014) k této technice
polostrukturovaného rozhovoru uvadgji, ze slouzi ke zkoumani jedinci daného prostredi
a specifické socialni skupiny s cilem ziskat stejné pochopeni jednani udalosti, kterym
samotni ¢lenové disponuji.

Diplomova prace se snazi podat konkrétni a hloubkové poznani popsaného problému,
proto se jako nejvhodné&jsi vyzkumna strategie zvolila kvalitativni vyzkumna strategie.
Miovsky (2006) definuje kvalitativni vyzkum jako takovy, ktery nese urcity charakter
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jedinecnosti, neopakovatelnosti, ale 1 kontextualnosti, pfi¢emz se ¢lovék podili na tvorbé
reality a také se ji UCastni. Diplomova prace vyuziva pro zpracovani ziskanych dat
z polostrukturovaného rozhovoru a nasledné analyze a interpretaci metodu otevieného
kodovani a nasledné axialniho a selektivniho koédovani vychazejici z metody zakotvené
teorie. Technika je postavena tak, ze dokaze postihnout pomérmé mnoho udaji v obecnych

kategoriich (Strauss, Corbin, 1999).
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3 Teoreticka vychodiska

., Ekologové tvrdi, Ze nevybereme-li si spravné a nerozhodneme-li se vcas, nemd lidstvo
Sanci. Citlivéjsi ucho vskutku slysi, zZe lidska chamtivost uz svou dlouhou rukou obcas

hrdbne na dno. “ (Mozny, 2009)

3.1 Socialni aspekt ekologické krize

Jiz v roce 1999 popisoval Jan Keller ve své knize AZ na dno blahobytu situaci
se zplodinami naSich zivotd, ktera ohrozuje samotné preziti populace na Zemi.

Posunuli jsme se viibec s feSenim problému, které byly vykficnikem jiz pred 23 lety?
Muzeme zminit napfiklad sklenikovy efekt, tibytek ozonové vrstvy, mizeni tropickych
pralest, erozi pudy, zanikani rostlinnych a zivo€isnych druhti, podvyziva nékterych narodu,
ale také narast odpadu vSeho druhu. Upozornénim na mozné dusledky konani lidstva sice
pomohlo vétsinu negativnich efektll omezit, avSak ne vymytit. Jsou pfijimany nové zakony
na ochranu zivoCiSnych druhti a podporu jejich zachovani. Mnohem vice pozornosti
se vénuje globalnimu oteplovani a jeho zpomaleni. Na druhou stranu napfiklad deforestace
neustale roste, a to zejména v rozvojovych zemich, kde jsou zisky stadle na prvnim misté
(Robinson, 2022).

Zajimavou otazkou ale je, proC se to stale déje. Pro¢ nam nestaci evidentni dukazy
k tomu, abychom své jednani zmeénili. Dnes$ni vyspéla spolecnost se od civilizace predchozi
v mnohém lisi. Principy na kterych dne$ni moderni spolecnost stoji, jsou prave tim, co nasi
spoleCnost ohrozuje. Princip ekonomického ristu, princip pasivni demokracie a princip
konzumniho stylu zivota, ktery je uzce propojen se stfedni vrstvou. Tyto tfi principy maji
jedno spolecné. A tim je snaha o maximalni blahobyt (Keller, 2005).

Kazdy jedinec se muze rozhodnout sam a jeho ekologické ctnosti mohou piispét
k eliminaci obrovské ekologické stopy, kterou za sebou zanechdva naSe spolecnost.
I drobné ekologické ctnosti mohou byt urcitou formou ekologického aktivismu. Ukazalo se,
ze pouhé varovani a informace o destrukci prirodniho prostiedi, na zakladé kterého mame
své chovani a pfistup zménit, jsou nedostacujici. Pristup predbézné opatrnosti nebyl vyslySen
a aplikovan. Lidé od nepaméti zili v nebezpeCi, neni to pro n€ nyni novinkou

(Librové, 2003). Spise tedy nez pouhy informacni alarm by nase chovani mohlo ovlivnit to,
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ze sami dojdeme k rozhodnuti, Ze se souCasnym zplUsobem Zzivota jiz nejsme spokojeni
a objevime jiné radosti, nez atrakce cestovnich kancelaii a nakupovani (Bélohradsky, 1991).

Je dokézano, ze majetek a materialni naplnéni nenapliuje loveka po psychologické
a emocni strance. Pocit naplnéni, spokojenosti a uspéchu vychazi predevsim z uspokojeni
z odvedené prace, vyuziti volného Casu a socialni interakce. Pravé ale nadmérna spotieba
vede k naruSovani prostfedi kolem nas, tudiz k naruSeni spoleCenskych vztaht

(Winterova, Kogerova, 2009).
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3.2 Zero waste a zivot bez odpadu

Termin zero waste vymezuje mnoho raznych definic, vSechny spolu ale v zakladnich
aspektech koreluji. Za pomeérné komplexni je mozné oznacit definici vytvorenou
Mezinarodni alianci nulového odpadu. Definice zni takto:

“Cil, ktery je eticky, ekonomicky, ucinny a viziondrsky, vést lidi ke zméné jejich
zivotniho stylu a postupii tak, aby napodobovaly udrzitelné prirodni cykly, kde jsou v§echny
vyrazené materidaly navrzeny tak, aby se staly zdroji pro ostatni. Zero waste znamend
navrhovani a TFizeni produktii a procesi tak, aby systematicky zabrariovaly
a eliminovaly objem a toxicitu odpadii a materidali, Setiily a obnovovaly v§echny zdroje,
a nikoli je spalovaly nebo pohibivaly”(Atiq, 2015).

Jedna se tedy o aplikovani takovych praktik, diky kterym se zbavime zdroji odpadu
v idedlnim pfipad¢ jesté pred tim, nez se dostanou pfes prah naseho domu. Tento princip
mizeme praktikovat jak v domacnostech, a to rozumnym nakupovanim
a samoziejmeé i snizenou spotiebou, v prumyslu to jsou produkty vyrobené na zakladé
filozofie ,,od kolébky ke kolébce,, (Johnson, 2013). Tato filozofie, ktera stoji na ekologické
efektivité, je pro zero waste v oblasti prumyslu zasadni. Kratkou zivotnost vyrobku
umoziuje pouze za podminky, ze material ziistane produktivnim zdrojem (Braungart, 2007).

Tato diplomova prace se zamétuje pravé na omezeni odpadu v domacnosti. Podle
B. Johnson je pomérné snadné toho docilit, staci se fidit péti zasadami, které autorka ve své
knize Domdcnost bez odpadu zminuje. Dle zékladniho konceptu zero waste, ktery si jeho
tvirci sami vytvorili, by mél tento smér kopirovat prirodni cykly, kde dochazi k neustalé
fluktuaci surovin. Pravé piirodni procesy funguji tak, ze zadné piebytky nezbyvaji. (Czech
Zero waste, 2017). Zero waste je obecné chapan jako zivotni styl, kde je kladen diraz
na nulovy odpad, a to ve vSech sférach bézného zivota (Veinbender, 2013). Mnohdy
se neerudovani lidé domnivaji, ze zero waste je spojen s recyklaci. To ale neni spravné, cilem
je recyklaci ptfedchazet. Recyklace je pouze mensi zlo v porovnani s béznym nakladanim

s odpady (Johnson, 2013).
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3.2.1 Historie

Termin zero waste byl prvné pouzit v 70. letech 20. stoleti ve spolecnosti Zero Waste
systems Inc. v Californii, kde s nim pfisSel chemik amerického pivodu Paul Palmer. Tato
spolecnost od laboratoii odebirala jiz pouzité chemikalie a vzorky, které nabizela védcim
pro dalsi vyuziti ve vyzkumu. Motiv nebyl v této dobé ekologicky, ale Cisté obchodni
a ekonomicky. Firma se timto principem velice rychle proslavila a jejich znovuvyuziti
materiala bylo ocefiovano po celém svété (Veinbender, 2013).

Paraleln¢ zacali koncept zero waste vyuzivat v Australii, kde bylo cilem predev§im
snizeni zatéze prirody, redukovani poctu skladek a redukovani mnozstvi spalovaného
odpadu. Zarovenl definovali zero waste v souladu s hierarchii nakladani s odpady jako
koncept, kde je dulezité predchazet tvorbé samotného odpadu a ne posléze fesit,
jak se vzniklym odpadem nalozit.

., Skladkovani ani spalovani neni konecnym reSenim problému odpadii. Je to pouze
odddleni konecného TreSeni na iikor zneciSténi Zivotniho prostredi, ztraty surovin
a energie (Zero Waste International Alliance, 2009). Velkou popularitu zaznamenal
koncept zero waste po rozmachu socialnich siti. AvSak pocatky zero waste jsou piipsany
mnohem dfive Dr. Danielu Knappovi z Kalifornie, ktery navrhl koncept totalni recyklace.
V roce 1995 zacal cestovat spolecné se svou zenou po Australii a dotazoval se mistnich vlad,
obcanti 1 podniku, jak s odpady nakladaji a kolik odpadu produkuji. Nenahlizel na odpad
jako na néco negativniho, naopak ho vidél jako zdroj pro dalsi vyuziti. Odpadu
a jeho vyuziti vénoval 1 své podnikani, kdy jiz v roce 1980 zalozil spole¢nost Urban Ore,
jejichz cilem byla recyklace riznych materiali a vyroba stroju slouzici k této recyklaci
(Knapp, 2020). Tuto myslenku zacal rychle Sifit po Australii. Dalsi zemi, kde se koncept
zacal uplatiiovat, byl Novy Zéland, kde se problematikou zabyval Warren Snow, ktery své
zkuSenosti pozdeji prednasel po USA. Prvni konference k tématu zero waste se konala
na Novém Zélandu a hlavni roli v ni hral pravé Snow. Nasledovalo zalozeni Mezindrodni
aliance nulového odpadu (Zero Waste International Alliance) a velky narGst popularity
v online prostoru. Zero waste aliance vytvari zakladni pravidla a doporuceni pro staty, vlady,
jedince 1 firmy. (Think Waste Free Living) Po vzoru Nového Zélandu doslo
k modernizaci naklddani s odpady také v San Franciscu, které¢ se nasledné stalo
nejzelenéjSim méstem svéta, a od roku 2008 jsou na uzemi mésta stavény pouze ekologické

stavby.
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Dal§im zlomovym bodem byl rok 2008, kdy Bea Johnson zacala nejen praktikovat
zero waste koncept ve vlastni domacnosti, ale také o tom zacala psat blog. Velmi brzy se stal
tak popularni a sledovany, ze se rozhodla vydat v roce 2013 vlastni knihu Domdcnost
bez odpadu. Tato influencerka inspirovala mnoho dalSich osobnosti k zalozeni blogu
a profild na socialnich sitich, urCenych nejen k propagaci zero waste, ale také
k predstavovani zivotniho stylu, ktery je lepsi pro n€ samotné i pro celou planetu. Z tohoto
konceptu nasledn& vzesly i bezobalové obchody (Stépankova, 2020).

V Ceskych domacnostech se zero waste zacal objevovat kolem roku 2009, v této dobé
se 1 u nas zaCalo dostavat do povédomi Sirsi vefejnosti hnuti blogerky Bey Johnson
a nachazelo si prvni skalni fanousky tohoto zivotniho stylu i mezi nasimi ob¢any. Konceptu
zero waste se zacCala jako prvni vénovat neziskova organizace Bezobalu. V roce 2013 tataz
spoleCnost oteviela prvni bezobalovy obchod, kde zero waste zasady praktikovala. Prvni
prodejna vSak podporovala predev§im recyklaci a nekladli takovy ddraz na predchazeni
tvorbé odpadu. (Dostal, 2014) Cilem neziskové spole¢nosti Bezobalu je predevsim S§ifit
mySslenku zero waste a seznamovat Sirokou vefejnost s novinkami v dané oblasti. Porada
také workshopy, prednasky a konference. V neposledni fade¢ se vénuje vyzkumu a také vede
bezobalové prodejny. (Bezobalu, 2020) V dnesni dobé& vedle spolecnosti Bezobalu existuje
na tzemi Ceska i spolek Zerowasters & organizace Zero Waste Cesko. Vsichni se podili

na §ifeni konceptu zero waste, véetné zasad SR.

3.2.2 Principy ZW

Principy nulového odpadu miizeme rozdélit do tfi zakladnich oblasti. A to politiky,
podniky a domécnosti. I pfes to, Ze tato prace je zameéfena na domacnosti, je pro komplexnost
tteba uplny vycet. V Cele pomyslné fady jsou podniky, tedy samotni vyrobci, ktefi
odpovidaji za vyrobu produktu. Nasleduji politiky, jejichz ukolem je vytvaret takové
podminky, které budou podporovat nejen nulovy odpad, ale také ochranu lidského zdravi
a zivotniho prostiedi. Radu uzaviraji domacnosti, které svym spotiebnim chovanim situaci
znacné ovliviiuji (What Is Zero Waste?, 2020). Zatimco dominantni politické feSeni
pro obyvatele casto neni divodem ke zmeéné, =zdanlivé malé kroky jednotlivct
v doméacnostech, které reprezentuji ptistup zdola nahoru, se na feSeni této situace, mohou

v kone¢ném dusledku zasadné podilet (Lubowiecki-Vikuk, 2021).
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a) podniky

I pres fakt, ze role podnikli je v problematice odpadi stéZejni (Zaman, 2015),
a v domacnostech obliba zero waste stoupa, u vyrobcu je vSe teprve v zalatcich
(VEDAVYZKUM.CZ, 2020), (REACH, 2021), (Dohoda o hospodaiském partnerstvi USA,
2020). Pfitom nakladani s nulovym odpadem by meélo podpofit hospodaiskou Cinnost
a nabizet prostor pro vytvoreni novych pracovnich mist a formovani cirkularni ekonomiky
spolecnosti (Lee a kol., 2014). Strategie zero waste podnikim doporucuje neprodukovat
takové zbozi, které neni mozné recyklovat, nebo jeho komponenty vyuzit jinak. Dal§im
doporucenim je pouZiti jiz existujicich zdroja, namisto ziskavani novych (Zaman, 2015).
odlisnosti od konven¢niho nakladani s odpadem. Tyto rozdilné postupy jsou znadmy

pod spojenimi od kolébky ke kolébce a od kolébky do hrobu (What Is Zero Waste ?, 2022).

D Od kolébky ke kolébce - jedna se o kruhovy model s uzavienou smyckou, ktery je
v souladu se zero waste konceptem. Tento model se zamétfuje na minimalizovani odpadu
tim, ze ponechava zdroje v provozu co nejdelsi dobu, ¢imz prispiva k udrzitelnosti. Vyuziva

k tomu opétovna pouziti, recyklaci a dalsi postupy (What Is Zero Waste ?, 2022).

) Od kolébky do hrobu - jedna se o klasicky linearni model a oznacuje se za tzv.
otevienou smycku, kdy na pocatku je té€zba zdroju, nasleduje samotna vyroba a nevyuzité
zbytky konc¢i na skladkach. Z pohledu udrzitelnosti a zero waste konceptu je tento postup

nehospodarny a neudrzitelny (What Is Zero Waste ?, 2022).

V poslednich deseti letech za sebou maji mnohé podniky obrovské posuny smérem
k vétsi udrzitelnosti a k pfechodu na zero waste produkci. Jsou zde ale i taci, ktefi jdou jeste
dal a jejich proklientsky servis za zakazniky vyfesi vyuziti produktu, ktery jiz doslouzil
(The Top 10 Zero Waste Companies Today !, 2021). Zde je uvedeno nekolik prikladu, kde

téma zero waste neni v politice spoleCnosti cizim terminem.
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Subaru

Spolecnost Subaru a jeji vyrobni zavod v Indiané a cCtyfi zavody v Japonsku
se od roku 2005 mohou chlubit fungujici zero waste strategii. Spolecnost implementovala
do svého provozu ¢arové kody, diky kterym je mozné vyuzit veSkeré nezpracované zdroje.

Zbytek, ktery své uCely nenalezne, je spalovan s energetickym vyuzitim. (Markham, 2021).

Google

Ve spolecnosti doslo ke zmén€ koncepce upgrade hardwaru a nyni, vzdy kdyz je
to mozné, dochazi k opravam a znovu pouziti. Nepouzitelné a neopravitelné zdroje
se prodavaji nebo recykluji. Od roku 2017 bylo 91 % odpadu z globalnich datovych center
vyuzito (Google Environmental Report 2018, 2017).

Patagonia

Tato odévni spoleCnost jiz nékolik let prispiva k udrzitelnosti a snazi se stale
zdokonalovat. Nyni nabizeji svym zakaznikiim celozivotni zaruku na své obleCeni. Zaruka
se vztahuje jak na vady vyrobni, tak na vady, které vznikly uzivanim zbozi. Spolecnost dale
doporucuje svym zakaznikim, aby zbozi, které jim jiz neslouzi, prodali, nebo darovali.
Neopravitelné kusy je mozné zaslat zpét do spolecnosti Patagonia, kde se zrecykluji a znovu

pouziji (The Top 10 Zero Waste Companies Today !, 2021).

b) domacnosti

Druha etapa vyzaduje odpovédnost jedinci ve spoleCnosti. Spotiebni nakupovani
vytvaifi obrovskou masu odpadu (Scharpenberg, 2021). Udrzitelné spotiebni chovani
jednotlivet je nevyhnutelné. Zna¢né mnozstvi v soucasnosti produkovaného odpadu
domacnostmi je mozné redukovat pouhou zmeénou spotfebnich aktivit a odpovédnym
chovanim. Ze studii, které byly v minulosti provedeny, vychazi, ze tyto spotfebni
vzorce, které by mohly vést k minimalizaci odpadu, jsou vazané na individualni postoje

a jen vyjimecné jsou orientované socialné (Zaman, 2015).
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Zasada 5R!

Autorka Bea Johnson zpracovala pét kroku, které v domacnostech pomohou redukovat
odpad. Prvni dvé zasady jsou zaméfeny na samotné predchazeni vzniku odpadu
v domécnosti, tfeti fe§i rozumnou spotiebu a posledni dvé zasady rozebiraji nakladani
s nevyhnutelnym odpadem, ktery v domécnosti zbyde (Johnson, 2016).

1. Zamitnout, co nepotrebujeme
V omezeni spotieby je velka sila. Spotieba je ale mnohem vice nez naSe nakupovani. Jsou
to reklamni letaky ve schrance, vizitky v zameéstnani, ale 1 darkové a upominkové predméty
a dal8i. Prvni bod - zamitnout, se tyka pravé této nepiimé spotfeby kam nevyzadané
predméty, které se dostavaji do nasich domacnosti, patfi. Je potieba si uvédomit, ze abychom
omezili mnozstvi odpadu v domécnosti, musime zacit uz mimo ni. Zamitnuti je
ze spoleCenského hlediska tou nejobtiznéjsi z uvedenych zasad. Autorka uvadi 4 oblasti
zivota v konzumni spole¢nosti, odkud predméty nepfimé spotieby nejCastéji prichazeji
do naSich domacnosti: jednorazové plastové obaly (tasky, sacky, plastové lahve, vicka,
brcka aj.), predméty zdarma (reklamni vzorky, tasky s darkovymi predmeéty, toaletni potieby
z hotelt aj.), nevyzadana posta a neudrzitelné praktiky (actenky, vizitky aj.) (Johnson, 2016).

2. Zredukovat, co potiebujeme
V prvnim bod¢ Slo o to, naucit se fict ,,ne”, zde u zredukovani obecny navod neexistuje
a kazdy musi své zredukovani prizptisobit své rodin€ a jejim potiebam. Tento bod ale mize
pomoci zredukovat odpad ted hned, a to v celosvétovém méfitku. Zredukovani
v domacnosti se tyka nejen nakupu, které nas Cekaji, ale také zamysleni se nad tim,
couz doma mame. Idealni varianta je ta, ze vlastnime pouze véci, které skuteCné

potfebujeme a pouzivame (Johnson, 2016).

3. ZuZitkovat, co spotrebovdvame
Cilem je veSkeré produkty maximalné vyuzit v jejich originalni formé a také najit dalsi
uplatnéni véci, kdyz jiz pivodni ucel plnit nemohou. Tim se vyhneme recyklaci, ktera

predstavuje dalsi vydej energii a spotiebovani zdroji (Johnson, 2016).
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4. Zrecyklovat, co nemiiZeme zamitnout, zredukovat nebo zuZitkovat
Jiz bylo feCeno, ze cilem zero waste neni recyklace produkovaného odpadu, ale prevence
vzniku odpadu v domacnosti jako takového. V soucasné dobé je piili§ mnoho problémd,
které stoji v cesté tomu, aby recyklace mohla byt primarnim feSeni naseho problému
s odpady. Kdyz ale budou dodrzeny ptedchozi tfi body, k recyklaci zbyde velice malo.
A pokud bude recyklace omezena na uplné minimum, mizeme ji jist€ oznacit za pfijatelnéjsi

alternativu ke klasickému skladkovani ¢i spalovani (Johnson, 2016).

5. Zkompostovat
Kompostovani maze byt oznaceno jako recyklace pro pfirodni materialy. Je to proces, ktery
se prirozené vyskytuje v prirod€, kde rozkladajici se zbytky vytvareji ziviny pro padu.
Jelikoz vime, Ze az tietina odpadu z domacnosti je tvofena praveé organickym materialem, je
kompostovani pfirozenou cestou k redukci produkce odpadu (Johnson, 2016). Autorka
ve své knize wuvadi, Zze pokud se bude téchto 5 krokd dodrzovat, odpad
v domacnostech bude postupné klesat az na nulovou hranici. Cilem je postupovat od prvniho
bodu az k tomu poslednimu, tedy snazit se co nejméné véci konzumovat, a pokud to opravdu
potfebujeme, tak se snazit co nejvice vyuzit vSe spojené se spotfebou dan¢ho vyrobku

(Johnson, 2016).

¢) Politiky

Studie ukazuji, ze pokud by zemé vytvotily narodni strategie nulového odpadu,
implementovaly je do svych politik o nakladani s odpady a vhodné komunikovaly se zastupci
prumyslu a komunit, nemusi byt vize o nulovém odpadu nedosazitelné. Tim, Ze budou
vladami tvofeny plany, programy a dalsi strategie v oblasti zero waste a také tim, ze bude
regulovano spalovani a skladkovani, mize byt regulacni politika pro rozvoj zero waste
dalsim dilezitym bodem (Zaman, 2015).

Néktera sveétova meésta v dnesni dobé jiz politiky a plany pro plnéni cila v oblasti
zero waste aplikuji. Kooperuji spolu komunity obcant, vyzkumné tustavy, obchodni
organizace i1 vlady (Zaman, 2015).

Prikladem aktivniho feSeni na této urovni muze byt rok 1996, kdy se v Australské
Canbere sesli zastupci obCanti a rady mésta a spole¢né se zamysleli nad snizovanim odpadu

v jejich mésté. Byla pfijata prvotni nerealna vize o absolutnim ukonceni skladkovani.
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Ta se realizovat nepodarila, ale vzesel z diskuze plan, ktery do roku 2010 eliminoval odpad
putujici na skladky (Connett, 2013). Dalsi vize byla vytvorena pro roky 2011- 2025. Jiz
v roce 2015 se podafilo zvysit recyklaci na 75 % veSkerého odpadu. Cilem bylo dosdhnout
90 % recyklovaného odpadu v roce 2025, coz se zfejmé podaii, jelikoz jiz nyni je
recyklovano 85% (Waste, 2022).

Za zminéni stoji 1 Novy Zéland, jehoz vlada v roce 2002 pfijala strategii "Smérem
k nulovému odpadu a udrZitelnému Novému Zélandu" a byl na mezinarodni urovni v feseni
nulového odpadu leadrem. Po zméné vlady v roce 2008 se vSak nova vlada od tohoto
sméfovani odchylila. Zda se, ze tento obrat nemél kofeny na demokratickych preferencich,
ale na lobbingu. Toto je ukazkou, ze zajmy vlivnych ucastniki mohou vefejny prospéch
v odpadovém hospodarstvi ovliviiovat. I pfes znacné vydaje na snizovani odpadu, kdy
v roce 2009 bylo do této oblasti investovano 192 miliont dolart, se produkce odpadu
navysuje. Jejich primérna produkce je 734 kg rocné (Hannon, 2018).

Evropska unie vytvorila dlouhodobé plany, jejichz spole¢nym cilem je ,, spokojeny
Zivot v mezich nasi planety“, ktery udrzitelny rozvoj respektuje. Je si védoma, ze je
nevyhnutelné aplikovat takovou zmeénu systému, kterd rychle a komplexné zajisti
transformaci nejen vyrobnich procest, ale také zplsobu zivota obyvatel

(Hadeleigh Sparks, 2020).

3.2.3 Prinosy ZW

Ptinosy ZW byly kategorizovany do Ctyf oblasti, a to pfinosy pro komunitu,
hospodarské a financni vyhody, pifinosy pro zivotni prostiedi a konkrétni piinosy
pro prumyslova odvétvi a zi¢astnéné strany. V oblasti komunitni je zasadni zména zivotniho
stylu celé populace, zména spotiebnich vzorci a zména ve vnimani odpadi. ZW zlepsi
aspekt verejného zdravi obyvatelstva a vytvoii nova pracovni mista v oboru recyklace
a dalSich procesech nakladani s odpady. U hospodatskych a finan¢nich ptinost bylo zasadni
zjisténi snizeni nakladt a navyseni zisku a to tim, ze odpad je tfidén u zdroje a jsou tak
eliminovany naklady na obnovu zivotniho prostredi, neefektivni likvidaci odpadu atd.

Implementaci ZW bylo stanoveno celkem 8 vyhod pro zivotni prostfedi: snizeni
produkce odpadu a jejich negativnich dopadu; prodlouzeni zivotnosti sanitarnich skladek;
zvySeni uinnosti pfi vyuzivani surovin a snizeni t€zby primarnich surovin; snizeni emisi
sklenikovych plyn; moznost vyrabét energii prostfednictvim odpadi a/nebo prodeje

uhlikovych kreditd; snizeni spotieby energie diky vyssi ekologické ucinnosti vyrobnich
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a recyklacnich procesi; zvySena ochrana zivotniho prostiedi; a snizeni pouzivani toxickych
materialt v produktech.

Pro primyslova odvétvi a jejich zaCastnéné strany byly klasifikovany tyto vyhody:
vy$S$i acinnost a produktivita — vyroba vice za mén€, vylepSeny design produktu
pro prodlouzeni zivotniho cyklu, zvySeni konkurencniho potencialu spolecnosti
prostiednictvim spokojenosti zakaznikd a zvySeni spolehlivosti; pobidky k vypracovani
udrzitelného fetézce dodavatelu; a praktiky primyslové symbidzy, kdy spolecnosti poskytuji

své odpady jinym spolecnostem a naopak (Pietzsch, 2017).

3.2.4 Limity v implementaci ZW

Nejvétsi vyzvy predstavuji vnéjsi faktory, jako jsou otazky politického, kulturniho,
ekonomického a technologického charakteru. Je nevyhnutelné, aby téma udrzitelnosti byla
na politické urovni otvirana a aby byly vytvareny zavazné politiky statd i mést. Kulturni
oblast je na zménu velice narocna, je potieba zménit spotiebni chovani ob¢anu a jejich zazité
vzorce. Bude nevyhnutelné vzdélavani obcant v této nové problematice, které bude Casove
naro¢né. U hospodaiskych oblasti je st&Zejni spravné nastaveni zdanéni a slev. Resenim
nemuze byt napiiklad pouhé zvyseni dani za vyvoz tuhého odpadu na skladky, vysledkem
by mohlo byt odklonéni odpadu na jina mista. DalSim kritickym bodem bude vyfeseni
regulace trhu firem, které se nakladanim s odpady zabyvaji. Technologické zmény potiebné
k pfechodu na ZW budou vyzadovat nejen finan¢ni podporu pro zménu samotné technologie,
ale také vysoké naklady na vzdélavani novych experti a Skoleni odbornych pracovniki

(Pietzsch, 2017).

3.2.5 Udrzitelny zivotni styl

Zmény, provadéné lidskou civilizaci na Zemi, oznacuji politici a védci jako hlavni
obavu dnesni doby. Vystihujicim mize byt novy termin antropocén, ktery ve svém popisu
tvrdi, ze lidstvo dnes ovliviiuje Zemi mnohem vyznamnéji nez pfirodni sily. Dnes si jiz
Siroka vefejnost uvédomuje realitu napiiklad globalniho oteplovani, negativni dusledky
kazdodennich lidskych ¢innosti a hrozby s nimi spojené, uz si tak Casto nepiipoustéji.
(Lubowiecki-Vikuk, 2021) Znalosti v této oblasti jsou ale stézejni, jelikoz zivotni styl
kazdého jedince ma vliv nejen na informovanost o zivotnim prostfedi a vztahu k nému, ale

ma jednozna¢ny dopad na odpoveédnou spotiebu obc¢ant (Hatice, 2016).
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Informovany a spoleCensky odpovédny jedinec, je oznaCovan za tzv. zeleného
spotrebitele. Je to Clovek, ktery si uvédomuje, ze jeho ndkupni rozhodnuti maji dalekosahly
verejny dopad. Chovani téchto tzv. zelenych spotiebitelti koreluje s pravidly udrzitelné
a odpovédné spotieby. Neni v§ak spravné oznacovat spotiebitele jako jedinou participujici
stranu. Nejsou to pouze spotiebitelé, kdo by mél nést odpoveédnost za udrzitelnou spotiebu.
Jestlize je cilem, aby svétova populace vnimala udrzitelny zivotni styl jako standard, je
spoluprace se socialng - technickymi systémy a institucemi nevyhnutelna.

Jedna z definic udrzitelny zivotni styl oznacuje za "souhrn vSech navykii, které Ize
spolecné identifikovat jako odlisny zpiisob Zivota lidské bytosti, ktery zarucuje zakladni
kvalitu Zivota, kterou muiZe urcita populace udriovat po neomezenou dobu". 1 ptes to,
ze nejsou znamy vSechny prekazky, je uplatiiovani udrzitelného zivotniho stylu v porovnani
s dal§imi oznaCovan za narocny (Lubowiecki, 2021).

Vedle bezobalového nakupovani a snizovani tak mnozstvi odpadu z obald
se protagonisté zero waste konceptu zamysleji i nad dalSimi oblastmi zivota. Je to naptiklad
zpusob cestovani, ale také oblékani, vybaveni domacnosti, nebo zpusob stravovani
a bydleni. Kazda z téchto oblasti je sama o sob¢ obsahlym tématem. Vandyke ve své knize
A zero Waste Life in Thirty Days fika, ze , Cestovdni s nulovym odpadem je o usili, ne
o dokonalosti “ (Vandyke, 2021). A timto heslem lidé zijici v souladu se zero waste pfistupuji
ke vSem oblastem Zzivota. Je zfejmé, ze nulovy odpad je pojem, kterého neni mozné
dosahnout. Je nutné respektovat fakt, ze zadny princip neni u¢inny na 100 %
a zakladem je se neupinat na onu nulu. Jakykoli pokus se pocita a priblizuje nas k cili.
I kdyz nedosazitelnému (Hannon, 2018). Prikladem muize byt modni odvétvi, které
na nadprodukci v odévnim pramyslu reaguje tzv. slow fashion (pomala moda). Termin
vznikl v roce 2007 a jedna se o obleCeni, které je nad¢asové a nepodléha modnim trendim.
Obleceni takto oznacené si klade za cil ucit lidi, co potiebuji a co ne, nuti je o novych
nakupech premyslet a také §ifi osvétu o tristnich podminkach ve vyrobnich tovarnach
a negativnich dopadech modniho pramyslu na Zivotni prostiedi. V Cesku se polty bazart,

second handu a butika zvysuji, coz je pro slow fashion dobra zprava (Dvotakova, 2016).
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Moda

Studie provedena na moédnim summitu v Kodani fika, ze modni pramysl produkuje
kazdoro&n& 92 miliond tun pevného odpadu, ktery je skladkovan. V Ceské republice pouze
3 procenta doslouzilého textilu naleznou dalsi vyuziti, zbylych 97 procent, coz se dle firmy
Potex rovna 200 tisicim kg odpadu ro¢né€, konc¢i na skladkach. Z divodu nedostatecné
recyklace textilniho materialu, dojde kazdy rok ke ztraté hodnoty ve vysi 11,5 bilionu korun.
Hlavnim divodem je to, ze jsou likvidovany produkty, které by jesté mohly mit své
uplatnéni. Ukazuje se nesmirna sila spotiebitelti, ktefi obleCeni nakupuji stale vice
a vyuzivaji ho ¢im dal tim krat§i ¢as. Dnes jiz vime, ze ekologické dopady moddniho
prumyslu jsou enormni. At uz se jedna o sklenikové plyny, kterych je v modnim primyslu
ro¢né vytvoreno vice nez naptiklad v celosvétové letecké a lodni dopravé dohromady, nebo
fakt, ze je modni pramysl celosvétové druhym nejvétsim spotiebitelem vody. Mnozstvi
mikrovldken uvolnénych kazdorocné z odpadnich vod vypousténych do svétovych vod
odpovida padesati miliardam plastovych lahvi (ICIEN, 2019).

Také na arovni EU zazniva toto téma. Ve strategii piedlozené v roce 2022, je
prezentovan cil, aby do roku 2030 mély vSechny textilni vyrobky uvedené EU na trh dlouhou
zivost a bylo mozné je recyklovat (Jak chce EU do roku 2050 dosahnout obéhového
hospodarstvi?, 2021).

Odévni primysl nema na vybranou, je nutné vydat se cestou zmeény, kterou nabizi
cirkularni ekonomika. Idealnim cilem je pomyslny kruh se sedmi hledisky, které by kazdy
vyrobeny kus udrzitelného odévu mél pojmout (FrantiSek Marcik, 2019).

1. Podle poptavky a na objednavku — na zakdzku, Sité na miru, DIY, krejcovstvi
2. Zelené a cisté — ekologicky Setrnd produkce béhem vSech fazi Zivomiho cyklu
3. Vysokd kvalita a nadcasovy design

4. Férové a eticky — tradicni a Femesina vyroba, prava zvirat

5. Opravy, vyspravky, zména designu, upcyklace

6. Pronajmy, piijcovny, SWAPy

7. Secondhand, vintage a retro (Green strategy, 2022).
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Na konci zivotnosti se kus obleceni v cirkularni ekonomice vraci do vyrobniho cyklu
tim, ze je odevzdan na sbérném misté. Tyto materialy budou recyklaci opét vyuzity
pro vyrobu nového obleCeni, pfipadné dal§iho textilniho zbozi. Idedlnim postupem pro
ziskani nového udrzitelného obleCeni je pronajem, pujceni, nakup v secondhandu a az jako
posledni varianta je zakoupeni nového zbozi z klasické vyroby (Cirkularni moda, 2019).

Dalsi typickou ZW praktikou je model sdilené spotieby. Tento spotiebitelsky zptsob
je povazovan za jeden z nejefektivnéjSich pii snaze redukovat svou spotfebu. Patfi sem
napfiklad pronajmy, pijcovani, sdileni nebo vymeénny obchod. Zasadni piekazkou je fakt,
Ze ono vlastnictvi je podstatou soucasného spotiebniho modelu a jeho ztrata je pro mnoho
lidi neptredstavitelna. Zatimco pronajem realit je v dnesSni dobé€ jiz rozSifen, pronajem
automobill je na pocatku. Dnes vSak jiz existuji webové stranky, které nabizeji dalsi véci

ke sdileni, jako jsou uc¢ebnice, uméni, ale tieba 1 méda (Towa, 2021).
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3.3 Bezobalové nakupovani

Koncepce nakupovani v bezobalovych obchodech je zalozena na tom, ze na rozdil
od konvencniho nakupovani v tradi¢nich obchodech si zde zbozi neodnasite v klasickém
jednorazovém, nejcastéji plastovém, obalu. Do bezobalovych obchodu zakaznici nejCastéji
ptichazeji se svymi nadobami (latkové sacky, sklenéné lahve aj.) a zdkaznik sam, ptipadné
obsluha, navazi pozadované mnozstvi zbozi (Cepelikova, 2019). V Ceské republice
se muzeme také setkat s konceptem, kdy klasické obchody disponuji specialnim
bezobalovym oddélenim. Bezobalové koutky také byvaji soucasti BIO obchodi nebo
farmarskych kramkt (Bezobalova mapa, 2023).

3.3.1 Obaly

Obaly maji bezesporu nemalé funkcni opodstatnéni. At uz se jedna o ochranu zbozi
a Cerstvosti, zjednoduSeni skladovani a pfepravovani, ale tfeba i1 informace pro zakaznika
a v neposledni fadé marketingové ucely. (Ratia, 2018) Vyhody oball jsou ziejmé, v dnesni
dobé uz jsou znamé také negativni dopady, které z toho plynou. (Zeiss, 2018) Z celkového
mnozstvi komunalniho odpadu tvoii odpady z obalti asi 40 %, z toho je pouze polovina
recyklovana. Ukazuje se tedy, ze roén€ na skladkach konci kolem 37 milionu tun odpadu
z obald (SmartSolve, 2020). Odhaduje se, ze do roku 2050 bude produkce plastu Ctyfikrat
véEtsi, nez je tomu nyni (Zeiss, 2018). Kazdy obal se navic sklada z nékolika casti. A tim je
primarni obalovy material, ktery chrani produkt samotny, sekundarni obalovy material, ktery
obaluje ten primarni a slouzi naptiklad pro marketingové ucely a tercialni obalovy material,

ktery usnadiiuje prepravu, tim jsou napfiklad kartonové krabice a lepenka (Jaller, 2020).

3.3.2 Pocatky
I presto, ze néktefi povazuji bezobalové obchody za néco velmi revolu¢niho
a vyhranéného, je to jen navrat ke kofentiim. To, ze dnes nakupujeme témeér vSe v jednom
obchodé, je pomérné novinkou. Az po druhé svétové valce a nejvice vsak v 70. letech 20.
stoleti, se velice rozsifilo nakupovani, jako ho zname dnes. Diive bylo bézné, ze se
nakupovalo s minimalnim odpadem a na prodejnach prevazovalo lokalni zbozi (Zeis, 2018).
Vznik prvnich bezobalovych obchodi navazal na rozSifujici se povédomi
o principu zero waste v domacnostech. Prvni bezobalovy obchod byl otevien v Londyné
v roce 2007. Dalsi v Lovani v Belgii (Zeis, 2018). Prvni londynsky obchod se nazyval

Unpacked. Zacinal jako mens$i samoobsluha, ktera je dnes soucasti velkého obchodniho
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centra, kde vSechny obchody respektuji zero waste principy. O dva roky pozd¢ji se oteviel
Efforta v Ttalii. V Némecku byl prvni obchod v méné znamém mesta Kiel (Unverpakt)
a brzy poté v Berlin€. V Némecku je nyni 20 nezavislych obchodt. Naproti tomu ve Francii
od roku 2016 funguje fetézec Day by Day se 16 prodejnami. Ve Francii je mimo to mnoho
konvenénich supermarkettl, které nabizi moznost nakoupit nékteré potraviny do vlastnich

nadob. (PYMNTS, 2022) V CR byl prvni bezobalovy obchod zaloZen v roce 2015 v Praze.

3.3.3 Bezobalové obchody

Jedna se o prodejny prodavajici své zbozi do znovu pouzitelnych obald, které si
zakaznik donese sam, piipadné si je v obchodé zapujci (Jirka, J., & Konradova, T., 2016).
Stézejnim cilem pro tento typ obchodu je snizovani mnozstvi odpadu z obalovych materialt
(Cepelikova, 2019). Bezobalové obchody se viak snazi redukovat odpad vznikajici v celém
potravinovém dodavatelském fetézci (Scharpenberg, 2021). Reditelka spoleénosti Bezobalu
sama v rozhovorech fika, ze je nevyhnutelné upravit cely dodavatelsky fetézec, a proto byva
naro¢né hledani dodavatelti. Pro zasobovani je potieba shanét takové dodavatele, ktefi budou
zbozi exportovat ve velkoobjemovych balenich. Naptiklad sypké suroviny ve velkych
vacich, tekuté suroviny ve velkoformatovych znovu pouzitelnych nadobach apod.
(Cepelikova, 2019).

Z velkych nadob od dodavatelt je zbozi presunuto do kosu na prodejnach, sklenic,
lednic, ptipadné samodavkovacich nadob, které jsou opakované pouzitelné. Zakaznik se tedy
rozhoduje sam, jaké mnozstvi si zakoupi (Jaller, 2020). To je vyhodné zvlasté
v situaci, kdy zakaznik dany vyrobek nezna a potfebuje ho nejprve vyzkouset
(Cepelikova, 2019).

Jak jiz bylo feceno vyse, zakaznici si nakoupené zbozi odnasi ve svych vlastnich
obalech, které si na nakup prfinesli. Pfipadné si opakované pouzitelné obaly zakoupi/zapujci
pfimo v obchod€. Zakaznik se tedy nakupem v bezobalovém obchodé muze zcela vyhnout
jednorazovym obalim. Je predpokladano, Ze znovupouzitelné sklenéné lahve pouzije
prumerny zakaznik tficetkrat, u plastovych lahvi je pocitano
s minimalné dvaceti pouzitimi. Dnes jsou jiz vyrobci, ktefi u svych plastovych

znovupouzitelnych obalti garantuji zivotnost 30 let (Jaller, 2020).
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Obrazek 1: Vzhled klasické bezobalové prodejny

=

Zdroj: Cepelikova (2019)

Bezobalové obchody nabizeji pomémé Siroké spektrum zbozi. At uz se jedna
o pecivo, kofeni, ryzi, té€stoviny, ovoce a zeleninu a dal§i potraviny. Kvili hygienickym
pravidlim neni mozné v bezobalovych prodejnach nakoupit maso. K dostani jsou také
napiiklad potieby pro tklid domacnosti a kosmetika (Cepelikova, 2019).

Je faktem, ze bezobalové obchody nejCastéji prodavaji tzv. suché vyrobky. Diky
jejich dlouhé trvanlivosti a zna¢né rychlému obratu dochézi jen vyjimecné k situaci, ze zbozi
expiruje. V tomto je problematické napiiklad tofu. VétSina bezobalovych obchodi ma
konceptualni strategii na pfedchazeni plytvani s potravinami. Nejcastéji jsou tyto potraviny
pred expiraci nabizeny zakaznikiim za zlomkové ceny, darovany do potravinovych bank,
ptipadné rozdany mezi zameéstnanci. Vyzkumy ukazuji, ze s rostouci velikosti obchodu roste

1 plytvani potravinami (Jaller, 2020).
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Obrazek 2: Regaly s tubusy na sypké potraviny

Zdroj: Cepelikova (2019)

Ukolem dne$ni doby je, aby bezobalové obchody prestaly pisobit jako n&co
zvlastniho a staly se soucasti kazdodenniho nakupovani. Aby se ZW princip vice vyuzival,
musi se zaclenit do kazdodenniho zivota lidi a stat se dostupnéjsim ve vSech smérech.
Nejedna se pouze o naklady na samotné produkty bez obalu, ale také naptiklad naklady
na cestu. Zde by mohlo byt vhodnym fesenim zavedeni bezobalovych supermarketti namisto
malych kramka, ¢i rozsifeni nabidky bezobalovych vyrobki v ramci jiz postavenych
a zakazniky oblibenych supermarketd a obchodu, které lidé znaji a vyuzivaji. V dnesni dobé
je zivotni styl ZW a bezobalové nakupovani pro znacnou cast populace atraktivni
a zajimavé, ale zavést ho do kazdodenniho zivota nedovedou (Shove, 2013). Aktualné

muézeme najit na izemi CR az 90 kompletn& bezobalovych obchodt (Reduca, 2023).

3.3.4 Evropské trendy

Jest¢ do nedavna byli pfiznivei ZW pfistupu odkézani na vySe zminéné
specializované obchody. Situace se ale méni. Moznosti, kde nakoupit bezobalové
v soucasné dobé, pribyva (PYMNTS, 2023).

Anglicky tetézec Lidl na tfech svych prodejnach v zemi nabizi od mésice fijna roku
2022 plnici stanice na praci prostiedky. Pilotni programy se suchymi produkty probihaji

v fetézcich jako je Aldi, Asda, Marks and Spencer, Morrisons a Waitrose. Se suchymi
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potravinami, jako jsou napfiklad té€stoviny, jsou ve Francii a Belgii o krok napted. Jiz nékolik
let fetézec Carrefour umoziuje nakupovat potraviny tohoto typu do zakazniky piinesenych
nadob. U Francie také jisté stoji za zminku, ze jako prvni zemé svéta v roce 2016 zakonem
zakazala vyhazovani neprodanych potravin v supermarketech (PYMNTS, 2023).

Drogistické zbozi bez obalu se v CR pokousi znovu zavadét drogerie DM. Prozatim
v pilotnim programu, ktery bézi na 20 prodejnach. V piipadé zdjmu spolecnost planuje
roz§ifeni této moznosti na vice prodejen v ramci Ceské republiky. V soucasné dobé je
nabizeny staCeny gel na nadobi, univerzalni Cisti¢, praci gel a méachadlo pradla. Vse
od znacek Tierra Verde a Yellow and Blue (MediaGuru, 2020). Také drogerie Rossmann
se do bezobalového trendu zapojila, a to v roce 2019 kdy v Ceské republice spustila pilotni
prodej zbozi od firmy Henkel do opakované pouzitelnych nadob. Jedna se o deset prodejen,
z toho Sest v Praze, kde tyto tankovaci stanice funguji. Je mozné zakoupit praci prasek,
avivaz, mydlo, Sampon, sprchovy gel a prostfedek na myti nadobi (MediaGuru, 2019).

Dal§im, kdo déla pokroky v trendu zero waste, jsou internetové obchody. Naptiklad
Cesky e-shop KoSik.cz navazal spolupraci s projektem Miwa (MediaGuru, 2019),
ktery nabizi kompletni obchodni ekosystém na bazi chytrych znovu pouZitelnych obalu
(Pure Nature, 2019) a spolecné tak usiluji o roz§ifeni nabidky prozatim sypkych surovin
témér bez obalu. Zbozi se zdkaznikovi doruci v jednodruhovém papirovém sacku, ktery je
mozné v domécnosti vyuzit napiiklad na skladovani potravin. Po vypotifebovani dojde
pii dalsim nakupu k vraceni do spoleCnosti KoSik, ktera se postara o jeho recyklaci. Tomas
Jetabek z Kosiku vidi bezobalové nakupovani jako smér k budoucimu standardu nakupovani
potravin. Také dodava, ze jejich cilem je precyklace, tedy piistup, kdy namisto recyklace
vzniklych odpadi dochazi k omezeni samotné tvorby odpadu, (MediaGuru, 2019)
coz koreluje s principem zero waste. Na druhou stranu je nutno podotknout, Ze online
nakupovani se velkou mérou podili na znecisStovani ovzdusi a svymi kamiony napomaha
k dopravnim zacpam ve méstech (Jaller, 2020).

V roce 2020 byl spolecnostmi Eunomia, Zero Waste Europe a Réseau Vrac v deseti
zemich (Rakousko, Belgie, Bulharsko, Cesko, Francie, Némecko, Lotyssko, Slovinsko,
Spanélsko a Ukrajina) proveden priizkum, ktery si kladl za cil probadat tii oblasti a to,
celkovy stav bezobalovych obchodit v Evropé, potencidl ristu a dopady na Zivotni prostiedi
a doporuceni pro EU v oblasti bezobalovych obchodii. Prizkum probihal v 268 obchodech
a byl zalozen na soucCasném vyvoji odvétvi a predpokladal stejnou tendenci

i do budoucna. Nebylo pocitano se zménami v ekonomice nebo razantni zmény
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v zakaznickém chovani (Zero Waste Europe, 2019). Je tedy tieba zduraznit, Ze studie
nepocitala s udalostmi posledni doby. Coz byla coronavirovd pandemie a situace
na Ukrajiné, kterda se do vyvoje jisté promitne. Barbara Connors, viceprezidentka
pro strategii a akceleraci ve spolecnosti 84.51° tika "Diivody, proc nékdo miize byt i naddale
loajalni ke znacce, uz nemusi platit, protoze lidé jsou nuceni kvili financnim omezenim délat
kompromisy, které by nechtéli udélat" (PYMNTS, 2023).

Vysledky studie z roku 2020 ukazuji, Ze za poslednich 10 let rostly vSechny ukazatele
tykajici se bezobalovych obchodi. Rostly trzby, obraty, pocet obchodd, ale i mnozstvi
pracovnich pozic vytvorenych bezobalovymi obchody. Také rostl pocet zakazniku
a dodavatel(l. Nize uvedeny graf zobrazuje predpoklady nasledujiciho vyvoje. Cerchovana
oranzova Cara znaci pramérny odhad obratu za bezobalovy prodej v EU, Seda plocha znaci

maximalni hodnotu (Zero Waste Europe, 2019).

Graf 1: Pfedpokladany maloobchodni prodej bezobalového zbozi v Evropé do roku 2030
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Zdroj: Zero Waste Europe (2019)
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3.3.5 Zakaznické chovani

Podle jakych faktort si zakaznici vybiraji misto nakupu? Co je pro volbu
mezi nakupem v bézném a bezobalovém obchod¢€ rozhodujici? A v neposledni fad€, co vse
je potieba zmenit, aby lidé bezobalové supermarkety hojné vyuzivali (Zeiss, 2018)? Podle
Novackové, teditelky Bezobalu, je typickym zakaznikem bezobalovych obchodi Zena
ve véku 25-36 let, pro kterou je udrzitelny zivotni styl dilezity stejné€ jako kvalita potravin,
které doma pro rodinu zpracovava (Cepelikova, 2019).

Zajem o zivotni prostiedi a udrzitelnost je pfi rozhodovani o vybéru mista nakupu
stézejni, stejné tak ale to, aby jedincovo proenvironmentalni chovani vychazelo z jeho
osobniho presvédceni, protoze jen tak je zména chovani dlouhodoba (Zeiss, 2018).

Otazkou tedy je, co se musi stat, aby ti, co nakupuji v konvencnim supermarketu,
zacCali nakupovat v bezobalovych obchodech. Prizkumy ukazuji, Ze pohodli je primarni
a je velice Casto potencialnimi zakazniky oznaCovano jako duvod, pro¢ v bezobalovych
obchodech doposud nenakupuji (Zeiss, 2018). Po prumyslové revoluci doslo k zasadni
zmeéné. Lidé si prestali své komodity vyrabét a zvykli si je kupovat. Do popredi se dostaly
sluzby, a to predev§im ty obchodni, které poskytuji mnozstvi produktd dostupnych
na jednom misté (Winter, Koger, 2009). Dal$i ¢asto zmifiovanou piekazkou je nutnd zména
rutiny, kterd je pii pfechodu na bezobalové nakupovani nevyhnutelna. Je to samotna zména
organizace nakupu, asova naro¢nost, ale napiiklad i doprava. Prizkumy provedené v §irsi
Casti populace ukazuji, ze vétsina lidi naléhavost situace s odpady chape, ale nejsou ochotni
vySe uvedené zmeénit. Na zakladé provedenych prizkumt byly vymezeny rozhodujici
faktory, které jsou pii koneCném vybéru supermarketu stézejni (Zeiss, 2018). Jelikoz vétsSina
lidi nakupuje blizko zaméstnani, bydli§té nebo Skoly, je pro né zasadni umisténi obchodu.
Primémé zakaznici nakupuji dvakrat tydné, v ptipad€, ze je obchod vice vzdalen, nakupuji
pouze jednou za mésic vétsi objem zbozi (Zeiss, 2018). Faktem je, ze nejen v Cesku jsou
bezobalové prodejny na svém pocatku, a tudiz je Casto nutné za bezobalovym nakupem
dojizdét, coz znamena dalsi vydaje na dopravu, Cas na cestu, ale také dalSi znecistovani
prostredi pfi vyuziti motorové dopravy (Vysekalova, 2011).

Cena je dalS§im zasadnim aspektem, pro¢ se lidé uchyluji k nakupu v klasickém
supermarketu (Zeiss, 2018). V rozhovoru pro Vitalia.cz se Novackova snazila objasnit, pro¢
je Casto zbozi v bezobalovych obchodech drazsi, nez balené zbozi v klasickych
supermarketech. Dle jejich slov je to zejména ze dvou divodu. Prvnim je ten, Zze kvalita

zbozi, prodavaného v bezobalovych obchodech, je srovnatelna se zbozim v bio kvalité
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z klasického supermarketu nebo bio kramku. Zbozi, které si zakaznik nakoupi
v bezobalovych obchodech, je zkratka mnohem kvalitnéjsi, nez to ze supermarkett, vétSinou
se také jedna o malé lokalni dodavatele. Druhy aspekt, ktery se promita do ceny, je fakt,
7e bezobalové obchody jsou stale velice malé a odbér od dodavateld je mnohem mensi, nez
odbér velkych supermarketi. Ty si diky velkym odbérim mohou dovolit cenu nastavit
mnohem nize. Tam, kde supermarkety odebiraji tuny zbozi, malé bezobalové obchody
objednavaji kolem 50 kilogramii. To se do ceny zasadné promita (Cepelikova, 2019).
Z prazkumu také vyslo najevo, ze ani zakaznici bezobalovych obchodl se zcela klasickym
supermarketim nevyhnou, a to z toho divodu, ze ne veskeré zbozi bezobalové obchody
nabizeji.

Pokud jedinec, ¢i cela domacnost chce zacit nakupovat v obchodech bez obalu, neni
to jen zména mista nakupu, jedna se spiSe o zménu zivotniho stylu. Da se predpokladat,
ze zména environmentalniho chovani bude trvala, pokud ma koteny ve zkusenostech daného
jedince a je jim povazovana za smysluplnou. Bezobalové obchody mohou uspét ve chvili,
kdy se zacleni do kazdodennich aktivit lidi, stanou se rutinou a zakaznici nebudou
pii nakupovani v bezobalovych obchodech pocitovat nepohodli a nutnost zménu svych

zajetych zvykl (Zeiss, 2018).
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3.4 Odpad

S rozrustajici se populaci roste také produkce odpadu a s tim spojena nutnost s nim
efektivné nakladat (Towa, 2021). Svou mérou k tomuto negativnimu faktu piispiva
1 demograficky trend jednoclennych doméacnosti, které vytvareji az o 0,5 tun odpadu za rok
vice nez dvouclenné nebo viceclenné domacnosti a mnozstvi téchto doméacnosti stoupa. Je
tomu z toho divodu, Ze nakupuji az o 38 procent vice a produkuji az o 42 procent obalt vice
(Lubowiecki-Vikuk, 2021). Dalsim problematickym faktorem je globalizace. Méstska
centra Casto ukladaji tuhy komunalni odpad (TKO) na skladky, recykluji ho nebo vyuzivaji
jinak ( Towa, 2021).

V minulosti znamenalo nakladani s odpady pouhé zbaveni se vyprodukovaného
odpadu, a to skladkovanim nebo spalovanim. V dnesni dobé jsou tyto dvé varianty stale
dominantni, ale kvilli environmentalnim problémim a regulacim skladkovani se ¢im dal tim
vice pozornosti vénuje novému zpusobu, a tim je prevence odpadu. Ukazuje se, ze prave ona
prevence a recyklace je cesta, jak se s negativnimi dopady na zivotni prostredi vyporadat.
Timto se odpadové hospodafstvi stava zasadni soucasti obéhového hospodarstvi neboli

cirkularni ekonomie (Towa, 2021).

3.4.1 Legislativa

Narodni regulace
Pojem odpad je v CR definovan zdkonem ¢. 541/2020 Sb. Zdkon o odpadech. Definice
odpadu zni nasledovné: ,,odpad je kazda movitd véc, které se osoba zbavuje nebo ma vmysl
nebo povinnost se ji zbavit a prislusi do nékteré ze skupin odpadii uvedenych v priloze ¢. 1
k tomuto zdkonu” (Zadkon o odpadech, 2021) Ziakon mimo jiné obsahuje tzv. Pldan
odpadového hospoddrstvi CR, ktery je nyni schvalen na obdobi let 2015-2024 a vladou CR
byl schvéalen 22. 12. 2014. Jedna se o plan, ktery je zavazny pro obce a provozovatele
odpadovych sluzeb a nalezneme zde nasledujici strategické cile:
®  Predchazeni vzniku odpadii a snizovdni mérné produkce odpadii;
® Minimalizace nepriznivych ucinkii vzniku odpadii a nakladani s nimi na lidské zdravi a
Zivotni prostredi;
UdrZzitelny rozvoj spolecnosti a prechod k cirkuldrni ekonomice;
® Moaximdlni  vyuZivani  odpadit  jako  ndhrady  primdrnich  zdroji.

(Zékon o odpadech, 2021)
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Pro problematiku této prace je dale dilezity zdkon ¢. 477/2001 Sb., o obalech
ve znéni pozdéjsich predpisii. Jeho cilem je ochrana zivotniho prostiedi a to tak, ze se v co
nejveétsi mife predchazi vzniku obalti. Hlavni podil by mélo mit redukovani hmotnosti,
objemu a skodlivosti oballl a chemickych latek. Tento zakon je aplikovan na veskeré obaly,

které jsou v Ceské republice na trhu (Zakon o obalech, 2022).

Odpadova politika Evropské unie

I pfes vynalozené usili jak na strané Evropské unie (dale jen EU), tak na strané
samotnych ¢lenskych stat, vyprodukované mnozstvi odpadu stale neklesa. Celkové je v EU
vyprodukovano pét tun odpadu na obyvatele za rok, komunalniho odpadu je to pak pul tuny
(Profi Press, 2022).

Odpadova politika EU si klade za cil ochranu zivotniho prostfedi, ochranu zdravi
obyvatel a v neposledni fade se snazi pfispét k prechodu na cirkularni ekonomiku (dale jen
CE). Jeji tii hlavni zaméry jsou: “zlepSit nakldddni s odpady, podnécovat inovace v recyklaci
a omezit sklddkovani*.

Stézejnim dokumentem a pravnim ramcem EU v problematice odpadového
hospodatstvi je “Evropskda ramcova smérnice o odpadech 2008/98/ES”. Zakladnim cilem
této smernice je ochrana zivotniho prostfedi a lidského zdravi a s tim souvisejici vhodné
nakladani s odpady. Z jejiho obsahu je tfeba vyzdvihnout “Hierarchii nakladdani s odpady”
ktera je vyobrazena obracenou pyramidou, sefazujici vSechny zptsoby nakladani s odpady
od téch nejvice preferovanych az po ty nejméné vhodné (Waste Hiearchy, 2008).

Obrazek 3: Hierarchie spravného nakladani s odpady

\ Recyklace /

Jiné vyuZziti

napf. energetické

Odstranéni/
skladkovani

Zdroj: Tomaskova (2021)
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Bohuzel vsak ani po Ctyficeti letech znatelnych investic do zminéné "hierarchie
nakladdni s odpady" nezmizely piekazky pro uplatiiovani priorit. Priority kategorizujeme
nasledovné: nejvyssi (sniZovani), stiedni (recyklace) a nejnizsi (odstranovani zbytkii). Je
na misté pfipomenout, Ze v soucasné situaci je piilis pozd¢ na to, aby se svét zbavil odpadu
recyklaci (Zaman, 2018). Kdyz bychom citovali Williama McDonougha a jeho knihu
Crandle to Crandle fekli bychom, ze recyklace je aspirin, jenz md zmirniovat slusné velkou
kocovinu, kterou prindsi nadmérnd spotieba (McDonougha, 2002). Evropska ramcova
smérnice dale definuje zasadu ,znecistovatel plati“, tedy ze ten, kdo zneciStuje, musi
za znecCisténi platit (Smérnice 2008/98/ES). Drive byla tato zasada znama pod “rozsirenou
odpovédnosti vyrobcii a prvné byla aplikovana v némeckém pravnim ptedpisu o obalech,
a to jiz v roce 1992. Touto zasadou je vyrobcim nafizovani, Ze veskeré naklady na vyuziti
nebo odstranéni jsou v jeho kompetenci, a tim budou motivovani ke znovupouziti, recyklaci,
¢i odstranéni odpadu.

Je vSak doporucovano uplné prestat vyrabét takové produkty, které se nedaji znovu
pouzit, recyklovat nebo kompostovat. Je to bezesporu doporuceni i pro spotiebitele, aby
takové vyrobky nekupovali. Odpovédnost je tedy na vSech zacastnénych stranach (Towa,
2021). Je tedy ziejmé, Ze ramcova smérnice hraje se svymi opatfenimi pifi pfechodu

na obéhové hospodarstvi stézejni roli (Porozuméni ramcové smérnici o odpadech, 2022).

Vedle tohoto hlavniho pravniho ramce ma EU dalsi pravni predpisy pro odpady
se zvlastnimi pfistupy, a tim jsou: baterie a akumuldtory, vozidla s ukoncenou Zivotnosti,
skladkové odpady, téZebni odpad, obalové odpady, PCB/PCT-o odstrarnovdni
polychlorovanych bifenylii a polychlorovanych terfenylu, smérnice RoHS - o omezeni
pouzivani nékterych nebezpecnych latek v elektrickych a elektronickych zarizenich,
cistirenské kaly, lodé, odpad obsahujici perzistentni organické znecistujici latky, preprava
odpadii, OEEZ- o odpadnich elektrickych a elektronickych zarizenich (Environment: Waste
and recycling, 2022).

Smérnice Evropského parlamentu a rady EU 2019/904 o omezeni dopadu nékterych
plastovych vyrobkii na Zivotni prostiedi je dalsim zasadnim dokumentem EU, ktery ma za cil
predchazet vzniku nékterych plastovych produkti a jejich dopadiim na Zivotni prostiedi
se specialnim zacilenim na prostfedi vodni a souc¢asné negativnim dopadim na lidské zdravi.
Dal$im cilem je podpora pfechodu na obe&hové hospodaistvi (Smérnice Evropského

parlamentu a Rady EU 2019/904, 2019).
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3.4.2 Svétové predikce

Komunalniho odpadu je ro¢né vyprodukovano 2,01 miliardy tun (What a waste 2.0,
2022). Pro rok 2025 se odhadovalo, ze dosahne hodnoty az 2,2 mld. tun. Aktualni hodnota
tuhého komunalniho odpadu jiz této urovné dosahla. Realna hodnota pro rok 2025 bude tedy
vyssi, nez se pred nekolika lety predpokladalo (What a waste 2.0, 2022). Kazdy den je
jednim ¢lovékem vyprodukovano primérné 0,74 kg odpadu, rozpéti je vSak Siroké. Pohybuje
se mezi 0,11 a 4,54 kg. Do roku 2050 je odhadovano, ze mnozstvi odpadu vzroste az na 340
miliardy tun. Zde jsou opét velké rozdily. Ty jsou spojeny piedev§im s rozdilnou urovni
piijma. Odhaduje se, ze obyvatele z vysoko piijmovych zemi do roku 2050 vyprodukuji o 19
procent odpadu vice, zatimco nizko a stfedné piijmové zemé vyprodukuji o 40 i vice procent.
Predikce fikaji, ze nizkopiijmové zemé zvysi produkci odpadu do roku 2050 vice nez
trojnasobné (What a waste 2.0, 2022).
Graf 2: Piedpoklad vyvoje mnozstvi odpadu (miliony tun/rok)
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Dalsi faktor, ktery je ovlivnén vysi ptijmu, je slozeni odpadu. Vypovida to o tom, ze
vzorce spoteby jsou v téchto zemich rozlicné. Zatimco vysoko piijmové zemé produkuji
pomémé malé mnozstvi potravinového a zeleného odpadu (32 procent
z celkového mnozstvi) a produkuji vice (51 procent) suchého odpadu, ktery by bylo mozné
recyklovat jako je plast, papir, sklo, zeme stfedné a nizko pfijmové produkuji potravinového
a zeleného odpadu 57 procent. Mnozstvi organického odpadu stoupa

s klesajicim hospodarskym rozvojem v dané zemi.
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V nizko pfijmovych zemich je z celkového mnozstvi odpadu jen 20 procent toho, ktery by
mohl byt recyklovan. Kromé Evropy, stfedni Asie a Severni Ameriky je z celkového
mnozstvi vyprodukovaného odpadu polovina organicky odpad (What a waste 2.0, 2022).

Pomérné zajimavy vhled do problematiky v Sir§im méfitku ndm nabizi spole¢nost
Sensoneo. Tato spolecnost, ktera podnikiim poskytuje inteligentni feSeni pro nakladani
s odpady, sestavuje tzv. Globdlni index odpadu (Global waste index). V ramci tohoto
pruzkumu je hodnoceno nakladani s odpady v 38 zemich a na zakladé téchto udaju jsou
vyhodnoceni nejvétsi zneCist ovatele svéta. Veskeré hodnoty jsou uvedeny v kg na obyvatele
(Sensoneo, 2023).

Z vysledné tabulky vidime, ze nejvét§imi zneciSt'ovateli jsou Turecko a LotySsko,
na druhé strané zebfiCku se nejlépe umistili Jizni Korea a Dansko. Nejmens§i mnozstvi
odpadu bylo vytvofeno Kolumbii a Kostarikou. Ceska republika se umistila na 20. mistg,
a to je propad oproti datim z roku 2019, a to zejména z davodu nardstu mnoZzstvi
vyprodukovaného odpadu na obyvatele, kdy z pavodnich 344 kg odpadu/osoba je 499 kg
odpadu/osoba. Mnozstvi zrecyklovaného odpadu a odpadu vyuzitého energeticky sice
vzrostlo, ale skladkovanim bylo zlikvidovano o 64 kg na osobu vice (Global Waste Index

2019, 2020)

41



Tabulka 1: Vysledky Global Waste Index 2022

Poradi Pofadi Zemé Vyprodukovany Recyklace | Spalovani | Skladka OtevFeny Nezapocitany Recyklované/ Konecné skore
2019 odpad vypis odpad Generované
01
1 - Jizni Korea 400 kg 243 kg 88 kg 46 kg 0 kg 0 kg 60,80% 100
2 111 Dansko 845 kg 300 kg 382 kg 7kg 0 kg 0,2 kg 35,60% 94,9
3 106 Némecko 632 kg 302 kg 204 kg S5kg 0 kg 13 kg 47,80% 90,4
4 1: o Svycarsko 706 kg 210kg 333 kg Okg 0kg Okg 29,80% 89,3
5 107 Finsko 596 kg 168 kg 345 kg 3kg 0 kg 0,1 kg 28,20% 89,3
6 109 Norsko 726 kg 256 kg 337 kg 17 kg 0 kg 6 kg 35,30% 88,5
7 103 Japonsko 336 kg 66 kg 268 kg 3kg Okg Okg 19,60% 86,9
8 105 Nizozemsko 535kg 148 kg 224 kg 7kg Okg Okg 27,70% 86,5
9 } 02 Svédsko 431 kg 87 kg 259 kg 3kg 0kg Okg 20,20% 84,8
10 115 Lucembursko 790 kg 232 kg 257 kg 31 kg Okg 2kg 29,40% 83,5
11 108 Belgie 416 kg 147 kg 179 kg Skg Okg 9kg 35,30% 83,1
12 121 Irsko 598 kg 175 kg 255 kg 86 kg Okg 6kg 29,30% 79,7
13 110 Polsko 346 kg 92 kg 74 kg 138 kg Okg Okg 26,60% 79,5
14 117 Francie 537 kg 121 kg 204 kg 97 kg Okg 0,1kg 22,50% 78,9
15 116 Mad’arsko 364 kg 81 kg 62 kg 182 kg 0 kg 0,2 kg 22,30% 75,1
16 123 Litva 472 kg 130 kg 70 kg 102 kg Okg 6kg 27,50% 74,5
17 119 Rakousko 588 kg 154 kg 226 kg 12 kg Okg 12 kg 26,20% 74,2
18 120 UK 463 kg 126 kg 190 kg 69 kg 0 kg 13 kg 27,20% 73,4
19 113 Australie 559 kg 150 kg 152 kg 288 kg 0 kg Okg 26,80% 72,9
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Pofadi Poradi Zemd Vyprodukovany Recyklace | Spalovini | Skidka Otevieny Nezapocitany Recyklované / Konetné skére
2019 odpad vypis odpad Generované

20 112 CR 499 kg 110 kg 76 kg 231 kg 0 kg 0kg 22,00% 71

21 124 Slovinsko 487 kg 219kg 64 kg 33 kg Okg 28 kg 45,00% 69,7
22 NOVY Kolumbie 243 kg 39kg Okg 214 kg 10 kg Okg 16,00% 69,6
23 122 Spanélsko 455 kg 86 kg 53 kg 236 kg 0 kg Okg 18,90% 69,3
24 118 Portugalsko 513 kg 65 kg 93 kg 243 kg Okg Okg 12,70% 64,6
25 1: 2 USA 811 kg 190 kg 95 kg 402 kg 0kg Okg 23,40% 60,2
26 NOVY Kostarika 266 kg 8 kg 0kg 227 kg 23 kg Okg 3,00% 60

27 128 Slovensko 433 kg 124 kg 34kg 219 kg Okg 19 kg 28,60% 59,8
28 126 Recko 524 kg 84 kg 7kg 407 kg 0 kg Okg 16,00% 57,9
29 134 Novy Zéland 781 kg 255 kg 0kg 727 kg 0 kg Okg 32,70% 54,8
30 | 14 Island 702 kg 117 kg 33 kg 418 kg 0 kg Okg 16,70% 54

31 129 Kanada 706 kg 183 kg 34 kg 643 kg 0 kg Okg 25,90% 53,3
32 130 Estonsko 369 kg 104 kg 167 kg 64 kg Okg 46 kg 28,20% 46,3
33 127 Izrael 680 kg 43 kg 10 kg 481 kg Okg Okg 6,30% 42,6
34 131 Italie 503 kg 151 kg 99 kg 105 kg 0kg 54 kg 30,00% 36,6
35 133 Mexiko 359 kg 13 kg O kg 219 kg 89 kg Okg 3,60% 354

Zdroj: Komunalni ekologie.cz (2023)
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3.4.3 Obalovy odpad

Odpady z obali tvori stabilné kolem 40 % veskerého pevného produkovaného
komunalniho odpadu (Smart Solve, 2020) s vyjimkou roku 2017, kdy se v Evropé obalovych
odpadt vyprodukovala rekordni mnozstvi (Jak chce EU do roku 2050 dosahnout obéhového
hospodarstvi?, 2021). Naopak naptiklad v roce 2020 bylo v porovnani s rokem 2019
vyprodukovano o 0,4 % méné, coz predstavovalo 79,3 milionu tun. Tuto zménu vSak
zapri¢inil pouze pokles obali ze difeva a skla. Naopak mnozstvi ostatnich obalovych
materiala se zvysilo (papir a lepenka, plastové i kovové obaly) (Packaging waste statistics,
2021).
Graf 3: Vyvoj obalovych odpadu vzniklych v EU v letech 2009 az 2020 (miliony tun)
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Zdroj: Packaging waste statistics (2021)

Znacna ¢ast odpadu je tvorena obaly po potravinach. Béhem poslednich let se snazi
spoleCnost nahradit alespon plastové nadoby a potieby, avSak i pfesto mnozstvi plastového
odpadu neustéle roste (Zeiss, 2018). Tuto snahu v poslednich letech velmi zkomplikovala
pandemie korona viru, kdy bylo potteba vyrobit a nasledné zlikvidovat obrovské mnozstvi
jednorazovych vyrobkd, jako jsou jednorazové lékarské masky a testy na pfitomnost korona
viru (Global Waste Index 2022, 2023).

V problematice obalového odpadu vyprodukovaného na osobu si ze zemi EU nejlépe
stoji Chorvatsko (70 kg), Bulharsko, Recko, Slovensko. Ceska republika produkujici kolem
125 kg patfi mezi zemé s nizsi produkci odpadu z obald. Nejhitfe z EU vychazi Némecko,
které produkuje téméf dvojnasobné mnozstvi, a to 230 kg na osobu (Packaging waste

statistics, 2021).
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Graf 4: Vyroba a recyklace obald na obyvatele v Cdlenskych zemich EU
a zemich EHP/ESVO v roce 2020 (kg/osoba)
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Jedna ze zmén navrhovanych Evropskou komisi se zabyva praveé prevenci vzniku
obalového odpadu. Nové smeérnice, které pozaduji snizeni produkovaného mnozstvi, se vSak
potykaji s negativnimi ohlasy. Podle odbornikti je navrhované opatieni, které je stanoveno
percentualné nevyhodné pro staty, které jiz dnes maji nizkou produkci obalovych odpadu
a zvyhodiiuji naopak staty s vysokou produkci. Dle navrhu by do roku 2030 mél byt objem

odpadi z obald snizen o 5 %, do roku 2035 o 10 % a do roku 2040

0 15 % (M4 Cesko jinym zemim EU kompenzovat jejich nadmé&my obalovy odpad?, 2022).
V piipadé Ceska to znamena, e pii snizeni odpadu o 15 % bude 14 statd EU nadale
produkovat vyznamné& vice obalti na osobu nez v CR. Je volano po tpravé regulace
z procent na kilogramy na osobu, aby byly zajistény stejné podminky pro vSechny zemé (Ma
Cesko jinym zemim EU kompenzovat jejich nadmérny obalovy odpad?, 2022).

Negativni trend v obalovém hospodarstvi maji zastavit nova pravidla, ktera
v listopadu 2022 Evropska komise navrhla. Klade si za cil, aby byly vyuzivany opakované
pouzitelné obaly, aby se prestaly vyuzivat nadbytecné obaly, ale tfeba také to, aby byly obaly
ztetelné oznacovany a byla tak usnadnéna recyklace (Zelena dohoda pro Evropu, 2022).
Mimo jiné je zde také pobidka k vyuzivani biologickych a kompostovatelnych plastt
(Plastovy odpad a jeho recyklace v EU, 2018).
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3.4.4 Problematika plastu

Vyroba plasti rapidné stoupa jiz po desetileti. V roce 1950 bylo vyrobeno 1,5 tun,
zatimco v roce 2018 to bylo 359 milionu tun. Citelny pokles byl zaznamenan v poloviné
roku 2020, byl vSak pouze chvilkovy a reflektoval situaci s pandemii koronaviru. V druhé
poloving roku 2020 vyroba opét stoupla. ZvySena vyroba samoziejmé znamena 1 zvysené
mnozstvi plastového obalu k likvidaci. Nejvyuzivangj§im zpusobem likvidace plastového
odpadu v Evropé je energetické vyuziti, dale pak recyklace a skladkovani (Plastovy odpad
ajeho recyklace v EU, 2018). V roce 2020 se ve statech EU priumérné zrecyklovalo 14 %
plastového odpadu (Evropa fesi, jak co nejlépe zvladnout ekologickou udrzitelnost plasti,
2023). Tato nizka mira recyklace plasti v EU nema za nasledek jen ekonomicke ztraty, ale
vyrazné¢ negativné ovliviiuyje také zivotni prostiedi. V roce 2019 bylo pii vyrobé
a spalovani plasti vypusténo vice nez 850 milionu tun sklenikovych plynti. Recyklace by
mohla mimo jiné pozitivné ovlivnit i tento ekologicky dopad. Za hlavni prekazky
v recyklaci plastd je oznaCovana kvalita a cena recyklovanych produktt. Zelena dohoda pro
Evropu (Green deal) stanovila nékolik cila, jeden z nich se tyka pravé odpadu

z plastovych obald, kterych by do roku 2030 mélo byt 55 % recyklovano.

Graf 5: Vyuziti a likvidace plastii v EU v roce 2018
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Zdroj: Plastovy odpad a jeho recyklace v EU (2018)
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Na skladky je ulozeno kolem jedné Ctvrtiny celkové vyprodukovaného plastového
odpadu. Z divodu kapacitnich, technologickych i finan¢nich je polovina plasti recyklovana
mimo EU, a to nejcastéji v Turecku, Indii a Egypté. V predeslych letech byl odpad vyvazen
do Ciny, ta vSak omezila dovoz plastového odpadu, coz piedstavuje pro EU znatné
komplikace a hrozi navySeni spalovani ¢i skladkovani odpadu na izemi EU (Plastovy odpad
a jeho recyklace v EU, 2018).

Dal§i regulace EU v oblasti plastového odpadu se tyka motfi a 10 nejCastéji
nachazenych jednorazovych plastovych obalt na plazich (Plastovy odpad a jeho recyklace
v EU, 2018).

Tato evropska smérnice o plastech na jedno pouziti se zabyva témito deseti oblastmi
vyrobka: bavinéné tycinky, pribory, talire, brcka a michatka, balonky a tyce pro balonky,
nddoby na potraviny, ndpojové kelimky, ndpojové obaly, cigaretové nedopalky, plastové
tasky, balicky a obdlky, vihcené ubrousky a hygienické potieby. Cile v této oblasti jsou
nastaveny tak, aby byl do roku 2025 zvysen tfidény sbér plastovych lahvi na 77 %, do roku
2029 na 90 % a druhym cilem je do roku 2025 pouzit na vyrobu PET lahvi 25 %

recyklovaného materialu s navySenim na 30 % do roku 2030 (Single-use plastics, 2022).

Graf 6: Produkce a recyklace plastovych obalii na obyvatele v ¢lenskych zemich EU a
UK v roce 2018 (kg/osoba)
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Bioplasty

Jesté pred par roky se jako jedno z feSeni problematickych konvencnich plasti
nabizelo pouZzivani bioplastt, a to pro jejich predpokladané pozitivni vlastnosti, jako je lepsi
rozlozitelnost a moznost kompostovani, ukazalo se vSak, ze tyto myslenky nebyly spravné
a pouzivani bioplasti neni vzdy vhodna alternativa ke klasickym konvenénim plastim.

Vhodné se bioplasty daji vyuzit naptiklad pro vyrobu mul€ovacich folii, které jsou
nyni vyrabény z rozlozitelnych polymeru, které maji na jednu stranu pozitivni vyhody jako
ochrana pred mrazem, Setii vodu, sniZuji pouziti herbicidt a pesticidd, ale na strané druhé je
jejich likvidace komplikovana. I pres velky potencial, je recyklovano pouze 24 %,
problematické je zejména to, ze pokud je Spatné€ odstranéna, zistane v pud€, do které se
uvolfiyji mikroplasty. V tomto konkrétnim pfipadé je vice nez vhodné nahradit konvencni
plasty za biodegradabilni bio plasty. Nyni bioplasty pfedstavuji ptiblizn€ 1 % (2 miliony tun
ro¢né) z celkového mnozstvi vyroby plastd, a to ve formé obalt, spotfebniho zboZi,
ve stavebnictvi a dalSich oblastech. Polovina vSech produkovanych bioplasti pochazi z Asie,
na Evropu piipada ctvrtina (Evropa fesi, jak co nejlépe zvladnout ekologickou udrzitelnost

plastt, 2023).

3.4.5 Uskali recyklace

Znaén€ je vyzdvihovan vyznam recyklace a tfidéni odpadu. Ale ani zde nejsou
vysledky nijak ohromujici. I pres velké nejen environmentalni ale hlavné socialni
a ekonomické vyhody a pfisliby, které s recyklaci souvisi, se stale recykluje pouze Ctvrtina
ze 4 mld. tun pevného odpadu z domacnosti a primyslu (McCarney, 2022).

Zemé jako Svédsko, Jizni Korea a Némecko jsou povazovany za lidry v recyklaci.
Zvetejiiované hodnoty jsou ale mirné zavadgjici. Cisla odpovidaji mnozstvi odpadu, které je
do recyklacnich zatfizeni dopraveno. To se ale nerovné tomu, co je v kone¢ném vysledku
zrecyklovano. Odhady ukazuji, ze napiiklad v Némecku je to z celkového mnozstvi
recyklovatelného odpadu pouze 16 %, které jsou realn€¢ znovu pouzity. Jako ptiklad
si mizeme uvést kelimek od jogurtu s hlinikovym vickem. Kdyz tento obal neni spravné
vyttidény, tzn. kelimek zvlast a vicko zvlast, je pravdépodobné, ze tento obal sice dorazi
do recyklacniho zafizeni, je evidovan do celkového mnozstvi, ale realn€ je spalen

(Global Waste Index, 2022).
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Obrazek 4: Schéma objasnujici vznik zavadéjicich idaji o mnozstvi zrecyklovaného odpadu
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Zdroj: Global Waste Index (2022, 2022)

Odborna vefejnost povazuje proces recyklace a znovuvyuziti odpadu v procesu
vyroby jako ekologictéjsi zplisob vyuziti odpadu nez vyuziti v energetice, (Global Waste
Index 2019, 2020) avSak v pripad€, ze by spoleCnost byla schopna recyklovat veskery
vyprodukovany odpad, rapidné by opadl zajem na snizovani vyprodukovaného odpadu
(Gwehenberger, 2003).
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3.5 Cirkularni ekonomika neboli obéhové hospodarstvi

Kofeny cirkularni ekonomiky jsou predev§im v ekologii, a to jak v ekonomické, tak
v té pramyslové (Ghisellini, 2022).

Dnesni spolecnost si zaklada z velké Casti na vlastnictvi, vyrobé a spotiebé
a soucasny ekonomicky model, takzvany linearni, z této skuteCnosti vychéazi. Mnoho
vyrobenych predmétt uspokojuji pouhou touhu spotiebitele, ale skutecné potiebné nejsou
(Ratia, 2018). V tomto klasickém modelu mame na pocatku surovinu, z které vyrobou
vznikaji vysledné produkty, které se spotfebovavaji a na konci cyklu kon¢i v odpadkovém
kosi. Nasledné putuji na skladku, do spalovny ¢i do tiidicich linek. Ukazuje se, ze az 95 %
produktt je vyhozeno zhruba 6 mésict od zakoupeni (Institut cirkularni ekonomiky).

V poslednich letech se napfic svétem stale vice zaCina uplatriovat novy ekonomicky
model, a to obeéhové hospodarstvi, které ma nahradit linearni, tj. tradi€ni model, ktery, jak
bylo fec¢eno vySe, funguje na principu vyroba-spotreba-likvidace. Tento klasicky model je
oznaCovan za jednu z hlavnich pfi¢in ubytku pftirodnich a dalSich kapitalt. Cirkularni
ekonomika (dale jen CE) predstavuje zménu na vSech trovnich. Od spotiebitelt a vyrobcd,
kde je stézejni jejich odpovédnost, aplikovani obnovitelnych technologii a materiala az
po politiky (Ghisellini,2022). Je nutné, aby CE byla na urovni politik vniména jako prioritni,
jelikoz jednoznac¢na politika a kvalitni legislativa, je to, co CE nyni potiebuje (Telicka,
2020).

Cirkularni ekonomika s materidlem na konci zivotnosti naklada jako se zdrojem,
zatimco v tradi¢nim linearnim modelu se jedna pouze o odpad, ktery je potieba likvidovat
(Towa, Zeller, Achten, 2021). Obehové hospodaistvi se ukazuje jako zpusob feSeni
neustalého rastu spotieby a zvySovani objemu zdroja (Ghisellini, Cialani, 2015). Nadmérna
spotieba a vyuzivani zdroji vede k opravnénym obavam. SouCasné tempo uzivani zdroju

se blizi k hodnotam, které prevysuji moznosti Zem¢.

., Vroce 1970 bylo k udrzZeni soucasné populace zapotiebi ekvivalent jedné Zemé,
v soucasnosti je k tomu potieba asi 1,75 Zemé, a pokud zachovame soucasny zpiisob

v«

spotreby, budeme v roce 2050 potiebovat tii Zemé. “ (Cramer, 2022).
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3.5.1 Zakladni princip fungovani

Cirkularni ekonomika je v nékterych pramenech prezentovana jako bezodpadovy
model, (Lindstrom, 2022) ktery odpad na konci cyklu vnima jako novy material k dalSimu
vyuziti. Zabyva se celym cyklem zivotnosti vyrobku, od vyroby az po recyklaci (Towa,
2021). CE se snazi zvysit ucinnost vyuzivani zdroju, se zvlastnim zaméfenim na méstsky
a prumyslovy odpad, aby bylo dosazeno lepsi rovnovahy a harmonie mezi ekonomikou,
zivotnim prostfedim a spolecnosti (Ghisellini, 2016).

Tento koncept se vzhlizi v pfirodnich ekosystémech a funguje na principu cykla,
obnovitelnych zdroja a udrzitelné produkci (Lindstrom, 2022). Vytvoreni uzavienych cykla
je podle priznived CE moznost, jak vyloucit souCasny neudrzitelny model vyroby
a spotieby (Bianchi, 2023).

Studie, ktera probéhla v sedmi zemich Evropy, vyhodnotila, ze v pfipadé prechodu
na CE by se v kazdém staté snizily emise sklenikovych plyna az o 70 % a nabidka prace

by vzrostla o piiblizné€ 4 % (Stahel, 2016).

Obrazek S: Porovnavaci schéma cirkularni a linearni ekonomiky
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Zdroj: Peskova (2022)

Takzvané ,principy 3R“ zahmuji 3 zéasady, které jsou pro cirkularni ekonomiku
stézejni. Jsou to redukce, znovupouziti a recyklace (Ghisellini, 2016). Princip recyklace je

s CE spojovan nejcastéji. Pti porovnani se dvéma dalsimi zdsadami se ale ukazuje jako ten
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nejméné udrzitelny, a to jak v oblasti ziskovosti, tak v Gi€innosti vyuzivani zdroji (Stahel,
2013). Prikladem aplikace téchto principti mize byt PET lahev vody Bonny, ktera vyse

uvedené principy respektuje a zaroven je vyrobena pouze z jednoho druhu materialu, coz je

povazovano za zakladni predpoklad pro udrZitelny obal (Co znamena pojem udritelny

obal?, 2021).

3.5.2 Prekazky

Co tedy stoji v cesté zavedeni cirkularni ekonomiky? Bariéry jsou Ctyfi: kulturni,
trzni, technologické a regulatorni a za zasadni jsou oznacovany bariéry kulturni a trzni, které
jsou spolu uzce propojeny.
Kulturni bariéry - Zde se jedna o mentalni aspekty na stran& spotiebiteld i firem. Cesti
spotiebitelé jsou ve svém spotiebnim chovani Casto konzervativni a nemusi tedy mit
o ekologické produkty zajem. Prizkumy jsou ale optimistické. Vysledky agentury
CSR & Reputation Research, ktera v roce 2016 realizovala pruzkum na toto téma, dokladaji,
7e az 68 % obyvatel CR je ochotno za zbozi $etrné k Zivotnimu prostiedi zaplatit vice.
Podobné na tom jsou i ¢eské firmy, které se ekologickym smérem také ubiraji ziidkakdy.
Trzni bariéry - Vysoké naklady pfi pfechodu na cirkularni ekonomiku jsou realné existujicim
problémem. Vétsina firem tedy vyckava, az se timto smérem zacne orientovat konkurence
a budou tak donuceny aplikovat zménu také. Za stézejni problém povazuji firmy porizeni
druhotnych, recyklovanych surovin. Stézejnim se tedy ukazuje mit k dispozici garantované
zasobovani druhotnymi surovinami (Klepek, 2018).
Technologické bariéry - Zakladnim problémem je opét vysokd pofizovaci cena novych
technologii, ale 1 jejich omezena dostupnost.
Regulatorni bariéry - Vyrobni postupy, ale 1 samotné vyrobky, v€etné samotného nakladani
s odpady jsou pod silnym tlakem regulaci. Aby bylo mozné se s timto typem regulaci

vyporadat, je nutné sledovat soucasné legislativni normy (Klepek, 2018).

Cirkularni ekonomika v kontextu Evropské unie

Evropska unie zahrnula cirkularni ekonomiku do svych piliit jiz v planech do roku
2020. V roce 2020 poté vznikl samostatny novy Akcni pldan cirkuldrni ekonomiky (CEAP)
(Circular Economy Action Plan, 2020), ktery je soucasti Zelené dohody (Green Deal) a mél
by Evropé dopomoci k dodrzeni striktnich klimatickych cilt (Stastna, 2020).
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Cilem tohoto planu je do roku 2050 dosahnout konkrétnich ekologickych cila. Je
to napiiklad snizeni spotieby piirodnich zdroji na polovinu (Circular Economy Action Plan,
2020) Zahrnuje vSak cely zivotni cyklus poc¢inaje vyrobou, pies vzhled obalovych materialt
az po zivotnost produktd. Timto v§im Novy akéni plan EU participuje na eliminaci vzniku
odpadi (Circular Economy Action Plan, 2020). Pifechod EU na cirkularni ekonomiku
je zvelké casti aplikovan jako princip zdola nahoru, a to jak na popud raznych
ekonomickych aktérti jako jsou spolecnosti samotné, nevladni, nebo ekologické organizace,
které vice ekologické produkty poptavaji (Ghisellini, 2016). S aplikaci cirkularni ekonomiky
v EU, je stéZejni otazkou, jak vyfesit dvojnasobné mnozstvi plastd, které je v nasledujicich
dvaceti letech predikovano. Cilem je takové nastaveni CE, pfi kterém budou co mozna
nejdelsi dobu vyuzivany plastové materialy s pomoci mechanické ¢i chemické recyklace
a naopak budou upozadény primarni suroviny, a to i ty na biologickém zakladu (Obaly 21,

2023).

Cirkularni Cesko 2040

V CR celé obsahlé téma spada do kompetenci Ministerstva Zivotniho prostiedi
(MZP), kvili jeho obsahlosti je viak mezioborova spoluprace a zapojeni dalsich resorti
nevyhnutelné (Stastna, 2020).

Strategicky ramec Cirkulami Cesko 2040 byl schvalen vladou v prosinci 2021
a lze ho oznatit za prvni komplexni plan pro cirkularni hospodaistvi CR, ktery reaguje
na samostatny akcéni plan EU a vytyCuje aktivity, které podpofi firmy pfi aplikovani
cirkularni ekonomiky do praxe (Cirkularni Cesko 2040, 2022). Rychlé zpracovani tohoto
planu naznacuje nejen nasledovani environmentalnich cild EU, ale také potfebu a celkové
ochotu CR aplikovat nové a dlouhodobé udrzitelné formy vyroby i spotieby.

Cilem planu pro CR je piedeviim nezavislost ekonomiky na piirodnich zdrojich
a odolnost vuci klimatickym zménam. Strategicky ramec se zaméfuje na 10 prioritnich
oblasti: produkty a design, spotieba a spotrebitelé, odpadové hospodarstvi, priimysi,
suroviny, stavebnictvi, energetika, bioekonomika a potraviny, cirkuldrni mésta
a infrastruktura, voda, vyzkum, vyvoj a inovace, vzdéldavani a znalosti a ekonomické nastroje.
Tyto oblasti reflektuji a misty kopiruji zékladni principy cirkularni ekonomiky jako takové.
Zavedeni principu cirkularniho hospodafstvi by mélo zajistit nejen udrzitelny rozvoj, ale

také  posilit  konkurenceschopnost Ceskych  firem a  posilit  sobéstacnost
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a nezavislost CR na dodavkach energie a surovin. Koncept nezapomina ani na zvy§ovani
poctu pracovnich mist.

Napfic¢ celym planem dominuje idea zkvalitnéni odpadového hospodarstvi a také
diraz na recyklaci a prodlouzeni zivotnosti vyrobku. Hlavnimi oblastmi jsou: bioodpad,
textilni, stavebni a potravinovy odpad, obaly a doslouzilé elektroniky (Cirkularni Cesko

2040, 2022).

Priklady z tuzemské praxe

Cesko ma jako primyslova zemé predpoklady byt v CE na §pi¢ce, bohuzel doposud
se ji dostatek prostoru nedostava. Je tfeba, aby se téma stalo prioritni na politické Grovni.
Zde jsou dva ptiklady podnikd, které s aplikovanim cirkularni ekonomiky jiz Gspésné zacaly

(Klepek, 2018).

IKEA V CR

Ikea v ¢eském zastoupeni se rozhodla minimalizovat odpad a predchazet jeho vzniku.
Nevyuzity nabytek obchodni dim vykoupi a v sekci zlevnéného nabytku ho nabidne novym
zakaznikiim k dalSimu vyuziti. Za jeden mésic Ikea vykoupi a znovu proda kolem 350 kust
nabytku. Vykoupeny kus najde nového majitele vétSinou za jeden az dva dny. Timto
opakovanym prodejem se nékolikanasobné prodlouzi zivotnost produktu. Po pozitivni
zkugenosti z CR je tato nabidka testovana i v Mad'arsku (Klepek, 2018).
KOMA Modular

Tato vyrobni spolecnost, datujici svtij vznik v roce 1992, se vydala cestou modularni
vystavby a sama fiké, ze jejich produkty, materialy 1 suroviny mohou byt pouzity opakovang.
Firemni politika mifi k bezodpadové vyrobni technologii a udrzitelnost vnimaji jako svou
prioritu. Spolecnost se zabyva vystavbou modularnich staveb, jako jsou napiiklad Skolské
stavby, sportovni budovy, ubytovaci zafizeni, ale napfiklad 1 letisté, které bylo prvné
realizovano na konci roku 2022 v Senegalu. Cilem spoleCnosti je pfispét
k udrzitelné ekonomice a jako dalsi benefit sami uvadéji finanéni motivaci. Diky vyuzivani

zdroji né€kolikrat, je spoleCnost schopna nabizet pfijatelné€jsi vyrobni ceny (KOMA, 2022).

Z uspésnych zkuSenosti vyplyva, ze prechod k cirkularni ekonomice vychazi ze
zapojeni vSech aktéri spoleCnosti, jejich propojeni a spoluprace. Souhrnné Ize fici, ze

ptechod na cirkularni ekonomiku pravé zacal (Ghisellini, 2016).
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4 Prakticka ¢ast prace

Tato cCast diplomové prace prostfednictvim nékolika podkapitol odavodiiuje
a charakterizuje vyzkumny problém, cil vyzkumu, vymezuje hlavni vyzkumnou otazku
a jeji dil¢i vyzkumné otazky. Dale popisyje, jakym zpusobem vypada design zvoleného
vyzkum v této diplomové praci. Je zde podrobné popsana kvalitativni vyzkumna strategie
a podrobné rozpracované vyzkumné otazky. Na tyto zakladni metodologické postupy

navazuji dalsi ¢asti, které vystihuji techniky sbéru dat.

4.1 Vyzkumny problém

Empiricka studie se zaméfuje na testovani modelu proenvironmentalniho nakupniho
chovani a objasiuje rozhodovani, ktera =zakaznici bezobalovych prodejen v této
problematice €ini. Cilem je vyhodnotit, jaké vnitini, vnéj§i a demografické faktory ovliviiuji
zakaznické chovani v tomto kontextu a zda se lisi nakupni praxe zakaznika bezobalovych
prodejen od tradicnich obchodt. Cilem je také zjistit, co zakaznici vnimaji jako hlavni
prekazky, které brani v roz§ifeni tohoto stylu nakupovani mezi §irsi vefejnost. Na zakladé
toho, bude mozné navrhnout zmény, které by mohly pfispét k popularizaci bezobalovych

prodejen a zvysit jejich zastoupeni na trhu.

4.2 Hlavni vyzkumna otiazka a dil¢i vyzkumné otazky

Cilem vyzkumu je najit odpovéd na proenvironmentalni chovani u zakaznika
bezobalovych prodejen a objasnit motivy vedouci k nakupovani v téchto obchodech.
Na zakladé hlavniho cile diplomové prace byla stanovena hlavni vyzkumna otazka (HVO)
a nasledné stanoveny dil¢i vyzkumné otazky (DVO), které pomohou pfi interpretaci

odpovédi na hlavni vyzkumnou otazku.

Hlavni vyzkumna otazka (HVO):

,,Jaké motivy vedou Ceské stavajici zdakazniky k nakupu v bezobalovych prodejndach?“
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Z hlavni vyzkumné otazky jsou stanoveny dil¢i vyzkumné otazky (DVO):

1. Které vnitini faktory ovlivituji zakaznické chovani?

2. Které vnéjsi faktory ovliviiuji zakaznické chovani?

3. Jak vypada nakupni praxe u zakaznikii bezobalovych prodejen?

4. Jaké jsou hlavni bariery rozSifeni 7 pohledu stavajicich zdakazniki u bezobalového

nakupovdani?

Z hlavni vyzkumné otazky jsou odvozeny ctyti dil¢i vyzkumné otazky, které vice
konkretizuji hlavni vyzkumnou otazku. Konkrétné se jedna o to, jak vnitini a vnéjsi faktory
ovliviiuji nakupni chovani, o to jak wvypadd jejich nakupni praxe v nakupovani
v bezobalovych prodejnach a v neposledni fad¢, jaké jsou podle nich hlavni bariéry rozsiteni
bezobalového nakupovani. Dulezité souslovi ,,jakym zptisobem®, je v této diplomové praci
vnimano, jako konkrétni obsahy socialnich konstrukci — predstavy, nazory stavajicich
zékazniki v bezobalovych prodejnach o jejich nakupni praxi a motivech v Ceské republice.

Tabulka ¢. 2 kategorizuje sledovand témata v navaznosti na dil¢i vyzkumné otazky
a pfifazuje otazky, na které empiricka Cast prace hleda odpovédi. Tato témata jsou

v nasledujici Casti diplomové prace vyhodnocovéana.
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Tabulka 2: Kategorizace sledovanych témat

Hlavni vyvzkumna otazka

Jaké motivy vedou ¢eské stavajici zakazniky k nakupu v bezobalovych prodejnach?

Diléi vyzhkumné
otdzky

Sledované téma

Osnova rozhovoru

-emocionalni citéni a

1. Jaky vliv na nakupni chovani ma informovanost
o dopadech konzumniho Zivotniho stylu na Zivotni

- nazor na ojedinélou
moznost pii
bezobalovém nakupu

N fedi jaky yznam ma ckologické
angazovanost o provstredi ’Oa Jaxy Wz £
: o uvédomeni’
environmentalni
Které vnitini problematice .1 , ; L ,
. VN 2. Jaky vliv na nakupni rozhodnuti ma vlastni
faktory oviiviuji | - vnitini pocity . , . o
. y . 1 zkuSenost s nakupem a pouzivanim produkti z
zdkaznické - environmentalni , . L . .
. < bezobalovych prodejen a jaké pocity jsou
chovdni? vzdélanost s nakupem v bezobalové prodejné spojeny?
-vnitini motivace vlastni p prodene spojeny:
zkusenost} .« ., | 3. Jaky vliv na nakupni chovani maji nazory a
y p ) ry
-tlak okoli, ovliviiovani 1 1 , w1 :
ocekavani socialniho okoli (pratelé, rodina,
kolegové)?
4. Jaky vliv na nakupni rozhodovani ma vyse cen
produktii v bezobalovych prodejnach a dostupnost
— rodejen v misté bydliste?
-ckonomicky faktor prode] ¥
L s Josisticky £ . o o
Bteré vnejsi Lo IOgls.t,lc Y aktor 5. Jak je vnimano medialni zpravodajstvi o
faktory oviiviuji | -medialni faktor .o , . HEVap . ,
. Y 1 . ckologickych tématech a jak ovliviiuje nakupni
zdakaznické -politicky a regulacni o
. rozhodnuti?
chovani? faktor
-socialni faktor 6. Jak ovliviiuji nakupni rozhodnuti legislativni
opatfeni v oblasti odpadového hospodarstvi (napf.
regulace plastovych tasek)?
;Zﬁiolrll‘l/aboerzgoaézlz;fé 7. Jaka je cetnost nakupu v bezobalovych
Jak vypada o dgné prodejnach jaka je pfiprava na nakup?
ndkupni praxe u prodcj .
; g -nazor na frekvenci
zdkaznikii , .
, nakupu v bezobalové
bezobalovych .
5 prodejné
prodejen

8. Vnimani moznosti seznameni se s produktem
pred jeho zakoupenim (Cich, hmat, chut).

Co zdkaznici

bezobalovych
obchodii vnimaji

jako hlavni
bariéry roz§ireni
tohoto stylu
ndkupu?

- nazor na zajem Siroké
vefejnosti o bezobalové
nakupovani

-nazor na moznosti
roz§ifeni zajmu o
bezobalové nakupovani
u Siroké verejnosti

9. Vnimani omezeného zajmu o bezobalové
prodejny Sirokou vefejnosti.

10. Co muze prispét k rozSifeni bezobalovych
prodejen mezi Sirokou vefejnost?

Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)
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4.3 Vybérovy soubor

Pro ucely empirické studie bylo celkem osloveno 15 informatort (zakaznikt
bezobalovych prodejen), z nichz 11 pfistoupilo na poskytnuti rozhovoru. Cilem bylo utvofit
vzorek, ktery bude zachovavat riazné skupiny nazoru v ramci populace spotiebitelt, ktefi

v bezobalovych prodejnach nakupuji. Veskeré rozhovory byly provedeny anonymné

a pouzitd jména jsou smyslena.

Tabulka 3: Utastnici kvalitativniho prizkumu - zdkaznici bezobalovych obchodii

Oznaceni Veék | Socidlni status | Vzdéldni Rodinny Styl , | Lokalita
stay bydleni
rodicovsks Obec do
Jana 35 odicovska Vysokoskolské | vdana RD 3000
dovolena
obyvatel
Anna 31 | OSVC Vysokoskolské | svobodna | Byt Praha
rodicovska . 1 5 ,
Hana 35 dovolfzné, i;[;fjgisu svobodna ljglclilovy (())1? e\fafsloo
osve J
Lucie 26 | student Vysokoskolské | svobodnd | Byt Praha
rodicovska Obec 1000-
Bara 31 , Vyssi odborné | vdana RD 3000
dovolena
obyvatel
rodicovska Byt Obec nad
Marie 35 | dovolena, Vysokoskolské | vdana y 3000
OSVC obyvatel
didovska Stredoskolské Osada obce
Helena 21 | Fodicovska oborné s vdana RD nad 3000
dovolena )
maturitou obyvatel
Obec nad
Pavel 30 | zameéstnanec | Vysokoskolské | svobodny | Byt 3 000
obyvatel
. , v . Obec nad
Eva 30 rod1covs}<a Stredoskolske vdand RD 3000
dovolena S maturitou
obyvatel
Obec nad
Dana 53 | zaméstnanec | Vysokoskolské | vdana RD 3 000
obyvatel
v . Obec nad
Petr 31 | zaméstnanec Stredoskolske Zenaty RD 3 000
S maturitou
obyvatel

Zdroj: Vlastni zpracovani (2023)

58




V diplomové praci se pracuje s dvéma jednotkami vyzkumu. Jednotkou zkoumani je
pfedmét zkoumani tedy jak zakaznici rozuméji svému pfistupu k nakupu v bezobalovych
prodejnach. Jednotkou zjistovani je 15 dotazovanych (zakazniki bezobalovych prodejen),
znichz 11 pfistoupilo na poskytnuti rozhovoru. Celkovy pocet 11 dotazovanych vychazi

z analyzy dat, ktera prokazala, ze takto sestaveny vzorek umoziiuje dosahnout saturace.

4.4 Postup a realizace sbéru dat

Pred vlastnimi rozhovory se zakazniky byl proveden prfedvyzkum, ktery dle Hendla
(2008) umoziuje otestovat nastroj, ktery ma byt ve vyzkumu uzit, tedy zjistit, zda budouci
informatofi budou otazkam dobie rozumét. Piedvyzkumu se zucastnili dva dotazovani,
cilem bylo provéfit, zda otazky jsou srozumitelné a spravné formulované. Po ovéfeni
prob&hly ostatni rozhovory. Polostrukturované rozhovory probihaly v terminu od kvétna

2023 do srpna 2023.

4.5 Etické aspekty vyzkumu

Mezi zakladni podminku diplomové prace patfilo striktni dodrzovani etickych
pravidel. Mezi zakladni eticka pravidla, kterd uvadi Hendl (2016) a v této praci
jsou zachovana také, patii zachovani soukromi, informovany souhlas, zatajeni cilt

a okolnosti vyzkumu, emocni bezpeci a reciprocita.
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S Empiricka studie

Interpretace ziskanych dat zohlediuje shodné, podobné a odlisné vnimani, prozivani
a chovani zakaznikl, informatort. Interpretacni analyza je zpracovana po fazi otevieného
koédovani, kdy je uvedeno, jak se dotazovani vyzkumu vyjadiovali, respektive registrace
zjevného pomoci citaci. Vtextu je také naznaCeno co tyto propozice, vypovedi
dotazovanych mohou znamenat. Déle je snahou pfemyslet systematicky a objevovat mezi
udaji slozité souvislosti. Zjisténi jsou provazané do kontextu s literaturou z teoretické casti.
Rozhovor je pomyslné rozclenén na tii zakladni Casti. Prvni Cast zji§t'uje vnitini a vnéjsi
faktory ovliviiyjici zakaznické chovani, druhd ¢ast je zamétfena na rozbor nakupni praxe
u stavajicich zakaznikt a Cast tieti reflektuje nevyhody a bariéry rozsifeni bezobalového

nakupovani z pohledu stavajiciho zakaznika.

5.1 Analyza a interpretace dat

Rozhovor byl pomysiné rozdélen do tfech Casti. V prvni Casti byly zjistovany vlivy
vnitinich a vnéjsich faktorl na zakaznické chovani. V druhé casti byla zkoumana nakupni
praxe stavajicich zakaznikt a posledni Cast se vénovala tomu, jak stavajici zakaznici vnimaji
bariéry bezobalového nakupovani a moznosti jeho rozsifeni.

Kazdy rozhovor byl zahajen tvodnim dotazem. Tento dotaz byl zacilen na zji§t' ovani
divodu, pro¢ se dotazovani rozhodli v bezobalovych prodejnach nakupovat. Cilem bylo
zjistit, co konkrétniho je pro informatory motivacni faktor k nakupovani v bezobalovych
prodejnach. Odpovédi byly dvojiho typu. Prvni velice opakovana odpoveéd byla, Ze se snazi
délat kroky ke zlepSeni zdravého zivotniho stylu pro né a pro celou jejich rodinu, kde hraje
slozeni a cCerstvost potravin zasadni roli. Druhou nejcastéjsi odpovédi byla stranka
ekologické odpoveédnosti, coz i Bara zminila: ,, jsem si védoma negativniho dopadu
plastového obalu na Zivotni prostiedi a snaZim se sniZit mnozstvi odpadu, které se dostane
do Zivomiho prostredi.“ Informatofi se v tomto shodovali. Je tedy ziejmé, Ze stavajici
zakaznici bez ohledu na vék, nebo pohlavi jsou lidé, kterym zélezi na jejich zdravi, ale také
na snizovani své ekologické stopy. Nejsou to lidé, ktefi by v bezobalovém nakupovani
spatfovali jen moddni trend apod. Vsichni béhem rozhovoru zminiovali, ze nakupovani
v bezobalovy prodejnach je pouha &ast jejich kazdodennich Zivotl. Zeny zmifiovaly,
ze oblecCeni pro sebe 1 své déti Casto kupuji v bazarech, coz je dalsi oblast zero waste
zivotniho stylu. Jana zminila jako motivaci jes§té¢ dalsi bod, a tim je vztah s prodejcem,

oznacila to jako ,, uz§i vazbu mezi prodejcem a zdkaznikem.
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Tento aspekt je pfi tomto druhu nakupovani velice ojedinély a v konvenénim obchodé
se s nim jen tézko setkate. Bezobalové prodejny jsou u nas velice komorni, a tak neni
vyjimecné, ze zde vznikaji pratelstvi. Stejné tak tomu je pii prodeji ze dvora, nebo na trhu.
Presné vite, kdo ten konkrétni syr vyrobil, nebo kdo tato jablka sklizel. Jana dodava: ,,Tam,
kam chodim, znam majitele i prodavace brigddnika. Je to super, nakoupim si a jesté

¢

si popovidam. Uz se zname, je to prijemné osobni.

5.1.1 Pusobeni vnitfnich a vnéjsich faktoria

a) Vnitrni faktory

Ekologické uvédoméni a informovanost o dopadech konzumniho Zivotniho stylu

Az na jednoho informatora ma ekologické uvédoméni a informovanost o dopadech
konzumniho zivotniho stylu zasadni vliv na nakupni chovani a rozhodovani. Netyka se

to ale pouze nakupovani v bezobalovych prodejnach. Jak fekla Anna:

. Informace o dopadech konzumniho Zivota maji velky viiv a své chovani nejen
ndkupni dle ného koriguju viasmé kazdym dnem napriklad Setreni vodou, tridéni odpadu,

¢

a pokud ndkup v konvencnich obchodech, tak prikion k vétsim balenim produktu. ‘

Z rozhovoru je zfejmé, ze stavajici zakaznici se snazi minimalizovat dopady konzumniho
zivotniho stylu, a to nejenom nakupem v bezobalovych prodejnach. Jsou to lidé, pro které je
ekologické uvédomeéni Casto zivotnim stylem, ktery aplikuji plo$n€ ve svych rodinach

a povazuji tyto informace za zasadni.

Viiv viastni zkuSenosti a pocity z ndkupu

Co se vlastni zkuSenosti tyCe, vypada to, ze zrovna tento aspekt neni povazovan
za nejzasadné)si. VEtsina se shoduje na tom, ze se po dobré zkuSenosti vraceji, ale nabidka
prodejen neni tak Siroka, aby si zakaznik mohl vybirat z nékolika obchodii. Obzvlasté
na malych méstech jsou zakaznici vdécni za jakoukoliv moznost bezobalového nakupu.
Vnitini pocity spojené s nakupovanim v bezobalovych prodejnach jsou spise kladné: ,, Mdm
pocit osobniho prinosu a pozitivniho dopadu na Zivotni prostiedi. Mam radost, Ze jsem

podporila mistni farmdre.“ Takto o pocitech po ndkupu mluvi Dana, ktera v bezobalové
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prodejné nakupuje druhym rokem. Trochu odli§né pocity popisuji zdkaznici, kteti nakupuji

bezobaloveé jiz dlouhé roky a tyto pocity uz tolik nevnimaji. Helena rekla:

,,Zas tolik to uz ted neprozivam, abych se citila po ndkupu skvéle, protoze prosté jedu super
ekologicky, prosté to mdm v sobé uz nastavené néjak rozumné a pokud sdcek zrovna koupim,
dokazu  obal  dobre  vyuzit dal nebo  ho  prosté  sprdavné  roztridit
a jako odpustku za ndakup s obalem zcela pravidelné chodim a sbiram odpad, kdyz jdu
na prochdzku a hdazim vse do kosu, nedéldm to jen na Den Zemé, ale pravidelné. Z toho mdm

¢

pocit dobry, lepsi jak z ndkupu strikiné zero waste. ‘

Ze vsech rozhovora bylo ziejmé, ze dotazovani svou ekologickou stoupu fesi komplexné.
Neni to tedy pro né pouze bezobalové nakupovani. VSichni zminovali tfidéni odpadu, nebo
napiiklad Setfeni vodou. Je pro né tedy samoziejmé se chovat ekologicky i1 v dalSich

aspektech zivota.

Viiv socidlniho okoli

Témér vétSina informatord uvedla, ze jejich nejblizsi okoli a to hlavné pratelé
je pozitivné ovliviiuji. Jako naptiklad Helena ,, Moje kamarddky mé hodné ovlivnily
a zarovern si davame skvélé tipy a sdilime novinky, to mé moc bavi. “ Mensina informatora
uvedla, ze tento faktor je viilbec neovliviiuje, nemaji ve svém okoli nikoho, kdo by je v tomto
sméru pozitivné podpofil, spise naopak, jak fika Marie ,,nedari se je k ndkupu presvédcit,
téma v rodinach probiha spiSe s mladSimi generacemi. To shrnuje i Anna: ,,} rdmci rodiny
jde spiSe o nabourdvani zajetych zvyklosti, napriklad co se tyce utraty za jeden produkt
v konvencnim a v bezobalovém obchodé.“ Z rozhovoru se ukazalo, ze tabu bezobalové
nakupovani rozhodné neni. S mladsimi generacemi si dotazovani ¢asto vyménuji doporuceni
a tipy, a se starS§imi generacemi je to minimalné téma k diskuzi. Ukazalo se vSak, ze
i samotni zakaznici bezobalovych prodejen a pfiznivci zero waste stylu maji ve svém okoli
jedince, ktefi o této problematice nikdy neslySeli, natoz aby se nad ni zamysleli, nebo

ji uplatriovali.
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b) Vnéjsi faktory

Ceny produktii

Cenu povazuje polovina dotazovanych za rozhodujici, pro men§inu dotazovanych
nehraje cena roli zadnou a pro jednoho hraje roli, ne vSak zasadni. Zde byl vidét rozdil mezi
zenskymi a muzskymi odpovéd'mi. VSechny Zeny, které jsou v souc¢asné dobé na matetské
¢i rodi¢ovské dovolené to v této souvislosti zminily a pfiznaly, Ze z tohoto divodu se na cenu
ohlizeji, ale je pro né stale primarni kvalita potravin. Naptiklad Eva si je vyssi ceny védoma,

ale neni pro ni rozhodujici

,Jelikoz v bezobalovém obchodé nakupuji prevazné v BIO kvalité, produkty jsou vétSinou
drazsi nez ty ve velkoobchodech. Ja si ale stojim za kvalitou, na podpore lokdlnich farmari
a na sezonnich potravindch. Zdkladni potraviny jako je pecivo, mlécné vyrobky, maso, ryze

¢

zelenina a ovoce volim v bio kvaliteé.

Casto opakovanym slovem v souvislosti s cenou, byl kompromis. Vétsina dotazovanych
se shodla na tom, ze kdyz je néktera polozka vyrazné drazsi, radé&ji ji zakoupi v konvenénim
obchodé, nebo hledaji k tomuto zbozi levnéjsi alternativu. VSichni dotazovani kombinuji
vice zpusobu nakupovani a maji Casto jiz zajety systém a ruzné druhy zbozi nakupuji

na ruznych mistech a to pravé i s ohledem na cenu.

Dostupnost prodejen

Naopak dostupnost prodejen je stézejnim faktorem pro vSechny informéatory
bez vyjimky. VSichni se shoduji na tom, ze pravé dostupnost prodejen je u lidi, ktefi jsou
tomuto stdle pomémé alternativnimu stylu nakupovani naklonéni, kamen trazu. Ti, ktefi
nemaji bezobalovy obchod ve svém okoli, za nim cilené nedojizdi, jelikoz to pro né
z komplexniho pohledu nedava smysl. Jak zminila 1 Marie: , Dostupnost reSim urcité,
do Vybéru (poznamka autora — bezobalovd prodejna v Tdbore) jezdim nakupovat treba
i na kole, nékam daleko bych asi nejezdila, to by mi zas neddavalo tolik smysl. “ V takovém
ptipadé nakoupi na trhu, od farmate ze dvora, nebo napftiklad v konvenénim obchodé velké
baleni, pfipadné zbozi, které je mozné koupi do vlastni nadoby nebo tplné bez obalu. Jako

je tfteba ovoce a zelenina nebo pecivo. Dana tika:
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Jednou tydné je u nas na namésti trh, tak tam si kazdy tyden dojdu pro ovoce, zeleninu
a pecivo, vajicka mdam od jedné pani a obal si toc¢ime stale dokola. S tou dostupnosti je
to problém. Vylozené na ndakup do Bezobalu bych musela do Tabora nebo do Budéjovic, ale
Jezdim tam i za jinymi aktivitami pomérné casto, treba dvakrat do mésice, tak to vzdy spojim

a do Bezobalu zajdu. Nakoupim si tFeba ryzi, téstoviny a dalsi véci.

------

bezobalové prodejny s jinou cestou. Petr popisuje: ,,U nds zZddny bezobal neni, ale jezdim
do Ceskych Budéjovic minimdlné dvakrat do mésice, tak se tam cestou vidy zastavim.
Z rozhovort je patrné, ze snaha zakazniku bezobalové nakupovat je velika a i ti, ktefi nemaji
bezobalové prodejny ve svém nejbliz§im okoli, se snazi na to myslet a kdyz vyrazeji
do vétSich mést, vyuziji prilezitost k nakupu. Tento fakt poukazuje na to, ze tito lidé nejsou

pohodlni a nad svym nakupnim chovanim premysle;ji.

Medidlni zpravodajstvi

Z odpovédi dotazovanych vypliva, ze medialni zpravodajstvi jejich nakupni
rozhodovani spise neovliviiuje. Néktefi medialni zpravodajstvi nevnimaji téméf vibec, jako
napfiklad Lucie, kterd tvrdi: ,,Moc to nevnimdm, prijde mi, Ze nezverejiuji nic moc
relevantniho a informace si clovék musi zjistovat sam. “ Dalsi ¢ast dotazovanych se médii
ovlivilovat také nenechd, ale vnima je, jako naptiklad Jana:  Média mé neovliviuji.
Kazdopddné mé tési rostouci pocet témat, kterd se v souvislosti s Zivotnim prostredim
v médiich objevuji. “ Toto je informace, kterou i ostatni dotazovani vnimaji. Vidi média jako
zpusob, kterym se Siroké verejnosti mohou ekologické problémy objasfiovat a rozs§ifovat tak
uvédomeni o udrzitelnosti, coz pak miize mit vliv také na to, co a jak lidé nakupuji. Analyza
dat ziskanych z naseho pruzkumu ukazuje, ze vétSina dotazovanych vnima média jako
nastroj, ktery ma znaény vliv na vnimani ekologickych problému Sirokou vefejnosti. Toto
vnimani pfitom neni zalozené na povrchnim a nekritickém pfijiméani medialniho obsahu, ale
na hlubokém uvédomeni si role, kterou média hraji ve spolecnosti, a zejména v oblasti Sifeni
informaci o ekologickych problémech. Nikdo z dotazovanych vSak nevyjadiil nézor
spokojenosti s medialnim zpravodajstvim v oblasti ekologickych témat. Jak se vyjadiila také
Anna:

.,V ramci zpravodajstvi mi chybi pro masy srozumitelné informovani o alternativach

Zivotnich zpiisobii, které vedou k minimalizaci negativni wjmy Zivomiho prostredi kolem
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kazdého z nds. Tedy neschdzi mi v rdmci komunikacnich prostiedkii informovanost
o katastrofach déjicich se a bliZicich se, ale preddavdni smysluplnych ndvodi, co délat, aby

¢

to tak strasné nebylo.

Je zajimavé, ze tato role médii je vnimana nejen v kontextu zvySovani povédomi
o ekologickych problémech a udrzitelnosti, ale také v kontextu konkrétnich nakupnich
rozhodnuti jednotlivych lidi. Dotazovani si totiz uvédomuji, ze medialni obsah muze
ovlivnit, co a jak nakupuji. Toto uvédomeni je zfejmé zalozené na presvédcent, ze konzumni
chovani ma znacny vliv na zivotni prostiedi a ze prostiednictvim informaci ziskanych
z médii mohou tento vliv omezovat. Napiiklad Helena potvrdila, ze informace z médii jeji

nakupni chovani ovlivnily:

. Ekologicka témata mé zajimaji hodné, a pokud se zrovna nejednd o bldaznivou
Grétu, kterd se plavi na lodi pres ocedn na konferenci, tak to beru zcela vazné a zajimd mé
i statistika jak celorepublikovd, tak ta lokdlni. Nejhorsi viak je svétové mérFitko, viz asijské
zemé a podobné. Zde to mé ndkupy oviivije hodné. Uz nekupuji a nepodporuji ndkupy
z Ciny a Bangladése a podobné. Mnohem radéji kupuji na Vinted (pozndmbka autora - online
second hand) a Swapech (poznamka autora — akce, kde si lidé vyménuji véci) iZasné

udrzitelné veci. “

Média jsou tedy vnimana jako prostfedek, kterym lze pifi spravném pouziti objasiiovat
ekologické problémy, tedy jako nastroj, ktery dokaze prevést slozité a Casto technicky
zaméfené informace do srozumitelné a pfistupné podoby. To umoziuyje jejich Sifeni mezi
vefejnosti, a tim 1 zvySeni povédomi o téchto otazkach. Dulezitym aspektem také je, ze
meédia nejen ze objasfiuji jednotlivé ekologické problémy, ale S§ifi také uveédoméni
o udrzitelnosti. Dotazovani si uvédomuji, ze prostfednictvim medialniho obsahu mohou
ziskavat informace o tom, jaky dopad maji jejich kazdodenni Ciny na zivotni prostredi a jak

mohou  pfispét ke snizovani tohoto dopadu tim, Ze budou usilovat

2

o udrzitelnéjsi zivotni styl.

Legislativnich opatieni

Polovina dotazovanych uvedla, ze si neni védoma toho, ze by je néjaké samotné

legislativni opatfeni ovlivnilo, nebo zménilo jejich chovani, zaroven vSak vSichni uvedli, ze
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jednorazové tasky nebo naptiklad igelitové sacky nepouzivaji, nebo pouzivaji naprosto
vyjimecné a vzdy je dale vyuzije, jak svou vypovédi potvrdila Helena: ,,7vfo regulace mé
neovlivnily, uz ddvno predtim jsem pouZivala re-use tasky, textilni nebo papirové a kdyz
uz plastové, tak je vidy velice dobre pouziji dal a nebo je vddné zrecykluji.“ Vechny
vypovédi se shoduji na tom, ze regulace tohoto sméru jsou zadouci a nikdo z dotazovanych

je nerozporoval, ba naopak. Dva dotazovani by cestou regulaci pokracovali. Jako tieba Eva:

,Jsem s regulact plastovych tasek spokojend. TaSky si nosim své a je fajn sledovat, Ze si je
do velkych obchodu nosi ¢im dal vic lidi. Plastové pytliky na pecivo a zeleninu bych

¢

zpoplatnila. ‘

Z rozhovoru je patrné, Ze tyto zalezitosti jsou pro informatory jiz naprosto automaticke.
Vzdy maji pii sobé latkovou tasku a vic o tom nepiemysleji a naopak restrikce tohoto sméru
vitaji. Oni sami je zfejmé nepotiebuji, protoze o této problematice pfemysleji, jsou si vSak
védomi toho, ze Siroka vefejnost tato voditka potfebuje. Marie fika: ,,Vytahovani mé

¢

oblibené latkové tasky z kabelky je ddavno automatické. ‘

5.1.2 Nakupni praxe stavajicich zakazniku

Druha cast rozhovoru se zaméfovala na samotnou nakupni praxi informatord. Bylo
zjistovano, kde a jak Casto nakupuyji, jak probiha jejich pfiprava doma a jak vnimaji urcité

odlisnosti, které jsou s bezobalovym nakupovanim spojeny.

Frekvence nakupu

Dva dotazovani nakupuji pouze narazové, v lokalit€ jejich bydlist€ neni zadna
bezobalova prodejna, takze je navstivi pouze tehdy, kdyz vyjedou do okolniho vétsiho mésta.
Ale kazdy tyden je v jejich obci trh, kam oba chodi pro ovoce a zeleninu a nové také
do mobilni prodejny s peCivem. Na téchto mistech nakupuji bezobalové do svych nadob
a sackd. Pouze jeden dotazovany nakupuje né€kolikrat do tydne, jelikoz bydli vedle
bezobalového obchodu. Zbytek dotazovanych 1ze rozdélit na dvé skupiny. Jedna nakupuje
kazdy tyden. Druha nakupuje jednou az dvakrat do mésice. Helena popsala svou nakupni

praxi takto:
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., Kazdy tyden, beru svou re-use tasku, nejlépe pak tu textilni a také nekupuji zdsadné
nic do igelitového sacku, pokud to neni nezbytmé nutné, v tom pripadé pak ale sdcek dale
vyuziji, napr. na sebrani bobku po psovi, vim, vtipna odpovéd, ale jako opravdu to tak je.
Ddle pak v zeleniné nakupuji nejlépe do krabicky od zeleniny, které jsou volné dostupné.
Mimochodem bezobalové se da ale docela dobie uz nakupovat napr. v novych Billdch,
Albertu nebo Kauflandu, kdyz si to promyslite, jde to. Pokud nemaji ale barely na doplnéni
treba gelu, nabizi ndhradni baleni v Setrném plastu nebo kartonu, ktery ale pak miizete ddl

vyuzit, ¢i ho snadno recyklovat.

Helena potvrzuje trend, ktery je popisovan v teoretické Casti a to, ze 1 zakaznici, ktefi
nemohou nebo nechtéji ptimo v bezobalovych prodejnach nakupovat, mohou se o snizovani
obalového materialu pomérné obstojné pokouset v konvencnich obchodech, kde naptiklad
pecivo, ovoce a zeleninu lze bez vétSich komplikaci bez obalu zakoupit. Anna fika:
,hakupuji pouze jednou mésicné, protoze castéji by to pro nds bylo prilis financné ndarocné.
Vsichni dotazovani se shodli na tom, ze frekvence nakupu je silné ovlivnéna dostupnosti
bezobalové prodejny od jejich bydliste, Skoly, ¢i zaméstnani. Hned v zavésu jsou to finan¢ni

moznosti, které Cetnost nakupu ovliviiuji.

Misto ndkupu

Nikdo z dotazovanych nenakupuje pouze v bezobalovych prodejnach. VSichni své
nakupy kombinuji s klasickym konvencnim obchodem, ale i tam se snazi pfi nakupovani
premyslet a byt ekologicky odpovédni. Jak o svém nakupovani v konvenénim obchodé

vypovida Helena:

,INakupuji kombinované. Mam rdda Scuk (poznamka autora — online prodejna lokalnich
dodavatelti) a vydejny, kde je vse bez obalu a zaroven chodim do supermarketii, ale do téch
modernich, kde uz ted hledi také na ekologii a pokud zndte svoji strategii a vite, jak
nakupovat a jak vybirat, dokazete to docela dost dobre bez obalu, a kdyz uz obal, tak vétsinou

¢

plné recyklovatelny a to je fér, protoze doma samozrejmé tridim velmi poctive. ‘

Vétsina dotazovanych opét upozorfiuyje na onu problematickou dostupnost. Hana:
,2INakupovdani kombinujeme. Jsme z mensitho mésta a v ném nemdme moznost bezobalové

nakupovat a tak akutni nakupy vzdy udélame v konvencnim obchodé. “ Vsichni dotazovani
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se tedy shodli na tom, ze pro né neni logisticky nebo finan¢né Gnosné nakupovat pouze
bezobaloveé. Zaroven je nutné podotknout, ze pro nikoho nebylo Cist€ bezobalové
nakupovani cilem, ke kterému by smeéfovali. Z rozhovori bylo zifejmé, ze snizovani
obalového materialu pomoci nakupi v bezobalovych prodejnach je soucast celostniho

pfistupu a udrzitelného zivotniho stylu.

Vnimani moznosti sezndameni se s produktem pred zakoupenim

Moznost ochutnat, o€ichat nebo si prohlédnout produkt bylo povazovano za ptijemny
bonus, nebyl to vSak faktor, ktery by byl dotazovanymi vniman jako stézejni. Co naopak
zakaznici kvitovali, bylo, ze kdyz kupuji n€jaky druh poprvé, zakoupi si naptiklad jen velmi
malé mnozstvi, doma produkt vyzkousi a v ptipadé spokojenosti koupi ptfi dal§i navsteve
produktu vice. Bara zminila 1 online nakupovani, které bylo jiz zminéno v teoretické Casti
prace. Rozhovory tedy potvrdily, ze i dotazovani zékaznici kamennych bezobalovych
prodejen vyuzivaji nove vznikajici sluzby naptiklad spolecnosti Rohlik a potvrzuji, ze 1 timto

zpusobem lze nékteré zbozi nakoupit bezobalove. Jak fekla Helena:

,Pocit spokojenosti s vybranym produktu je pravdépodobnéjsi, kdyz mdte moznost si ho
prohlédnout a vyzkousSet predem. Nicméné napriklad pri online ndakupech neni fyzické
seznameni mozné, ale zase nabizeji fotografie, popisy, recenze a zpétné vazby od ostatnich

zakaznikii. A to vanimam jako velkou vyhodu .

5.1.3 Vnimani bariér bezobalového nakupovani

Bariery rozsireni

Vsichni dotazovani se shodli na tom, ze urité bariéry jsou, a jsou casto
1 opodstatnéné. Nejcastéjsi odpoved byla dostupnost prodejen, cena, lenost nebo neochota

tomu vénovat Cas a nedostatek informaci. Helena to shrnuje takto:

,, Neni jich tolik (bezobalovych obchodlt), vétsinou jsou az ve vétsich méstech, ale jsou treba
i tak z ruky, nebo jsou drahé, a nebo prosté nenabizi tak komplexni sortiment. Ddle jsou lidé
lini nosit svoje tasky, obaly, sklenky. Jsou pohodini a jesté si k tomu nenasli cestu. A také
Jsou lidi, co jim to je uplné jedno a neumi ani radné recyklovat. Nejvétsi zlo jsou pak ti,

co nejen Ze neumi recyklovat, ale je jim jedno, Ze vyhodi flasku z okna, vSak on to nékdo
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sebere.“ Stejné tak Dana vidi dostupnost jako stézejni problém. , Problém vidim
ve vzddlenosti. Jsem pomérné z malého mésta a v blizkém okoli Zdadny bezobalovy obchod
nent. “ Je tedy ziejmé, ze kombinace nizké informovanosti ve spolecnosti a velice slabého
zastoupeni bezobalovych obchoda vede k malému zajmu. Dotazovani se shodli na tom, ze
ne vSichni jsou tak ekologicky uvédoméli, kazdy z nich ma ve svém okoli nékoho, kdo
napiiklad ani netfidi odpad. Lidé ¢asto nemaji informace, ale ani zajem o jejich zjistovani.
Nekteti dotazovani zmirniovali problém dnes$ni rychlé doby, naptiklad Hana se vyjadrila

takto: ,,Lidé nejsou ochotni obétovat cas, coz je v dnesni dobé i pochopitelné.

Moznosti rozsireni bezobalového nakupovani

Odpoveédi v otazkach ohledné moznosti rustu byly dvojiho druhu. Prvnim
zminovanym byl marketing a obecné€ zlepSeni informovanosti, a to nejen o specifickém
bezobalovém nakupovani ale o celostnim pfistupu k ochrané zivotniho prostiedi. Petr

to shrnul takto:

,, VVS8$§i informovanost ale zaobalena do kontextu celé ochrany Zivotiho prostiedi. Kvalitni
marketing, ktery z takového ndakupu nebude délat nic vyjimecného, ale bude ho poddvat jako

¢

nezbyty standard kazdého zdravé uvazujiciho clovéka. *

Druhym nejcastéji zminénym bodem byla legislativa, na té se také shodla drtiva vétSina
dotazovanych. Bara se vyjadfila takto: ,,Legislativni opatieni v oblasti odpadového

¢

hospodarstvi mohou hrat diilezitou roli ve formovani ndakupnich rozhodnuti spotrebitelii.
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6 Vyhodnoceni a doporuceni

Diplomova prace méla za cil hledat odpoveédi na (HVO): ,,Jaké motivy vedou ceské
stavajici zakazniky k ndkupu v bezobalovych prodejndch?“ V empirické casti bylo
rozhodovani stavajicich zakaznikd bezobalovych prodejen zkoumano pomoci modelu
proenvironmentalniho chovani a byly hledany odpovédi na dil¢i vyzkumné otazky, pomoci
kterych je mozné hlavni vyzkumnou otazku zodpovédét. Co tedy stavajici zakazniky vede
k tomuto alternativnimu zptisobu nakupovani? Co je divodem, ze své nakupni praxi vénuji
vice usili a ¢asu? Empiricka cast si kladla za cil ovéfit poznatky o zdkaznickém chovéani,

které byly v teoretické ¢asti prace konceptualizovany.

6.1 Vyhodnoceni rozhovoru

Pusobeni vnitrnich faktoru

Vsichni dotazovani se shodli na tom, ze primarni motivy jsou dva. Je to zdravi
a tedy kvalita potravin, kterou v bezobalovych prodejnach vnimaji jako lepsi, a obecny
zajem a informovanost o zivotnim prostiedi a udrzitelny zivotni styl. Tyto dva vnitini faktory
koreluji se zdroji v teoretické &asti. Zadna demograficka skupina nevykazovala odlisnosti.
Bezobalové nakupovani je pro vSechny v§ak pouhou kapkou v mofi a v kazdodennim zivoté
se snazi o udrzitelny zivotni styl komplexné. Coz je vlastné vypovidajici. Zero waste
a potazmo bezobalové nakupovani neni pouze forma nakupovani, je to pro dotazované spise
zivotni styl. VSichni uvadéli, ze je to pro né piirozené — normalni. Nikdo se nepozastavil
nad tim, ze pti nakupovani ma svou tasku a nekupuje si jednorazovou v obchodé pii kazdém
nakupu. I tento poznatek se shoduje s autory z teoretické Casti. Jak bylo zminéno, je nutné,
aby bezobalové nakupovani piestalo byt néco specialniho a stalo se rutinni a také to, aby
proenvironmentalni chovani vychazelo z vlastniho, hlubokého presvédceni, jediné tak mutize
byt dlouhodobé. Toto bylo z kazdého rozhovoru citit. Lidé to dé€laji se samoziejmosti a radi.
Té&si je pocit, ze né¢im konkrétnim piispéli, jak fekla jedna informatorka, ma radost, ze déla
néco dobrého pro planetu. Je vSak nutné fici, ze ¢im delSi zkuSenost s bezobalovym
nakupovanim informator vykazoval, tim mensi dilezitost onen “dobry pocit* pro né¢ mél
a pfevazovala prave rutina. Jejich ekologické uvédomeni a informovanost je tedy jednim
z hlavnich davodi k nakupu v bezobalovych prodejnach. Vsichni dotazovani vSak uvadéli,

ze se Tidi z velké Casti “selskym rozumem®. Snazi se zit udrzitelnég, ale nejdou do extrémnich
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situaci, nelpi na 100 % zero waste zivotnim stylu, jak uvedla jedna dotazovana, snazi se
jednat tak, jak nejlépe v aktudlni situaci umi, ale neni na sebe pfili§ tvrda. Zaroven
informatofi vidi dualezitost i v jinych aspektech, kazdy zminil néco. Nékdo doma Ipi
na Setfeni vodou, tfidéni vzniklého odpadu zminila vétSina, nebo napiiklad Setteni
s elektrickou energii. Dotazovani z vétSich mést uvedli, ze Casto vyuzivaji méstskou
hromadnou dopravu. Dotazovana z hlavniho mésta Prahy nevlastni osobni automobil
a sdileji pouze jeden v celé rodiné. Pokud jde o nazory a oCekavani socialniho okoli nikdo
neuvedl tento vnitini faktor jako problematicky nebo dilezity. Obecné€ informatofi uvadéji,
ze diskuze na toto téma probiha s mladSimi generacemi. Nékolik dotazovanych uvedlo, ze
se se svymi kamaradkami v této oblasti podporuji, spole¢né€ naptiklad jezdi na farmy a statky
pii nakupu ze dvora apod. Pro ¢ast informatorti neni zalezitost nakupovani tématem, takze
se nenechavaji ovlivnit ani sami neovliviiuji. Nikdo se vSak nesetkava s negativnimi
reakcemi. Naopak se snazi nabouravat zajeté vzorce, a kdyz ma nékdo zajem, radi informace

predavaji a motivuji.

Pusobeni vnéjsich faktorn

Ze zjistovanych vnéjsich faktori to byla lokace bezobalového obchodu a s ni spojena
dopravni obsluznost, tim co je stézejnim faktorem pii volbé mista nakupu. Tento bod byl
zahrani¢nimi autory v teoretické ¢asti také zminén jako jeden ze zasadnich limith rozsifeni
bezobalového nakupovani. Vysledky prazkumu ukazuji, ze i CeSti zakaznici to vnimaji
obdobné. VSichni informatofi se shodli na tom, Zze nedava smysl za bezobalovym
nakupovanim dojizdét. Tim by bezobalové nakupovani ztracelo punc oné udrzitelnosti.
Druhym zminovanym bodem byl Cas, lidé necht&ji travit dojizd’kou za nakupovanim delsi
dobu, nez je nutné. Jejich Cetnost nakupu se odrazi v individualni dostupnosti bezobalového
obchodu. Pro nékoho je to vzdalenost od bydlisté, pro nékoho zaméstnani, nebo naptiklad
Skoly ¢i skolky, kde vyzvedavaji déti. Takto tomu bylo u zen, které maji malé déti.
Dotazovani muzi byli spiSe ochotni za nakupem dojizdét, respektive v ramci svych
pracovnich povinnosti jsou schopni navstivit 1 vzdalené€jsi obchod. Tento fakt je vSak Cisté
individualni a odviji se od formy zaméstnani. Naopak vliv faktoru ceny produkti neni
prekvapive tak zasadni, jak dle autord v teoretické Casti z pocatku vypadal. Pro urcity zlomek
dotazovanych nehraje cena zadnou roli, pro vétsinu roli hraje, ale presto se k alternativnimu
nakupovani ptiklanéji, a kdyz je potieba udélat rozhodnuti, co koupit a co ne, snazi se vzdy

Setfit na jinych polozkach, nez na kvalitnich potravinach. Velké procento informator voli
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bio potraviny. A to at’ pfimo v bezobalovych prodejnach, nebo tieba na Scuku (poznamka
autora — online prodejna lokalnich dodavateltr), ktery byl nékolikrat dotazovanymi zminén.
Snazi se pfevazné ovoce a zeleninu, nebo napfiklad maso, pecivo a vejce kupovat
od mistnich dodavatelt. Z rozhovori vyplyva, ze zakaznikim velice zalezi na kvalité
potravin, kterou v domacnostech konzumuyji. Jsou to ¢asto matky, které¢ zmifiovaly, ze prave
ptichod déti byl pomyslny milnik, ktery zménil pfistup mimo jiné i na kvalitu potravin, které
se svymi rodinami chtéji konzumovat. Ukazalo se tedy, Ze stavajici zakaznici vnimaji, ze
nekteré polozky jsou drazsi, ale 1 pfesto je kupuji a omezi se radéji jinde. Opét ale vétSina
upozornila na to, ze nejsou striktni, a kdyz je néco extrémné drahého, hledaji levnéjsi
alternativu napiiklad 1 v konvencnim supermarketu. Vné&jsi faktory, jako je vliv médii
a legislativnich opatfeni, byly zkoumany také. Ani jeden faktor neni dotazovanymi vniman
jako stézejni pro jejich vlastni ndkupni rozhodovéani. SpiSe oba faktory vnimaji jako
prilezitost pro rozSifeni povédomi nejen o bezobalovém nakupovani, ale celkové
o udrzitelném Zivotnim stylu. Cast dotazovanych nevnimé informace o Zivotnim prostiedi,
udrzitelnosti atd. zmédii vibec a ti co ano, se vyjadrili tak, ze nejsou spokojeni

s informacemi, které se k Siroké vefejnosti timto stylem sdéleni dostavaji.

Ndkupni praxe

V teoretické Casti je uvedeno, ze typicky zakaznik bezobalové prodejny vétsinou
nakupuje dvakrat tydné, v ptipadé vétsi vzdalenosti obchodu, jednou za mésic. Toto shrnuti
koreluje i s vysledky tohoto prizkumu. Z celkového poétu dotazovanych pouze dva uvedli,
ze nakupuji narazove. To se predpoklada u zakaznika, ktefi nemaji bezobalové prodejny
v pfijatelné vzdalenosti, coz oba dotazovani potvrdili. Jsou =z malého mésta
a bezobalovy obchod u nich neni. VétSina dotazovanych nakupuje v bezobalové prodejné
jednou tydné a jednou mési¢né. Zakaznici, ktefi nakupuji jednou mési¢né, uvedli, ze to maji
do bezobalového obchodu daleko, dalsi, ze je omezuje cena. U téchto zédkazniku je nakup
v bezobalovych prodejnach pouze jako drobny doplnék ke konvencnimu nakupovani, které
u nich prevazuje. NejCastéji — nekolikrat tydné nakupuje v bezobalové prodejné dotazovana,
ktera zije ve velkém mést€¢ a ma bezobalovou prodejnu nedaleko svého bydlisté. Rozdily
jsou markantni u dotazovanych na matetské/otcovské nebo rodicovské dovolené. Odpovedi
téchto dotazovanych se shodovaly a jejich nakupy jsou cetnéjsi. Nikdo
z oslovenych informatord  nenakupuje pouze v bezobalovych prodejnach, vsichni

dotazovani pro nékteré zbozi pravidelné jezdi do konvencniho supermarketu. VéEtsi Cast

72



dotazovanych nakupuje také na trhu nebo napftiklad ze dvora. Ojedin¢€lé znaky nakupovani
v bezobalovych prodejnach neoznacil nikdo za vyrazné dalezity. Pro nikoho z dotazovanych
nejsou tyto benefity prioritni. At uz se jedna o moznost ochutnat produkt pred zakoupenim,
nebo uzky vztah s prodejcem. Dotazovani vnimaji tyto moznosti jako pfijemné, ale ne

stézejni.

Bariéery rozsireni

Dotazovani se ¢astecné shoduji s autory z teoretické Casti 1 v otazce bariér rozsifeni.
Vedle jiz zminované dalezitosti umisténi prodejny, v nékterych piipadech vyssi cené, je to
i pohodli. Néktefi informatofi tuto skute¢nost oznacili jako lenost, domnivaji se, ze velké
mnozstvi lidi je zvyklych na konvencni zpisob nakupovani — rychly a jednoduchy. Mimo
tyto shodujici se body néekolik dotazovanych uvedlo, ze se domnivaji, ze lidé nejsou
dostatecné informovani. Jedna z dotazovanych se vyjadfila, ze nektefi lidé v jejim okoli
neumi ani spravné tridit odpad, nebo ho dokonce netfidi.
Zaroven bylo zjistovano, co by dle stavajicich zakaznikd k rozsifeni bezobalového
nakupovani pomohlo. Odpoveédi se daji shrnout do dvou poznatkii. Prvnim je marketing
a informovanost. Druhou vyrazné zastoupenou odpovédi byla dualezitost legislativy. Tedy

jakési regulovani a nastaveni pravidel pro odpadové hospodarstvi.

6.2 Doporuceni v problematice bezobalového nakupovani

Na zakladé analyzy dat ziskanych z prizkumu jsou navrhovany nasledujici kroky,
jejichz tfeseni by mohlo pfispét k eliminaci vnimanych bariér a k rozsifeni bezobalového
nakupovani.

Jelikoz se ukazalo, ze vétSina dotazovanych vnima média jako nastroj, ktery ma
znacny vliv na vnimani nejen ekologickych problému Sirokou vefejnosti, bylo by vhodné,
vyuzit potencial této skuteCnosti. Toto vnimani pfitom neni zaloZzeno na povrchnim
a nekritickém pfijimani medialniho obsahu, ale na hlubokém uvédomeéni si role, kterou
média hraji ve spolecnosti, a zejména v oblasti §ifeni informaci o ekologickych problémech.
Je zasadni seznamovat Sirokou vefejnost se specifickymi aspekty bezobalového nakupovani
ato v kontextu ochrany Zivotniho prostiedi. Je tieba, aby zpravodajstvi pusobilo jako
informator o existujicich problémech, ale zaroven aby poskytlo navody a doporucent, jak se

témto problémum vyhnout nebo jak je minimalizovat.
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Jednotna reakce na dulezitost legislativnich opatfeni v této oblasti je vyznamna,
protoze podkopava bézny nazor, ze restriktivnéj§i opatfeni jsou obecné nepopularni.
Vysledky Setfeni ukazaly, ze naopak by néktefi z informatord uvitali zavedeni dalSich
restrikci. Tento fakt naznacuje silny konsenzus o pottebé aktivniho feSeni problému odpadu
a podpory udrzitelného zivotniho stylu. Tyto vysledky tak ukazuji moznou cestu, jak pfivést
na udrzitelny zivotni styl 1 tu cast vefejnosti, kterd neni tak proenvironmentalné vnitiné
zalozena.

Dal§im vyznamnym krokem k rozsifeni bezobalového nakupovani je zvySeni frekvence
lokéalniho umistovani prodejen. Zakaznici potrebuji mit prodejny v rozumné dojezdové nebo
dochazkové vzdalenosti. Uz sama zmeéna rutiny nakupovani je pro zakazniky pomérné
narocnym krokem, kdyz se zlepsi dostupnost prodejen, je vétsi pravdépodobnost, ze lidé
budou ke zmeéné pristupnéj§i. Zavérem je tedy mozné fici, ze kombinace zlepSeni
dostupnosti bezobalovych prodejen, srozumitelné informovanosti a rozumnych regulact,
muze byt cesta, jak bezobalové nakupovani a potazmo snizovani odpadu v domacnostech

podporit.
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7 Zavéry

Teoreticka Cast shrnovala hlavni charakteristiky problematiky alternativnich forem
produkce a spotieby potravin a principy fungovani a trend vyvoje zero waste. Objasnila
uplatiiovani zero waste na riznych trovnich pusobeni, dale byl popsan bezobalovy prodej,
porovnani tuzemské a zahrani¢ni nabidky a predikce dal§iho vyvoje, a také objasnila
dilezitosti tématu snizovani produkce odpadu. V dalsi Casti se vénovala cirkularni
ekonomice.

Empiricka studie vychazela z hlavni vyzkumné otazky, kterd byla definovana
nasledovné — ,Jaké motivy vedou ceské stavajici zdkazniky k ndkupu v bezobalovych
prodejnach?. Z hlediska metodologie byla pouzita kvalitativné vyzkumna strategie
uplatiiovana pomoci techniky polostrukturovaného rozhovoru. Stanovena hlavni vyzkumna
otazka provéfila proenvironmentalni chovani u zakaznik(i bezobalovych prodejen
a objasnila motivy vedouci k nakupovani.

Vysledky kvalitativniho vyzkumu poskytly vhled a porozuméni do problematiky, jak
lidé k nakupovani pfistupuji. V aplikace zero waste spatfuji zakaznici bezobalovych
prodejen smysl hned z né€kolika primarnich divodi. Jednim z nich je rozhodné snaha
o omezeni produkce odpadu a ochranu zivotniho prostiedi. Déle je to touha po kvalitn&jsich
a zdravéjSich potravinach, které bezobalové obchody Casto nabizeji. Dals§im faktorem je
urcité také snaha o uSetfeni, jelikoz zakaznici si mohou zakoupit piesné takové mnozstvi
zbozi, jaké potiebuji, a vyhnou se tak plytvani. Navic nékteré vyrobky v bezobalovych
obchodech mohou byt levnéjsi nez jejich obalované ekvivalenty v béznych supermarketech.
Nakonec je to také moznost podpofit lokalni vyrobce a maloobchodniky, coz je hodnota,
kterou mnoho Ceskych zakazniki ocefiuje. Pomoci konceptu zero waste muzeme vyrazné
omezit svij dopad na zivotni prostiedi, coz je nyni dulezitéjsi nez kdy jindy. Bezobalové
obchody tedy neslouzi jen jako alternativni zpisob nakupovani, ale zasadné méni nase
chapani konzumu a odpadu.

Zavér prace tedy naznaCuje, ze z perspektivy samotnych zakaznikd jsou hlavni
motivy vedouci k ndkupu v bezobalovych prodejnach primarné zdravi a kvalita potravin,
spolu s obecnym z4jmem a informovanosti o zivotnim prostiedi a udrzitelny zivotni styl.
Tyto empiricky zji§téné motivy koreluji s informacemi z teoretické ¢asti. Dale bylo zjisténo,
ze udrzitelny zivotni styl, vCetné bezobalového nakupovani, je pro dotazované normou
a pfirozenou soucasti jejich Zzivota. Tato skuteCnost zdirazinuje dulezitost hlubokého

pfesvédCeni a rutinniho charakteru proenvironmentalniho chovani, které je pro jeho

75



dlouhodobou udrzitelnost zasadni. V kontextu vn¢jSich faktori byla jako klicova
identifikovana lokalita bezobalového obchodu a dopravni dostupnost, zarover prave lokace
byla nejCasteji vnimana jako zasadni bariéra rozsifeni bezobalové nakupovani. Tento faktor
byl také potvrzen v teoretické Casti jako jeden z hlavnich limitl rozsifeni bezobalového
nakupovani.

Ve vysledku lze konstatovat, ze bezobalové prodejny jsou pro ¢eské environmentalné
uvédomélé zakazniky atraktivni alternativou klasického spotfebniho modelu, a jsou
v souladu s jejich hodnotami a zivotnim stylem. Pro dalsi rozvoj a rozsifeni tohoto zptisobu
nakupovani je vSak nutné vytvorit podminky pro jeho snadnéjsi dostupnost a zvySeni
informovanosti vefejnosti o jeho pfinosech a vyhodach. Je nutné také uznat
a fesit prekazky a bariéry, které brani Sirsi adopci tohoto zpiisobu nakupovani.

Zpravodajstvi by dle vyzkumu mélo hrat klicovou roli v §ifeni srozumitelnych
a aplikovatelnych informaci o alternativnich zivotnich zpusobech, které vedou
k minimalizaci negativni Ujmy zivotniho prostfedi kolem kazdého z nés. Takové efektivni
zpravodajstvi by nejen informovalo napfiklad o problému nadmémé spotieby plastt, ale
zaroven by vefejnost vedla k tomu, jak snizit jejich spotifebu v kazdodennim zivoteé.

Hlavni vyzkumna otazka byla zodpovézena, vysledky vyzkumu koreluji s informacemi
z teoretické Casti a prohlubuji poznatky o zakaznickém chovani a vnimani bezobalovych

obchodu stavajicimi zakazniky.
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Piilohy
Osnova rozhovoru

1. Jaky vliv na ndkupni chovani ma informovanost o dopadech konzumniho zivotniho stylu
na zivotni prostredi a jaky vyznam ma ekologické uvédomeéni?

2. Jaky vliv na nakupni rozhodnuti ma vlastni zkuSenost s nakupem a pouzivanim produktd
z bezobalovych prodejen a jaké pocity jsou s nakupem v bezobalové prodejné spojeny?

3. Jaky vliv na nakupni chovani maji nazory a o¢ekavani socialniho okoli (pratelé, rodina,
kolegové)?

4. Jaky vliv na nakupni rozhodovani ma vyse cen produkti v bezobalovych prodejnach a
dostupnost prodejen v misté bydli§te?

5. Jak je vnimano medialni zpravodajstvi o ekologickych tématech a jak ovliviiuje nakupni
rozhodnuti?

6. Jak ovliviiyji nakupni rozhodnuti legislativni opatfeni v oblasti odpadového hospodatstvi
(napft. regulace plastovych tasek)?

7. Jaka je Cetnost nakupu v bezobalovych prodejnach jaka je pfiprava na nakup?

8. Vnimani moznosti seznameni se s produktem pied jeho zakoupenim (¢ich, hmat, chut)
9. Vnimani omezeného zajmu o bezobalové prodejny Sirokou vetejnosti.

10. Co muze pfispét k rozsifeni bezobalovych prodejen mezi Sirokou vefejnost?

11. Nakupujete pouze v bezobalovém obchodé nebo kombinujete s konvencnim obchodem,
trhem atd.? Kdy jste s bezobalovym nakupovanim zacal/a?

12. Jaké hodnoty nebo presvédceni vas vedou k nakupu v bezobalovych prodejnach?
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