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ABSTRAKT

Predmétem bakalatské prace je design rucni ¢teCky ¢arovych kodu. Prace se zabyva
vyvojem a soucasnym stavem na trhu. Cilem je vytvofeni nadcasového designu,
ktery bude respektovat technické, ergonomické a estetické pozadavky.
KLICOVA SLOVA S
Design, ¢tecka, carovy kod, nakupovani
The subject of bachelor thesis is the design of handheld barcode reader. The work
deals with the evolution and the current situation the market. The goal is to create
a timeless design that respects the technical, ergonomic and aesthetic requirements.
KEYWORDS —
Design, scanner, barcode, shopping
BIBLIOGRAFICKA CITACE —
BLAHA, T. Design rucni ctecky cdrovych kodii. Bmo: Vysoké uceni technické
v Brnég, Fakulta strojniho inzenyrstvi, 2014. 40 s. Vedouci bakalarské prace Ing. Eva
Fridrichova.
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Uvod

UVOD

Nakup zbozi je nedilnou soucasti moderniho zpusobu zivota. Existuje mnoho
zpusobull jak zbozi nakoupit, od osobniho nakupu na trhu pres nakup v obchodé kde
nas obslouzi prodavacka az po samoobsluzné pokladny v obchodnich domech.

Jednim z modernich pfistupt je tzv. self-scanning, tedy sluzba kdy ma zakaznik
k dispozici vlastni CteCku carovych kodu a zbozi si markuje sam pii vkladani
do nakupniho kosiku, a nasledné pak zaplati na samoobsluzné pokladné. Takto ma
zékaznik prehled o aktuadlni cené nakupu, vyhne se frontam u béznych pokladen,
snizi nutny pocet manipulaci se zbozim a muze 1épe vyuzit uSetieny Cas.

Svoji praci jsem zaméfil na CteCku ¢arovych kodu, ktera bude uréena pro potieby
self-scanningu. Vysledny design by mél byt originalni, nad¢asovy, charakteristicky
a ergonomicky uzpisobeny pro pohodlny nakup. Zaroven je zadouci vyhnout se
prilisné podobnosti se ¢teCkami, které pouzivaji pokladni, tak aby zékaznik nemél
pocit, ze vykonéva cizi praci.
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Prehled soucasného stavu poznani

1 PREHLED SOUCASNEHO STAVU POZNANI

1.1 Historicka analyza

Pocatky skenovani zbozi v obchodech jsou spojeny s vynalezem laseru v Sedesatych
letech minulého stoleti. MysSlenka systému, ktery by usnadnil a zrychlil praci
pokladnich a umoznil obchodnikiim prehlednéjsi evidenci prodaného zbozi, zde ale
byla jiz diive. Poprvé se touto problematikou zabyval v roce 1932 student Wallace
Flint ve své diplomové praci. V jeho vizi moderniho obchodu figurovaly dérné stitky
a automatické dopravni pasy, které by zakaznikovy dopravili zbozi. Tohle feSeni
bylo sice z pohledu neprakti¢nosti dérnych stitkd nerealné, ale naznacilo dalsi vyvoj.

(2]

1.1.1 Pocatky ¢arového kédu

V roce 1948 zacal o moznostech oznaCovani zbozi uvazovat student Norman Joseph
Woodland. Prvni pokusy s inkoustem, ktery by byl vidét pouze pod ultrafialovym
svétlem, odhalily problémy spojené s touto technologii. Inkoust byl nestaly a navic
nakladny na tisk. Woodland byl ale presvédCen, ze svoji mysSlenku dokaze
zrealizovat. Ukoncil studium a zaCal se naplno veénovat préaci. PfiSel na linearni
carovy kod, ktery byl inspirovan Morseovou abecedou. Linearni kod nasledné
transformoval do soustfednych kruznic, které umoznily Cteni kodu z libovolného
sméru. Woodland nésledné 20. fijna 1949 podal patent na prvni ¢arovy kod, ktery
ptiznacné nazval bulls-eye neboli ter¢. [1][2]

INVENTORS:
NORMAN J.WOODLAND
BERNARD SILVER

¥¥ 'BY THEIR ATTORNEYS

NOTE: LINES 6,7, 8, AND 9 ARE LESS Fowundort” &

REFLECTIVE THAN LINES 10. W

Obr. 1 Carovy kod bulls-eye [14]

1.1.2 Prvni ¢tecky ¢arovych kodu

Prvni ctecku sestrojil Woodland se svym kolegou ze studii Bernardem Silverem. Na
projektu pracovali uz jako zaméstnanci firmy IBM. Ctetka zabirala cely stil
a pracovala s vykonnou zarovkou, ktera zpisobovala doutnani papiru s ¢arovym
kodem. Ctecka dokazala rozeznat tmava a svétla mista a prevést je na elektricky
signal. Pocitace ovSem nemély dostateCny vykon pro praci s témito daty a stale nebyl
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Prehled soucasného stavu poznani

vynalezen laser, ktery pozdéji nahradil zarovku, a tim celou ¢teCku zmensil. I tak si
v roce 1952 nechali tento systém patentovat. [2]

Prvni laserové Ctecky se objevily v roce 1969. Jednu vyuzival General Motors pro
kontrolu vyroby a distribuce naprav pro automobily. Druha byla pouzita
v distribu¢nim centru firmy General Trading pro tfidéni zasilek. Jednoduchy Carovy
koéd obsahoval dvoudiselnou informaci, kterd byla pro potieby té€chto firem
dostacujici. Pro oznaCovani zbozi v obchodech to ale zatim nestacilo. [2]

1.1.3 Vyuziti ¢arového kédu v obchodech

V roce 1972 se zacCal testovat prvni systém oznaCovani zbozi v obchodech. Bylo
vyuzito kruhového kodu bulls-eye, ktery se ukazal jako nevhodny. Pii tisku
dochazelo k rozmazani kruhu ve sméru tisku a tim se stal kod necitelnym. Za nejvetsi
udalost v ramci vyvoje carovych koédu lze povazovat piijeti Universal Product Code
(UPC) v roce 1973. UPC byl linearni kod, ktery eliminoval chyby tisku, ke kterym
dochazelo u bulls-eye. Pro spravu a kontrolu ¢arovych koda byl zalozen Uniform
Code Council. Vytvorenim instituce a standardizace kodu se zjednodusilo a urychlilo
zavedeni a vyuziti ¢arovych kodu na zbozi. [1][2]

9319740000531

Obr. 2 C:irow‘ kod UPC [15]

Dne 26. ¢ervna 1974 bylo prodano v maloobchod€ prvni zbozi, na kterém byl ¢arovy
kod. Jednalo se o bali¢ek zvykacek. Zpocatku pocet obchodu, které vyuzivaly Ctecky,
byl nizky, ale béhem nékolika let se tohle Cislo postupné zvySovalo. Zatimco v roce
1978 c¢tecky mélo méné nez jedno procento obchodi, v roce 1984 to byla vice nez
tfetina, a v soucasnosti vyuziva ¢tecek vétsina obchodu. [2]

1.1.4 Pocatky Self-Scanningu

Self-Scanning je sluzba, ktera umoziiuje registrovanym zakazniktim vzit pii vstupu
do obchodu vlastni ¢tecku carovych kodu. Zakaznik si nasledné sam markuje zbozi
pfi vkladani do néakupniho koSiku a pii odchodu pouze zaplati u samoobsluzné
pokladny. Tim se snizi pocet manipulaci se zbozim a zkrati se Cas nakupu. Mezi
prvniho prodejce, ktery v roce 2008 zavedl tuto technologii do maloobchodi, patfi
$vycarsky Coop, nasledovan fetézci Carrefour a Tesco ve Francii, Belgii, Spanélsku
a Anglii. Do Ceské republiky tuto technologii zavedl Globus 17. Gervna 2013 pod
obchodnim nazvem Scan&Go. [3]

1.1.3

1.1.4
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Prehled soucasného stavu poznani

1.2 Technicka analyza

Pro Cteni carovych kodu na zbozi v obchodech se v souCasnosti vyuzivaji laserové
ctecky Carovych koédu. V ramci feSeni osobni pienosné ctecky je tfeba zohlednit
nutnost pouziti akumulatoru a displeje pro zobrazeni zakladnich informaci. [7] Dale
je vhodné vyuzit nastupujici technologii NFC, ktera umoziuje jednoduché a rychlé
propojeni s mobilnim telefonem, a tim zvySit komfort nakupovani. [13]

1.2.1 Princip ¢arového kodu

Carovy kod je linearni typ kodu, ktery se sklada z Sernych &ar a bilych mezer, které
maji danou tloustku. Pti dopadu svétla ze ¢teCky, nejCastéji Cerveného, dojde k jeho
pohlceni Cernymi Carami a odrazu mezerami. Odrazeny signal putuje zpét do Ctecky,
ktera dokaze presné identifikovat tloustky Car a mezer. [8]

Light from
Barcode
Spanner

B LN
- W —

=

-

Barcodelll II"

Obr. 3 Princip ¢arového kodu [8]

V Evropé se pouziva standardizovany carovy kod EANI13. Kod méa pevné
stanovenou délku. Krajni soubor Car slouzi pro oznaCeni zaCatku a konce kodu.
Tim je umoznéno snimat kéd 1 obracené. Déle je tvofen tfemi skupinami Cisel
a jednim kontrolnim znakem. Jednotlivé skupiny cisel vyjadiuji kod zeme, kod
vyrobce a kod vyrobku. [1]

1.2.2 Princip ¢tecky ¢arovych kédu

Kazda ctecka obsahuje ctyfi zékladni soucéstky, které jsou potfeba k precteni
carového kodu — zdroj svétla, snimac, A/D prevodnik a dekodér. Jako zdroj svétla se
pouzivaji Cervené diody nebo laserovy paprsek. Snimac slouzi k zachyceni
odrazeného svétla a vytvofeni signalu. Signal je analogovy a pro dekodér je ho
potieba prevést na digitalni, k tomu slouzi A/D pievodnik. Dekodovany signal
nasledné zpracuje procesor, ktery vyhodnoti obsazenou informaci. [8]

Laserové cteCky vyuzivaji laserového paprsku, ktery je pomoci kmitajiciho zrcadla
rozptylen. Divodem pro¢ jsou laserové CteCky pouzivané v obchodech, je rozsah
vzdalenosti, ze které lze Carovy kod snimat. Bézné cteCky jsou schopny snimat
od vzdalenosti 2,5 cm az po 45 cm. [8]
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Prehled soucasného stavu poznani

1.2.3 Akumulator

V soucCasné dobé se v prenosné elektronice vyuziva lithiovych akumulatort.
Momentalné nejpouzivanéjsi osobni prenosna ¢teCka Motorola MC-17 je vybavena
Li-Ion akumulatorem o kapacité 2400 miliampérhodin [mAh]. [11]

Lithiové akumulatory se oproti predchozi generaci niklovych akumulatord vyznacuji
predevsim vyS§§im napétim, vySsi kapacitou, niz§i hmotnosti a delsi Zivostnosti. Lépe
drzi napéti v klidovém stavu a diky absenci olova nebo rtuti jsou niz§i ekologickou
zatézi pro zivotni prostfedi. Mezi nevyhody patfi konstantné klesajici kapacita 1 pfi
klidovém rezimu, pokles napéti pii vybijeni a nachylnost na piebiti nebo uplné
vybiti, kterd musi byt feSena pomoci fidici elektroniky. [9][10]

Nejpokrocilejsi technologii predstavuji Li-Pol akumulatory. Tekuty nebo gelovy
elektrolyt, ktery je pouzivam v Li-lonovych c¢lancich je nahrazen polymerem. Tahle
technologie nabizi vyssi kapacitu, nizsi hmotnost pii stejné velikosti akumulatoru

vvvvv

1.2.4 Displej

Vétsina modelt CteCek, které obsahuji displej, jsou osazena barevnym LCD panelem.
Velky a barevny displej umoziiuje zobrazeni velkého poctu dopliyjicich informaci
o zbozi. Nékteré modely jsou vybaveny 1 dotykovym displejem, ktery snizuje pocet
tlacitek na Ctecce, ktera jsou potieba k ovladani uzivatelského prostiedi. [11][12]

° MOoTOROLA

, Y
25,32 Jine1.25,
Balance Nutrition Bars
i 12,95

W

o

Obr. 4 Motorola MC17, detail displeje [16]

1.2.5 NFC — Near Field Communication

NFC je moderni nastupujici technologie, ktera zajistuje komunikaci elektronickych
zafizeni na kratkou vzdalenost za pomoci elektromagnetické indukce. Takto spolu
muiize komunikovat platebni terminal a mobilni telefon, ktery by nahradil platebni
kartu. Tento zplisob platby jiz b&Zi v pilotnim provozu i v Ceské republice. NFC
dokaze i1 rychle sparovat dvé zafizeni pomoci technologii bluetooth nebo wifi. Timto
zpusobem by bylo mozné sparovat mobilni telefon s ¢teCkou cCarovych kodu
a vytvorit systém, ktery zvysi komfort nakupovani. [13]

1.2.3

1.2.4

1.2.5
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Prehled soucasného stavu poznani

1.3 Designérska analyza

Trh s osobnimi ¢teCkami Carovych kodu se momentalné omezuje pouze na dva
modely. Prvnim je model MC17 od firmy Motorola. Druhym zastupcem je vyrobek
Joya X1 od spolecnosti Datalogic. Oba modely jsou na trhu pfiblizné€ od roku 2008.
[11][12] Pro komplexnéjsi zhodnoceni je vhodné zminit 1 modely, které se vyuzivaji
na pokladnéach nebo ve skladech.

1.3.1 Pokladni ¢tecky

Pokud se tedy zaméfime na trh obecnéji, zjistime, ze nejpouzivané€j§im typem je
ctecka s pistolovou rukojeti. Toto feSeni umoziuje umisténi hlavni technické casti
nad rukojet’ a idealné rozlozit vahu. Takova CteCka je vhodna pro delsi pouzivani na
pokladnach, protoze méné namaha ruku obsluhy. Ergonomie uchopu umoziuje
pouziti jednoho hlavniho tlacitka pro nacteni ¢arového kodu. Jedno tlacitko je pro
tyto ucCely dostacujici, ale osobni ¢teCka vyzaduje pro pohodlné nakupovani ovladacu
vice. Sklon technické casti vaci rukojeti je ovlivnén ergonomii uchytu, ktera je
vhodné nastavena tak, aby se ruka v zapésti neohybala do nepfirozenych uwhla.
Tvarové pojeti technické casti vizualné uruje smér vychazejiciho laserového
paprsku.

Obr. 5 Motorola DS6878-DL + dokovaci stanice [17]

Existuji 1 profesionalnéj§i modely ctecek slouzici pro sklady, kde je na vrcholu
umistén barevny displej a alfanumericka klavesnice. Takové rozlozeni je pro
zékaznika zbyte¢né a mohlo by ho odrazovat od pouzivani, zvlast v pocatku
zavadéni systému.

Obr. 6 Motorola MT 2070 [18]
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Pfehled soucasného stavu poznani

Alternativou k pistolovym rukojetim jsou organicky tvarované rukojeti, na které
navazuje Cast obsahujici potfebné technologie. Tento tvar je oproti predeslym méné
agresivni. Tim je vhodnéjsi inspiraci pro osobni ¢teCky. Zahnutim se zvySuje pohodli
pfi drzeni, které je podstatné pro efektivni praci. Zaroveni vizudln€ urCuje smér
laserového paprsku, ktery vychazi ze CteCky.

Obr. 7 Intermec SG20T [19]

1.3.2 Motorola MC17

Model od spolecnosti Motorola, ktery ziskal v dobé svého uvedeni na trh 1 nékolik
ocenéni za design, pouziva naptiklad 1 firma Globus ve svém testovacim provozu
v Praze. [3]

Obr. 8 Motorola MC17 [16]

V dnesni dobé¢ je vzhled ponékud zastaraly. Zvlaste pouzité odstiny Sedi evokuji Sedé
plasty pouzivané na pocitacich jesté na konci 20. stoleti. Tmavé Sedy ramecek kolem
displeje umoziuje personalizaci Ctecky. Ta je vhodna zvlasté pro barevné sladéni
s vizualni identitou obchodnika, kde bude Ctecka vyuzivana. Pozitivni je vyrazné

1.3.2
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Prehled soucasného stavu poznani

barevné odliSeni hlavniho tlacitka, které vyvola u zakaznika spravnou reakci. Tedy,
ze slouzi jako hlavni ovladaci prvek, ktery mu umozni si zbozi naskenovat. Dalsi
tlacitka pro vertikadlni pohyb v menu jsou také jasné srozumitelna, stejné jako
neoznacené tlacitka ovladajici kontextovou nabidku na displeji.

Témér tripalcovy displej je u nékterych modeld dotykovy. [11] Vzhledem
k tlacitkim pod displejem a nejasné rozliSitelnosti mezi dotykovym a nedotykovym
modelem, je vyuziti dotykového displeje zbyteCné matouci. Zakaznik nemusi védeét,
co ocekavat od ¢tecky pokud pajde nakupovat do jemu neznamé prodejny.

Samotna ergonomie drzeni je feSena vhodné. Elipsovity tvar rukojeti dokaze

vvvvv

nehrozi nechténé vypadnuti ctecky z ruky.

1.3.3 Datalogic Joya X1

Model od spole¢nosti Datalogic se svym tvarem jiz na prvni pohled vymyka
konkurenci. Design se od svého predstaveni na trh nezménil. Doslo pouze
k vylepSeni technologii.

I zde tvar modelu pasobi ponékud zastarale a nemoderné a vic nez uziteCny pristroj
pro nakup pfipomina telefon pro déti. Prodejci je umoznéno si ctecku plné
personalizovat, a tak neni zajiSténa esteticka sladénost barev, které se na CteCce
objevi.

GOATALOGIC COATALOGIC \

Obr. 9 Datalogic Joya X1 [20]

Opét zde nastava problém s dvéma typy, které se li§i pouze dotykovym displejem.
[12] Navic jsou kontextova tlacitka daleko od displeje. Cely blok klaves je prili§
blizko spodni hrané€, vzhledem ke zbylym proporcim ¢tecky. To muze zpusobovat
horsi manipulaci a vytvaret nejistotu pii pouzivani.
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Prehled soucasného stavu poznani

1.3.4 Shrnuti designového trendu

Vzhledem k malému poctu osobnich ¢teCek a jejich stafi, je tézké definovat soucasny
trend. Lze ovSem fici, ze prioritou je velké a viditelné tlacitko, které slouzi
k namarkovani zbozi. Dale je pro vyrobce podstatny displej, ktery je ve vétSiné
pfipadii dotykovy a dokaze zobrazit dalsi informace naptiklad akcni nabidky nebo
reklamu. V ramci celého segmentu CteCek, kromé modelu Joya X1, je rukojet
maximaln€ uzptsobena pevnému uchopu. Tvar CteCky vzdy naznaluje, jakym
smérem bude vychazet laserovy paprsek.

1.3.4
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Analyza problému a cil prace

2 ANALYZA PROBLEMU A CiL PRACE

I kdyz ¢arové kody na zbozi a jejich vyuziti k zrychleni odbaveni zbozi jsou zcela
béznou zalezitosti, alternativni zpisoby nakupu a platby maji za sebou teprve
kratkou historii. Vzhledem k poctu zafizeni, které jsou od zavedeni self-scanningu
k dispozici, mizeme usuzovat, ze poCet aktivnich uzivateld je stale nizky. Lze ov§em
oCekavat vzrastajici zajem o tento zpusob nakupu, prevazné u mladsi generace, ktera
bude hledat zplisob jakym si zjednodusit a zrychlit nakup a pravdépodobné jim
nebude lhostejny vzhled pfistroje, se kterym maji manipulovat.

Soucasné technologie zasadnim zptusobem neovliviiuji moznosti, kterymi se 1ze pii
navrhovani vydat. Baterie jsou malé a disponuji dostatecnou kapacitou, displeje se
vyrabi s vysokym rozli§enim, kontrastem a dobrou Citelnosti za riznych podminek
a samotna elektronika, ktera je obsazena ve ¢teCkach je malych rozméra. Potieba je
pouze zajistit ochranu displeje a vysilace/pfijimace za propustnym plastem.

Podstatnéjsi pro navrh je zpuasob, jakym bude CteCka pouzivana, tak aby uzivateli
praci neztézovala. Cteka neni uréena pro anatomicky specifickou skupinu lidi, proto
je potieba pocitat s rozdilnou velikosti rukou. Ovladaci prvky je nutné volit tak, aby
nebylo nutné uzivatele zadnym zpusobem zaSkolovat a ovladani bylo hned
pochopeno. S tim souvisi 1 vhodné vytvorené prostredi systému.

Cilem je design, ktery nebude podléhat modnim trendim a bude dlouhodobé
pouzitelny. Zaroveri bude respektovat zpusob pouzivani s ohledem na vzhled
samotného produktu. Ovladace a displej budou uzptiisobeny co nejsnazsimu ovladani,
které bude privétivé pro vSechny potencialni uzivatele, predevSim s ohledem na
raznorodost rukou a velky rozptyl vékové skupiny. Produkt by mél mit moznost
individualnich uprav pro potieby obchodu, ve kterém bude vyuzivan, zejména pak
barevné rozliseni a moznosti umisténi vlastniho logotypu.
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Variantni studie designu

3 VARIANTNI STUDIE DESIGNU

Pti jednotlivych navrzich jsem pifedevs§im vzdy zpocatku fesSil ergonomii tchopu,
kterou jsem si oveéfoval pomoci hmotnych skic, na kterych jsem zjistil, zda jsou
volené rozméry vhodné, ¢i nikoli. Na hmotnych skicach, slo jednoduseji a predev§im
presnéji fesit umisténi ovladact. Zde zminim tii zasadn€jsi varianty, které odpovidaji
postupu, kterym jsem prochazel, a ktery stal za vznikem finalniho designu.

3.1 Varianta 1

Prvni varianta se soustiedi predevsim a ergonomii uchopu. Tim vznikl protahly tvar
s uz§i Casti témer kruhového prufezu, kterou uzivatel pohodiné a jisté obejme. Na
rukojet’ navazuje Sir§i Cast Ctvercového prufezu, ktera obsahuje displej a laserovy
vysila¢. Tyto dvé Casti jsou na sebe napojeny prechodem, ktery ma za ucel zjemnit
propojeni téchto dvou geometrickych atvart. Je zde vyuzito mirného sklonu rukojeti
vuci Casti s displejem, tak aby ruka pii skenovani byla v pfirozenéjsi poloze. Sklon
také umoziuje snadné€jsi nalezeni idedlni polohy a jistéjsi uchop, pii kterém se
ukazovacek opre v misté zlomu.

Névrh se svymi rozméry 190x60x60 mm poskytuje dostatek mista pro umisténi
vSech potfebnych komponent, ov§em plocha displeje ve vztahu se zbytkem téla
pusobi malym dojmem. Naopak piedni rozsifena Cast je az prili§ masivni predev§im
pii pohledu na vystup laserového paprsku.

Tento navrh se az prili§ podoba na pokladni ¢teCky. Vzhledem k faktu, ze jsem se
chtél této podobnosti vyhnout, musel jsem pii navrhovani zacit postupovat jinym
smérem. I pres tyto skutecnosti byl navrh uzite¢ny pro zji§téni vhodného uhlu zlomu
mezi Casti, ktera bude v ruce a Casti, ve které bude displej a laserovy vysilac. Také
jsem si vyzkouSel vhodnost vyuziti palce pro manipulaci s hlavnim ovladacim
tlacitkem.

Obr. 10 Varianta 1, skici

3.1
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‘\

Obr. 11 Varianta 1, model

3.2 Varianta 2

U druhé varianty jsem zmeénil pfistup k feSeni zpisobu, jakym bude uzivatel ¢teCku
drzet vruce. Vzhledem ktomu, ze Ctecka nebude pouzivana dlouhodobé jako
pracovni nastroj, ale pouze kratce béhem ndkupu, neni tfeba feSit ergonomii
zpusobem jako u prvni varianty. Nechal jsem se proto inspirovat v drobné
elektronice, kterou denné ale kratkodobé vyuzivame, jako jsou naptiklad mobilni
telefony, TV ovladace, kalkulacky nebo holici strojky.

Timto jinym pohledem na véc jsem vytvofil navrh, ktery je Sir§i nez predchozi
varianta a zaroven v predni ¢asti nedochazi k tak dramatickému narGstu hmoty.
Organické tvarovani je piizptsobeno tvaru seviené dlané€. ZvétSenim Sitky a zménou
uchopu doslo k vytvoreni velké plochy pro umisténi displeje. U ostatnich rozméra
doslo ke zmenSeni a vysledny navrh ma rozmeéry 160x90x45 mm.

Obr. 12 Varianta 2, skici

strana

24
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Vysledny navrh je vizualné piili§ hmotny a 1 pfes variabilitu uchopu velky pro mensi
ruce. Presto je atraktivnéj$i a zajimavejsi nez prechozi varianta, proto jsem se dale
rozhodl hledat tvar, ktery bude vychazet z podobného obdélnikového ptidorysu.

Obr. 13 Varianta 2, model

3.3 Varianta 3

Variantni navrh Cislo tfi vychazi z podobnych principi jako navrh Cislo dva, ale
doslo k celkové redukci rozméra a to hlavné v pohledu shora. Pfi navrhovani jsem
opustil organické tvary a vyuzil jsem geometrického tvarovani, které pusobi vice
technicky, ale ve spojeni s mirnym zaoblenim na hranach si zachovava ptijemny
uchop. Pfi pohledu z boku je patrna konstantni vyska, ktera se lehce zvétSuje za
zlomem v ptedni ¢asti a tim dodava navrhu jistou dynamiku.

Obr. 14 Varianta 3, skici

Celkové rozméry 140x60x35 mm jsou pohodIngjsi i pro mensi ruce. Zkosenim vSech
hran vznikla po obvodu linie, ktera by mohla slouzit jako nosny ram pro vSechny
potiebné komponenty. Plocha pro displej je podobnych rozmeért jako u prvni
varianty, ov§em zde pusobi vizualné 1épe.

Obdélnikovy padorys se nakonec ukazal jako hlavni nevyhoda navrhu. Uzivatel
s malou rukou nedosahne na hlavni ovladaci tlacitko, bez toho aniz by ho spodni roh
nepiijemné netlacil do dlané.

3.3
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Obr. 15 Varianta 3, model

3.4 Finalni varianta

Finalni navrh je vysledkem predchoziho postupu, ve kterém jsem zjistil potiebné
informace. Nejblize svym vzhledem ma k tfeti varianté, ze které si bere geometrické
tvarovani, ale zaroven zkosenim spodnich roht zlepsSuje pohodlnost pii drzeni.
Predni Cast jsem zaoblil a tak vytvoril charakteristicky prvek, kterym se mdj navrh
nejvice odliSuje od prechozich variant.

Obr. 16 Finalni varianta, skici

Obr. 17 Finalni varianta, model
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Tvarové, kompozicni, barevné a grafické reSeni

4 TVAROVE, KOMPOZICNIi, BAREVNE A GRAFICKE RESENT

Cilem bylo vytvorit navrh, ktery se tvarové bude odliSovat od béznych pokladnich
CteCek a zaroven bude respektovat zpuisob vyuziti. Barevné feSeni by mélo
respektovat moznost umisténi logotypu obchodu, ve kterém bude ¢teCka vyuzivana,
nebo umoznit barevné sladéni s firemnimi barvami.

4.1 Tvarové (kompozicni) FeSeni

Navrh je v pohledu shora tvofen obdélnikem, ktery je opticky rozdélen na tii témer
stejné velké Casti. V predni Cast je oproti zbytku téla mirné€ sklonéna, tak aby byla
ruka pfi skenovani v pfirozené poloze. Je zde také charakteristické zaobleni, které
spojuje vrchni a spodni ¢ast ¢tecky do jedné plochy. Dal§im prvkem je zkoseni hran,
které v pfedni casti slouzi k optickému zuzeni cteCky. Kryci plast displeje
a laserového vysilace mirné vystupuje nad povrch a tim zvyraziuje rozdilnou funkei.

Obr. 18 Zakladni pohledy

Prostiedni ¢ast obsahuje na stfed umisténé ovladace a zkosenim navazuje na piedni
cast. Kruh umistény v mezikruzi méa mirné prohloubeni, tak aby v uzivateli evokoval
moznost zmacknuti, zatimco mezikruzi vystupuje na povrch tak s nim Slo lehce

Obr. 19 Perspektivni pohled

4

4.1
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Tvarové, kompozi¢ni, barevné a grafické reseni

otaCet. V zadni Casti se zvétSuje zkoseni, které uzivateli padne do dlan€. Dochézi
také k zazeni obdélniku a tim vzniku dalSiho zkoseni pro pohodiné&j§i tuchop. Mezi
zkosenim vznikla plocha, ktera témér po celém obvodé uzavira padorys ¢tecky. Tato
plocha slouzi jako ram pfistroje a navrhu dodava pevnost.

Vysledné tvarovani piistroje je zietelné a uzivateli napovi jakym zpasobem ma
¢tecku uchopit a pouzivat. Pomeér délek rovné a sklopené Casti je blizky zlatému fezu
a tim opticky pfijemné pusobi na cloveéka. Geometrické tvarovani pusobi Cisté
a nadCasove a mirné zaobleni mezi jednotlivymi plochami celkovy vyraz zjemiiuje.

4.2 Barevné a grafické reSeni

Navrh pocita s vyuzitim plasti na vSechny Casti, to umoziiuje rizné variace barev.
V zékladu by vsak ¢teCka méla byt v neutralnich barvach, které by umoznily rychlou
a levnou aplikaci firemni identity napfiklad v podobé loga na plose pod ovladaci.
Vzhledem k tomu, ze se vétsi ¢ast CteCky bude drzet v ruce a jedna Ctecka béhem dne
projde rukami vice uzivateld, je vhodné volit neutralni odstiny Sedi, tak aby
nedochézelo k rychlému uspinéni.

Zarovei je potreba barevné odlisit ovladace, aby nedoslo ke splynuti se zbytkem téla.
Aby nedochazelo k aplikaci zbyte¢né vysokému poctu barev, kruhové tlacitko bude
ve stejné barvé jako vétSina plochy pfistroje. Mezikruzi a ram bude mit také
spoleCnou barvu, tim se dosahne jednoduchého sladéni barev.

Obr. 20 Barevné varianty, aplikace loga

Barva kryciho plastu displeje a laserového vypinace je ovlivnéna technologii.
Je zapotiebi aby Slo vidét na grafiku displeje a umoznit prichodu laserového
paprsku. Naopak nezadouci je, aby uzivatel vidél do nitra ctecky. Proto jsem vyuzil
poloprihledného plastu Cerné barvy, ktery tyto pozadavky spliuje, za predpokladu
ze na displeji budou aktivni body vyzarovat bilou barvu.
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Konstrukéné-technologické reSeni a ergonomické reSeni

5 KONSTRUKCNE-TECHNOLOGICKE RESENT{
A ERGONOMICKE RESEN{

Konstrukce ¢tecky musim byt odolna, protoze béhem svého funkéniho zivota bude
denné pouzivana velkym poctem rozdilnych uzivateld, kterym by mohla navic
upadnout na zem. Do téla pristroje je zapotfebi umistit potfebnou fidici a snimaci
elektroniku, akumulator a displej. Navrh musi byt pfizptisoben rozdilné velikosti
rukou uzivatell, ktefi by s ni mohli pfijit do styku. Grafika displeje by méla byt
prehlednd, srozumitelna a dobfe citelna.

5.1 Konstruk¢né-technologické reSeni

Vnéjsi ¢ast mého navrhu se sklada ze Ctyt plastovych vyliskd. Hlavnim prvkem je
ram, do kterého se zacvaknou plastové skotfepiny horniho a vrchniho dilu. Na tento
celek se nasune kryci plast displeje a laserového vysilace, ktery se zespodu zajisti
dvéma Srouby. Takto vznikly vyrobek je dostatecné pevny a odolny, aby vydrzel pad
na zem z ruky uzivatele.

kryci cast

N

ovladaé

horni cast

v
<

spodi ¢éast

Obr. 21 RozloZeni modelu

5.1.1 Ram, baterie, elektronika

Ram nenese jenom vnéjsi plast, ale také veskerou vnitini elektroniku ¢tecky. Je zde
umisténa Li-Pol baterie o kapacité 3000 miliampérhodin, ktera zajistuje dostateCné
mnozstvi energie potiebné pro provedeni nakupu. Déle se zde nachézi fidici jednotka
a elektronika zodpoveédna za vysilani a snimani laserového paprsku.

5.1.2 Ovladace

Mezi dalsi prvky patifi ovladace, dvoupolohovy vypinaé, ktery se vraci do horni
pozice, slouzi pro ovladani kruhového tlacitka. Zmacknutim tlacitka dochazi
k aktivaci laserového paprsku a snimani ¢arového kodu. Otocné mezikruzi je
pfipojeno na potenciometr, ktery snima odpor a tim je mozné zajistit pohyb v menu
ctecky.

5.1

5.1.1

5.1.2
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Konstrukéné-technologické feSeni a ergonomické reSeni

5.1.3 Indikace

Do téla ctecky jsem také umistil vibracni motorek, ktery zajisti decentni upozornéni
pti naskenovani zbozi, nebo pii potvrzeni volby v menu. Reproduktor, ktery by plnil
obdobnou funkci, by pii vétSim poctu aktivnich nakupujicich mohl zpusobovat

baterie
fidicl jednotka
e potenciometr
e displgj
e skenovacl jednotka

Obr. 22 Umisténi elektroniky
nepiijemny hluk, proto jsem ho do ¢tecky neumistil.

5.1.4 Material

Nabizi se zde vyuziti lakovaného ABS plastu, ktery vyuzivaji napiiklad vyrobci
mobilnich telefon na vyrobu krytd. I kdyZz je tento druh plastu mechanicky
dostate¢né odolny pro potieby mého navrhu, lakovani ma tendenci se rychle a lehce
poskrabat, a proto je jeho vyuziti nevhodné pro barevné varianty. Vyhodnéjsi se jevi
polykarbonat, ktery ma podobné mechanické vlastnosti, ale je probarveny v celém
objemu. Diky této vlastnosti vzniklé Skrabance maji stejnou barvu jako zbytek
plochy a nejsou tolik vidét.

5.1.5 Rozméry
CteCka ma vn¢jsi rozmeéry 135x65x26 mm. Vyska ramu je 6 mm vyska obou plasti
je shodné 10mm.

2
\/

s

Obr. 23 Rozm¢ry modelu
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5.2 Ergonomické reSeni

Navrh byl nejvice ovlivnén ergonomii uchopu. Zkoseni hran a zizeni zadni ¢asti
zajistuje pohodIné zapadnuti do dlané Sirokému spektru uzivateld. Zména uhlu
v pfedni Casti zaji§tuje piirozenou polohu ruky pfi skenovani. O sklopenou cast 1ze
zespodu opfit ukazovacek a tim zvysit pocit jistoty uchopu. Vzhledem k umisténi
displeje je ovSem zminované sklopeni voleno i1 sohledem na zachovani dobré
Citelnosti.

O

e

Obr. 24 Ergonomie uchopu

5.2.1 Ovladace

Ovladace jsou umistény na stfed podélné osy, to zajisti stejné pohodli pouzivani pro
levaky 1 pravaky. Blizké umisténi k displeji vizualn€ spojuje pohyb mezikruzi
s pohybem nabidky na displeji. Vystupujici mezikruzi a nasledné prohloubeni kruhu
zjednodusSuje nalezeni spravné polohy palce pro ovladani. Prohloubeni napovida
uzivateli, ze se jedna o tlacitko, zatimco vystoupeni zajiStuje bezproblémové
ovladani pohybu mezikruzi bez rizika zmacknuti vnitiniho kruhu. Velikost byla
volena zohledem na pohodlné zméacknuti tlacitka. Jelikoz ovladani tlacitka
a mezikruzi funguje na rozdilném principu, nehrozi, ze by pfi rotovanim mezikruzim
uzivatel nechténé zmacknul tlacitko, nebo naopak.

5.2.2 Uzivatelské prostredi

Uzivatelské prostiedi bude ovladano pomoci dfive zminovanych ovladaca, tedy
tlacitka pro potvrzeni volby a kruhového ovladaCe pro pohyb v nabidce. Celé
prostiedi je pfizpusobeno kontrastnimu Cernobilému provedeni a je tvofeno prevazné
textem a nekolika piktogramy.

MLEKO
1 VAJICKA If VAJICKA |

TOASTY
+
S > HOUSKA
123,00,-

POLOZKU
Q COKOLADA
1234,00,- -] 1234,00,-

Uvodni obrazovka prvni skenovani nacteni polozky seznam polozek

IEASYSCAN NASKENUJTE
VITEJTE PRVNI

Obr. 25 Ukazka uzivatelského prostiedi 1

5.2

5.2.1

5.2.2
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Pfi prvnim kontaktu se na displeji objevi uvitaci obrazovka s logem daného obchodu
a po chvili se pfepne na obrazovku s vyzvou k prvnimu naskenovani zbozi. Zde je jiz
ve spodni ¢asti staly panel s piktogramem kosiku a celkovou cenou nakupu. Pokud
uzivatel naskenuje zbozi, objevi se na displeji na 4s nazev zbozi, jeho cena
piktogram naznacujici pfidani do nakupniho kose. Poté se Ctecka pfepne do rezimu,
kdy zobrazuje seznam nacteného zbozi, kterym lze pomoci kruhového ovladace
jednoduse prochazet.

Pti skenovani peciva a jinych produktd, u kterych je tfeba zadat presny pocet kusu,
se objevi obrazovka, ktera uzivatele vyziva k zadani poctu kust zbozi. Poté co
uzivatel nastavi spravny pocet a potvrdi ho, objevi se opét obrazovka s celkovou
cenou zbozi a piktogramem, ktery znaci pfidani do kosiku.

TOASTY

NASKENUJTE

g ] HOUSKA i HOUSKA ]
PRVNI

5 ks COKOLADA

> + > KAVA
123,00.- PASTIKA
1234,00,- 1234,00- (&Y 1234,00,-

prvni skenovani vyber poctu nacteni polozky seznam polozek

POLOZKU

o

Obr. 26 Ukazka uzivatelského prostiedi 2

V piipad€, ze uzivatel bude chtit zménit pocet kust jakéhokoliv zbozi, nebo ho
ptipadné zcela odebrat z nakupniho koSe, najede v seznamu na pozadované zbozi
a podrzi tlacitko na 3s. Poté se otevie nabidka, ktera umoziuje zmeénit pocet zbozi.
Zde uzivatel zméni pocet a po potvrzeni se opét zobrazi obrazovka c celkovou cenou.
Pokud wuzivatel zméni poCet na O kust, potvrzenim se objevi obrazovka
s piktogramem, ktery znaci odebrani s nakupniho kose.

TOASTY MLEKO

I HOUSKA i VAJIGKA i VAJIGKA If VAJICKA ]
COKOLADA TOASTY

0 ks
KAVA > HOUSKA > > -y
PASTIKA GOKOLADA -
) )

1234,00,- 1234,00,-
seznam polozek pohyb v seznamu vyber pottu odebrani polozky

o 1234,00,- 1234,00,-

Obr. 27 Ukazka uzivatelskeho prostiedi 3
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6 DISKUZE

6.1 Psychologicka funkce

Navrzena ¢tecka je urCena predevsim pro zjednoduseni a zrychleni nakupu, proto je
jeji ovladani zjednoduSeno tak aby byla opravdovym pomocnikem pfi nakupu.
Jednoducha manipulace zarovenl reflektuje nizky pocet manipulaci s ndkupem,
kterych je zapotiebi.

Hlavnim cilem bylo odliseni se od pokladnich ctecek, tak aby zdkaznik nemél pocit,
ze vykonava praci, kterou by méla provadét pokladni. Navrzena ¢teCka se li§i nejen
jinym zptusobem uchopu, ale také vyraznym tvarovanim, ktery pfipomina brousené
sklo. To v zékaznikovy vyvolava pocit hodnotnéj§iho zafizeni, které svou funkci
zptijemni nakup.

6.2 Ekonomicka funkce
Velikost navrhu, ktery je pfizptisoben ergonomii ruky, poskytuje dostatek mista pro
bézné komponenty nutné k fungovani CteCky. Diky tomu se jeho cena zbytecné
nenavySuje nutnosti pouziti specifickych soucastek a technologii. Samotnd vyroba
diky pouziti vstfikovani plastd je levna, pouze pocate¢ni naklady, zvlasté na vyrobu
vstiikovaci formy jsou vyssi.

Vyrobek neni uréen pro volny trh, ale pro obchodni fetézce. Proto se cena bude
predevsim odvijet podle dohody mezi vyrobcem a obchodnikem. Dalsi vliv na cenu
budou mit specifické pozadavky na barevnost produktu a mnozstvi odebranych kust.
Dulezita taky bude pfipadna dlouhodoba spoluprace a zajisténi potiebného servisu
a softwaru.

6.3 Socialni funkce

Cilova skupina se predpoklada piedevSim mezi mladsi generaci, tim se ale
nevyluCuji ostatni uzivatelé, predevs§im ti ktefi maji zajem o nové technologie
a neboji se zmé€ny. Zaroveni muze byt zajimavym zpestienim pro nakup rodicu
s détmi, které mohou skenovat zbozi a nebudou se béhem nakupu nudit a také se
vyhnout dlouhym frontdm u bé&znych pokladen.

Diky registraci zakaznika pfed prvnim pouzitim se vytvoii oboustranné vyhodny
vztah mezi zakaznikem a obchodnikem. Diky moznosti sledovani zpusobu
nakupovani a mize obchodni fetézec nabidnout zakaznikovy zlevnéné zbozi, které
Casto nakupuje, nebo které by mohl chtit s ohledem na dalsi faktory. Zaroven se
buduje vérnost zakaznika k danému obchodnimu fetézci. To vSe mlze zakaznikovy
usetfit financni prostfedky spojené s nakupem.

6.1

6.2

6.3
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Zaver

7 ZAVER

Cilem mé prace, s ohledem na informace, které jsem zjistil béhem analytické Casti,
bylo vytvofit ¢teCku s nad¢asovym a zapamatovatelnym designem. Vysledny navrh
se dostatecné odliSuje od pokladnich ctecek a i od konkurence na poli osobnich
CteCek Carovych koda. Navrh spliiuje ergonomické a technické parametry, které jsem
si béhem prace vymezil. Vzhled a tvarovani, nepodléha trendim, proto je mozna
dlouhodobé vyroba a pouziti stejného designu.

Cilem dal$iho vyvoje by mohl byt navrh dokovaci stanice a stojanu pro umisténi na
kosik, nebo navrh mobilni aplikace, kterd by dokazala s ¢teCkou spolupracovat a tim
opét zjednodusit nakup.
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ZMENSENY POSTER

IIEASYSCAN

4 rd ~ A ~ r ra o
RUCNI CTECKA CAROVYCH KODU
Ruéni Etecka carovych kadl slouzi zakaznikovy, ktery si sam zbozi markuje pfi vklddani do

nakupniho kosiku, a nasledné pouze zaplati na samoobsluzné pokladné bez nustosti zbozi vy
kiadat na pokladni pas.

rozklad konstrukce ergonomie drzeni
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