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Uvod

Skola je velmi vyznamna instituce v nasich Zivotech. Vést a ¥idit $kolu v dnesni dobé je
velmi naroény ukol. Reditel se musi snaZit sladit pozadavky rodi¢t, zfizovatelt, Zakd
a pfedevsim zaméstnancti. Musi byt odbornikem v mnoha oblastech. Musi byt skvély manazer,
leader, ucitel, odbornik a musi zvladat plno dalSich funkci. Neni jednoduché vykonavat funkci
reditele, protoze feditel musi mit ur¢ité kompetence, které jeho profese vyzaduje.

Cilem prace je ovéfit vyuziti jiz vytvoreného kompetenéniho modelu pro feditele Skol
v praci vedouciho pedagogického pracovnika. V prvni kapitole se budu zabyvat obecné
pedagogickym pracovnikem a jeho kompetencemi. Dale také roli vedouciho pracovnika a tim,
jak ho pii vykonu prace ovliviiuje prostiedi. V druhé kapitole se zamétim na management $koly,
na vedeni a motivaci lidi ve Skolstvi a na spradvnou komunikaci feditele Skoly jako vedouciho
pracovnika. Ve tfeti kapitole objasiiuji dalsi vzdélavani vedoucich pedagogickych pracovnikt
a mozné nabidky vzdélavani. V posledni kapitole rozeberu mozné kompetenéni modely, které
mohou byt pouzity pro vedouci pedagogické pracovniky.

V praktické Casti prace poté v praxi vyuZiju jiz vytvoreny kompetencni model pro
feditele skol. Jako vyzkumnou metodu jsem zvolila polostrukturované rozhovory s fediteli
zakladnich Skol, ktefi mi poskytli potfebné informace. Vysledky vyzkumného Setfeni budou
poté shrnuty a analyzovany.

Tato bakalatrska prace muze slouzit feditelim kol jako motivace a inspirace k dalSimu
vzdélavani a prohlubovani kompetenci, k vedeni a motivaci svych podfizenych a muize také

slouzit ucitelim skol, ktefi se pfipravuji na funkci feditele.
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1 Pedagogicky pracovnik v procesu Fizeni Skoly

V praci se zabyvam piedevsim vedoucimi pedagogickymi pracovniky, ale jelikoZ byl kazdy
vedouci pracovnik také ucitelem a v praktické ¢asti je o ucitelich také zminka, tak pro tuto préci
je nejprve nutné vydefinovat pojem pedagogicky pracovnik a jeho postaveni v procesu fizeni

Skoly. Zejména bude vychdzeno ze zdkona o pedagogickych pracovnicich.

1.1 Definice pedagogického pracovnika

Podle zakona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nekterych
zakont je pedagogicky pracovnik definovan nasledovné. ,,Pedagogickym pracovnikem je ten,
kdo kona primou vyucovaci, primou vychovnou, primou specidlnépedagogickou nebo primou
pedagogicko-psychologickou cinnost primym pusobenim na vzdélavaného, kterym uskutecnuje
vychovu a vzdélavani na zakladé zvlastniho pravniho predpisu 1) (ddle jen "prima pedagogicka
cinnost"); je zaméstnancem pravnické osoby, ktera vykondva cinnost skoly, nebo zaméstnancem
statu, nebo rteditelem skoly, neni-li k pravnické osobé vykondvajici cinnost Skoly
v pracovnépravnim vztahu nebo neni-li zaméstnancem statu. Pedagogickym pracovnikem je téz
zaméstnanec, ktery vykonava primou pedagogickou innost v zaiizenich socidlnich sluzeb. “*

Mezi osoby, jenz vykondvaji pfimou pedagogickou cCinnost patii ucitel, pedagog
v zatizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikli, vychovatel, specidlni pedagog,
psycholog, pedagog volného casu, asistent, trenér, metodik prevence v pedagogicko-
psychologické poradné, vedouci pedagogicky pracovnik. 2

Pedagogicky pracovnik by mél byt pro vykon své funkce vybaven urCitym

kompetencemi, proto budou nyni rozebrany mozné kompetence pedagogickych pracovnikii.

1.2 Kompetence pedagogickych pracovniku

Pricha definuje kompetence ucitelt nasledovné: ,,soubor profesnich dovednosti a dispozic,
kterymi md byt vybaven ucitel, aby mohl efektivné vykondvat své povolani. “ 3 Pedagogické

dovednosti by mély podporovat Zakovo uceni a méla by to byt ucelnd a cilevédoma Cinnost,

1 Zakon €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné& nékterych zédkon.

2 tamtéz

3 MARES, Jifi, Jan PRUCHA a Eliska WALTEROVA. Pedagogicky slovnik. 4., aktualiz. vyd. Praha: Portal, 2003,
s. 103. ISBN 8071787728.
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ktery fesi urCité problémy. Hlavnim ukolem pedagoga tedy je napliiovat pfedem stanovené
vyucovaci cile. Mizeme rozlisit tfi dulezité prvky dovednosti:

1. védomosti. Ucitel by m¢l mit dostate¢né poznatky a informace o daném oboru, ktery
vyucuje, o zacich, o riznych metodach vyucovani a také situacich, které by mohly
ovlivnit vyuovani a uceni. M¢€l by si byt také védom svych vlastnich pedagogickych
dovednosti,

2. rozhodovani. U¢itel by mél spravné rozhodovat uz pred vyucovanim, také béhem né;
a po ném. Jeho umyslem by mélo byt co nejlépe naplnit pfedem stanovené vzdélavaci
cile,

3. c&innost. Ugitel by se mél chovat tak, aby svym chovanim podporoval udeni zaku. 4

1.3 Role vedouciho pedagogického pracovnika

Uloha a role feditele $koly neni jednoznaén& vymezena, feditel nema pouze jednu uréitou
roli, ale musi vykonavat roli hned nékolik. Nejen to, ze ma feditel ze zdkona samoziejme pravni
odpovédnost za cely provoz Skoly, ale musi také vykonavat ptimou pedagogickou ¢innost, byt
dobry manazer, lidr a plno dalSich roli, které se miizou béhem dne ¢asto ménit podle situace
a potieby. Jelikoz funkci feditele mlze byt do jisté miry srovnadvdna s manaZerem, bude
pfi vymezeni role fediteldl vychdzeno také z roli manaZer@ ve firmach. °

Reditel by mél tedy plnit roli manaZera, lidra a vykonavatele. Jako lidr by mé&l p¥ijimat
a hodnotit informace, vytvaiet nové ndpady a myslenky, umét spravné rozhodovat, motivovat
své zaméstnance a dokazat je presvédcit, naslouchat jim a také poskytovat zpétnou vazbu. Mél
by vhodné definovat strategické cile. Jako manaZer by se mél feditel snazit, aby bylo
stanovenych cilti dosazeno a jako vykonavatel by se mé¢l sam feditel zapojit do plnéni ukoli
a dosahovani stanovenych cilii. ® Dal§i mozny pohled na roli manazeri uvadi Henri Mintzberg,
ktery analyzoval jejich chovani a aktivity a diky tomu rozdélil manazerské role do tii skupin.
Z jeho pojeti vychazi mnoho autord, napiiklad Cimbélnikova. Pokud uvedeny pohled na roli

manazeri vztdhneme na feditele Skol, plnili by roli interpersonalni, uvedena role vychazi

4 KYRIACOU, Chris. Klicové dovednosti ucitele: cesty k lepsimu vyucovani. Vyd. 4. Ptelozil Dominik DVORAK,
prelozil Milan KOLDINSKY . Praha: Portal, c2012, 164 s. ISBN 978-80-262-0052-9.

5 TROJAN, V., Kompetence reditelii §kol — pravomoci nebo schopnosti? [online][cit. 2019-04- 15]. Dostupné na
www: http://www.ucitelske-listy.cz/2009/10/vaclav-trojan-kompetencereditelu-skol.html

6 PLAMINEK, Jiti a Roman FISER. Rizeni podle kompetenci: management by competencies v praxi : strategické
smerovani firmy : Fizeni procesi a zdrojii : zvliadani ohrozZujicich situaci : rozdeéleni roli a uloh : hodnoceni a
motivace lidi. Praha: Grada Publishing, 2005, 180 s. ISBN 8024710749.
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z formalnich pravomoci a zamé&fuje se na oblast mezilidskych vztahii. Reditel reprezentuje
organizaci, vede vhodn¢ své podiizené a udrzuje kontakty s jinymi fediteli. Roli informacni,
kterd vyzaduje pfijimani a odesilani informaci. Reditel shromazd'uje informace, dilezité
informace $ifi dal mezi své zamé&stnance a prezentuje S$kolu jinym lidem nebo organizacim.
Patii zde také role rozhodovaci, kdy feditel vytvaii strategicka organizaéni rozhodnuti. ’

Zde je uvedena jen ukazka roli, které¢ miize feditel Skoly v prubéhu své prace vykonavat.
Co vSechno musi feditel zvladat a v jakych dalSich rolich vystupuje, bude zjiStovano

v praktické ¢asti préce.

1.4 Vliv prostredi na vedouci pedagogické pracovniky

Z4dna 8kola se nenachazi odloucené od ostatnich instituci a lidi, a proto je znaéné
ovliviiovana prostiedim, ve kterém se nachézi. Na cinnosti Skoly, tedy i1 vedouciho
pedagogického pracovnika, plisobi jak vnitini, tak vnéjsi vlivy prostfedi. V dnesni dobé¢ se skola
musi vyrovnat s nepfedvidatelnymi, zdsadnimi a Castymi zménami. Je poté jejim ukolem
na tyto zmény pohotové a tvofivé reagovat. 8

Vlivy prostiedi mohou byt vnitini nebo vnéjsi. Vnitini vlivy ovlivituji Skolu uvnitt. Tyto
vlivy dokaze vedouci pedagogicky pracovnik 1épe ovlivnit, jelikoz mize provadét riizné zmény
v organizaci. Sdm dokdze sehnat finance a kvalitni pedagogické pracovniky a muze
také ovlivinovat jejich vzd€lani. Vnéjsi vlivy se mohou objevit jak z mikroprostiedi Skoly,
tak z makroprostiedi Skoly. Mezi makroprostiedi Skoly mizeme zaradit zmény v demografické
ktivce, ekonomickou politiku statu, Skolskou politiku, zmény v oblasti technologii, socialni
zmeény atd. Tyto vlivy mize vedouci pedagogicky pracovnik ovlivnit malo nebo vibec. Mezi
mikroprostfedi patii Zaci a studenti, ostatni typy $kol, MSMT, regionalni organy statni spravy,
Ceskou $kolni inspekei, §kolské tifady nebo ostatni resortni organy. Mimo vyjmenované organy
se muze Skola setkavat v ramci mikroprostiedi také s partnery Skol, kam patii rodice, aktivni
absolventi Skoly, lidé, kteti Skolu sponzoruji, dodavatelé, organizace, kam jsou zaci piijimani
na praxi nebo takové organizace, které zakiim pozd&ji nabizeji pracovni pomér. °
Je na kazdém vedoucim pedagogické pracovnikovi, jak se necha ovliviiovat ptisobicimi

vlivy okoli. JelikoZ vnitini vlivy mtize zménit a ptisobit na n€, v nasledujici kapitole se zamétim

" CIMBALNIKOVA, Lenka. Management. Olomouc: Univerzita Palackého, 2004, 105 s. ISBN 8024408937
8 SVI::TL;K, Jaroslav. Marketing skoly. Zlin: Ekka, 1996, 382 s. ISBN 809022008S8.
9 SVETLIK, Jaroslav. Marketing $koly. Zlin: Ekka, 1996, 382 s. ISBN 8090220088.
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pravé na to, co mize vedouci pedagogicky pracovnik ovlivnit, a to je motivace, komunikace

a vedeni lidi.
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2 Management ve Skolstvi

,,Management je proces planovani, organizovani, vedeni a kontroly lidi a jejich cinnosti uvnitr

organizace zpiisobem, ktery zajistuje dosaZent stanovenych cilii. ““ 1°

2.1 Styly vedeni lidi

ProtoZe se vedenim zamé&stnancli zabyvam i v praktické ¢asti, budou nésledné rozebrany
styly vedeni, které¢ mtze vedouci pedagogicky pracovnik vyuzit.

Veber a kolektiv charakterizuji vedeni lidi jako ,,jednu z dulezitych funkci manazera,
kterd spociva v presvédcovani a aktivizaci vykonnych pracovniku vedoucim pracovnikem
tak, aby byly splnény stanovené/planované zaméry, cile, vikoly. “1*

Védy o Eloveku se stale rozsituji a prohlubuji, proto je velmi obtizné vyvodit obecné pokyny
pro jednani s lidmi. Rozbory uvadény v odborné literatufe poukazuji na to, Ze az 80 % vSech
problémii, které se v podniku vyskytuji, jsou zapti¢inény selhdnim a chybovanim lidi. Zbylych
20 % problémd je zplisobeno organiza¢nimi a technickymi nedostatky. Proto je v dnesni dobé
o problematiku vedeni lidi stale vétsi zdjem. 12 Na rozdil od fizeni lidi, kdy vedouci pracovnik
vykonava cCinnosti, pii nichz neni podminkou piimé setkani s podiizenymi pracovniky,
se pfi vedeni lidi nevyhneme osobnimu piisobeni vedouciho pracovnika na své podiizené
zamé&stnance, ke kterému dochdzi na pracovisti a na aktivni plnéni zadanych ukold, které
ptispivaji k dosazeni stanovenych cilii organizace. Spravné vedeni lidi by mélo byt hlavnim
ukolem vedouciho pracovnika. Podtizeni by si ale méli také uvédomit, ze maji pravo na to byt
dobfe vedeni svym nadfizenym. **Vedouci pracovnik by na své podiizené nemél nahlizet jako
na stroje, které do posledniho detailu splni zadani jeho ukoli, ale mél by své podiizené vést
k tomu, aby pfi feSeni zadané prace vyuzivali také své vlastni iniciativy, kreativity a mozkové
kapacity. Mé&l by v kazdém ze svych podiizenych objevit a rozvijet jeho plny potencial. **Kazda
nastupujici generace vedoucich pracovnikl se v dnesni dob¢ snazi objevit ten nejlepsi a idealni
styl vedeni lidi. Poslednich n€kolik let pfevladalo tymové vedeni lidi, které v dnesni dob& byva

Casto vystiidani delegovanim, zmocnovanim a sebefizenim.

10 PITRA, Zbynek. Uvod do managementu. Hradec Kralové: Gaudeamus, 1992, s 12. ISBN 8070415762.

11 VEBER, Jaromir. Management: zaklady, prosperita, globalizace. Praha: Management Press, 2002, s. 78,. ISBN
8072610295.

12 PAVELKA, Karel. Persondlni #izeni. Dil 2, Vedeni lidi. Praha: Institut poradenstvi pti CKVR, 1970, 141 s.

13 PRUSA, J. Moderni metody vedeni lidi. Praha: nakladatelstvi Svoboda, 1985.

14 CARNEGIE, D. Jak se stat uspésnou viid¢i osobnosti a efektivné se rozhodovat. Praha: Prah, 2011. 192 s. ISBN
978-80-7252-357-3
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VétSina znas ale tuSi, Ze nic jako idedlni a univerzalni styl vedeni lidi neexistuje.
Proto by si m¢l kazdy vedouci pracovnik najit takovy styl vedeni lidi, ktery bude pfispivat
k rozvoji vykonnosti zaméstnancii, ktery bude vytvaret, rozvijet, ale také udrzovat kladné

vztahy v organizaci a bude podporovat napliiovani vyty&enych cilii.

2.1.1 Autokraticky styl

V ptipadé toho stylu vedeni lidi, vétSina kompetenci spadd do rukou vedouciho
pracovnika. Ma veskerou moc a svym podiizenym ukladd ptesné¢ definované ukoly
a pozadavky. Diky tomu budou pracovnici produktivni a vykonni, ale bude potlacena jejich
individualni motivace a iniciativa. ! Vedouci pracovnik nespolupracuje se svymi podiizenymi,
je nekompromisni, hovoii ke svym zaméstnanciim nadfazenym zpiisobem a odmita
své rozhodnuti obhajovat a vysvétlovat. Autokratickému vedoucimu jsou utajovany rtizné
nepiijemné situace, coz mu mize komplikovat v€as zasdhnout. Prichazi také o vyuziti kreativity
a potencialt svych podfizenych, ktefi jen plni jeho natizeni. Vyhodou tohoto stylu je vétsi kazen

MV

zaméstnanct, ale Gasto zapfi¢ifiuje napéti a spory. /

2.1.2 Demokraticky styl

Zde vedouci pracovnik uz nejedna sam za sebe, jako tomu bylo u piedchoziho stylu,
ale zajima se neustale o ndzory a ptfipominky svych podiizenych. Objasnuje jim své zaméry,
plany a snazi se vyuzit navrhy, které mu jeho zaméstnanci ptedlozili. Kritiku pfijima jako
efektivni zptsob zlepSeni své prace. Dovoluje kazdému pracovat tak, jak je to pro néj nejlepsi.
Toto vedeni vytvaii pfijemné podminky na pracovisti a vedouci méa oporu v celé skupiné.
Nevyhodou je velka ztrata Casu pii demokratickych rozhodovanich a miize také dochéazet

k oslabeni pracovni kdzné. 18

15 TURECKIOVA, M. Kli¢ k t¢innému vedeni lidi. Praha: Grada, 2007. ISBN 978-80-247- 0882-9.

16 BELOHLAVEK, Frantidek. Organizaéni chovani: jak se kazdy den chovaji spolupracovnici, nadiizeni,
podfizeni, obchodni partnefi ¢i zakaznici. Olomouc: Rubico, 1996, 343 s. ISBN 8085839091.

1" PAVELKA, Karel. Persondlni 7izeni. Dil 2, Vedeni lidi. Praha: Institut poradenstvi pti CKVR, 1970, 141 s.

18 PAVELKA, Karel. Persondini fizeni. Dil 2, Vedeni lidi. Praha: Institut poradenstvi pti CKVR, 1970, 141 s.
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2.1.3 Liberalni styl

Autorita se zde presouva z vedouciho pracovnika na skupinu zaméstnancti. Skupina
sama fe$i priibéh a délbu prace a komunikace probiha vétsinou jen mezi jednotlivymi &leny. *°
Toto vedeni je mozné uplatnit ve skupinach, kde jsou ¢leni samostatni, cilevédomi a vysoce
kvalifikovani. Uspokojuje se zde plné iniciativa a kreativita jednotlivych ¢lenti. Problém muize

nastat pii $patné vnitini integrité skupiny, kdy je narusena potfebna spoluprace. %

2.1.4 TeorieXayY

Za zakladatele teorie X a Y, kterd vznikla koncem 50. let 19. stoleti, je povazovan
americky odbornik a profesor Douglas McGregor. Podle né;j je tahle teorie ,,zalozena na dvou
myslenkové krajnich modelech pristupu manazeri ke svym spolupracovnikiiom a na nalezeni

rozumné miry mezi témito dvéma nefunkcnimi extrémy %

Teorie X

Tato teorie predpoklada, Ze pramérny spolupracovnik své zameéstnani povazuje
za uréitou povinnost, diky které ziskd potfebné prostiedky k zajisténi zivotnich potieb.
Povazuje se jen za obyCejnou pracovni silu, proto si k praci nevytvari zadné citové ¢i osobni
vazby. Je rad v ustrani, nerad na sebe piebird zodpovédnost. Je radé€ji veden svym nadfizenym,
nez aby piiSel s vlastnim nédpadem nebo rozhodl sdm za sebe. Dava ptrednost klidnym
pracovnim podminkam a radgji voli pasivni pfistup. 2 Tento typ lidi musi byt vétsinou k praci

motivovan formou tresti a odmén, protoze jinak se své praci vyhybaji a jsou lini. 3

Teorie Y

Tato teorie naopak piepoklada, ze primérny spolupracovnik mé vlohy k praci, souhlasi
a ztotoziuje se s cili a poslanim svého zaméstnani, ma vytvofené citové a osobni pouta
k organizaci 1 ostatnim spolupracovnikiim, a proto se pln¢ a s nadSenim zapojuje do plnéni

zadanych ukoli. Je si také plné¢ védom toho, Ze zde mlZe vyuzit a rozvijet svoje schopnosti,

19 BELOHLAVEK, Frantidek. Organizaéni chovani: jak se kazdy den chovaji spolupracovnici, nadtizeni,
podiizeni, obchodni partnefi ¢i zakaznici. Olomouc: Rubico, 1996, 343 s. ISBN 8085839091.

2 PAVELKA, Karel. Persondini 7izeni. Dil 2, Vedeni lidi. Praha: Institut poradenstvi pti CKVR, 1970, 141 s.

2 VODACEK, L. a VODACKOVA, O. — Moderni management v teorii a praxi, Praha, Management press 2006,
s. 119. ISBN 80-7261-143-7

22 VODACEK, L. a VODACKOVA, O. — Moderni management v teorii a praxi, Praha, Management press 2006.
ISBN 80-7261-143-7

2 BELOHLAVEK, F. Jak fidit a vést lidi. 2. dopl. vyd. Praha: Computer Press, 2000.
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znalosti, dovednosti a kreativitu. Pfijima plnou zodpovédnost za sva rozhodnuti, rad riskuje
a neboji se zapojit i do aktivit, které nemaji predpoklad stoprocentniho usp&chu. 2* Clovék bere
svou praci jako urcity druh relaxace a dokaze byt ve své praci samostatny.
Zakladatel této teorie McGregor byl spise zastancem Teorie Y. Nékdy ale pro urcity typ
lidi mizZe byt teorie X vhodné&j$i volbou. Velmi podstatné pii volné teorie je také motivace
a vztah ¢lovéka k praci. Clovék, kterého prace bavi a naplituje nepotiebuje povzbuzovat.
Naopak pokud ¢loveka prace nebavi a nenapliuje, bude zde potieba, jak tika teorie X, urcitého
tlaku zvenéi. %
Rozpoznat jakou z teorii zvolit a do jaké miry tuto teorii vyuZit, je jedna z podstatnych
a dtlezitych dovednosti uspesného vedouciho pracovnika. Nesmi také opomijet dynamiku ¢asu
a ménici se prostory konkrétnich podminek. 2
Uplatnéni stylii vedeni v pedagogické praxi je rizné, miizou byt uplatnény vSechny styly
vedeni. Jak vedouci pedagogicti pracovnici vedou své zaméstnance bude zjistovano v praktické

casti prace.

2.2 Motivace

V praktické ¢asti nebudou zjiStovany jen styly vedeni, ale také to, jak vedouci
pedagogicti pracovnici motivuji své zaméstnance. Proto bude v této kapitole motivace
pfiblizena.

,,Motivace integruje psychickou a fyzickou aktivitu cloveka smerem k vytycenému cili.
Je vazana na vnitini podnéty clovéka. Predstavy, tuzby, zajmy a hlavné neuspokojené potieby
vyvolavajici psychické napéti, které se stava impulsem k urcitému chovani jedince. “ %’
Motivace je tedy néjakd vnitini hnaci sila, diky které jedinec vykondva takovou aktivitu,
kterd ho smétuje k vytyCenému cili. Naopak stimulace pfichdzi z vnéjsiho prostiedi. Jde o urcity
soubor podnéti ¢i pobidek, které urCitym zplsobem ftidi chovani a jednani pracovnika
a ovliviiuji také jejich motivaci. Hlavnim diivodem pouzivani stimult je vzbudit nebo utlumit

u pracovnika n&jakou aktivitu. 2

2 VODACEK, L. a VODACKOVA, O. — Moderni management v teorii a praxi, Praha, Management press 2006.
ISBN 80-7261-143-7

%5 BELOHLAVEK, F. Jak fidit a vést lidi. 2. dopl. vyd. Praha: Computer Press, 2000.

% VODACEK, L. a VODACKOVA, O. — Moderni management v teorii a praxi, Praha, Management press 2006.
ISBN 80-7261-143-7

27 VEBER, Jaromir. Management: zéklady, prosperita, globalizace. Praha: Management Press, 2002, s.63 .ISBN
8072610295.

28 BEDRNOVA, Eva a Ivan NOVY. Psychologie a sociologie v Fizeni firmy: cesty efektivniho vyuziti lidského
potencialu podniku. Praha: Prospektrum, 1994, 411 s. ISBN 8071750107.
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Spravny vedouci pracovnik by mé své podiizené spravné a vhodnymi zpusoby
motivovat a stimulovat. M¢l by u nich probudit z4djem, ochotu a chut’ zapojit se aktivné
do Cinnosti, které prispivaji k naplnéni pozadovanych cilii organizace. Pomaha strukturovat
mysleni a chovani vedenych lidi tak, aby spliiovali jeho poZadavky. Motivace ovSem nemusi
byt jenom pozitivni, ale zaméstnanec miZe byt motivovan také negativné, coZ znamena,
7e se obava trestu nebo mensiho finanéniho ohodnoceni.?® Zakladem motivace tedy je ,,néco
za néco.”“ Znamend to, ze kazdy ukol, ktery zaméstnanec vykonava, by m¢l byt spojen
s odménou pfi jeho tsp&sném splnéni nebo sankci pii jeho nesplnéni. 3 V dnesni dobé je urdité
plat a firemni benefity diilleZitym zdrojem motivace lidi k préci, ale je potieba nabidnout lidem

vic, napiiklad individualni pfistup, pochvalu, stimulujici a motivujici praci a mnoho dalsiho.

Individualni pfistup
Vedouci pracovnik by nemél brat vS§echny zaméstnance stejné. Mél by si v§imat kazdého
jednotlivce zvlast’ a vidét na kazdém jeho pfednosti a jedine¢nost. Jen tak mlze vyuzit jejich

plného pracovniho potencidlu.

Pochvala

Pochvala by z ust vedouciho pracovnika méla zaznivat co nejcastéji to jde. Zameéstnanci
by méli pocitovat, Ze jejich prace ma smysl a napliiuje cile a vizi organizace. 3! Tato pochvala
by méla zaznit nejlépe co nejdiive po splnéni dané¢ho tkolu. Slovni ohodnoceni od vyse
postavené osoby mé pro zaméstnance mnohem vys$si vahu nez ohodnoceni ze strany né¢koho
jiného. Uznéni ma kladny vliv na pracovni vykon jednotlivce. Pochvala miize mit formu
podékovani za odvedenou praci, povzbuzeni v pribehu realizace prace nebo ocenéni urcitého

chovani zaméstnance. 3

Stimulujici a napliiujici prace

vvvvvv

Vedouci pracovnici, ktefi své zaméstnance zapojuji do riiznych aktivit a projektii, motivuji

29 VODACEK, L. a VODACKOVA, O. — Moderni management v teorii a praxi, Praha, Management press 2006.
ISBN 80-7261-143-7

30 URBAN, Jan. 10 krokt k vy$§imu vykonu pracovniki: jak snadno a G¢inné ptredchézet nedostatkiim v praci.
Praha: Grada Publishing, 2012, 123 s. Management. ISBN 978-80-247-3955-7.

31 CARNEGIE, D. Jak se stat tsp&$nou viid¢i osobnosti a efektivng se rozhodovat. Praha: Prah, 2011. 192 s. ISBN
978-80-7252-357-3

32 URBAN, Jan. 10 kroki k vy$§imu vykonu pracovnikii: jak snadno a uc¢inné predchézet nedostatkiim v praci.
Praha: Grada Publishing, 2012, 123 s. Management. ISBN 978-80-247-3955-7.
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své zaméstnance k vetsi kreativité a zaangazovanosti. Vytvari se diky tomu pfijemné prostredi,

ve kterém zameéstnanci chtéji zlstat a neuvazuji o odchodu.

Jasny plan kariérniho postupu a prileZitost k ristu
Cim vice maji zaméstnanci moznost osobniho a profesniho riistu, tim vice jsou
motivovani k praci. M¢li by mit pocit, Ze je to nich zaméstnavatel ochoten investovat naptiklad

tim, Ze jim poskytuje moznosti k ziskani novych znalosti a dovednosti.

Vyrovnany osobni i pracovni Zivot
Firmy, které své pracovniky smétuji k rovnovaze mezi osobnim a pracovnim zZivotem,
piedchézeji syndromu vyhoteni a piispivaji k veétsi loajalité svych zaméstnancii. Ti by neméli

opomijet kromé své prace také rodinu a osobni Zivot.

Dobré ohodnoceni prace a benefity
Penize nemusi byt za kazdou cenu tak dulezité, jak se zda. VEtSina zaméstnancii ocenuje
také dobré ohodnoceni, které zrcadli situaci v oboru. Benefity jako zdravotni ¢i penzijni

pojisténi berou jako samoziejmost. 33

Zodpoveédny vedouci pracovnik, by mél zajistit volny tok informaci v podniku. M¢l
by byt také dobrym piikladem pro své zaméstnance, jelikoz jeho chovani a vystupovani jim
ukazuje, zda k nému mohou byt otevieni. Je velmi podstatné, aby skutky vedouciho pracovnika
nebyly v rozporu s jeho slovy.®* Z toho vyplyva, Ze komunikace je vyznamnym motiva¢nim

Cinitele, proto rozebereme komunikaci ve skolském prostiedi v nasledujici kapitole.

2.3 Komunikace ve Skolském prostredi

,,Schopnost komunikovat je nejdiileZitéjsi Zivotni dovednosti. Veétsinu casu, kdy bdime, stravime

komunikovanim. <%

33 CARNEGIE, D. Jak se stat tspé$nou vid¢i osobnosti a efektivng se rozhodovat. Praha: Prah, 2011. 192 s. ISBN
978-80-7252-357-3

3 HAGEMANN, Gisela Motivace. Editor pielozil Karel KVAPIL. Praha: Victoria Publishing, 1995, 212 s. ISBN
8085865130.

35 COVEY, Stephen R. 7 navykl viid¢ich osobnosti pro isp&ny a harmonicky Zivot: navrat etiky charakteru.
Pielozil Stanislav MICHALIK. Praha: Pragma, 1994, s 235 ISBN 8085213419.,

19



Z pedagogického hlediska je nejvyznamnéjsi socidlni komunikace, tedy dorozumivani
a sdélovani informaci mezi lidmi. ® Pravé komunikaéni dovednosti a schopnosti vedouciho
pracovnika ve Skolstvi jsou predpokladem pro uspésnou praci Skoly. Pokud vedouci pracovnik
se svymi podiizenym nekomunikuje nebo s nimi komunikuje nespravné, ma to dopad nejen na
jejich nespokojenost, ale vede to také k hor§im pracovnim vykonim. Za velmi efektivni zptisob
komunikace je povazovana komunikace skupinova, je to obdoba pedagogické porady. Na tomto
setkani se ujasiuji spolecné cile Skoly, podporuje se moralka zaméstnancl, a jeSté vice
se zde prokazuje vyznam role vedouciho pedagogického pracovnika. Aby byla porada
hodnotna, pfinosnd a aby se opravdu prokézala hodnota role vedouciho pracovnika, mély

by byt splnény urcité podminky:

e vedouci pracovnik by se mé¢l na poradu nalezité ptipravit a ujasnit si sdéleni, ktera bude
predkladat zaméstnanctim,

e vpiipadé vyskytu problému by mél jednat rozhodné a vystizné sdélit,
co od zaméstnancu ocekava,

e m¢l by umét vést diskuzi, spravné ji zahajit, klast spravné a motivujici otazky, udrzovat
a usmérnovat smeér diskuze, vyuzivat vhodné aktivizujici metody, vytvaret protiotazky

a véasné ukongit diskuzi. ¥’

Vedouci pracovnik tvoii urCitou vizi své skoly a je nutné ptedat ji svym podiizenym
a presvédcit je o jeji dllezitosti a smysluplnosti, a pravé diky komunikaci je tato vize Sifena
a predavana. Znacnou roli zde hraje zpétna vazba, diky které ziskava feditel informace,
zda bylo vSe spravné pochopeno, ale také moznost pro dalsi zlepSeni a uptesnéni sdélovanych
informaci. Znét dobie ostatni je také diilezitym faktorem pii ovliviiovani druhych lidi. %

Podle vyskytu racionality, emocionality a pfevahy naslouchani nebo sdélovani miizeme
rozliSovat ¢tyii komunikaéni typy:

e analyticky typ

Je zaméfen na tfidéna sd€lovanych informaci a jeho mysleni je logické, ale pomalejsi.
Pokud bude vedouci pracovnik s timto typem pracovat, je zde nutna pecliva a promyslena

pfiprava.

3 PRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jiti MARES. Pedagogicky slovnik. Nové, rozs. a aktualiz. vyd. Praha:
Portal, 2009, 395 s. ISBN 978-80-7367-647-6.

37 SYSLOVA, Z. A KOL. Jak uspé&$né tidit matei'skou $kolu. Praha: Wolters Kluwer CR, 2012.

38 TROJANOVA, Irena. Vedeni lidi ve Skoldach a skolskych zarizenich. Praha: Wolters Kluwer, 2014, 120 s. Rizeni
Skoly. ISBN 978-80-7478-656-3.
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e Fidici typ

Ridici komunikaéni typ je ambiciézni a méa rychly tsudek. Snazi se mit vzdy vse
pod kontrolou, to miZe obCas vést aZ k agresivité. Zde je také nutnd ptiprava pro setkani
se s timto typem, ale je potfeba nechat dostatek prostoru pro rozhodovani a vysledky jednani

by mély byt zdiraziovany.

e pratelsky typ
Snazi se vS§em pomoct a vyjit vstiic. Praveé diky tomu se miize jevit jako nerozhodny ¢lovek.
Reditel by ho v komunikaci nemél nutit do rychlych rozhodnuti a nemél by jeho nazory

prehliZet.

e expresivni typ
Touzi po uspéchu, kterého diky svym optimistickym naladénim snadno dosahuje. Jedna
Casto zbrkle a undhlen¢. Pii komunikaci s timto typem by mu feditel nemél pienechat vedeni

komunikace, ale mé&l by ponechat dostateény prostor na sdéleni jeho nazort. °

Nejvyznamngjsi roli pti pisobeni na druhé lidi hraje osobni ptiklad, tedy skute¢né chovani.
Lidsky charakter neustdle vyzafuje a komunikuje. A diky tomu lidé instinktivné reaguji
a rozhoduyji se, zda ¢loveéku divérovat nebo ne. V komunikaci se ¢asto snazime o to, abychom
byli pochopeni, ale méli bychom spiSe usilovat o pochopeni druhého ¢loveéka. V tom se skryva

navyk u¢inné mezilidské komunikace. 4°

39 SULER, Oldfich. 100 kli¢ovych manazerskych technik: komunikovani, vedeni lidi, rozhodovani a organizovani.
1. vyd. Brno: Computer Press, 2009. 314 s. ISBN 978-80-251-2173-3.

40 COVEY, Stephen R. 7 ndvykii viidcich osobnosti pro 1ispésny a harmonicky Zivot: navrat etiky charakteru.
Pielozil Stanislav MICHALIK. Praha: Pragma, 1994, 329 s. ISBN 8085213419.
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3 Vzdélavani vedoucich pedagogickych pracovniku

V praktické casti prace bude mimo jiné zjiStovano i to, jak se vedouci pedagogicti
pracovnici dale vzdélavaji, jak posiluji své kompetence a jaké mozné kurzy, seminaie a Skoleni
navstévuji. Proto v této kapitole bude ptiblizeno dalsi vzdélavani vedoucich pedagogickych
pracovnikt a jeho nabidka.

V dnesni dobé se predpoklada, ze teditel by mél byt dobrym manazerem, leaderem,
ucitelem, m¢l by vSechno zvladat, shanét a platit uclitele, starat se o budovu skoly a jeji
vybaveni, komunikovat s rodici, zaky, zfizovateli skol a plnit jejich pozadavky, uspésné skolu
propagovat, starat se o jeji chod a mnoho dalsiho. Na bedra vedoucich pracovnik je kladena
mnohem vét§i zodpovédnost, nez tomu bylo diive. Oproti jinym zemim je v Ceské republice
prikladana fediteliim Skol velmi velkd mira zodpovednosti, coz zndzoriiuje i nasledujici graf.

Vzdélavani vedoucich pedagogickych pracovnikil by se tedy nemélo brat na lehkou vahu. #

Autonomie $kol dle Setfeni PISA 2009
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Obrazek ¢. 1: Autonomie Skol dle Setfeni PISA 2009

Zdroj: TROJANOVA, Irena. Reditel a stiedni management skoly: privodce pro feditele a stiedni management ZS
a SS. Praha: Portal, 2014, 171 s. ISBN 978-80-262-0591-3

4 TROJANOVA, Irena. Reditel a stiedni management $koly: privvodce pro Feditele a stredni management ZS a
SS. Praha: Portal, 2014, 171 s. ISBN 978-80-262-0591-3
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3.1 Pozadavky pro vykon profese a vzdélavani vedoucich
pedagogickych pracovnikii z hlediska zakona

Vedoucim pracovnikem nemize byt jen tak né€kdo. Zakon ¢&. 563/2004 Sb.,
o pedagogickych pracovnicich o a zméné nékterych zdkonli nam definuje, kdo se muze stat
vedoucim pedagogickym pracovnikem. Udava, zZe feditelem Skoly mize byt fyzickd osoba,
kterd napliuje ptedpoklady pro vykon cinnosti pedagogického pracovnika. Predpoklady
se rozumi, ze je plné zpusobily k pravnim ukontim, ma dostate¢nou odbornou kvalifikaci
pro piimou pedagogickou ¢innost, kterou vykonava, je bezthonny a zptsobily, je zdravotné
zpusobily a prokazal znalost ¢eského jazyka, neni-li stanoveno jinak. Daéle je pozadovana praxe
spoCivajici ve vykonu piimé pedagogické Cinnosti nebo v ¢innosti, pro kterou je potieba
znalosti stejného nebo obdobného zaméfeni, v fidici Cinnosti nebo v ¢innosti vyzkumu a vyvoji.
Konkrétné pro profesi feditele zakladni $koly se uvadi doba 4 let. Reditelem 8koly, ktera je
ziizovani Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy, krajem obci nebo dobrovolnym
svazkem obci, jehoz predmétem Cinnosti jsou povinnosti ve Skolské oblasti, se muze stat
jen ten, kdo kromé toho, Ze spliuje predpoklady pro danou funkei, které jsou uvedeny vyse,
si 0svojil znalosti v oblasti fizeni Skolstvi, které ziskal diky tomu, Ze Gispé$né absolvoval studia
pro teditele skol, ktera se uskutec¢novala v ramci dal§iho vzdélavani pedagogickych pracovniki,
a to nejpozdeji do 2 let od nastoupeni do funkce feditele. Tento pozadavek se nevztahuje
na feditele, ktefi si potiebné znalosti osvojili vysokoskolskym vzdélanim v akreditovaném
studijnim programu nebo vzdélanim v programu celozivotniho vzdélavani, které je

uskuteéiiovano vysokou $kolou zabyvajici se organizaci a fizenim §kolstvi. 42

Povinné studium pro vedouci pedagogické pracovniky je dano také vyhlaskou zakona
¢. 317/2004 Sb., o dalSim vzdélavani pedagogickych pracovnikii, akredita¢ni komisi
a kariérnim systému pedagogickych pracovnikii. Tato vyhlaska stanovi také druhy dalSiho
vzdélavani vedoucich pedagogickych pracovniki:

e studium ke splnéni kvalifikacnich predpokladii

e studium ke splnéni dalSich kvalifikacnich predpokladii

e studium k prohlubovani odborné kvalifikace.

Vedouci pracovnik mize v ramci programu celozivotniho vzdélavani uskute¢iiovaného na

vysokych Skolach ziskat znalosti a dovednosti v oblasti fizeni pravnické osoby vykonavajici

42 7&kon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a 0 zméné nékterych zakontl.
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¢innosti Skoly nebo Skolského zatizeni, hlavné znalosti teorie a praxe $kolského managementu,
prava, ekonomiky, pedagogiky, psychologie, bezpeCnosti a ochrany zdravi, komunikace
a informacnich technologii. Studium by mélo trvat nejméné 350 vyucovacich hodin a je
ukonceno obhajenim zavérecné pisemné prace a zavére¢nou zkouskou, kterd se odehrava pred
komisi. Pokud absolvent Uspé€$né zvladne zkousku, ziska osvédceni. Dale maji feditelé Skol
moznost absolvovat studium pro vedouci pedagogické pracovniky, které je uskuteCiiovano
v ramci celoZivotniho vzdélavani. Studium je rozdéleno do 100 vyu€ovacich hodin a k jeho
zakondeni je potfeba absolvovat zavéreénou zkousku. Reditelé si osvoji znalosti a dovednosti,
které jsou nepostradatelné v oblasti fizeni Skol a Skolskych zatfizeni. Osvoji si také znalosti

a dovednosti v oblasti fizeni lidskych zdrojii a ochrany zdravi. *

3.2 Moznosti vzdélavani vedoucich pedagogickych pracovnikii

Vedouci pedagogicti pracovnici by neméli své vzdélavani ukoncit po absolvovani studijnich
programd, o kterych hovotfim v piedeslé kapitole, ale mé¢li by se snazit celozivotné vzdélavat
a ziskavat zkuSenosti a dovednosti. Vzdélavani, které nasleduje po ukonceni urcitého skolského
vzdélavaciho stupné a po vstupu jedince na trh, nazyvame dals$i vzd€lavani. Jak z hlediska
Mizeme zde zatadit vzdélavani zdjmové, obCanské a dalsi profesni vzdélavani které je
tak diilezité pro dalsi rozvijeni dovednosti a schopnosti vedoucich pracovniki. 4
Dalsi profesni vzdélavani rozviji védomosti, dovednosti a postoje, které souvisi s vykondvanym
povolanim a pozadavky na jeho vykon. Diky nému se udrZuje soulad mezi naroky urcité

profese, kvalifikaci a schopnostmi daného jedince.

Mezi formy, diky nimz se realizuje dalsi profesni vzdélavani patii: *°
e konference
e workshop
® sympozium

e skoleni

43 Vyhlaska €. 317/2005 Sb., o dalsim vzdélavani pedagogickych pracovnikii, akreditacni komisi a kariérnim
systému pedagogickych pracovnikii.

“ VETESKA, Jaroslav. Piehled andragogiky: iivod do studia vzdélavani a uceni se dospélych. Praha: Portal, 2016,
319 s. ISBN 978-80-262-1026-9.

4 BEDNARIKOVA, Iveta. Kapitoly z andragogiky 1. 3. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012,
77 s. Texty k distan¢nimu vzdélavani v ramci kombinovaného studia. ISBN 978-80-244-3248-9.
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e doskolovani
e preskolovani
e zaSkolovani
e koucink

e staz

e vymeéna zkuSenosti.

Ne vSechny formy dalSiho profesniho vzd€lavani jsou vedoucimi pedagogickymi

pracovniky vyuzivany, které formy ale vyuzivany jsou bude zjistovano v praktické Casti prace.

Povinné rozsifovani a dopliovani vzdélani vedoucich pedagogickych pracovnikl je
pozadovano také v zdkoné ¢. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich a zméné nékterych
zakonti. Vedouci pedagogicky pracovnik méa povinnost si po dobu své pedagogické ¢innosti

dopliiovat, udrzovat a obnovovat svou kvalifikaci. “°

3.3 Nabidka vzdélavani vedoucich pedagogickych pracovnikii

Cilem této kapitoly neni uvést vSechny moznosti, ale ukazat nabidku vzd€lavani
v riznych regionech a v riznych zatizenich, které dalsi vzdélavani vedoucich pedagogickych
pracovnikl nabizeji.

Zakon ¢. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich a zméné néckterych zakonl
také vymezuje, kde mulze dal§i vzdelavani pedagogickych pracovniki probihat. Dalsi
vzdélavani
se miize tedy konat, na zakladé akreditace udélené ministerstvem, v téchto zafizenich: 4/

e na vysokych Skolach

e v zafizeni pro dal$i vzdélavani pedagogickych pracovnikil

® jinych zafizenich.

46 Z&kon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a 0 zméné nékterych zakontl.
47 Zakon &. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakoni.
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3.3.1 Dalsi vzdélavani na vysokych Skolach

Povinné vzdélavani vedoucich pedagogickych pracovnikl nabizi hned nékolik univerzit
ve svych studijnich programech, které vychazeji vsttic vedoucim pedagogickym pracovnikiim.
V této kapitole budou jmenovany nékteré z univerzit, které se nachazi v riznych regionech

ve velkych méstech, kde se soustfedi vzdélavani. Bude také objasnéna struktura nabidky

vzdélavani, kterou maji vedouci pedagogicti pracovnici volné dostupnou.

Univerzita Karlova

Univerzita Karlova nabizi na své Pedagogické fakulté, konkrétné na Ustavu profesniho
rozvoje pracovnikll ve Skolstvi, studium pro vedouci pedagogické pracovniky. Studium je
rozdéleno do 4 semestrit a celkovd doba studia je 362 hodin. Vzdé€lavani je rozdéleno
do 5 modult. Mezi moduly tohoto studia patii:

o teorie a praxe Skolského managementu,

o fizeni pedagogického procesu,

o ekonomika a finan¢ni management,

e pravo,

e Vedeni lidi.

Pro zdarné ukonceni studia je tfeba obhdjit zdvére¢nou praci a zvladnout ustni zavérecnou
zkousku. Absolvent kurzu obdrzi osvédéeni o splnéni dalSich kvalifikacnich ptedpokladii

pro vykon fidici funkce ve $kolstvi podle § 7 vyhlasky &. 317/2005 Sb. 8

Univerzita Palackého v Olomouci

Nabidku dal§iho vzdélavani vedoucim pedagogickym pracovnikiim nabizi i Univerzita
Palackého v Olomouci v ramci Centra celoZivotniho vzdélavani Pedagogické fakulty. Jedna se
o instituci akreditovanou Ministerstvem Skolstvi mladeze a télovychovy, ktera poskytuje

pedagogickym i1 nepedagogickym pracovnikim vsech typi Skol, Skolskych i vychovnych

“8 Univerzita Karlova v Praze. Centrum $kolského managementu opét otevird Studium pro vedouci pedagogické
pracovniky v ramci celozivotniho vzdélavani. In: Univerzita Karlova v Praze [online]. 2017 [cit. 2018-02-28].

Dostupné Z: http://www.csm-praha.cz/cs/studium-pro-vedouci-pedagogicke-pracovniky-
1/?fbclid=IwAR2x73Lp5Uu_HLs-eLDj9zCsTxfXLcCSPLmxnp60OVhuWKn49 Qqa9PqlZLg
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http://www.csm-praha.cz/cs/studium-pro-vedouci-pedagogicke-pracovniky-1/?fbclid=IwAR2VoUVmlsJP7ACJloJDZ0Hq0eyGxH2l4oSt1gj9hDAvW8-aOQDmb5vwteA

zafizeni a ostatnim zAjemctim vzdélavani. Ucastnik ziskd odborné kvalifikace vedouciho
pedagogického pracovnika. Vzdélavani je opét rozdéleno do 5 moduli:

o teorie a praxe skolského managementu,

o fizeni pedagogického procesu,

o ekonomika a finan¢ni management,

e pravo,

e Vedeni lidi.

Ke zdarnému ukonceni studia je potteba splnit zavérecnou zkousku z uvedenych moduli
a obhdjit zavéreCnou pisemnou praci. Studium trva 2 roky a Uc€astnici se setkdvaji ptiblizné 2x
za mésic. Vét§inou v patek nebo Vv sobotu. Ucastnik ziska osvédéeni o absolvovani studia
podle §7 vyhlasky ¢. 317/2005 Sb., o dal§im vzdélavani pedagogickych pracovnika, akreditacni

komisi a kariérnim systému pedagogickych pracovniki, ve znéni pozdgjsich predpist. *°

Ostravska univerzita

Ostravskd univerzita nabizi v ramci celozivotniho vzdélavani na pedagogické fakulté
Specializa¢ni studium pro vedouci pedagogické pracovniky se zaméfenim na Skolsky
management. Absolventi ziskaji znalosti a dovednosti z oblasti fizeni pravnické osoby,
vykonavajici ¢innost Skoly nebo Skolského zafizeni, obzvlasté znalosti teorie a praxe $kolského
managementu, prava, ekonomiky, pedagogiky, psychologie, bezpecnosti a ochrany zdravi,
komunikace a informacnich technologii. Studium je tvofeno 5 moduly, kdy si ucastnik osvoji
znalosti a dovednosti z oblasti:

e teorie a praxe Skolského managementu,

e prava,

e ekonomiky a finanéniho managementu,

e f{izeni pedagogického procesu,

e Vvedeni lidi.

Forma studia je kombinovana s podporou e-learningu. Studium je roz¢lenéno do 4 semestri

a délka trvani je 350 hodin.

49 Pedagogicka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci. Programy celoZivotniho vzdélavani. In: Univerzita
Palackého v Olomouci [online]. 2019 [cit. 2019-02-28]. Dostupné z: https://ccv.upol.cz/programy-programy-
celozivotniho-vzdelavani#
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Studium je ukonceno zavérecnou zkouskou z tématu Rizeni vychovy a vzdélavani a poté

obhajobou zavére¢né prace. Absolvent ziska osvédéeni o absolvovani studia.

3.3.2 DalSi vzdélavani v zarizeni pro dalSi vzdélavani pedagogickych
pracovniku

Dalsi vzdélavani nabizeji nejen univerzity, ale také jind zatizeni, proto zde uvadim ukazku
nabidek dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovniki, které tyto zafizeni nabizeji.

Dalsi vzdélavani vedoucich pedagogickych pracovnikl nabizi napiiklad krajské zatizeni
pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki a informacni centrum, které se nachazi
v Novém Ji¢in€ a jde o ptispévkovou organizaci ziizovanou Moravskoslezskym krajem. Nabizi
studium pro feditele Skol a Skolskych zatizeni. Jde o kvalifikacni studium, které je realizovano
vramci dalStho vzdélavani pedagogickych pracovniki, které je uréeno pedagogickym
pracovnikiim, ktefi uz jsou ve funkci feditele Skoly nebo Skolského zafizeni nebo maji
o vykonavani dané funkce zajem. Ziskané znalosti, které jsou zamétené na oblast fizeni
Skolstvi, daji i€astnikim, dle zakona ¢. 563/2004 Sb., moznost vykonavat funkci feditele Skoly
nebo Skolského zafizeni. Studium je roz¢lenéno do 4 modult v souladu s Ministerstvem
Skolstvi, mladeze a télovychovy:

e zadkladni pravni predpisy a jejich aplikace ve Skolstvi,

e pracovni pravo,

e financovani skoly,

e oOrganizace Skoly a pedagogického procesu.

Vzd¢elavani je realizovano v priabéhu 115 hodin, z ¢ehoz 92 hodin patii pfimé vyuce,
8 hodin patfi zadvérecnému seminafi a 15 hodin patii odborné stazi. Jednotlivi ucastnici
dostanou vyukovy materidl, ktery zahrnuje obsah jednotlivych moduld. Pro tspésné ukonceni
studia museji jednotlivi ucastnici absolvovat zdvérecnou zkousku, ktera je realizovana
pied odbornou komisi. Zavérecna zkouska obsahuje obhdjeni zaveérecné pisemné prace
na vybrané téma, které si i€astnici vyberou z obsahu jednotlivych kapitol, pohovor o stazi, ktera
probéhla ve skole nebo Skolském zafizeni, a ovéfeni znalosti, které jednotlivei v pribéhu staze

ziskali.>!

%0 Ostravska univerzita. Specializaéni studium pro vedouci pedagogické pracovniky - $kolsky

management [online]. [cit. 2019-03-01]. Dostupné z: https://www.osu.cz/celozivotni-vzdelavani/?idkurz=100

51 KVIC. Studium pro feditele §kol a $kolskych zatizeni. In: Krajské zatizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych
pracovnikt [online]. 2019 [cit. 2019-03-20]. Dostupné Z:
https://www.kvic.cz/stranka/137/Vzdelavani/Programova nabidka/Kvalifikacni_a_specializacni_studia/Studium
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Narodni institut pro dalsi vzdélavani

.» Narodni institut pro dalsi vzdélavani (NIDV) je primo Fizena organizace Ministerstva
Skolstvi, mladeze a telovychovy s celostatni garanci dalsiho vzdeélavani a profesniho rozvoje
pedagogickych pracovnikii Skol a Skolskych zarizeni vietné skolskych zarizeni pro zdjmové
vzdélavani. « 2

Nérodni institut pro dalsi vzdélavani nabizi Kvalifikaéni studium pro teditele Skol
a Skolskych zatizeni. Studium se zaméfuje na osvojeni znalosti a dovednosti v oblasti fizeni
skolstvi, které umozni vykon funkce feditele skoly nebo Skolského zafizeni. Vyplyva z definic
osobnostnich a profesnich kompetenci vedoucich pracovnikli a napliuje profesni pozadavky
dovednosti feditelt.

Studium se sklada ze ¢tyi zakladnich modult:

e zédklady prava,

e pracovni pravo,

e financovani skoly,

e organizace $koly a pedagogického procesu.

Soucasti studia je tfidenni odborné staz ve vybrané Skole nebo skolském zafizeni. Studium
trva 124 hodin a je zakonceno zavérec¢nou zkouskou pred komisi a obhajobou zdvérecné

prace.”

3.3.3 DalSi vzdélavani v jinych zarizenich

Dalsi vzdélavani vedoucich pedagogickych pracovnikli miize byt realizovano také formou

seminaia, kurzl, skoleni a podobné. Uvedu piiklady nabizenych akci.

_pro_reditele_skol a skolskych zarizeni?fbclid=IwAR1nZ612iLmmPdjIOgaT6CKLZAUKQNImM2ZEJ2IYSYeu
gLZJsBRAflLsgwfl

52 Narodni institut pro dal§i vzdélavani. Kvalifika¢ni studium pro feditele $kol a $kolskych zatizeni uréeno pro ZS,
SS. In: Narodni institut pro dalsi vzdélavani [online]. 2019 [cit. 2019-02-28]. Dostupné
z:https://www.nidv.cz/vzdelavaci-programy/2309-kvalifikacni-studium-pro-reditele-skol-a-skolskych-
zarizeni?search=&filter finished=0&program_code=

53 Narodni institut pro dal§i vzdélavani. Kvalifikaéni studium pro feditele 8kol a $kolskych zafizeni uréeno pro ZS,
SS. In: Narodni institut pro dalsi vzd&lavani [online]. 2019 [cit. 2019-02-28]. Dostupné
z:https://www.nidv.cz/vzdelavaci-programy/2309-kvalifikacni-studium-pro-reditele-skol-a-skolskych-
zarizeni?search=&filter finished=0&program code=
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V Brné nabizi lektorka, kterd studovala n€kolik univerzit a ma potiebné odborné znalosti,
seminaf s nazvem Zaklady prava pro reditele $kol a Skolskych zarizenich. Seminaf je ur¢en
pro teditele, ucitele a dalsi vedouci fidici pracovniky zakladnich, matetskych a stfednich kol
nebo jinych Skolskych zafizeni. Zdmérem semindie je seznamit ucastniky se zakladnimi
a specifickymi momenty pravni Upravy jejich ¢innosti. Semindf probihd ve stanoveny den
a délka trvani je piiblizné¢ 8 hodin s pfedem urCenymi pauzami. Seminaf je rozd€len
do nasledujicich oblasti:

e pravni odvétvi a pravni predpisy,

e zajistovani vzdélavani a skolskych sluzeb,

e pracovnépravni vztahy,

e zakladni momenty spravniho fizeni,

e dalsi momenty v ¢innosti Skoly nebo Skolského zafizeni,

e typické a problémové situace, rozbory konkrétnich dokumentd nebo situaci urcité

skoly nebo $kolského zaiizeni. **

Dale napfiiklad skupina profesionalti s nazvem Seminaria nabizi seminare, konference

a vzdélavaci kurzy. Jednou z nabizenych akci je seminaf s nazvem Dobra spoluprace Feditele
Skoly se zrizovatelem - kli¢ k uspéchu. Seminaf nabizi rizna vychodiska a strategie, jak mtize
vedouci pedagogicky pracovnik komunikovat se svym zfizovatelem, jelikoz prave ziizovatel je
klicovym partnerem a spravna komunikace s nim urcuje uspéch. Seminaf je uréen piredevsim
pro feditele Skol a jejich zastupce, ale také pro zajemce o funkeci feditele Skoly, zfizovatele Skol
a ostatni. Program seminare je rozdélen do nasledujicich ¢asti:

e pravni zéklad vztahu feditele a ziizovatele,

e jaké konkrétni pravomoci ma ziizovatel vuéi fediteli,

e Skolska rada jako vyznamny faktor upravujici vztahy,

e formy kontaktu s organy ziizovatele — s ¢im je tieba pocitat,

e Kontrolni ¢innost zfizovatele — na co byt piipraven,

e podil zfizovatele na planovani a rozhodovani feditele Skoly,

e prava Skoly vzhledem ke zfizovateli — uzitecné rady, jak postupovat,

e o muze Skola nabidnout zfizovateli, aneb pohled z druhé strany,

e diskuse, sdileni zkusenosti, tipy a doporuceni z praxe.

5 KURSY.CZ: Zdklady prava pro teditele kol a Skolskych zaiizeni [online]. 2019 [cit. 2019-03-20]. Dostupné z:
https://www.kursy.cz/zaklady-prava-pro-reditele-skol-a-skolskych-zarizeni-productsmpsk/
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Seminaf probihd vramci jednoho dne, pfiblizné 4 hodiny. Ucastnici seminafe ziskaji

certifikat o jeho absolvovani.

Zde jsem uvedla moZnosti vzdélavani vedoucich pedagogickych pracovnikii. Nabizi
se hodn¢ moznosti dalSiho vzdélavani a zaleZi jen na vedoucich pracovnicich jakou oblast
kompetenci chtéji dle svého uvazeni posilovat. V nasledujici kapitole budou rozebrany mozné

kompetence a kompetencni modely vedoucich pedagogickych pracovnik.

%5 SEMINARIA: Dobra spoluprdce reditele skoly se zifizovatelem - kli¢ k uispéchu [online]. 2019 [cit. 2019-03-
20]. Dostupné z: https://www.seminaria.cz/akce/dobra-spoluprace-reditele-skoly-se-zrizovatelem-klic-k-uspechu/
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4 Kompetence — kompetenéni modely vedoucich pracovnikii ve
Skolstvi

Jelikoz jiz s vytvofenym kompeten¢nim modelem pracuji v praktické casti, je nutné

vydefinovat si nejdiive pojem kompetence.
4.1 Obecné vymezeni kompetenci

V odborné literatuie se nabizi n¢kolik vymezeni pojmu kompetence. Tureckiova tvrdi,
ze jde o jedine¢nou schopnost ¢loveéka uspésné jednat, dale na zdkladé sjednoceného souboru
vlastnich zdroji rozvijet sviij potencial a to v souvislosti s riznymi tikoly a zivotnimi situacemi.
Tato schopnost je provazéna s moznosti a ochotou rozhodovat a také za sva rozhodnuti nést
plnou zodpovédnost. *® Hronik uvadi, Ze kompetence miize byt také chapana jako zptsobilost.
V tomto pojeti jde 0 predpoklady k vykonu urcité ¢innosti, tedy soubor znalosti, dovednosti,

zkuSenosti a vlastnosti, které napomahaji k dosaZeni stanoveného cile. °’
Na tento pojem se vétSinou nahlizi ze dvou hledisek:

1. kompetence je brana jako pravomoc, rozsah ptisobnosti nebo opravnéni, které je
udéleno néjakou autoritou (instituci, jednotlivcem) nebo které autorité¢ (instituci,
jednotlivci) ptimo patii, Kompetence mohou byt piekroc¢eny, odejmuty nebo na nékoho
pfesunuty, coz mize vést ke kompetenénim sporim, kompetence je v tomto ptipadé

déana ¢loveku zvenku na zékladné€ shody ostatnich lidi,

2. kompetence je schopnost a uméni vykonavat néjakou ¢innost a byt v dané oblasti
kvalifikovan. Zduraziuje predevsim vnitini kvalitu ¢loveka, kterd je vysledkem jeho
rozvoje v daném okamziku nezavisle na okolnim svété, ktera nam umoznuje podat

uréity vykon. Toto pojeti se rozsifilo zejména pod vlivem manazerské literatury. 5

V nékterych piipadech je nahlizeno na kompetence jest¢ o dalsi pohled a tim je motivace.
Kompetentni vedouci pracovnik ma tedy moznost se chovat urcitym zptisobem (tj. kompetence

dany zvenku), osvojil si vlastnosti, schopnosti, védomosti, dovednosti a zkuSenosti, které jsou

56 VETESKA, J., TURECKIOVA, M.: Kompetence ve vzdélavani. Praha: Grada, 2008

5" HRONIK, F. a kol. Kompeten¢ni modely. Brno: MotivPress

%8 KUBES, M., SPILLEROVA, D., KURNICKY, R. ManaZerské kompetence: zpisobilosti vyjime&nych
manazerd. Praha: Grada, 2004
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nepostradatelné k takovému chovani (tj. kompetence vychéazejici z daného jedince) a je

Kk pouziti takového chovani motivovan (tj. vnitini motivace

). 59

Pro kompeten¢ni model vedoucich pedagogickych pracovnikti je vhodnéjsi pohlizet na

pojem kompetence pravé z druhého hlediska, to konkrétné tak, ze kompetence je schopnost

vykondvat néjakou ¢innost a byt v dané oblasti kvalifikovan.

Mezi charakteristické znaky kompetenci patii, Ze:

60

kompetence je kontextualizovana — je vzdy umisténa do urCitého prostfedi nebo
situace,

kompetence je multidimenzionalni — je slozena z riznych zdroju (informace, znalosti,
dovednosti, ptedstavy, postoje jiné dil¢i kompetence atd.) a ocekava efektivni
a smysluplné nakladani s t€émito zdroji, které jsou provazany se zdkladnimi dimenzemi
lidského chovani. Kompetence obsahuje chovani a v chovani se také naopak projevuje,
kompetence je definovana standardem — jiz pfedem je vymezen soubor vykonovych
kritérii (méfitek ¢i standardii ocCekdvaného vykonu ve smyslu vysledku cCinnosti
a chovani) a je urceno, jaka je o¢ekavana uroven zvladnuti kompetence. Diky tomu je
mozné, aby jedinec svoji kompetenci predvedl a byl schopny si ji sam zméfit
a vyhodnotit,

kompetence ma potencial pro akei a rozvoj — kompetence je osvojovana a rozvijena
Vv kontinudlnich a celozivotnich procesech vzdélavani a uceni. Tyto procesy jsou
principialné¢ odvozeny z konstruktu vstupnich (zdrojovych) faktori a z hlediska

osvojovani a rozvijeni kompetenci.

Kompetentnost, tedy zvladnuti kompetence v o¢ekavané mife, je posuzovana uspéSnym

chovanim a jednanim jedince v uréitych Zivotnich situacich, do kterych se dostal. Uspé&sny je

tedy ten, kdo bez problému zvlada své socidlni role vcetné roli pracovnich. Kompetence jsou

ziskavany, rozvijeny, ale také mizou byt ztraceny béhem celého Zivota. ®

% LHOTKOVA, Irena, Vaclav TROJAN a Jindiich KITZBERGER. Kompetence fidicich pracovnikii ve skolstvi.
Praha: Wolters Kluwer CR, 2012, 103 s. Rizeni $koly. ISBN 978-80-7357-899-2.

60 VETESKA, J., TURECKIOVA, M.: Kompetence ve vzdélavani. Praha: Grada, 2008

61 VETESKA, J., TURECKIOVA, M.: Kompetence ve vzd&lavani. Praha: Grada, 2008
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Kompetence je pomérné stala charakteristika osobnosti a poméha nam rozpoznat, jakym

zpusobem se bude jeji nositel chovat, myslet a jednat v urcité zivotni situaci. Do kompetence

pronikaji jednotlivé slozky osobnosti, které mtizeme rozdélit nasledovné:

motivy — vse, co podnécuje Cloveka, aby vykonaval ur€itou ¢innost uréitym smérem,
zaroven vzbuzuji a podporuji jeho aktivitu,

rysy — charakteristiky, které umoziuji stabilni reakce na urcitou situaci a informace,
které se k jedinci dostavaji z prostiedi. Typickym rysem jedince je temperament,
vnimani sebe samotného —to, jak ¢lovék vnima sam sebe ho bud” motivuje (jedinec
véti, ze dokaze splnit vytyCeny ukol) nebo demotivuje (jedinec nevéfim ve své
schopnosti),

védomosti — vSechny znalosti a informace, které souvisi s praci na dané pracovni pozici,
dovednosti — diky nim jsme schopni vykonat ¢innost, ktera je spojena s néjakym

fyzickym nebo dusevnim tikolem. ®2

Kompetencemi vedoucich pracovnikid by se neméli zabyvat jen vedouci pracovnici,

ale 1jiné skupiny lidi. Mezi né¢ mizeme zaradi

t; 8

r wr

Feditele Skol a ostatni Fidici pracovniky ve Skolstvi

Obcas by mél kazdy vedouci pracovnik zpomalit, zamyslet se nad svoji dosavadni praci,
nad svymi slabymi a silnymi strankami, svymi znalostmi a dovednostmi a popfemyslet,
jaké kompetence by $ly zlepsit,

jedinci, ktefi premysleji nad tim, Ze v blizké dobé podaji prihlasku do konkurzu
Pfi podavani ptfihlasky do konkurzu muzou prozivat jedinci psychicky tlak, a pravé
struktura kompetenci by jim mohla pomoci pifi objasnéni, zda vybranou profesi
zvladnou,

Ztizovatelé Skol

Prave ztizovatelé skol nesou zodpoveédnost za vybér kandidata, proto by predevsim jim
mélo zélezet na tom, kdo bude stat v Cele skoly. Jiz pfed vybérovym fizenim by si méli

ujasnit pozadavky a kompetence pro vykon poZadované profese,

62 KUBES, M., SPILLEROVA, D., KURNICKY, R. Manazerské kompetence: zpusobilosti vyjimecnych
manazeru. Praha: Grada, 2004

6 LHOTKOVA, Irena, Vaclav TROJAN a Jindfich KITZBERGER. Kompetence iidicich pracovnikii ve skolstvi.
Praha: Wolters Kluwer CR, 2012, 103 s. Rizeni Skoly. ISBN 978-80-7357-899-2.
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e pedagogicti pracovnici
Pravé pedagogové by se méli o kompetence vedouciho pracovnika zabyvat hned
z n¢kolika davodu. Je v jejich zajmu, aby fediteli vice porozuméli a chapali jeho smér
vedeni a také je zde moznost, Ze se oni sami v brzké dobé mohou stat zastupcem feditele
nebo samotnym feditelem,

¢ hodnotitelé §kol, inspektori, kontrolni pracovnici, projektovi manaZeii
Inspektofi a hodnotitelé Skol by méli dokazat sami rozlisit kvalitniho a nekvalitniho
reditele, a to nejen podle formalnich a neformalnich néstrojt, ale i podle jinych kritérii,

e rodice zaki
Rodi¢ bude mnohem lépe spolupracovat se skolou, porozumi-li fidici praci Skoly a jejim
cilim,

e studenti pedagogickych obora, popfipadé obori S$kolsky management
¢i management vzdélavani
Tito jedinci jsou piedevsim ze Skolského terénu, Skol, ufadu, ziskové sféry nebo piimo
Z ptedchoziho studia. Diky vymezenym kompetencim si mohou srovnat vlastni ziskané

zkuSenosti se zkuSenostmi z navstivenych Skol.

4.2 Kompetencni modely vyuzitelné ve Skolni praxi

Pokud si vydefinujeme jaké kompetence by mél mit vedouci pedagogicky pracovnik,
casto nas to vede k vytvofeni tzv. kompetenéniho modelu pro funkci vedouciho pracovnika.
Kompetenéni model tedy definuje konkrétni seskupeni védomosti, dovednosti a dalSich
charakteristik osobnosti, které jsou potiebné k efektivnimu plnéné tukolti v organizaci.
Vétsinou jsou tyto védomosti, dovednosti a dalsi charakteristiky, kvili usnadnéni méteni
a vét§imu piehledu, spojeny do vice homogennich celkll nazyvanych kompetence. %

Efektivni kompetencni model byl nemél vychazet z vlastnosti a rysti osobnosti, ale mél by se
zam¢étit spise na ocekdvané a pozorovatelné chovani. Na jeho vytvoreni by se méli podilet jak
ziizovatelé Skol, tak samotni feditelé a mél by byt neustile obnovovan. Nemél by byt prehlcen

kompetencemi, meé¢l by obsahovat nanejvys 10-12 jednotlivych kompetenci. Prace

NS4

6 KUBES, M., SPILLEROVA, D., KURNICKY, R. Manazerské kompetence: zpusobilosti vyjimecnych
manaierﬁ’. Praha: Grada, 2004

8 HRONIK, Franti$ek. Hodnoceni pracovniki. Praha: Grada, 2006, 126 s. Vedeni lidi v praxi. ISBN 80-247-1458-
2.

35



V dnesni dob¢ neexistuje jednotny schvaleny kompetencni model pro vedouci pracovniky.
Bylo navrzeno mnoho kompeten¢nich modell a jelikoz je vedouci pracovnik také manazer,
ucitel, leader a mnoho dalSich funkci, rozebereme si v této kapitole n&jaké kompetencni

modely, které mohou byt pouzity pro vedouci pedagogické pracovniky.

JelikoZ ndpln prace feditele mateiské a zakladni Skoly je podobnd, jednim z moZnych

vyuzitelnych modeld miize byt jiz vytvofeny

e kompeten¢ni model Feditele matei'ské Skoly

Autorka zde uvadi 7 oblasti, které by mél kompetentni feditel zvladnout. Podle ni by mél byt
feditel zadkladni Skoly také kvalitni team leader, coz znamena, Ze takovy pracovnik efektivné
fidi a organizuje praci podiizenych a zaroven je vhodné motivuje a zajiStuje jejich dalsi
vzdélavani. Jeho tym diky nému dosahuje skvélych vysledka. Vklada do svych podiizenych
plnou diivéru, zna jejich slabé a silné stranky. Komunikuje s podiizenymi a vytvaii pratelskou
a optimistickou pracovni atmosféru. Dokaze svym podfizenym naslouchat a podporuje
spolupraci. Déle by mél byt strategicky smyslejici, diky tomu dokaze stanovit vizi Skoly a také
nasledné kroky, které povedou k vytycenému cili. Je také schopny analyzovat vnéjsi a vnitini
podminky Skoly a urcit klicové vlivy na souCasny a budouci stav. JelikoZ je vedouci
pedagogicky pracovnik také ucitel, mél by byt pedagogicky orientovany, coz znamena,
ze dokaze plnit funkci ucitele, zaroven dobie vychazi i ostatnimi a dokdze je fadné kontrolovat
a hodnotit. M¢l by také umét vhodné a empaticky jednat s détmi, rodi¢i a dal$imi pfimymi
1 nepifimymi ucastniky ptedskolniho vzdélavaciho procesu. Dulezité je, aby byl také
ekonomicky obratny, tedy orientoval se ve finan¢ni oblasti a byl schopen spravné hospodatit
s finanénim majetkem Skoly. Administrativné gramotny, aby dokazal zvladat zpracovavat
obséahlou skolni dokumentaci, dodrzovat uréené terminy odevzdani dokumentace a dokazal sdm
vytvofit smysluplny text. A také by mél byt informacéné a legislativné gramotny, coZ znamena,
ze vedouci pedagogicky pracovnik dokaZze vyhleddvat a zpracovat data, a ma piehled

v legislativé, kterd je nutna pro vykon jeho profese.

Vedouci pedagogicky pracovnik je zaroven také ucitelem, a proto nasledujici kompetencni

model mize byt z velké ¢asti vyuzit také pro vedouci pedagogické pracovniky.

8 NAVRATILOVA, Sotia. Kompetencni model reditele materské skoly [online]. Praha, 2014 [cit. 2019-03-
12].Dostupné z: https://theses.cz/id/wcl32g/
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o Kompetenéni model pro utitele na 2.stupni ZS
Podle jiz vytvofeného modelu by mél mit ucitel 2.stupné zakladni Skoly interpersonalni
kompetence, do nichz spada dobra komunikace, kooperace a empatie. Osobnostni
kompetence, kam patii vhodné a rychlé rozhodovani, kreativita, neustalé vzdélavani se
a dodrzovani vhodnych etickych zasad. Dale odborna kompetence, kam patii dobra znalost
svého aprobacniho oboru. Pedagogicka kompetence, kam spada Skolni didaktika, hodnoceni
nejen prace zaka, ale 1 svoji vlastni prace. Organizovani a planovani cilti vzdélavani a cesty
K jejich naplnéni. Nesmi zde chybét manaZerska kompetence, kdy vedouci pedagogicky
pracovnik dokaze vhodné vést a fidit lidi a vyzna se v dokumentaci. A nakonec technicka

kompetence neboli znalost a obsluha technickych a didaktickych prostiedki.®’

Nakonec bude rozebran jiz vytvofeny mozny

e kompeten¢ni model Feditele Skoly

Lhotkova uvadi ve své publikaci mozny kompetencni model fediteli. Podle néasledujiciho
modelu by mél mit vedouci pracovnik lidrovské kompetence neboli mit vhodné strategické
mysleni. Znamena to, Ze vedouci pracovnik dokaze vytvofit a dosahnout vizi Skoly, a to také
diky efektivni motivaci zamé&stnancti. Stanovi urCité priority a prezentuje a propaguje Skolu.
ManaZerské kompetence, které jsou nutné k rozvoji organizace. Diky nim dokaze vedouci
pedagogicky pracovnik vhodn€ urcit strategii a zajistit potiebné zdroje. Zabyva se
také o personalni ¢innost a chod celého systému. Vzhledem k jeho funkci by mél mit odborné
kompetence, coz znamena, Ze se dokaze vyznat v pravnich a ekonomickych predpisech a ma
skvelé komunikaéni schopnosti a potfebnou jazykovou vybavenost. Osobnostni kompetence,
které ovlivituji jeho osobnost, jelikoz se diky nim neustale rozviji a vzdélava, dokdze ovladat
sdm sebe, pracovat se stresem a smysluplné si zorganizovat ¢as. Ke spolupraci s ostatnimi lidmi
by m¢l mit vhodné socialni kompetence, které mu pomahaji vhodné fesit problémy a konflikty
na pracovisti, vyporadat se i1 s obtiznymi situacemi, kdy je kladen odpor, sestavit tym
a spolupracovat s partnery. A kompetence Fizeni a hodnoceni edukacniho procesu napomaha

sestavit a uskutectovat Skolni vzdélavaci program, ktery se shoduje s potfebami konkrétni

67 LAKOMA, Kristyna. Tvorba kompetencniho modelu pro ucitele na 2. stupni ZS. [online]. Olomouc, 2012 [cit.
2019-03-12]. Dostupné z: <https://theses.cz/id/ckwagw/>. Diplomova prace. Univerzita Palackého v Olomouci,
Filozoficka fakulta.
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Skoly a zakl a pouzivat nové znalosti pro optimalizaci eduka¢niho procesu a pro zdokonaleni

$kolniho vzdélavaciho programu.

Nasledujici obrazek blize ukazuje, jaké ¢innosti patii pod jednotlivé kompetence.

sestaveni a napliovani vize
stanoveni priorit

prezentace a propagace skoly
motivace pracovnika

lidrovské
(strategickeé
mysleni)

® stanoveni strategie
manazerské = personalni éinnosti (vybér, hodnoceni,
(rozvoj, tymy, kritéria hodnocent)

organizace)

= zajisténi zdrojh (projekty, granty)
= chod systemu (vykon manazerskych funka)

- ®= znalost pravnich a eckonomickych
odborné pedpisii

(vzhledem = znalost Skolského kontextu
k funkci) * komunikaéni schopnosti

= jazykové vybaveni

time management

seberozvoj, schopnost sebereflexe
prijimani rozhodnuti

prace se stresem

osobnostni

sestavovani tymu

® feSeni problému a konfliktu, zvladani
odporu

= spoluprace s partnery

= akceptovani podminek

I ® planovéni a vytvareni kurikula
rizeni = evaluace procesu (srovnavaci Setfeni zaki)
a hodnoceni = implementace novych poznatki do
edukacniho edukacniho procesu
procesu - vyu21t1' Lpémé leby pro zlepéovanf
procesu

Obrazek ¢&. 2: Kompetenéni model feditele skoly &

Zdroj: LHOTKOVA, Irena, Vaclav TROJAN a Jindfich KITZBERGER. Kompetence ridicich pracovnikii ve
Skolstvi. Praha: Wolters Kluwer CR, 2012, 103 s. Rizeni Skoly. s.62 ISBN 978-80-7357-899-2.

Pravé tento model se jevi jako nejvhodnéjsi pro stanoveny cil vyzkumného Setient, ktery
je predmétem dalsi praktické casti. Obrazek kompetencniho modelu feditele skol bude také
ukazovan pii rozhovorech feditelim Skol pro lepsi predstavu a pochopeni toho,

co pod jednotlivé kompetence presné spada.

8 LHOTKOVA, Irena, Vaclav TROJAN a Jindtich KITZBERGER. Kompetence fidicich pracovnikii ve Skolstvi.
Praha: Wolters Kluwer CR, 2012, 103 s. Rizeni Skoly. ISBN 978-80-7357-899-2.

8 LHOTKOVA, Irena, Vaclav TROJAN a Jindfich KITZBERGER. Kompetence iidicich pracovnikii ve Skolstvi.
Praha: Wolters Kluwer CR, 2012, 103 s. Rizeni $koly. 5.62 ISBN 978-80-7357-899-2.
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5 Kompetence vedoucich pedagogickych pracovnikii

V teoretické casti prace byly vymezeny pojmy jako kompetence a kompetencni model
a ukazany mozné kompetencni modely, které mizou byt pouzity také pro vedouci pedagogickeé
pracovniky. Navazeme na posledni zminovany kompetenéni model pro feditele $kol, ktery bude
vyuzity v praxi. Bude ovéteno, zda se vytvofeny kompetenéni model a kompetence shoduji

s kompetencemi, které feditel pii své praci v praxi potiebuje a vyuziva.

5.1 Cil vyzkumného Setieni

Cilem praktické Casti je ovéEfit vyuziti jiz vytvofeného kompeten¢niho modelu pro feditele
skol vpraci vedouciho pedagogického pracovnika. S ohledem na cil budou stanoveny

vyzkumné otazky.

5.2 Stanoveni vyzkumnych otazek

Je nutné si stanovit vyzkumné otdzky, které ndm pomohou ke splnéni vyty¢eného cile.
, Vyzkumné otdazky tvori jadro kazdého vyzkumného projektu. Plni dvé zakladni funkce:
pomdhaji zaostrit vyzkum tak, aby poskytl vysledky v souladu s se stanovenymi cili, a ukazuji
také cestu, jak vyzkum vést. *7° Z vyzkumnych otazek budeme poté vychazet pii tvorbé otazek

rozhovoru. Vytvotila jsem tedy 3 vyzkumné otazky:

1. Lze vyhodnotit, které¢ kompetence vedouci pedagogické pracovniky pii jejich praci
nejvice ovliviiuji?

2. Jak vedouci pedagogicti pracovnici posiluji své kompetence?

3. Jak sami sebe hodnoti vedouci pracovnici ve vztahu k dil¢im kompetencim vedouciho

pedagogického pracovnika?

Na kazdou vyzkumnou otazku byly vytvoreny 3-4 dil¢i podotazky, které byly kladeny
pfi polostrukturovanych rozhovorech s fediteli zakladnich skol. Jednotlivé otdzky rozhovoru
budou uvedeny v piiloze ¢. 2. Dale bude potieba pro ziskani kvalitnich odpovédi uréit vhodnou

metodu sbéru dat a vyzkumny soubor.

0 SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych véddach. Vydani druhé. Praha:
Portal, 2014, s 69. ISBN 978-80-262-0644-6.
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5.3 Metoda sbéru dat

Pro svoji praci a ke splnéni vytyCeného cile jsem zvolila metodu kvalitativniho
vyzkumného Setieni, konkrétné polostrukturované rozhovory. Kvalitativni vyzkum muze byt
definovan také jako vyzkum naturalisticky, jelikoz je realizovan v takovém prostiedi, ve kterém
se jevy, kterymi se zabyvame, realné vykytuji. Kvalitativni vyzkum byva také nékdy povazovan
za emergentni nebo také pruzny typ vyzkumu, jelikoZ mohou byt vyzkumné otazky v pribéhu
vyzkumu, sbéru a analyzy dat, rizn¢ obménovany a dopliiovany. Kviili pfesnéj$im informacim
o problematice jsem zvolila metodu rozhovoru, ktera je v kvalitativnim vyzkumu pti sbéru dat
nejéastéji vyuzivana. "t Spravné naplanovani a provedeni kvalitativniho rozhovoru je véda,
ale také uméni. Tazatel by si mél promyslet obsah otazek a také urcit, jakou formou a v jakém
pofadi budou otazky kladeny. Velky diraz by mél byt také kladen na zacéatek a konec vedeného
rozhovoru, protoZe i to ndm miize ovlivnit kvalitu a mnozstvi ziskanych informaci. "2 Konkrétng
jsem vybrala polostrukturovany rozhovor, ktery dokaze vyfeSit mnoho nevyhod jak
nestrukturovaného, tak zcela strukturovaného rozhovoru. Pro jeho realizaci je ale vyzadovana
a otazek, které je nutné béhem rozhovoru probrat. U tohoto druhu rozhovoru mame vétSinou
velkou jistotu, ze probereme vSechna stanovena témata. V priibéhu rozhovoru se na zakladni
jadro mohou ptipojovat rizné doplnujici otazky, které tazatel vyhodnotil jako smysluplné, které
nam pomohou 1épe pochopit pivodni zadani nebo které motivuji respondenta. " Otazky
rozhovoru budou vychazet ze stanovenych vyzkumnych otdzek a konkrétni podoba rozhovort

bude uvedena v piiloze ¢. 1.

5.4 Vyzkumny soubor a realizace vyzkumného Setieni

Pro svou bakalaiskou praci byli vybrani jako vyzkumny soubor feditelé zakladnich $kol.
Zakladnim souborem jsou V tomto ptipadé vSichni feditelé zakladnich $kol. Zakladni soubor
totiz predstavuje v§echny prvky, které patii do zkoumané skupiny. * Poté byl zvolen vybérovy

soubor, ktery piedstavuje urcitou ¢ast prvka, které byly vybrany ze zékladniho souboru, a které

" SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vydani druhé. Praha:
Portal, 2014, 377 s. ISBN 978-80-262-0644-6.

2 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005, 407 s. ISBN 8073670402,
8 MIOVSKY, Michal. Kvalitativni piistup a metody v psychologickém vyzkumu. Praha: Grada Publishing, 2006,
332 s. Psyché. ISBN 80-247-1362-4.

4 CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: zéklady kvantitativniho vyzkumu. Praha: Grada
Publishing, 2007. ISBN 978-80-247-1369-4.

41



jej zastupuji.” Kritériem byla délka praxe miniméalné 3 roky z diivodu ziskani kvalitnich
informaci. Oslovila jsem 12 fediteld zriznych lokalit Ceské republiky. O vybéru
nerozhodovala ndhoda, ale mij vlastni usudek. Jednd se tedy o zamérny vybér, ktery se
od ostatnich vybéra 1i8i tim: ,, Ze zde o vybéru jistého prvku nerozhoduje nahoda, ale bud’
usudek vyzkumnika nebo tisudek zkoumané osoby. “'® S vyzkumem souhlasilo 7 feditelt. Jeden
Znich se bohuzel omluvil, Ze nema dostateCnou praxi a je ve funkci jenom par meésicu
a neposkytl by mi kvalitni informace.

Rozhovory probihaly tedy s 6 tediteli a jelikoz se nékteré odpoveédi zacaly opakovat,
usoudila jsem, Ze pocet respondentli pro ziskani potfebnych informaci je jiz dostacujici.
Rozhovory probihaly po domluvé s fediteli v prostiedi skoly a pro efektivnéjsi zpracovani dat
byly nahravany na diktafon. Respondenti byli na zacatku informovani o prabéhu rozhovoru
a vétSina respondentl souhlasila s nahravanim. Pouze jeden respondent souhlasil s nahravanim
az poté, co se nejdiive seznamil s otazkami polostrukturovaného rozhovoru. Kvuli zachovani
anonymity, nebudou uvadény jména respondentd, oznafovani budou podle poradi

a pismenem R.

Oznaceni Pohlavi Délka praxe
respondenta

R1 muz 11 let

R2 muz 9 let

R3 muz 4 roky

R4 Zena 9 let

RS muz 10 let

R6 zena 5 let

Tabulka ¢. 1: Piehled respondentti
Zdroj: Vlastni zpracovani

5.5 Vysledky vyzkumného Setfeni

V nésledujicich podkapitolach budou nejdiive analyzovany vysledky vyzkumného
Setfeni, tedy informace ziskané prostfednictvim rozhovoru s fediteli zakladnich Skol a poté

pro vétsi piehlednost a srozumitelnost pouziju metodu otevieného kodovani.

> CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: zdklady kvantitativniho vyzkumu. Praha: Grada
Publishing, 2007. ISBN 978-80-247-1369-4.
6 CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: zaklady kvantitativniho vyzkumu. Praha: Grada, 2007,
s 22 . Pedagogika. ISBN 978-80-247-1369-4.

42



5.5.1 Analyza rozhovori

Nyni budou analyzovany jednotlivé odpovédi respondentii na otazky polostruktovaného
rozhovoru.

1. Serad’te poradi jednotlivych kompetenci (lidrovské, manaZerské, odborné,

osobnostni, socialni, Fizeni a hodnoceni eduka¢niho procesu) podle toho, které Vas

nejvice ovliviiuji.

U prvni otazky byl pfedloZen respondentiim kompetencni model pro feditele Skol, ktery je
podrobnéji popsan v posledni kapitole teoretické ¢asti prace. VétSina respondentd uvedla, ze
je nejvice ovlivilyje lidrovska kompetence. Dokazuje to 1 vyrok respondenta R6: ,, takZe za me
tedy s dovolenim prvni bude ta lidrovskd kompetence, coz znameni strategické mysleni. To by
manazerskou, kterou respondenti uvadéli hned na druhém misté. Respondent R2 uvadi:,, takze
urcité bych si dovolil tvrdit, Ze hm.. asi ta jednicka a dvojka. Ty lidrovske a manazerské
kompetence. Ty se mi prolinaji asi nejvic. *“ Manazerskd kompetence byla Casto hned za
lidrovskymi kompetencemi, ale respondent R3 uvedl, Zze prave tato kompetence ho ovliviiuje
nejvice: ,,na prvni misto bych vybral manazerské kompetence. “ Naopak respondent R5 uvedl
na prvni misto odbornou kompetenci: ,, zacal bych asi témi odbornymi kompetencemi. Clovék

musi byt porad v obraze, co se tyka riiznych vyhlasek a predpisii. *

2. Jaké kompetence (lidrovské, manaZerské, odborné, osobnostni, socialni, Fizeni
a hodnoceni eduka¢niho procesu) si myslite, Ze nejcastéji vyuzivate v komunikaci

se svymi podrizenymi a jejich vedeni?

Vétsina respondentl uvadéla, ze nejCasteji vyuzivaji kompetenci socialni. Respondent RS
uvedl: ,, socidlni, hlavné ta komunikace S lidmi. Musim neustale resit néjaké situace, problémy
a konflikty, a to se bez spravné komunikace podle mé neobejde. Takze za mé jednoznacné ty
socialni kompetence. ““ Tato kompetence byla doprovdzena i néjakou jinou kompetenci.
Respondent R6 tvrdi:, v ramci komunikace si troufnu vict, asi ta osobnostni a socidlni

tam nejvice prevazuji.
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3. Jakou kompetenci mate zvladnutou, ale vyuZivate ve své praxi jen malokdy?

Tady se vétSina respondentt shodla na kompetenci fizeni a hodnoceni eduka¢niho procesu.
Obhajovali to tim, Ze na tuhle kompetenci nezbyva uz tolik ¢asu, kolik by si pfedstavovali.
Potvrzuje to 1 vyrok respondenta R1: , 7ikam to nerad, ale bohuzel nejméné casu zbyva
na hodnoceni a rizeni edukacniho procesu, ta posledni kompetence. Zvladnutou ji urcité mam,
ale bohuzel behem toho vsSeho na to nejak moc nezbyva cas.“ Respondent R6 zase udava,
ze:,,casu neni dostatek na spoustu véci bohuzel, ale myslim si, Ze asi Fizeni edukacniho procesu.
Vétsinou tohle se nechdva na zastupcich, protoze opravdu neni tolik casu, kolik bych si
predstavovala.  Respondent R5 se nemohl rozhodnout pro jednu kompetenci a uvedl,
ze vyuziva vSechny kompetence, jednotlivé kompetence voli podle toho, Ze: ,, nastavaji rizné

situace a u kazdé volim néjakou jinou kompetenci. *

4. Co si myslite, Ze je na vasi praci nejnaro¢né;jsi?

Jak uz bylo zminéno v teoretické Casti prace, feditel musi dobry leader, manazer, ucitel
a plno dalSich roli, coz dokazuje také vyrok respondenta R4: ,, musime byt vyborni pedagogové
a psychologové, manazeri, ekonomové, technici, az po elektrikdre, stavare a viastné skolnikem
konce. " Veétsina reditelit se proto shodla, nejnarocnéjsi na jejich praci je pravé stres
a psychicka zatez.* Dokazuje to vyrok respondenta R1: ,takze za mé jednoznacné stres.
Neustdle jsou na nds vyvijeny néjaké natlaky jak ze strany zrizovatelii, statu, rodicit a podobne. **
Respondent R4: ,, hm, asi nejvic psychicka zatéz, protoze reditel je vlastné zodpovedny
za vSechno a za vsechny, * Uvadéna byla také komunikace a prace v kolektivu. Respondent R4

to potvrzuje nasledovné: ,, 30 lidi, z toho 2 chlapi a 28 Zen. Takze nejndrocnéjsi je pro mé prace

vevrs

5. Chodite na Skoleni, které spada do oblasti (lidrovské, manaZerské, odborné,

osobnostni, socialni, Fizeni a hodnoceni edukac¢niho procesu)?

Vsichni respondenti se shodli na tom, Ze navs$tévuji néjaké skoleni, kurzy nebo seminafe.
Naptiklad respondent R6 uvadi: ,, pravidelné, chodime na odbornad Skolené, pravnich predpisii,
Skolska legislativa, time-management, prace se stresem, prace a komunikace s rodici,
i na odborné, co se tyka predmeéti. Zkratka pribézné chodime na desitky Skoleni za rok.

Podobné odpovedél i1 respondent R2: ,, Ano. TakzZe urcité na ty odborné, coz znamend pravni
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a ekonomické predpisy, to stoprocentné ano, Mame riizna skoleni na reseni problémii, konfliktii
atd.“ Respondent RS uvadi:,, Ano chodim. Navstévuji Skoleni pro vedouci pedagogické
pracovniky, a taky kurzy a semindre, které souvisi s moji praci.” Respondenti ¢asto uvadéli
pravé Skoleni pro vedouci pedagogické pracovniky. Respondent R1 uvedl: ,,Ano. Urciteé.
Chodime kazdorocné na nékolikadenni skoleni pro vedouci pedagogické pracovniky. Taky
navstévujeme ruzné odborné kurzy a podobné. Neustale se snazim néjak vzdélavat.
Je to potreba, jelikoz prace reditele to vyzaduje. “ Respondent R5 se rozpovidal o seminatich
na tento rok. Uvedl: ,,takze treba napriklad skoleni s nazvem Manazerské kompetence reditele
Skoly a sSkolského zarizeni, seminar na podporu k zadosti o dotaci na projekt ministerstva
pro mistni rozvoj vyzva 063- sablony I, tady zase potom seminar pro reditele skol s tématikou
Ceskd Skolni inspekce-zaméry pro rok 2019-2020, novinky v oblasti Skolské a pracovnépravni
legislativy, financovani a financni rizeni Skoly, moderniho rizeni a vyhodnocovani kvality
pedagogickeho procesu, dal napriklad seminar Microsoft pro skolstvi nebo seminar s nazvem
reditel skoly a pracovni pravo v praxi. *

Jak uz je zminéno v teoretické Casti prace, je nabizeno velké mnozstvi raznych
seminait, kurzii, Skoleni pro vedouci pedagogické pracovniky. Doptavala jsem se tedy
pfi rozhovorech, jak konkrétné si respondenti riizna Skoleni, seminare a kurzy vybiraji.
Respondent R5 uvedl: ,, podle obsahu a kvality lektora.” Respondenti vétsinou odpovidali,
ze si kurzy a seminare vybiraji podle toho, co zrovna potiebuji zlepsit. To potvrzuje i odpoved’
respondenta R2: ,, mame urcitou nabidku na internetu a z té si poté vybirame, co se nam hodi,
co se nam libi a co zrovna potrebujeme.* A respondenta R4: ,, nadhodile podle moznosti

‘

a potreby, podle toho, kde zrovna takzvane plavu.*

6. Jakymi konkrétnimi mozZnostmi (dal$i vzdélavani, sdileni zkuSenosti,

samostudium, doporucenimi od zFizovatele, praxi,) posilujete své kompetence?

Nejvice respondenti uvadeli dalsi vzdélavani, coz dokazuje 1 vyrok respondenta R3: ,,nejvic
tim dalsim vzdelavanim, mam na mysli ty kurzy, skoleni a podobné, to je asi nejpodstatnéjsi,
Jjak vlastné miizu ziskat zkusSenosti.* A respondenta RS: ,, dalsim vzdélavanim urcite, vybiram
si ruzné seminare s problematikou, na které potiebuji zapracovat.” Respondent 2 uvedl:
,, hlavné asi praveé pres ty rizna Skoleni, hm ..ano, asi pres ty Skoleni. “ Déle n¢kteti respondenti
uvadél,ze své kompetence posilujici sdilenim zkuSenosti. Respondent R6 se vyjadfil
nasledovné: ,, hm.. z jmenovanych moznosti vyuzivam asi vSechny, nejcastéji pravé sdilent

zkuSenosti s kolegy, protoze tohle mé osobné dava nejvic zkusSenosti. Ono Cist si néejaké
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V knihdch je fajn, ale daleko diilezitejsi je uvést je poté do praxe, a prave kolegové a znami

“«

uz to maji zazité v praxi, tak prave od nich ziskavam nejvic zkusenosti.

7. Pracujete na sobé napriklad s pomoci kouc¢ovani nebo mentorovani?

Zde se vsichni respondenti shoduji v tom, Ze na sobé pomoci kou¢ovani nebo mentorovani
nepracuji. Respondent R3: ,,ne fo zatim ne. “ Respondent R5 ale naptiklad uvadi, ze mentoring
pouziva na své podtizené: ,,ne nepracuji, ale mentoring aplikuji na své podrizené vedouct

pracovniky. “

8. Jak dlouho jste ve funkci vedouciho Fidiciho pracovnika?

Délka praxe byla kritérium pii vybéru respondentti. VSichni respondenti tedy byli ve funkci
déle nez 3 roky. Respondent R4 uvadi: ,, necelych 10 let. Pani to uz je doba.” Né&ktefi
respondenti uvadeli, Ze jiz nékolik let predtim, nez se stali fediteli, vykonavali funkci zastupce
tfeditele. Naptiklad respondent R2 udava: ,, od roku 1997. Takze ve funkci jsem pres 22 let.
Z toho 13 let zastupce a 9 let reditel.

9. Co Vam podle Vaseho nizoru Vase prace za dobu vykonu prinesla a co jste se

naucil?

Zde respondenti uvadéli mnoho dovednosti, které se diky své praci naucili. Nékteti se shodli
na tom, Ze to pfineslo zkuSenosti s vedenim organizace a lidi. Respondent RS uvedl: ,,hlavné
mi prace teditele prinesla zkuSenosti s Fizenim velké organizace, je to naprosto jina prace
nez prace ucitele, abych mohl funkci vykonavat, je potieba treba dostudovat Skolsky
management, ne proto, zZe je to zakonem povinné, ale reditel skoly to opravdu potiebuje védet
a znat. “ Respondent R4 uvedl: ,,vyrazné jsem si rozsirila znalosti ve vedeni tymu, také v oblasti
prava, komunikace, psychologie a ziskala jsem urcitou schopnost nadhledu pri reSeni
problémii. © Ziskani urcitého nadhledu potvrzuje také respondent R2: , hlavné rozhled
a nadhled. Kdyz jsem byl jako ucitel, tak ¢lovék vnima jen problémy, co se tyka dané tridy
a deti, ale jako reditel, uz to vidim vse upiné jinak. Neresim jen problémy deti, ale i dospélych,

celého sboru, rodicii a ostatnich. “ Dale uvadéli, ze jim prace pfinesla ur€ité uspokojeni spojené
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srozvojem a posunem Skoly vpied. Respondent R6 to potvrzuje nasledujicim vyjadienim:
,, urcité ta skola se posouvd vpred a clovek vidi, jak se ta Skola buduje, jak roste zajem a pocet
Zdku, Skola ma dobré jméno na verejnosti a prineslo to i néjaky osobni rozvoj, Ze clovék nékam
patii, Ze ma néjakou pozici vybudovanou, je tu vytvoreny dobry tym pracovniki, témer
stabilni.* Respondent R1 uvedl: ,,velkym prinosem jsou zmény, které se podarilo v priibéhu
mého fungovani prosadit jak v materidalnim zabezpeceni vyuky, tak zmény ve zpusobu vyucovani

a vychovy deti.“ Uvedl také, ze se naucil vytrvalosti a discipliny: ,, naucil jsem se také

vytrvalosti a hlavné to, Ze clovek nesmi hned véci vzdavat po prvni prekazce. *

10. Je néjaka kompetence, kterou si myslite, Ze musite zlepSit?

Zde byly odpovédi respondentl ve vétsin€ odlisné. Pouze respondent R3 a respondent R6
se shoduji na tom, Ze je potieba zapracovat na vSech kompetencich. Respondent R3 tvrdi: ,, je
potieba se potfad zdokonalovat, takze vSechny kompetence.”“ Respondent R6 udava
7e,: ,, troufdm si ale Fici, Ze kazdou z téch kompetenci. Clovék nesmi nikdy ustrnout. Neustdle
Jje se kde zlepsovat a posouvat. Nékteri maji pocit, ze jednou vystudovali vysokou skolu a tim
to konci, ale clovek se musi neustale sebevzdelavat, at' s technikou, pocitaci, odborna stranka,
forma metody ve vyuce....“ Jinak byly odpovédi jednotlivych respondenti rizné. Udéavali jak
kompetenci fizeni a hodnoceni edukacniho procesu, tak manazerské nebo socialni kompetence.
Respondent R1 naptiklad uvadi: ,, rozhodné time-management. Jak to byva, prdace je moc
a casu malo. Takze urcité si lépe planovat a urcovat schiizky a nakladani s casem, no a kdyz se
na to tak divam, tak urcité musim znovu zminit tu prdci se stresem, takze tedy osobnostni

‘

kompetence. *

11. Bez kterych znalosti a dovednosti si nedokaZete svou praci predstavit?

Zde respondenti uvadeéli, Ze si svou praci nedokdzou piedstavit bez dovednosti komunikace
a jednani s lidmi a také bez znalosti pravnich a ekonomickych piedpisi. Respondent R6
uvedl: ,, urcité zpiisob a forma komunikace, planovaini, organizace prace. Zikladem je
ale komunikace, na kazdého pracovnika musite jit jinak. Casto je néjaky problém, ktery vy
povazujete za vyreseny, ale konkrétni clovek tu véc nemusel jeste prenést a porad na to mysli
a poté je to ditvod napriklad ke zmené pracoviste. Neustala komunikace a ptani se je zaklad.
Respondent R5 naopak preferoval pravni a ekonomické predpisy. Uvedl: ,, znalost ekonomiky,

prava, konkrétné pracovniho prava a Skolské legislativy.Znat jak zajistovat zdroje a urcite
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i prijimani rozhodnuti je pri praci reditele diilezZité. “ Respondent R4 vyzdvihl pti préci feditele

jesté nutnost pedagogickych a psychologickych dovednosti.

12. Jak motivujete své zaméstnance?

Pfi motivaci zaméstnanct se vSichni respondenti shodli na tom, ze finan¢ni ohodnocenti je
podstatné. Respondent R2 se vyjadfil jednoznacné: ,, urcité financnim ohodnocenim.* Déle
uvadéli napiiklad, ze zaméstnance motivuji dobrym piikladem. Respondent R1 konkrétné
uvedl:, podle meé je nejlepsi motivaci priklad. Tedy snazim se ja sam byt dobrym jak
uz pedagogem, tak reditelem. “ Dal§Sim zpltisobem motivace byla moznost kariérniho rtstu, jak
se vyjadiil respondent R4: , urcite taky mozZnosti kariérniho rustu a snazim se, aby byli
spokojeni se svou praci.” Respondenti se také snazi své zaméstnance chvalit a odménovat
iniciativu. Konkrétn¢ respondent R3, ktery se vyjadiil nasledovné: ,,hlavné odménuju a ocenuju

‘

iniciativu.

5.5.2 Oteviené kédovani

Kwviili dlouhému a neptehlednému obsahu rozhovort, vyuziji pti analyze ziskanych dat
tzv. metodu otevieného koédovani. Jde o ,,proces rozebrani, prozkoumdni, porovnani,
konceptualizace a kategorizace tidajii.”“ " Vyzkumnik se nejdfive seznamuje se ziskanymi
daty, lokalizuje témata v textu, kterym dale ptidé€luje oznaceni. Diky otevienému koédovani jsou
v datech odhalovan4 urcita témata. '8

Na zacatku procesu oteviené¢ho kodovani jsem podrobné nékolikrat procitala prepisy
vSech rozhovoru. U otazek rozhovoru, které byly vytvofeny v souvislosti s cilem prace
a vyzkumnymi otazkami, jsem hledala spolecna témata. Prepisy rozhovort jsem méla v tisténé
podobg, takze jsem jednotlivé kody psala ptimo do textii nad pojmy. Kody jsem si poté vypsala
a podle podobného vyznamu roztiidila do kategorii. Pomoci otevieného kodovani byly tedy
vytvofeny nasledujici kody a kategorie. Vzdycky bude napsan ndzev kategorie a poté kody,

ze kterych dana kategorie vznikla.

7 CORBIN, Juliet M. a Anselm L. STRAUSS. Zdklady kvalitativniho vyzkumu: postupy a techniky metody
zakotvené teorie. Pielozil Stanislav JEZEK. Boskovice: Albert, 1999, s 42. SCAN, 2. ISBN 808583460X.
8 HENDL, Jan. Kvalitativai vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005, 407 s. ISBN 8073670402.
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Kategorie: Vliv kompetenci

Kody: lidrovské kompetence, manazerské kompetence, odborné kompetence, kompetence

fizeni a hodnoceni eduka¢niho procesu, mix kompetenci

Vétsina respondentl uvedla, Ze je nejvice ovliviiuje lidrovskd kompetence, hlavné kam
Skolu sméfovat a kam ji dale vést. Uvadén byl také mix kompetenci, kdy lidrovskd kompetence
byla Casto spojovana s manazerskou kompetenci, kdy byl podstatny celkovy chod tymu
a nékolik respondentii se shodlo na tom, Ze manaZerska a lidrovskd kompetence budou
na stejném misté. Pokud si ale méli vybrat pouze jednu kompetenci, zvolili pravé lidrovskou.
Souhlasné se vétSina shodla na tom, Ze kompetence, ktera je ovliviiuje nejméné je fizeni
a hodnoceni edukacniho procesu. Uvade¢li, ze na tuto kompetenci bohuZzel v praxi nezbyva tolik
casu, kolik by si oni sami pfedstavovali. Jeden respondent uvedl, Ze ho nejvice ovliviiuje

kompetence odbornd, dale se ale tato kompetence na prvnich mistech neobjevovala.

Kategorie: Posilovani kompetenci
Kody: seminat, kurz, Skoleni, sdileni zkusenosti, samostudium

Vétsina respondentii se shodla na tom, Zze své kompetence posiluji nejcastéji dalsim
vzdélavanim, tedy riznymi seminafi, kurzy a Skolenimi. Vybiraji si je naptiklad podle obsahu,
lektora nebo podle toho, co se zrovna potfebuji naucit. Dale respondenti uvadéli sdileni
zkuSenosti s ostatnimi kolegy nebo jinymi fediteli. Tenhle zplisob posilovani kompetenci
si chvalili, protoze informace jsou jiz ovéfeny v praxi. Uvadéno bylo také samostudium, protoze
respondenti tvrdili, Ze potfebuji své profesi vénovat ¢as i mimo $kolu a neustale se vzdélavat,
protoze informace jako napiiklad legislativa, se Casto méni, a také proto, Ze feditel Skoly

vykonava nékolik roli zaroven. Proto je potieba si vzdélavani neustale dopliiovat.

Kategorie: Vedeni zaméstnanci
Kédy: socialni kompetence, komunikace, feSeni problémt, lidrovsk4d kompetence

Pii vedeni lidi vyuZiva vétSina respondentd socidlni kompetenci, protoZe jak mnozi
uvadéli, velmi dilezitd je pravé komunikace, sprdvné pochopeni lidi a feSeni problémi
a konflikti. Ke kazdému ¢lovéku musi byt pfistupovano jinak a k tomu respondenti vyuzivaji
pravé socialni kompetenci. Naopak jeden respondent uvedl, ze pti vedeni lidi vyuziva

kompetenci lidrovskou, protoZe i pracovnici museji védét kam skola smétuje.
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Kategorie: Motivace zaméstnanct
Kody: spokojenost, finan¢ni ohodnoceni, kariérni riist, chvaleni, ptiklad

Velkou roli pii motivaci zaméstnanct hraje pravé finan¢ni ohodnoceni. Na tom se shodli
vsichni respondenti. Déle respondenti krom¢ finanéniho ohodnoceni motivuji své zaméstnance
chvélenim a ocenuji také iniciativu, kterd je odménovana. Nabizeji moznost kariérniho ristu,
dale se snazi vytvaret bezpené pracovni podminky a usiluji o spokojenost svych zaméstnancti,
protoZze diky tomu maji vétsi elan a nadSeni do prace. Bylo také uvedeno, Ze sdm respondent

se snazi byt dobrym ptikladem pro své zaméstnance a tim je vhodné motivovat.

Kategorie: Prinos praxe
Kody: profesni dovednosti, nadhled, posun vpied, fizeni organizace, fizeni lidi

Zde byli odpovédi respondentd vétSinou obsahlé, jelikoz prace jim pfinesla opravdu
hodné¢ novych zkusenosti, dovednosti a mnoho dalSiho. Nékteti se ale shoduji na tom, Ze jim
prace v pritbéhu let pfinesla hlavné zkuSenosti s fizenim tak velké organizace a s vedenim tymu
lidi. Zlepsili se jim také profesni dovednosti, protoze se naucili 1épe komunikovat, naucili
se vytrvalosti a rozsifili si pravni a ekonomické znalosti. Osobni uspokojeni pfineslo také

to, ze v prubéhu let prosadili ve Skole ur¢ité zmény a sami vidi, jak se Skola posouva vpied.

Diky mnoha letem praxe ziskali ur¢ity nadhled nad riznymi okolnostmi a situacemi.

Kategorie: Nepostradatelné dovednosti
Kody: komunikace, jednani s lidmi, odborné znalosti

Dovednosti, bez kterych si respondenti nedokdzou svoji praci predstavit jsou urcité
komunikace a jazykové vybaveni, protoze pravé diky komunikaci jsou feSeny problémy
a konflikty na pracovisti. Dilezité je také jednani s lidmi a jejich spravné motivovani.
Respondenti si dale svou praci nedokazou predstavit bez odbornych znalosti, kam patti znalost
pravnich a ekonomickych ptredpist. Jako nepostradatelné¢ byly zminény také pedagogické

a psychologické dovednosti.
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Kategorie: Malo zvladnuté dovednosti

Kody: time-management, jazykové vybaveni, zpétnd vazba, manaZerska strategie, pravni

predpisy, prace se stresem

Respondenti uvadeli, Ze je neustale potieba se zlepSovat a vzdélavat. Neékteti respondenti
se shodli, Ze je nutné pracovat neustdle na vSech kompetencich, protoze vystudovat jednou
Skolu prosté nestaci a je potieba se sebevzdélavat i do budoucna. Ostatni respondenti uvadeéli,
ze musi zlep$it time-management, protoze maji hodné povinnosti a prace, a Casu je malo, dale
uvadeli, ze jelikoz je jejich povolani ndro¢né a dostavaji se do stresujicich situaci, musi
zapracovat 1 na praci se stresem. Byla zminéna 1 nutnost vice vyuZivat zpétnou vazbu a zlepsit
jazykové vybaveni. Jelikoz se pravni predpisy neustale meéni, respondenti uvadéli, ze je potieba
neustale se zdokonalovat ve znalostech pravnich predpisut. Jeden z respondentti dokonce zminil,

ze je potieba se zdokonalovat v manaZzerskych strategiich.

5.6 Shrnuti vysledkii vyzkumného Seti‘eni

Na zaklad¢ stanovenych vyzkumnych otazek v kapitole 5.2 budou nyni vyzkumné otazky

interpretovany z hlediska zjisténi z prechéazejicich kapitol.

1. Lze vyhodnetit, které kompetence vedouci pedagogické pracovniky pfi jejich praci

nejvice ovlivituji?

Vedouci pedagogicky pracovnik, jak jiz bylo zminéno, zastava hned nckolik roli a ma
na starosti spoustu véci, proto potiebuje jednotlivé kompetence k tomu, aby vSechno zvladl.
Podle kompetenéniho modelu se kterym bylo pracovdno v praktické ¢asti, mizeme uvést
kompetence lidrovské, manazerské, socidlni, odborné, osobnostni a kompetenci fizeni
a hodnoceni edukacniho procesu. Zrozhovoru sfediteli zakladnich S$kol wvyplynulo,
ze pri celkové praci feditele Skoly je nejvice ovlivitluje kompetence lidrovskd, manazerska,
ale také odborna kompetence. Nejcastéji ale pravé lidrovska kompetence, kterou néktefi feditelé
spojovali dohromady s kompetenci manazerskou. Lidrovska kompetence byla volena hlavné
kvuli tomu, Ze feditel musi vytvaret ur¢itou vizi $koly, musi védét kam Skolu sméfovat a kam
ji vést. Manazerska kompetence byla uvadéna proto, ze pro feditele skol je dilezity také celkovy
chod Skoly a zvoleni spravné strategie. Pokud byla jejich prace zamétena na urcitou €innost,

konkrétn€ vedeni lidi, uvadéli feditelé kompetenci socidlni. Z celkového pohledu na jejich praci
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ve vSech oblastech pfevazuje ale kompetence lidrovskd. Z nabizeného jiz vytvotfeného
kompeten¢niho modelu feditelé dokazali setadit jednotlivé kompetence podle toho, jak je
ovlivituji a mohlo byt tedy vyhodnoceno, které z nabizenych kompetenci vedouci pedagogické
pracovniky pfi jejich praci nejvice ovlivituji. Néktefi feditelé vahali a uvedli dvé a vice

kompetenci, které je ovliviiuji nejvice, nékteii feditelé uvedli jednoznaéné jednu kompetenci.

2. Jak vedouci pedagogicti pracovnici posiluji své kompetence?

Vedouci pedagogicti pracovnici se nespoléhaji na to, Ze pokud se jednou dostali na pozici
feditele skoly, nemuseji se jiz vice vzdélavat a posouvat vpied, ale pravé naopak, snazi se
neustale uc¢it né¢emu novému. VSechny kompetence nemaji zvladnuté na dokonalé trovni,
a proto se snazi neustale u¢it novym vécem a dovednostem a vhodné posilovat kompetence
potiebné k vykonu funkce. Kompetence mohou byt posilovany hned néckolika zptisoby.
Vedouci pedagogiCti pracovnici se snazi neustale vzdélavat a posilovat své kompetence jak
uz samostudiem, sdilenim zkuSenosti, anebo dalsim vzdélavanim, kam patti forma riznych
Skoleni, kurzi a seminaiti. Jak je uvedeno v teoretické ¢asti prace, na trhu je pro vedouci
pedagogické pracovniky nabizeno mnoha rGznych kurzii, seminaii a podobné. Vedouci
pedagogicti pracovnici navstévuji 1 nékolik desitek riznych kurzl, seminditi a Skoleni ro¢né.
Vybiraji si je podle toho, co se zrovna potiebuji doucit a co potiebuji zlepsit a také podle lektora
a obsahu. Pravé formy dal$iho vzdélavani feditelim posiluji kompetence nejvice. Jako velmi
efektivni moznost posileni kompetenci se podle feditelii skol ukazalo také sdileni zkuSenosti
s ostatnimi fediteli nebo kolegy. Diky tomu ziskavaji informace, které jsou jiz ovéteny v praxi

a funguji.

3. Jak sami sebe hodnoti vedouci pracovnici ve vztahu k diléim kompetencim

vedouciho pedagogického pracovnika?

Z vyzkumného Setfeni bylo zjiSténo, Ze teditel€, ktefi byli ve funkci pfiblizné€ 5 let a méné,
si jeSteé nejsou jisti svymi kompetencemi a potiebuji zlepsit vsechny kompetence. Nedokazali
urcit jednu kompetenci, na které by bylo potfeba zapracovat a nedostatky vidéli ve vSech
kompetencich z nabizeného kompetencniho modelu. Dokazovalo to také jejich vystupovani,
které¢ nebylo tak sebevédomé a jisté oproti feditelim, ktefi byli ve funkci vice jak 10 let.

Vystupovani a prezentace téchto fediteld byla mnohem jistéjsi a sebevédomé;jsi. Odpovidalo
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tomu také to, jak oni sami sebe hodnoti ve vztahu k dil¢im kompetencim vedouciho
pedagogického pracovnika. Uvadéli, ze musi zlepsit jednu nebo dvé urCité kompetence,
tii a vice kompetenci uvadény nebyly. Maji tedy kompetence potiebné k vykonu funkce z velké
¢asti zvladnuté. Prace jim v pribéhu let pfinesla mnoho zkuSenosti s fizenim velké organizace,
znalosti ve vedeni tymu, ziskali nadhled, naucili se vytrvalosti a mnoho dal§iho. Diky tomu

Maji osvojenou vétSinu kompetenci.

5.7 Diskuze vysledkii

Nyni budou srovnany vysledky vyzkumného Setfeni s teoretickou ¢asti prace
a s projektem s nazvem ,, Kvalitnim vedenim skol k efektivnimu uceni. *

Vysledky vyzkumného Setfeni jsou podobné s informacemi uvadénymi v teoretické ¢asti
prace. Bylo naptiklad uvedeno, ze prace vedouciho pedagogického pracovnika zahrnuje mnoho
jinych roli, coz respondenti pfi vyzkumném Setfeni potvrdili. Dale uvadéli, Ze navstévuji riizné
formy dal$iho vzd€lavani, které byly rozebrany v teoretické casti prace. Potvrzeno také bylo,
ze respondenti méli kompetence, které byly uvedeny v pouzitém kompetenénim modelu.
Mnoho autort vytvotilo kompetencni model pro vedouci pedagogické pracovniky, ne vSechny
modely ale byly ovéteny v praxi. Model, ktery byl pouzit v praktické ¢asti prace a byl aplikovan
na feditele zakladnich skol se ukazal jako vhodny k vyuziti.

Nékteré kompetence, které byly ovéteny v praktické Casti se shoduji nebo jsou velmi
podobné s projektem, ktery se nazyva ,,Kvalitnim vedenim skol k efektivnimu uceni* a byl
uskute¢nén v roce 2010. V ramci tohoto projektu byl vytvotfen kompetencni profil fediteli skol.
Uvedeny kompetenéni profil se shoduje s vyuzitym kompetencni modelem v tom, Ze je dilezita
strategie a planovani, vize skoly, poslani a orientace Skoly do budoucna, zaméteni na ucebni
proces, fizeni zdrojl a také osobni charakteristiky feditele jako naptiklad rozhodovani, zvladani

konfliktnich situaci, budovani tymu a zvladani stresu.
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Zavér

V bakalafské praci jsem se vénovala kompetencim vedouciho pedagogického pracovnika
pro jeho funkci a vedeni lidi se zamétenim na feditele zakladnich Skol. Cilem bakalaiské prace
bylo ovétit vyuziti jiz vytvofeného kompetenéniho modelu pro feditele Skol v praci vedouciho
pedagogického pracovnika.

Jednotlivé kapitoly sméfuji od obecnych informaci ke konkrétnéjsim. Seradila jsem je
tak, aby na sebe vhodné navazovaly. Prvni kapitola pojednava o pedagogickém pracovnikovi
v procesu fizeni Skoly, kde byl pedagogicky pracovnik definovan. Byly zde uvedeny jeho
kompetence, dale byla vymezena role vedouciho pedagogického pracovnika a také vliv
prostiedi na jeho praci. Dalsi kapitola se zabyva managementem ve Skolstvi, ukazuje rizné
styly vedeni vedouciho pedagogického pracovnika a také motivaci zaméstnanct. Je zde
uvedena 1 komunikace ve Skolském prosttedi, ktera, jak vyplynulo z vyzkumného Setieni, je
v praci vedouciho pedagogického pracovnika velmi podstatnd. Tieti kapitola pojednava
o vzdélavani vedoucich pedagogickych pracovniki, je zde ukdzana nabidka moznosti dal§iho
vzdélavani jak uz na vysokych Skolach, v zafizenich pro dalsi vzdélavani nebo v jinych
zafizenich. Posledni ¢tvrta kapitola je podstatna pro praktickou ¢ést, protoze jsou zde vymezeny
pojmy kompetence a kompetencni modely a je uvedena 1 nabidka moznosti kompetencnich
modelt, které jsou vyuzitelné ve Skolni praxi. Je zde také rozebran kompetenéni model feditelti
Skol, ktery byl vyuzity v praktické ¢asti.

Hlavnim cilem praktické ¢asti bylo ovéfit vyuziti jiz vytvofeného kompetenéniho modelu
pro tfeditele Skol v praci vedouciho pedagogického pracovnika. Vysledky vyzkumného Setieni
byly zjiStovany kvalitativni metodou, konkrétn€ formou polostrukturovanych rozhovort
s fediteli zakladnich $kol. Vysledky byly analyzovany a pro vétsi piehlednost byla pouzita
metoda otevien¢ho kddovani.

Vytvofeny kompetencni model, ktery je vyuzivan v praktické casti, se da vyuzit
pro feditele Skol, protoze obsahuje a detailn¢ popisuje Sest kompetenci, které feditelé pii své
praci opravdu vyuzivaji. Nestalo se, ze by n&jaka kompetence nebyla zminéna. Reditelé se
v ném hned orientovali a dokézali sefadit bez vétSiho vahani jednotlivé kompetence a ke kazdé
znich se dokazali vyjadiit, zda je pfi praci ovliviiuje a do jaké miry. Také uvedli, které
z kompetenci nejvice vyuzivaji v jednotlivych situacich. Velkou vyhodou uvedené¢ho modelu je
to, Ze je definovano, co konkrétn¢ si maji feditelé pod jednotlivymi kompetencemi piedstavit.

Model neni piehlceny informacemi a diky tomu je tento model vystizny, ptehledny a 1épe se
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s nim pracuje. Vytvofeny kompetencni model se tedy ukézal jako vhodny pfi aplikaci na feditele
Skol.

Tato bakalaiska prace miize byt studijnim materidlem a inspiraci pro feditele zakladnich
Skol nebo také pro uchazece o tuto funkci, ktefi si chtéji zlepsit své kompetence, zjistit jakymi
moznostmi mizou své kompetence posilovat a co pfi vykonu profese zlepsit. V praci jsou totiz
uvedeny ukéazky nabidek dalsiho vzdélavani pro vedouci pedagogické pracovniky, ze kterého
muZou vybirat. Naleznou zde také inspiraci pro motivovani a vedeni svych podtizenych.
V teoretické casti je ukazka hned n€kolika kompeten¢nich modelti vhodnych pro vedouci
pedagogické pracovniky, ale také pro feditele matetskych Skol a ulitele druhého stupné
zékladnich skol, ktefi se mohou témito modely inspirovat. Mohla by byt také podkladem

pro tvorbu zcela nového kompeten¢niho modelu pro vedouci pedagogické pracovniky.
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Priloha ¢. 1

Piepisy rozhovori s respondenty

RESPONDENT 1

1. Serad’te poradi jednotlivych kompetenci (lidrovské, manaZerské, odborné,

osobnostni, socialni, Fizeni a hodnoceni edukaéniho procesu) podle toho, které Vas
nejvice ovliviuji.

,,No.. takze za mé musim vict, ze nemuzu seradit dané kompetence podle néjakého poradi. Ja si

myslim, Ze v praci reditele se musi projevovat vSechny ty kompetence jak uz treba tady ty

lidrovske, urcité ta vize skoly je hodné dulezita, strategie, legislativa .. Podle mé jsou dulezité

vSechny tady vypsané kompetence. Ale spis bych to vidél asi tak, ze bych Vam mohl Fict, které

kompetence jsou V pritbéhu prdace nejdilezitéjsi, respektive, které zabiraji nejvice casu pravé

PFi prdci, takze no...hm.. asi bych to rozdélil tak, Ze ty socialni, lidrovské a manazerské bych

dal na prvni misto, protoze prave, jak uz jsem rikal, ta vize skoly, strategie, kam Skolu vést to

ano, to je dulezité, ale stejné duleZité je také prace s lidmi a hlavné komunikace. Jak je tady

vypsané, tak prace s lidmi a Feseni problémii je podle mé také velmi dulezité. Takze asi tady ty

videl na ty odborné a osobnosti. Urcité znalost legislativy a predpisu, jelikoz se to neustdle

meéni, musime byt v obraze a porad se néco ucit. A také prave ta prace se stresem je diilezita,

jelikoz se stresem se jako reditel setkavam hodné. A to Fizeni a hodnoceni edukacniho procesu

“«

bych dal na posledni misto.

2. Jaké kompetence (lidrovské, manaZerské, odborné, osobnostni, socialni, Fizeni a
hodnoceni edukacniho procesu) si myslite, Ze nejcastéji vyuzivate v komunikaci se
svymi podrizenymi a jejich vedeni?

,,Podle mého ndzoru jsou potirebné vsechny kompetence. Hm..ano rekl bych ze vsechny. Ale tak
Jjestli mam vict jenom jednu..hm .. tak to podle mé asi ta socialni, protoze hlavné to zvladani

6

konfliktii a spravné pochopeni se s lidmi.
3. Jakou kompetenci mate zvladnutou, ale vyuZivate ve své praxi jen malokdy?
., Rikam to nerad, ale bohuzel nejméné casu zbyva na hodnoceni a vizeni edukacniho procesu,

ta posledni kompetence. Zvladnutou ji urcité mam ale bohuzel behem toho vseho na to néjak



moc nezbyva c¢as. Mam toho nekdy tolik, Ze nevim co driv, jestli resit problémy rodicii, ucitelu,

I3

resit pravni ndlezitosti atd.. Takze asi tahle kompetence.

4. Co si myslite, Ze je na vaSi praci nejnaro¢néjsi?
. Tak za mé jednoznacné stres. Neustdle jsou na nds vyvijeny néjaké natlaky jak ze strany
zrizovatelu, statu, rodicu a podobné. Takze prace reditele je za mé docela velky stres, ale zase
to prindsi i urcita uspokojenti, kdyz vidim vysledky a spravné fungovani skoly. Dal bych mohl
jmenovat minimalni rozhodovaci kompetence, jelikoz my vilastné nemiizeme nic moc
rozhodovat, a naopak je na nas nalozena velka zodpovédnost, jak uz hmotna tak i trestné pravni.

‘

Takze vyrovnat se s tim vsim je asi podle mé to nejnarocnéjsi na moji praci. *

5. Chodite na Skoleni, které spada do oblasti (lidrovské, manaZerské, odborné,
osobnostni, socidlni, Fizeni a hodnoceni edukacniho procesu)?

,Ano. Urcite. Chodime kazdorocné na nekolikadenni Skoleni pro vedouci pedagogické

pracovniky. Taky navstevujeme ruzné odborné kurzy a podobné. Jo neustdle se snazim néjak

vzdelavat. Je to potieba, jelikoz prdce reditele to vyzaduje. *

6. Jakymi konkrétnimi moZnostmi (dalSi vzdélavani, sdileni zkuSenosti, samostudium,
doporucenimi od zrizovatele, praxi,) posilujete své kompetence?

»HmM.. z jmenovanych moznosti vyuzivam asi vSechny, nejcastéji pravé sdileni zkusenosti

s kolegy, protoze tohle mné osobné dava nejvic zkuSenosti. Ono cist si néjaké informace

V knihdch je fajn, ale daleko dulezitejsi je uvést je poté do praxe, a prave kolegové a znami uz

to maji zazité v praxi, tak prave od nich ziskavam nejvic zkuSenosti. Ale také urcité skoleni

a kurzy. Dulezita je i osobni pohoda a relaxace, proto bych jesté zminil, Ze se snazim aktivné

I3

travit volny cas.

7. Pracujete na sobé napriklad s pomoci kou¢ovani nebo mentorovani?

,,Ne.*

8. Jak dlouho jste ve funkci vedouciho Fidiciho pracovnika?
., Tak to uz bude doba. Kdyz to spocitam, tak celkem 18 let, z toho 7 let zdastupce reditele a 11

let jsem Feditelem skoly.



9. Co Vam podle Vaseho nazoru Vase prace za dobu vykonu prinesla a co jste se
naucil?

., Velkym prinosem jsou zmény, které se podarili v prubéhu mého fungovani prosadit, jak

V materidalnim zabezpeceni vyuky, tak zmeny ve zpiisobu vyucovani a vychovy déti. Naucil jsem

se také vytrvalosti a hlavné to, Ze clovek nesmi véci hned vzdavat po prvni prekazce. Urcité

disciplina. A také komunikace se mi zlepsila, protoze musim byt dennodenné v kontaktu se

«

spoustou lidi, jak uz s Zaky, kolegy rodici a podobné. *

10. Je néjaka kompetence, kterou si myslite, Ze musite zlepSit?
,,Rozhodné time-management. Jak to byva, prdce je moc a casu mdlo. Takze urcite si lépe
planovat a urcovat schiizky a nakladani s casem, no a kdyz se na to tak divam, tak urcité musim

znovu zminit tu prdci se stresem, takze tedy osobnostni kompetence.

11. Bez kterych znalosti a dovednosti si nedokaZete svou praci predstavit?
,, Jednoznacné bez pravnich predpisii. To je zaklad. Ddale také bez schopnosti vyjednavat a
motivovat své zaméstnance, protoze poté také oni projevuji vétsi zajem o svou prdci a celou

73

Skolu.

12. Jak motivujete své zaméstnance?
,,Podle mé je nejlepsi motivaci priklad. Tedy snazim se ja sam byt dobrym jak uz pedagogem,
tak reditelem. Zajistuji rizna Skoleni pro své zaméstnance. No a samoziejmé financni

“«“

ohodnoceni je takeé velka motivace.

RESPONDENT 2

1. Serad’te poradi jednotlivych kompetenci (lidrovské, manaZerské, odborné,
osobnostni, socialni, Fizeni a hodnoceni edukacniho procesu) podle toho, které Vas
nejvice ovliviiuji.

,Jelikoz jsem ve funkci uz dlouho, tak ted premyslim, jelikoz v priibeéhu let se to postupné meni.
Takze ted premyslim, co mé asi tak nejvice ovliviiuje. Ve svém véku, prdace se stresem. To urcite
ano. Takze od toho, co je asi nejvic dulezité. Ano? TakzZe urcité bych si dovolil tvrdit, Ze hm...

asi ta jednicka a dvojka. To lidrovské a manazerské. To se mi prolina asi nejvic. Asi tedy spise



ty lidrovské kompetence, kam tu skolu smérovat atd. Potom tedy ty manazerské. Pak urcité
odborné, vzhledem k funkci. Tady pravé znalost pravnich a ekonomickych predpisii je velmi
dulezita a vyznamna. Znalost Skolniho kontextu také. Komunikacni schopnosti - ano ty
stoprocentne. Hm.. Tady potom ty osobnostni a socialni. Ty vétSinou spolu souviseji, protoze
vytvorit si dobry tym a najit ty slabé a silné stranky kazdého cloveka je dost diilezité. No a to
kurikulum je az na poslednim misté, jelikoz viceméné pred témi deseti lety vytvorili to SVP,
takze od té doby to jenom troSku upravujeme. TakZe ta kompetence rizeni a hodnoceni
edukacniho procesu bude jako posledni. No, takze hlavné asi ta vize, protoze kantori i
Zrizovatelé chteji védet, kam skola sméruje, kde ta Skola bude za 5, 10 let. Takze ta lidrovska

bude tedy asi za mé ta nejvyznamnéjsi kompetence. “

2. Jaké kompetence (lidrovské, manaZerské, odborné, osobnostni, socidlni, Fizeni a
hodnoceni edukacéniho procesu) si myslite, Ze nejcastéji vyuzivate v komunikaci se
svymi podrizenymi a jejich vedeni?

. Nejcasteji? Hm.. No strategie, ta je dana. Tu tvorime jednou za cas, néjaky ten vyhled na 5 let
dopredu a jdeme dal. Hm..motivace pracovnikii. No ono je to kazdy mésic jinak. Napriklad
momentalné zajistujeme penize na rok. No ale ja bych tam dal asi ... ta socialni kompetence.

6«

Ten tym, reSeni problémii nebo hledani nékterych téch projektii z Evropské Unie.
3. Jakou kompetenci mate zvladnutou, ale vyuZivate ve své praxi jen malokdy?

,,Asi ta osobnostni, ta sebereflexe, prace se stresem, to je asi ¢im je clovek starsi, tak je toho

vic. Za mé v soucasnosti tahle, ta mé ovliviiuje nejvic. No a prave naopak asi ta posledni. To

113

hodnoceni a rizeni edukacniho procesu.

4. Co si myslite, Ze je na vasi praci nejnaro¢né;jsi?
,,30 lidi. Z toho 2 chlapi a 28 Zen. TakzZe nejndrocnéjsi je pro mé prace v zenském kolektivu,

vevr

rozpocet, takze po téhle strance je to vSechno v pordadku. Skola je opravend. Takze ted jenom

%3

asi opravdu ta prace s tim kolektivem.

5. Chodite na Skoleni, které spada do oblasti (lidrovské, manaZerské, odborné,
osobnostni, socialni, Fizeni a hodnoceni edukacniho procesu)?
,,Ano. Takze urcité na ty odborné, coz znamena pravni a ekonomické predpisy, to stoprocentné

ano. Cim jsme starsi, ten sbor nam tady starne, pracujeme i s tim kolektivem, takze delame



S nim prace. Sebereflexe a tak. Mame ruzné Skoleni na reSeni problému a konfliktii atd. Ted' je

hodné moderni ta prace s témi integrovanymi Zaky, takze na to se ted asi zamérujeme nejvic.
A jak vybirate tahle Skoleni?

,,Mdme urcitou nabidku na internetu a z té si poté vybirame, co se nam hodi, co se nam libi a

6

co zrovna potrebujeme.

6. Jakymi Konkrétnimi moZnostmi (dalSi vzdélavani, sdileni zkuSenosti,
samostudium, doporucenimi od zFizovatele, praxi,) posilujete své kompetence?

6

,,Hlavné asi pravé ty rizna Skoleni, hm ano..asi pres ty skoleni.

7. Pracujete na sobé napriklad s pomoci kouc¢ovani nebo mentorovani?

,,Ne. "

8. Jak dlouho jste ve funkci vedouciho ridiciho pracovnika?

,,Od roku 1997. Takze ve funkci jsem pres 22 let. Z toho 13 let zastupce a 9 let reditel. *

9. Co Vam podle Vaseho niazoru Vase prace za dobu vykonu pfinesla a co jste se
naucil?

,,Co prinesla? Hlavné rozhled, nadhled, Kdyz jsem byl jako ucitel, tak clovek vnima jen

problémy, co se tykaji dané tridy a deti, ale jako reditel, uz to vidim vse uplné jinak. Neresim

jen problemy deéti, ale i dospélych. Celého sboru, rodicii a ostatnich. Tohle mi to asi dalo.

«“

Takovou tu schopnost komunikace napric celym spektrem.

10. Je néjaka kompetence, kterou si myslite, Ze musite zlepSit?
,, Urcité ty manazerské, umét ty strategie, umét to podat a vysvetlit tém lidem lépe, aby, jsme si

«“

Jje vice ziskali na svou stranu a abychom si vice rozuméli spolecne.

11. Bez kterych znalosti a dovednosti si nedokaZete svou praci predstavit?

«

., Komunikace. Rozhodné komunikace.

12. Jak motivujete své zaméstnance?

,, Urcité financnim ohodnocenim. “



RESPONDENT 3

1. Serad’te poradi jednotlivych kompetenci (lidrovské, manaZerské, odborné,
osobnostni, socidlni, Fizeni a hodnoceni edukaéniho procesu) podle toho, které Vas
nejvice ovliviiuji.

..Na prvni misto bych vybral manazerské kompetence, protoze nejdulezitéjsi je celkovy chod
tymu a také stanoveni strategie.. hm.. ano presné tak jak tady uvadi v tom modelu. Hm..jako
druhé bych uvedl asi osobnostni kompetence, protoze jako clovek i jako reditel se musim
zdokonalovat ve vsech oblastech. Na dalsi misto bych dal asi ty odborné kompetence ...hm
ano..urcité je taky dilezité védet, co je prave aktualni ve Skolstvi, védet jaké jsou moznosti a jak
se miizeme dal jako skola rozvijet, co miizeme pro skolu zaridit atd. Dal potom ty lidrovske,
planovani je potrebné, napriklad pred poradou si musim naplanovat jeji pritheh. No a potom
asi ty socialni a nejméné mé ovliviiuje asi kompetence ta posledni, co tu mate uvedeno, to rizeni
a hodnoceni edukacniho procesu. TakzZe asi tak bych Vam to seradil. Staci? Opravdu nejvic

3

bych zduraznil asi ty manazerské no ..*

2. Jaké kompetence (lidrovské, manaZerské, odborné, osobnostni, socialni, Fizeni a
hodnoceni edukaé¢niho procesu) si myslite, Ze nejcastéji vyuZivate v komunikaci se
svymi podrizenymi a jejich vedeni?

,,Mam Vam to opét seradit? “

,Ne nemusite, jen uved'te, které kompetence vyuzivate nejcastcji pii vedeni lidi.*

,,Diilezite jsou socialni a manazerské. Ty preferuji nejvic. Potrebuji védet, jestli jsou ucitelé
spokojeni, a pokud je nejaky problém, snazim se jim pomoci. Neni jednoduché v dnesni dobé
nahlédnout clovéku do nitra a védet co si kdo mysli, jaky ma nazor, pokud s nim neni ¢lovék

¢

Vv blizsim kontaktu. Proto prave socialni kompetence bych dal na prvni misto.

3. Jakou kompetenci mate zvladnutou, ale vyuZivate ve své praxi jen malokdy?
,,Nevim. *
,»V prvni otdzce jste napiiklad uvedl, Ze nejméné Vas ovliviiuje pravé kompetence fizeni a
hodnoceni eduka¢niho procesu, myslite si tedy, Ze tuto kompetenci sice ovladate, ale pouZzivate
nejméne?
,, Ano, nejméné tu posledni, jak jsem uvedl v predchozich odpovédich. To Fizeni a hodnoceni

“«“

edukacniho procesu.



4. Co si myslite, Ze je na vas$i praci nejnaro¢néjsi?
,,INa moji praci je nejnarocnéjsi asi zodpovédnost za vyuku a jeji rozsah. Pak zajistovat celkovy
chod skoly po financni strance a urcité i znalost nejnovejsich zakonu a vyhlasek ohledné skolstvi
a BOZP. No a pokud nastane néjaky problem ohledné prospéchu nebo chovani Zdka, tak i
Jjednani s rodici je obcas velmi obtizné. “

5. Chodite na Skoleni, které spada do oblasti (lidrovské, manaZerské, odborné,

osobnostni, socidlni, Fizeni a hodnoceni edukaéniho procesu)?

,Ano chodim. Navstévuji skoleni pro vedouci pedagogické pracovniky. A taky kurzy a
semindare, které souvisi s moji praci. Je potreba se porad néco ucit. Bohuzel mné na to nezbyva

kviili jinym povinnostem tolik casu Do budoucna na tom, ale zapracuju. (smich) “

6. Jakymi konkrétnimi moZnostmi (dalSi vzdélavani, sdileni zkuSenosti, samostudium,
doporucenimi od zrizovatele,praxi,) posilujete své kompetence?

,Nejvic tim dalsim vzdélavanim, mam na mysli ty kurzy, Skoleni a podobne. To je asi

dozvidam rady a doporuceni. Kdyz oni neco resili a predaji mi informace, tak potom, kdyz

nahodou nastane ta situace, tak uz si vim rady. “

7. Pracujete na sobé napiiklad s pomoci koucovani nebo mentorovani?

¢

. To zatim ne.

8. Jak dlouho jste ve funkci vedouciho Fidiciho pracovnika?

,, Ve funkci jsem uz 4 roky.

9. Co Vam podle Vaseho nazoru Vase prace za dobu vykonu prinesla a co jste se

naucil?

vvvvvv

10. Je néjaka kompetence, kterou si myslite, Ze musite zlepSit?
,.Je potreba se porad zdokonalovat, takze vSechny kompetence. NemuiZu Fict, Ze jen jednu

néjakou urcitou kompetenci. “



11. Bez kterych znalosti a dovednosti si nedokidZete svou praci predstavit?

I3

,,Bez schopnosti jednat s lidmi, jak uz s uciteli, urady, zdaky a rodici. Jednoznacné tohle. "

12. Jak motivujete své zaméstnance?
,,Snazim se vytvaret bezpecné pracovni prostiedi. Stanovuju cile a podporuju své zaméstnance

I3

pri jejich plnéni. A hlavné odménuju a ocenuju iniciativu.

RESPONDENT 4

1. Serad’te poradi jednotlivych kompetenci (lidrovské, manaZerské, odborné,
osobnostni, socialni, Fizeni a hodnoceni edukac¢niho procesu) podle toho, které Vas
nejvice ovliviuji.

., Za mé prvni bude lidrovskd kompetence, jako druhou bych zvolila odbornou, dal asi tu
manazerskou kompetenci, potom osobnostni a socialni kompetenci a nakonec tu hodnoceni a

Fizeni edukacniho procesu.

,,Dobfe. A mohla by ste mi fict, proc jste zvolila napiiklad tu lidrovskou jako prvni?

vvvvv

2. Jaké kompetence (lidrovské, manaZerské, odborné, osobnostni, socidlni, Fizeni a
hodnoceni edukac¢niho procesu) si myslite, Ze nejcastéji vyuzivate v komunikaci se
svymi podrizenymi a jejich vedeni?

., Lidrovske, predevsim motivace pracovnikii a urcité naplinovani vize. To je podstatné. |

pracovnici musi védet, kam skola sméruje, aby se na tom mohli podilet. *

3. Jakou kompetenci mate zvladnutou, ale vyuZivate ve své praxi jen malokdy?

I3

Musim rict, ze manazerskou. Konkrétné vykon manazerskych funkci.

4. Co si myslite, Ze je na vas$i praci nejnaro¢né;jsi?

,Hm. Asi nejvic psychicka zatéz, protozZe reditel je viastné zodpovédny ,,za vsechno a za
vSechny“, a taky rizika s tim spojena. Mdame toho na starosti opravdu hodné a ten psychicky
tlak je nekdy obrovsky. Potom urcité i to, Ze musime mit Siroké spektrum nutnych znalosti a

schopnosti. Pocinaje tim, Ze musime byt vyborni pedagogové a psychologové, manazeri,



ekonomové, ICT technici, az po elektrikare, stavbare a vlastné skolnikem konce (smich). Ano

“«

svym zpusobem jsem i Skolnici.

5. Chodite na Skoleni, které spada do oblasti (lidrovské, manaZerské, odborné,
osobnostni, socidlni, Fizeni a hodnoceni edukaé¢niho procesu)?

. Tak cca Ix rocné navstivim néjaky kurz. “

,»A jak takové kurzy vybirate? «

,,Nadhodile podle moznosti a potreby, podle toho, kde zrovna takzvanée ,,plavu*. (smich). *

6. Jakymi konkrétnimi mozZnostmi (dalsi vzdélavani, sdileni zkuSenosti, samostudium,
doporucenimi od zrizovatele, praxi,) posilujete své kompetence?
,,Predevsim sdilenim zkuSenosti, samostudiem a zjistovanim si dalsich informaci a zdrojii.
,,Podstatné je nastaveni si urcité hygieny prace. Urcité taky dalsi vzdeélavani, ziskavani
zkuSenosti, odborna komunikace a v posledni radé i samostudium. Reditel musi investovat
bohuzel ¢as do své prace i mimo skolu. Jak uz jsem zminila, pod pojmem reditel se skryva plno

dalsich roli, a proto je prace na sobé ve vsech smérech tak diilezita. *

7. Pracujete na sobé napriklad s pomoci kouc¢ovani nebo mentorovani?

““

,,Uplné planované musim rict, Ze ne.

8. Jak dlouho jste ve funkci vedouciho Fidiciho pracovnika?

,,Necelych 10 let. Pani to uz je doba. (smich) “

9. Co Vam podle Vaseho nazoru Vase prace za dobu vykonu prinesla a co jste se naucil?
., Urcite odborny rist. Vyrazné jsem si rozsirila znalosti ve vedeni tymu, také v oblasti prava,

‘

komunikace, psychologie a ziskala jsem urcitou schopnost nadhledu pri reseni problémii. *

10. Je néjaka kompetence, kterou si myslite, Ze musite zlepSit?

., Nejvic ale socialni kompetenci. Musim zapracovat na zlepseni edukacnich procesii a aplikaci

“«“

vysledkui.



11. Bez kterych znalosti a dovednosti si nedokazZete svou praci predstavit?
,,Toho bude asi vic. (smich) Jednoznacné pedagogické a psychologické dovednosti.
Komunikacni a manazerské, pravni a ekonomické. Rada bych zlepsila i spoluprdci se
zFizovatelem a mistnimi organizacemi a chtéla bych vic propojovat spolupraci dité-ucitel-rodic.

Dobré vztahy jsou zdklad. “

12. Jak motivujete své zaméstnance?
., Tak urcité po financni strance. To oceni vSichni. (smich) Ale urcité taky moznosti kariérniho

ristu a snazim se, aby byli spokojenti se svou praci. “
RESPONDENT 5

1. Serad’te poradi jednotlivych kompetenci (lidrovské, manaZerské, odborné,
osobnostni, socialni, Fizeni a hodnoceni edukac¢niho procesu) podle toho, které Vas
nejvice ovliviiuji.

,,Zacal bych asi témi odbornymi kompetencemi. Clovék musi byt porad v obraze, co se tyka
riiznych vyhlasek a predpisu. Potom, hm, nejsem si uplné jisty, ale asi lidrovské kompetence,
dal rizeni a hodnoceni edukacniho procesu, potom manazerské, osobnostni a nakonec bych

«

zvolil socialni kompetence.

2. Jaké kompetence (lidrovské, manazerské, odborné, osobnostni, socialni, Fizeni a
hodnoceni edukac¢niho procesu) si myslite, Ze nejcastéji vyuzivate v komunikaci se
svymi podrizenymi a jejich vedeni?

,Socialni. Hlavné ta komunikace s lidmi. Musim neustdle resit néjaké situace, problémy a
konflikty, a to se bez spravné komunikace podle mé neobejde. TakZe za mé jednoznacné ty

socialni kompetence.

3. Jakou kompetenci mate zvladnutou, ale vyuZivate ve své praxi jen malokdy?
,,Ja si myslim, Ze vyuzivam neustdle vsechny. Nastavaji riizné situace a u kazdé volim néjakou

Jjinou kompetenci. Nemiizu rict, Ze bych néjakou nevyuzival.



4. Co si myslite, Ze je na vaSi praci nejnaro¢néjsi?
. Nejnarocnéjsi? Asi prace s lidmi a jejich vedeni, protoze kazdy je jiny a s kazdym musim
jednat trosku jinak. Dadl urcite komunikace s problémovymi rodici. To je nékdy opravdu
narocné. (smich) Potom jak uz jsem zminoval, znalost legislativy a neustalé sledovani jejich
zmen. Musim 7ict, Ze na reditele kol je kladen Siroky zaber informaci a vitbec neni jednoduché

to nekdy zvladnout. *

5. Chodite na Skoleni, které spada do oblasti (lidrovské, manaZerské, odborné,
osobnostni, socidlni, Fizeni a hodnoceni edukaéniho procesu)?

,,» Ano pravidelné podle nabidky tak cca 5-6x rocne. “
,»A jak takova skoleni vybirate? “
., Vetsinou podle obsahu a kvality lektora. Pockejte minutku, ja tu mam nékde prehled, tak at
Vam muizu vict néjaké konkrétnéjsi informace. No takze treba napriklad skoleni s ndazvem
Manazerské kompetence veditele Skoly a Skolského zarizeni, seminar na podporu k Zadosti o
dotaci na projekt Ministerstva pro mistni rozvoj Vyzva 063 — Sablony II, tady potom zase
semindr pro feditele Skol s tématikou Ceskd $kolni inspekce- zaméry pro rok 2019-2020,
novinky v oblasti Skolské a pracovnépravni legislativy, financovani a financniho rvizeni Skolstvi,
moderniho 7izeni a vyhodnocovani kvality pedagogického procesu, dal napriklad semindr

Microsoft pro skolstvi nebo seminar s nazvem reditel skoly a pracovni pravo v praxi. 1o jen tak

pro priklad, jako nabidek je vsude spousta. Jak uz jsem Fikal, vybiram podle obsahu a lektora.

“

6. Jakymi konkrétnimi mozZnostmi (dal$i vzdélavani, sdileni zkuSenosti,
samostudium, doporucenimi od zFizovatele, praxi,) posilujete své kompetence?
,Dalsim vzdelavanim urcite. Vybiram si rizné seminare s problematikou, na které
potiebuju zapracovat. Samostudium. Hm..ano to urcité taky. Musim sam nesutale sledovat
legislativni zmény, zakony, vyhlasky, metodické doporuceni a podobné. Hodné zkusenosti
mi dava i setkavani reditelii Skol v regionu, kdy sdilime zkusenosti. Aspon vidim, jak na tom

jsem a v jaké oblasti na sobé musim jeste zapracovat. *

7. Pracujete na sobé napriklad s pomoci kouc¢ovani nebo mentorovani?

,,Ne nepracuji, ale mentoring aplikuji na své podrizené vedouci pracovniky. *



8. Jak dlouho jste ve funkci vedouciho Fidiciho pracovnika?

“«

.10 let jako Feditel a 14 let jsem pracoval jako zdstupce reditele.

9. Co Vam podle Vaseho nizoru Vase prace za dobu vykonu pfinesla a co jste se
naucil?

. Hodné veci. (smich) Hlavné mi prace reditele prinesla zkusenosti s rizenim velké organizace,
je to naprosto jina prace nez prace ucitele, abych mohl funkci vykondvat je treba dostudovat
Skolsky management. Ne proto, Ze je to zakonem povinné, ale reditel skoly to opravu potrebuje
vedet a znat. A poté je potreba si ty védomosti zkusit v praxi a tam se teprve muzu zdokonalovat,
jak skolu vést. Kromé rizeni a vzdélavani se musi reditel umét orientovat také v pravu a
V ekonomice, ve vedeni lidi, personalistice, hygienistickych predpisech, musi mit technické
védomosti, umét spravovat budovu, znat bezpecnost, pozarni predpisy a podobné. Je toho

opravdu hodné, co jsem se v pritbehu let naucil. “

10. Je néjaka kompetence, kterou si myslite, Ze musite zlepSit?
Jazykové vybaveni, takze odbornou kompetenci, hm,.. a mél bych se naucit i vic vyuzivat

“«“

zpétnou vazbu, takze kompetenci rizeni a hodnoceni edukacniho procesu.

11. Bez kterych znalosti a dovednosti si nedokaZete svou praci prredstavit?
»Znalost ekonomiky, prdava, konkrétnée pracovniho prava a sSkolské legislativy. Zndt, jak

zajistovat zdroje a urcite i prijimani rozhodnuti je pri praci reditele dilezite. *

12. Jak motivujete své zaméstnance?
,Tak hlavné financni odmeénou, ale urciteé se je snazim chvalit. Ocenuju jejich prdci a

I

motivovani jsou i tim, Ze je poveruju vedenim predmétové komise.

RESPONDENT 6

1. Serad’te poradi jednotlivych kompetenci (lidrovské, manaZerské, odborné,
osobnostni, socialni, Fizeni a hodnoceni edukaéniho procesu) podle toho, které Vas
nejvice ovliviuji.

., Takze za mé tedy s dovolenim prvni bude ta lidrovska kompetence, coz znamena strategické

vvvvvv

manazerské. Tak omlouvam se, takze naopak. Prvni bude lidrovskeé, dvojku jako odborné, trojka



budou ty manazerské, potom bych dala ty socialni za ctvrté, potom za paté rizeni a hodnoceni
edukacniho procesu a jako posledni ziejmé ty osobnostni. *

2. Jaké kompetence (lidrovské, manaZerské, odborné, osobnostni, socialni, Fizeni a
hodnoceni edukaéniho procesu) si myslite, Ze nejcastéji vyuZivate v komunikaci se
svymi podrizenymi a jejich vedeni?

.V ramci komunikace si troufnu rict, Ze asi ta osobnostni a socialni tam nejvice prevazuji.

Sestavovani tymu se meni v diisledkii odchodu na materské a do diichodu. Tym se neustdle meni.

Napriklad letos jsme méli jen 11 novych pedagogickych pracovnikii. “

3. Jakou kompetenci mate zvladnutou, ale vyuzivate ve své praxi jen malokdy?
,,Nejménée. No casu neni dostatek na spoustu véci bohuzel, ale myslim si Ze bohuzel asi rFizeni
edukacniho procesu. Vétsinou tohle se nechava na zastupcich, protoze opravdu neni tolik casu,

kolik bych si predstavovala. *

4. Co si myslite, Ze je na vaSi praci nejnaro¢né;jsi?
,, Administrativa. Dneska musite mit vSechno podlozené zakonem, zakony maji nekolik vykladii
a kdyz se zeptate na néjaké ministerstva, pravni zastoupeni. Kazdé vyklady jsou jiné a neustale
se s tim pracuje. Napriklad ted mame asistenty pedagoga a kazdy odpovi néjak jinak co ma byt
presné stanoveno. Neni uvedena jedna ucelenda moznost. Tohle je prave asi to nejnarocnéjsi,

jelikoz nas ,,hodi do vody*“ a si to musime resit a vymyslet sami. *

5. Chodite na Skoleni, které spada do oblasti (lidrovské, manaZerské, odborné,
osobnostni, socialni, Fizeni a hodnoceni edukac¢niho procesu)?
,,Pravidelne. Chodime na odborné, pravnich predpisii, skolska legislativa, time-management,
prdce se stresem, prdce a komunikace s rodici, i na odborné, co se tyka predmeéti. Pribeézné
prezentace skoly. Zkratka priibézné chodime na desitky Skoleni za rok. *
A jak si takova Skoleni vybirate?
., Zkratka co nds zaujme, vV ramci projektii, sablon. Jsme zapojeni do projektu inkluze v praxi,
podpora spolecného vzdélavani. Takze Skolime pravidelné pedagogicky sbor, Skoli se vedouci
pracovnici, skoli se vychovni poradci, metodici prevence. Takze to jsou desitky az témér stovky

Skoleni za rok. “



6. Jakymi konkrétnimi moZnostmi (dalSi vzdélavani, sdileni zkuSenosti, samostudium,
doporucenimi od zrizovatele, praxi,) posilujete své kompetence?

., Vzdélavanim, clovek musi komunikovat s podrizenymi v ramci predmétovych komisi, V ramci

vedeni Skoly. Také samostudium. Snazim se vyhledavat odborné casopisy. Spolupracuji

S ruznymi pravnimi zastoupenimi, kde nam rikaji ty riizné judikaty. Ohledné bezpecnosti a vseho

mozného. Clovék se neustdle nécemu uci. Kazdy tyden nastane néjakd véc, kterou jsme nezazili.

Napriklad ted jsme tu méli prijimani mongolskych zaku, kteri nemluvi cesky. Dosli totiz mésic

pred koncem klasifikace, tak jak je ohodnotit. Neustale je tu néco nového. *

7. Pracujete na sobé napriklad s pomoci kouc¢ovani nebo mentorovani?
,,Je to spise co se tyka dalsitho vzdélavani. Spise naopak my jsme takovymi kouci a mentory a

snazime se navést ty nase pracovniky. “

8. Jak dlouho jste ve funkci vedouciho Fidiciho pracovnika?

,, Ve funkci jsem 5 let.

9. Co Vam podle Vaseho nazoru Vase prace za dobu vykonu prinesla a co jste se
naucil?

,, Urcité ta skola se posouva dopredu a clovek vidi, jak se ta skola buduje, jak roste zajem a
pocet Zikii, Skola ma dobré jméno na vefejnosti no a piineslo to i néjaké osobni rozvoj. Ze
clovek nekam patii, ze ma néjakou pozici vybudovanou. Je tu vytvoreny dobry tym pracovnikii.
Témér stabilni. Podarilo se zkvalitnit vyuku jazyki. Clovék tomu ale musi také obétovat
nadramec pracovni doby. Neni to o 8 hodinach ale i kolem 10 hodin denné. Nekdy i vikendy,
ale prinasi to néjaké osobni uspokojeni, Ze to funguje. Vidime také potom vysledky u prijimaciho
Fizeni a skoal ma dobré jméno. Mame také piné tridy a velky narist zaku. Mdame plné tridy.

Prviiacky budeme muset u zdpisu losovat. Protoze t7i tridy nemiizeme prijmout. “

10. Je néjaka kompetence, kterou si myslite, Ze musite zlepSit?
., Ty odborné ty se neustale vyviji. Neustdle nové predpisy. Troufam si ale Fici, ze kaZdou z téch
kompetenci. Clovék nesmi nikdy ustrnout. Neustdle je se kde zlepSovat a posouvat. Nékteii maji
pocit, Ze jednou vystudovali vysokou skolu a tim to konci, ale clovek se musi neustdle
sebevzdelavat, at je to s technikou, pocitaci, odborna stranka, formy metody ve vyuce, protoze

to, co bavilo deti pred 15 lety je dnes nezaujme. Zkrdtka na vSem se musi neustdle pracovat. *



11. Bez kterych znalosti a dovednosti si nedokazZete svou praci predstavit?
,Urcite zpiisob a  forma komunikace, planovani organizace prace. Zakladem je ale
komunikace, na kazdého pracovnika musite jit jinak. Casto je néjaky problém, kterd vy
povazujete za vyreseny, ale konkrétni clovek tu véc nemusel jesté prenést a porad na to mysli a
poté je to ditvod napriklad ke zméné pracovisté. Neustdala komunikace a ptani se je zaklad.

Zjistovani. A samoziejmé motivace pracovnikii. *

12. Jak motivujete své zaméstnance?
,Jak pochvalou, tak financni sloZkou, ale hlavné spravedinost, i ucitel musi vedet ze, je

spravedlivé ohodnocen a tim je motivovan. Lidé musi védet, jak budou ohodnoceni. *



Priloha ¢. 2:

Otazky polostrukturovaného rozhovoru

1. Setad’te poradi jednotlivych kompetenci (lidrovské, manazerské, odborné, osobnostni,
socialni, fizeni a hodnoceni edukacniho procesu) podle toho, které Vas nejvice ovliviiuji.

2. Jaké kompetence (lidrovské, manazerské, odborné, osobnostni, socialni, fizeni a
hodnoceni edukaéniho procesu) si myslite, ze nejéastéji vyuzivate v komunikaci se svymi
podfizenymi a jejich vedeni?

3. Jakou kompetenci mate zvladnutou, ale vyuzivate ve své praxi jen malokdy?

4. Co si myslite, Ze je na vasi praci nejnarocngjsi?

5. Chodite na skoleni, které spada do oblasti (lidrovské, manaZerské, odborné, osobnostni,
socialni, fizeni a hodnoceni eduka¢niho procesu)?

6. Jakymi konkrétnimi moznostmi (dal§i vzd€lavani, sdileni zkuSenosti, samostudium,
doporucenimi od zfizovatele, praxi,) posilujete své kompetence?

7. Pracujete na sob¢ napiiklad s pomoci koucovani nebo mentorovani?

8. Jak dlouho jste ve funkci vedouciho fidiciho pracovnika?

9. Co Vam podle Vaseho nazoru Vase prace za dobu vykonu piinesla a co jste se naucil?

10. Je n&jakéd kompetence, kterou si myslite, ze musite zlepsit?

11. Bez kterych znalosti a dovednosti si nedokazete svou praci predstavit?

12. Jak motivujete své zaméstnance?



