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Abstrakt

Bakalarska prace se zabyva vyuzitim projektového fizeni aplikovaného na projekt
Vyvoj SOS naramku. V prvni Casti prace jsou teoreticky zpracovany dilezité pojmy a
metody, které jsou v dalSich fazich prace vyuzity. V nasledujici Casti 1ze nalézt analyzu
prostiedi, v piipadé tohoto projektu prace uvadi do problematiky kriminality v CR i EU,
a dalsi analyzy, které poukazuji zda je vyhodné projekt realizovat. V posledni Casti jsou

zpracovany vlastni navrhy feSeni a ptinosy projektu pro spolecnost.

Abstract

The bachelor thesis deals with the use of project management applied to the SOS
bracelet development project. In the first part of the thesis, important concepts and
methods are theoretically elaborated, which are used in the later stages of the thesis. In
the following part one can find an analysis of the environment, in the case of this project
the thesis introduces the issue of crime in the Czech Republic and the EU, and other
analyses that show whether it is profitable to implement the project. In the last part, the

actual solution proposals and the benefits of the project for society are elaborated.
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Sitova analyza, ¢asova analyza, SOS naramek, analyza kriminality, projektové fizeni
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Uvop

V dnesni dobé existuje spousta modernich technologii, které lidem usnadiuji zivot. At
uz se jedna o chytré hodinky, které meéti kroky a tep anebo Cipy, nachazejici se
v domécich spotiebicich, skrze které 1ze ovladat chytrou domacnost pomoci telefonu.
Hojné vyuzivané jsou moderni technologie také ve zdravotnictvi. Mezi ukazkovy priklad
patii aplikace Zachranka, diky niz se ro¢né zachrani nespocet zivotu. V této praci bych
se rada soustredila na téma, jak predejit yymam na télesném, ale predevsim psychickém
zdravi, v pfipadech sexualniho napadeni zen. Vyuziti modernich technologii i v této
oblasti by mohlo pomoci spousté napadenym Zenam a tim vyrazn€ snizit poCet pfipadu

znasilnéni, ¢i napadeni.

Pro svoji bakalarskou praci jsem si vybrala vyvoj a fizeni vlastniho projektu s nazvem
,, Vyvoj SOS naramku‘. Tento projekt byl mym vlastnim napadem, ktery by mohl pomoci
v oblasti napadeni a sexualniho obtézovani zen, ptipadné i déti. Bude se jednat o textilni
naramek se zabudovanym ¢ipem, ktery se pomoci hlasového hesla nebo zabudovaného
tlacitka aktivuje a poda pfislusnym organim informace o poloze, v niz se obét praveé
nachazi. Jelikoz se bude jednat o textilni naramek se skrytym Cipem, pachatel jej snadno
prehlédne, na rozdil od chytrych hodinek ¢i SOS tlacitka, navic bude slouzit jako stylovy
doplnék, ktery svym vzhledem vibec nebude upozorniovat na svoji funkci. Naramek by
mohl slouzit zenam ¢i divkam pfi veCernich cestach z prace nebo ze skoly, aby byly vice

chranény.

Tato prace je zpracovana jako studie proveditelnosti, budou v ni definovany podstatné
véci pro realizaci projektu, jako jsou naklady projektu, kolik bude tfeba mit v podniku
stalych zameéstnancii, Casova analyza nebo identifikace rizik a navrhy na jejich opatfeni.

Prace tedy muze byt predlozena investorovi jako navrh na start up.
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1 CIiLE PRACE, METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

1.1 CIiLE PRACE
Hlavnim cilem prace je zpracovani navrhu projektu vyvoje SOS naramku s vyuzitim

vhodnych metod, technik a nastroju projektového fizeni.
Pro dosazeni hlavniho cile prace je tfeba zpracovat jednotlivé dilci cile:

- teoreticky zpracovat jednotlivé pouzité metody a pojmy, jez budou v praci
pouzity,

- zanalyzovat kriminalni situaci v Ceské republice a ve statech, kde by se dale dal
produkt vyuzit,

- zpracovat metody, diky nimz lze gzjistit, zda je projekt realizovatelny a
identifikovat jeho silné a slabé stranky, na kterych se da nasledné pracovat a
vylepsit je,

- zpracovat navrh realizace projektu a realizace produktu.

1.2 METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

V préci budou vyuzity obecné metody vyzkumu, syntézy, analyzy, indukce a dedukce,
metody strategického a projektového managementu a metody a techniky projektového
fizeni.

V ramci strategického managementu budou v praci vyuzity metody — Porterav model péti

sil, analyza PESTEL a SWOT analyza, vSechny tyto metody budou provedeny na
samotny produkt, tedy na SOS naramek.

V ramci projektového managementu bude v praci vytvorena identifikacni listina, logicky
ramec, strukturovani projektu pomoci WBS, Metoda RIPRAN na zhodnoceni rizik
a Ganttav diagram, ktery predstavi prabéeh celého projektu.

12



2 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

V této Casti bakalarské prace budou teoreticky zpracovany jednotlivé klicové pojmy

a metody, které budou vyuzivany v dalsich cCastech prace.

2.1 ZAKLADNi POJMY PROJEKTOVEHO RIiZENi
Hlavnim ukolem této Casti prace je vysvétleni jednotlivych pojma, které se tykaji

projektového fizeni.

2.1.1 Projekt

O projektu existuje fada definic. Jednou z téchto definic je, ze projekt je vysledkem
materialni nebo nemateridlni povahy zalozeny na strategickém planu, navrzeny,
organizovany a realizovany pod fizenim né€koho v z4jmu vlastnika nebo zadavatele.
Projekt je aktivita, jenz je omezena v Case, je realizovana pouze jedenkrat bez dalSich

opakovani a jeho charakteristickymi znaky jsou:

- vysledek musi slouzit uzivani po celou dobu, ktera je presné urCena zadavatelem
projektu,

- uspéch projektu neni zfejmy hned pfi jeho zahgjent,

- trvani projektu je Casové omezeno,

- zdroje pro realizaci projektu jsou limitovany,

- projekt ma pouze jeden vysledek.

Dale je projekt jednorazovy proces, ktery sméfuje k dosazeni stanovenych cili. B€hem
tohoto procesu projekt prochazi urcitymi fazemi a etapami, béhem nichz se méni ukoly,
zdroje aorganizace. Ve shrnuti mizeme fict, Ze projekt je prostorové a Casove
ohrani¢eny soubor, jehoz uclelem je dosazeni stanoveného cile pfi urCeném Case,

v zadanych finan¢nich mezich a v pozadované kvalité. (1, s. 12)
Projektem je obvykle akce, jezje:

1. jedinecna — jedna se o néco nového, nikoliv o opakovany proces;
2. vymezena — ohraniCeni projektu je jasné vécné (tedy jeho vysledek 1 vystup),

Casové, finan¢ni apod.;
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3. ruznoroda — k dosazeni stanoveného cile je tfeba riznych dovednosti riznych

jedinca;
4. komplexni — feSeni projektu neni jednoduché ani rychle a jednoznacné
konzultovatelné;

5. rizikova — jedna se o néco, s ¢im neni moc zkuSenosti, existuje spousta nejistych

udalosti, jez mohou projekt poskodit. (32, s. 9)

2.1.1.1 Uspésny projekt

Praxe projektového fizeni vyuziva tzv. kritéria uspéchu projektu, podle kterych
posuzujeme, zda je projekt uspéSny ¢i nikoliv. Hlavnimi pozadavky téchto kritérii jsou
predev§im srozumitelnost, jednoznacnost a méfitelnost. Pro kazdy projekt by se tato
kritéria méla znovu stanovit, zhodnotit, zanalyzovat, a hlavné dobie vykomunikovat, a to
nejen se zakaznikem, pro néjz je projekt tvoren. Kritéria se mohou v pribéhu celého

projektu pfetvaret a upravovat. (2, s. 35)

2.1.1.2 Historie projekti

Historie fizeni projektd saha az ke stavbam egyptskych pyramid nebo Velké Cinské zdi,
¢i jinym monumentalnim stavbam, kde tyto velmi slozité a obrovské , projekty*
vyzadovaly mnoho prace a usili bez dochované znalosti technik fizeni. Novéjsi historie
se piSe od vzniku Ganttovych diagrama koncem 18. stoleti, které slouzily jako vizualni
prostfedek pro planovani a fizeni stavby lodi. Diagram ziskal své jméno podle strojniho
inzenyra Henryho Gantta, ktery tento koncept zpopularizoval. Tyto diagramy jsou hojné
pouzivany az do soucasnosti. Hlavnim obdobim vzniku novych metod, nastroji a technik
jsou povazovana padesata a Sedesata léta 20. stoleti, kdy vznikla vétSina technik
vyuzivanych dodnes. Naptiklad k aplikaci kritické cesty ptfi planovani projektu doslo
v ramci planovani a realizace ruznych logistickych a vyzkumnych akcich v NASA.

(1,s.10-12), (32,5.9)
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2.1.2 Zivotni faze projektu
Kazdy projekt ma stanoveny zacatek a konec. V prubéhu svého zivota projde raznymi
fazemi. Pocet té€chto fazi se muaze lisit dle velikosti projektu. Zakladni ¢lenéni projektu se

déli na faze:

- koncepéni — vtéto fazi se identifikuji potfeby a cile, stanovuje se strategie
a hodnoti se rizika, tato faze by méla vyustit ve studii proveditelnosti,

- planu — v této fazi se detailn€ vyhotovuje plan projektu, je navrzen rozpocet a jsou
odhadovany penézni toky,

- realizace — tato faze spociva v fizeni a kontrole projektu, zda projekt pokracuje ve
stanovenych mezich,

- ptfedani — ukoncuje zivotni cyklus projektu predanim realizovaného vystupu

zakaznikovi. (1, s. 27)

Koncept Plin Realizace Piedani
-, P
4 / i
& / ;
/ !
Koncept| Plan | Realizace | Predani I
7 7 !
' / !
4 / i

L

Koncept| Plin | Realizace | Predani

; !

Koncept| Plan | Realizace| Predani

/

L

Koncept| Plan Realizace| Pfedani

r_r e

Obrdzek 1: Strukturovani fazi Zivotniho cyklu projektu
(Zdroj: 1, 5. 27)
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2.1.3 Rizeni projektu

Projekt je tfeba uritym zptsobem fidit. Rizeni projektu je soubor metod, nastroj
a technik, které vyuzivame pii planovani projektu a nasledné praci na ném. Pfi fizeni
projektu jsou dilezité charakteristiky jako je rozsah projektu, jeho kvalita, ¢as, naklady,
zdroje a rizika s projektem spojend. Rozsah projektu je dan objemem prace, ktera je tfeba
vykonat k jeho realizaci, kvalita je méfitkem, zda bylo dosazeno ocekavani vsSech
zajmovych subjekti a rizika nam zobrazuji pravdépodobnost, ze se projekt nepodari
zrealizovat dle naSich oCekavani. Abychom tedy byli v obraze, zda vSe probiha podle
planu, tak se sleduji analyzy, které jsou zaméfeny na tyto charakteristiky. Cilem téchto
analyz je naptiklad minimalizace potfeby zdroju, Casové rezervy jednotlivych ¢innosti

projektu nebo celkové naklady projektu. (1, s. 14)

Pti fizeni projektu je tfeba brat v potaz Cas ve srovnani se stanovenym planem, naklady
se stanovenym rozpoCtem a kvalitu projektu, jenz méfi stupen dosazeni cilg,
pozadovanych investory nebo zadavateli. Situaci, kdy jsou tyto tfi zakladni ukazatele
navzajem propojeny a kdy je naSim cilem hledat vyvazené reSeni z hlediska preferenci

zajmovych subjektli, znazoruje tzv. projektovy trojuhelnik. (1, s. 14)

Rozsah

Naklady Cas

Obrdzek 2: Projektovy trojuhelnik
(Zdroj: 1, 5. 14)

2.1.3.1 Uspésné fizeni projektu
Zrealizovani uspésného projektu nemusi nutné znamenat, ze i samotné fizeni projektu
bylo uspésné. V nekterych pripadech se mize stat, ze Gispésnost projektu je zapfiinéna

spiSe Stéstim, improvizaci nebo pfiliSnym az vycerpavajicim usilim zacastnénych nez
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koncepcnim systémem fizeni projektu. Muze se vsak stat i opacny pfipad, fizeni projektu
je uspésné, ale projekt neuspéje. U dobfie fizenych projektd je vSak pravdépodobnost

uspechu daleko vyssi. (2,s. 38)

Velmi dulezité pro planovani projektu je dobfe stanovit jeho cile. Cil by mél popisovat,
¢eho chceme dosahnout s ohledem na lhity a naklady projektu, znaky a jakosti produktu

a co by mélo byt v tomto smyslu méfitelné. (3, s. 30)

Mezi nejdilezitéjsi ¢innosti v planovani projektu je tvorba casového planu. Ten slouZzi
k tomu, abychom ziskali potfebny nastroj k pribézné kontrole projektu, podle néhoz
zjistime, jak se skuteCny a planovany stav projektu liSi a zda budou dulezité terminy
naplnény. V piipadé rizika nenaplnéni dulezitych termind je tfeba aktualizace ¢asového

planu. (3, s. 31)

2.1.3.2 Projektové rizeni

Jedna se o zpusob fizeni pomoci projektl. Zahrnuje fizeni jednotlivych projekti,
vytvoreni organiza¢ni struktury a koordinaci projektt z hlediska termint a zdroja, které
jsou k dispozici. Projektové fizeni je velmi G¢inny nastroj k fizeni zmén a komplexni
rozvrzeni toho, jak efektivné dosahnout projektovych cili, které pomaha manazerim
k dosazeni odpovidajici kvality s minimalnimi naroky na zdroje a za minimalni Cas. Na
rozdil od konvencniho fizeni je zde potieba specialnich nastroji a technik. Nastroje
projektového fizeni davaji moznost rychlé a efektivni reakce na nevyhnutelné zmény
v projektu. Mezi zakladni pozadavky projektového fizeni patfi pozadavek na splnéni

dil¢ich termint a splnéni kone¢ného terminu dokonceni projektu. (1, s. 15)

Hlavnim cilem projektového fizeni je uspé$né naplanovany, fizeny a realizovany projekt.
Projektové fizeni se vyznacuje velmi Castou tymovou spolupraci a k feSeni projektu se
pristupuje komplexné, tzn. ze k jednotlivé jevy jsou chapany v souvislostech. Je vhodné
jej aplikovat napfiklad v inovaci vyrobkd nebo pii vyvoji vyrobkd novych, dale pfi
zavadéni novych technologii, pfi realizaci investi¢nich a stavebnich akci nebo pfi vyvoji
softwarovych produkti apod. Ve finale lze fici, ze projektové fizeni je idealni pouzivat
v moment¢, kdy rozsah, komplikovanost a rizikovost projektu presahne inosnou miru.
Avsak toto fizeni se nehodi ve vSech pfipadech, napfiklad pro jednoduché projekty

s minimalni urovni jeho plny potencial nevyuzijeme. (11)
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2.1.4 Standardy projektového Fizeni
V této kapitole budou uvedeny nejznaméjsi svétové metodiky, které se zabyvaji

projektovym managementem.
IPMA

IPMA, celym nazvem International Project Management Association, byla zalozena
v roce 1965 a jedna se o nejstarsi organizaci, jez se zabyva projektovym managementem.
Jedna se o neziskovou organizaci, kterd ma za cil posileni pozice projektového manazera
a prosazeni vyuZzivani nastroju a postupt v ruznych oblastech podnikani. Problematika je
zde rozdélena do tfech zakladnich oblasti kompetence a t€mi jsou: technicka kompetence,

behavioralni kompetence a kontextové kompetence. (4, s. 15-18)
PMI

Jedna se o dalsi neziskovou organizaci, jejimz zakladem je PMBOK Guide, ktery
rozdeluje procesy projektového fizeni do péti hlavnich skupin. Jsou to: procesni skupina
Iniciace — zde dochézi k definovani nového projektu, procesni skupina Planovani — zde
jsou planovany cile a rozsah projektu a dale aktivity, které jsou tieba k dosazeni cilt
projektu, dalsi skupinou je Realizace — béhem této Casti je vykonavana prace podle planu
projektu, nasleduje procesni skupina Monitoring a kontrola — v této fazi se sleduje pokrok
a vykon projektu a stanovuji se pozadavky na zmény v projektu. Posledni skupinou je

procesni skupina Ukonceni, kde dochazi k formalnimu ukonceni projektu. (4, s. 19-20)
PRINCE2

Plivodné se jednalo o metodiku vyvinutou vyhradné pro IT projekty ve Velké Britanii.
Vznikla v roce 1989 s puvodnim nazvem PRINCE, v roce 2009 vsak prosla velkymi
zménami a byla pfejmenovana na PRINCE2. Metodika je dana realizaci projektového
managementu prostiednictvim Ctyf integrovanych elementl, témi jsou: principy, témata,
procesy a prizpusobeni metodiky prostiedi projektu. Metodika je aplikovatelna na

jakykoliv typ projektu, ale nepojima projektové fizeni komplexné. (4, s. 21-22)

2.1.5 Softwarova podpora Fizeni projektu
Pro zpracovani jednotlivych analyz a metod jsem si vybrala MS Excel, v némz jsem

zpracovavala pomoci tabulek dil¢i casti bakalarské prace. Na vyobrazeni WBS
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strukturovani projektu a na organizacni strukturu projektového tymu byl vyuzit online

program Draw.io.

2.2 VYBRANE METODY A TECHNIKY PREDPROJEKTOVE FAZE

V tomto oddile budou teoreticky vysvétleny jednotlivé metody a studie, jez budou

vyuzity v ramci predprojektové faze projektu.

2.2.1 Studie prilezitosti

Jedna se o dokument, ktery v ramci predinvesti¢ni faze definuje co nejvétsi spektrum
investi¢nich pfilezitosti, které jsou v této etapé potencialné ekonomicky vynosné. V této
studii jsou vymezeny realné moznosti investovani jesté pred tim, nez jsou podrobnéji
a nakladné&ji zpracovany ve studii proveditelnosti. V této fazi mize byt projekt vyfazen
z dvodu velkého rizika neaspéchu, evidentné nizké ziskovosti nebo velké investicni

narocnosti. (6)

Studie prilezitosti by méla obsahovat zakladni a velmi konkrétni popis podoby produktu
nebo sluzby a cile, kterych chce firma nebo podnikatel dosadhnout. Dale by v ni méli byt
vyobrazeni potencialni zakaznici, jejich potifeby a problémy. Nemeély by chybét ani
moznosti vyuziti napadu nebo poptavka po vyrobku ¢i nabizené sluzbé a prizkum jiz
existujiciho trhu, konkurence a prostredi. Zpracovat by se dale mély potencialni hrozby
a rizika, kapital a potfebna pracovni sila, jez budou pro vyhotoveni produktu nebo sluzby

nezbytna. (7)
Pro zpracovani této studie se budou hodit metody, které zmituji nize.

2.2.2 SMART cile

Tato metoda je Casto vyuzivana pro spravnou definici cilli, kterych ma byt v projektu
dosazeno. Nazev této metody je seskupen z prvnich pismen jednotlivych anglickych
pojmu, které definuji jednotlivé cile projektu. Kazdy cil je podroben otazkam, ze kterych
plyne:

S — specific (je cil specificky a konkrétni?)

M — measurable (je cil opatien méfitelnymi parametry pro identifikaci jeho dosazeni?)
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A — assignable (je cil ptidélen jedinému subjektu, jenz odpovida a mé pravo k vykonu

rozhodnuti?)
R — realistic (je cil realisticky a dosazitelny s pouzitim zdroju, jez jsou k dispozici?)
T — time-bound (je cil ¢asove ohrani¢eny?)

Cile projektu jsou klicové v celém prubehu zivotniho cyklu projektu. Ve fazi zahajeni
projektu jsou vychodiskem pro zadani projektu a uzavieni smlouvy. Ve fazi planovani
jsou dulezité pro planovaci procesy, volbu postupi a metod a pro jejich spravné
nacasovani a definovani naklada na projekt. A ve fazi uzavieni projektu jsou kliové pro

meéfeni plnéni cili a formulaci zavéreénych akceptacnich kritérii projektu. (11)
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2.2.3 Porteruv model péti sil

Porteriv model péti sil, nebo také Analyza 5F, je dilem Michaela E. Portera. Jedna se o
analyzu odvétvi a jeho rizik. Podstatou modelu je prognozovani vyvoje konkurencni
situace ve zkoumaném odvétvi. Pracuje na zakladé odhadu mozného chovani subjekta
a objektl, jez pisobi na daném trhu a rizik, které hrozi podniku z jejich strany. Subjekty

a objekty, které jsou posuzovany jsou uvedeny nize:

- stavajici konkurenti — schopnost, kterou mohou ovlivnit cenu a nabizené mnozstvi
daného vyrobku nebo sluzby;

- potencialni konkurenti — moznost jejich potencionalniho vstupu na trh a ovlivnéni
ceny a nabizeného mnozstvi daného vyrobku nebo sluzby;

- dodavatelé — schopnost, kterou mohou ovlivnit cenu a nabizené mnozstvi
potiebnych vstupi;

- kupujici — schopnost, kterou mohou ovlivnit cenu a poptavané mnozstvi vyrobku
anebo sluzby;

- substituty — cena a nabizené mnozstvi vyrobkl nebo sluzeb, které mohou nabizeny

vyrobek nebo sluzbu ¢astecné nebo plné nahradit. (8)

Potencidini
konkurenti

Konkurence

v odvétvi
Dodavatelé

Stavajici
konkurenti

Obrdzek 3: Analyza 5 sil
(Zdroj: 8)
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2.2.4 PESTEL analyza

Jedna se o analytickou metodu slouzici ke strategické analyze okolniho prostredi
spoleCnosti. Podstatou této metody je identifikovat v kazdé skupiné faktort
nejvyznamnéjsi jevy, udalosti, rizika a vlivy, které by mohly, nebo ovliviiuji spolecnost.
Nazev metody se sklada zprvnich pismen vnéjSich faktort ovlivijicich, nebo
potencialné ovliviiujicich, spolecnost uvedenych nize. Nekdy se o metodé mluvi také jako
PESTLE nebo jen PEST, coZz je zjednoduSena varianta. Muzeme se setkat

i s alternativnim nazvem STEER analyza.

P — politické faktory — existujici a potencialni pasobeni politickych vliva

E — ekonomické faktory — ptisobeni a vliv mistni, narodni a svétové ekonomiky
S — socialni faktor — socialni zmény, zasahujici do organizace

T — technologické faktory — dopady novych a vyspélych technologii

E — ekologické (environmentalni) vlivy — mistni, narodni a svétova problematika

zivotniho prostiedi a otazky jejiho feseni
L — legislativni faktory — vliv narodni, evropské a mezinarodni legislativy

Obcas se pouziva nazev STEEPLED analyza, jejiz faktory jsou identické jako u PESTEL,
ale jsou zde ptidany faktory etické a demografické. (10)

2.2.5 SWOT analyza

Jedna se o analyzu, kterd se soustfedi na pfilezitosti, hrozby a na silné a slabé stranky.
Jeji nazev je odvozen z prvnich pismen anglickych pojml (oblasti), z nichz se analyza

sklada, tyto pojmy jsou:

S — strengths neboli silné stranky,

W — weaknesses neboli slabé stranky,
O - opportunities neboli piilezitosti,
T — threats neboli hrozby.

V ramci této analyzy posuzujeme vSechny Ctyfi vySe zminéné oblasti. V oblasti silnych

stranek muzeme zaradit naptiklad kvalitni pracovni silu, kvalitni servis ¢i zkuSeny
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management. Cim vice bude silnych stranek, tim lépe. V ramci slabych stranek mizeme
zminit napfiklad kapitalovou silu nebo nedostatek zkuSenosti. Cilem této oblasti je
prozkoumat nase slabé stranky a nasledné€ na né€ najit dostacujici feSeni. Poukazujeme tak
investorim, ze jsme mysleli na vSechno. Analyza, ktera se zaméfuje na hrozby
a prilezitosti se soustfedi na okoli firmy. Zaméfuje se na atraktivni prilezitosti, které
mohou firmé pfivodit vyhody. Soucasné se zamé&fuje také na problémy, jez mohou nastat.
Prilezitosti jsou posuzovany podle jejich atraktivity a pravdépodobnosti ispéchu a hrozby
jsou posuzovany pravdépodobnosti, ze nastanou a velikosti jejich mozného dopadu. Je
lepsi analyzovat projekt ze vSech stran, a byt tak pfipraveni na vSe, co mize piijit. Dale
skuteCnost, ze existuji néjaké hrozby nebo slabé stranky neni dobré tajit pred investory,

naopak je vhodné s nimi tuto skutecnost sdilet. (9)

2.2.6 Zainteresované strany projektu

Zainteresované strany projektu je mozné chapat jako osoby, jez se podileji na vykonu
a uspéchu projektu nebo jsou jim ovlivnény ¢i omezeny. Kazda osoba, jez je kriticky
dulezita pro projekt by méla byt vedena v zainteresovanych stranach. Podle vyznamnosti
jednotlivych stran je mozné délit zainteresované strany na primarni a sekundarni, pficemz
mezi primarni strany patfi vlastnici, investofi, zamé&stnanci, obchodni partnefi nebo
samotni zakaznici. Sekundarnimi stranami lze chapat naptiklad stat, vladni instituce nebo

konkurenty. (4, s. 31, 32)

2.2.7 Logicky ramec
Metoda logického ramce byla vyvinuta americkou firmou TEAM Technologies. Jedna se

o metodu, ktera je pouzivana pro prehledné zmapovani projektového zaméru.

ZAMER . V.Objelktlvne ZpUsob ovéfeni -

ovéritelné ukazatele

CiL W.Objelktlvne ZpUsob ovéreni Predpoklady a rizika
ovéritelné ukazatele

VYSTUPY . V.Objelktlvne ZpUsob ovéreni Predpoklady a rizika
ovéritelné ukazatele

CINNOSTI Zdroje (penize, lidé...) Casvc?vy rar’?ec Predpoklady a rizika

cinnosti
PredbéZné podminky

Obrdzek 4: Logicky rdmec
(Zdroj: viastni zpracovani dle: 4, s. 30)
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ZAMER - zodpovida otazku, pro¢ chceme nize uvedeného cile dosahnout. V podstaté

se jedna o strucny popis piinosu projektu po jeho realizaci.

CIL - zodpovida otazku, ¢eho konkrétng chceme v projektu dosahnout a jaky je

pozadovany cilovy stav.

VYSTUPY - konkrétné definuji, jak cile dosahnout, tedy postup, jak ma projektovy tym

postupovat.

CINNOSTI - jedna se o klicové ¢innosti, které jsou velmi zasadni pro realizaci cile.
Nachazeji se zde Cinnosti, které jsou nejdalezit€jsi, nikoliv v§echny.
Objektivné ovéritelné ukazatele — jsou to ukazatelé, které prokazuji, ze zamér, cile

a konkrétnich vystupt bylo dosazeno. Vzdy by mély obsahovat hodnotu, jez je méfitelna.

Zpusob ovéreni — jedna se o zpusob, jakym budou ukazatele zjistény, kdo zodpovida za
ovéefeni, jaké naklady a ¢as jsou vyzadovany, kdy bude ukazatel ovéfen a jak bude

zaznamenan do dokumentace.

Predpoklady a rizika — jednad se o predpoklady, které podmiruji realizaci projektu.

Uvadéji se zde 1 rizika, ktera by mohla projekt ohrozit.

Zdroje — jedna se o zdroje potiebné k realizaci jednotlivych kli¢ovych ¢innosti, mohou
to byt finan¢ni naklady, pocet pracovnikt podilejici se na dané ¢innosti nebo potiebna

zafizeni.
Casovy ramec — zde se uvadi hruby ¢asovy odhad definovanych Cinnosti.

Predbézné podminky — do této kolonky patii vSe, co je tfeba splnit, aby se o zbytku

logického ramce viibec dalo uvazovat. (4, s. 27-30)
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2.3 VYBRANE METODY A TECHNIKY PROJEKTOVE FAZE

V kapitole l1ze nalézt metody a techniky projektové faze, jako jsou identifikaéni listina

projektu, fizeni rozsahu projektu, fizeni Casu, rizik nebo nakladu a zdroja apod.

2.3.1 Identifikacni listina projektu

Identifikacni listina je dokument, ktery obsahuje nejdilezitéjsi informace o projektu a to
nazev, cil, pfinosy projektu, kritéria ispeésnosti apod. Kazda identifikacni listina by mela
obsahovat mimo vyse zminéné také milniky projektu. Struktura této zakladaci listiny neni

striktn€ dana a pro kazdy projekt mize vypadat jinak.

2.3.2 Rizeni rozsahu projektu

Mezi zakladni strukturovani problémua do mensich patii metoda, ktera nese nazev WBS
(anglicky Work Breakdown Structure). Zakladnim principem této metody je hierarchicky
rozpad cile projektu na dil¢i podcile az na uroverti jednotlivych Cinnosti, jez musi byt
vytvoreny v prubéhu realizace. Jedna se o stromovou strukturu, ktera by méla zajistit, ze
se nebudou provadét zadné zbyteCné Cinnosti a zaroven, ze se zadné dulezité Cinnosti

neopomenou. (4, s. 50, 51)
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Vystup Vystup
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Obrdzek 5: WBS
(Zdroj: 4, s. 51)

Uroveii 4
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2.3.3 Rizeni ¢asu v projektu
V projektu je vypracovan nejprve sitovy graf, o jehoz konstrukci se zmiruji nize

a nasleduje Ganttiv diagram, ktery je zde téz teoreticky zpracovan.
Konstrukce sitového grafu

Tento proces se obvykle déli do vice fazi. Prvni fazi je zjisténi pocateCnich informaci
o projektu — jednotlivé dil¢i Cinnosti vétSinou vychazeji ze struktury WBS, néasleduje
odhad doby trvani jednotlivych Cinnosti a definice navaznosti jednotlivych Cinnosti.
Definice navaznosti Cinnosti se vétSinou urcuje tzv. ,,Metodou postupu vpred”, kdy je
tfeba se u kazdé Cinnosti zamyslet, ktera ¢innost ji bezprostiedné predchazi, z toho vznika

tabulka, ktera je uvedena nize.

(5, 5. 94-96)

Doby trvani Bezprostiedné
Oznaceni . .

) | Nazev Cinnosti prredchazejici

¢innosti .

ajj mjj bj; ¢innost
B -

A, B

Obrdzek 6: Doby trvdni a ndavaznosti
(Zdroj: viastni zpracovani dle: 3, s. 96)

Metoda PERT — Odhad dob trvani Cinnosti je rozdélen do tfech sloupcu, kdy ajj je
optimisticky odhad trvani ¢innosti, b;j je pesimisticky odhad trvani ¢innosti a mj;je odhad
nejpravdépodobnéjsi, veétsinou udan spolecnosti, ktera ma s danou ¢innosti zkusenosti.

__ajj +4—m+bij

S . (4,5.54,55)

Vypocet stiedni doby trvani vychazi ze vztahu: y;;
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Nasleduje sestaveni tzv. hrano hranové matice. Jedna se o Ctvercovou matici, ktera ma

tolik fadka a sloupcd, kolik je danych ¢innosti. (5, s. 97-102)

Al B | C
A 1
B 1
C
0. fad 0 0 2|A,B
1. rad |- - 0|C

Obrazek 7: Hrano hranovd matice
(Zdroj: viastni zpracovani dle: 5, s. 99-100)

Pomoci vyskrtavani se zjisti, ktera ¢innost lezi, ve kterém fadu a nasledné je podle toho

sestavena hruba kostra sitového grafu, kterou lze vidét nize. (5, s. 102-104)

0. fad 1. fad
AB C

A

Obrdzek 8: Hrubad kostra sit’ového grafu

(Zdroj: viastni zpracovani dle: 5, s. 102)

Déle dojde v konecné verzi sitového grafu k precisleni hran a je zjisténa kriticka cesta.
(5, s.105)

Ganttiv diagram

Jedna se o velmi oblibenou techniku, ktera byla navrzena Henry L. Ganttem v pribéhu
prvni svétové valky. Jednotlivé ukoly v projektu jsou strukturovany od shora dolu
a Casova osa je v horizontalni linii. Ganttiv diagram je oblibeny hlavné kvuli svoji
jednoduchosti, protoze konstrukce diagramu nevyzaduje zadnou specialni softwarovou

podporu a pro jeji pochopeni neni tfeba kvalifikace. Diagram lze vytvorit ze sitového
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grafu, a to tak, Ze je nejprve vynesena na asovou osu kriticka cesta, jez byla v sitovém

grafu zjisténa a poté jsou doplnény zbylé Cinnosti. (4, s. 56)

2.3.4 Matice odpovédnosti
Matice odpovédnosti zobrazuje konkrétni kompetence ¢lent tymu v ramci jednotlivych
ukola. Matice, ktera bude v projektu zpracovana je RACI matice. Nazev této matice je

sdruzeni Ctyt pocateCnich pismen:

R — responsibility (osoba, jez vykonava Cinnost),

A — acountability (osoba zodpovédna za realizaci ukolu),

C — consulted (osoba, s niz ma byt v pribéhu ¢innosti konzultovano),

I — informed (osoba, ktera ma byt o vykonavani tkolu informovéana). (4, s. 51, 52)

2.3.5 Rizeni rizik v projektu

Rizeni rizik je neustaly proces, ktery se d&je v kazdé fazi projektu. Projektovy tym musi
neustale myslet na to, Ze existuje mnoho rizik, ktera mohou projekt kriticky ohrozit nebo
zpusobit jeho zanik. Proto je nutné, aby projektovy tym sledoval vSechny nepfiznivé vlivy
a pripravil takova opatfeni, ktera snizi negativni dopady a zvysi pravdépodobnost

uspesného dokonceni projektu.

Analyza rizik je kompletni analyzou, ktera se provadi na zac¢atku feSeni kazdého projektu,
aby se vCas zamezilo destruktivnim rizikim. Tato analyza je definovana tremi
procesy — identifikaci rizik, posouzeni rizik a reakci na identifikovana rizika. Hojné
pouzivana metoda v analyze rizik je metoda RIPRAN. Ta se sklada ze Cctyr
kroku: identifikace nebezpeci v projektu, kvantifikace rizik projektu, reakce na rizika

projektu a celkové posouzeni rizik.

Identifikace nebezpeci v projektu — obvykle se sestavi tabulka, jez obsahuje definované

riziko a scénaf reakce na néj.

Kvantifikace rizik projektu — tabulka z prvniho kroku je nasledné obohacena
o pravdépodobnost, ze se dané riziko stane a hodnotu dopadu scénate na projekt, posledni
soucasti tabulky je vysledna hodnota rizika, ktera je nasobkem pravdépodobnosti scénare

a jeho dopadu.
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Reakce na rizika projektu — tentokrat tabulka obsahuje jednotliva opatfeni, ktera snizi

hodnotu rizika na akceptovatelnou uroven.

Celkové posouzeni rizik projektu — jedna se o celkové posouzeni rizik a jejich
vyhodnoceni. Jde o to zjistit do jaké miry je projekt rizikovy a zda je vhodné pokracovat

v jeho realizaci. (4, s. 42-45)

2.3.6 Rizeni nakladi a zdroji v projektu

Analyza zdroju je prazkum zdroju projektu v celém jeho planovaném prubéhu. Jednotlivé
zdroje jako je material nebo lidské zdroje jsou uvedeny jako soucast kapitoly
,Rizeni nakladd a zdrojt v projektu. Naklady v projektu lze definovat jako ocenéni
spotieby vyrobnich faktord jako napfiklad lidské zdroje, materialni nebo i finanéni.
Naklady v projektu l1ze Clenit z pohledu riznych hledisek, nejvhodnéjsi je vSak déleni na
pfimé a nepfimé naklady, pfiCemz pifimé naklady pfimo souviseji s realizaci projektu
a nepiimé nelze k projektu jednoznacné pfifadit, jelikoz se jedna o naklady spolecnosti
(provoz budov, dané apod.). V praci jsou naklady feSeny rozdélenim na naklady pro

realizaci projektu a naklady pro realizaci produktu. (4, s. 58, 59)
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3 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

V ramci analytického zpracovani bakalafské prace se budu zabyvat nejprve
zanalyzovanim kriminalniho déni v Ceské republice, nasledné globalnimi hrozbami
vramci Evropy. Dale se v kapitole nachazi ovéfeni prilezitosti pro projekt pomoci
jednotlivych metod, specifikace cile projektu, a nakonec zhodnoceni proveditelnosti

a prinosu projektu.

3.1 UVEDENIi DO PROBLEMATIKY
Vramci uvedeni do problematiky jsou zpracovany kriminalnimi Ciny  jak
v Ceské republice, tak v Evropské unii. Konkrétng se v praci zaméfuji na mravnostni

kriminalitu — znasilnéni, sexualni natlak a jejich dopady na lidské zdravi.

3.1.1 Sexualni nasili
Definice sexualniho nasili podle Generalniho tajemnika OSN Anténia Guterrese je

,,sexualni nasili pfedstavuje poruseni prava kazdého jednotlivce na distojny zivot, hrozbu
pro kolektivni mir a bezpeCnost lidstva.  Vyuziva se hojné také definice
Svétové zdravotnické organizace, ktera zni: ,jakékoliv sexudlni jednani zahrnujici
pokusy 1 dosazeni sexudlniho styku, nezddouci sexualni navrhy a poznamky, ciny
sméfujici k obchodovani ¢i jinak namifené proti sexualité jedince, které vyuzivaji natlak.
Muze byt provadéno kymkoli nezavisle na vztahu mezi obéti a pachatelem, v jakémkoli
prostiedi vCetné domova a prace.“ Sexualni nasili se odehrava napfic staty a kontinenty.

(14)
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3.1.2 Kriminalita v CR

Podle statistickych ptehledd kriminality vedenymi Policii CR, je celkovy pocet
registrovanych skutk roven 165 525 za rok 2020. V grafu lze vidét, Ze nejvétsi poCet je
v oblasti majetkové kriminality, ktera ¢ini 40 %. Druhou nej¢astéjsi kriminalitou jsou
kradeze prosté, to jsou naptiklad kapesni kradeze, kradeze mezi zaméstnanci na pracovisti
apod. Bakalafska prace je zaméfena na mravnostni kriminalitu, jez je v pomeéru
s ostatnimi v CR v minoritnim zastoupeni, piiblizn& 1 %, aviak na rozdil od majetkové

kriminality ohrozuje zivot a psychické zdravi jedince. (12)

KRIMINALITA V CR 2020

M 100-106 vrazdy 100-199 nasilna kriminalita

W 200-299 mravnostni kriminalita W 300-399 kradeZe vloupanim

W 400-499 kradeZe prosté W 500-599 ostatni majetkova kriminalita
300-599 majetkova kriminalita 600-699 ostatni kriminalita

Graf 1: Kriminalita v CR
(Zdroj: viastni zpracovani dle: 12)

3.1.2.1 Mravnostni kriminalita

Mravnostni kriminalitou lze chéapat skutky jako je znasilnéni, sexualni natlak, pohlavni
zneuzivani, komercni formu sexualniho zneuzivani (obchodovani slidmi za tcelem
sexualniho zneuzivani ¢i vyroby pornografie) apod. Jedna se o trestné Ciny, jenz zasahuji

distojnost obéti v sexualni oblasti. Do této skupiny patii zejména trestné Ciny:

- ohrozujici svobodu rozhodovani v oblasti pohlavniho zivota — témi jsou

znasilnéni a sexualni natlak,
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- ohrozujici zdravy mravni a télesny vyvoj déti — jedna se napiiklad o pohlavni
zneuziti, svadeéni ditéte k pohlavnimu styku nebo zneuziti ditéte k vyrobé
pornografie,

- ohrozujici nekteré mravni zasady — napiiklad vyroba nebo jiné nakladani

s détskou pornografii nebo kuplifstvi.

Obéti sexualniho trestného ¢inu se mize stat kdokoli, at' uz se jedna o zenu ¢i muze, bez
ohledu na vék, vyspélost, zpisob zivota, poveést, vzdélani, zkuSenosti, zajmy apod. Zvlast

zranitelnymi osobami v tomto odvétvi kriminality jsou déti a hendikepované osoby. (13)

MRAVNOSTNI KRIMINALITA 2020

ohroZovani pohlavni nemoci (§ 155) | 3
souloZ mezi pfibuznymi (§ 188) 1 4
komercni forma sexualniho zneuzivani v zavislosti (§...1 5
ubliZzeni na zdravi lidskou nemoci z nedbalosti (§... 8 13
obchodovani s lidmi (§ 168) m 18
komercni forma sexualniho zneuzivani ostatni (§... @ 18
kuplitstvi (§ 189) m 19
umyslné ubliZzeni na zdravi lidskou nemoci (§ 145,... m 26
sexualni natlak (§ 186) mmmm 71
pohlavni zneuzivani v zavislosti (§ 187/2) . 96
Sifeni pornografie (§ 191) m——mm 113
ostatni pohlavni tchylky (§ 358) EEEE————— 309
pohlavni zneuZivani ostatni (§ 187/1, 3,4) I 624
znasilnéni (§ 185) TS 639

ostatni mravnostni trestné ¢iny (§ 190, 192 - 194) NSRRI 647

0 100 200 300 400 500 600 700

Graf 2: Mravnostni kriminalita r. 2020
(Zdroj: viastni zpracovani dle: 12)

Dle grafu vyse je patrné, ze nejCastéjsi jsou ostatni mravnostni trestné Ciny, které Citaji
647 registrovanych piipad za rok 2020. Na druhé pfticce jsou znasilnéni, kterych bylo
registrovano 639 pripadi. V hojném poctu za rok 2020 bylo nahlaseno i pohlavnich
zneuzivani, konkrétn€ 624 pripadu. Projekt se zabyva zejména daty tykajici se znasilnéni

a sexualniho natlaku. Proto jsou zde rozvedeny detailngji.
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3.1.2.2 Trestné ¢iny — znasilnéni a sexudlni ndtlak

V uvedeném grafu jsou zpracovani pachatelé, ktefi se dopustili znasilnéni a sexualniho

natlaku.
PACHATELE ZNASILNENI A SEXUALNIHO
NATLAKU
7% 8%
13% 10%
13% 17%
M spachdno M spachano W spachano m spachano M spachdno MW spachano M spachano
nezletilymi  mladistvyymi  détmi* opakov. trest.  cizinci pod pod

osobami vlivem vlivem alkoholu

Graf 3: Pachatelé zndsilnéni a sex. ndtlaku

(Zdroj: viastni zpracovani dle: 12)

Z grafu vyplyva, ze nejCastéji se na znasilnéni podileji osoby, které byly opakované
trestany. V 17% zastoupeni se jednd o znasilnéni ¢i sexualni natlak spachany détmi.
O treti pticku se déli pachatelé, jenz spachali trestny €in pod vlivem a cizinci. V pomérné

malém zastoupeni v grafu jsou pachatelé pod vlivem alkoholu.
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Graf 4: Zndsilnéni v CR podle krajii
(Zdroj: viastni zpracovani dle: 12)
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Krajem, vnémz bylo znasilnéno nejvice obéti je Praha, nasleduje Ustecky kraj
a o 17 pfipadi méné ma kraj Moravskoslezsky. Naopak nejmén¢ obéti bylo ve Zlinském

kraji.

SEXUALNI NATLAK PODLE KRAJU
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Graf 5: Sexudlni ndtlak v CR podle krajii
(Zdroj: viastni zpracovani dle: 12)

Sexualni natlak neni zdaleka tak Casty trestny €in jako znasilnéni, proto jsou registrované
pocty mnohem mensi. Nejvice jich za rok 2020 bylo nahlaseno v Jihomoravském kraji

a v Praze. Nejméné v kraji Libereckém a Karlovarském.

3.1.2.3 Dopady trestného ¢inu na obét’

Prozivani 4jmy je velmi individualni u kazdé obéti, je velmi ovlivnéno mnoha faktory,
jako jsou charakter a okolnosti trestného ¢inu nebo vztah mezi obéti a pachatelem.
Dulezitou roli muze hrat také veék obéti. Obéti sexualniho zneuziti ¢i opakovaného
zneuzivani Casto trpi zejména psychickou a emocionalni ujmou. Po proziti traumatizujici
udalosti, se u obéti mohou Casto objevovat emoce jako stud, vztek, Sok, strach, pocit
ponizeni, pocit bezmoci nebo bezradnosti, v nékterych piipadech i pocity viny. Casto
obéti mohou v disledku trpét uzkostmi, stazenim se ze socialnich kontakti, poruchy
spanku nebo jinymi psychickymi ¢i fyzickymi obtizemi. Reakce na traumatickou udalost
se mohou objevit nezavisle na fyzické Gjmé obéti. V nékterych pripadech se miize
z dlouhotrvajicich psychickych ptiznakii rozvinout posttraumaticka stresova porucha.

(13)
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3.1.3 Globalni hrozby

Kapitola se vénuje sexudlnimu nasili v ramci Evropské unie.

3.1.3.1 Studie FRA — nasili na Zendch napyi¢ EU

European Union agency for fundamental rights provadéla prizkum na zakladé rozhovoru
s 42 tisici zenami z 28 Clenskych stati Evropské unie. V prazkumu se dotazovali Zen
ohledné zkusenosti s fyzickym, sexualnim a psychickym nasilim, vcetné piipada
domaciho nasili mezi partnery, nebezpecného prondsledovani nebo sexualniho
obtézovani. Dale se pruzkum zaméfoval na jejich zkuSenosti s nasilim v détstvi a jakou
meély na jejich zkuSenost vliv nové technologie. Pro potieby bakalaiské prace byly

vybrany a rozvedeny nékteré Casti studie. (15)

3.1.3.1.1 Pruzkum pachateli

V nasledujicim grafu je zaznamenano sexualni a fyzické nasili zen po dovrSeni 15. roku
v procentech ze strany at' uz byvalého ¢i soucasného partnera v jednotlivych zemich
Evropské unie. Z vysledka vyplyva, ze nejCastéjsi pripady jsou v Dansku a LotySsku,
nejméné zaznamenava Rakousko, Spanélsko, Chorvatsko, Polsko a Slovinsko.
Ceska republika se drzi mezi prostfednimi hodnotami. Nelze viak vylougit, ze realna ¢isla
jsou daleko vyssi, jak bylo jiz zmifiovano, kvali nizkému procentu nahlasenych ptipada.

(15)

FYZICKE/SEXUALNI NASILI ZE STRANY PARTNERA (v %)
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Graf 6: Ndsili ze strany partnera

(Zdroj: viastni zpracovani dle: 15)
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V dal§im grafu jsou zpracovany fyzické a sexudlni nasili na zenach pachané jinymi
osobami nez partnery. Opét se nejCastéji tento jev déje v Dansku, na druhém misté je
Nizozemsko a na tietim misté Svédsko. Naopak nejméné &asté jsou piipady v Portugalsku

a Recku. Ceska republika méla stejné hodnoty jako v predchozim grafu.

FYZICKE/SEXUALNI NASILI PACHANE JINYMI OSOBAMI

(v %)
45 40
40 35 34
35 3333
30 25 25
25 22222 5
20 191717 16 16
151514 14 14 43 |, 5
15 11 10 10
10
5
0
£ 8z82 2880882228 282802%802¢228090535928028
g g5 v c g g 2 g 22 LT B2 E 22 oH gL
Bgfefgsigat £ET5E282%: e®l
g ™ L EZ d 2 = & 52335328 £
b= ) =l O g
c S
) ]
)
Q.
(%]

Graf 7: Ndsili pachané jinymi osobami

(Zdroj: viastni zpracovani dle: 15)

3.1.3.1.2 ZkuSenosti s nebezpecnym prondsledovanim a sexudlnim obtéZovanim

Pro podklady k praci jsou ze studie vybrané zkuSenosti zen se sexudlnim obtézovanim
a nebezpeCnym pronasledovanim. V pruzkumu bylo zjisté€no, ze kazda 5. Zena zazila od
svych 15 let néjakou formu nebezpecného pronasledovani a dalSich 5 % Zen toto
pronasledovani zazilo mén€ nez 12 meésici pred provedenim studie. Dale bylo ve studii
uvedeno, ze kazda 10. zena byla pronasledovana byvalym partnerem a kazda 5. uvedla,
ze pronasledovani trvalo déle nez dva roky. Z dat tak vyplyva, Ze za poslednich 12 mésict
bylo nebezpecné pronasledovano 9 miliond zen. Az tfi Ctvrtiny piipadd nebyly nikdy
oznameny na policii.

Kazda 5. Zena od svych 15 let zazila neptijemné dotykani, libani nebo objimani a z téchto
uvedenych zen uvedlo 6 %, ze se tyto situace opakovaly minimalné Sestkrat. Tyto Zeny

uvedly ve 32 % prtipadech jako pachatele kolegu v praci, nadfizeného nebo zakaznika.

Ve studii bylo dale zminéno, ze je vysoka zranitelnost zen na odborné ¢i manazerské
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pozici. A to az 74 % zen v téchto oborech pracujicich. ZvysSené riziko sexualniho
obtézovani je u zen ve véku 18 az 29 let a 30 az 39 let. Cast&ji byvaji teréem sexualniho
obtézovani zeny s vysokoskolskym vzdélanim a zeny ve vysSich profesnich skupinach.
Ve vétsing pripadd, konkrétné v 68 %, byla pachatelem osoba, jeZ Zena neznala. Ze vSech
zen, které popsaly zkuSenosti se sexualnim obtézovanim uvedlo 35 % z nich, ze si udalost
nechaly pro sebe, pouze 4 % téchto zen oznamila zavaznéjsi ptipad na policii, zbytek

o nich hovoril pouze se znamymi. (15)

3.1.3.1.3 ZkuSenosti se zndsilnénim

V fad€ jurisdikci EU jde pravni definice znasilnéni podminénd fyzickym nésilim.
Z tohoto hlediska by mira znasilnéni mohla byt dokonce vyssi. Od 15 let byla znasilnéna
1 220 zen, tedy 5 %. Dalsich 5 % zen bylo nuceno k pohlavnimu styku, 6 % uvadi, ze
se je nékdo pokusil prinutit, 6 % tvrdi, ze je nékdo prinutil za¢astnit se sexualni aktivity
1 kdyz to nechtély nebo nebyly schopné odmitnout a 6 % zen svolilo k sexuélni aktivité

ze strachu, co by se stalo, kdyby odmitly.

Z zen, jez se staly sexualni obéti s pachatelem jinym nez soucasny nebo minuly partner,
témer kazda 10. pti popisovani nejzavaznéjsiho pripadu uvedla, ze do aktu bylo zapojeno

vice pachateld. (15)

PACHATEL SEXUALNIHO NASILI (v %)
2%

mmuz =Zena oboji bez odpovédi

Graf 8: Pachatel sexudlniho ndsili

(Zdroj: viastni zpracovani dle: 15)
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3.1.3.1.4 Pruzkum oznameni na polici

Jak mizeme vidét v grafu, respondentky se obracely na policii ¢i jinou sluzbu pouze ve
30 % pripadu nejzavaznéjsiho aktu sexualniho nasili, které zazily. Nejcast€ji se zeny pro
pomoc nebo vyslySeni obracely na znamé, rodinu nebo pratele. Ve 33 % o svych

zkuSenostech s nikym nehovofily.

VYHLEDANI SLUZEB A KOMUNIKACE S OKOLIM (v %)

33%

36%

= Respondentka se obrétila na policii nebo jinou sluzbu
Miluvila s nékym jinym
S nikym nemluvila

Bez odpovédi

Graf 9: Vyhleddni pomoci a komunikace s okolim
(Zdroj: viastni zpracovani dle: 15)

3.1.3.1.5 Vysledky studie

Vysledkem studie bylo, ze kazdd 10. zena zazila od svych 15 let n&jakou formu
sexualniho nasili, kazda 20. byla znasilnéna. Dalsi pétina zen uvadéla, ze zazila fyzické
nebo sexualni nasili ze strany souc¢asného nebo byvalého partnera. Vice nez 1 z 10 zen
uvadi, ze zazila néjakou formu sexualniho nésili spachaného dospélou osobou
v mladistvém véku, tedy do 15 let. Pfitom pouze 13 % oznamilo nejzavaznéjsi pfipad na
policii pfi napadeni ze strany jiné osoby a 14 % oznamilo zavaznéjsi pocin v piipadé

partnerského sexualniho nasili.

Ze zjisténych dat v pruzkumu vyplyva, ze nasili na Zenach predstavuje rozsahlé a velmi
nedostatecné oznamované poruSovani lidskych prav v celé Evropské unii. Vysledky
studie dale ukazaly, ze mladé zeny jako skupina jsou obzvlasté zranitelné a jednotlivé

staty by se mély zaméfit na prevenci a osvétu v oblasti nasili na mladé zeny. (15)
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3.2 OVERENi PRILEZITOSTI PRO PROJEKT
V této casti bakalarské prace jsou aplikovany metody uvedené v teoretické Casti na
samotny projekt. Jelikoz projekt nespada pod zadnou jiz zavedenou spolecnost, tak se

tyto metody zabyvaji pouze produktem, tedy SOS naramkem.

3.2.1 Pruzkum kupujicich
Pomoci Google Forms byl vytvofen dotaznik, v némz odpovidalo 75 zen ve véku
od 18 do 47 let na jejich zkuSenosti se sexualnim obtézovanim a pronasledovanim a na

to, zda by se jim SOS naramek hodil, pfipadné kolik by byly ochotné do n¢&j investovat.

Prvni otazkou tohoto dotazniku byl status dotazovanych zen. Jak lze vidét v grafu nize,
nejCastéji na otazky odpovidaly studentky. Na druhém mist€¢ se nachazely
zaméstnankyng, nejméné bylo dotazovanych Zen ziad OSVC aZzen na matefské

dovolené.

Jste:
75 odpovédi

@® zaméstnanec
@ student
osve
@ Na rodicovské dovolené
@ maminka

Graf 10: Status dotazovanych Zen

(Zdroj: viastni zpracovani)
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ZkuSenost se sexualnim obtéZzovanim byla velmi Castd, téméf polovina dotazovanych

odpovédéla na tuto otazku kladné.
Mate néjakou zkuSenost se sexualnim obtézovanim?
75 odpovedi

® 2no
® Ne

Graf 11: Zkusenosti se sexudlnim obtéZovdnim

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Naopak zkusSenost s pronasledovanim mé pouze 26 % zen.
Mate néjakou zkusenost s tim, ze Vas nékdo pronasledoval?
75 odpovedi

® Ano
® Ne

@

Graf 12: Zkusenost s prondsledovdnim

(Zdroj: viastni zpracovani)
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85 % dotazanych zen odpovédelo, ze se boji chodit samy po tme.

Bojite se chodit sama po tmée?
75 odpovédi

@® Ano
® Ne

Graf 13: Odpovédi respondentek na chozeni samy po tmé

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Pfi vyzkumu, zda by se zenam hodil SOS naramek, odpovédélo kladné 85 % z nich.
Nejvice kladnych odpovédi bylo zfad studentek, zde hlasovalo 86 % pro pofizeni
naramku. Z fad zaméstnankyi byl zajem mensi — 83 %, u OSVC byl zajem pouhych 67 %
a u zen na matef'ské dovolené zajem nebyl zadny. Z toho Ize odvodit, ze cilova skupina

zen by byly nejspise studentky a zaméstnankyné.
Hodil by se Vam naramek, ktery by tvoril Vaseho neviditelného ochrance?

73 odpovedi

® Ano
® Ne

Graf 14: Odpovédi respondentek na uZitecnost SOS ndramku v jejich pripadé

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Nejcastejsi odpovédi na cenu, kterou by zeny byly ochotny investovat do pofizeni
naramku bylo 1 000 K¢, velmi Casto se objevovaly také sumy 500 K¢ nebo 2 000 K¢.

Primérnou sumou, jez by zeny byly ochotny investovat bylo 2 300 K¢.

KOLIK BYSTE BYLA OCHOTNA
INVESTOVAT DO NARAMKU?
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50-499 500-999 1000-24992500-4999 5000-10 50000 avyse Nezélezi na
000 cené odpovéd

Graf 15: Odpovédi respondentek na investici do SOS ndaramku

(Zdroj: viastni zpracovani)

Primérna suma z hlediska statusu Zeny, jez by byla ochotna investovat do pofizeni
naramku je nejvyssi u zaméstnankyn, kde tato suma zhruba €ini 4 350 K¢. U studentek

a OSVC se pohybuje kolem 1 500 K&.

PRUMERNA SUMA INVESTICE Z
HLEDISKA STATUSU ZENY
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matefskd dovolend 0osvC student zaméstnanec

Graf 16: Prazkum predstavované investice z hlediska statusu respondentek

(Zdroj: viastni zpracovani)
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3.2.2 PESTEL analyza
Analyza PESTEL zhodnocuje faktory, jenz se dotykaji projektu z vnéjsich stran.

3.2.2.1 Politické faktory

Vyvoj naramku podléha politické situaci v Ceské republice. Momentalni globalni krize
zpusobena virem COVID-19 a casté lockdowny maji velky dopad na podnikatele
soucasné i budouci. Vyvoj naramku muze ovlivniti soucasna situace na Ukrajiné a sankce

vuci Rusku.

3.2.2.2 Ekonomické faktory

Predikce v CR znadi, Ze bude vysoka mira inflace, coz se mize projektu nepfiznivym
zpusobem dotknout. Stav ekonomiky byl velmi nepfiznive ovlivnén dopady koronavirové
krize, proto je pravdépodobné, ze v soucasné dobé nebude stat tolik podporovat nové

projekty. (21)

3.2.2.3 Socialni faktory

Mira nezaméstnanosti v Ceské republice se vyvoje naramku takika nedotkne, mohla by
pouze v pfipadé, ze by to ovlivnilo zasadnim zpisobem finance zakaznic a nemohly by
si potom naramek dovolit. Podstatnym faktorem, ktery by mohl ohrozit prodeje naramku
je koronavirova krize. Pokud by se na delsi dobu opét objevila distan¢ni vyuka a home
office, nechodily by zakaznice téméf nikam mimo dim, a proto by nemeély davod si
naramek pofizovat. Co by naopak mohlo byt faktorem, ktery by mohl prodeje naramku
navysit, je riziko, ze stat opét pfijme uprchliky z Africkych ¢ Asijskych zemi, jejichz
chovani k zenam je v jejich zemich dosti rozdilné a mohlo by tak znamenat zvysenou
miru znasilnéni v Ceské republice nebo minimalné zvysenou starostlivost en o jejich
vlastni bezpecnost. V souCasnosti, ale mira nelegalnich migrantli poklesla, naopak

legalnich migranti setrvale ptibyva, zejména z Ukrajiny. (22)

3.2.2.4 Technologické faktory

Technologie jde neustale dopfedu velmi rychle, proto uz je hojné vyuzivana v mnoha
odvétvich. Je dulezité, aby Cip, ktery bude naramek obsahovat, byl velmi kvalitni, mél
dlouhou zivotnost a Casté inovace. Aktualné je vSak celosveétovy nedostatek Cipt, ktery je

zpusoben vice faktory, jako naptiklad pandemii ¢i masivni t€zbou kryptomén. (33)
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3.2.2.5 Ekologické (environmentdlni vlivy)
V soucasné dobé probihad globalni klimaticka krize, ktera zasahuje do vSech odvétvi
prumyslu i Zivota. Proto jsem se rozhodla ve svém projektu co nejméné vyuzivat

jednorazové plasty a snazit se, aby jednotlivé naramky mely co nejdelsi zivotnost.

3.2.2.6 Legislativni faktory

Projekt podléha fadé zakond, je tieba dodrzovat obCansky zakonik, trestni zakonik apod.
Dale, jelikoz se jedna o IT projekt, je tfeba dodrzovat autorsky zakon — zakon ¢. 121/2000
Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné neékterych
zakont, zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tidajii a 0 zméné nekterych zakont
a telekomunikacni zékon — zékon €. 127/2005 Sb., o elektronickych telekomunikacich a o

zméné dalsich zékont. (23)
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3.2.3 Porteruv model péti sil
V tomto modelu bude zanalyzovano prostiedi, v némz se projekt nachazi, jeho

konkurence, a jaky maji na projekt vliv dodavatelé a substitu¢ni vyrobky.

3.2.3.1 Stavajici konkurence

Na trhu se nachazi velké mnozstvi SOS naramk( pro seniory, naptiklad pro rychlou
pomoc pii padu ze schodl apod., dale se zde nachazeji také SOS tlacitka, které maji
stejnou funkci, jen nejsou ve formé naramku, ale l1ze si je povésit naptiklad na kli¢e nebo

na krk. Ceny téchto naramku a tlacitek jsou rtizné.

Nejlevnéjsi naramek na trhu najdeme od 250 K¢. Jedna se o plastovy naramek, na némz
je umisténé SOS tlacitko, které funguje na principu bezdratového prenaseni signalu na
ustfednu. K témto jednoduchym tlaitkim je tfeba tzv. GSM alarmova jednotka, slouzici
jako bezdratovy zabezpecovaci systém pro malé objekty, proto jsou tato tlacitka vhodna
pouze uvnitt — tedy pro seniory, kterym hrozi bézna nebezpeci pii pohybu v domacnosti.

(16)

' s/

Obrazek 9: SOS tlacitko
(Zdroj: 16)
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Dal§im stavajicim konkurentem je chytry naramek od vyrobce Canyon, jehoz cena se
pohybuje od 1 400 K¢. Tyto hodinky disponuji funkcemi jako naptiklad hlidani polohy,
tlacitko SOS, obousmérnou komunikaci pies telefon, hlasovym asistentem, hlidani tepu
a dalSimi. Daji se tak pohodlné pouzit na cestach nebo pfi hlidani polohy déti ¢i seniord.
(17)

Obrdzek 10: chytry ndramek Canyon
(Zdroj: 17)

Na trhu existuje také nezavislé vodotésné SOS tlacitko od spole¢nosti REX s pfenosem
poplachi na mobilni telefon blizké osoby — pomoci SMS nebo notifikace. Poplachy
tohoto tlacitka jsou prenaseny pres nové sité internetu véci, tlacitko tedy nepotiebuje SIM
kartu, Wifi ani ustfednu. M4 také velmi dlouhou dobu vydrz baterie — vyrobce uvadi az
10 let. Cena tohoto tlacitka je 1 390 K¢, ¢imz je pokryta sluzba naramku po dobu jednoho
roku, za kazdy dalsi rok si klient musi pfiplatit S00 K¢. (18)

Obrazek 11: SOS tlacitko na krk od spolecnosti REX
(Zdroj: 18)
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Konkurentem na ceském trhu je také nouzové tlacitko Senzoor SOS, které ma dlouhou

vydrz baterie — az jeden rok, a funguje formou odeslani SOS SMS zpravu blizkym

jenz samo o sobé¢ stoji necelé 2 000 K¢, je také nutnosti priplacet si poplatek za telefonni

hovory mési¢né ve vysi 70 K&. (19)

Obrazek 12: Senzoor SOS tlacitko
(Zdroj: 19)

Na trhu se dale prodava i set od spolecnosti Maxcom, jenz je prodavan senioram. Set
obsahuje mobilni telefon a vodéodolny SOS naramek, ktery pomoci jednoho stisku
obvola 5 telefonnich cisel klientovych blizkych osob, dokud se nedovold pomoci.

Néaramek je specializovan pro seniory a jeho cena se pohybuje od 2 200 K¢. (20)

Obrdzek 13: Set pro seniory znacky Maxcom
(Zdroj: 20)

Dalo by se fict, ze stavajicimi konkurenty na trhu jsou také chytré naramky nebo chytré

hodinky, které vsak neplni ucel pfivolani zachrany, pokud nejsou vybaveny néjakou
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chytrou aplikaci. Zadné z téchto tladitek, jez byly pii prizkumu trhu nalezeny, neni ani
nendpadné ani stylové, a jsou urCeny predevsim jako pomoc pro seniory v nouzi. Dost
Casto jsou také tyto naramky pouzitelné pouze v domécnosti, protoze jsou sparovany

s bezpeCnostnim systémem ¢i pevnou linkou.

3.2.3.2 Potencidlni konkurence

Nejdulezit€jsim faktorem pro potencialni konkurenci pfi vstupu na trh v tomto odvétvi je
jisté dobra znalost a orientace v technologiich. Pfekazkou pro budouci firmy ¢i fyzické
osoby, které by chtély produkovat podobné zbozi je vstupni investice do projektu,
legislativa ¢i know-how. Obecné prekazky pro vstup na tento trh nejsou nijak vysoké,
a proto je nova konkurence velmi pravdépodobna. Idealni variantou, jak potencialni

konkurenci snizit, by mohlo byt patentovani napadu.

3.2.3.3 Zikaznici

SOS naramek je uréeny predevsim pro zeny, jejich nazor bude mit velky vliv na cenu a na
samotny vyvoj naramku. Je dulezité se fidit tim, aby cena tohoto naramku byla pfijatelna,
jak pro zakaznice, tak pro financovani samotného projektu. V tomto sméru by mohl

pomoci prazkum, jenz byl proveden na zacatku této kapitoly.

3.2.3.4 Dodavatelé

Hlavnim dodavatelem bude spolecnost, ktera bude vyrabét cenové pfiznivé Cipy do
naramkd. Dal§im potfebnym dodavatelem bude spolecnost, ktera bude dodavat textilie
a dekorativni prvky, pfipadné zlatnictvi k dozdobeni naramka vyssi cenové kategorie.
Vliv dodavatelt bude jisté velky, pokud se nepodaii sjednat dobré podminky a pfiznivé

ceny, muze se to odrazit na ziskovosti projektu.

3.2.3.5 Substituty

Substitutem se v pfipadé SOS naramku da oznadit mobilni telefon, ktery ma
prednastavené bezpecnostni tlacitko (napf. klient tfikrat stlaci zamykaci tlacitko a dovola
se na policii) nebo chytré hodinky opatfené podobnou funkci. Jak je vSak uvedeno vyse,

pokud uto¢nik telefon ¢i hodinky zaregistruje, neni jistota zachrany.
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3.2.4 SWOT Analyza

V této analyze nize jsou zhodnoceny silné a slabé stranky projektu, prilezitosti a hrozby,

jez se projektu dotykaji.
Silné stranky projektu

e flexibilita — projekt je flexibilni, maze se vyvijet spolu s dal§imi napady ¢lend
budouciho tymu

e napad — dle prizkumu kupujicich se jedna o dobry napad

e zajem ze strany Zen — nad 80 % Zen v pruzkumu kupujicich odpovédélo, ze by se
jim naramek hodil

e zaméfeni na ochranu zivotniho prostiedi — v projektu se budu snazit o to, aby m¢l

co nejdelsi zivotnost a aby obsahoval recyklované materialy
Slabé stranky projektu

e chybgjici investor a tym — projekt zatim neni podporovan ze strany investora
a nema tym, ktery by pracoval na jeho zrealizovani
e nedostatek zkusSenosti — jde o maj prvni projekt, nemam dostatek zkuSenosti a je

zde velké riziko chyb
Prilezitosti
e prilezitost na trhu — jedna se o novy produkt, jenz se na trhu zatim neobjevuje
e mald konkurence —jelikoz je produkt novy, daji se za konkurenci povazovat pouze
podobné vyrobky, které neposkytuji vyhody projektu
e vysoka mira sexudlnich zneuziti v ramci CR i EU — naramek by mohl tuto miru
snizit
e podpora vefejnosti — jelikoz se jedna o projekt, ktery se tyka zachrany lidského
zdravi ¢i zivota
Hrozby

e maly zajem ze strany investord nebo zakaznikt
e ekonomicka krize — rast cen materialli, jenz jsou potfebné na vyrobu naramku

nebo jejich nedostatek by mélo za nasledek nemoznost uskute¢néni projektu
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e navrat lockdownu a home office — pokud by se vratil lockdown a Zeny by vétsinu

svého Casu travily doma, nebyl by naramek tolik potfebny

Tabulka 1: SWOT analyza
(Zdroj: viastni zpracovani)

Silné stranky Slabé stranky
flexibilita chybéjici investor a tym
napad nedostatek zkusenosti

zajem ze strany Zen

zaméreni na ochranu Zivotniho prostredi

Prilezitosti Hrozby
prileZitost na trhu maly zajem ze strany zakaznik( nebo investorf
mald konkurence ekonomicka krize

vysokd mira sexudlnich zneuziti v ramci CR i

EU navrat lockdown( a home office

podpora verejnosti
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3.3 SPECIFIKACE CILE PROJEKTU

Tato kapitola je zaméfena na cile projektu.

3.3.1 SMART cil

Pomoci metody SMART jsou nize specifikovany cile.

S — specificky — cilem projektu je vyvinout bezpe¢nostni naramek, ktery bude nenapadny,

vzhledny a v¢as pfivola pomoc pfi napadeni obéti

M — méritelny — cil se da zméfit poCtem prodanych naramki nebo zajmem ze strany

investoru

A — akceptovany — jedna se o muj vlastni projekt, jehoz realizaci s pomoci vhodného

investora zvazuji
R - realisticky — aby byl naramek zrealizovan je tfeba najit vhodného investora

T — terminovany — vyvoj SOS naramku bych rada zrealizovala do 30. bfezna 2023
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3.4 ZHODNOCENI PROVEDITELNOSTI A PRINOSU PROJEKTU

Tato sekce obsahuje logicky ramec projektu, jenz prezentuje prinosy projektu a analyzu

zainteresovanych stran.

3.4.1 Logicky ramec

V nasledujici tabulce je zpracovan logicky ramec projektu, ktery, jak jiz bylo feceno vyse,

prezentuje prinosy zpracovavaného projektu. V tabulce muzeme najit zameér projektu,

hlavni cil, vystupy projektu, a nakonec klicové €innosti, které v projektu probihaji.

Tabulka 2: Logicky rdmec
(Zdroj: viastni zpracovani)

Objektivné ovéfitelné . e ”
Popis L Zpusob ovéreni Predpoklady
ukazatele
Zachrana lidského Zivota 1. Statistiky zdsaht 1. Evidence vedena tymem
Zamér | - p . ) . . L -
Predejit Ujmé na psychickém zdravi |2. Dotaznik spokojenosti 2. Evidence vedend tymem
* naramek bude intuitivné ovladatelny
Vytvoreni SOS naramku, 1. K 01.07.2023 je vytvoren
Cil implementace naramku do Zivota [funkéni ndramek a je uveden |[1.1 Statistiky prodeje « ndramek bude spolehlivy
Zen do prodeje
1.1 Zafizeni funguje podle s
Vystupy |1. Funkéni SOS naramek N , gVJ P . 1.1 Evidence vedena tymem |Zena se mUZe na naramek v krizové situaci
| pozadovanych predpokladl
projektu L, L , i i K L, spolehnout
2. Spokojeni zdkaznici 2.1 Dotaznik spokojenosti 2.1 Evidence vedena tymem
Zdroje Hruby ¢asovy ramec
1.1 Definovani projektu a jeho cile [1.1 10 MD 1.110dni o kvalifikovany tym
1.2 Prizkum trhu a kupujicich 1.230MD 1.2 30dni o kvalitni fizeni projektu
1.3 Nalezeni investora 1.330MD 1.330dni o dostatek finan¢nich prostredkd
2.1 Vybér vhodnych material 2.120MD 2.1 10dni e spolehlivost naramku
Klicové 2.2 Vybér kvalitniho ¢ipu 2.220MD 2.210dni * elegantnost a nenapadnost naramku
P . |3.1 Zkusebni verze 3.1100 MD 3.150dni
cinnosti
3.2 Doladéni detailt 3.260MD 3.2 60 dni
4.1 Vytvoreni socialnich siti 4.11MD 4.11den
4.2 Nastaveni Google Ads 4.2 4 MD 4.2 4 dny
4.3 Reklamni kampan 4.36 MD 4.3 6 dni
5.1 Sledovani Uspésnosti projektu 5.1 30 MD 5.130dni
5.2 Ukonceni projektu 5.25MD 5.2 5dni
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3.4.2 Analyza zainteresovanych stran
Ukolem této analyzy je zjistit, kdo ma na projekt vliv a jakou silou. V tabulce niZe
muzeme naleznout jednotlivé strany a silu jejich vlivu na pfipadné ohrozeni projektu.

Ohodnoceni je provadéno na stupnici 1 az 10, pficemz 1 je nejnizsi a 10 je nejvyssi sila.

Tabulka 3: Analyza zainteresovanych stran
(Zdroj: viastni zpracovani)

Zainteresovana strana Sila (ohodnoceni 1-10)
Investor 8
Projektovy tym 9
Zakaznici 7
Konkurence 5

V tabulce ma nejvyssi hodnotu projektovy tym, protoze na ném cely projekt stoji. Na
druhém miste je investor, ktery cely projekt finan¢né podporuje a také k nému vyjadiuje
svoje pripominky. Velkou mérou projekt ovliviiuyji i zakaznici a jejich ocekavani.

Konkurence na trhu se zda byt nejméné ovliviiyjicim faktorem.
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4 VLASTNI NAVRHY RESENI, PRINOS NAVRHU RESENI

V posledni Casti bakalaiské prace jsou vyuzity metody, jez byly teoreticky vysvétleny

v prvni casti a jsou aplikovany na projekt samotny.

4.1 IDENTIFIKACNI LISTINA

Jedna se o dokument, ktery by mél obsahovat vSechny podstatné informace o projektu.
Nazev projektu: Navrh projektu vyvoje SOS naramku
Prinosy: Napomoc k zachrané zivota ¢i iymé na fyzickém nebo psychickém zdravi zeny.

Cil: Funk¢né navrzeny naramek, ktery bude za nizkou cenu spliiovat vSechny pozadavky

na zachranu zivota.
Kritéria uspéSnosti:

- Spokojenost zakaznika
- Pocet zakoupenych produktd

- Dodrzeni harmonogramu
Planovany termin zahajeni: 01.07.2022
Planovany termin dokondceni: 01.04.2023
Manazer projektu: projektovy manazer

Predpokladané naklady: 606 600 K¢
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4.1.1 Milniky projektu

V tabulce nize jsou zobrazeny jednotlivé milniky projektu a termin jejich provedenti.

Tabulka 4: Milniky projektu
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Milnik projektu Termin

Definovani projektu a jeho cile 10.07.2022
Prizkum trhu a kupuijicich 09.08.2022
Nalezeni investora 09.09.2022
Vybér vhodnych materiala 19.09.2022
Vybér kvalitniho Cipu 29.09.2022
ZkuSebni verze 11.11.2022
Doladéni detaild 11.01.2023
Vytvoreni socialnich siti 12.01.2023
Nastaveni Google Ads 16.01.2023
Reklamni kampan 22.01.2023
Sledovani Uspésnosti projektu 22.02.2023
Ukonceni projektu 27.02.2023
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4.2 STRUKTUROVANIi PROJEKTU POMOCi WBS

Pomoci metody WBS je nize zpracovano strukturovani jednotlivych Cinnosti potiebnych

k dosazeni dil¢ich cila projektu.

P - \
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] naramek i

/ l Ty

‘/.-' AN ~
f \ Propagace

| Realizace projektu Realizace naramku | | Marketin
| | a)
s ' .\._
[ o . / .".
\ y ™, / F— P |
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\ _ . materialy / |
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/ IEREEEEN { | \ P — rd Y i .I
| Y (AR | i / hY { Nastavené Google ! d
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Obrdzek 14: WBS projektu

(Zdroj: viastni zpracovani)

V prvni urovni jsou dil¢i vystupy projektu — realizace projektu samotného, realizace
naramku a jeho propagace, aby byl projekt vydéle¢ny. Pro realizaci projektu samotného
je tfeba mit definované cile a ujasnéné predstavy o projektu, bez toho by projekt nikdy
nemohl vzniknout. Dale je dllezité prozkoumat trh a definovat kupujici, na které bude
projekt cilit. Aby projekt mohl byt realizovan je tfeba najit vhodného investora a sestavit
tym, ktery bude kompatibilni a kvalifikovany pro vykonavani dil¢ich ¢innosti. Aby mohl
byt realizovan naramek je tfeba vybrat kvalitni material z néhoz bude vytvoten a €ip, diky
kterému bude funk¢ni. Je vhodné mit také zkuSebni verzi naramku, béhem které se zjisti
jeho nedostatky a budou v nasledné fazi eliminovany. Pro propagaci je tfeba nastavit

Google Ads a vytvofit socialni sité jako je Facebook, Instagram a dalsi.
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4.3 PROJEKTOVY TYM

Projektovy tym bude sloZen z péti ¢lent stalych zaméstnanc, kteti se budou v pozdéjsich
fazich projektu vénovat inovacim a spokojenosti zakaznikti. V tabulce nize jsou uvedeny

jednotlivé pozice a ¢innost, kterou budou pracovnici vykonavat.

Tabulka 5: Projektovy tym
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Nazev pozice Cinnost

Projektovy manazer Rizeni projektu

Vyvojar a IT specialista Vyvoj naramku

Marketingovy specialista Marketing a socialni sité

Textilni designer Designové navrhy

Pracovnik kompletace Kompletace naramkd, baleni ndramka
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4.3.1 Matice odpovédnosti
V tabulce nize jsou uvedeny jednotlivé ¢innosti, kdo z tymu za né¢ ma odpovédnost a kdo

je vykonava, piipadné s kym ma byt dana ¢innost konzultovana nebo o ni ma byt alespon

informovan.

Tabulka 6: Matice odpovédnosti
(Zdroj: viastni zpracovani)

Projektovy Marketingovy | Textilni | Pracovnik
Jednotlivé Cinnosti Vyvojar
manazer specialista designér | kompletace
Definovani projektu a
R, A C
jeho cile
Prazkum trhu a kupujicich |1 R, A
Nalezeni investora R, A
Vybér vhodnych
C R, A
material{
Vybér kvalitniho Cipu C R, A
Zkusebni verze C R, A C R
Doladéni detailt A R R
Vytvoreni socialnich siti || R, A
Nastaveni Google Ads I R, A
Reklamni kampan I R, A
Odstartovani prodeje R, A I R I R
Ukonceni projektu R, A
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4.3.2 Organiza¢ni struktura

Nize je uvedena organizacni struktura projektového tymu.

I' I Projektovy manazer

!

!

!

!

Vyvojar & 1T
specialista

™ Marketingovy

¥ specialista

h Textilni designer

/™ Pracovnik
~~.  kompletace

Obrdzek 15: Organizacni struktura

(Zdroj: viastni zpracovani)
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4.4 RiZENi CASU V PROJEKTU

Kapitola se vénuje Casové analyze projektu. Nejdfive je popsan zptsob odhadovani délky
jednotlivych ¢innosti v projektu, dale jsou zde zpracovany metody Casové analyzy jako
hrano hranova matice, sitovy graf, analyza kritické cesty apod. A v posledni casti je

vypracovan Ganttiv diagram.

4.4.1 Zpusob odhadovani dob trvani ¢innosti

V tabulce nize jsou uvedeny Cinnosti projektu. Doby trvani jednotlivych Cinnosti jsou
uvedeny ve dnech a jejich odhad je zprimérovan z pesimistického a optimistického
odhadu trvani jednotlivych €innosti. Hodnoty ve sloupci rozptyl poukazuji na to o kolik
se zhruba mohou jednotlivé Cinnosti protahnout nebo naopak zkratit. Podle sloupce

bezprostfedné predchazejici ¢innost, je dale sestaven sitovy graf.

Tabulka 7: Zpiisob odhadovdni dob cinnosti
(Zdroj: viastni zpracovani)

Oznaceni .. . Doby trvani Bezprostiedné Strednidoba

. . Nazev Cinnosti . s e . | Rozptyl
cinnosti aj m;; b; predchazejici ¢innost | trvani Cinnosti

A Definovani projektu a jeho cile 5 10 15 - 10 2,777778

B Prlizkum trhu a kupujicich 25 30 35 - 30 2,777778

C Nalezeni investora 25 30 35 A B 30 2,777778

D  |Vybérvhodnych materiali 5 10 15 C 10 2,777778

E Vybér kvalitniho Cipu 5 10 15 C 10 2,777718

F Zkusebni verze 45 50 55 D,E 50 2,777778

G Doladéni detailli 55 60 65 F 60 2,777778

H Tvorba socialnich siti 0,5 1 15 C 1 0,027778

| Nastaveni Google Ads 3 4 5 C 4 0,111111

J Tvorba reklamni kampané 5 6 7 C 6 0,111111

K |Odstartovani prodeje 25 30 35 G 30 2,777778

L Ukonceni projektu 4 5 6 K 5 0,111111
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4.4.2 Konstrukce sit'ového grafu
Nize uvedena tabulka zndzorfiuje sestavenou hrano hranovou matici projektu. Ta
navazuje na tabulku, jenz je vyobrazena vySe. Diky této matici jsou urCeny fady

jednotlivych ¢innosti, podle kterych je dale sestaven sitovy graf.

Tabulka 8: Hrano hranovd matice
(Zdroj: viastni zpracovani)

A |B c (D |E |F |G |H |I J K |L
A 1
B 1
C 1 1 1 (1 |1
D 1
E 1
F 1
G 1
H
I
J
K 1
L
0.rad [0 |O 2 1 1 |2 j1 |1 (1 |1 |1 (1 |AB
1.7ad |- - 0 1 1 12 j1 (1 1 (1 |1 |1 |C
2.fad |- - - o (0 (2 (12 (0 (O |O |1 |1 |D,E,H,I]J
3.fad |- - - - - o (1 |- |- - 1 |1 |F
4.7ad |- - - - - o |- |- - 1 |1 (G
5fad |- |- - - - - - - - |- 0|1 |K
6.fad |- |- e S R e e N R (O i
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NiZze je pomoci fadu sestavena prvotni verze sitového grafu. Byly zde pfidany fiktivni
¢innosti X, Y a Z, aby byl graf kompletni.

0. rad 1. ¥ad 2. fad 3.fad 4. iad 5. rad 6. rad
AB c D,E H, 1) F G K L
A

L
G
K

Obrdzek 16: Hrubd verze sit'ového grafu
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Koneé¢nou verzi sitového grafu lze vidét nize. Doslo zde k piecislovani jednotlivych uzla.

A\

( Y
© ¢

Obrdzek 17: Koneénd verze sit'ového grafu

(Zdroj: viastni zpracovani)
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4.4.3 Analyza kritické cesty
V obrazku niZe jsou uvedeny vypoétené hodnoty nejdiive a nejpozdéji moznych termind
pro nalezeni kritické cesty. Ze sitového grafu lze vycist, ze doba trvani celého projektu

bude minimalné 215 dni.

Obrdzek 18: Vypocet nejditve moinych a nejpozdéji mozinych terminii

(Zdroj: vlasini zpracovdni)
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Podle casové analyzy, uvedené v tabulce nize, bylo zjisténo, ze kriticka cesta vede pies

uzly:
1-2-3-4-6-7-8-9-10 a ptes ¢innosti B-X-C-D-F-G-K-L.

Tabulka 9: Casovd analyza kritické cesty
(Zdroj: viastni zpracovani)

ivj y ™M KM zpP KP RC

A 13 10 0 10 30 20

B 1-2 30 0 30 30 0

X 2-3 0 30 30 30 30

C 3-4 30 30 60 60 30

D 4-6 10 60 70 70 60

E 4-7 10 60 70 120 110

F 6-7 50 70 120 120 70

G 7-8 60 120 180 180 120

H 4-8 1 60 61 180 179

Y 4-5 0 60 60 70 70 10

z 5-6 0 60 60 70 70 10

| 5-8 4 60 64 180 176 116

J 5-8 6 60 66 180 174 114

K 8-9 30 180 210 210 180 ‘
L 9-10 5 210 215 215 210 J

4.4.4 Analyza pravdépodobnosti
Pomoci analyzy pravdépodobnosti bude zji§téno, s jakou pravdépodobnosti bude

projekt dokoncen za 215 dni, jak udal sitovy graf.

229 — 215)

< =

F(8,633)=1

Z vypoctené rovnice bylo zjisté€no, ze projekt bude dokoncen za 215 dni se 100%

pravdépodobnosti.
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4.4.5 Ganttiv diagram

Diky sestaveni sitového grafu a C¢asové analyzy byla zjiSténa kriticka cesta, ktera je
nasledné dosazena do Ganttova diagramu. V tabulce nize jsou uvedeny Cinnosti, jejich
doby trvani a data zahajeni a dokonceni. Z tabulky lze také vycist, ze pokud vSe probéhne

podle planu, bude projekt mit asovou rezervu necely meésic.

Tabulka 10: Casovd analyza Ganttova diagramu

(Zdroj: viastni zpracovani)

Cislo | Nazev ¢innosti Doba trvani [den] | Zahajeni Dokonceni
1. Definovani projektu a jeho cile |10 01.07.2022 |10.07.2022
2. Priizkum trhu a kupujicich 30 01.07.2022 |30.07.2022
3. Nalezeni investora 30 31.07.2022 |29.08.2022
4, Vybér vhodnych materiald 10 30.08.2022 |09.09.2022
5. Vybér kvalitniho Cipu 10 30.08.2022 |09.09.2022
6. ZkuSebni verze 50 10.09.2022 (30.10.2022
7. Doladéni detaild 60 31.10.2022 |30.12.2022
8. Tvorba socidlnich siti 1 29.08.2022 |29.08.2022
9. Nastaveni Google Ads 4 29.08.2022 |01.09.2022
10. |[Tvorba reklamni kampané 6 29.08.2022 |03.09.2022
11. |Odstartovani prodeje 30 31.12.2022 |29.01.2023
12. | Ukonceni projektu 5 30.01.2023 |03.02.2023
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Na obrazku nize je znazornéna cast Ganttova diagramu (zbyla ¢ast viz piilohy), na némz
muizeme vidét Cervené vyznaCenou kritickou cestu a modfe Cinnosti, které probihaji
soub&zné s jinymi. Diagram je rozde€len na jednotlivé tydny, v nichz probihaji jednotlivé

¢innosti. Z diagramu lze vycist, ze projekt bude trvat zhruba 31. tydna.

1.tyden| 2.tyden [3.tyden|4.tyden |5.tyden |6.tyden7.tyden|8.tyden |9.tyden| 10.tyden 11. tyden 12. tyden

Obrazek 19: Ganttitv diagram

(Zdroj: viastni zpracovani)
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4.5 RiZENi RIZIK PROJEKTU

Pro tuto kapitolu bylo vyuzito metody RIPRAN. Nejdiive byly identifikovany rizika,
ktera projekt ohrozuji, v dalsim kroku byla zhodnocena jejich pravdépodobnost, dopad
a celkova hodnota rizika, a v poslednim kroku byly navrhnuty opatfeni, jak rizikim

zabranit.

4.5.1 Identifikace rizik

Nize jsou uvedeny jednotliva rizika, ktera projektu hrozi a jsou definovany situace, ke

kterym by mohlo dojit, pokud by nebyly feSeny.

e Problémy s nalezenim vhodného investora — v pfipadé nezdjmu ze strany
investora neni mozné projekt zrealizovat z divodu nedostatku financnich zdroju.

e Prekazky v komunikaci mezi pracovniky v tymu — ¢lenové tymu mezi sebou
mohou mit problémy, osobni anebo pracovni.

e Neshody mezi investorem a tymem — investor mize mit od projektu jina
ocekavani nez ¢lenové tymu, mohou se vést piipadné spory v riznych situacich,
kdy se hleda feSeni problému.

e Problém s dodavatelem materialu — nevhodny dodavatel materidlu nebo
nedostatek materialu na skladé dodavatele by mohly znamenat zpozdéni projektu,
ptipadné nekvalitni naramek, s nimz by nebyly zakaznice spokojeny.

e Nenalezeni vhodného ¢ipu — zadny nalezeny Cip nespliiuje zakladni pozadavky,
to by mohlo znamenat rozpad celého projektu, jelikoz by naramek postradal
smysl.

e Technické problémy s vyvojem niaramku — pifi obsahlejSich technickych
problémech by se projekt nemusel dokoncit vcas.

e Maly dosah reklamni kampané — maly dosah reklamni kampané by mohl
znamenat malo zakaznic a malo objednavek, zejména z divodu nepoveédomi
0 novém produktu.

e Nezajem ze strany kupujicich — pokud by byl nezdjem z tad klientek, znamenalo
by to zbyte¢nou investici, jak ze strany financ¢ni, tak ze strany vynalozeného usili.

e Projekt nedokoncen v terminu — nedokonceni v terminu miize znamenat nemalé

zvySeni nakladu, s ¢imz investor nemusi souhlasit.
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Ekonomicka krize — rust cen materialt, jez jsou potfebné na vyrobu naramku
nebo jejich nedostatek by mélo za nasledek nemoznost uskutecnéni projektu.
Navrat lockdowni — pokud by opét nastal v Ceské republice lockdown

a home office, nebyly by naramky tak potfebné, nebot’ by zeny byly doma.
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Tabulka 11: Identifikace rizik v projektu
(Zdroj: viastni zpracovani)

Cislo Hrozba Scénar
, , s N k financi na realizaci
1. Problém s nalezenim vhodného investora edostate ‘a ¢ hareafizac
projektu
Prekazky v komunikaci mezi pracovniky v , .
2. y , P ¥ Tym se neshoduje, vedou se spory
tymu
.. , Tym a investor se nemohou
3. Neshody mezi investorem a tymem y . w oy
domluvit na vhodném feseni
Dodavatel nema material na
4, Problém s dodavatelem materialu skladé, nebo material neni
vyhovuijici
5. Nenalezeni vhodného Cipu Naramek postrada zakladni funkce
. , . . Mala vydrz baterie, nevhodné
6. Technické problémy s vyvojem naramku . e v
P ysvyvol nastaveni pri spusténi SOS tlacitka
, , v Nedostate¢né povédomi ran
7. Maly dosah reklamni kampané e'po e'd? ze strany
zakaznik(
8. Nezdajem ze strany kupujicich Zbytecnad investice
9. Projekt nedokoncen v terminu Zvyseni naklad(
10. Ekonomicka krize Zvyseni naklada
11. Navrat lockdown( SniZzena potieba produktu
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4.5.2 Kvantifikace rizik

V tabulce nize jsou zaznamenany pravdépodobnosti rizika, velikosti dopadu na projekt
a hodnota. Pomoci pravdépodobnosti a dopadu rizika na projekt je zjiSténa hodnota rizika,
ktera je vybarvena zelenou barvou pro nizkou hodnotu rizika, zlutou barvou pro hodnotu

stfedni a barvou ¢ervenou pro vysokou hodnotu rizika.

Tabulka 12: Kvantifikace rizik
(Zdroj: viastni zpracovani)

Cislo hrozby|Pravdépodobnost|Dopad na projekt |Hodnota rizika
1. NP VD SHR
2. SP MD NHR
3. SP SD SHR
4. SP SD SHR
5. P VD viR ]
6. SP MD NHR
7. SP SD SHR
8. NP VD SHR
9. SP SD SHR
10. SP MD NHR
11. VP SD IVHR ]
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4.5.3 Opatieni

Nize jsou uvedeny navrhy opatieni, které by mohly zmirnit pfipadny dopad rizika.

Tabulka 13: Opatreni proti rizikiim

(Zdroj: viastni zpracovani)

Cislo hrozby

Navrh opatieni

1. Dukladné propracované prinosy projektu

2. Team building, kompromisy

3. Team building, kompromisy

4 Velmi dobry prizkum dodavatel(, v pfipadé nedostatku zboZi na
) skladé mit zalozniho dodavatele

5 Zacit projekt s velmi dobrym prizkumem existujicich ¢ipl na trhu,
' pfipadné vyrobeni nového Cipu (nutno schvalit investorem)

6. Volba kvalitnich komponent a jejich dikladna kontrola

7. Dukladné nastaveni a prlibézné testovani

8. Kvalitni materialy ndramku, dlouhodoba Zivotnost

9. Identifikace rizik a jejich zmirnéni

10. Vyssi rezervy na material

11 Cilit i na Zeny, jejichZ prace neumoznuje home office (napr.

prodavacky apod.)
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4.6 RiZENi NAKLADU A ZDROJU V PROJEKTU

V této kapitole budou uvedeny naklady a zdroje na projekt, naklady a zdroje na SOS

naramek a konecny rozpocet.

4.6.1 Identifikace nakladu a zdroji na projekt
V nasledujici tabulce lze najit jednotlivé polozky, které se tykaji provozu podniku,

pocatecni investici do realizace projektu a hrubé mési¢ni naklady na provoz.

Tabulka 14: Ndklady na projekt
(Zdroj: viastni zpracovani)

Polozka Cena [KCc]
Najemné kancelare 15 000
Vybaveni kancelare v¢. elektroniky 185 000
Ostatni naklady 290 000
Doména 1000
Google Ads 10 000
Investice 501 000
Maésicni naklady na provoz 315 000

Jako prvni polozkou v mési¢nich nakladech je najem kancelatskych prostor. Jelikoz se
jednad o zacCinajici firmu, bude potfeba mit prostory, kde se bude vykonavat Cinnost
podniku. Cena je stanovena podle primérné ceny pronajmu kancelatskych prostor v Brné

za 1m?, s tim Ze velikost kancelafe bude zhruba 40m?2. (24)

Dalsi polozkou je vybaveni kancelafe vcetné elektroniky. V tomto ptipadé jsou ceny
nabytku uvazovany podle nabytkaiské spolecnosti IKEA a elektronika je uvazovana
podle internetového porovnavace Heureka.cz. Ceny nabytku i elektroniky jsou pouze

pfiblizné odhady. Jedna se o pocatecni investici.

Polozkou ostatni naklady jsou mysSleny mzdy — podnik bude v zacatku potfebovat
vyvojare a nékoho, kdo bude projekt fidit a starat se o prodej. Dale by bylo tfeba, aby byl
v tymu Clovek starajici se o marketing a socialni sité€. Pro spolecnost je dale dulezitym

zameéstnancem textilni designér a pracovnik, ktery bude naramky kompletovat.
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V podniku tedy bude pracovat 5 zaméstnanci. Mzdy jsou pocitany podle prumérnych

plat jednotlivych zaméstnani. (25, 26)

Nasledujici polozkou v tabulce je rocni poplatek za prondjem domény, pro provoz

stranek. Polozka naklady na Google Ads je cena za mésic.

4.6.2 Identifikace nakladu a zdroju na produkt
V tabulce nize jsou uvedeny jednotlivé Casti, z nichz se bude SOS naramek skladat

a vycisleni jejich ceny. Ceny za jednotlivé polozky jsou uvadény na jeden produkt.

Tabulka 15: Ndklady na produkt
(Zdroj: viastni zpracovani)

Polozka Naklady na produkt [Kc]
Prymek 6

Cip do ndramku 550

Nabijecka 500

Celkové naklady 1056

Hlavnim dodavatelem textilniho materialu bude textilni galanterie Stoklasa, v niz Ize najit
vSechny pozadované materialy na vyrobu textilniho naramku. Zakladnim materialem na
tvorbu naramku bude tzv. prymek, jehoz cena se pohybuje kolem 30 K¢ za metr délky.
Vybér vhodného Cipu do naramku je teprve ve fazi planovani, jeho cena tedy bude pouze
odhadem a je tfeba stim v rozpoctu pocitat. Stejné tak snabijecim zafizenim. Pro
odhadovou cenu jsem zvolila jednoduchy obvod sestaveny z mikroprocesoru, paméti,

GPS a GSM modulu a baterie. (27, 28, 29, 30, 31)
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4.6.3 Rozpocet projektu
V posledni ¢asti podkapitoly jsou uvedeny celkové naklady na zahajeni projektu a zptisob

jejich hrazeni.

Tabulka 16: Identifikace pocdtecni investice
(Zdroj: viastni zpracovani)

Polozka Cena [K(¢]
Ngjemné kancelare 15 000
Vybaveni kancelare 185 000
Ostatni naklady (mzdy) 290 000
Doména 1 000
Google Ads 10 000
100 ks naramkt 105 600
Pocatecni investice 606 600

Finalni tabulka nakladi, které budou potieba pro realizaci projektu je uvedena vyse.
Obsahuje také prvnich 100 kusti naramka, které jsou také zahrnuty do pocateéni investice.

Investice bude hrazena investorem projektu, pozdéji bude hrazena z trzeb.
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4.7 PRINOSY NAVRHU RESENI

Prace je zpracovana jako plan pro realizaci SOS naramku, ktery mize pomoci mnoha
7enam. V praci byla zpracovana analyza kriminalniho déni v Ceské republice, diky niZ
bylo zjisténo, ze SOS naramek by byl velkym pfinosem pro zeny v nepfijemnych a zivot
ohrozujicich situacich. DalS§im pfinosem prace je pruzkum zajmu o SOS naramek ze
strany zen. Diky dotazniku byla zjisténa cilova skupina potencidlnich zakaznic, jejich
pozadavky na parametry a také kolik by byly ochotny do produktu investovat. Velmi
dilezitym piinosem je také prizkum konkurence, z néhoz bylo zjisténo, ze naramek je
velmi inovativnim napadem. Dale zde byla vypracovana SWOT analyza, ktera poskytla
dilezité informace ohledné silnych a slabych stranek projektu a byly v ni promitnuty
zbylé zpracované analyzy. V neposledni fad€ bych jako pfinos zminila i zpracovanou
Casovou analyzu, ¢i analyzu nakladt, které mohou pomoci investorovi v rozhodovani,
zda do projektu investovat svoje penize. Projektovému tymu, jenz na projektu bude
pracovat by se mohla hodit analyza rizik a opatfeni proti nim, popfipadé matice

odpovédnosti.

Ve vysledku tato prace muze dobie slouzit jak pro prezentaci projektu investorim, tak

pro usnadnéni realizace projektu.
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ZAVER

Vystupem bakalarské prace je plan pro realizaci vyvoje SOS naramku. Projekt nebyl
provadén pod zastitou zadné spolecnosti, ale vytvorila jsem ho pro budouci realizaci

s pomoci nalezeného investora.

V prvni ¢asti prace byly teoreticky zpracovany jednotlivé pojmy a metody projektového
fizeni. Dale metody, techniky predprojektové a projektové faze. Cela teoreticka ¢ast prace
byla zpracovana pomoci literatury nize pfilozenych autord, ktefi se projektovym fizenim
zabyvaji.

V dalsi casti bakalafské prace, pod ndzvem Analyza soucasného stavu, byly jednotlivé
metody zpracovany a aplikovany pfimo na projekt vyvoje SOS naramku. V prvni fazi této
Casti se nachédzelo uvedeni do problematiky kriminality. Potfebna data pro tvorbu
statistiky trestnych ¢ind v CR byly erpany ze stranek Policie CR a pro uvedeni do
problematiky globalnich hrozeb jsem pouzila studii FRA, ktera byla zpracovana podle
pruzkumu zen z celé Evropské unie. Nasledné byly vypracovany metody pro ovéfeni
prilezitosti pro projekt a shrnuty ve SWOT analyze. Dale byl zpracovan cil pomoci
metody SMART a v posledni ¢asti této kapitoly byl vytvoren logicky ramec a analyza

zainteresovanych stran.

ZaveéreCna Cast bakalarské prace obsahuje zakladni informace o projektu a jeho ¢asové
milniky. Nasleduji kapitoly, které uvadéji fizeni Casu v projektu, fizeni rizik a fizeni
nakladi a zdrojii. Nakonec jsem shrnula pfinosy prace, pficemz jako nejdilezitéjsi
shledavam ¢asovou analyzu a analyzu nakladi a zdroju, nebot’ to jsou zakladni informace

pro budouciho investora projektu.
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Priloha 3: Formular k prizkumu kupujicich
(Zdroj: viastni zpracovani)
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@ student
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@ Na roditovské dovolené
@ maminka
Mate néjakou zkusenost se sexualnim obtézovanim?
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® Ne




Mate néjakou zkusenost s tim, ze Vas nékdo pronasledoval?

77 odpovédi
® Ano
@ Ne

Bojite se chodit sama po tmé?
77 odpovédi

® Ano
® Ne

Hodil by se Vam naramek, ktery by tvoril Vaseho neviditelneho ochrance?
75 odpovedi

® Ano
® Ne
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Co byste od naramku ocekavala?

58 odpovédi

Spolehlivost

Kontaktuje nejbliz5i policejni stanici, odesle policii mou pfesnou polohu (kterou bude neustéle sledovat a
aktualizovat), odesle upozornéni na mobilni telefon blizkych kontakt

PomiZe mi v nouzové situaci, zavola policii.
nendpadnost, rychlou pomoc

Kdybych byla v nebezpeéi tfeba to d& SOS policii
Upozorneni, signal pri nejake aktivaci pro pomoc
Kdyz bych potiebovala ochranil by mé

Skrite tlatitko ktoré by zavolalo pomoc a policii by poslala moju polohu s tym aby vyzeral naramok Uplne
beine.



Co byste od naramku ocekéavala?

58 odpovédi

Rychlé zareagovani policii, pevné drzeni na téle
volani pomoci, vytaceni pfedvoleného &isla
Moznost pfi doteku zavolat pomoc, moznost ochrany v podobé elektrického Soku a jinych

meél by zajistit mou bezpecnost v pfipadé nouze a hlavné lepsi pocit a pocit jistoty, kdyZ jdu nékde sama

Aby byl opravdu nenédpadny a jednoduchy, po stisknuti tlagitka detekoval co nejpfesnéji moji polohu a sdilel
ji s danou organizaci (policii apod.), ale zaroven aby se tlagitko nedalo stisknout omylem (napf. pfi
Spatném polozeni ruky, prohledavani véci v batohu apod.).

Automatické pfivolani policie a napf. vydavani velice hlasitého zvuku (miZe ho zaslechnout kolemjdouci a
pomoct/itocnik se lekne/kdyz bude zvuk vefejné znamy jako tfeba sirény, tak bude vétsi pravdépodobnost,
Ze nékdo pfispécha na pomoc)

Co byste od naramku ocekavala?

58 odpovédi

Jistotu a nebéat se s nim okoli

Dobrej napad!! Naramek by mohl mit ¢udlik a hnedka by kontaktoval policii

Abych se citila v bezpeci

aby fungoval

Pfivolani pomoci v nouzi

aby obsahoval néjaky ochrany kamen

Umél by rychle pfivolat na misto blizkou osobu, nebo nékoho jiného.

sdileni me polohy, moznost tlacitka sos pro volani na policii, nenapadnost a eleganci

Dal by se vystopovat, jednodu$e by se dala naramkem zavolat pomoc

\



Co byste od naramku ocekavala?

58 odpovédi

Aby se kontaktovala nejbliZzsi pomoc

Zkontaktoval by pomoc v pripade potreby.

Ochranu pfed muzi, kdyZ jsem v klubu nebo pozdé venku
Aby informoval o pfitomnosti ostatnich lidi

Ze, kdyby se mi stala tato situace, tak mi to nebylo zbyteéné a policie by se na misto, kde bych se
nachazela dostala véas.

Aby vypadal jako hezky doplnék. Jinak se mi libi informace uvedené v Uvodu.
Zvy3eni pocitu bezpeéi

Silngj$i pocit bezpeti, kdyz budu mit takhle moznost rychle zavolat pomoc
elegantni design, nenapadnost, cenovou dostupnost a spolehlivost

Co byste od naramku ocekévala?

58 odpovédi
Nenapadny vzhled, ucinné a rychlé pfivolani zachrany
Funkénost
Pfivolani rychlé pomoci
Hlavné funkénost, aby byl v nouzové chvili opravdovym ochrancem.

dokazal by vysilat mou aktualni polohu nepfetrzité, po zmécknuti by nékomu pfisla sms ze jsem v ohrozeni
a ten nékdo by si mohl moji polohu zobrazit

Pfivolani pomoci, lokalizace
Néco jako “SOS” tla¢itko (a mozna néjakou skrytou zbran-nozik, peprak)

Rychlou pomoc a alespon trochu pfijemny vzhled. Nendpadnost, jemné a dobfe kombinovatelné barvy.
Kazdopadné hlavné funkcnost.

Vi



Co byste od naramku ocekavala?

58 odpovédi

GPS tracking, aby to zavolalo oblibenym kontaktum

Tracking polohy, SOS calls

Pfivolani pomoci

Ochranu, bezpeti a pocit bezpe€i

Aby mé opatfeni at ho nékdo nezméatkne nahodou.

Ze bude 100% spiiiat vyssie uvedené funkcionality

Ze ve chvili, kdy budu v nouzi, ho pouze spustim a budu védét, Ze pomoc je na cesté.
Jednoduché ovladani, rychlost

Jedno zmacknuti by stacilo k privolani pomoci

Co byste od naramku ocekavala?

58 odpovédi

Jedno zmacknuti by stacilo k privolani pomoci
Ze bude nenapadny, spolehlivy, dokéze uréit polohu, snimat zvuk.
Ze mi pomiize pfi pronasledovani nékym, kdyz mi bude nejhi

Uréité bych ocenila funkci, ktera byla popséana uz v ivodu, mozna jesté sdileni mé polohy nebo
kontaktovani i mych blizkych

Ochranu
Aby naramek pfivolal co nejrychleji pomoc.
Nemam tuseni, jak to bude fungovat

Napad se mi velmi libi. Ocekévala bych, ze naramek bude mit na vybér nékolik barev, aby se dal nosit kazdy
den. Ocenila bych také kdyby tam byla moznost pridat i kontakt na nejblizsi osobu.
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