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Uvod a historicky vyvoj

Zivotni pojisténi bylo nazyvano pojisténim na Zivot (,,smlouvami odvaznymi*),
to znamend, ze v pocatcich pojisténi se jednalo o pojisténi pro piipad smrti. Nikdo
z nas nevi, jakého véku se dozije, s jakymi nepredvidatelnymi situacemi se bude muset
vyrovnat. Pojistnd udédlost musi byt nahodnd. Nelze se pojistit pro ptipad udalosti,
ktera nastane, resp. o niz se vi, Ze nastane. Vime, ze smrt nastane urcité, ale nahodné je

jeji nacasovani, a proto existuje Zivotni pojiSténi.

Vétsina obCantl pristupuje k zivotu zodpovédné, mysli na sebe, své blizké,
mysli na jejich ochranu a vznika u nich pojistny zajem. V takovém ptipad¢ lze sjednat

Zivotni pojisténi.

Paleta nabidky pojistnych produktli v Zivotnim pojisténi je Siroka a neustale se
vyviji. Na pojistném trhu je dlouhodobé k dispozici samostatné pojiSténi pro piipad
smrti nebo pro pifipad doziti, ale i pojisténi pro piipad smrti nebo doziti, které
umoziuje kombinaci pojisténi a spofeni. Pii sjednani tohoto pojisténi mate jistotu, Ze
v piipadé smrti bude zabezpecena vase rodina a pokud se dozijete stanoveného véku,

tak ziskate zhodnocené uspory.

U zivotniho pojisténi zalezi na pojistném zajmu Ucastnikli pojistné smlouvy.
Muzete se rozhodnout i pro diichodové pojisténi nebo pojisténi véna, pojisténi
prostiedkli na vyzivu déti, pro investicni zivotni pojisténi (tj. flexibilni pojisténi
s volbou zplisobu investovani) ¢i pro pojisténi spojené s kapitalizaénimi smlouvami.
Kromé toho k tad¢é produkti zivotniho pojisténi Ize sjednat ptipojisténi (doplikova
pojisténi), naptiklad urazové, pro ptipad pobytu v nemocnici, pro ptipad nemoci, pro
piipad vaznych chorob apod. Zivotnim poji§ténim, resp. vybranymi typy Zivotniho
pojisténi, miiZzete realizovat také svd osobni investi¢ni ptani nebo prozit piijemné;jsi

zivot s dostatkem penéz.

Produkty zivotniho pojisténi se 1iSi rozsahem pojistné ochrany, pojistnymi

podminkami, vysi pojistného apod. Mnohdy je naleznete pod riznymi obchodnimi
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nazvy. Pojisténi nemtize zamezit nahodilé udélosti, ale vyplacené pojistné plnéni
v pfipad¢ smrti, Grazu, invalidity vam uleh¢i slozité zivotni situace. Na ptikladu fady
pojisténych lze konkrétné dolozit, jak Zivotni pojiSténi umoznilo realizovat rodinné

plany i pii ztraté zivitele (studium déti, vyfeseni bytového problému apod.).

Pocatky Zivotniho pojiiténi na tizemi Ceské republiky sahaji az do pocatku
19. stoleti, kdy zde zacaly pisobit ,rakouské pojistovny*“. Od druhé poloviny
uvedeného stoleti nastal ,,boom* zakladani Geskych pojistoven. Zivotni pojisténi se
prabézné vyvijelo. Dnes lze konstatovat, ze je to jiz produkt klasicky, jehoz zakladni

piednost obvykle spo¢iva v kombinaci spofeni a pojiSténi.

Na konci 90. let 20. stoleti vedly boom zivotniho pojisténi a naopak potize
nezivotnich druhti pojisténi po velkych zivelnich katastrofach a teroristickém ttoku na
Spojené staty k piiklonu pojistovaciho sektoru k bankopojistovaci strategii, ktera se
pravé o podobnost bankovnich a zivotnich produktii opird. K celosvétovému trendu se
ptipojily i ¢eské financni skupiny, az na vyjimku odprodavaly své neZivotni pojistné

kmeny a soustfedily se na nabidku bankopojistovacich zivotnich produkta.

Vyvoj, ktery témto kroklim piedchazel, byl jednoznacny. JeSt€¢ ve druhé
poloviné 90. let 20. stoleti a na pfelomu stoleti vykazovalo tempo ristu zivotniho
pojistného v Ceské republice mimoiadné vysokou dynamiku. Ve srovnani s tempem
rustu agregatnich ekonomickych ukazatelti (v nékterych ptipadech zapornych) objem
pojistného Zivotniho pojisténi nerostl o procenta ¢i desitky procent, ale o své nasobky.
Od roku 1996 do roku 2002 se objem pojistného ztrojnasobil, vezmeme-li pocatek v

roce 1998, tak v roce 2002 vyjde vice nez zdvojnasobeni objemu.

Navic rok 1998 byl v uréitém smyslu rokem proporéniho zlomu. Cesky
pojistny trh byl do té doby - na rozdil od vyspélého svéta a Evropy - ve znameni
pfevahy nezivotniho pojisténi nad Zzivotnim i co se tyka velkosti meziro¢nich
prirGstka. V roce 1998 se i na Ceském pojistném trhu poprvé vzijemny pomér mezi
obéma segmenty v ro¢nim rlstu obratil, Zivotni pojiSténi rostlo rychleji - o 19 %,
zatimco nezivotni jen o 15 %. V letech 1999 az 2002 se pak trend rychlejsi dynamiky
zivotniho pojisténi viceméné potvrdil, tempo rdstu pojistného celkem a v tom

zivotniho pojisténi se pohybovaly v dvojcifernych relacich.
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Rozhodujicim faktorem rychlého rozvoje Zivotniho pojisténi v Ceské republice
1 ve svété byly a jsou zavazné obtize statnich penzijnich systémil v souvislosti s
demografickym Sokem, spocivajicim v rychlém starnuti populace. V poslednim
obdobi se v mnoha vyspélych ekonomikach - pravé z divodu selhavani statnich
penzijnich systémil, zalozenych na mezigeneracni solidarité, kterd pii zhorSujici se
veékove struktutfe vykazuje stupiiujici se problémy - jevilo a jevi zivotni pojisténi jako
vhodna, trzn¢ konformni alternativa zabezpeceni finan¢nich zdroji cloveka pro

postaktivni etapu Zivota.

Do roku 2002 jednozna¢ny vyvojovy trend se vSak zacal neptiznivé ménit a
po¢inaje rokem 2003 se v CR zalal projevovat stagnaci piirtstkii jak celkové

pojisténosti, tak pojisténosti zivotnim pojisténim.

K tplnému propadu doslo v roce 2005, za ktery existuji posledni statistické
udaje. Uz 1 tak ve srovnani s vyspélymi trznimi ekonomikami nizky dosazeny ukazatel
celkové pojisténosti se za rok 2005 propadl, s ohledem na protichtidny pohyb ristu
ptedepsaného pojistného a rastu HDP, na hodnotu 3.9 %, kdyz oproti piedchozimu
roku klesl z hodnoty 4,1 %, coZ byla zatim nejvys$si dosaZena troven tohoto ukazatele
za Ceskou ekonomiku. Je$té horSi byla historicky pojiSténost zivotnim pojisténim.
Tento ukazatel za rok 2005 ptedstavoval jen 1,5 %, kdyz v roce pfedchozim byl na
nejvyssi dosazené urovni 1,6 %. Pfitom celkovy primér pojiSténosti za Evropskou unii
je vice nez dvojnasobny a v bohatych ekonomikach se vyskytuji i hodnoty pojiSténosti

ptes 10 % 1 vice.

Pfi¢in soucCasné stagnace je nékolik. Jednim z vlivli, obecné zpomalujicich v
CR zijem o zivotni pojisténi, byla politika socialng demokratické vlady, ktera
znamenala pro obcCany kontinuitu relativné vysokych socidlnich dévek a oslabujici
motivy k postarani se sam o sebe v postaktivni etapé zivota. A to presto, ze
pierozdelovaci procesy v ramci vetfejnych financi jsou z tohoto titulu enormni a podil
mandatornich vydaji na celkovych vydajich statniho rozpoctu je natolik
predimenzovén, ze se jevi jako strednédobé neufinancovatelny - ani pres zvysujici se

uroven efektivnosti ¢eské ekonomiky.
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Dlouhodobé nizka vynosnost finan¢nich trhii a tim padem i relativné nizka
mira garantované¢ho vynosu zivotniho pojisténi je jednou z dalSich vyznamnych pficin
soudasné stagnace Zivotniho pojisténi v Ceské republice - piestoze si stale vice lidi
uvédomuje nutnost vytvorit si néjaky dalsi, trzné¢ konformni "pilif" financovani na
stari. Ostatné doporuceni Svétové banky pro ¢eskou ekonomiku vychazi z koncepce
vicezdrojového financovani postaktivniho veéku, tedy vcetné individudlniho,

komeréniho feSeni problému Zivotnim pojisténim.

Pti rozhodovani potencialnich klientdi ohledné Zzivotniho pojisténi hraji roli i
nékteré dalsi skuteCnosti - vyznamny je zejména dainiovy aspekt. Je nepochybné, ze
dattové zvyhodnéni Zivotniho produktu vytvari u klientd zvySenou motivaci k jeho
sjednani. S ohledem na vyznamnd makroekonomickd pozitiva zivotniho pojisténi
(pozitivni ptisobeni na ménovou rovnovahu, pfispivani k ekonomickému ristu
efektivni alokaci doCasné volnych prosttedki Zivotnich pojistoven na finan¢nim trhu,
snizovani tlaku na vydajovou stranu statniho rozpoctu a podobn¢) by mél stat svou

hospodatskou a tedy i danovou politikou Zivotni pojiSténi preferovat.

Historické zaostani CR ve srovnani s vyspélym svétem padd z&asti i na
ptedchozi administrativné piikazovy systém, v némz potieba zabezpeclit sebe a sviij
majetek nebyla tak intenzivné vniméana. Zejména ve druhé poloviné 90. let minulého
stoleti se situace zac¢ala zlepSovat a vypadalo to, ze CR v pojisténosti za¢ne dotahovat
vyspélé zemé, zejména v zivotnim pojisténi. Zahy po pielomu stoleti se vSak
ekonomické prostfedi pro pojisténi zafalo komplikovat. Soucasné se tim vyrazné
zpomalilo 1 pronikani potfeby pojistné ochrany do povédomi lidi, eventudlné
zabezpeceni pro postaktivni obdobi zivota (svoji roli v tomto ptipadé hraje i dosavadni
pieslapovani politikii ohledné zavedeni penzijni reformy) a ve svém vysledku se

souhrnné promitlo do zminéného sniZeni ukazatele pojisténosti za rok 2005.

Ve vyvoji zivotniho pojisténi mohou hrat roli téZ vyvojové trendy, které jsou
patrné 1 ve svété, zeyjména v ramci zemi Evropské unie. Pro tento vyvoj bylo
charakteristické, Ze doslo vyznamnému zpomaleni tempa rustu zivotniho pojisténi po
roce 2000. Tato skutecnost byla do znacné miry ovlivnéna vyvojem na finan¢nich
trzich. V roce 2004 a zejména v roce 2005 se v ramci zemi "Evropské patnactky"

rustové trendy v Zivotnim pojisténi zacaly vracet na urovei pred rokem 1999.
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Vysledek v pojisténosti Zivotnim pojisténim v podminkach Ceské republiky za
rok 2005 lze povazovat za ono pomyslné dno, ze kterého je mozné se pouze odrazit
smérem nahoru. Shrneme-li z tohoto thlu pohledu vSechna zakladni objektivni fakta,
kterymi jsou:

- zlepSujici se stav ¢eské ekonomiky,

- mimofadné nizka wroven poji§ténosti Zivotnim pojisténim v CR oproti EU a
vyspélému svétu,

- stale se zhorSujici ekonomika statniho penzijniho systému, které se v kratké dobé
dostane do schodku,

- rostouci obliba nékterych finan¢nich produktii typu hypotecniho uvéru, pro které se
vyzaduje jisténi zivotnim pojisténim,

vychazi ndm vcelku jednoznaény zavér. Zivotni pojisténi jako pojistny produkt,

alternativa financovani postaktivniho véku a také investicni instrument ve

sttednédobém 1 dlouhodobém horizontu ma v ceské ekonomice velmi dobré

ptedpoklady pro sviyj dals$i dynamicky rust.
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1 Cile a metodika

Cilem diplomové prace, zamétfené na oblast Zivotniho pojisténi jako produktu
pojistovnictvi a bankovnictvi, je, na zakladé poznatki o Zivotnim pojisténi,
analyzovat soudobé pouZiti téchto produkti, zhodnotit soudasny trh v Ceské republice

a sestavit doporuceni pro rozvoj tohoto typu pojisténi.

K ziskani informaci byly pouzity jako sekundarni zdroje zejména data z
vyroénich zprav Ceské asociace pojistoven, jejichz zakladni vysledky kopiruji
vysledky celého pojistného trhu. DalSimi cennymi podklady pro zpracovani diplomové
prace byla literatura nejvétSich soucasnych odborniklt na zivotni pojisténi pan Prof.
Ing. Jaroslava Daihela, CSc., ktery je ¢lenem védeckého grémia Ceské bankovni
asociace a ¢lenem katedry bankovnictvi a pojistovnictvi Vysoké skoly ekonomické v
Praze, a pani doc. Ing. Duchackové Evy, CSc., ktera je odbornou asistentkou s
védeckou hodnosti a Clenkou statni zkusebni komise. Déle byla provedena komparace

produktl v ¢ase a prostoru, jako i srovnani ¢eského pojistného trhu s evropskym.

Primérni zdroje jsem ziskala formou dotaznikového Setfeni zaméfeného na
simulaci produktu pro fiktivniho klienta. Prizkum probihal od ledna do ¢ervna 2007.
Jednotlivym pojistovnam byly zaslany elektronickou poStou dotazy, ke kterym se
vyjadrily. Poté byly zhodnoceny nejen ceny a nabidky jednotlivych pojistoven
(kvantitativni Setfeni), ale 1 zpisob komunikace a ochota vyjit klientovi vsttic

(kvalitativni ukazatele).
Vysledkem analyz bylo srovnani jednotlivych pojistovacich produkti a

pfistupt pojistoven. Syntetickou cast zavrSilo zhodnoceni aktudlniho stavu a navrh

optimalniho produktu.
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2 Literarni piehled

,Zivotni pojisténi je na prvnim misté pojistny produkt, jehoZ prvoplianovym
poslanim je chranit osoby blizké pojisténému pied finanénimi dusledky néjaké
nahodilé nestastné udalosti, jednak finanéné pomoci samotnému pojiSténému v
piipadé, ze dojde k néjaké zdvazné zméné v jeho postaveni ve spolecnosti. Vedle
hlavniho smyslu se lze na Zivotni pojistny produkt divat i jako na finanéni produkt,
tedy investi¢ni instrument. Pfi tomto uhlu pohledu je ovSem tieba mit vzdy na zfeteli
vyse uvedeny prvoplanovy ucel tohoto produktu. Pro investora, kupujiciho si tento
produkt, to znamend, ze musi akceptovat obecné nizsi vynosnost takovéhoto produktu
oproti primérné vynosnosti investi¢nich instrumentti, pravé s ohledem na prvoplanovy
zavazny motiv koupé. Nicméné vznikne-li na finan¢nich trzich dlouhodoba situace,
kdy ptfi obecné¢ nizké vykonnosti téchto trhii je pojistovnou garantovany vynos
zivotnich pojisténi pro pojisténé relativné prili§ nizky, mé to pochopitelné negativni
vliv na atraktivnost produktti Zivotniho pojisténi. Pravé dlouhodobé nizkd vynosnost
finan¢nich trhl, a tim padem i relativni nizka mira garantovaného vynosu Zivotniho

Mrwe W

pojisténi, je pti¢inou soucasné stagnace zivotniho pojisténi u nas.““( Datihel, Jaroslav)

2.1 Pojisténi

Pojisténi je nastrojem financéni eliminace negativnich duasledki nahodilosti.
PojiSténi lze chapat:
a) Jako finan¢ni sluzbu ( pfesunuti ¢asti finan¢nich prostfedkti do mist kde jsou
v daném okamziku tfeba. okamziku tfeba.
b) Jako dichodovou kategorii — diichodova stabilizace ekonomickych subjekti.
c) Jako pravni vztah — vznikd mezi pojistitelem a pojisténym.
d) Jako finan¢ni kategorii — tvorba, rozd¢lovani a uziti pojistnych fondt. Probiha na

zéklad¢ pojistné metody. (Duchackova Eva)
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2.1.1 Zivotni pojisténi

Cilem Zivotniho pojisténi je finan¢né zajistit osoby blizké (manzelku, déti) v
ptipadé smrti klienta. Zivotni pojisténi je uréeno tedy hlavné pro osoby, které potiebuji
pokryt riziko vlastni smrti at’ jiz proto, ze zivi rodinu, nebo ze splaci uvér. V piipadé
smrti pojisténého, u nékterych variant 1 za podminky doziti v pojistné smlouvé

sjednané¢ho véku, vyplaceji pojistovny sjednané plnéni (Darnhel Jaroslav)

»V zivotnim pojisténi l1ze pojistit fyzickou osobu zejména pro piipad smrti,
doziti se urCittho veéku, nebo dne stanoveného v pojistné smlouvé jako konec
soukromého pojisténi, anebo pro pfipad jiné skuteCnosti tykajici se zmény osobniho
postaveni této osoby““(§ 54, Zak. 37/2004 Sb.)

Pro pojistné smlouvy uzavirané v pojisténi spadajicim do pojistnych odvétvi Zivotniho
pojisténi se pouzije pravniho fadu clenského statu , ve kterém ma pojistnik bydliste
nebo sidlo, jestlize nebylo ucastniky pojistné smlouvy zvoleno pouziti jiného pravniho
fadu. Je-li pojistnik fyzickou osobou s bydlistém v jiném c¢lenském staté, nez kterého
je obcanem, mohou smluvni strany zvolit pravo statu, jehoZ je pojistnik obéanem(Zak.

37/2004 Sb o pojistné smlouve).

2.1.2 Odvétvi zivotnich pojisténi

1. Pojisténi pouze pro piipad smrti, pojiSténi pouze pro piipad doziti, pojiSténi
zivotl, Zivotni pojiSténi s vracenim pojistného.

Svatebni pojisténi nebo pojisténi prostiedkd na vyzivu déti.

Diichodové pojisténi.

Pojisténi podle bodu 1 az 3 spojené s investicnim fondem.

A

Kapitalové ¢innosti
a) umotovani kapitalu zalozené na pojistné matematickém vypoctu, jimiz jsou
proti jednorazovym nebo periodickym platbam dohodnutym piedem ptijaty

zavazky se stanovenou dobou trvani a ve stanovené vysi,
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b) sprava skupinovych penzijnich fondi,

c) Cinnosti doprovdzené pojisténim zabezpecujicim zachovéani kapitalu nebo
platbu minimalniho troku,

d) pojisténi tykajici se délky lidského zivota, které je upraveno pravnimi
piedpisy z oblasti socialniho pojisténi, pokud zakon umoznuje jeho provadéni
pojistovnou na jeji vlastni riziko.

6. Pojisténi pro ptipad trazu nebo nemoci, je-li doplitkem pojisténi podle odvétvi

1 az 5. (Ptiloha ¢. 1 k zdkonu ¢. 363/1999 Sb.)

W 4

2.2  Vyhody a nevyhody Zivotniho pojiSténi

Obecné lze jako vyhodu Zivotniho pojisténi jmenovat pojistnou ochranu.
Zavazek pojistovny (pojistitele) plnit v pripadé pojistné udalosti. Toto si klient plati
tzv. rizikovym pojistnym. V ptipad¢ rizikového zivotniho pojisténi je to jedind a
zasadni vyhoda. K tomu koneckoncii rizikové pojisténi je (podobné, jako pojisténi
majetku ap., u kterého samoziejmé také neni spofici slozka). Rizikové pojistné je

vlastnég tplata pojistovné za pojistnou ochranu uréenou pojistnou smlouvou.

Vyhody kapitalového a investi¢niho Zivotniho pojiSténi:

e pojistna ochrana - v ptipad¢ pojistné udalosti musi pojistovna plnit

e zhodnoceni finan¢nich prostfedki - ¢ast pojistného tvoii spofici slozku, ktera
je zhodnocovana

e moznost odecist si z danového zakladu az 12 000 K¢ ro¢né za platby na
zivotni pojisténi - dle zdkona o danich z pfijmt

e moznost volby investi¢ni strategie a tim i vysi zhodnoceni - u investicniho
zivotniho pojisténi sam klient rozhoduje, jak se budou jeho finan¢ni prostredky
zhodnocovat

e bezstarostnost pii rozhodovani o moznostech zhodnoceni - u kapitalovych a
investi¢nich Zivotnich pojiSténi s garantovanym zhodnoceni se klient nemusi
starat, kam investovat finan¢ni prostedky, to za néj déla pojistovna

e prispévek zaméstnavatele az 8 000 K¢ - zaméstnavatel mize piispivat az

8 000 K¢ ro¢né a celou ¢astku si odedist z dafiového zakladu
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e variabilita - u investi¢niho a u variabilniho kapitalového zivotniho pojisténi
muze klient jednoduse ménit parametry pojistné smlouvy, napt. sniZzovat ¢i
zvySovat pojistnou ¢astku €i pojistné, ptidavat ¢i odebirat riizna ptipojisténi,
dokonce i ménit pojistnou dobu. Klient si jednoduSe ptizpisobuje Zivotni
pojisténi své momentalni potifebé a aktudlni Zivotni situaci. (Zak. 586/1992

Sb.)

Nevyhody kapitalového a investi¢niho Zivotniho pojisténi:

Mezi nevyhody je mozné pocitat, ze Zivotni pojiSténi je béh na dlouho trat’, i
kdyz to miize byt i jeho vyhoda. Protoze Zivotni pojisténi si klient vétSinou uzavira

pravé na dobu svého produktivniho Zivota.

Dalsi nevyhodou mohou byt vyss§i naklady v pripadé zhodnocovani nez je
tomu tieba u otevirenych podilovych fondi. OvSem je tfeba si neplést investovani s

pojisténim. Pro tyto ptipady lze tyto slozky oddélit.

Nevyhodou je, ze ne kazdy klient miiZe Zivotni pojisténi uzav¥it. Pojistovny
zkoumaji zdravotni stav pojisténého a jakmile je pro né pfili§ velkym rizikem,
odmitnou ho pojistit. Pak je tieba zvolit pojiSténi bez pojistné castky (nebo s nizkou

pojistnou ¢astkou) pro piipad smrti, ¢i nepojistit zproSténi od placeni.

Problém je i s nizkou likviditou, Cili rychlosti dostupnosti finanénich
prostiedkii. Penize ulozené v zivotnim pojisténi nejsou tak lehce dostupné jako

napiiklad v podilovych fondech.( Zak. 586/1992 Sb.)

2.3 Slovnik pojisténi

e akceptace - uznani ndvrhu pojistné smlouvy za platny, pokud spliuje
podminky stanovené pro dany druh pojiSténi
e asociace pojiStoven - instituce, jejimz ukolem je organizovani vzajemné

spolupréace a pomoci pii zabezpecovani spoleénych zajmi pojistoven.
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bolestné - davka, ktera se poskytuje v pripadé¢ odSkodnovéani uraz. Vysi
nahrady hodnoti I€kat podle piislusné pravni normy. Obdobnou davkou je
takzvana nahrada za ztizeni spoleCenského uplatnéni, kterou se z pojisténi
odpovédnosti odSkodiuji trvalé nésledky zdravotniho poskozeni.

denni odSkodné - Tento termin se pouzivd v Urazovém pojisténi a tyka se
pojistného plnéni za dobu nezbytného léCeni nasledkli trazu. Jde o castku
tohoto plnéni ptipadajici na jeden den 1é¢eni. Narok na toto plnéni vSak vznika,
pokud celkovad doba léceni je del§i nez minimalni doba léceni stanovend ve
vSeobecnych pojistnych podminkach ¢i v pojistné smlouve.

dolozka, klauzule - omezeni, podminka, vyhrada ke smlouvé

dozor nad pojistovnictvim - instituce dohliZzejici na spravné fungovani
pojistovnictvi, v tuzemskych podminkdach tuto funkci plni ministerstvo financi.
Poslanim dozoru je zejména kontrola dodrzovdni zdkona o pojiStovnictvi,
ochrana z&jmi klientd pojiStoven, dohled na ekonomickym a etickym
chovanim pojistoven ¢i regulace operaci provadénych pojistovnami na
penéznim a kapitalovém trhu.

indexova dolozka - Indexova dolozka zpisobuje kazdoro¢ni zvySovani
pojistné Castky (v€etné pojistnych Castek doplitkovych pojisténi sjednanych v
pojistné smlouve) i1 sjednaného pojistného. Aktualizace se provadi podle rlstu
indexu spotiebitelskych cen, ktery je vyhlasovan Ceskym statistickym tfadem.
Je provadéna k vyro¢nimu dni pocatku pojisténi za predpokladu, ze zvetejnény
index wvzrostl od wuzavieni pojistné smlouvy, piipadné od naposledy
provedeného nového vyméteni, nejméne o 4%.

kapitalizace - jedna z forem akumulace kapitalu; zvySeni zédkladniho kapitalu
o zisky a rezervy

kapitalové Zivotni pojiSténi - je kombinaci pojiSténi a spofeni. V piipadé
smrti pojisténé osoby vyplati pojistovna pojistné plnéni osobdm opravnénym v
pojistné smlouvé (opravnéné osobam). V piipad¢ doziti poskytuje pojistné
plnéni pojisténému.

karencni lhita - sjednana denni davka je vyplacena od urcitého dne pracovni
neschopnosti tj. po uplynuti karen¢ni doby. Zalezi na klientovi, jakou délku
karen¢ni doby si sjednd, resp. od kterého dne chce pobirat sjednanou denni

davku. Ptitom plati, Ze ¢im kratsi karencni doba, tim vyssi pojistné.
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nasledné pojistné - druhd a kazda dalsi platba pojistného

odbytné - vSeobecné pojistné podminky pro pojisténi osob i pojistnd smlouva
stanovi predpoklady, za nichz vznikd pravo na zruSeni pojisténi s vyplatou
odbytného. Odbytné je ¢astka, na niz ma narok ten, kdo s pojistitelem uzaviel
pojistnou smlouvu, a to na zdklad¢ jeho Zadosti zruSeni zivotniho nebo
diichodového pojisténi pii splnéni stanovenych podminek. Vyplatou odbytného
pojisténi zanika

opravnéna nebo obmysSlena osoba - fyzickd nebo pravnicka osoba, které
smrti pojisténého vznikne pravo na pojistné plnéni. Neni-li urena v pojistné
smlouvé, stanovuje se podle § 817 Obcanského zékoniku.

plnéni - castka, kterou je pojistovna povinna vyplatit, dojde-li k pojistné
udalosti

podil na zisku - tento narok soucasnd pravni uprava vyslovné neupravuje.
Voditkem je vSak ustanoveni zak. ¢. 363/1999 Sb. , o pojisStovnictvi, ve znéni
pozd¢jsich predpist, z n¢hoz vyplyva, Ze vSeobecné pojistné podminky musi
obsahovat principy, podle kterych se pojisténi budou podilet na piebytcich
pojistného, tedy i formu naroku na podil na zisku. I kdyz se tato Uprava
vztahuje na vSechna pojisténi, ma nejveétsi vyznam v zivotnim pojiSténi.
Pojistitelé zejména u Zzivotnich a diichodovych pojisténi poskytuji podil na
zisku, popf. podil na vynosech z umisténi prostfedkli rezerv nebo tzv.
valorizaci, a to v zavislosti na dosazenych hospodarskych vysledcich

pojistitel - pojistovna

pojistka - doklad o pojisténi, viz pojistnd smlouva

pojistna ¢éastka - v pojistné smlouvé dohodnuté nejvyssi plnéni z pojistné
udalosti, event. z n€kolika pojistnych udélosti za urcité Casové obdobi. Muze
byt vyuzivana i jako zéklad pro vypocet pojistného. V pojisténi osob je
zékladem pro stanoveni vySe pojistného plnéni

pojistna doba - Casové vymezeni trvani vztahu mezi pojiStovnou a klientem
pojistna smlouva - dvoustranny pravni ukon, na jehoz zaklad¢ vznika smluvni
pojisténi fyzickych a pravnickych osob. Ve smlouvé by mél byt druh pojisténi,
predmét pojisténi, vysSi plnéni, popfipadé zplsob jeho urceni, vysi

inkasovaného pojistného, zplisob placeni pojistného a jeho splatnost
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pojistna udalost - nahodila skutec¢nost, se kterou je spojen vznik povinnosti
pojistitele plnit. Jeji konkretizaci urcuji vSeobecné pojistné podminky a
smluvni ujednani.

pojistné - uplata za poskytovani pojistné ochrany. Pojistné je obvykle placeno
opakovan¢ v dohodnutych pojistnych obdobich (bézné pojistné¢) nebo u
nékterych pojisténi najednou za celou pojistnou dobu (jednordzové pojistné).
Pojistné je povinen platit pojistnik.

pojistné obdobi - Casové obdobi, na které se pojisténi sjednava. Pokud v jeho
pribéhu dojde k pojistné udalosti, vznika také povinnost pojistitele plnit
pojistné plnéni - vyplacena nahrada skod

pojistné podminky - vymezeni rizik, které se pojiStovna zavazuje kryt.
Vseobecné pojistné podminky se tykajici vSech nebo vice druhli pojisténi a
zvlastni podminky se vztahuji jen na konkrétni druhy pojisténi. Dalsi
podrobnosti jsou obsahem pojistné smlouvy, v niZ mohou byt i ujednani
odchylna od standardnich pojistnych podminek.

pojistné-technicka rezerva - dafiové uznané volné penézni prostiedky urcené
k pouziti v budoucim ucetnim obdobi, resp. v budoucich pojistnych obdobich.
Smyslem pouzivani technickych rezerv je zabezpecit, aby hospodarské
vysledky daného ucetniho obdobi nebyly zkreslovany naklady nebo vynosy
vécné patficimi do jiného tucetniho obdobi. Technické rezervy nahrazuji
diivejsi ucelové pojistné fondy, zejména zékladni rezervni fond a fond rezerv
zivotniho pojisténi.

pojistnik - ten, kdo uzaviel s pojistitelem pojistnou smlouvu. Mé& pravo
dispozice s pojistnou smlouvou a povinnost platit pojistné.

pojistény - osoba, na jejiz majetek, zivot, zdravi nebo odpovédnost za Skodu se
pojisténi vztahuje

provize - odména, kterou vyplaci pojistovna zprostiedkovateli za ziskani
klienta. Vyméfuje se obvykle ze ziskané¢ho pojistného.

pripojisténi - pojisténi, které lze sjednat jednou pojistnou smlouvou s jinym
(hlavnim) druhem pojisténi. S timto hlavnim druhem pojisténi vSak netvori

jeden celek.
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renta - diichod z pojisténi odpovédnosti za Skody, jedna soucast nahrady Skody
za zdravi. Piedstavuje ndhradu naddle uchdzejiciho vydélku po skonceni
pracovni neschopnosti, eventualné naklada na vyzivu pozustalych.

riziko - nahodila, nenadala udalost, kterd pro vétSinu lidi znamena urcity
projev nejistoty, zejména ve vztahu k vysledku dané situace

rocni pojistné - pojistné, které pojistnik zaplatil za rok pojisténi. Nutno odlisit
ro¢ni netto pojistné, které na rozdil od ro¢niho pojistného neobsahuje podro¢ni
prirazky

statni dozor - Ukolem stitniho dozoru v pojistovnictvi je kontrola, zda
zalozeni a vedeni pojistovny poskytuje zaruku splnitelnosti pievzatych
zavazkl v zajmu ochrany spotiebitele.

vstupni vék - v¢ék pojisténého, zjistény jako rozdil mezi rokem vzniku
pojisténi a rokem narozeni pojisténé osoby

vSeobecné pojistné podminky - Uprava podminek pojisténi konkrétniho
pojistitele, ktera podléhd schvaleni organem statniho dozoru nad
pojistovnictvim. Jejich povinny obsah stanovi § 13 zdkona o pojistovnictvi.
Tvofi nedilnou soucést pojistné smlouvy

vypovéd’ - kazdy ucastnik mize pojistnou smlouvu vypovédét do dvou mésict
po jejim uzavieni. Vypovédni lhata ¢ini 8 dni. Pojistnik mulze pojistnou
smlouvu vypovédét pisemné nejméné 6 tydnia pred koncem kazdého pojistného
obdobi, nejdiive vSak poté, kdy bylo zaplaceno pojistné alesponl za jeden rok.
Pojistitel mize od smlouvy v pfipadé, Ze zjisti nepravdivé ¢i neuplné
zodpovézeni pisemnych dotazi. Pravo odstoupeni mtiize pojistitel uplatnit do
tii mésict ode dne, kdy tuto skutecnost zjistil.

zadatek pojisténi - den kdy zacind pojiSténi, tj. datum sjednané na pojistné
smlouve

zajistitel - piebira ¢ast rizika, kterou by jinak nesl prvopojistitel sim. Cenou za
poskytnuti zajistné hodnoty je zajistné, které plati prvopojistitel zajistiteli
zajisténi - je pojisténi rizika pfevzatého piimym  pojistitelem
(prvopojistitelem/pojistovnou)  jinym  pravnickym  subjektem  (jinou
pojistovnou, specializovanou zajiStovnou) neboli zajistitelem s cilem

zmenS$eni dopadu moznych Skod
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zanik, zruSeni - podobn¢ jako u ostatnich smluv, pojisténi zanikd dohodou
smluvnich stran. Dohoda se uzavird pisemné¢ a krom¢ terminu zaniku pojisténi
obsahuje zpisob vzijemného vyrovnani zavazkl.NejcastéjSim zplisobem

zaniku pojisténi, je uplynuti doby, na kterou bylo sjedndno
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Zivotni pojisténi

3.1 Zivotni pojiSténi v ekonomice

Zivotni pojisténi ma vyznam nejen pro jednotlivce, rodinu a pfibuzné, ale svym

charakterem mé vyznam spoleCensky a narodohospodaisky. Vezmeme-li v ivahu

nejCastéji sjednadvané pojisténi pro piipad smrti nebo doziti, které ma slozku

uspornou/spofici a rizikovou, lze tvrdit, ze piinasi tyto efekty:

a)

b)

Tlumeni inflace
Zivotni pojisténi je obvykle sjedndvano na 10 a vice let. Ten, kdo se rozhodne
pravidelné platit pojistné, vlastné odkladd svoji potifebu, coz ma v zdsade

protiinfla¢ni charakter.

Vyhodné financovani investic

Rozhodujici ¢ast pojistného, které plati klienti pojistoven, je kumulovana jako
jejich uspory v technickych rezervach. Pojistovna musi zabezpeCovat jejich
zhodnocovani, tedy obezietné¢ a efektivné hospodafit s aktivy, jejichz zdrojem
jsou technické rezervy. Pojistovny investuji do riznych finan¢nich instrumentd,
napt. statnich dluhopist, akcii a jinych cennych papirti, umistuji financni
prostiedky na terminované vklady v bankach apod. Vzhledem k dlouhodobému
charakteru zivotniho pojisténi jsou tyto zdroje financovani ekonomiky vyhodné,
nebot’ umoznuji finanénim institucim poskytovat napiiklad stfednédobé a
dlouhodobé uvéry. Podporuji likviditu banky, umoziuji realizovat rozvojové
zaméry podnikl apod. Technické rezervy Zivotniho pojisténi ¢lenskych pojistoven
Ceské asociace pojistoven piedstavovaly ke konci roku 2004 cca. 139 mld. K&.

(zdroj Pojistny trh v cislech 2005 Ceské asociace pojistoven http://www.cap.cz/)

Doplnék statniho diichodového pojisténi
Zakladem zabezpeceni ve stafi je statni dichodovy systém. Nekteré produkty

zivotniho pojisténi umoziuji vhodné doplnit zabezpeCeni ze strany statu
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soukromou pojistnou ochranu. Statu lze ulehcit timto pojiSténim 1 v socialni

oblasti.

d) Prinosy pro statni rozpocet
Rozvoj Zivotniho pojisténi piinasi danové efekty pro statni rozpocet. Pii jistém
zjednodusSeni 1ze hovofit:
= 0 zdanéni zisku pojistoven,
= 0 zdanéni n¢kterych druhii pojistného plnéni, resp. rozdilu mezi vysi pojistného

plnéni a zaplacenym pojistnym (srazkovou daii).

Uvedené efekty zdlvodnuji, pro¢ maji ekonomicky vyspélé staty zijem na

rozvoji zivotniho pojisténi a pro¢ ho podporuji naptiklad formou danovych vyhod.

3.2 Zivotni pojisténi a diichodovy systém

Dutchodovy systém v Ceské republice se opird pfedevsim o statni dichodové
pojisténi, které je zalozeno na povinném prubézném financovani. V zédsad¢ jde o
mezigeneracni solidaritu, kdy generace obyvatel v aktivnim véku ptispiva na diichody

generaci dichodcu.

Nejen v Ceské republice, ale i v jinych ekonomicky vyspélych zemich, se statni
dichodovy systém dostava pod tlak, ktery je zptisoben zvlasté:
= rOstem poctu obyvatel vdichodovém veéku (diky Iékaiské péci a vibec
kvalitngj§imu zplsobu Zivota);

= poklesem poctu osob v produktivnim véku.

Podstata problému je vtom, Ze méné¢ osob musi piispivat na vice osob
v diichodovém véku. Reseni v ramci statniho diichodového pojisténi, ke kterym lze
zatadit naptiklad zvySeni piispévkll na dichodové pojisténi, pozdé€jsi odchod do
dichodu, snahu o spravedlivejsi pomér mezi vysi mzdy a vysi dichodu pii zachovani

mezigenerani solidarity, jsou sice mozna, ale maji své limity a vyzaduji Sir$i
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spolecensky konsenzus. Nelze napiiklad, bez ohledu na jiné potteby spolecnosti,

neumérné zvySovat zatéz statniho rozpoctu.

Proto se hledaji takova feSeni, kterd by statnimu systému odlehéila. V Ceské
republice patii mezi doplitkové systémy zatim penzijni pfipojiSténi se statnim
prispévkem a Zivotni pojisténi. Vlada Ceské republiky na podzim 2001 navrhla jejich
doplnéni o dobrovolné zaméstnanecké penzijni pfipojiSténi, ale tento navrh byl
Poslanecko snémovnou Parlamentu CR zamitnut. Pro lepsi orientaci Ize uvést, ze v EU

se pouziva ¢lenéni diichodového systému na tfi pilife:

1. pilif — statni (vetejné) dichodové pojisténi (,,pay as you go*)
2. pilif — zaméstnanecké penze

3. pilif — individualni pojiSténi (pfipojisténi, zabezpeceni)

Jejich podstatu l1ze vymezit takto:

1. pilif: Pravnim pfedpisem je stanovena povinnost zamestnanci a osob samostatné

vydélecné ¢innych hradit pfispévky na dichodové pojisténi.

2. pilif: Zamé&stnavatel dobrovolné nebo povinné (na zakladé zédkona) hradi ptispevky
za své zaméstnance na nékterou z forem zaméstnaneckych dichodi véetné zivotniho

pojisténi.

3. pilit: Jde o individuélni zabezpeceni jednotlivce na zdkladé smlouvy s pojistovnou,

penzijnim fondem apod.

V Ceské republice existuje a funguje 1. a 3. pilif, ale na soukromé Zivotni
pojisténi a penzijni pfipojiSténi se statnim piispévkem piispivaji také zaméstnavatelé.
Z tohoto pohledu Ize zminit také 2. pilit. V pfipad¢ Zivotniho pojisténi vSak vétSinou
nejde o klasické skupinové pojisténi, kde pojistnikem je zaméstnavatel a pojisSténym
skupina zaméstnancii. Podminky daniového zvyhodnéni platné od 1.1.2001 urcuji, ze

pojistnikem musi byt zaméstnanec.
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Vyznam 2. a 3. pilite by mél v Ceské republice nariistat. V materidlu ,,Hlavni
teze koncepce dalSiho pokracovani diichodové reformy* z roku 2001 (snémovni tisk
916) se predpoklada, ze po roce 2010 by mély doplitkové systémy poskytovat jiz 14-
25 % cistého preddichodového ptijmu (bez Zivotniho pojisténi, tj. penzijni pfipojisténi

se statnim piispévkem a neschvalené zaméstnanecké penzijni pripojisténi).

Zakonité posuny ve statnim dlichodovém pojiSténi a perspektivni role
dopliikovych systémil se tedy dotyka kazdého z nas. Kazdy jedinec by si mél polozit
otazku, jak se postara o sviij spokojeny a klidny zivot v diichodu. Jiz nyni ma moznost
se rozhodnout, zda svéti své uspory zivotnim pojisStovndm nebo penzijnim fondim.
Pokud jde o Zivotni pojiSténi, tak je tieba vzit v Givahu, Ze charakter ,,spofeni na stari

nemaji vSechny pojistné produkty.

To se odrazilo vnovele zdkona o danich zpfijmii, ktera nabyla ucinnost
1.1.2001, a zahrnuje dafiové vyhody pro tzv. soukromé Zivotni pojiSténi. Pod timto
pojmem se rozumi:
= pojisténi pro piipad doziti,
= pojiSténi pro ptipad smrti nebo doziti,

= dichodové pojisténi.

Toto pojisténi ma oproti jinym formam ,,spoieni na stafi“ tyto vyhody:

. Ptedevsim jde o pojiSténi — Naptiklad v pojiSténi pro piipad smrti nebo doziti
bude dohodnutd pojistna cCastka vyplacena, i kdyz nastane nechténd a
neoc¢ekavana pojistna udalost.

. Jde o moderni pojistny produkt — V nékterych ptipadech ma klient moznost

rozhodovat o druhu investic a mize tak vice riskovat pfi investicich do n¢kterych
investi¢nich fondl s cilem docilit vys§iho zhodnoceni vlozenych financ¢nich

prostiedkd.
Na soukromé zivotni pojisténi Ize vhodné navazat dopliikova pojisténi (Urazové

pfipojisténi, pojisténi vaznych chorob, pojisténi nemoci v pfipadé¢ pracovni

neschopnosti apod.) a také v ramci jedné pojistné smlouvy zajistit pojistnou ochranu
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détem. I kdyz se danové vyhody tykaji jen soukromého Zivotniho pojiSténi, pfesto je

moznost piipojisténi nebo rozsifeni pojistné smlouvy vyhodou.

w__7

3.3 Bezpecnost zZivotniho pojistén

Zivotni pojisténi je dlouhodobou investici, proto si kazdy potencialni klient
bude nutné klast otdzku, jaka je bezpecnost vlozenych finan¢nich prostiedki, jak je

garantovana jejich navratnost a zhodnoceni.

Pojistovnictvi patii k regulovanym oborim zejména na zdkladé téchto

pravnich ptedpist:

a) Zakon ¢&. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi a 0 zméné na nckterych souvisejicich

zakont, ve znéni pozdéjSich predpist

Tento zakon upravuje cinnosti v pojistovnictvi, podminky provozovani
pojistovaci a zajiStovaci Cinnosti, zprostfedkovatelské cinnosti v pojiStovnictvi a
statni dozor nad provozovanim téchto ¢innosti. Pokud jde o Zivotni pojisténi, v ptiloze
zdkona jsou vymezena odvétvi zivotnich pojisténi, k jejichz provozovani musi
pojistovna ziskat povoleni. Kromé toho zakon stanovil minimalni vysi zakladniho
kapitalu pro provozovani pojiStovaci €innosti podle jednoho nebo vice pojistnych
odvétvi zivotnich pojisténi, kterd ¢ini 60 mil. K¢. Pfi provozovani Zivotniho pojisténi
je nezbytné podle zminéného zdkona vytvaiet technické rezervy pojistovny prave
s cilem, aby byly garantovany zavazky vuci klientim. Pojistovna musi vykazovat
solventnost a mit po celou dobu své Cinnosti vlastni zdroje nejméné ve vysi minimalni
miry solventnosti, kterou se rozumi vySe vlastnich zdroji vypocitand zpisobem, ktery
stanovi Ministerstvo financi vyhlaskou. Do systému bezpecnosti patii také pojistny
matematik, ktery ma ze zakona povinnost potvrdit spravnost naptiklad vypoctu sazeb
pojistného, vyse technickych rezerv, vypoctu minimalni miry solventnosti apod.

Ucetni zavérku pojistovny nebo zajistovny ovétuje auditor.
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V systému bezpecnosti ma stézejni ulohu kontrolni ¢innosti ministerstva
financi, jejimz pfedmétem je naptiklad:
* hospodateni pojistovny z hlediska splnitelnosti jejich zavazkd,
= zpusob tvorby a pouziti technickych rezerv, finanéni umisténi aktiv, jejichz
zdrojem jsou technické rezervy a solventnost pojistovny,
= plnéni opatfeni vydanych ministerstvem,

=  zpisob vedeni administrativnich a G¢etnich postupti a vnitini kontroly.
To znamend, ze stat, resp. statni dozor, kontroluje finan¢ni zdravi pojistovny
v zajmu prevence, v zajmu ochrany spotiebitell a ma ktomu ze zékona fadu

instrumenta.

b) Vyhliaska Ministerstva financi ¢. 303/2004 Sb., kterou se provadi zékon ¢.

363/1999 Sb., o pojist'ovnictvi a 0 zméné ne€kterych souvisejicich zakont, ve znéni

pozdéjSich piredpisu

Pro bezpec¢nost zivotniho pojisténi je dualezité, ze ve vyhlaSce je upravena
maximalni vyse technické urokové miry a postup, kterym se urci, dale limity skladby
financniho umisténi pojistovny a vypocet minimalni miry solventnosti a zplisob
vykazovani solventnosti. Stanoveni maximalni vySe technické tirokové miry ve vazbé
na vyvoj pramémé trokové miry dluhopisii vydanych Ceskou republikou vychézi
z potfeb bezpecnosti, tj. aby dana zivotni pojistovna byla schopna splnit své zavazky
v rozsahu garantované uUrokové miry. MiZze samoziejmé volit niz§i vySi nez je
maximalni vySe stanovena vyhlaskou. V ptipadé, ze dosdhne vyssi vynosy z investic

nez garantuje, pak ma klient narok na tzv. podil na zisku.

Jestlize vySe uvedeny zdkon vymezuje skladbu finanéniho umisténi, tj. do
jakych instrumenti miize pojiStovna investovat, tak pfedmétna vyhlasSka urcuje limity
pro jednotlivé polozky finan¢ni skladby. Naptiklad do depozit a depozitnich
certifikatii u bank, které maji povoleni ptisobit na tizemi Ceské republiky jako banka,
az do vySe 50% z celkovych technickych rezerv. Tyto dva zékladni pravni pfedpisy

dopliuji pravni predpisy upravujici G€etnictvi pojistoven.
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Nelze pominout specifika pojisténi v tom smyslu, Ze pojisStovny se mohou o
riziko podélit s dal§imi pojiStovnami (tzn. soupojisténi) nebo sjedndvat pojisténi
formou poolu — sdruzeni pojiStoven — nebo piesunout smluvné cast rizika na
pojistovny pojistoven — zajisStovny. V ptipad¢ Zivotniho pojisténi pifipada v uvahu

zajisténi, zejména u pojisténi s velmi vysokymi pojistnymi castkami.

Rok 2005 byl druhym rokem ¢lenstvi Ceské republiky v Evropské unii.
Zasadni harmonizace ¢eského pojistného prava s legislativou Evropské unie bylo
dosazeno v roce 2004 vydanim Cétyf zakont k pojisténi a pojistovnictvi. Teprve dne

1. 1. 2005 nabyly tc¢innosti tyto dva zakony:

— zakon €. 37/2004 Sb., o pojistné smlouve,
— zakon ¢&. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostiedkovatelich a likvidatorech
pojistnych udalosti.

V roce 2005 pokracovala implementace dal§ich pravnich aktd EU. Byl vydan
zakon €. 377/2005 Sb.,o doplikovém dohledu nad bankami, spofitelnimi a avérnimi
druzstvy, institucemi elektronickych pencz, pojistovnami a obchodniky s cennymi
papiry ve finan¢nich konglomeratech a o zméné nékterych dalSich zakonii (zdkon o
finan¢nich konglomeratech), s G¢innosti od 29. 9. 2005 (s plnou ucinnosti od 30. 9.

2006).

Zakon upravuje vykon dopliikového dozoru nad regulovanymi osobami
(pojistovna nebo tuzemska zajiStovna) pusobicimi ve finan¢nich konglomeratech,
vztahy mezi orgadny poveéfenymi vykonem dozoru nad jednotlivymi sektory finan¢niho
trhu a povinnosti osob pusobicich ve finanénim konglomeratu. Ugelem doplitkového
dozoru je omezenti rizik, kterym jsou vystaveny regulované osoby tim, Ze jsou soucasti
finan¢niho konglomeratu. Zakon stanovuje rovnéz dopliikova pravidla obezietného

podnikani a upravuje spravni delikty.

V roce 2005 probihal legislativni proces u dal$ich zdkond, z nichz nékteré byly
ve sledovaném roce i pfijaty, ale s ucinnosti az po 31. 12. 2005. Z nich mé stézejni
postaveni zakon €. 57/2006 Sb.,o0 zméné zakonl v souvislosti se sjednocenim dohledu

nad finanénim trhem. Od data ucinnosti tohoto zakona, tj. od 1. 4. 2006, je dohled
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integrovan do Ceské narodni banky (CNB). O této varianté feSeni rozhodla vlada
svym usnesenim & 1079 ze dne 24. 8. 2005. CNB se stala jedinym subjektem
vykonavajicim dohled nad osobami piisobicimi na finanénim trhu. Ma povinnost
provadét analyzy vyvoje financniho systému, pecovat o bezpecné fungovani a rozvoj
finan¢niho trhu v Ceské republice a pfispivat ke stabilité finanéniho systému jako

celku. Pokud jde o pojistovnictvi, pfevzala tak CNB agendu Ufadu statniho dozoru v

pojistovnictvi a penzijnim pfipojiSténi, ktery piisobil v rdmci Ministerstva financi CR.

V ramci organiza¢ni struktury CNB existuji z hlediska integrovaného dohledu

tf1 sekce:

— sekce bankovniho dohledu,
— sekce regulace a dohledu nad pojistovnami,

— sekce regulace a dohledu nad kapitdlovym trhem.

Podle uveden¢ho zdkona ma byt naptiklad zfizen Vybor pro finanéni trh, jehoz
predsedu, mistopiedsedu a dalSiho ¢lena vyboru zvoli na navrh profesnich a

z4jmovych organizaci rozpo¢tovy vybor Poslanecké snémovny Parlamentu CR.

Uvedeny zdkon zménil tficet tfi zakonll a mezi nimi i zdkon o pojiStovnictvi,
zakon o pojistné smlouvé a zakon o pojistovacich zprostfedkovatelich a likvidatorech

pojistnych udalosti.

3.4 Nové pravni akty EU k pojisSt’ovnictvi

Evropskd komise se v roce 2005 zabyvala ptipravou politiky v oblasti
finan¢nich sluzeb na obdobi 2005 az 2010 a dne 3. kvétna 2005 vydala tzv. Zelenou
knihu. Na zakladé konzultaci 1 s evropskym pojistovacim primyslem byla dne 5.

prosince 2005 vydana jako jiz zdvazny dokument Bil4 kniha.
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Bila kniha: Politika finanénich sluzeb 2005 — 2010

Bild kniha pfedstavuje priority politiky Evropské komise v oblasti finan¢nich

sluzeb do roku 2010. Mezi n¢€ patfi:

dynamickd  konsolidace = sméfujici  k  integrovanému,  otevienému,

konkurenceschopnému, hospodarsky efektivnimu finanénimu trhu EU,

= odstranéni pretrvavajicich hospodaisky vyznamnych piekdzek pii poskytovani
finan¢nich sluzeb a volném pohybu kapitalu v EU, a to pii nejnizsich ndkladech a
s ufinnym stupném obezietnosti pii dohledu a tupravé obchodniho chovéni,

vedouciho k vysoké urovni finan¢ni stability,

= vyhodam pro spotiebitele a k jejich ochrang,

= provadéni, prosazovani a priibézné vyhodnocovani stavajicich pravnich predpisii a

dasledné uplatiiovani dokonalejsi pravni Gpravy v budoucich iniciativach,
= prohloubeni spoluprace v oblasti dohledu a konvergence v EU, zlepSovani vztahti

s ostatnimi svétovymi ucastniky na financnich trzich a celosvétové posileni

evropského vlivu v této oblasti.

Pokud se tyka pojistovnictvi, je v Bilé knize zahrnut projekt ,,Solventnost 11*“. U
projektu ,,Garan¢ni systémy v pojistovnictvi® neni dosud definitivné rozhodnuto, zda
bude pfipravovan navrh pravniho piedpisu.

Piehled konkrétnich ukolil a ¢innosti je uveden v ptiloze Bilé knihy.

Vybrané pravni akty EU vydané v roce 2005
Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/68/ES ze dne 16. listopadu 2005 o

zajisténi a 0 zméné smérnic Rady 73/239/EHS, 92/49/EHS, jakoz i smérnic 98/78/ES a
2002/83/ES (text s vyznamem pro EHP)
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Podle této smérnice musi mit vSechny zajisStovny povoleni k provozovani
zajiStovaci Cinnosti, které jim ud€li ptislusny organ jejich domovského clenského
statu. Aby zajisStovné bylo udéleno povoleni, musi spliiovat ur€ité podminky — musi
mit uréitou pravni formu, obchodni plan, musi spliiovat pozadavky na solventnost a
musi mit minimalni garan¢ni fond. Po vydani povoleni mulze zajiStovna
prostfednictvim tzv. jednotného pasu provozovat ¢innost na celém teritoriu Evropské
unie. Zajistovny, které provozovaly zajiStovaci ¢innost pred pfijetim této smérnice,
mohou ve své ¢innosti pokracovat, aniz by Zadaly o nové povoleni. Smérnice se vSak
na n¢ bude vztahovat (¢lenské staty maji moznost poskytnout jim dvouleté prechodné
obdobi). Clenské staty maji povinnost dosahnout souladu s ustanovenimi smérnice do

10. prosince 2007.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/43/ES ze dne 17. kvétna 2006 o
povinném auditu ro¢nich a konsolidovanych tcetnich zavérek, o zméné smernic Rady
78/660/EHS a 83/349/EHS a o zruSeni smérnice Rady 84/253/EHS (text s vyznamem
pro EHP)

Cilem této smérnice je podstatna (i kdyz ne uplnd) harmonizace pozadavkl na
povinny audit. Klade se v ni diraz na dodrZzovani nejvyssSich etickych norem

statutarnimi auditory.

3.5 Pojistovnictvi v Ceské republice

Povinny audit vyZaduje odpovidajici znalosti v oborech, jako jsou pravo
obchodnich spole¢nosti, dafiové pravo a socidlni pravo. Tyto znalosti by mély byt pred

schvalenim statutarniho auditora z jiného ¢lenského statu prezkouseny.

Statutarni auditofi a auditorské spolecnosti maji byt pii provadéni povinného
auditu nezavisli. Mohou informovat auditovany subjekt o skute¢nostech zjisténych pfti
auditu, ale nemohou zasahovat do vnitinich rozhodovacich procesti auditované¢ho

subjektu. Statutarni auditofi a auditorské spolecnosti musi respektovat soukromi
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klientu. Clenské staty maji povinnost dosdhnout souladu s ustanoveni mi smérnice do

29. Cervna 2008.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/60/ES ze dne 26. fijna 2005 o
predchédzeni zneuziti finan¢niho systému k prani penéz a financovani terorismu (text s

vyznamem pro EHP)

Vzhledem k tomu, ze masivni toky Spinavych penéz mohou poskodit stabilitu a
povést finanéniho sektoru a ohrozit jednotny trh, by mély byt podezielé transakce
sledovany a oznamovany financnim zpravodajskym jednotkam, které slouzi jako
vnitrostatni stfediska pro shromazd'ovani, analyzovani a ptfedavani ozndmeni o
podezielych transakcich a dalSich informaci o mozném prani penéz nebo financovani

terorismu piislusSnym organtim.

Smérnice stanovi podrobna pravidla pro hloubkovou kontrolu klienta véetné
zesilené hloubkové kontroly v ptipadé vysoce rizikovych klienti nebo obchodnich
vztahil, jako jsou vhodné postupy pro zjisténi, zda je osoba politicky exponovana,
jakoz 1 nékteré dalSi podrobnéjsi pozadavky, napiiklad na existenci postupl pro
kontrolu dodrzovéni ptislusnych predpist. Veskeré tyto pozadavky musi plnit vSechny
instituce a osoby, na které se vztahuje tato smérnice, pfi¢emz od Clenskych stath se
o¢ekava, ze upravi provadéci predpisy pro tato ustanoveni podle zvlastnosti riznych
profesi a rozdil v rozsahu a velikosti instituci a osob, na které se tato smérnice
vztahuje. Clenské staty maji povinnost dosahnout souladu s ustanovenimi smérnice do

15. prosince 2007.

Natizeni Komise (ES) ¢. 1864/2005 ze dne 15. listopadu 2005, kterym se meéni
nafizeni (ES) €. 1725/2003, kterym se pfijimaji nékteré mezinarodni Gcetni standardy
v souladu s natizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1606/2002, pokud jde o

mezinarodni standard ucetniho vykaznictvi ¢. 1 (IFRIC 1) a mezinarodni ucetni

standardy ¢. 32 a 39

Natizeni navazuje na Natizeni Komise (ES) ¢. 2086/2004 ze dne 19. listopadu

2004, které zmenilo nafizeni (ES) ¢. 1725/2003, kterym se v souladu s nafizenim
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Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1606/2002 ptijimaly nékteré mezinarodni

Gi¢etni standardy, pokud se tyka IAS 39 Finanéni néstroje: Uétovani a ocefiovani.

Pravé publikované Natizeni ¢. 1864/2005 se zabyva otazkami plné moznosti
ocenovani readlnou hodnotou; nafizeni upravuje také mezinarodni standard finan¢niho
vykaznictvi 1 a mezindrodni Ucetni standard 32 Financni néstroje: zvefejnéni a

prezentace.

Natizeni komise (ES) ¢. 1864/2005 vstoupilo v platnost 18. listopadu 2005 a
pouzije se od 1. ledna 2006.

V roce 2005 byly vydany jesté nize uvedené smérnice:

— Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/29/ES o nekalych obchodnich
praktikach vici spotiebitelim na vnitinim trhu,

— Smérnice 2005/1/ES, tykajici se zavedeni nové organizacni struktury vybori
pro finan¢ni sluzby (Lamfalussyho proces),

— Smérnice 2005/14/ES o pojisténi obcCanskopravni odpovédnosti z provozu
motorovych vozidel (patd motorova smérnice).

— Informace o vyvoji evropského pojistovnictvi a pojistného trhu jsou uvedeny
také ve vyrocni zpravé Comité Européen des Assurances (CEA) — Annual

Report 2005 — 2006, www.cea.assur.org.

3.6 Zakladni pojistna odvétvi a klasifikace Zivotnich pojiSténi

Soukromé (komer¢ni) pojisténi miZzeme rozdélit na:
=  Zivotni
* neZivotni
- pojisténi majetku
- pojisténi odpovédnosti za Skody,
- urazové pojistént,

- soukromé zdravotni a nemocenské pojisténi a dalsi pojistna odvétvi.
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Jako pojisténi byvaji také oznaCovany vefejné systémy socidlniho a
zdravotniho pojisténi, tj.:
= socialni pojiSténi, které zabezpecuje thradu davek pro piipad kratkodobé pracovni
neschopnosti  (nemocenské pojisténi), pro piipad dlouhodobé pracovni
neschopnosti a pro stafi (socialni diichodové pojisténi) a v nezaméstnanosti
(pojisténi nezaméstnanosti),

= vefejné zdravotni pojiSténi, které zajist'uje financovani vetejné zdravotni péce.

Systémy socidlniho a zdravotniho zabezpeceni vSak plisobi na zakladé jinych
principt a zakonil neZ soukromé komerc¢ni pojisténi — zejména je pouzivano prubézné

financovani a nevytvaieji se rezervy na pojistna plnéni.

Zivotni pojisténi mizeme &lenit podle riznych hledisek. Zakladni rozdéleni je na:
= pojisténi rizikova,

= pojisténi rezervotvorna.

V ptipadech, kdy pojistovna musi pocitat s vyplatou pojistného plnéni vzdy —
at’ dfive v ptipad¢ smrti nebo pozdéji pii doziti konce pojisténi — musi byt vytvafena
rezerva na pojistné plnéni pro kazdé jednotlivé pojisténi. Rezervotnornymi
pojisténimi jsou proto smiSend pojisténi pro ptipad smrti nebo doziti, samostatna

pojisténi pro ptipad doziti nebo naptiklad trvalé pojisténi pro ptipad smrti.

Rizikova pojisténi jsou takova pojiSténi, u kterych neni jisté, Zze dojde
k pojistné udalosti a tim také k vyplaté¢ pojistného plnéni. Jsou to tedy docasna
pojisténi pouze pro piipad smrti. I kdyz u téchto pojisténi vytvareji pojistovny rizné

rezervy, nevytvaieji rezervu pro kazdé jednotlivé pojisténi.

Zakonem ¢. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozd¢jsich predpist, je
zivotni pojisténi rozdéleno do nasledujicich pojistnych odvétvi:
1. Pojisténi pro pfipad smrti, pojisténi pro piipad doziti nebo pojisténi pro ptipad
smrti nebo doziti.
2. Svatebni pojisténi nebo pojisténi prostredkll na vyzivu déti.

3. Duchodové pojisténi.
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Pojisténi podle bodii 1 az 3 spojené s investicnim fondem.
Kapitalizace.
Pojisténi pro ptipad trazu nebo nemoci, je-li doplitkem pojisténi podle odvétvi 1

az 5.

V zdjmu vétsi srozumitelnosti pro klienty voli pojistovny ve svych prospektech

pon¢kud jiné rozdéleni Zivotnich pojisténi podle jejich hlavniho tcelu a ztoho

vyplyvajici doby a formy plnéni na:

docasna pojisténi pro pripad smrti,

trvala pojisténi pro ptipad smrti,

pojisténi pro piipad doziti,

smiSena pojisténi pro ptipad smrti a doziti,

dichodova pojistént,

rodinna pojisténi / pojisténi déti a mladeze / stipendijni pojisSténi / pojisténi véna,
riznd specidlni pojisténi (pojisténi partnertt v podnikani, pojisténi kli€ovych

pracovnikll v podnikani).

Pojisténi pro pfipad doziti a smiSend pojisténi pro piipad doziti a smrti se také

nazyvaji kapitalova pojisténi.

Zvlastni kategorii jsou investi¢ni zivotni pojisténi, kterd spadaji pod smiSena

pojisténi, resp. pojisténi pro piipad doziti, liSi se vSak od nich moznosti volby

pojisténého jak budou jeho prostfedky investovany.

Dal$i moznosti rozdé€leni zivotnich pojisténi je clenéni na:
individualni Zivotni pojisténi,
skupinové (nebo kolektivni) pojisténi: obvykle se jednd o pojisténi zaméstnanch

jednoho podniku nebo oboru.
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4 Provedeni analyzy Pojistny trh — trh Zivotniho pojisténi
4.1 Pojistny trh v roce 2005

K 31. 12. 2004 provozovalo poji§tovaci ¢innost na tzemi Ceské republiky

celkem 40 pojistoven. V roce 2005 se jejich pocet zvysil na 45.

Tab.1 Pocet pojist'oven podle druhu provozované ¢innosti

Pocet pojistoven podle druhu provozované ¢innosti

1995 1996 1997 1998 1999 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005

POCET POJISTOVEN
celkem 35 35 40 41 42 41 43 42 42 40 45
ztoho: Zivotnich 5 2 4 5 3 3 3 3 3 3 5
nezivotnich 15 14 18 19 21 20 23 22 23 21 23
se smisenou cinnosti 15 19 18 17 18 18 17 17 16 16 17

* bez pojistoven z élenskych stat EU pusobicich v CR na zakladé svobody docasné poskytovat sluzby a bez Ceské kancelére a pojistiteld
Pramen: CAP, MF, CNB

Z téchto 45 pojistoven lze 5 oznacit jako zivotni, tj. provozovaly ¢innost pouze
v jednom nebo vice odvétvich zZivotniho pojisténi. 23 pojistoven bylo nezivotnich, tj.
provozovaly ¢innost v jednom nebo vice odvétvich nezivotniho pojisténi. 17
pojistoven bylo se smiSenou ¢innosti, tj. provozovaly soubézné jedno nebo vice

odvétvi zivotniho pojisténi a jedno nebo vice odvétvi nezivotniho pojisténi.

Tab.2 Pocet pojist'oven — tuzemskych a zahrani¢nich

Pocet pojistoven — tuzemskych a zahrani€nich

1997 1998 1999 2000 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200

1 2 3 4 5

POJISTOVNY CELKEM 40 41 42 41 43 42 42 40 45
Tuzemské pojistovny 33 34 35 35 35 35 34 33 33
ztoho: s pfevazujicim zahraniénim kapitalem 13 15 15 16 19 18 19 19 20
s prevazujicim tuzemskym kapitalem 20 19 20 19 16 17 15 14 13
Pobogky pojistoven z EU* 7 7 7 6 8 7 8 7 12

* do roku 2003 organizacni slozky
Pramen: CAP, MF, CNB
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Z uvedeného celkového poctu pojistoven, jez v roce 2005 plsobily na tizemi
Ceské republiky, lze 33 oznagit jako tuzemské pojistovny a 12 jako pobocky
pojistoven z clenskych stathi EU (4 ze SRN, 3 ze Slovenské republiky, 2 z
Nizozemska a Rakouska a 1 ze Spojené¢ho kralovstvi Velké Britanie a Severniho
Irska). Pocet pobocek narostl o 5 ve srovnani s rokem 2004. Z uvedené¢ho poctu
tuzemskych pojistoven bylo 32 akciovych spolec¢nosti a 1 druzstvo. V roce 2005 se
pocet pojistoven s prevazujicim zahraniénim kapitdlem zvySil o jednu a s

pfevazujicim tuzemskym kapitalem snizil o jednu.

4.1.1 Pojistny trh Ceské republiky celkem

Celkové piedepsané pojistné v Ceské republice (CR) se v roce 2005 zvysilo
oproti roku 2004 o 4,1 % a dosahlo vyse 117,2 mld. K¢. Predepsané pojistné u
zivotniho pojisténi vzrostlo o 1,7 % na 45,0 mld. K¢ a u nezivotniho pojisténi o 5,6 %
na 72,2 mld. K¢. Niz§i dynamika riistu zivotniho pojisténi ve srovnani s nezivotnim
pojisSténim piivodila pokles podilu Zivotniho pojisténi na celkovém predepsaném

pojistném. V roce 2004 dosahl 39,2 % a v roce 2005 jen 38,3 %.

Tab.3 Struktura pojistného trhu

STRUKTURA POJISTNEHO TRHU
Predepsané pojistné (mil. K¢) Podil (%)

Pojisténi 2004 2005 2004 2005
Zivotni pojisténi celkem 44 201 44 954 39,3 38,3
Nezivotni pojisténi celkem 68 374 72220 60,7 61,6
- Urazové pojisténi 1947 1959 1,7 1,7
- pojisténi budov a staveb obyvatel 2695 2933 24 25
- pojisténi domacnosti 2024 2022 1,8 1,7
- pojisténi odpovédnosti za Skody obyvatel 574 676 0,5 0,6
- pojisténi lécebnych vyloh v zahraniéi 1058 1148 0,9 1,0
- pojisténi primyslu a podnikateld celkem* 17 680 17 364 15,7 14,8
z toho: zemédélské pojisténi 873 945 0,7 08
- havarijni pojisténi vozidel celkem 14 369 15268 12,8 13,0
- pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla 21163 21737 18,8 18,6
- zakonné pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele

za Skodu pfi pracovnim Urazu nebo nemoci z povolani 4551 4 859 4,0 41
*nezahrmuje havarijni pojisténi
Pramen: CNB, CAP
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Srovnani roku 2004 a 2005:

= vzrostl podil nezivotniho pojisténi na celkovém ptredepsaném pojistném na ukor
podilu zivotniho pojisténi,

= poklesl podil pojisténi primyslu a podnikateld na celkovém predepsaném
pojistném
00,9 %,

= podily ostatnich sledovanych pojisténi se mirné zvySily nebo zlstaly na stejné
urovni,

= dynamika ristu celkového pfedepsané¢ho pojistného byla nizsi nez v predchozich

letech.
Zmény v podilech jednotlivych pojisténi na celkovém piedepsaném pojistném

vyplyvaji z rozdilné dynamiky jejich ristu, kterd je ovliviiovana celou fadou faktort,

jako je napf. poptavka, mira konkurence, vyse pojistného a jejich vzajemné plisobeni.

Tab.4 Tempo ristu piedepsaného pojistného

TEMPO RUSTU PREDEPSANEHO POJISTNEHO (index - oproti predchozimu roku)

00/99 | 01/00 | 02/01 | 03/02 | 04/03 | 05/04

Pfedepsané pojistné celkem 1119 1144 | 1125 | 1165 | 106,3 | 104,1
z toho:

- Zivotni pojisténi 1143 | 1242 | 1209 | 1202 | 1075 | 1017
- neZivotni pojisténi 110,8 | 109,7 | 1080 | 1142 | 1055 | 1056

Pramen: vyroéni zpravy CAP za roky 2000-2005

V letech 2000 — 2003 bylo tempo rustu celkového piedepsaného pojistného
vzdy vyssi nez 10 %, ale v letech 2004 — 2005 bylo nizsi nez 10 %. Tento vyvoj byl
zpusoben snizenim dynamiky ristu u Zivotniho pojisténi. Plsobila zde celd tada
pfi¢in, jako napfiklad: snizeni technické Urokové miry, snizeni vynost z investic,
zvysena konkurence jinych finan¢nich produkti ¢i vy€erpani potencidlu rastu daného
danovymi motivacemi. Pokleslo pfedev§im jednordzové placené pojistné, a to i z
divodu vysoké zdkladny v letech 2002 — 2003 dané neopakovatelnymi akcemi,

napiiklad pfevodem vkladii z anonymnich vkladnich knizek. O dichodové reformé
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nebylo zatim rozhodnuto, proto se potfebny impuls pro rozvoj zivotniho pojisténi

nedostavil.

V nezivotnim pojisténi byla a je specifickd situace v kazdém jeho pojistném
odvétvi. Napiiklad po ndrazovém zvySeni sazeb po povodnich roku 2002 doslo v
obdobi 2004 — 2005 u majetkovych pojisténi k urcité stagnaci sazeb, a to v disledku
pusobeni silné konkurence. K té piispél i fakt, Ze v rdmci jednotného pojistného trhu
EU provozovaly pojisténi na uzemi CR pojistovny z jinych ¢lenskych statd EU na
zaklad¢ svobody poskytovani sluzeb s nejvetsim vlivem v oblasti pojisténi prumyslu a

podnikatelt.

Vykon pojistného trhu neni ale mozné hodnotit jen podle pftirastku
ptedepsaného pojistného. V roce 2005 se upevnila financni stabilita pojistného trhu
jako celku. Kladny agregovany vysledek po zdanéni dosahl 8 mld. K¢. Od roku 1991

bylo docileno vyssiho vysledku jen v roce 2004, a to ve vysi 11 mld. K¢&.

4.1.2 Pojistny trh podle udajia CAP

Podil ¢lenskych pojistoven CAP na celkovém piedepsaném pojistném v roce
2005 dosahl 98,8 %, tj. 0 0,3 % méné nez v roce 2004. CAP shromazdila od svych

¢lenit podrobnégjsi idaje o pojisténi, nez které jsou k dispozici pro pojistny trh jako

celek. Z nich plynouci trendy a zavéry jsou v zasadé platné pro cely trh.

Celkové vynosy ¢lentt CAP v roce 2005 ¢inily 257 721 mil. K& a celkové
naklady 249 540 mil. K¢. Z toho vyplyva vysledek po zdanéni ve vysi 8 181 mil. K¢.

Celkové piedepsané pojistné ¢lentt CAP se v roce 2005 zvysilo o 3,7 % na
115,7 mld. K¢. Tempo rustu predepsaného pojistného u zivotniho pojisténi dosahlo 1,6

% a u nezivotniho pojisténi 5,1 %.

Zakladni kapital pojistoven €inil v roce 2005 15,2 mld. K¢ a ve srovnani s

rokem 2004 se zvysil o 12,6 %. Fondy pojistoven vzrostly o 10,4 % na 42,5 mld. K¢.
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U technickych rezerv byl v roce 2005 rychlejsi riist u zivotniho pojisténi, a to o
13,3 % na 157,6 mld. K¢. U neZivotniho pojisténi ¢inila hodnota technickych rezerv
ke konci roku 2005 cca 61 mld. K¢ pfi nartstu o 2,9 % oproti roku 2004. V souhrnu
predstavovaly technické rezervy 218,6 mld. K¢. Hranice 100 mld. K¢ byla poprvé
piekonana v roce 1999. V roce 2005 byla tedy poprvé piekrocena hranice 200 mld.

K¢, nebot’ v roce 2004 ¢inil souhrn technickych rezerv 198 mld. K¢.

Tab.5 Vyvoj technickych rezerv ¢lenit CAP

VYVOJ TECHNICKYCH REZERV CLENU CAP (mld. K¢)

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 | 2005
CELKEM 96,9 98,3 | 109,7 | 1171 135,0 157,5 176,3 | 1984 | 218,6
Zivotni pojisténi 63,8 67,9 76,7 86,3 97,8 110,9 1254 | 1391 | 1576
Nezivotni pojisténi 331 30,4 33,0 30,8 37,2 46,6 50,9 59,3 61,0
Pramen: CAP

V ramci Zivotniho pojisténi dosahlo v roce 2005 nejvyssiho rastu pojisténi
spojené s investiénim fondem, a to ve stejné vysi (zhruba 24 %) jako v roce 2004.
Ukazuje to na zajem klientii o vyssi zhodnoceni vlozenych prostifedkti. U pojisténi pro
piipad doziti nebo pro piipad smrti nebo doziti doSlo v roce 2005 ke sniZeni
ptedepsaného pojistného ve srovnani s rokem 2004 o necela 3 %. Je to déno
pfedevsim tim, Ze jednorazové placené pojistné €inilo cca 8 mld. K¢ a bylo o 22,1 %
niz§i nez v roce 2004. Nicméné toto pojisténi vzhledem k jeho 58% podilu na
celkovém predepsaném pojistném u zivotniho pojisténi ma v rdmci zivotniho pojisténi

nadale stézejni vyznam.

Kmen, tj. pocet platnych pojistnych smluv k 31. 12., se v roce 2005 zvysil o
0,3 mil. ks. Pfiriistek kmene byl zaznamenan u pojisténi pro ptipad smrti, u pojisténi
spojen¢ho s investicnim fondem a u pojisténi pro ptipad doziti nebo pro piipad smrti

nebo doziti.

Soukromé zivotni pojisténi (pojisténi pro piipad doziti, pojisténi pro piipad
smrti nebo doziti, dichodové pojisténi) ma danovou podporu od roku 2001. Za rok
2005 vystavily ¢lenské pojistovny CAP celkem 2 731 tis. potvrzeni o pojistném

zaplaceném na soukromé zivotni pojisténi.
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4.1.3 Perspektivy Zivotniho pojisténi

Na pocatku 21. stoleti ma zivotni pojisténi dobré perspektivy rozvoje. Toto

tvrzeni lze opfit o nasledujici argumenty:

= (Ceska ekonomika je ve fizi zvySovani vykonu, predpoklada se riist hrubého
doméciho produktu v delsim cCasovém obdobi. M¢ly by rust realné piijmy
obyvatel.

* Finan¢ni sektor je jiz relativné stabilizovany, probchla privatizace hlavnich
ceskych bank. Ditvéra vetejnosti v n¢j by se méla zvySovat.

= Stat podporuje daniovymi vyhodami soukromé zivotni pojisténi, které je doplinkem
statniho diichodového pojisténi. Da se tvrdit, ze vliv danovych vyhod se projevil
jiz v 1. pololeti 2001, kdy se ptedepsané pojistné u zivotniho pojisténi jako celku
zvysilo o 31,8% oproti 1. pololeti 2000.

= ZvySuje se zdjem obcanil o Zivotni pojisténi, o zabezpeceni své rodiny a blizkych.
Ukazuje se zéjem o produkty unit linked (investicni zivotni pojisténi).

= Roste pocet pojiStoven provozujicich Zivotni pojiSténi a rozSifuje se nabidka
pojistnych produktii. Cesky pojistny trh sleduje v oblasti nabidky evropské trendy.

= V¢étSina pojistoven je vlastnéna renomovanymi, kapitalové silnymi spole¢nostmi
s potfebnym know-how a velkymi zkuSenostmi z vyspélych finan¢niho trhti.

= Systém statniho dozoru se vyrazné ptibliZil praxi v zemich Evropské unie. Posilila
se kontrola finan¢niho zdravi pojistoven.

= Zkvalitnila se obchodni sluzba pojistoven, prodejci — zaméstnanci pojistoven a
pojistovaci zprostfedkovatelé (pojisStovaci agenti) jsou schopni poskytnout
kvalifikované poradenstvi a servis.

= Existuji pfiznivéj§i podminky pro zapojeni zameéstnavateli do systému
doplikovych pojisténi/ptipojisténi dané zejména danovymi vyhodami pro

soukromé zivotni pojisténi a lepsi financni situaci fady podnikd.
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4.2 Prednosti a zvlaStnosti Zivotniho pojiSténi

Prvni a zaroven nejdulezitéjsi prednosti zivotniho pojisténi (pojistnych
produkti) je zabezpecCeni samotného pojisténého a i jeho rodiny pro obdobi, kdy
vlastni pfijmy budou niz$i, i zabezpeceni rodiny pro piipad smrti pojisténého. Je
samoziejme¢é mozné zajistit se pro takové piipady nejen pojisténim, ale také spofenim
nebo jinym investovanim vlastnich prostiedkd. Pojisténi vSak ma proti jinym
zpusobtim zajisténi jednu velkou pfednost a tou je pojistna ochrana ihned od pocatku
smluvniho vztahu. Spofeni naproti tomu vyzaduje delSi dobu, nezZ je potfebna castka

akumulovana.

Navic u nékterych typti Zivotnich pojiSténi je mozné sjednat i pojisténi pro
pfipad invalidity, které zahrnuje zprosténi od placeni pojistného v piipadé plného
invalidniho diichodu a u dichodovych produktt zivotniho pojisténi piipadné i vyplatu
dichodu. Velkou ptednosti zivotniho pojisténi tak je moznost pokra¢ovat v pojisténi
v plném rozsahu bez placeni pojistného, zatimco pokraCovat za takové situace ve

spofeni v nezménéné vysi by pravdépodobné bylo mozné jen s velkymi potizemi.

Dalsi vyhodou zivotniho pojisténi je moznost sjednani rtiznych piipojisténi,
pojisténi trazu, které je sice mozné sjednat také samostatné, ale jako ptipojisténi je

obvykle vyhodnéjsi a je poskytovano za nizsi pojistné.

Vyznamnou vyhodou Zivotnich pojisténi je skute¢nost, ze pojisStovna, jakmile
pojisténi akceptuje a nevypovi je v pocatecni dvoumésicni vypoveédni lhité (pokud

zhorseni zdravotniho stavu pojisténého. Vyjimkou ze zasady nezruSitelnosti pojiSténi
pojistitelem v pozdéjsi dob¢ jsou pouze disledky umysinych nepravdivych prohlaseni
pojistnika nebo pojisténého v dobé sjednavani pojisténi, které se tykaly zdravotniho
stavu nebo véku pojisténého nebo zatajeni dilezitych skutecnosti tykajicich se

zdravotniho stavu pojisténého.
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Vyhodou zivotniho pojisténi je také moznost snizeni zakladu dané z piijmu,
kterou maji fyzické osoby, pokud jako pojistnik zaplati pojistné, a to az do vySe
12 000 K¢ roc¢né. Danové vyhody se vztahuji na soukromd zivotni pojisténi, tj.
pojisténi pro ptipad doziti, pojisténi pro ptipad smrti nebo doziti a na dichodova
pojisténi. Nevztahuji se na rizikova zivotni pojisténi. Pojistnikem pfitom musi byt
fyzicka osoba. Dalsi datiové vyhody jsou poskytovany i zaméstnavateli na pojistné

zaplacené za zaméstnance na zminéné typy zivotnich pojisténi.

Zajem o zivotni pojiSténi rok od roku roste, jeho objem vSak stile jesté
nedosahuje objemu tohoto pojisténi ve vyspelych statech, kde zivotni pojiSténi
ptedstihlo 1 pojiSténi neZivotni (majetkova, odpovédnostni a dalsi). U nds prozatim

jesté ma prevahu nezivotni pojisténi.

Zivotni pojisténi se v mnoha smérech od majetkového pojisténi 1isi. U
majetkového pojisténi je plnéni pojistovny dano vzdy vysi Skody, kdezto u zivotniho
pojisténi by bylo Skodu obtizné urcit a plnéni pojistovny je proto dano pojistnou
¢astkou uvedenou ve smlouvé, jejiz uréeni do znacné miry zavisi na pojisténém. Také
u majetkového pojisténi je obvykle sjednand pojistnd castka, ta vSak predstavuje
maximalni plnéni z pojisténi a plnéni zdlezi vzdy jen na skuteéné vysi Skody.
Vzhledem k tomu, Ze u majetkovych pojisténi nemize byt vyssi nez skoda, pojistna
Castka nema byt vyssi nez hodnota pojisténé véci nebo souhrnu pojisténych véci (ale

nema byt ani nizsi).

Na rozdil od majetkového pojisténi vyse pojistné castky v zivotnim pojisténi, a
tim 1 plnéni, zavisi predevsim na vili pojisténého, na tom, jak chce zabezpecit sebe a
svoji rodinu, a pochopitelné také na tom, jakou castku chce a miize vénovat na
pojistné. Pojistény v zivotnim pojisténi mize tedy stanovit pojistnou castku, mize ji
pozdéji za urcitych podminek zvySovat, pfipadné mize uzavirat dalsi pojisténi u stejné
nebo jiné pojistovny, a v piipadé pojistné udalosti dostane pojistné plnéni ze vsech
pojistek — coz v majetkovém pojisténi neni mozné. Avsak, 1 kdyz stanoveni pojistné

Castky zavisi pfedev§im na samotném pojisténém, plati i zde urcitd omezeni ze strany

pojiStovny. Plati zde totiz urCitd pravidla pfiméfenosti, kterd by méla zamezit
uzavirani spekulativnich pojisténi v pfipadech zvySeného rizika. Limity jsou vSak

pomérne vysoké a za pfiméienou Castku se obvykle povazuje desetinasobek rocniho
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piijmu potencidlniho zakaznika. UrCitd omezeni plati rovnéz v piipad¢ zdravotnich

rizik.

Zakladnim rizikem krytym Zzivotnim pojisténim je smrt pojisténého a zakladni
typy zivotniho pojisténi nabizeji pouze pojiSténi pro piipad smrti. Obvykle je vSak
zivotni pojisténi komplexnéjsi a nabizi 1 pojisténi pro piipad doziti, které spociva ve
vyplaté pojistné castky pojisténému po uplynuti sjednané doby pojisténi, pokud
pojistény v prubcéhu pojisténi nezemiel. Jsou také nabizena pojisténi pouze pro piipad
doziti, ktera jsou vSak spiSe vyjimecna — v pripad¢é kryti rizika doziti je obvykla

nabidka smiSeného pojisténi, tj. pro ptipad smrti nebo doziti.

SmiSena zivotni pojisténi a nékteré dalsi druhy Zivotnich pojiSténi predstavuji
dalsi zvlastnost zivotnich pojisténi: Pojisténa je sice nahodild udalost, ale k plnéni
pojistovny musi v kazdém ptipadé dojit — bud’ v piipadé¢ umrti pojisténé¢ho nebo

v piipad¢ doziti pojisténého konce pojistné doby.

Mimo pojisténi pro ptipad smrti a pojiSténi pro ptipad doziti nabizi Zivotni
pojisténi obvykle formou ptipojisténi 1 kryti dalSich rizik, zejména:
= invalidity,
=  {razu,

= vaznych chorob.

4.3 Vyhody jednotlivych typt pojiSténi

Nabidka je velmi Sirokd a kazdy zdjemce o pojisténi si mize vybrat pojisSténi
podle svych potieb, zajmi a finan¢nich moznosti. Potfeby a z4jmy osob o pojisténi se
v prubéhu Zivota stdle méni. Jiné z4jmy ma svobodny jedinec, ktery nepotiebuje
zabezpecit rodinu a jiné zajmy ma zajemce o pojisténi, ktery se ozenil a ma déti.
Potieba zabezpeceni rodiny zde vystupuje do poptedi, postupné ale vyvstava i zdjem o

zabezpeceni sebe sama a zivotniho partnera na dobu po odchodu do diichodu.
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Vyhodou rizikovych pojisténi, tj. docasného pojisténi pouze na ptipad smrti je
relativné nizké pojistné, které umoziuje pojistit se na vyssi ¢astky. Nevyhodou ovSem
je skutecnost, Ze uplynutim pojistné doby pojisténi skonéi bez vyplaty jakékoliv
castky. Tuto nevyhodu odstranuji pojisténi pro piipad smrti nebo doziti, u kterych
dochazi k vyplaté pojistného plnéni vzdy. Pojistné je ovSem vyrazné vyssi, protoze se
musi v pribehu pojisténi vytvofit rezerva na pojistné plnéni, tj. musi se nashromazdit

pojistna ¢astka a dalsi prostfedky vyplacené pii doziti konce pojisténi.

Rizikova pojisténi se vyuzivaji na zabezpeceni rodiny piedevsim pro ptipad
smrti zivitele, zejména pokud z financnich divodii neni mozné sjednat odpovidajici
kapitalové Zivotni pojiSténi pro pfipad smrti nebo doziti. Zejména se vSak pouzivaji na
kryti vétSich avért nebo pujcek, zvlasté naptiklad hypotecnich uvért a tvéri od

stavebnich spofitelen.

Vyhodou Zivotniho pojisténi s vyplatou pti doziti konce pojisténi je jeho tzv.
spofici slozka. Dochézi tak k akumulaci prostfedkl pro pouziti v budoucnosti. Mezi
dalsi vyhody tohoto typu pojisténi patii:
= rizikové pojistné je u tohoto typu vyhodnéjsi (nizsi) a
= rizikové pojistné se zapocitava do celkového pojistného, které se odecita pti doziti

sjednané doby od celkového pojistného plnéni. Zdanovdna je pouze Cast
pojistného plnéni po odecteni pojistného, tedy rizikové pojistné snizuje srazkovou

dan.

4.4 Srovnani s jinymi finanénimi produkty

Pro ptipad neptedvidatelnych udélosti 1 pro piipad budoucich potieb
dodatecného piijmu je mozné se zabezpecit i mnoha jinymi zplisoby neZ jen
pojisténim. Kdysi jedinou moznou alternativou bylo spofeni ve spofitelné nebo
v bance. V uplynulych letech se nabidka zna¢né rozrostla o investovani do riiznych
podilovych fondil, pfipadné o investovani piimo do akcii. I samo spofeni nabizi
nejriiznéjsi varianty od terminovanych U¢td az po rizné formy spofeni se statnim

ptispévkem, tj. stavebni spofeni a zejména spotfeni u penzijnich fonda.
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Pojisténi pro piipad doziti, smiSené pojiSténi pro piipad smrti a doziti a
dichodové pojisténi maji hodné spolecného se spoienim. Postupné se akumuluji
prostfedky pro budouci potfebu. Spofeni ve vztahu k pojisténi pritom ma urcitou
vyhodu v tom, Ze naspoifené prostiedky jsou dosazitelné v ptipad¢ potieby snadnéji
v kratSim ¢asovém obdobi. Pojisténi vSak mé oproti spofeni a samoziejmé i jinym
formam investovani jinou velkou pfednost, a to zabezpeceni rodiny nebo blizkych
osob hned od poc¢atku na sjednanou pojistnou c¢astku, na rozdil od spofeni, u kterého je

k dispozici pouze naspotena castka.

Spofeni prostfednictvim penzijnich fond je specifické tim, ze ma jest€ vyhodu
statniho prispévku. Ten se vSak poskytuje pouze do urcité vyse, konkrétné do 500 K¢
mesicné. Pii vySSich castkach jiz vyhoda statniho pfispévku dopada, od roku 2000
vsak jsou pii spofeni nad 500 K¢ mésicné poskytovany danové vyhody. Obdobné
dattové vyhody vSak mé& nyni i Zivotni pojisténi dichodového typu. Na strané
diichodového pojisténi stoji opét vyhoda plnéni v plné vysi od pocatku pojisténi.
V ptipad¢ penzijniho pfipojisténi je sice také narok na invalidni penzi, narok vSak
vznika az po delsi dobé a vyplaci se pouze naspoiena Castka a po jejim vycCerpani
plnéni penzijniho fondu konéi. Pti vyplaté invalidniho diichodu penzijnim fondem jiz
obvykle nejsou prostiedky na vyplatu starobniho diichodu po dosazeni dichodového
veéku, zatimco u dichodového pojisténi je vyplacen invalidni diichod ve sjednané
vySi po jakoukoliv dobu a p¥i dosaZeni diichodového véku pokracuje vyplata
dozZivotniho zakladniho diichodu. U spofeni prostfednictvim penzijniho pfipojisténi
tedy mtze byt vyplaceno pouze to, co bylo naspoteno + statni pfispévek + zhodnoceni
téchto prostredki, kdezto u dichodového pojisténi jsou vyplaceny smluvné dohodnuté
diachodové splatky bez ohledu na to, jak dlouho bylo placeno pojistné. Jak diichodové
pojisténi, tak penzijni pfipojisténi maji mnohé vécné odlisnosti a kazdy systém své
vyhody. Nejvyhodnéjsi je proto kombinovat obé formy zabezpeceni tak, aby bylo
vyuzito jak statniho pfispévku, tak vyhod dichodového pojisténi spocivajicich

v §ir§im zabezpeceni u danovych vyhod poskytovanych obéma produktiim.

Nékteré pojistovny také nabizeji produkty kombinujici Zivotni pojisténi pro
ptipad doziti s penzijnim pfipojisténim. Takova kombinace v sobé zahrnuje vyhody

penzijniho piipojisténi (statni ptispévek ve vysi az 150 K¢ mésicné) 1 zivotni pojisténi
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a urazového a pripadné dalSich ptipojisténi. Umoznuje snizit zéklad pro vypocet dané
z ptijmu ro¢né az o 24 000 K¢, tj. az 12 000 K¢ za penzijni pfipojisténi a az 12 000 K¢

za slozku soukromého zivotniho pojisténi.

Dalsi variantou, ktera se rovnéz nabizi je kombinace Zivotniho pojisténi pro piipad
smrti (tj. pouze rizikového zivotniho pojisténi bez pojisténi pro piipad doziti)
s penzijnim pfipojisténim. V tomto ptipadé vSak neni ndrok na snizeni zdkladu dan¢ za

toto zivotni pojisténi.

4.5 Zakladni pojmy specifické pro Zivotni pojiSténi

Pojistitel je pravnickd osoba, kterd je opravnéna provozovat pojistovaci ¢innost podle

zakona o pojistovnictvi. V zasade¢ je to tedy pojistovna.

Pojistnik je osoba, kterd s pojiStovnou uzaviela pojistnou smlouvu. Obvykle je
pojistnik zarovenl pojisténym, ale Casto tomu tak neni. Napiiklad rodi¢ (pojistnik)
sjednava pojisténi, kde pojisténym je jeho dit€. Ve skupinovém pojisténi muze
zamé&stnavatel pojistit své zaméstnance. Zaméstnavatel je v takovém piipad¢ pojistnik
a zaméstnanci jsou pojisténi. S vyjimkou déti vSak pojistnik nemiize pojistit nékoho
bez jeho souhlasu a rovnéz nemiize pozdé€ji bez souhlasu pojisténého pojisténi zrusit.

Povinnosti pojistnika je predevsim platit pojistné.

Pojistény je osoba, na jejiz zivot, zdravi, majetek, odpovédnost za Skodu nebo jiné

hodnoty pojistného zdjmu se pojisténi vztahuje.
V zivotnim pojisténi je to osoba, na jejiz zivot je pojisténi sjednano, to
znamena jejiz zivot je pojistén. Pojistény (ne pojistnik) ma narok na pojistné plnéni pti

doziti konce pojisténi.

ObmysSleny (oprdvnénd osoba) je osoba urcend pojistnikem v pojistné smlouve, které

vznikd pravo na pojistné plnéni v ptipad¢ smrti pojisténého.
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Pojistné plnéni pii doziti je vyplaceno pojisténému. Pro ptipad smrti
pojisténého miize pojistnik stanovit obmySleného (pouziva se také termin ,,oprdvnéna
osoba‘), kterému ma byt pojistné plnéni vyplaceno, a to pfi sjednani pojisténi nebo
kdykoliv pozdéji dodatkem k pojistné smlouvé. Pokud pojistnik neni sdm pojisténym,
muze ustanovit nebo zménit obmysleného jen se souhlasem pojisténého. Obmysleného
muze pojistnik uréit bud’ jménem nebo vztahem k pojisténému (manzel, dité, rodice).
Urceni jménem s doplnénim data narozeni je ptesnéjsi, v urcitych piipadech vSak
mize mit sva Uskali. Pokud je jménem ustanovena manzelka — napiiklad Jana
Novakova, pozdé¢ji dojde k rozvodu a pojistény opomene opravnénou osobu zmeénit,
bude pojistné plnéni v piipad¢ smrti pojisténého vyplaceno pani Jané Novakové, i

kdyZ se pojistény v mezidobi jiz znovu oZenil.

Pokud pojistnik opravnénou osobu sdm vyslovné v pojistné smlouvé nebo
pozdéji neurci, nastupuji v ptipad¢ smrti pojisténého opravnéné osoby ze zakona a
jsou to postupné: manzelka, déti, rodiCe, sourozenci, osoby zijici s pojiSténym ve
spolecné domécnosti (po dobu nejméné jednoho roku a za podminky, Ze peCovaly o
spole¢nou domacnost nebo byly odkazany na pojisténého vyzivou), dédici. Pfitom
nastupuji v uvedeném poiadi a ne spole¢né. To znamend, ze pokud zije manzelka,
dostane celé pojistné plnéni a pouze pokud by nezila nebo vibec nebyla, budou
opravnénymi osobami déti, pokud by nebyly ani déti, nastoupili by rodic¢e pojisténého

atd.

Vinkulace — zivotni pojiSténi mize slouzit také jako zaruka zaplaceni uvéra (zejména
hypote¢nich uvérl, ale i jinych Gvérd) v ptipadé smrti piijemce uvéru. V takovych
ptipadech je pojisténi vinkulovano ve prospéch poskytovatele uvéru (banky, stavebni
spofitelny apod.), nebo ve prospéch jiného véfitele. Bez souhlasu toho, v jehoz
prospéch bylo pojisténi vinkulovano, pak nelze pojisténi zrusSit a v pfipadé¢ smrti

pojisténého jsou z pojistného plnéni uhrazeny nejdiive jeho néroky.

Pojistna ¢astka je ve smlouveé uvedend jako vyse pojistného plnéni v piipad¢€ pojistné

udalosti, tj. v ptipadé smrti pojisténého nebo v ptipad¢ doziti. Volba vySe pojistné
Castky, jak jiz bylo uvedeno, zalezi pfedevSim na zijemci o pojisténi. Méla by byt
dostate¢nd, tedy takova, aby znamenala v ptipadé¢ umrti skute¢nou pomoc rodiné a

v ptipad¢ doziti dostateCny piinos na budouci potieby.
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Pojistné je iplata za pojiSténi a v Zivotnim pojisténi se plati:

= bézné po celou dobu pojisténi,

* jednorazové, tj. najednou v jedné Castce pti uzavieni pojisténi,

= po zkracenou dobu, tj. po urcitou sjednanou dobu, po které pojisténi pokracuje bez

placeni pojistného (obvykly zptsob u trvalého pojisténi pro piipad smrti).

Nékteré pojistovny nabizeji i tzv. vkladové pojisténi, u kterého je pojistné
placeno z vynosi z jednorazové slozeného vkladu, ktery je navratny — to znamena, ze

je vyplacen spolu s pojistnou ¢astkou pii umrti nebo doziti.

Bézné placené pojistné se plati obvykle v rocnich splatkach, je vSak mozné
sjednat i placeni pololetni, ¢tvrtletni nebo mési¢ni. Podro¢ni splatky jsou vsak ve svém

souctu obvykle pon¢kud vyssi néz splatky rocni.

VySe pojistného

Pojistné v zivotnim pojisténi je zavislé predevsim na tom, zda se jedna o muze
nebo Zenu, na véku pojisténého, jeho zdravotnim stavu, na délce sjednané pojistné
doby a samoziejmé také na pojistné Castce. PojisStovny urcuji minimalni pojistné nebo

minimalni pojistnou ¢astku, na kterou lze pojisténi uzaviit.

Pro stanoveni zdkladniho pojistného (bez ptihlédnuti ke zdravotnimu stavu
konkrétniho z4jemce o pojisténi), které je uvadéno v sazebniku pojistného, jsou pro
pojistovny rozhodujici predevsim tii hlavni faktory:
=  riziko umrti,
= naklady spravy pojisteéni,

= pojistné-technicka urokova mira (zejména u rezervotvornych pojisténi).

K zdkladnimu ohodnoceni rizika umrti pouzivaji pojiStovny umrtnostni
tabulky, které jsou vypocitany na zaklad¢ statistickych tdaji o umrti obyvatelstva,
pfipadné Umrtnosti pojisténych za fadu let. Umrtnostni tabulky tedy stanovi

pravdépodobnost umrti primérného jedince. Pro muze a zeny jsou tabulky rozdilné,

protoze Zeny se dozivaji v priméru vysSiho véku nez muzi — vysledné pojistné pro
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zeny je proto niz$i. Spravné stanoveni umrtnostnich tabulek a z nich vyplyvajiciho
pojistného je dilezité pfedevS§im pro vytvafeni pfiméfenych technickych rezerv
pojistoven, ze kterych je vyplaceno pojistné plnéni. Pokud by pojistné bylo nizké a
vyplaty pojistnych plnéni byly vyssi nez by odpovidalo pojistnému stanovenému podle
tabulek predpokladané umrtnosti, pojistovny by musely doplacet na plnéni z vlastniho
kapitélu, coz je mozné pouze docasné, ale ne trvale. Naopak pfiili§ vysoké pojistné by

znamenalo pro pojistovnu sniZeni konkurenceschopnosti.

K pojistnému vypocitanému z imrtnostnich tabulek pfipocitavaji pojistovny
naklady spravy pojisténi, tj. ndklady inkasa pojiSténi, naklady veSkeré administrativy a
pocatecni naklady sjednani pojiSténi (zejména provize zprostiedkovatelim). I zde se
uplatiiuje nutnost zabezpeceni konkurenceschopnosti, kterd nuti pojistovny ke

snizovani téchto naklada.

Pojistné-technicka irokova mira je urokova mira, kterou pojiStovny pouzivaji pro

kalkulaci pojistného. Jsou to piedpoklddané vynosy z rezerv pojistného, které spolu
s pojistnym vytvoii béhem pojistné doby sjednanou pojistnou castku. Technicka
urokova mira pouzitd pi1 kalkulaci pojistného je tedy vlastné vynos zaruCovany
pojistovnou pojistnikovi. Stanoveni pfedpokladané technické urokové miry, je velmi
obtiznym ukolem pii vypoctu pojistného. Doba pojisténi je obvykle 10-25 let i delsi a
na takovou dobu je tézké odhadovat vyvoj na finanénim trhu a trhu investic, kam
budou investovany prostfedky z rezerv. Pokud by byla stanovena trokova mira piilis
nizko, bylo by pro dosaZeni pojistné castky zapotiebi vyssiho pojistného, coz by se
op¢t odrazilo na konkurenceschopnosti pojistovny. Pokud by naopak trokova mira
byla stanovena pfili§ vysoko, pojistné by bylo nizsi, ale skute¢né budouci vynosy by
nedosahovaly pfedpokladanych vynosii a nemusely by tedy pokryvat predpokladany
nariist rezerv. PojiStovna by se v dlsledku toho dostala do potizi pii vyplaté
pojistnych plnéni. Uloha pojistnych matematikii, ktefi stanovi trokovou miru, je
trhu pouze na maximalné nékolik mésicti dopiedu. Obtiznost stanoveni urokové miry
vedla pojistovny jiz pfed mnoha lety k opatrnosti pfi stanoveni trokové miry, avsSak
v z4jmu konkurenceschopnost s bankovnim sektorem zavedly formu rtiznych bonust
nebo podilt na zisku (resp. podilu na vynosech nebo podilu na piebytcich), kterymi

pojisténym vyrovnavaji vynosy ziskdvané navic oproti odhadovanym vynosim.
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Uvedenym zplsobem, tj. za pouZiti umrtnostnich tabulek, odhadu urokové
miry a zapocitani naklada a pfiméfeného zisku, vypocitaji pojistni matematici pojistné.
Pojistné je stanoveno pro jednotlivé vékové kategorie a je rozdilné pro muze a zeny, je

to vSak pojistné pro primérného jedince.

Stanoveni pojistného pro konkrétniho zijemce o Zivotni pojiSténi

Vstupni vék

Pii stanoveni konkrétniho pojistného Zadatele o pojisténi je prvnim krokem
vyhledani pojistného podle sazebniku pojistného, tedy vyhledani pojistného podle
pohlavi a véku pojisténého. Vek v dobeé pocatku pojisténi (tzv. vstupni vek) je
stanoven jednotné pro cely kalendaini rok. Za rozhodujici se pocitad vek, ktery
pojistény dosahl nebo dosahne v roce pocatku pojisténi. Pro stanoveni pojistného
napiiklad zadateli o pojisténi narozenému 1.7.1976 je pfi uzavieni pojiSténi 1. tinora
2006 stanoven veék 30 let, 1 kdyz je mu teprve 29 let a nékolik mésict. Stejny vék 30

let mu bude pocitan pii uzavieni pojisténi po cely rok 2006.

Minimalni a maximalni vstupni vék

Pojistovny stanovi pro jednotlivé typy pojisténi minimalni a maximalni
vstupni vék. Minimalni vék v zivotnim pojisténi je obvykle 15 let, u pojisténych déti je
ovSem mozné pojisténi jiz v prvnim roce zivota. Maximalni v€k je obvykle 60-65 let,
resp. je stanoveno, Ze soucet vstupniho véku a pojistné doby nesmi byt vyssi nez 70
let. Pouze nékteré pojistovny vyjimecne piipoustéji i vstupni vék vyssi. Vstupni veék

neni omezen pouze u pojisténi nakladd pohibu za jednorazové pojistné.

Zdravotni stav Zadatele o Zivotni pojiSténi

Vybérem patiicného pojistného podle tabulky bylo stanoveno pojistné pro
prumérného jedince dané¢ho véku v zdsad¢é¢ bez vazngjSich zdravotnich problémi.
Ovsem vétSina lidi — a mnohdy jiz v mladém véku — mé néjaké zdravotni problémy
nebo zdravotni komplikace. Pojistovny proto vyhodnocuji i konkrétni zdravotni rizika
kazdého zadatele o pojisténi. Toto ohodnoceni je jak v zajmu pojistoven, tak vsech

pojisténych. Pokud by pojistovna piijala jako normalni riziko vice pojisténych, u
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kterych je vyssi riziko imrti, znamenalo by to zvysSeni vyplat pojistnych plnéni, a tim
v disledcich 1 nutnost zvySeni pojistného vSem pojiSténym, tedy i tém, jejichz

zdravotni stav je normalni, resp. standardni.

Vyhodnoceni zdravotnich rizik se déje v zdsadé nékolika zpusoby, obvykle

zavislymi na vysi sjedndvané pojistné Castky a také na vstupnim veku.

Nejjednodussi vyhodnocenti je na zdklad¢é dotazniku vyplnéného a podepsané¢ho
pojisténym. Tento zplisob je obvykle mozny pouze do urcité ¢astky, ktera se lisi podle
véku. U nizkého véku mize byt pojistna Castka, u které je dostacujici pro posouzeni
zdravotniho stavu vyplnéni dotazniku, pomérné znacné — napiiklad nékolik set tisic.
Nékteré pojistovny pro nizsi ¢astky vyzaduji jen struény dotaznik a pro vyssi ¢astky
dotaznik podrobnéjsi. Pojistnik i pojistény jsou povinni pravdive a aplné odpoveédét na
vSechny dotazy pojistovny, tedy zejména i otazky tykajici se zdravotniho stavu. Pokud
by na zikladé¢ vé€domé nepravdivé nebo neuplné odpovédi bylo stanoveno nizsi
pojistné, je pojistitel opravnén pojistné plnéni piiméiené snizit. Pokud nepravdivé
nebo neuplné sdéleni ma tak zadvazny charakter, ze by pojistitel pii pravdivém nebo
uplném zodpovézeni smlouvu neuzaviel, mize pojistitel od smlouvy odstoupit, a to do
tfi mesicti ode dne, kdy se o nepravdivé nebo netplné skutenosti dozvédél. Pokud se
o takové skuteCnosti dozvi az po pojistné udalosti, je opravnén plnéni ze smlouvy
odmitnout. Podminkou vsak je, Ze skuteCnost je pro uzavieni smlouvy podstatnd a

pojistitel ji nemohl zjistit pro védome nepravdivé nebo netiplné odpovedi.

Pojistovny si obvykle vyhrazuji prdvo na dotaz na podrobnosti zdravotniho
stavu u zajemcova oSetfujiciho lékafe, zejména napi. v piipad¢ zdravotnich

problémtl uvedenych v dotazniku.

Pro vyssi pojistné castky (nebo v piipadé zdravotnich problémi vyplyvajicich
ze zdravotniho dotazniku), zejména pifi vySSim vstupnim véku je jiz vyzadovana
lékarska prohlidka a ptipadné vypis ze zdravotni karty a laboratorni vySetfeni. Pro

zvlast vysoké Castky jsou dokonce vyZadovéany prohlidky dvou nezavislych 1ékara.
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Pojisténi zajemcii o pojiSténi se zvySenymi zdravotnimi riziky

Je jenom malo Stastnych lidi, ktefi se t€si i ve stfednim a vysSim véku plnému
zdravi a jak jiz bylo uvedeno, vétSina lidi ma s pfibyvajicim vékem mensi nebo vétsi
zdravotni problémy. S tim samoziejmé pojiStovny pocitaji a nepfijimaji do pojisténi
jenom osoby naprosto zdravé — to by se okruh jejich zdkaznikd znaéné zzil. Urcita
méné zavaznd zdravotni rizika jsou pojiStovnami pfijiména za standardni pojistné

uvedené v sazebniku pojistovny.

Ani zdjemci o pojisténi se zavaznéjSimi zdravotnimi riziky vSak nejsou bez
Sance na uzavieni Zivotniho pojisténi. V jejich ptipadé vSak pojistovny vyhodnocuji
zvySené riziko a stanovi vys$$i pojistné, které odpovidd vysSimu (nadstandardnimu)
riziku. Pro takovéto zajemce s nadstandardnimi riziky je ¢asto omezena i maximalni

castka, na kterou se mohou pojistit.

Je samoziejmé, Ze urcitd zdravotni rizika nejsou pro pojistovnu piijatelna ani
za vys$si pojistné, ale nabidkou zivotniho pojisténi pro nadstandardni rizika za vyssi
pojistné se rozsifil okruh osob pfijatelnych do pojisténi. Jesté pred nékolika lety bylo
pouzivano pouze pojiSténi za standardni pojistné a zdjemci, ktefi méli zvySena

zdravotni rizika, museli byt odmitéani.

Pojisténi s vylukou: Existuje také moznost, Ze pojistovna vylouci urcita rizika

z pojisténi invalidity nebo z urazového pojisténi.

Zaméstnani a zajmova ¢innost

Mimo zdravotni stav pii stanoveni konkrétniho pojistného ptichazi v uvahu
jesté posouzeni povolani zajemce o pojisténi, ptfipadné jeho zdjmova Cinnost. Tito
Cinitelé jsou brani vuvahu sice predevSim v urazovém pojisténi, ale bezesporu
ovliviiuji 1 riziko zivotniho pojisténi. Praxe jednotlivych pojistoven je vSak rozdilna.
Nékteré pojistovny pfi stanoveni pojistného zivotniho pojisténi k povolani a zajmové
¢innosti nepiihlizeni viibec a sjednavaji tedy zivotni pojiSténi za béZné sazby bez

ohledu na povolani. Jiné pojistovny k povolani a zajmové Cinnosti prihlizeji a zivotni
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pojisténi sjednavaji za individudlni sazby a né¢které dokonce pojistuji osoby s vyrazné

rizikovymi povolanimi pouze na doziti.

Pojistna doba je doba, na kterou bylo pojisténi sjednano.

V souvislosti se zkoumanim zdravotniho stavu se u Zivotniho pojiSténi naskytaji dveé

zavazné otazky:

kdy se pojistit,

na jakou dobu se pojistit.

Mladi lid¢é, pokud vibec uvazuji o pojisténi vlastni osoby, vidi pfedevsim

riziko nehody a uvazuji tedy pfedevSim o Urazovém pojisténi. I oni by vSak méli

zvazovat zabezpeceni formou zivotniho pojisténi:

Pojistné je v tomto véku vyhodnéjsi, tj. nizsi, protoze pro pojistovnu piedstavuje
pojisténi nizsi riziko.

Civiliza¢ni choroby — hypertenze, ischemicka choroba srde¢ni nebo diabetes a
fada dalSich chorob se Casto objevuji i u mladSich vékovych kategorii.

V pozdéjsi dobé mohou vzniknout zdravotni problémy, které zpusobi, ze zdjemce
o zivotni pojisténi je jiz do pojisténi nepfijatelny nebo pouze za vysSi nez
standardni pojistné.

Urazové pojisténi nemtize zcela nahradit Zivotni pojisténi. Jednim z divodd je
skutecnost, Ze pojiStovny jsou ochotny uzavirat pojisténi pouze do urcitych limitt
pojistnych Castek (ve vztahu k pfijmim zdjemce) a tyto limity jsou u trazového
pojisténi niz§i nez u pojisténi Zivotniho. Zivotni pojisténi také obsahuje obvykle i
pojisténi invalidity, které umoznuje pokra¢ovani pojisténi bez placeni pojistného

pii plné invalidite.

VétsSina 1idi, pokud se rozhoduje pro Zivotni pojisténi, zvazuje obvykle

pojisténi na kratsi pojistnou dobu — nechce se vazat na del$i dobu a uvazuje, ze po

skonceni pojisténi se ptipadné pojisti znovu. I zde vSak plati, Ze naopak vyhodné&;jsi je

sjednat pojisténi na del$i dobu. PojiStovny pravé v zajmu zdkaznikli doporucuji

déletrvajici pojisténi. V pozd¢jsi dobé se mulze objevit nemoc, ktera znemozni

uzavieni nového pojisténi nebo bude znamenat pojisténi za vyssi pojistné. Pokud vSak

ma nékdo jiz sjednané zivotni pojiSténi, nemoc, kterd se objevi, nemuize jiz ovlivnit

58



vysi pojistného. Pojistovny v takovém piipadé nemohou pojistné meénit, a tim méné
mohou pojisténi z divodu noveé se vyskytnuv§i nemoci vypovédét. Dlouhodobé
pojisténi také znamena nizsi pojistné, respektive za stejné pojistné si pojistény muiize

dovolit vyssi pojistnou ochranu a sjednat pojisténi na vyssi pojistnou ¢astku.

Z uvedenych diivodi je tedy doporucovano:
= gjednat pojisténi v mladém véku a
= gjednat pojisténi na delsi dobu (nyni k vySe uvedenym divodiim piistupuje jeste

dalsi, a to je danové zvyhodnéni).

Nasledky neplaceni pojistného: storno nebo redukce

Pojistnik se mize dostat do neptiznivé finanéni situace, kdy placeni pojistného
je pro ného obtizné nebo dokonce nemozné. Nasledky neplaceni pojistného jsou

odli$né u rizikovych a rezervotvornych pojisténi.

V ptipad¢ rizikovych pojisténi pii nezaplaceni pojistného do 6 meésici od
splatnosti (resp. 3 mésict u prvniho pojistného) pojisténi konc¢i (storno pojisténi) a
pojistovna vyzaduje doplaceni pojistného za dobu, po kterou nesla jesté plné riziko a

pojistné ptitom za tuto dobu nebylo zaplaceno.

U rezervotvornych pojisténi davaji obvykle pojistovny pojistnikovi moznost
pozéadat o poshoveni se zaplacenim pojistného po ur¢itou dobu. Pokud pojistnik této
moznosti nevyuzil nebo nezaplatil pojistné ve stanovenych lhiitach, platnost pojisténi
nekonci, ale je redukovana (sniZena) bud’ pojistna ¢astka nebo je redukovana
(zkracena) pojistna doba. Predpokladem redukce je trvani pojisténi po urcitou dobu
— obvykle dva roky od pocatku pojisténi. Pokud doslo k ukonceni placeni v kratsi dobé

od pocatku pojisténi, konci pojisténi bez ndhrady.

V ptipadé redukce pojistné Castky, piipadné redukce diichodu, je pojistna
castka snizena na vysi odpovidajici zaplacenému pojistnému se zapocitanim néakladi
vynaloZenych pojistovnou. PojiSténi na tuto novou castku pokracuje dale po celou
sjednanou dobu bez placeni pojistného. V ptipad¢ redukce pojistné doby pokracuje

platnost pojisténi s ptivodné sjednanou pojistnou castkou pro piipad smrti pojisténého
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ale jenom po krat$i dobu opét bez placeni pojistného. Po uplynuti této kratSi doby

pojisténi konci bez vyplaty jakékoliv ¢astky.

Zanik (konec) pojisténi

Pojisténi miize skoncit:

= uplynutim doby, na kterou bylo pojisténi sjednano,

= smrti pojiSténého,

* nezaplacenim pojistného ve stanovenych lhutach,

= vypoveédi pojisténi jak pojistnikem, tak pojistitelem do dvou mésicti od uzavieni
pojistné smlouvy,

= vypovedi pojistnika kdykoliv v pribéhu pojistné doby,

= odstoupenim pojistitele od pojistné smlouvy.

Pojistitel po uplynuti dvou mésicii jiz — na rozdil od pojistnika — nema pravo
vypovédi. V tom spocivd vyznamna ochrana pojistnika, resp. pojisténého. Pojistitel
vSak miize od smlouvy odstoupit, ale pouze za presné specifikovanych podminek:
pokud zjisti, Ze pojistnik nebo pojistény odpovédel védomeé nepravdivé nebo netplné
(zatajil urcité skutecnosti) na nékteré pisemné dotazy pojiStovny, a to za predpokladu,

ze pii pravdivém a uplném zodpovézeni dotazli by pojistovna smlouvu neuzaviela.

Odkupné je rezerva vypoctena pojistné matematickymi metodami k datu zaniku

pojisténi.

U rezervotvornych pojisténi (napt. pojisténi pro ptipad smrti nebo doziti) ma
pojistnik pravo pozédat o zruSeni pojiSténi s vyplatou odkupného (vzity je termin
,odbytné®). Pokud neni pojistnik soucasné pojisténym, musi s zadosti o zruSeni
pojisténi souhlasit i pojistény. Predpokladem je placeni pojistného po urcitou ve
smlouvé stanovenou minimalni dobu. Narok na ptedCasné zruSeni pojisténi je i u
pojistek s jednorazoveé zaplacenym pojistnym — v tomto ptipadé kdykoliv po uzavieni
pojisténi. O vyplatu odkupného muiiZe pojistnik rovnéZ pozadat misto redukce pojistné
castky. VySe odkupného je stanovena podle pojistné-technickych zasad a pojistnik pak

Vu‘ V trV LV 4 4 ‘2\// b r . 4 V e uv wer w r b4 u
okracuje ojisténi placenim niz§iho pojistného. Pojistovn ripoustejl castecno
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vyplatu odkupného pouze za predpokladu, Ze snizena pojistnd ¢astka neni nizs$i nez

urcuji jejich podminky.

Pujcky z pojisténi

Exitence rezerv pojistného umoziuje rovnéz poskytovani ptjéek pojistnikiim, a
to az do vyse odbytného. V piipad¢ pojistné udalosti se nesplacena cast pijcky odecita

od pojistného plnéni.

4.6 Podil na zisku - podil na vynosech, podil na prebytcich

Pojistovny musi pocitat pii kalkulaci pojistného se zhodnocovanim rezerv
zivotniho pojisténi - nebo-li s jejich ,,urocenim™ - na mnoho let doptfedu. Pojisténi je
mozné uzaviit az na 25 let nebo pokud je nékdo uzavie jiz ve 20 letech, na dobu vice
nez 40 let. Z divodu obezietnosti musi proto pocitat s pfiméfenym urocenim, které
bude platit i v obdobich nizké inflace a tedy i v obdobich nizkych trokli. Na druhé
stran¢ v obdobich vyssi inflace a v diisledku toho vysSich Grokl nabizenych bankami
by pojisténi byli v nevyhod¢ oproti klientiim bank nebo viici jinym formam spoteni.
Banky jsou vtomto sméru ve vyhod¢, protoze mohou pruznéji reagovat na vyvoj
penézniho a kapitdlového trhu, a mohou proto nabidnout véas odpovidajici uroceni

terminovanych vkladi nebo jinych bankovnich produkti.

Pojistovny tento problém fesi poskytovanim podilu na zisku u rezervotvornych
pojisténi. Podstata spociva v tom, Ze vynosy ziskané z investovani rezerv navic oproti
uroceni v kalkulacich pojistného jsou rozdéleny z vétSi Casti na jednotlivad pojisténi
(pojistné smlouvy) a jsou vyplaceny na konci pojisténi (nebo v piipadé smrti) spolu se
sjednanou pojistnou castkou. PojisStovny do podilu na zisku vSak zapocitavaji i Cast

v

vyssich vynost vyplyvajicich naptiklad z pfiznivejSiho Skodného pribéhu, to znamena

v

Podil na zisku se n¢kdy nazyvé také podilem na vynosech nebo podilem na

ptebytcich, podstata je ale stejnd. Nekteré pojisStovny mohou také vysSi vynosy
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rozdélovat 1 formou rlznych bonusi nebo zvlastnich prémii. V nabidkovych
materidlech se Casto také pouzivd pojem ,,zhodnoceni“ pojisténi, ktery ptedstavuje

zvySeni sjednané pojistné ¢astky o rizné formy podilti nebo bonust.

4.7 Ochrana klienta proti inflaci

Podil na zisku chrani proti inflaci klientovy naspotrené prostiedky, tedy rezervy
vytvorené zjiz zaplacené¢ho pojistného. Inflaci se vSak méni i hodnota bézné
placeného pojistného, které pojistnik v ptislusSnych splatkach plati pojistovne.
V zajmu udrzeni hodnoty pojistné Castky proto nckteré pojiStovny nabizeji u
kapitalovych nebo diichodovych pojisténi tzv. dynamické formy pojisténi, u kterych
je moznost zvySovani pojistného, a to bud’ pravidelné o urcité procento kazdy rok
(naptiklad o 5%) nebo o procento odpovidajici inflaci, pokud inflace prekroci urcitou
hranici. PojiStovna se tedy prostfednictvim podilu na zisku stard o to, aby se
neznehodnocovaly rezervy, které jsou u ni uloZzené a pojistény se sam stara o udrzZeni
hodnoty pojistné Castky tim, Ze plati vys$i pojistné, které vSak odpovidd ptivodni
hodnoté pojistného ovlivnéného inflaci. Tim se pochopitelné zvySuje vyse castky,

kterd je na konci pojistné doby vyplacena.

4.8 Prehled produktii Zivotniho pojisténi

4.8.1 Docasné pojiSténi pro pripad smrti

Zakladnim typem zivotniho pojisténi je pojisténi pro piipad smrti. Pfitom
rozeznavame dva typy pojisténi pro piipad smrti:
= docasné pojisténi pro pripad smrti,

= trvalé pojiSténi pro ptipad smrti.
Oba typy se od sebe vyznamné li$i. Hlavni rozdil spoc¢iva v tom, ze doCasné

pojisténi je pojisténim Cisté rizikovym a nevytvaii se tedy zadna rezerva pojistného. U

trvalého pojisténi se jedna o dozivotni pojiSténi. K vyplaté sjednané pojistné Castky
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tedy musi dojit, a tudiz se musi vytvofit rezerva. Trvalé pojisténi pro piipad smrti patii

tedy mezi pojiSténi rezervotvorna.

U docasného pojisténi je pojistna castka vyplacena pouze v piipadé smrti
pojisténého, pokud kni dojde v pribéhu pojistné doby. Na konci pojisténi neni
vyplacena zadné ¢éstka. Pojisténi se sjednava na dobu urCitou — napt. 5 az 25 let nebo

do ur¢itého véku — napt. do 60 nebo az do 70 let.

Docasné pojisténi je relativné levné, ale jeho nevyhodou je skute¢nost, Ze po
uplynuti doby, na kterou bylo pojisténi sjednano, pojisténi konc¢i bez vyplaty jakékoliv
¢astky. Je vyhodné pro zabezpeceni rodiny, a to 1 na vyssi ¢astky vzhledem k relativné
nizkému pojistnému, ale nezabezpecuje samotné¢ho pojisténého pro piipad potieby

dodate¢nych zdroji v budoucnosti.

Docasné pojisténi pro piipad smrti je ¢asto pouzivano ke kryti ivérl, zejména
na vyssi Castky, napiiklad uvért ze stavebniho spofeni nebo hypotecnich uvért.
Takova pojisténi vyzaduji obvykle i banky nebo stavebni spofitelny poskytujici uvery
a predstavuji vyznamné zabezpecCeni rodiny pifed finan¢nimi potizemi, které by

znamenalo placeni vysokych spléatek v ptipad€ imrti pojisténého.

Docasné zivotni pojisténi ma fadu variant. Zejména pojisténi na kryti uvéru mize
byt sjednano pojisténi:
= na stejnou ¢astku po celou dobu trvani pojisténi nebo

= pojisténi na klesajici pojistnou ¢astku.

Pojisténi na stejnou castku predstavuje vyssi finan¢ni zatizeni pii placeni
pojistného, ale znamené zvySenou ochranu poziistalych. Pouze Cast sjednané pojistné
Castky je totiz pouzita na splaceni zbyvajici ¢asti dluzné Castky a zbytek je vyplacen
pozistalym. Takové pojisténi tedy predstavuje pojisténi na kryti uvéru a bézné

pojisténi pro ptipad smrti zabezpecuje poziistalé.

Pojisténi na klesajici pojistnou ¢astku miize byt sjednano:

* na linearn¢ klesajici ¢astku nebo

= na Castku odpovidajici zbyvajici ¢asti tvéru.
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U pojisténi na linearné klesajici ¢astku pojistnd castka klesd pravidelné a
pojistné je po celou dobu pojisténi stejné, je vSak nizsi nez v pripadeé pojisténi na
stejnou Castku po celou dobu pojisténi. U pojisténi na linearné klesajici ¢astku se vsak
muze stat, ze v pocatecnim obdobi vzhledem k vys$§im uroktim ze splaceného uveéru je

zbyvajici dluzné ¢astka vyssi nez linedrné klesajici pojistna Castka.

Zminénou nevyhodu pojisténi na linedrné klesajici ¢astku odstraniuje pojiSténi
na castku odpovidajici zbyvajici ¢asti poskytnutého uvéru. Pojistnd Castka je
stanovena kazdy rok znovu a odpovida piesné zistatku Gvéru na pocatku roku véetné
uroki. S klesajici pojistnou ¢astkou pribézné klesa i pojistné a pojistény plati pouze za
takové pojistné kryti, které skuteCné potiebuje. Administrativné je ovSem takové
pojisténi narocnéjsi a pouziva se proto obvykle pro skupinové pojisténi klientd, to
znamena napiiklad pro pojisténi vSech klientli stavebni spofitelny. PojiSténi je pak

sjednavano zaroveil se smlouvou o poskytnuti uvéru.

O pojisténi zajistujici splaceni uvéru ma zajem jak ptijemce Gvéru, tak banka
nebo stavebni spofitelna poskytujici uvér. Klient banky ma zajem, aby neuvedl
partnera, resp. rodinu do svizelné finan¢ni situace, kterd by mohla vést az ke ztraté
domu nebo bytu. Banka ma zajem na splaceni véru a dava vzdy prednost thradé

z pojisténi pred realizaci zastavniho prava.

U pojisténi zajist'ujici splaceni Givéru existuje 1 moznost pojistit oba manzele,

pokud pfijem obou je vyznamny pro splaceni uvéru.

Je tfeba vidét, Ze pojiSténim pro piipad smrti je kryto pouze riziko umrti, ale
napiiklad riziko invalidity zlstava. Je vSak moZzné pojistit se kapitalovym pojisténim
pro pifipad smrti nebo doziti s pfipojisténim invalidity. Pojistné je ovSem podstatné
vysSi a znamend to zatizeni rodinného rozpoctu jednak splacenim uvéru a zaroven
spofenim formou zivotniho pojisténi. Za Gvahu vSak stoji pokryt takto alesponi Cast

cerpané¢ho uvéru.
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I nabizené individualni docasné pojisténi pro piipad smrti ma rizné varianty, tj.
napiiklad zvySeni pojistné ¢astky za urcitych podminek, moznost pfemény pojisténi na

kapitalové pojisténi (samoziejmé s Gpravou pojistného) a dalsi.

4.8.2 Trvalé pojiSténi pro pripad smrti

Trvalé pojisténi pro piipad smrti se také nazyva dozivotnim pojisténim.
Pojistna castka je vyplacena vzdy a musi se proto vytvofit rezerva jako v piipadé
kapitalového pojisténi. Tim se trvalé pojisténi podobé kapitdlovému pojisténi, ale jinak
se od né¢ho podstatné 1isi:

* Neni sjednano na urcitou dobu.

= Pocita se s tim, Ze pojistna ¢astka bude vyplacena pouze v piipadé smrti.

= Obvykle je sjedndno na niz8§i castky. Cilem je predevsSim kryti naklad
souvisejicich s imrtim (pohfebni ndklady, ale tieba i dédicka dan), ale mize to byt

1 zabezpeceni partnera nebo jiného ¢lena rodiny.

Pojistné mtize byt placeno po celou dobu pojisténi, obvykle se vSak plati po
omezenou dobu (napft. 5-25 let nebo do urcitého veku: napt. 55-70 let) a po ukonceni
placeni ziistava v platnosti az do smrti pojisténého, kdy je pojistna ¢astka vyplacena
opravnéné osob¢. Pojistna Castka muze byt také vyplacena pii doziti 85 let veku

pojisténého.

U trvalého pojiSténi smrti mize byt narok na zprosténi od placeni pojistného

v ptipadé plné invalidity a obvykle je také narok na podil na zisku.

PojiSténi pohrebnich nakladG: Ng&které pojiStovny nabizeji 1 pojisténi
nakladi na pohieb, coz je v podstaté varianta trvalého pojisténi pro pfipad smrti.
K pojistnému plnéni vSak dochazi pouze v ptipad¢ smrti (neni zde ani vyjimka vyplaty
v 85 letech) a pojistné Castky jsou obvykle nizsi. Pojistné se plati bud’ jednorazové

nebo bézné ve splatkach, ale po zkracenou dobu placeni (5-10 let).
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4.8.3 SmiSené Zivotni pojiSténi

Smisené zivotni pojisténi, tj. pojisténi pro piipad smrti nebo doziti, je
protoZze zabezpecuje nejen rodinu pro piipad smrti pojisténého, ale vytvaii zdroven i
prostiedky pro piipad doziti pojiSténého. Sjednana pojistna ¢astka je vyplacena bud’
v piipadé smrti pojisténého opravnéné osobé nebo pii doziti konce pojistné doby
pojisténému. Pojistnd ¢astka je tedy vyplacena vzdy, a to je jedna ze zakladnich vyhod
smiSen¢ho pojisténi oproti rizikovému pojisténi, u kterého k vyplaté dochazi pouze
v pfipadé¢ smrti v pribéhu pojisténi. SmiSené Zivotni pojisténi je pojisténim

rezervotvornym.

SmiSené Zivotni pojisténi, piipadné pojisténi pouze pro ptipad doZiti je také

uvadéno pod nazvem Kkapitalové pojisténi.

Dal§i vyznamnou vyhodou tohoto pojisténi je podil na zisku (podil na
vynosech, podil na ptebytcich), ktery pojistovny k tomuto produktu obvykle nabizeji a

ktery zajist'uje, Ze naspotfena ¢astka neni v zasad€ ohroZena ptipadnou inflaci.

Vyznamnou vyhodou je 1 Siroka nabidka riznych druht piipojisténi. Umoziuji
ptipojistit se jednoduSe a také za vyhodné&jSich podminek pro piipad trazu, vazné
choroby, ale také invalidity. PfipojiSténi pro pfipad invalidity vytvaii narok na
zpro$téni od placeni pojistného v ptipadé plné invalidity pojisténého a chrani ho tak
pted finan¢nimi problémy spojenymi s placenim pojistného za zhorSenych ptijmovych

podminek.

Varianty smiSeného Zivotniho pojiSténi

SmiSené zivotni pojisténi mé fadu variant. Naptiklad je mozné se pojistit pro
pfipad smrti na stejnou c¢astku jakd bude vyplacena pii doziti nebo je mozné sjednat
pro pripad smrti pojistnou ¢astku vysSi, napf. az trojnasobek pojistné ¢astky pfi
doziti. Existuji vSak i kapitalova pojisténi, u kterych je kladen vyssi diiraz na dosazeni

co nejvyssi Castky pii doziti a v piipadé umrti je vyplacena pouze do té doby
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akumulovana rezerva. Obvykl¢ vsak je, Ze pojistovna ruci pro ptipad smrti od pocatku
pojisténi ve vysi sjednané pojistné Castky a vyplati tedy pojistnou Castky v ptipadé

smrti pojisténého, at’ jiz k tmrti dojde kdykoliv od pocatku pojisténi.

Je také nabizeno pojisténi s dvoji vyplatou pojistné ¢astky, a to v ptipad¢ umrti

pojisténého jednak po jeho smrti a pak znovu v dobé smluveného konce pojisteéni.

Pojisténi dvojice osob

Dalsi variantou smiSeného zivotniho pojisténi je pojisténi dvojice osob,
napiiklad manzelli — mize to byt vSak i jind dvojice (druh a druzka, jind partnerska
dvojice, partnefi v podnikadni). Pojistna castka se vyplati pokud zemfe kdokoliv
z pojisténé dvojice, obvykle druhé osobé. V ptipad¢ doziti je pojistna ¢astka vyplacena
obéma pojisténym rovnym dilem. Vyhodou tohoto pojiSténi je pojistna, které je nizsi,

nez kdyby se pojistoval kazdy zvlast.

Smisenym Zzivotnim pojiSténim (ale i jinym typem Zzivotniho pojisténi) muze
pojistény zabezpecit obmysSlenou (opravnénou) osobu, kterou mize ustanovit
kohokoliv, tedy naptiklad druha nebo druzku, nebo jiné osoby, u kterych zabezpeceni

formou by bylo z rGznych diivodi problematické.

4.8.4 Investi¢ni Zivotni pojiSténi

Investicni pojisténi je pojisténi pro piipad smrti a doziti, a je to tedy
rezervotvorné pojisténi s vyplatou pojistné Castky v pfipadé smrti nebo pii doziti

konce pojisténi.

Vyhodou tohoto pojisténi je pro klienta moznost volby kam budou jeho
prostfedky investovany, a to do investi¢nich podilovych fondl s rozdilnou investicni
strategii (napf. penézni fondy, dluhopisové fondy, akciové fondy a smiSené fondy).

Tim je umoznéno vyssi zhodnoceni prostiedkt klienta, ale pochopitelné to také nese
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riziko, ze ocekavané vynosy budou nizsi nez ty, které jsou zaruCeny v kapitdlovém
pojisténi. Pojistovny tedy nezarucuji vynos z investovanych prostiedki a vysledny
vynos miliZze byt i negativni, tj. celkova castka pti doziti niz§i nez vlozené prostiedky. I
u tohoto typu pojisténi je vSak zaruCena vyplata sjednané pojistné castky pro ptipad

smrti. Toto pojiténi nabizeji v Ceské republice pouze nékteré Zivotni pojistovny.

Investi¢ni Zivotni pojisténi lze uzavtit obvykle kdykoliv mezi 15. a 60. rokem
Zivota, a to za bézné nebo jednorazové pojistné. Sjedndva se na urcitou dohodnutou
dobu (napt. 5 az 35 let) nebo do uréitého véku (napt. do 60 az 70 let). Vzhledem
k moznosti kolisani vynosii z investi¢nich fond, do kterych je investovano, je
zejména u tohoto pojisténi vyhodné dlouhodobé pojisténi. Klienti maji moznost zvolit
vzajemny pomér mezi vys$i rizikového pojiSténi (pojiSténi pro piipad smrti) a vysi
investice (tj. vysi ¢astky investované na vyplatu v dob¢ doziti). Také rozhoduji o tom,
v jakém poméru budou jejich finan¢ni prostiedky urcené na investovani rozdéleny do
jednotlivych investi¢nich fondl (napt. fondu penézniho trhu, fondu dluhopisi nebo
akciového fondu). Pii sjedndvani pojisténi se stanovi pojistna ¢astka pro piipad smrti,
pojistna castka pro pripad doziti neni stanovena, protoze je jednak ddna moznost
zvySovat v prubéhu doby pojistna urcené na investovani, a jedna castka vyplacena pfi

doziti zavisi na vysledku investovani zvoleného pojisténym.

Pojistnd, které se pojistnik rozhodne platit, pojistovny preméni podle
aktualniho kurzu na tzv. podilové jednotky a umisti je v riznych fondech v poméru,
ktery klient urcil. Z klientova uctu se pak jednou mési¢né odecitaji jednotky na uhradu
rizikového pojistného pro jednotlivd kryta rizika a na thradu poplatkli za spravu
pojisténi. O stavu podilového uctu jsou klienti pravidelné informovani podrobnym

vypisem.

Na konci pojistné doby obdrzi pojistnik aktudlni hodnotu svych podilovych
jednotek, a to ve form¢ jednorazové vyplaty nebo formou pravidelného dichodu.
V ptipadé smrti pojisténé osoby vyplati pojiStovna opravnénym osobam sjednanou
pojistnou castku a aktualni hodnotu podilovych jednotek. Modelll investi¢niho
pojisténi je vice. V nékterych ptipadech je mozné vlozit do fondl pouze Cést
pojistného a ¢ast je spravovana pojistovnou podle obvyklych pojistné-technickych

pravidel.
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Vvhody investi¢niho zivotniho pojiSténi

= Pojistnik m& moznost rozhodnout o vysi pojistného ur¢ené¢ho na investovani, a tim
0o poméru mezi pojisténim (tj. pojisténim pro piipad smrti, pro piipad urazu,
ptipadné pojisténim na dalsi rizika).

= VySe pojistného na investovani neni omezena a Ize ji v prub¢hu pojisténi menit.

= Kdykoliv v prubéhu trvani pojisténi je mozné zaplatit mimotfadné jednorazové
pojistné (kazda pojiStovna ma stanovenou minimalni vysi mimotadného
pojistného).

= Naspoiené prostfedky mohou byt v pribéhu pojisténi c¢asteéné odCerpany (stejné
tak jsou stanoveny ¢astky minimalniho vybéru).

= Vlastni volba investi¢ni strategie. Kdykoliv je mozné pfemistit jiz existujici
podilové jednotky mezi fondy navzajem.

= Pojisténi mize byt kdykoliv ukonceno. V tomto piipadé je naspofend Castka
vyplacena pojistnikovi bud’ jednorazoveé nebo ve formé pravidelnych vyplat.

= Protiinflacni program nabizi moznost zvySovani pojistné Castky a pojistné
zavislosti na mife inflace tak, aby byla zachovéna redlnd hodnota pojiSténi
(dynamizace pojisténi).

» Prostfednictvim investicniho zivotniho pojisténi je mozné i s minimalnim
mnozstvim penéznich prostiedkil vstoupit na tuzemsky i zahrani¢ni kapitalovy trh,

a tak ziskat dlouhodobé& vyssi vynosy nez napt. z vkladii u bank.
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VétSina  pojistoven nabizi zvlastni produkty zivotniho pojisténi pro
zabezpeceni rodiny a predevSim pro pojisténi déti a mladeze. K zabezpeceni déti mize
slouzit kazdé Zivotni pojiSténi, protoze pojistény mulze déti urCit jako piijemce
pojistného plnéni. Specidlni kombinovana pojiSténi déti a mladeze vSak maji néco
navic a da se fici, Ze poskytuji pojistnou ochranu celé rodiné. Déti jsou naptiklad

piimo uvedeny mezi pojiSténymi osobami a smluvné je stanoveno, ze jsou piijemci
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urcitych pojistnych plnéni. PojiSténi jsou nabizena pod riznymi ndzvy, naptiklad
Rodinné pojisténi, SdruZené pojisténi mladeze, Stipendijni pojisténi, Svatebni

pojisténi.

U téchto pojisténi jsou vedle déti pojisténi obvykle rodice, ale mohou to byt i
jiné osoby — naptiklad prarodice nebo péstouni. Pojistén mize byt jeden rodi¢ nebo
souCasn¢ oba rodice. V tom piipadé dochdzi k pojistnému plnéni v pfipadé umrti

kteréhokoliv z rodict a v ptipadé umrti obou se plnéni obvykle zvysuje.

V piipadé tmrti pojisténého rodice dochazi obvykle ke zprosténi od placeni
pojistného. Tim je zajiSténo pokracovani pojisténi do konce pojistné doby a vyplata
sjednané pojistné¢ castky nebo vyplata dichodu po dobu studia u stipendijnich
pojisténi. Ke zprosténi od placeni pojistného dochdzi u vétsiny produktd i v ptipadé

pifiznani plné invalidity jednomu z pojisténych rodica.

U nékterych produktl je v ptipadé smrti pojisténého rodice jesté¢ narok na
vyplatu diichodu v urcité vysi stanovené procentem ze sjednané pojistné cCastky a
piipadné se jest¢ zvySuje vyplacené pojistné plnéni pifi doziti konce pojisténi —

napiiklad dvojnésobek.

Vyhodou téchto pojisténi je také skuteCnost, ze obvykle umoziuji i pojisténi
urazu jak pro dité, tak 1 pro rodice. To znich ¢ini skuteCna rodinnd pojisténi
poskytujici rozsahlou a kvalitni pojistnou ochranu celé rodin€. Navic vytvareji kapital
umoznujici détem snadnéjsi start do zivota, at’ jiz jednorazovou vyplatou pojistné
castky nebo vyplatou pravidelného stipendia po urcitou dobu. I u téchto pojisténi je

narok na podil na zisku.

Stipendijni pojiSténi: Pojisténou osobou je dité a pojistné plnéni je bud’ jednorazové

nebo miize byt pfeménéno na pravidelnou vyplatu stipendia.

Svatebni pojiSténi (pojiSténi véna): PojiSténou osobou je dité a k plnéni dochazi pii
doziti ditéte sjednan¢ho véku (obvykle rok, kdy dosédhne plnoletosti) nebo je plnéni
odlozeno az dojde ke snatku, nebo az je pozadano o vyplatu. Pojistné plnéni se zvysuje

o urcité procento obvykle kazdé Ctvrtleti a pojistné se jiz neplati.
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4.8.5 Diichodové typy pojisténi

Dtichodové pojisténi je nékdy uvadéno jako zvlastni typ pojisténi, jedna se
vSak o Zivotni pojisténi pouze s uritymi zvlaStnostmi, pokud se tyka plnéni. U
smiSené¢ho zivotniho pojisténi dochazi obvykle k jednordzové vyplaté pojistného
plnéni, kdezto u dichodového pojisténi (resp. od sjednaného véku) dochazi k vyplaté
pravidelnych dichodovych splatek. I dlichodové pojisténi také nabizi SirSi ochranu

v pfipad¢ plné invalidity, a to moZnost sjednani doc¢asného diichodu.

Stat miize svym socialnim zabezpecenim poskytnout obanim pouze zakladni
zabezpeceni pro obdobi odchodu do diichodu, a proto zarueny dichod od statu do
zna¢né miry nivelizuje pfijmy v dichodovém véku. Pokud lidé s nadprimérnymi
pfijmy nechtéji, aby jim v tomto obdobi prudce klesla Zivotni Groven, musi si nutné
zabezpecit dalsi ptijmy sami. Diichodové Zivotni pojisténi jim k tomu poskytuje velmi

dobrou a vyhodnou pfilezitost.

Vyhody poskytované u kapitdlovych zivotnich pojisténi, tj. zprosténi od
placeni pojistného v piipad¢ plné invalidity a podil na zisku plati i pro dichodova
pojisténi. U diachodovych pojisténi je vSak mozné sjednat i vyplatu docasného
dichodu, ktery je vyplacen po celou dobu plné invalidity az do dosazeni dichodového

véku, kdy pojistovna zacne vyplacet sjednany zékladni dichod.

Pojistovny nabizeji mnoho variant dichodového pojisténi a mnoho kombinaci, ze
kterych si kazdy mutze vybrat tu, kterd nejvice odpovida jeho potiebam. Soucasti
nabidky obvykle je:
= zakladni dozZivotni dichod,
= docasny dichod v pfipadé plné invalidity,
= dtchod pro pozistalé,

= pfipojisténi, napiiklad pojisténi invalidity.
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Zakladni diuchod je v podstaté obdoba starobniho dichodu vyplaceného statnim
diichodovym pojisténim. Obvykle je vyplacen od dosazeni diichodového véku, ale
vzhledem k posunim odchodu do dGchodu ve statnim systému socidlniho
zabezpeceni, mize byt smluvné ujedndna i jind doba pocatku vyplaty zakladniho
diachodu — naptiklad u muzi 60 let. Pojisténému je také poskytnuta moznost volby
riznych variant vyplaty zakladniho dichodu. Dichod je dozZivotni, ale pojiStény se
muze rozhodnout pro zkracenou dobu vyplaty dichodu — naptiklad po dobu 5 nebo 10
let. Diichodové splatky jsou v tom piipadé samoziejme vyssi. Pojistény se miize také
rozhodnout pro preménu jednotlivych splatek na jednordzovou vyplatu. Dalsi
moznosti pro pojisSténého je odklad vyplaty zédkladniho dichodu — naptiklad v ptipade,
ze pokracuje v praci a zdroj dodateCnych piijml prozatim nepotiebuje. Pozdéjsi

diichodové splatky se tim samoziejmé zvySuji.

Docasny diichod je vyplacen v piipadé priznani plné invalidity pojisténého a je tedy
obdobou invalidniho diichodu ze statniho socidlniho zabezpeceni. Zatimco vyplata
zakladniho dichodu je vzdy soucasti dichodového pojisténi, kryti plné invalidity
zalezi na volbé zajemce o pojisténi. Docasny dichod, pokud byl v pojistné smlouvé
sjednan, se vyplaci po celou dobu pIné invalidity a kon¢i bud’ ukoncenim plné

invalidity nebo vznikem néroku na vyplatu zakladniho dichodu.

Diichod pro pozistalé slouzi pro zajisténi pfijmi pozistalych v piipadé smrti
pojisténého, a to at’ k umrti dojde v dob¢ placeni pojistného nebo jiz v dobé vyplaty
zakladniho diichodu. Dtchod pro pozustalé je rovnéz volitelnd soucést diichodového
pojisténi, to znamend, ze zdjemce o pojisténi tento diichod nemusi zvolit, pokud jiz
neni nikdo, kdo by byl zavisly na jeho pfijmu. Doba vyplaty diichodu pro pozistalé se
v jednotlivych pojistovnach lisi — naptiklad 10 nebo 14 let. VySe diichodu zavisi na
dobé umrti. V ptipad¢ smrti pfed vznikem naroku na vyplatu zdkladniho diichodu je
vyplaty vyssi (naptiklad 1,5ndsobek zékladniho dichodu), pokud k tmrti doslo po
zahajeni vyplaty zakladniho diichodu, je v prvnich letech vyplacen dichod ve vysi
zékladniho diichodu, pozdéji (naptiklad po 5 letech) pouze 0,5 nasobek zakladniho
dichodu. Pozistali se mohou obvykle také rozhodnout pro jednorazové plnéni misto

vyplaty zékladniho dichodu.
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Rovnéz je nabizeno pojisténi s ihned splatnym diichodem, ktery je dozivotni, je
vSak mozné pozadat i o vyplatu dichodu pro krat$i dobu (nejméné 5 let). Diichod je
mozné sjednat i se zabezpecenim dalsi osoby, tedy s diichodem pro pozistalé. Pojistné

je mozné zaplatit pochopitelné pouze najednou, tedy jednorazove.

Dal$i moznosti je diichodové pojisténi pro dvojici osob, u kterého se vyplaci
zakladni diichod dozZivotn€ prvnimu pojisténému a po jeho smrti diichod pro poziistalé

druhé osobg, a to opét dozivotné.

O dichodové pojisténi je v poslednich letech stale vétSi zdjem, a to 1 pies
nabidku jinych forem zabezpec€eni pro staii — ptedevsim spofeni v penzijnich fondech.
Jak dichodové pojisténi, tak penzijni fondy maji své vyhody. Pro penzijni fondy mluvi
zejména statni podpora spoteni formou statniho ptispévku, ktery se vsak vyplaci pouze
do vySe 500 K¢ spofeni méesicné, pi1 vySSim spofeni vSak je jeSt€¢ moznost odpoctu

spoteni az do vyse 12 000 K¢ ro¢né¢ od zdanitelného zakladu dané z piijmu.

Zakladni vyhodou dichodového pojisténi je kryti ptfipadnych rizik, a to
zejména invalidity a smrti. Vyplata diichodu v ptipad¢ pojistné udalosti neni zavisla na
vysi zaplaceného pojistného, kdezto v ptipad€ spofeni u penzijniho fondu je vyplaceno
v podstaté jen to, co bylo do té doby naspofeno (vCetné statnich ptispévkl a uroki
poskytnutych penzijnim fondem). To plati jak pii vyplat¢ dichodu v ptipadé
invalidity, tak u dichodu pro pozlstalé. D4 se fici, ze obé formy zabezpeceni

prostfedkit pro stafi maji svlj vyznam a nejvyhodnéjsi je proto kombinace obou

forem.

4.9 Druhy pripojisténi k Zivotnimu pojisténi

Pfipojisténi je obvykle mozné sjednat u kapitalovych Zivotnich pojisténi,
dachodovych pojisténi, piipadné dalSich rezervotvornych pojisténi. V zasadé se

nesjednava spolecné s rizikovymi pojisténimi (docasné pojisténi smrti)

73



4.9.1 Pripojisténi invalidity

Nékteré pojistovny nabizeji pojisténi invalidity jako pfipojiSténi k zivotnimu
pojisténi, a tedy za zvlastni pojistné, jiné zahrnuji pojisténi invalidity do zakladni
nabidky nékterych produktti kapitalovych a dichodovych pojisténi a dalsi pojistné
tedy jiz nepozaduji. Pfi sjednavéani pojisténi by mél zastupce pojiStovny na tuto
skutecnost upozorni, je vSak dobré kdyZz se o toto pojisténi bude informovat zajemce

sam.

Nérok na plnéni v pfipad¢ invalidity vznika v pfipadé ptiznani plné invalidity,
to znamena v zasadé pii priznani plného invalidniho dichodu ze statniho dichodového
pojisténi. NestaCi tedy pouze <¢astecnd invalidita. U nékterych pojistoven je
podminkou pro plnéni pouze plna invalidita, ktera vznikla nasledkem trazu. Rada
pojistoven vSak pfiznava ndroky na plnéni, jestliZe je pficinou plné invalidity jak uraz,
tak 1 nemoc. V ptipad¢ plné invalidity, ktera byla pojiSténému pfiznana v disledku
nemoci, se vSak vyzaduje, aby k jejimu pfiznani doslo az po urcité cekaci dobé —

obvykle po dvou letech od poc¢atku pojisténi.

Plnéni v pfipad¢ plné invalidity spocivd obvykle ve zpro$téni od placeni
pojistného. Po dobu trvani naroku, ptipadné az do konce pojisténi pojistovna upousti
od inkasa pojistného a pojisténi pokracuje v plném rozsahu v platnosti. To znamena,
7Ze je narok na rist rezervy, ndrok na b&Zzné zhodnoceni rezervy i1 dodatecné

zhodnoceni podilem na zisku.

K rozsahlejsimu plnéni v ptipadé¢ plné invalidity dochdzi u dichodovych
pojisténi, pokud je soucasti pojisténi 1 tzv. doCasny diichod. Ke zprosténi od placeni
pojistného pfistupuje jesté vyplata docasného dichodu, a to ve vysi sjednaného
zakladniho dichodu. Tento dichod je vyplacen po celou dobu plné invalidity nebo do

doby vzniku naroku na zakladni diichod, pokud plné invalidita nebyla ukoncena diive.

Pojisténi invalidity je jednou z vyznamnych vyhod Zivotniho pojisténi oproti
spofeni, ktera umoznuje prostfednictvim pojisténi akumulovat prostfedky i v dobé,
kdy by to formou spotfeni nebylo mozné, nebo to neumérné zatizilo rodinny rozpocet.

V dichodovém pojisténi jeste navic doplituje snizené piijmy.
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4.9.2 Pripojisténi urazu

Zivotni pojisténi mimo vytvéafeni rezervy pro budouci potiebu zabezpeduje
finan¢n¢ predev§im rodinu pojisténého, nebo 1 jiné osoby, pro ptipad smrti
pojisténého. Urazové pojisténi zabezpecuje také rodinu pro piipad tirazové smrti, ale
zejména zabezpecuje samotné¢ho pojisténého piedevsim pro piipad trvalych nasledka
urazu. Muzeme byt sebevic opatrni, ale staci mald chvile opatrnosti na silnici, pfi
sportu nebo dokonce v domdacnosti ¢i na chalupé a Graz se nemusi vyhnout ani nam.
Koneéné - nemusi to byt ani naSe vlastni nepozornost, ale miizeme byt obéti i n€koho

jiného.

Urazové pfipojisténi je mozné sjednat k vétSiné rezervotvornych Zzivotnich
nebo diichodovych pojisténi. Je vSak moZné je uzaviit také samostatné a rovnéz jako

pfipojisténi u n€kterych jinych pojisténi (napt. cestovni pojisténi, havarijni pojisténi).

Urazové piipojisténi zahrnuje obvykle:
= pojisténi pro piipad smrti nasledkem urazu,
= pojisténi pro piipad trvalych néasledki trazu,

= denni odskodné / pojisténi doby nezbytného 1éceni.

Nékteré pojistovny vSak nabizeji i moznost ptipojisSténi pouze pro piipad smrti
nasledkem trazu nebo pojisténi pro piipad smrti nasledkem trazu a trvalych nasledka
urazu a nenabizeji formou pfipojisténi denni odSkodné, resp. pojisténi doby

nezbytného léceni.

Pojisténi pro pripad smrti nasledkem urazu zvysSuje pojistnou ochranu rodiny
v ptipad€ trazové smrti. K plnéni za irazovou smrt se nevyzaduje, aby k umrti doslo
ihned pfi urazu nebo bezprostfedné po ném, Uraz vSak musi byt pfi¢inou umrti. Je
samoziejmé, ze v piipadé urazové smrti je vyplaceno pojistné plnéni vyplyvajici jak

z Urazového pfipojisténi, tak i z vlastniho Zivotniho pojisténi.
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Z pojisténi trvalych nasledki urazu pojistovna plni v piipadech, kdy uraz
zanechal trvalé nasledky, kterymi se rozumi anatomicka nebo funkéni ztrata udu,
organu nebo jejich ¢asti. Vzhledem k tomu, ze pojistovny plni i za funkéni ztratu,
nemusi dojit ke skutecné ztraté, ale sta¢i naptiklad vyznamné omezeni hybnosti udu.
Pojistovna vSak z této slozky tirazového pojisténi neplni, pokud doslo k urazu, ale
uraz se zahojil bez jakychkoliv trvalych nasledki. U trvalych nasledkd urazu zélezi na
jejich rozsahu, naptiklad na rozsahu sniZzeni funkénosti ruky nebo nohy a podle toho
pojistovna plni urcité procento ze sjednané pojistné ¢astky. Rozsah trvalych nasledkti

stanovi 1ékar ve spolupraci s odbornym pracovnikem pojistovny.

Slozka urazového pojisténi, ktera ma caste€né nahradit usly piijem nebo
pfipadné zvySené naklady v souvislosti s irazem, ma v nabidce nékterych pojistoven
podobu denniho od$kodného, v jinych je nabizena jako pojisténi doby nezbytného
léceni. V obou piipadech nema vztah ke skutecné uslému vydélku nebo ke skuteCnym
nakladlim souvisejicim s trazem. V ptipadé¢ denniho odSkodného je vySe plnéni dana
sjednanou ¢astkou denniho odskodného, které je vyplaceno po dobu 1éceni, v ptipadé
doby nezbytného léceni je ve smlouvé stanovena pojistna Castka, kterd predstavuje
dobu 1éCeni v trvani jednoho roku a vySe plnéni zavisi na primérné dobé, kterou si
dany uraz obvykle vyZzada. V obou ptipadech je obvykle stanovena doba, od které se
pojistné plnéni poskytuje, tj. naptiklad pokud léceni ptesdhne dobu 14 dnd nebo
ptipadné 4 tydn.

vvvvvv

soucasti tirazového pojisténi. Denni odskodné nebo odSkodnéni za dobu nezbytného
léceni mlze byt pro pojisténého také vyznamné a mulze pomoci feSit docasné
nepfiznivou situaci zptisobenou Urazem, ale plnéni za trvalé nasledky vyznamné
pfispivé k feSeni ndsledkd trazu, zejména pokud zanechal vazné trvalé nasledky.
Podminkou ovSem je, aby tirazové ptipojisténi (nebo i samostatné urazové pojisténi)

bylo sjednano na ¢astky odpovidajici ekonomické situaci pojisténého a jeho rodiny.

Nekteré pojistovny v zajmu svych klientl kladou ve svych produktech zv1astni

wewvr

vaznych trvalych nasledki zvySuji pojistné plnéni. Takovou zvysSenou pojistnou

ochranu si pojisténi obvykle mize zajistit pripojisSténim vaznych trvalych nasledkd,
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piipadné tzv. pojisténim progresivniho pojistného plnéni, které spociva v tom, ze pfi
ohodnoceni trvalych nasledkti nad 25, 50 nebo 75 % se vyplaci dvojnasobné,
trojnasobné nebo az Ctyfnasobné plnéni (napiiklad pii pojisténi na pojistnou ¢astku
trvalych nasledkid 400 000 K¢ maze pojisténi pii ohodnoceni trvalych néasledkd nad 50
% dostat misto normalnitho plnéni ve wvysi 200 000 K¢ trojnasobek, tj.

600 000 K¢.

Vyse pojistného za urazové ptipojisténi zavisi na vysi pojistnych castek a na
rizikovosti zaméstnani pojisténého a na rizikovosti sportli nebo jinych ¢innosti, které
pojistény provozuje ve volném cCase. Nekteré zvlast nebezpecné cinnosti jsou

z pojisténi vylouceny.

4.9.3 Pripojisténi vaznych chorob

Pojisténi vaznych chorob (také pojisténi vaznych nemoci nebo pojisténi
zédvaznych onemocnéni) ma pojisténému pomoci pii pokryti ndkladi spojenych
s 1éCenim, rehabilitaci, zEasti nahradit sniZzeny piijem nebo zajistit potfebné oSetfovani.

Nékteré pojistovny je nabizeji i jako samostatné pojisténi.

Narok na pojistné plnéni nastava v pripadé diagndzy urcitych vaznych chorob,
kterymi jsou pfedevsim rakovina, infarkt myokardu a nahlé cévni mozkové ptihody,
ale také nutnost korondrni operace, transplantace zivotné dilezitych organt, hluchota,
slepota. Seznam vaznych chorob se u jednotlivych pojistoven 1isi a mize zahrnovat i
dalsi vazné nemoci. V ptipad¢ pojistné udalosti, tj. diagnoézy vazné choroby nebo
v ptipad¢ smrti, pfipadné pii doziti konce pojisténi, pokud se jednalo o smiSené
pojisténi pro piipad smrti nebo doziti. V zahrani¢i se ¢asto vyplaci pouze Cést ze

sjednané pojistné ¢astky, zbytek pak pii amrti nebo doziti.
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4.9.4 Pojisténi dlouhodobé péce

K pojistnému plnéni u tohoto pojisténi dochazi v pripadé¢ bezmocnosti, tj. sniZeni
schopnosti pojisténého starat se o sebe nebo svou domacnost. Nazyva se také pojisténi
pro piipad zavislosti na cizi péci. Pojistné plnéni by mélo pokryt zvySené naklady
s tim spojené, piipadné ndklady pobytu v 1écebnach, sanatoriich apod. Toto pojisténi

je vSak u nas nabizeno jen vyjimecne.

v__7

4.10 Skupinové zivotni pojistén

Skupinové zivotni pojiSténi vzniklo jiz vroce 1910 v USA jako pojisténi
zaméstnancll zaméstnavateli. Ma tedy za sebou velmi dlouhou dobu vyvoje a
zaznamenalo velky rozvoj jak v kryti rizik, tak ve variantdch smluvnich ujednéni.
Rozsitilo se po celém svét€ a je obvyklé ve vétsiné hospodarsky vyspélych zemi.
Vtad¢ zemi predstavuje velky podil zcelkového zivotniho pojisténi. Divodem
obrovského rozvoje skupinového pojisténi v ekonomicky vyspélych statech jsou
pfiznivé danové podminky. Pojistné placené zaméstnavatelem na pojisSténi
zaméstnancl je povazovano za nakladovou polozku, ptipadné danové odcitatelnou
polozku. Pro zaméstnance obvykle pojistné na rizikové pojisténi neni povazovano za
ptijem, pouze v pfipadé pojistného na pojisténi se spofici slozkou se predpisy lisi,
v n¢kterych ptipadech je povazovéano za pfijem a jako takovy zdanovano, ale i zde
existuje fada zvyhodnéni, zvlast¢ v dichodovém pojisténi. Danové zvyhodnéni
poskytované statem vyplyva predevsim z toho, ze stat si uvédomuje, ze zabezpeceni
jednotlivce timto zplsobem snizuje tlak na statni socidlni zabezpeceni. PojiSténi
zam&stnancll zaméstnavatelem je v zahranic¢i tak rozsifeno, Ze se o tomto pojisténi

mluvi jako o jednom ze tfi pilifi zabezpeceni jednotlivce.

Existuje mnoho variant skupinového pojisténi, zejména podle okruhu
pojisténych a pojistnikd. Nejvyznamnéjsi je pojisténi zaméstnancl zaméstnavatelem,
ale existuje napt. 1 pojisténi Clenti odborovych organizaci, pojisténi klient bank a
stavebnich spofitelen pifi ¢erpani uvéra, pojisténi drzitelii platebnich karet, pojisténi

¢lenti sportovnich klubii nebo napf. pojisténi klientd cestovnich kanceléii. V ptipadé
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pojisténi  zaméstnancli zaméstnavatelem muze byt pojistné placeno plné

zaméstnavatelem, ale také mize byt z Casti placeno zaméstnanci.

Skupinové pojisténi ma oproti individualnimu fadu vyhod, a to prfedevsim:
= Nizsi pojistné, které vyplyva z jednodussi spravy pojisténi a tedy nizsich nakladi.
* Jednodus$si zkoumani zdravotniho stavu. Obvykle je stanoven urcity limit bez

individualniho zkoumani zdravotniho stavu.

Zatimco v zahranici se skupinové pojisténi rozvijelo, a to jak urazové, tak i
zivotni a zejména dichodové, u nés bylo skupinové pojisténi, a to zejména pojisténi
placené zaméstnavatelem omezovano, resp. t¢émét vylouceno na zaklad¢ teze, ze stat
se o kazdého obcana v ramci své socialni politiky postard. Situace se pfili§ nezménila
ani v devadesatych letech, kdy sice zakazy takovych pojisténi jiz nebyly mozné, ale

danové piedpisy je v podstaté neumoziovaly.

Hromadné placené soukromé pojiSténi

Novela zékona o danich z pfijmu, kterd nabyla Gc¢innosti 1. 1. 2001, znamenala
urcity pokrok i v této oblasti pojisténi. Daniové vyhody sice nejsou umoznény pro
klasické skupinové pojisténi, ale existuje moznost, aby zaméstnavatel pfispival na
soukromé pojisténi zaméstnance, které splituje podminky pro odecteni pojistného ze
zékladu pro dan z pfijmi. Takovy piispévek na pojistné miize zaméstnavatel uplatnit
jako danové ucinny néklad az do vyse 8 000 K¢ rocné€ na jednoho zaméstnance. Mimo
to zaméstnavatel neplati z takového ptispévku ani socidlni a zdravotni pojisténi neplati
ani zameéstnanec, a to az do vyse 12 000 K¢ ro¢né. Danova vyhoda vsak plati pro
zam¢stnavatele pouze za podminky, ze pojistnikem je zaméstnanec, ktery také ma
pravo na pojistné plnéni. Nelze tedy sjednavat skupinové pojisténi, ve kterém by
pojistnikem byl pfimo zaméstnavatel. V disledku této Upravy se sjedndvaji pojistné
smlouvy, u kterych jsou pojistniky jednotlivi zaméstnanci a zaméstnavatel se zavazuje
platit pojistné bud’ celé nebo Cast. V piipadé zmeény zamestnani mize zaméstnanec bez
problémil pokracovat v placeni pojistného sam, pokud se k jeho uhradé nezavaze novy

zameéstnavatel.
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4.11 Trendy v nabidce Zivotniho pojiSténi

Pojistovny se neustale snazi zlepsit svou nabidku jak v samotném zivotnim
pojisténi, tak i v pfipojisténich a vyjit tak vstiic potfebam a zajmtim klientd. Rada
novych produkti vznikla v ekonomicky vyspélych zemich teprve v poslednich
desetiletich a vétsina z nich je nabizena jiZ i u nas, byt v piipadné upravenych pro nase
podminky. Jako ptiklady je mozné uvést investi¢ni zivotni pojisténi, které prevzalo
nekteré prvky zuniverzalniho, resp. variabilniho univerzédlniho pojisténi, rozsifeni
zejména v USA, ale v upravené podob¢ 1 v zdpadni Evropé. Pojisténi vaznych chorob
vzniklo teprve v roce 1983 v Jihoafrické republice, rozsitilo se Uspésné do USA a

zapadni Evropy, a je také jiz nabizeno nékolika pojistovnami v Ceské republice.

Kromé produkti nabizenych obvykle jako ptipojiSténi, k nimz patfi zminéné
pojisténi vaznych chorob a také pojisténi dlouhodobé péce, se pozornost pojistoven ve
vyspélych statech zamétila predevSim na sloZku pojiSténi predstavujici sporeni,
resp. investovani prostiedki pro budouci pouziti, tj. na pojisténi pro ptipad doziti
véetné diichodového pojisténi. Hlavni snahou v tomto sméru bylo zavést do pojisténi
pruznost, velmi potiebnou vzhledem k dlouhodobosti pojistného vztahu, kterd by
umoznila reagovat rychleji na potfeby klientii a na jejich ménici se finan¢ni situaci.
Vysledkem téchto snah byly produkty, které vznikly v USA v sedmdesatych letech
minulého stoleti, nazyvané univerzalni Zivotni pojiSténi a pozd¢ji variabilni

univerzalni Zivotni pojiSténi.

Nova pojisténi liberalizovala podminky pojisténi a predevsim piinesla zasadni
zmény Vv investovani rezerv klientd. Klient si miize vybrat investovani do celé fady
fondi — at’ uz fondi penézniho trhu, akciovych fondd, smisenych fondd, fondu
statnich cennych papirti a mnoha dalSich. PojiSténi si mohou zvolit i rozlozeni svych
prostiedkii do nékolika fondd a toto rozlozeni v prib&hu pojisténi i meénit. Moznost
klienta rozhodovat o investovani svych prostfedki uloZzenych v pojistovné vSak na
druhé strané znamend 1 zvySené riziko, protoze pokud se rozhodne pro investovani
napiiklad do akciovych podilovych fondi, jejichz vyvoj bude neptiznivy, bude
nepiiznivy i celkovy vynos jeho pojisténi. Neexistuje zavazek pojistovny zhodnocovat

klientovy rezervy rezervotvornych pojisténi. PojiStovny vSak ptichéazeji 1 s produkty
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pro klienty, ktefi neradi riskuji. U takovych produktt je zakladni vklad garantovan a

pouze vynosy jsou investovany v nékterém podilovém fondu podle ptani pojisténého.

Nova pojisténi vnesla do pojisténi i dal§i nové prvky, zejména pruznosti, coz se
projevuje predevsim v moznosti zmén ve vysi plateb pojistného uréenych na spoteni,
dale priihlednosti pojisténi tim, Ze rizikova a spoftici slozka jsou oddéleny a pojistény
vi, kolik plati na pojisténi pro piipad smrti a na ptidand dalsi pfipojisténi, a jaka cast
z jeho plateb pfipadd na spofeni. Pojisténému je i u téchto pojisténi nabizena Siroka

paleta pripojisténi.

Urcité prvky téchto pojiSténi prevzaly nékteré nase pojiStovny a nabizeji je
jako investicni zivotni pojiSténi. Je jisté, Ze sristem Zivotni Urovné a rozvojem
investovani do podilovych fonda poroste i vyznam téchto novych forem pojisténi a

budou daleko vice vyuzivany.

Dalsi vyvoj je mozné ocekavat i v oblast pfipojisténi. Vedle pfipojiSténi
vaznych chorob, které je jiz nabizeno n€kolika pojistovnami, je mozno ocekavat

rozsifeni nabidky o pojisténi dlouhodobé péce.

Pojisténi dlouhodobé péce je pomérné novy produkt i ve vyspélych statech.
K pojistnému plnéni u tohoto pojisténi dochazi v ptipadech bezmocnosti, resp. snizeni
schopnost pojiSténého starat se o sebe nebo svou domacnost. Pojistné plnéni by mélo
pokryt zvySené naklady stim spojené, piipadné néaklady pobytu v Iéebnéch,
sanatoriich a podobné. Pojisténi je ve svété nabizeno pod riznymi ndzvy, napiiklad
také pojisténi bezmocnosti nebo pojisténi zavislosti, ndzev pojisténi dlouhodobé péce
je vsak nejobvyklejsi. O pojisténi je v zahranic¢i zajem a v souvislosti s prodluzovanim
lidského veéku, a stim souvisejici zvySenou potiebou oSetfovani a pomoci

v kazdodennim zivoté, bude zdjem o tento druh pojisténi jesté vzristat.

Stale se hleda cesta pro nabidku pojistného produktu pokryvajiciho co nejvice
potieby pojiSténého, pfitom vSak zaroven cenové dostupného. S tim souvisi definice
bezmocnosti, oceniovani rizika a rozsah pojistného plnéni. U vétSiny pojisténi se plnéni
poskytuje, jestlize pojistény neni schopen provadét samostatné zakladni tkony

bézného zivota (pohybovat se, oblékat, myt se, jist). Pojistné plnéni miize byt ve formé
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uhrady péce v ptislusném tustavu nebo uhrady za doméci péci, v obou piipadech
limitované urcitou ¢astkou vyplacenou tydn€ nebo mési¢né. Pojisténi dlouhodobé péce
je nabizeno jednak jako samostatny produkt, jednak jako pfipojisténi Zivotnich

pojisténi, a také jako soucast skupinovych pojisténi.

Pojisténi dlouhodobé péce prozatim chybi v nabidce vétSiny Cceskych
pojistoven a fakticky je prozatim nabizi pouze tfi pojisStovny. Nicméné perspektivy
demografického vyvoje spolecné s nedostateCnymi prostiedky statu na socialni
zabezpeceni vytvareji predpoklady pro to, aby se i pojisténi dlouhodobé péce stalo
v budoucnosti vyznamnou soucasti nabidky na zdej$Sim pojistném trhu. Pfedpokladem
ovSem je, aby 1 naSe zdravotnictvi bylo na takové pojisténi pfipraveno a nabizelo

odpovidajici sluzby.

Demograficky vyvoj a postupny rist piijma vytvareji rovnéz predpoklady pro

rychly rlst i Zivotni pojisténi celkove a dichodovych typl tohoto pojisténi zvlaste.

4.12 Produkty soukromého zdravotniho pojisténi

S Zivotnim pojisténim je uzce spjato dalsi odvétvi pojisténi osob, soukromé
zdravotni pojisténi neboli pojisténi nemoci. Produkty soukromého zdravotniho
pojisténi spolu s produkty urazového pojisténi jsou nejcastéjsi variantou piipojisténi

k Zzivotnimu pojisténi.

Soukromé zdravotni pojisténi neni novym odvétvim. Publikace ,,D¢&jiny
pojistovnictvi v Ceskoslovensku® (1. dil, vydavatelstvi a nakladatelstvi NOVINAR,
1989, napft. str. 62) zmiiiuje ve druhé poloving 18. stoleti v souvislosti s ndstupem
kapitalistického zptsobu vyroby nutné zmény v zabezpecovani rodin. Tim se postupné
vedle zivotniho pojisténi zacind vymezovat pojisténi osob s podlomenym zdravim,
v tehdej$i terminologii ,,anomalni“, ,,vadny“ nebo dokonce ,ménécenny” nebo
,uchylny* Zivot. Pivodné §lo o problém, jak nabidnout Zivotni pojiSténi osobam, které
byly vzhledem ke svému zdravotnimu stavu pojisStovnami odmitany, ale o to silnéji

pocit'ovaly potiebu pojisténi. Od pocatku 20. stoleti vznikaly svazy pojistoven, konaly
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se mezinarodni konference. Pojisténi se dale rozSifovalo na riziko invalidity, zpoCatku

dlouhodobé a pozdéji i doCasné.

Obdobi tzv. ,bezplatného* zdravotnictvi odsunulo soukromé zdravotni
pojisténi do pozadi. Politick¢é zmény po roce 1989 pfinesly systém financovani
zdravotnictvi prostfednictvim vefejného zdravotniho pojiSténi. V tomto systému
zalozeném na principu solidarity je povinna ucast, pojistné je stanoveno jako cast
pfijmi a rozsah uhrad je definovan zdkonem. Naproti tomu soukromé zdravotni
pojisténi je zalozeno na obchodnim vztahu mezi klientem a pojistovnou, pojistné
odpovida pojistnému riziku a rozsah plnéni je definovan smlouvou, a tedy mize byt

rozmanity.

V soucasné dob¢ vliv soukromého zdravotniho pojisténi postupné zacina
nartstat, az bylo nakonec v zdkon¢ o pojiStovnictvi (zdkon ¢. 363/1999 Sb., o
pojistovnictvi, ve znéni pozd¢jSich predpisti) pod Cislem 2 ¢asti B piilohy definovéano
samostatné pojistné odvétvi ,,Pojisténi nemoci®, jehoz naplni je pojisténi ndkladi
zdravotni péce, pojisténi rizika pobytu v nemocnici a nasledné rekonvalescence, rizika

invalidity, pojiSténi rizika pracovni neschopnosti a pojisténi chirurgickych zakrok.

Jednotlivé typy pojiSténi lze charakterizovat nasledovné:

4.12.1 PojiSténi nemoci

Systém financovani zdravotnictvi v Ceské republice se dosud vyznaluje
vyraznym prvkem solidarity. Znamena to, ze téméf veSkera nutna péce je hrazena ze
systému vetejného zdravotniho pojisténi. Obecné trendy, jako napiiklad nepfiznivy
demograficky vyvoj, neustal¢ zdokonalovani zdravotni péce a blizici se vstup do
Evropské unie, zvySuji tlaky na soucasny zpisob financovani zdravotnictvi a nastava
doba, kdy by soukromé zdravotni pojisténi mohlo byt vhodnym dopliikem k systému

solidarnimu.
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V soucasné dobé¢ jedinou oblasti, ve které se na financovani zdravotni péce
podili komeréni pojisténi, je stomatologie, tedy obor, jez nevdha rozliSovat mezi
zakladni pé¢i hrazenou z vefejného zdravotniho pojiSténi a péci, kterou si musi
pacienti zaplatit. Pojistné produkty se tykaji nadstandardnich tkont, které verejnymi
zdravotnimi pojiStovnami nejsou hrazeny nebo jsou hrazeny pouze ¢astecné. Jedna se

jak o financn€ mén¢ narocné osetieni zubniho kazu, tak i o drahé zubni nahrady.

4.12.2 Pojisténi pobytu v nemocnici a nasledné rekonvalescence

Produkty pojisténi pobytu v nemocnici se déli na dvé zakladni varianty. Bud’
klient dohodne s pojistovnou c¢astku, kterou pak bude dostavat za kazdy den
hospitalizace, anebo mu v pfipad¢ potieby pojisStovna zajisti nadstandardni sluzby,
které se vSak netykaji kvality zdravotni péce, ale umisténi v Iépe vybavenych pokojich
s menSim poctem luzek. Pojisténi nasledné rekonvalescence spociva ve vyplaté
dohodnuté castky i béhem doby po propusténi z nemocnice, kdy probiha doléceni,

naptiklad rehabilitace.

4.12.3 Pojisténi invalidity nasledkem nemoci

Ptechod do stavu invalidity, at’ uz z diivodu nemoci nebo urazu, znamena pro
kazdého ¢lovéka vyznamny socidlni problém, jehoz nasledky mé zmirnit toto

pojisténi. Spociva ve vyplaté¢ dohodnuté pojistné ¢astky, zpravidla formou diichodu.

4.12.4 Pojisténi denni davky pri pracovni neschopnosti

PojiSténi pracovni neschopnost je v souCasnosti nejrozsifenéjSim typem
soukromého zdravotniho pojisténi. Jeho tkolem je omezit pokles piijmt v dobé trvani

pracovni neschopnosti, zptisobeny nizkymi davkami ze statnitho nemocenského
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pojisténi. Produkty jsou sestaveny ta, Ze po uplynuti ur¢it¢ dohodnuté doby pojistovna
vyplaci za kazdy dal$i den trvani pracovni neschopnosti dohodnutou ¢astku. Pojisténi
je vhodné i pro osoby samostatn¢ vydélecné ¢inné, které maji moznost odhlasit se ze
statniho systému nemocenského pojisténi a zaplacené pojistné uplatnit jako danovy

naklad.

4.12.5 Pojisténi dlouhodobé péce

Pojisténi dlouhodobé péce je v zahrani¢i velmi uspéSny pojistny produkt, ktery
zasahuje do oblasti socidlni péce. Na Ceském pojistném trhu je nabizen jako vyplata
dohodnutych davek v ptipadé, Ze pojistény potifebuje pomoc jiné osoby pfi zajistovani

alespon nekterych zakladnich potieb.

4.12.6 Pojisténi pro pripad chirurgického zikroku z divodu trazu

nemoci

Tento typ pojisténi je dalsim pokusem zapojit soukromé zdravotni pojisténi do
financovani zdravotnictvi. Jeho obsahem vSak neni uhrada zdravotni péce. Na zakladé
individudlniho smluvniho vztahu se pojisténému vyplaci plnéni, podrobi-li se

chirurgickému zakroku, a to ve vysi podle jeho zdvaznosti.

Kromé uvedenych typil pojisténi mohou existovat i dalsi, kterd jsou spojena
bud’ s uhradou finan¢nich prostfedk v souvislosti s ¢erpanim zdravotni péce, jako
naptiklad pfispévek na léCiva nebo na prostfedky zdravotnické techniky, nebo se

zajisténim dodatecnych sluzeb naptiklad pti hospitalizaci nebo rehabilitaci.

Obecné pred rozhodnutim uzaviit pojistnou smlouvu na néktery z produktt
soukromého zdravotniho pojisténi je tieba sezndmit se s pojistnymi podminkami a
pojistnou smlouvou, ve kterych jsou podrobné uvedeny naroky pojistén¢ho a také

popsany piipady, na néZ se pojisténi nevztahuje. Vzhledem ktomu, Ze na sebe
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pojistovna piebird riziko plnéni n¢kdy 1 v piipadé banalnich onemocnéni, je nutné

pocitat s podrobnéjsim zkoumanim zdravotniho stavu pro spravné ocenéni rizika.

Soukromé zdravotni pojisténi tvofi celosvétové vyznamnou cCast pojistného
trhu. Jeho role se 1i$i podle toho, jak je kde nastaven systém financovani zdravotnictvi.

Lze oc¢ekavat, Ze se toto odvétvi Siroce uplatni i v Ceské republice.

4.13 Danové vyhody Zivotniho pojiSténi

Dne 1.1.2001 nabyl G¢innosti zakon ¢. 492/2000 Sb., kterym se méni zakon ¢.
586/1992 Sb., o danich z ptijmu, ve znéni pozd¢jsich predpist, a nékteré dalsi zakony.
Timto zakonem byla upravena téz problematika zdanéni a dafiového zvyhodnéni
soukromého Zivotniho pojisténi. V piiloze zdkona ¢. 363/1999 Sb., o pojiStovnictvi,
ve znéni pozd¢jsich predpisii, jsou uvedena odvétvi zivotniho pojisténi. V praxi vsak
existuje cela fada modifikaci pojistnych produktd, nemluvé o tom, Ze jednotlivé
pojistovny je uvadéji pod riznymi obchodnimi ndzvy. Vzhledem k tomu, Ze stdt mél
zdjem danové zvyhodnit pouze ty pojistné produkty Zivotniho pojiSténi, které maji
charakter ,,spofeni na stafi* a mohou doplnit statni dlichodové pojisténi, tak se danové

vyhody tykaji v podstaté jen soukromého Zivotniho pojisténi.

Tento pojem je vymezen v § 6 odst. 9 pism. y) takto: ,, ...pojisténi pro pripad
doziti nebo pro pripad smrti nebo doZiti nebo na diichodové pojisténi, a to i pri

vvvvvv

zdkona o duchodovém pojisteni, nebo v pripade smrti... .

Jinymi slovy to znamend, Ze dany pojem nezahrnuje vSechna Zivotniho
pojisténi a vzdy je nutno zkoumat, zda uzaviend pojistnd smlouva odpovida
pozadavkiim zdkona o danich zpfijmi. V piipadé, Zze je nespliiuje, je mozné
kontaktovat pojistovnu a jednat o pripadném piepracovani pojistné smlouvy. Nové
smlouvy mohou byt pochopitelné uzavirany tak, aby byly v souladu se zdkonem a

odpovidaly pojmu soukromé zivotni pojisténi. Obecné mohou mit danové vyhody
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riznou konstrukci. V Ceské republice bylo zvoleno feSeni na vstupu, na strané
placeného pojistného, kdy je mozné u poplatnika odpocitat zaplacené pojistné do
stanovené vySe od zdkladu dané. V pifipadé, kdy plati pojistné za zaméstnance
zaméstnavatel, tak neni pojistné do stanoveného limitu zapocéteno zaméstnanci do
zdanitelného pfijmu a zaméstnavatel mize jim zaplacené pojistné také do stanovené

vyse zahrnout do dafiove uznatelnych naklada.

Danova uleva se vSak vztahuje jen na ty pojistné smlouvy, ve kterych je
sjednana vyplata pojistného plnéni (jednorazového nebo dichodu) az po 60 mésicich
od uzavieni pojistné smlouvy a soucasn¢ nejdiive v kalenddinim roce, v némz
poplatnik dosdahne véku 60 let. V nasledujici Casti publikace si podrobnéji vyloZzime

daniovou tpravu pro poplatnika — fyzickou osobu, a zaméstnance i zaméstnavatele.

4.14 Vymezeni, rozsah a uplatnovani danovych ulev

= Poplatnik — fyzicka osoba

Od zakladu dan¢€ za zdanovaci obdobi lze odecist poplatnikem zaplacené pojistné na
zdanovaci obdobi. Maximalni c¢astka, kterou lze odecist na zdanovaci obdobi Cini
v thrnu

12 000 K¢, a to 1 v ptipad¢, ze poplatnik ma uzavieno vice smluv s vice pojistovnami.

= Zaméstnanec, jemuz hradi celé pojisténi zaméstnavatel

Od dan€¢ zpifijmi jsou osvobozeny castky pojistného, které hradi zaméstnavatel
pojistovné za zaméstnance na soukromé Zivotni pojisténi az do vyse 12 000 K¢ roéné
od téhoz zaméstnavatele. To plati v pfipadé, kdy mé& pravo na plnéni z téchto
pojistnych smluv pojistény zaméstnanec, a je-li pojistnou udalosti smrt pojisténého,
osoby urcené podle § 817 obcCanského zdkoniku, kromé zaméstnavatele, ktery hradil

pojistné.
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= Zpusob, kdy ¢ast pojistného plati fyzicka osoba/zaméstnanec a Cast pojistného

zaméstnavatel
Zakon o danich z pfijml tento zplisob uhrady umoziuje. Pojistovna musi zabezpecit

vedeni oddélené evidence zaplaceného pojistného pojistnikem a zaméstnavatelem.

=  Danova Uprava pro zaméstnavatele

Pojistné, které hradi zaméstnavatel pojisStovné za zaméstnance na soukromé pojisténi,
se povazuje za vydaje (ndklady) vynalozené¢ na dosazeni, zajiSténi a udrzeni
zdanitelnych pfijmi, maximalné vSak do vyse 8 000 K¢ za jednoho zaméstnance za

zdanovaci obdobi nebo jeho ¢ast.

Pojistné hrazené¢ zaméstnavatelem za zaméstnance na pojisténi pro ptipad
doziti nebo pro ptipad smrti nebo doziti nebo na diichodové pojisténi se podle ¢asti 4
(t). zména zdkona o pojistném na socialni zabezpeceni a ptispévku na statni politiku
zaméstnanosti) zakona €. 492/2000 Sb., kterym se méni zdkon ¢. 586/1992 Sb., o
danich z pfijmu, ve znéni pozd¢jsich predpist, a nékteré dalsi zdkony, nezapocitava do
vyméfovaciho zakladu pro vypocet pojistného na vSeobecné zdravotni pojisténi a na
socialni zabezpeceni. To plati obecné, tj. i tehdy, kdyZ nejsou splnény vSechny

ostatni podminky pro danové zvyhodnéni.

4.15 Zdanéni pojistného plnéni u soukromého zivotniho pojisténi

Zdanéni plnéni (vyplaty) zpojisténi, na néz bylo uplatnéno danové
zvyhodnéni, odpovida v zasad¢ dosavadni praxi. Je vSak stanoven postup v ptipad¢, ze

podminky zvyhodnéni nebyly dodrzeny.

Vvplata pojistného plnéni pri splnéni podminek danového zvvhodnéni

Zakladem dané je plnéni ze soukromého zivotniho pojiSténi po snizeni o
zaplacené pojistné. Rozdil, ktery je podle § 8 odst. 1 pism. f) zdkona o danich z ptijma

povazovan za piijem z kapitdlového majetku, je zdanén sazbou 15 % (srazkova dan,
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§36 odst. 2 pism. ¢/ bod 2). U plnéni ve form¢ dohodnutého dichodu (penze) se
povazuje za zdklad dané plnéni z pojiSténi snizené o zaplacené pojistné, rovnomérné
rozdélené na obdobi pobirdni diichodu. Neni-li obdobi pobirani dichodu vymezeno,
stanovi se jako stfedni délka Zivota uidastnika podle umrtnostnich tabulek Ceského

statistického uradu v dobé&, kdy dichod za¢ne poprvé pobirat.

Vyplata odbytného

Jestlize dojde k vypovédi pojistnika k ukonceni pojisténi v kratsi dobé nez bylo
sjednano, pak se vyplaci tzv. odbytné. Podle zdkona o danich z pfijma se odbytné po
zjisténi zakladu dan€ nesniZzuje o ¢astky hrazené zaméstnavatelem za zaméstnance na
soukromé zivotni pojisténi po 1. lednu 2001. K 1.1.2001 doslo ke zvySeni sazby
srazkové dan€ z 15% na 25% pii zaniku smlouvy na soukromé Zivotni pojisténi ve
form¢ odbytného (§ 36 odst. 2 pism. d/), a to 1 v pfipad¢, ze nebyly uplatnény danové
ulevy. To plati pro fyzické osoby i pro zaméstnance, za néhoz plati pojistné
nezdanitelné ¢asti zakladu dané podle § 15 odst. 13 zdkona a poplatnik je povinen za
zdanovaci obdobi, ve kterém k této skutecnosti doslo, podat daiiové piiznani a uvést
v ném jako piijem podle § 10 zédkona ¢astky, o které byl poplatnikovi — fyzické osobé

v pfislusnych letech z diivodu jim zaplaceného pojistného zaklad dané snizen.
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5 Rizikové pojisténi - vlastni Setieni

Ve svém vlastnim vyzkumu jsem se zaméfila na rizikové Zivotni pojisteni. Z
reklam 1 Gst finan¢nich prodejcii je nejCastéji slySet o rtiznych typech "spoficich"
pojisténi. Do kategorie zZivotniho pojisténi ale patii i rizikové pojisténi, které tvori

zakladni nabidku kazdé pojistovny.

Rizikové Zivotni pojiSténi patii mezi nejjednodussi a nejstarsi produkty
zivotniho pojisténi. Ve své zakladni varianté 1ze popsat nasledovné: klient (Casto
pojistnik 1 pojistény v jedné osob¢) plati po sjednanou dobu pojistné. Pokud v této
dob¢ zemfe, vyplati pojistovna obmyslenym osobam sjednanou pojistnou c¢astku.
Pokud se klient dozije sjednaného konce pojisténi (nezemie béhem pojistné doby),

pojisténi konci a klient nic nedostane.

5.1 Trendy ve vyspélych zemich

Kdyz se podivame pies hranice (ale i pfes oceany), 1ze vysledovat urcité trendy
v rizikovém pojisténi. Jejich spolenym plivodcem je "neviditelnd ruka trhu", ktera
nuti pojistovny inovovat produkty. Pouze tak uspéji v konkuren¢nim prostiedi. Zjistila
jsem, ze existuje Sest zdkladnich zmén a vylepSeni, kterymi proslo rizikové Zivotni

pojisténi ve vyspélych zemich.
1. Vyrovnani cenové hladiny konkurenénich produkti

Jednoduchost produktu vede ke snadnému porovnani nabidek jednotlivych
pojistoven. Zatimco u rezervotvorného pojisténi je obtizné porovnat jednotlivé
nabidky (napiiklad z divodu systému podilu na zisku, druhii poplatkti atd.).
Neznamena to vSak, Ze by klient automaticky zvolil nejlevngjs$i pojistné. Jeho
rozhodovani je ovlivaéno davérou v danou finan¢ni instituci. S velkou
pravdépodobnosti ale odmitne vyrazné drazsi nabidky. Bude si kuptikladu vybirat z
levnéjsi poloviny a jiz toto chovani spotiebitele vede k vyraznému tlaku na

vyrovnavani cen.
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2. Specidlni rizikové Zivotni pojiSténi k hypotékam

Levnéjsi nez individualni smlouvy rizikového pojisténi je tzv. pojisténi
neschopnosti splacet uvér. Tim mize byt hypotéka, vér ze stavebniho spofeni, ale
tteba jen spotiebitelsky uvér nebo cerpany radmec kreditni karty. Sjedndni a
administrace takového pojisténi je mnohem levnéjsi. Pojistnikem neni samotny klient,
ale instituce, u které ma tvér. Ta mé s pojistovnou sepsanu ramcovou smlouvu a plati
Jji pojistné, za to inkasuje od pojistovny provizi. Pojistnou ¢astkou pro ptipad smrti
byva nesplacend ¢ast uvéru. Vyse pojistného je 2 % az 5 % vySe splatky, casto
nezéavisi na ve€ku a pohlavi klienta. Soucasti pojiSténi je 1 kryti rizika invalidity nebo
delsi pracovni neschopnosti (v rozsahu definovaném pojistnymi podminkami).

Pojisténi je levnéjsi zejména z téchto divodu:

a) lze pouzit jednodussi (ptipadné z4dné) zdravotni zkoumani klienta;
b) pojistné je inkasovano spolecné se splatkou uvéru;

¢) na smlouvée se nedélaji zmény (zména pojistné ¢astky, vyroéni proces...).

3. Renewable term

U standardniho rizikové pojisténi je po celou dobu placeni vySe pojistného
stejna (konstantni) pfestoze pravdépodobnost imrti s ¢asem roste. Klient na pocatku
plati vyssi pojistné, nez odpovida riziku. Z tohoto "pteplatku" se tvoii rezerva, kterd se
spotiebovdavd na konci pojisténi, kdy je riziko vysSS$i. Aby pojiStovny ziskaly

konkurencni ptevahu, zavedly tzv. renewable term.

U tohoto produktu je pojistné stanoveno na kratkou dobu (1 az 3 roky), po
uplynuti této doby je klientovi vypoltena nova vySe pojistného odpovidajici
aktudlnimu véku. Na pocatku tak klient plati nizsi pojistné, protoze i riziko je nizsi (je
mladsi). Produkt je mezi klienty uspésny z jednoduchého divodu. Typicky klient ma
30 let a potfebuje zajistit rodinu a hypotéku. Nizké pojistné na pocatku je vyhodou,
kazd4 uSetfena koruna "se hodi". Postupné klesd vySe nesplacené jistiny, a tak je

mozné pojistnou castku snizovat a tim kompenzovat nartst pojistného z divodu

vys$iho véku. Klient nikdy nezaplati ani korunu zbyte¢né.
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4. Rozvoj primych prodejnich kanali

Tlak na cenu se promita i do uspor ndkladd spojenych s jejich distribuci.
Vznikaji produkty nabizené vyhradné pfes internet nebo call-centrum. Aby v ramci
jedné pojistovny nekonkurovaly produktim proddvanym pies vazanou obchodni
sluzbu nebo externi prodejce, mivaji omezené moznosti vybéru pojistné doby (napft.
pouze 10, 15 a 20 let) a omezené moznosti flexibility (pojistnou ¢astku nelze napf.
ménit v pribéhu trvani smlouvy). I pfes tyto restrikce jsou zcela postaCujici pro

naprostou vétSinu potieb klientt, jejich vyhodou je nizsi cena.

Zajimavé jsou zkuSenosti ze zahrani¢i. Pojistovny mély zpocatku obavu z
antiselekce klientll. Zjednodusen¢ feceno: klient, ktery si pojisténi sdim kupuje k tomu
ma nejspiS n¢jaky diavod. Jeho zdravotni stav bude v priméru asi hor$i nez stav
klienta, kterému je pojiSténi prodéno. Tyto tvahy se ale nenaplnily. Naopak bylo
zjisténo, ze lidé, ktefi pouzivaji k ndkupu finan¢nich produktii internet:

- sami porovnavaji nabidky a davaji prednost levné&jsim,

- rozumi podstaté RZP (nevadi jim Ze na konci poji§téni "nic nedostanou"),

> n

jsou vice "zdravi a bohati" nez "chudi a nemocni".

5. Kurak/nekurak

Naprosta vétsina pojistoven v Cesku uréuje vysi pojistného dle ¥ parametrii:

veék, pohlavi a pojistnd doba. Konkurenéni trh nuti pojistovny vice segmentovat své

klienty - najit dalsi kritérium, které v sobé jasné nese informaci o pravdépodobnosti
umrti dané¢ho klienta. Tim se hned po v€ku a pohlavi ukazuje byt status kuidk-
nekuidk. Pojistovny se nespoléhaji na pravdivost informaci ziskanych od klienta, ale
od urcité pojistné ¢astky pomoci krevniho rozboru zjisti pfitomnost nikotinu v krvi a
overi si tak odpovédi klienta. Segmentace se muze lisit definici nekurdka. Mize byt
definovan jako "nikdy nekoutil" nebo tfeba "poslednich 10 let nekouftil". V pojistnych
podminkach byva stanovena povinnost pojisténého nahlasit zménu ("zacal jsem
koufit"), v ptipadé poruSeni jsou udany sankce (napf. kraceni pojistného plnéni ve

stejném poméru jako je sazba pojistného pro kutdka a nekuraka.
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6. ""Preffered life" koncept

Zejména ve Spojenych statech byla mysSlenka dalS$i segmentace klientt
dovedena az témét k dokonalosti. Klienti jsou roziazeni do n€kolika skupin, nejcastéji
existuje pét skupin (tfi pro nekufdky, dvé pro kutfdky). Klienti v nejlepsi tiidé

(preffered class, best class) jsou z pohledu rizika Gmrti nejzdravéjsi, cena jejich

Cvwr

Klicem zatazeni do jednotlivych skupin je celd fada otdzek a vysledki
1¢katskych vySetieni. Pojistovny nejcasteji pouzivaji tato kritéria:
- tlak krve, hladina cholesterolu v krvi, zat¢zové ECG, BMI
- osobni zdravotni historie (prodélané nemoci/irazy)
- rodinna zdravotni historie (zdvazné nemoci otce a matky, zda jsou nazivu)
- dopravni prestupky a nehody, trestni rejstiik, osobni bankroty
- povolani, cestovani do zahrani¢i, provozované sporty, uzivani letadla

- uroven fyzické aktivity, rodinny status, vzdélani

5.2 Situace v Ceské republice

Porovname-li cenu rizikového pojisténi pro konkrétniho c¢loveéka pro 11
nejvetSich pojistoven v CR, zjistime, Ze ceny se vyrazné lisi. To Ize interpretovat, jako

diikaz malé konkurencnosti tohoto segmentu pojistného trhu.

Podobné je to i1 s dalSimi ukazateli: v pojisténi neschopnosti splacet uvér se v
CR vyrazngji prosazuje pouze jedna pojistovna. Pojistovny nepouzivaji dal§i kritéria
pro diferenciaci sazby (aktualizace: v roce 2006 omezenou variantu preffered life
konceptu zacCala nabizet pojistovna Aegon), ani samotné pouzivani kurak/nekuiak
neni standardn¢ zavedené. Nikdo nenabizi produkt typu Renewable term, specialni

sazby pro piimé sjednani ptes internet neexistuji.
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Pokusila jsem se najit odpovéd’ na otazku, pro¢ se rizikové pojisténi v Cesku
nerozviji tak jako v jinych zemich? Odpovéd neni sloZitd - bohatd nabidka vznika
pouze tam, kde je dostate¢na poptavka. Klienti v Cesku jsou viak neznali finan¢nich a
nestane, jsou to vyhozené penize"), davaji prednost kapitdlovému pojisténi nebo

jinému rezervotvornému typu.

vvvvvv

poptavka ze strany zprosttedkovatelii. Pro né je jednak snadné&jsi vyjit klientovi vstiic
("z kapitalového zivotniho pojisténi/investicniho zZivotniho pojisténi dostanete
zaplaceno i kdyZ se Vam nic nestane"), jednak jim kombinace levného produktu pro
klienta a provizniho systému nezajisti dostateCnou uhradu vynaloZeného casu a

namahy.

Vétsinou je tak rizikové Zivotni pojisténi kupovéano poucenymi klienty.

Nabizeno byva ve dvou piipadech:

- Financni poradenstvi zaloZené na poplatcich
Uhrada poradci je déna fixni sazbou hrazenou pfimo klientem poradci.
Poradci jsou tak uhrazeny naklady a pii vybéru konkrétnich financnich
produktii mize byt jedinym kritériem vyhodnost pro klienta.

- Rodinny finanéni poradce
Ptestoze provize za jeden produkt neni vysokd, diky tomu, Ze poradce v
ramci rodiny sjednava komplexni portfolio produkti (rizikové ZP, pojisténi
majetku, odpovédnosti, podilové fondy, hypotéka, stavebni spofeni, ...), je
celkova provize dostacujici k pokryti vynalozenych vydaji a zajiSténi
pozadovaného zisku poradce. Vztah je budovan dlouhodobé€, poradce si

nemuze dovolit prodat produkt, ktery nepatii mezi nejlepsi.

Vzdy vsak bude platit - kvalitni rozvoj nabidky kteréhokoliv zboZi nebo sluzeb
je podminén primdrni poptavkou koncovych spoti‘ebitelii, ne sekunddrni poptavkou
zprostiredkovatelii (obchodnikl, prodejcti). Jejich zajmy nemusi byt (a ¢asto nejsou)
totozné se zdjmy klientd. V této souvislosti lze hovofit o financni gramotnosti

populace. Pokud je vysoké (lidé rozumi fungovani kapitdlového trhu, znaji principy
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jednotlivych finan¢nich produktl), odrazi se to ve vyspclé nabidce. Pokud ale lidé
zlstavaji pasivnimi, neni vytvoren tlak na postupné vylepsovani souc¢asnych produkta.
Zcela bez nadsazky lze prohlasit, ze financni trh je takovy, jaky si spotiebitelé sami

zaslouzi.

Co poradci hojné (zne)uZzivaji - jsou "balicky". Ano, jisté¢ najdeme produkty, k
nimz je rizikovka jaksi "pfibalena", a tam pochopiteln¢ miize jako vytrzena vychazet
velmi piiznivé, tedy levné€. Samotnou se stejnymi podminkami ji ale koupit nelze,
proto je vlastné neporovnatelna. Ze jsou bali¢ky neporovnatelné, vyzkouselo si i
ministerstvo financi loni u bankovnich poplatkti. Vzdy jedna slozka dotuje jinou, ktera

se tieba marketingové vystavi na odiv.

Specifické produkty

Pochopitelné 1 mezi rizikovymi produkty vznikly urcité typy, které jsou
obvykle ucelové konstruovany. Nejbéznéjsi je typ uvérového pojisténi, jehoz
podstatou je klesajici pojistna ¢astka, obvykle soubézné s postupné splacenym tvérem

(hypote¢nim). Logika je jasna, pojistné klesa - optimalni ptizptisobeni ucelu.

Pak najdeme i dalSi varianty, napfiklad verze s odkupni hodnotou - kdyZ po
case pominou diavody kryti rodiny (ptfedc¢asné splacena hypotéka, smrt partnera,
dorostlé déti), vrati pojisStovna Cast "predplacené¢ho" (jaksi nevycerpaného) kryti rizik,

které se timto "zkratilo" - a tim kleslo.

Dalsi variantou jsou produkty, kdy si klient také fakticky pojistné predplaci a

nemusi tedy pojistné platit celou pojistnou dobu.

Garance poplatki a sazeb

Dalsi otazkou, kterd je zcela oteviend, je garance sazeb pojistného i riznych
poplatki. I tady mam zkuSenost z bankovniho svéta, Ze klient sice konkrétni smlouvu
uzavtel, ale v ni byl pouze odkaz na n¢jaky sazebnik - a ten se casem zménil. Cena

produktu tak mohla rast, jak se to bance prave hodilo.
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Takze podobna situace se vyskytuje i v pojistnych smlouvach. Mély by tedy
sazby a poplatky byt soucasti pojistné smlouvy? Zase se dostavame k vyspélosti trhu,

k informovanosti klienti - ale az k tomu, co by mohla byt i konkuren¢ni vyhoda.

5.3 Dotazovani pojist’oven

Prvni udaje, na které jsem se zaméfila, byla cena pojistného. Vychazela jsem

tedy z nésledujicich zakladnich tdaji:

Muz stary 30 let se chce pojistit na riziko smrti s pojistnou ¢astkou 1 milion korun na

dlouhou dobu, optimalné na 30 let.

Moje otazka tedy zni: Kolik stoji "rizikovka" pro 30let¢tho muze? Zdanlivé
prosta otazka jen tézko hleda prostou odpovéd’. Faktem je, ze jsem zvolila zajemce
evidentn¢ nikoli "na trovni". Navic ze samotného dotazu vyplyva, ze neptijde o ptilis
perspektivniho klienta.

Lec¢ reakce nékterych pojistovacich Ustavll jsou na informace skoupé - nékdy sice
zdanlivé bohaté, ale obecné odkazy na internet nic neodpovidaji. Jen se tazatel n¢kdy
dozvi to podstatné velmi "kulantn€" jako napf.: pfipojiSténim pro piipad smrti ma
klient moZnost doplnit ochranu pro piipad umrti z hlavniho pojisténi.Pojistovna ING

ma zase ,rizikovku* hezky ukrytou pod nazvem "Docasné Zivotni pojisténi".

UmysIné nebyly zadany viechny potiebné udaje, ale testovala jsem a hodnotila

predevsim vstficnost a schopnosti komunikace.

Dobry den,

je mi 30 let a chtél bych si u vas sjednat rizikové pojisténi. Chtél bych se pojistit
na 1 milion korun na dobu 30 let. Je to moZné? A kolik bych za takové pojisténi
rocné platil?

S pozdravem J. Mraz
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5.3.1 AEGON Pojist'ovna, a.s.

Dobry den,
dékujeme za vas zajem, avSak pro poskytnuti spravné varianty potfebujeme znat jesté

nckteré doplitujici udaje: - bydlisté (alespont mésto)...Dekuji za odpovéd'...

Dobry den pane Mréazi,

dostal jsem na Vas kontakt z naSeho Call centra. M¢l jste dotaz na rizikové pojisténi.
Dle Vami poskytnutych idajii mi vyslo rizikové Zivotni pojiSténi pro Vas 320 K¢é/més.
Mozna by bylo dobré¢, kdybychom se mohli potkat, abych Vam ukazal, jaké jsou jesté
dalsi moznosti, tak, aby to bylo pro Vas ekonomické. Zalezi co potiebujete kryt, zda
jsou to bézné rizika nebo kryt néjaky uvér. NapiSte mi, prosim, na Vas kontakt
abychom se mohli n¢jak domluvit na osobnim setkani...S pozdravem...

hodnoceni: 1

5.3.2 Allianz pojiSt'ovna, a.s.

Vézeny pane Mrazi,

dékujeme za Vas e-mailovy dotaz. Nabidku pojisténi Vam zpracuje obchodni zastupce
Allianz pojistovny. Ve zprave bohuzel neuvadite Vasi adresu, abychom zpravu predali
k vyfizeni na piislusné Oblastni feditelstvi. Zaddme Vas o doplnéni. Dékujeme S

pozdravem a pfanim hezkého dne e-mailové informacni stredisko

Dobry den, zajimd mne piedevsim to, kolik za rizikové pojisténi ve vysi 1 milion
korun ve 30 letech zaplatim. Muzete mi to sdélit? Nebo to nejde takhle vypocitat?

Potiebuji to, abych to porovnal, posoudil a rozhodl se v klidu. S pozdravem J. Mraz

Vézeny pane Mrazi,
v pfipad¢ Allianz rizikového pojisténi se vstupnim vékem 30 let, pojistnou ¢astkou

1 000 000 K¢ a pojistnou dobou 30 let je mési¢ni pojistné 740 K¢.

S ptanim hezkého dne emailové informacni stiedisko

hodnoceni: 1
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5.3.3 AIG EUROPE

Prvni americko-Ceska pojiSt’ovna, a.s.

Vézeny pane Mrazi,
veskeré informace o Zivotnim ¢i Urazovém pojisténi, které nabizi naSe spole¢nost, jsou

k dispozici na naSich internetovych strankach www.amcico.cz. Na téchto strankach

jsou k dispozici i VSeobecné pojistné podminky zZivotniho pojisténi a kontakty na nase
agentury, na které se muzete se svymi dotazy obratit. S pozdravem a ptanim hezkého

dne ... klientsky servis

Dobry den, muzete mi spocitat, kolik bych platil za rizikové pojisténi v mém
konkrétnim piipad¢€, abych si to mohl rozmyslet? Nebo je to obtizné? Nebo to takhle

konkrétné nejde viibec? S pozdravem J. Mraz

Vazeny pane Mrazi, s zadosti o predbézny vypocet je tieba se obratit na nékteré¢ho z
nasich pojistovacich zprostiedkovatelt. Kontakty jsou k dispozici na nasich webovych
strankach. S pozdravem a pianim hezkého dne ... klientsky servis

hodnoceni: 4

5.3.4 AVIVA zivotni pojiSt'ovna, a.s.

Vazeny pane Mrazi,

velice si vazime Vaseho zajmu o pojisténi u spolecnosti Aviva zivotni pojistovny, a.s.
Rizikovy zivotni plan lze uzavtit ve dvou variantach, které se li§i zplisobem placeni
pojistného: Rizikovy zivotni plan - za bézné pojistné, Rizikovy Zzivotni plan - za
jednorazové pojistné (Pfilozen soubor: RZP.pdf) S pozdravem ... operatorka

klientského centra
Dobry den, kdyz mate v materidlech ptiklady kolik plati pani Charvatova nebo pan

Becvat, prosim, vypoctéte mi, kolik budu platit za takové pojisténi na 1 milion ted’,

kdyZ je mi 30 let. Je to moZné, nebo ne? S pozdravem J. Mraz
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Vazeny pane Mrazi,
na zéklad¢ Vaseho pozadavku Vam zasilame vypocet pojistného. Zakladni udaje: muz

- 30 let pojistna ¢astka pro ptipad smrti 1 000 000 K¢ pojistna doba - 25 let splatka

béZného pojistného - 432 K¢é/mésicné

hodnoceni: 1

5.3.5 Ceska podnikatelska poji§tovna, a.s.

Vézeny pane Mrazi,

dékujeme za vasi piizefi a zdjem o rizikové pojisténi u CPP, a.s., Potfebovala bych od
vas informaci na jak dlouhou pojistnou dobu chcete pojistit (5, 10, 20 ...let). Od délky
pojistné doby se odviji pojistné. Zda toto pojisténi chcete kvili avéru atd., protoze

mame velice zajimavé pojisténi tvéru. S pozdravem .... Manazer zivotniho pojisténi

Viézeny pane Mrazi, pani Mrazova,

zasilam vam ptiklad nabidky Gvérového pojisténi u CPP a.s.. Mohu vam nabidnout
produkt Zivotni pojisténi s Filipem plus. CPP nabizi 3 typy Gvérového pojisténi:(s
konstatni pojistnou castku, klesajici pojistnou ¢astku, nebo pravideln¢ klesajici
pojistnou castku). V piipad¢€, ze byste zemftel, pak pojistovna uhradi bance dluznou
castku a zbytek ptipadne obmyslené osobé. Piiklad: Muz 30 let na 30 let uvér na 1000
000 se zprosténim od placeni v piipadé plného invalidniho dichodu

pojistné 751 K¢, zprosténi 15 K¢ mésiéné 766 K¢ rocni 3% sleva - 8916 K¢

S pozdravem...

hodnoceni: 1

99



5.3.6 Ceska poji§t'ovna, a.s.

Vazeny pane Mrazi,

dovolte abychom reagovali na nize uvedeny pozadavek. Pro sjednani rizikového
pojisténi je mozné kontaktovat nejbliz§i pobotku Ceské pojistovny, a.s., nebo
prostiednictvim této schranky sjednat obchodni kontakt s pojistovacim poradcem.
Tudiz pokud souhlasite s druhou variantou, prosim sdélte mi tel. kontakt a adresu
vaseho bydlisté, predame vaS pozadavek na pfisluSnou agenturu. Maximalné¢ do
jednoho tydne vas bude kontaktovat pojiStovaci poradce. S pfanim hezkého dne ...
Klientsky servis

hodnoceni: 4

5.3.7 ING Zivotni pojistovna N.V.

Vézeny pane Mrazi,
velice nas t&$i Vas zajem o produkty spolecnosti ING. Pokud mate zdjem o rizikové
pojisténi, mizeme Vam nabidnout Docasné zivotni pojisténi nebo Uverové zivotni

pojisténi. Pfikladdm Vam odkazy na nase produkty ... Contact Centre Representative

Dobry den, zajima mne piedevsim to, kolik za rizikové pojisténi ve vysi 1 milion
korun ve 30 letech zaplatim. Muizete mi to sdélit? Nebo to nejde takhle vypocitat?

Potiebuji to, abych to porovnal, posoudil a rozhodl se v klidu. S pozdravem J. Mraz

Vazeny pane Mrazi, dékujeme za Vasi odpovéd’. Neni mozné Vam prostiednictvim e-
mailu sdélit, jakou vysi u rizikového pojisténi zaplatite. K pojiSténi je opravdu tfeba
pfistupovat individualné, protoze se zkouma vek, zdravotni stav atd. Proto Vam
doporucujeme nezavaznou konzultaci s poradcem, se kterym vSe proberete a poskytne
Vam potiebnou kalkulaci. S pozdravem ... Contact Centre Representative

hodnoceni: 3
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5.3.8 Kooperativa pojistovna, a.s.

Bez odpovédi

hodnoceni: 5

Po urcité dobé jsem dotaz zopakovala a svou odpovéd’ jsem nakonec ziskala:

Dobry den,

na zékladé¢ VaSeho emailového dotazu sdé€luji nasledujici. Mzeme Vam nabidnout
Uvérové zivotni pojisténi. PInéni z tohoto pojisténi zabezpeGuje splaceni Gvéru
penéznimu ustavu v piipadé smrti pojisténého v dobé splaceni tivéru. V ptipadé smrti
pojisténého vyplati pojistitel penéZznimu ustavu sjednanou pojistnou castku. Je-li
pojistna Castka pro pifipad smrti vyssi nez nesplaceny Uvér, vyplati pojistitel rozdil
mezi sjednanou pojistnou c¢astkou a nesplacenym uvérem opravnéné osob¢. Pojisténi
lze uzaviit i bez zavislosti na kryti uvéru. Sjednanou pojistnou ¢astku vyplati pojistitel
opravnéné osobé¢. Pojisténi se sjednava na pojistnou dobu minimalné 1 rok, maximalné
na pojistnou dobu 40 let.

Mg¢sicni pojistné pro pojistnou castku 1 000 000 K¢ ¢ini 260 K¢&.

Pojistné je mozno platit rocné - uplatiujeme slevu ve vysi 7 %, pololetné - sleva ve
vysi 5 %, ctvrtletné - sleva ve vysi 3 % nebo mésicné - beze slevy.

Minimalni lhiitni pojistné je 100 K¢.

V ptiloze Vam zasilam pojistné podminky (pdf).

Informace k dal$im nabizenym produktim zivotniho pojisténi naleznete na naSich
webovych strankach. Pokud budete mit z4jem o jiny produkt Zivotniho pojisténi, mohu
Véam vypracovat nabidku.

S pozdravem a ptanim piijemného dne

..., Centrum zakaznické podpory

hodnoceni: 1
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5.3.9 AXA Zivotni pojisStovna a.s.

Vézeny pane Mrazi,

Dé¢kujeme za Vas e-mail a zajem.

Dotaz byl pfedan na naSe regionalni feditelstvi obchodni sluzbé, které Vas v nejblizsi
dob¢ zkontaktuje.

Pteji pfijemny den.

S pozdravem ... AXA Ceska republika s. r. o.

Vézeny pane Mrazi,

Vami pozadované rizikové pojisténi je mozné uzaviit na dobu 30 let a 1 milion korun.
Za takové pojisténi platite rocné 8300 K¢ (tj. 692 K¢/més.). Cena je dana, mimo jiné,
i nadstandardnim komfortem této pojistky. Pro detailnéjsi informace Vam navrhuji
osobni setkani. Pro domluveni mista a ¢asu nasi schiizky mne prosim kontaktujte na
niZe uvedenych spojenich.

Dé¢kujeme za Vs zajem.

...,manazer obchodni skupiny

AXA pojistovna a. s.

hodnoceni: 1

5.3.10 CSOB Pojist'ovna, a.s.

Vazeny pane Mrazi,

dovolte mi odpovédét na Vas e-mail.

Dovolte mi podékovat za projeveny zijem o pojisténi nabizené CSOB Pojistovnou.
Podle Vasich pozadavki Vam miizeme nabidnout rizikové pojisténi Garant. Rizikové
zivotni pojiSténi Garant - nabizime Ctyfi varianty rizikového Zivotniho pojisténi: a)

bézn¢ placené pojisténi pro piipad smrti - U3 ( pojiSténa rizika: smrt pojisténého, plna
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invalidita, b) bézné placené pojisténi pro ptipad smrti nebo vaznych chorob - SVCH1
(pojisténa rizika: smrt pojiSténého, plna invalidita, vazna choroba pojisténého, c)
jednorazové placené pojisténi pro pifipad smrti - U3/J (pojisténé riziko: smrt
pojisténého), d) jednorazove placené pojisténi pro piipad smrti s klesajici pojistnou
castkou - UP3/J (pojisténé riziko:smrt pojisténého).

K béZné placenym pojist€énim Garant (U3 a SVCHI1) je mozné volitelné sjednat
vedlejs$i Grazové pojisténi, které v zakladni verzi pokryva smrt nasledkem urazu a
trvalé nasledky urazu, dale je mozné ho rozsifit o progresivni plnéni u trvalych
nasledkl urazu a pojisténi denniho odskodného.

Rizikové zivotni pojiSténi Garant je urCeno zejména k zajisténi nejriiznéjSich typt
uvérl a zadvazkd.

Vypocet pojistného:

varianta a) - pojistnd ¢astka 1 000 000 K¢, pojistna doba 30 let 12 000 K& rocni
pojistné

varianta b) - pojistna ¢astka 1 000 000 KS, pojistnd doba 30 let 16 800 K¢ roéni
pojistné

Podrobné informace o produktu Vam poskytnou pracovnici CSOB Pojistovny na
kterémkoli kontaktnim mist¢ nebo Vam v piipadé VaSeho zijmu mizeme
zprostiedkovat schiizku s obchodnim zastupcem (prosime o doplnéni adresy a
telefonniho cisla).

S pozdravem

..., kontaktni centrum

CSOB Pojistovna, a.s.,

hodnoceni: 1
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5.3.11 Generali PojiSt’ovna a.s.

Vézeny pane Mrazi,

dékujeme za V4§ e-mail. Zadost o vypracovani cenové nabidky rizikového Zivotniho
pojisténi byla postoupena obchodnimu oddéleni, které Vam zasle kalkulaci e-mailem.
S pfanim piijemného dne,

..., odborny referent kontaktniho centra

Generali Pojistovna a.s.

hodnoceni: 4

5.3.12 Komer¢ni pojisSt'ovna, a.s.

Vézeny pane Mrazi,

na zaklad¢ Vasi reakce na naSi odpovéd ze dne 7. 5. 2007 nam dovolte podat
dopliyjici informace: Vzhledem k tomu, Ze Komer¢ni pojistovna, a. s. je zaméfena na
bankopojisténi, klasické rizikové pojisténi nenabizime. Nabizime Vam moznost
sjednat si na pobockdch Modré pyramidy Rizikové Zivotni pojisténi s konstantni
pojistnou ¢astkou - Modréd Pyramida (RPK) . Pojistnou udélosti je smrt pojisténého
nebo Uplnd a trvala ztrata sobéstacnosti. Pojistnou ¢astku si klient mize urcit sam, v
ptipadé poskytnutého uvéru od MPSS vsak existuje minimalni hranice, a tou je prave
vysSe uvéru. Tento produkt si mohou sjednat i ti klienti, kteti avér MPSS necerpaji a
maji zajem o produkt Zivotniho pojiSténi samostatné ¢i jako zajiSténi svych zavazkd.
RPK lze tedy vinkulovat ve prospéch jiného vinkulaéniho véfitele.

Minimalni pojistnd doba je 5 let. Pojistné je splatné mesi¢né nebo ro¢né a je vzdy
placeno po celou dobu trvani pojisténi. Je splatné vzdy k prvnimu dni pojistného
obdobi.

Pojistné pro klienta/muz pojistnou ¢astku 1 000 000 K¢

pojistna doba 5 az 10 let - mésicni pojistné 200 K¢

pojistnd doba 15 let - mési¢ni pojistné 240 K¢

pojistna doba 20 let - mésicni pojistné 300 K¢

pojistna doba 25 let - mésicni pojistné 380 K¢

V pripadé jakychkoli dalSich dotazii jsme Vam k dispozici na klientském servisu
Komer¢ni pojistovny, a. s., na telefonnim ¢isle 222 095 999.

S pozdravem a ptanim p&kného dne
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..., odbor klientsky servis
Komer¢ni pojistovna a. s.

hodnoceni: 1

5.3.13 Pojistovna Ceské spofitelny, a.s.

Vazeny pane Mrazi,

dékujeme za V4§ e-mail a za zajem o produkty Pojistovny Ceské spofitelny, a. s. K
Vasemu dotazu sdélujeme, ze Pojistovna Ceské spotitelny, a. s., nabizi RIZIKOVE
ZIVOTNI POJISTENI PRO PRIPAD SMRTI - poji§téni pro ptipad smrti s vyplatou
pojistné ¢astky bez podild na vynosech.

- pojistna doba minimalné na 5 let, max. 52 let trvani - do 70 let v€ku pojisténého -
beézné placené pojistné

- minimaln¢ 5 let, max. 25 let trvani - do 70 let véku pojisténého - jednorazove placené
pojistné

- minimalni pojistna ¢astka 10 000 K¢ a 100 K¢ mésicné, max. neomezeno

K pojisténi lze sjednat vSechna razovéa a doplitkova pojisténi (nelze sjednat velmi
vazné onemocnéni).

Dozije-li se pojistény dne, kterym pojisténi konci, zanika pojisténi bez ndhrady a bez
vyplaty pojistného plnéni. Pfi smrti pojisténého v dob¢ trvani pojisténi je vyplacena
pojistna cCastka k datu amrti. V ptfipad€ jednordzové zaplacené¢ho pojistného je k
vyro¢nimu dni pocatku pojisténi automaticky valorizovana pojistna Castka bez
nutnosti zdravotniho zkoumani. Dale uvadime, Ze tento typ pojiSténi bude mozné
uzaviit nejdiive v pribéhu mésice Cervna.

Na zéklad¢ Vasi emailové zadosti zasilame jako ptfilohu simulovany pribéh tohoto
pojisténi. Vase dotazy velice radi zodpovi i na bezplatné informacni lince Ceské
spofitelny, a. s. 800-207207.

S pozdravem

Klientsky servis

Pojistovny Ceské spofitelny, a. s.

V ptiloze: RZP pro piipad smrti - LS na dobu 30 let: 11 511 K¢&

hodnoceni: 1
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5.3.14 UNIQA pojistovna, a.s.

Vazeny pane,

obratil jste se na UNIQA pojistovnu a. s. s dotazem na rizikové zivotni pojisténi.
Abych Vam mohl ptedloZit poZadovanou nabidku, bylo by vhodné sd¢lit, jaké je Vase
soucasné pracovni zafazeni ( profese ), pfipadné jaké sporty a na jaké urovni
provozujete. Po obdrzeni pozadovanych udaji Vam zpracuji nabidku obratem.

S ptéanim ptijemného dne

..., pojistovaci poradce

- specialista UNIQA pojistovna, a. s.

Vazeny pane magistre,

jsem obycejny referent, ze sportii snad jen obcas bezky a v léte plavani + rekreacni
volejbal. Rekl bych zcela bézné "rizikovy" klient. Predem dékuji za vypocet pojistného
(vek 30 let, poj.castka milion korun, co nejdelsi poj. doba).

Jiri Mraz

Vazeny pane,

na zékladé Vami zaslanych doplnujicich udaji zasilam v ptiloze nabidku pojisténi.
Prosim o sdéleni Vaseho rozhodnuti.

S pfanim piijemného dne

..., pojistovaci poradce

- specialista UNIQA pojistovna, a .s.

Vazeny pane magistre,

dekuji za nabidku pojisteni FORTAX, ale mél jsem na mysli Cisté rizikové pojisteni,
tedy bez zadné vyplaty v pripadé doZiti.

Bud'te tak hodny, mate-li v nabidce takové, navrhnéte mi (vek 30 let, tj. rocnik 1977,
na milion korun, poj. doba 30 let).

Dékuji Jiri Mraz

Vézeny pane, podle Vaseho upiesnéni Vam v ptiloze zasilam nabidku pojisténi:
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Jde o do¢asné rizikové pojisténi s roéné se snizujici PC za b&zné pojistné. Délka trvani
pojisténi je 30 let, tedy do roku 2037, konec placeni je v roce 2022.

Pojistné zdvisi na zpiisobu placeni: mési€né je to 375 K&, ctvrtletné 1125 K¢,
pololetné 2250 K¢ a ro¢né 4500 K¢. Pti ¢tvrtletnim zpisobu placeni je sleva 22 K¢,
pololetnim 87 K¢ a pii ro¢nim zptisobu placeni 260 K¢.

S ptanim piijemného dne ...pojistovaci poradce - specialista

hodnoceni: 1

5.3.15 Wiistenrot Zivotni pojiSt'ovna, a.s.

Vézeny pane Mrazi,

dékuji Vam za Vas zajem o nabidku naseho pojisténi a prosim Vs o zaslani informace
o roku Vaseho narozeni.

S pozdravem

..., obchodni manazer Wiistenrot,

zivotni pojistovna, a. s.

Vazeny pane inzenyre,
na jare mi bylo 30, tedy rocnik 1977, jinak bézné, spise méné "rizikovy" klient. Predem
dekuji za propocet rizikového pojisteni (na milion korun, poj.doba 30 let).

Jirit Mraz

Vézeny pane Mrazi,

v ptiloze naleznete pozadovanou kalkulaci mési¢niho pojistného s 5% akéni slevou pfi
placeni formou SIPO/SINK. Pro informaci dodavam, Ze je samoziejm¢ mozné pozadat
v pribehu trvani pojisténi o snizeni pojistné ¢astky na aktualni vysi nesplacené casti
uvéru.

S pozdravem

..., obchodni manazer Wiistenrot,

zivotni pojistovna, a. s.

V pftiloze: 832 K¢ mési¢né

hodnoceni: 1
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5.4 Zhodnoceni:

Vysledek ptekvapil nejen mné, ale i odborniky, se kterymi jsem své vysledky

konzultovala. Cenovy rozptyl totiz neni okolo néjakych desitek procent, ale dosahuje
nezarucuji po celou dobu trvani pojistné smlouvy vysi nejriiznéjSich poplatki.

Pro zopakovani - pojistit jsem chtéla muze ve v€ku 30 let na dlouhych 30 let - a

porovnavala jsem, kolik za takové pojisténi dotyCny zaplati. Vysledek jsem srovnala :

Tab.6 Srovnani produkti rizikového Zivotniho pojiSténi

SROVNANI PRODUKTU RIZIKOVEHO ZIVOTNIHO POJISTENI

Pojistovna nazev produktu pojistna doba rc:cnl : za 30 let
pojistné

Aegon 30 let 3840 K¢ 115 200 K&
Amcico AIG 30 let 6 280 K¢ 188 400 K¢
AXA 8300 K¢ 249000 K¢
Allianz Allianz rizikového pojisténi 30 let 8 800 K& 266 400 K¢
Aviva Rizikovy zivotni plan 25 let 5184 K¢ 155 520 K&
. } Pojisténi smrti a trvalych nasledkd

Ceska pojistovna 30 let 5063 K¢ 151 890 K¢

(jen pojisténi smrti neexistuje)

Ceska podnikatelska

- (se zprosténim pfi invalidité) 30 let 8916 K¢ 267 480 K¢
pojistovna
CSOB pojistovna Rizikové Zivotni pojisténi Garant 30 let 12 000 K& 360 000 K¢
Komeréni pojistovna 25 let 4560 K¢ 136 800 K&
Kooperativa 30 let 2902 K¢ 87 060 K&
Pojistovna CS RZP pro pfipad smrti — LS 30 let 11 511 K& 345 330 K¢
Uniga 8160 K¢ 244 800 K¢
Wiistenrot Special 30 let 9984 K¢ 299 520 K&

Zdroj: Pojistovny

Pan Jifi Mraz se chtél pojistit na dobu 30 let - po tu dobu by tedy platil
pojistné. Posledni sloupec tabulky tedy ukazuje, kolik by celkem zaplatil. A rozdily
dosahuji doslova neuvéfitelnych dimenzi. Rozdil az ¢tvrt milionu je mirné feceno

zarazejici.
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Aby bylo hodnoceni co nejobjektivnéjsi, dala jsem pojiStovnam prostor k
vyjadieni. VéEtsina zdlivodnéni nebyla pfilis konkrétni, ale i mezi fadky se dalo docela
dobfe vycist, ze pojistné jen mizivé ovliviiuji imrtnostni tabulky. Je znat, ze na

vvvvvv

zisku. Jako by ti, ktefi pojisténi vytvafi, snad ani imrtnostni tabulky nepottebovali.

Vsechny shora uvedené pojistovny jsem obeslala s dotazy na dané téma.
Pojistovny jsem seznamila se svymi vysledky a uvedla jsem zaroven, Zze pracuji na
diplomové¢ praci, kterd je zaméfena na Zivotni pojisténi. Odpovédi jsem pro Uplnost
nijak nekratila. Nasledujici dotazy jsem kladla zejména i s ohledem na shora uvedené

trendy na svétovém trhu.

Dotazy:

1. PovaZzujete za opodstatnény tak vysoky rozptyl cen rizikového Zivotniho
pojisténi?

2. Jaka vychodiska jsou pii konstrukci vasich produktd rizikového zivotniho

3. Jak Casto aktualizujete pouzité imrtnostni tabulky?

4. Ziska podpisem smlouvy rizikového Zivotni pojisténi klient garantované sazby:
1. pojistného, 2. poplatkti?

5. Tlaci vas externi prodejci ke zvySovani provize produktli rizikového zZivotniho
pojisténi?

6. Pripravujete né¢jaky novy produkt rizikového Zivotniho pojisténi?
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A tady jsou odpovédi:
5.4.1 AEGON Pojistovna, a.s.

1. Vyjdeme-li ze zékladniho principu tvorby ceny rizikového pojisténi, pak musime
konstatovat, Ze cenu tvofti riziko, ndklady pojistovny a jeji zisk. Na naSem malém
regionalnim trhu vychazi aktuafi z velmi podobnych podkladii, a proto nema smysl
hledat hlavni diivod cenového rozpéti v ocenéni rizika. Naklady pojistovny jsou
zpravidla korelovany s jeji velikosti a vysi vyplacené provize. Zde bychom mohli
hledat prostor pro vysvétleni ¢asti zminéného rozptylu cen RZP. Aviak kdyby toto
mél byt rozhodujici faktor, pak bychom podobné cenové rozpéti museli najit i u
jinych typl pojisténi. Nezbyva nez si pfiznat, Ze hlavni vliv na extrémné rozdilné
ceny ma zakalkulovana ziskova ptirazka.

AEGON Pojistovna se miiZe chlubit jednémi z nejniZsich sazeb u RZP a tedy
nejvyhodnéjsi cenou pojisténi pro klienta na trhu.

2. Pfi konstrukei naSeho produktu Premium jsme vychazeli zejména z individualnich
potieb klientli a naSich celosvétovych zkusenosti s rizikovymi produkty. Jsme
nazoru, ze u tohoto typu pojisténi je Zivotni styl klienta jednim z rozhodujicich
cenotvornych faktori. A proto nami nabizeny produkt Zivotni styl zohlediuje a
nabizi velmi vyhodné podminky pro nekutrdky a lidi, ktefi peCuji o své zdravi.
klienth a zejména pak jejich spokojenosti s vyslednou cenou a individualnim
pfistupem pojistitele. CimZ se zpét vracime k vychodiskiim nadi spoleénosti pii
konstrukei produktd. PfinaSet v zaijmu klienta néco navic, neZ miiZe nabidnout
konkurence.

3. Umrtnostni tabulky je tfeba aktualizovat pfi vyrazné zméné demografickych
podkladt. Ostatné je na to pamatovano i v zdkon¢ o pojistné smlouvé v §13. Na
druhou stranu povazujeme za nerovnocenné postaveni, kdyby pojistitel tuto
moznost blize v pojistnych podminkach neuptesnil. Dosud spole¢nost AEGON ke
zméné umrtnostnich tabulek nepfistoupila, coz je zptisobeno i jeji nedlouhou
historii v Ceské republice.

4. U pojisténi AEGON Premium ziska klient garantované sazby pojistného na celou
dobu pojisténi. Protoze veskeré poplatky jsou zakalkulovany do pojistného, s

vyjimkou marginalnich ptipadi platby slozenkou, je garantovana i sazba poplatkd.
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5. Sledujeme trh externich prodejcti pozorné a jsme radi, Ze slova "zdjem o vysledny
uzitek pro klienta" piestavaji byt jen prazdnym slovnim spojenim, ale jsou
napliiovdana i v praxi. Pozorujeme, ze kratkodoby cil rychlého profitu je
nahrazovan dirazem na dlouhodobou spokojenost klienta a spolupréci s nim.

6. Trh rizikovych produkti neni v Ceské republice dosud pIné rozvinut. Dikazem
mize byt velmi usp&Sny produkt AEGON Premium, ktery cenové zvyhodiiuje
zdravy Zivotni styl klientl a ktery je na naSem trhu nabizen pouze rok a navic jen
jednim pojistitelem. Proto jiz nyni pracujeme na dalSich inovacich produkti
zivotniho pojisténi. Jmenujme snad jen rodinné pojisténi nebo moznost

pravidelného brzdéni rizika u IZP.

5.4.2 Allianz pojiStovna, a.s.

1. Rozptyl cen existuje, otazkou je vSak, jak je vysoky. Prizkum zalozeny pouze na

emailovych odpovédich nemusi byt zcela dostacujici, bylo by dobré Ccisla
zkontrolovat nezavislym zpiisobem - napf. navstéva pobocky a ovértit (zda nebyla
omylem zasldna cena produktu s klesajici pojistnou castkou atd.) Lepsi by takeé
bylo zvolit standardni modelpoint, napf. muz 30 let s dobou trvani 20 let. Takovy
nabizeji vSechny pojistovny.
Dtivodem rozptylu cen mohou byt vlastnosti produktu. Je rozdil, zda jedind mozna
zména je ukonceni smlouvy, nebo produkt umoziuje kdykoliv ke splatnosti zménit
vys$i pojistného a pojistné Castky. Dilezitym parametrem je rozsah dal$i mozné
pojistné ochrany. n€kdo nenabizi nic, nékdo ptes 10 rlznych pfipojisténi. Dalsi
rozdil mohou zptisobit nezohlednéné vlastnosti, Allianz pojistovna poskytuje slevu
15 % na rizikové pojisténi, pokud je pojisténi vinkulovano ve prospéch banky.

2. Mortalita, selek¢ni a antiselekéni faktory, naklady (administrativni i1 distribucni),
naroky na kapitalovou pfiméfenost.

3. Pii prepodtu sazeb, napf. v souvislosti se zmé&nou TUM. Efekt umrtnosti je
preceiiovan, vyznamnou slozkou jsou naklady.

4. U Allianz pojistovny je sazba pojistného u rizikového pojisténi garantovana po
celou dobu trvani pojisténi. Allianz pojistovna zadné explicitni poplatky neuctuje,
vSe je zapocteno v sazbé pojistného. Zdarma je tedy zména pojistné doby, vyse

pojistného a pojistné ¢astky, vinkulace atd.
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5. Externi prodejci nas kontaktuji zejména kvili prodeji investi¢niho pojisténi pro
déti PASTELKA, zdjem o rizikové pojiSténi a jeho provize je minimalni.

6. Ano, ale aZ po uvedeni nového investi¢niho pojisténi RYTMUS.

5.4.3 AIG EUROPE

1. Pokud pfijmeme pravidlo, ze 20 % ceny je dédno uUmrtnostnimi tabulkami a
technickou urokovou mirou, pak 80 % ptipada na akvizi¢ni néklady. Rozptyl je
pak "opodstatnény" a je dan soucasnym trhem, ktery, jak bylo feCeno nedavno,
neni fizen zdkaznikem.

2. Pfi konstrukei naSich produkti zivotniho pojisténi, tedy i rizikového Zivotniho
pojisténi, vychazime zejména z zivotnich potieb a priorit, které maji jednotlivé
skupiny klientii, na které jsou produkty zejména zaméfeny. Zaroven vychazime z
analyz pojistného trhu v Ceské republice a ostatnich statii EU.

Pro konstrukci naSich produktii je samoziejmé neoddélitelny vliv umrtnostnich
tabulek, které prezentuji model Umrtnosti a patfi k zdkladnim nastrojim
matematiky zivotniho pojisténi.

3. Umrtnostni tabulky aktualizujeme pii zmén& sazeb produktu. Nase umrtnostni
tabulky reflektuji demograficky vyvoj populace.

4. Urcité ano.

5. Do soucasné¢ doby jsme nezaznamenali vyraznéjsi tlak na zvySovani provizi u
RZP. Hlavnim diivodem je pravdépodobné fakt, e externi prodejci se zaméfuji na
prodej produktii IZP, ptipadné KZP, u kterych je ziskatelska provize vyssi. RZP je
hlavné prodavano jako doplnék na zajisténi rizik.

6. Ano. Nasi strategii je podporovat pojisténi ve své hlavni podstaté, kterou je kryti
zivotnich a urazovych rizik. V roce 2006 jsme uvedli na trh nové rizikové zivotni
pojisténi AMCICO - Premium, které bylo jedine¢né nejen svou skladbou, ale 1
vracenim 25% zaplaceného pojistného, a které se umistilo mezi prvnimi 12
produkty v soutézi "zlata koruna". V tomto trendu chceme pokracovat i nadale. Pro
rok 2008 pocitame s novym produktem rizikového zivotniho pojisténi, ktery bude

reagovat na trendy pojistného trhu.
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5.4.4 AVIVA 7Zivotni pojistovna, a.s.

1. Na prvni pohled jsou rozdily opravdu zna¢né, vyvolavajici az pochybnosti o
spravnosti a srovnatelnosti uvedenych cen. Podle jinych (a pravdépodobné ne
zastaralych) srovnani se napf. ceny cenového vitéze vaSeho srovnani pohybuji
uplné nékde jinde. Jsou porovnavany skute¢né srovnatelné produkty? Nebylo
n¢kde napt. omylem uvedeno pojistné pro variantu s klesajici pojistnou ¢astkou?

2. Profitabilita.

3. Jednou za nékolik let.

4. Ano, sazby pojistného jsou garantovany. Zadné poplatky (typu administrativni
poplatky nebo poplatky za inkaso pojistného) podobné produktim typu
Investi¢niho Zivotniho pojisténi (IZP) v produktech RZP neexistuji.

5. Jak ktefi.

6. V nejblizsich mésicich pravdépodobné ne.

5.4.5 AXA zZivotni pojiSt'ovna, a. s.

1. Ano. Pojistovny mohou mit rGzné spravni naklady, orientovat se na rtznou
klientelu a poskytovat sluzby v razné kvalité.

2. Postacitelnost pojistného, které musi kryt veskeré ndklady spojené s danym
produktem a kvalita produktu, kterd musi odpovidat ocekavani klienta a
standardim pojistovny AXA.

3. Nepravidelng, v zavislosti na zménach v umrtnosti publikované CSU a chovani
naseho pojistného kmene.

4. Ano.

5. Snaha externich prodejct zvysit provizni sazby za jakykoliv produkt je obecnym
jevem.

6. Ne, v soucasné dobé se orientujeme piedeviim na IZP, v jehoZ ramci lze ziskat

velmi flexibilni pojistnou ochranu pro ptipad smrti.
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5.4.6 Ceska pojistovna a.s.

[y

Zalezi na druhu rizik, ktera jsou v pojisténi zahrnuta a na druhu pojisténi, k
jakému je urceno.

Nejdulezitéjsi je ucel, tedy jaké potfeby ma pojisténi pokryvat. Jinak vypada
standardni rizikové pojiSténi, sjednané za ucelem chranit rodinu proti tragickym
udalostem a jinak vypada produkt, ktery je primarn¢ urcen pro zajisténi hypoték.
Aktualizujeme vzdy po nékolika letech.

Klient ma garantované pojistné a naklady, které jsou zahrnuté v pojistném
Poplatky za tkony, jako je zména pojistného, pojistné Castky ap. jsou bézné
pristupné na obchodnich mistech a internetu. Viz -

http://www.ceskapojistovna.cz/prehled-poplatku.html#chpt460.

Provize jsou standardné oblasti vyjednavani pii vytvafeni kazdého produktu.
Mame vSak své standardy, které dodrzujeme.
Od 1. zati 2007 zavadi Ceska pojistovna na trh novy produkt uvérového pojisténi,

ktery bude mit klesajici pojistné vici vysi dluhu.

5.4.7 CSOB Pojistovna , a.s.

1.

Pro srovnani rizikovych zivotnich pojisténi, které se objevilo v minulém cisle FP,
bylo v ptipadé CSOB Pojistovny pouZito pojisténi Garant, které je vsak
konstruovano pro fadove nizsi pojistné Castky, nez byl dany jeden milion korun, a
pro takovéto nizsi pojistné ¢astky vychazi cenové podstatné vyhodnéji. Pro vyssi
pojistné ¢astky CSOB Pojistovna klientim pojisténi Garant nenabizi, protoZe je
pro n¢ mnohem vyhodné&j$i uzaviit univerzalni zivotni pojisténi SPEKTRUM.
Ptestoze jde o pojisténi, které zahrnuje i spofici slozku, bude pojistné v daném
ptipadé (30lety muz, doba pojisténi 30 let, pojistnad Castka 1 mil. K¢) Cinit pouze
684 K& mésicné (7980 K¢ ro¢né), a za 30 let tak klient zaplati pouze 239 400 K¢.
Rozsah pojisténi je pfitom stejny jako v pripade rizikového zivotniho pojisténi
Garant a pojisténi SPEKTRUM navic nabizi 1 dalsi vyhody, naptiklad uplatiiovat

daniové ulevy ze zaplaceného pojistného. Pojisténi Garant bylo konstruovano jiz
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podatkem soucasné dekady a lze je povazovat za pojisténi vybshové, které CSOB
Pojistovna jiz prakticky nenabizi.

2. Pii konstrukcei produkti (a nejen RZP) klademe diiraz pfedev$im na jejich p¥inos
pro klienty a konkurenceschopnost v porovnani s jinymi pojistovnami.

3. Nezodpovezeno.

4. U pojisténi Garant jsou sazby pojistného i poplatkli garantovany, u pojiSténi
SPEKTRUM nikoli, to viak neznamen4, e by CSOB Pojistovna sazby libovoln&
ménila. Upravu sazeb by si bylo mozné piedstavit napiiklad v piipadg, Ze by se
zménily podminky na trhu - tfeba kdyby obecné vyznamné stoupl pocet drahych
medicinskych zakrokti, kter¢é mohou byt prostfednictvim SPEKTRA také
pojistény, a samoziejm& pouze tehdy, pokud by to podle zdkona o pojistné
smlouvé bylo mozné.

5. Jak jiz bylo uvedeno vyse, RZP Garant jiz CSOB Pojistovna prakticky neprodava,
takze ani otazka provizi neni aktualni.

6. Nepftipravujeme, protoze funkci rizikového Zivotniho pojisténi dokéze dobfte splnit
1 naSe univerzalni Zivotni pojisténi SPEKTRUM, které patii mezi Spickova
pojidténi na domacim trhu. Nepocitujeme, Ze by po novém RZP byl né&jaky

obchodni tlak.

5.4.8 Generali PojisSt'ovna, a.s.

1. Skupina srovnavanych produktti skute¢né neni konzistentni. Pfestoze muize laicky
klient nahlizet na rizikové pojisténi jako na jednu konzistentni skupinu produktd,
je Skala jednotlivych tarifi velmi pestrd, nehled¢ na zakryti téchto tarifti pod trzni
znacky. Navic pojistovny, které mohou ziskat usporu néakladi kombinaci
rizikového pojisténi s vlastni hypotékou, jsou schopny nabidnout klientim cenu,
Jjiz 1ze bez téchto moznosti velmi tézko konkurovat.

Ocistime-li vSak rizikové pojisténi o vSechny tyto faktory, dojdeme k cendm, které
se nebudou zdsadnim zplsobem lisit.

2. Konkurenceschopnost ceny a kvalita pojistného kryti.
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Generali Pojistovna a.s. upravuje sazby minimdln¢ 1x za deset let, ve
vyjimecnych ptipadech lze tuto aktualizaci provést i vicekrat.

Vyse pojistného i poplatki s pojisténim souvisejicich je klientovi trvale
garantovana a nema na ni vliv jakékoli dodate¢na zména pojistnych podminek ¢i
legislativy. Garance téchto parametrti vychazi také za zakona o pojistovnictvi a
souvisejicich dokumentt.

Rizikové pojisténi nepatii mezi ty druhy produktd, kvili kterym by bylo nutné
upravovat provizni sazby v disledku jednéni s odbytem.

Aktualné nikoli, dlouhodobé¢ ale chystame renesanci tohoto produktu.

5.4.9 Kooperativa, pojiStovna, a.s.

1.

Cenovy rozptyl vychazi z nékolika pfedpokladi. Za prvé se opravdu nékdy
srovnavaji produkty, které nejsou totozné, a to at’ do rozsahu pojistného kryti, tak
co do zpusobu vyplaty pojistného plnéni. Ale i kdyz budeme porovnavat
porovnatelné, rozdily v cendch jsou zna¢né. Lze se domnivat, Ze je to zplisobeno
nerozvinutosti trhu a doklada to skutecnost, Ze pojisténi se stale jesté vice prodava,
nez kupuje a Ze mnohdy zéalezi na vztahu ke znacce vice nez na cenové hlading.
Kdyz se klient o pojisténi podrobné zajima, ma vSak dostatek moznosti, aby si
vybral spravné - kromé poradcti pojistoven, makléit a vitbec vSech prodejct mize
vyuzit zejména internet ¢i odborna periodika, jako je naptiklad FP.

Vzdy se jedna o konkrétni riziko, které chceme produktem pokryt. Zaroven je
velmi dulezité, jestli se bude produkt prodavat samostatné ,nebo zda bude
dopliikem néjakého dalSiho produktu formou balicku. Z diskuse na pojistném trhu
ale je, Ze klienta de facto nemusi zajimat, jestli se vychazi z 30 let nebo 2 roky
staré umrtnostni tabulky. Star$i imrtnostni tabulky automaticky neznamenaji vyssi
pojistné a naopak. Rozhodujici je obchodni politika spole¢nosti. I v nékolika
poslednich ¢islech FP se pojistovny odkazuji na umrtnostni tabulky, rozhodujici je
vSak pfi stanoveni ceny obchodni politika.

PojiStovna 1 se star§Simi Umrtnostnimi tabulkami miZe mit niz§i pojistné nez

pojistovna s novéjsimi tabulkami. Umrtnostni tabulka je pouze vypoétovy
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podklad, pro klienta velmi ¢asto nedilezity. Pro klienta by méla byt rozhodujici
sluzba a pojistnd ochrana, kterou za své penize ziska. Jestlize si kupujete nové
auto, také presné nevite kolik staly suroviny, ze kterého bylo vyrobeno.

3. Umrtnostni tabulky jsou opravdu jenom vypoctovy podklad a ménime je podle
potieby. Pfi konstrukci vychazime z generaCnich umrtnostnich tabulek,
upravenych pro potieby Zivotni pojistovny.

4. Paklize se jednd o rizikové pojisténi, tak u na$i pojiStovny rozhodné ano.
Parametry jsou garantované, protoze pojisténi je oboustranny smluvni vztah fidici
se konkrétnimi pojistnymi podminkami.

5. V soucasné dobé se provize pohybuje v dostate¢né vysi a neni tlak ze strany
prodejcti na zvySovani provize.

6. V soucasné dob¢ ma naSe pojistovna kompletni produktovou nabidku.

5.4.10 Pojistovna Ceské spoFitelny, a.s.

1. Ano. Rozptyl cen RZP je zpiisoben vice faktory.
Jednd se prfedev§im o neporovnatelnost jednotlivych produkti z hlediska
pojistného kryti rizik, délky trvani pojistné smlouvy (napt. smlouva na 30 let je
pfirozené draz$i nez smlouva s trvanim 20 let), véku klienta, rozliSovanim typt
klientlh nékterymi pojisStovnami (napiiklad kutrédk/nekurak) atd.

2. Pfi konstrukei naSich produkti vychazime piedevS§im z umrtnostni tabulky a
o¢ekavané vyse nakladi spojenych s provozovanim pojisténi.

3. Snazime se reagovat na vyznamné zmény v této oblasti. V souCasné dobé
pfipravujeme jejich aktualizaci.

4. 'V obou piipadech garance - pojistného i poplatkli ziska klient v ptipadé uzavieni
pojistné smlouvy jistotu garantované vyse k okamziku sjednani.

5. Ne. Nasi obchodni partneti predevsim ocenuji kvalitu a flexibilitu naSich
pojistnych produkti.
To vSak neznamena, zZe nereagujeme na prubézné podnéty naSich partnert a na
aktudlni trzni situaci.

6. Ano, pfipravujeme pojisténi s vyraznéjsi podporou rizikové slozky a chtéli

bychom podpoftit uzavirani vyrazné vyssich pojistnych ¢astek rizikovych pojisténi.

117



5.4.11 UNIQA pojistovna, a. s.

Hlavni je tcel, k némuz se pojisténi uzavird. V zasad¢ jde o dvé hlavni skupiny
klientt:

a/ zabezpeceni zavislych osob (rodiny) pfi ztraté zivitele - pojisténi se uzavira na

konstantni ¢astku zavislou na ptijmech zZivitele a zddoucim "udrzitelném" standardu
rodiny.

b/ kryti pro uvérovy produkt proti fatdlnimu riziku, které by branilo splaceni -

pojisténi se uzavira s linedrnim poklesem pojistné ¢astky v zavislosti na mife umoteni
uvéru.

Aktualizace se provadi pti zadsadnéjSich zménach zivotnich pojistnych produktt, popf.
pii zavadéni zcela nového produktu.

Vyse pojistného je sjedndna v okamziku uzavieni pojistné smlouvy. Vyse poplatki je
rovnéz stald a vaze se na konkrétni sazbu pojistného. Poplatky jsou klientovi na
pozadani detailné vysvétleny.

Produkty pribézné aktualizujeme v souladu s potfebami trhu. Nyni naptiklad
pfipravujeme nové rizikové ZP s dafiové optimalizovanou slozkou ve spolupraci s
makléfi.

Na zakladé srovnani rizikového pojisténi mezi jednotlivymi pojistiteli na trhu dodava;ji
jesté zastupci pojistovny UNIQA tot:

Nas produkt je spocten na konstantni pojistnou ¢astku 1 mil. K¢ po celou dobu
pojisténi - domnivame se, ze stejny produkt maji i dal$i uvedené pojistovny s
pojistnym nad 8.000.- korun.

Uvedené pojistné za zvoleny produkt UNIQA je spravné.

Podle pojistného, uvaddéného ve srovnavaci tabulce si myslime, Ze nékteré spole¢nosti
pouzily pokles pojistnych castek (linearni nebo jiny) - obecné pravdépodobné
pojistovny s pojistnym kolem 4-5 tisic K¢&.

Pokud pouzijeme standardni tarif UNIQA pojiStovny s linearnim poklesem pojistné
¢astky, ¢ini ro¢ni pojistné 4.240 K¢. Toto pojistné je vSak v tomto piipadé placeno

pouze polovinu pojistné doby (tedy 15 let) => celkové zaplacené pojistné je 63600 K¢.
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Vyrazny rozdil mezi pojistnym u konstantni a klesajici ¢astky je dan tim, Ze u
nejvySSich vékl je nejmensi pojistné kryti, proto je nemozné porovnavat produkty
rizikového zivotniho pojisténi bez jasného a konkrétniho zadani modelového ptikladu
(napf. pevna x klesajici ¢astka, linearni ¢i jiny model klesani pojistné ¢astky, doba
pojisténi x doba placeni pojistného)

A na zavér nase doporuceni: budete-li v budoucnu zadavat podobné srovnavaci
modelové ptiklady, konzultujte nejprve vSechny potfebné vstupni udaje s expertem na
ptislusny druh pojisténi, aby nedochdzelo ke srovnavani nesrovnatelného. Je-1i zadani
prilis obecné, kazda pojistovna si ho doplni individualné a vystup je naprosto

nereprezentativni.

5.4.12 Wiistenrot Zivotni pojiSt'ovna, a.s.

1. Snazit se "mechanicky" srovnavat ceny jednotlivych produkti mize byt
problematické, nebot’ neni v podobnych priizkumech zaruceno, ze se srovnava
skute¢né srovnatelné, (tj. napf. stejny rozsah pojistné ochrany, stejna frekvence
placeni pojistného, ...).

V uvedeném piikladu je napi. u WZP uvedeno pojistné zaplacené za 1 rok, ale pfi
mesicni frekvenci placeni pojistného. Ptitom v nadpisu piislusné kolonky je jasné
uvedeno ro¢ni pojistné - uvadéla bych tam tedy jednozna¢né ¢astku 9388 K¢, za 30
let 281 640 K¢ (popt. bylo by mozné pti zohlednéni slevy SIPO/SINK uvadét i
castku 8894 K¢, za 30 let 266 820 K¢).

Dalsim dualezitym faktorem ovliviiujicim vysi pojistného je celkova vyse a
konstrukce provizi.

Obecné vsak plati, Ze pojistné za riziko smrti je podstatné niz$i nez napfi. pojistné
za pojisténi pro piipad smrti nebo doziti. Zptisob zapocteni ostatnich ("mimo
proviznich") nékladii do pojistného (v % z pojistného a/mebo v % z pojistné
castky) a vyse téchto ndkladii pak mnohem vyraznéji relativné ovliviiuje celkovou
vysi pojistného za pojiSténi pro piipad smrti. VySe mimo proviznich nakladi by
m¢ela zohlediiovat celkovou troven skuteénych spravnich nakladi pojistovny v
relaci k pojistnému kmeni. Dale (pro tUplnost) celkovou urovenn pojistného

samoziejm¢ ovliviuji pouzivané Umrtnostni tabulky a zapoctend technicka
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urokova mira. Pouzivana TUM je ziejmé ve vétSin€ pojistoven na max. urovni
povolené zdkonem (tj. 2,4 %). Rizné Gmrtnostni tabulky (vychdzejici z daji o
Ceské populaci) ovliviluji zfejmé troven pojistného skute¢né pouze v fadu procent,
resp. desitek procent.

Pro konkrétni podobu produktu:

Pozadavky obchodu (rozsah pojistné ochrany, provazanost rizik, vazby,...),
srovnani s konkurenci.

Pro vypocet pojistného:

Rozsah pojistné ochrany (vetné¢ vSech opci a garanci), technickd trokova mira,
umrtnostni tabulky, provize, ostatni nédklady a ziskovost produktu

Tabulky jsou aktualizovany dle potiteby, na zaklad¢ pravidelné provadénych
analyz. Rozdil mezi pouzivanymi tmrtnostnimi tabulkami a aktudlni imrtnosti
populace slouzi jako bezpecnostni piirazka k eliminaci nezadoucich dopadi
antiselekce.

U "klasickych" produktii Zivotniho pojisténi jsou vSechny poplatky zapoctené jiz v
pojistném a pojistné zlstdva po celou dobu trvani pojisténi konstantni (tj. vCetné
garantované technické urokové miry). U nové pripravovaného investicniho
zivotniho pojisténi je v pojistnych podminkach uvedeno, ze se poplatky strhavané
z uctu klienta tidi aktudlnim sazebnikem (toto pravidlo maji i ostatni pojistovny).
Ne, s tim jsme se skute¢n¢ nesetkali.

Ano, investi¢ni zivotni pojisténi.
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5.5 Reforma verejnych financi

Vyhodnost statem podporovanych finan¢nich produkti, jako jsou Zivotni
pojisténi, penzijni piipojisténi nebo hypotéky, se vlivem schvalené reformy vetfejnych

financi snizi.

Pfijaté zmény znamenaji, ze odpovédni obcané, ktefi si spoii na vlastni penzi a
zajistili si bydleni, usetfi na danich vyrazné¢ méné nez doposud. AZ o polovinu klesne
daniova uspora pfi spofeni na penzi, za primérnou hypotéku klient zaplati kviili niz§im
danovym odpoctim o deset tisic korun ro¢né vice. Dalsi zdrazeni hypoték ptinese také

zdanéni hypotecnich zastavnich lista.

V pfistim roce tak dojde nejen ke zméndm cistého piijmu fyzickych osob v
disledku zmén danové sazby, ale i ke zmén€ vyhodnosti danové zvyhodnénych
produktd, jako jsou zivotni a penzijni piipojisténi nebo hypotéky a uvéry ze

stavebniho spofeni.

V soucasné dobé totiz plati, ze ¢im ma poplatnik vyssi piijem, tim dosédhne
vetsi tspory na dani pravé prostiednictvim statem dotovanych produkti. V pfistim
roce, respektive v roce 2009, kdy vlivem jednotné sazby uSetii na danich vSichni
stejng, se vSak vysSe danové uspory bude odvijet od toho, v jakém danovém pasmu se
klient bude pravé nachazet. V celkovém srovnani ale v budoucnu klient uspoti vyrazné
mén¢. Napiiklad u sjednani Zivotniho pojisténi a penzijniho pfipojisténi se miize rozdil
castky, kterou je mozné ziskat zpét od statu dnes a po reformé, pohybovat az kolem

50%.

Jesté k vétSimu propadu vSak nasledné dojde u hypoték a uvért ze stavebniho
spofeni a u béznych hypoték. U nich jiz pii mésicni trokové platbé ve vysi 6.000 K&
klesne v zdvislosti na pfijmu klienta ro¢ni danova tspora az o 12.240 K¢. Nejvetsi
snizeni lze vSak ocekéavat u nadprimérné vysokych hypoték, kde se rocni danova

uspora snizi dokonce az o desitky tisic korun.
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Dainové reforma se nevyhne ani spolecnému zdanéni manzeld, které vlivem
nového systému zcela ztraci smysl a bude tedy zruseno, stejné jako limity pro daiiovou
uznatelnost pfispévkll zaméstnavatelli na penzijni pfipojisténi a Zivotni pojisténi.
Naopak se nové zavadi jednotny limit pro osvobozeni téchto ptispévkil na strané
zaméstnance do Castky 24.000 K¢ rocné. SlouCeny limit je u vysSich pfijmovych
skupin opét snizenim oproti sou¢asnému stavu, kdy u zivotniho pojisténi je limit
12.000 K¢ ro¢né a u penzijniho pfipojisténi 5 % z hrubé mzdy. Navic jeden limit mize
vést k navySovani plateb zaméstnavatelit do jednoho (provizn€ vynosnéjsiho) produktu
na ukor druhého. Tyto reformni zmény namisto toho, aby podporovaly osobni
odpovédnost kazdého obcana, naopak snizi jeho motivaci. Zaroven se také ukazuje, ze
zadny finanéni produkt nemulze stat pouze na danovych ulevach, nebot stit mize
kdykoliv vyrazn¢ zménit podminky a omezit tak ocekdvany vynos financnich

produkti.
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6 Doporuceni pro klienty

Uvédomte si, ze Zivotni pojisténi muze fesit rlizna piani a potfeby. Zvazte, co je
pro vas dulezité: ochrana rodiny v piipadé¢ neocekavané udélosti, zhodnoceni vaSich
uspor nebo spofeni na stari, zajiSténi klidného zivota v dichodu, zajisténi bankovniho
uvéru nebo hypotéky apod. Pak se seznamte s pojistnymi produkty, které fesi vase
z4jmy. Muzete kontaktovat pojistovnu, mizete se setkat s pojisStovacim agentem nebo
pojistovacim makléfem a poradit se. Mohou pro vés udélat analyzu a navrhnout

optimalni feSeni.

Pokud se jiz vice zajimate o n¢jaky produkt zivotniho pojiSténi, seznamte se
s pojistnymi podminkami, nechte si vysvétlit to, cemu nerozumite. Pro pojisténi plati
ustanoveni ob¢anského zakoniku a pojistné podminky, které jsou soucasti pojistné
smlouvy. Upravuji napiiklad pocatek a konec pojisténi, uzavieni pojistné smlouvy,
pojistné obdobi, pojistné a dobu placeni pojistného, diisledky jeho neplaceni, zprosténi
od placeni pojistného, dusledky jeho neplaceni, zproSténi od placeni pojistného,
vypovéd’, povinnost pravdivych odpovédi na dotazy pojistitele, pojistné plnéni,

omezeni plnéni pojistitele, podil na zisku (prebytku/zhodnoceni) apod.

Zvazte vysi pojistné Castky, aby odpovidala vaSim potfebam. Chcete-li spofit na
stafi a sjednat pojisténi pro pifipad smrti nebo doziti, tak pifiméfend je az pojistna
Castka nad jeden rocni hruby plat. Vezméte v uvahu, Ze pojisténi nabizeji zvySeni
pojistného v zavislosti na vyvoji inflace nebo na indexu vyvoje kupni sily. Timto

zpusobem se vase pojistna ¢astka neznehodnoti.
Uvédomte si, ze se muzete podilet na zisku (resp. ptipadnych piebytcich). Nikdo
vam ale nemiize zarucit skute¢nou vysi zhodnoceni prosttedki. Berte pfitom v uvahu,

ze vySe zhodnocenti je jen jedna z vyhod pfedmétného pojisténi.

Odpovidejte pojistovné pravdivé na otazky tykajici se pojisténi, zejména co se

tyka zdravotniho stavu, soucasnych a predchazejicich onemocnéni, jinych zdravotnich
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poruch a potizi. Védomé nepravdivé nebo neuplné odpovédi mohou mit za nasledek
odstoupeni od smlouvy nebo odmitnuti plnéni. Neméjte obavy ze zdravotni prohlidky.
Pojistovna pracuje s riziky a musi si ovéfit u vysSSich pojistnych ¢astek vas zdravotni

stav.

Z vaSich preferenci také vyplyne, jaké formé pojistného plnéni date piednost.
Muzete se ve smlouve s pojistovnou dohodnout bud’ na jednordzovém plnéni nebo na
vyplaceni dichodu. Mate moznost si dohodnout i zplsob placeni pojistného. Pti

ro¢nim placeni ziskate obvykle tsporu a pii bezhotovostnim placeni slevu.

Zivotni pojisténi v Ceské republice mohou poskytovat pouze pojistovny, které
maji povoleni k provozovani c¢innosti od ministerstva financi. Existenci tohoto
povoleni si miZete ovéfit na ministerstvu financi, v Ceské asociaci pojistoven, a to i
pies internet. Pokud jednate s pojiStovacim makléfem a chcete si ovéfit jeho registraci,
tak ho mizete pozadat o doloZeni jeho registrace na ministerstvu financi. Pojistovaci
agent zastupuje konkrétni pojiStovnu a mél by se vam prokdzat zmocnénim této
pojistovny. Existuje viak vice prodejnich kanalti. Zivotni pojisténi lze asto sjednat na

piepazce banky.

Pfed uzavienim pojistné smlouvy vénujte pozornost i problematice odbytného,
které dodate¢né zplsobuje nékterym klientim pojistovny feknéme prekvapeni nebo
rozC¢arovani. Pokud date vypoveéd’, vyplaci se podle kalkula¢nich zasad odbytné, které
vSak neodpovidad vami zaplacenému pojistnému. Odpovida snizené rezervé pojistného.
Ta je snizena proto, ze v prvnich letech trvani pojiSténi méla pojistovna vysoké
naklady spojené se sjednanim pojisténi a spravou pojisténi. Cim déle pojisténi trva,

tim je odbytné vyssi.
Zajimejte se 1 o to, v kterych ptipadech je pojistitel opravnén snizit pojistné plnéni.
Jste-li jiz rozhodnuti zvolit urCity typ zivotniho pojisténi, stojite pred volbou
pojisStovny. Situace miZe byt ale i obracend, Ze mate svoji matetskou pojiStovnu,

které na zaklad¢ zkuSenosti divétujete, a proto si volite dany typ Zivotniho pojisténi

pouze u ni. Neni-li tomu tak, a potifebujete zvolit pojistovnu, je tieba ziskat urcité

124



informace. Vyplati se vybirat alespon ze tii pojiStoven, zvlasté jestlize uvazujete

pojisténi na delsi dobu a na vyssi pojistnou ¢astku.

V uvahu je nutno brat:

= nabidku pojistovny (produkt), pojistné podminky, vysi pojistného apod.;
= postaveni pojiStovny na trhu, jeji financni vysledky;

= péci o klienta(zde hodné hodné feknou i znami);

* image, sit pobocek.

V z&dném piipad¢ se nenechte zlakat jenom vysi pojistného nebo deklarovanou
vy$i zhodnoceni (podil na zisku). Posud’te vyhodnost sjednani doplitkovych

pojisténi k Zivotnimu pojiSténi, napt. Grazového pripojisténi aj.

Po rozhodnuti o typu pojisténi a pojistovné vas ceka uzavieni pojistné smlouvy.
Névrh na uzavfeni pojistné smlouvy musi mit pisemnou formu, jestlize se pojiSténi

sjednava na dobu delsi nez 1 rok.

Je-li pojistnd smlouva fadn¢ uzaviena, dostanete od pojisStovny tzv. pojistku, tj.
potvrzeni o jejim uzavieni. Pojistku, navrh na uzavieni pojistné smlouvy a pojistné
podminky peclivé uschovejte. Ukladejte i doklady o placeni pojistného. Platby

provadéjte ve stanovenych terminech.

Uvédomte si, Ze pojiSténi jste sjednali za ur¢itych podminek, a Ze o zménach jste

povinni informovat pojistovnu. MiiZe jit o0 zménu zamé&stnani, adresy apod.

V ptipadé, Ze jste sjednali soukromé Zzivotni pojisténi, obdrzite od pojisStovny
potvrzeni o pojistném zaplaceném na soukromé Zzivotni pojiSténi, které predlozite
spolu s danlovym pfiznanim nebo je predlozite k zactovani zaméstnavateli. Pojistitel
ho vyda jen tehdy, jsou-li splnény vSechny podminky stanovené zdkonem o danich

z prijmi.

Osvojte si alespont nékteré zakladni pojmy z Zivotniho pojisténi. Usnadni se vase

komunikace s pojistovnou a ziskate vétsi prehled o sjednaném pojisténi.
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Vétsina lidi si pfi rozhodovani, zda si uzavfit Zivotni pojisténi, ¢i ne, fika: " Pro¢
by se zrovna mné meélo néco stat? Zbytecné vyhozené penize.". Ale zékon schvalnosti
funguje a mnoho lidi si ptijde Zivotni pojisténi uzavtit az prave tehdy, kdy se jim néco
piihodilo. Jenze ve spousté ptipadi uz je pozde€. Stanou se naptiklad dané nepiijemné
udéalosti a klient v momenté, kdy bude Zivotni pojisténi potifebovat, bude jiz

nepojistitelny.

V lepsim piipadé muize mit rizikovou piirazku a pojistné vyrazné drazsi. Je preci
lepsi, abychom méli Zivotni pojiSténi a nic se nam nestalo, nez ho neméli a jako
naschval se néco piihodilo V této vété je samoziejmé urcitd pover€ivost a spousta
klientd si zivotni pojisténi uzavira i bez ni. Prosté uzavieni pojisténi povazuji pouze za
zodpovédny krok ve svém zivoté. At uz je to tak, ¢i onak, v nékterych situacich je

uzavieni zivotniho pojisténi podminkou, napt. k hypote¢nim uvérim.

Utlum, ktery v poslednich letech postihl cely pojistny trh je viak , zda se, u konce.
Ceska asociace pojistoven zveiejnila vysledky svych ¢&lenskych pojistoven za 2.

ctvrtleti 2007 z nichz plyne, Ze letos vyrazné roste.

Vyborné letosni vysledky pojistného trhu mélo na svédomi predev§im zivotni
pojisténi. To dosdhlo na konci Cervna 25,2 miliardy K¢, coZz znamenalo meziro¢ni
narist o 11,5 procenta. Stale vice klientli si ziskdva zejména investi¢ni Zivotni
pojisténi, Ceska vefejnost totiz zaCind ztracet zdbrany, které vucéi rizikovéjSim
investicim v minulosti méla a za¢ind pomalu, ale jisté, objevovat kouzlo investicnich
nastrojti. Dal§im divodem rlstu Zzivotniho pojisténi je fakt, ze je stale Castéji
vyuzivéano jako soucast kombinace finan¢nich produkti. Zasluhu na tom maji i Sikovni
finan¢ni zprostiedkovatelé, ktefi dokdzi tento produkt “pfibalit klientim k dal$im

finan¢nim produktim.
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Cilem diplomové prace bylo doporuc€eni klientlim, na které faktory by se méli
zaméfit tak, aby uzaviené pojisténi skutecné odpovidalo jejich pfanim a potfebam. Je
nutné¢ zvazit, co je pro klienta skutecné¢ dualezit¢é - ochrana rodiny v ptipadé
neocekavané udalosti, zhodnoceni uspor nebo spofeni na stafi, zajisténi klidného
zivota v dichodu, zajiSténi bankovniho uvéru nebo hypotéky apod. - ud€lat analyzu a
vybrat skute¢né optimalni feSeni. V Gvahu je nutno brat i nabidku pojistovny
(produkt), pojistné podminky, vysi pojistného, postaveni pojistovny na trhu, jeji
finan¢ni vysledky, péci o klienta, image, sit’ pobocek apod. V zddném ptipadé se
nikdo nesmi nechat zlakat jenom vysi pojistného nebo deklarovanou vysi zhodnoceni
(podil na zisku). Vzdy musi byt posouzena vyhodnost sjednani doplinkovych pojisténi

k Zivotnimu pojiSténi, napt. urazového piipojisténi aj.

Predpokladem rozvoje ceského pojistného trhu je tedy dalsi posun v legislativeé
smérem k Uprave platné v Evropské unii. Tyka se predevsim liberalizace trhu.
V oblasti Zivotniho pojisténi je svétovym a evropskym trendem jeho rychly rozvoj. V

CR by pravé zivotni pojisténi mé&lo byt hnaci silou rozvoje pojistovnictvi.

Jak ukazuji empirické studie, objem piedepsaného pojistného uzce souvisi s
tirovni HDP na jednoho obyvatele. P¥i porovnani tohoto ukazatele v CR se zemémi
EU je proto tieba tento fakt zohlednit. Pojistovnictvi vSak vstupuje do nového tisicileti
jako v zéasad¢ stabilizované odvétvi a ma predpoklady proto, aby zvladlo veskeré
nastinéné ukoly, které jsem uvedla ve své diplomové praci, tak, aby se mohlo dale

rozvijet.

127



Resiimee

Die meisten Leute sagen bei der Entscheidung, ob sie eine Lebensversicherung
abschlielen sollen oder nicht: "Warum sollte gerade mir etwas passieren? Zum
Fenster hinausgeworfenes Geld". Aber wie es im Leben so passiert, schlieBen viele
Leute eine Lebensversicherung erst dann ab, wenn ihnen etwas zugestof3en ist. Doch
in den meisten Fillen ist es bereits zu spdt. Wenn z.B. unangenehme Ereignisse
eintreten, und der Klient eine Lebensversicherung braucht kann er nicht mehr

versichert werden.

Im besseren Falle kann er einen Risikozuschlag erhalten, was jedoch die
Versicherungspramie wesentlich verteuert. Es ist besser eine Lebensversicherung zu
haben, ohne dass uns etwas passiert, als sie nicht zu haben und wie zum Trotz passiert
etwas. In diesem Satz liegt natiirlich ein bestimmter Aberglaube, wobei die meisten
Klienten die Versicherung auch ohne ihn abschlieBen. Sie erachten den Abschluss der
Versicherung nur als verantwortlichen Schritt in ihrem Leben. Sei es, wie es sei, in
einigen Situationen ist der Abschluss einer Lebensversicherung Bedingung, unter

anderem bei Aufnahme eines Hypothekarkredites.

Die Stagnation, die in den letzten Jahren den gesamten Versicherungsmarkt ereilt
hat, ist jedoch, wie es scheint, vorbei. Die Tschechische Assoziation der
Versicherungen verodffentlichte die Ergebnisse ihrer Mitgliederversicherungen fiir das

2. Quartal 2007, woraus resultiert, dass in diesem Jahr der Umsatz wesentlich steigt.

Die ausgezeichneten diesjidhrigen Ergebnisse des Versicherungsmarktes sind vor
allem auf die Abschliisse von Lebensversicherungen zuriickzufiihren. Diese erreichten
Ende Juni 25,2 Milliarden CZK, was einen Anstieg um 11,5 Prozent gegeniiber dem
Vorjahr bedeutete. Immer mehr Klienten interessieren sich insbesondere fiir eine
Lebensversicherung mit der Mdglichkeit der Geldanlage, da die tschechische
Offentlichkeit beginnt, ihre Hemmungen gegeniiber Investitionen mit groBerem Risiko
abzubauen, indem sie allmédhlich den Reiz der Investitionsinstrumente zu entdecken.
Ein weiterer Grund der Zunahme der Lebensversicherungen ist die Tatsache, dass sie

immer héufiger als Bestandteil einer Kombination von Finanzprodukten verwendet
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werden. Einen Verdienst hieran haben auch geschickte Finanzmanager, die in der
Lage sind, dieses Produkt den Klienten zu weiteren Finanzprodukten als "Beilage" zu

verkaufen.

Das Ziel meiner Diplomarbeit ist eine Empfehlung fiir die Klienten, auf welche
Faktoren sie achten sollten, damit die abgeschlossene Versicherung wirklich ihren
Wiinschen und Bediirfnissen entspricht. Es ist zu erwégen, was fiir den Klienten
tatsdchlich wichtig ist — der Schutz der Familie fiir den Fall eines unerwarteten
Ereignisses, die Aufwertung der Ersparnisse oder die Vorsorge fiir das Alter, die
Sicherung eines ruhigen Lebens im Rentenalter, die Besicherung eines Bankkredites
oder einer Hypothek u.4.. Hier ist zu analysieren und die optimale Losung zu wihlen.
In Betracht zu ziehen ist auch das Angebot der Versicherungsgesellschaft (Produkt),
die Versicherungsbedingungen, die Hohe der Versicherungsprémie, die Marktposition
der Versicherung, ihre finanziellen Ergebnisse, die Betreuung des Klienten, das Image
das Netz der Filialen usw. In keinem Falle sollte man sich nur an der Hohe der
Versicherungspriamie orientieren oder nach der Hohe der Aufwertung (Anteil am
Gewinn). Immer muss die Vorteilhaftigkeit der Vereinbarung von
Zusatzversicherungen zur Lebensversicherung, z.B. einer Unfallzusatzversicherung

u.a. beurteilt werden.

Die Voraussetzung der Entwicklung des tschechischen Versicherungsmarktes
ist somit eine weitere Verschiebung in der Legislative im Sinne einer Anndherung an
die giiltige Regelung in der Europdischen Union. Sie betrifft vor allem die
Liberalisierung des Marktes.

Auf dem Gebiet der Lebensversicherungen ist ihre rasche Entwicklung ein weltweiter
und europdischer Trend. In der Tschechischen Republik diirfte gerade die

Lebensversicherung die Triebkraft fiir die Entwicklung des Versicherungswesens sein.

Wie empirische Studien zeigen, hingt das Volumen des vorgeschriebenen
Versicherungsbeitrages eng mit dem Niveau des BIP pro Kopf der Bevolkerung
zusammen. Beim Vergleich dieser Kennziffer in Tschechien mit den anderen Landern
der EU ist daher dieser Fakt zu beriicksichtigen. Das Versicherungswesen schreitet

jedoch in das neue Jahrtausend als grundsitzlich stabilisierte Branche mit den besten
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Voraussetzungen, sdmtliche, in der Diplomarbeit angedeuteten Aufgaben zu

bewiltigen, um die Weiterentwicklung zu gewihrleisten.
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Priloha 1

EVROPSKY TRH ZIVOTNIHO POJISTENI 2005
Predbézna statistika CEA

Evropské federace narodnich asociaci pojistitelt CEA kazdy rok publikuje ptehled o
rozvoji zivotniho pojisténi v Evropé. Udaje jsou dostupné se zpozdénim. Dosud je k dispozici
pouze piedbézna statistika z roku 2005.

CEA sdruzuje 33 narodnich asociaci, reprezentuje vice jak 5000 pojiStovacich a
zajiStovacich spoleCnosti. Pravidelné sbird, analyzuje a sestavuje zna¢ny objem hlavnich

finan¢nich a technickych dat, vztahujicich se k pojisténi ziskanych od svych ¢lend.
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CEA member associations which took part in this study

ISO CODE

AT
BE

CH

(&4
cz
DE
DK
EE
ES
FI
FR
GB
GR

Country

Austria

Belgium

Switzerland

Cyprus

Czech Republic
Germany
Denmark
Estonia

Spain

Finland

France

United Kingdom

Greece

Croatia
Hungary
Ireland
Iceland

Italy
Liechtenstein
Luxembourg
Malta

The Netherlands
Norway
Poland
Portugal
Romania
Sweden
Slovenia
Slovakia

Turkey

Verband der Versicherungsunternehmen Osterreichs (VVO)
Assuralia - Union Professionnelle des Entreprises d’Assurances
Assuralia - Beroepsvereniging der Verzekeringsondernemingen
Schweizerischer Versicherungsverband

Association Suisse d'Assurances

Insurance Association of Cyprus

Ceska asociace pojist'oven (CAP)

Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft (GDV)
Forsikring & Pension (F&P)

Eesti Kindlustusseltside Liit

Unién Espafiola de Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras (UNESPA)
Suomen Vakuutusyhtididen Keskusliitto

Fédération Francaise des Sociétés d'Assurances (FFSA)

The British Insurers’ European Committee (BIEC)

Association of Insurance Companies-Greece

Association des Compagnies d’'Assurances- Gréce

Croatian Insurance Bureau

Magyar Biztositék Szévetsége (MABISZ)

The Irish Insurance Federation (IIF)

Samband Islenskra Tryggingafélaga

Associazione Nazionale fra le Imprese Assicuratrici (ANIA)
Liechtensteinischer Versicherungsverband e.V

Association des Compagnies d'Assurances du Grand-Duché de Luxembourg (ACA)
Malta Insurance Association

Verbond van Verzekeraars (VVN)

Finansnaeringens Hovedorganisasjon (FNH)

Polska Izba Ubezpieczen (PIU)

Associacao Portuguesa de Seguradores (APS)

National Association of Insurance and Reinsurance Companies from Romania (UNSAR)
Sveriges Forsakringsférbund

Slovensko Zvarovalno Zdruzenje (SZ2)

Slovenska asociacia poistovni

Turkiye Sigorta ve Reasurans Sirketleri Birligi

Association of the Insurance and Reinsurance Companies of Turkiye
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About CEA

CEA is the European insurance and reinsurance federation. CEA's 33
national member associations represent more than 5,000 insurance and
reinsurance companies. Insurance makes a major contribution to Europe’s
economic growth and development. European insurers generate premium
income of €970bn, employ over one million people and invest more than
€6,300bn in the economy.
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European Life Insurance Market

Methodological note

CEA collects, analyses and compiles annually a substantial amount of general, financial and technical data relating
to insurance and obtained from its members.

This financial information is collected in millions in each market’s national currency. It is then converted into euros
at the exchange rate on 31 December of each year for non-euro zone countries as published by the European
Commission. (For 1992 to 1997 inclusive, the Ecu was the reference currency). The inflation-adjusted value is cal-
culated on the basis of data in national currency converted by the price inflation rate published by the Eurostat.
(Base 100 in 2005). Conversion into inflation-adjusted euros is done at the rate for the last year in order to cancel
out variations in exchange rates. Variations on each market are then calculated for data in national currency for
non-inflation adjusted variations and for data in national currency corrected for inflation for variations exclusive of
inflation. Total variations per zone are calculated for euro and non-inflation adjusted euro totals.

Year on year variations have been calculated by subtracting from the total data countries for which there was no
information for the previous or following year. The average growth over time represents the average of the past
year on year variations.

All 2005 and 2006 figures presented in this publication are provisional data that are subject to change.

The market share of the figures presented is 100% for most markets and slightly under this level for some others.
Romania shows figures that represent around 70% of the total turnover.

Figures have been rounded-up to the nearest thousand and are in million of euros, unless otherwise stated.

Growth rate presented in the text are all inflation-adjusted unless otherwise stated.
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Initial results for 2005

Foreword

The Comité Européen des Assurances (CEA) publishes a review of developments on life insurance markets in Eu-
rope each year. The study relating to 2004 was published in March 2006 (CEA Eco N° 22). The detailed results for
2005 will be available in March 2007.

With an inflation adjusted growth rate of 10%, the life insurance has driven the development of the insurance
industry in 2005. This evolution confirms the recovery of the life insurance market observed in 2004 and reflects
the confidence of policyholders in insurance products and the competitiveness of insurance products compared to
other products offered by banks and other saving institutions.

In order to obtain details of initial trends for 2005, a specific survey was carried out during the summer. This survey
allow a first overview of the European market identifyng premiums but also benefits paid out by insurers, as well

as mathematical provisions.

These results are completed by initial trends on 2006 which are based on figures of the 1st semester for some
countries.

Thanks

This publication would not have been possible without the active participation of the CEA life Insurance’ Com-
mittee and its Statistical Working group. We would like to thank the delegates of these groups for their active
participation and their comments.

Particular thank are due to Mr Jéréme Cornu, Chairman of the Life Statistics Working Group, and his team in the
Fédération Francaise des Sociétés d'Assurances for the preparation of this study.

The work of CEA correspondents within the national associations in collecting and providing data relating to their
market is the basis for the success of this undertaking. CEA is most gratful for their participation.
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European Life Insurance Market

Europe accounts for 39%
of the world life insurance
market

Life premium income
estimated at €617bn
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1 - The european life insurance market : the leading
world market in 2005’
The European life insurance market is the leading world market with 39% of

premiums. It is ahead of the US and Asian markets (29% each). The two re-
maining continents - Africa and Oceania - each represent less than 2% of world

premiums.

Breakdown of life premiums in 2005

- $1,974bn -
Africa Océanie
1 14%) 1 ,5%

América

Asia 29.1%

29.0%

Europe
39.0%

|. Premium income in 20052

Premium income in direct business from life insurance contracts has been (provi-
sionally) estimated at €617bn in 2005 for the 33 countries taken into account.

This is the best result ever obtained in terms of premium income, the previous
records dating from 2004 (€551bn) and 2000 (€534bn).

1 Source: SIGMA

2 The premiums taken into account came from the specific survey carried out for this study or

where there was no response from the data in “European Insurance in Figures” (No 24 - June

2006).



Il. A significant increase in premium income in 2005

Life insurance in Europe grew by 12% in 2005. This growth is clearly accelerating
and confirms the upturn in activity already observed in 2004.

In constant value terms - inflation-adjusted - the increase in life insurance pre-
miums in Europe was 10% in 2005, i.e. the largest increase observed since the
one in 2000.

Premium income in Europe

617.3

551.2

533.9 5108 525.2 5180

429.6

361.0 20%

329.7
285.7 . - 15%
L 10%

5%

/IS L 0%

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

I Premiums (in €bn) Growth (inflation-adjusted)

After experiencing a significant increase between 1996 and 2000, premium in-
come in life insurance then become relatively stable before accelerating again
from 2004.

Since 1996, life insurance premiums have been multiplied by 2.2 (in non inflation-
adjusted figures), i.e. average growth of 9% during the period 1996 - 2005.

This regular growth in premium income over the last ten years testifies to the
great success achieved by life insurance contracts in Europe. Insureds’ concerns
in terms of social protection - particularly for their retirement - and the desire to
combine a rate of return with security has meant that life insurance has become,
in just a few years, an essential element in the life of a great many Europeans.

Life insurance represents 61% of total premium income in life and non-life in-
surance in Europe. Over the past ten years, the importance of life insurance has
increased considerably, going from 55% in 1996 to almost two-thirds in 2000
(65%), then falling slightly. In 2005, the share of life insurance was more than
50% in half of the countries taken into account in this study.

r 30%

- 25%

- -5%

- -10%

Initial results for 2005

A net growth rate of 10%

Life insurance represent 61%

of total premium income
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European Life Insurance Market

Growth rates show
disparities according to the

country
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lll. Significant patterns of variation according to the country

Overall growth of the European life insurance market in 2005 (+ 10% in constant
value terms) conceals major disparities according to the country?.

The thirty-one countries for which 2004 and 2005* figures - some provisional
- are available, are divided into four distinct groups:

e two countries experienced a reduction in their life insurance premium in-
come : the Netherlands and Switzerland;

e twelve countries experienced positive growth but less than 10% including
Spain, Germany, Italy and the United Kingdom;

e twelve countries experienced growth of between 10% and 30%, including
France, Belgium and Austria;

e finally, five countries experienced sustained growth of more than 35%, in-
cluding Poland, Latvia, Romania, and Estonia countries with great potential.

Variations in premium income by country in 2005 (inflation-adjusted)

EE 57.6%
LV * 53.1%
RO 49.8%
PT 44.1%
PL 38.9%
BE* 23.0%
HU 22.3%
E* 21.5%
Is 20.9%
LT* 20.8%
IE 20.6%
HR 19.9%
NO 18.8%
Ly 15.3%
x 14.6%
AT 13.4%
FR 12.9%
T 9.8%
CEA 9.5%
GR* 8.4%
Fi* 7.9%
GB 7.7%
cz 7.2%
g 5.8%
DK* 5.6%
ES 4.8%
DE 4.2%
MT 2.8%
cy 1.0%
TR 0.1%
NL -2.8%
cH -10.3%

* provisional figures (European Insurance in Figures - June 2006).

3 This comparison must take into account developments in the euro rate of exchange for countries
that are not in the euro zone.

4 Liechtenstein and Bulgaria : missing data for 2004



IV. A less concentrated European market than in 2000

The United Kingdom remains the leading European market with a relative share
of 27% in relation to the total life insurance premium income in 2005. France
has strengthened its position as the second market (20%) while Italy took third
position (11.9%) ahead of Germany (11.8%).

These four countries combined represent 70% of the European market com-
pared with 73% in 2000.

France and the United Kingdom together represented 47% of premium income
in 2005 whereas they represented 54% in 2000, i.e. a fall of 7 points. However,
although the United Kingdom recorded a fall of 10 points in terms of its rela-
tive share compared with 2000, France, however, gained 3. Behind these two
countries, Italy experienced an increase of 4 points which allowed it to overtake
Germany which has remained stable (+ 0.3 point). Among the other countries,
Belgium moved from 9th to 5th place having gained 2 points.

Premium income in Europe (direct business)
-€617bn in 2005 -

Others
DK*  9,3%

27.0%

BE* 4,1%

19.6%

IT
11.9%

* provisional figures (European Insurance in Figures - No 24 - June 2006)

- €534bn in 2000 -

Others
9.2%

BE 2,4%

16.9%

Initial results for 2005

The four leading countries
represent 70% of the
European market
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European Life Insurance Market

V. Italy the third European market ahead of Germany

UK is still leading market in The four main European countries each had a premium income of more than
life insurance €50bn in 2005 : the United Kingdom, France, Italy and Germany.

The past ten years have been characterised for the United Kingdom by three
distinct periods including an upturn in premiums from 2004, for Italy by constant
growth allowing it to take its place ahead of Germany in 2005 and for France by
an upturn in premium income at the end of the period.

Countries with premium income of
more than €50bn in 2005

bn €
200
150
100 //
-——_\_—/
50 e —
//
0

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

United Kingdom France Germany ltaly

Among the countries with premium income of between €10bn and €30bn in
2005, Belgium leads the Netherlands, Spain and Switzerland. It should be noted
that there was an upturn in activity in the Spanish market from 2004 and con-
firmed in 2005 after the fall of 2003 and a continuation of the reduction in
premium income in Switzerland noted since 2003.

Countries with premium income of between
€10bn and €30bn in 2005

bn €
30
25 - — - —
20— />-<
15 | -
10 1 — = —

512‘7

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Spain The Netherlands ——Switzerland
——Belgium Sweden ——Finland
——Denmark

* provisional figures (European Insurance in Figures - No 24 - June 2006)
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Initial results for 2005

Among the countries with premium income in 2005 of between €1bn and
€10bn, Ireland, Luxembourg and Portugal have an equivalent premium income
level (between €9bn and €10bn).

Countries with premium income of
between €1bn and €10bn in 2005

bn €

-~

=

/

L___:r‘, —_— —

N B O 00 O

O\ T T T T T T T T 1
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Austria Norway Portugal
Poland Greece Ireland
Luxembourg Czech Republic Hungary
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European Life Insurance Market

Life insurances paid €456bn
of benefits in 2005
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2 - Benefits rise by 9% (inflation-adjusted)

Benefits paid out for direct life insurance business in Europe are estimated at
€456bn for 2005, up by 11% (in today’s money).

In constant value terms (inflation-adjusted), the growth in benefits is + 9 %, i.e.
the strongest growth noted since 2000.

The past ten years are characterised by two distinct periods:

e from 1996 to 2000 with regular increases in benefits of the order of + 10%
to + 25%;
e since 2001 with still positive growth but lower than 10%.

Benefits paid out in Europe

455.7  35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%

0%

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
mm Benefits (in €bn) Growth (inflation-adjusted)

The large increase in benefits paid out in 2005 in Poland, Norway, Italy and
Croatia should be noted.

Conversely, in Germany, the Netherlands and Turkey benefits are almost stable
compared with 2004,



3 - Net income increased by 11% in 2005

Net income (premiums less benefits) is the real indicator of the development of
life insurance since it corresponds to the amounts really paid by insureds.

Net income is estimated at €162bn for 2005, having increased by 11% compared
with the previous year (in inflation-adjusted figures). Thus, the almost identical
rise in premiums and benefits (+ 10% and + 9% respectively) resulted, in 2005,
in net income growth of the same order of magnitude.

2005 was characterised by an increase in net income observed overall in Europe
for the second consecutive year after the falls noted in 2001, 2002 and 2003. It
is, however, necessary to put these good results into perspective since 2005 did
not regain the levels reached in 1999 to 2001.

Net income in Europe
(premiums less benefits)

179.3 209.2 7 30%
: 165.2 161.6
1257 140.1 1444 149.4 124.1 142.3 1 20%
~ ’

. 1 10%
- 0%

1 -10%

1 -20%

- -30%

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

mmm Net income (in €bn) Growth (infation-adjusted)

Comparison of growth of benefits, net income
and premiums in Europe

bn €
700

600

500 )\.—_‘_//
400 ~
300
200 -

100
0

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

I Benefits Net income ====Premiums

Initial results for 2005

Net income (premium less
benefits) is estimated at
€162bn

The net income in 2005 is
still lower than in 2000
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European Life Insurance Market

The level of net income is In 2005, it was in France that net income was the highest in Europe (€52.4bn),
the highest in France and ahead of Italy (€29.8bn), Belgium (€16.2bn), Germany (€8.5bn) and the United
Italy Kingdom (€7.4bn).

Net income by country
(in €bn) 2005 (1)

52.4

85 74 74
55 48 40 39 37 32 20
~ 04 02

FR IT BE DE GB NL PT IE NO DK AT ES PL HU TR
(1) Data not available in SE, LU, FI, CH because 2005 benefits missing

2004

37.6
344

9.9
8.1 6.5

4.0
3832282521202018 17140504

-2.7
IT FR BE NL SE IE DK LU DE NO PT FI ES GB AT PL TR HU CH

2003

7458

4141383634282726 1915 53 0

-4.0

FR IT GB BE NL SE DE LU DK IE NO AT PT ES FH PL HU TR CH
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4 - Mathematical provisions of €4,700bn as at 31
December 2005

The mathematical provisions set up at the end of 2005 - which correspond to
the sums committed by insurers on behalf of their insureds - are estimated at
€4,700bn, up by 7% compared with the end of the previous year (+ 5% in con-
stant value terms).

This growth is three times lower than that recorded at the end of the 1990s.
At the end of 2005, the strongest growth was in Turkey and Romania.

Mathematical provisions
as at 31 December in Europe (in €bn)

5 000.000 S+ 16%
4 500.000 - L 149
4 000.000 - | 109
3 500.000 - 0%
3.000.000 - ! s
2 500.000 - o
2 000.000 -
1 500.000 - 4%
1 000.000 - - 2%
500.000 - - 0%
0.000 - L 2%

1996 1997 1998 1999 20002001 2002 2003 2004 2005

mmm Provisions (€bn) Growth rate

Initial results for 2005

Math provision grow by 5%
to €4700bn
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European Life Insurance Market

Growth rate is more
contrasted across European

countries
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5 - Initial trends for 2006

The first (partial) results for 2006 show a more contrasted growth across Euro-
pean countries.

France, Hungary, Poland and Luxembourg show high growth rate. Germany and
United Kingdom should also registered positive growth. The Netherlands would
record a zero growth rate while Belgium, Spain, Switzerland and Italy would
record negative growth rates.



Annexes






| Countries taking part in the survey

Complete

data
AT Austria

Incomplete
data

CH Switzerland

Data
missing

BG Bulgaria

BE Belgium

FI Finland

LT Lithuania

CY Cyprus

HR Croatia

LV Latvia

CZ Czech Rep.

IE Ireland

DE Germany

IS Iceland

DK Denmark

LI Liechtenstein

EE Estonia

LU Luxembourg

ES Spain

RO Romania

FR France

SE Sweden

GB United Kingdom

GR Greece

HU Hungary

IT Italy

MT Malta

NL Netherlands

NO Norway

PL Poland

PT Portugal

S| Slovenia

SK Slovakia

TR Turkey

Il Representativeness

No of countries

Market share

analysed in 2005 in 2004
Premiums 28 96 %
Math. provisions 23 93 %
Benefits 23 90 %

Initial results for 2005
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Priloha 2

Z.aKkon o pojistné smlouvé



37/2004 Sh.
ZAKON
ze dne 17. prosince 2003
0 pojistné smlouvé a o zméné souvisejicich zakonu
(zdkon o pojistné smlouvé)

ve znéni zakona €. 377/2005 Sb. a zdakona ¢. 57/2006 Sh.

Parlament se usnesl na tomto zakoné Ceské republiky:

CAST PRVNI
POJISTNA SMLOUVA

HLAVA
OBECNA USTANOVEN{

Dil 1

Zakladni ustanoveni

§1

Predmét pravni upravy

(1) Tento zakon upravuje vztahy ucastnikl pojisténi vzniklého na zékladé pojistné smlouvy (dale jen "soukromé pojisténi"), pokud
zvlastni pravni predpis tyto vztahy neupravuje jinak. "

(2) Nejsou-li néktera prava a povinnosti uc¢astnik soukromého pojisténi upravena timto zdkonem nebo zvlastnim pravnim piedpisem,
fidi se obCanskym zakonikem.

§2

Pojistna smlouva

Pojistna smlouva je smlouvou o finan¢nich sluzbach, ve které se pojistitel zavazuje v ptipad€ vzniku nahodilé udalosti poskytnout ve
sjednaném rozsahu plnéni a pojistnik se zavazuje platit pojistiteli pojistné.

§3

Vymezeni pojmi

Pro tcely tohoto zékona se rozumi

a) nahodilou skute¢nosti skutecnost, ktera je mozna a u které neni jisté, zda v dobé trvani soukromého pojisténi viibec nastane, nebo neni
znama doba jejiho vzniku,

b) pojistnou udalosti nahodila skutenost blize oznafena v pojistné smlouvé nebo ve zvlastnim pravnim ptedpisu, na ktery se pojistna
smlouva odvolava, se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni,

¢) pojistnou dobou doba, na kterou bylo soukromé pojisténi sjednano,
d) zajemcem osoba, ktera ma zajem o uzavieni pojistné smlouvy s pojistitelem,

e) ucastnikem soukromého pojisténi pojistitel a pojistnik jakozto smluvni strany a dale pojistény a kazda dalsi osoba, které ze soukromého
pojisténi vzniklo pravo nebo povinnost,

f) pojistitelem pravnicka osoba, ktera je opravnéna provozovat pojistovaci ¢innost podle zvlastniho zikona, >

g) pojistnikem osoba, ktera s pojistitelem uzaviela pojistnou smlouvu,



h) pojisténym osoba, na jejiz zivot, zdravi, majetek, odpovédnost za Skodu nebo jiné hodnoty pojistného zajmu se soukromé pojisténi
vztahuje,

i) opravnénou osobou osoba, které v dsledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni,
j) obmyslenym osoba urc¢ena pojistnikem v pojistné smlouvé, které vznikne pravo na pojistné plnéni v piipadé smrti pojisténého,

k) skupinovym pojisténim soukromé pojisténi, které se vztahuje na skupinu pojisténych blize vymezenych v pojistné smlouve, jejichz
totoznost v dobé& uzavieni této smlouvy neni obvykle znama,

1) pojistnym nebezpecim mozna pric¢ina vzniku pojistné udalosti,

m)pojistnym rizikem mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym nebezpecim,

n) pojistnym zajmem opravnéna potieba ochrany pfed nasledky nahodilé skutecnosti vyvolané pojistnym nebezpecim,
0) pojistnou hodnotou nejvyssi mozna majetkova Gjma, ktera mize v disledku pojistné udalosti nastat,

p) pojistnym tplata za soukromé pojisténi,

r) b&éznym pojistnym pojistné stanovené za pojistné obdobi,

s) pojistnym obdobim ¢asové obdobi dohodnuté v pojistné smlouve, za které se plati pojistné,

t) jednordzovym pojistnym pojistné stanovené na celou dobu, na kterou bylo soukromé pojisténi sjednano,

u) Skodnou udalosti skutecnost, ze které vznikla skoda a ktera by mohla byt dtivodem vzniku prava na pojistné plnéni,

v) Casovou cenou cena, kterou méla véc bezprostiedné pied pojistnou udalosti; stanovi se z nové ceny véci, pficemz se piihlizi ke stupni
opotiebeni nebo jiného znehodnoceni anebo k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo jinym zpiisobem,

w)novou cenou cena, za kterou Ize v daném misté a v daném cCase véc stejnou nebo srovnatelnou znovu poridit jako véc stejnou nebo novou,
stejného druhu a ucelu,

x) odkupnym ¢ast nespotiebovaného pojistného ukladana pojistitelem jako technicka rezerva vypoctena pojistné matematickymi metodami k
datu zaniku soukromého pojisténi,

y) cekaci dobou doba, po kterou nevznika pojistiteli povinnost poskytnout pojistné plnéni z udalosti, které by jinak byly pojistnymi
udalostmi,

z) pojisténim Skodovym soukromé pojisténi, jehoz ucelem je nahrada skody vzniklé v dusledku pojistné udalosti,

aa) pojisténim obnosovym soukromé pojisténi, jehoz Gcelem je ziskani obnosu, tj. dohodnuté finanéni ¢astky v dusledku pojistné udalosti
ve vysi, kterd je nezavisla na vzniku nebo rozsahu Skody,

bb)  pojistnou smlouvou uzavienou formou obchodu na dalku v souladu s pravem Evropskych spolecenstvi pojistna smlouva uzaviena s
vyhradnim pouzitim jednoho nebo vice prostiedkii komunikace na dalku, *

cc) trvalym nosi¢em dat nastroj, ktery umoznuje uchovani informaci tak, aby mohly byt k dispozici béhem doby piiméfené ucelu
informace, a reprodukci téchto informaci v nezménéné podobe,

dd) volnym poskytovanim sluzeb provozovani pojistovaci ¢innosti na zemi jiného ¢lenského statu Evropské unie nebo jiného statu
tvoticiho Evropsky hospodarsky prostor (dale jen "Clensky stat"), nez je ¢lensky stat sidla pojistitele, na zakladé povoleni udéleného
organem dohledu Clenského statu sidla pojistitele, aniz by tato ¢innost méla charakter trvalé pfitomnosti pojistitele na uzemi ¢lenského
statu, kde tyto sluzby poskytuje.

§4

(1) Pojistna smlouva obsahuje vzdy
a) urceni pojistitele a pojistnika,
b) urceni opravnéné osoby,
¢) urceni, zda se jedna o pojisténi skodové nebo obnosové,
d) vymezeni pojistného nebezpeci a pojistné udalosti,
e) vysi pojistného, jeho splatnost a udaj o tom, zda se jedna o pojistné bézné nebo jednorazové,
f) vymezeni pojistné doby a doby, na kterou byla pojistna smlouva uzaviena,

g) v pripad¢€ pojisténi osob, bylo-li dohodnuto, Ze se opravnéna osoba bude podilet na vynosech pojistitele, zptisob, jakym se opravnéna
osoba na téchto vynosech bude podilet.

(2) Pojistitel je opravnén zabezpecit identifikaci pojistnika, pojisténého a opravnéné osoby pii uzavirani a zméné pojistné smlouvy a
identifikac¢ni udaje o téchto osobach vést ve své evidenci. Identifika¢nimi udaji se rozumi

a) u fyzickych osob jméno, popiipad¢ jména, piijmeni, adresa bydlisté a rodné ¢islo nebo datum narozeni, nebylo-li rodné ¢islo pridéleno,
popiipadé obchodni firma,

b) u pravnickych osob obchodni firma nebo nazev pravnické osoby, jeji sidlo a u tuzemskych pravnickych osob téZ identifikacni ¢islo.
(3) Identifikaéni udaje podle odstavce 2 musi byt uvedeny v pojistné smlouvé a v pojistce.

(4) Soucasti pojistné smlouvy jsou pojistné podminky vydané pojistitelem, nejsou-li uvedeny piimo v pojistné smlouvé. Pojistnik s
nimi musi byt pfed uzavienim pojistné smlouvy prokazateln¢ seznamen, s vyjimkou § 23 odst. 4, a bez jeho souhlasu nelze tyto pojistné
podminky ménit.



(5) Pojistné podminky obsahuji zejména vymezeni podminek vzniku, trvani a zaniku pojisténi, vymezeni pojistné udalosti, stanoveni
podminek, za kterych nevznika pojistiteli povinnost poskytnout pojistné plnéni (vyluky z pojisténi), zptisob urceni rozsahu pojistného plnéni
a jeho splatnost.

§5

Povinné pojisténi

(1) Je-li zvlastnim pravnim piedpisem stanovena osob& povinnost uzaviit pojistnou smlouvu (dale jen "povinné pojisténi"), 1ze se v
pojistné smlouvé odchylit od ustanoveni tohoto zakona, jen pokud to tento zakon nebo zvlastni pravni ptedpis ptipousti a nedojde-li tim ke
snizeni rozsahu soukromého pojisténi stanoveného zvlastnim pravnim predpisem.

(2) Stanovi-li tak zvlastni pravni pfedpis, vznikd pojistiteli povinnost uzaviit pojistnou smlouvu tak, aby mu povinnost poskytnout
pojistné plnéni vznikla i tehdy, byla-li $koda zpisobena imyslnym jednanim pojistnika, pojisténého nebo jiné opravnéné osoby.

(3) Z takto uzaviené pojistné smlouvy nemize pojistitel odmitnout poskytnuti pojistného plnéni, a to z divodd uvedenych v tomto

zakoné. Pojistény je povinen nahradit pojistiteli plnéni, jehoz poskytnuti nemohl pojistitel takto odmitnout, ackoliv by tak mohl podle tohoto
zakona nebo pojistnych podminek u€init.

§6

Néktera ustanoveni o uzavi-eni pojistné smlouvy

(1) K uzavfeni pojistné smlouvy je tieba, aby navrh byl piijat ve lhuté, kterou navrhovatel ur€il, a neuréil-li ji, do 1 mésice nebo, je-li
podminkou uzavieni pojistné smlouvy lékatska prohlidka, do 2 mésict ode dne, kdy osoba, které byl navrh urcen, tento navrh obdrzela.

(2) Navrh pojistitele 1ze pfijmout téZ zaplacenim pojistného ve vysi uvedené v navrhu, jestlize se tak stane ve lhité stanovené v
odstavci 1. Pojistna smlouva je v takovém pfipad¢ uzaviena, jakmile bylo pojistné zaplaceno.

(3) Obsahuje-li ptijeti navrhu dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény proti ptivodnimu navrhu, povazuje se takové ptijeti za novy
navrh. Nevyjadfi-li se druhd strana k novému navrhu ve lhité 1 mésice ode dne, kdy ji byl novy navrh dorucen, povazuje se navrh za
odmitnuty.

(4) Ustanoveni odstavcii 1 az 3 plati obdobné i pro navrh na zménu pojistné smlouvy.

(5) Soukromé pojisténi vznika prvnim dnem po uzavieni pojistné smlouvy, nebylo-li dohodnuto, ze vznikne jiz uzavienim pojistné
smlouvy nebo pozd¢ji.

(6) Lze dohodnout, Zze se soukromé pojisténi vztahuje i na dobu pfed uzavienim pojistné smlouvy. Nestanovi-li tento zékon jinak,
pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni, pokud pojistnik v dob& podani navrhu na uzavieni pojistné smlouvy védél nebo mohl
veédét, ze pojistna udalost jiz nastala, a pojistitel nema pravo na pojistné, jestlize v dobé podani navrhu na uzavieni pojistné smlouvy védél
nebo mohl védét, ze pojistna udalost nemiize nastat.

§7

Forma pravnich ikonu

(1) Pojistna smlouva musi mit pisemnou formu, s vyjimkou pfipadi, kdy zaklada pojisténi s pojistnou dobou kratsi nez 1 rok
(kratkodobé pojisténi). Ostatni pravni ukony tykajici se pojisténi musi mit pisemnou formu, neni-li dale stanoveno jinak nebo neni-li jinak
dohodnuto v pojistné smlouve.

(2) Kazda ze stran musi obdrzet alespon jedno vyhotoveni pojistné smlouvy. To plati i pro zménu pojistné smlouvy, pro kterou je
stanovena pisemna forma.

§8

Promléeni

Pravo na plnéni z pojisténi se proml¢i nejpozdeji za 3 roky, a jedna-li se o zivotni pojisténi (§ 54), za 10 let; promlceci doba prava na
pojistné plnéni pocina bézet za 1 rok po vzniku pojistné udalosti. To plati i v piipadé¢, kdy poskozenému vznikl pfimy narok na pojistné
plnéni viici pojistiteli, nebo v ptipade, kdy pojistény zada na pojistiteli uhradu ¢astky, kterou poskytl poskozenému jako nahradu Skody, za
kterou poskozenému odpovida.

§9



Pojistka

(1) Pojistitel vyda pojistnikovi pojistku jako potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy.

(2) Nebyla-li pojistnda smlouva uzaviena v pisemné form¢, musi pojistka obsahovat nejméné ¢islo pojistné smlouvy, nalezitosti
uvedené v § 4 odst. 1 a 2 a ptipadna ujednani odchylna od pojistnych podminek. V ostatnich ptipadech musi pojistka obsahovat nejméné
ur¢eni smluvnich stran, ¢islo pojistné smlouvy, pojistné nebezpeci, pojistnou dobu a dobu platnosti pojistné smlouvy.

(3) Dojde-li ke ztraté, poskozeni nebo zniceni pojistky, vyda pojistitel na zadost a naklady pojistnika druhopis pojistky. Vznika-li
podle pojistné smlouvy povinnost piedlozit k uplatnéni prava na pojistné plnéni pojistku, mtize pojistitel pozadovat, aby se piivodni pojistka
pred vydanim druhopisu umotila.

§10

Pojisténi ciziho pojistného rizika

(1) Pojistnik miiZze uzaviit pojistnou smlouvu na pojistné riziko pojisténého, ktery je osobou odlisnou od pojistnika (dale jen "pojisténi
ciziho pojistného rizika").
(2) Pojistnik je povinen seznamit pojisténého s obsahem pojistné smlouvy tykajici se pojisténi jeho pojistného rizika.

(3) Pravo na pojistné plnéni mize pojistnik uplatnit pouze tehdy, jestlize prokaze splnéni povinnosti podle odstavce 2 a jestlize
prokaze, ze mu byl k pfijeti pojistného plnéni dan souhlas pojisténého, popiipadé zakonného zastupce takové osoby, neni-li zdkonnym
zastupcem pojistnik sam.

(4) Zemfie-li nebo zanikne-li bez pravniho nastupce pojistnik, ktery sjednal pojisténi ciziho pojistného rizika, vstupuje pojistény do
soukromého pojisténi namisto pojistnika, a to dnem, kdy pojistnik zemfel nebo zanikl bez pravniho nastupce, nestanovi-li pojistna smlouva
jinak.

§11

Pojisténi ve prospéch ti‘eti osoby

Pojistnou smlouvu lze uzavfit i ve prospéch tieti osoby. Ustanoveni obcanského zakoniku o smlouvé ve prospéch treti osoby se v
takovém ptipadé pouziji obdobng. Souhlas tfeti osoby muze byt dan i dodate¢né pii uplatnéni prava na pojistné plnéni.

Pojistné

§12

(1) Pravo pojistitele na pojistné vznika dnem uzavieni pojistné smlouvy nebo dnem dohodnutym v pojistné smlouvé, nestanovi-li tento
zakon jinak.

(2) Nebylo-li dohodnuto jinak, je bézné pojistné splatné prvniho dne pojistného obdobi a jednorazové pojistné dnem pocatku
soukromého pojisténi.

(3) Na zadost pojistnika je pojistitel povinen sdélit zasady pro stanoveni vyse pojistného.

§13

(1) Pojistitel ma pravo na pojistné za pojistnou dobu, nestanovi-li tento zakon jinak nebo nebylo-li v pojistné smlouvé dohodnuto
jinak.

(2) Nastala-1i pojistna udalost, v dusledku které soukromé pojisténi zaniklo, nalezi pojistiteli pojistné do konce pojistného obdobi, v
némz pojistna udalost nastala; jednorazové pojistné nalezi v takovém piipadé pojistiteli za celou dobu, na kterou bylo soukromé pojisténi
sjednano. To plati, neni-li v tomto zakon¢ stanoveno jinak nebo nebylo-li jinak dohodnuto.

(3) Pojistna smlouva mutize stanovit podminky, za kterych ma pojistitel pravo v souvislosti se zménami podminek rozhodnych pro
stanoveni vyse pojistného, s vyjimkou zmény véku a zdravotniho stavu u pojisténi osob, upravit noveé vysi bézného pojistného na dalsi
pojistné obdobi. Pojistitel je povinen nové stanovenou vysi pojistného sdélit pojistnikovi nejpozdéji ve lhuté 2 mésicti pred splatnosti
pojistného za pojistné obdobi, ve kterém se ma vyse pojistného zménit. V jinych ptipadech nelze bez dohody s pojistnikem vysi pojistného
menit, nestanovi-li tento zakon jinak.

(4) Pokud pojistnik se zménou vyse pojistného podle odstavce 3 nesouhlasi, musi svilj nesouhlas uplatnit do 1 mésice ode dne, kdy se
o navrhované zméné¢ vySe pojistného dozveédél; v tomto pripadé pak soukromé pojisténi zanikne uplynutim pojistného obdobi, na které bylo



pojistné zaplaceno, nebylo-li dohodnuto jinak. Pojistitel je povinen ve sdéleni o nové stanovené vysi pojistného pojistnika na tento nasledek
upozornit.

(5) Pojistitel je opravnén zapocist proti pojistnému plnéni, s vyjimkou pojistného plnéni z povinného pojisténi, dluzné Castky
pojistného a jiné splatné pohledavky ze soukromého pojisténi.

(6) Pojistitel je povinen piijmout splatné pojistné a jiné splatné pohledavky ze soukromého pojisténi vyplyvajici z pojistné smlouvy
téz od zastavniho véfitele pojistnika nebo od opravnéné osoby ¢i od pojisténého.

Dalsi prava a povinnosti ucastnikii soukromého pojisténi

§ 14

(1) Pojistnik a pojistény jsou povinni pravdivé a uplné odpoveédét na vSechny pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného
soukromého pojisténi. To plati i v piipad€, ze jde o zménu soukromého pojisténi. Stejnou povinnost ma pojistitel vici pojistnikovi a
pojisténému.

(2) Pojistnik je povinen bez zbytecného odkladu pojistiteli oznamit, Ze nastala pojistna udalost, podat pravdivé vysvétleni o vzniku a
rozsahu nasledki této udalosti, predlozit k tomu potfebné doklady a postupovat zptisobem dohodnutym v pojistné smlouvé. Neni-li pojistnik
soucasné pojisténym, ma tuto povinnost pojistény; je-li pojistnou udalosti smrt pojisténého, ma tuto povinnost opravnéna osoba.

(3) S vyjimkou pfipadu stanovenych v tomto nebo zvlastnim zakoné nema opravnéna osoba pravo na pojistné plnéni, jestlize pojistnou
udalost zpisobila tmyslné sama nebo z jejitho podnétu jina osoba.

§15

(1) Pojistnik je povinen bez zbytecného odkladu oznamit pojistiteli zménu nebo zanik pojistného rizika. V piipadé pojisténi ciziho
pojistného rizika ma tuto povinnost pojistény.

(2) Jestlize se v pojistné dobé pojistné riziko podstatné snizi, je pojistitel povinen Umérné tomuto snizeni snizit pojistné, a to s
ucinnosti ode dne, kdy se o snizeni pojistného rizika dozveédel.

(3) Jestlize se v dobé trvani soukromého pojisténi pojistné riziko podstatné zvysi tak, ze pokud by v tomto rozsahu existovalo jiz pfi
uzavirani pojistné smlouvy, pojistitel by smlouvu uzaviel za jinych podminek, vznika pojistiteli pravo do 1 mésice ode dne, kdy se dozvédél
o zvySeni pojistného rizika, navrhnout zménu pojistné smlouvy ode dne, kdy se pojistné riziko zvysilo. Pojistnik je povinen se k tomuto
navrhu vyjadfit do 1 mésice ode dne jeho doruceni, nebylo-li dohodnuto jinak.

(4) Nesouhlasi-li pojistnik se zménou pojistné smlouvy nebo nevyjadii-li se k této zmeéné ve lhité podle odstavee 3, ma pojistitel
pravo pojistnou smlouvu vypovédeét, a to ve 1hit€ 2 mésicti ode dne, kdy obdrzel nesouhlas pojistnika se zménou pojistné smlouvy, nebo ode
dne, kdy uplynula lhiita pro vyjadfeni pojistnika podle odstavce 3. V takovém piipadé soukromé pojisténi zanikne uplynutim 8 dnti ode dne
doruceni vypoveédi pojistnikovi.

(5) Jestlize se v dobé trvani soukromého pojisténi pojistné riziko podstatné zvysi tak, ze pokud by v tomto rozsahu existovalo jiz pii
uzavirani pojistné smlouvy, pojistitel by za téchto podminek pojistnou smlouvu neuzaviel, ma pravo pojistnou smlouvu vypovédét, a to ve
Ihaté 1 mésice ode dne, kdy se dozvédél o zvySeni pojistného rizika. V takovém piipadé soukromé pojisténi zanikne uplynutim 8 dnti ode
dne doruéeni vypovédi pojistnikovi.

(6) Jestlize pojistitel ve stanovené 1hiit€ pojistnou smlouvu nevypovédél a ani neptedlozil navrh na jeji zménu, nemiize se dodateéné
dovoléavat dasledkt zvySeni pojistného rizika, nestanovi-li pojistna smlouva jinak.

(7) Ustanoveni odstavct 2 az 5 se nepouzije u pojisténi osob v ptipadech, kdy se pojistné riziko méni v prubéhu doby trvani
soukromého pojisténi a kdy je tato zména promitnuta ve vypoétu pojistného.

§16

(1) Pojistitel je povinen po oznameni udalosti, se kterou je spojen pozadavek na plnéni z pojisténi, bez zbyte¢ného odkladu zahajit
Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu jeho povinnosti plnit.

(2) Pojistné plnéni je splatné do 15 dnd po skonéeni Setfeni podle odstavce 1. Setieni je skonéeno, jakmile pojistitel sdéli jeho
vysledky opravnéné osobe.

(3) Nestanovi-li tento zakon jinak, je pojistitel povinen ukon¢it Setfeni do 3 mésicli po tom, co mu byla tato udalost podle odstavce 1
oznamena. Nemuze-li ukongit Setfeni ve lhité podle véty prvé, je pojistitel povinen sdélit osobé, které ma vzniknout nebo vzniklo pravo na
pojistné plnéni, divody, pro které nelze Setieni ukoncit, a poskytnout ji na jeji zadost pfimétenou zalohu. Lhitu podle véty prvé 1ze dohodou
prodlouzit. Tato lhiita nebé&zi, je-li Setfeni znemoznéno nebo ztizeno z viny opravnéné osoby, pojistnika nebo pojisténého.

(4) Pokud byly naklady Setfeni podle odstavce 1, vynalozené pojistitelem, vyvolany nebo zvySeny porusenim povinnosti Gc¢astniki
soukromého pojisténi, ma pojistitel pravo pozadovat na tom, kdo povinnost porusil, pfiméfenou nahradu.



§17

Nasledky poruseni povinnosti

(1) Porusil-li pfi sjednavani soukromého pojisténi nebo pfi zméné pojistné smlouvy pojistnik nebo pojistény nékterou z povinnosti
uvedenych v tomto zakoné nebo v pojistné smlouvé a bylo-li v disledku toho stanoveno niz§i pojistné, miize pojistitel pojistné plnéni
pfiméfené snizit, nestanovi-li tento zakon jinak.

(2) Pokud mélo poruseni povinnosti uvedenych v tomto zékoné nebo v pojistné smlouve podstatny vliv na vznik pojistné udélosti, jeji
pribéh nebo na zvétSeni rozsahu jejich nasledki anebo na zjisténi nebo uréeni vyse pojistného plnéni, mize pojistitel pojistné plnéni snizit
umérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah jeho povinnosti plnit, nestanovi-li tento zakon jinak.

(3) V ptipadé, ze nebyla splnéna povinnost oznadmit zvyseni pojistného rizika a pojistitel na zakladé svého zjisténi pojistnou smlouvu
vypovedel, nalezi mu pojistné az do konce pojistného obdobi, ve kterém doslo k zaniku soukromého pojisténi; jednorazové pojistné nalezi
pojistiteli v tomto pfipadé celé.

§ 18

Pi‘eruseni soukromého pojisténi

(1) Soukromé pojisténi mize byt béhem pojistné doby pieruseno. Za dobu pteruseni soukromého pojisténi netrva povinnost platit
pojistné a neni dano pravo na plnéni z udélosti, které nastaly v dobé pferuSeni soukromého pojisténi a které by byly jinak pojistnymi
udalostmi.

(2) Soukromé pojisténi se prerusuje, nebylo-li pojistné zaplaceno do 2 mésicti ode dne jeho splatnosti, pokud nebylo v pojistné
smlouvé dohodnuto jinak.

(3) V pojistné smlouve 1ze dohodnout podminky, za kterych mize byt soukromé pojisténi pieruseno.
(4) Doba preruseni soukromého pojisténi se zapocitava do pojistné doby.

(5) Pierusit nelze povinné pojisténi, pokud existuji zakonem stanovené diivody jeho trvani, a zivotni pojisténi, pokud nebylo v pojistné
smlouvé dohodnuto jinak.

Dil 2

Zanik soukromého pojisténi

§ 19
Uplynuti doby

(1) Soukromé pojisténi zanika uplynutim pojistné doby.

(2) U soukromého pojisténi sjednané¢ho na dobu urcitou lze v pojistné smlouvé dohodnout, ze uplynutim doby, na kterou bylo
soukromé pojisténi sjednano, soukromé pojisténi nezanika, pokud pojistitel nebo pojistnik nejméné 6 tydni pred uplynutim pojistné doby
nesdéli druhé strané, ze na dalSim trvani soukromého pojisténi nema zajem. Pokud soukromé pojisténi nezanikne, prodluzuje se za stejnych
podminek o stejnou dobu, na kterou bylo sjednano, nebylo-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

§ 20

Nezaplaceni pojistného

Nestanovi-li tento zakon jinak, zanikda soukromé pojisténi dnem nasledujicim po marném uplynuti lhity stanovené pojistitelem v
upomince k zaplaceni pojistného nebo jeho ¢asti, dorucené pojistnikovi; tato lhita nesmi byt krats$i nez 1 mésic. Upominka pojistitele musi
obsahovat upozornéni na zanik soukromého pojisténi v pfipadé nezaplaceni dluzného pojistného. Lhiitu podle véty prvni lze pted jejim
uplynutim dohodou prodlouzit.

§21
Dohoda

Pojistitel a pojistnik se mohou na zaniku soukromého pojisténi dohodnout. V této dohod€ musi byt ur¢en okamzik zaniku soukromého
pojisténi a dohodnut zptisob vzajemného vyrovnani zavazku.



§22
Vypovéd’

(1) Je-li sjednano soukromé pojisténi s béznym pojistnym, zanika soukromé pojisténi vypovédi pojistitele nebo pojistnika ke konci
pojistného obdobi; vypovéd musi byt dorucena alespon 6 tydnt pted uplynutim pojistného obdobi, jinak je neplatna.

(2) Pojistitel nebo pojistnik mohou soukromé pojisténi vypoveédét do 2 mésict ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Dnem doruceni
vypovédi pocina bézet osmidenni vypovédni lhiita, jejimz uplynutim soukromé pojisténi zanika.

(3) Pojistitel nebo pojistnik mohou soukromé pojisténi vypoveédeét do 3 mésicti ode dne doruceni oznameni vzniku pojistné udalosti.
Dnem doruceni vypovédi pocina bézet vypovédni lhita 1 mésice, jejimz uplynutim soukromé pojisténi zanika.

(4) Pojistnik mize soukromé pojisténi vypoveédét do 1 mésice ode dne doruceni sdéleni o ptevodu pojistného kmene nebo jeho ¢asti
podle zvlastniho pravniho predpisu > nebo do 1 mésice ode dne zvefejnéni ozndmeni o odnéti povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti
pojistitele. ® Dnem doruéeni vypovédi po&ina bézet osmidenni vypovédni Ihita, jejimz uplynutim soukromé pojisténi zanika.

(5) Pojistitel nemtize podle odstavci 1 a 3 vypovedét zivotni pojisténi.

§23
Odstoupeni

(1) Zodpovi-li pojistnik nebo pojistény pfi sjednavani pojistné smlouvy umysln¢ nebo z nedbalosti nepravdivé nebo neuplné pisemné
dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného soukromého pojisténi, ma pojistitel pravo od pojistné smlouvy odstoupit, jestlize pfi pravdivém a
Uplném zodpovézeni dotazii by pojistnou smlouvu neuzaviel. Toto pravo muize pojistitel uplatnit do 2 mésicli ode dne, kdy takovou
skutecnost zjistil, jinak pravo zanikne. To plati i v pfipadé¢ zmény pojistné smlouvy.

(2) Stejné pravo odstoupit od pojistné smlouvy jako pojistitel ma, za podminek podle odstavce 1, i pojistnik, jestlize mu pojistitel nebo
jim zmocnény zastupce nepravdivé nebo neuplné zodpovedél jeho pisemné dotazy tykajici se sjednavaného soukromého pojisténi.

(3) Odstoupenim od pojistné smlouvy se smlouva od poc¢atku rusi. Pojistitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve lhité
do 30 dnii ode dne odstoupeni od pojistné smlouvy, vratit zaplacené pojistné, od kterého se odecte to, co jiz ze soukromého pojisténi plnil. V
ptipadé odstoupeni pojistitele se od zaplaceného pojistného odecitaji i naklady spojené se vznikem a spravou soukromého pojisténi. Pojistnik
nebo pojistény, ktery neni soucasné pojistnikem, popiipadé obmysleny, je ve stejné lhité jako pojistitel povinen pojistiteli vratit ¢astku
vyplaceného pojistného plnéni, ktera piesahuje vysi zaplaceného pojistného.

(4) Jedna-li se o pojistnou smlouvu uzavienou formou obchodu na dalku, ma pojistnik pravo bez udani divodt odstoupit od pojistné
smlouvy ve lhuté 14 dnli ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sd€leny pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni
dojde na jeho zadost po uzavieni pojistné smlouvy. Jedna-li se o pojisténi spadajici do odvétvi zivotnich pojisténi podle zvlastniho pravniho
predpisu, Z je pojistnik opravnén odstoupit od smlouvy ve Ihiité 30 dnii ode dne, kdy obdrzel sd&leni o uzavieni obchodu na dalku, nebo ode
dne, kdy mu byly sd€leny pojistné podminky, pokud k tomuto sd€leni dojde na jeho zadost po uzavieni pojistné smlouvy.

(5) Ustanoveni odstavce 4 se nepouZzije na pojistné smlouvy spadajici do pojisténi pomoci osobam v nouzi béhem cestovani nebo
pobytu mimo mista svého trvalého bydlisté véetné pojisténi financnich ztrat bezprostiedné souvisejicich s cestovanim, jestlize byly tyto
smlouvy sjednany na dobu kratsi nez 1 mésic.

(6) Pojistitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozd€ji ve lhit€ do 30 dnl ode dne odstoupeni od pojistné smlouvy podle
odstavce 4, vratit pojistnikovi zaplacené pojistné, od kterého se odecte to, co jiz ze soukromého pojisténi plnil, a pojistnik nebo pojistény,
ktery neni soucasné pojistnikem, popiipadé obmysleny, je ve stejné lhité povinen pojistiteli vratit ¢astku vyplaceného pojistného plnéni,
ktera piesahuje vysi zaplaceného pojistného.

§24

(1) Nestanovi-li zakon jinak, miZze pojistitel plnéni z pojistné smlouvy odmitnout, jestlize

a) pri¢inou pojistné udalosti byla skute¢nost, o které se dozveéd€l az po vzniku pojistné udalosti a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani
pojisténi nebo jeho zméné v disledku umysIné nebo z nedbalosti nepravdiveé nebo netplné zodpovézenych pisemnych dotazi, a jestlize
by pii znalosti této skutecnosti v dobé uzavfeni pojistné smlouvy tuto smlouvu neuzavfel, nebo ji uzavfel za jinych podminek, nebo

b) opravnéna osoba uvede pii uplatilovani prava na plnéni z pojiSténi védome nepravdivé nebo hrubé zkreslené udaje tykajici se rozsahu
pojistné udalosti nebo podstatné udaje tykajici se této udalosti zaml¢i.

(2) Dnem doruceni oznameni o odmitnuti pojistného plnéni pojisténi zanikne.

§25

Jiné divody zdniku soukromého pojiSténi



Soukromé pojisténi zanika dnem, kdy zaniklo pojistné riziko nebo pojisténa véc nebo jinad majetkova hodnota, nebo dnem, kdy doslo
ke smrti pojisténé fyzické osoby nebo zéaniku pojisténé pravnické osoby bez pravniho nastupce, nestanovi-li tento zakon nebo pojistna
smlouva jinak.

HLAVA II
SKODOVE POJISTENI A OBNOSOVE POJISTEN{

Dil 1

Obecna ustanoveni o Skodovém pojisténi

§26

Zakladni ustanoveni

V ptipadé vzniku pojistné udalosti je pojistitel povinen poskytnout nahradu $kody v rozsahu stanoveném pojistnou smlouvou,
nestanovi-li tento zakon jinak.

§27

Zména vlastnictvi pojisténého majetku

(1) Nebylo-li dohodnuto jinak, soukromé pojisténi, které se vztahuje k majetku, zanikd dnem, kdy doslo ke zmén¢ vlastnictvi nebo
spoluvlastnictvi tohoto majetku.

(2) Nabyva-li se vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi k nemovitému majetku vkladem do katastru nemovitosti, soukromé pojisténi zanika
dnem nabyti pravni moci rozhodnuti o povoleni vkladu vlastnického prava nového vlastnika nebo spoluvlastnika do katastru nemovitosti.

(3) Pokud bylo v pojistné smlouvé dohodnuto, ze soukromé pojisténi, které se vztahuje k majetku, nezanikd zménou vlastnictvi nebo
spoluvlastnictvi tohoto majetku, ke kterému doslo v dob¢ trvani soukromého pojisténi, musi pojistna smlouva soucasné stanovit, za jakych
podminek soukromé pojisténi dale trva, a upravit zpiisob piechodu prav a povinnosti ze soukromého pojisténi. Nejsou-li tyto podminky v
pojistné smlouve stanoveny, zménou vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého majetku soukromé pojisténi zanika.

§28

Hranice pojistného plnéni

(1) Neni-li timto zakonem stanoveno nebo v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, je pojistné plnéni pojistitele omezeno horni hranici.
Horni hranice se ur¢i pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného plnéni.

(2) Jde-li o soukromé pojisténi majetku, jehoz pojistnou hodnotu lze urcit v dob& uzavieni pojistné smlouvy, je horni hranice
pojistného plnéni uréena pojistnou ¢astkou. Pojistna ¢astka se na navrh pojistnika stanovi v pojistné smlouve tak, aby odpovidala pojistné
hodnoté pojisténého majetku v dob¢ uzavieni pojistné smlouvy. Pojistitel je opravnén pii uzavieni pojistné smlouvy piezkoumat hodnotu
pojisténého majetku.

(3) Nelze-li v dobé uzavieni pojistné smlouvy uréit pojistnou hodnotu, stanovi se na navrh pojistnika horni hranice pojistného plnéni
limitem pojistného plnéni. Limit pojistného plnéni se v pojistné smlouvé stanovi i v piipade, ze se soukromé pojisténi vztahuje pouze na ¢ast
hodnoty pojisténého majetku podle odstavce 2 (zlomkové pojisténi). Horni hranici pojistného plnéni Ize urcit limitem pojistného plnéni i v
piipadé podle odstavce 2, jestlize tomu odpovida pojistny zajem.

(4) V pojistné smlouvé Ize dohodnout, ze pojistitel neposkytne pojistné plnéni, pokud vyse $kody nepfesahne hranici stanovenou v
pojistné smlouveé. Lze také dohodnout, ze se opravnéna osoba bude podilet na uhradé vzniklé skody zplisobem stanovenym v pojistné
smlouvé (spolutcast).

(5) Hranice pojistného plnéni se vztahuje na jednu $kodnou udalost, nebylo-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

MnozZné pojisténi

§ 29

Vztahuji-li se dvé nebo vice soukromych pojisténi na totéz pojistné riziko pojisténé pro stejné obdobi, vznika mnozné pojisténi.
Mnozné pojisténi mize vzniknout jako



a) soupojisténi, které vznika uzavienim pojistné smlouvy mezi pojistnikem a vice pojistiteli zastoupenymi vedoucim pojistitelem, a to za
jediné pojistné,

b) soubézné pojisténi, jestlize souhrn pojistnych ¢astek nepiesahuje pojistnou hodnotu pojisténého majetku, nebo souhrn limiti pojistného
plnéni neptesahne skutecnou vysi vzniklé skody, nebo

¢) vicenasobné pojisténi, jestlize souhrn pojistnych ¢astek piesahuje pojistnou hodnotu pojisténého majetku nebo souhrn limiti pojistného
plnéni presahne skutecnou vysi vzniklé skody.

§ 30

Soupojisténi

(1) V ptipadé¢ soupojisténi pojistna smlouva urci, kdo je vedoucim pojistitelem.

(2) Vedouci pojistitel stanovi pojistné podminky a vysi pojistného, spravuje soupojisténi, pfijima pojistné, prejima od pojisténého
oznameni o pojistné udalosti, vede Setfeni nezbytna ke zjisténi rozsahu povinnosti pojistiteldl poskytnout pojistné plnéni. Vedouci pojistitel v
tomto rozsahu jednd jménem ostatnich pojistitelti. Zpisob piijmu pojistného Ize dohodnout i jinak.

(3) V soupojisténi je dohodnuta vyse podilt jednotlivych pojistitel na pravech a zavazcich plynoucich ze soupojisténi.

(4) Opravnéna osoba ma pravo na pojistné plnéni v celé vysi vii¢i vedoucimu pojistiteli. Pojistitelé se mezi sebou vzajemné vyporadaji
v poméru vyse svych podili podle odstavce 3, nebylo-li dohodnuto jinak.

(5) Zavazky ze soukromého pojisténi, vyplyvajici ze soupojisténi, musi byt v piipadé likvidace pojistitele splnény stejné jako zavazky
vyplyvajici z jinych soukromych pojisténi sjednanych timto pojistitelem.

(6) V ramci soupojisténi miize byt pojistna smlouva uzaviena mezi pojistnikem a vice pojistiteli, ktefi uzavieli vzajemnou dohodu o
spole¢ném postupu pii soukromém pojisténi uréitych pojistnych rizik, a to jménem a na ucet vsech pojistiteld. Tato dohoda o spoleéném
postupu musi ur¢it vedouciho pojistitele podle odstavce 1 nebo plnénim povinnosti stanovenych timto zdkonem vedoucimu pojistiteli povefit
spolecny organ k tomuto ucelu vytvoreny, nebo spolecné¢ dohodnutého pojistovaciho zprostiedkovatele kvalifikovaného pro vyssi stupein
odborné zpiisobilosti.

(7) S wjimkou pojisténi velkych rizik podle zvlastniho pravniho predpisu upravujiciho pojistovnictvi se od ustanoveni tohoto
paragrafu nelze v pojistné smlouvé odchylit ani v pripade, kdy se néktery z pojistitelii uicastni soupojisténi prostiednictvim obchodni sité
zalozené v misté sidla pojistitele nebo prostiednictvim jeho pobocky, které se nachazeji v jiném clenském staté nez clenském staté sidla
pojistitele, nebo nachdzi-li se pojistné riziko v jiném clenském staté nebo v Ceské republice.

(8) Postup podle odstavcii 2 a 6 nesmi byt v rozporu s pravidly hospodatské soutéze. >

§31

Vicenasobné pojisténi

(1) Vznikne-li vicendsobné pojisténi, je pojistnik povinen oznamit to kazdému pojistiteli, uvést ostatni pojistitele a pojistné castky
nebo limity pojistného plnéni sjednané v ostatnich pojistnych smlouvach, jakmile se dozvi o vzniku vicenasobného pojisténi.

(2) Jde-li o vicenasobné pojisténi, je pojistitel, ktery obdrzel oznameni o vzniku pojistné udalosti jako prvni, povinen poskytnout
pojistné plnéni za celou $kodu, nejvice vsak do vySe pojistné ¢astky nebo limitu pojistného plnéni sjednaného pojistnou smlouvou, kterou je
vazan, a informovat o poskytnuti pojistného plnéni ostatni pojistitele, o nichz se dozvedél.

(3) Pojistitelé jsou povinni se mezi sebou bez zbyte¢ného odkladu vyporadat v poméru, v jakém jsou k sob¢ pojistné ¢astky nebo
limity pojistného plnéni sjednané v pojistné smlouvé, kterou jsou vazani.

(4) Plati-li pro n&které soukromé pojisténi pravo jiného statu nez Ceské republiky, miiZze pojistitel, jenz je timto pravem vazan,
uplatiiovat narok na vypoiadani podle odstavce 3 jen tehdy, je-li sim podle tohoto prava k takovému vyporadani povinen.

(5) Nastala-li pojistna udalost, nemtize pojistitel v neprospéch ostatnich pojistitelis zménit nebo zrusit zadné soukromé pojisténi, které
sjednal a které nalezi do vicenasobného pojisténi.

§32

Zachraiovaci naklady

(1) Zachratiovacimi naklady se rozumi uéelné vynalozené naklady, které pojistnik
a) vynalozil na odvraceni vzniku bezprosttedné hrozici pojistné udalosti,
b) vynalozil na zmirnéni néasledku jiz nastalé pojistné udalosti,

¢) byl povinen vynalozit z hygienickych, ekologickych ¢i bezpecnostnich diivodil pfi odklizeni poskozeného pojisténého majetku nebo jeho
zbytku.



(2) Pojistnik ma proti pojistiteli pravo na nahradu zachranovacich nakladt a na nahradu $kody, kterou utrpél v souvislosti s ¢innosti
uvedenou v odstavci 1.

(3) Vyse néhrady zachranovacich nékladti mtize byt v pojistné smlouvé omezena. Vyse limitu zachranovacich nakladd na zachranu
zivota nebo zdravi osob nesmi byt nizs$i nez 30 % sjednané pojistné Castky nebo limitu pojistného plnéni. Zachranovaci naklady, které
pojistnik vynalozil se souhlasem pojistitele a k nimz by jinak nebyl povinen, je pojistitel povinen uhradit bez omezeni.

(4) Vynalozil-li zachranovaci naklady pojistény nebo jind osoba, ktera tyto naklady vynalozila nad ramec povinnosti stanovenych

zvl4§tnim pravnim piedpisem, ‘2 mé proti pojistiteli stejné pravo na jejich nahradu jako pojistnik.

(5) Pojistnou ¢astku nebo limit pojistného plnéni nelze snizit o vysi zachraniovacich nakladd a o vysi nahrady skody.

§33

Pi‘echod prav na pojistitele

(1) Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti opravnéné osobé&, pojisténému nebo osobé, ktera vynalozila
zachranovaci néklady, proti jinému pravo na nédhradu $kody nebo jiné obdobné pravo, piechdzi vyplatou plnéni z pojisténi toto pravo na
pojistitele, a to az do vySe castek, které pojistitel ze soukromého pojisténi opravnéné osob€, pojisténému nebo osobé, ktera vynalozila
zachraniovaci naklady, vyplatil.

(2) Preslo-li na pojistitele pravo podle odstavce 1, plati pfi jeho uplatiovani pfiméfené ustanoveni § 450 ob¢anského zakoniku.

(3) Na pojistitele nepfechazeji prava uvedend v odstavci 1 proti osobam, které s opravnénou osobou, pojisténym nebo osobou, ktera
vynalozila zachraniovaci naklady, ziji ve spole¢né domacnosti nebo které jsou na ni odkazany vyzivou. To vSak neplati, jestlize tyto osoby
zpusobily pojistnou udalost umyslné.

(4) Opravnéna osoba, pojistény nebo osoba, ktera vynalozila zachranovaci naklady, je povinna postupovat tak, aby pojistitel mohl vici
jinému uplatnit pravo na ndhradu $kody nebo jiné obdobné pravo, které ji v souvislosti s pojistnou udalosti vzniklo.

(5) Vzdala-li se opravnéna osoba, pojistény nebo osoba, kterd vynalozila zachranovaci naklady, svého prava na nahradu skody nebo
jiného obdobného prava nebo toto pravo v¢as neuplatnila, anebo jinak zmafila pfechod svych narokll na pojistitele, ma pojistitel pravo
pojistné plnéni snizit az do vyse castek, které by jinak mohl ziskat, nestanovi-li tento zakon jinak.

(6) Projevi-li se nasledky jednani uvedeného v odstavci 5 az po vyplaté pojistného plnéni, mé pojistitel pravo na vraceni vyplaceného
pojistného pInéni az do vyse Castek, které by jinak mohl ziskat.

Dil 2

Obecna ustanoveni o obnosovém pojisténi

§ 34

Zakladni ustanoveni

(1) V pripadé pojistné udalosti je pojistitel povinen poskytnout jednordzové nebo opakované pojistné plnéni v rozsahu stanoveném
pojistnou smlouvou.

(2) Zakladem pro stanoveni vyse pojistného a pro vypocet pojistného plnéni je ¢astka urcena pojistnikem v pojistné smlouvé, ktera ma
byt v piipad€ vzniku pojistné udalosti pojistitelem vyplacena (pojistna ¢astka), nebo vyse a Cetnost vyplaceni dichodu.

§35

Priavo na nahradu Skody

Pravem vu¢i pojistiteli na pojistné plnéni z obnosového pojisténi neni dotéeno pravo na nahradu Skody ani jiné pravo proti tomu, kdo
za $kodu odpovida.

§ 36
Pojistna smlouva a pravo na redukci, odkupné

nebo obnoveni soukromého pojisténi

Nestanovi-li tento zakon jinak, muze pojistna smlouva urcit, kdy z obnosového pojisténi vznika pravo na redukei pojistné doby, na
odkupné a na obnoveni soukromého pojisténi po redukei pojistné ¢astky, po snizeni ro¢niho diichodu nebo po redukcei pojistné doby.



HLAVA III
SOUKROME POJISTENI VECI A JINEHO MAJETKU

Dil 1

Obecna ustanoveni o soukromém pojisténi véci a jiného majetku

Zakladni ustanoveni

§37

(1) Pojistit Ize véc, soubor véci nebo jiny majetek vymezeny v pojistné smlouve.

(2) Soukromé pojisténi jiného majetku nez véci nebo souboru véci lze sjednat jako pojisténi Skodové nebo pojisténi obnosové.
Soukromé pojisténi véci nebo souboru véci lze sjednat pouze jako pojisténi Skodové.

(3) Neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak, pfedstavuje pojistnou hodnotu majetku jeho obvykla cena, ! kterou ma majetek v
dobg, ke které se urCuje jeho hodnota.

§ 38

(1) Je-li pojistén soubor véci a nebylo-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, vztahuje se soukromé pojisténi na vSechny véci, které k
souboru nalezi v okamziku vzniku pojistné udalosti. Ustanoveni o pojistné ¢astce a o limitu plnéni, o pojistné hodnoté, o podpojisténi a
pfepojisténi se vztahuji na cely pojistény soubor.

(2) Vztahuje-li se soukromé pojisténi na né€kolik pojisténych souborl véci, uri se pojistna ¢astka nebo limit pojistného plnéni na
kazdy soubor samostatné.

§ 39

(1) Pokud pojistnik nebo opravnéna osoba zjisti po pojistné udalosti nebo po vyplaté plnéni pojistitele, Ze se nasel ztraceny nebo
odcizeny majetek, které¢ho se pojistna udalost tyka, je povinen tuto skute¢nost bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli.

(2) Nebylo-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, pfechdzi na pojistitele vlastnictvi nalezeného pojisténého majetku, pokud v
dasledku vzniku pojistné udalosti na takovém majetku pojistitel poskytl pojistné plnéni. Pojistitel je povinen nalezeny pojistény majetek
prevzit. Pokud v disledku dohody uvedené v pojistné smlouve vlastnické pravo k nalezenému pojisténému majetku nepieslo na pojistitele, je
opravnéna osoba povinna pojistné plnéni pojistiteli vratit po odeCteni pfiméfenych nakladd, které musela vynalozit na opravu zavad
vzniklych v dobé, kdy byla zbavena moznosti s majetkem nakladat.

(3) Opravnéna osoba je povinna vyckat s opravou majetku poskozeného pojistnou udalosti nebo s odstranovanim zbytki majetku takto
zni¢eného na pokyn pojistitele, nejdéle vSak po dobu stanovenou v pojistné smlouve, pokud neni potieba z bezpecnostnich, hygienickych,
ekologickych nebo jinych zavaznych diivodii s opravou majetku nebo s odstranénim jeho zbytki zacit diive.

§ 40

Pi‘epojisténi

(1) PievySuje-li pojistna ¢astka pojistnou hodnotu pojisténého majetku, miize pojistnik nebo pojistitel navrhnout, aby byla pojistna
Castka snizena pfi sou¢asném pomérném snizeni pojistného pro dalsi pojistné obdobi, nasledujici po této zméné.

(2) Pokud névrh na snizeni pojistné ¢astky nebude pojistitelem pfijat ve lhité 1 mésice ode dne jeho obdrzeni, soukromé pojisténi
zanika uplynutim posledniho dne této lhtity.

§ 41
Podpojisténi

Je-li pojistna ¢astka v dobé€ pojistné udalosti nizsi nez pojistna hodnota pojisténého majetku, snizi pojistitel pojistné plnéni v poméru, v
jakém je vySe pojistné ¢astky ke skutecné vysi pojistné hodnoty pojisténého majetku, nebylo-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.



Dil 2

Pojisténi pravni ochrany

§42

(1) Pojisténi pravni ochrany spociva v zavazku pojistitele hradit na zakladé pojistné smlouvy naklady pojisténého spojené s
uplatnénim jeho prava v rozsahu vymezeném v pojistné smlouvé a poskytovat sluzby pfimo spojené s timto soukromym pojisténim v
pojistné smlouvé dohodnutém rozsahu. Pojisténi pravni ochrany Ize sjednat pouze jako pojisténi skodové.

(2) Pojistna smlouva musi zabezpecit pojisténému pro zastupovani a hajeni jeho zajmi svobodu vybéru jeho zastupce.

(3) Neni-li pojisténi pravni ochrany pfedmétem samostatné pojistné smlouvy, musi byt toto soukromé pojisténi uvedeno ve zvlastni
Casti pojistné smlouvy uzaviené pro vice pojistnych rizik (sdruzena pojistna smlouva), ve které se vymezi obsah a rozsah pojisténi pravni
ochrany a uvede vyse pojistného za toto soukromé pojisténi.

(4) Pojistitel musi zabezpecit, aby

a) zadny z jeho zaméstnancl povéfenych vyfizovanim narokll z pojisténi pravni ochrany nebo pravnim poradenstvim v tomto odvétvi
soukromého pojisténi nevykonaval souc¢asn¢ obdobnou ¢innost v jiném pojistném odvétvi provozovaném pojistitelem, ktery pojistnou
smlouvu o pojisténi pravni ochrany uzaviel. To plati i v ptipadg, jestliZe je tato obdobna ¢innost v jiném pojistném odvétvi provozovana
jinym pojistitelem provozujicim nezivotni pojisténi, ktery je ve vztahu k pojistiteli, ktery pojistnou smlouvu tykajici se pojisténi pravni
ochrany uzaviel, osobou ovladanou nebo ovladajici,

b) vyfizovani naroki z pojisténi pravni ochrany provadéla osoba nezavisla na pojistiteli, uvedena v pojistné smlouve, nebo

¢) opravnéna osoba méla okamzikem, kdy ji vzniklo vici pojistiteli pravo na pojistné plnéni, pravo vybéru svého zastupce k ochrané svych
zajmul.

(5) Pojistitel je povinen uzaviit s pojistnikem rozhod¢i smlouvu podle zvlastniho pravniho piedpisu'? pro feseni sporii vyplyvajicich z
pojisténi pravni ochrany. V pojistné smlouvé musi byt uvedeno, ze pojistnik méa pravo pozadat o uzavieni rozhod¢i smlouvy. Dojde-li pfi
feseni sporu ke stietu zajmi nebo neshodé¢ pfi urovnani sporu, je pojistitel povinen informovat pojisténého o jeho pravu podle odstavee 2 a o
moznosti fesit spor rozhod¢im fizenim.

(6) Ustanoveni odstavel 2 az 5 se nevztahuje na

a) pojisténi pravni ochrany, které se tykd provozu namotnich plavidel nebo pojistnych nebezpeci vznikajicich v souvislosti s timto
provozem,

b) zastupovani pojisténého, je-li takova ¢innost souc¢asné vykonavana ve vlastnim zajmu pojistitele v ramci pojisténi odpovédnosti za $kodu,

¢) pojisténi pravni ochrany provozované pojistitelem jako doplnék k soukromému pojisténi pomoci osobam v nouzi béhem cestovani nebo
pobytu mimo mista svého bydliste.

Dil 3

Pojisténi odpovédnosti za Skodu

Zakladni ustanoveni pro pojisténi odpovédnosti za Skodu

§43

(1) Pojisténi odpovédnosti za Skodu 1ze sjednat pouze jako pojisténi skodové.

(2) Pojisténi odpovédnosti za Skodu se sjednava pro ptipad odpovédnosti pojisténého za skodu, kterou zptisobil jinému.

(3) Nahradu skody plati pojistitel poskozenému; poskozeny vsak pravo na pojistné plnéni proti pojistiteli nema, nestanovi-1i zvlastni
pravni piedpis '* nebo pojistna smlouva jinak.

(4) Je-li sjednano pojisténi odpovédnosti za skodu v souvislosti s vlastnictvim véci, pak toto soukromé pojisténi se zménou vlastnika

zanikd, nestanovi-li zvlastni pravni pfedpis nebo pojistna smlouva jinak. Ustanoveni § 27 odst. 2 se pouzije obdobné.

(5) Pojistitel je opravnén zjistovat v souvislosti se Setfenim Skodné udalosti tykajici se pojisténi odpovédnosti za Skodu udaje o

poskozeného.'® Ustanoveni § 50 odst. 1 o zji§tovani zdravotniho stavu nebo pii¢iny smrti pojistitelem se pouzije obdobné.

§ 44

(1) Z pojisténi odpovédnosti za Skodu ma pojistény pravo, aby za néj pojistitel v piipadé vzniku pojistné udélosti uhradil v rozsahu a
ve vysi ur¢ené pravnim predpisem $kodu, za kterou pojistény podle zakona odpovida, a to az do vySe limitu pojistného plnéni sjednaného v
pojistné smlouve.



(2) Nebyl-li v pojistné smlouvé rozsah pojistného plnéni pojistitele omezen limitem pojistného plnéni, je pojistitel povinen plnit v
rozsahu a ve vysi vzniklé skody, za kterou pojistény odpovida.

(3) Uhradil-li pojistény Skodu, za kterou odpovidéa pfimo poskozenému, ma proti pojistiteli pravo na uhradu vyplacené Castky, a to az
do vyse, do které by byl jinak povinen plnit poskozenému pojistitel.

(4) Jednorazové odskodnéni budoucich narokd v piipadé naroku na nahradu Skody za ztratu na vydélku po skonceni pracovni
neschopnosti, na nahradu nakladi na vyzivu pozistalych ¢i jiného naroku majiciho charakter opakovaného plnéni mize pojistitel, ktery
narok vyplaci z pojisténi odpovédnosti za Skodu povinné osoby, navrhnout opravnéné osobé formou jednorazové vyplaty. Pro stanoveni jeji
vyse pouzije pojistitel pojistné matematickych metod. Dojde-li mezi opravnénou osobou a pojistitelem k dohodé¢ o této formé odskodnéni,
jsou jednorazovou vyplatou vyrovnany tyto veskeré jiz vzniklé a budouci naroky.

§45

(1) Pojistény je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli vznik $kodné udalosti, skutecnost, Ze poskozeny uplatnil proti
nému pravo na nahradu skody, a vyjadfit se ke své odpovédnosti za vzniklou $kodu, pozadované nahradé skody a jeji vysi.

(2) Skodnou udalost je pojistitel opravnén za pojisténého projednavat, jakmile mu byla ozniamena, pokud nebylo v pojistné smlouvé
dohodnuto jinak. Souéasné je pojistitel opravnén zabezpecit identifikaci poskozeného podle § 4 odst. 2.

(3) Pojistény je povinen sdélit pojistiteli, ze bylo proti nému v souvislosti se Skodnou udalosti zahdjeno fizeni pied statnim orgdnem
nebo rozhod¢i fizeni, sdélit jméno svého pravniho zastupce a informovat o pribéhu a vysledcich fizeni.

(4) Pojistény v fizeni o nahradé skody je povinen postupovat v souladu s pokyny pojistitele. Naklady tohoto fizeni vynaloZené
pojisténym hradi pojistitel.

§ 46

Pravo pojistitele na nahradu pojistného plnéni

(1) Jestlize pojistény zpusobi Skodu svym jednanim, které bylo ovlivnéno pozitim alkoholu nebo aplikaci omamnych nebo
psychotropnich latek, ma pojistitel proti nému pravo na nahradu toho, co za ného plnil.

(2) Ustanoveni odstavce 1 se nevztahuje na pfipady, kdy pojistény uzil léky obsahujici navykové latky nebo pfipravky obsahujici
navykové latky, pokud tyto léky uzil zpisobem piedepsanym lékafem a pokud nebyl 1ékafem nebo vyrobcem léku upozornén, ze v dobé
aplikace téchto 1ékt nelze vykonavat ¢innost, v disledku které zptisobil skodu.

Dil 4

Pojisténi Gvéru a zaruky

§47

(1) Pojisténi Gvéru se sjednava na ochranu pred majetkovymi dusledky, které mohou pojisténému vzniknout nesplacenim
poskytnutych penéznich prostiedkti dluznikem uvedenym v pojistné smlouvé, popiipadé z jiného, v pojistné smlouveé dohodnutého divodu.

(2) Pojisténi zaruky se sjednava pro piipad plnéni z rucitelského zavazku pojisténého, propadnuti kauce, jistoty nebo plnéni z kauce
nebo z jistoty nebo z jiného obdobného divodu uvedeného v pojistné smlouve.

(3) Pojisténi uvéru nebo zaruky lze sjednat pouze jako pojisténi skodové.

(4) Narok na pojistné plnéni zanikne, jestlize opravnéna osoba neoznami pojistiteli vznik skodné udalosti ve 1hité stanovené v pojistné
smlouvé. Ustanoveni § 16 odst. 3 se pro pojisténi uvéru nebo zaruky nepouzije.

(5) Pojisténi tvéru se statni podporou se Fidi timto zikonem a zvlastnim pravnim predpisem. '

Dil 5

Pojisténi finanénich ztrat

§ 48

(1) Predmétem pojisténi finanénich ztrat jsou vynalozené naklady, které vznikly v disledku $kodné udalosti, nebo usly zisk anebo jiné
finanéni ztraty dohodnuté v pojistné smlouvé.



(2) Pojisténi finanénich ztrat 1ze sjednat pouze jako pojisténi skodové.

HLAVA IV
POJISTENI OSOB

Dil 1

Obecna ustanoveni o pojisténi osob

§ 49

Zakladni ustanoveni o pojiSténi osob

(1) V pojisténi osob lze pojistit fyzickou osobu pro piipad smrti, doziti se ur¢itého véku nebo dne stanoveného v pojistné smlouvé jako
konec pojisténi, pro piipad Girazu, nemoci nebo jiné skutecnosti souvisejici se zdravim nebo se zménou osobniho postaveni této osoby.

(2) Z pojisténi osob ma opravnéna osoba pravo, aby ji byla vyplacena dohodnuta ¢astka, nebo aby ji byl vyplacen dohodnuty dichod,
anebo aby ji bylo poskytnuto plnéni ve vysi uréené podle pojistnych podminek, nastane-li pojistna udalost podle odstavce 1.

§ 50
Pravo pojistitele souvisejici se zjist'ovanim

a piezkoumanim zdravotniho stavu

(1) V pojisténi osob je pojistitel opravnén pozadovat udaje o zdravotnim stavu a zjisténi zdravotniho stavu nebo piiciny smrti
pojisténého, jsou-li pro to diivody souvisejici se stanovenim vyse pojistného rizika, vySe pojistného a Setfenim pojistné udalosti, pokud k
tomu byl pojistiteli dan souhlas pojisténého. **! Zjistovani zdravotniho stavu nebo piiginy smrti se provadi na zakladé zprav a zdravotnické
dokumentace vyzadanych pojistitelem povéfenym zdravotnickym zafizenim od oSettujicich 1ékafi, a v pfipadé potreby i prohlidkou nebo
vysetfenim provedenym zdravotnickym zafizenim.

(2) Bylo-li dohodnuto, Ze pojistnik je zpro$tén povinnosti platit pojistné, je pojistitel opravnén pozadovat udaje o jeho zdravotnim
stavu a na zakladé souhlasu pojistnika pfezkoumavat jeho zdravotni stav zplisobem podle odstavce 1.

§51

Préavo na pojistné plnéni v pripadé smrti pojisténého

(1) Je-li pojistnou udalosti smrt pojisténého, mtize pojistnik urcit obmysleného jako opravnénou osobu, a to jménem nebo vztahem k
pojisténému. Az do vzniku pojistné udalosti miize pojistnik obmysleného ménit. Zmeéna obmysleného je G¢innd dnem doruceni sdéleni
pojistiteli.

(2) Nebyl-li v dob¢ pojistné udalosti ur¢en obmysleny nebo nenabude-li obmysleny prava na pojistné plnéni, nabyvaji tohoto prava
manzel pojisténého, a neni-li ho, déti pojisténého.

(3) Neni-li osob uvedenych v odstavcich 1 a 2, nabyvaji prava na pojistné plnéni rodice pojisténého, a neni-li jich, nabyvaji prava na
pojistné plnéni osoby, které Zily s pojisténym po dobu nejméné jednoho roku pied jeho smrti ve spole¢né domacnosti a které z tohoto diivodu
pecovaly o spolecnou domacnost nebo byly odkazany vyzivou na pojisténého; neni-li ani téchto osob, nabyvaji tohoto prava dédici
pojisténého. V piipadé zjisteéni, ze dédicem je ne¢kdo jiny nebo je dédict vice, pouzije se obdobné ustanoveni obcanského zadkoniku o ochrané
opravnéného dédice.

(4) Vznikne-li pravo na pojistné plnéni nékolika osobam a nejsou-li jejich podily uréeny, ma kazda z nich pravo na stejny dil.

§52

Souhlas pojisténého

(1) Je-li pojistnik odlisny od pojisténého, muze urcit nebo zménit osobu obmysleného nebo pohledavky ze soukromého pojisténi
postoupit nebo zastavit jen se souhlasem pojisténého.

(2) Uzavira-li pojistnik pojistnou smlouvu ve prospéch obmysleného, je k uzavieni takové pojistné smlouvy tfeba souhlasu
pojisténého, popiipadé zakonného zastupce takové osoby, neni-li zakonnym zastupcem pojistnik sam. Souhlas pojisténého nebo zakonného
zastupce se vyzaduje i v pfipadé zmény obmysleného, zmény podilii na pojistném plnéni, bylo-li ureno vice obmyslenych, a k vyplaceni
odkupného.



§ 53

Skupinové pojisténi

(1) Pojistna smlouva o skupinovém pojisténi nemusi obsahovat jména pojisténych, pokud jsou v dobé pojistné udalosti uréeni jinym
zpusobem vylucujicim pochybnosti. Pro uzavieni takové pojistné smlouvy neni tfeba souhlasu pojisténych.

(2) V ptipadé skupinového pojisténi se nepouzije ustanoveni § 52 odst. 2.

Dil 2

Zivotni pojisténi

§ 54

Zakladni ustanoveni pro Zivotni pojisténi

(1) V Zivotnim pojisténi lze pojistit fyzickou osobu zejména pro piipad smrti, doziti se ur¢itého véku, nebo dne stanoveného v pojistné
smlouvé jako konec soukromého pojisténi, anebo pro pfipad jiné skutecnosti tykajici se zmény osobniho postaveni této osoby.

(2) Zivotni pojisténi 1ze sjednat pouze jako pojisténi obnosové.

(3) Nelze sjednat pojisténi pro ptipad smrti ditéte, ktera by nastala do 3 let jeho v€ku, nebo pro piipad potratu nebo narozeni mrtvého
ditéte.

§55

Uvedeni nespravného data narozeni nebo nespravného pohlavi

(1) Pokud pojistnik uvedl nespravné datum narozeni nebo pohlavi pojisténého a v dusledku toho bylo pojistitelem chybné stanoveno
pojistné, pojistna doba, doba placeni pojistného nebo pojistna ¢astka, je pojistitel opravnén pojistné plnéni z této smlouvy snizit v pomeru
vyse pojistného, které bylo placeno, k vysi pojistného, které by bylo placeno, kdyby pojistnik uvedl spravné datum narozeni nebo pohlavi
pojisténého.

(2) Bylo-li v disledku nespravné uvedenych tdajii o datu narozeni nebo pohlavi pojisténého placeno vyssi pojistné, je pojistitel
povinen upravit jeho vysi pocinaje pojistnym obdobim nasledujicim po pojistném obdobi, ve kterém se spravné tidaje dozvédé€l. Pojistné
placené za nasledujici pojistna obdobi se snizuje o preplatek pojistného, v piipadé jednorazového pojistného je pojistitel povinen pieplatek
pojistného pojistnikovi bez zbyte¢ného odkladu vratit.

(3) Zjisti-li pojistitel v dobé trvani soukromého pojisténi, ze pojistnik uvedl nespravné datum narozeni pojiSténého, je opravnén
odstoupit od pojistné smlouvy, jestlize by s pojistnikem v piipadé spravné uvedeného data narozeni pojisténého v dobé uzavieni pojistné
smlouvy za danych podminek pojistnou smlouvu neuzaviel.

§ 56

Vyluka ze soukromého pojiSténi

V ptipadé€ sebevrazdy pojisténého je pojistitel povinen poskytnout pojistné plnéni jen tehdy, trvalo-li soukromé pojisténi nepretrzité
nejméné 2 roky bezprostiedné predchazejici sebevrazde, nebylo-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

§57
Redukce pojistné ¢astky, sniZeni ro¢niho dichodu

a redukce pojistné doby

(1) Pokud bylo za soukromé pojisténi zaplaceno b&ézné pojistné za dobu stanovenou v pojistné smlouvé a pokud nebylo po uplynuti
této doby dalsi bézné pojistné zaplaceno ve stanovené lhiteé, meéni se takové soukromé pojisténi na pojisténi se snizenou pojistnou ¢astkou
(redukce pojistné ¢astky) nebo na snizeny ro¢ni diichod, a to bez povinnosti platit bézné pojistné.

(2) Pokud redukovana pojistna ¢astka nebo snizeny ro¢ni diichod jsou mensi nez limity sjednané v pojistné smlouve, dojde ke zkraceni
doby pojisténi (redukce pojistné doby), jejimz uplynutim soukromé pojisténi zanika, nebylo-li dohodnuto jinak.



(3) K redukei pojistné &astky, snizeni roéniho dichodu nebo k redukci pojistné doby dojde prvniho dne po uplynuti lhity, jejimz
uplynutim by jinak soukromé pojisténi zaniklo pro neplaceni pojistného.

(4) Pojisteéni pro piipad smrti, které bylo sjednano na presné stanovenou dobu za b&ézné pojistné, zanika pro neplaceni pojistného bez
naroku na redukci pojistné ¢astky, snizeni roéniho dichodu nebo redukci pojistné doby.

§ 58
Odkupné

(1) Pokud bylo v Zivotnim pojisténi sjednaném s b&znym pojistnym zaplaceno pojistné nejméné za 2 roky nebo jde-li o soukromé
pojisténi za jednorazové pojistné sjednané na dobu delsi nez 1 rok nebo jde-li o soukromé pojisténi s redukovanou pojistnou ¢astkou, ma
pojistnik pravo, aby mu na jeho zadost pojistitel vyplatil odkupné, neni-li v pojistnych podminkach stanoveno jinak. Vyplatou odkupného
soukromé pojisténi zanika. Odkupné je splatné do 3 mésicti ode dne, kdy pojistitel obdrzel Zadost o vyplatu odkupného.

(2) Pojistnik ma pravo kdykoliv béhem trvani soukromého pojisténi pozadovat na pojistiteli sdéleni o tom, kolik by Einila vySe
odkupného. Pojistitel vysi odkupného sdéli ve Ihuité 1 mésice ode dne obdrzeni zadosti pojistnika.

(3) Nebylo-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, pravo na odkupné nevznika u pojisténi pro pfipad smrti, které bylo sjednano na
presné stanovenou dobu, ani u jiného soukromého pojisténi, z néhoz se vyplaci dichod, pokud jiz doslo k vyplaté dichodu.

§59
Obnoveni podminek soukromého pojisténi po redukci pojistné

¢astky, sniZeni ro¢niho diichodu nebo po redukei pojistné doby

Bylo-li tak dohodnuto, mize pojistnik za podminek stanovenych v pojistné smlouvé pozadovat, aby redukovana pojistna ¢astka nebo
vyse ro¢niho diichodu byla opét zvySena na piivodni vysi nebo redukovana pojistna doba prodlouzena na ptivodni délku.

Dil 3

Urazové pojisténi

§ 60

Zakladni ustanoveni pro iirazové pojisténi

(1) Z trazového pojisténi poskytne pojistitel pojistné plnéni ve vysi stanovené v pojistné smlouvé, doslo-li k tirazu pojisténého.
Urazové pojisténi I1ze sjednat jako pojiSténi Skodové nebo pojisténi obnosoveé.

(2) Urazem se pro ugely tohoto zakona rozumi neotekévané a néhlé ptisobeni zevnich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na vili
pojisténého, ke kterému doslo béhem trvani soukromého pojisténi a kterym bylo pojisténému zplisobeno poskozeni zdravi nebo smrt.

§ 61
Pravo pojistitele na odmitnuti pojistného plnéni

nebo jeho sniZeni

Pojistitel ma pravo

a) odmitnout poskytnuti pojistného plnéni, doslo-li k trazu pojisténého v souvislosti s jednanim, pro které¢ byl uznan vinnym umyslnym
trestnym ¢inem, nebo kterym si umysln¢ poskodil zdravi,

b) snizit pojistné plnéni az na jednu polovinu, doslo-li k Girazu nasledkem poziti alkoholu nebo aplikaci navykovych latek nebo piipravka
obsahujicich navykové latky pojisténym, a okolnosti, za kterych k urazu doslo, to odivodiuji; mél-li vSak takovy uraz za nasledek smrt
pojisténého, snizi pojistitel plnéni jen tehdy, jestlize k tomuto urazu doslo v souvislosti s jednanim pojisténého, jimz jinému zptsobil
tézkou ujmu na zdravi nebo smrt. To neplati, pokud latky podle véty prvé obsahovaly 1éky, které pojistény uzil zpisobem predepsanym
pojisténému lékarem, a pokud nebyl 1ékafem nebo vyrobcem léku upozornén, ze v dobé aplikace téchto 1ékl nelze vykonavat ¢innost, v
jejimz dasledku doslo k urazu.

Dil 4

Pojisténi pro pfipad nemoci



§ 62

(1) V pojisténi pro ptipad nemoci hradi pojistitel za pojisténého v rozsahu dohodnutém v pojistné smlouve naklady na zdravotni péci
vzniklé v disledku nemoci nebo nasledku trazu a tkonu souvisejicich se zdravotnim stavem pojisténého, zejména s nemoci, urazem,
téhotenstvim a preventivni nebo dispenzarni péci. V pojistné smlouvé 1ze dohodnout i jiné skutecnosti souvisejici se zdravotnim stavem
pojisténého, se kterymi je spojena povinnost pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

(2) Pojisténi pro ptipad nemoci lze sjednat jako pojisténi skodové nebo obnosové.

(3) Je-li pojisténym osoba, ktera neni ucastna vefejného zdravotniho pojisténi podle zvlastniho pravniho piedpisu, a pojisténi pro
pfipad nemoci bylo sjednano nejméné v rozsahu uhrady néakladu, které by jinak byly hrazeny z vefejného zdravotniho pojisténi, musi byt
pojistna smlouva uzaviena s nejméné jednoro¢ni pojistnou dobou. Od takto uzavfené pojistné smlouvy nemize pojistitel odstoupit nebo
odmitnout poskytnuti pojistného plnéni, a to ani z divodi uvedenych v tomto zakoné.

(4) Byla-li sjednana ¢ekaci doba, nesmi presahnout 3 mésice ode dne pocatku soukromého pojisténi; v ptipadé porodu, psychoterapie,
zubnich a ortopedickych nahrad nesmi tato ¢ekaci doba pfesahnout 8 mésicti ode dne pocatku soukromého pojisténi; v pojisténi pro piipad
oSetfovatelské péce nesmi tato ¢ekaci doba piesahnout 3 roky ode dne pocatku soukromého pojisténi.

(5) Pro pojisténi pro piipad nemoci se ustanoveni § 15 odst. 2 az 5 nepouZije.

HLAVA V
ZVLASTN{ USTANOVENI

Dil 1
Zvlastni ustanoveni pro soukromé pojisténi sjednavané

v ramci ¢lenskych statt

§ 63

Soukromé pojisténi v ramci volného poskytovani sluzeb

(1) V ptipadé soukromého pojisténi musi byt zajemci sdéleny informace nejméné v rozsahu uvedeném v § 66.

(2) Pojistnik musi byt pojistitelem po celou dobu trvani pojistné smlouvy tykajici se soukromého pojisténi prabézné informovan o
uzavieném soukromém pojisténi nejméné v rozsahu uvedeném v § 67.

(3) Zavazky z pojistnych smluv uzavienych v ramci volného poskytovani sluzeb musi byt v ptipadé likvidace pojistitele uspokojovany
stejnym zpusobem jako jiné zadvazky z pojistnych smluv uzavienych pojistitelem.

§ 64

Povinné pojisténi uloZené ¢lenskym stitem

(1) Stanovi-li pravni piedpis ¢lenského statu povinné pojisténi, je tato povinnost splnéna pouze tehdy, je-li pojistna smlouva uzaviena
v souladu s pravnimi ptredpisy ¢lenského statu, které se tykaji tohoto soukromého pojisténi. Nachazi-li se pojistné riziko na Gizemi vice
¢lenskych statt, plati pro pojistnou smlouvu pravo ¢lenského statu, ktery povinné pojisténi uklada.

(2) Je-li v ¢lenském staté, ktery uklada povinnost uzaviit pojistnou smlouvu, ulozena pojistiteli povinnost oznamit opravnénym
organim jakykoli zanik soukromého pojisténi, pak tento zanik mize byt vici poskozenym tfetim osobam pojistiteli namitan pouze za
podminek stanovenych pravnimi piedpisy tohoto statu.

Dil 2

Informace poskytované zajemci a pojistnikovi

§ 65

Poskytovani informaci

(1) Zajemci musi byt pfed uzavienim pojistné smlouvy oznameny informace uvedené v § 66 a pojistnikovi musi byt béhem trvani této
smlouvy oznamovany informace uvedené v § 67.



(2) Informace podle odstavce 1 musi byt oznamovany jasnym a pfesnym zpusobem, pisemné a v ¢eském jazyce. Tyto informace
mohou byt poskytnuty i v jiném nez v ¢eském jazyce, pokud to vyslovné zdjemce nebo pojistnik pozaduje nebo pokud ma moznost volby
prava, které bude pro pojistnou smlouvu pouzito.

§ 66
Informace, které musi byt zajemci oznameny pied uzavienim

pojistné smlouvy

(1) Zajemci musi byt pfed uzavienim pojistné smlouvy oznameny tyto informace o pojistiteli:
a) obchodni firma a pravni forma pojistitele,

b) nazev clenského statu, kde ma pojistitel svoje sidlo, a tam, kde to pfichazi v Gvahu, adresa agentury nebo pobocky pojistitele, ktera
uzavira pojistnou smlouvu,

c) adresa sidla pojistitele, popiipadé agentury nebo pobocky, ktera uzavira pojistnou smlouvu,

d) a jedna-li se o pojistnou smlouvu uzaviranou na dalku, také misto registrace pojistitele v obchodnim nebo obdobném vefejném registru,
jeho registracni ¢islo nebo odpovidajici prostfedek identifikace v takovém registru a informace o nazvu a sidle organu odpovédného za
vykon dohledu nad jeho ¢innosti.

(2) Zajemci musi byt pied uzavienim pojistné smlouvy tykajici se pojisténi osob oznadmeny tyto informace o zavazku:
a) definice vSech pojisténi a v§ech opci,
b) doba platnosti pojistné smlouvy,
¢) zpusoby zaniku pojistné smlouvy,
d) zplisoby a doba placeni pojistného,
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zplsoby vypoctu a rozdéleni bonust, pokud jsou obsahem pojistné smlouvy,

f) zptsob urceni vyse odkupného,

g) informace o vysi pojistného za kazdé sjednané soukromé pojisténi véetné doplitkového soukromého pojisténi, pokud bylo pozadovano,
h) v ptipadé soukromého pojisténi vazaného na investi¢ni podily definice podili, na které je vazano pojistné plnéni,

i) uvedeni povahy podkladovych aktiv pro pojistné smlouvy vazané na investi¢ni podily,

j) podminky a lhiity tykajici se moznosti odstoupeni od pojistné smlouvy, zpisob uréeni moznych odeéitanych ¢astek a informace o adrese,
na kterou je mozno odstoupeni od pojistné smlouvy zaslat,

k) obecné informace o dafiovych pravnich ptedpisech, které se vztahuji k danému soukromému pojisténi,

1) zpiisob vyfizovani stiznosti pojistniki, pojisténych nebo opravnénych osob, véetné moznosti obratit se se stiznosti na Ceskou ndrodni
bankou,

m)pravo platné pro pojistnou smlouvu tam, kde strany nemaji volny vybér prava platného pro pojistnou smlouvu, nebo pravo, které navrhuje
pojistitel v piipadech, kdy strany maji moznost vybéru platného prava.

(3) Pfed uzavienim pojistné smlouvy tykajici se pojisténi osob uzavirané na dalku musi byt zajemci sdé€leny také informace o
a) existenci dani nebo jinych poplatkt, které nejsou hrazeny pojistitelem nebo jim nejsou ukladany,
b) zvlastnich poplatcich za pouziti prostiedku komunikace na dalku,
¢) minimalni délce trvani pojistné smlouvy,

d) jazyku, popfipad¢ jazycich, ve kterych se souhlasem zajemce bude pojistitel komunikovat s pojistnikem béhem trvani smlouvy uzaviené
na dalku a ve kterych jsou poskytovany pojistné podminky a dalsi informace podle tohoto ustanoveni.

(4) Pojistitel je povinen informovat zajemce o uzavieni pojistné smlouvy tykajici se pojisténi osob a uzavirané na dalku, ze na
vyzadani mtize obdrzet dalsi informace, a o povaze téchto informaci.

(5) Informace podle odstavctl 3 a 4 musi byt dany k dispozici zdjemci na trvalém nosici dat v dostatecné dobé pred tim, nez je zajemce
pojistnou smlouvou vazan. Pojistnik ma pravo obdrzet kdykoli béhem trvani pojistné smlouvy uzaviené na dalku pojistné podminky v tisténé
podobé a zménit zpuisob komunikace na dalku.

§ 67
Informace, které musi byt pojistnikovi oznameny béhem trvani

pojistné smlouvy

Pojistnikovi musi byt béhem trvani pojistné smlouvy ozndmeny informace

a) o jakékoliv zméné obchodni firmy pojistitele, zméné jeho pravni formy nebo adresy jeho sidla a tam, kde to pfichazi v uvahu, i 0 zméné
adresy agentury nebo pobocky, ktera uzaviela pojistnou smlouvu,



b) uvedené v § 66 odst. 2 pism. a) az i) pii jakékoliv zméné pojistnych podminek nebo pfi zméné pravniho piedpisu, kterym se idi vztahy
vzniklé z pojistné smlouvy, a

¢) o kazdoro¢nim stavu bonus.

CAST DRUHA

Zména ob¢anského zakoniku

§ 68

Zakon ¢. 40/1964 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni zakona ¢. 58/1969 Sb., zakona ¢&. 131/1982 Sb., zakona ¢. 94/1988 Sb., zakona ¢.
188/1988 Sb., zakona ¢. 87/1990 Sb., zakona ¢. 105/1990 Sb., zakona ¢. 116/1990 Sb., zakona ¢. 87/1991 Sb., zakona ¢. 509/1991 Sb.,
zakona €. 264/1992 Sb., zakona €. 267/1994 Sb., zakona ¢. 104/1995 Sb., zakona ¢. 118/1995 Sb., zakona ¢. 89/1996 Sb., zakona ¢&. 94/1996
Sb., zakona ¢. 227/1997 Sb., zékona ¢. 91/1998 Sb., zakona ¢. 165/1998 Sb., zakona ¢. 159/1999 Sb., zakona ¢. 363/1999 Sb., zakona ¢.
27/2000 Sb., zakona ¢. 103/2000 Sb., zakona ¢. 227/2000 Sb., zdkona ¢. 367/2000 Sb., zakona ¢. 229/2001 Sb., zakona ¢. 317/2001 Sb.,
zékona & 501/2001 Sb., zakona & 125/2002 Sb., zédkona &. 135/2002 Sb., zakona &. 136/2002 Sb., zakona & 320/2002 Sb., nalezu Ustavniho

soudu vyhlaseného pod ¢. 476/2002 Sb. a zakona ¢. 88/2003 Sb., se méni takto:

1. § 104 se zruSuje.

2.V casti osmé se hlava patnacta v¢etné nadpist zrusuje.

CAST TRETI
Zména zakona o nékterych podminkach podnikani v oblasti

cestovniho ruchu
§ 69

Zakon €. 159/1999 Sb., o nékterych podminkach podnikani v oblasti cestovniho ruchu a o zméné zakona ¢. 40/1964 Sb., obéansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, a zdkona ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (zivnostensky zékon), ve znéni pozdéjsich
predpisi, ve znéni zakona ¢. 39/2004 Sb., se méni takto:

1. Nadpis nad § 6 zni: "Povinné pojisténi zaruky".

2.V § 6 odst. 1 se za slovo "pojisténi" dopliuji slova "zaruky pro ptipad upadku cestovni kancelafe".

3.V § 6 odst. 2 se slova "pouziji se pro povinné smluvni pojisténi ustanoveni ¢asti osmé hlavy patnacté oddilu prvého az ¢tvrtého
ob&anského zakoniku." nahrazuji slovy "Fdi se povinné pojisténi zaruky piislusnymi ustanovenimi zvlastniho zakona. '*".

Poznamka pod ¢arou ¢. 10a) zni:

"10a) Zakon ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouveé a o zméné souvisejicich zakont (zakon o pojistné smlouve).".

CAST CTVRTA

Zména ziakona o mezinarodnim pravu soukromém a procesnim

§70

Zakon ¢. 97/1963 Sb., o mezinarodnim pravu soukromém a procesnim, ve znéni zakona &. 158/1969 Sb., zakona ¢. 234/1992 Sb.,
zakona ¢. 264/1992 Sb. a zakona ¢. 125/2002 Sb., se méni takto:

Za § 10 se vkladaji nové § 10a a 10b, které znéji:

"§ 10a



(1) Pojistna smlouva uzavirana v nezivotnim pojisténi se fidi pravnim fadem toho ¢lenského statu Evropské unie nebo jiného statu
Evropského hospodaiského prostoru (déle jen "¢lensky stat"), ve kterém je umisténo pojistné riziko. Ucastnici smlouvy se mohou dohodnout
na pouziti jiného pravniho fadu.

(2) Clenskym statem, v némz je umisténo pojistné riziko, je &lensky stat,

a) na jehoz Gizemi se nachazeji pojisténé budovy, jejich soucasti, ptislusenstvi a véci, které se v nich nachazeji, jsou-li pojistény stejnou
pojistnou smlouvou,

b) kde je registrovan dopravni prostfedek bez ohledu na jeho typ,

¢) kde pojistnik uzaviel pojistnou smlouvu na dobu ¢tyf a méné mésici, ktera se tyka pojistnych rizik spojenych s cestovanim bez ohledu na
pojistné odvétvi,

d) ve kterém ma pojistnik bydlisté nebo sidlo, jedna-li se o pfipady, které nejsou uvedeny pod pismeny a) az c).

(3) Pokud pojistna smlouva obsahuje jedno nebo vice pojistnych rizik, kterd jsou umisténa ve vice Clenskych statech, je pro ucely
tohoto zakona povazovana za nekolik pojistnych smluv, z nichz kazda se tyka toho pojistného rizika nebo jeho ¢asti, které se nachazi na
tzemi jednoho z ¢lenskych stat.

(4) Ma-li stat nékolik uzemnich oblasti s vlastni pravni upravou zavazkovych vztaht, pak se pro ucely tohoto paragrafu povazuje
kazda izemni oblast za stat.

(5) Ustanoveni odstavell 1 az 3 se pouZije pouze tehdy, jestlize zakon nestanovi, ze pro pojistnou smlouvu musi byt pouzito ¢eského
prava, nebo jestlize pravni fad jiného ¢lenského statu, ve kterém je umisténo pojistné riziko, nebo pravni fad ¢lenského statu, jehoz pravni
pfedpisy stanovi povinnost uzaviit pojisténi, nestanovi pouziti svych pravnich predpist bez ohledu na to, kterym pravnim fadem by se jinak
pojistna smlouva fidila.

§ 10b

(1) Pro pojistné smlouvy uzavirané v pojisténi spadajicim do pojistnych odvétvi zivotniho pojisténi se pouzije pravniho fadu
¢lenského statu (§ 10a odst. 1), ve kterém ma pojistnik bydlisté nebo sidlo, jestlize nebylo ucastniky pojistné smlouvy zvoleno pouziti jiného
pravniho fadu. Je-li pojistnik fyzickou osobou s bydli§tém v jiném clenském staté, nez kterého je obCanem, mohou smluvni strany zvolit
pravo statu, jehoz je pojistnik ob¢anem.

(2) Ustanoveni § 10a odst. 4 plati obdobné.
(3) Ustanoveni odstavce 1 se pouzije pouze tehdy, jestlize zdkon nestanovi, Ze pro pojistnou smlouvu musi byt pouzito ¢eského prava,

nebo jestlize pravni fad jiného Clenského statu, ve kterém ma pojistnik bydlist¢ nebo sidlo, nestanovi pouziti svych pravnich piedpisi bez
ohledu na to, kterym pravnim fadem by se jinak pojistna smlouva fidila.".

CAST PATA

Zména zikona o péci o zdravi lidu

§71

Zakon ¢&. 20/1966 Sb., o péci o zdravi lidu, ve znéni zakona ¢. 210/1990 Sb., zakona ¢. 425/1990 Sb., zakona ¢. 548/1991 Sb., zakona
¢. 550/1991 Sb., zakona ¢. 590/1992 Sb., zakona ¢. 15/1993 Sb., zdkona ¢. 161/1993 Sb., zakona ¢. 307/1993 Sb., zdkona ¢. 60/1995 Sb.,
nalezu Ustavniho soudu &. 206/1996 Sb., zakona &. 14/1997 Sb., zékona & 79/1997 Sb., zékona & 110/1997 Sb., zékona & 83/1998 Sb.,
zakona ¢. 167/1998 Sb., zakona ¢. 71/2000 Sb., zakona ¢. 123/2000 Sb., zdkona ¢. 132/2000 Sb., zdkona ¢. 149/2000 Sb., zdkona ¢. 258/2000
Sb., zakona ¢. 164/2001 Sb., zakona ¢. 260/2001 Sb., zakona ¢. 285/2002 Sb., zakona ¢. 290/2002 Sb., zakona ¢. 320/2002 Sb., zakona ¢.
130/2003 Sb., zakona ¢. 274/2003 Sb. a zakona ¢. 356/2003 Sb., se méni takto:

1.V § 67b odst. 10 pism. 1) se tecka na konci nahrazuje ¢arkou a dopliiuje se pismeno m), které zni:

" 10b)n

m)  poveéiené zdravotnické zafizeni v rozsahu stanoveném zvlastnim pravnim predpisem.

2. Poznamka pod ¢arou ¢. 10b) zni:

"10b) § 43 a 50 zakona ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé a o zméné souvisejicich zakont (zakon o pojistné smlouve).".

CAST SESTA



PRECHODNA USTANOVENI

§72

(1) Pravni vztahy vzniklé z pojistnych smluv uzavienych pifede dnem nabyti Gi¢innosti tohoto zakona se fidi dosavadnimi pravnimi

predpisy.

(2) Pokud se v pravnich predpisech v souvislosti se Zivotnim pojisténim uziva pojem "odbytné", rozumi se jim "odkupné" podle tohoto

zéakona.

CAST SEDMA
UCINNOST

§73

Tento zakon nabyva Gcinnosti dnem 1. ledna 2095, s vyjimkou ustanoveni § 23 odst. 4 az 6, § 30, 42, 63, § 64 az 67 a § 70, ktera
nabyvaji ucinnosti dnem vstupu smlouvy o pfistoupeni Ceské republiky k Evropské unii v platnost.

Zaoralek v. 1.
Klaus v. r.

Spidla v. r.

D

2)

3)

4)
5)
6)
7
8)

9)
10)

11)
12)
13)
14)
15)

Naptiklad zakon ¢. 159/1999 Sb., o nékterych podminkach podnikani v oblasti cestovniho ruchu a o zméné zakona ¢. 40/1964
Sb., ob¢ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisti, a zakona ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (zivnostensky
zakon), ve znéni pozdgjsich piedpist, ve znéni pozdgjsich predpisi, a zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpoveédnosti za
$kodu zpuisobenou provozem vozidla a 0 zméné nékterych souvisejicich zakontl (zakon o pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidla), ve znéni pozd¢jsich predpisa.

Zakon ¢. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi a o zméné nékterych souvisejicich zakont (zdkon o pojistovnictvi), ve znéni
pozdgjsich piedpist.

Smérnice 2002/65/ES Evropského parlamentu a Rady ze dne 23. zati 2002 o uvadéni spotiebitelskych finanénich sluzeb na trh
na dalku a kterou se méni smérnice Rady 90/619/EHS a smérnice 97/7/ES a 98/27/ES.

§ 53 odst. 1 zdkona ¢. 40/1964 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist.

§ 32 zékona €. 363/1999 Sb., ve znéni zédkona ¢. 39/2004 Sb.

§ 33 zakona ¢. 363/1999 Sb., ve znéni zakona ¢. 39/2004 Sb.

Cast A piilohy ¢. 1 k zakonu &. 363/1999 Sb., ve znéni zikona &. 39/2004 Sb.

§ 18 odst. 8 zakona ¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostfedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti a o
zmeéné zivnostenského zakona (zakon o pojistovacich zprostiedkovatelich a likvidatorech pojistnych udalosti).

Zékon ¢. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské soutéze a o zméné nekterych zakonti (zakon o ochrané hospodarské soutéze).

Napiiklad zakon €. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a o zméné nékterych zakont, ve znéni zakona ¢.
320/2002 Sb.

§ 2 odst. 1 zdkona €. 151/1997 Sb., o oceniovani majetku a o zméné nekterych zékonl (zakon o ocenovani majetku).

Zakon €. 216/1994 Sb., o rozhod¢im fizeni a o vykonu rozhod¢ich nalezd.
Naptiklad zakon €. 168/1999 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisi.

§ 9 pism. a) zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaji a 0 zméné nékterych zakont, ve znéni zakona ¢. 177/2001 Sb.

Zakon ¢. 58/1995 Sb., o pojistovani a financovani vyvozu se statni podporou a o doplnéni zakona ¢. 166/1993 Sb., o
Nejvyssim kontrolnim ufadu, ve znéni pozdéjsich predpist, ve znéni pozdéjsich predpisa.
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