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UvoD

Termin finanéni gramotnost miZeme jednoduSe definovat jako
dovednost nakladat s financnimi prostfedky, orientaci ve financnich
produktech a schopnost nést osobni odpovédnost za hospodareni
s penézi. Byt finantné gramotny v tomto smyslu znamena mit znalosti,
dovednosti a schopnosti a také sebeduvéru cCinit odpovédna financni
rozhodnuti.® Definice finanéni gramotnosti, ktera je pouzivana v ramci
vzdélavaciho systému Ceské republiky shrnuje, Ze tento fenomén
predstavuje ... soubor znalosti, dovednosti a hodnotovych postoju
obcana nezbytnych k tomu, aby finanéné zabezpecil sebe a svou rodinu v
soucasné spolec¢nosti a aktivné vystupoval na trhu financnich produktu a
sluzeb. Finan¢né gramotny ob¢an se orientuje v problematice penéz a cen
a je schopen odpovedné spravovat osobni/rodinny rozpocet, vcéetné
spravy financnich aktiv a financnich zavazku s ohledem na ménici se
Zivotni situace.? A také Evropska komise v dokumentu z roku 2006
definovala finan¢ni gramotnost jako ,... schopnost spotfebitele a malého
podnikatele rozumét detailovym finanénim produktim za ucelem vytvafeni

informovanych finanénich rozhodnuti.®

PFed rokem 1989 byl v tehdej$im Ceskoslovensku vztah k rodinnym
¢i osobnim financim deformovan komunistickym reZzimem a panujicimi
spoleCenskymi poméry. TehdejSi spoleCnost Zila v prostfedi s neefektivni
a stale vice zaostavajici ekonomikou. Byt Zivotni urover obyvatelstva byla
na stfedni urovni, platy byly relativné nizké a pFfedevSim vyrazné
nivelizované. Schopnym a pracovitym lidem se nedostavalo pfiliS mnoho
moznosti, jak si legalnim zpusobem vylepSit svdj pfijem. Tém ob&anim
socialistického Ceskoslovenska, ktefi si naspofili urgité finanéni

prostfedky, se pak vzhledem k nerozvinutosti finanéniho sektoru témér

! DVORAKOVA, Z.; SMRCKA, L. a kol. Finanéni vzdélavani pro stfedni §koly.
Praha: Nakladatelstvi C. H. Beck, 2011. s. 13.

PRACOVNI skupina pro finanéni vzdélavani. Narodni strategie finanéniho
vzdélévani. Praha: Ministerstvo financi Ceské republiky, 2010. s. 11.
3 TEPLY, P. a kol. Navigator bezpe&ného tvéru. Praha: Karolinum Press, 2013.
S. 42.



zoufale nedostavalo moznosti, jak tyto prostfedky investovat C i
zhodnocovat. Generace naSich spoluob&anu, které vyrlstaly v obdobi

komunistického rezimu, proto pojem finan¢ni gramotnosti viibec neznaly.

Kontroverzni zpusob privatizace a nejriznéjSi nepravosti, které
provazely ekonomickou transformaci v nové vzniklé Ceské republice
béhem devadesatych let minulého stoleti, a které netransparentnim
zpusobem presunuly majetky do ne pfFili§ zodpovédnych rukou, také
specifickym zplUsobem ovlivnily vztah obyvatel k finanénim prostfedkim
a k nakladani s nimi. Jednim z dasledkd tohoto nedavného historického
vyvoje je pak relativné nizka uroven financni gramotnosti sou¢asné Ceské
populace. Tak napfiklad Mezinarodni pruzkum, realizovany v roce 2011
ING Pojistovnou ve dvanacti zemich svéta * Zjistil, Ze niz$i uroveri finanéni
gramotnosti nez v Ceské republice je jiZz jen v Mexiku a na Slovensku.’
Negativni dusledky relativné nizké urovné finanéni gramotnosti ob&an
Ceské republiky jsou navic umocriovany a komplikovany skuteénosti, ze
Ceské domacnosti v dlouhodobé perspektivé spofi vyrazné méné nez kolik
&ini pramé&r Evropské unie, byt si o sob& Cesi vytvafeji mytus spofivého

naroda.®

Vzhledem kvySe uvedenym skuteCnostem je mimo jakoukoli
pochybnost, Zze problematika finanéni gramotnosti predstavuje jednu
z nejaktualngjdich otazek vzdélavaciho systému Ceské republiky.
Vzdélavani v oblasti finanéni gramotnosti by pak mélo byt primarné
zacileno dvéma zakladnimi sméry. Timto vzdélavanim musi zaprvé
prochazet zaci vSech stupriti Skol jesté predtim, nez vykroci do realného

zivota a zac€nou realizovat sva finan¢ni rozhodnuti, a za druhé musi byt

4 Prizkumu se zuc¢astnili ob&ané z téchto zemi: Japonsko, Indie, Korejska

republika, Nizozemi, Spojené staty, Belgie, Polsko, Spanélsko, Rumunsko, Ceska

republika, Mexiko, Slovensko. Staty jsou uvedeny v tom poradi, v jakém se umistily

V prazkumu.

° ZAMECNIK, P. Cesi a finanéni gramotnost? Horsi je jen Mexiko a Slovensko.

Investujeme.cz . [online]. 06. 10. 2011. [cit. 2014-09-19]. Dostupné z WWW:

http /Iwww.investujeme.cz/cesi-a-financni-gramotnost-horsi-je-jen-mexiko-a-slovensko/.
Viz napf. DRTINA, M.; BILA, K. Majetek éeskych domacnosti prekrogil 7 biliond

korun, Cesi pfitom spofi méné. Cesky rozhlas [online]. 24. 01. 2013. [cit. 2014-09-19].

Dostupné z WWW: http://www.rozhlas.cz/zpravy/domaciekonomika/_zprava/majetek-

ceskych-domacnosti-prekrocil-7-bilionu-korun-cesi-pritom-spori-mene--1166232.
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nabizeno dospélé sloZzce Ceské populace, jejiz pfislusnici jiz finanéni
a majetkova odhodlani realizuji, pfiemz mnozi z nich trpi duasledky
Spatnych vybérd achybnych krokd. Ve vztahu Kk arovni finanéni
gramotnosti dospivajici generace pak rozhodujici ulohu hraji jednak jejich
rodiCe a jednak pedagogové. TakZe jednou z vyznamnych a specifickych
Casti vzdélavani dospélych kfinanéni gramotnosti musi byt dalSi

vzdélavani pedagogickych pracovnikl v této oblasti.

Tato prace se primarné zaméfuje na potencial, ktery ve vztahu
k finanéni gramotnosti dospivajicich nabizeji pedagogové. Urover finanéni
gramotnosti ucitell totiz prfedstavuje jeden z faktoru, ktery pfimo ovliviiuje
vystupni uroven finanéni gramotnosti dospivajicich. Je pfitom ponékud
paradoxni, Ze k finan¢ni gramotnosti by déti a mladez méli vést pfislusnici
té generace, jejiz postoj kfinancim byl formovan v prostiedi
komunistického rezimu a pozdéji za situace obtizné ekonomické
a spoleCenské transformace, tedy v prostredi, které mélo na rozvoj jejich

finan¢ni gramotnosti deformujici vliv.

Vzhledem k tomu, Ze vzdélavani k finan¢ni gramotnosti pfedstavuje
vramci Ceského vzdélavaciho systému relativné novy fenomén,
a vzhledem k celkové nizké urovni finanéni gramotnosti eské populace,
bylo a je zapotfebi, aby ucitelé, ktefi maji k vy$Si urovni financni
gramotnosti vést své zaky, nejdfive v této oblasti sami absolvovali
nejriiznéjSi kurzy &i dalSi vzdélavani. V poslednich letech se tak skute¢né
dé&je, ovéem nikoli systematickym zptisobem.” Jednotlivé &koly totiz na
realizaci finanéni gramotnosti kladou ruzny duraz a navic jednotliva
Skoleni Ci kurzy vtéto oblasti se vyznacCuji znacné odliSnou kvalitou.
Jednotny systém finanéniho vzdélavani pedagogu, ktery by se
vyznacoval obecné sjednocenymi parametry a garantovanou kvalitou, totiz
v Ceské republice neexistuje. PFesto Ize s urditym zjednodusenim
konstatovat, ze kurzy financni gramotnosti pro ucitele obsahuji jednak

pedagogickou slozku — tedy pfedstaveni a nacvik metod vyuzitelnych pfi

7

VACLAVIKOVA, M. Vznikne novy piedmét Finanéni gramotnost? EDUin.
[online]. 11. 03. 2012. [cit. 2014-09-19]. Dostupné z WWW:
http://www.eduin.cz/clanky/vznikne-novy-predmet-financni-gramotnost/.
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praci s zaky — a jednak finan¢ni vzdélavani samotnych ucitel.

Kvalita a efektivita kurza finanéni gramotnosti pro ucitele se tak
stava otazkou hodnou dukladnéjSi pozornosti. Proto s ohledem na
zamérfeni chci v predkladané praci blize specifikovat metody podle
vzdélavacich potfeb uc€astnikl kurzu sméfované na FeSeni problému.
Pritom vybér a pfinos metody zavisi na stanovenych cilech a podminkach,
které samotnou realizaci ovliviiuji. PfestoZze Ize investice vynalozené do
vzdélavani vycislit pfimo, bude vtéto praci zkouman pouze pFinos
vzdélavani pro samotné ucastniky. Cilem mé prace je zjistovani pfinosu
kurzG finanéni gramotnosti, a to pomoci dotaznikového Setfeni
provedeného ve dvou fazich - pfed absolvovanim kurzu (vstupy)
a nasledné po absolvovani kurzu (vystupy), a to u ucitell i u zaka. Pfitom
jsem stanovila pracovni hypotézu, Zze vySSi pfinos vzdélavani bude vice

patrny u uciteld nez u zaka.

V ramci uvodu k této praci je jeSté nutné predeslat to, co povazuiji
za samotnou podstatu finanéni gramotnosti. Finanéni gramotnost
v zadném pfipadé nelze redukovat pouze na soubor urcitych specifickych
kompetenci Clovéka zabyvajiciho se financnimi €i obecnéji majetkovymi
otazkami. Finanéni gramotnost velmi tésné souvisi scili, vizemi
a hodnotami jednotlivych lidi, souvisi s jejich charakterem a procesem

osobnostniho zrani.

Ve finanéni gramotnosti je velice dullezité pochopeni a pfijeti
fenoménu finanéni nezavislosti. OvSem takovéto pojeti prekraCuje pfedmét
vymezeny pro tuto praci. V praxi je potfeba ponékud upravit nahled dle

konkrétni individualni situace.®

Radomir Cizek vtéto souvislosti konstatuje: ,Za finanéné
nezavislého povazuji Cloveka, ktery nastradal jméni, které mu bez nutnosti
pracovat prinasi pasivni pfijmy pokryvajici jeho vydaje. ... jsem na 100 %

pfesvédceny, Ze kazdy ¢lovék bez ohledu na to, v jakém prostfedi vyrastal

8 Podrobnéji viz pfedevsim KIYOSAKI, R. Bohaty tata, chudy tata. Co bohati uci

svoje déti a chudi a stfedni vrstvy ne. Praha: Pragma, 2001.



a jaké ma predpoklady, se muze stat finanéné nezavislym. K tomuto cili je
vS8ak nezbytné radikalné zménit svdj pfistup k penézum. Prestarite
uvaZovat, co si za své penize muzete koupit, ale kde Vam Vase penize

mohou vydélat.“®

V kontextu citované mysSlenky bude posuzovan pouze pfinos
vzdélavani, které je zakladem pro ziskani finanéni nezavislosti do

budoucna.

V prvni kapitole se nejprve prace zaméfi na zjisténi struktury
Ceskych domacnosti, popisu z jakych pfijma vychazi pfi hospodareni
s finan¢énimi prostfedky a s jakymi naklady musi pocCitat pro komplexni

obraz financni situace ¢eskych domacnosti.

Druha kapitola jiz poukaze na konkrétni nakladani s finanénimi
prostfedky ve spoleCnosti, se zaméfenim na investice domacnosti. P¥i
rodinném hospodareni a planovani jsou jiz mnohde patrné vétsi ¢i mensi
znalosti a dovednosti finanéni gramotnosti. Pfesto je Castym jevem
poslednich let otazka zadluzovani, ze které by se daly vyvodit nizké
kompetence pravé v této oblasti. Pfitom spravné zvolené investi¢ni
strategie a sestavovani rodinného rozpocCtu jsou zakladnimi nastroji proti
zadluzovani. Prestoze Ize FeSit neschopnost plnit své financni zavazky za
ur€itych podminek oddluZzenim, tyka se osobni bankrot jen velmi malé

¢asti dluzniku.

Treti kapitola, na zakladé provedeného prlzkumu zroku 2010
spole¢nosti STEM/MARK, poukaze na zasadni nedostatky, se kterymi se
Ceské domacnosti potykaji a kde maji rezervy, coz bude rovnéz
vychodiskem pro navrhovou &ast prace. Ctvrta kapitola se bude zabyvat
moznosti prevence pfed negativnimi dopady pravé pomoci finanéniho
vzdélavani, a to sméfovaného na vyuku finan¢ni gramotnosti na Skolach
pro studenty a na odborné vzdélavaci kurzy pro dospélé. Zasadni bude

odkaz na Strategii finan¢niho vzdélavani.

9 CIZEK, R. Jak se stéat finanéné nezavislym. RC Investments. [online]. 2010. [cit.

2014-09-19]. Dostupné z WWW: http://www.rcinvestments.cz/financni-nezavislost/.
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V empirické casti prace popiSi vyzkum pomoci dotaznikového
Setfeni o aktualnim stavu finanéni gramotnosti u studentt a uciteld. Ze
vSech zjiSténych informaci pak zavérem navrhnu vhodna doporuceni na
zlepSeni stavu do budoucnosti tykajici se efektivity kurzd finanéni

gramotnosti.
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1 STRUKTURA DOMACNOSTI CESKE REPUBLIKY
PODLE MAJETKU A PRIJMU

Z hlediska zamérfeni prace je potfeba nejprve vymezit danou
zkoumanou problematiku a ukazat, proc€ je finan¢ni vzdélavani nezbytnou
soucasti zivota, zejména pro Ceské domacnosti. Podle rozvrstveni

jednotlivych nakladu je totiz viditelna aktualni gramotnost obyvatelstva.

Penézni pfijmy domacnosti Ize vymezit jako penézni Castky, které
ziskavaji jednotlivi ¢lenové domacnosti v hotovosti nebo bezhotovostné
(pfevodem na bankovni ucet). K nejCastéjSim pfijmim domacnosti patfi
pfijem ze zaméstnani nebo podnikani, socialni davky (napfiklad pfidavky
na déti, rodiCovsky prispévek, pfFispévek v hmotné nouzi, podpora
v nezaméstnanosti), stipendia, pfijmy z pronajmu, uroky z vkladu. PFijmy
domacnosti se zpravidla déli do péti zakladnich skupin, a to na aktivni
pFijmy, socialni pfijmy, portfoliové, mimofadné a pasivni pfijmy. Penézni
vydaje domacnosti jsou penézni Castky, které jsou vynalozeny na zajisténi
chodu domacnosti, bydleni a potfeb jednotlivych ¢leni domacnosti.
K nejcastéjSim vydajim domacnosti patfi najemné, vydaje za potraviny,
obleceni, platby elektfiny, vody, plynu, splaceni Gvéra a pujcek a pojisténi.
Zakladni déleni vydaju domacnosti tvofi fixni vydaje a kontrolovatelné
vydaje. Rozdil mezi pfijmy a vydaji jednotlivce nebo rodiny umoznuji

prostor pro spofeni a investovani ke splnéni vlastnich stanovenych cild.*°

Priméma hruba mzda ve 3. Ctvrtleti 2014 Ccinila 25.219 K¢&
(v nepodnikatelské sféfe to bylo 25.413 K& av podnikatelské sféfe
25 175 K&)'

Podivame-li se na aktualni statistické udaje v oblasti podilu pfijmu

10

OSKRDALOVA, G. P¥ijmy a vydaje jednotlivce a rodiny, osobni a rodinny
majetek. [online]. [cit. 2015-01-10]. Dostupné z WWW:
http://pylades.fi.muni.cz:8000/pravo_esf v2/?g=0-projektu/osobni-finance/studijni-
text/kapitola-2-prijmy-a-vydaje-jednotlivce-a-rodiny-osobni-a-r-0

! Mzdy a néaklady prace. Cesky statisticky ufad. . [online]. 4. 12. 2014. [cit. 2015-
01-10]. Dostupné z WWW: http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/prace_a_mzdy_prace
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domacnosti v roce 2013, na bydleni se naklady mirné zvysily, a to na
18,8 %, coz byl pomalejsi rust nez v pfedchozim roce. Finan¢ni situace
domacnosti se vic&i roku 2012 vyrazné nezhorsila. Naopak v nékterych
ukazatelich bylo viditelné zlepSeni. Mize se jednat o vliv ristu pfijma,
zejména ve skupiné domacnosti samostatné Cinnych. Podil domacnosti,
které naklady na bydleni vnimaji jako velkou zatéz, zustal zhruba na
urovni roku 2012 (28,7 %). Podil domacnosti, které s pfijmy vychazeji
obtizné nebo velmi obtizné, mirné vzrostl na 32,1 %. Podil domacnosti,
které si nemohly dovolit zaplatit neoCekavany vydaj ve vysi 9.400 K¢,
dokonce mirné poklesl, a to ze 44,0 % v roce 2012 na 43,2 % v roce 2013.
Stejné poklesl podil rodin, které si nemohou dovolit zaplatit alespon
tydenni dovolenou pro v8echny ¢leny domacnosti (ze 43,8 % v roce 2012
na 39,7 % v roce 2013).*?

Z uvedenych statistickych udaju je zfejmé, Ze financni situace
domacnosti neni na nejlepsi urovni. Proto je tolik dlezity vyznam financni

gramotnosti, jejiz znalosti by mély byt pribézné prohlubovany.

2 CHRAMECKY, T. Zivotni podminky 2013-pfedbé&zné vysledky.CSU [online]
2013. [cit. 2014-03-27]. Dostupné
z:http://lwww.czso.cz/csul/tz.nsfli/zivotni_podminky 2013 predbezne_vysledky 20131126
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2 NAKLADANI S FINANCEMI A ZADLUZENI
DOMACNOSTI V CESKE REPUBLICE

Aby mohlo byt finan¢ni vzdélavani spravné zacileno, je potfeba
nejprve zjistit aktualni stav hospodafeni €eskych domacnosti. S tim
souvisi znalost a schopnost nakladani s financemi, znalost pUsobeni
finanéniho trhu a moznosti investord. Obecny pfehled je odrazovym
mustkem pro zacileni na Ceské domacnosti. Vhodné& zvolené investice
a strategie totiz usmériuji rodiny, aby minimalizovaly pfipadné

zadluzovani.

Obecné nakladani s financemi Uzce souvisi s teorii efektivnich trha,
ktera je zaméfena na sledovani trznich cen. Problematika hospodareni je
pomérné narocnou disciplinou, kterou vSak v zakladni mife musi zvladat
i béZzni obfané ve svych domacnostech. Velké nedostatky nebo
podcenovani zpusobuji Casto negativni dopady, které ovliviuji nejen

jednotlivce, ale mnohdy celou rodinu.

Obecné lze f¥ici, Zze za investici lze povazovat vyuziti kapitalu
s cilem jeho zhodnoceni. VétSina teorii a modell v ekonomii pracuje
s pojmem ,Homo economicus.” Coz je racionalni C¢lovék, ktery po
dukladné analyze vSech informaci rozhoduje tak, aby maximalizoval sv(j
uzitek. Podle Kohouta je investovani ziva disciplina, kterou nelze vtésnat

do dogmat.*®

Z hlediska zaméreni prace je zapotfebi spojit investice s Ceskymi
domacnostmi. Nejprve je v8ak nutné objasnit pojem domacnost.
Domacnost je zvlastni ekonomickou jednotkou, kde vétSina ekonomického
a neekonomického déni se odehrava v soukromi, takzvané za zavienymi
dvefmi. Pfitom rodina a domacnost funguji ve znaéné racionalnim trznim

prostiedi, ale sama trzni neni.**

13 PTIVINY

a.s., 2010.
14 RIEGEL, K. Ekonomicka psychologie. Praha: Grada Publishing, 2007. s. 146.
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Rodiny by mély tvofit strategie a taktiky svych financi. Pfitom by se
na strategii meéli vzdy podilet oba partnefi a mit totozny cil (napfiklad koupi
domu). V ramci taktiky se spravuji nové investicni pfilezitosti jako

napfiklad vybér pojisténi nebo vyhodnéjSiho spoficiho uctu.
Vydaje se déli na:

e Platby povinné (nezbytné) - zejména splatky uvérd, platby
najemneho, zaloh na spotfebu energii, pojistného, dani,
vyzivného,  Skolného.  Nedodrzeni plateb je  vzdy

sankcionovano.

e Platby nutné - tvofi poplatky za Clenstvi v organizacich, vklad

do stavebnich spofeni, nakup dalni¢nich znamek a podobné.

e Platby zbytné - uspokojuji potfeby &lend domacnosti, jsou

dobrovolné, ale asto predmétem sportl.*

Z hlediska pfehledl vydaju a pfijmU se sestavuje rodinny rozpocet.
Pritom aktualizovany rozpocCet stale neni standardem kazdé rodiny. Tento
prehled vSak ukazuje veskeré finan¢ni transakce, at uz to jsou malé Ci
velké nakupy, pravidelné a jednorazové vydaje, atedy mozné investice
z hlediska Casu. Znalost vydajl je dulezita, nebot pfijmy jsou obvykle
stabilni. Sestaveni osobni a rodinného rozpoCtu muze predejit mnoha
finanénim problémim. A pravé vhodné zvolena varianta finan¢niho
vzdélavani pomaha ziskat finan€ni gramotnost jiz u déti, které takto uci
hospodafit. Rodina pro rozvoj finan¢ni gramotnosti svych déti zpravidla

vyuziva fadu motivacnich nastroju, jako jsou kapesné nebo spofeni.

Kazdy rodi¢ rozhoduje o zpusobech odménovani svého ditéte.
Zalezi na individualité konkrétniho ditéte a rodinné situaci. Je vSak
potfeba si nutné uvédomit, Zze penize jsou velice ucfinnou ucebni

pomuckou, ale i nebezpecnou, za predpokladu, ze déti dostanou penize

15 SMRCKA, L. Rodinné finance: ekonomicka krize a krach optimismu. Praha: C.H.

Beck, 2010. s. 86-101.
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takzvané za nic.*®

Vratim-li se vSak k samotnému sestaveni rodinného rozpoctu, jeho
vysledkem je finan€ni plan. Vychazi z dlouhodobéjSiho monitorovani
a zaznamenavani vydaju a ujasnéni cile, ktery si rodina chce spinit.
Rovnéz je potfeba zvolit financni produkty, jejichz prostfednictvim se
tohoto cile dosahne. Pfi tvorbé planu nelze zapomenout na tvorbu
dostate€nych rezerv v pfipadé neCekané financni tisné a na oSetieni

rizik.t’

Z uvedeného je patrné, Ze vhodné zvolena financni strategie
ovliviuje nasledujici hospodafeni celé rodiny. Je potfeba uvazovat
v rozdilnych Casovych intervalech a rozvrhnout si realné kratkodobé cile,

které jsou v moznostech rodiny je zvladat.

Nasledné po vytvofeni planu, a ur€eni vhodnych finan€nich
produktl nutnych pro jeho realizaci, je potfeba vybrat pro kazdy cil
nejvhodnéjsi produkt. Ktomu Ize wvyuzit sluzeb finan€nich poradcu
a zprostfedkovatell, a to i pfes jejich komeréni snahu spojenou s vysi
jejich odmeény, jak tvrdi Smrcka. Proto by k doporu¢enym produktim méli
klienti v kazdém pfipadé pfistupovat obezietné, zjistit si o nich co nejvice
informaci, na veSkeré nejasnosti se zeptat a pfi uzavirani smlouvy vénovat
pozornost v§em podminkam, pravim a povinnostem. Podstatou realizace
finan€niho planu je tedy jednorazové nebo pravidelné ukladani volnych

finanénich prostiedkd do zvolenych produktll po stanovenou dobu.*®

Nelze se vSak vzdy a za kazdych okolnosti spoléhat pouze na
finan¢ni odborniky. Jejich komeréni sluzby byvaji drahé, a jak jsem jiz
zminila, néktefi poradci mohou byt vedeni vysi vlastni provize vice nez
zajmem klienta. Proto je nutna znalost alesporni zakladnich souvislosti

a finan€nich ukazatelu, které vybér produktl vyznamné ovliviuiji.

10 KIYOSAKI, R., LECHTER L, S. Bohaté dité, chytré dité: jak zajistit ditéti dobry
financni start. Praha: Pragma, 2003. s. 220.

FILIP, M. Osobni a rodinné bohatstvi: kam s penézi. 1. vyd. Praha: C.H.Beck,
2006. s. 275.
! Srov. SMRCKA, L. Rodinny rozpocet a spoleénost spotfeby (staronovy pohled
na osobni finance a bohatstvi). 1. vyd. Praha: Professional Publishing, 2008. s. 133.
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Obcgas se nikdo z nas nevyhne neoCekavanému vydaiji. Proto je
dobré mit k dispozici odlozené financni prostfedky (finan¢ni rezervu). Jeji
vySe by podle Brabce "méla byt nejméné ve vySi trojnasobku, lepe az
Sestinasobku naseho mésicniho pfijmu, pfipadné naSich pramérnych
mésiénich vydaji.*®

S finanéni rezervou vSak mnoho rodin pfFili§ nepocita. Zvlasté
socialné slab8i rodiny nemaji dostatek financnich prostfedkd ani na
nezbytné rodinné vydaje a vSechny nepfedvidatelné vydaje jim Ccini
mnohdy fatalni potize. Casto je pak fesi pujckou a tuto pljéku dalsim

dluhem.

Alarmujici problematikou poslednich let je narist zadluzeni ¢eskych
domacnosti. PrestoZze ve srovnani s vyspélymi clenskymi staty EU
nedosahuje vySe zadluzenosti takové vySe, problematicka je jeji
dynamika. Zakladnim projevem rl0stu zadluzeni je zvySeni poctu
domacnosti, které nejsou schopné splacet své zavazky. Coz deklaruji
narustajici pocCty nafizenych exekuci. NejproblematictéjSimi cilovymi
skupinami jsou nizkopfijmové rodiny, neuplné rodiny nebo pravé rodiny se
Spatnou orientaci ve finanéni problematice. Tyto skupiny maji méné uspor
nebo Zzadné, jsou vice zavislé na socialnich davkach a obtizné
shromazduji penize do rodinného rozpoé&tu. Casté spottebitelské tvéry se

proto pro né stavaji velkou zatézi.?°

Urcity zlom v zadluZovani Ceskych domacnosti Ize pozorovat
v navaznosti s hospodarskou krizi z roku 2008. V roce 2009 se pocet
uvérd v domacnostech zvysSil o 53,9 mid. K¢&, prestoze mezironi rust
dosahl v roce 2008 hodnoty 143,9 mid. KE. K poklesu doslo zejména diky
dvéma faktordm - nizSi schopnosti ¢eskych domacnosti pfijimat dalSi
zavazky a vySSi obezietnosti poskytovateld. V souCasné dobé se

projevuje fiskalni politika vlady, mimo jiného, i v negativnim vlivu na

19 BRABEC, J. Finanéni gramotnost: srozumitelné a bez pfekazZek. Plzeri: ABC

Finan¢niho vzdélavani, 2011. s. 51.

Strategie finanéniho vzdélavani. MFCR [online] 2007. [cit. 2014-03-27].
Dostupné z: http://www.vzdelavani2020.cz/images_obsah/dokumenty/knihovna-
koncepci/financni-vzdelavani/strategie_fin-vzdelavani_cr_200710.pdf. s.9-10.
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spotfebu domacnosti. Predikce vyvoje stale ukazuje na pokles spotieby
domacnosti (v roce 2011 Cinila spotfeba pokles o 0,6 %, v roce 2012 jiz
03,0 %) v kontextu narlstu nezaméstnanosti. Oba faktory ovliviuji
negativné spotrebitelsky trh s uvéry, a to diky niZSi spotfebé domacnosti
dochazi souCasné k nizsi uvérové aktivité ceskych domacnosti. Zaroven
vyS8Si nezaméstnanost zplsobuje vysSi podil nesplacenych uveérl, ¢imz
zvySuje riziko pfedluzenych domacnosti. Pfitom u zadluzovani domacnosti
pusobi i penetracni mezera finan¢nich produktd jako spotfebitelské uvéry

a hypotéky, jejichZ poptavka stale roste.?

Proto se ve spoleCnosti stale vice klade duraz na finanéni
gramotnost, ktera pUsobi jako prevence pred dusledky fatalnich dopadu,
zejména socialniho vylou€eni, ztraty zaméstnani, rozpadu rodiny, exekuce
nebo insolvence. V téchto pfipadech totiz nerozhoduje vék ani vzdélani

jedince.

Pokud jedinec neni schopen plnit své finanéni zavazky, dostava se
do stavu predluzeni. NejCastéjSi dopady lze pozorovat u socialné
znevyhodnénych jedinci nebo skupin, které jsou ohrozeny socialni
exkluzi. Sem patfi zejména dlouhodobé nezaméstnani, zdravotné
postizené osoby, pfislusnici etnickych mensin, osoby s nizkou kvalifikaci Ci

po vykonu trestu nebo osoby s riznymi druhy zavislosti.

Pfi pljcce penéz je povinnosti dané osoby splatit véfiteli dluh
vCetné urokud. Jakmile se tak nestane, véfitel ma pravo domahat se plnéni
podanim navrhu na nafizeni vykonu rozhodnuti nebo exekuce.
Nejc¢astéjSimi formami vykonu rozhodnuti pro penézité pohledavky jsou
srazky ze mzdy a jinych pfijmu, pfikazani pohledavky a prodej movitych
a nemovitych véci. Pokud nelze z majetku dluznika uspokojit splatné

pohledavky, jedna se o insolvenci a dluznik se ocita v upadku.

,Upadek dluznika je dan predevsim tehdy, jestlize se ocitne
v platebni neschopnosti, tedy ma-li vice véfiteld a penézité dluhy po

21

S. 20-23.

TEPLY, P. a kol. Navigator bezpeéného tvéru. Praha: Karolinum Press, 2013.
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splatnosti po dobu del$i neZ 30 dnii a tyto dluhy neni schopen plnit."*

V oblasti poskytovani uvért v obdobi 2005 - 2012 vSak vzrostl
celkovy objem uveérl. V oblasti spotfeby, bydleni a ostatnich polozek se
jedna o narast z 523 miliard na vice nez 1,2 bilionu korun (coz predstavuje
nartst cca 2,3 nasobek). Vysoce nadprumérnym tempem rostly uvéry na

bydleni (hypotéky, Uvéry ze stavebniho sporeni).?

Pfi feSeni problematiky zadluZovani na eském trhu pusobi od roku
1997 Asociace obcCanskych poraden. Jednotlivé obcCanské poradny
poskytuji nezavislé, odborné, nestranné a vétSinou bezplatné socialné
odborné poradenstvi v riznych oblastech, ke kterym patfi zejména oblast
socialnich davek, socialni pomoci, pojisténi, pracovné pravnich vztahu
a zaméstnanosti, bydleni, rodiny a mezilidskych vztahl, majetkopravnich

vztaht, nahrady $kody nebo finanéni a rozpoé&tova problematika.?*

Pokud se jedinec dostane do stavu pfedluzeni, maze ji za urcitych
podminek FfeSit osobnim bankrotem. Musi pak po dobu 5 let zit
z minimalnich pFijm(.%> Moznost je v8ak uréena pouze pro fyzické osoby,
nikoliv pro pravnické osoby, je tedy nastrojem pro feSeni dluhové pasti
jedince, ktera nebyla zplUsobena podnikanim nebo jinou vydélecnou
¢innosti. Smyslem je poskytnout pomoc dluznikim, ktefi chtéji poctivé

splacet své dluhy, ale jiz se z pfedluzeni nedokazou sami dostat.

Vzdy je vSak méné zatézujici finan¢ni problematice predchazet nez
fesit dopady. Navic se zadluzeni jedinci feSenim zabyvaji mnohdy pozdé.
A pravé zde je potfeba vhodna osvéta, zejména u osob ohrozenych

socialnim vyloucenim.

22 NOVAKOVA, V.; SOBOTKA, V. Slabikar finanéni gramotnosti: ucebnice
zakladn/ch 7 moduld f/nancn/ gramotnost/ Praha: COFET, 2011. s. 382.

Vice nez pétina uvérl jde na spotfebu. Retail Info Plus [online]. [cit. 2014-03-27].
Dostupné z: http://www.retailinfo.cz/magazin/%C4%8DI%C3%A1nky/v%C3%ADce-
ne%C5%BE-p%C4%9Btina-

%C3%BAV%C4%9Br¥%eC5%AF-jde-na-spot%C5%99ebu

O nas. Asociace ob¢anskych poraden [online] 2010. [cit. 2014-03-28]. Dostupné
z: http://www.obcanskeporadny.cz/o-nas/

2 KLINSKY, P. Finanéni gramotnost. Ulohy a metodika. Praha: Narodni Ustav
odborného vzdélavani, 2009. s. 29-30.
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3 UROVEN FINANCNi GRAMOTNOSTI V CESKE
REPUBLICE

Pro zmapovani souCasného stavu finanéni gramotnosti Ceské
spoleC¢nosti  budu vychazet =z prlizkumu spole€nosti STEM/MARK
realizovaného v roce 2010. Z jeho Setfeni vyplynula néktera nasledujici

zjisténi:
V oblasti domacich financi

e O vlastnich penézich ma pfehled 92 % lidi, u vice nez jedné

ekonomicky aktivni osoby v domacnosti se jedna o 79 % lidi.

e O pravidelném hospodareni domacnosti sami rozhoduji 44 %
respondentu, dalSich 33 % rozhoduje spole¢né s jinym ¢Clenem

domacnosti.

e Rozpocet si tvofi 45 % domacnosti, z nichz 95 % nékdy jeho
dodrzovani kontroluje. 44 % domacnosti rozpocCet tvofi na

meésic dopfedu.
e VétSinu udtenek si schovava 37 % lidi.
V oblasti tvorby rezerv

e 60 % lidi pravidelné odklada penize jako finan¢ni rezervu a dvé

pétiny respondentu si je nechavaji na bézném uctu.

e 57 % lidi si tvofi rezervy na nepfedvidané vydaje, pfitom dvé

pétiny je nechavaji na bézném uctu.

e 65 % domacnosti je schopno si ihned zakoupit novy drazsi

spotrebic.

e 35 % lidi si tvofi rezervy pro pfipad ztraty pfijmu a dvé pétiny je

nechavaji na bézném uctu.
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e 59 % lidi jiz nékdy pfemyslelo o zajisténi na stafi. Z dichodu
chce své potfeby ve stafi financovat 45 % respondentd,
z penzijniho pfipojisténi 43 % a zvlastnich uspor 30 %

dotazovanych.

e Tretina lidi si rezervy na stafi nevytvari, zejména proto, ze

vétSina z nich nema z ¢eho.
e DostateCné zajiSténo na stafi je podle svého usudku 44 % lidi.
V oblasti finan€nich produktu

e VétSina lidi zna skalu finan¢nich produktl, vyuziva vSak pouze

ty zakladni.

e Podle svého usudku rozdil mezi debetni a kreditni kartou zna

62 % lidi, ve skuteCnosti se jedna pouze 0 52 %.

e Kreditni kartu vyuziva 24 % lidi a tfi pétiny z nich ji pouzivaji na

bézné nakupy.

e V pfipadé zcizeni platebni karty by 61 % lidi kontaktovalo banku
¢i pobocku, 47 % by zablokovalo kartu.

(80 %) a urokova sazba (71 %).
V oblasti chovani a zvyklosti ve svété financi

e Své ucty plati vzdy v€as 65 % lidi. Dlouhodobé finanéni cile si

stanovuje pouze 19 % lidi.

e Mnozi lidé vice spofi nez utraceji. Pokud na néco nemaji,

nepu;jcuji si.

e S moznosti vzit si na dovolenou uvér a zaplatit o 20 % vice
nesouhlasi 69 % lidi. V pfipadé uvéru na televizi jiz nesouhlasi

pouze 35 % respondentd.
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e 23 % lidi se v minulych 12 mésicich stalo, Ze jejich pfijem
nepokryval Zivotni naklady. Polovina z nich tuto situaci vyreSila

omezenim vydaju.

e V minulych 12 mésicich se 15 % lidi stalo, ze nezaplatili v€as

splatky a 71 % z nich situaci feSilo odloZzenim platby.

e Necela Ctvrtina (23 %) lidi by své penize vlozila i do zjevné

podezielé investicni nabidky.
V oblasti znalosti ze svéta financi
e Pouze necela tretina lidi vi, co znamena zkratka RPSN.

e Jen 17 % lidi dokaze spravné spocitat uroeni uvéru. Pouze

tfetina lidi zna rozdil mezi p.m. a p.a.

e VétSina lidi nedokaze odhadnout miru lorfiské inflace. Pritom ftfi

pétiny lidi vi, co by se pfi zvySeni inflace stalo s jejich penézi.
V oblasti smlouvy a stiznosti

e Obdrzenou smilouvu si 36 % lidi peclivé pfeCte a na nejasnosti

se zepta.

e Pouze 6 % lidi si jiz nékdy na néjaky finan¢ni produkt stéZovalo

nebo jej reklamovalo.

e S pojmem ,rozhod¢i doloZka“ se jiz nékdy setkalo pouze 12 %

lidi.®

Jelikoz existuji v populaci viditelné nedostatky ve finan¢ni
gramotnosti, je nutné nepodcenovat vzdélavani. Problém vychazi
z nékolika faktord. Pohled na rodinu se zménil a pfibyva déti, které Zziji
v neharmonickém vztahu. Z objektivnich i subjektivnich divodd se rodice
détem zcela nevénuji. Déti jsou navic velmi ovlivhovany uméle

vytvofenymi idoly, vzory z médii, které chtéji mnohdy za kazdou cenu

Finanéni gramotnost v CR. Kvantitativni vyzkum. STEM/MARK. 2010. s.3-4.
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napodobovat. DalSim problémem je dostupnost uvéri domacnostem.
Dostupnost zbozi a finanCnich prostfedkll  zna¢né ovliviuje

nezaméstnanost zemé a pusobi na nezralou populaci.?’

Proto je nutné, aby se kazdy clovék naucil alespon zakladni
pravidla, aby nebyl tolik ovlivnitelny pfi kazdé pfileZitosti a nabidce. Pokud
se bude rozhodovat mezi konkrétnimi investicemi, musi znat i mozna
rizika, ktera pfinasi. Nékdy je vhodné pfijmout pomoc specialisty, kterou je

presto potfeba srovnat s nékolika dalSimi nabidkami.

2 KANTNEROVA, L a kol. Finanéni gramotnost v Ceské, Polské a Slovenské

republice. Ceské Budgjovice: Jihoeska univerzity v Ceskych Budgjovicich, 2013. s. 20-
21, 24, 27.
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4 VZDELAVANI V OBLASTI FINANCNI
GRAMOTNOSTI V CESKE REPUBLICE

Obecné vzdélavani a ucCeni pfedstavuje pro jedince moznost
rozvoje vlastni osobnosti a nalezeni lepSiho zpusobu, jak délat svoji
dosavadni praci lépe a efektivnéji. Proto je také uc€eni Casto spojovano
s rozvojem a profesionalitou jedince v pracovnim prostfedi.”® Diky
vzdélavani se jedinec pfizplsobuje novym potfebam a aktualnim

pozadavkim prostredi.

Pro uspésnost finanéniho vzdélavani musi vzdélavani zahrnovat
jednotlivé oblasti finanéniho trhu, které jsou mozné. Pfitom je rovnéz
zapotfebi podle momentalni situace (vyvoje finan¢nich produktu,
demografickych nebo socialnich zmén) ménit a pfizpusobovat vzdélavani

aktualni oblasti.

Ministerstvo financi ma odpovédnost také za oblast finanéniho
vzdélavani. Strategie finanéniho vzdélavani stanovila dvoupilifovou
strukturu. Jedna se o systém budovani finan¢ni gramotnosti na zakladnich
a stfednich Skolach, zejména podporou implementace financniho
vzdélavani do ramcovych vzdélavacich programu (dale RVP) pro zakladni
a stfedni vzdélavani. Druhy pilif tvofi systém dalSiho finanéniho
vzdélavani spotrebiteltd. Na finanénim vzdélavani se podili fada instituci
jako napfiklad pracovni skupina pro finanéni vzdélavani (dale PSFV),
subjekty vefejné spravy, profesni sdruzeni, socialni partnefi, nestatni
neziskové organizace, vzdélavaci instituce, média a dalSi subjekty.
Rovnéz se vytvari projekty k finanénimu vzdélavani. Napfiklad Aliance
proti dluhim je zaméfena na FeSeni problematiky spojené s pfedluzenosti
osob v nefesitelné socialni situaci. Pusobi ve C&tyfech programech:
finanCni vzdélavani, oddluzeni, spotfebitelské uavéry a vymahani

pohledavek. Na mezinarodni urovni je ministerstvo financi soucasti sité

28 MUZIK, J. Rizeni vzdélavaciho procesu. Andragogické didaktika. Praha: Wolters

Kluvej CR, a.s., 2011. s. 69.
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INFE OECD (Mezinarodni sit pro finan¢ni vzdélavani Organizace pro

hospodafskou spolupraci a rozvoj).*

Narodni strategie financniho vzdélavani je zaméfena na financni
vzdélavani i na role jednotlivych subjektd ve finanénim vzdélavani
a prezentuje akéni plan pro financni vzdélavani. Zasadni myslenkou je
vymezeni finanéni gramotnosti jako souhrnu potfebnych kompetenci
v bézném zivoté. Cilem finanéniho vzdélavani je obc&an, ktery se aktivné
a odpovédné ucastni finan¢niho trhu. DalSimi cili jsou prevence proti

prediuZeni a zajisténi na stafi.*°

Tato strategie navazuje na r0zné koncepce v oblasti ochrany
spotrebitele a vzdélavani, a to na evropské i mezinarodni urovni. Vychazi
z dlouhodobych strategickych dokumentu, jakymi jsou zejména Strategie
spotrebitelské politiky 2007 — 2013 a Bila kniha o politice finan¢nich
sluzeb 2005 — 2010.%*

Duraz na financni vzdélavani se klade i ve spojeni s nedostateCnou
finanéni gramotnosti ob&anl, zejména v USA, ktera byla jednim ze
spoustécich mechanismu finanéni krize z roku 2008. Prestoze v Ceské
republice k vyraznéjSimu naruSeni stability finanéniho systému v tomto
obdobi nedoslo, je zde alarmujici dynamika negativnich jevu, jakymi je
rist zadluzovani obyvatelstva, rlst nesplacenych pohledavek a exekuci
na majetek fyzickych osob. To ukazuje na nutnost finan¢niho vzdélavani
obc¢anu s durazem na jeho kvalitu. Vyznam finanéniho vzdélavani potvrdily
také zavéry odbornych diskusi v ramci oficialnich seminafd obou komor

Parlamentu Ceské republiky (napfiklad Seminaf ,Finanéni gramotnost

29 Podklad Ministerstva financi Ceské republiky k projednani oblasti finanéniho

vzdélani na schiizi Rady hospodarské a socialni dohody. Ministerstvo financi CR. [online]
2012. cit. 2014-03-27]. Dostupné z: http://www.asocr.cz/addons/100%20RHSD/Podklad-
MF-CR-k-projednani-oblasti-financniho-vzdelani.pdf. s.5-6.

0 HESOVA, A.; ZELENDOVA, E. Finanéni gramotnost ve vyuce. Metodické
é)r'iruéka. Praha: ,NUV, 2011.s. 6. o S

! HESOVA, A. NARODNI STRATEGIE FINANCNIHO VZDELAVANI. Praha:
Ministerstvo financi CR, 2010. s.2. Dostupné také z WWW:
http://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/9539/narodni-strategie-financniho-vzdelavani.html/
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jako nejlepsi prevence predluzeni ob&an(“ v Senatu Parlamentu CR dne
31. 3. 2009).%

Finan¢ni gramotnost v podobé spravy osobnich a rodinnych financi
zahrnuje tfi slozky - gramotnost penézni, cenovou a rozpoctovou.
Kompetence v penézni oblasti souvisi se spravou hotovostnich
a bezhotovostnich financi, penéznimi transakcemi a spravou nastroju
v podobé bézného uctu, platebnich nastroji a podobné. Kompetence
cenové zajiStuji porozuméni cenovym mechanismim a inflaci.
Kompetence rozpoc€tové =zahrnuji dovednosti nezbytné pro spravu
osobniho a rodinného rozpoctu, jako je schopnost vést rozpocet,
stanovovat finanéni cile a rozhodovat o alokaci finanénich zdroji. Rovnéz
zahrnuji i schopnost zvladat rizné Zzivotni situace z finan¢niho hlediska.
Rozpoctova gramotnost kromé této obecné sloZky zahrnuje také dvé
slozky specializované, a to spravu finanCnich aktiv (vkladu, investic
a pojisténi) a spravu finan€nich zavazkd (uvérd nebo leasingu). To
predpoklada orientaci na finanénim trhu, schopnost mezi sebou jednotlivé
produkty Ci sluzby porovnavat a volit nejvhodnéjsi dle konkrétni zivotni

situace.®

MysSlenka dvoupilifové struktury zahrnuje finanéni vzdélavani pro
celou populaci, tedy od pocateCniho vzdélavani az po vzdélavani dalsi.
Garantem pocateCniho vzdélavani je stat prostfednictvim Ministerstva
Skolstvi, mladeze a télovychovy. Pfitom odbornou podporu implementace
finanéniho vzdélavani poskytuje ministerstvo financi a Ceska narodni
banka. DalSi vzdélavani je ur€eno dospélé populaci, kterou predstavuji
spotrebitelé i potencialni spotfebitelé finanénich produktu a sluzeb. Proto
by mélo byt dalSi vzdélavani zajiStovano zejména soukromym sektorem
(napfiklad cestou profesnich sdruzeni finan¢nich instituci a sdruzeni

spotfebitelt) a subjekty vefejné spravy. **

% HESOVA, A. NARODNI STRATEGIE FINANCNIHO VZDELAVANI. Praha:
Ministerstvo financi CR, 2010. s. 6. Dostupné také z WWW:
http://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/9539/narodni-strategie-financniho-vzdelavani.html/
% Tamtéz. s.12.

3 TamtéZ. s.16-17.
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Pro zvySeni finanéni gramotnosti ve spoleCnosti je potieba
dodrzovat urcita opatfeni. V ramci pocateCniho vzdélavani se jedna
o stanovené standardy pro konkrétni cilové skupiny (1. a 2. stupen
zakladnich Skol a pro stfedni Skoly). Ty jsou zahrnuty do ramcovych
vzdélavacich programu, jak jsem jiz uvedla. Za timto ucelem musi byt

pedagogicti pracovnici specialné proskoleni.
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5 EMPIRICKA CAST PRACE

Cilem prizkumu je zjisténi pfinosu kurzt finanéni gramotnosti.
U studentd se jednd o e-learningové kurzy financni gramotnosti
zapracované do Skolniho vzdélavaciho programu stfednich odbornych
Skol a u pedagogu o absolvovani akreditovaného kurzu pro vyuku financni
gramotnosti pofadaného soukromou spolecnosti v jejim sidle. Pfinos je
zjiStovan pomoci dotazniku ve dvou fazich - pfed absolvovanim kurzu
(vstupy) a nasledné po absolvovani kurzu (vystupy) u uditeld i u zaku.
Pfitom jsem stanovila pracovni hypotézu, Ze vyS$Si pfinos vzdélavani bude

patrny u ucitell nez u zaka.

Hodnoceni vysledkl ve vzdélavani lze provadét podle nékolika
teorii. Pricha polemizuje nad vyznamem ,kvality“, ,efektivity/efektivnosti®,
,vystupu“ ve vzdélavani, které jsou v andragogickém vyzkumu malo
rozvinuté, prestoze jsou vSeobecné pfijimany. Empirické zkoumani
a objasfiovani toho, co je efektivnhost vzdélavani dospélych, zlstava

slabym mistem empirického zkoumani.*®

Jaké jsou tedy moznosti zjiStovani efektd (pfinosu) dalSiho
vzdélavani dospélych? Podle dokumentu Evropského centra pro rozvoj
odborné pfipravy (dale CEDEFOP), ktery shrnuje poznatky z ruznych
zahrani¢nich vyzkumU zaméfenych na pfinosy odborného vzdélavani
a pfipravy, je tato oblast vzdélavani skuteCné pfinosna z hlediska trhu
prace, tedy v ekonomické oblasti, a dale pro jednotlivce, organizace i celé
zemeé. Tyto vysledky dosahuji natolik vysoké validity a tolika pozitivnich

efektd, Ze je nelze neuznavat.*

Dosavadni koncepce efektivnosti vzdélavani dospélych jsou
zpravidla zaméfené na efektivnost vzdélavani zaméstnanclt v podnicich.

"Efektivnosti se zde rozumi hodnoceni vztahu mezi vstupy vzdélavaci

% PRUCHA, J. Vyzkum efektivnosti vzd&lavani dospélych. Lifelong Learning —

celozivotni vzdélavani, 2014.ro¢. 4. ¢. 1. s. 9.
Tamtéz. s. 18.

27



akce a jejimi vystupy. Za vstupy se povaZzuji naklady vynaloZzené na
pfipravu a provedeni vzdélavaci akce (1j. néaklady financni, casové,
materialni a personalni), za vystupy se povaZzuji prinosy pro jednotlivé

zaméstnance a pro firmu.">’

Obecné pouzivanou hodnotici metodou je uziti Kirkpatrickova
modelu, ktery vychazi ze Ctyfstupfiového hodnoceni. DilezZitost a zaroven

i obtiznost jednotlivych urovni roste. Hodnoti se urovné:

e Hodnoceni reakci — posuzuje se odezva uc€astnikl na
vzdélavaci  program, zaméfuje se na  spokojenost

zucastnénych.

e Hodnoceni poznatkl — urCuje se mira splnéni cild uceni,
mnozstvi osvojenych novych poznatkli, zména v postojich

ucastniku. Idealni je testovani pfed i po programu.

e Hodnoceni chovani — popisuje zmény v chovani ucastnikd po
navratu do pracovniho prostfedi, aplikaci novych poznatku.
Opét je idedlni hodnoceni pfed a po programu, ovSem
s ponechanou ¢asovou prodlevou mezi realizaci a méfenim pro

adaptaci a moznou zménu chovani uc€astniku.

e Hodnoceni vysledkl — posuzuje uspésnost programu z hlediska
nakladu. Idealni je hodnoceni pfed a po skoneni programu.
Stanovit dopady je obtizné, jelikoz je téZké oddélit od sebe vliv

programu a dalsich &initeld.>®

Pfi vyhodnocovani vzdélavacich aktivit prevazuje aplikace
pruzkumu spokojenosti. Jeji vyhodou je snadna méfitelnost oproti vlivu
vzdélavacich aktivit na vysledky. Pfi méfeni efektu vzdélavaci aktivity se
proto musi podle Hronika balancovat mezi hodnocenim spokojenosti

uCastnika vzdélavani a faktickym vztahem ke vzdélavaci aktivité

3 PRUCHA, J. Vyzkum efektivnosti vzd&lavani dospélych. Lifelong Learning —

celozivotni vzdélavani, 2014. ro¢. 4. ¢. 1. s. 10.
3 KIRKPATRICK, D. L.; KIRKPATRICK , J. D. Transferring learning to behavior. San
Francisco, California: Berrett-Koehler Publishers, Inc.,2008.s.5- 7.
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(napfiklad vysledek projevuijici se v obratu).*

Doposud nizka realizace vyzkumného méfeni efektll vzdélavani
dospélych je dana podle Hronika (2007) jeho nizkou teoretickou
rozpracovanosti. Muzik (2013) zase kritizuje uroven vysledkl, ktera je

v Kirkpatrickové modelu hodnoceni nejproblematict&jsi.*°

Pracovni hypotéza byla testovana pomoci dotaznikového Setfeni
uskute€néného u dvou skupin ve dvou fazich (pfed a po absolvovani
kurzu finanéni gramotnosti). K vyhodnoceni pfinosu jsem pouzila
Kirkpatrickovav model. Zavérem navrhuji vhodna doporuceni pro zlepSeni
situace ve Skolstvi na zakladé zjisténych vysledkd z teoretickych

vychodisek a dotaznikoveého Setfeni.

5.1 Charakteristika vybérovych vzorki

Provedeného prizkumu se zucastnilo celkem 75 pedagogu, véetné
pedagogul zajmového vzdélavani, a 155 studentd z vybranych stfednich
Skol v Prostéjové. PFi vybéru byl rozhodujici zajem Skoly podilet se na
provedeném prlzkumu a ochota spolupracovat, a to jak ze strany

studentu, tak i pedagogl. Nakonec spolupraci pfislibily tfi stfedni Skoly.

Z genderového hlediska bylo nejvétsi zastoupeni respondentu z fad
Zen, a to u obou skupin (pedagogu a student(). Z hlediska délky plsobeni
v pedagogické praxi osloveni ucitelé nejvice spadali do obdobi mezi 10-20

lety praxe s dosazenym vysokoskolskym vzdélanim.

Dotazniky byly vzdy ve dvou verzich, a to pfed a po absolvovani
kurzu, navic byly rozdélené dle dané skupiny respondentd. Znéni
dotazniku pro pedagogy se sklada z verze pfed kurzem (celkem 12
uzavienych otazek) a z verze po kurzu. U prvni verze jsou otazky ¢. 1 az 3

identifikacni, ostatni slouzi k ovéfeni stanovené hypotézy a zjiSténi cile

39

20 HRONIK, F. Rozvoj a vzdélévéani pracovniki. Praha: Grada. 2007. s. 177.

PRUCHA, J. Vyzkum efektivnosti vzdélavani dospélych. Lifelong Learning —
celozZivotni vzdélavéani, 2014.roc. 4. €. 1. s. 11-12.
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prizkumu. Respondenti mohli zvolit vzdy pouze jednu odpovéd, vyjma
otazky €. 10, kde mohli zvolit vice moznosti. Celé znéni dotazniku je

uvedeno v pfiloze A.

Dotaznik pro pedagogy ve znéni po kurzu se sklada celkem z 5
uzavienych otazek, na které jsou pfedem definovany odpovédi. Pouze
otazka €. 1 je identifikacni, ostatni slouzi k ovéfeni stanovené hypotézy
a zjisténi cile pruzkumu. Respondenti mohli zvolit vzdy pouze jednu
odpovéd, vyjma otazek €. 4 a 5, kde mohli dopsat doplfiujici informace.

Celé znéni dotazniku je uvedeno v pfiloze B.

Dotaznik pro studenty ve znéni pfed kurzem se sklada celkem z 8
uzavienych otazek, na které jsou pfedem definovany odpovédi. Pouze
otazka €. 1 je identifikaCni, ostatni slouzi k ovéfeni stanovené hypotézy
a zjisténi cile pruzkumu. Respondenti mohli zvolit vzdy pouze jednu
odpovéd, vyjma otazky €. 7, kde mohli zvolit vice moznych odpovédi. Celé

znéni dotazniku je uvedeno v pfiloze C.

Dotaznik pro studenty ve znéni po kurzu se sklada celkem ze
4 uzavienych otazek, na které jsou pfedem definovany odpovédi. Pouze
otazka €. 1 je identifikaCni, ostatni slouzi k ovéfeni stanovené hypotézy
a zjisténi cile prdzkumu. Respondenti mohli zvolit vzdy pouze jednu
odpovéd, vyjma otazky €. 3 a 4, kde mohli dopsat doplriujici informace.

Celé znéni dotazniku je uvedeno v pfiloze D.

Celkem bylo rozdano 250 dotaznik(, z nichz bylo vyplnéno
a odevzdano 230, coz predstavuje vysokou navratnost ve vysi 92 %.

Distribuci a sbér dotazniku realizovali jednotlivi tfidni ucitelé.

5.2 Dotaznikovy priazkum

Dotaznikové Setfeni bylo rozdéleno na dvé faze pro dvé cilové
skupiny respondentd. V nasledujicim textu budou jednotlivé skupiny
a oblasti interpretovany v zavislosti na zjiSténych informacich

a okolnostech.
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Pfed realizaci pruzkumu jsem provedla pFfedvyzkum pro zjisténi
srozumitelnosti dotaznikd na zkuSebnim vzorku respondentll na jedné ze

spolupracuijicich 8kol, a to v ramci jedné tfidy o poctu 28 studenta.

Ucitelé pred kurzem

Pfed absolvovanim kurzu se Setfeni zucCastnila vétSina Zen, coz je
dané strukturou pro pracovniky ve Skolskych zafizenich. Grafické

znazornéni vyjadfuje graf 1.

Graf 1 Pohlavi respondentll - pedagogt pred absolvovanim kurzu

Zena; 68

VétSina respondentl - pedagogu jiz pusobila ve Skolstvi delSi dobu,
a to nejCastéji v rozmezi od 10 do 20 let. DalSi silnou skupinu zaujimali
pedagogové s praxi nad 20 let. Absolventl, zacinajicich pedagogu
s dobou praxe do 5 let, oslovené Skoly pfilis nezaméstnavaji. BIlizSi
a konkrétni data ukazuje graf 2. Tito "starSi" pedagogové maji moznost
srovnavat vyukové programy z prfedchozich let s programy aktualnimi,

sestavenymi na zakladé pfedstav a zkuSenosti s vyukou.
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Graf 2 Délka zaméstnani pedagogl ve Skolském zafizeni

0-1rok 4

odldo5let; 9

nad 20 let; 22

od 5do 10 let; 15

od 10do 20 let; 25

VétSina respondentll méla dosazené vysokoskolské vzdélani, které
je typické pro kvalifikaci pedagogického pracovnika na zakladé zakonné
legislativy (zakon €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich). Pouze
nepatrné procento ma stfedoskolské vzdélani, které si doplniiuje dalSim
studiem pro dosazeni pedagogické odbornosti. BlizSi a konkrétni data

ukazuje graf 3.

Graf 3 NejvysSi dosazené vzdélani respondentl - pedagogt

S8 s maturitou; 2
_—V0s;0

V§; 73

Nasledujici okruh otazek se jiz zaméfuje na povédomi o dané
problematice.

Podle usudku respondentd je informovanost o moznostech dalSiho
vzdélavani v oblasti finan¢ni gramotnosti a obecné v dalSim vzdélavani na
dobré urovni. Neéktefi respondenti sice wuvedli pouze uchazejici,

pfipadné horsi stav, ale v podstaté jsou spokojeni s dosavadni situaci.

32



Bliz§i a konkrétni data ukazuje graf 4. Sit dalSiho vzdélavani je jiz

pfizplsobena potfebam dalSiho vzdélavani a jeji portfolio je Siroké.

Graf 4 Informovanost respondentud o alternativach dal$iho vzdélavani ¢i zvySovani

odbornosti

je na vysoké urovni;

je nedostate¢nd; 5 4
je na uchazejici
arovni; 17

je na dobré urov ni;
49

VétSina oslovenych pedagogul si informace k moznostem dalSiho
vzdélavani zajiStuje sama. Spoléhaji se na vlastni vybér a ziskavani
informaci. Zfejmé v praxi pfili§ nefunguje snaha zaméstnavatele — skoly,
hledat a vybirat nejvhodnéjSi kurz, ktery by vyhovoval a splfioval
pozadavky pro konkrétni ucebni plan Skoly a zohlednoval aktualni
pozadavky spole¢nosti a trhu. Je zde kladen dliraz na samostatnost

jednotlivych pedagogu. BlizSi a konkrétni data ukazuje graf 5.

Graf 5 Zjistovani informaci o dalSich moZnostech vzdélavani respondentem

ne; 16
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| voblasti ziskavani informaci se projevil nej¢astéjSi novodoby
trend, tedy internet jako nejCastéjSi zplsob vyhledavani jakychkoliv
informaci. Pouze asi Ctvrtina respondentl zjiStuje pozadované informace
u internich zdroju (dokumentt). Nejméné informaci ucitelé ziskavaji od

spolupracovniku. BlizSi a konkrétni data ukazuje graf 6.

Graf 6 NejcastéjSi zdroje ziskavani informaci o dalSich moznostech vzdélavani

informace od
prostrednictvim spolupracowniki; 4
nadfizenych pracownik; 12

internet; 42
z internich pisemnosti; 17

Pomérné prekvapiva odpoveéd byla v otazce dostateCného mnozstvi
vzdélavacich kurzi zaméfenych na finanéni gramotnost pro pedagogy.
VétSina respondenti povazuje takto zaméfenou nabidku za
nedostateénou. Coz je s ohledem na nezbytnost implementace do vyuky
faktorem nezadoucim. Tento stav mize byt dusledkem nizké
informovanosti ze strany samotnych vzdélavateld nebo nezajmem
zaméstnavatell o rozSifeni nabidky. Grafické zpracovani odpovédi

ukazuje graf 7.

Graf 7 Dostate¢né mnozstvi vzdélavacich kurzi zaméfenych na finan¢ni gramotnost

ano; 17
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Osloveni pedagogové se v minulosti jesté Z2Zadného kurzu
zaméfeného na oblast finanéniho vzdélavani nezucastnili. Coz je opét
znamkou nizkého zajmu ze strany pedagogl i jejich zaméstnavatelu
otento typ vzdélavani nebo podcenovani jeho dulezitosti. Grafické

zpracovani odpoveédi ukazuje graf 8.

Graf 8 U&ast nékterého vzdélavaciho kurzu zaméfeného na finanéni gramotnost

uréenych pro pedagogy v minulosti

ano; 10

ne; 65

Pfed absolvovanim kurzu pocitala vétSina respondentu s tim, ze se
kurz bude pfevazné zabyvat problematikou v teoretické roviné. Na coz
jsou zifejmé z obdobnych kurzd zvykli a mozna jde o duvod, pro¢ doposud
obdobné zaméreny kurz neabsolvovali a nemaji o néj takovy zajem, jaky

by byl zapotrebi. Grafické zpracovani odpovédi ukazuje graf 9.

Graf 9 Minéni respondentt o upfednostfiovani teoretického vykladu pred praktickym

nacvikem v ramci vzdélavaciho kurzu zaméfeného na finanéni gramotnost

ne; 9
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Vice nez polovina respondentll oCekavala od kurzd finanéni
gramotnosti nové a aktualni informace, asi Ctvrtina bliZzSi porozumeéni
problematice. DalSi, menSi skupina dotazovanych, oCekavala doporucené
postupy a kauzuistiky. K dalSim ocekavanim, ktera sami respondenti
uvedli, patfi praktické nacviky, seznameni s vhodnymi didaktickymi
pomulckami, orientace v zaplavé finan¢nich produktd na trhu a jejich
setfidéni, lepSi a srozumitelnéjSi orientace v oblasti osobnich financi.
Vzhledem ktomu, Ze si respondenti mohli v této otazce vybirat vice
moznosti, tedy oznadili vice oblasti, graf 10 ukazuje nikoliv procentualni

hodnoty, ale konkrétni pocCty zvolenych odpoveédi.

Graf 10 Oc¢ekavani respondentt od kurzu finanéni gramotnosti

doporucené postupy,

kazuistiky, 7
jiné; 8

bliz8i porozuméni' nové, aktudlni informace;
problematice; 19 50

Otazka &. 11 sméfovala ke zjisténi, jestli si respondenti zfad
pedagogl uvédomuji dualezitost vzdélavani ve finanéni oblasti. VétSina
respondentd uvedla, Zze ano nebo spiSe ano. Presto necela polovina z nich
naopak této oblasti nevénuje takovou pozornost, jakou by méla. Bud ji
vnimaji jako béznou, a tim obecné& znalou oblast, kterou neni potfeba
zdUraziiovat a vice se s ni seznamovat, nebo maji pocit, Ze existuje
dostate¢né mnozstvi specializovanych odborniku, ktefi dokazi fundované

v této oblasti poradit, a neni potfeba ji hloubé&ji znat.

PfestoZe Ize s timto nazorem CasteCné souhlasit, je vzdy nutné
vnimat finan¢ni poradenstvi jako sluzbu komeréni, kde je na prvnim misté

vzdy zisk z uzaviené smlouvy. Proto neni na Skodu zadného z klientd v
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kazdém véku, aby dokazali rozpoznat zakladni finan¢ni kritéria a mohli
predejit predpojatému chovani Cisté komeréniho poradce. Grafické

zpracovani odpovédi ukazuje graf 11.

Graf 11 Minéni respondentd o nutnosti zvySovani odbornosti pedagogt v oblasti

finanéniho vzdélavani v souasné spole€nosti

ne; 10

spie ne; 10

spie ano; 26

VétSina respondentl si mysli, Ze obecna uroven dalSiho vzdélavani
je spiSe nevyhovujici nebo zcela nevyhovujici. MenSi ¢ast je s aktualni
situaci dalSiho vzdélavani spokojena. Grafické zpracovani odpovédi
ukazuje graf 12. Odpovéd navazuje na ocCekavani respondentl, ktefi
oblasti finan¢éniho vzdélavani nekladou pfilis velky daraz. Z toho Ize
odvodit, ze obecna vaha dalSiho vzdélavani neni velka, jelikoz
respondenti nastavenému dalSimu vzdélavani pfilis nedivéfuji a vnimaji

jej celkové negativné.

Graf 12 Obecny nazor respondentti o Grovni dal$iho vzdélavani pedagogut v CR, jestli je

vyhovujici

ne; 23

spise ano; 12

spise ne; 31
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Ucitelé po kurzu

Po absolvovani kurzu finanéni gramotnosti se sesla stejna skupina
respondentl, ktera absolvovala prvni fazi prizkumu. Za€astnilo se tedy

opét vice zen, nez muzu. Grafické zpracovani odpovédi ukazuje graf 13.

Graf 13 Pohlavi respondentll - pedagogl po absolvovani kurzu

Zena; 68

VétSina respondentu, ktefi absolvovali kurz finanéni gramotnosti pro
pedagogy, vnimala vétSi zastoupeni teoretického vykladu nez praktického
nacviku. To ukazuje graf 14. Takové pojeti kurzt vSak neni pfili§ efektivni
a z hlediska pfinosu pro vyuku nezadouci. Pokud se pedagogové nenaudi
pfedavat informace formou, ktera by oslovila studenty, ztraci kurzy na
efektivité, jelikoz prosté "biflovani" finanéni problematiky nepfinasi
oCekavany pfinos do budoucnosti. Studenti totiz neporozumi souvislostem
a nebudou je umét aplikovat v osobnim a rodinném Zzivoté. Naopak je
dllezité zabavnou hrou naucit studenty prakticky hospodafit a planovat

své finance pro dosahovani vyty€enych cilu.

V teoretické roviné se pfesto pedagogové na kurzu naucili novym
a uziteCnym vécem. Grafické zpracovani odpovédi ukazuje graf 15. Pfesto
pouhy teoreticky vyklad nezanechava dostate¢né hlubokou pamétovou
stopu, jakou predstavuje prakticky nacvik. Navic je dulezité, aby se sami
pedagogové naucili pfedavat tyto nové informace zabavnou a nazornou

formou, kterou by se méli na téchto kurzech naudit.
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Graf 14 Nazor respondentd, jestli absolvovany kurz finanéni gramotnosti upfednostfioval

teoreticky vyklad pfed praktickym nacvikem

Graf 15 Byly vystupem kurzu nové a uziteéné informace?

ano; 67

Dulezitou &ast tvofila odpovéd na otazku, jestli absolvovani kurzu
naplnilo oCekavani pedagogu. Z odpovédi vyplynulo, Ze kurz, i pfes
vétSinovy teoreticky zaklad, splnil jejich ocekavani. Dokonce néktefi tuto
otazku doplnili o nasledujici odpovédi: Nejvétsi pfinos vidi v moznosti
vyuziti zpracovanych materialt, které jim byly bé&éhem kurzu pFedany.
Rovnéz poukazali na srozumitelné seznameni s nabidkou finan¢nich
produktl a jejich vlastnosti. Navic se vychazelo z konkrétnich aktualné
nabizenych produktd na finanénim trhu. Seznamili se s uziteCnymi
didaktickymi pomuckami a pfevzali si kratky metodicky postup. Dozvédéli
se zakladni informace o osobnich financich, hlavnich zpusobech

investovani a pojisténi. Grafické zpracovani odpovédi ukazuje graf 16.
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Graf 16 Splnil kurz o¢ekavani respondentd?

VétSina respondentl se shodla na tom, Ze jim chybélo bliZSi
porozumeéni problematice. DalSim respondentiim chybély nové aktualni
informace a mezi dalSi nedostatky uvedli nedostateChou prezentaci
problematiky v celé S§ifi, moznost ziskani nadhledu hrou, praktické
informace v dluhové problematice. Grafické zpracovani odpovédi ukazuje
graf 17.

Graf 17 Co by respondenti uvitali na kurzu finanéni gramotnosti, co tam chybélo?

jiné; 3 nové, aktualni informace; 7

bliz&i porozuméni
problematice; 65

Studenti pred kurzem

Druhou skupinu respondentl tvofili studenti vybranych stfednich
Skol. VétSinu dotazovanych tvofily Zeny, muziu byla zhruba tfetina.

Grafické zpracovani odpovédi ukazuje graf 18.
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Graf 18 Pohlavi respondentt - studentt pfed absolvovanim kurzu

Skoro polovina studentl povazuje zahrnuti finanéniho vzdélavani
do vyuky na dobré urovni. Na druhou stranu pro Ctvrtinu oslovenych je
tento druh vzdélavani nedostateCny. Grafické zpracovani odpovédi
ukazuje graf 19. V této oblasti je patrna osobni uroven a znalost finanéni
problematiky, ktera se projevuje v naroCnosti a ocCekavani novych

informaci pro studenty.

Graf 19 Jak vnimaji studenti zahrnuti finanéniho vzdélavani do vyuky

neni zahrnuto do wuky; 14 je na wsoké trowni; 8

je nedostatecné; 37

je nadobré drowni; 73

je na uchazejici drowni; 23

Nasledujici odpovéd na otazku ukazala, Ze sami studenti si
prevazné zjistuji potfebné informace z finan¢ni oblasti. Proto jsou také vic
naro¢ni na pozadavky, které by obohatily vyuku. Grafické zpracovani

odpovédi ukazuje graf 20.
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Graf 20 Respondenti si zjistuji sami informace z finan¢ni oblasti

Studenti nejCastéji zjiStuji informace z finan¢ni oblasti z internetu
(vice nez polovina z nich). Ten je i obecné nejCastéjSim zdrojem informaci,
ktery mlada generace vyuziva. Ctvrtina respondent(i ziskava informace
od uciteld. Méné z internich dokumentl a nejméné informaci ziskavaji od
spoluzaku. Grafické zpracovani odpovédi ukazuje graf 21. Je zde patrné,
Ze pokud studenti projevi o néco konkrétniho zajem, jsou schopni
a ochotni si sami vyhledat relevantni informace k dané problematice.
Nespoléhaji se pouze na sdéleni ucitelem nebo dalSi osobou, napfiklad

spoluzakem.

Graf 21 NejCastéjsi zpusob zjiStovani informaci

informace od spoluzakl; 9

prostrednictvim ugitelt; 37

internet; 87

z internich pisemnosti; 22

Otazka €. 5 zjiStovala povédomi studentd o mnozstvi vzdélavacich

kurzli zaméfenych na finanéni vzdélavani. Skoro polovina oslovenych
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v8ak nema vlastni pfedstavu a tedy nevi, jestli je pocet kurz( dostupnych
na trhu dostatecny. Vice nez Ctvrtina si mysli, Ze jich je nedostatek a méné
nez Ctvrtina se domniva, Ze je jich dost. Grafické zpracovani odpovédi
ukazuje graf 22. Odpovéd v podstaté potvrzuje neznalost této
problematiky.

Graf 22 Minéni, jestli je dostateéné mnozstvi vzdélavacich kurz(l zaméfenych na finanéni
gramotnost

ano; 36

nevim; 74

Stejné jako u uditeld i vétSina studentl predpoklada, ze kurzy
finan€niho vzdélavani jsou zaméfeny prevazné na teoreticky vyklad,
nikoliv na prakticky nacvik. Grafické zpracovani odpovédi ukazuje graf 23.

To také pravdépodobné vyvolava mensi zgjem o tento druh vzdélavani.

Graf 23 Nazor respondentd, jestli se vyuziva pfi vzdélavani zaméreného na finanéni

gramotnost vice teoreticky vyklad pfed praktickym nacvikem

ne; 20
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VétSina studentd oCekava od absolvovani finan¢niho vzdélavani
nové, aktualni informace z oblasti. Pouze minimum z nich navic o¢ekava
bliz8i porozuméni problematice a dalSi pozadavky, které ovSem v doplInéni

neuvedli. Grafické zpracovani odpovédi ukazuje graf 24.

Graf 24 Oc¢ekavani respondentd od kurzd finanéni gramotnosti

bliz&i porozumeéni
problematice; 19 jiné; 3

nové, akiualni informace;
144

Vice nez tfi Ctvrtiny respondentl - studentd si uvédomuji, ze
zvySovani odbornosti v oblasti finanéniho vzdélavani je v souCasné
spoleCnosti nutnosti nebo spiSe nutnosti. Minimum Zz oslovenych
nepovazuje tuto problematiku za dulezitou. Grafické zpracovani odpovédi
ukazuje graf 25. Odpovéd ukazuje na prolinani finan¢ni problematiky do

osobniho kazdodenniho zivota

Graf 25 Minéni respondent(l, jestli zvySovani odbornosti v oblasti finanéniho vzdélavani

je v sou€asné spole€nosti nutnosti

spiSe ne; 22

ano; 68

spi$e ano; 60
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Studenti po kurzu

Stejna skupina respondentll - studentl se vyjadfila k pfFinosu
vzdélavaciho kurzu. Zucastnilo se zde opét vice zen, nez muzu, jak

prezentuje graf 26.

Graf 26 Pohlavi respondentt - studentt po absolvovani kurzu

Po absolvovani kurzu vétSina dotazovanych potvrdila jejich puvodni
predstavu, Ze zde bude upfednostfiovana teorie pfed praktickym
nacvikem. Grafické zpracovani odpovédi ukazuje graf 27. Odpovéed
ukazuje na formalni styl vzdélavani, ktery ma nizSi uzithou hodnotu,

zejména pro studenty.

Graf 27 Nazor respondentd, jestli absolvovany kurz finanéni gramotnosti upfednostfioval

teoreticky vyklad pfed praktickym nacvikem

ne; 44

ano; 111
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V odpovédi o splnéni oCekavani kurzu se respondenti rozdélili na
dvé obdobné velké skupiny. O néco vétsi skupinu pfedstavovali studenti,
u kterych kurz jejich oCekavani nesplnil (52 %) a mensi ti, u nichz kurz
oCekavani naopak splnil (48 %). Dopliujici odpovéd neuvedl nikdo

z dotazovanych. Grafické zpracovani odpovédi ukazuje graf 28.

Graf 28 Spinil kurz oéekavani studentt?

ano; 74

VétSiné studentd na kurzu chybély aktualni informace, blizsi
porozuméni problematice a také praktické rady v oblasti osobniho
finanCnictvi a pojistovnictvi. Grafické zpracovani odpovédi ukazuje graf
29.

Graf 29 Co by respondenti uvitali na kurzu finanéni gramotnosti, co tam chybélo?

jiné; 30

nové, akudlni informace;
68

bliz&i porozumeéni
problematice; 57

46



5.3 Vyhodnoceni podle Kirkpatrickova €tyruroviiového

modelu
1. aroven - hodnoceni reakce

V zavéru vzdélavani dostali vSichni uc€astnici anonymni list vlastni
zavéreCné evaluace celého kurzu v€etné moznosti vyjadrit se ke zlepSeni.
Volnou formou mohli k jednotlivym otazkam uvést, co se jim libilo a co ne.
Kromé této pisemné formy evaluace v zavéru vzdélavani nechal lektor pfi
zaveérecne diskusi prostor pro verejné vyjadreni se k probranému tématu.
Zarovenn se dané problematiky tykaly otazky & 4 a 5 pfedkladanych
dotaznikl. Ze vSech uvedenych vystupld pomoci obsahové analyzy
a nasledného spojeni do vyznamové podobnych obecnégjSich pojmu

vyplynula nasleduijici zjisténi:

Otazka ze zavérec¢ného zhodnoceni ucastniky kurzu: Jaky byl pro Vas

konkrétni prinos absolvovaného kurzu?

NejCastéjSi odpovédi studentd byla ucelena oblast vzdélavani
alepsi porozuméni problematiky, meéné cCasto tymova spoluprace
a poznani novych lidi. Pedagogové se shodli na propojeni souvisejicich

oblasti.
Otazka €. 4 dotazniku: Spinil kurz Vase o€ekavani, pripadné jaka?

e VétSina pedagogu od kurzu oCekava zejména nové, aktualni

informace.

e VétSina pedagogu uvedla, Ze se na kurzu dozvédéla nove,

aktualni informace.

Trem &tvrtinam pedagogl kurz splnil jejich o€ekavani.

VétSina studentld od kurzi oCekava nejCastéji nové, aktualni

informace.
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e VeétSiné studentd kurz nesplnil jejich oekavani a mensiné

naopak ocekavani spinil.

Otazka €. 5 dotazniku: Co byste uvital/a na kurzu finanéni gramotnosti,

co tam chybélo?

e Vétsiné pedagogl chybélo na kurzu bliz§i porozuméni.

e VeétsSiné studentd chybély na kurzu nové, aktualni informace.
2. uroven - hodnoceni uceni, 3. troven - hodnoceni chovani

Na zakladé vysledku pfedchozi urovné a na zakladé vyhodnoceni

dotazniku je zfejmé, Ze reakce na kurz je pomérné negativni.
Z provedeného dotazniku vyplynula nasledujici zjisténi:
U ucitelts:

e VétSina ucitell povazuje informovanost o moznostech dalSiho

vzdélavani na dobré urovni.

e TFi Ctvrtiny uCiteld si zjistuji informace o dalSich moznostech

vzdélavani samy, a to zejména na internetu.

e V obecném povédomi ucitell je, ze kurzl finanéni gramotnosti

zamérenych pro pedagogy je nedostatek.

e VétSina uciteld vnima kurzy finan€niho vzdélavani jako vice

zameérené na teorii nez na prakticky nacvik.

e VeétSina ucitell rovnéz povazuje dalSi vzdélavani pedagogu

v oblasti finanéni gramotnosti za nezbytné.

e VétSina pedagogu zastava nazor, ze uroven dalSiho vzdélavani

pedagogu je spiSe nevyhovuijici.

e Po absolvovani kurzu vétSina pedagogl potvrdila vétsi podil
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teoretickych poznatk nez praktickych dovednosti.

U studentu

e Skoro polovina studentd povazuje zahrnuti finanéniho

vzdélavani do vyuky na dobré urovni.

e T¥i Ctvrtiny studentd si samy zjidtuji informace, a to nejCastéji na

internetu.

e Jestli je v souCasné dobé dostatek kurzi zaméfenych na
finanéni gramotnost nedokaze posoudit skoro polovina

studentd.

e VeétSina studentl vnima kurzy finanéniho vzdélavani vice

zameérené na teorii nez na prakticky nacvik.

4. aroven - hodnoceni efektivity

Idedlnim ukazatelem mérfeni efektivity je finanCni pfinos, ktery v8ak
nebyl pfedmétem predkladané prace. Pro ucely dosazeni stanoveného
cile jsem dosazeni efektivity vzdélavani zjiStovala pouze z vlastniho
subjektivniho zhodnoceni u€astnika vzdélavani v zavéreném zhodnoceni

celého kurzu.

Na otazku: Povazujete sami absolvovany kurz za efektivni

a pfinosny?

Vétsina se pfiklani k nazoru, Ze kurz byl pro né malo efektivni,

jelikoz chybélo rozSifeni teorie o praxi.

5.4 Navrhy a doporuéeni

Financni gramotnost souvisi nejen s obecnym povédomim
o zakladnich ekonomickych ukazatelich, ale i s matematickou
gramotnosti. Jakmile jedinec nema urCity stupen znalosti zakladnich

pocdetnich uUkonl, nemiUze se adekvatné a spravné ve finanéni
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problematice orientovat. Je proto vhodné spojovat finanéni gramotnost

s matematickou gramotnosti do komplexniho vzdélavaciho programu.

Jelikoz si ucitelé sami zpravidla vyhledavaji poZzadované informace
a zaroven uvadi, Zze vhodné zaméfenych kurzu finanéni gramotnosti je
nedostatek, bude potfeba zaméfit pozornost i na spravnou informovanost
pedagogl o nabizenych kurzech. Byt je nabidka kurzi pomérné Siroka,
finan€ni gramotnosti se jich zabyva minimum. To je uskalim Skolskych
instituci, kterym chybi odbornici z finan¢ni oblasti. Pfi vhodné spolupraci
s komerénimi poradci by mohlo dojit k rozSifeni nabidky obohacené
o praktické dovednosti a navic o skute¢né aktualni informace, které
vychazi ze sou¢asného stavu na finanénim trhu. Tim by se navic podpofil
diraz na praktické dovednosti a znalosti v kurzech. Rovnéz by odbornici

lépe dokazali objasnit konkrétni problematiku pro jeji snazsi porozumeni.

Vystupem absolvovanych kurz( by mély byt zejména praktické rady
jak efektivné a pomoci vhodné zvolené hry dosahnout u studentl zajem
o nové znalosti, ale i nasmérovani, kde ziskavat noveé praktické
dovednosti. Vhodnym nastrojem by mohly byt praktické (cvi¢ebni) listy
pro studenty, které by umoznovaly nacvik konkrétnich situaci
prostfednictvim simulaci nékterych béznych problému, které podle

vlastniho usudku a znalosti feSi.

Soucasnym problémem je rovnéz spojitost kurzd s formalnim d&i
neformalnim vzdélavanim pro vykon uditelské profese. Coz v praxi
predstavuje finanni zatéz pro Skolské zafizeni, které zaméstnava daného
uCitele. Neni proto ani ojedinélym pfipadem, Ze zaméstnavatelé
nevyhledavaji nebo ani pfilis nepodporuji dalSi vzdélavani tohoto
zaméreni a spokoji se s formou samostudia uditele. Tim se vSak z kurz(
vytraci rady ze skutecné praxe. Ur€itym vychodiskem mulze byt specialni
finan€ni podpora zaméfena pouze na dalSi vzdélavani uciteld.
Dosavadni dotacni systém dalSi neakreditované vzdélavani pedagogu

nepodporuje.

Dalsi finan¢ni vzdélavani uciteld by navic pro ucitele nemélo
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predstavovat pouze navod, jak vyu€ovat finan¢ni problematiku v ramci
vyuky (tedy profesni rozvoj), ale ucitelé by ho méli vnimat jako soucast

vlastniho osobniho rozvoje.

Pro zajisténi co nejefektivnéjSiho vyuZiti lidského kapitalu, v tomto
pfipadé budoucnosti studentl, je nepostradatelna adaptabilita na stale
nové pozadavky ekonomiky. A to vyzaduje potfebu neustalého
pfizplsobovani znalosti a dovednosti novym trendiim. Proto je dulezité
portfolio nabizenych kurzd finanéni gramotnosti aktualizovat

a pfizpusobovat aktualnim trendim a pozadavkim spole¢nosti.
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ZAVER

Pfedkladana prace se zabyva problematikou efektivity kurzu
finan€ni gramotnosti. SouCasna doba vyZaduje neustalé celozivotni
vzdélavani Clovéka a rozvoj pedagogl je navic dulezity z hlediska
pfedavani novych informaci pro novou generaci. Vyvoj spoleCnosti
s sebou pfinasi nejen pozitivni novinky, ale i mozna uskali. Pokud se
jedinec nenauci neustale reagovat na zmény kolem sebe, bude mnohem

hafe odolavat nastraham prostiedi.

Finan¢ni vzdélavani je oblast Casto opomijena a zlehCovana. Neni
ji kladen takovy duraz jako na jiné, mnohem zajimavéjsi oblasti, o kterych
se ve spolecnosti hovofi. Problém spatfuji jak v nedostateCné odbornosti
lektort, tak i v nedostateCném zajmu vzdélavanych. Narodni strategie
finan€niho vzdélavani sice v teoretické roviné ukazuje na dilezitost tohoto

vzdélavani, ale zpusoby predavani praktickych navykd nenabizi.

Jak jsem poukazala v ivodu mé prace, struktura vydaju domacnosti
je riznoroda. Statistické udaje ukazuji na dlouhodobé vysoké naklady ve
spotfebitelské oblasti, zejména naklady na potraviny a nealkoholické
napoje. Do oblasti vzdélavani jsou zrodinného rozpocCtu vynakladany
minimalni, téméf nulové finanéni prostiedky. Coz je vizitkou nejen
pomérné nizkych pfijmad, ale i celkového povédomi ob&and o dulezitosti
vlastniho rozvoje. Pfitom si fada rodin neuvédomuje, Ze spravné
vynakladani rodinnych prostfedkd vede k uspéSnému zhodnoceni jejich
uspor a zvysujici se zivotni urovni celé rodiny do budoucnosti. K tomuto
zaméru by mélo sméfovat pravé financni vzdélavani na vSech urovnich
vzdélavani. Postupné totiz dochazi nové ziskanymi dovednostmi a jejich
aplikaci do praxe k finanénimu efektu ziskanim lepSiho zaméstnani nebo
kariérnim postupem. Finan¢ni gramotnost obsahuje také pfidanou hodnotu
pro samotného jedince v jeho rozhodovacich schopnostech, v nastoleni

realnych cild a moznostech jejich dosazeni.

Prizkum spole¢nosti STEM/MARK z roku 2010 ukazal na nékteré

pomérné zasadni nedostatky, kterymi se Ceska spoleCnost potyka.
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Naznacil, Ze pouze necelda polovina obfanu pracuje s rodinnym
rozpoCtem, ma o ném prehled a planuje si realné vydaje. V oblasti tvorby
finannich rezerv je situace dokonce horsi, jelikoz skoro polovina ob&anu
si rezervu vubec netvofi nebo si ji uklada pouze na bézny ucet. VétSina
populace ani nevyuziva Sirokou S$kalu finan€nich produktu, které by
zhodnotily jejich uspory. Navic je pomérné béznou zalezitosti odlozeni
splaceni pohledavky nékdy do budoucnosti a benevolentnost v oblasti

finanénich smluv.

VS8echny tyto indicie potvrzuji mimo jiné i nedostateCnou uroven
finanéni gramotnosti Ceské populace. Prestoze je finanéni vzdélavani
zahrnuto do ramcovych vzdélavacich programd, zadluzovani rodin
neustava, ale naopak stale roste. Chyba mlze byt v zavedeném procesu
finanCniho vzdélavani, které nezahrnuje praktické navody, jak se
vyvarovat zadluzovani. Jeho skladba vice smé&fuje na gramotnost v oblasti
zvladani béznych matematickych operaci (napfiklad spocitani vyse RPSN
nebo DPH), ale potfebné financni planovani s realnymi moznostmi
a tvorbou spravné zhodnocenych rezerv nezahrnuje. Chybi zde praktické

hledisko zohlednéné aktualni problematikou finanéniho trhu.

V této praci jsem zkoumala efektivitu kurzu finanéni gramotnosti na
dvou skupinach - na ucitelich a studentech. Oc&ekavani ucitell v oblasti
ziskani novych informaci se u vétSiny naplnilo, ale pouze v teoretické
roviné. U studentu jiz nebylo oCekavani jednoznacné spinéno v celé Sifi.
Naopak, pro vétSi skupinu studentld kurz uspokojil jejich pozadavky a
pfedstavy pouze v teoretické roviné. Byt si ob& skupiny respondentl
uvédomuiji dulezitost financniho vzdélavani, nepfinasi jim ani spokojenost
ani viditelny pfinos. Pfidana hodnota kurz( se zuzila na ziskani novych
informaci, které si v podstaté jsou obé skupiny schopny zajistit vlastnimi
silami. Samotni ucitelé uvedli, Ze jim na kurzech chybélo hlubsi
porozumeéni finanéni problematiky, kterou maji sekundarné predavat svym
studentim. Zde se ukazuje, Ze je nutnosti pro zajisténi efektivity
finan€niho vzdélavani, aby ucitelé dané problematice skutecné porozuméli

a mohli pfedavat aktualni informace zaloZené na praxi.
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Cilem mé prace bylo zjistovani pfinosu kurzi finan€ni gramotnosti.
Realizovala jsem jej pomoci dotazniku ve dvou fazich - pfed absolvovanim
kurzu (vstupy) a nasledné po absolvovani kurzu (vystupy) u dvou skupin -
ucitel i u zaku. Pfitom jsem stanovila pracovni hypotézu, ze vysSi pfinos
vzdélavani bude patrny u uCitel nez u zakd. Z provedeného
dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze naplnéna oCekavani se sice splnila
u uciteld, ale ti pfesto nedosahli hlubsiho porozuméni problematice, ani
ziskani nadhledu hrou, ani praktickych informaci v dluhové problematice.
Studentdm kurz nepfinesl ani nové informace, ani porozuméni
problematice. Coz je dusledkem teoretického pojeti finanéniho vzdélavani.

Hypotéza se tedy zcela naplnila.
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ANOTACE

Pfedkladana prace feSi problematiku finanéni gramotnosti
zamérenou na efektivnost kurzl finanéni gramotnosti u studentl a uditelu.
Zabyva se pfinosem vzdélavani, jehoz vysledky by mély davat pfidanou
hodnotu vzdélavanému jedinci a nasledné i celé spoleCnosti. Pfestoze Ize
investice vynalozené do vzdélavani vycislit pfimo, je v této praci zkouman
pouze pfinos vzdélavani pro jeho uc€astniky hodnoceny dle Kirkpatrickova
modelu. Ukazuje na dulezitost zahrnuti finan¢ni oblasti do vzdélavani na
vSech urovnich, a to zejména prakticka €ast financni gramotnosti. Zavér
prace predklada navrhy a doporuceni v oblasti zlepSeni ve finanénim

vzdélavani.
Kliécova slova

Efektivita vzdélavacich kurzl, finanéni gramotnost, finanéni

vzdélavani, hospodareni domacnosti, zadluzeni domacnosti.
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ABSTRACT

This theses deals with the issue of financial literacy focused on the
effectiveness of financial literacy courses among students and teachers. It
deals with the contribution of education, which positive results should give
added value to individuals alone and subsequently the entire society.
Although the investment made into education is quantified directly, for
purpose of this theses is considered only the contribution of education
evaluation according to Kirkpatrick model. It shows the importance of
financial inclusion in the field of education at all levels, particulary the
practical part of financial literacy. Conclusion of the work deals with

suggestions and recommendations to improve financial education.
Keywords

The effectiveness of financial literacy courses, financial literacy,

financial education, home economics, household debt.
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Priloha A - Dotaznik pro ucitele pred kurzem

Dotaznik
Vazena respondentko, mily respondente,

rada bych Vam polozila nékolik otazek, tykajicich se efektivity kurzd
finanni gramotnosti. Otazky v tomto dotazniku se zamérfuji Cisté na Vase
soukromé nazory. VaSe odpovédi budou pouzity pro vysokoSkolsky
prizkum vramci bakalairské prace. Obracim se na Vas s prosbou
0 spolupraci a o vyplnéni nize uvedeného dotazniku.

Nasleduje 12 otazek, jejichz zodpovézeni Vam zabere par minut.
Odpovéd, ktera nejvice vystihuje Vas nazor a informace o Vasi
osobé, prosim, podtrhnéte nebo zakrouzkujte. Vyberte vzdy jen
jedinou odpovéd, kromé otazky €. 10, kde muzete navic doplnit vlastni
odpovéd. Zaru€uji Vam, Ze informace, na které se Vas ptam, jsou
skutecné anonymni.

Dékuji Vam za spolupraci.

1. Jaké je Vase pohlavi?
o muz
m Zena

2. Jak dlouho pracujete jako pedagog ve Skole/Skolském zafizeni?
i 0-1rok

m od1dob5let

m od 5do 10 let

m od 10 do 20 let

m nad 20 let

3. Jaky nejvyssi stupen vzdélani jste uspésné absolvoval?
O stfedoskolské vzdélani ukonCené maturitou

m vySSi odborné vzdélani
m vysokoskolské vzdélani

4. Jak vnimate informovanost o alternativach dalsiho vzdélavani ¢i
zvysovani odbornosti?

je na vysoké urovni

je na dobré urovni

je na uchazejici urovni

je nedostatecna

o oo g



(3}

. Zjist'ujete si sam/a informace o dalSich moznostech vzdélavani?
m ano
m ne

(=2}

. Pokud si informace o dalSich moznostech vzdélavani zjist'ujete, ze
kterych zdroju je ziskavate nejcastéji?

m internet

i z internich pisemnosti

m prostfednictvim nadfizenych pracovniku

O informace od spolupracovniki

7. Myslite si, Zze je v sou€asné dobé dostatek vzdélavacich kurzu

zamérenych na finanéni gramotnost pro pedagogy?
m ano
m ne

8. Ugastnil/a jste se jiz nékdy nékterého vzdélavaciho kurzu
zaméreného na finanéni gramotnost uréeného pro pedagogy?

m ano

m ne

9. Myslite si, ze se v ramci vzdélavaciho kurzu zaméreného na
finanéni gramotnost uprednostnuje teoreticky vyklad pred
praktickym nacvikem?

m ano

m ne

10. Co ocekavate od kurzu finanéni gramotnosti? Mazete zaskrtnout
vice odpovédi.

o noveé, aktualni informace
| bliz§i porozuméni problematice
mi JINE, dOPINLE ..

11. Myslite si, ze zvySovani odbornosti pedagogt v oblasti finanéniho
vzdélavani je v sou¢asné spole¢nosti nutnosti?

m ano

o spiSe ano

| spiSe ne

m ne



12. Je podle Vaseho nazoru obecné uroven dalSiho vzdélavani
pedagogti v CR vyhovuijici?

ano

spiSe ano

spiSe ne

ne

O oo o

Dékuji za Vas ¢as a odpovédi poskytnuté pro tuto praci.



Priloha B - Dotaznik pro ucitele po kurzu

Dotaznik
Vazena respondentko, mily respondente,

rada bych Vam polozila nékolik otazek tykajicich se efektivity kurzd
finan¢ni gramotnosti. Otazky v ramci tohoto dotazniku se zamétuiji Cisté na
VasSe soukromé nazory. VaSe odpovédi budou pouzity pro vysokoSkolsky
prizkum vramci bakalairské prace. Obracim se na Vas s prosbou
0 spolupraci a o vyplnéni nize uvedeného dotazniku.

Nasleduje 5 otazek, jejichz zodpovézeni Vam zabere par minut.
Odpovéd, ktera nejvice vystihuje Vas nazor a informace o Vasi
osobé, prosim, podtrhnéte nebo zakrouzkujte. Vyberte vzdy jen
jedinou odpovéd, kromé otazky €. 4 a 5, kde mlzete navic doplnit vlastni
odpovéd. Zaru€uji Vam, Ze informace, na které se Vas ptam, jsou
skutecné anonymni.

Dékuji Vam za spolupraci.

1. Jaké je Vase pohlavi?
o muz
m Zena

2. Podle Vaseho nazoru, absolvovany kurz finanéni gramotnosti
uprednostinoval teoreticky vyklad pred praktickym nacvikem?
m ano

m ne

3. Dozvédél/a jste se nové a uzitecné informace?

m ano

m ne

4. Splnil kurz Vase o¢ekavani, prip. jaka?

O ano

O DI ottt e e e e e e e e e e ———e e e e e e e abraeeeeesaaaareeaeeaan
5. Co byste uvital/a na kurzu finanéni gramotnosti, co tam chybélo?
m nové, aktualni informace

m blizSi porozuméni problematice

mi JINE, dOPINLE ..

Dékuji za Vas ¢as a odpovédi poskytnuté pro tuto praci.



Priloha C - Dotaznik pro studenty pred kurzem

Dotaznik
Vazena respondentko, mily respondente,

rada bych Vam polozila nékolik otazek tykajicich se efektivity kurzd
financni gramotnosti. Otazky v ramci tohoto dotazniku se zaméfuji Cisté na
VasSe soukromé nazory. VaSe odpovédi budou pouzity pro vysokoSkolsky
prizkum vramci bakalairské prace. Obracim se na Vas s prosbou
0 spolupraci a o vyplnéni nize uvedeného dotazniku.

Nasleduje 8 otazek, jejichz zodpovézeni Vam zabere par minut.
Odpovéd, ktera nejvice vystihuje Vas nazor a informace o Vasi
osobé, prosim, podtrhnéte nebo zakrouzkujte. Vyberte vzdy jen
jedinou odpovéd, kromé& otazky €. 7, kde muizete navic doplnit viastni
odpovéd. ZaruCuji Vam, Ze informace, na které se Vas ptam, jsou
skutecné anonymni.

Dékuji Vam za spolupraci.

1. Jaké je Vase pohlavi?
o muz
m Zena

2. Jak vnimate zahrnuti finanéniho vzdélavani do vyuky?
m je na vysoké urovni

m je na dobré urovni

m je na uchazejici urovni

m je nedostatecné

| neni zahrnuto do vyuky

3. Zjist'ujete si sam/a informace z finan¢éni oblasti?
m ano
O ne

4. Pokud si informace o finanéni oblasti zjiSt'ujete sam/a, ze kterych
zdroju je ziskavate nejcastéji?

internet

z internich pisemnosti Skoly

prostifednictvim ucitel

informace od spoluzaku

o oo g



5. Myslite si, ze je v souc¢asné dobé dostatek vzdélavacich kurzi
zamérenych na finanéni gramotnost?

O ano
O ne
O nevim

6. Podle Vaseho nazoru, vyuziva se pii vzdélavani zaméreném na
finanéni gramotnost vice teoreticky vyklad pred praktickym
nacvikem?

m ano

m ne

7. Co ocekavate od kurzu finanéni gramotnosti? Mizete zaskrtnout
vice odpovédi.

o noveé, aktualni informace
i bliz§i porozuméni problematice
O JINE, dOPIALE .

8. Myslite si, ze zvySovani odbornosti v oblasti finan€niho vzdélavani
je v soucéasné spole€¢nosti nutnosti?

ano

spiSe ano

spiSe ne

ne

O oo g

Dékuji za Vas ¢as a odpovédi poskytnuté pro tuto praci.
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Priloha D - Dotaznik pro studenty po kurzu

Dotaznik
Vazena respondentko, mily respondente,

rada bych Vam polozila nékolik otazek tykajicich se efektivity kurzd
finan¢ni gramotnosti. Otazky v ramci tohoto dotazniku se zamétuiji Cisté na
VasSe soukromé nazory. VaSe odpovédi budou pouzity pro vysokoSkolsky
prizkum vramci bakalairské prace. Obracim se na Vas s prosbou
0 spolupraci a o vyplnéni nize uvedeného dotazniku.

Nasleduji 4 otazky, jejichz zodpovézeni Vam zabere par minut.
Odpovéd, ktera nejvice vystihuje Vas nazor a informace o Vasi
osobé, prosim, podtrhnéte nebo zakrouzkujte. Vyberte vzdy jen
jedinou odpovéd, kromé& otazky €. 4, kde muizete navic doplnit viastni
odpovéd. Zaru€uji Vam, Ze informace, na které se Vas ptam, jsou
skutecné anonymni.

Dékuji Vam za spolupraci.

1. Jaké je Vase pohlavi?
o muz
m Zena

2. Podle Vaseho nazoru, absolvovany kurz finanéni gramotnosti
uprednostinoval teoreticky vyklad pred praktickym nacvikem?
m ano

m ne

3. Spinil kurz Vase oc¢ekavani, prip. jaka?

m ano

m ne

| JAKA? e

. Co byste uvital/a na kurzu finan€éni gramotnosti, co tam chybélo?
nove, aktualni informace
blizSi porozuméni problematice
JINE, dOPINLE ..

O o g &

Dékuji za Vas ¢as a odpovédi poskytnuté pro tuto praci.
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