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Projektové Fizeni v AZD PRAHA s.r.0.

Souhrn

Tato bakalafska prace je zaméfena na srovnani a zhodnoceni soucasné¢ho stavu
fizeni projektd ve firmé AZD PRAHA s.r.o. Vvkontextu mezinarodniho standardu
PRINCE2. Soucasti cile je vlastni navrh implementace vybranych néstroji projektového
fizeni do praxe pfi fizeni projektii ve spole¢nosti AZD PRAHA s.r.0. Teoreticka &ast prace
se zabyva definici hlavnich pojmi projektového fizeni a vysvétleni zdkladl, na kterych je
zalozena mezinarodni metodika PRINCE2. Praktickd cast prace je postavena na
predstaveni vybrané firmy, popisu interniho stavu projektového fizeni a jeho srovnani
s metodikou PRINCEZ2. Pfinosem prace je analyza kvalitativniho charakteru interni
metodiky fizeni projektu vybrané firmy v kontextu PRINCE2. Dal$im pfinosem je
vypracovani Vlastniho navrhu na zlepSeni v oblasti fizeni rizik a fizeni planu, ktery je
doplnén ilustrativnimi ptiklady. V zavéru dané bakalaiské prace je provedena diskuze

dosazenych vysledku s firmou AZD PRAHA s.1.0.

Kli¢ova slova: Projektové fizeni, projekt, dokumentace projektu, PRINCE2, témata,

procesy, fizeni rizik, projektové plany.



Project management in AZD PRAHA s.r.0.

Summary

This thesis is focused on the comparison and evaluation of the current status of
project management in the company AZD PRAHA s.r.0. within the context of international
standard PRINCEZ2. Part of the goal is to suggest the integration of selected project tools
within the project management in the company AZD PRAHA s.r.0. The theoretical portion
deals with the definition of the main concepts of project management and explains the
fundamentals upon which the international standard PRINCE?2 is based. The practical part
discusses the introduction of the chosen company and describes the internal state of the
project management and its comparison with the PRINCE2 methodology. The contribution
of this work is a qualitative analysis of the internal project management methodology of a
chosen company in the context of PRINCE2. Another contribution is the creation of
improvement suggestions in risk management and plan management areas, which is
supported by illustrative examples. A discussion with the company AZD PRAHA s.r.0. of

the results achieved takes place at the end of the thesis.

Key words: Project management, project, project documentation, PRINCE2, themes,

processes, risk management, project plans.
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1 Uvod

V soucasné dob¢ Zijeme ve spolecnosti hodn¢ orientované na vysledky. Stanovujeme si
cile, definujeme zdroje potiebné k jejich dosazeni a planujeme sviij Cas. Tyto aktivity
probihaji nejen v Zivoté kazdého jedince, ale naptiklad i v nadnarodnich spole¢nostech,
kde byly pojmenovany jako ,,projekt”. Pod timto pojmem se rozumi posloupnost ¢innosti,
ktera je Casové a zdrojové ohraniCena a je orientovana na dosazeni stanoveného cile.
Diivodem k vybéru pravé tohoto tématu je velky zdjem o tizeni projektt, jelikoz v dnesni
dobé¢ dana oblast se velmi rychle vyviji a potieba specialisti v daném oboru neustale roste.
Sirokou aplikaci principti projektového Fizeni pozorujeme nejen ve firemni praxi, ale i

V kazdodennim Zivoté.

Prace je rozd€lend na teoretickou a praktickou ¢asti. Teoreticka Cast prace je zamétena
na vysvétleni zakladnich pojmu a principt z problematiky projektového fizeni. Dochazi
nejprve k vymezeni pojmu ,,projekt” a ,,projektové fizeni®, a nasledné navazuje vysvétleni
pojml ,projektovy trojimperativ a ,Zzivotni cyklus projektu”. Vychodiskem pro
mezinarodni standard fizeni projekti PRINCE2. Praktickd c¢ast prace je zpracovana na
zakladé spoluprace s firmou AZD PRAHA s.r.o., jejiz interni udaje byly poskytnuty
prostfednictvim pfitomnosti kontaktd ve firmé€. V praktické ¢éasti prace je provedeno
porovnani soucasné praxe fizeni projektd ve vybrané firmé s mezindrodni metodikou

PRINCE?2, identifikace slabych mist a nedostatkl a nasledny navrh na jejich zlepseni.

Ugelem, ke ketrému by dana bakalafska prace méla slouzit ve firmé je stanoveni, do
které miry se soucasna praxe fizeni projektit AZD PRAHA s.r.o. podoba mezinarodnimu
standardu PRINCE2. Dal$im pfinosem je identifikace nedostatkll v procesu fizeni projektl
ve vybrané firmé a navrh na jejich zlepSeni s moznosti implementace navrzenych nastroju

ve firemni praxi.
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2 Cil a metodika bakalarské prace

2.1Cil prace

Cilem prace je srovnani a zhodnoceni soucasné¢ho stavu fizeni projektu ve vybrané
firm¢ v kontextu PRINCE2. Soucasti cile je také vlastni navrh implementace vybranych

néstrojtl projektového fizeni do praxe pii fizeni projektii ve spole¢nosti AZD PRAHA s.r.0.

Zamérem bakalatské prace je zjisténi moznych nedostatklli ve zplisobu fizeni projektt
ve vybrané firm¢. Zamérem je také doporucit konkrétni zlepSeni pro praxi fizeni projekti v

AZD PRAHA s.r.0 na zékladé nastrojii a postupti mezinarodni metodiky PRINCE2.

2.2Metodika prace

Pro zpracovani literarni reSerSe bude provedeno shromazdéni dat z riznych prameni
Zoblasti projektového fizeni. ZvlaStni pozornost bude vénovana nastudovani
mezinarodniho standardu PRINCE2, ktery bude slouzit nejen jako zaklad teoretickych
podkadu prace, ale také doplni znalosti autorky daného standardu pro zpracovani praktické

Casti prace.

Prakticka ¢ast prace bude zpracovana na zakladé spoluprace s firmou AZD PRAHA
s.r.o. Prostiednictvim komunikace s pfedstaviteli dané firmy bude proveden sbér dat a
poznatki o AZD PRAHA sr.0. a o zpisobu fizeni projekti v dané firmé. Rozbor
jednotlivych oblasti projetového fizeni ve firmé dle mezindrodniho standardu PRINCE2
bude realizovan na zakladé projektu zajisténi vyroby v tiseku Zlobin — Gomel v Bé&lorusku.
Z hlediska metodiky PRINCE2 bude provedena identifikace slabych mist a nedostatkl
soucasné praxe fizeni projektli ve vybrané firmé a vypracovan ndsledny névrh na jejich

zlepSeni. Zavérem préace bude diskuze dosazenych vysledkl s pfedstaviteli vybrané firmy.

Pro dosazeni stanoveného cile byl stanoven nasledujici postup:

1. Nastudovani odborné literatury;

2. Provedeni sbéru dat a poznatkii 0 AZD PRAHA s.1.0;
3. Popis a rozbor soucasného stavu fizeni projekti;
4

Porovnani soucasného stavu s vybranym mezindrodnim standardem;

11
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Provedeni identifikace slabych mist a nedostatki soucasné praxe fizeni
projektd ve vybrané firmé;

Vypracovani ndvrhu implementace vybranych néstroju projektového fizeni;
Diskuze dosazenych vysledkt v praxi spole¢nosti;

Sepsani praktické ¢asti prace;

Vypracovani teoretické Casti prace.

12



3 Teoreticka ¢ast prace

3.1 Projektové rizeni

Dana kapitola je zamétena na vymezeni zakladnich pojmu v oblasti fizeni projektu.
Jedna se o defininici projektu a jeho cill, projektového trojimperativu, zivotniho cyklu

projektu.

3.1.1 Definice zakladnich pojmu

Zakladnim prvkem fizeni projektd je projekt. Existuje hodné definic projektu od
ruznych specialistll v daném oboru, které se lisi ve svych formulacich. Podle mezinarodni
metodiky PRINCE2 (TSO, 2009 s. 3) je projekt ,,docasnd organizace, ktera je vytvorena
Za ucelem realizace jednoho nebo vice produktii podle urcitého podnikatelského zameru. *
Dle standardu kompetenci projektového tfizeni IPMA (Dolezal, Machal, Lacko, 2012, s.
420) ,,Projekt je casove, ndkladové a zdrojové omezeny proces realizovany za ucelem
vytvoreni definovanych vystupi (rozsah naplnéni projektovych cili) co do kvality,

‘

standadii a pozadavkii.

Projektové fizeni podle Kerznera (2009, s. 4) je ,,souhrn aktivit spocivajici v planovani,
organizovani rizeni a kontrole zdrojii spolecnosti S relativné kratkodobym cilem, ktery byl
stanoven pro realizaci specifickych cilu a zameru. *“ Proces fizeni projektd muze byt

definovan pomoci nasledujicich péti na sebe navazujicich krokd (Rosenau, 2000, s. 12):

1. Definovani — definovani projektovych cili.

2. Planovani — planovani jakym zptisobem bude splnén ,,trojimperativ®.

3. Vedeni — implementace manazerského stylu fizeni k tomu, ze lidské zdroje budou
svou praci vykonavat vcas a efektivné.

4. Sledovani — (monitorovani) v€asna kontrola splnéni projektového planu a piipadna
korekce odchylek.

5. Ukonceni — ovéfeni, ze vysledek projektu odpovida cili a uzavieni vsech

nedokoncenych praci.

Z vyse uvedenych definic projektu 1ze odvodit, Ze kazdy projekt by mél mit presné

definovany cil, €¢as na jeho realizaci a zdroje potiebné pro realizaci projektu.
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Svozilova (2011, s. 82) uvadi, Ze cil projektu je uréitd nova hodnota, ktera je

vysledkem projektu a méla by v budoucnosti existovat. Pro spravnou formulaci cilt
projektu Ize vyuzit metodiku SMART (Svozilova, 2011, s. 83):

S (Specific): cile by mély byt konkrétni a specifické.

M (Measurable): maji byt opatifeny méritelnymi parametry, podle kterych se
da rozpoznat, zda bylo cile dosaZeno.

A (Assignable): cile maji byt pridélitelné jednomu subjektu s odpovédnosti a
autoritou k vykonu rozhodnuti.

R (Realistic): cile maji byt dosazitelné a realistické.

T (Time-bound): Cile maji byt ¢asové ohranicené.

Nekdy metodika SMART je doplnéna o i (integrated) — integrovany do organizac¢ni
strategie podnikd (Dolezal, Machal, Lacko, 2012, s. 66).

Jak jiz bylo uvedeno, z definici projektu vyplyva, ze kazdy projekt je oznaCen tiemi

hlavnimi charakteristikami — ¢asem, zdrojem a cilem. Tyto tfi proménné tvoii zaklad

kazdého projektu, jsou mezi sebou navzajem provazané (viz obrazek 1). Plati, Ze pro

uspésné fizeni projektu je potieba dosahnout pozadované parametry provedeni ve

stanoveném terminu nebo pfed nim a Vv ramci rozpoctovych nékladt (Rosenau, 2000, s.

19).

Obrazek 1: Trojimperativ

Vysledky (max.)

|

Cas (min.) Zdroje (min.)

Zdroj: vlastni zpracovani dle (Dolezal, Machal, Lacko, 2012, s. 66)
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3.1.2 Zivotni cyklus projektu
Pokud se hovoii o projektu, je ziejmé, Ze se jedna o urity proces zmény z pocatecniho
stavu do stavu cilového za plsobeni omezujicich podminek (Cas, zdroje atd.). Z toho
vyplyva, ze projekt jako celek miize byt rozdélen z manazerského hlediska na nékolik fazi
fizeni projektu, které dohromady tvofi Zivotni cyklus projektu (Dolezal, Machal, Lacko,
2012, s. 167). Obecn¢ zivotni cyklus projektu muze byt definovan jako faze, ve kterych se
nachazi projekt v dob¢ své existence (Svozilova, 2011, s. 37). Jako piiklad nejobecnéjsiho

rozdé¢leni projektu mize byt uvedeno rozdéleni na faze:

e piedprojektovou (piiprava);
e projektovou (realizace);

e poprojektovou (vyhodnocenti).

V praxi se Casto ukazuje, ze vétsi diraz je kladen na fazi projektovou, kde dochazi
pifimo k realizaci projektu. Faze ptedprojektovd a poprojektova jsou velmi Ccasto
zanedbavané a nejcastéj$im divodem k tomu je nedostatek ¢asu. Tim padem je projektova

faze dale ¢lenéna na:
e zahjjeni;
e planovani;

e vlastni realizaci;

e ukonceni (Dolezal, Machal, Lacko, 2012, s. 172).

Jednotlivé faze zivotniho cyklu projektu jsou zobrazeny na nasledujicim obrazku (viz

obrazek 2).
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Obrazek 2: Mira aktivity a interakci procesnich skupin

Stiedni faze realizace

Zahdjeni Rizenf Ukon&ent
a koordinace
Planovani

< \ |
® S e Monitorovani
§ g a kontrola
Q ,’
8 Zahajeni /S N SO =0 Srtehat -
« projektu f % Uzavreni
2 ~
E s
L \
2 S
= RS
L~ P \
o SA_ T \
] 2 Y0 N
= ol \
= Seag

(Zdroj: Svozilova, 2011, s. 71)

Rozdéleni projektu na faze je jednou ze zdkladnich podminek jeho uspésného
ukonceni. Vyznam projektovych fazi spo€ivd vtom, Ze umoziuji provadét pribézné
monitorovani a kontrolu a nasledné vyhodnoceni po skonéeni kazdé faze (Korecky,

Trkovsky, 2011, s. 62).

3.2 Metodika PRINCE?2

Mezinarodni metodika PRINCE2 (Bentley, 2010) uvadi proménné a principy, které by
mély tvofit zédklad projektového tizeni ve firm&. Proménné a principy spolecné s procesy
jsou implicitné obsaZeny a popsany V tématech a proto Vv praktické ¢asti dané bakalaiské

prace dojde k rozboru a srovnani z hlediska sedmi témat.

3.2.1 Proménné a principy

Podle mezinarodni metodiky PRINCE2 (Bentley, 2010), realizace projektu

obsahuje Sest proménnych, které by mély byt vzdy fizeny (viz obrazek 3).
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Obrazek 3: Aspekty realizace projektu

. Naklady
Les Ptinosy
Rizeni realizace
projektu
Rozsah Riziko
Kvalita

Zdroj: vlastni zpracovani dle (Bentley, 2010, s. 9)

1. Cas: uvadi, za jak dlouho a za pomoci kolika lidskych zdrojii mize byt projekt

realizovan.

2. Naklady: kolik financnich prostfedkd je potfeba na projekt vynaloZit a zaroven

monitoring zmén na projektu, aby nedochézelo k piekroceni naklada.

3. Piinosy: udavé odpovéd’ na otazky, pro¢ by se projekt mél uskutecnit, jestli je
v souladu s programem/portfoliem podniku a jaké jsou pfinosy realizace projektu

pro podnik.

4. Kvalita: identifikace vSech potiebnych proménnych (8koleni, normy, technické

upravy apod.) pro dosazeni kvality pozadované zakaznikem.

5. Rozsah: do jaké miry jsou znamé pozadavky zakaznika, zpracovani postupu
kontroly zmén, stanoveni terminu do kdy mohou byt poZzadavky upraveny,

identifikace aktivit, nutnych pro realizaci projektu.
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6. Riziko: vypracovani postupu fizeni rizik, jejich pravidelna identifikace a uroven

pfijeti rizika zakaznikem. (Bentley, 2010, s. 11)

Spolecné s Sesti proménnymi, zaklad metodiky PRINCE2 tvofi sedm principd, které

jsou implementovany pii kazdém projektu. Jedna se o:

1. neustadlé zdavodnovani opodstatnénosti  projektu: projekt musi byt v souladu

s zivotaschopnym obchodnim piipadem,;

2. definované role a odpovédnosti: jasna organiza¢ni struktura projektového tymu, je

kladen diraz na komunikaci;

3. orientace na produkty: metodika PRINCE2 se nezaméfuje na aktivity v ramci projektu,

ale na produkty, které musi byt vyprodukovany;

4. fizeni po etapach: postupné schvalovani etap na zakladé vyhodnoceni piedchozi etapy;

5. fizeni na zaladé vyjmek: kazda Groven fizeni ma pfifazenou uréitou uroven odchylek

od planu (Cas, kvalita, naklady, riziko, pfinos, rozsah), které se mohou tolerovat, aniz
by se obracelo na vyssi tiroven fizend;

6. uceni se ze zkuSenosti: V procesu zahdjeni projektu musi byt provedena analyza

predchazejicich poznatkl a zkusenosti;

7. prizptsobeni PRINCE2 prostiedi a okoli projektu: uroven projektového tizeni by méla

odpovidat rozsahu projektu, jeho slozitosti a vyznamu. (Bentley, 2010, s. 11-17)

3.2.2 Témata a procesy

Mezi témata PRINCE?2 patfi:

e Obchodni piipad (Business Case): pod pojetim ,,Obchodni piipad” se rozumi

princip  nepfetrzité  opodstatnénosti  projektu. To znamena piedevSim

zivotaschopnost projektu a to, Ze projekt je v souladu s cilem organizace;

e Organizace (Organisation): bez ohledu na velikost a obchodni zamér, pro tspéch

jakéhokoliv projektu, by meéla byt vzdy vytvofena odpovidajici organizaéni
struktura. Ve svété organizacniho prostiedi projektu musi mit kazdy ¢len tymu
piesné definovanou roli, kterou potvrdi pisemnym souhlasem a musi dobfe znat
celkovy plan komunikace v tymu, diky kterému bude védét, na koho se ma obratit

V ptipadg, ze bude potiebovat odbornou radu;
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e Kuvalita (Quality): vyznam kvalitativniho pfistupu k fizeni prace v ramci projektu

spoc¢iva v tom, ze zadny produkt neni perfektni, proces vyvoje ur¢itého produktu se
vzdy tidi podle norem a metod kontroly, které pochazi ze strany zakaznika, nebo

jsou kompromisem mezi normami dodavatele a zdkaznika,

e Plany (Plans): spravné planovani prace v organizaci zajistuje kontrolu (zpétnou
vazbu) a komunikaci. PRINCE2 definuje zakladni druhy planu, které jsou
vytvoteny podle potieb, velikosti a stupnii fizeni projektu. Pfistup dané metody

Kk planovani je orientovan spiSe na produkty nez na aktivity;

e Riziko (Risk): je vyznamnym aspektem, se kterym by se vzdy mélo pocitat
v prubehu planovani a realizace projektu. Spravné ohodnoceni vyskytu a dopadu
rizika miZze vyznamné redukovat mozné problémy v projektu. Riziko mize jak
ohrozit, tak i vylepsit projekt. Spravné tizeni rizik by mélo byt dilezitou soucasti

fizeni projektu v kazdé spolecnosti,

e Zména (Change): pokud se jedna o zmény v projektu, je dilezité si uvédomit, ze

vzdy je zména tvofena navzijem souvisejicimi aktivitami — fizenim zmény a

fizenim konfigurace;

e Progres (Progress): kazdy z nas miZze mit vlastni nazor na to, co je tim

vvvvvv

soubor fidicich prvkd je klicovym ndstrojem v procesu fizeni projektu. Jsou
zékladem pro rozhodovani vysSiho managementu, ktery provadi kontrolu za
pomoci ,,fizeni na zakladé vyjimky*. Projekt je rozdélen na milniky (etapy), které

umoznuji véasnou kontrolu a feSeni moznych problému (TSO, 2010, s. 21-110).

Mezinarodni metodika PRINCE2 poskytuje soubor procest, které definuji, jak by se
mél fidit zacatek projektu, jeho realizace a ukonceni. Tyto procesy je mozné upravovat
vV ramci prizpusobeni konkrétnimu projektovému prostiedi. K procesum, které definuje

metodika PRINCE2 (Bentley, 2010, s. 120-215) patii:

e Zahajeni projektu (Starting Up a Project): tento proces se realizuje

v predprojektové fazi. Jeho cilem je zvazit opodstatnénost projektu ma-li smysl

dany projekt realizovat. Sklada se z jednotlivych aktivit, mezi které patii jmenovani
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sponzora projektu a projektového manazera, zachyceni ptedchozich ziskanych
poznatkil (lessons learned), jmenovani projektového tymu, pfiprava obchodniho
piipadu, vybér projektového pfistupu a sestaveni Charty projektu, naplanovani
etapy nastaveni projektu;

Nastaveni projektu (Initiating a Project): cilem daného procesu je, aby organizace

porozuméla tomu, co ma byt provedeno a jakym zpiisobem a to ptfed vynalozenim
velkych penéznich prostfedkii na projekt. Mezi aktivity v procesu nastaveni patii
pfiprava strategie fizeni rizik, fizeni konfiguraci, fizeni komunikace, vytvofeni
projektového planu, upiesnéni obchodniho pfipadu, nastaveni kontrolnich

mechanizmil projektu a sestaveni dokumentace o nastaveni projektu;

Smérovani projektu (Directing a Project): G€elem daného procesu je strategické

fizeni a smérovani manazera projektu fidicim vyborem projektu. Mezi aktivity
probihajici v rdmci daného procesu patii schvaleni projektu, schvaleni planu etapy
nebo planu realizace vyjimky, vydani Ad-hoc, rozhodnuti a schvaleni, ukonceni
projektu;

Kontrola etapy (Controlling a Stage): dany proces slouzi K pfidélovani prace a

monitorovani jejiho vykonavani, feSeni otevienych bodi a podavani zprav o
pokroku Projektovému vyboru. V ramci daného procesu jsou definovany aktivity,
jako jsou naptiklad schvéleni baliku prace a jeho ptfezkoumdéni, zachyceni a
vyhodnoceni rizik a problémt, prozkoumani a informovani o stavu etapy, piijeti
napravného opatfeni, eskalace problému a rizik a pfijeti dokoncenych balikil prace;

Rizeni dodani produktu (Managing Product Delivery): t¢elem daného procesu je

propojeni mezi manazerem projektu a tymovym manazerem, jelikoZ béhem prace
na tkolu miiZe nastat potfeba podani zpravy o postupu prace a je nutna specifikace
pozadavkll na akceptaci vykonané¢ho Ukolu. Mezi aktivity obsazené v daném

procesu patii akceptace, realizace a dodani baliku prace;

Rizeni ptechodu mezi etapami (Managing a Stage Boundary): dany proces slouZi

k zajisténi potfebné informace pro projektovy vybor, za ucelem rozhodovani o
pokroku v projektu a potvrzeni neustalé opodstatnénosti projektu. Mezi aktivity
obsazené v daném procesu patii napiiklad napldnovani nasledujici etapy,
aktualizovani projektového planu a obchodniho ptfipadu, informovani o ukonceni

etapy a vytvofeni planu realizace vyjimky;
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e Ukonceni projektu (Closing a project): ucelem daného procesu je, ze manazer

.....

dokumentaci projektu jsou dosazené. Sklada se z dil¢ich aktivit, mezi které patii
piiprava planovaného a ptfedcasného ukonceni, odevzdani produkti, vyhodnoceni
projektu a doporuceni ukonceni projektu.
3.2.3 Vybrana dokumentace

Z veskeré dokumentace, kterou uvadi mezinarodni metodika PRINCE2, bylo vybrano

pét zakladnich dokumentd, které by mély byt ptitomny na kazdém projektu. Jedna se o:

e Denik projektového manazera (Daily Log) — slouzi k zaznamu aktivit a dalezitych

udalosti, které nejsou zachyceny v jiné projektové dokumentaci. Ve fazi zahajeni
projektu se také muze pouzivat pro zaznam rizik a problému do té doby, nez bude
vytvofen Registr rizik a Registr otevienych bodu. (Bentley, 2010, s. 227);

e Registr otevienych boda (Issue Register) — pouziva se k zachyceni a spravovéni

informace o vSech otazkach, které jsou formalné tizené. Registr otevienych bodu
by mél byt pravidelné monitorovan projektovym manazerem. (TSO, 2009, s. 246);

e Ziznam o konfiguraéni polozce (Configuration Item Record) — pouziva se k

poskytnuti zdznamu takovych informaci, jako je historie, postaveni a varianty
kazdé polozky konfigurace a k zachyceni dilezitych vztahti mezi nimi. (TSO, 20009,
s. 240);

e Reqistr kvality (Quality Reqister) — slouzi ke shrnuti vSech kontrol a test kvality,

které¢ jsou planované/probéhly a poskytuje informace pro Zpravu o ziskanych

poznatcich a pro Zpravu o ukonéeni etapy. (Bentley, 2010, s. 263);

e Registr rizik (Risk Register) — poskytuje zaznam o identifikovanych rizicich
tykajicich se projektu, vcetné jejich stavu a historie. Pouziva se k zachyceni a
spravovani informace o vSech zjisténych hrozbach a pfilezitostech souvisejicich

s projektem. (TSO, 2009, s. 260).
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4 Prakticka ¢ast prace

4.1 Popis vybrané organizace
4.1.1 Historie a soutasnost AZD PRAHA s.r.o.

Prakticka ¢ast dané prace je zpracovana na zakladé spoluprace se spole¢nosti AZD

PRAHA s.r.0. Pro obecné predstaveni této firmy jsou uvedeny nasledujici obchodni tidaje:
Nazev: AZD PRAHA s.1.0
Sidlo: Zirovnicka 2/3146, PSC 106 17, Praha 10

Identifika¢ni ¢islo: 480 29 483

Pravni forma: Spole¢nost s ruéenim omezenym. (AZD PRAHA s.r.0., 2015)

AZD PRAHA s.1.0. je vyznamnym ¢eskym vyrobcem a dodavatelem telekomunikaéni,
zabezpecdovaci, automatizaéni a informacni techniky, pfedevs§im se zaméfenim na oblast
zelezni¢ni a silniéni dopravy. Diky své dlouholeté tradici a neustdlému technickému
zdokonalovani, AZD PRAHA s.r.0. ma vedouci postaveni ve svém oboru. V soucasné
dobé AZD PRAHA s.r.0. zaméstnava cca 1800 pracovnikil. Zahajeni ¢innosti spolecnosti
souvisi s povaleénou rekonstrukci a modernizaci Zelezni¢ni dopravy v Ceské republice.

Piivodem dneini AZD PRAHA s.r.0. jsou ti1 nasledujici instituce:

e (CSD Vyroba sdélovacich a zabezpeCovacich zatizeni
e (SD Stavba a montaz sdélovacich a zabezpecovacich zatizeni

e (CSD Ustiedni zasobovaci sklad.

V roce 1954 vznikly tii vySe popsané firmy a z toho divodu je tento rok povazovan i
za vznik spoletnosti AZD PRAHA. (AZD PRAHA s.r.0., 2015) Postupné byly tyto
organizace slouc¢eny do jediného podniku se sidlem v Praze a kazdy montazni zadvod mél
ziizenou projekeni kancelar. V Sedesatych letech byl prazsky zavod rozdélen na vyrobni a
montazni zdvod Praha a podnikové feditelstvi. Déle nasledovala sedmdesata 1éta a spolu
s nimi i nebyvaly profesni rozvoj spole¢nosti. Prazsky montazni zavod dostava zakazku od
mad’arskych zZeleznic na moznost dodavky mistnich, sitovych a dalkovych kabelizaci na

svych hlavnich tratich. V roce 1974 se uskute¢nila nebyvala akce nejenom pro AZD, ale i

22



pro cely stat: doslo ke zprovoznéni prvni trasy prazského metra (trasa C), kde dana
spole¢nost hrala jednu z klicovych roli. V kvétnu 1978 roku dochazi ke zméné organizacni
struktury spolecnosti, nadale se generalni feditelstvi ¢leni na: Utvary generalniho feditele,
usek technicky, usek vyrobni, Gsek kadrovy a personalni, usek obchodni a montazni a
tisek ekonomicky. V osmdesatych letech AZD pokraduje v rozvoji mezinarodnich
projektt a GiCastni se na spole¢nych projektech s NDR a Irdkem. Dale je nutné uvést, ze
AZD rozsifuje svoji produkei k dal§im druhiim doprav, od silniéni po vodni a leteckou.
Dale nasleduji devadesata 1éta a zaroven S nimi se méni organiza¢ni struktura spole¢nosti.
Od roku 1993 firma prechazi do soukromého vlastnictvi a nese nazev AZD PRAHA s.r.0.
Nejvyssim organem spolecnosti se stava valnd hromada. V nasledujicim roce bylo
rozhodnuto o vydavani podnikového Easopisu s ndzvem ,,Reportér AZD%, ktery existuje i
v soucasné dob&. Co se tyka profesniho zdokonalovani, AZD PRAHA pokracuje V rozvoji
mezinarodniho obchodu, usiluje o prosazovani své produkce ve tietich zemich a G¢astni se
spousty vyznamnych projektd, jak v Ceské republice, tak i v zahrani¢i. (AZD PRAHA
s.r.0., 2015)

Hlavnim pfedmétem podnikani AZD jsou:

e Zelezniéni doprava

e Provoz metra a zdvodova doprava

e Oblast informaénich, telekomunika¢nich a radiovych systému

e Silni¢ni, signaliza¢ni a parkovi$tni systémy

e Nove¢ telefonni a rozhlasové systémy pro fizeni Zzelezni¢ni dopravy a pro

informovani cestujicich. (AZD PRAHA s.r.0., 2015)

Vedouci postaveni ve svém oboru AZD neustale potvrzuje novymi projekty a
spolupraci s vyznamnymi klienty jako jsou naptiklad Ceské drahy a.s., Dopravni podnik
Praha a.s., Metrostav, magistraty a méstské ifady mést a obci CR a fada dal§ich. AZD se
podilelo na spousté¢ vyznamnych projekti a jako nékteré z nich mohou byt uvedeny
naptiklad zavedeni systému automatického vedeni metra na trase “A*“ prazského metra,
instalace silni¢niho signaliza¢niho zatizeni pro Fizeni kiizovatek po celé CR, modernizace
zelezni¢nich koridorti a fada dalSich. Jak je vidét z vySe uvedeného popisu, diky své

dlouholeté tradici, spolupraci s vyznamnymi klienty a neustalému technickému pokroku,
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spolenost AZD PRAHA s.r.0. méa vedouci postaveni ve svém oboru. (AZD PRAHA s.r.o0.,
2015)

4.1.2 Organizaéni struktura AZD PRAHA s.r.0.

Z pohledu organizacni struktury lze konstatovat, ze spolecnost je v dneSni dobé

tvofena deseti organiza¢nimi jednotkami, které zajist'uji veskerou ¢innost firmy, jsou to:

e Reditelstvi spolecnosti;

e Divize Automatizace silnicni techniky Brno;

e Divize servisu sdélovaci a zabezpecovaci techniky;
e Divize Teleinformatika;

e Montazni zavod Kolin;

e Montazni zavod Olomouc;

e Vyrobni zdvod Brno;

e Vyrobni zdvod Olomouc;

e Zasobovaci a odbytovy zavod Olomouc;

e Zavod Technika. (AZD PRAHA s.r.0., 2015)

Obchodni ¢innost AZD PRAHA s.r.0. tvoii vyznamnou souéast aktivit spolenosti.
V soudasné dob& AZD PRAHA s.r.0. aktivné spolupracuje s riiznymi destinacemi, mezi
které patii naptiklad Bélorusko, Litva, Srbsko, Cerna Hora, USA, Turecko, Indie, Recko,
Makedonie, Bosna i Hercegovina, Malajsie. Nov¢ se spole¢nost pokousi navazat obchodni

vztah s Chorvatskem a Rumunskem.
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Obrézek 4: Organizacni schéma

GNR

Zavod
Technika
DSE
Majetkova Technicky Montazni Obchodni Zahrani¢ni Finanéni Silni¢ni
ucast usek a vyrobni usek marketing tsek telematika
usek a obchod
VZ Brno MZ Kolin
VZ Olomouc MZ Olomouc
Z0Z Olomouc Divize
Teleinformatika

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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4.1.3 Stav projektového Fizeni ve vybrané firmé

Ve spolecnosti AZD PRAHA s.r.o. probiha realizace viech zakazek formou
projektt. Jelikoz tato prace je zaméfend predevSim na projekt dodani zafizeni do
Béloruska, popis soucasného stavu projektového fizeni ve spolecnosti bude proveden
hlavn¢ v souvislosti se zahrani¢nimi zakazkami. V okamziku, kdy spole¢nost vyhraje
uréitou soutéz (tendr), se dany projekt zafazuje do portfolia spole¢nosti. Podle smérnice
realizace fizeni zahrani¢nich zakazek (Zatecky, 2008, s. 4) feditel odboru zahrani¢niho
marketingu a obchodu rozhodne, kdo bude nositelem projektu, a které subjekty se podili
na jeho realizaci (bud’ montazni zavod uréeny po dohod¢ s montaznim a vyrobnim
feditelem, dcefind spolecnost, externi firma nebo kombinace ptedchozich). Na vykladu
stavby (jednani k pfedani a vykladu zakazky) je jmenovan manazer projektu, ktery nese
odpovédnost za celkovou realizaci projektu (tzn. od podpisu kontraktu do kone¢ného
splnéni kontraktu), a realizani tym, ktery se sklad4d z osob, které jsou odpovédné za
jednotlivé oblasti feSeni projektu. Je provedeno seznameni Ucastnikli S divérnymi tdaji o

zakézce a S Upravami cen projektovych praci.
Interni smérnice projektového rizeni

Proces fizeni projektii ve spole¢nosti AZD PRAHA s.r.0. probiha podle smérnice
“Rizeni realizace zahraniénich zakazek”, ktera byla sestavena feditelem zahraniéniho
marketingu a obchodu a schvalena generalnim feditelem spolec¢nosti. Sklada se z osmi
Casti: ucel; definice, pojmy a zkratky; fizeni realizace zahrani¢nich zakazek (vyklad
stavby, manazer projektu, realizacni tym, odpovédnosti OJ pfi realizaci zahrani¢nich
zakazek, odpovédnost za dcefiné spolecnosti a formalni ukonceni zahrani¢ni zakazky);
z4dznamy, odpovédnosti a pravomoci; souvisejici normy a ptredpisy; prechodnd a zruSovaci
ustanoveni a rozsah platnosti. Dale bude detailné rozebrana &ast “Rizeni realizace
zahrani¢nich zakazek”, kterd poskytuje nezbytné udaje o postupech a odpové&dnostech

Vv pribéhu fizeni projektu ve firmé.
ManaZer projektu

Na zakladé doporuceni feditele odboru zahrani¢niho marketingu a obchodu je
generdlnim feditelem jmenovan manazer projektu, ktery nese odpovédnost za realizaci

urc¢itého obchodniho piipadu (od podpisu kontraktu do jeho kone¢ného splnéni). Po dobu
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realizace zakdzky, je projektovy manazer soucasti utvaru inZenyringu zahrani¢nich

zakazek, ktery sleduje pribéh realizace a ekonomickou stranku projektu.

Jak vyplyva z vySe popsaného textu, projektovy manazer je zodpovédny za zakazku
piedanou zahrani¢nim marketingem a obchodem ve vykladu stavby. Sleduje celkovy
prubéh projektu, dodrzeni vSech kontrolnich terminii a podminek uvedenych ve smlouveé o
dilo. Detailné¢ je mozné popsat odpovédnosti projektového manazera nasledujicim

zpusobem:

e Uspésna realizace zakazky v souladu s pozadavky zakaznika;

e Dodrzovani stanovenych termind a rozpoctu v souladu se smlouvou o dilo s
finalnim zakaznikem;

e Koordinace a fizeni realizaéniho tymu (jmenovaného pii vykladu stavby);

e Jednani se subdodavateli, investorem a piipadné dcefinymi firmami,

e Pravidelné svolavani kontrolnich schiizek realiza¢niho tymu;

e Pravidelné¢ informovani vedouciho useku inzenyring zahrani¢nich zakazek a
teditele odboru zahrani¢niho marketing a obchodu o priibéhu projektu. (Zatecky,
2008, s. 6)

Realizacni tym
Realiza¢ni tym je jmenovan v ramci vykladu stavby a sklada se z:

e ManaZera projektu, feditele dcefiné spoleCnosti nebo feditele jiného subjektu
urc¢eného k realizaci zakazky;

e Zastupce zavodu Technika, jmenovany feditelem zavodu Technika;

e Zastupce zasobovaciho a odbytového zavodu, jmenovany feditelem ZOZ;

e Zastupce montdzniho a vyrobniho useku, jmenovany montdZnim a vyrobnim
reditelem;

e Zastupce zahrani¢niho marketingu a obchodu, jmenovany feditelem odboru

zahraniéniho marketing a obchodu. (Zatecky, 2008, s. 6)

Vyse uvedeny realizacni tym je urcitym ,,standardem®, ktery vSak mutize byt rozsiren
manazerem projektu o dalsi Cleny dle potfeby. Pfi sestaveni realizatniho tymu je nutné

soustiedit pozornost na to, aby méli jmenovani pracovnici zkuSenosti v daném teritoriu,
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jelikoz se jednd o zahrani¢ni zakazky, které mohou byt slozitéjsi na realizaci kvili

jazykové bariéte, rizné mentalité zakaznika a dodavatele, mistnimi zvyklostmi a tak dale.

Clenové realiza¢niho tymu by méli plnit tkoly stanovené projektovym manaZerem
v€as a v plném rozsahu Vv ramci své organiza¢ni jednotky. Na kontrolnich jednanich
svolavanych manazerem projektu by mél kazdy ¢len realiza¢niho tymu podavat informace
o prubchu stanovenych ukoll. Také c¢lenové realizacniho tymu maji pravo na jednani
s investorem, subdodavateli, popiipadé jinymi subjekty, ale pouze na zakladé souhlasu

manazera projektu.
Projektova dokumentace

V ramci procest pripravy a zahajeni projektu, je vytvoirend fada projektovych
dokumenti, které jsou vyuzivanyv pribéhu realizace projektu. Mezi zdkladni projektové

dokumenty pouzivané v AZD PRAHA s.1.0. patii:

e harmonogram projektu;

e smlouva na dodavku;

e protokoly o pfevzeti zafizeni,

e protokoly o uvedeni zatizeni do provozu,

e finan¢ni rdmec projektu.
Probihajici projekty

AZD PRAHA s.r.0. je usp&$nou spolecnosti ve svém oboru, kterd uz po dlouhou
dobu ptisobi nejen v Ceské republice, ale i daleko v zahraniéi. Jak uz bylo uvedeno, AZD
se podilela na spousté¢ vyznamnych projekti a stale pokracuje ve svém pokroku a
zdokonalovani diky novym zakazkam. Dana spolecnost je dodavatelem telekomunikaéniho
a zabezpecovaciho zafizeni pro fadu zahrani¢nich zakazniki a v soucasné dobé probiha

préace na nasledujicich projektech (udaje byly zjiStény neformalnim dotazovanim):

Bélorusko: Osipoviéi — Zlobin, Uzel Zlobin, Zlobin-Gomel;
Turecko: Tekirdag-Muratli, Ankara Depo, Samsun-Kalin;
Makedonie: Kumanovo-Beljakovce;

Srbsko: Bélehrad-Centar;

Bosna a Hercegovina: Banja Luka-Doboj.
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4.2 Srovnani Fizeni projekti ve firmé s metodikou PRINCE2

V dané kapitole bude provedeno srovnani interni metodiky fizeni projekti AZD
PRAHA s.r.o. s metodikou PRINCE2. Srovnani bude provedeno na zaklad¢ sedmi témat
projektu, které definuje mezinarodni standard PRINCE2 (Bentley, 2010). Je vychazeno
Z knihy ,,The Essence of the Project Management Method”, kterda je interpretaci
mezinarodniho standardu PRINCE2. Témata ve firmé budou s metodikou PRINCE2
posuzovany z hlediska podobnosti na stupnici: zanedbatelna (1 bod) — mala (2 body) —
Castecna (3 body) — velka (4 body) — aplna (5 bodit). Dale také budou na zakladé vysledku

pozorovani uvedeny nedostatky v jednotlivych tématech.

Tabulka 1: Obchodni piipad

Ndzev oblasti

AZD PRAHA s.r.0 PRINCE2
Obchodni ,,Posouzeni proveditelnosti Reasons
pripad zakazky*

Business options

Expected benefits

Cost and Timescale

Posouzeni investic Investment Appraisal

Hodnoceni Evaluation

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Vinterni smérnici vybrané firmy nejsou duavedy popsany, ale feditelem
zahrani¢niho marketingu a obchodu jsou pfipraveny podklady pro rozhodnuti vedeni
spolecnosti a k posouzeni realizace konkrétniho projektu. Dany dokument ma nazev
,Posouzeni proveditelnosti zakdzky*, posuzuje technickou, obchodni a ekonomickou
stranku projektu, je predstaven na poradé managementu a hraje klicovou roli pfi
rozhodovani managementu spole¢nosti ohledné moznosti realizace projektu. Pti zkoumani
moznych alternativ ve vybrané firmé se vzdy posuzuje konkurence a perspektiva rozvoje
na daném zahraniénim trhu. Dale jsou V posouzeni proveditelnosti zakazky popsané

prinosy realizace daného projektu, naptiklad profitabilita v zahranici, dal$i obchodni
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rozvoj v dané zemi, absence zavislosti pouze na tuzemském trhu atd., jsou odhadnuty
naklady a ¢asovy harmonogram a zaroven S tim Se posuzuje schopnost zajisténi daného
produktu z technického, ekonomického a casového hlediska. Vedenim firmy probiha
posouzeni investic a nasledné hodnoceni. Vysledky daného hodnoceni se mohou stat

divodem pro zmény v projektu.

Podobnost s PRINCE2: velka (4/5).
Nedostatky: Sponzor projektu neni odpovédny za tvorbu Obchodniho piipadu ani za revizi

pfinosu v prubéhu projektu.

Tabulka 2: Organizace

Ndzev oblasti

AZD PRAHA s.1.0 PRINCE?2
Organizace Generalni feditel Corporate/Programme
Management
Ridici vybor Project Board
Sponzor projektu Executive
Hlavni uZivatel Senior User

Hlavni dodavatel ( AZD PRAHA
S.r.0.)

Senior Supplier

Projektovy manazer

Project Manager

Tymovy manazer

Team Manager

- neni definovdno -

Project Assurance

Podpora projektu

Project Support

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Z pohledu organiza¢ni struktury fizeni projektt v podniku, definuje metodika
PRINCE2 urcité role v projektu, z kterych by vétsina skutecné méla existovat ve firmé,
jejiz cilem je uspésné fizeni projektti. Nékteré trovné fizeni mohou, ale nemusi existovat,
v zavislosti na velikosti, slozitosti a dalSich faktorech projekti. NejvyS$im stupném

managementu Ve spole¢nosti AZD PRAHA s.r.0. je generalni Feditel spole¢nosti v ¢ele

30



s jednateli a dozor¢i radou, do jehoz povinnosti patii jmenovani projektového manazera,
kterému udé€luje plnou moc, na zakladé které je manazer projektu opravnén jednat jménem

AZD PRAHA s.1.0., ve stanoveném rozsahu.

Déle nasleduje Fidici vybor, ktery je béhem projektu svolavan operativné a sklada
se ve veétsSing projektt z feditele logistického zavodu, feditele vyrobniho a montdzniho
useku, manazeru projektu a vedouciho inzenyringu zahrani¢nich zakazek. Je vSak nutno
podotknout, Ze to neplati vzdy a struktura fidiciho vyboru se upravuje podle potieb daného
konkrétniho projektu.

Dalsi roli v projektu podle metodiky PRINCE2 ma sponzor projektu. Pro kazdy
projekt, ktery ma na starosti AZD PRAHA s.r.0., existuji rtizné zptisoby financovani a na
kazdém z projektd sponzor plni rizné funkce, Vv zavislosti na dohodé¢ mezi hlavnim
uzivatelem a hlavnim dodavatelem. Pokud je jako piiklad uveden projekt dodani zafizeni a
jeho instalace do Béloruska pro stavbu Zlobin— Gomel, roli sponzora plni ASB Leasing,
ktery poskytuje finan¢ni zdroje, potiebné pro realizaci projektu. Je v8ak nutno podotknout,
ze vdané firm& sponzor projektu nema rozhodujici slovo, nevlastni obchodni ptipad a
neschvaluje plan projektu. Je odpovédny pouze za piidélovani finanénich zdroji v souladu

se smluvnimi ustanovenimi.

Co se tyce role hlavniho uZivatele tak ve vétsing projektl, které realizuje AZD
PRAHA s.r.0., je hlavnim uzivatelem projektu zeleznice v jednotlivé zemi, ktera ve svych
pozadavcich definuje podminky pro funkénost doddvaného zafizeni. Z toho vyplyva, Ze
roli hlavniho dodavatele plni AZD PRAHA s.r.o., ktera nese veikerou odpovédnost za

kvalitu dodaného produktu.

Dalsi nezbytnou roli hraje projektovy manaZer. Podle metodiky PRINCE2
obvykle manaZer projektu pochazi ze strany zakaznika, zatimco ve vybrané firmé manazer
projektu pochazi ze strany dodavatele (AZD PRAHA s.r.0), pokud se ob& strany
nedomluvily jinak. Projektovy manaZer je jmenovan na vykladu stavby generalnim
feditelem. Ma na starosti kazdodenni realizaci projektu od podepsani kontraktu, az do jeho
kone¢ného splnéni, dodrzeni terminu a dodani produktu v potiebné kvantité a kvalité. Jako
nepovinnou roli PRINCE2 definuje pozici tymového manaZera. AZD PRAHA s.r.0. ve

vétsing€ svych projektl pouziva roli tymovych manazert, kteti jsou odpovédni za vyplnéni
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jednotlivych balikdi prace a reportuji manazerovi projektu o pribéhu prace, moznych
problémech apod. V pfipadé¢ vybrané firmy vétSinou se jedna o velké, technické a
organizacné narocné projekty a z toho vyplyva i potieba pfitomnosti tymového manazera,

ktery ma piislusné odborné védomosti pro pfipravu produktu.

Dalsi roli v organizacni struktufe projektu je z pohledu mezinarodni metodiky
PRINCE2 podpora projektu. V piipadé organizaéni struktury projekti v AZD PRAHA
S.r.0., roli podpory projektu miize v zavislosti na konkrétni situaci vykonéavat obchodni
manazer, ktery sestavuje vSechny potfebné podklady pro projektového manazera,
obsahujici dilezité informace, tykajici se splnéni obchodniho ptipadu daného projektu,
nebo se také muize jednat o podporu technickou, kterou zajistuje zavod Technika, ktery je
odpovédny za technicka feseni, nebo podporu projektu mize zajiStovat i hlavni uzivatel,

napiiklad v ptipadé testovani zatizeni (viz obrazek 5).

Obriazek 5: Struktura organizace projektu v AZD PRAHA s.r.0.

Hlavni uzivatel I ‘ Sponzor \

‘ Projektovy dohled \

s=xssxeas Podpirné a kontrolni vazby mmmmm  Strana dodavatele

Vazby autority Emmmm  Strana zakaznika

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Z vyse uvedeného vyplyvaji znacné naroky na zadavaci dokumentaci projektu,
ktera obsahuje o¢ekavani Sponzora a o¢ekavani Hlavniho uzivatele. Divodem je to, ze role
Sponzora v AZD PRAHA s.r.o. neodpovida Executive podle metodiky PRINCE2, a tim
padem Sponzor ve vybrané firmé nepatii do fidiciho vyboru, nevlastni Obchodni pfipad,
neschvaluje plan projektu a nema rozhodujici slovo. V ptipadé role Hlavniho uzivatele je
mozné konstatovat, ze strana Hlavniho uzivatele neni pfedstavena ve firmé po celou dobu
realizace projektu. Tim padem je zadavaci dokumentace projektu sestavena
nejpodrobnéjsim zplsobem, za Gcelem moznosti realizace projektu bez stalého sledovani

ze strany Sponzora a Hlavniho uzivatele.

Podobnost s PRINCEZ2: ¢aste¢na (3/5).
Nedostatky: Neni definovan Project Assurance, Sponzor projektu neodpovida Executive,

strana Hlavniho uzivatele neni pfitomna béhem celé doby realizace projektu.

Tabulka 3: Kvalita (Jakost)

Ndzev oblasti AZD PRAHA 5.1.0 PRINCE?2

Kvalita Tender | Customer’s Quality Expectations

Acceptance Criteria

FAT a SAT testy | The Quality Management Strategy

- neni definovadno - Stage Quality Activities
Obchodné-technicka dokumentace Product Descriptions
Registr kvality (nepovinny) Quality Register

- neni definovadno - Quality File

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Proces fizeni kvality v AZD PRAHA sr.o probihd tim zptisobem, Ze pied
zahajenim projektu bude zakaznikem sestaven tender, ktery obsahuje detailni informace o
pozadované kvalit¢ a parametrech produktu a zaroven definuje méritelna Kkritéria pro

akceptaci poZzadovaného vyrobku. Kazda zakazka, kterou ziska AZD PRAHA, se vzdy
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fidi podle norem, které jsou definovany zakaznikem. MiiZze vSak nastat situace, ze pokud
zakazka na urité zatizeni pochazi ze zahrani¢i, probéhne tprava zafizeni tak, aby
splnovalo pozadované normy, které budou pouzity béhem vyvoje a testovani produktu a
mohou byt kombinaci podnikovych norem (AZD PRAHA s.r.0), ¢eskych statnich norem,
evropskych a zakaznickych norem a piredpist, a kazda zakazka musi byt v souladu s ISO
9000 a 14001. Dodéavané zatizeni vSak musi vzdy splitovat podminky definovanych norem
a standardli. Co se tyka testovani produktu, tak vyrobené zafizeni musi vzdy projit tak
zvanym FAT testem (Factory Acceptance Test), kdy do vyrobnich zavoda pfijede
technickd komise zdkaznika a ovéfi si, zda vyrobené zafizeni funguje na zaklad€ norem,
predpist a stanovenych pozadavku. V ptipadé, Ze u testovaného zatizeni nejsou shledany
zadné odchylky, o ¢emz je vyhotoven pisemny protokol, nasleduje expedice na misto
ureni a jeho instalace. Po instalaci zafizeni probihaji SAT testy (Side Acceptance Test),
které predstavuji kompletni pfezkouseni zatizeni s komisi, a pokud jsou SAT testy Gspésné
a jsou splnény vSechny podminky funk¢nosti zafizeni, nasleduje jeho aktivace a uvedeni

do trvalého provozu.

Ve vybrané spolec¢nosti probiha kontrola kvality v ramci jednotlivych etap podle
smérnice pro kvalitu vyroby a na zdkladé technologickych postupii pro montaz a servis. Za
vykonani jednotlivych balikli prace nese odpovédnost tymovy manazer, ktery predava
informace o prubéhu dané etapy manazerovi projektu. Ke kazdému produktu vytvorenému
v ramci dané etapy je dodana obchodné-technicka dokumentace, ktera obsahuje detailni

popis zatfizeni, ndvod na istalaci, technicky popis, ndvod na montaz a navod na udrZbu.

Z pohledu PRINCE2 mezi nejpodstatnéjsi dokumenty v ramci fizeni kvality patii
registr kvality, a soubor kvality. Na rozdil od uvedené metodiky, ve firmé AZD PRAHA
S.r.o. se zaznamy o kvalit¢ provadi ve volné formé&, plany na testovani jednotlivych
produktl nejsou soucasti souboru kvality, ale zkuSebnich pfedpisii a registr kvality nema
pfesné stanovenou formu a vVytvaii se po dohodé mezi tymovym a projektovym manazerem

a neni soucasti souboru kvality.

Podobnost s PRINCEZ2: ¢aste¢na (3/5).
Nedostatky: Nejsou definovany Stage Quality Activities a Quality File. Registr kvality je

nepovinny a Vytvaii se dle dohody.
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Tabulka 4: Progres

Ndzev oblasti AZD PRAHA 5.1.0 PRINCE?2

Progres Rozdéleni ,,Harmonogramu Stages
stavby* na etapy
(Cdstecnd podobnost)

Zpravy o stavu etapy Highlight reports

Pfipustné odchylky Tolerance

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Ve vybrané firmé jsou projekty fizeny prostifednictvim rozdéleni na etapy. Vzdy
probihd hodnoceni jejich proveditelnosti, na zaklad¢ ¢ehoz budou piidéleny zdroje pro
realizaci dané etapy a stanovené terminy zahajeni a ukonéeni etapy. V priubéhu realizace
ur€ité etapy jsou svolavany kontrolni dny, kdy je sepsan zaznam problému na projektu a
moznych postupech jejich feseni a jsou stanoveny ukoly pro jednotlivé ¢leny realiza¢niho
tymu. Stejn¢ tak, jak definuje metodika PRINCE2, v pribchu realizace etapy, dostava
vedeni firmy od manaZera projektu zpravy o stavu etapy, ve formé stavebniho deniku,
tydennich reportti, nebo Vv jinak stanovené podobé, v zavislosti na dohod¢ mezi vedenim
spole¢nosti a manazerem projektu. Co se tyce toleranci v projektu, tak kazda etapa ma
vlastni interni rezervu, kterou definuje vedeni spolecnosti. V ptipad¢, ze by mohlo dojit
k piekroCeni rezerv (Casovych, kapacitnich atd.), musi byt vedeni firmy okamzité
informovano a probéhne nasledné piedlozeni navrhu feSeni krizové situace a schvaleni

planu realizace vyjimky.

Podobnost s PRINCEZ2: velka (4/5).
Nedostatky: na rozdil od Stages, Etapy v Harmonogramu stavby nejsou vytvoiené a

aktualizované postupné, ale jsou definovany na zacatku projektu.

Tabulka 5: Plany

Ny @Rl AZD PRAHA s.1.0 PRINCE2

Plany “Harmonogram Stavby” Project Plan
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- neni definovdno - Stage Plan

- neni definovdno - Team Plan

- neni definovdno - Exception Plan

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Ve vybrané firmé nejsou zvlast’ predstavené a rozpracované jednotlivé plany, které
definuje mezinarodni metodika PRINCE2. Existuje vsak dokument snazvem
,Harmonogram stavby®, ktery obsahuje celkovy plan projektu, a ktery je rozdélen na dil¢i
etapy (milniky). Plany etapy vSak nejsou vytvorené a aktualizované postupné v prib&hu
projektu, ale jesté pted jeho zahdjenim, coz neodpovida metodice PRINCE2, podle které
by plan kazdé etapy mél byt schvalen jak na zacatku, tak i na konci. ,,Harmonogram
stavby* je pfipraven manaZzerem projektu a schvalen podepsdnim smlouvy, jelikoz ve
veétsiné pripadl je harmonogram stavby ptfilohou smlouvy. Dany dokument obsahuje
jednotlivé milniky projektu, informace o produktech, které by mély byt vytvoifené,
zkusebni piredpisy (jak se ma testovat funkCnost zafizeni), technické popisy, piedpisy
udrzby a pod. Technologické postupy jsou obsahem tzv. OTD — Obchodné-technické
dokumentace.

Podobnost s PRINCE2: mala (2/5).
Nedostatky: Stage Plan a Team Plan jsou definovany ¢asteéné v ramci Harmonogramu,

Exception Plan neni definovan.

Tabulka 6: Riziko

N7 TR AZD PRAHA s.1.0 PRINCE2
Riziko - neni definovdno - Risk Register
Obecné posouzeni rizik na Risk Analysis
zacatku projektu v zdznamu
z porady vedeni.

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Kazdy projekt je v ur¢ité mife spojen s rizikem. Spravné evidence a fizeni rizik na
projektu je zakladem jeho dalsi Gsp&$nosti. Nelze Fict, e se ve spole¢nosti AZD PRAHA
s.r.o proces fizeni rizik uskute¢tiuje podle urCité metodiky. Ve vétSiné piipada je za
evidenci rizik zodpovédny manaZer projektu. Jsou evidovana a vyhodnocena pouze
mozZna ohroZeni a to jen pred zahajenim projektu. Vedeni spolecnosti je upozoriiovano
na mozna ohrozeni spojena srealizaci projektu a na zakladé porady managmentu
spole¢nosti se rozhodne, jak budou tato ohrozeni pfijimana, jak piipadnym rizikim
predchazet a jaka pfijmout opatieni pro projekt, aby byl uspés$né realizovan anebo, ze dany
projekt je pro spolecnost prili§ rizikovy a jeho realizace se nevyplati. Pokud v projektu
existuji oteviené body, které mohou vést k vyskytu dal$ich rizik, za jejich operativni fesSeni
je zodpovédny manazer projektu. Dokumenty spojené s fizenim rizik se nevytvaii a tim
padem ani neaktualizuji. Zaznam o rizicich provadi na zaklad¢ zkuSenosti projektovy

manazer ve volné formé.

Podobnost s PRINCE2: zanedbatelna (1/5).

Nedostatky: neni sestaven Risk Register, pouze obecny rozbor hrozeb.

Tabulka 7: Zména

N ity AZD PRAHA s.1.0 PRINCE2
Zména Zavod Technika, vedeni ZMO Change Authority
(Castecneé)
- neni definovadno - Change Budget

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Ve vybrané¢ firm¢ takzvand «zménovd komise» neni vytvofena. V piipade, ze
Vv priibéhu realizace projektu doslo k situaci, kde je nutno pijmout rozhodnuti o urcité
zméngé, ve vet§ing pripadi funkcei ,,zménové komise plni Zavod Technika (pokud se jedna
0 technickou zménu) nebo vedeni ZMO (V ptipadé nutnosti zmény ekonomické, zmény
v tymu atd). Je vSak nutno podotknout, ze ani Zavod Technika, ani vedeni ZMO, nevlastni
zmeénovy rozpocet. Financni prostiedky potiebné pro jakoukoliv zménu musi byt
schvaleny manazerem projektu, nebo vedenim spolecnosti (v zavislosti na zavaznosti

problému a objemu potiebnych pro zménu zdrojti). Technické a obchodni zmény projektu
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musi byt zasmluvnény (naptiklad dodatek smlouvy apod.) véetn¢ aktualizace provadéciho
rozpoétu. Ve firmé AZD PRAHA s.r.0 je kazdd zména produktu analyzovédna manaZerem
projektu spoleéné se specialistou v dané oblasti ze Zavodu Technika. VSechny zmény na
projektu mize schvalit projektovy manazer, za podminek, Ze dané zmény nepovedou ke
zméné produktu a nepotiebuji vynalozeni vétSiho mnoZzstvi financnich zdroja, nez je
povoleno v ramci toleranci na projektu. V opa¢ném ptipadé jakoukoliv zménu, ktera bude
potiebovat vynalozeni dalSich finan¢nich prostfedkli, zménu organizacéni struktury projektu
apod., musi schvalit vedeni ZMO respektive vedeni spole¢nosti v zavislosti na rozsahu
zmén projektu. V AZD PRAHA s.r.o tirovei zavaznosti zmény a Groveti, na jaké bude o
dané¢ zméné rozhodnuto, definuje vedeni ZMO. Pozadavek na zménu je definovan na
kontrolnim dni stavby, nebo na konkrétnim jednani ke zméné a nasledné je zména a jeji
feSeni posouzeno a projednéno s feSitelem (zadvod Technika) obchodnim usekem (ZMO) a
nasledné se zékaznikem. Po schvéaleni zmén je zména zaznamenana v projektové

dokumentaci. Novou dokumentaci, kde jsou zachyceny zmény, zajisti manazer projektu.

Podobnost s PRINCEZ2: ¢aste¢na (3/5).
Nedostatky: neni formaln¢ ustanovena zménova komise (vznika dle potieby), projekt nema

zmeénovy rozpocet.

4.3Zhodnoceni Fizeni projektii ve vybrané firmé

Tabulka 8: Zhodnoceni Fizeni projekti

OBLAST PODOBNOST NEDOSTATKY
(norm. celk. podobnost je
57,14 %)
Obchodni piipad Velka (4/5) Sponzor projektu neni odpovédny za

tvorbu Obchodniho ptipadu ani za
revizi pfinosu v prubéhu projektu.

Organizace Castecna (3/5) Project Assurance neni definovan,
Sponzor projektu se lisi od Executiv
jelikoz je odpovédny pouze za
pfidélovani financ¢nich zdroji, nemé
rozhodujici slovo, nevlastni obchodni
pfipad a neschvaluje plan projektu.
Strana Hlavniho uzivatele neni
predstavend na projektu béhem celé
doby jeho realizace.

Kvalita Caste¢na (3/5) Nejsou definovany Stage Quality
Activities, a Quality File. Registr
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kvality je nepovinny a vytvaii se dle
dohody. Podpora projektu ze strany
uzivatele supluje Projektovy dohled.

Progres Velka (4/5) Na rozdil od Stages, Etapy
v Harmonogramu  stavby  nejsou
vytvofené a aktualizované postupné,
ale jsou definovany na zacatku
projektu.

Plany Mala (2/5) Nejsou definovany Stage Plan, Team
Plan a Exception Plan. Kazda etapa
neni schvalovana jak na zacatku tak i

na konci.

Riziko Zanedbatelna (1/5) Neni sestaven Risk Register, pouze
obecna analyza rizik.

Zména Caste¢na (3/5) Zménova komise nevlastni zménovy

rozpocet a tim padem existence
zménové komise v podstaté nema
smysl, jelikoz neni schopna
ptidélovat zdroje potfebné pro zmény
Vv projektu.

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Na zékladé srovnani procesu fizeni projekti v AZD PRAHA s.r.0 a metodiky
PRINCE2, které je predstaveno v predchozi ¢asti dané bakalaiské prace, lze dospét k
zavéru, ze smérnice spolecnosti pro projektové fizeni je rozpracovéana spiSe z pohledu
pfitomnosti zkuSenosti dané firmy ve svém oboru, nez podle urcitého standardu pro fizeni
projektu. Je ziejmé, Ze urcit¢ dokumenty, na které by se z pohledu PRINCE2 jednotlivé
firmy mély spoléhat v procesu fizeni projektd nejsou ve vybrané firmé piitomné, nebo
nejsou rozpracovany postacujicim zpisobem. Napiiklad v pifipad€é oblasti obchodniho
pfipadu, je posouzeni proveditelnosti zakdzky v mnoha pfipadech zpracovano na zakladé¢
predchozi pracovni zkuSenosti v daném regionu a proto forma, ve které se posuzuje piinos
ur¢itého projektu pro firmu, je naprosto dostacujici. Z pohledu organizaéni struktury
projektu se da fict, z2 AZD PRAHA s.r.o0 celkové odpovidd normam definovanym
PRINCEZ2 s vyjimkou ptitomnosti projektového dohledu a ptitomnosti strany uzivatele po
celou dobu realizace projektu. Vétsina roli projektového dohledu je vykonana fidicim
vyborem, coZ podle mezinarodniho standardu PRINCE2 neni upln€ spravné a vSechny
aktivity tykajici se projektu by se mély monitorovat nezavisle, to znamena projektovym

dohledem. Také role sponzora se lidi od Executive v metodice PRINCE2: v AZD PRAHA
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s.r.o sponzor projektu odpovida pouze za piidélovani financnich zdroji. Nejméné
rozpracovanou oblasti projektu ve vybrané firmé jsou plany a rizika. Spravné planovani
etap souvisi nejen s tématem plant, ale i zmény, a proto by jednotlivé etapy projektu mély
byt schvaleny jak na zacatku, tak i na konci a mélo by dochazet k postupnému planovani
jednotlivych milniki projektu. Co se tyka tématu rizik, jak uz bylo vyse uvedeno, proces
fizeni rizik se ve vétSiné piipadi fesi operativné a nese za to odpovédnost manazer
projektu. Hlavnim divodem pro zlepseni v dané oblasti je to, Ze vzdy existuje moznost
vzniku rizik na projektu v pribéhu jeho realizace a je potieba rizika spravné evidovat a

vyhodnocovat z pohledu riznych ¢lenti tymu, nejen projektového manazera.

4.4Navrhy na zlepSeni

Naésledujici navrh na zlepSeni je zpracovan na zékladé castecné podobnosti fizeni
projektl ve vybrané firmé s metodikou PRINCE2. Z uvedenych nedostatkit byly vybrany
nejdulezitéjsi, které by mély byt ve firm¢é napraveny. Jednd se o oblast Fizeni rizik a
planovani etap. Ze zhodnoceni fizeni projekti ve vybrané firm¢ je zfejmé, ze tyto dve
dané oblasti nejméné odpovidaji mezindrodni metodice PRINCE2. Rizeni rizik ve vybrané
firmé¢ se fesi operativné a je odpoveédnosti manazera projektu a planovani etap se definuje
na zacatku projektu a tim padem nedochazi k postupnému schvalovani jednotlivych
milnikd projektu, coz pak muze vést k potizim v pfipad€ nutnosti zmén na projektu. Z toho
davodu bylo rozhodnuto o zpracovani navrhu na zlepSeni v oblasti fizeni rizik a planovani

etap.

4.4.1 Navrh procesu Fizeni rizik

Ve vybrané firm¢ probihd pouze obecnd identifikace a vyhodnoceni ohrozeni a to
jen pied zaCatkem projektu. Vedeni firmy je upozornéno na dané ohrozeni a na poradé
managementu je rozhodnuto o pfipadnych opatfenich proti rizikim. Podle mezinarodni
metodiky PRINCE2 (TSO, 2009), by fizeni rizik mélo spravné probihat v péti nize
popsanych krocich.
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Identifikace

Dany krok je zaméfen na identifikaci potencialniho rizika nebo pfilezitosti. Riziko
by mélo byt identifikovano z pohledu jeho pfticiny, udalosti a dopadu rizikové udalosti.
V daném kroku je nutné odlisit identifikaci hrozeb a prileZitosti. Hrozbou se rozumi
neurcita udalost, kterd by mohla mit negativni dopad na pozadované vysledky, zatimco
ptilezitost mize mit pfiznivy efekt. Pro identifikaci hrozeb nebo prilezitosti je velice
dobrym nastrojem pouziti mySlenkové mapy. Za pomoci mySlenkové mapy
z identifikovanych hrozeb/ptilezitosti lze odvodit jejich diisledky a priciny (viz obrazek 6).

Vysledkem kroku identifikace je popis rizika v podob¢ scenare.
Ohodnoceni

Po identifikaci rizika by mélo nésledovat jeho ohodnoceni. Dany krok souvisi
s odhadem pravdépodobnosti vyskytu rizika a jeho dopadu na projekt. Jen az po
identifikaci vlivu vSech objevenych rizik probiha jejich vyhodnoceni a posouzeni
proveditelnosti projektu z hlediska pfedem definovanych ptipustnych toleranci. Hodnota
rizika=vyskyt (pravdépodobnost %)*dopad (Euro). Dale nasleduje vyhodnoceni, které
je zaméteno na shromdzdéni informaci o vSech rizicich, posuzuje se jejich celkovy vliv na
projekt a umoziuje porovnani s pfedem definovanymi tolerancemi na projektu. Zjisténé

informace obsahuje Registr rizik, jehoz mozné podoba je uvedena nize.

Tabulka 9: Registr rizik

ID a Scenai | Hodnoceni rizik Preventivni opatfeni Korektivni
nazev opatfeni
Vyskyt | Dopad | Ocekavana | Strategie | Snizeni | SniZzeni | Rezervy
hodnota vyskytu | dopadu

Riziko

¢. 1

Riziko

¢.2

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Obrazek 6: Myslenkova mapa

Vicenaklady
spojené
s prekladkou
piekopnutého
kabelu
Odpovédna
osoba: Ing..
Jifi Novak
Cinnost:vykopové Pti vykopovych
prace pfi trati pracich je
prekopnut kabel
Vyskyt: 15% /
Dopad:
1000
EURO Prevence: dohled
vedouciho
pracovnika

Nutnost odzkouSeni

(pfeprojektovani)
Zpozdéni termini
projektu
Nahrada komponent
. ro vyrobu zarizeni
Uprava vyrobni provy
Hledani odpovédné dokumentace
osoby za zvySeni
naklada
L Dopad:
Odpovédna Cinnost:prezkouseni Vyskyt: 2% 6000
osoba: Ing.. Vlastnosti nahradnich EURO
Nefunk&nost Jakub Dvoiak komponent
SW a nasledné
viceprace

Nedostate¢né zadani a
specifikace funkei pro
tvorbu SW

Prevence:

/\ - kontrola
Odpovédna pad: zadani pro

tvorbu SW

Vyskyt: 20% 4000

IO(SIZ?:: Ing. Cinnost:specifikace EURO vedoucim
. funkcénosti SW .
Novotna pracovnikem

Prevence:
komunikace

s dodavateli o
chystanych
zménach vyrobkl
a jejich
kompatibilité

(Zdroj: vlastni zpracovani)

42



Planovani

Dalsim krokem v procesu fizeni rizik je planovani. M¢lo by se uvazovat o
takzvané strategii vii¢i moznym rizikim. Zda dané riziko bude akceptovano, nebo pokud
se spole¢nost rozhodne, Zze neni schopna dané riziko piijmout, bude rozhodnuto o
vyvarovani se tomuto riziku, pokud je to mozno, nebo je nutné uvazovat o nahradnim
feSeni v ptipad¢, ze nastane rizikova situace. Pro urceni vhodné strategie je také potieba

rozliSovat hrozby a pftilezitosti (viz tabulka 9).

Tabulka 10: Odpovédi na ohroZeni a prileZitosti

Odpovédi na hrozby Odpovédi na prileZitosti
Vyvarovat se (udélat zménu v projektu) Vyuzit (zajisténi budouci ptileZitosti)

Zredukovat (snizeni
pravdépodobnosti/dopadu)

Néhradni feSeni (pfiprava aktivit pro snizeni
dopadu v ptipadé, Ze se riziko objevi)

Rozsifit (dopad/pravdépodobnost)

Pfinést (snizeni finan¢niho dopadu)

Sdilet (dohoda zakaznika a dodavatele podilet se na ziscich nebo ztratach)

Akceptovat (rozhodnuti nerealizovat Odmitnout (rozhodnuti nechopit se
aktivitu ohledné rizika) prileZitosti)

Zdroj: vlastni zpracovani dle (Bentley, 2010, s. 79-81)
Realizace

Po fazi planovani nasleduje realizace, ktera zajistuje ze planovana strategie vuci
riziku je realizovana a jeji efektivnost je kontrolovana osobou odpovédnou za prib¢h

opatieni proti danému riziku.
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Komunikace

Pro spravné fizeni rizik béhem celé doby realizace projektu je nutné zajiSténi
odpovidajici komunikace. Kazdy ¢len tymu by mél byt informovan o stavu daného rizika
a to prostiednictvim zprav o ukonleni etapy, zprav o stavu baliku prace atd. Pro ucely
uchovani a aktualizovani informace o mozZnych rizicich je hodné pouzivan Registr rizik.
Vzdy, kdyzZ se vypracovava novy plan (napiiklad pii zhodnoceni ukoncené etapy), méla by
se zkontrolovat nova rizika a tim padem by se registr rizik mél aktualizovat. (Bentley,
2010, s. 269)

4.4.2 Navrh Fizeni plani
Zajisténi vyroby v useku Zlobin — Gomel vychazi z nasledujiciho harmonogramu:

Tabulka 11: Harmonogram uiseku Zlobin — Gomel

P.¢. | Nazev Cinnosti Zacatek Konec | Poznamky
1 Podpis smlouvy na dodavku a | 2.2015 3.2015
objednani vyroby
2 Jednani s vedenim Béloruské | 2.2015 3.2015
zeleznice o realizaci dodéavek a
platbach
3 Reseni uvérovych smluv mezi | 3.2015 4-5.
CSOB, Bélorusbank, AZD a 2015
BZD
4 Zpracovani  podkladii  pro | 5.2015 6.2015
objednavku
5 Objednavka a ziskani | 6.2015 7.2015
materidli pro vyrobu
6 Vyroba zafizeni 2. polovina | 8.2015 | Dle volnych vyrobnich
7.2015 kapacit trvani vyroby 1
nebo 2 mésice
7 Dodéavka do Béloruska 9.2015 9.2015 | 1.etapa
10.2015 10.2015 | 2. etapa

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Dle mezinarodniho standardu PRINCE2, by po schvaleni hramonogramu mélo
probihat sestaveni planu etapy a planu realizace vyjimKy. Jednotlivé faze uvedené
v harmonogramu by se mély rozdé€lovat na etapy. Naptiklad faze ,,Zpracovani podkladt

pro objednavku se sklada z nasledujicich milnik:
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1 Zpracovani rozpoctu,

2 Zpracovani materidlové objednavky;

3 Odesilani podklad na Zasobovaci a odbytovy zavod Olomouc;
4

Objednavka vyroby zatizeni.

Pro kazdou z vyse uvedenych etap by se méla sestavovat projektova dokumentace
(Stage Plan), kde by bylo uvedeno, kdo nese odpovédnost za jeji realizaci, kdo danou etapu
schvaluje a kontroluje. Rozdé¢leni na jednotlivé etapy je velmi vyznamnym krokem z toho
divodu, ze kazda etapa by méla byt definovana procesem ptipravy, schvaleni, kontroly a
uzavieni. Odpovédnost za realizaci kazdého z uvedenych procesii by méla byt pridélena
ur€ité osob¢. Pokud by v ramci jednotlivé etapy doslo k jakékoliv zméné, plan etapy by se
mél zastavit a mélo by dojit k pokracovani realizace projektu Vv ramci planu realizace

vyjimky (viz obrazek 7).

Obrazek 7: Rizeni etapy

Plan etapy

piiprava > schvéleni > kontrola > uzavfeni >

g
_[ Plan realizace vyjimky ]

——» posouzeni proveditelnosti
—= ocenéni zmeny

—— vyprojektovani

——3 schvaleni zmény

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Dany obrazek odrazi zptsob, jakym by se mélo uskutecnovat fizeni etap za pomoci
procesu pripravy schvaleni, kontroly a uzavieni. To znamena, Ze by mél byt sestaven nejen
harmonogram celého projektu, ale i plan jednotlivych etap. Kazda etapa by méla byt
schvalena jak na zaCatku, tak i na konci. Pokud v pribéhu jednoho z vySe uvedenych
procestt dochazi k jakékoliv zméné€, plan etapy by se mél zastavit a mélo by dojit
K uskuteénéni planu realizace vyjimky. Jednotlivé kroky obsazené v planu realizace
vyjimky (posouzeni proveditelnosti, ocenéni zmény, vyprojektovani, schvaleni zmény)
jsou skutednym postupem, dle kterého probiha Fizeni zmén ve spole¢nosti AZD PRAHA

S.I.0.
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4.5 Diskuze vysledkii

Dle analyzy kvalitativniho charakteru l1ze odhadnout podobnost interni metodiky fizeni
projekti s metodikou PRINCE2 na cca 60%. Na zakladé dané hodnoty je mozné doporucit
firm¢ AZD PRAHA s.r.o. pfizpusobit fizeni projektdi mezindrodni metodice PRINCE2.
Byla provedena diskuze dosazenych vysledkl v praxi spolecnosti a sviij ndzor na danou
bakalarskou praci vyjadiil vedouci inzenyringu zahrani¢nich zakéazek Jaroslav Spousta:
»Autorka predlozila praci, v které je popsan pribéh realizace zakazky v Bélorusku, kterou
realizuje spole¢nost AZD PRAHA s.r.o. Je tfeba brat v vahu fakt, Ze kazda zahraniéni
zakazka realizovana na$i spole¢nosti AZD PRAHA s.r.0., nejen v Bélorusku, ale i
Vv ostatnich zahrani¢nich teritoriich je specifickd a velmi casto musime operativné
improvizovat, abychom splnili pozadavky a pfani zdkaznika. Smérnice ,Realizace
zahrani¢nich zakazek* je jakymsi voditkem ¢i metodickou piiruckou, kterou neni mozné
vzdy striktné dodrzet, ale je tfeba udrzet stanoveny smér a rozsah dle této smérnice, aby
bylo dosazeno cile tj. uspéSné realizace zakazky. K tomu je potieba aktivniho a
operativniho pfistupu vSech ¢lent realiza¢niho tymu. Autorka prokazala ptfi zpracovani
prace a praxi v nasi spole¢nosti samostatnost a pec¢livost pii zpracovani svéfenych ukolu a
mohla se sezndmit s realnymi skutecnostmi a postupy pii realizaci zakazky, které jsou v
jeji praci, dle mého nazoru, velmi dobie popsany. Jak je zminéno v zavéreéné kapitole
»Zhodnoceni fizeni projekli ve vybrané firmé*“ zpracovani smérnice spiSe vychazi
z realnych zkuSenosti, nezli ze standardd PMI, IPMA, PRINCE2 atd., ale tyto standardy
byly rovnéz vyuzivany pfi zpracovani smérnice, ovSem s piihlédnutim k redlnym potiebam

spole¢nosti AZD PRAHA s.r.0. (Spousta, 2016).
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5 Zavér

Teoreticka ¢ast dané bakalarské prace byla zaméefena na vysvétleni zakladnich pojmi
projektového ftizeni (projekt, projektové fizeni, zivotni cyklus projektu, projektovy
standardu PRINCE2 (proménné, principy, témata, procesy a vybrana dokumentace).
Prakticka ¢ast prace byla zpracovana na zékladé spoluprace s firmou AZD PRAHA s.r.0. a
vénovala se predstaveni dané spoleCnosti, ktera se zaméfuje na vyrobu a dodavky
telekomunikacni, zabezpeCovaci, automatizacni a informacni techniky, predevSim se
zaméfenim na oblast Zeleznicni a silnicni dopravy. Na zékladé témat definovanych
standardem PRINCE2 prob¢hlo srovnani interni metodiky fizeni projektu s metodikou
PRINCEZ2, nasledné zhodnoceni fizeni projekti ve vybrané spolecnosti a diskuze

dosazenych vysledkt ve firmé AZD PRAHA s.r.0.

Soucasti cile dané bakalaiské prace bylo vytvofeni vlastniho navrhu implementace
vybranych néstrojii projektového fizeni do praxe fizeni projektdl ve spoleénosti AZD
PRAHA s.r.0. Na zaklad¢ zhodnoceni fizeni projektt ve vybrané firmé bylo zaméteno na
vypracovani navrhu na zlepseni v oblasti fizeni rizik a fizeni planu. V prvni fadé byl
doporucen postup fizeni rizik pomoci péti krokt (identifikace, ohodnoceni, planovani,
realizace, komunikace) a pouziti myslenkové mapy pro identifikaci hrozeb a pfilezitosti,
jejich dusledkd a piic¢in. V oblasti planu zamérem vlastniho navrhu na zlepSeni bylo
vysvétleni procesu fizeni etapy a nutnosti nasazeni planu realizace vyjimky v piipadé

odchylky od planu etapy.

Vystupem této bakalaiské prace je srovnani kvalitativniho charakteru interni metodiky
fizeni projektu vybrané firmy s mezinarodni metodikou PRINCE2 z hlediska sedmi témat
(Obchodni piipad, Organizace, Plany, Progres, Kvalita, Riziko, Zména), identifikace
nedostatk®l v praxi fizeni projektu AZD PRAHA s.r.0. a nasledné vypracovani navrhu na

jejich zlepseni.
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