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Anotace

Diplomova préace se zabyva teoretickym zpracovanim zakladniho kurzu finan¢ni
gramotnosti pro dospélé. Je zde piedstavena teorie financni gramotnosti — to co by mélo
byt obsahem kurzu. Z praktického hlediska jsou dale uvedeny formy a metody vyuky,
stejn€ jako moznosti praktické realizace kurzu, umisténi kurzu, pottebné materialy, kym

bude vyucovan a dale finance, které budou pro jeho aplikaci vyuzity.

Kli¢ové pojmy

Andragogika, didaktické formy, didaktické metody, dluhovéa past, financovani,
finanéni gramotnost, finanéni rezerva, inflace, investovani, lektor, materidly, osobni
bankrot, osobni finance, pojisténi, ptijmy, realizace, rodinné finance, rozpocet, RPSN,

spofeni, ucet, uveér, vydaje.



Annotation

The theme of the thesis is concerned with theoretical preparation of a basic
course of financial literacy for adults. The theory of financial literacy is introduced —
that should be the contents of the course. For practical reasons the thesis contains forms
and methods of education, just as well as possibilities of actual realization of the course,
location of the course, necessary teaching aids, the person who will teach the course and
further more financial funds that will be used for the realization of the course.

Key words

Andragogy, didactic forms, didactic method, debt trap, financing, financial
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UvoD

Diplomova prace z oboru andragogiky se zabyva kurzem rozvoje finanéni
gramotnosti. Jedna se o teoretické zpracovani placeného zakladniho vzdélavaciho kurzu
pro Sirokou vetejnost. Finan¢ni gramotnost je v dnesni dob¢ Casto skloniovany pojem, je
moZné se s nim setkat v novinach, béZné zni z Gst politikd, ucitell, ekonomii a mnoha

dalsich odbornikti z riznych oblasti.

Prvni kapitola prace predstavuje tvod do dané problematiky. Nejprve jsou
uvedeny obecné informace o vzdélavani dospélych. Dale je definovana finanéni
gramotnost jako takova a jsou prezentovany vysledky vyzkumu finanéni gramotnosti
ob¢ant Ceské republiky. V neposledni fadé je piedstavena cilova skupina osob a

konkretizace moznych u€astniku kurzu finan¢ni gramotnosti.

Préce je dale rozdélena na dvé hlavni ¢asti. Prvni ¢ast se zabyva tematickou
zékladnou, tedy tim o ¢em kurz bude. Zakladem je analyza rodinnych financi a rozpoétu
a informace o dluhové pasti. Cilem kurzu je, aby kazdy Gc¢astnik byl schopen sestavit a
spravné vyhodnotit sviij vlastni osobni/rodinny rozpocet, proto je této Casti vénovano
dukladngjsi predstaveni. Dale jsou vysvétleny zékladni pojmy z oboru finanéni
gramotnosti. Jedna se zejména o pojmy z bankovniho sektoru, se kterymi se lidé bézné
setkavaji, a proto by méli védét, co piesné tyto pojmy znamenaji. V neposledni fadé je

¢ast vénovana pojisténi jakozto ochrané proti neo¢ekavanym udalostem.

Druha ¢ast prace, sloZend z kapitol 3 a 4, se zabyvéa praktickou realizaci kurzu.
Piedné pojednava o didaktickych formach a metodach. V praci jsou prezentovany
zejména ty formy a metody, které mohou byt vramci kurzu finan¢ni gramotnosti
vyuzity. Déle je zde zpracovana tématika jak, kdy, kde, pomoci jakych prostiedkd a
kym vyucovat kurz finan¢ni gramotnosti. To jsou otdzky pro realizaci jakéhokoliv
kurzu nezbytné, proto se na né prace snazi alespon v obecné roviné odpoveédét.
Nepiedklada tedy konkrétni mista ani jména, ale navrhuje moznosti k jejich snadnému

nalezeni.

Soucasti prace je dale ptiloha v podobé krétké prezentace vhodné k pouZiti

v ramci kurzu finanéni gramotnosti. Tato prezentace piedstavuje mozny zpusob, jak



zpracovat materidly pouzitelné piti vyuce. Mohou byt lektorem pouzity pfimo jako
prezentace na dataprojektoru a soucasné rozdany ucastnikim kurzu jako doplikové
studijni materialy, kdy si ti¢astnici kurzu mohou dopliiovat vlastni poznamky, tak aby se

k nim mohli v praktickych cvi€enich, ptipadné kdykoliv v budoucnu, vrétit.



1 VYCHODISKA PRACE

1.1 MOZNOSTI VZDELAVANI DOSPELYCH

V dnesni, rychle se ménici dob¢, plné novych informaénich technologii, vyznam
vzdélani roste. Nejedna se vSak pouze o vzdélani v rdmci Skolni dochéazky, ale také o
vzdelani dospélych. Toto je relativné novy pojem, jehoz zaklady sice sahaji do vzdalené

minulosti, ale jeho aplikace vyrazné zaostavala za ostatnimi védeckymi disciplinami.

»Naopak vyznamné roste nezbytnost stalého (pribézného, nekonciciho)
vzdeélavani jako predpokladu rozvoje a ristu v dynamicky se ménicim prostredi (nejen

pracovnim) v diisledku globalizacnich, modernizacnich a inovacnich trendii**

Vzdélavani dospélych s ohledem na jejich profesi (profesni vzdélavani) je
obvykle zajisténo zaméstnavateli, pfipadné¢ sami dospéli sleduji trendy ve svych
profesich — v odbornych publikacich, na konferencich a seminatich, na internetu apod.
Dnes jiz nikdo nezpochybiiuje nutnost neustale prohlubovat a zvySovat svou kvalifikaci,
nové moznosti v mnoha profesich. K¢emu by byl napiiklad 1ékaf, ktery by po
vystudovani mediciny dale neprohluboval své znalosti a nesledoval nové trendy
(naptiklad pro mnoho operaci se dnes vyuzivaji zcela jiné postupy nez pied 20 lety).
Mezi profesni vzdélavani fadime i rekvalifikaci, coz je zména kvalifikace obvykle

z diivodi lepsiho uplatnéni, vyssi mzdy apod.

Déle se lidé mohou ucastnit tzv. zajmového vzdélavani. ,, Zdajmoveé vzdelavani
vytvari sirsi predpoklady pro kultivaci osobnosti na zakladé jejich zdajmii, uspokojuje
vzdélavaci potreby v souladu s osobnim zamérenim jednotlivce. Dotvari osobnost a jeji

hodnotovou orientaci a umoZiuje seberealizaci ve volném case.“* Jsou to obvykle

LPALAN, Z., LANGER. T. Zaklady andragogiky. 1 vyd. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2008. ISBN 978-80-86723-58-7, str. 82.

2 PALAN, Z., LANGER. T. Zaklady andragogiky. 1 vyd. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2008. ISBN 978-80-86723-58-7, str. 99.



kurzy realizované riznymi sdruzenimi a ptipadné i Skolami, kde se lidé mohou zaméftit
na prohlubovani svych znalosti v mnoha oblastech, které je zajimaji. Jedna se napiiklad
0 jazykové Skoly, sportovni zafizeni, nebo rtzné zajmové organizace (zahradkari
apod.). Pro oblast Olomouc je mozné uvést jako piiklad Skolu zajmového vzdélavani
Pampaedii, které jiz od roku 2007 organizuje kurzy pro dospélé v mnoha oblastech
zajmu (gastronomické, rukodélné, sebepoznavaci, apod.). Mizeme zde najit mnoho
riznych az neobvyklych témat (napt. vcelafstvi), kterymi se mohou lidé zabyvat.
~Pampaedie — Skola zdjmového vzdélavani, 0. s. je projekt, jehoZ cilem je zkvalitnéni,
zastieSeni a rozsireni nabidky zajmového vzdélavani v Olomouci a okoli. Nasi snahou

je nabidnout Vam moznost travit smysluplné sviij volny cas. “3

Co ale vzdélani v dalSich oblastech Zivota (tzv. ob¢anské vzdélavani), které sice
nejsou kli¢ové pro profesni zivot jedince a ani pro jeho zajmy, ale jsou nezbytné nutné
pro Zivot jako takovy. ,,Obcanskym vzdélavanim rozumime vzdélavani zamérené na
formovani védomi prav a povinnosti osob V jejich rolich obcanskych, politickych,
spolecenskych i rodinnych a zpiisobii, jak tyto role zodpovédné a ucinné napliovat. «d
Obcanské vzdelavani v sobé zahrnuje mnoho témat. Tato prace je zamétfena na jedno
Z nich a tim je finan¢ni gramotnost. Jedna se naptiklad o orientaci v nabidce produktt
bank a pojistoven, o schopnost fidit své osobni finance apod. Toto vie a mnohem vic se
ucelené nazyva finanéni gramotnost. Existuji jisté lidé, které tento pojem a vSe S nim
spojené zajima a sami se studiu finanénich produktt vénuji, pro ty je toto studium
zajmovym vzdélavanim, viz vySe, a oni si jisté dokazi relevantni informace ziskat a
pracovat s nimi. Kde se ale ostatni lidé mohou setkat s informacemi z této oblasti. Asi
nejcastéji je to pfimo v bance, pojistovné od finanéniho poradce nebo také v podobé
letdki a raznych informaénich broZur. DalSi moZnosti je svéfit své vzdélani v této
oblasti nezavislym odborniktim, tedy 0sobdm, které na tomto vzdélani nemaji jiny

prospéch, nez vzdélani jako takové.

Pod zA&Stitou ministerstva financi vznikla Narodni strategie finan¢niho vzdélavani

(2010), ktera zduraznuje nutnost vzdélani v oblasti finan¢ni gramotnosti. Tato strategie

® PAMPAEDIE - $kola zajmového vzdélavani [online], Olomouc: Pampaedie, 2012, [cit. 10. zati 2012].
Dostupné na WWW: < http://www.pampaedie.cz/ >

“PALAN, Z., LANGER. T. Zaklady andragogiky. 1 vyd. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2008. ISBN 978-80-86723-58-7, str. 98.
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rozliSuje tzv. pocatecni vzdélavani - vzdélavani zaka v ramei studia (zdkladni i stfedni
Skoly) a dale vzdélavani dospélé populace, tedy téch, kteti financni produkty a sluzby
vyuZzivaji. Podle této strategie by toto vzdélani mél zajistovat zejména soukromy sektor,
tzn. sdruZeni finan¢nich instituci a sdruZeni spotfebiteli a to zejména proto, Ze:
,»Z dlouhodobého hlediska je financné vzdélany obcan piinosem pro financni trh jako

takovy a financéni vzdélani je v zZajmu financnich instituci, resp. jeho sdruzeni.*

1.2 DEFINICE FINANCNI GRAMOTNOSTI

Uved'me nyni definici finanéni gramotnosti a finanén¢ gramotného obcana dle
Néarodni strategie finan¢niho vzd€lavani. Tato definice byla vytvofena ve shodé
nékolika finanénich instituci (napf. Ministerstvo financi, Ceskd narodni banka,
apod.), spotiebitelskych sdruzeni a s pfihlédnutim k zahrani¢énim zkuSenostem.
HFinancni gramotnost je soubor znalosti, dovednosti a hodnotovych postojii obcana
nezbytnych k tomu, aby financné zabezpecil sebe a svou rodinu v soucasné spolecnosti a
aktivné vystupoval na trhu financnich produktii a sluzeb. Financné gramotny obcan se
orientuje v problematice penéz a cen a je schopen odpovédné spravovat osobni/rodinny
rozpocet, vcetné spravy financnich aktiv a financnich zavazkii s ohledem na ménici se

sivotni situace.“®

Vzd&lani v oblasti finandni gramotnosti Ize dle literatury’ rozd&lit do tii

zékladnich oblasti:

> MINISTERSTVO FINANCI, Ndrodni strategie financéniho vzdélavani [online], 2010, 27s. [cit. 5. zafi
2012]. Dostupny z WWW: <
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/Narodni_strategie Financniho vzdelavani MF2010.pdf >, str. 21

® MINISTERSTVO FINANCI, Ndrodni strategie financniho vzdélavani [online], 2010, 27s. [cit. 5. zafi
2012]. Dostupny z WWW: <
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xbcr/mfcr/Narodni_strategie Financniho vzdelavani MF2010.pdf >, str. 11

" Napt. dle: BALABAN, Z., et al. Slabikdr financéni gramotnosti, 2. akt. vyd. Praha; COFET, a.s., 2011.
ISBN 978-80-9043-96-1-0, HESOVA, A. Finanéni gramotnost [online], 2012 [cit. 6. zaii 2012].
Dostupny z WWW: <http://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=2939>, MINISTERSTVO FINANCI,
Narodni strategie financniho vzdélavani
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e Penézni gramotnost — schopnost prace spenézi (hotovostnimi i
bezhotovostnimi) a s nastroji uréenymi pro spravu penéz (béZny ucet,

platebni nastroje, apod.).

e Cenova gramotnost — schopnost porozumét cenovym mechanismim a

inflaci.

e Rozpoctova gramotnost — schopnost spravy osobniho/rodinného rozpoctu
véetné spravy financnich aktiv (napf. vklady, pojisténi) a financnich

zavazkl (napft. uvéry, leasingy).

Dle Slabikafe finan¢ni gramotnosti (2011) je dale potfeba doplnit tyto znalosti,

aby byla finan¢ni gramotnost kompletni:

e Psychologické a socidlni aspekty finan¢ni gramotnosti — napt. psychologie
reklamy, nezaméstnanosti, socialné-patologické jevy vedouci ke

kriminalité.

¢ Informacni gramotnost — schopnost vyhledat a tfidit relevantni informace a

patfiéng je vyuzit.

e Ochrana spotiebitele — schopnost porozumét smlouvam, triky ve

smlouvéch apod.

e Pravni gramotnost — schopnost orientovat se v pravnim systému a védét,

kam se obratit v pfipadé potizi.

Toto vSe je soucasti terminu finan¢ni gramotnost. Jako posledni je ov§em potieba
uvést také gramotnost numerickou. Tento pojem piedstavuje schopnost vyuzit znalosti
matematického aparatu k feSeni numerickych tloh ve vztahu k financim - zejména
pochopeni a vypocet procent. Brabec (2011, s. 7) tika ,,Hospodareni s penézi je
nerozlucéné spojeno s pocitanim s procenty. To je diilezité pro vypocet urokii, které

budeme platit nebo dostavat. “® Na zaklads t&chto informaci je patrné, Ze finanéni

8 BRABEC, J. Financni gramotnost: srozumitelne a bez prekazek. 1. vyd. Plzen: ABC Finan¢niho
vzdélavani, o.p.s. , 2011. ISBN 978-80-905057-04
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gramotnost je Siroky pojem, ktery obsahuje informace z mnoha oblasti. V zékladnim
kurzu Finan¢ni gramotnosti neni mozné pojmout vSechna tato témata, je potieba vybrat
nejpodstatnéjsi a pro ucastniky kurzu nejdualezitéjsi informace. JelikozZ se jedné o kurz
pro dospélé, je nutné zaméfit se na potieby ucastnika. Na zacatku kurzu by mél lektor
probrat s zaky jejich potieby (co pfesné se chtéji naucit, ¢emu nerozumi) a to zapracovat
do planu vyuky. Pouze tak budou uspokojeny pozadavky vSech zacastnénych. Presnéji
bude mozZny obsah kurzu rozebran v nasledujicich kapitolach

1.3 FINANCNI GRAMOTNOST DNES

Spole¢nost STEM/MARK, zabyvajici se marketingovym vyzkumem, vytvofila
pro Ministerstvo financi CR a Ceskou narodni banku exkluzivni vyzkum na téma

Finanéni gramotnost obyvatel CR. Zde jsou v bodech uvedena néktera ze zjisténi:

o .0 pravidelnéem hospodareni domdacnosti rozhoduje samo 44%

respondentii a dalsich 33 % spolecné s jinym clenem domdcnosti.

e Pravidelné si odklada penize stranou jako rezervu 60 % lidi, z nichz dvé

pétiny nechavd penize na bézném uctu.

o Rozdil mezi debetni a kreditni kartou znd podle svého vyjadreni 62 % lidl,
kteri se setkali s obéma pojmy, ale ve skutecnosti jej znd pouze 52 % z

tech, kteri uvedli, Ze ten rozdil znaji.

urokové sazba (71 %).

o Jen necela tretina lidi vi, co znamend zkratka RPSN. Presné rozepsat tuto

zkratku dokaze necela tretina z téch, kteri tvrdi, Ze védi, co znamena.

13



o Jen 17 % lidi dokdze spravné spocitat uroceni uveru. Tretina lidi zna

rozdil mezi p.m. a p.a.*

s~

Tento vyzkum probihal v zaii 2010 a bylo dotazovano pies 1 000 respondenti.
Respondenti byli vybrani tak, aby reprezentovali celou populaci. Bylo zohlednéno jejich
pohlavi, vék, vzd€lani a velikost mista bydlisté. Mizeme tedy fici, ze tato zjiSténi

odpovidaji vétsing obéanti Ceské republiky.

Co z tohoto vyzkumu vyplyva? Vétsina lidi se o své finance zajiméa a zvazuji své
hospodateni. Vice jak polovina ob¢an si vytvaii finan¢ni rezervu (i kdyz obvykle na
bézném uctu) a zvazuje své zajisténi na stafi. Co se uveérti tyce je ovSem situace

slozitéjsi, lidé neznaji z&kladni pojmy (jako naptiklad RPSN) a nedokaZzi je spravné
interpretovat. Podivejme se proto nyni na dalsi statistky tykajici se Gveéra.

Na nasledujicim grafu je zobrazen vyvoj po¢tu uvéru domacnostem (tzn. fyzickym
osobam, nikoliv podnikatelim, firmam, obcim) za polednich deset let. Graf ma
stoupajici charakter, pocet uvera se tedy neustale zvysuje. Nejvyrazngjsi vzestup poctu
uvert nastal v letech 2007 a 2008, nicméné¢ 1 nadéle jejich pocet stoupa. To znamena, ze
a¢ se lidé snazi kontrolovat své hospodateni a vytvafet si rezervy, pujcuji Si vic nez

diive.

® STEM/MARK Finanéni gramotnost v CR — kvantitativni vyzkum [online], 2010, [cit. 8. za¥i 2012],
Dostupny z WWW: < http://www.mfcr.cz/cps/rde/xchg/mfcr/xsl/fintrh_fin_vzdelavani_59012.html>, str.
2az4.
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Graf 1: Uvéry domacnostem
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Zdroj: CESKA NARODNI BANKA [online], Arad — systém casovych fad, [cit. 15. zati 2012], Dostupny
z WWW: <
http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY PKG.STROM SESTAVY?p stridc=ABBAF&p sestuid=&p lan
g=CS>

Stejné jako stoupa pocet Gvérd, stoupa i pocet uvéri se selhanim, viz nasledujici
graf. Uvéry se selhanim (nebo-li problematické uvéry) jsou uvéry, které jsou bankou
klasifikované jako sledované, nestandardni, pochybné nebo ztratové. Jedna se o uvéry, u

nichz existuje pravdépodobnost nesplaceni.

Stoupajici pocet uvérl se selhanim koresponduje s poctem uvéera jako takovych.
Se wvzriistajicim pocétem Uveért poskytnutym domécnostem vzrustd i pocet uvéri se

selh&nim — podle grafu vidime, Ze zde existuje v podstaté piima timéra.
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Graf 2: Uvéry domacnostem se selhanim
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Zdroj: CESKA NARODNI BANKA [online], Arad — systém casovych fad, [cit. 15. zati 2012], Dostupny

z WWW: <
http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY PKG.STROM SESTAVY?p stridc=ABBAF&p sestuid=&p lan

g=CS>

1.4 OSOBNI BANKROT — DLUHOVA PAST

Podivejme se na dalsi ¢isla, tentokrat na konkrétni hodnoty, které nam fikaji, jak
se méni skutend schopnost obCanli splacet své uvéry. Nejprve, ale pro¢ praveé
schopnost ob¢anti platit své zdvazky? Protoze tato schopnost udava, nakolik jsou lidé
schopni hospodafit spravné se svymi penézi — tedy jak moc jsou finan¢né gramotni
Vv oblasti osobniho/rodinného rozpoctu, coz je jedna znejvyznamnéjSich oblasti
finan¢niho vzdélavani. Pouzijeme k tomu data spole¢nosti CCB - Czech Credit Bureau
0 VYVoji poétu osobnich bankroti. Czech Credit Bureau je organizatorem nejvétSich
Ceskych uvérovych registrii, bankovniho a nebankovniho, kde si spole¢nosti nabizejici

uveéry oveéiuji schopnost svych klientl dostat svym budoucim zédvazktim.

.V srpnu bylo vyhlaseno 1 628 osobnich bankrotii, zatim nejvyssi pocet osobnich

bankrotii vyhlasenych v jednom mésici a o 383 osobnich bankrotii vice, nez kolik jich
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bylo vyhldaseno v cervenci letosniho roku. Pocet osobnich bankrotit se mezirocné zvysil

0 53 procent.*!°

Osobni bankrot je zakonné oddluZeni fyzické osoby, jejiz dluhy nevznikly
podnikatelskou ¢innosti a ktera neni schopna dostat svym zavazktim (hrozi ji naptiklad i
exekuce). Vyse uvedena Cisla znaéi, ze pocet lidi vyuZivajicich moZnost osobniho
bankrotu neustale stoupd. To znamend, ze ¢im dal vice lidi se dostalo do situace, kdy
nedokaze dale platit své dluhy, obvykle se tito lidé dostali do tzv. dluhové pasti.
»Dluhova past predstavuje situaci, kdy uz clovek nezvlada splacet svou piijcku (pujcky)
a V zoufalstvi Fesi problém novou pujckou, kterou pouzije na splaceni drivejsich dluhai.
Svij problém tim, ale neresi, naopak. Redlné splaceni pouze odklada a jesté vice se
zadluzuje kviili dalsim virokiim (iiroky u dalsi pijcky). “* V podstaté se jedna o situaci,
ze které neni mozné se jednoduSe dostat. Nejprve dochazi k platebni neschopnosti a
poté jedinec prichazi o svlij majetek. Z pravniho hlediska je z pravidla prvnim krokem

pti dlouhodobé platebni neschopnosti exekuce.

1.5 CILOVA SKUPINA

Dospéli lidé se do vzd€lavacich kurzii prfihlasuji z mnoha divodi. Nasleduje

uvedeni moznych divodi ucastnika kurzu finan¢ni gramotnosti.

1. Klient se dostal do zivotni situace, ktera na n¢j klade naroky na vyrovnani se se
zménou osobnich financi a Gpravou osobniho/rodinného rozpoctu (ztrata zaméstnani,
neschopnost splacet pujcku apod.). Klient pak za jeden z moznych zpisobu feSeni

situace identifikuje dalsi sebevzdelavani.

19 CCB - Czech Credit Bureau [online], Tiskova zprava 06/09/2012 - Pocty firemnich a osobnich
bankrotii v srpnu byly opét rekordni, [cit. 19 zati 2012], Dostupny z WWW:
http://www.creditbureau.cz/Novinky/Pages/Novinky.aspx>

' BALABAN, Z., et al. Slabikaf finan¢ni gramotnosti, 2. akt. vyd. Praha: COFET, a.s., 2011. ISBN 978-
80-9043-96-1-0, str. 314
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2. Klient se v zadné tizivé finan¢ni situaci nenachazi, nicméné své dosavadni
znalosti v oblasti FG povazuje za nedostate¢né (nerozumi rozdilu mezi debetni a

kreditni kartou, nevi jak spravn¢ zabezpecit sviij majetek...).

3. Klient rozumi zédkladnim pojmtim v oblasti finan¢ni gramotnosti, ale chce si své

znalosti prohloubit za ucelem investice do certifikatt, cennych papirti apod.

4. Jedna se o klienty socidlné znevyhodnéné, ¢i socidlné znevyhodnéné skupiny
obyvatelstva, a stim souvisejici moznost socialniho vylou¢eni z divodu piedluzeni.
wPredluzeni je na rozdil od zadluzeni stav, kdy clovek neni schopen plnit své financni
zavazky. Predluzeni postihuje prevaziné socialné znevyhodnéné jedince ci socialné
znevyhodnené skupiny obyvatelstva a je jednim z vyznamnych faktorii, které zpiisobuji
Jjejich socialni vylucovani z bézného Zivota majoritni spolecnosti s ndslednym obtiznym

%3

zpétnym zaclenénim do Zivota této spolecnosti.*™* Soudasti této skupiny jsou osoby
potykajici se s vyskytem socialné-patologickych jevi (kriminalita, delikvence, uzivani
navykovych latek, agrese a Sikana atd.). U této posledni skupiny je oviem reélné

finanéni vzdélavani spise jako soucast terénni socialni prace.

Zakladni kurz finanéni gramotnosti je vhodny zejména pro osoby z prvni a druhé
vySe definované skupiny. To jsou lidé, ktefi potiebuji objasnit zdkladni pojmy
finan¢nictvi a osobnich/rodinnych financi. Pravdépodobné se bude jednat o dospélé
v rozmezi 30-50 let. To jsou lidé, ktefi jesté maji zajem se néco ucit a toto vzdélani ve
svém zivoté jisté uplatni. Mladsi lidé pravdépodobné informace ziskaji jinou formou
(naptiklad z internetu) a jest¢ mladsi formou vzdélani na zakladnich a stfednich Skolach,

kam se dnes vyuka finanéni gramotnosti preSouva.

Tteti identifikovana skupina jiz nepottebuje zakladni kurz, financni gramotnosti,
pro tu by bylo mozné vytvofit kurz investi¢ni, kde by byly vysvétleny vyhody a rizika

spojend s riznymi variantami investic.

12 BALABAN, Z., et al. Slabikdr financni gramotnosti, 2. akt. vyd. Praha: COFET, a.s., 2011. ISBN 978-
80-9043-96-1-0, 5. 51
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Posledni skupina by méla obdrzet vzdélani v oblasti financi za pomoci socialnich
pracovniki. U téchto lidi neni moZzno piedpokladat finan¢ni zdroje ani snahu

k ziskavani finan¢niho vzdélani.
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2 STRUKTURA KURZU - TEMATICKA ZAKLADNA

Finan¢ni gramotnost je velice obsahly pojem. Je mozné do né&j zahrnout mnoho
riznych oblasti od matematiky ptes bankovnictvi az po pravo. Jak urcit co vSe by mélo
byt obsahem zakladniho kurzu finan¢ni gramotnosti? Zejména je potieba brat v Uvahu
znalosti Gcastniki kurzu a jejich pozadavky. Dale je potfeba zohlednit ¢as, ktery bude
kurzu vénovan a podle toho ur¢it jak hluboko se v uréitych oblastech pustit. Nékteré
pojmy budou vzdy pro prakticky zivot dulezitéjSi nez jiné a proto je vhodné, jim
vénovat vice Casu nez ostatnim (napf. pochopeni principu osobniho rozpoctu je
z hlediska osobniho vzdélani nutnéj$i nez analyza nabidky a poptavky s ohledem na

cenu vyrobkl apod.).

Vyse byly ur¢eny dvé zékladni skupiny pravdépodobnych ucastnikti kurzu. Jsou to
zejména lidé, ktefi se dostali do slozité¢ zivotni situace kladouci ndroky na zménu
osobnich financi. Tito lidé citi potiebu zvysit uroven svych znalosti v oblasti financi,
protoze Vvé€fi, Ze tyto jim pomohou se Iépe vyrovnat s danou situaci (napft. jak jednat
s bankovnimi institucemi v pfipad¢ prodleni se splacenim, jak vybrat spravné uvér,
v krajnim ptipadé jak pozadat o osobni bankrot apod.). Znalosti, které tito lidé pottebuyji,
se budou tykat zejména Gverové oblasti. I tyto osoby je ovSem potieba naucit principim
vyrovnaného osobniho rozpoctu a tvorbé rezerv, aby v piipadé dalSich kritickych
okamzikt Zivota, byli na tyto Iépe ptipraveni a byli se s nimi schopni snadno vyrovnat.
Ostatné, jak bude feCeno na dalSich strankéch, analyza rodinného rozpoctu je prvnim

krokem v ptipadé finan¢nich potizi.

Dalsimi moZznymi ucéastniky jsou, jak jiz bylo feceno lidé, ktefi se sice v Z&dné
slozité situaci nenachazi, ale své zkuSenosti v oblasti finan¢ni gramotnosti povazuji za
nedostatec¢né. Tito lidé se budou chtit dovédét predevsim informace o zdravém osobnim

rozpoctu, o tom jak se chranit v ptipadé obtizi apod.

Pro vytvotfeni zé&kladni osnovy kurzu se vratme ke knize Slabikai finanéni
gramotnosti, ktery jak jiz bylo zminéno vkap. 1.2 Definice finanéni gramotnosti,
rozdéluje pojem finanéni gramotnost do 7 zakladnich sloZek. Kazdé sloZce je v knize

vénovana jedna kapitola a vSe je dikladné vysvétlené. Podivejme se tedy znovu na
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vSech 7 zékladnich slozek (v pofadi jak jsou uvedeny v Slabikafi finan¢ni gramotnosti)
a nastavme priority rdznych oblasti pro ucastnika zakladniho kurzu finan¢ni

gramotnosti a zda je nutné, aby tato sloZka byla v zakladnim kurzu obsaZena.

Psychologické a socialni aspekty finanéni gramotnosti — z psychologického
hlediska je v této oblasti popsana psychologie penéz, subjektivni vnimani zadluzeni,
stres, motivace, reklama, nezaméstnanost atd. V socialni oblasti se jednd zejména o
socialni dopady ptedluzeni a o socialné znevyhodnéné skupiny. Tato témata jsou
nedilnou soucasti financni gramotnosti, nicméné pro ucastniky zakladniho kurzu FG

nejsou piili§ podstatna, proto neni nutné je zahrnout do zakladni osnovy kurzu.

Informacni gramotnost piedstavuje schopnost porozumét a spravné vyhodnotit
informace ziskané z médii (rozhlas, televize, internet). Jedna se zejména o reklamy na
tzv. vyhodné uvéry, které je potieba spravné pochopit a ovéfit si jejich skute¢nou
vyhodnost (z ceny Gvéru musi byt piece zaplacena i reklama?). Ani tato oblast nemusi
byt soucasti zakladniho kurzu jako takova, klienti se nauc¢i rozpoznavat vyhodné uvéry

Vv dal8ich ¢astech kurzu.

Ochrana spotrebitele je téma podstatné, nebot’ upozoriuje na triky ve smlouvach
a ukazuje kam se obrétit v ptipadé potizi (poradny pro zadluzené lidi). Toto je oblast
pro ucastniky kurzu velice zajimava. Je ovsem mozné ji zaclenit do kapitoly vénujici se

neschopnosti splacet, proto bude v zakladnim kurzu zaclenéna pravé tam.

PenéZni gramotnost je oblast, do které se schova mnoho z&sadnich témat, ale

také teorie. Jedna se o tato zakladni témata:

e Penize - jejich definice, funkce, rozdéleni na domaci a zahrani¢ni mény,

hotovostni a bezhotovostni platebni styk.

e Bankovni a nebankovni sektor — typy bank, druhy jejich finanénich
transakci, (aktivni a pasivni, tzn. pfijimani vkladi a poskytovani uvéri)

nebankovni spolecnosti.
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e Urok a Grokova sazba — toto je velmi dilezité téma a je potieba objasnit
ucastnikim kurzu zakladni pojmy zoblasti urokti a dale naptiklad

vysvétleni zdsadnim pojmt jako je RPSN nebo rozhodc¢i dolozka.
e Bankovni ucty — bézny ucet a nahlédnuti do sazebniku banky.
e Platebni karty — druhy karet, jejich bezpecnost, ptimé bankovnictvi.

e Spofeni — moznosti spofeni — spofici ucty, stavebni spofeni, terminované

vklady, penzijni ptipojisténi, apod.

e Pojisténi — Zivotni, neZivotni. Pojisténi piedstavuje ochranu osob pied
necekanymi vlivy, nemtize potize zvratit, ale diky financim zmirnit jejich
nasledky. Proto by alesponn v zakladnich bodech mélo byt ucastnikiim

kurzu predstaveno.
e Investice — moZnosti investovani (podilové fondy, cenné papiry).

e Uvéry a alternativni moznosti financovani — druhy uvért, leasing. Zcela

zasadni téma, které bude dulezité pro vétsinu ucastnikti kurzu.

Penézni gramotnost je rozsahlym tématem a je mozné fict, ze zcela zdsadnim pro
ucastniky kurzu FG. Seznamuje se sluzbami dostupnymi na finan¢nim trhu, vysvétluje
rozdily mezi nimi a ukazuje moZznosti jejich pouZiti. Tato oblast by méla byt v osnovach
kurzu jisté¢ uvedena, a a¢ budou jisté mnozi ucastnici pfesvédceni, ze nékteré pojmy
znaji a neni potfeba jim je vysvétlovat, opak je pravdou, viz dfive zminény prizkum
agentury STEM/MARK v kapitole 1.3 Finanéni gramotnost dnes. Obvykle si lidé sice
mysli, ze vi, co dané¢ pojmy znamenaji, ale ve skuteCnosti je poté neumi spravné

definovat.

Cenova gramotnost je rozdélena do tii oblasti: trh, cena a inflace. Trh a cena jsou
spiSe pojmy teoretické — poptavka, nabidka, trZzni rovnovaha, druhy cen, metody
stanoveni ceny. Jsou to pojmy dulezité, ale pro prakticky zivot nejsou tolik potiebné

(nakupujici sice cenu ovliviiuje, ale ne pouze jako individualista). Inflace je pojem c¢asto
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zmiflovany a proto by mél byt objasnén jiz v z&kladnim kurzu FG - i kdyZ pouze

zb&zné.

Rozpocétova gramotnost popisuje dva zakladni rozpocCty: rozpocet statni (jeho
deficit a zejména dané, které se piimo tykaji kazdého z nds — piipadné zajemce kurzu
muze zajimat, jaké dané plati a jaké jsou v danové oblasti jejich prava a povinnosti) a
rozpocet osobni, ktery je zcela z&sadni pro zdravé rodinné finance. Osobni rozpocet je

oblast, ktera by méla byt ucastnikiim kurzu predstavena a vysvétlena.

Pod poslednim pojmem, coZ je pravni gramotnost, se skryva vse tykajici se
smluv (jejich nalezitosti, formy, vSeobecné obchodni podminky), spory vzniklé pti
neplaceni, exekuce a insolvence. To jsou informace, které by alespon v ur¢ité mife mél
znat kazdy jedinec, proto by mély byt v zakladnim kurzu také obsaZeny. Na ,triky* ve

smlouvach mohou byt ucastnici upozornéni ptimo v ramci studia danych produktt.

Na predchéazejicich strankach byly vyjmenovany vSechny zékladni oblasti finan¢ni
gramotnosti véetné informace o jejich daleZitosti v rdmci zékladniho kurzu FG. Nyni
bude navrhnuta zakladni osnova piipadného kurzu. Proto tato osnova neni dogmatem, je
pouze jednou z variant (obsahujici vSechny zakladni a nutnad témata) a mize byt
upravovana — néco se muze vynechat a naopak jiné oblasti pfidat ¢i detailnéji

prostudovat jiné zésadni otazky.

2.1 OSOBNI/RODINNE FINANCE

Pokud mluvime o osobnich/rodinnych financich, mdme na mysli odborné fec¢eno

osobni/rodinny rozpocet. Dle literatury ,je rozpocet souhrn prijmii a vydaji jedince ci

«l3

celé domécnosti Jedné-li se o jedince, mluvime 0 rozpo¢tu osobnim, v piipadé

domacnosti se jedna o rozpocet rodinny. Rodinny rozpocet obsahuje pfijmy a vydaje

13 BALABAN, Z., et al. Slabikaf finanéni gramotnosti, 2. akt. vyd. Praha: COFET, a.s., 2011. ISBN 978-
80-9043-96-1-0, str. 308
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vSech ¢leni domacnosti, obvykle manzel, manzelka, déti. Jeho sestaveni je
komplikovanéj$i, protoZze musi byt brany v potaz také drobné vydaje vSech ¢lent

domacnosti. Rozpocet mize byt:
e Piebytkovy: ptijmy jsou vétsi nez vydaje.
e Schodkovy: ptijmy jsou mensi nez vydaje.
e Vyrovnany: ptijmy jsou stejn¢ vysoké jako vydaje.

Vedeni rozpoctu pfindsi prehled o finan¢ni situaci, tedy o pfijmech a vydajich a
limitech s nimi spojenymi. Vedeni rozpoc¢tu pfinasi moznost piedejit dluhiim, pripadné
upozoriiuje na neschopnost plnit splatkovy kalendat. Dale upozoriiuje na volné finan¢ni

prostiedky, které je mozno dale vyuzit (investovat).

Piijmy domacnosti jsou vSechny penézni castky, které obdrzi ¢lenové
domacnosti. Jednd se zejména o prijmy od zaméstnavatele (mzda, plat, stravenky,
cestovné...). Déle jsou to socialni p¥ijmy (podpora vV nezaméstnanosti, pridavky na
déti...), mimoFadné pFijmy (piispévek od rodi¢l, prodej nepotiebné véci...) a pasivni
prijmy (dividendy, pfijmy z pronajmu...). Pfi sestavovani rozpoCtu se pouzivaji ¢isté
ptijmy po zdanéni, pfi¢emz v rdmci mési¢niho pldnovani mohou byt pouzity vSechny
ptijmy. Pokud ma byt rozpocet vyuzit pro odhad budouci situace, vynechavaji se ptijmy

mimoiadné (neni zndmo, zda a v jaké vysi v budoucnosti budou).

Mezi pfijmy je mozné zafadit i Gvér. Financovani formou tvérti bude probrano

v samostatné kapitole.

Vydaje domacnosti jsou penéZni castky, které byly utraceny pii chodu
domécnosti. Mezi vydaje dale fadime rezervy na neodekavané vydaje. Dle literatury™

mame 7 zékladnich vydajovych kategorii:

e Bé&Zna spotieba — co ktery ¢len rodiny dany den utratil (nakup jidla,

svaciny, piti...).

14 BALABAN, Z., et al. Slabiké# finanéni gramotnosti, 2. akt. vyd. Praha: COFET, a.s., 2011. ISBN 978-
80-9043-96-1-0, str. 309
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e Bydleni — platby tykajici se bytu (najem, odpad, energie, voda, TV,

internet...).
e Vzdélani, luxus, zabava — noviny, ¢asopisy, koni¢ky, sport, restaurace, atd.
e Ochrana — v8echny druhy pojisténi (zivotni i nezivotni).
e Spofeni — stavebni spofeni, penzijni ptipojisténi, fondy....
e Dluhy - splatky vSech pujéek, které rodiny ma.
e Ostatni — vSe co neslo zatadit, do predchozich oblasti.

Pfi sestavovani mési¢niho rozpoctu se musi vydaje, které nejsou meésicni,
rozpocitat. Naptiklad platba za odpad se obvykle provadi pouze 1x za rok, do rozpoctu
tedy bude uvedena jeji mésicni vyse (tzn. celkova Castka /12). Stejnym zplisobem se
rozpocitavaji i dalsi polozky placené v jiném neZz mési¢nim intervalu napf. planovana

dovolena, platby pojisténi.

V piipad€ finan¢nich obtizi je dale vhodné vydaje rozdé¢lit do tii kategorii. A to na
vydaje pevné, kontrolované a zbytné. Pevné vydaje jsou takové, které jsou pravidelné a
pouze tézko mizeme ovlivnit jejich vysi - S ohledem na uzavienou smlouvu, zékon.
Jedna se naptiklad o najemné, splatky pujcek, alimenty atd. Oproti pevnym vydajim se
vydaje kontrolované daji snizit, nikdy ovsem ne na nulu. Jsou to platby nutné pro
zajisténi Zivotnich potieb ¢lenti domacnosti — oSaceni, strava, doprava. Hranice mezi
témito vydaji a vydaji zbytnymi mize byt nékdy tenka. Zbytné vydaje jsou ty, které

nejsou nezbytné k Zivotu jako naptiklad vecete v restauraci, kino, apod.

25



2.1.1 MAJETEK, ZAVAZKY A FINANCNI REZERVA

Majetek a zévazky sice nemaji srozpo¢tem domacnosti nic spoleéného. Pii
zvazovani finanéni situace ¢lovéka je ovSem zdhodno zvazit také hodnotu téchto dvou

veli¢in.

Majetek délime pro domacnosti takto:
e Nemovitosti — dim, byt, pozemek, garaz...

e Véci movité — auta, vybaveni domu, Sperky.... (tyto dvé polozky v tcet se

V cetnictvi nazyvaji majetek hmotny)
e Finan¢ni majetek — penize, stavebni spoteni, cenné papiry...
e Nehmotny majetek — software, licence, ochranné znamky...

e Pohledavky — pravo vétitele pozadovat penize po dluznikovi, napt. pokud
domacnost nékomu plj¢i penize, pii pronajmu nemovitosti jsou to penize,

které mél najemnik zaplatit, ale neudélal to...

Hodnota majetku je, stejné jako v Gcetnictvi, i zde sniZovana o zavazky (ty jsou
Vv ucetnictvi zafazeny do kategorie pasiv). Z&vazky jsou finanéni obnosy, které se dana
osoba zavazuje v budoucnosti zaplatit, jedna se napiiklad o splatky avéru, o platby
vychazejici ze smluvniho vztahu (napf. pfi podpisu smlouvy s mobilnim operatorem na
dva roky — stava se povinnost platit danou ¢astku zavazkem). Zavazky délime na
kratkodobé, sttednédobé a dlouhodobé podle doby jejich splatnosti do roka, do péti let a

na vice nez pét let.
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»Majetek (bohatstvi) = Ccista hodnota vsSech nasich hmotnych a financnich

polozek.“*®

Soucasti majetku rodiny by méla byt také financni rezerva. Tento pojem
predstavuje jakysi finanéni ,,polStar pro necekané ptipady jako napiiklad: nemoc, ztrata
zaméstnani, Umrti v roding, ale také méné zavazné véci jako je nefunkéni pracka, auto.
Tato rezerva by méla byt ve formé likvidnich penéz — napf. na spoficim uctu, kde
nejsou penize vazany na konkrétni ¢as, ale jsou ihned k dispozici. Méla by ptinaSet
alesponl néjaky urok (ne kviili vydelku, ale zejména jako ochrana pied inflaci). Otazkou
je zejména vySe této financni rezervy. Podle vSeobecnych doporuceni, na kterych se
shoduje vétsina literatury pojednavajici o osobnim/rodinném rozpoctu, by rezerva méla
byt troj az Sestinasobek prumérnych mési¢nich ptijmi domacnosti. ,,Zpravidla se uvadi,
Ze by financni rezerva méla byt nejméne ve vysi trojnasobku, lépe az Sestinasobku
naseho mésicniho prijmu, pripadné nasSich primérnych mésicnich V)?dajil“le Podle
serveru Meésec.cz je skuteCnost takovato: ,, Priimérna ceska domdcnost totiz podle

o , v . ro . v o7 v ;17
priizkumu dokaze ufinancovat pravidelné vydaje po dva mésice a deveét dni.

DalSi metoda radi odkladat kazdy mésic 10% cisté mzdy — tato varianta je vhodna
zejména pro ty, ktefi finan¢ni rezervu nemaji a chtéji si ji vytvofit. ,,Jednoducha rada
pro vtvoreni financni rezervy, kterd je pouzZitelna obecné rika, ze z kazdého prijmu by

meéla byt odlozena stranou jedna desetina. «8

> BALABAN, Z., et al. Slabikaf finan¢ni gramotnosti, 2. akt. vyd. Praha: COFET, a.s., 2011. ISBN 978-
80-9043-96-1-0, str. 310

8 BRABEC, J. Financni gramotnost: srozumitelné a bez prekdzek. 1. vyd. Plzeii: ABC Finanéniho
vzdelavani, o.p.s. , 2011. ISBN 978-80-905057-04, str. 51.

" KLIMANKOVA, G.: Pét platii finanéni rezervy? O tom si Geské domécnosti mohou leda nechat zdat, .

[online], 2012, [cit. 16. fijna 2012]. Dostupny z WWW: < http://www.mesec.cz/aktuality/pet-platu-
financni-rezervy/>

8 NOVOTNY, R.: Zéklady osobnich financi: Finanéni a jiné rezervy, [online], 2009, [cit. 24. fijna 2012].
Dostupny z WWW: < http://www.investujeme.cz/zaklady-osobnich-financi-financni-a-jine-rezervy/>
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2.1.2 SESTAVENI ROZPOCTU

Pro ucastniky kurzu finan¢ni gramotnosti by mélo byt sestaveni rodinného
rozpoctu a zejména kontrola vydajové stranky rozpoctu stézejni. V idedlnim piipadé
jako cesta k budoucimu vyrovnanému nebo piebytkovému rozpo¢tu s tim, ze prebytek
tvofi zéklad pro budouci rezervu nebo investici a navyseni kapitalu na piijmové strané

rozpoctu. Pro sestavovani rozpo¢tu mohou byt vyuzita zakladni pravidla:
e Do rozpoctu se zapisuji jen pravidelné Cisté pfijmy za dané obdobi.
e Zahrnuji se v3echny, i drobné vydaje.
e Dile se odectou vydaje od piijmt a urci se typ rozpoctu.

e Nakonec se zvazi vyse vSech polozek. (V ptipad¢ schodkového rozpoctu

musi byt ptehodnoceny vydaje a navyky s nimi spojené.).

e Rozpocet musi byt dodrzovan a aktualizovan. (Doporuceno je min 1x za

rok, ale vie zaleZi na individualnich podminkach dané domacnosti.)*®

Pti dodrZeni téchto pravidel neni sestaveni rozpoctu nic obtizného. Staci k tomu
trocha Casu, tuzka a papir. Pro vétSinu uzivateli dnes ovSem internet nabizi jednodusi
feSeni v podobé mnoha volné stazitelnych programi, které se sestavenim rozpoctu
pomahaji. I zde je ovSem potieba zadat vSechny data (zejména skuteén¢ vSechny

vydaje), aby vystupy programi mély vyznam.

Kazdy dospély ¢lovek by mél byt schopen si sviij rozpocet sestavit, aby védeél co
se s jeho penézi déje. Zejmena osoby zvazujici vyuziti tvéru by si méli ovéfit, zda jim
zbyva dostatek prostfedkii pro splatky a zda budou schopni i poté platit neocekavané
vydaje (pokazena pracka, apod.). Dale je sestaveni rozpoctu a jeho analyza prvnim

krokem pro ty, ktefi se dostali do platebni neschopnosti.

19 ble PETRASKOVA, V. - HORVATHOVA, Z.: Vybrané kapitoly z finanéni gramotnosti. 1. vyd.
Ceské Budgjovice: Jihoteska univerzita, 2010. ISBN 978-80-7394-233-5.

28



2.1.3 RESENI SCHODKOVEHO ROZPOCTU

Na sestaveny rozpocet by mél jeho tvirce vzdy adekvatné reagovat. V piipade
ptebytkového rozpodtu je pouze na individualnim zvazeni co s penézi navic udélat (jak
penize nejlépe zhodnotit). Vyrovnany rozpocet je také v pofadku, pokud bylo ve
vydajich jiz zahrnuto spofeni a tvorba finan¢nich rezerv. Schodkovy rozpocet
predstavuje problém, nebot osoba s touto financni situaci zije v podstaté¢ na dluh.
V piipadé takovéhoto rozpoctu existuji pouze dvé feSeni. Prvni, a ve vét$iné piipadi
snazsi feSeni, je sniZzeni vydaji. Druhym feSeni je zvySeni piijmt, toto feSeni je

komplikovanéjsi a obvykle také déle trva jeho realizace.

Snizovani vydaji je v rodiné obvykle velice nepopularni feseni, vzdy je ale lepsi,
nez se dostat do platebni neschopnosti, pii které piipadné hrozi exekuce nebo dokonce
osobni bankrot. Jaké jsou moznosti snizovani vydaju? Je potieba zhodnotit vSechny
vydajové polozky a zvazit jejich vysi. Obvykle se zacina u zbytnych vydajt, jejichz
snizeni je sice bolestivé, ale neohroZuje existenci rodiny. Jak radi literatura, je vhodné si

poloZit otazky, které se snizovanim téchto vydaju pomohou. Napiiklad:

o . Potrebuji platit predplatné dvou titulii novin? Veétsinu informaci si mohu

najit na internetu?

e Nevyplati se mi prodat auto s tak velkou spotiebou benzinu a koupit néjaké
jiné?

’ v orv v vrgev v, 20
e Neprovolam mésicné prilis mnoho penéz?**

Takovychto otdzek je mozné najit mnoho a to obvykle na kaZdou poloZku
zbytnych vydajii. Ne vzdy je ale potfeba se s danou véci rozloucit. Uspofit se da i
zménou telefonniho operdtora, zménou banky (existuji Uty stéméf nulovymi
poplatky), pfipadné snizenim poctu ucti (v mnoha rodinach ma kazdy partner sviij ucet
a pritom dnes jiZ existuje mozZnost spoluvlastnictvi uctu), zménou dodavatele elektricke

energie apod. Pokud by tyto Uspory nebyly dostacujici je na zvazeni i snizeni vydajti

2 BALABAN, Z., et al. Slabikaf finan¢ni gramotnosti, 2. akt. vyd. Praha: COFET, a.s., 2011. ISBN 978-
80-9043-96-1-0, str. 313
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kontrolovanych a pevnych. Pokud je to moZné, je nasnadé napiiklad vyména bytu za
mens$i, prodej auta pokud neni nezbytné nutné apod. Otdzka hledani moznosti jak usettit
je velice subjektivni. Ugastnici kurzu by sami pouze pod vedenim lektort méli hledat
moznosti jak a kde uSetfit. Cilem kurzu bude poskytnout ndvody a néstroje v prubéhu
praktickym cviceni, realné sniZzeni vydaju se odviji od zmény chovani a osobnostnich

preferenci ucastnikd.

Navyseni piijml je druhou moznosti jak zvratit schodkovy rozpocet. Piedné je to
zvazenim pracovnich pomérii ¢lenti rodiny. Nemlize zména zaméstnani piinést vice
penéz do rodinného rozpoctu? Nestoji za zvazeni zvySeni kvalifikace ptipadné
rekvalifikace. M4 nékdo Cas na ptivydeélek? Pro méné majetné rodiny existuji socidlni
davky a vypomoci. Zejména v dobé platebni neschopnosti je dobré zjistit, zda nema
rodina na nékteré z nich narok. Podminky pro ziskani téchto davek lze konzultovat
piimo na patfinych tGfadech, ptipadné je mozné informace k nim nalézt na internetu.
V ramci kurzu finanéni gramotnosti neni mozné probrat s ucastniky detailné vSechny
druhy sociélnich davek a podminky pro jejich ziskani, proto by mél lektor ucastniky
kurzu sezndmit s moznostmi jak dané informace ziskat, plus samoziejmé by mél tyto

informace sam znat a Gcastnikim ptipadné poradit.

2.2 DLUHOVA PAST

Téma dluhove pasti (téZ nazyvdna jako dluhové spirdla) bylo jiz otevieno
v kapitole 1.4. Jedna se o situaci, kdy se jedinec dostal do kolobéhu dluhii, které neni
schopen splacet, a proto si bere dalsi pujeky. ,,Diuhy vznikaly postupné, kdy jesté
dluznik zvladal své zavazky plnit, pak prisla nemoc, ztrata zaméstnani a solventnost
vystiidala insolvence. “** Dostat se do podobnych potizi miize kazdy, kdo splaci n&jaky
uvér/avéry. Problémova situace nastava naptiklad v obdobi dlouhodobé nemoci

,zivitele® rodiny, nebo pfi ztrat¢ zaméstnani. Co tedy délat aby se piijemce uvéru

2 HANOUSKOVAV, M, KOUBOVA § a NEMECEK L.: Prakticky privodce ndvrhem na povoleni
oddluZeni. 1. vyd. Ceské Budéjovice: Jihodeska rozvojova, 2010, ISBN 978-802-5485-095, str. 4.
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nedostal do dluhové pasti? Zejména je potieba peclivé vybrat uvér a neakceptovat prvni
nabidku. Vybér Gvéru podle jeho parametri bude popsan v kapitole uvéry. ,,Za vyhodné
Jjsou oznacovany pujcky, které zvysi budouci prijmy nebo majetek dluznika, coz plati
napriklad u nemovitosti.“** Dale je potieba zvazit zda je jedinec/rodina schopna Gvér
splacet a ptipadné pftistoupit k Upravdm osobniho/rodinného rozpoétu, aby tomu tak
bylo. Jak jiz bylo popsano v ptedchozi kapitole, rozpocet nesmi byt v zadném piipadé
schodkovy, protoze pravé to je zacatek cesty do dluhové pasti a soucasti rodinnych
financi by méla byt alesponl n¢jaka financni rezerva, ktera zaru¢i schopnost splacet

uveéry nebo pijcky v ptipadé necekané udalosti.

2.2.1 JAK Z DLUHOVE PASTI?

I pies v8echna opatfeni se miZe stat, Ze se lidé dostanou do dluhoveé pasti. Pokud
se prijemce uveéru dostane do platebni neschopnosti, je nejdilezit€jSim pravidlem
komunikace. Je nutné komunikovat s véfiteli (bankami i nebankovnimi institucemi) a
informovat je o ptipadnych potizich se splacenim. Pokud to dluznik neud¢ld, jeho dluhy
se mohou c¢asem né¢kolikanasobné navysit také o dalsi poplatky, sank¢éni Grok bance,
poplatky za pravniky, exekutory apod. Banky jsou obvykle ptistupnéjsi pomoci tém
klientim, ktefi se snazi situaci fesit véas a necekaji na nékolikeré upozornéni o prodleni
se splacenim. Moznosti dluznikli jsou rizné a zéavisi zejména na jejich schopnosti
vyjednavat a na ochoté véfiteld vyjit jim vstéic. V nékterych piipadech existuje
moznost v podob¢ splatkovych prazdnin, coz je kratka doba, kdy dluznik nemusi splacet
jistinu a plati pouze Uroky. Tato varianta je oviem obvykle mozna pouze pokud se
dluznik dostal do potizi ztratou zaméstnani a prokaze, ze v brzké budoucnosti do nové
prace nastoupi. Dalsi variantou je snizeni mési¢nich splatek tivéru pomoci prodlouzeni
doby splatnosti. Pti této varianté sice dluznik zaplati véfiteli vice penéz, na druhou

stranu ale dosahne snizeni splatek coz je rozhodné vyhodnéjsi nez hrozici dluhova past.

22 BALABAN, Z., et al. Slabikaf finanéni gramotnosti, 2. akt. vyd. Praha: COFET, a.s., 2011. ISBN 978-
80-9043-96-1-0, str. 314
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At uz se dluznik o komunikaci snazi ¢i nikoliv, je dnes mezi ndmi mnoho lidi,
ktefi se v dluhové pasti nachazeji, nebo do ni maji namiteno. Jaké jsou pro tyto dluzniky
moZnosti? VZdy zalezZi na situaci, v jaké se nachazeji - na po¢tu a vysi avéra a na tom,
zda jiZz na né byla uvalena exekuce apod. Prvnim krokem pfii hledani cesty z dluhové
pasti by vzdy mélo byt sestaveni osobniho/rodinného rozpoctu a hledani cest, jak usetfit
potiebné penize na splatky. Jednou z cest z dluhové pasti je refinancovani vsech uvéri
jednim velkym, ktery v sobé slou¢i vSechny stavajici avéry a tim snizi vysi mési¢ni
splatky, snizi vysi poplatkd ptivodné placenych vice institucim, nyni pouze jedné. DalSi
moznosti je 1 prodej majetku, ktery neni pro rodinu nezbytné nutny, tyto mimoradné

ptijmy mohou pomoci odvratit problémy.

V horsi situaci se nachazi ten dluznik v dluhové pasti, na jehoz majetek jiz byla
uvalena exekuce. Ten mize o vSechen sviij majetek pfijit. Jednim z feSeni v takovém
ptipadé, pokud je to mozné, je osobni bankrot. To je oddluzeni fyzické osoby
nepodnikatele p¥i splnéni zakonnych podminek. Ty jsou: ob&an CR nad 18 let s alespoii
dvémi pajckami, s Cistym trestnim rejstitkem a pravidelnym mésicnim piijmem,
pricemz Gvéry nesmi pochazet z podnikatelské ¢innosti. OddluZzena osoba oviem Zije
v nasledujicich péti letech pouze s Zivotnim minimem, protoZe pti osobnim bankrotu
musi za dobu 5 let splatit alespoii 30 % ze vSech dluhli formou pravidelnych mésicnich
splatek. VVyhodou v piipadé hrozici exekuce je, Ze v okamZiku zahgjeni insolvenéniho
fizeni (podani Zadosti o osobni bankrot k soudu) nemohou jiz vétitelé poZadovat

provedeni exekuce. Zadateli tedy ziistane jeho osobni majetek.

Dnes jiz existuje mnoho obcanskych poraden, které se snaZzi zdarma pomoci
dluznikovi nalézt nejlep$i feSeni — hledani cesty z dluhové pasti pomoci Uprav
splatkového kalendaie, tispor ve vydajich a v nejzaz§im ptipadé pomohou i s podanim
navrhu na oddluZeni k soudu. V piipadé vétsich potizi se splacenim, které piertistaji
dluznikovy pies hlavu a neni schopen si snimi sdm poradit, je tedy na misté
kontaktovat nékterou z téchto spole¢nosti. ,, V' této situaci nejcastéji dluznici vyhledaji

obcanskou poradnu, aby se poradili, jak v této situaci postupovat.“?® Nalezeni vhodné

2 HANOUSKOVAV, M, KOUBOVA § a NEMECEK L.: Prakticky privodce ndvrhem na povoleni
oddluZeni. 1. vyd. Ceské Budéjovice: Jihodeska rozvojova, 2010, ISBN 978-802-5485-095, str. 4.
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spolecnosti, ktera v pfipadé obtizi pomlze, neni nic téZkého. Na internetu je snadno

k nalezeni seznam vhodnych organizaci, viz.:

http://dluhy.obcanskeporadny.cz/index.php/kam-pro-radu.

2.3 ZAKLADNI POIMY

Pro spravné pochopeni nasledujicich kapitol ale také pro bézny zivot je potieba
rozumét nékterym pojmim z finanéni matematiky. Nekteti ucastnici kurzu mozna jiz

tyto pojmy znaji, zopakujme ovSem zakladni definice z finan¢niho svéta.

Urok je cena pendz. V piipadé uvéru si véfitel (ten kdo pujcku poskytl) uétuje
urok jako cenu za riziko, které takto podstupuje. Z hlediska dluznika je urok cena,
kterou za ptjcku zaplati. V pripad¢ vklada je urok odména banky vkladateli za ulozeni

penéz.

,,Urok z vkladi = penize pro vas.

Urok z sivérii = penize pro banku. «24

Urokova sazba je procentni vyjadfeni podilu uroku k hodnoté pujéeného
kapitélu. V bance se obvykle uvadi ro¢ni arokova sazba (p.a.), mize byt také pololetni
(p.s.), ctvrtletni (p.q.), mésicni (p.m.) nebo denni (p.d.). Pfi zvazovani uvérovych
nabidek, je vzdy potieba davat pozor na uvadénou trokovou sazbu, spolecnosti mohou
diky tomu uvést zadatele o vér snadno v omyl. Je-1i ve smlouve sazba 5% p.m. je ro¢ni

sazba 60% p.a!

Urokova mira je podil troku k hodnoté pujéeného kapitalu. Banky obvykle
pouZivaji pojem drokova sazba a pii vypocétech se pracuje s Urokovou mirou. To

znamen4, Ze Urokova sazba se vyjadii v procentech vydélenim 100.

2 NAVRATILOVA, P. Financni gramomost: ucebnice ucitele. vyd. 1. Kralice na Hané: Computer
Media, 2012, ISBN 978-80-7402-107-7, str 57.
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Doba splatnosti je doba, po kterou je kapital ulozen ¢i zapujcen.

Urokové obdobi je doba, na jejimz konci je ptipsan urok z vkladu, nebo v piipads

uvéru doba, ke které se uroky vztahuji.

Uroéeni je zptisob vypoctu troki. Délime je na predlhiitni a polhiitni podle toho,
kdy je urok piipisovan. Dale na jednoduché a sloZené. Jednoduché troceni je tehdy,
jestlize se troky k ptavodni jistiné nepficitaji a dle se netro¢i (napt. terminovany vklad,
kdy Uroky vlastnik vybere a ptivodni ¢astku ulozi znovu). V piipadé slozeného uroceni
je urok za kazdé urocené obdobi ptipocitan k ptivodni jisting a v dal§im obdobi se Groci
spole¢né s jistinou (stejny ptipad, ale vlastnik ptida GUroky k ptivodni ¢astce a zalozi

novy terminovany vklad).
V ptipadé tveéru jsou dale dulezité tyto pojmy.
Umor (jistina) je skuteéna splatka Givéru, snizuje dluznou ¢astku.
Anuita je pravidelna splatka ve stejné vysi, ktera v sobé zahrnuje tumor i urok.

Splatkovy kalendaf¥ je pichled vSech budoucich splatek tvéru i s terminem jejich

zaplaceni.

Umoftovaci plan je zplisob splaceni ivéru. Prvni varianta je anuitné, tedy vzdy
stejnou Castkou, z niZz ¢ast pokryva dluzné Uroky a o zbytek se sniZzuje samotna dluzna
Castka. Druha varianta je stejnym Umorem, ke kterému se pii¢itd vySe Gvéru za dané
obdobi (tato varianta je levnéjsi protoze je dluznéd Castka snizovana rychleji). Celkova

splatka je ovSem na pocatku splaceni vétsi nez v prvnim ptipadé.

2.4 INFLACE

Tento pojem neni zafazen mezi ostatni pojmy, a¢ by tam patfil. Je ovSem natolik

zasadni a jiny nez ostatni, Ze je mu vénovana samostatna kapitola.
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Hodnota penéz se méni. Jesté pred nékolika lety se za jednu korunu dal koupit
rohlik, lizatko apod. Dnes si za jednu korunu obvykle nikdo nic nekoupi, rohlik stoji
pramérné 2,50 K¢&. Pfi pohledu na ceny zbozi komplexné (tzn. vieho zboZi, ne pouze
konkrétnich poloZek) zjistime, ze je obvyklé, Zze cenova hladina (pramér vSech cen)

roste. Tomuto jevu se fika inflace.

. Inflace méri postupny rist cen. Vyjadiuje se v procentech a ukazuje, o kolik

procent vzrostly ceny za uplynulé casové obdobi. “25

Vliv inflace na domécnosti je dan pravé timto rustem cen zbozi. Jedinci se snaZi,
aby hodnota jejich ptijmi neklesala, aby si za obdrzené penize mohli pofidit stejné
statky jako v minulosti. Proto se obvykle snazi o rast plati, ktery by dopad inflace na
jejich ndkupy zamezil. Pokud maji domacnosti uspory, je potteba je proti inflaci chrénit.
K tomu slouzi rizné druhy spoficich U¢td, terminovanych vklada, pripadné bezpecnych
forem investovani (napfiklad do garantovanych podilovych fondd). V ptipadé vysoké
inflace pak ob¢ané nakupuji hmotny majetek (nemovitosti, Sperky...) protoze veri, ze

jeho hodnota zuistane relativné stejna.

Vyvoj inflace v CR v poslednich tfech letech je na nizké Girovni. V roce 2009 byla
inflace 1%, 2010 1,5% a 2011 1,9%. Pfi dobrém vybéru spoficich produktt v banké&ch
jsou vklady klientd pted touto inflaci chranény. Na trhu lze najit produkty s vySSi

urokovou sazbou.

2.5 BANKOVNI PRODUKTY

Nasledujici kapitola stru¢né popisuje nejvice vyuzivané bankovni produkty. Jedna

se pouze o jejich struény popis véetné zpusobu vyuziti a poplatki. Dle znalosti

% BRABEC, J. Financni gramotnost: srozumitelné a bez prekdzek. 1. vyd. Plzeii: ABC Finanéniho
vzdelavani, o.p.s. , 2011. ISBN 978-80-905057-04, str. 18.
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ucastniki kurzu mohou byt témata zestrucnéna, vynechdna nebo naopak probrana

detailngji.

Bézny ucet si uZivatel obvykle otevira ve chvili, kdy si necha zasilat svou vyplatu
zaméstnavatelem. S penézi uzivatel dale pracuje riznymi zpisoby. Mize je vybrat (na
pokladné nebo kartou), platit pfimo v obchodech, posilat platebni piikazy, vyuZivat
inkasni platby apod. ,Bezny ucet je jednoduchy a rychly platebni styk, jehoz
prostiednictvim miizeme provadeét: jednordazové prikazy kuhrade, trvalé platebni

prikazy, platby prostirednictvim inkasnich plaz‘eb.“26

Jak nazev napovida, tento ucet slouzi pouze k béznému platebnimu styku. Jeho
uroceni je velice nizké, proto neni vhodné na ném ukladat vyssi castky. K tomu obvykle

slouZi spofici acet, jehoz funkce jsou omezené, ale jehoZ uroceni je podstatné vyssi.

Pti vybéru bézného uctu je potieba dbat zejména na vybér banky a to hlavné podle
sazebniku poplatkil. Je potieba srovnat vice poplatkii, podle toho, co bude uzivatel uctu
vyuzivat. Jednd se naptiklad o poplatek za vedeni Uctu, poplatek za ptichozi platbu,
odchozi platbu, vybér z bankomatu, vedeni internetového bankovnictvi apod. Nékdy
jsou tyto sluzby bankami sdruzeny do ,,vyhodnych* balickt. Jejich vyhodnost by si mél
kazdy ovéfit, podle sluzeb, které skute¢né vyuziva. Rozdil v poplatcich mtize byt zcela
zasadni a zména bankovniho domu, pfipadné nastaveni uctu, mize klientovi prinést

vyraznou Usporu.

Platebni karta (PK) je prakticky prostiedek k vybéru penéz z bankomati a
k platbé u obchodniki. Platba u obchodnikd neni bankou zpoplatnéna, proto se zejména
pfi vétsSich platbach vyplati PK vyuzit. Naopak vybér z bankomatti byva casto

zpoplatnén a je proto potieba opét pecliveé sledovat sazebnik.

Podle vydavajici karetni spole¢nosti jsou v Ceské republice nejéast&ji vyuzivani
karty Visa nebo MasterCard. Ob¢ spole¢nosti nabizeji stejné druhy karet a v podstaté

mezi nimi neni zasadni rozdil.

% BALABAN, Z., et al. Slabikat finan¢ni gramotnosti, 2. akt. vyd. Praha: COFET, a.s., 2011. ISBN 978-
80-9043-96-1-0, str. 151
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Nejdtlezitéjsi déleni je na karty debetni a kreditni. Debetni PK umoziiuje
vyuzivat penize, které jeji majitel skutecné ma na svém uctu, pripadné schvaleny
kontokorentni ramec. Kreditni karta cerpa penize zpted schvaleného wGvérového
limitu. Oproti kontokorentu ovSem kreditni karta obvykle nabizi 45dni bezurocné
obdobi. Je-li nasledné vy¢erpana Castka splacena do téchto 45 dnd, neni zpoplatnéna
Zzadnym arokem. V opacném piipadé je urok obvykle vys$8i nez u ostatnich moZnosti

financovani.

Ke vSem PK Ize sjednat doplitkové sluzby jako je cestovni pojisténi a asistencni
sluzba. Tyto sluzby jsou sice obvykle zdarma. Jejich cena se vSak promitne do jinych

poplatkd banky, napt. za ziizeni PK.

PK je bezpecny zpiisob jak se dostat ke svym finanénim prostiedkiim. Je ovSem
potfeba dbat urcitym bezpeCnostnim opatfenim: nesdélovat nikomu sviij PIN, kartu
nikomu neptijéovat, ztratu karty okamzité¢ hlasit bance a kartu blokovat, apod. Tato

pravidla je obvykle mozné se dozvedét v bance pii prevzeti karty.

Primé bankovnictvi jsou zplsoby jak pfimo ovladat sviij ucet aniz by clovek
musel fyzicky do banky. Jednd se zejména o internetové bankovnictvi. Pokud jsou
dodrzena bezpecnostni pravidla je internetové bankovnictvi bezpecny a prakticky
zpusob spravy financnich prosttedki ,,Jak priklaSovani uZivatele, tak i samotné
operace, které uzivatel se svymi penéz na uctu provadi, probihaji kryptované (Sifrovane)
V podobé tzv. zabezpeceného prenosu dat.**" Pro zvySeni zabezpeceni banky nabizeji
dalSi moZnosti ochrany, jako napiiklad osobni bankovni certifikat, ovéfeni pomoci
mobilniho telefonu, apod. ,,Slabinou tedy ziistiva — jak jinak v pocitacové oblasti —
uzivatel sam.“?® Na co si dat pii internetové komunikaci pozor je shrnuto ve 4

pravidlech dle Navratilové:

e Nesdélujte pristupové tdaje k bankovnimu uctu — nikdo dal$i nemé znéat

ptihlaSovaci jméno a heslo klienta.

2" NAVRATILOVA, P. Financni gramomost: ucebnice ucitele. vyd. 1. Kralice na Hané: Computer
Media, 2012, ISBN 978-80-7402-107-7, str. 22.

% NAVRATILOVA, P. Financni gramomost: ucebnice ucitele. vyd. 1. Kralice na Hané: Computer
Media, 2012, ISBN 978-80-7402-107-7, str. 23.
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e Pristupové udaje uchovavejte oddélené — ne v3e napsané na jednom papiru.

e Pozor na podezielé e-maily — tyto e-maily se ,.tvafi jako informace od
banky a vyzaduji napsani piistupovych kodu ,,pro kontrolu* — banka nikdy
takovéto informace po svych klientech nechce.

e Pozor na zvédavce — tedy ty, kteti sleduji, jak se uzivatel ptihlasuje do

internetového bankovnictvi, mohou odkoukat jeho prihlasovaci udaje.”

Pomoci piimého bankovnictvi muze zakaznik zadavat platebni ptikazy,
kontrolovat pohyby na uctu, vytvaret a rusit terminované vklady apod. Poplatky za
platby provedené ptes internet jsou obvykle nizsi nez pti vyuziti papirovych ptikazi na

prepazce banky.

Dal$i moznosti je telefonické bankovnictvi, coz je ovladani G¢tu pomoci telefonu.
Tento zpiisob komunikace klienta a banky neni dnes jiz tolik vyuZzivan, nicméné je

bankami stale nabizen.

26 UVERY

Nabidka uvért na trhu je velice rozmanita. Uvéry nabizeji banky, ale také
nebankovni instituce. Podle doby splatnosti délime uvery na kratkodobé (do 1 roku),

sttednédobé (do 5 let), dlouhodobé (nad 5 let).

Z pohledu osobniho/rodinného rozpoctu jsou uvéry fazeny mezi mimotadné

ptijmy doméacnosti.

2 Dle NAVRATILOVA, P. Finanéni gramotnost: ucebnice ucitele. vyd. 1. Kralice na Hané: Computer
Media, 2012, ISBN 978-80-7402-107-7.
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Spotiebitelsky uvér (SU) se obvykle vyuziva na nakup (zbozi, auto, vybaveni
domacnosti...) a muze, nebo nemusi, byt zajistén ru¢enim (podle vySe a bonity
Zadatele). Tento typ uvéru bézné zajist'uji banky, ale i dalsi instituce. V piipadé bank je
obvykle potieba dolozit obéansky priikaz a potvrzeni o vysi mzdy. U stavajicich klientti
muze mit banka pted schvalenou vysi Gvéru, o kterou sta¢i pozadat a klient ji dostane
bez schvalovaciho procesu (napiiklad pouze vramci Zadosti pfes internetové
bankovnictvi). Bankovni smlouva je standardizovana zalezitost, ale i tuto je potieba si
radn¢ prostudovat. Podstatné jsou termin splatek, frekvence, nutnost vedeni bézného

uctu, dalsi poplatky apod.

NP4

U nebankovnich spole¢nosti jsou pro ziskani Gvéru daleko volenéjsi pravidla
(nebo dokonce 7adnd). Urokova sazba nabizenych avérd je podstatnd vyssi, nez
Vv pripadé bankovnich podnikatelskych vért. Tyto spolecnosti piijci i lidem bez prace,
ktefi nemaji na splaceni, nebot’ spolé¢haji na socidlni davky zadatele nebo nékdy rovnou
na exekutora. Dnes jiz tyto Gvéry nabizi opravdu velké mnozstvi subjektd a je na
zvazeni, zda si od nich Gvér vzit. Je opravdu nutné si fadné pieéist smlouvu a ujasnit si

V ni v§echny podminky Gvéru (je nutné ¢ist i to, co je malym pismem a pod ¢arou).

SU je obvykle splacen anuitni splatkou (tzn. stejna a pravidelna vyse splatky po
celou dobu splatnosti), ma pevnou dobu splatnosti a krom¢ urokové sazby je

charakterizovan ukazatelem RPSN.

RPSN (ro¢ni procentni sazba nakladl) je ukazatel, ktery nejlépe pomuize srovnat
vyhodnost raznych spotiebitelskych Gvért. ,, Vsechny financni instituce poskytujici
uvery s licenct od Ceské ndarodni banky (a od jinych bychom si nikdy neméli pijcovat),
jsou povinny tidaj RPSN u vSech svych produkti uvadet.“*® Jedna se o ,jediny
srovnatelny ukazatel toko, jak je tivér skutecné drahy“*!. Chce-li zadatel o uvér srovnat
nabidky riznych instituci, pomiize mu nejlépe toto ¢islo a samoziejmé ¢im nizsi je, tim
je uvér vyhodnéjsi. ,,RPSN vyjadiuje podil z dluzné castky (v procentech), jez musime

zaplatit za obdobi jednoho roku v souvislosti se splatkami, spravou wuveru a vSemi

% BRABEC, J. Financni gramotnost: srozumitelné a bez prekdzek. 1. vyd. Plzei: ABC Finanéniho
vzdelavani, o.p.s. , 2011. ISBN 978-80-905057-04, str. 26.

% BALABAN, Z., et al. SlabikdF financéni gramotnosti. 2. akt. vyd. Praha: COFET, a.s., 2011. ISBN 978-
80-9043-96-1-0, str. 145.
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doprovodnymi poplatky.**? Neni potieba Giastniky kurzu trapit zapamatovanim si této
definice a rozhodné neni nutné je seznamovat svzorcem pro jeji vypocet. Tento
vyZaduje hlubsi znalosti matematického aparatu. Zjednodusené fe¢eno RPSN udava,

kolik bude za tvér zaplaceno za 1 rok celkem.

Rozhod¢i dolozka je podminka zakotvena ve smlouvé o uvéru, ktera tika, ze
ptipadné spory budou rozhodovany rozhodcem, nikoliv u nezavislého soudu. Vyhodou
je rychlost, ptficemz rozhod¢i nalez je pravomocnym rozhodnutim. Rozhodce ovsem
byva vybran spole¢nosti, ktera poskytuje uvéry a nemusi byt vzdy nestranny. Obecné
doporuéeni zni: ,,Smlouvu s rozhodci dolozkou nepodepisujte! Zbavujete se tim

moznosti hajit sva prava u soudu!

Hypotecni uvér (hypotéka) je dlouhodoby tavér (splatnost obvykle 5-30 let)
uréeny obvykle K potizeni bydleni (pak se jedna o Gcéelovy tvér) poskytovany bankou.
Miize to byt: nakup nemovitosti (bytu, rodinného domu, stavebniho pozemku),
financovani vystavby nemovitosti, financovani rekonstrukci, modernizace a oprav, ale
také koupé podilu nemovitosti za ucelem vypotadani spoluvlastnickych, dédickych
podilt, spoleéného jméni manzeld a dalSi. Hypoteéni avér je vzdy zajistén zastavou
nemovitosti, obvykle se jedné o financovanou nemovitost, ale mize byt zaji$tén i jinym

objektem, pokud ma dostate¢nou hodnotu.

Zakladni déleni je na tcelovou a netdelovou hypotéku. Ugelova hypotéka je
striktné vdzdna na danou nemovitost. U netcelové, tzv. americké hypotéky, banka
nezjistuje na co je uver pouzit — mize byt tedy pouzit na cokoliv (ndkup automobilu,

splaceni nevyhodnych uvéru apod.).

Urokova sazba u hypoték je nizsi nez sazba u spotiebitelskych uvérii (z diivodu

nizsiho rizika Givéru vzhledem k zastavé nemovitosti). Dale sazba ucelovych hypoték je

vzdy niz8i nez sazba americkych hypoték. Banky take rozliSuji vysi Grokové sazby
podle vyse uvéru ve srovnani s hodnotou zastavené nemovitosti. Hypotéka do vy3e 80%

v v

zastavené nemovitosti je levnéjsi nez ,,100% hypotéka®. ,,U hypoték se da rict, Ze

%2 BRABEC, J. Financni gramotnost: srozumitelné a bez prekdzek. 1. vyd. Plzeii: ABC Finanéniho
vzdélavani, o.p.s., 2011. ISBN 978-80-905057-04, str. 26.

® NAVRATILOVA, P. Financni gramomost: ucebnice ucitele. vyd. 1. Kralice na Hané: Computer
Media, 2012, ISBN 978-80-7402-107-7, str. 54.
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urokova sazba je pohybliva, nebot sazba je pevnd pouze po urcitou dobu. Zpravidla po
jeden aZ patnact let, dle volby klienta. Doba, po kterou se sazba nemeénti, je oznacovana

jako doba fixace hypotéky. 3

Existuji i dal$i poddruhy hypotéénich uvérd, naptiklad
hypotéka bez dokladani pfijmt. Ta je drazsi nez vySe zminéné typy a banka obvykle

puj¢i klientovi max. 50-60% zastavené nemovitosti.

Uroky zaplacené u uéelovych hypoteénich avéra pouZitych na vlastni bydleni je
mozné kazdorocné odecist od zadkladu dané z pfijma, a to az do urcité vySe stanovené
zakonem. V piipadé vice ucastniki uvérové smlouvy, 74da o odpocet pouze jeden

Z ucastniku.

Kontokorentni uvér nebo-li kontokorent (KTK), je povolené pieCerpani tctu.
Tento typ uvéru je pfimo napojen na bézny ucet klienta a ten v ptipadé, kdy mu dojdou
vlastni penize, mize ,utracet” dal, az do vySe kontokorentniho ramce. Pfichozimi
financemi je pak nejprve splacen kontokorent a aZ po jeho splaceni se uzivatel opét

dostava do kladnych cisel.
Parametry KTK jsou:
¢ Sjednava se na dobu neurcitou.

e Jedenkrat za stanovené obdobi musi byt KTK splacen (jeho uZivatel se
musi dostat na nulu, idedln¢ do kladnych c¢isel). Obvykle to byva 6 mésict

nebo 1 rok.
o Uroky banka po¢ita denng, ale plati se zpravidla mési¢ng.

Ve srovnani se spotiebitelskym tvérem je kontokorentni raimec obvykle drazZsi, co
se urokové sazby tyce. KTK je vyhodné vyuzivat, pokud se do minusu ¢lovék dostane
pouze ob¢as — ,,kontokorent je vhodny cerpat jen na preklenuti kratkého obdobi, nez

nam prijde pravidelny piijem, z kterého jsme schopni ho bez problémii vyrovnat“35.

% PETRASKOVA, V. - HORVATHOVA, Z.: Vybrané kapitoly z finanéni gramotnosti. 1. vyd. Ceské
Budgjovice: Jihoceska univerzita, 2010. ISBN 978-80-7394-233-5, str. 87.

% BALABAN, Z., et al. SlabikdF financéni gramotnosti. 2. akt. vyd. Praha: COFET, a.s., 2011. ISBN 978-
80-9043-96-1-0, str 226.

41



Pokud zadatel vi, ze penize vyCerpa okamzité, naptiklad na nakup néjakého spotiebice,

je vyhodnéjsi spotiebitelsky uvér.

Uvér ze stavebniho spofeni je nejen forma spofeni, ale zejména (a za timto
ucelem vzniklo) je to zpusob, jak ,, vytvaret lepsi predpoklady pro financovani bydleni a
bytovych potreb obcanii — pomoci tém, kteri sice jesté nemaji nasporeno dostatek
prostiedkii, ale zdrover jiZ penize na investice do bydleni potiebuji,*® V driv&jsich
letech bylo stavebni spofeni velice vyhodnou formou spofeni (garantované, se statni
podporou a vysokou urokovou sazbou na vlozené financni prostfedky). V dnesni dobé
se podminky stavebniho spofeni méni a neni proto jasné, nakolik bude v piistich letech
vyhodné — nékteré zmény jsou i na dfive zalozena stavebni spofeni, nékteré se tykaji

pouze téch novych.

Uvér Cerpany ze stavebniho spofeni patii mezi vyhodny zejména diky mozné
Urokové sazbé, ktera za¢ina jiz na 3% p. a., pfiemz zaplacené Giroky z Givéru pouzitého

na vlastni bydleni se daji ode¢ist od danového zakladu.

Podle vyse uvéru a bonity klienta, mize byt Gver ze stavebniho spofeni zajistén

zastavou nemovitosti jako v ptipadé hypoteéniho Gvéru.

Finanéni leasing (leasing) je forma financovani, ktera neni definovana jako uvér,
ale pfi které zadatel musi splacet pravideln¢ urcitou c¢astku. Jednd se vzdy o nakup
néjaké véci (obvykle automobil), kteréd je majetkem leasingové spolecnosti a zadatel si ji

pouze najima. Neni tedy vlastnikem dané véci a nemtize ji tedy prodat ani zastavit.

V piipadé leasingu na auto je nutné auto také havarijné pojistit. Leasingova
splatka je tedy soucet splatky auta, finan¢ni Cinnosti (takto se v piipadé leasingu

nazyvaji prirazky ze strany leasingové spolecnosti) a pojisténi.

Vyhodou leasingu je, ze miize byt dohodnut piimo u prodejce aut a jeho piijemce

prochézi pouze automatickym schvalenim (ziskané body, podle kritérii dani leasingové

% BALABAN, Z., et al. SlabikdF financéni gramotnosti. 2. akt. vyd. Praha: COFET, a.s., 2011. ISBN 978-
80-9043-96-1-0, str 221.
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spoleCnosti). U spotiebitelského uvéru je schvalovaci proces komplikovangjsi, na

druhou stranu mize byt ale SU levnéjsi a kupované auto je okamzit€¢ majetkem klienta.

Rozhodnuti mezi SU a leasingem je vzdy zalezZitosti aktualnich nabidek a priorit

zadatele. Neni mozné obecné urcit vyhodnéjsi zptisob financovani.

2.7 SPORENI, INVESTOVANI

Spofeni je vhodny zplisob vytvafeni financni rezervy, ale také zptlisob jak spoftit
dalsi penize na dlouhodobéjsi plany (rekonstrukce domu, zajisténi na diichod apod.)
Spofeni je védomé odkladani ¢asti pfijmu stranou na pozdé¢jsi pouziti, spofenim vnika
finan¢ni majetek domacnosti. Naproti tomu investovani je vyuziti naspotfeného kapitalu
k ziskani dalSiho kapitalu. To se sice déje i pfi spofeni, kdy v piipadé vybéru vhodného
produktu, pobird jeho majitel iroky z vkladd, nepodléha ovsem riziku ztraty.

Jak jiz bylo zminéno v kapitole Osobni/rodinné finance, kazda domacnost by méla
mit finanéni rezervu. Tato rezerva by méla byt vhodné ulozena tak, aby casem
neztracela svou hodnotu (ochrana pied inflaci). Existuji vhodné bankovni produkty,
které takovouto mozZnost nabizeji. Nikdo se nemusi bat, Ze by o své penize piisel,
v8echny vklady ob¢anii v bance jsou ze zakona pojistény az do vySe 100 000,- EUR
(cca 2 450 000,- K&). Tento limit je pro b&ézné obéany CR zcela dostadujici. Piipadné
lze penize rozdélit do vice bank, tak aby vSude byla ¢astka odpovidajici této hodnoté.
Rozhodné je tedy vyhodné&jsi ulozit penize do banky nez je mit schované doma ,ve

slamniku®.

Spofici ucet je oproti béznému uctu lépe urocen, Casto byva veden zdarma a

obvykle je napojen na bézny ucet (penize lze odeslat pouze na predem uvedeny
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ucet/ucty). ,,Sporici ucet je zviastni typ uctu, ktery kombinuje vyhodu vyssi Grokové

sazby s moznosti relativné rychlého pristupu k penéziim, ulozenym na tomto uctu «37

Jeho funkce byvaji omezené, obvykle k nému nelze vydat platebni kartu, ani
zakladat trvalé prikazy, inkasa, nelze z néj provadét platby do zahrani¢i apod. Spoftici
ucet je idedlni prostfedek pro uloZeni finan¢ni rezervy. Takto jsou penize lépe uroceny
nez na bézném Uctu, jsou ihned k dispozici, ale zaroven nejsou ,,na stejné hromadce*

S penézi pro béznou spotiebu.

Terminovany vklad ma obvykle vyhodnéjsi Grokovou sazbu neZ spofici ucet.
,Zpravidla plati, Ze ¢im je vklad vyssi a doba uloZeni delsi, tim je urokova sazba
vy3$i.“%® Jeho hlavni nevyhodou je to, Ze penize na ném jsou vazany na predem
smluvenou dobu. Je to tedy vhodny prostfedek k uloZeni penéz, o kterych majitel vi, Ze
je Vv nasledujicim mésici/3meésicich/pil roce/roce nebude urcité potiebovat. V piipadé
predcasného vyberu téchto penéz je bankou vyuzit sankéni poplatek, ktery odpovida

téméf celym ziskanym urokdm.

., Vkladni  knizka je dalsim sporicim produktem. Klient neuzavird s bankou
smlouvu, jako V pripadé iictu, ale banka mu vydd vkladni knizku na jméno.“*® Prvni
moznosti jsou vkladni knizky s vypovédni lhitou. Obvykly princip je ten, Ze jeden
den v mésici (ve Ctvrtleti, apod.) je mozné z knizky vybrat, nebo na ni pfidat penize.
Chce-li klient penize v vloZit/vybrat v jiny termin, podléhd sankcim ze strany banky.
., Zrejmé nejvyznamnéjsi skupinou jsou ale vkladni knizky bez vypovédni lhiity, kdy
miiZete libovolné vybirat prostiedky bez omezeni az do vyse ziistatku.“*® Vklady a
vybéry na vkladni knizky nejsou obvykle zpoplatnény, proto byvaji vkladni knizky

zakladany v cizich ménach, za uéelem jejich pfechovavani (napt. jako rezerva).

¥ BRABEC, J. Financni gramotnost: srozumitelné a bez prekézek. 1. vyd. Plzeii: ABC Finanéniho
vzdélavani, o.p.s. , 2011. ISBN 978-80-905057-04, str. 54.

%8 PETRASKOVA, V. - HORVATHOVA, Z.: Vybrané kapitoly z finanéni gramotnosti. 1. vyd. Ceské
Budé¢jovice: Jihoceska univerzita, 2010. ISBN 978-80-7394-233-5, str. 72.

% BALABAN, Z., et al. SlabikdF financéni gramotnosti. 2. akt. vyd. Praha: COFET, a.s., 2011. ISBN 978-
80-9043-96-1-0, str 175.

‘0 BALABAN, Z., et al. Slabikar financni gramotnosti. 2. akt. vyd. Praha: COFET, a.s., 2011. ISBN 978-
80-9043-96-1-0, str 175.
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Stavebni spofeni bylo v dfivéjsich letech diky statni podpofe jednim
z nevyhodnéjsich zpisobl spotfeni pro malé stradatele. ,,Stavebni sporeni je ucelovy
druh sporeni, pri kterém vkladatel dlouhodobé uklida prostiedky u specializované
banky. V priitbéhu sporeni miize cerpat statni podporu a po jeho skonceni ziskava, pri

v o e ’ ’ v ’ v r ccdl
splnéni dalsich podminek, narok na uvér ze stavebniho sporeni.

Vklady byly pojistény stejné jako u bank a irokovéa sazba spolu se statni podporou
znamenala vysoky vynos a ziskané prostiedky nebyly ucelové vazané. Dnes neni jisté,
COo se stavebnim spofenim bude dal — stat zvaZzuje mnoho Uprav. Jiz v roce 2009 mluvil
ministr Kalousek o jeho zruSeni. Coz se mu nepovedlo, ale i tak chystd dalSi zmény.
»UZ od pristiho roku chce statni podporu vazat vyhradné na stavebni ucely — praveé
statni podpora ze stavebniho sporeni déla jeden z nejatraktivnéjsich sporicich produktii

) coy . ’ L. ’ X o v v wid2
na trhu a léta zajistuje stavebnim sporitelnam u Cechii prizen.

Penzijni pripojiSténi je ur¢eno pro ekonomicky aktivni jedince a je primarné
uréeno k zajisténi dostateéného objemu finanénich prosttedkd na stafi. Stat se snazi
motivovat obcany k vyuZiti tohoto produktu zejména diky vlastnim piispévkim piimo
na Uty ob¢ant, diky moznosti daiiového zvyhodnéni pro zaméstnance, ale také diky
danové tispofe pro zaméstnavatele, pokud ten zaméstnanciim na jejich ucet penzijniho
pripojisténi také ptispiva. ,, Penzijni pripojisteni se stdatnim prispevkem je vyhodna
forma sporeni podporovand stdatem, kterd umoZzZiuje zajistit si zajimavy objem

. o v ’ s vr eed3
prostredku pro zabezpeceni ve stari.**

Dalsi investice ptichazi v ptipadé nahromadéného vétsiho mnozstvi penéz, kdy je
mozné Cast finan¢nich prostiedkl investovat. VétSina investic se d¢je na kapitalovém
trhu, tedy na trhu s akciemi a dluhopisy. Pokud investor nechce pravidelné sledovat co
se déje na trhu, pfipadné vSem pochodim trhu nerozumi, rozhodne se pravdépodobné

investovat do podilovych fondi.

" SKVARA, M. Financni gramotnost. 1. vyd. Praha: Miroslav Skvara, 2011. ISBN 978-809-0482-302,
str. 90.

“2 DLOUHA, P.: Utahovéni §roubii: stavebni spofitelny brani klientim v utdku. Zuby nehty. [online],
2012, [cit. 13. fijna 2012]. Dostupny z WWW: < http://www.penize.cz/stavebni-sporeni/238851-
utahovani-sroubu-stavebni-sporitelny-brani-klientum-v-uteku-zuby-nehty>

* SKVARA, M. Financni gramotnost. 1. vyd. Praha: Miroslav Skvéra, 2011. ISBN 978-809-0482-302,
str. 54.
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Podilovy fond je soubor majetku spravovany investi¢ni spole¢nosti. ,,Podilovy
fond je zaklidin a nasledné obhospodarovan investicni spolecnosti, ktera musi mit
licenci Ceské ndrodni banky, jez také vykonava dozor nad jeji cinnosti.“** Ten, kdo se
na ném chce podilet, nakoupi podilové listy a ty predstavuji jeho investici. Podle toho
kam jsou prostfedky vkladateli ulozeny, d€lime riizné druhy podilovych fondi.
Napriklad penézni fond investuje do statnich pokladni¢nich poukazek a kratkodobych
dluhopisti a proto je svym charakterem nejvice podobny terminovanému vkladu —
oc¢ekavany vynos je pravdépodobny. Naproti tomu akciovy fond investuje vyrazné do
akcii, a a¢ ma mozny nejveétsi vynos, je také nejvice rizikovy. Existuje mnoho riznych
fondu, které investuji penize do rozdilnych sloZek trhu, a proto maji riznou vynosnost a

rizikovost. Je vzdy na zvazeni kazdého investora, do kterého fondu chce investovat.

DalSi mozZnosti je investovat piimo do cennych papirt — akcii a dluhopisi.
,,Ceny cennych papirii se urcuji na trhu nabidkou a poptavkou, ceny proto kolisaji.
Prodej cenného papiru v urcitém okamzZiku proto miiZze znamenat jak zisk, tak i ztrdtu.
Proto je investice do cennych papirii vidy spojena s urcitym rizikem.“** Pro drobného
investora je oviem napiiklad moznost nakupu dluhopistt v CR dosti omezena. Nakup
akcii neni naproti tomu zadny problém. Tento ndkup zprostfedkovavaji riizné
spole¢nosti, kterym klienti davaji pozadavky pro ndkupy a prodeje. Investice do akcii
znamena pro investora vétsi riziko, protoze vynos neni garantovany a investor pii ni

miiZe piijit o velkou ¢ast investovanych prosttedkl (v nejhor§im piipadé i o vse).

* BRABEC, J. Financni gramotnost: srozumitelné a bez prekdzek. 1. vyd. Plze: ABC Finanéniho
vzdelavani, o.p.s. , 2011. ISBN 978-80-905057-04, str. 55.

** BRABEC, J. Financni gramotnost: srozumitelné a bez pirekdzek. 1. vyd. Plzeit: ABC Finanéniho
vzdelavani, o.p.s. , 2011. ISBN 978-80-905057-04, str. 55.
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2.8 POJISTENI - ANEB JAK SE CHRANIT

., Pojisténi je védomé vytvareni financni rezervy slouzici k uhradé potreb nebo
Skod, které vzniknou pojisténym z nahodilych udalosti.“*® Jednoduse feseno je pojisténi
zpusob jak chranit sebe, svou rodinu a sviij majetek proti riiznym rizikiim, které mohou

kaZdého v zivot¢ potkat.

Primarni rozdé€leni pojisténi je na pojisténi zdkonné a smluvni. Zakonné pojisténi
je dano zakonem a potieba podepisovat zddnou smlouvu (napt. zdravotni pojisténi). Pro
zaloZeni smluvniho pojisténi je potiecba podepsat s n&jakou pojistovnou smlouvu. |
toto pojisténi ovSem dale délime a to na povinné (povinné ru¢eni musi mit, kazdy kdo
vlastni auto — vybér pojistovny uz je ale na majiteli vozu) a dobrovolné (kazdy se sam

rozhoduje, zda o néj ma zajem).

V této kapitole budou obecné probrany zakladni druhy pojisténi. Nejednd se o
vycet v8ech ani o predstaveni vSech jejich parametri — konkrétni produkt je nelépe vzdy
vybrat s prodejcem, ktery klientovi doporuci na zakladé jeho pozadavkd konkrétni
nabidku. Zde se jedna o prehled nejznaméjsich, ktery pomiize ucastniki kurzu se

zakladni predstavou o tom, co a jak by méli mit pojisténé.

Pro pochopeni tématiky je potieba nejprve objasnit zakladni pojmy z oblasti

pojisténi.

Pojistitel je pravnickd osoba opravnéna provozovat pojisStovaci ¢innost, tedy

pojistovna.

Pojistnik je osoba, kterd uzaviela pojistnou smlouvu s pojistitelem a ma povinnost

platit pojistné.

Pojistény je osoba, na jejiz zivot, zdravi nebo majetek je pojisténi sjednano. Pokud

napt. rodi¢ pojistuje své dite, je dit€ pojistény a rodi¢ pojistnik.

Opravnéna osoba je 0soba, kterd v ptipadé pojistné udalosti obdrzi pojistné pInéni.

“® BALABAN, Z., et al. SlabikdF financéni gramotnosti. 2. akt. vyd. Praha: COFET, a.s., 2011. ISBN 978-
80-9043-96-1-0, str 183.
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Obmyslena osoba je smluvné uréena osoba, které v piipadé smrti pojisténého vznikne

pravo na pojistné plnéni.
Pojistné pInéni je ¢astka vyplacena pojisténému v pripadé skody.
Pojistna ¢astka je horni hranice pojistného plnéni, je uvedena ve smlouvé.

Pojistnd smlouva je dohodnuta smlouva o pojisténi dané osoby. Sepsana nékterym

z prodejnich kanald (na pobocce, v cestovni kancelafi, v bance, makléfem).

Pojistka je potvrzeni pojistovny o pfijeti navrzené pojistné smlouvy.

2.8.1 ZIVOTNI POJISTENI

., Zivotni pojisténi miize bud’ pouze kryt riziko, nebo zdroven slouzit jako jedna
Z forem sporeni**’ Zakladnim tkolem Zivotniho pojidténi je ochranit pied riziky
spojenymi se smrti pojisténé osoby. Pro Zivitele (ku) rodiny je napiiklad vhodné,
protoZe v ptipad¢ jeho (jeji) nahlé smrti bude rodina finanéné zaji$téna alespoii po
néjakou dobu (zéalezi na pojistné ¢astce). Pojistné plnéni miize naptiklad doplatit zbytek
uvérl, tak aby rodina, kterd by po smrti zivitele byla bez piijmi v nejhor§im ptipade
nepfisla napf. o stiechu nad hlavou. Jeho daldi funkce jsou mozZnost spofeni a

investovani, jedna se oviem o funkce dodate¢né a nemélo by byt zakladano pouze za
témito ucely.

Kazdy si tento typ pojisténi zalozit nemtlize, pojistovna si ptipadné zajemce vybira
a ptipadné nékteré odmita. Je obvyklé, ze zadatel musi pfed uzavienim na zdravotni

prohlidku a na zakladé jeho zdravotniho stavu pojistovna svoli, nebo pojisténi zamitne.

" KLINSKY, P..et al. Ekonomika: ekonomickd a financni gramotnost : pro stiedni skoly. 2., upr. vyd.
Praha: Eduko, 2011, ISBN 978-80-87204-41-2, str. 131.
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Rizikové Zivotni pojiSténi zajisStuje pouze smrt. Jeho soucasti neni ani spofeni,
ani investovani. Je vhodné pro ty, ktefi se cht&ji pouze pojistit a své penize si

zhodnocuiji jinak. Casto se vyuziva jako zajisténi p¥i uvérech. Neni dafiové zvyhodnéné.

Investi¢ni Zivotni pojisténi zajistuje smrt, ale zaroven investuje ¢ast vlozenych
prostfedkd do podilovych fondt. Zalezi na pojistnikovi, kam jsou penize investovany a
nese tedy i riziko s ptipadnou ztratou. V ptipadé pojistné udalosti je vyplacena bud’ vyse
pojistného plnéni, nebo aktualni hodnota investovanych prostfedkli (uréeno smluvng),
Vv piipad¢ doziti je to aktualni hodnota investovanych prostiedkt. S ohledem na navic
vloZené prostiedky na investice je tato forma pojisténi drazsi nez predchazejici rizikove

pojisténi.

Kapitalové Zivotni pojisténi také krom¢ zajisténi smrti investuje ¢ast prostiedkd,
tzv. kapitalovou hodnotu. O jejich investovani ov§em rozhoduje pojistovna a garantuje
minimalni zhodnoceni. V ptipadé pojistné udalosti je princip vyplaceni podobny jako u
investiniho pojisténi. Po splnéni zdkonnych podminek, mtze byt ¢ast pojistného
odectena od zakladu dané z ptijmu. Jednou z variant tohoto pojisténi je 1 dichodové
zivotni pojisténi, kde jde pouze mala ¢ast plateb na kryti rizik, vétsina se zhodnocuje a

v, v g vels cev v , L i, 48
.V pripadé doziti konce pojisténi je vyplacena dohodnuta mésicni renta.

2.8.2 NEZIVOTNI POJISTENI

Jsou ve své podstaté vSechny ostatni druhy pojisténi, jako je pojisténi majetku a
pojisténi odpovédnosti. ,, Hlavni zasadou je pojistit predevsim ta rizika, které bychom

. vy ;g7 v . . 49
sami financné zvladli jenom obtizne, nepojistovat drobné skody

* MESEC [online], Pojisténi, [cit. 10.fjna 2012]. Dostupny z WWW :<
http://www.mesec.cz/pojisteni/zivotni-pojisteni/kapitalove-zivotni-pojisteni/pruvodce/>

49 BRABEC, J. Financni gramotnost: srozumitelné a bez prekazek. 1. vyd. Plzet: ABC Finan¢niho
vzdelavani, o.p.s. , 2011. ISBN 978-80-905057-04, str. 40.
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Spravné sem patii i urazové pojisténi, protoze neni pocitano podle umrtnostnich
tabulek (tak je tomu v pfipadé vSech zivotnich pojisténi), ale pomoci jinych
statistickych ~ podkladi.  Pravdépodobnost  zranéni  totiz nijak  nesouvisi
s pravdépodobnym dozitim, ale s jinymi parametry — sporty apod. Urazové pojisténi si
mize sjednat témét kazdy. V piipadé urazu pomiize toto pojisténi zmirnit jeho
nasledky, napf. finan¢ni hotovost nahradi dobu potiebnou k lécbé, kdy danad osoba
nemohla pracovat. Kryje tedy riziko zranéni, kdy dojde k pfechodnému nebo trvalému
poskozeni zdravi a naslednému vypadku pfijmi. Urazové pojisténi miize byt sjednano

samostatné nebo jako pripojisténi v ramci zivotniho pojisténi.

Pojisténi majetku zahrnuje véci movité (auto, nabytek...) i nemovité (dim,
byt...). Pojisténi nemovitosti kryje rizika spojend s Zivelnymi pohromami jako je
pozar, vichfice apod. M¢lo by mit takovou hodnotu, aby v ptipadé pojistné udalosti byl
pojistnik schopen nemovitost opravit nebo ziskat ve stejné hodnoté jinou. PojiSténi
domécnosti zahrnuje veSkeré vybaveni doméacnosti a kryje rizika spojend s kradezi,
vodou z vodovodniho Fadu, uderem blesku apod. (dle pojistnych podminek dané

pojistovny).

Pojisténi odpovédnosti kryje rizika, které pojistény zplsobi v bézném obcanském
Zivoté nebo pii vykonu povolani tieti osobé. Jedna se napiiklad o ptipojisténi v ramci
pojisténi domacnosti. Nejcastéj§im druhem je povinné ruceni nebo-li pojisténi
odpovédnosti z provozu motorového vozidla. To je povinné pojisténi pro kazdého
majitele motorového vozidla. V ptipadé automobilové nehody zpusobené jednim
Z ucastnikdi, je Skoda druhého fidice (vécnd Skoda i Skoda na zdravi) hrazena
z povinného ruceni toho, kdo nehodu zptsobil. Jeho vlastni $koda ovSem timto
pojisténim hrazena neni, pro jeji hrazeni pojistovnou by musel mit sjednané havarijni
pojisténi. Havarijni pojisténi (nepovinné, patii mezi pojisténi majetku) je pojisténi,
kterym je auto vlastnika chranéno nejen v piipadé jim zpisobené nehody, ale také proti
kradezi, vandalismu, Zivelnym pohromam. VZdy zaleZzi na dohodnutych parametrech

pojistné smlouvy — ¢im vice rizik je v pojistné smlouvé zahrnuto, tim je pojisténi drazsi.
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3 FORMY A METODY VYUKY

,,.Didaktickou formou rozumime urcity organizacni ramec vyuky, tj. vyucovani a
uceni.“ *° Didakticka forma se mize délit podle mnoha kritérii, naptiklad podle délky
trvani, prostfedi kde se kond, zaméteni, podle druhu komunikace (monolog, dialog),
podle poctu ucastniki apod. Podle andragoga Jaroslava Muzika d€lime didaktické

formy takto:
e Piima vyuka — pfima interakce lektora a ,,studentt*.

e Kombinovana vyuka — je snahou o vétsi ucast vzdélavanych — musi si sami
z vhodnych materiali nastudovat potfebni informace. V rdmci seminaia

jsou tyto pouze opakovany.

e Korespondencni vzdélavani — tzv. distancni vzdélavani, probiha bez piimé

komunikace s lektorem.

e Terénni vzdelavani — kombinace predchazejicich forem ve specifickych
podminkach, tedy vterénu (mimo rédmec standardnich vzdélavacich

zatizeni).”!

Existuji 1 dalsi ¢lenéni vzdélavacich forem a to podle riznych kritérii. Uved’'me

pouze néktera z nich:
e Podle frekvence trvani: jednorazové ¢i opakované

e Podle prostfedi vyuky: na pracovisti/mimo pracovisté, v ptirodé, v dilné

atd.

e Podle zaméteni vzdélavaciho procesu: kvalifikacni, rekvalifika¢ni,

zajmove, obCanské

0 MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Vyd. 1. Praha: Codex Bohemia, 1998. ISBN 80-859-6352-3, str.
114,
*1 Dle MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Vyd. 1. Praha: Codex Bohemia, 1998. ISBN 80-859-6352-3.

51



Ve vsech téchto didaktickych formach je kladen diraz na vhodné pfipravené
studijni materialy. Pfi kombinované i distanéni vyuce je potieba ptipravit studijni
materialy tak, aby byly pro ucastniky vzdélavani dostacujici i bez ptimého kontaktu
s lektorem. Pfima vyuka mé vyhodu zejména ve zpétné vazbe, takze lektor miize pruzné

reagovat na ,,nepochopené oblasti ze strany vzdélavanych.

Zékladni kurz finan¢ni gramotnosti by mél byt idealn¢ veden didaktickou formou
ptfimé vyuky. Lektor tak bude mit bezprostiedni kontakt s ucastniky kurzu a bude

schopen Iépe a pruznéji reagovat na jejich pozadavky.

Metodou rozumime postup jak se Gspésné dobrat k ur¢itému cili. ,, Ve vzdeélavani
dospélych miizeme metodu definovat jako zpiisob zamérného usporadani cinnosti a
opatreni pro realizaci vzdelavaciho procesu a jeho ucinnosti tak, aby se CO

«52

nejefektivnéji dosahlo vzdelavaciho cile. *”° Zjednodusené feceno jsou to urcité kroky,

které lektor vramci vyuky uplatituje, aby ucastnikim vzd€lavaciho procesu piedal

vvvvv

tfi zakladni uskupeni didaktickych metod podle jejich vztahu k praxi Gi¢astnikii.

Teoretické metody jsou takové zpiisoby vyuky, pii nichz je hlavni diraz kladen

na verbalni projev lektora, fadime sem prednasku, prednasku s diskuzi, seminaf.

Teoreticko-praktické metody, se kromé piedani teorie u¢astnikiim kurzu, snazi
také o analyzu problémi a jejich feSeni na ptikladech, ptiblizujicich se praktickému

zivotu. Patii sem diskusni a problémové metody, programova a projektova vyuka apod.

Praktické metody se soustfedi na rozvoj praktickych dovednosti a odehravaji se

obvykle pfimo v ramci praxe. Naptiklad kou¢ing, mentoring, rotace prace, apod.>

To co nejvice odliSuje dané metody je stupen aktivity ucastnika kurzu. V ramci

riznych metod ucastnik rizné vstupuje do vzdélavaciho procesu — nékde pouze pasivné

2 PALAN, Z. a LANGER T.: Z4klady andragogiky. Viyd. 1. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2008. ISBN 978-80-86723-58-7, str. 154.
%% Dle MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Vyd. 1. Praha: Codex Bohemia, 1998. ISBN 80-859-6352-3.
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jako poslucha¢, jinde aktivné, pii feSeni vzorovych ptikladd. ,,Pro dospelého plati tyto

principy uceni:

slySim a zapomenu;

vidim a vzpomenu si;
«54

jedném a osvojim si.
To znamend, Ze si lidé Iépe uchovavaji ty informace, které maji moZnost si zkusit

aplikovat.

V nasledujicich kapitolach jsou piedstaveny ty metody, které jsou dle mého
minéni pro kurz finan¢ni gramotnosti nejvhodnéjsi. V rdmci vyuky neni pouZivana
pouze jedna didaktickd metoda, proto i pfi kurzu finan¢ni gramotnosti je vhodné
kombinovat metody tak, aby t¢astnici kurzu udrzeli po celou dobu pozornost. ,,V tomto
smyslu musi lektor ucit rytmicky, dbat na stridani metod. Ne samoucelné, ale proto, aby
mohl optimdlnimi metodami a prostiedky dosdhnout ucebnich cilii“>> Obvykle lektor
vysvétli vSechna zasadni témata v ramei pfednasek a v ramci ,,cviéeni® (tzn. Prakticka
cviCeni, situacni scénky apod.) byla tato témata zopakovéana na praktickych ptikladech,

ptipadovych studii apod.

3.1 PREDNASKA

Pti klasické prednasce maji ti€astnici kurzu (v tomto piipadé posluchaci) pouze
pasivni roli, zatimco lektor vstupuje do aktivni role. Pfednaska je vhodna pro prezentaci

faktickych informaci ¢i teoretickych znalosti. ,, Obecné lze Fici, Ze je vhodna pro

> MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Vyd. 1. Praha: Codex Bohemia, 1998. ISBN 80-859-6352-3, str.
18.

® MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Vyd. 1. Praha: Codex Bohemia, 1998. ISBN 80-859-6352-3, str.
151.
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predavant ucelenych poznatkii co nejvetsimu mnozstvi posluchacii v co nejkratsim case,

rovnéz je velmi nendrocnd na prostorové podminky a vybaveni.“*®

Vyhody ptednasek tedy jsou: predani informaci v kratkém Case, prednasejici mize
pti pohledu na posluchace posuzovat jejich reakce a upravovat podle toho prednaseny
text (muZe opakovat, vynechdvat, nebo piidavat témata), je snadno proveditelna.
Naopak nevyhody jsou: nebezpeci v podob¢ zaplavy informaci, zadné aktivita ze strany
posluchace (jednostranny tok informaci), efekt je =zavisly na schopnostech
prednasejiciho (Spatny predndSejici znamenda, ze si posluchaci z ptednasky nic

neodnesou).

Pro zékladni kurz finan¢ni gramotnosti jsou prednaSky vhodné zejména pro
predstaveni teoretické zakladny — jako (Ovod K probiranym tématim. Lektor musi
ucastniktim objasnit zékladni pojmy z oblasti finan¢ni gramotnosti (rodinny rozpocet,
uvér, RPSN apod.) a teprve potom muize tyto znalosti rozvijet pomoci dalSich
didaktickych metod. Stavi na zakladech, které ucastnikim kurzu pfeda v podobé

prednasek.

Pro ptfednasky je potfeba mit vhodné ptipravené studijni materialy, které budou
ucastnikiim kurzu pred zahdjenim predndsky preddny. Materidly pro ucastniky jsou
popsané v kapitole Pisemné materialy. Na tyto matrialy by mél byt kladen patticny
diraz, aby se knim ucastnici kurzu mohli v budoucnosti vracet pfi feSeni svych

béznych starosti z finanéni oblasti.

3.2 PRAKTICKA CVICENI A ANALYZA REKLAMY

Cilem cviCeni je opakovani a procvicovani probrané latky. ,, Lektor predvadi

reseni praktickych prikladii, pripadne ucastnici vesi u tabule priklad pod vedenim

% PALAN, Z. a LANGER T.: Z4klady andragogiky. Viyd. 1. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2008. ISBN 978-80-86723-58-7, str. 155.
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lektora.“>” Cvigeni jsou dobra zejména k zopakovéni probrané latky a tim i ke kontrole
znalosti ucastnika. Pomoci cviceni ukaze lektor ucastniklim kurzu jak s noveé nabytymi
znalostmi pracovat, jak a kdy je pouZivat v praktickém zivoté. Pfi této metodé mohou
ucastnici pouze sledovat préci lektora, ktery tesi dany problém napiiklad na tabuli,
jeden z ucastniki muze pod dohledem lektora feSit piiklad pied ostatnimi nebo mohou
ucastnici ve skupinach zpracovat dany ptiklad samostatné a pak konzultovat s lektorem

svilj postup.

Pro potieby diplomové prace je do této kapitoly zafazena i metoda préace s textem
a informacemi. Tato metoda je pro finan¢ni gramotnost velice dtlezitd, nebot
nepiectené, ale podepsané smlouvy nejen z oblasti financi, jsou zdrojem mnoha
osobnich problému. ,, Financni gramotnost je potieba ddvat do souvislosti s kritickym
pristupem k textim a sdélenim “*® Nejedné se zde ovéem pouze o smlouvy, které musi
podepisujici precist, ale také o schopnost porozumét spravné reklamnim sdélenim.

Spravna analyza reklamy muze byt také praktickym cvi¢enim ziskanych znalosti.

., Reklama je na svété proto, aby své prijemce — tedy diviky ci ctenare — ovlivnila.
Aby zmeénila jejich nazor na dany vyrobek ¢i sluzbu a priméla je danou véc koupit. 29
S ohledem na dodrZovéni zédkona, reklama vzdy musi obsahovat pravdiva sdéleni.
,, Prestoze o pravdivosti v zdkoné nenajdete ani slovo, je ziejmé, Ze [Ziva reklama by
byla oznacena za nekalou obchodni praktiku. V principu tedy reklama musi sdélovat
pravdiva fakta, protoZe lez — nepravdivé sdéleni je zcela jisté nekalou obchodni
praktikou.“®® Nicmén& reklama obsahuje pouze ty informace, které se zadavateliim
reklamy hodi a nikdy neni feCeno, za jakych podminek je nabidka zreklamy
realizovand. Vhodnym piikladem zoblasti reklam je srovnani nabidek uwvéru.

V novinach, na internetu i v televizi je mnoho reklam nabizejicich uvéry. Lektor mize

vybrat par téchto reklam, poskytnout ucastnikiim kurzu data v téchto reklamach

> MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Viyd. 1. Praha: Codex Bohemia, 1998. ISBN 80-859-6352-3, str.
155.

%8 HESOVA, A., ZELENDOVA E.: Financni gramotnost ve vyuce: metodickd prirucka. Vyd. 1. Praha:
NUV, 2011, ISBN 978-80-86856-74-2, str. 10.

% BALABAN, Z., et al. SlabikdF financéni gramotnosti. 2. akt. vyd. Praha: COFET, a.s., 2011. ISBN 978-
80-9043-96-1-0, str. 93.

% BALABAN, Z., et al. SlabikdF financéni gramotnosti. 2. akt. vyd. Praha: COFET, a.s., 2011. ISBN 978-
80-9043-96-1-0, str. 96.
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uvedend. Obvykle v nich Ize malym pismem najit vy3i RPSN a pokud neni uvedeno, Ize
dohledat dalsi poplatky, vypocitat celkovou zaplacenou ¢astku a diky témto udajom

uveéry porovnat.

3.3 SITUACNI METODY

,Situacni metody predstavuji takové postupy, pri nichz se vychazi z néjaké
konkrétni situace (uddlosti), kterou je nutno resit. ““* Tyto metody se obvykle vyuZivaji
ve vzdélavani dospélych pravé pro jejich vazbu na realny Zivot — na skuteéné situace.
Ugastnici fesi néjaky prakticky problém, se kterym se mohou setkat v b&zném Zivoté a
ten je proto ovlivnén vice faktory — vztahy, okolnosti — tak jako tomu je v realném
7ivoté. Reseni téchto problémi neni jednoznadné, ani na prvni pohled ziejmé. Lektor
musi problém pfipravit tak, aby ucastnici kurzu museli pomoci vlastni analyzy

rozhodnout o nejlepsim feseni.

Potup této metody je jednoduchy. Nejprve musi lektor vytvorit a vhodné
formulovat téma. Poté musi dat ucastnikim kurzu prostor pro studium potiebnych
materialli a pro vlastni analyzu problému. Potfebné materidly je mozné ucastnikiim
dodat, umozZnit jejich nalezeni na internetu, nebo v pfipadé vecerniho kurzu nechat
jejich obstarani pfimo na tucastnicich — i schopnost ziskat podklady potfebné pro
rozhodnuti je potieba se naucit. Posledni fazi této metody je navrh feSeni a diskuze.
Utastnici pfedstavi své feSeni daného problému a vysvétli diivody pro jeho vybér.
Lektor by mél prezentovana feSeni spolu se vSemi ucastniky probrat a objasnit jejich pro

a proti.

Ptiklad takovéhoto problému miize byt vybér nového bankovniho uctu.

vvvvvv

rozhodovani oviem vstupuji i dalSi faktory, napiiklad kde je veden ucet zaméstnavatele

8 MANAK, J.: Narys didaktiky. 2. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 1997. ISBN 80-210-1661-2, str.
44.
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(v ptipad¢ stejné banky je pievod pen¢z ve stejny den), zabezpeceni a piehlednost
internetového bankovnictvi, moznost ziskani kontokorentniho ramce, moznost vybéri
v hotovosti, rozsah sluzeb apod. V piipadé tohoto ukolu si jeho feSitelé musi rozmyslet
nejprve kritéria, podle kterych budou oni sami rozhodovat, ziskat potfebné podklady
(naptiklad sazebnik poplatkii bank — dostupny na internetu, ptipadné pfimo v pobocce

banky) a na zaklad¢ ziskanych dat vybrat vhodny ucet.

Tato metoda je Casové a materidlové dosti naro¢na. V ptipad¢ vikendového kurzu
nemaji ucastnici prostor, aby si materidly ziskali a nastudovali sami. Pak je mozné
ptipravit z nich shrnuti, kterd budou v ramci prace Gcastnikiim rozdana. V piipadé vyse
zminéného ptipadu by to bylo shrnuti sazebniku hlavnich bank, tedy poplatky, které
budou pro rozhodovani nejdilezitéjsi. Tato prace mize byt také vedena v pocitacové
ucebné, aby se ucastnici sami naucili nalézt vhodné materidly na internetu — tzn.
vyhledat webové strdnky danych bank, nalézt v nich sazebnik, popiipadé rozsah

poskytovanych sluzeb, demo verzi internetového bankovnictvi apod.

3.4 INSCENACNIi METODY

., Inscenace predstavuje redalnou situaci, v niz ucastnici primo jednaji jako skutecni
aktéri Zivé skutecnosti. “®? Inscenaéni metody jsou nazyvany téz jako hrani roli, situacni
metoda, scénické nebo interakéni hry apod. Situace, do nichz se tcastnici vzivaji, by
mély odpovidat situacim z redlného Zivota — ,,dochazi k procvicovani redalnych situaci
Z praxe ve vyukovém prostiedi “®. Zaroven feSené problémy koresponduiji s probiranou

latkou.

82 MANAK, J.: Narys didaktiky. 2. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 1997. ISBN 80-210-1661-2, str.
45,

8 PALAN, Z., LANGER. T. Zaklady andragogiky. 1 vyd. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2008. ISBN 978-80-86723-58-7, str. 158.
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Vyhody této metody jsou ,,rozvoj interpersondlnich vztahii, trénink schopnosti
analyzovat problémy, rozhodovani, uvédomeéni si viastnich chyb apod.“®* Ugastnici si
prohlubuji osvojené znalosti, osvétluji city lidi a hloubku mezilidskych vztahi.
Probirané téma si opakuji vlastnim proZitkem. Jednd se 0 metodu, pii které jsou
ucastnici skute¢né aktivni — jednaji. Navic pro ostatni ucastniky kurzu, ktefi
ptipravenou scénku sleduji, se jednd o pouény okamzik, mohou sledovat reakce a

hodnotit co a jak predvadejici udélali.

., Ve financnim vzdélavani jsou nejcasteji uplatiiovany role prislusnikii rodiny a
role nakupujiciho a prodavajiciho.“®®> Tato metoda se obvykle vyuZiva pfi finanénim
vzdélavani zaka v ramci Skolni dochazky. V ramci kurzu finan¢ni gramotnosti je tato
metoda pouzitelna napiiklad pfi jednani s vétitelem o moznosti Gpravy splatkového
kalendate apod. Utastnik kurzu pochopi, Ze k véfiteli by mél piijit s piipravenymi
argumenty, ale i moznymi nvrhy feseni problémové situace. Lektor mize tomu, kdo
bude hrat roli vétitele dat takovy pokyn, aby se o upravé kalendafe rozhodl az v rdmci

hry, na zakladé komunikace s hercem — dluznikem.

3.5 BRAINSTORMING

,.Brainstorming neboli burza ndpadii, je technika skupinové prace, ktera ma
formou neomezované diskuse, s napady plnymi fantazie, vyustit v kreativni my3lenf.*®®
Tato technika ma za cil nalezeni co nejvice moznych feSeni daného problému diky
tomu, ze UcCastnici nahlas fikaji své navrhy — navzajem si je dopliuji a upravuji. Neni

zde podstatné, kdo pfiSel sjakou mySlenkou, ale nalezeni co nejvétsiho poétu

84 tamtéz

% HESOVA, A., ZELENDOVA E.: Financni gramotnost ve vuce: metodickd prirucka. Vyd. 1. Praha:
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kreativnich teSeni. , Mezi zdkladni pravidla patii: naprosty zdkaz kritiky, uvolnéni

. S v ;o o b7
fantazie a maximalni mnozstvi napadu.*

V rdmci kurzu finanéni gramotnosti je mozné pouzit tuto metodu jako doplnék
ptimo v ramci pfednasek. Ten vytrhne posluchace z pouhého poslechu a aktivuje je —
budou se tedy na vyuce i podilet — zapamatuji si vice z prezentované latky. Vhodnym
tématem Kk brainstormingu je hledani moznosti kde uSetfit vradmci schodkového
rodinného rozpo¢tu. Piiklady takovychto otdzek jsou v kapitole 2.5.1 Regeni
schodkového rozpo¢tu. Utastnici kurzu mohou nalézt mnoho daliich podobnych otazek

— tedy moznosti kde usetfit.

3.6 FIKTIVNI RODINNY ROZPOCET

Fiktivni rodinny rozpocet je praktické cvi¢eni. Jedné se oviem o rozséhlou oblast,
a proto je zde popsana v samostatné kapitole. Vytvoieni vhodného cviceni, na kterém si
ucastnici mohou tuto oblast osvojit, vyzaduje od lektora dikladnou ptipravu materiali.
Tyto musi obsahovat mnoho daji — o pfijmech a vydajich rodiny apod. Na zaklad¢
téchto tdaji mohou ucastnici sestavit rozpocet - bud’ na papir, nebo pokud je to
technicky mozné, mohou vyzkouSet rizné pocitatové programy k tomu urené (Viz.
kapitola 2.1.4 Sestaveni rodinného rozpoctu). Tento rozpocet pak mohou ucastnici

kurzu vyhodnotit a navrhnout mozna fesSeni na zakladé jeho vyrovnanosti.

Sestaveni pocateéniho rozpoctu by meélo byt pro vSechny ucastniky stejné,
nasledné by byli rozdéleni do skupin a rodina kazdé skupiny by zazila jiné Zivotni
udalosti (napf. narozeni ditéte a tim i navySeni vydaji a snizeni piijmi, vypovéd
z préce, povyseni apod.). KaZzda skupina by nasledné sestavila novy rozpocet (pfipadné
nékolik rozpoctd, podle toho kolik udalosti by se v dané rodin¢ stalo) a prezentovala by

ostatnim skupinam, jaké dopady maji dané udalosti na rozpocet rodiny.

” PALAN, Z., LANGER. T. Zéaklady andragogiky. 1 vyd. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2008. ISBN 978-80-86723-58-7, str. 157.
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Pii sestavovani fiktivniho rozpoctu maji jiz Gcastnici vSechny Udaje pichledné
ptipravené, je vhodné je ovS8em upozornit i na jiné udaje, které sice fiktivni rodina
nema, ale oni je v bézném Zivoté mohou mit. Jedna se napiiklad o vydaje placené 1x za
rok jako napiiklad poplatek za odpad, pojisténi za auto apod. Tyto polozky mohou
tviirci rozpoctu snadno uniknout, bez nich by ovSem rozpocet nebyl korektni a nemél

patfi¢nou vypovidaci hodnotu.
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4 PRAKTICKA REALIZACE

4.1 REALIZACE: JAK, KDY A KDE?

Z&kladni kurz finan¢ni gramotnosti miize byt realizovan vice zpusoby. Idealni
variantou je vikendovy kurz. Vrédmci dvou vikendovych dni je mozné seznamit
ucastniky dikladné s potiebnymi informacemi (viz. kapitola Teoretickd zakladna).
V takovémto kurzu by presnéjsi organizace vyuky méla byt: dopoledne prednasky a
seznameni ucastnikd s problematikou; odpoledne ,,cvi¢eni®, tzn. aplikace toho, co se
Gicastnici za dopoledne naugili — v rdmei hesla ,jednam a osvojim si““®®. Lektor si navic
ovéti, zda byla vSechna témata ucastniky spravné pochopena. Vyhodou vikendového
kurzu je, ze si Ucastnici projdou vSechno v kratkém c¢ase — informace ptichazeji za
sebou tak, ze ucastnici maji moznost mezi sebou ziskané znalosti propojit —
»,Nezapomenou, co se ucili pted tydnem*. Nevyhodou je, Ze néktefi lidé nejsou ochotni

obétovat cely vikend, nebudou totiz mit v rdmci pracovniho procesu ¢as na odpocinek.

Dalsi moznosti je napiiklad vecerni kurz, ktery by probihal v ramci nékolika
tydni (naptiklad 10x90 minut). Tento kurz bude ucastnikim ptipadat méné Casove
narocny, kazdy tyden obétuji pouze zlomek svého volného ¢asu. Na druhou stranu
budou na kurz chodit zahlceni svymi pracovnimi a rodinnymi povinnostmi a nebudou
mu proto vénovat 100% své pozornosti. Problematika finan¢niho vzdélavani je natolik
komplikovana, ze pfednasky a ,cvi¢eni“ by lektor nestihl v rdmci kaZzdého setkéni

s ucastniky. Jeden tyden by byla pouze prednaska, dalsi tyden pak jeji prakticka ukazka.

vvvvv

Kompromis mezi vikendovym a veéernim kurzem by mohla byt vikendové setkani
naptiklad pouze dvé (pripadné tii) po sobé jdou soboty/nedéle. Pak by ucastnici kurzu
stihli v ramci jednoho vikendu jeden den odpocinku a jeden den pro studium financni

gramotnosti.

% MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Vyd. 1. Praha: Codex Bohemia, 1998. ISBN 80-859-6352-3, str.
18.

61



Termin konéani kurzu je v podstaté mozny kdykoliv béhem roku, na zakladé
poctu ptihlasenych udastniki — sohledem na dovolené a svatky je lepSi vynechat
terminy okolo Vanoc a v dobé skolnich prazdnin. Naopak idealnim terminem jsou prvni
mésice v kalendainim roce, protoze mnoho lidi si v rdmci novoro¢nich predsevzeti slibi,

ze se pokusi se svou finan¢ni situaci néco udélat.

Co se mista konani tyce, obvykle by pro vikendovou, ani vecerni vyuku, nemél
byt problém domluvit se sné&jakou $kolou (univerzita, gymnazium) Vv misté konani
kurzu na pronajmu vhodné ucebny (pfipadné riznych uceben — prednaskovy sal,
pocitacova ucebna apod.). Tyto prostory nejsou tak drahé jako napiiklad prednaskové
sdly v hotelich a pro pozadavky kurzu jsou zcela dostacujici. Mozna i vhodné&jsi,
protoze Skoly obvykle maji poc¢itatovou ucebnu — napiiklad pro sestaveni osobniho

rozpoctu, a dalsi vyukové prostiedky k zapijceni (data projektor, apod.)

42 VYUKOVE PROSTREDKY, MATERIALY

4.2.1 PISEMNE MATERIALY

Pisemné materidly pro ucastniky Skoleni jsou velice dilezitou soucasti vzdélavani
a podle toho by mély byt pro ucastniky kurzu velice peclivé ptipraveny. ,,Sami
ucastnici casto kurz nebo semindr, kde pri jeho zahajeni neobdrzi pisemné materialy, jiz
predem povazuji za méné kvalitni nebo Spatné pripraveny.®®* Pisemné materialy mohou
mit riznou podobu. , Ve veétsiné pripadii nelze, nebo neni vhodné, pouzit obecné
dostupnych materialii. “’° Nedoporutuje se pouziti odbornych knih, je vhodngjsi mit

vypracované vlastni materialy, které jsou pii vzdélavaci akci ucastnikiim

% MUZIK, J. Andragogické didaktika. Viyd. 1. Praha: Codex Bohemia, 1998. ISBN 80-859-6352-3, str.
190.
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predany/piipadné postupné piedavany. Nasleduje piedstaveni druhit materiali obvykle

pouZivanych pii vzdélavani dospélych.

Skripta jsou souvisly studijni text, ktery v podstaté obsahuje celou pobiranou
tématiku. Obvykle byva vyuzit na vysoké Skole. Lektor se mize dikladnéji vénovat
problémovym oblastem a ty jednodudi pouze ,natuknout”. Ulastnici si nemusi psat
poznamky, protoze vSe podstatné je v textu uvedeno. Snadno ovsem mohou sklouznout
k tomu, Ze nedavaji pfi vyuce pozor a spoléhaji, ze si vSe nastuduji pozdéji. Piiprava
skript jako studijniho materidlu je slozit€jsi nez u jinych forem. Je potieba jim vénovat
mnoho Casu a prace a také naklady na vytiSténi nejsou nezanedbatelné. Skripta jsou
proto vhodné zejména na vysokych skolach. Pro kurz finan¢ni gramotnosti Ize volit jiné

MOZnosti.

Sylaby, teze jsou shrnujici materialy, ve kterych jsou heslovité vyjadieny hlavni
pojmy. ,, V praxi se oba pojmy pouzivaji pomérné volné pro materidly, ve kterych jsou
strucné zachyceny nejdiilezitéjsi informace*’™ Na tyto materialy pak lektor navazuje
vykladem, kde je presnéji definuje a vysvétluje ucastnikim kurz. Lektor v podstaté tyto
materialy mize vyuzivat jako osnovu své prednasky. Materidly mohou byt pro
ucastniky kurzu ptipravené tak, aby si do nich mohli dé€lat vlastni pozndmky. Tyto
materialy jsou vhodnym dopliikem zejména pii prednaskach, kdy ucastnik kurzu
poslouchéd vyklad lektora a zaroven si déla poznamky tak, aby pozd¢ji tématim 1épe

rozumél.

Pracovni seSity, listy obsahuji v podstaté totéZ co piedchozi material (sylaby,
teze), navic doplnén o ukoly pro ucastniky, které je maji vést k vétsi aktivité.
a zdroveri ho vést k aktivni praci a pfemysleni o problémech“’® Tyto materialy mohou
byt také vyuzity pii prednaskach, s ohledem na aktivizaci ucastnika se ovSem hodi i pro

dalsi didaktické metody.

Zadani pripadovych studii ¢i manazersky her je dalSi moZnosti pisemnych

materialii. Tyto se jiz odviji od konkrétni praxe a toho, zda je tyto hry v ptipadé kurzu

n MUZ[K, J. Andragogicka didaktika. Vyd. 1. Praha: Codex Bohemia, 1998. ISBN 80-859-6352-3, str.
191.
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mMOoZno VyuZit — jsou naro¢néjsi na ¢as nejen pro tvirce, ale také pro ucastniky kurzu.
Pfipadny material musi byt dostatecné obsahly, aby ucastnikim plné ptredstavil
problém, a musi také obsahovat misto na jeho feSeni. Jak nazev téchto materialt
napovida, netykaji se pfednasek, jsou uréeny spiSe pro teoreticko-praktické didakticke
metody.

At jsou vyuzity pifi vyuce jakékoliv materialy, vzdy je potieba dbat nejen na
kvalitu obsahu, ale také na kvalitu tisku. V dnesni dobé, kdy existuji levné dostupné
laseroveé tiskarny a kopirovaci centra v kazdém mésté, by nemél byt problém piedloZit
ucastniktim Skoleni materialy v Citelné a nijak nerozmazané podob¢. Naopak je vhodné
materialy dikladné ptipravit, dat je do vhodné vazby (mekka ptipadné polotuhd vazba),

aby je ucastnici kurzu mohli pouzivat k nahlédnuti i v budoucnosti.

4.2.2 DIDAKTICKA TECHNIKA

Didakticka technika je soubor vyukovych prostfedki a rtznych technickych
zatizeni, které lektor miiZe pii své praci pouzit. Jedna se napiiklad o tabuli (Cerna/bila),

dataprojektor, flipchart apod.

V piipadé prondjmu prostor Skoly je pravdépodobné Zze tabule bude v ucebné
standardné umisténa (lektor nemtze urcit jaky druh tabule). V takovém piipadé je
vhodné, aby si lektor zajistil vlastni kiidy/fixy a vhodny prostiedek k mazéni jiz
napsaného. Muze se stat, Ze v ucebnach jsou vyschlé fixy, pfipadné psaci potieby tplné
chybi — lektor musi byt na tuto situaci pfipraven a mit u sebe nahradni psaci potieby.
DalSi mozZnosti jako je flipchart nebo dataprojektor mohou byt zajistény v ramci
pronajatych prostor stejné jako tabule, je ovS§em mozné, aby si je lektor dovezl sam. At
se lektor rozhodne pro vyuziti jakékoliv techniky, vzdy je nutné si ovéfit, zda se na
daném misté nachazi, pfipadné si ji zajistit, stejné¢ jako vSechny ostatni materialy
s danou technikou spojené. Jedna se napiiklad o prodluzovaci elektricky kabel v ptipadé

pouZiti dataprojektoru apod.
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Vyhodou tabule je dynamika prace sni. Lektor mize napsané informace
dopliovat, mazat, ptidavat, jiz napsané muze snadno opravit apod. Lektor mize tvoftit
rizné nacrty, grafy, vyzdvihovat diilezité pojmy. Mlze se mu ovSem stat, ze misto
komunikace s ucastniky kurzu, bude vSe psat na tabuli a piestane s nimi mluvit. DalSi
nevyhodu je, Ze je potfeba psat vSe od zacatku, nelze napsané informace archivovat a

opét se k nim vracet.

Flipchart je velky papirovy blok, obvykle umistény na stojanu pted posluchaci.
Jeho nejvétsi vyhodou je, Ze zdznam neni pribézné mazan, ale prostym listovanim se
k nému Ize snadno vratit. Flipchart je ovS§em mens$i nez tabule, proto se text na ném
omezuje pouze na potiebna hesla. Nevyhodou je nemoznost oprav jiZz napsaného, slozZita

dlouhodoba archivace (kde by byly celé velké bloky uloZeny?).

Dataprojektor (= datovy projektor) je zatizeni, které promita na platno/zed’
obraz, jehoz zdrojem mtize byt pocita¢, notebook, prehrava¢ DVD ¢i jiné videozatizeni.
Dataprojektor je maly, snadno pfenosny a spolu s notebookem tvoii snadny zpisob jak
zprostiedkovat informace vét§imu poctu lidi. Jeho vyhodou je, Ze prezentované
informace mohou byt pfipraveny dopfedu — lektor Casto promita to, co piedal
ucastnikiim kurzu v podobé sylab. Nevyhodou je dynamika — Uprava textu v poéitaci je

samoziejmé mozna, neni to ov§em srovnatelné s psanim na tabuli.

43 LEKTOR

., Lektor je ve vzdélavani dospélych integrujicim prvkem mezi ucastnikem a ucebni
latkou.“"® Lektor je kliGovy prvek ve vzd&lavacim procesu, on predava informace
ucastnikim kurzu. Je tim, kdo tcastniky kurzu ,,u¢i — poméha jim k dosazeni novych
znalosti a jejich praktického vyuziti. Pozadavkll na lektora je cela fada. Uved'me ty

nejdalezitejsi:

" MUZIK, J. Andragogické didaktika. Vyd. 1. Praha: Codex Bohemia, 1998. ISBN 80-859-6352-3, str.
33.
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e Dobré komunikaéni vlastnosti — pomohou lektorovi udrzet pozornost

posluchacii a tim jim snaze predat pottebné informace.

e Schopnost motivace — ve vzdélavani dospé€lych je motivace velice dulezita.
Utastnici se kurzu uéastni z vlastni ville a tak je vhodné je pozitivné

motivovat a tim jim u¢eni zjednodusit.

e Znalosti dané oblasti — o finan¢ni gramotnosti by mél prednaset ¢lovek,
ktery danému tématu skutecné rozumi, aby dokdzal poslucha¢im

odpovédét na vSechny dotazy z dané oblasti.

e Vseobecny piehled — by méla mit kazdd osoba vzdélavajici dalsi lidi,
vramci finanéni gramotnosti se jednd o nezbytnost, protoze zmény
Vv jinych oborech maji ¢asto vliv i na finance (napft. politické a ekonomické

zmény jsou piimo spojené se zménami v oblasti financi).

e Flexibilita — finan¢ni oblast se rychle méni (nabidka bank, zakonné
normy), lektor musi na tyto zmény pruzné reagovat — upravovat podle nich

svou vyuku o pouZivané materialy.

e Organizacni schopnosti — napomohou lektorovi nejen vhodné rozdélit
ucebni latku podle znalosti tiCastnikt, ale také adekvatné reagovat na dalsi

jejich pozadavky.

Nalézt vhodného lektora pro kurz finan¢ni gramotnosti zabere jisté néjaky cas,
neni to ovSem ukol neredlny. Muze se jednat napiiklad o pracovnika nékteré
Z finanénich instituci, finan¢niho poradce, nebo univerzitniho profesora z dané oblasti.
U prvnich dvou vySe jmenovanych je ovSem nutné dbat na to, aby v ramci vyuky
nenabizeli castniklim kurzu produkty svych spole¢nosti (miize byt oSetfeno smluvng),

ale nabizeli korektni a objektivni informace.
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4.4 FINANCOVANI

Jak bylo naznac¢eno v kapitole 1.5, cilovou skupinou jsou fyzické osoby
zajimajici se o informace v oblasti finan¢ni gramotnosti. V ramci takto definované
cilové skupiny piedpokladejme, ze cenu kurzu hradi jeho ucastnici, pfipadné je jim kurz
hrazen jinym subjektem. Napf. jinou pravnickou osobou. Tou mtiZze byt organizace tipu
statni/soukromé firmy nebo korporace. Potencialnim zajemcem o Ghradu ceny kurzu
mize byt také banka, ktera vychazi z predpokladu, ze pouceny (gramotny) klient je
pravdépodobné méné rizikovy partner pti nakladani s financemi nez laik. V kazdém
Z téchto pripada financovani bude potenciadlniho zajemce o investici do vzdélavani
zajimat cena kurzu. Ta obsahuje ndklady spojené s praktickou realizaci kurzu plus zisk
poskytovatele sluzby. JelikoZ je problematika cenotvorby samostatnym obchodnim
odvétvim, neni moznosti této prace urcit konkrétni cenu kurzu. Pfedev§im s ohledem na
aktualni ceny pronajmu prostor a pohybu na trhu prace dle ¢asu a lokality nabidky
kurzu, je stanoveni ceny ryze individualni. Jako realné uzitné se jevi zadani cenového
priazkumu specializované agentury piisobici v odvétvi benchmarkingu a cenu
vyhotoveni zahrnout rovnéz do naklada na kurz. Mize se také projevit, ze organizace
poskytujici kurz finan¢ni gramotnosti by se ve specifickém regionu neuZivila. Cena
kurzu a poptavka mtize byt rovnéz rozdilna napt. pro Prahu a pro krajské mésto.

Pti rychlém ,,prizkumu‘ webu dne 20. 2. 2013 jsem narazil na dva ptesné
cenové definované kurzy finan¢ni gramotnosti s moznosti elektronické prihlasky pres
internet. V prvnim ptipad¢ se jednalo o nejmenovanou organizaci nabizejici Ctyr
hodinovy kurz za 1.200,- v¢etné DPH na osobu. Nebylo zde oviem uvedeno, kolik osob
se kurzu zacastni, coz zna¢né komplikuje vybér. Druha nabidka pochézela od fyzické
osoby podnikajici na vlastni jméno, kdy se jednalo o ¢astku 2.900,- K& véetné DPH na
0sobu pfi minimalni G¢asti péti uchazect a casové dotaci jeden pracovni den. Jde tedy o

kurz v cené 14.500,- K¢ véetné DPH.
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ZAVER

Cel4 prace byla zaméfena na sestaveni zakladniho kurzu finanéni gramotnosti pro
dospélé. Nutnost tohoto kurzu vyplyva z nedostatku znalosti obéanti, jak doklada v prvé
fadé vyzkum agentury STEM/MARK a dale i statistiky CNB z oblasti Givéri a to

zejména uveri se selhanim (tzn. téch, jejichz splaceni je ohrozeno).

Na prvnim misté se jednalo o snahu sestavit mozny obsah tohoto kurzu. K tomuto
byla vyuZzita zejména pocetna literatura, ktera se finan¢ni gramotnosti zabyva, a ktera
muze byt také vyuZita lektorem jako podpirné materidly. Mnoho z téchto materiald je
primarné¢ urceno pro studenty zakladnich a stfednich Skol — s patficnou upravou je
ovSem mozné je pouzit i ve vzdélavani dospélych. Dalsim vychodiskem byl vetfejny
vyzkum, ktery ukazal nedostatky ob¢anti v oblasti finan¢ni gramotnosti a tedy i potiebu
tyto nedostatky odstranit. Vysledna tematicka zékladna potom ptfedstavuje mozny obsah
kurzu, ktery ovSem muze byt patfi¢né upravovan lektorem v reakci na poZadavky a

potteby tcastnikl kurzu.

Praktické realizace kurzu dava v prvé fadé podnéty pro zfizovatele kurzu a lektora
sohledem na vhodné formy a metody vyuky. Pro zfizovatele zde jsou dulezité
informace stran mista a Casu konani kurzu, potiebného vybaveni, vybéru lektora i
potiebnych materiali. Doporuéena forma kurzu je zejména V podobé vikendovych
setkani, kdy dopoledne je ucastnikii pfedstavena teorie finanéni gramotnosti a
odpoledne je pak vSe aplikovano na piikladech z praxe. V préci jsou uvedeny i dalSi
mozné formy. Daéle se jednd o informace pro lektora sohledem rozsah a formu
pisemnych materiahi, ale také na dal$i pomicky nutné pii vyuce. Tyto pozadavky se
sice mohou zdat jako nepodstatné nicméné nejsou-li zcela v pofadku snizuje se
vyznamné kvalita kurzu z pohledu ucastnik. Nedilnou soucasti je také uvaha o
moznych zptsobech financovani kurzu a to zejména ze zdrojii samotnych tcastnikt, ale
také s ptispénim narodnich i nadnarodnich skupin sledujicich za sviij cil zvySeni

gramotnosti obyvatelstva.
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PRILOHY

Piiloha A — Navrh prezentace pro Power-Point - Uvéry




Spoirebitelské uvery

= Bankovni - v piipadé stavajici banky mohou byt
predschvalené, doklada se OP a potvrzeni mzdy, nutnost
cist smlouvu.

= Nebankovni - volnéjSi pravidla pro ziskani, draZsi, je vhodna
opatrnost pf jednani s témito spolecénostmi.

= RPSN (roéni procentni sazba nakladu) = podil z dluzné
castky zaplaceny za rok, zahrmuje trok 1 vSechny poplatky.
Dle zakona musi byt u nabidky Gvéru uvedeno.

= RozhoddidoloZka - smluvni podminka uvadéjici, Ze
pfipadné spory budou reseny rozhodcem (nemusi byt vZdy
nezavisly, ale najaty dvérovou spolecnosti).




HypoteCni tiver

= Obvykle uréen K porizeni bydleni, zajistén zastavou
nemovitosti.

= UBelové - vazané na danou nemovitost.

== Neticelové - miZe byt pouZit na cokoliv.

= Levnéjsi nez SU.

== Pl dodrZeni zakonnych podminek moZnost odedétu tGroka od
zakladu dané z piijmu.

Kontokorent

= KTK = povolené precerpani uctu.
= MNapojen na béiny ucet.

= Sjednan na dobu neurcitou.

= 1x za rok by mél byt uhrazen.

e

= Obvykle draz&i nez SU, ale penize jsou kdykoliv k dispozici.




Uv€r ze stavebniho spofeni

= Vyhodné pro ty, ktefi 55 majia pravidelné si na ném spofi.

= Pii wisich &astkdch je stejné jako HU zajigt&n nemovitosti.
= Levnégjsi neZ hypotedni uver.

Alternativni zpUisoby financovani — financni leasing

= VyuZivan pin nakupu automobilu, ten je majetkem
leasingové spolecnosti a Zadatel si J1l pouze najima.

= Nutnost platit havanjni pojisténi.

= MoZnost ziskat pfimo u prodejce automobilu.
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