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ANOTACE

Tato diplomova prace se zabyva tematikou zacleiovani mobilnich dotykovych zatizeni do
vyuky francouzského jazyka a moznostmi jejich vyuziti v praxi. Teoreticka ¢ast se vénuje
komplexnimu zmapovani této problematiky zruznych hledisek - didaktického,
technického a zejména metodického. V praktické ¢asti popisujeme vysledky
dotaznikového Setfeni, které zjistovalo zplsoby zapojovani mobilnich technologii do
hodin francouzstiny na ceskych Skolach a postoje uciteld k témto didaktickym
prostiedkim. Dale je v praktické ¢asti predstaven piehled multimedidlnich aplikaci vCetné

navrhu konkrétnich aktivit, které Ize pouzit pfi vyuce francouzstiny.

KLICOVA SLOVA

ICT, mobilni dotykova zafizeni, tablety, smartphone, multimedialni aplikace, francouzsky

jazyk, akén€ orientovany pristup, tloha



ABSTRACT

The following diploma thesis focuses on the question concerning the implementation and
possibilities of using mobile touch-screen devices within the process of French language
teaching. The theoretical part presents different aspects of this subject with focus on
didactical, technological and especially methodical sides. The practical part describes the
results of questionnaire survey in which the methods of including mobile technologies in
French lessons on Czech schools and the attitudes of teachers toward these didactic tools
were studied. The practical part also includes a list of multimedia applications suitable for
French language classes and a set of practical activities whose aim is to show possible

usage of free basic mobile application types.

KEYWORDS

ICT, mobile touch-screen device, tablets, smartphone, multimedia application, French,
Task-based learning, task
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Informacni a komunikac¢ni technologie (ICT) se promitaji do vSech slozek zivota moderni
spolecnosti ve 21. stoleti a je nutno si pfiznat, Ze si svét bez nich dovedeme uz jen tézko
predstavit. Plati to zejména pro souc¢asné studenty, ktefi spadaji do tzv. generace Z (tedy do
skupiny jedinct narozené od poloviny 90. let do soucasnosti), jez vyrostla obklopena
modernimi digitalnimi technologiemi a masmédii, zvlasté internetem — proto se jim také

ptrezdiva digitdlni domorodci.

V poslednich letech masivné naristd vyznam mobilnich technologii, zejména chytrych
mobilnich telefonti (smartphontl), které v sobé spojuji mnoho funkci. Pavodni doménou
mobilnich telefont byla telekomunikace, dnesni smartphony vsak umoznuji i dalsi formy
komunikace, zaroven jsou zprostiedkovatelem informaci a multimédii a nahrazuji jiné
specializované ptistroje (napt. GPS navigaci, fotoaparat, videokameru atd.) Zatimco dfive
byly mobilni telefony pouhym néstrojem pro telefonovani nebo posilani textovych zprav,
dnes jejich prostfednictvim nakupujeme, poslouchame hudbu, posilame elektronickou
postu, interagujeme s prateli na socialnich sitich, zkratka provadime mnoho rozli¢nych

¢innosti. Neni tak divu, Ze si mobilni technologie nasly své misto i1 ve vzdélavani.

Technologie nejsou ve vzdélavani ni¢im novym, svoji roli si v této oblasti nalezly jiz pted
taktka sto lety. Za tu dobu ovSem prod¢laly obrovsky progres a vyvijeji se nezadrzitelnym
tempem inadale. Pied vzdé€lavaci soustavou tak kromé jinych aktualnich vyzev stoji
I nelehky kol smysluplného zaélenéni modernich digitalnich technologii do vzdélavani.
Tomuto tématu se s ohledem na jeho aktudlnost a naléhavost vénovala fada monografii,
odbornych ¢lankt i1 védeckych praci. VyuZivani mobilnich technologii ve vyuce cizich
jazykd, konkrétné francouzstiny, je vSak (zvlasté v ceském prostiedi) jen malo probadanou

oblasti, coz se tato diplomova prace pokusi alesponl z¢asti zménit.

K vybéru tématu me vedl vlastni zajem o tuto problematiku, jez je motivovan mymi
dlouholetymi profesnimi aktivitami — spolupraci na tvorbé e-learningovych kurzl
a zapojenim do projekt na podporu digitalni gramotnosti a informatického mysleni. Jako
budouci pedagog navic vnimam tematiku zaclenovadni modernich technologii do vyuky
jako klicovou, ovSem pii profesni piipravé budoucich uditelii ji z mého pohledu neni
vénovan dostatek pozornosti. | proto jsem se rozhodla doplnit si znalosti a dovednosti

Z dané problematiky touto formou.
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Hlavnim cilem této diplomové prace, kterd nese nazev Prinosy a uskali multimedialnich
aplikaci ve vyuce francouzského jazyka, je komplexné zmapovat problematiku zaclenovani
mobilnich technologii do vyuky francouzstiny, a to zejména z didaktického a metodického

pohledu.

Zasadnim zdrojem poznatkii pro pedagogickd, obecné didaktickd a technickd vychodiska
byla publikace Ucime se s tabletem (2015) od Ondfeje Neumajera, Lucie Rohlikové
a Jitiho Zounka, ptednich ¢eskych odborniki pro oblast ICT ve vzdélavani. V didaktické
a metodické ¢asti se zaméfenim na francouzstinu jsme Cerpali zejména z prace Sébastiana
Ducourtiouxe (2016) s nazvem La tdche multimédia dans un enseignement/apprentissage
hybride du FLE en filologie (Multimedialni uloha pro hybridni vyucovani/uceni se FLE ve
filologii, vlastni pteklad). Monografii na toto téma existuje minimum, vénuji se mu spise
nejriznéjsi clanky ¢i diplomové a jiné védecké prace.

Prace se d¢li na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka ¢ast je rozdélena do Sesti
hlavnich oddilt. Snazili jsme se v ni postihnout vybranou tematiku z riznych hledisek:
spolecenského, pedagogického, obecné didaktického, technologického a zvlaste

metodického a didaktického hlediska se zaméfenim na vyuku francouzstiny jako ciziho
jazyka (FLE).

Prvni oddil se vénuje ICT v obecné roviné, vcetné jejich role v soucasné spole¢nosti
a ve vzdelavani. Jednotlivé kapitoly seznamuji s vyvojem ICT ve vzdélavani, proménami
vzdélavani v 21. stoleti, zvlasté konceptem tzv. dovednosti pro 21. stoleti a novymi

gramotnostmi, a nakonec i s transformaci role ucitele.

V druhém oddile zkouméame, jak ceska vzdé€lavaci soustava reflektuje fenomén ICT.
Nejprve se vénujeme zatfazeni této problematiky do kurikularnich dokumentt a strategii

vzdélavani a posléze mapujeme aktudlni stav technické vybavenosti ¢eskych skol.

Treti oddil se zabyvd mobilnimi dotykovymi zafizenimi, a to jak jejich technickému
vymezeni, tak 1 jejich potencidlu pro uplatnéni ve vzdélavani. Analyzujeme ptinosy
auskali, jez vyuZzivani mobilnich technologii pfinasi, pfedstavime mobilni dotykova
zafizeni jako didakticky prostfedek a v neposledni fadé¢ navrhneme mozné scénare jejich

zapojeni do vyucovacich hodin.
Ctvrty oddil pojednava o multimedialnich vyukovych aplikacich. Nejprve se pokusime
definovat terminologicky nejednoznacné pojmy jako multimedialni aplikace, Snimiz

V textu pracujeme, a nasledné navrhneme typologii aplikaci pro vyuku FLE.
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Paty a Sesty oddil spolu uzce souvisi. Nejprve se v patém oddilu sezndmime s vyvojem
vyuzivani technologii ve vyuce cizich jazykl ve vztahu s proménami vyukovych metod, na
coZ navazeme popisem soucasné¢ho didaktického pristupu Vv cizojazycném vzdelavani —
akéné orientovaného piistupu, ktery lze uspéSné aplikovat 1 v pfipadé zapojovani
technologii do vyuky cizich jazykd. Nésledujici oddil vychézi z téchto teoretickych
poznatkll a navrhuje metodické pojeti ulohy s vyuzitim dotykovych zatizeni. Klicovym
vystupem zavérecného oddilu teoretické Casti bude obecné schéma multimedialni tlohy,

jez poslouzi v praktické Casti prace.

Praktickd cast se rozdéluje do dvou oddild. V prvnim jsme se vénovali analyze
vyzkumného Setfeni, v némz jsme zjist'ovali zpisoby zaclefiovani mobilnich technologii
do hodin francouzstiny na Ceskych Skolach a soucasné i postoje uciteld k témto

didaktickym prosttedkiim.

V4

Druhy a zavére¢ny oddil praktické ¢asti nabizi prehled multimedialnich aplikaci, jez se daji
vyuzit pii vyuce francouzského jazyka. Kromé jejich popisu navrhujeme i vlastni sadu
aktivit, pfi jejichZ sestavovani jsme postupovali podle obecného schématu multimedidlni

ulohy, jez jsme vytvofili v teoretické ¢asti prace.
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1 ICT JAKO JEDEN Z PILIRU SOUCASNEHO VZDELAVAN]
1.1 ROLE TECHNOLOGIi V SOUCASNE SPOLECNOSTI A JEJICH VLIV NA VZDELAVANI

Moderni technologie jsou nedilnou soucasti zivota ve 21. stoleti. Spoluvytvareji soucasnou
spole¢nost a promitaji se do vSech oblasti zivota lidi — tedy i do oblasti vzdélavani.
Vzdélavaci systém tudiz musi reagovat na tyto zmény, protoze jeho nejzakladnéjSim

ukolem je komplexné¢ piipravit cloveéka na zivot ve spole¢nosti.

Informac¢ni a komunikac¢ni technologie jsou pro dnesSni zéky zcela béznou a piirozenou
soucasti zivota. S timto stavem by Skola z principi svého poslani méla umét pracovat
a vychéazet z n&j (MSMT, 2014, 8). Diive, nez se podivame na to, jak vzd&lavaci soustava
reaguje na tento fenomén a implementuje jej do strategie vzdélavani, dokazme si na datech
dokumentujicich rozsifeni modernich technologii v populaci, ze jde skutecné o jev, ktery
nelze opomenout. Vybrana data se vzhledem k zaméfeni prace soustfedi pouze na mobilni

dotykova zafizeni, zejména pak na smartphone a tablet.

Nahlédnéme nejprve do globalnich dat. Global Web Index v reportu o vlastnictvi a uzivani
elektronickych zafizeni zroku 2017 (obrazek 1) uvadi, Ze v celosvétovém priiméru
vlastnilo smartphone 94 % digitalnich spotiebiteld, coz bylo o 16 % vice nez
v predchozim roce. Tablety mély i kvili zvySujici se oblibé smartphonti zna¢né slabsi

pozici a jejich obliba klesala, ptesto bylo i jejich 39 % nezanedbatelnych.
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% who personally own the fellowing devices

Obrazek 1: GWI Device Summary (Global Web Index, 2017)

V naSem prostiedi jsou ¢isla niZ§i, stoupava tendence penetrace mobilnich dotykovych
zatizeni do populace je ovSem znatelna i u nas. Podle udaji Media Projektu z prvni
poloviny roku 2017 (obrazek 2) vlastnilo smartphone, tablet nebo ¢étecku elektronickych
knih 61 % populace, coz znamena 5,3 milionu lidi. Toto ¢islo piedstavuje 0 deset procent
vice nez v pololetnim vysledku piedeslého roku. Nejvyssi zastoupeni mély opét chytré
mobilni telefony, zhruba poloviéni vysledek pak tablety, jejichZ obliba i v ¢eském prostiedi
klesd. Z hlediska sociodemografickych ukazateli (obrdzek 3) se navic ukazuje, ze pravé
mladsi vékové skupiny nadprimérné disponuji elektronickymi zafizenimi. I to je jednim

Z argumentd pro to, ze by moderni technologie nemély ve Skolni vyuce chybét.
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Porovnani planované a skutecné vybavenosti
Ctecimi zafizenimi
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—&— smartphone

—&— tablet

—&— (tecka

= = =plan souhrnny ukazatel
--a--plan smartphone
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Obrazek 2: Vyvoj podilu penetrace elektronickych zarizeni (%) (Media Projekt, 2017)
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Obrazek 3 : Skupiny vyuZivajici elektronicka zafrizeni nad primérem populace (%)

(Media Projekt, 2017)

1.2 INFORMACNI A KOMUNIKACNI TECHNOLOGIE (ICT)
1.2.1 VYMEZENi POJMU ICT

Informac¢ni a komunikacni technologie, zkracené ICT (z anglického Information and
Communication Technologies) nebo ¢esky IKT, jsou dnes velmi sklonovanych pojmem,

snimz se setkavame v ruznych kontextech a vyznamech. Jelikoz bude pojem ICT
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prostupovat také celou touto praci, vénujme pozornost vymezeni tohoto terminu i pojmi

ptibuznych.

ICT jsou zastfeSujicim oznacenim pro veskeré informacni technologie, jez se pouzivaji pro
komunikaci a praci s informacemi. Zahrnuji jakékoliv aktivity a procesy, pii nichz dochazi
k vyhledavani, ukladani, manipulaci, zpracovani ¢i sdélovani informaci v digitalni podobé

(tutor2u.net, 2010).

Nékdy dochazi k zaméné piibuznych pojmi ICT (informaéni a komunikaéni technologie)
alT (informa¢ni technologie, z anglického Information Technology). Tyto pojmy dfive
vyznamov¢ splyvaly, avSak s bouflivym rozvojem komunikaénich technologii, zvlasté
mobilnich telefonnich siti a internetu, doslo k rozsifeni ptivodniho konceptu informac¢nich
technologii o prvek komunikace. Pod pojem ICT tak fadime jak hardwarové zazemi
(pocitace, servery, mobilni dotykova zafizeni, interaktivni tabule aj.), tak softwarové
vybaveni (operacni systémy, internetové vyhledavace, weby, aplikace atd.), jez spole¢né

zprostiedkovavaji moznosti komunikace a prace s informacemi (Hawiger, 2017).

Pojmu ICT se uziva i1 v pfeneseném smyslu, naptiklad ve spojeni ICT kompetence nebo
ICT gramotnost. Na ¢eskych Skolach se ICT ¢i IKT také pouziva jako ndzev predmétu,
setkame se ovSem i S jinymi pojmenovanimi, napt. informacni a vypocetni technika (IVT),

vypocetni technika (VT), informatika apod.

Nakonec zmifime francouzskou terminologii, jez se mirn¢ odliSuje od té Ceské a anglické.
Z dtvodu odlisného francouzského slovosledu se nesmime nechat zmast zkratkou TIC
(Technologies de I'information et de la communication), ktera je ekvivalentem anglického
ICT. V nékterych textech také mizeme narazit na pojem NTIC, pfic¢emz ,,N* zastupuje
slovo Nouvelles (Eesky ,,nové™). Tento termin se zacal pouzivat v dobé& rozmachu internetu,
ktery pfinesl zcela nové technologické mozZnosti, jez byly timto pojmem akcentovany
(Coubret, 2007). OvSem v poslednich letech byva vzhledem k rychlosti vyvoje technologii
a jejich rychlému zastaravani od tohoto pojmu upousténo (Dabi-Schwebel, 2017). Zavérem
nesmime opomenout dalSi variantu pojmu TIC, jez bude vychodiskem pro nésledujici
podkapitolu. Ve francouzsting totiz na rozdil od CeStiny a anglictiny existuje samostatna
zkratka pro informacni akomunikacni technologie ve vzdélavani — TICE, tedy

Technologies de I'information et de la communication pour I'enseignement.
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1.2.2 ICT VE VZDELAVANI

ICT se ve vychovné-vzdélavacim procesu objevuji od poloviny 20. stoleti. Za tu dobu

prodélaly znacny vyvoj, ktery shrnuji Priicha, Walterova a Mares (2013, 103):
1. etapa programového uceni a nacviku praktickych dovednosti;
2. etapa uceni zalozeného na pocitaci a nastup multimédii;
3. etapa uceni vyuzivajiciho internet;
4. etapa elektronického uceni (tzv. e-learningu);
5. etapa socialnich siti a otevienych obsahii.

ValiSova a Kasikova (2007, 216) se zminuji o elektronizaci ve vychovné vzdélavacim

procesu, kterou rozd¢luji do tii oblasti:

e vyuku elektroniky jako studijniho a védniho oboru v samostatnych
predmétech nebo jako soucast jinych predmétd,

e vyuku pocitacii a jejich aplikace jako studijni a védni obor v samostatnych
predmétech nebo jako soucast jinych predméth (patii sem piredevsim
algoritmizace a programovani),

e vyuzivani pocitacl a elektroniky (videotechniky) ve vychovné-vzdélavacim
procesu k podpofe a fizeni vyuky a uceni.

Pro nase téma je stéZejni posledni oblast, v niz jsou pocitace a elektronika chapany jako
didaktické prostiedky, jez mohou byt pouzity jak pfimo ve vyuce, tak 1 k samostatnému
uceni ¢i distanénimu vzdélavani. S pojetim pocitace jako didaktického prostiedku tzce
souvisi termin CAL (z anglického Computer Assisted Learning) neboli u¢eni podporované
pocitatem, které se rozviji jiz od 70. let. V tomto pojeti pocita¢ vstupuje do procesu
vzdélavani v riznych funkcich: mize pfedstavovat zdroj informaci, néstroj pro fizeni

procesu uceni, vykonavatele ¢i zprostfedkovatele evaluace apod. (Priicha, Mares$

a Walterova, 2003, 259).

Jak jiz bylo zminéno v ivodu, technologie ve vzdélavani nejsou Zadnou novinkou, avSak
k jejich vyraznéjsi akcentaci ve vychovné vzdélavacim procesu (a tedy i v kurikularnich
dokumentech, viz kapitola 2.1) doslo az s pfichodem nového milénia, kdy vyuzivani
modernich technologii exponencialné vzrostlo. To dokladaji i data Ceského statistického
ufadu (2017), podle nichz bylo vroce 2000 vybaveno osobnim pocitaem 17,9 %
domacnosti, avSak vroce 2016 uz 75,6 %. Jest€ markantnéjSi narlst vidime u podilu

ceskych domacnosti s ptipojenim k internetu — zatimco v roce 2001 se jednalo o 5,8 %,
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0 patnact let pozdéji o 76,1 % domacnosti. Tato technologické a s ni souvisejici informacni

revoluce vyrazné¢ zmeénila fungovani spolecnosti, které se, jak uvidime v nasledujici

kapitole, promitlo i do vzdélavani.

1.3 PROMENY VZDELAVAN{ 21. STOLETI

1.3.1 DOVEDNOSTIPRO 21.STOLETI

Zamyslime-li se nad tim, jaké naroky klade dnesni svét na jedince, uvédomime si, ze nutné

musi dojit ke zméné paradigmatu vzdélavacich cili. Neumajer, Rohlikova a Zounek (2015,

15) uvadéji, ze neustaly dynamicky vyvoj nasi spolecnosti, ktery probiha jak na roviné

technologické, tak spolecenské i kulturni, si vyzadal hlubsi reflexi toho, jaké kompetence

by mély byt ¢loveéku jednadvacatého stoleti vlastni, aby se mohl aktivné uplatnit ve

spole¢nosti 1 na trhu prace. V reakci na dynamicky se ménici okruh narokti na vzdélani

a praci na pocatku 21. stoleti tedy dochazi k redefinovani cili vzdélavani tak, aby zejména

mlad4 generace byla schopna v dneSnim soustavné se proménujicim svété uspét. Proto

vznikl koncept tzv. dovednosti pro 21. stoleti (z anglického 21™ century skills). Neumajer

(2014, 5) upozornuje, Ze existuji rdzna pojeti kompetenci. Zpravidla jsou vsak jako

nejzasadnéjsi uvadény tyto (Neumajer, Rohlikova a Zounek, 2015, 15-16):

Komunikace: Komunikaci rozumime schopnost artikulovat vlastni myslenky,
sestavit logické argumenty, zaujmout postoje ¢i vyvozovat zavery. Komunikacni
dovednosti by mély byt natolik vyvinuté, abychom jimi dokézali uskute¢nit rizné
komunikacni cile. V neposledni fadé¢ komunika¢ni dovednost zahrnuje vhodné
vyuzivani rozliénych forem digitalnich technologii pro efektivni komunikaci

Vv rozdilnych prostiedich.

Kreativita a inovace: Schopnost kreativniho a inovativniho mysleni a pfistupu je
pro jednadvacaté stoleti, v némz dochézi k neustdlym zménam, nezbytné, protoze
dovoluje ¢lovéku inovace pfijimat a implementovat je do zivota. K tomu patii
I schopnost poulit se ze svych chyb, které se mohou v kreativnim procesu

vyskytnout.

Spoluprace: Dnesni doba stale Castéji vyzaduje kooperativni praci v tymu. K tomu,
aby tento model prace fungoval, je nutna schopnost piijimat nazory ostatnich,

hledat kompromis, byt flexibilni a sdilet spole¢nou zodpovédnost. Pro uspéch
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tymové spoluprace je nezbytnda i1 osobni odpovédnost jedince a schopnost
sebefizeni. Pravé digitalni technologie umoziuji ve vétsi mife nez diive
spolupracovat v tymu, jelikoZ pfinaSeji moznost virtualni spoluprace.

e Kritické mySleni a FeSeni problémii: Digitalni technologie ndm oteviraji cestu
k informacim, na druhou stranu jich ale pfinaseji obrovské mnozstvi, z n¢hoz
musime byt schopni vybrat si pouze takové, jez jsou pravdivé a pro nas relevantni.
Proto se Cloveék 21. stoleti musi naucit pristupovat K informacim kriticky, tzn.
podrobovat je analyze, hledat souvislosti a nové pohledy. K tomu se vaze

I schopnost fesit problémy, a to efektivné s ohledem na danou situaci.

e Technologické kompetence: Technologickou kompetenci nerozumime dovednost
ovladat konkrétni programy nebo néstroje, jelikoz ty rychle zastaravaji a naopak
jsou neustale vyvijeny nové. Jedna se spiSe o obecnou ptipravenost ucit se zachazet
s témito technologickymi nastroji, které umoznuji vyhleddvat informace,
organizovat je, komunikovat apod. a bez kterych bychom si dnes studium a praci
nedokazali predstavit. To zahrnuje i fundamentalni znalost etickych a pravnich

zasad, podle kterych se fidi zdsady vyuzivani technologii i informaci.

Zasadnim faktem pro naSe téma je, ze z pravé uvedeného vyctu kompetenci pro 21. stoleti
vyplyva, ze oblast vyuzivani digitalnich technologii a médii zaujima kli¢ové postaveni jak

V soucasné spolecnosti, tak i v modernim vzdélavani.

1.3.2 DIGITALNi GRAMOTNOST A PRIBUZNE ,,NOVE“ GRAMOTNOSTI

Ke zméné€ vzdé€lavaciho paradigmatu, odraZejiciho aktualni potfeby pracovniho trhu
arealitu informatické spoleCnosti, patii i problematika tzv. novych gramotnosti. Pod
pojmem ,,gramotnost™ si obvykle pfedstavime schopnost Cist, psat a poc€itat. Pedagogicky
slovnik (Pricha, Walterovd a Mares, 2003, 85-86) definuje termin gramotnost jako
,schopnost aplikace n€kterych specifickych dovednosti®, ¢imz se od zakladnich dovednosti
jedince dostavame k tém komplexnéjSim, napt. ke Ctenaiské, matematické nebo financni
gramotnosti. V nasem digitalnim véku jsou uz ovSem tyto gramotnosti nedostacujici a do
poptedi se dostavaji gramotnosti nové, jez by mély zahrnovat celou $kdlu kompetenci
nutnych kovladani a vyuzivani digitalnich technologii a k praci s informacemi.
Z rozliénych konceptt, které problematiku novych gramotnosti zpracovavaji, jsme vybrali

pojeti Ala-Mutky (2008, 23-29).
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e ICT gramotnost (ICT Literacy), tedy gramotnost v oblasti informacnich
a komunikac¢nich technologii, je soubor praktickych technickych znalosti
a dovednosti, které umoziuji kontrolované ovladani pocitaci a pocitatovych

programu.

e Internetova gramotnost (Internet Literacy) navazuje na technicky pojatou ICT
gramotnost a piidiva kompetence pro orientaci v prostiedi internetu a jeho

smysluplné vyuziti. Radi se k ni i vysoce aktualni téma socialnich siti.

e Informac¢ni gramotnost (Information Literacy), jak jiz nazev terminu napovida,

zamé&fuje svoji pozornost na vyhledavani informaci a naslednou manipulaci s nimi.

e Medialni gramotnost (Media Literacy) se stejné jako gramotnost informa¢ni uzce
vaze nadovednost kritického mysSleni, protoze se soustfedi na schopnosti
vyhledavani, analyzy, objektivniho hodnoceni a interpretace medidlnich sdéleni,

tedy informaci z rozli¢nych druhti médii (televize, rozhlas, noviny, internet).

Vsemi Ctyfmi vySe uvedenymi gramotnostmi prostupuje digitalni gramotnost (Digital
Literacy), kterou Digistrategie — Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020 (MSMT,
2014, 47) definuje jako ,,soubor védomosti, dovednosti, schopnosti, postoji a hodnot, které
jedinec potiebuje, aby vyuzil digitalni technologie a digitdlni média k ¢innostem, jako je:
feSeni ukolli, komunikace, nakladani s informacemi, feSeni problémt, spoluprace,
vytvafeni a sdileni obsahu a budovani znalosti®. Digitdln¢ gramotny jedinec by mél byt
schopen tyto kompetence uplatnit ve vSech oblastech a ¢innostech kaZzdodenniho zivota —
pii praci, u€eni, ve volném case, pii aktivitach spolecenskych 1 obCanskych, a to flexibilng,
ale zaroven efektivné, adekvatné s ohledem na stanoveny cil a respektovani etickych zéasad.
Vztah digitalni gramotnosti a ostatnich ,,novych* gramotnosti je vyjadien v nasledujicim
diagramu (obrazek 4), zn¢hoZz je patrné, ze digitdlni gramotnost z vétsi Casti ostatni

gramotnosti prekryva, protoze z jejich konceptii vychézi a propojuje je.
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Internet literacy

ICT

Literacy

Figure 2: Digital literacy and other related literacies.
Source: IPTS (Ala-Mutka, 2011)

Obrazek 4:  Digitalni gramotnost a  dal§i  pribuzné  gramotnosti

(Ferrari, 2012)

Digitalni kompetence byvaji zafazovany ke klicovym kompetencim (vice o klicovych
kompetencich v kapitole 2.1.3), a jsou navic chapany jako kompetence prifezové. To
znamend, Ze jejich prostiednictvim dosahujeme ostatnich kli¢ovych kompetenci (MSMT,

2014, 12-13).

1.3.3 VYZNAM ZAPOJOVANi ICT PRO MODERNI VZDELAVANi

Moderni technologie pfindseji do vzdélavani mnoho podnéti, zmén 1 vyzev. Chodéra
(2001, 69) uvadi, ze ,technologie vyzaduji nové pfistupy, védomosti a dovednosti, ale
zaroven oteviraji okno do svéta jinych kultur, seznamuji s cizimi jazyky, umoziuji
okamzity kontakt a informaéni vyménu s lidmi na celém svété”. Z tohoto vyctu je patrné,
ze technologie podnécuji celozivotni vzdelavani, jehoz vyznam se v rychle se ménicim
svéte stale vice akcentuje. Soucasné maji zasadni vliv pro vyuku cizich jazyku, cozZ je pro
naSe téma stézejni.

ICT maji déale vyrazny potencidl pro rozvijeni novych gramotnosti a dovednosti pro
21. stoleti. Neumajer (2014, 7) zminuje vyzkumné zjisténi, které poukazuje na existenci
silné korelace mezi dovednostmi pro 21. stoleti a inovativnimi vyukovymi aktivitami
a nastroji, mezi néz patii napf. podcasting, Skolni Wiki, digitdlni vypravéni piib&hd,

eTwinning €1 akéni on-line vyzkum, tedy ¢innosti vyuzivajici ICT prostiedky.
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Nakonec nelze opomenout i velky vyznam ICT pro inkluzivni vzdélavani, v némz digitalni
technologie pfedstavuji vyznamnou pomoc pro jedince se specidlnimi vzdélavacimi

potiebami.

1.4 UCITEL A TECHNOLOGIE

Mnozi skeptikové se boji, Ze s prichodem digitalnich technologii ztrati ucitel své vysadni
postaveni v ramci procesu vzdélavani a bude jimi postupné nahrazen. Tato obava neni
ni¢im novym, objevuje se jiz od pocatku 70. let, kdy poprvé pocitace vstoupily do
vzdélavani (Ducourtioux, 2016, 44). Ve skute¢nosti vSak ucitel i Vv digitalni spolecnosti
patii mezi primarni Cinitele vyuky, avSak stejné¢ jako se proménuji cile vzdélavani,
transformuje se i jeho role a postaveni. U¢itel uz davno neni povazovan za jediny zdroj
védomosti a jakéhosi ,,garanta pravdy®, jak tomu bylo v transmisivnim pojeti vyuky.
Ptiklonem ke konstruktivismu se z ulitele stava privodce, mediator a organiztor vyuky,
jehoz cilem je zajistit zdkovi podminky a prilezitosti k tomu, aby mohl dosdhnout co
mozno nejvyssiho stupné rozvoje (Masek, Michalik a Vrbik, 2004, 10-13) a stal se co
nejvice samostatnym. S prichodem digitalnich technologii je tato proména ucitelské role a
postaveni jeSt¢ markantnéjsi. Vyuzivame-li ICT ve vyuce, ucitel navic ziskava dalsi role:
stdva se technickym poradcem studentli, pfipadné dokonce ,,specialistou na didaktickou
techniku (Ducourtioux, 2016, 92), tfebaze v idealnim piipadé by mél tuto roli na Skolach

zastavat IT specialista a ICT metodik, avSak v praxi si ucitelé ¢asto musi poradit sami.

1.4.1 KOMPETENCE MODERNIiHO UCITELE

Jaké jsou tedy naSe predstavy o modernim uciteli 21. stoleti, ktery je pfipraven a schopen
vyuzivat ve své profesi digitalni technologie? Zajimavé pojeti nabizeji Neumajer,
Rohlikova a Zounek (2015, 19-21), jez kombinuji koncepty n€kolika dalsich autord. Profil
soucasného ucitele rozd€luji do tii oblasti, pficemZ moderni technologie se promitaji do

kazdé z nich:

e Odborné znalosti a dovednosti chipeme jako znalost ucitelovy discipliny
a oborové didaktiky. Ucitel by se m¢l orientovat v nabidce technologickych
nastroji, dokdzat vybrat a efektivné pouzit takové, jejichz potencidl je vzhledem

k obsahu daného oboru a zvoleného didaktického pojeti nejvhodnéjsi. Je nezbytné,
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aby byl ucitel ochoten a schopen drzet krok se stale pfichazejicimi novinkami ve
svém oboru i v oblasti vzdélavacich technologii.

o Pedagogické, psychologicko-didaktické a manaZerské dovednosti predstavuji
komplexni soubor kompetenci, diky nimz by mé¢l ucitel zvladat fizeni tiidy
a vyucovaciho procesu, dokazat naslouchat zakim a feSit jejich problémy,
stanovovat cile a obsah vyuky, vybirat jim odpovidajici metody apod. Tiebaze jsou
fizeni a organizace vyuky pravomoci ucitele, museji se do nich promitnout
| potfeby, zajmy a zkuSenosti studenttl. V piipadé digitalnich technologii tomu neni
jinak, naopak maji uéitelé moznost se od svych zaka, ktefi jsou s technologiemi

¢ Socialné-komunikativni kompetence, véetné jazykové vybavy (i znalosti cizich
jazyku) postihuji oblast komunikativnich dovednosti, verbalnich i neverbalnich,
které jsou pro ucitele z podstaty jeho povolani zcela nepostradatelné. Znalost
pravidel komunikace je dnes rozsifena i o zpisoby komunikace mediované. Kromé
vysoké urovné jazykového projevu v matefském jazyce by v profesni vybavé
moderniho kompetentniho ucitele neméla chybét znalost cizich jazykd, jejichz
ovladani mu umozni dostat se k Siroké nabidce vzdélavacich materiala, které
v mnoha piipadech v ¢estiné neexistuji. Nabizi se také navazani spoluprace se

zahrani¢nimi kolegy nebo spoluprace mezi skolami.

1.4.2 DULEZITOST TECHNOLOGICKO-DIDAKTICKE PRIPRAVY UCITELU

Zavadéni novych vyucovacich metod s vyuzitim didaktické techniky narazi u ucitelti na
dvé zasadni ptekazky. Prvni z nich jsou nedostatecné ICT kompetence uditelti ve smyslu
ovladani technologii samotnych. Tento problém se tyka hlavné starSich ucitelt, jejichz
uzivatelskd znalost je 1 v béZném Zivoté omezena, o to je pak pro né t&€z8i pfirozené
vyuzivat ICT ve vyuce jako béZny didakticky prostfedek. Na doplnéni znalosti
a dovednosti v této oblasti, tedy technickou stranku ovladani hardwaru a softwaru, se

soustiedi 1 vétSina Skoleni, které jsou ucitelim nabizena (Carbova, 2017, 19).

N 24

neziidka opomijena. Jednd se nezvladnuti didaktického uchopeni, tedy nevyuziti
didaktického potencialu technologii, ¢i dokonce nevhodnou implementaci ICT do

edukac¢niho procesu. Cilovym stavem integrace ICT do vyucovani neni prosté pouzivani
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technologii na podporu stavajicich postupl, avSak k témto piipadim casto dochézi
(Brdicka, 2010b, 15). Je dolozeno, Ze novi uzivatelé si didakticky potencial digitalnich
didaktické pomicky jako kiidu a tabuli. Vyuziti ICT jako nové pomitcky tak sice miize
zaujmout, avSak z hlediska didaktiky nepfinasi takovéto pouziti zddny presah nebo posun
(Carbova, 2017, 18). Ve vyuce cizich jazykll se napiiklad jedna o situaci, kdy vyuziti
digitalnich technologii, které jsou uvadény jako typické technologické didaktické pomiticky
pro ukolovou metodu, automaticky neznamena, ze je ikolova metoda uplatiiovana. Vyuziti

potencialu ICT zalezi na individudlnim stylu vyuky a schopnostech vyucujiciho.

Zaméteni na pouhé formalni ovladani technologii a didaktickd nepfipravenost uciteld pro
vyuzivani ICT ve vyuce mize byt skute¢nym rizikem. Brdicka (2010a, 13-14) uvadi, ze
,»Vyzkumy jasné prokéazaly, ze nevhodnd implementace technologii mize vést ke zhorSeni
vyukovych vysledkia“. Castym piikladem nevhodného pouzivani ICT je posileni frontalni
vyuky, pficemz prvotnim cilem pii integraci digitalnich technologii do vyucovani je

pochopitelné pravy opak (Neumajer, Rohlikova a Zounek, 2015, 101).

Na tomto misté je tedy tfeba zduraznit smysluplné pouzivani ICT, v némzZ hraje ucitel
stézejni roli. Néktefi dochazeji ke zjednoduSenym zavérim o tom, ze vyuzivani ICT ve
vyuce automaticky znamena zvyseni kvality vzdélavani a obecné lepsi vysledky. Pouzivani
ICT pochopitelné¢ muize byt spojeno s lepSimi vysledky zakl, avSak pouze v urcitych
kontextech, plni-li napfiklad vybrana aplikace funkci podplrného prostiedku pro zvySeni
studijniho €asu. K tomuto cilenému a smysluplnému vyuziti v§ak nedojde bez ucitelova
zasahu, ktery pro toto rozhodnuti potfebuje své odborné, technické 1 didaktické znalosti

a dovednosti. To dokazuje, Ze ICT ve vzdélavani ugitele skute¢né nahradit nemohou (CSI,
2016, 10).

Z této strucné analyzy vyplyva, ze vzdélavani ucitell je naprostou nezbytnosti pro
uspésnou integraci ICT do naSich skol. Tato nutnost podpory ucitelim je vyjadiena i ve

Strategii digitalniho vzdélavani do roku 2020 (MSMT, 2014, 16):

»lechto cili nelze dosdhnout, aniz bude poskytnuta daslednd podpora
ucitelim. Ucitelé budou ti, ktefi ponesou hlavni tihu planované transformace.
Je tfeba je ziskat na stranu planovanych zmén, poskytnout jim Sirokou a
pestrou nabidku vzdélavani a dostatek metodickych material a ocenit
adekvatnim zptisobem jejich aktivity pfi zavadéni kreativnich piistupt ke
vzdélavani a inovaci do vyuky.*
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Zda, ptipadné jakym zpusobem a s jakym Uspéchem bude tento cil Digistrategie naplnén,
nemiizeme v soucasné dob¢ posoudit, jelikoz realiza¢ni projekty pravé probihaji ¢i teprve

vznikaji (MSMT, 2014, 26-27).
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2 ICT v SOUCASNEM CESKEM SKOLSTVi
2.1 ICT v CESKYCH KURIKULARNiICH DOKUMENTECH
2.1.1 BIiLA KNIHA

Rozvoj digitalnich technologii a jejich vliv na vzd€lavaci soustavu pochopitelné reflektu;i
I ceské kurikularni dokumenty. V nejobecnéjsi roviné hovoii o technologiich Bila kniha
(2001) — narodni program rozvoje vzdélavani v CR, ktery formuje vladni strategii v oblasti
vzdélavani ve vztahu k celospoleCenskym zajmum. Uvadi, Ze je nutné, aby bylo
,»vzdélavani zaméfené na uplatnéni v informacni spolecnosti, na schopnost prace
s modernimi informac¢nimi a komunikacnimi technologiemi, schopnost vyhledavat
informace, kriticky myslet™ (15). Aby Skola dokazala své zaky v tomto duchu pfipravit na
zivot v informacni spole€nosti, je nezbytné, aby pfijala nové metody a formy vyuky, které
budou aktivizaéni a inovativni — a pravé to umoziuji informacni a komunikacni
technologie. Mezi opatfeni pfispivajici ke splnéni jednoho z hlavnich strategickych cilii
vzdélavaci politiky v Ceské republice — pfizpasobovani vzdélavacich a studijnich
programu potfebam zivota ve spolec¢nosti znalosti (91-92) — byla tudiz zatazena i podpora
implementace nového pojeti Statniho programu vzdélavani, v niz jsou jednou z prioritnich
oblasti ICT: ,,V souladu se statni informaéni politikou bude podporovan rozvoj kompetenci
zaki na vSech stupnich skol, efektivné vyuzivat prostfedkli informacnich a komunika¢nich
technologii pii vzd&lavani iV pracovnim a osobnim Zivoté. Skolam budou vytvofeny
podminky, aby mohly vyuzivat ICT k modernizaci metod a forem vyuky, v¢etné podpory
rozvoje kompetenci ucitell v této oblasti* (Bila kniha, 2001, 92).

2.1.2 DIGISTRATEGIE - STRATEGIE DIGITALNIHO VZDELAVANI DO ROKU 2020

Konkrétn¢j$i ptistupy pro zavadéni technologii do ceské vzdélavaci soustavy piindsi
dokument Digistrategie — Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020. Ta je soucasti
Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020, kterou v roce 2014 schvalilo
MSMT jako novy strategicky a koncepéni dokument nahrazujici Bilou knihu. Digistrategie
vychazi z vladni koncepce Digitalni Cesko 2.0. — Cesta k digitalni ekonomice (2013),
V niz je uvedeno: ,,Informacni technologie by mély prostupovat celym procesem vyuky na
zakladnich Skoléach, nikoli jen v pfedmétech typu ,Prace s pocitacem‘. PIné zapojeni
modernich technologii do vyuky vSech pfedmétlh vnima stat jako nezbytné v ramcei posunu

vzdélavaciho systému od prost¢ho memorovani fakti k dirazu na ¢tenarskou gramotnost,

19



ICT v SOUCASNEM CESKEM SKOLSTVI

komunikaéni dovednosti a logické mysleni.*“ (Digitalni Cesko 2.0. — Cesta k digitalni
ekonomice, 2013, 58). Koncepce nezdlraziuje nutnost zapojeni modernich technologii do
Ceského vzdélavaciho systému pouze zpohledu jedince a jeho uspéSného zapojeni
Vv souCasném svété, ale i1 rozvoje statu ajeho mezinarodni konkurenceschopnosti.
Akcentuje také neoddélitelnost modernich technologii od souc¢asného zivota a vyzdvihuje

pozadavek je postupné zapojovat do vyuky (MSMT, 2014, 2).
Jako prioritni cile stanovuje:

»- oteviit vzdélavani novym metodam a zplUsobiim uceni prostfednictvim digitalnich
technologii,
- zlepsit kompetence zakii v oblasti prace s informacemi a digitdlnimi technologiemi,

- rozvijet informatické mysleni zakt.“ (MSMT, 2014, 16)

2.1.3 RAMCOVE VZDELAVACIi PROGRAMY (RVP)

Vzdélavaci programy jednotlivych stupni a typa kol jsou postaveny na ramcovych
vzdélavacich programech, jez stanovuji cile jednotlivych vzdé€lavacich oblasti, jejich
ocekavané vystupy a definuji tzv. klicové kompetence, k jejichz rozvoji smétuji vSechny
vzdélavaci oblasti. Zdiiraznéni rozvoje klicovych kompetenci jako jednoho ze zdkladnich
ukolt Skoly patii mezi zasadni pfinosy RVP. Oproti tradicnim osnovam vychazely jiZ
ramcové vzdélavaci programy znové strategie vzdélavani podle Bilé knihy (MSMT,
2001), v nichz jsou klicové kompetence zdlraznény — praveé diky RVP pronikl do vyuky ve
Skolach (alespoi teoreticky) dliraz na rozvijeni kompetenci namisto dosavadniho dirazu na

znalosti.

Nové principy ve vzdélavaci politice pro déti od 3 do 19 let byly MSMT schvaleny v roce
2004. RVP zmeénilo dosavadni systém kurikularnich dokumentu, jelikoz ptedstavuje pouze
jakeési zavazné ,,ramce* pro jednotlivé etapy vzdélavani, na jejichZ zéklad€ si jednotlivé
$koly podle svého zaméfeni a potfeb vytvateji vlastni Skolni vzdélavaci plan (SVP). Tim je
podpofena pedagogickd autonomie Skol 1 profesni odpovédnost ucitelll za vysledky

vzdélavani, protoze prave sami ucitelé jsou tvirci SVP.

RVP rozdé¢luje vzdélavaci obsah do tfi okruhl — klicové kompetence, vzdélavaci oblasti

a prufezova témata — kterym se, s ohledem na nase téma, budeme bliZe vénovat.
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e Kilicové kompetence

Klicové kompetence prostupuji napii¢ vSemi vyucovacimi predmeéty. Jsou komplexnim
konceptem — piedstavuji ,,soubor védomosti, dovednosti, schopnosti, postoji a hodnot,
které jsou dulezit¢ pro osobni rozvoj jedince, jeho aktivni zapojeni do spolecnosti

a budouci uplatnéni v zivoté* (Balada et al, 2007, 8). Mezi klicové kompetence se fadi:

kompetence k uceni,

kompetence k feSeni problém1,

- kompetence komunikativni,

- kompetence socialni a personalni,

- kompetence obcanska,

- kompetence k podnikavosti (Balada et al, 2007, 9).

Digistrategiec (MSMT, 2014, 12—13) uvadi, e kli¢ové kompetence se S technologickym
prifezové, tzn. napomahajici k dosazeni ostatnich kli¢ovych kompetenci. To dokazuje
i Carbova (2017, 26-28), jez uvadi zajimavé piiklady vyuziti ICT pro rozvoj vSech
klicovych kompetenci a dodava, ze v nekterych ptipadech je pouziti ICT jako prostredku

vyuky Zadouci, ¢i dokonce nutné (2017, 44).
e Vzdélavaci oblasti

Vzdélavaci obsah RVP déli do osmi vzdélavacich oblasti, které jsou tvofeny jednotlivymi
vzdé&lavacimi obory jako Cesky jazyk a literatura, Cizi jazyk, Informa¢ni a komunikaéni
technologie, Dé&jepis apod. (Balada et al, 2007, 11). Vyuka francouzského jazyka spada do
oblasti ,,JJazyk ajazykova komunikace“ a fidi se charakteristikou vzdélavaciho oboru
»Dalsi cizi jazyk®, vnémz je specifikovan vzdélavaci obsah (ocekdvané vystupy pro
receptivni, produktivni a interaktivni fecové dovednosti) a ucivo (jazykové prostiedky
a funkce, komunikativni funkce jazyka a typy textl, tematické okruhy a komunikaéni

situace, realie zemi studovaného jazyka) (Balada et al, 2007, 19-21).
e Priifezova témata

Posledni casti RVP jsou prlfezova témata, ktera se vénuji aktudlnim spoleenskym
problémim. Jejich cilem je formovat utvafeni postojii, hodnotového systému a jednani

studentti. Oproti vzdélavacim oblastem nejsou vystupy pro prufezova témata zavazné, ale
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pouze doporudené. Skoly musi povinné zafadit viechny tematické okruhy do svého SVP,
ovSem o jejich rozsahu i form¢ realizace mohou jednotlivé Skoly rozhodovat samostatné.
Prifezova témata tak mohou byt zahrnuta do vzdélavaciho obsahu vyucovacich predméti,
mohou se jim vénovat samostatné vyucovaci predméty, ale 1ze je také realizovat v rdmci
projektd, seminaiti, exkurzi, besed apod. (Balada et al, 2007, 67). I v hodinach ciziho

jazyka se tak s prfezovymi tématy setkame.
Mezi prafezova témata patii:
e (Osobnostni a socialni vychova,
e Vychova k mysleni v evropskych a globélnich souvislostech,
e Multikulturni vychova,
¢ Environmentélni vychova,
e Medialni vychova.

Ve vyuce ciziho jazyka v duchu akéné zaméfeného piistupu (vice v kapitole 5.3) se
muzeme setkat se vSemi prufezovymi tématy. Vzhledem K pfedmétu nasi prace vsak bude
nejzasadnéjs$i medialni vychova, kterd reaguje na soucasnou informacni spolec¢nost, v niz
moderni informacni a komunikacni technologie pfedstavuji nejvyznamnéjsiho

zprostiedkovatele informaci (Balada et al, 2007, 77-81).

Do medidlni vychovy jsou zahrnuty tyto tematické okruhy: Média a medidlni produkce,
Medidlni produkty a jejich vyznamy, Uzivatelé, Ucinky medidlni produkce a viiv médii
a Role médii v modernich déjinach, z nichZ je pro naSe téma relevantni zvlast¢ okruh
Medialni produkt a jejich vyznamy, V némz je patrna snaha o rozvoj digitalni gramotnosti
a piibuzné gramotnosti medialni a informacni. Resi se naptiklad kriticky a analyticky
piistup k informacim nebo jednani na socialnich sitich (NUV, 2011, 44-56). Po
podrobnéj§im studiu ocekavanych doporucenych vystupti vSak soudime, Ze ptedstavy
0 vystupech absolventli gymnazii jsou pfinejmensim ambicidzni, ne-li nerealné. Zaroven
Vv priifezovych tématech postraddme velmi aktudlni téma ovladani technologii a jejich
vyuziti pro vzdélavani napfi¢ vSemi predmeéty.

Ttebaze jsou ramcové vzdélavaci programy jednim z kurikuldrnich dokumentd, které se
pfimo promitaji do Zivota Skoly, rozvoj digitalnich kompetenci v nich nalezneme pouze
okrajové (pochopiteln€ pomineme-li samostatnou vzdélavaci oblast Informatika

a informacni a komunikacni technologie). Na nékolika mistech se objevuje pozadavek

22



ICT v SOUCASNEM CESKEM SKOLSTVI

dovednosti ovladani ¢i efektivniho vyuziti modernich informacnich technologii, avSak
rozvoj digitalni gramotnosti a gramotnosti piibuznych neni jinak explicitné¢ vyjadfen.
Vyjimkou jsou pouze dvé kratké zminky: prvni o informatické gramotnosti ve vzdélavaci
oblasti Informatika a ICT (Balada et al, 2007, 62) a druha o gramotnosti medialni
U prifezového tématu Medidlni vychova (77). OvSem ve srovnani s tim, jakd pozornost je
vénovana popisu jinych Casti, je ziejmé, ze RVP ma v oblasti ICT a zejména digitalnich
dovednosti a gramotnosti s ohledem na dnesni potieby spolecnosti, které se od doby vzniku
RVP vyrazné¢ proménily, vazné nedostatky. Tento problém by méla fesit vySe zminéna
Digistrategie, ktera si jako jeden zcili klade ,,ZdlGraznéni problematiky digitalnich
technologii napii¢ kurikulem a jeho modernizace (MSMT, 2014, 25). K modernizaci RVP
a revizi dalSich dokumentl navazujicich na RVP mélo podle Zprdvy o implementaci SDV
za rok 2017: Pribezné hodnoceni implementace Strategie digitalniho vzdélavani do roku
2020 (rok 2017) (MSMT, 2018, 11) dojit do 31. 12. 2017, termin byl viak s ohledem na

upravu znéni odsunut do konce roku 2020.
2.2  VYBAVENOST CESKYCH SKOL ICT PROSTREDKY
2.2.1 AKTUALNIi STAV MATERIALNIHO ZAJISTENI

Pro potteby nasi prace je nezbytné znat aktualni vybavenost ¢eskych skol prostiedky ICT
astav vzdélavaci infrastruktury. Vzhledem k zaméfeni prace budeme mapovat situaci
pfedev§im u mobilnich dotykovych zafizeni, konkrétnéji jejich rozSifeni na Skolach
a moZznosti jejich pfipojeni.

Podle udajti Ceského statistického ufadu (Informaéni spole¢nost v &islech — 2014-2016,
Kapitola F Vzdélavani a digitalni dovednosti 2017) bylo ve Skolnim roce 2016/2017 ve
Skolach k dispozici 11,6 stolnich pocitacu a 1,5 tablett na 100 zakt, coz ve srovnani s daty
z minulych let poukazuje na to, Ze se vybavenost skol vypocetni technikou nijak zadsadné
nezlepsila. Podle vysledkt Setieni Ceské $kolni inspekce z roku 2015 nevlastni zadny
tablet pro praci zakt 83,6 % stfednich Skol, a dokonce 85,5 % $kol zékladnich, tedy pouze

zhruba 15 % ceskych $kol ma dostate¢né vybaveni.

Z tematické zpravy Ceské $kolni inspekce Vyuzivani digitalnich technologii v mateiskych,
zékladnich, stfednich a vysSich odbornych Skolach ze zéati 2017 vyplyva, ze pievaha
klasickych pocitaci a notebookli nad mobilnimi zafizenimi (zejména tablety) je stile
markantni, tfebaze se jejich poCty na Skoldch pomalu zvySuji. Tento stav odporuje

doporuceni uvedenému v Sekundarni analyze vysledki mezinarodnich Setfeni ICILS 2013
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a PISA 2012 — Zaci a ICT (CSI, 2016, 2), v némz je uvedeno, Ze ,piestoze pHimy vliv
vyuzivani prenosnych zafizeni, jako je tablet ¢i notebook, na vyuku nebyl prokazan,
vybavenost §kol pfenosnymi informacnimi a komunika¢nimi technologiemi se jevi jako
vice zadouci nez vybavenost stolnimi pocitaci®. Je tedy otdzkou, zda se do budoucna tato

situace zméni, nebo bude i nadale v rozporu s oficialnimi evropskymi doporuc¢enimi.

S vybavenim $kol tablety souvisi i tzv. mobilni ucebny, tedy sady tabletii nebo notebookii,
které¢ se mohou podle potieby pfemistovat mezi tfidami. Témi v ramci ICT uceben

disponuje 28 % zakladnich, stfednich a vyssich odbornych kol (CSI, 09/2017).

Dalsi, velmi pal¢ivou otazkou je moznost pfipojeni a nasledného vyuzivani vlastnich
zafizeni zakd. Podle vyse uvedené tematické zpravy CSI ze zaii roku 2017 davaji pouhé
dvé pétiny zadkladnich Skol a vice nez dvé tfetiny stiednich a vySSich odbornych skol
moznost piipojeni vlastnich zafizeni. Srovname-li tato data s udaji Ceské $kolni inspekce
z roku 2014 (Jednotné piijimaci zkousky v SS s maturitnimi obory a vybavenost $kol
prostiedky ICT), kdy tuto moznost dovolovalo 44,1 % zakladnich a 78,3 % stiednich §kol,
nelze si nepovSimnout, ze nedoslo k Zadnému progresu, ba naopak. Tzv. princip BYOD
(Bring own your device), tedy vyuzivani vlastnich zafizeni ve vyuce, pak navic umoziuje
jen necela &tvrtina ZS a 62 % SS a VOS. Je otazkou, pro¢ $koly nevyuzivaji potencialu
vlastni techniky 74k, jez by mohla zmirnit dopad neuspokojivého vybaveni samotnych

skol.

S tématem pfipojeni vlastnich zafizeni pochopiteln€ souvisi kvalita vnitini infrastruktury
Skoly, tedy pfipojeni k internetu v prostoru Skoly, jeho rychlost a z ni se odvijejici
konektivita, tj. schopnost pfipojeni prostfedkti ICT do komunikac¢ni sité. Ve skolnim roce
2016/2017 mé&lo nez 80 % kol bezdratovou sit, u SS a VOS to bylo dokonce az 90 %
(CSI, 2017), coz je rozhodn& pozitivni trend. Problematiét&jsi je to oviem s kvalitou
arychlosti pfipojeni. Trebaze oproti predchozim Setfenim doslo ke znatelnému zvySeni,
k dosaZeni adekvatni urovné je jesté dlouha cesta. V soucasné dobé ovSem tento problém
vétSinu Skol netrdpi, protoZe je nedostatecna kvalita pfipojeni vyvazena nizkym poctem
pfipojovanych zatizeni (CSI, 09/2017, 3).

Z ptedloZzenych dat tedy vyplyva, Ze vybavenost Ceskych Skol prostfedky ICT je
nedostate¢na. Pozitivnim bodem ovSem je, Ze se situace zlepSuje, byt velmi pomalym

tempem. V soucasné¢ dobé se pozornost spiSe nez na samotné IT vybaveni obraci na

budovani a obnovu vzdélavaci infrastruktury, jelikoz se piedpoklada, Ze vzhledem
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k neschopnosti adekvatni obnovy technického vybaveni skol bude vyuzivani vlastnich
zafizeni 74kt (BYOD) silit (MSMT, 2014, 28). To je zohlednéno i ve Strategii digitalniho
vzdélavani do roku 2020, jejiz opatieni v této oblasti spocivaji v zajisténi udrzitelného
financovani kol a Skolskych zafizeni v oblasti infrastruktury, podpoie pfipojeni k internetu
a spravy digitalni infrastruktury ve Skoldch. Mlizeme se jen dohadovat, zda to pomuze
vyfesit situaci, na niz nardzi Audit vzd&lavaciho systému v CR: rizika a pfileZitosti
(EDUin, 2016, 26), podle n¢hoz ,adaptace Ceskych Skol na prudce se rozvijejici
informacni technologie je velmi pomald a v mnohém narazi na zdanlivé neptekonatelné

bariéry*.

2.2.2 PROJEKTY NA ZAVADENI TABLETU DO CESKYCH SKOL

Na nedostate¢nou materialni vybavenost Ceskych Skol ICT prostiedky, zvlasté pak
mobilnimi dotykovymi technologiemi, reagovalo v poslednich letech nékolik projektd,
jejichz cilem bylo zavadéni tabletd do vyuky. Nejednalo se o pouhé zakoupeni zafizeni
a jejich dodani do skol, ale také o jejich implementaci po strance pedagogické — projekty
zahrnovaly didaktickou a metodickou piipravu uciteld i ftediteld Skol a vytvafeni
vzdélavacich materialti. Soucasti nckterych projekti byl 1 pedagogicky vyzkum, ktery
zjistoval pfinos dotykovych technologii ve vyuce na zakladnich a sttednich Skolach. Tento
komplexni pfistup je pii zavadéni tabletl 1 dalSich mobilnich dotykovych zatizeni zcela

klicovy, jelikoz pouhd materialni podpora mize bez té pedagogické piijit zcela nazmar.
o Skola na dotek

Tento projekt, realizovany v letech 2013-2014, byl jednim zprvnich a zaroven
nejvyznamnéjSich projektd na zavadéni tableti do Skol. Byl vyjimecny tim, Ze jej
iniciovala a soucasné financovala Méstska ¢ast Prahy 6, a to piesto, ze jako zfizovatel neni
ze zakona povinna takto podpofit sva Skolska zatizeni. Do projektu bylo zapojeno patnéact
zakladnich Skol na uzemi Prahy 6, v nichZ byly vytvofeny tabletové uc¢ebny. Pedagogiim,
kteti byli rozdéleni do profesnich skupin podle stupiili a oborového zaméfeni, bylo
poskytnuto komplexni vzdélavani, jez zahrnovalo individualni konzultace i prostor pro
sdileni zkuSenosti (Gamba, 2013).

o Skola dotykem

Dal$im z projektli, jez se ndzvem velmi podoba projektu piedchozimu, byl rozsahly

vyzkumny projekt Skola dotykem, jenz se odehraval ve $kolnich letech 2014/2015
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a2015/2016. Na rozdil od vySe zminéné¢ho projektu se jednalo o celostatni projekt
Ministerstva Skolstvi, mladeze a t€lovychovy, ktery byl realizovan na dvanécti zakladnich
a stfednich $kolach v riiznych krajich Ceské republiky (EDUkaé¢ni LABoratof, 2018).

Spise neZ na materialni zaji§téni se Skola dotykem zaméfila na empiricky vyzkum, ktery

sledoval vliv a ptinos dotykovych zafizeni na vyuku a z néhoz vyplynulo, Ze:

e 97 % zakul 1. stupné bavi hodiny s pouzitim modernich dotykovych zatizeni,

93 % zaku se pomoci tabletu nau¢ilo novym dovednostem,

e 85 % zakl chce ve vyuce s tablety pokracovat,

o 81 % zaku 2. stupn¢ pripadaly hodiny zajimavé,

e vétSina by uvitala prevedeni u¢ebnic do elektronické podoby,

e vétSina by preferovala Casté€jsi pouzivani tabletd v hodinach a moznost nosit si je

domu (Narodni informacni centrum pro mlédez, 2015).

Dale se projekt soustiedil na vzdélavani pedagogi, a to dokonce i budoucich uciteld. Na
ttech univerzitach vznikly pro studenty pedagogickych obort specializované IT ucebny,

které slouzily pro profesni pfipravu budoucich pedagogi (EDUkaéni LABoratot, 2018).
e Vzdélavame pro budoucnost

Vzdélavame pro budoucnost je prikladem vzdélavaciho projektu, ktery byl uskute¢nén za
podpory komer¢ni sféry, konkrétné spolecnosti Microsoft. Probéhl v letech 2013 a 2014.
Utastnily se jej nejprve &tyfi Skoly (pozdgji se pridaly i dalsi) z Prahy a Stiedogeského
kraje, na nichZ byly testovany ctyii rozdilné scénafe zapojeni tabletd do vyuky (t€mto
scénaiim se vénujeme v kapitole 3.2.4). Soucasti projektu opét byla piiprava uciteld
a feditelt skol, pficemz byla vénovana pozornost jak technickému proskoleni, tak sdileni
zkusenosti. K tomuto ucéelu byl ziizen i blog na Metodickém portalu RVP (Neumajer
a Razickova, 2015).

e Creative Classroms Lab

Poslednim piikladem je mezinarodni projekt z let 2013-2015, jehoz se kromé& Ceské
republiky zucastnilo sedm dalSich evropskych zemi (Belgie, Rakousko, Portugalsko, Velka
Britanie, Italie, Slovinsko a Litva). Jeho cilem bylo vytvofeni modelovych vyukovych
modulll pro tablety a jejich nasledné vyzkouseni v hoding. Jednim z vystupil je sestaveni

sedmi vyukovych scénaiti pro zapojeni tabletti do vyuky, pro néz byly sestaveny podpiirné
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metodické materidly véetn¢ piehledu vyukovych aktivit (Dim zahraniéni spoluprace,

2015).

Kromé¢ vyse zminénych projekti, jez se specializovaly na zavadéni tableti, existuji 1 dalsi
programy zabyvajici se vytvafenim vyukovych materidld s vyuzitim ICT. Tim
nejznamé&j$im a nejrozsahlej$im jsou tzv. DUMy (Digitalni u¢ebni materialy, viz portal).
V ramci tohoto projektu, ktery probiha od roku 2012 a ma pokracovat az do roku 2025,
vytvareji ucitelé vlastni vyukové materialy, které nasledn€ nahraji na internetovy portal, na
némz si zaregistrovani uzivatelé mohou vybrat mezi vice nez 150 000 ptipravami pro
ruzné stupné a typy Skol a jednotlivé pfedméty. Cilem projektu je vytvoreni volné
pfistupného nastroje pro tvorbu, sdileni a archivaci digitdlnich ucebnich materidl

(ITveSkole.cz, 2012).
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3 MOBILNIi DOTYKOVA ZARIZENI
3.1 TECHNICKE VYMEZENI

Mobilni dotykova zarizeni je souhrnny vyraz pro typ pocitacl, které se vyznacuji
integrovanou dotykovou obrazovkou a rozméry umoziujicimi snadnou pienositelnost.

Zaroven jsou pro né typické i dal$i vlastnosti, které Neumajer (2015, 32) shrnuje takto:
e kompaktnost a vysoka mobilita,
e rychly start; schopnost byt neustale v pohotovosti a pii ruce,
e ém¢t permanentni (bezdratové) piipojeni k siti,
e Casta vyména dat na pozadi, tzv. synchronizace,
e vyuzivani cloudovych sluzeb,
e zvetSujici se mnozstvi senzord,
e moznost spousténi aplikaci.
e dotykové ovladani.

Na rozdil od tradi¢nich stolnich pocita¢i je dotykové ovladani téchto zafizeni velmi
intuitivni. Muze byt provadéno nckolika zplsoby: dotykem prstu, dotykovymi gesty,

specialnim dotykovym perem a nakonec i hlasem.

3.1.1 DRUHY MOBILNiCH DOTYKOVYCH ZARIZENi

Prvnim pfenosnym, avSak jest¢ ne dotykové ovladanym pocitacem byl notebook
(v anglofonnim prostfedi oznaCovany jako laptop). Tomuto zatizeni se dostalo velké
popularity, jeZz vedla k rozpadu na riizné kategorie pfenosnych notebookii podle jejich
specializace: netbook, subnotebook, ultrabook ¢i chrombook. Tato zafizeni se 1isi svymi
technickymi parametry, zejména velikosti, vydrzi baterie a vykonem, podle nichz se odviji
cena. Nékterd ztéchto zafizeni maji 1 dotykovy displej. NejvyznamnéjSim mobilnim
pocitatem s dotykovym ovladanim se vSak stal tablet, ktery poprvé uvedla na trh

spole¢nost Apple v roce 2012 pod znackou iPad.

Tablet se vyznacuje integrovanym dotykovym displejem, jimz je také primarné ovladan
a ktery zcela nahradil externi zafizeni typu mys a klavesnice. Tablety byvaji vybaveny

kamerou, fotoapardtem, mikrofonem, GPS a mnozstvim dalSich senzort a cidel, ktera
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zprostiedkovavaji komunikaci mezi zafizenim a okolnim svétem (Neumajer, Rohlikova
a Zounek, 2015, 39-44). Zaroven je lze propojit s n€kterymi perifernimi zafizenimi jako
sluchatky, tiskarnou, dataprojektorem ¢i hardwarovou klavesnici, jejiz pouzivani je pro
nekteré uzivatele, zvlasté ptfi delSim psani, pfijemnéjSi nez virtudlni (softwarova)
klavesnice. Pro zachovani mobility je vhodné propojeni tabletu a externich zafizeni
prostfednictvim bezdratového pfipojeni, mnozstvi portii je navic u tabletd napf. oproti
notebooku zna¢né omezeno. Nakonec je tieba uvést, ze pojem tablet neni zcela
jednoznacny, jelikoz byva pouzivan ipro tzv. konvertibilni zafizeni. To jsou pienosné
pocitace, které na prvni pohled vypadaji jako typicky notebook, avsak jejich displej je
oto¢ny, a lze jej tak zcela sklopit nebo upln€ odloucit od zbytku zatizeni. Pro zjednoduseni

Vv této praci pod pojem tablet zahrnujeme vSechna tato zatizeni.

V souéasné dobé¢ je nejpouzivanéjsim mobilnim dotykovym zafizenim smartphone neboli
chytry telefon. Jedna se o mobilni pocitac, ktery vSak na rozdil od ostatnich pocitact
umoznuje telefonovani. Zatimco diivéjsi typy mobilnich telefonti byly primarné urceny
praveé pro telefonovéni, pfipadné¢ komunikaci prostfednictvim textovych zprav, dne$ni
generace smartphoni nabizi obrovské mnozstvi funkci, jez byly dfive zajiStovany
samostatnymi specializovanymi zafizenimi — napf. fotoaparat, MP3 piehravac, zaznamnik

zvuku, kamera, GPS navigace apod.

Jako posledni dotykové zafizeni zminime ¢teCku elektronickych knih ¢ili e-book, jez je
jednoucelové specializované zafizeni pro Cetbu knih, novin atd., jehoZ specialni displej na
bazi elektronického inkoustu se snazi napodobit kvalitu ¢teni z klasické papirové knihy.
Tato zafizeni jsou ovSem po svém pocateCnim boomu v poslednich letech na ustupu

(Neumajer, Rohlikova a Zounek, 2015, 36).

Vzhledem k tomu, ze e-Ctecka je jednoucelovym zafizenim a pii Skolnim vzdélavani se
pouziva jen zcela okrajove, zbytek této kapitoly se vztahuje pouze k multifunkénim

mobilnim dotykovym zatizenim — tabletu a smartphonu.

3.1.2 OPERACNI SYSTEM

Operacni systém muzeme piipodobnit k ekosystému, tedy jakémusi prostfedi, v némz se
pohybujeme a na némz zavisi zékladni principy ovladani, dostupné aplikace, jejich

tematicky rozsah apod. Jednotlivé ekosystémy, v naSem ptipad¢ pocitatové platformy, jsou
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vSak neprostupné, coz je pro nase téma velmi zdsadni, jelikoz je tfeba ohlizet se na

kompatibilitu pouzivanych zafizeni s vybranymi aplikacemi.

V soucasné dob¢ pouziva naprosta vétSina mobilnich dotykovych zafizeni jeden z téchto tii
operaénich systémt: Android, iOS nebo Windows. V Ceské republice se nejvétsi oblibs
t&8i Android od firmy Google, ktery bylo v roce 2017 mozno najit u 85 % smartphonil. Za
nim nasleduje i0S, operacni systém firmy Apple, se 14,7 % a poslednich tfi desetiny
procenta patii opera¢nimu systému Windows firmy Microsoft (Vaclavik, 2017). Zatimco
u stolnich pocitacti a notebookli je Windows nejzastoupenéjSim operacnim systémem na

tuzemském trhu, u tabletl a smartphontl je tato situace zcela opacna.

Kazdy opera¢ni systém ma bezesporu své vyhody i nevyhody a nelze jednoznacné fici,
ktery je nejlepsi. Pokud Skola uvazuje o pofizeni zafizeni, musi zvéazit velké mnozstvi
kritérii, které ji dovednou k té nejvhodné&jsi volbé praveé pro jeji specifické potieby. Stale
Castéji se také setkavame s pripady, kdy zaci pouzivaji ve vyuce sva vlastni zafizeni
(princip BYOD). V tomto piipadé¢ se v jedné tiid¢ setkavaji rizné operacni systémy a je
tteba hledat takové aplikace, které jsou multiplatformni, tedy kompatibilni s riznymi

operac¢nimi systémy.

3.2 MOBILNi TECHNOLOGIE VE VYUCE
3.2.1 M-LEARNING A JEHO POTENCIAL

Se vzrlistajici popularitou zapojovani mobilnich technologii do vzdélavani bylo nutné
vytvofit novy termin, ktery by rozliSoval u€eni prostiednictvim mobilnich zafizeni od
uceni s podporou pocitace, jez je pevné fixovan na jedno misto. Proto vznikl nazev mobile
learning, zkracené m-learning. ktery se voln¢ pieklada jako ,,u¢eni s podporou mobilnich
zafizeni”. Neumajer (2015, 21) jej definuje jako ,,jakoukoliv podobu ¢i formu uceni, ktera

probiha prostfednictvim mobilnich zatizeni nebo s jejich pomoci.

M-learning ma nepochybné potencial pfispét k modernimu vzdélavani v duchu novych
gramotnosti a dovednosti pro 21. stoleti. V prvni fad¢ je nezbytné si uvédomit, Ze pro
dnes$ni generaci studentd jsou mobilni technologie, zejména pak chytré mobilni telefony,
soucasti kazdodenniho Zivota, neni tedy diivod nevyuZivat je 1 pifi vyuce. Pfiblizovani
Zivota ve Skole a mimo ni miiZe byt pro studenty motivujici a dodava zaroven vzdélavani
na smysluplnosti. Tyto technologie jsou idealnim prostiedkem pro personalizaci ucenti,

jelikoz pfimo vybizeji k vétsi orientaci vyuky na zéka a respektovani jeho individuéalniho
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ucebniho stylu a strategii. Tim soucasné pfispivaji ke zvySeni angazovanosti studentt,
jejich participace na nejriuznéjSich aktivitich je usnadnéna pravé mobilitou zafizeni.
Vsechny tyto aspekty jsou ptredpokladem pro vétSi spokojenost studenti, jejich pozitivni

vztah Kk uceni a pfedchazeni frustraci (Neumajer, Rohlikova a Zounek, 2015, 22).

Pro potieby vzdélavani je vyhodné, Ze na rozdil od tradi¢nich stolnich pocitact je dotykoveé
ovladani téchto zafizeni velmi intuitivni, tudiz se studenti spiSe nez na techniku mohou
soustiedit na ulohu samotnou. To ovSem neznamena, Ze by nebyla rozvijena digitalni
gramotnost — studenti si naopak, védomé i nevédomé, osvojuji nejriznéjsi kompetence

a gramotnosti v prib&hu plnéni tkola.

Vyuziti mobilnich technologii pii vyuce ma i fadu praktickych aspekti. Zasluhou svych
vlastnosti jsou néktera mobilni dotykova zafizeni schopna nahradit celou fadu
specializovanych pfistroji jako navigace, piehrdva¢ audia a videa, stolni pocita¢ apod.
(Kusy, 2017, 11), coz mize vést kSirokym moznostem jejich uplatnéni pfi
vyuce a Z finan¢niho hlediska také k minimalizaci ndkladi na dal$i pomucky. Lze také
vyuzit skutecnosti, Zze vétSina studentli néjaké zatizeni sama vlastni, tudiz pfestavd byt

nedostate¢na technickd vybavenost Skoly ptekazkou.

Z tohoto prehledu vyplyva, ze mobilni technologie skuteéné nabizeji fadu moznosti pro
vzdélavani, a to jak po strance pedagogické, tak praktické. Jejich implementace do vyuky
vSak automaticky neznamend, Ze bude vyuZito jejich potencidlu a Ze ptisp€ji k pozitivni
zméné. Proto se v dalSi podkapitole budeme vénovat jak vyhodam a pfilezitostem, které
jejich zaclenovani do vzdé€lavaciho procesu piinasi, tak i Uskalim a rizikim, S nimiz

musime pocitat.

3.2.2 PRINOSY A USKALI VYUZiVANi MOBILNiCH TECHNOLOGII VE VZDELAVANI

Pro zhodnoceni ptinost a tskali pfi zavadéni a vyuZzivani mobilnich dotykovych zafizeni
ve vzdélavani jsme se rozhodli na misto pouhého vyctu vyhod a nevyhod pouzit komplexni
SWOT analyzu, v niz se kromé silnych a slabych stranek budeme vénovat 1 pfilezitostem
a moznym hrozbam. Vychazeli jsme z publikace Neumajera, Rohlikové a Zounka (2015,
21-29, 100-117) a prirucek Gajzlerové, Neumajera a Rohlikové (2016) a Attewella
(2015).
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Silné stranky

- jednoduchost a intuitivnost dotykového

ovladani pro ucitele 1 studenty

- personalizace zafizeni — moznost
individudlniho pfizplisobeni a nastaveni,
zvlasté pokud se jednd o vlastni zafizeni

uzivatele (u BYOD jesté vyznamnéjsi)

- mobilita zafizeni — uceni kdykoliv
a kdekoliv, moznost zapojeni do riznych
vyukovych situaci, prostorova neomezenost
odehrdvat  mimo

(vyuka se muze

pocitacovou ucebnu i Skolni budovu)

- snadné zprostfedkovani obrovského

mnozstvi informaci a zdroji

- podpora aktivniho uceni — student neni jen

pasivnim pfijemcem, ale pfimym aktérem

- zaméfeni na studenta (tzv. Student-

Centered Instruction)
- podpora kooperativni prace

- atraktivnost a s ni souvisejici motivace pro

studenty
- moZnost prace s multimedidlnim obsahem

- technické vyhody: rychlost spusténi,
kompaktnost (neni problém je mit stile

u sebe)

- snadné sdileni materiald prostfednictvim

socialnich siti a cloudovych tlozist

Slabé stranky

- nutnost kvalitni a dobfe fungujici
infrastruktury Skoly (pfipojeni k bezdratové
siti, vysokorychlostni internet, prostor pro
sdileni atd.), bez n¢hoz je potencial téchto

zafizeni vyrazn€ omezen
- omezena velikost paméti

- nedostatecna kapacita baterie a nutnost

castého dobijeni

- oproti stolnim pocitatiim a notebookiim

veétsi nachylnost k rozbiti

- nedostatecnd vykonnost hardwaru —

zafizeni se u naro¢néjsich procesu ,,seka™

- vypadky pfipojeni z divodu nedostate¢né
konektivity zatizeni, malo vykonné $kolni
sit¢ nebo velkého mnozZstvi piipojenych
uzivatell

v

na vyuku s tradi¢nimi pomtickami, zaroven
z divodu neustadlého vyvoje technologii
a dostupnych nastrojii se nedaji opakované
pouzivat stale stejné piipravy

- v piipadé¢ BYOD nekompatibilita zatizeni
a aplikaci

- riziko odvadéni pozornosti od Skolni prace

- snadnd moznost podvadéni ¢i opisovani

32




MOBILNI DOTYKOVA ZARIZENT

PrileZitosti

- potencial navodit zmény ve vzdélavani —
zavadéni inovativnich vyukovych metod
vedoucich k rozvoji dovednosti pro 2I.
(zvlaste

stoleti a novych gramotnosti

digitalni gramotnosti)

- podpora pro studenty se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami, a to jak ve formé
kompenzace pro studenty s postizenim nebo
specifickymi poruchami uceni, tak i jako

nastroj pro rozvoj nadanych studentt

- pro ucitele moznost rozsifeni repertoaru
ucebnich aktivit a vyuzivani novych metod

a forem vyuky

- moznost realizace aktivit, které by bez
mobilnich technologii byly omezené ¢i

zcela nemozné

- vyuzivani vlastnich zafizeni studentd
(BYOD), které muze vyfesit nedostatecnou

vybavenost Skoly
- spoluprace ucitelt a vytvareni ulitelskych
komunit pro sdileni zkuSenosti a dalsi

vzdélavani

Hrozby

- zneuzitelnost pro Sikanu a kyberSikanu

- nekritické nadSeni a nepromyslené

zavadéni mobilnich technologii

- nedostate¢nd technickd a zejména
pedagogicka pripravenost uciteld, ktera
muze vést nejen knevyuziti potencialu
mobilnich technologii, ale i kjejich
nespravnému pouzivani — napi. nebezpeci

posileni frontalni vyuky

- nesystematickd podpora ucitelii ze strany

vedeni Skoly

- vyuzivani mobilnich zafizeni jako hracky

bez jasného didaktického cile

- bezpecnostni rizika — zejména Unik

citlivych informaci a osobnich tdajt,

nezodpovédné chovani na internetu

- prili§ cast¢ pouzivani mobilnich
technologii, které se ndsledné stane rutinou

a stereotypem

- vpfipadé pouziti BYOD nerovnost
pfistupu k technologiim zpisobena zejména

socioekonomickymi rozdily mezi studenty

- obavy zposkozeni — V ptipadé BYOD
strach studentd ¢i rodi¢u o vlastni zafizeni,
zarizeni

u Skolnich nemoznost jejich

zapujceni mimo Skolu

Tabulka 1: SWOT analyza vyuZivani tableti ve Skole (zdroj vlastni)
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3.2.3 ZARAZENI MOBILNiCH DOTYKOVYCH ZARI{ZENI DO SYSTEMU DIDAKTICKYCH PROSTREDKU

Didaktické prostiedky tvofi spolecné s obsahem vyuky, ulitelem a studentem zakladni
prvky vychovné vzdélavaciho procesu. Jako didaktické prostfedky chapeme vSechny
materidlni pfedméty, které spolecné s vyuCovacimi metodami a organizacnimi formami
vyuky vedou k dosazeni vytyéenych vychovné vzdélavacich cilt. Ukolem didaktickych
prostiedkii je zajiStovat, podminovat a zefektiviiovat prib¢h edukacniho procesu.
Didaktické prostifedky vzdy byly soucasti vyuky. Jejich podoba se utvaiela v zavislosti na
stupni technického vyvoje dané civilizace ¢i kultury a pro evoluci vzd¢lavani
predstavovaly vyznamny modernizacni faktor (Manak, 2003, 50). Z tohoto uvodniho
vymezeni tedy vyplyvd, Ze imobilni dotykova zafizeni mlzeme zafadit do systému
didaktickych prostfedkt, pii¢emz jejich pozice je rovnocenna pozici didaktickych
prostfedkli tradicnich (jako ucebnice nebo tabule), tak modernich (dataprojektor,

interaktivni tabule atd.)
(Manak, 2003, 50) navrhuje zékladni ¢lenéni didaktickych prostiedki na:

- nematerialni (vyuovaci metody, organizaéni formy vyuky, védomosti,

dovednosti),
- materialni (didakticka technika, vyukové prostory ¢i uc¢ebni pomuicky).

Rambousek a kol. (1989, s. 15) dale ¢leni materidlni prostiedky do Sesti kategorii, pficemz

mobilni dotykova zatizeni spadaji zejména do prvni a ¢tvrté skupiny:

1. ucebni pomtcky,

2. metodické pomicky,
3. zafizeni,

4. didakticka technika,
5. Skolni potieby,

6. vyukové prostory.

Ucebni pomiicky jsou objekty, jez se pouZzivaji bezprostiedné ve vychovné vzdélavacim
procesu s cilem hlubsiho osvojeni védomosti a dovednosti. Jedna se jak o redlné predméty
a jevy, tak o jejich zobrazeni, které napomahaji vétsi nazornosti, ¢imz usnadiuji vyuku
(Manak, 2003, 51-53). Jejich pouziti slouzi piedevSim k vytvofeni podminek pro
intenzivnéj$i vnimani ucebni latky a to prostfednictvim zapojeni rozli¢nych receptord,
zejména zrakovych a sluchovych (Dostal, 3/2009). Manak (2003, 51, upraveno) uvadi

zakladni pfehled ucebnich pomitcek:
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- skute¢né predméty (pfirodniny, preparaty, vyrobky),
- modely (statické nebo dynamické),
- pristroje (demonstracni, piistroje na méteni, pocitani, pozorovani),
- zobrazeni
a. obrazy, symbolicka zobrazeni,
b. staticka projekce (zpétna projekce),
c. dynamicka projekce (film, televize, video),
- zvukové pomucky (hudebni nastroje, CD nosice),
- dotykové pomticky (reliéfové obrazy, slepecké pismo),
- literarni pomucky (ucebnice, pfirucky, atlasy, texty),

- vyukové programy.

Vzhledem k multifunkénosti mobilnich zafizeni, jez dovedou zastoupit rizna technicka
zafizeni jako fotoaparat, hudebni pfehravac, ale i tradi¢ni pomucky jako knihu nebo
stopky, by se mobilni dotykova zatizeni dala zatadit do vétSiny kategorii. Zde je tedy opét
zifejmy potencidl mobilnich technologii, které dokaZou nahradit mnozstvi jinych pomicek
V jediném zafizeni.

Pod terminem didakticka technika se skryvaji vSechna technicka zafizeni, jez jsou uzivana
k vyukovym uceliim. Jedna se jak o hardwarova zatizeni, tak i softwarové vybaveni, napft.
vyukové programy a aplikace, jimZ se budeme vénovat v néasledujici kapitole. RozliSujeme
didaktickou techniku tradi¢ni (napf. magnetofon, CD piehravac, dataprojektor) a moderni,

mezi které spadaji mobilni dotykova zafizeni (Priicha, Walterova a Mares, 2003, 43).

Nakonec dodejme, Ze v piipadé e-learningu by mobilni technologie mohly zastupovat

| vyukové prostory.

3.2.4 SCENARE VYUZITi MOBILNICH TECHNOLOGII VE SKOLACH

Mobilni technologie l1ze do vyu€ovani zapojit riznymi zpiisoby, pficemZ zvoleny scénar
vyuziti by mél idealné korespondovat s cili vyuky. V redlné praxi skol se vSak vétSinou
voli podle materidlnich moZznosti. Pro pfedstaveni moznosti vyuziti mobilnich dotykovych
zatizeni budeme vychdzet z vysledkl projektu Vzdelavame pro budoucnost, béhem néhoz
spole¢nost Microsoft testovala na Ctyfech tzv. referencnich Skolach nejbéznéjsi scénéie pro
zaClenovani téchto technologii do vyuky (Neumajer a Riizickova, 2015). Dodejme, ze pfi

testovani Zaci pouzivali tablety 2v1 (tzn. kompatibilni tablety s odnimatelnou klavesnici,
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které pfipominaji netbooky) S operacnim systémem Windows. Tablety byly zapojovany
pouze na nékolik hodin tydné¢ a to pii konkrétnich aktivitach, nejednalo se tedy

0 kompletni digitalizaci vyuky.
e Tabletova tiida

Prvni moznosti je vybaveni jedné konkrétni uc¢ebny. Pro kazdého zéka je urceno vlastni
zafizeni, s nimz pracuje cely rok, a muze si jej tak personalizovat podle svych potieb. To
ovSem neznamena, ze se vZdy pracuje pouze v poméru 1:1 (tzn. 1 zatizeni pro 1 zaka), lze
pracovat i ve dvojich ¢i malych skupindch. Vyhodou tohoto scénafe je intenzivnéjsi
kontakt s tablety i to, ze jsou zafizeni stale k dispozici a nemuseji se po Skole pfemist'ovat.

Vybér konkrétni tfidy vSak mtize na druhou stranu byt pro vedeni Skoly nelehkym ukolem.
e Mobilni tabletova trida

Jak jiz napovidd ndzev tohoto scénare, jedna se o sadu tabletl, jez je k dispozici vSem
ucitelim pro vyuzivani v riznych tfidach, pfedmétech a ucebnach, v cemz také spociva
jeho nejvétsi pozitivum. Uskalim této moznosti je zajidténi bezdratového piipojeni, bez
n¢hoZz neni mozné plné vyuzit potencidl tabletd, a vytvofeni funkéniho (idedlné online)

rezervacniho systému.
e Tablety pro uditele

Tteti moznosti je vyuziti tabletu jako pomocnika ucitele pro pfipravu i samotnou vyuku.
Oproti dvéma piedchozim moznostem je tento scénaf pro Skolu nejméné finanéné€ narocny,
na druhou stranu vSak nabizi jen limitované moZnosti vyuZiti. Pfi testovani tohoto scénafe
vyslo najevo, Ze ucitelé nevidi pfili§ pfilezitosti pro vyuZiti tabletl pii své praci a davaji,
zvlasté pro domadci piipravu, pfednost notebookiim, s nimiz jsou jiz zpravidla zvykli
pracovat. Pfesto ma tento scénaf své opodstatnéni, miize byt napiiklad vhodny pro tivodni
fazi zaclenovani mobilnich dotykovych zatizeni do vyuky, jelikoZ dava ucitelim moZnost
naucit se tablet po technické strance ovladat jest€ predtim, neZ jej budou vyuZivat 1 Zaci.
e BYOD: Pfines si vlastni zaFizeni

Na zavér se dostavame ke stidle popularnéjSimu scéndii, v némz se vyuzivaji vlastni
zatizeni studentli. Dochazi tak k situaci, kdy se v jedné tfidé setkavaji rizné operacni
systémy i druhy zafizeni (tablety, smartphony i notebooky) s odlisnymi technickymi
parametry. Na Skolu je kladen pozadavek zajistit kvalitni infrastrukturu, k niz se budou

moci pfipojit jakakoliv zafizeni, zaroven ji odpada povinnost starat se o zafizeni, jejich
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opravy, aktualizace, zabezpeCeni ¢i dobijeni. Soucasné se pro Skoly jedna o financné
nejvyhodnéjsi scénar.

Finance vSak naopak mohou byt problémem na strané zaku a jejich rodin — klicova otazka
totiz zni, jak budou pracovat Zaci, kteti nemaji vlastni zafizeni? Jelikoz ukolem Skoly je
zajistit rovny piistup k technologiim pro vSechny zéky bez ohledu na socioekonomické
faktory, musi pro tyto ptipady najit feSeni, napt. disponovat $kolnimi zafizenimi, které
muze zakam zapuj¢it. Dal$im tskalim je velka heterogenita zatizeni, ktera zptsobuje jejich
vzajemnou nekompatibilitu a komplikuje vybér aplikaci, protoze nemalé mnozstvi aplikaci
je uréeno pouze pro jednu platformu. Technickd narocnost je tedy nejvétsi obtizi tohoto
scénare.

Kromé vysSe zminénych vyhod pro Skoly skytda BYOD pozitiva i pro studenty. Nespornym
kladem je moznost personalizace zafizeni a jejich pouzivani mimo $kolu. Zaci tak byvaji
vice motivovani vyuzivat digitdlni technologie i pro domaci pfipravu a mimoskolni

vzdélavani (Attewell, 2015, 13).
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4 MULTIMEDIALNi VYUKOVE APLIKACE
4.1 MULTIMEDIA A JEJICH ROLE VE VZDELAVANI

Meédia jako zprostfedkujici €initelé komunikace existuji stejné dlouho jako lidstvo samo.
Spolecné s vyvojem lidské civilizace prochdzela i média riznymi etapami, pficemz
V soucasnosti se nachazime ve stadiu, pro néz je ptfiznacné vyuzivani ICT a internetu
a vzajemné propojovani jednotlivych médii (proto mluvime o multimédiich) za pouziti
digitalizace (Dostal 3/2009). Ducourtioux (2016, 108-114) uvadi, Ze multimédia jsou

charakterizovana dvéma vlastnostmi:

- kombinaci riiznych forem obsahu jako textu, zvuku, obrdzki, animaci ¢i videa

(Ducourtioux pojmenovava jako multicanalité),
- ainteraktivitou.

Uzivani riznych forem reprezentace informaci vSak neni ni¢im novym. Ucebnice jazyki
Orbis Pictus zroku 1658 je dikazem toho, ze uz J. A. Komensky si uvédomoval
efektivnost soub&ézného pusobeni vice formatl (tj. jednotlivych médii) v procesu uceni.
Utinnost kombinace nékolika médii spo¢ivd v zapojeni vice smyslii (zejména zraku
a sluchu), a tim i k vyvolani komplexnéjsich kognitivnich operaci. Podle kognitivni teorie
multimedidlniho uceni (Mayer, 2010, 545) tim dochézi k uc¢innéjSimu ulozZeni informace

V paméti.

Interaktivita umoziiuje vzajemné pusobeni, tedy oboustrannou komunikaci uZivatele
(v nasem ptipad¢ studenta ¢i ucitele) s technickym zafizenim. V procesu uceni to vede
k aktivni participaci studenta, ktery tim na misto pouhé pasivni percepce obsahu dostava
moznost zasahovat do chodu programu. Dilo integrujici rizné formaty dat tedy nelze
automaticky povazovat za multimedialni — napt. dokument, ktery jen kombinuje text, grafy
a obrazky, ale neobsahuje zaddny prvek interaktivity (napt. odkaz k jinému dokumentu),

nelze povazovat za multimedidlni, tfebaZze ma elektronickou podobu.

Naproti tomu stoji hypertext, typicky ptiklad multimedialniho formatu, ktery ma vysoky
edukacni potencial. Zatimco pro klasickou knihu je typicky ptehledn¢ uspotadany,
linearni, kontinudlni a ukonceny text, hypertext predstavuje nelinearni strukturovani textu,
jelikoz obsahuje hypertextové odkazy (tzv. hyperlinky), jimiz odkazuje k dal§im zdrojam.

Tim pfichazi o vSechny charakteristické vlastnosti klasického textu a vyzaduje po uzivateli

wevr
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Pro vyuku cizich jazykli méa vyuZzivani multimédii zdsadni vyznam. V prvni fad¢ proto, Ze
komunikace probiha prostiednictvim riznych kanald, a tak je tieba vSechny tyto kanaly
Vv prib¢hu cizojazyéného vyucovani studentim zprostiedkovat a neomezovat se napi. jen
na psany text (Ducourtioux, 2016, 110). Interaktivni charakter multimédii zaroven nuti
studenty k aktivnimu konani a kooperaci s jinymi uzivateli jazyka, coz je jeden ze
zakladnich cild vyuky cizich jazykli v duchu akéné zaméfeného pfistupu, jemuz bude

vénovana dalsi kapitola.

4.2 MULTIMEDIALNI UCEBNI POMUCKY, VYUKOVE PROGRAMY A APLIKACE

Soucasnym trendem ve vzdélavani je zavadéni multimedialnich ucebnich pomtcek, které
Dostal (3/2009) definuje takto:
»Multimedidlni ucebni pomilcka je digitdlni prostiedek integrujici rtizné
formaty dokumenti, resp. dat (napf. text, tabulky, animace, obrazy, zvuk, video

apod.), zprostfedkujici nebo napodobujici realitu, napomadhajici v¢tsi
nazornosti nebo usnadnujici vyuku.*

Mezi multimedialni u¢ebni pomicky patii napt. vyukové softwary (programy), didaktické
pocitacové hry ¢i multimedialni vyukové prezentace. Pro naSe téma je relevantni zejména
vyukovy software, coz je oznaceni pro ,,jakékoliv programové vybaveni pocitaCe, které je
uréeno k vyukovym ucelim a dokdze plnit alespon néckterou z didaktickych funkci®
(Dostal, 1/2009), tedy motivacni, expozi¢ni (predstaveni uciva), fixacni (upevnéni
osvojenych védomosti a dovednosti) ¢i verifikani (kontrola ziskané trovné védomosti

a dovednosti).

V této praci vSak nebudeme pracovat sterminem vyukovy software, ale aplikace.
Aplikaéni software (zkracené aplikace) je programové vybaveni pocitace, které mu
umoziuje provadét néjakou uzite¢nou &innost (Kolak, 2005). Ugel této Einnosti mize byt
ruzny a podle néj aplikacni software také rozdélujeme: pro zpracovani textu, tabulek ¢i
grafi pouzivame kancelaiské baliky, pro vyhledavani informaci webové prohlizeCe, pro
ochranu pocitace antivirové programy apod. Jednim z typt aplika¢niho softwaru jsou tedy
1 vyukové programy. Na rozdil od bézného softwaru (napi. operacniho systému), ktery
mnohdy funguje nezdvisle na uzivateli, navic aplikace poZaduje od uZivatele urcitou
interakci. V oblasti mobilnich technologii se navic téméf vyhradné mluvi o aplikacich (a ne

programech ¢i softwaru).
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Jak vyplyva z predchozich odstavct, terminologickd nejednoznacnost na tomto poli je
znac¢na. V této praci se vénujeme aplikacim multimedidlniho charakteru, které maji néjaky
edukacni potencial. Mtize se tedy jednat jak o aplikace s pfimym vzd€lavacim zaméienim
(tedy o vyukové softwary), tak aplikace, jejichz primarni G¢el neni edukativni, ale daji se
k nému vyuzit (napf. kancelaiské software na editaci textu). Zaroven uzivame v didaktické
¢asti prace termin multimedidalni tiloha, kterym minime ulohu (jeZ je definovana v kapitole

6.1) s vyuzitim multimédii.

4.3  TYPOLOGIE MULTIMEDIALNICH APLIKACI PRO VYUKU FLE

Pro vyuku ciziho jazyka, v naSem pfipad¢ francouzstiny (dale pouzivame zkratku FLE
z francouzského terminu Frangais Langue Etrangere, tedy francouzstina jako cizi jazyk)
muzeme pouzivat ruzné typy aplikaci — od téch primarné urcenych pro vzdelavani az po
aplikace se zcela jinym zaméfenim. Pro ucely nasi prace rozliSujeme tfi druhy aplikaci

vyuzitelnych pfi vyuce FLE.

1. Aplikace s jinym neZ primarné vzdélavacim zamérenim: Pro mobilni dotykova
zatizeni existuje nespocet aplikaci s riznymi tcely, které kreativni ucitel dokaze pii
hodinach FLE uplatnit. Jednd se napiiklad o mapy, GPS navigaci, kanceléaiské
nastroje, aplikace zaméfené na zpravodajstvi, pocasi, dopravu, nakupovani atd.
Tyto rozlicné nastroje mohou byt bohatym zdrojem autentickych materidld.
Edukativni potencidl tohoto typu aplikaci mizeme ilustrovat na ptikladu vyuziti
programu Google Earth — tento virtualni globus, prostiednictvim néhoz si lze
prohlizet Zemi jako ze satelitu, ndm pii povidani o PafiZi umozni prochazku po

Champs Elysées a dalSich pamétihodnostech, aniz bychom opustili $kolni ttidu.

2. Aplikace se vzdélavacim zaméfenim: Tento druh aplikaci neni homogenni
skupinou, mizeme vyd¢lit rizné podkategorie, napi. aplikace pro management
ttidy, pro testovani, pro vzdélavani formou hry, pro jednotlivé obory a predméty

apod.

Na pomezi této skupiny aplikaci a kategorie piedeslé stoji tzv. blank apps neboli prazdné
aplikace. S timto pojmem jsme se setkali na konferenci Ucitel IN (2017) pii workshopu
,Blank apps nejen ve vyuce jazyku“, jehoz lektorkou byla Tereza Havrankova, ktera je
také autorkou tohoto pojmenovani. Nejedna se tudiz o ustaleny termin, nybrZ o oznaceni

uritého typu aplikaci, jez tato lektorka pfi své praci vyuziva a které sama vytvofila.
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V literatufe se muzeme setkat s dal§imi terminy pro tento druh aplikaci, napt. repurposed

apps (Siskin, 2009) nebo open-ended apps (Kucirkova, 2017, 152). V nasi praci jsme se

vvvvvv

Blank apps oznacuje takové aplikace, jejichz obsah neni pfedem dany a uzavieny, ale ktery
naopak muze uzivatel sdim vytvaret (mtizeme ptipodobnit k rozdilu mezi Webem 1.0 a 2.0,
viz kapitola 5.3.2). V piekladu z angli¢tiny znamena blank c¢isty nebo prazdny, apps je
zkratkou pro slovo application (¢esky aplikace). S ohledem na naSe téma muzeme k blank
apps fadit jak nékteré aplikace z prvni skupiny (napf. kancelarsky software, software pro
tvorbu grafiky, prezentaci atd.), tak i ze skupiny druhé (napft. aplikace pro vytvareni
myslenkovych map, kvizi, nastroje pro kooperativni praci apod.) Zasadnim piinosem
blank apps je jejich potencidl pro rozvijeni kreativity studenttl, pfi¢emz tato tvotiva ¢innost

muze byt pro studenty velmi motivujici a zdroven pfi ni rozvijeji své klicové kompetence.

3. Aplikace specializované pro vyuku francouzstiny: Tento typ aplikaci je vlastné
podkategorii skupiny ptedchozi, jelikoz se jednd o edukativni aplikace se
zamétfenim na konkrétni obor. V naSem ptipadé do této skupiny spadaji aplikace
pro vyuku FLE, ale mohou se do ni zafadit i aplikace pro francouzstinu jako
matetsky jazyk (FLM, z franc. Francais Langue Maternelle), jez se daji vyuzit
V hodinach FLE.
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5 ICT A VYUKA CIZiCH JAZYKU
5.1 TECHNOLOGIE VE VYUCE CIZiCH JAZYKU V MINULOSTI A DNES

Ttebaze jsou digitalni technologie ve vzdélavani v soucasné dob¢ natolik diskutovanym
tématem, ze by se az mohlo zdat, jakoby prolinani technologii a vzd€lavani byla nécim
zcela novym, avsSak opak je pravdou. Pabalova (2011, 44-46) uvadi, Ze technologie do
vyuky cizich jazyku vstoupily jiz ve 20. letech 20. stoleti s pocatkem rozhlasového
vzdélavani a uz pred 2. svétovou valkou existovaly pro vyuku cizich jazykia specialné
nahrané gramofonové desky. Pozdé¢ji sehraly vyznamnou roli magnetofony, které
dovolovaly kromé poslechu i nahravani. Nasledné se uplatnila televize a video, jez nové
vnesly do hodin cizich jazyka vedle zvuku i1 obraz. V hodinach jazykového vyucovani se
vyuzivaly jak autentick¢é dokumenty jako radiové nahravky, hudba ¢&i filmy, tak
i specializované vyukové audio a video materialy. Na rozvoj technologii pochopitelné
reagoval ipedagogicky vyzkum, ktery se v této oblasti zacal formovat od 60. let.
Zamétoval se na programové uceni, televizi a potencidl jejiho vyukového vyuziti ¢i
efektivitu vyukovych videoprogramt. Zkoumal ale 1 obecnéjsi pedagogické otazky, napf.

rozdily v mife tinavy pfi tradi¢ni vyuce oproti vyuce s pomoci technologii.

Velkou technologickou revoluci ve vzdélavani zptisobily na prelomu 70. a 80. let pocitace
— ty se sice rozvijely jiz od ranych 50. let, ale pravé v této dobé se kromé& dosavadnich
velkych stfediskovych pocitacii za€inaji objevovat i1 prvni mikropocitace. Miniaturizace
pocita¢i znamenala jejich prilom do praktického a komeréniho vyuziti, a tedy ido
vzdélavani. ProtoZe se tato nova technologie rychle stdvala neopominutelnou, byly
vytvareny nové strategie na zavadéni informatiky do Skol. Francie tak ucinila v roce 1988
ptijetim zékona , Informatique pour tous* (Informatika pro vSechny) a masivni podporou
vybavovani $kolskych zafizeni poé¢itaéi (Ducourtioux, 2016, 43—45). Ceskoslovensko se
zaCalo modernim technologiim ve vzd¢lavani vénovat od poloviny 80. let, kdy vlada
pfijala dokument ,,Dlouhodoby komplexni program elektronizace ve vychové a vzdélavani
v oblasti skolstvi“. Jeho cilem bylo za¢lenovani technologii do vyuky a fesil jak praktické
otazky jako vybavovani Skol vypocetni technikou, tak i otdzky pedagogické a didakticke,
napt. tvorbu vyukovych programi, zacleiovani vyuziti pocitacii v jednotlivych pfedmétech

nebo vzdélavani ucitelt (Pubalova, 2011, 44-46).

CALL (z anglického Computer Assisted Language Learning) neboli uceni se jazyka

s oporou pocita¢e se rozviji od 90. let (Orlova a Pavlikova, 2013, 78). Od té doby
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pochopitelné prodélalo v disledku neustalého technologického vyvoje velké zmény,
pfiCemz tim nejzasadnéjs$i meznikem byl bezpochyby vznik internetu, jehoz komeréni
rozSiteni se datuje od roku 1995. Internet zpilisobit naprosty zvrat v dosavadnich
zvyklostech prace, komunikace, vyhledavani informaci, vzdélavani 1 socializaci
(Ducourtioux, 2016, 47). Nejenze zprostfedkoval snadny piistup k obrovskému mnozstvi
informaci v cizich jazycich, ale umoznil i, pro cizojazy¢nou vyuku velmi zajimavou,
moznost komunikace v redlném case, a tak je dnes napt. vyuka prostfednictvim sluzby
Skype pomérné¢ béznym jevem. V prubéhu prvniho desetileti nového tisicileti se hojné
vyuzivanou technologii v hodindch ciziho jazyka stala interaktivni tabule, o jejiz
oblibenosti svédc¢i i mnozstvi interaktivnich verzi uéebnic (Pubalova, 2011, 44-46). Podle
Baxe (2003) jsme vstoupili do obdobi ,,integrated CALL", tedy stadia integrativniho uéeni
se jazykl s oporou pocitace. To znamend, ze se pocitace diky svému kazdodennimu
pouzivani studenty i ucliteli pfeménily v normalizovany, dalo by se fici az neviditelny
nastroj, ktery povazujeme za stejné prirozeny jako napiiklad tuzku nebo tabuli. V soucasné
dobé se namisto stolnich pocitach stale Castéji pouzivaji mobilni dotykové zatizeni, a proto

jim také v této praci vénujeme hlavni pozornost.

Nakonec je tfeba zminit, ze technologie nepiedstavuji ve vzdélavani jen didaktické
pomticky (podobné jako napt. uebnice nebo modely), ale i u¢ebni prostiedi. V poslednich
letech se vzdélavaci proces stale Castéji neodehrava ve skolni tfide ¢i v prednéskovém sale,
ale ve virtudlnim prosttedi. Diky e-learningu, formé vyuky zprostiedkované informa¢nimi
a komunikacnimi technologiemi, se tak vyznamné rozSifily moZnosti distanniho C¢i

kombinovaného vzdélavani (Ducourtioux, 2016, 47-49).

5.2 VYv0o] VYUZIVANI TECHNOLOGII VE VYUCE CIZICH JAZYKU V SOUVISLOSTI S PROMENAMI

VYUKOVYCH METOD

Technologie se ve vyuce cizich jazykli nevyuzivaji nahodnég, ale jejich vyuziti je vzdy
souhrou aktudlnich technologickych moZnosti, didaktického pfesvé€dceni a spolecenskych
pozadavku, ocekavani a potieb. Puren (2009, 4-5) uvadi, ze uspéch ¢i naopak nezdar
integrace technologie do vzdélavani zdvisi na soucinnosti nebo nesouladu né¢kolika
vzajemné se podminujicich faktorii. To znamend, Ze se technologické inovace neobjevuji
nahodng, ale v disledku spolecenské objednavky odpovidajici potfebam své doby. Tyto

spolecenské pozadavky se promitnou 1 do vzdélavani, které musi inovovat své metody, aby
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téchto ndrokt bylo schopno dosédhnout, a ktomu mu opét napomdhaji dostupné
technologické prostiedky. K uspéchu je ovSem nutné, aby se vSechny tyto faktory protnuly
ve stejny moment, coz se ne vzdy povede, naptiklad prijde-li technologicky pokrok pfilis

pozd¢ a nedokaze jiz napliiovat soudobé potieby.

Tato kapitola se tedy vénuje tomu, jak korespondoval vyvoj technologii s metodami vyuky
francouzstiny jako ciziho jazyka (vétSina metod odpovidd metoddm vyuzivanym ive
vyuce dalSich jazyki jako napf. anglictiny, ale z dGvodii odlisného historického
a spolecenského kontextu se vyvoj v oblasti didaktiky jednotlivych cizich jazyka

v nekterych bodech rozchazi).

metoda obdobi technologie

audiooralni metoda 1950-1965 civkovy magnetofon

SGAV 1960-1980 kazetovy magnetofon

komunikativni pfistup 1970-2001 (hojn¢ se | televize, video, pozdéji

pouziva i nadale) pocitace a internet

ukolova metoda od r. 2001 (vydani SERR) ICT, v soucasnosti zejména
mobilni dotykova =zafizeni
a cloudova ulozisté dat

Tabulka 2: Piehled vyukovych metod v didaktice francouzstiny jako ciziho jazyka a vyuzivanych
technologickych pomiicek (zdroj vlastni)

Prvni ,,spolupraci vyukové metody a technologického prostiedku sledujeme jiz v pribehu
2. svétové valky a poté vyrazné&ji poc¢atkem 50. let, kdy se zacina prosazovat audiooralni
metoda, ktera vychazela z behaviorismu a strukturalismu. Aplikace behavioristického
principu podminovani ,,stimul — reakce™ vypadala ve vyuce cizich jazyku tak, ze studenti
poslouchali modelové struktury, které nasledné upeviiovali pomoci drilovych strukturnich
cviCeni. Vznik této metody byl mozny jen diky technologickému rozvoji a roz$ifeni
magnetofonu, snimz byla metoda Uzce spjata. Magnetofon navic umoznoval nejen
poslech, ale i nahravani feci, coz studentim otevielo moznost autoevaluace a srovnavani
vlastnich reprodukci s modelem (Ducourtioux, 2016, 41-42). Jak jiz bylo zminéno,
ptichod nové metody vyuky cizich jazykt jde zpravidla ruku vruce nejen
s technologickym, ale i spoleCenskym vyvojem a potfebami spolecnosti. Nejinak tomu
bylo i u audiooralni metody, ktera byla hojné vyuzivana americkou armadou

béhem 2. svétové valky a posléze i pii valce ve Vietnamu, protoze vznikla akutni potieba
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rychle naucit velké masy vojakt mluvit cizim jazykem. I proto se zpocatku audiooralni

metoda oznacovala jako metoda ,,vojenska‘“ (Richards a Rogers, 2014, 58-59).

Na audiooralni metodu navazala v Sedesatych letech ve frankofonnim prostfedi metoda
SGAV (fr. Méthodologie Structuro-Globale Audio-Visuelle, ¢es. strukturné-globalni audio-
vizudlni metoda) zalozend na kombinaci zvuku a obrazku. Stejné¢ jako piedchozi
audiooralni metoda spocivala v opakovani ,,idealniho” modelu, ale byla nové doplnéna
ilustraci, jez umoznila specifikovat kontext konkrétni komunikacni situace. Technologicky
vyvoj pokrocil od civkovych magnetofonii ke kazetovym, jejich ovladani bylo snadné&jsi
a cena dostupngjsi. Vznik metody SGAV vyvolala dekolonizace a s ni souvisejici vina
noveé prichozich imigrantti do Francie, jeZ bylo tfeba pro rychlou integraci v pfijimajici

zemi naucit 1 jeji jazyk (Ducourtioux, 2016, 42).

Technologicky vyvoj pokracoval srozvojem televize a videa, které dokazaly
zprostiedkovat nejen zvuk, ale nové 1 obraz. Tyto nastroje nasSly uplatnéni
vV komunikativnim pristupu, ktery se zacal tlacit do didaktiky cizich jazykl
ve 2. poloving 70. let. Tento novy piistup nepiedstavuje jednu konkrétni metodu, ale je
spiSe souborem postojui a principti. Komunikativni pfistup, kritizujici metody ptedchozi,
vychézel ze sociohistorického kontextu integrujici se Evropy, kterd potfebovala podpofit
mobilitu svych obyvatel, pro niz se jevila jako nezbytna jejich jazykova vybavenost
umoznujici zejména komunikaci v béznych Zzivotnich situacich (Ducourtioux, 2016, 42).
Tento piistup je zaloZen na snaze o vytvoreni komunikativni kompetence u studenta, tzn.
Ze se nesnazi jen o osvojeni znalosti jazykovych prostiedkd, ale piredev§sim o schopnost
jazyk aktivné a prakticky pouzivat, a to adekvatné situaci a komunikacnimu zadméru
mluvciho. Pojeti jazyka se tak rozSifuje o funkeni perspektivu, tedy o pfifazovani vhodné
struktury k dané komunikativni funkci (Héuslerova a Novakova, 2008) a do cizojazy¢né
vyuky se kromé& jazykové slozky dostava i slozka sociokulturni a pragmatickd, které
spolecné vytvareji onu pozadovanou komunikativni kompetenci. Jelikoz je cilem
komunikativniho pfistupu naucit studenty komunikovat v redlnych situacich kazdodenniho
zivota, je kladen diiraz na pouzivani autentickych dokumentl. Zde je pfinos technologii
nezpochybnitelny, protoze pravé ony mohou studentliim autentické materidly snadno

zprostiedkovat.
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5.3 AKCNE ZAMERENY PRiSTUP

V poslednich letech se v didaktice cizich jazykt nejvice prosazuje tzv. akéné zaméfeny
ptistup (z francouzského approche actionnelle), oznac¢ovany také jako ukolové orientovana
vyuka (podle anglického task-based learning). Ten byl uveden v roce 2001 spole¢né
s vydanim Spole¢ného evropského referencniho ramce pro jazyky (SERR). Jak jiz
nazev napovida, tento dokument Rady Evropy ma za cil poskytnout ,,obecny zaklad pro
vypracovavani jazykovych sylabli, smérnic pro vyvoj kurikuli, zkousek, uc¢ebnic atd. v celé
Evropé (SERR, 2002, 1). Reaguje na stale vice se integrujici evropské spolecenstvi, jehoz
obyvatelim se jednotnym systémem jazykového vzdélavani snazi ulehcit mobilitu mezi
jednotlivymi staty a zaroven podpofit komunikaci a interakci mezi Evropany pro jejich

leps$i vzajemné porozuméni, spolupraci i pfekonani piedsudka a diskriminace.

O modernich informacnich technologiich nalezneme v dokumentu jen nékolik malo
zminek, tou zasadni je apel Vyboru ministri na ¢leny vlad, aby ,ucinili nutné kroky
K tomu, aby dokoncili zavedeni wU¢inného evropského systému vymeény informaci
pokryvajiciho vSechny stranky jazykového uceni, vyucovani a vyzkumu a plné

vyuzivajiciho informacni technologie* (SERR, 2002, 2).
Z hlediska didaktiky cizich jazyku pfinasi SERR tii zasadni zmény.

1. Spolecné referenéni urovné: SERR definuje Sest kategorii podle urovné znalosti
ciziho jazyka (uzivatel zakladi jazyka: Al, A2, samostatny uzivatel: Bl, B2,
zkuSeny uzivatel: C1, C2).

A B C
Utilisateur élémentaire Utilisateur indépendant Utilisateur expérimenté
Al A2 B1 B2 Cl c2
Introductif Intermédiaire Niveau seil Avancé Autonome Maitrise
ou découverte ou de survie ou indépendant

Obrazek 5: Une arborescence en trois niveaux généraux (Conseil de 1’Europe, 2001,
25).
Pro kazdy stupeni jsou vypracovany deskriptory zohlednujici komplexni zvladnuti
jazyka podle komunikativnich jazykovych c¢innosti: ustni projev (mluveni),
pisemny projev, sluchové recepce (poslech) a ¢teni s porozuménim. Sjednoceni

kritérii pro ohodnoceni jazykovych urovni velmi uleh¢ilo mnoho praktickych
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otazek — jednotnou klasifikaci jsou oznacovany ucebnice, ucebni aktivity na

internetu i jazykové certifikaty.

2. Rozvoj pluriligvismu a plurikulturalismu: Jednou ze zasad jazykové politiky
Rady Evropy je podpora diverzifikace jazykového a kulturniho dédictvi, ktera je
pro Evropu, roztfisténou do mnoha statd s bohatou historii, typickd. Idealem je
jedinec ovladajici nékolik jazykti na rizné urovni, ktery se diky t€émto svym
jazykovym dovednostem, ale zaroven i1 zkuSenostem S ostatnimi kulturami dokaze
ucastnit interkulturni interakce. Tento zdmér mad napomahat lepSimu porozumeéni
mezi jednotlivymi kulturami a posileni integrace evropského spolecenstvi (SERR,

2002, 170).

3. Akéné zaméreny pristup: Jak jiz bylo zminéno vySe, SERR zapocalo novou
epochu ve vyvoji metod cizojazyéného vzdélavani. Akéné zamétfeny piistup
neneguje predchozi komunikativni pfistup, naopak na n&j v mnohém navazuje —
jazyk pojimé jako komunikaéni nastroj, k jehoz uspésnému pouziti nestaci pouze
teoretickd znalost jazykovych prostfedki, ale také jejich praktické vyuziti podle
komunikacniho zameéru, funkce komunikatu a s ohledem na situaéni kontext.
K tomu ale pfidava novou koncepci u€eni, kterou pojima jako pfipravu na jednani
a konani v ramci riznych situaci pii socidlnich interakcich v soucasné spolecnosti.
Zasadni rozdil mezi komunikativnim a akéné zaméfenym piistupem by se dal
zjednoduSen¢ vystihnout takto: zatimco hlavnim cilem komunikativniho pfistupu je
nauc¢it jedince ,mluvit® a ,komunikovat* v situacich kazdodenniho Zivota,
zdmerem akéné zaméfeného pristupu neni pouze ,.komunikovat®, ale také v téchto
situacich ,konat“. JelikoZ je ak¢éné zaméteny ptistup kliCovy pro pochopeni
soucasné role modernich technologii ve vyuce jazykl, vénujeme jejimu

detailnéjSimu vysvétleni nasledujici podkapitolu.

5.3.1 DEFINICE AKCNE ZAMERENEHO PRISTUPU
Pro pochopeni akéné zaméteného ptistupu jsou zadsadni dva koncepty:

e Uzivatel jazyka je chapan jako spolecensky ¢initel (acteur social), tedy jako ¢len
spolecnosti, ktera mu uklada povinnost plnit urcité tlohy. Soucasné¢ je zohlednéna
I jeho individualita vcetné schopnosti a osobnostnich dispozic (kognitivnich,

emociondlnich a volnich).
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e Jako ulohy (francouzsky la tdche, anglicky task, odtud také task-based learning)
chapeme jakékoliv ukony (tedy nejen jazykové) vykonavané Cleny spolecnosti,
kteti pro splnéni jejich cile a dosazeni kyzeného vysledku musi zvolit vhodnou
strategii a vyuzit specifické kompetence. Za ulohy tedy povazujeme jak jednoduché
kazdodenni tkony jako objednani kavy v kavarné, zakoupeni jizdenky na vlak ¢i
premisténi nabytku v domé¢, az po kognitivné narocné€jsi Cinnosti, jako je napf.
jednani s utrady statni spravy, pieklad textu z ciziho jazyka ¢i prace na skupinovém
Skolnim projektu. Nékteré ¢innosti mohou byt vykonany bez pouziti jazyka (napf.
premisténi nabytku), ale v jazykovém vyucovani pochopitelné preferujeme takové

ulohy, které pomahaji rozvijet komunikativni kompetence studenta.

Ulohy stoji v centru jazykového vyu¢ovani akéné zaméteného piistupu a k jejich splnéni
sméfuji vSechny diléi aktivity a procesy, coz dokazuje i definovani zplisobu uzivani jazyka
podle SERR (2002, 9):
,»UZivani jazyka, vcetné uceni se jazyku, predstavuje ukony provadéné lidmi,
ktefi si jako jednotlivci a jako ¢lenové spolecnosti rozvijeji rejstiik kompetenci,
a to jak kompetenci obecnych, tak obzvlaste komunikativnich jazykovych
kompetenci. Uzivaji kompetence, které maji k dispozici v riiznych kontextech a
za ruznych podminek aomezeni, aby se zapojili do jazykovych c¢innosti
obsahujicich jazykové procesy, jejichz cilem je vytvafet ¢i piijimat texty
vztazené k tématiim v urCitych oblastech uzivani jazyka, a pfitom aktivizuji ty
strategie, které se zdaji nejpfihodnéj$i pro uspéSné provedeni uloh.
Monitorovani téchto ikonl ucastniky procesu vede k posileni nebo pozménéni
jejich kompetenci.*
Vyznamnou roli v akéné zaméfeném piistupu hraji kompetence, které ,,jsou souhrnem
znalosti, dovednosti a vlastnosti, které jedinci umoznuji provadét urCité ukony* (SERR,
2002, 9) a které uzivatelé jazyka ziskali pfedchozimi zkuSenostmi. Uskute¢néni tkolu tedy
neni mozné bez aktivizovani potfebnych kompetenci, a proto se na jejich prohlubovani

nesmi ve vzdélavacim procesu zapominat. Pfedstavme si blize jednotlivé typy kompetenci

a jejich komponent.

e Obecné kompetence (compétences généraux) uzivame viceméné pii jakychkoliv
ukonech, tedy i pii téch jazykovych, piestoze ony samy charakteristicky jazykové
byt nemusi. Délime je na:

- deklarativni znalosti (savoir), které jedinec ziskava zasluhou zivotnich zkuSenosti i

prostiednictvim formalniho vzdélavani a které dale rozdélujeme na znalosti okolniho
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svéta, sociokulturni znalosti (tedy obeznamenost s fungovanim urcitého spolecenstvi,

jeho kultury, hodnotami, konvencemi apod.) a interkulturalni zpiisobilost,

dovednosti (savoir-faire, anglicky know-how) ¢ili praktické znalosti, jez piedstavuji

aplikaci vySe zminénych teoretickych deklarativnich znalosti,

existencialni kompetence (savoir-vivre) zahrnujici osobnostni faktory jedince jako
postoje, hodnoty, zplsoby jednani apod., které ovliviiuji komunikativni c¢innost
uzivatelll jazyka a jejichz rozvijeni je jednim z primarnich cili vzdélavani,

schopnosti uéit se (savoir-apprendre) piedstavujici dovednost zaclefiovani novych
poznatkli do systému dosavadnich znalosti, rozvoj strategii ufeni i zplsobilost
k efektivnimu a samostatnému feSeni ucebnich loh. Mezi heuristické dovednosti
zatazuje SERR (2002, 110) i ,,schopnost vyuzivat nové technologie (napt. vyhledavani

informaci v databézich, hypertextech atd.)*.

e Komunikativni jazykové kompetence (compétences communicatives langagieres)
jsou takové kompetence, pro néz je jazykovy charakter specificky. Jsou vysledkem

propojeni tii komponent:

lingvistické kompetence (linguistique), tedy Cisté jazykové, ktera piedstavuje znalost
jazyka jako systému a dale se déli na kompetenci lexikalni, gramatickou, sémantickou,

fonologickou a pravopisnou,

sociolingvistické kompetence (sociolinguistique), jez spociva v ovladnuti znalosti
a dovednosti nutnych pro fungovani jazyka v jeho spolecenské dimenzi, tedy napf.
schopnost pfizplisobit jazyk situacni normé, ovladat vyrazy lidové moudrosti ¢i
rozliSovat lingvistické markéry socidlnich vztahii jako pozdravy nebo osloveni, ale
I regionalni, socialni nebo spolecenskou pfislusnost mluv¢ich a volit podle ni vhodné

jazykové prostredky,

pragmatické kompetence (pragmatique), ktera reprezentuje funkéni vyuziti jazyka,
tudiz schopnost logicky strukturované a koherentni organizace komunikétu (diskurzni
kompetence), uskutecnéni funkci komunikaéniho aktu (funkéni kompetence) a znalost
interak¢nich schémat, tedy vzorcl spoleCenské interakce jako napt. otdzka—odpoveéd’

apod.
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5.3.2 ROLEICT v AKCNE ZAMERENEM PRiSTUPU

Nyni se tedy dostavame k tomu, jakou roli moderni komunikacni a informacni technologie
v akén¢ zaméfeném piistupu zastavaji. Puren (2009, 11-17) uvadi, ze nejvetsi potencial
ICT nabizeji pii rozvijeni principu ak¢niho jednani uzivatele jazyka a toho, co bychom
mohli nazvat jako ,,prosocialni® perspektivu tohoto pfistupu, tedy aktualniho cile didaktiky
zivych jazykl formovat uzivatele jazyka jako socidlniho aktéra, ktery se aktivné zapojuje
do zivota ve spolecnosti a spolupracuje s dal§imi socialnimi aktéry. Socidlni vyvoj dosel
V soucasnosti do toho stadia, kdy se obcané demokratické zapadni spolecnosti nechtéji
spokojit s tim, ze dostavaji nebo ptfedavaji informace jako jednotlivci, dokonce jim ani
nestaci, ze je mohou sdilet — jejich pozadavkem je kolektivni uzivani informaci, jez slouzi
jako prostfedek ke spoleénému jedndni. Tuto zménu mizeme podle sociologli pozorovat
i v politické oblasti, v niz nelze ptehlédnout posilovani tzv. ob¢anské spole¢nosti formujici
se v disledku aktudlni krize politické reprezentace. Historicky se tak posouvame od
komunikace, pies sdileni az k sou¢asnému ,,spolukonani®, tedy kolaborativnimu vytvareni
a aktivni spolupraci. Na tuto spoleCenskou zménu Puren (2004) reaguje aktualizaci
francouzského oznaceni akéné zameétené¢ho pfistupu ,,perspective actionnelle” na
., perspective co-actionnelle”, ¢imz zduraziiuje ideu spoleéného konani, jez se projevuje

durazem na skupinu misto na jedince.

S touto zménou spoleCenského paradigmatu skvéle koresponduje rychly technologicky
vyvoj poslednich let, ktery pfichdzi se stale novymi kolaborativnimi néstroji — od blogt,
ptes koncept Wiki (tedy weby, jejichZ obsah mohou uZivatelé pfidavat a editovat), sdilena
cloudova ulozisté, online kancelatfské aplikace az po socidlni sité. Z tohoto vyctu je patrné,
ze k zasadnimu vyvoji doSlo zejména v oblasti softwaru, ale 1 pouzivani hardwarovych
zafizeni se zménilo. Zatimco dfive byl nejpouzivan€j§im nastrojem pocita¢, dnes je ve
Skolnich tfidach vytlaCovan mobilnimi dotykovymi zatizenimi jako tablet ¢i smartphone,
které se pro dneSni mladou generaci staly nepostradatelnym pomocnikem (Ducourtioux,

2016, 45).

Pro rozvijeni komunikativni kompetence je vyhodné, Ze moderni technologie nuti jejich
uzivatele skute¢né konat, tedy aktivné interagovat s ostatnimi ucastniky komunika¢niho
aktu, analyzovat a zpracovavat pfijat¢ informace apod., a ne pouze pasivné piijimat
informace zprostfedkované technologiemi, jako tomu bylo kupfikladu u audiooralni
metody. Tento posun bychom mohli ptipodobnit k pfeméné ,,Webu 1.0° na ,,Web 2.0,
tedy k vyvojovym etapam internetu. Obsah Webu 1.0 byl pievazné vytvaren jeho
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vlastnikem a navstévnici stali v pasivni pozici neinteragujiciho piijemce informaci. Web
2.0 je onaCenim pro novou generaci webu, v niz se z uzivateli stdvaji aktivni tvirci ¢i
spolutvurci obsahu, zatimco vlastnik pfebird roli moderatora. Je kladen duraz na
interaktivitu a tzv. User Generated Content, tedy vytvafeni obsahu béZznymi uzivateli. Web
se tak stdva zivym organismem a uzivatelé soucasti rozsdhlych komunit, jejiz ¢lenové
spolu komunikuji, hodnoti se a sdili informace. Typickymi ptiklady webu 2.0 jsou
Wikipedia, Youtube, ale také nejriiznéjsi blogy a socialni sit€¢ (Ambroz, 2007).

Socialni interakce se navic dnes ¢im dal vice piesouva z redlného svéta do virtudlniho
prostiedi, coz se dotykd mezilidské komunikace ve vSech sférach: osobni, profesni, studijni
I vefejné. Stejné tak se vyrazné zménil pfistup k informacim a zmnohonasobilo se jejich
mnozstvi. Nelze ptehlédnout proces dematerializace, tedy pfevadéni informaci do digitalni
podoby, které se projevuje napiiklad digitalizaci literarnich 1 jinych uméleckych dél,
rozmachem e-knih, oslabovanim tisténych periodik, a naopak posilenim internetovych
informacnich portalt apod. Je tedy nezbytné, abychom na tyto transformace reagovali i pfi
vyuce cizich jazykl, protoZze nasim tikolem je studenty komplexné ptipravit ke komunikaci
a jednani v celém spektru komunikacnich situaci a prostfedi, mezi nimiz to virtudlni

bezesporu bude hrat stale klicovéjsi roli.
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6 METODICKE POJETI ,,ULOHY" S VYUZITIM MOBILNiCH DOTYKOVYCH ZARIiZENI

Tato kapitola se bude vénovat koncepci tlohy. Nejprve se zaméfime na to, jak je tiloha ve
vyuce cizich jazykll definovana a jaké jsou jeji vlastnosti. Poté se jiz vice pfiblizime
k naSemu tématu mobilnich dotykovych zafizeni ve vyuce francouzského jazyka, jelikoz
predstavime metodicky pfistup k tloham vyuzivajicim tyto technologické pomtcky,
konkrétné obecné schéma multimedialni ulohy, které bude vychodiskem pro aktivity

Vv praktické ¢asti prace.
6.1 VYMEZENI POJMU ,,GLOHA"

Definovani terminu ,uloha* (la tdche) neni snadné, jelikoz k nému jednotlivi autofi
pfistupuji rizné, navic se Casto nepiesné¢ zaménuje s pojmy ,aktivita“ (/’activité)
a,,cviceni* (I’exercice). SERR (2002, 10) nabizi tuto definici: ,,Uloha je definovana jako
jakékoli ucelné jednani povazované jedincem za nutné¢ k tomu, aby dosahl kyzeného
vysledku v kontextu feSeni urcitého problému. Jde o zavazek, ktery ma byt splnén, nebo
cil, kterého se méa dosahnout. Tato definice pokryva celou fadu tkont, jakymi jsou tfeba
stéhovani skiin€, psani knihy, zajiStovani uréitych podminek pii domlouvani smlouvy,
hrani karet, objednédvani jidla v restauraci, piekladani textu v cizim jazyce nebo pfiprava
tiidniho c¢asopisu prostiednictvim skupinové prace.” Toto vymezeni vSak nepostihuje
problematiku tlohy v celé jeji $ifi. Pro komplexni pochopeni pojeti tlohy a odliSeni od

cviCeni a aktivity je dllezité seznadmit se s charakteristickymi vlastnostmi tlohy.

e Pozorovatelny vysledek: Kazdd uloha ma jasn€ definovany vysledek, jehoz
dosaZeni je povazovano za cil tlohy (viz definice SERR vyse). Tento vysledek je
vzdy pragmaticky a v pfipadé komunikativné zaméfenych ukolt i jazykovy, tfebaze
lingvistické hledisko neni explicitné vyjaddieno. Uzivani jazyka tedy neni
povazovano za cil ulohy, ale za prostfedek pro dosaZeni Zadouciho vysledku

(Ducourtioux, 2016, 62).

e Zaméreni na smysl: Pfi plnéni Glohy se nesoustfedime na formu (jako naptiklad
konkrétni slovesné tvary), ale na smysluplnost a Géelnost tlohy, a to z hlediska

sémantického i pragmatického (Ellis, 2003, 9-10).

e Realny kontext: Jelikoz jsou ulohy rysem kazdodenniho Zivota (SERR, 2002,
159), 1 pii jejich pedagogickém pojeti je tfeba mit na paméti, Ze by mély byt

kontextualizované a realistické, protoze jsou simulaci redlnych situaci, na jejichz
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zvladnuti se studenti vykonavanim Skolnich tloh pfipravuji. Proto se klade diraz

na pouzivani autentickych dokumentt (Ducourtioux, 2016, 60-63).

e Aktivace kompetenci: Aby bylo dosazeno vysledku tulohy, je tfeba podnitit
mobilizaci kompetenci, a to jak obecnych, tak i jazykovych. Kompetence se timto
zaroven zdokonaluji, jelikoz ve skutecnosti ulohy funguji zejména jako zdminky

pro rozvijeni kompetenci (Ducourtioux, 2016, 60—64).

e Pragmaticky cil — uZivatel jazyka jako socialni aktér: Pii utvafeni ulohy
nesmime zapomenout na primarni cil akéné zaméfeného pfiistupu, tedy pfipravit
studenta na zivot a jednani ve spolecnosti Cili pfetvofit jej v socialniho aktéra.
Student nema byt jen ,,znalcem* jazyka, ale zejména jeho aktivnim ,,uzivatelem®.
Zde se tedy rysuji dvé odlisna paradigmata: zaméfeni na kompetence, jez je typické
pro ulohu, a orientace na znalosti, jiz se vyznacuje cvi¢eni (Ducourtioux, 2016, 64).

Rozliseni pojmi uloha, cviceni a aktivita se budeme blize vénovat v kapitole 6.3.

6.2 OBECNE SCHEMA MULTIMEDIALNI ULOHY

Pti vytvareni obecného schématu multimedidlni lohy budeme vychézet ze zasad, jimiz se
fidime pfi sestavovani bézné ulohy. Vyuzivani multimédii, hypertextu apod. v uloze je
totiz zaloZeno na stejnych principech jako uzivani béznych textl pro rozsifovani fecovych
dovednosti, pouze je tieba pridat nékteré specifické (zejména technické) zasady pro praci
s multimedialnimi aplikacemi uréenymi pro moderni dotykova zafizeni. Obecné schéma
multimedidlni ulohy se déli na dvé €asti: prvni se soustfedi na faze ulohy a soucasné na
procesy, které¢ v jednotlivych fazich probihaji, a druhd na samotnou konstrukci tlohy

a Cinitele, jez jeji podobu determinuji.
6.2.1 FAZE ULOHY

Stejné jako ¢lenime vyucovaci jednotku na rizné faze (napf. opakovani z minulé hodiny,
nova latka a zavéreCné shrnuti), rozdélujeme 1 pribeh Glohy na 3 casti: piipravna faze,
realizacni faze a postfaze. Tato struktura slouzi v§em rozliénym typim uloh, at’ uz se jedna
o drobné ulohy, které neptesahuji dobu jedné vyuc€ovaci jednotky ¢i pouze jeji ¢asti, nebo
0 dlouhodob¢jsi projekty (Richards a Rogers, 2014, 190). Tyto faze zaroven reflektuji
chronologii hodin jazyka vyucovaného v duchu akéné zaméteného pristupu (Ellis, 2003,
243).
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Kazda faze mé sviij ucel a zéroven jsou pro ni typické urcité procesy.

Piipravna faze (ang. pre-task phase), jak jiz nazev napovida, ma za ukol pfipravit
studenta k samotnému vykonani ulohy a uspéSnému dosazeni pozadovaného
vysledku. Typickou aktivitou v piipravné fazi jsou cviceni na aktivizaci jiz zndmé
slovni zasoby, prezentace nového lexika, pifipomenuti gramatické struktury, kterad
bude v hlavni fazi vyuZivana, apod. Slabinou tohoto typu aktivit je, Ze studentim
napovidaji, jaké jazykové prostiedky maji v tloze pouzivat, namisto aby si
samostatné zvolili vhodné nastroje pro dopracovani se k vysledku (viz ,,zaméfeni
na smysl*“ v kapitole 5.1). Lze proto volit i méné preskriptivni druhy aktivit, které
vsak zaroven vtahnou studenta do atmosféry tlohy, napi. motivaéni video, obrazek
¢i pisen, jez mohou byt doplnény brainstormingem nebo tvorbou myslenkové mapy
na dané téma. Tento typ uloh navic napomaha dalSimu z cili ptipravné faze,
kterym je motivace studentii. Krom¢ motivace a aktivizacni jazykové casti je
nedilnou soucdsti piipravné faze sezndmeni s casovym pldnem a zejména
s pozadovanymi vystupy, tedy vysledkem (Ellis, 2003, 243—-249).

V ptipadé¢ multimedialni ulohy se pfidava jesté jedna dilezitd ¢ast — technické
zajisténi, zpravidla se jednd o ovladani pouzivané aplikace. K tomu mizeme
pfistupovat dvéma zplsoby: tim prvnim je poskytnout studentim jasné schéma,
tedy jakysi ucitelem piredpfipraveny navod (napi. videotutorial), podle kterého
budou postupovat krok po kroku. Vyhodou tohoto piistupu je tispora Casu a veEtsi
mira pravdépodobnosti spravného ovladnuti vS§emi studenty. Druhou moZnosti je
zadat studentlim cil, ale ponechat na nich, jakymi metodami se k nému dopracuji.
Tento ,,badatelsky* zplisob je sice Casové narocngjsi a vysledek nejisty, ale na
druhou stranu nuti studenty premyslet, samostatné¢ objevovat, atudiz jim
I dava moznost radovat se z dil¢iho uspéchu, k némuz se sami dopracovali. Dalsi
vyhodou tohoto pfistupu je, Ze pii praci s technikou si student spoleéné
s technickymi dovednostmi rozviji 1 kompetence jazykové, jelikoz se setkava
s jazykem v jiném kontextu. To celkové pfispiva k posileni klicovych kompetenci.
Tyto rozdilné typy pfistupu by se daly pfirovnat k deduktivni a induktivni metodé
pfi vyuce gramatiky.

Realizac¢ni (hlavni) faze (ang. during task phase) se soustfedi na ulohu samotnou.
Jelikoz jsou ulohy orientované na studenty, tak studenti pracuji samostatné (bez

ohledu na organiza¢ni formu vyuky), méli by se osobné co nejaktivnéji zapojovat
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a postupovat s vysokou mirou autonomie. UCcitel monitoruje jejich progres
a Vv piipad¢ potteby podd pomocnou ruku. M¢l by pomoci studentim formulovat,
co cht&ji vyjadrit, ale nezasahovat pfili§ a nechat rozhodnuti pfedevsim na nich
samotnych, tfebaze muze byt zvolend forma nespravna (Richards a Rogers, 2014,
190). Prib¢h hlavni faze mize mit velmi rozliéné podoby, velmi zalezi na typu
ulohy i jejim rozsahu. Explicitnim cilem této faze je dospét k vysledku ulohy, ale
v disledku vede k posileni komunikativni kompetence (a idedlné¢ i kompetenci

klicovych).

Postfaze (ang. post-task phase) piedstavuje zavéreénou fazi ulohy, v niz je
reflektovéna jiz ukoncenad uloha, jeji vysledky i prabéh. V této fazi tedy ptrichdzi na
fadu zaveére¢né hodnoceni, kterého by se idedlné méli zucastnit i sami studenti, jez
by méli zhodnotit svilij pfistup a strategii. Soucasné¢ by méla byt vénovana
pozornost i pfipadnym problémlm, jejich analyze a navrhu feSeni. Ellis (2003,
258-262) zaroven uvadi, ze v zavéreéné fazi by méla byt vénovana pozornost
form¢ (tedy napiiklad procvi¢ovani gramatické struktury, jez se v uloze nejcastéji

vyskytovala).

Dale by méla byt studentim poskytnuta piilezitost zopakovat si nabité znalosti
adovednosti a dikladngji je rozvinout. Castou néaplni postfaze tak byvaji
nejriznéj§i produkce na piibuzné téma, jez se zpravidla soustfedi na jinou
jazykovou ¢innost nez tu, kterd byla primarné rozvijena pfi plnéni tlohy (napiiklad
V navaznosti na tlohu soustfed’ujici se na poslech s porozuménim a mluvenim je

ukolem postfaze pisemna produkce na probirané téma).

Faze ulohy Cile

Piipravna faze Jjazykové cile

- aktivizace jazyka

nejazykové cile

- motivace studentli

- seznameni s casovym planem

- seznameni s poZzadovanymi vystupy (vysledkem)

- technické zajiSténi a zprosttedkovani postupu pro provadeéni

samotné ulohy
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Hlavni (realiza¢ni) faze | pragmaticky cil

- dosazeni vysledku tlohy

Jjazykovy cil

- manipulace s jazykem a posileni komunikativni kompetence
nejazykové cile

- aktivace pottebnych kompetenci a jejich dalsi rozvoj

- samostatna prace studentt s podporou ucitele

Postfaze Jjazykove cile

- orientace na formu

- analyza problému a navrh feseni
nejazykové cile

- reflexe ulohy (vysledku i prub&hu)

- finalni evaluace

Tabulka 3: Faze ilohy a jejich cile (zdroj vlastni)

6.2.2 KONSTRUKCE ULOHY A JEJi PARAMETRY

Pti konstruovéani tlohy se primarné ohlizime na stanovené¢ cile, ale musime brat v tvahu
i dal8i Cinitele jako zptisob hodnoceni, zajisténi pomucek, vstupni dokumenty apod., jez
finalni podobu ulohy ovliviiuji. Nesmime zapominat i na limitujici faktory, které ovliviiuji
pribéh a strukturaci ulohy, jako napf. pocet zaku ve tiid¢, délka vyucovaci jednotky nebo

materidlni vybaveni.

Na zaklad¢ kategorizace Purena a kol. (1998, 91), Jakowské (2011, 190) a Ducourtioux
(2016, 87-106) navrhujeme rozliseni 6 konstitutivnich elementii Glohy. Ty predstavuji
syntézu ruznych kategorizaci vySe zminénych autorti, k nimz ptiddvame dalsi kritéria, jez
jsou relevantni pro sestavovani tlohy s vyuzitim mobilnich dotykovych zatfizeni. Navrzena
schematicka tabulka (spole¢né s tabulkou fazi ulohy v nésledujici podkapitole) mulze
ucitelim slouzit jako praktickd navodna pomiticka pii sestavovani ulohy a priprave
vyucovaci hodiny. Navrzeny vycet kritérii neni vycerpavajici a kazdy vyucujici si musi

navrzenou ulohu uzpiisobit na zaklad¢ Cinitell, které ovliviuji prave jeho vyuku.
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cile

jazykové cile:

- rozvijeni komunikativni jazykové kompetence (lingvisticke,

sociolingvistické, pragmatické)

nejazykové cile:

- rozvijeni obecnych kompetenci (znalosti, dovednosti,
existencialni kompetence, schopnost ucit se)

- rozvijeni kli¢ovych kompetenci

- rozvijeni technické kompetence a digitalni gramotnosti

pragmaticky cil:

- uspésné splnéni ulohy

jazykova ¢innost

(Fecové dovednosti)

poslech s porozuménim (compréhension orale)
¢teni s porozumeénim (compréhension écrite)
mluveni a ustni interakce (production orale)
pisemna produkce (production écrite)

mediacni dovednosti (médiation)

organiza¢ni formy frontalni

vyuky individualni
skupinova — ve dvojicich/v malych skupinach
individualizovana

scénar vyuziti tabletova ucebna

mobilnich dotykovych

zarizeni ve tridé

mobilni tabletova ucebna
tablet pouze pro ucitele

BYOD

material

(didaktické pomicky)

technické vybaveni:

- typ zafizeni: tablet, smartphone atd.

- operacni systém zafizeni: 10S, Android, Windows, jakykoliv

- komponenty: sluchatka, tiskérna, externi kldvesnice atd.

- pfipojeni k internetu

- aplikace: volné dostupné, placené

dalsi didaktické pomtcky: u€ebnice, slovniky, pracovni listy

atd.
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dokumenty (input) dokumenty podle miry Gpravy

- autentické
- ¢astecné upravené (didaktizované)

- zcela didaktizované

dokumenty podle typu média:

- tiStény text

- obrazové dokumenty

- audio dokumenty

- video dokumenty

- multimedialni dokumenty — hypertext, interaktivni

infografika apod.

hodnoceni - hodnoceni formativni/sumativni

- hodnoceni ucitelem/autoevaluace
- hodnoceni holistické/hodnoceni jednotlivych slozek

(jazykovych cilti, kompetenci, pragmatickych cilt)

Tabulka 4: Konstitutivni elementy wlohy (zdroj vlastni)

Cile: NejdilezitéjSim parametrem pro koncipovani ulohy je stanoveni cili, jimiz
chceme prostfednictvim ulohy dosdhnout. TfebaZe se jedné o jazykové vyucovani,
neusilujeme pouze o jazykovy cil, tedy o rozvoj komunikativni kompetence a jejich
komponent, ale 1 o cile nejazykové, mezi néZ patii zvlasté posileni obecnych
a klicovych kompetenci. Multimedialni ulohy navic vedou i k rozvoji technickych
kompetenci a k posileni digitalni gramotnosti. Jelikoz se pohybujeme v akéné
zamé&feném pfistupu, nelze opomenout i1 pragmaticky cil, jimZ je uspéSné splnéni

ulohy v podobé pozorovatelného vysledku.

Jazykové cinnosti: Uloha se vzdy musi zaméfovat na rozvoj minimalné jedné

jazykove Cinnosti, idedlné jich vSak zapojuje vice najednou.

Organizac¢ni forma vyuky: Pii vyuce s vyuzitim mobilnich dotykovych zafizeni
toto kritérium Uzce souvisi se scénafem vyuZiti téchto zatizeni ve tfid¢. Pti plnéni
jedné ulohy se pochopiteln¢ organizacni formy vyuky mohou kombinovat. Mobilni
dotykova zatizeni maji obrovsky potencidl pro individualizovanou vyuku, ¢ehoz lze
vyuzit napiiklad pfi procvicovani jazykovych jevl, kdy mulzZe kazdy student

postupovat vlastnim tempem a ptizptsobit vybér cviceni své jazykové tirovni.
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Scénar vyuziti mobilnich dotykovych zaFizeni ve tfidé: Tento parametr se pifimo
poji k vyuCovani s vyuzitim mobilnich dotykovych zafizeni. Zpravidla zavisi na
materialnim vybaveni dané instituce, ale mé¢l by byt zvolen (pokud ma vyucujici na

vybér) i s ohledem na typ a cil tlohy.

Material (didaktické pomitcky): V ulohach vyuzivajicich mobilni dotykova
zafizeni 1 jiné informacni a komunikacni technologie hraji pochopitelné didaktické
pomiicky zasadni roli. Je tieba pfedem peclivé rozmyslet, zda ma ucitel vSechno
potiebné hardwarové vybaveni i kompatibilni software (napt. funguje-li vybrana
aplikace pro zvolené operacni systémy), protoze piimo ve vyuce se piipadné
nedostatky nefeSi snadno a zdrzuji. Ucitel by se mél vzdy snazit o spravedlivy

ptistup k technologiim pro vSechny studenty.

Dokumenty (input): Pro jazykové vyucovani jsou kli¢ové vstupni dokumenty,
které slouzi studentiim jako zdroj informaci, ale zejména jako jazykovy material,
Ssnimz mohou manipulovat. Akéné zamétfeny piistup preferuje autentické
dokumenty, které vSak mohou byt upravovany, napt. aby odpovidaly jazykové
urovni studentd. Zejména u nizSich uUrovni se setkdvame 1 se zcela uméle
vytvofenymi dokumenty. Ucitel by mél dbat na vyvazené stidani riznych druht
médii s ohledem na rozvijeni vSech jazykovych ¢innosti i na riizné ucebni styly
studentti (auditivni, vizudlni apod.). Moderni technologie vyrazné¢ zjednodusily
pfistup k autentickym dokumentlim, zaroven vSak postavily studenty a ucitele pred
obrovské mnoZstvi informaci, jeZ musi zvladnout zanalyzovat a kriticky ohodnotit.
Pti sestavovani tulohy by tedy vyucujici nemél zapomenout ani na rozvijeni

kompetenci posilujicich medialni a informacni gramotnost.

Hodnoceni: Ptfi hodnoceni tlohy je vhodné nezaméfovat se pouze na vysledek
(tedy na hodnoceni sumativni), ale 1 na prib¢h ulohy, béhem né¢hoz se aktivuji
jazykové kompetence, které jsou z hlediska jazykového vzdélavani zasadni. Stejné
tak je tfeba nedbat pfi evaluaci jen na znalosti a soustfedit se i na hodnoceni
dovednosti a schopnosti studentd. 1 pfi evaluaci mohou byt moderni technologie
cennym pomocnikem, napt. aplikace Socrative umoziuje sledovat prubézné plnéni
ukolu vSech studentd ve tfid¢ zaroven, diky ¢emuz muze ucitel zasahnout v procesu

uceni a studentovi pomoci piekonat nesnaze.
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Jak bylo zminéno v uvodu této podkapitoly, pii tvorbé tlohy musime brat v tivahu
I nejruznéjsi faktory, které ovliviuji ¢i omezuji jeji prubéh. S ohledem na tyto limitujici
podminky by pak vyucujici méli ptizpiisobit podobu konstruované tlohy, aby mohla bez
problému probéhnout. Prestoze se kazdy vyucujici musi potykat s jinymi omezenimi, které

vychazeji z pravidel jeho instituce, miizeme piedstavit nej¢astéjsi limitujici faktory.

e Casové vymezeni: Ve skolni praxi jsou tlohy zpravidla vykonavany
Vv limitovaném cCasovém useku, ktery nejcastéji predstavuje vyucovaci jednotka.
Nekteré ulohy ale mohou byt plnény po dobu nékolika tydnti az mésicii, v takovém
piipadé se jednd o rozsahlé Skolni projekty. Existuje vSak i moznost nechat
studenty uskutecnit tlohu bez ¢asového presu podle jejich vlastniho tempa. Yuan
a Ellis (2003), ktefi studovali vykony studentli pfi vykonavani narativni ulohy,
dospéli k zavéru, ze pti provadéni ulohy bez casového tlaku jsou jazykové vysledky
studentll komplexnéjsi a presnéjsi. V opacném piipad¢ byl naopak projev studentii
plynulej$i. Oba pfistupy tak maji své vyhody a jejich volbu musi ucitel zvazit

s ohledem na pozadovany vysledek.

e Materidlni omezeni: Ucitelé se ve své praci, a tedy 1 pii sestavovani jazykovych
uloh, setkdvaji s celou fadou omezeni, jimiZz musi svou praci pfizpisobovat.
Vzhledem k nasemu tématu je hlavnim omezujicim faktorem materialni vybaveni
Skoly a jeji vnitini pfedpisy pro vyuzivani ICT ve vyuce. Pokud naptiklad Skola
nedovoluje pfipojeni vlastnich zafizeni zadkt ke Skolni siti Wifi a zéaroven
nedisponuje Skolnimi tablety, jez by studentim zaptjcila, musi se ucitel spolehnout
pouze na aplikace, které funguji offline a které si navic studenti sami nainstaluji

pted vyukou.

e Systémova a institucionalni omezeni: Ucitel se napt. pii piipravach musi ohlizet
na RVP a SVP nebo dbat na to, aby vénoval v hodindch zvySenou pozornost ucivu,
jez studenti budou potiebovat pro povinné testovani (srovnavaci a piijimaci

zkousky, maturita) na ukor jinym tématim, ktera by mu osobn¢ pfisla zajimavé;si.

e Pravni omezeni: Nakonec nesmime zapominat i na nejriznéjsi pravni predpisy —
pii koncipovani ulohy vyuzitim ICT naptiklad Casto pouzivame nejriznéjsi
obrazky, u nichZ ovSem musime dbat na autorskad prava (uzivat obrazky Public
Domain nebo s licenci Creative Commons). Méli bychom také byt ostraziti vici

moznému sdileni osobnich dat studentu.
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6.3 ROZLISENi POJMU ULOHA, CVICEN{ A AKTIVITA

Na zavér se po detailnim specifikovani tlohy, jeji konstrukce i pribeéhu budeme vénovat
definovani piibuznych pojmi ,.cvieni a ,aktivita“, které byvaji Casto a nespravné

zamenovany s terminem ,,iloha®.

Cviceni (I’exercice) je typem jazykového tkolu, ktery se cilené az restriktivné soustiedi na
rozvijeni jediného vybraného elementu (napi. shoda podmétu s ptisudkem v passé
composé s pouzitim pomocného slovesa étre) s Cisté jazykovym cilem. Takovyto kol neni
kontextualizovany, tudiz ani autenticky a soucasné¢ nemobilizuje komunikativni
kompetenci. Hlavni charakteristikou je orientace na formu, coz piipomind auriooralni dril
strukturnich cviceni (Ducourtioux, 2016, 58). Ellis (2003, 3) uvadi, ze zasadnim rozdilem
mezi cvicenim a ulohou je pravé tato opozice zaméfeni na formu a smysl — cviceni je
orientovano na formu (ang. form-focused language use), zatimco uloha na smysl
(ang. meaning-focused language use). Avsak ani toto vymezeni neni stoprocentni, jelikoz
I iloha se muze soustfedit na praci s formou — takova uloha nezapomina na rozvijeni
komunikativni kompetence a neopomiji ani kontext, ale zarovenl je sestavena tak, aby
stimulovala pouziti vybraného useku jazyka, napf. urCité jazykové struktury. OvSem, na
rozdil od cviceni, student neni obezndmen s tim, Ze je po ném vyzadovana prace
S konkrétni jazykovou formou, jeho tkolem je usilovat o dosazeni zadané¢ho vysledku,
k némuz vsak dospéje prave jen pouzitim této formy. K charakteristice cviceni tak mizeme

pridat to, ze na rozdil od tlohy je jeho jazykovy cil explicitné vyjadien.

Pti definovani pojmu aktivita (/’activité) nam pomuze pivod slova, ktery odkazuje na
¢innost, tedy né&jaké aktivni jednani — aktivita je tudiZ typ tkolu soustfedici se na proces
(Ducourtioux, 2016, 59). SERR (2002, 10) oznacuje aktivity jako jazykové cinnosti
(activités langagieres), které ,,pfedstavuji zapojovani komunikativni jazykové kompetence
jedince do urcité oblasti uzivani jazyka v priibéhu zpracovavani (receptivniho a/nebo
produktivniho) jednoho ¢i vice textli za ucelem provedeni tlohy*. Oproti cviceni jsou tak
aktivity kontextualizované (,,do urcité oblasti uzivani jazyka“, pficemz SERR rozlisuje
4 oblasti: vzdélavaci, pracovni, vefejnou a osobni), z ¢ehoZ vyplyva, Ze zahrnuji autentické
pouzivani jazyka a aktivaci komunikativni kompetence. Mezi jazykové €innosti se fadi
recepce, produkce, interakce a zprostfedkovani (mediace), a to jak ve form¢ psané, tak
mluvené (SERR, 2002, 14). Vztah mezi tlohou a aktivitou je takovy, Ze aktivita, jak jiz
bylo uvedeno, je zaméfena na proces, jenz je vykondvan ,,za tcelem provedeni tlohy*,

tedy dopracovani se k vysledku ulohy (Ducourtioux, 2016, 59).
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7 DOTAZNIKOVE SETREN]{ U UCITELU FRANCOUZSTINY

7.1 DUVODY VYZKUMNEHO SETRENT A JEHO CILE

D4

Jednim z cilGi praktické casti této diplomové prace je pfispét ke zmapovani soucasné
situace v oblasti zaclenovani a vyuzivani mobilnich dotykovych zafizeni ve vyuce cizich
jazyka na zéklad¢ realizace vlastniho vyzkumného Setfeni. Pedagogicky vyzkum v této
oblasti je v Ceské republice na uplném zadatku a vénovalo se mu doposud jen minimum
praci. Napiiklad Habartova (2017) realizovala v ramci své diplomové prace VyuZiti tabletii
ve wuce nemeckého jazyka podobny vyzkum jako ten nas, v némz se vénovala zjistovani
postojii uciteld 1 zaka k zaclenovani tablett. Dal§im ptikladem vyzkumu této problematiky
je diserta¢ni prace Carbové (2017) s nazvem Rozvoj technologicko-didaktické znalosti
obsahu u ucitelu anglického jazyka na strednich Skolach, v niz se autorka vénovala
zkoumani vlivu pedagogické ptipravy uciteld na uspésnou implementaci ICT do vyuky.
Existuji i dal$i prace vénujici se zacélenovani ICT (i konkrétné mobilnich dotykovych
zatizeni) do vyuky cizich jazykt, zpravidla se vSak omezuji na typologii ¢i analyzu
vyukovych aplikaci, ale nezkoumaji formy jejich vyuzivani v praxi. Troufame si tedy
tvrdit, Ze v této oblasti, tedy v problematice vyuzivani mobilnich dotykovych zatizeni ve

vyuce francouzstiny, jsme prvni vyzkumnou praci.
Mezi vyzkumné cile tohoto Setieni patfi:

- zkoumani postojii uciteli k tematice zaclenovani mobilnich dotykovych zafizeni do

vyuky francouzského jazyka,
- zmapovani zptisobli pouzivani téchto didaktickych pomucek pii vyuce,

- a zachyceni dosavadnich zkuSenosti vyucujicich.

7.2 METODOLOGIE VYZKUMU

Pro vyzkumné tcely této prace byla zvolena metoda kvantitativniho vyzkumu, ktera byla
provedena formou dotaznikového Setfeni. S ohledem na oslovovani §kol ze vzdalenych
regionit byla vybrana forma online dotazniku, pro ktery jsme vyuzili nastroj Google

Formulare.

Vyzkumné dotaznikové Setifeni bylo urceno pro ucitele francouzského jazyka. Pavodné
jsme se zdavodu specializace autorky na uéitelstvi pro SS chtéli omezit jen na

sttedoskolské ucitele, ale z obavy o nedostatecné mnozstvi odpovédi byl nakonec okruh
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respondentii rozsifen i o vyucujici na zakladnich a jazykovych Skolach (¢i na jinych
institucich  vyucujicich francouzstinu jako volnocasovou aktivitu, zejména na

Francouzskych aliancich).

Celkem bylo osloveno 46 $kol, pfi¢emz zhruba dvé tietiny z nich byly zapojeny do
nékterého z projektli na zavadéni tabletd do Skol (Creative Classroom Lab, Microsoft:
Vzdé&lavame pro budoucnost, Skola na dotek, Skola dotykem). Oslovovani vyuéujicich
z téchto $kol, u nichz bylo vysoce pravdépodobné, Ze maji materialni vybaveni pro vyuku
s vyuzitim mobilnich technologii, bylo zamérné, jelikoz cilem vyzkumu nebylo zjistit,
kolik ucitelti pii vyuce tato zafizeni pouziva, nybrz jakym zptuisobem je vyuzivaji. Tento

postup tedy zvysil pravdépodobnost ziskani vypovidajicich dat.

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo 32 respondentil. Pro ucely vyzkumného Setfeni nebyl
signifikantni veék vyucujicich, jejich pohlavi, doba praxe, ani samotnd aprobace.

Respondenti odpovidali anonymné a uvadéli pouze typ Skoly.

Dotaznik (ptiloha I) se skladal ze tfinacti otdzek, pfiCemz prvnich devét otdzek bylo
uzavienych a s povinnymi odpovéd’'mi. Vyjimkou byly otazky 6 a 7, jelikoZ u nichz
nemohli ti z dotazanych, ktefi viibec nepouzivaji mobilni technologie ve vyuce, zvolit
zcela zamitavou odpoveéd’. Posledni tfi otdzky dovolovaly oteviené odpovédi i moznost
neodpovidat. Na konci dotazniku byla respondentim nabidnuta moznost zaslani vysledki
vyzkumného dotaznikového Setfeni, pfehledu aplikaci a navrzenych sad aktivit, pficemz

této forme pod€kovani za Gicast na vyzkumu vyuZila vice neZ polovina respondenti.

7.3 ANALYZA VYSLEDKU
1. V jakém typu vzdélavaci instituce vyucujete?

Prvni otazka nesméfovala ke stanovenym vyzkumnym cilim, nybrz k deskripci
vybérového souboru respondentll. Z grafu vyplyva, ze témét polovina respondentti jsou
gymnazialni ugitelé, coz s ohledem na to, Ze se v Ceské republice vyuéuje francouzstina

pfevazné na gymnaziich, neni prekvapivé.
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m Zakladni Skola
u Stiedni odborna skola
B Gymnazium

B Jazykova skola/Alliance frangaise

Graf 1: Odpovédi na 1. otazku — V jakém typu vzdélavaci instituce vyucujete? (zdroj vlastni)

2. Vyuzivate nékdy mobilni dotykova zarizeni (tablet, smartphone a jiné) ve vyuce?

Ve druhé otazce jsme zjiStovali, zda vyucujici francouzského jazyka ve svych hodinach
mobilni dotykova zatizeni vyuzivaji, ¢i nikoliv. Vzhledem k tomu, Ze zhruba dvé tretiny
oslovenych respondentt tvofili ucitelé ze $kol, na nichz probihaly projekty na zavadéni
tabletl, predpokladali jsme, Ze podobny pocet dotdzanych odpovi na otdzku kladng. Tento
pfedpoklad byl naplnén, jelikoz pouze necela tfetina respondentti odpovédéla, Ze mobilni

technologie ve vyuce nepouziva.

= ANO
ENE

Graf 2: Odpovédi na 2. otizku — VyuZivite nékdy mobilni dotykova zafizeni (tablet, smartphone

a jiné) ve vyuce? (zdroj vlastni)
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3. Jak cCasto je vyuzivate?

Treti otdzka jiz sméfovala k detailnimu zjisStovani zpiisobu vyuzivani mobilnich
dotykovych zafizeni v hodindch francouzstiny, konkrétné¢ se zabyvala frekvenci jejich
vyuzivani. Jelikoz z vétSiny zdrojii hovoticich o ICT ve vyuce na ¢eskych Skolach vyplyva,
ze se zatim jedna spise o okrajovy jev a kompletni digitalizace vyuky je skutecnou raritou,
ocekavali jsme, ze vétSina odpovedi bude spadat do kategorii odpovédi s mensi frekvenci
vyuzivani, tedy ,,parkrat do mésice* ¢i ,,n€kolikrat za Skolni pololeti“. Takika polovina
odpoveédi skutecné pattila témto dvéma moznostem. Pouze zlomek respondentii pouziva

mobilni technologie kazdy tyden, ¢i dokonce kazdou nebo témét kazdou hodinu.

Udivujici je vysledek u odpovédi ,nikdy“, jelikoz procentualni podil respondentii
neodpovidd moznosti ,,ne* u predchozi otdzky. Z toho soudime, Ze Cast respondentt, ktera
u druhé otazky zvolila kategoricky negativni odpovéd’, pfece jen vyjimecné mobilni

technologie do vyuky zarazuje.

® Kazdou nebo témét kazdou hodinu
B Kazdy tyden

B Parkrat do mésice

® Nékolikrat za skolni pololeti

B Zcela mimofadné

= Nikdy

Graf 3: Odpovédi na 3. otazku — Jak ¢asto je vyuZivate? (zdroj vlastni)

4. Jaka dotykova zaFizeni ve vyuce pouZivate?

V dalsi otazce jsme zkoumali, jaké typy mobilnich dotykovych zatfizeni vyucujici k vyuce
vyuzivaji. Pfredpokladali jsme, ze nejvétsi podil zaznamename u tabletil, jimiz je velka ¢ast

dotazovanych $kol vybavena, a naopak nejnizsi u e-ctecek, jejichz obliba klesa a zaroven

nenabizeji oproti chytrym telefoniim a tabletim multifunkéni vyuZiti.

Druhy ptedpoklad byl potvrzen, moznost ,,ctecka elektronickych knih* byla zvolena pouze
jedinkrat. Naopak jsme byli piekvapeni velkym podilem vyuzivani smartphont, jez byl

témer rovny vysledku u tabletl. Z toho soudime, Zze scéndi BYOD, v némz studenti
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pouzivaji sva vlastni zafizeni — nejCastéji pravé chytré telefony, protoze jimi vétSina
studentl disponuje — ve vyuce posiluje. K potvrzeni ¢i vyvraceni této domnénky

napomohou vysledky Sesté otazky, jez se vénuje scénaiiim zapojovani mobilnich zafizeni.

B Tablety
B Smartphony
= Ctecky elektronickych knih

B Zadna

Graf 4: Odpovédi na 4. otazku — Jaka dotykova za¥izeni ve vyuce pouzivate? (zdroj vlastni)

5. Je vaSe instituce vybavena tablety?

Paté otazka cilila ke zjiSténi stavu materialniho vybaveni dotazovanych instituci. Opét jsme
vychézeli z premisy, ze vzhledem k oslovovani $kol zapojenych do projektli na zavadéni

tabletll budou cca dvé tretiny odpovédi kladné, coz se také vyplnilo.

=ANO
ENE

Graf 5: Odpovédi na 5. otdzku — Je vase instituce vybavena tablety? (zdroj vlastni)
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6. Jaké organizac¢ni formy vyuky pouZivate?

Cilem Sesté otazky bylo zmapovat zplisoby, jakymi Skoly organizuji vyucovani s vyuZzitim
mobilnich dotykovych zafizeni. Ttebaze v teoretické ¢asti prace pro tuto problematiku
pouzivame pojem ,,scénaie®, pro ucely dotazniku jsme pouzili pro ucitele zndm¢jsi termin
»organizacni formy vyuky“. Uvédomujeme si, Ze se jednd o terminologicky nepiesné
pouziti pojmu, ovSsem zvolili jsme jej zcela zdmérné, jelikoz jsme se obavali, ze ulitelé

nebudou s pojmem ,scénai“ obeznameni. Nabizené moznosti odpovédi navic byly

doplnény kratkym popisem, aby bylo zcela zfejmé, o co se jedna.

Predpokléadali jsme, ze moznost ,,tabletova tfida* zvoli minimum respondentt (¢i dokonce
zadny z dotazanych), jelikoz se jednd o scénaf vyuzivany zejména na 1. stupni zadkladnich
Skol, na némz se francouzstina zpravidla nevyucéuje. Tuto odpovéd’ zvolil pouze jeden

respondent, tudiz byla nase hypotéza potvrzena.

S ohledem na ¢tvrtou otazku, U niz nas prekvapil vysoky podil vyuZzivani smartphonti, jsme
ocekavali, ze se tyto vysledky promitnou i do odpovédi u této otazky, konkrétné na
vyrazné Ucasti scénafe BYOD. I tato domnénka byla prokazana, jelikoZz celd polovina

respondentl zvolila mozZnost vyuzivani vlastnich zafizeni zakd.

3,8%

H Tabletova tiida
® Mobilni tabletova tfida
BYOD

B Tablet pouze pro ucitele

50,0%

Graf 6: Odpovédi na 6. otazku — Jaké organiza¢ni formy vyuky pouzivate? (zdroj vlastni)

7. Jak Zaci s tabletem v hodinach nejéastéji pracuji?

Sedma otdzka navazuje na otdzku pfedchozi a spolecné vytvareji obraz toho, jakym
zpusobem jsou mobilni technologie z organiza¢niho hlediska v hodinach francouzstiny

vyuzivany. Vice nez polovina respondentii odpovédéla, ze zatizeni pouzivé k individuélni
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praci studentt. To dokazuje, Zze mobilni dotykové zafizeni maji skute¢né znacny potencial

pro individualizaci vyuky.

Zaroven se vSak daji pouzivat 1 ke kooperativni praci Vv rizné velkych skupinach, coz
vyplyva ze zbyvajicich odpovédi dotazovanych. Zajimavé je, Ze zadny z respondentil
nezvolil moznost vyuzivani ,,ve trojicich®. Z toho soudime, ze ucitelé bud’ voli aktivity
kompetitivniho razu ve dvojicich ¢i formu spoluprace ve vétSich skupinkach. Tato posledni
volba mlzZe byt dana i malym mnoZstvim zafizeni, jimiz Skola disponuje, a tak je tento

zpusob, pfi némz se o jedno zatizeni déli n¢kolik studentil, jedinou moznosti.

B [ndividualné
B Ve dvojicich
Ve trojicich
B Ve skupinach

Graf 7: Odpovédi na 7. otazku — Jak Zici s tabletem v hodinach nejéastéji pracuji? (zdroj vlastni)

8. K jakym aktivitim zaFizeni pouZivate?

Cilem osmé otazky bylo vyzkoumat, k jakym typim aktivit vyucujici francouzstiny
mobilni zafizeni uzivaji. Jen zlomek respondentti zvolil moznost ,,blank apps®, coz je pro
nas zarazejici zjisténi, jelikoZ jsme predpokladali, Ze vyucujici cizich jazykl budou pii své
vyuce ve vetsim podilu vyuzivat nastroje ke kreativni praci, pro niz pravé hodiny cizich
jazykt (na rozdil od nékterych jinych predméti) skytaji mnoho prilezitosti.

wev

Dotazovani ucitelé vSak volili méné tvotivé typy aktivit, pficemz tou nejcastéjsi bylo
vyhledavani informaci na internetu. Pfi hodinidch ciziho jazyka se mulZe jednat napf.

0 hledani neznamych vyraza ve slovniku ¢i hledani autentickych materiald.

Vedle blank apps se mobilni dotykova zatizeni také pftiliS nepouzivaji k testovani, coz
muze plynout z obav uditelt, Ze studenti mohou pfi tomto zptsobu ovéfovani znalosti

snadné&ji opisovat nebo jinak podvadét.
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Graf 8: Odpovédi na 8. otazku — K jakym aktivitim zatizeni pouZivate? (zdroj vlastni)

9. Pro jaké jazykové ¢innosti zafizeni pouZzivate?

V posledni uzaviené otazce jsme zjist'ovali Cetnost uzivani mobilnich zafizeni pti rozvijeni
jednotlivych typt jazykovych cinnosti. Pfedpokladali jsme, ze vzhledem k povaze
a technickym parametrim téchto zatizeni budou pifevazovat receptivni jazykové Cinnosti,

zvlaste pak u psané formy, coz bylo potvrzeno.

Déle jsme se domnivali, ze mezi frekventované typy cCinnosti budou patfit aktivity
lexikalniho ¢i gramatického charakteru, jelikoz pravé na lexikum a gramatiku se orientuje
vétsina aplikaci specializovanych pro vyuku francouzského jazyka. I tato domnénka byla
prokdzana, pficemz vySlo najevo, Ze mobilni technologie se Cast&ji vyuzivaji ve fazi
procvicovani. Ocekavali jsme vSak, ze nejvétsi podil vyuzivani mobilnich zafizeni
zaznamename u polozky ,,pro procvi¢ovani, nacvik nebo fixace slovni zasoby*, kterou
vSak predstihla vyuka realii a kultury. Naopak nejméné zastoupenou ¢innosti byla prace

vvvvvv

mobilni dotykova zatizeni.
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Pro prezentaci nebo vyklad nové
slovni zasoby

Pro procvicovani, nacvik nebo fixaci
slovni zasoby

Pro prezentaci nebo vyklad nového
gramatického jevu

Pro procvicovani, nacvik nebo fixaci
nového gramatického jevu

Pii vyuce redlii a kultury " Skoro vzdy
m Casto
Pro poslech s porozuménim
m Obcas
Pro ¢éteni s porozuménim u Ziidka
Pro mluveni a Ustni interakci = Nikdy

Pro pisemnou produkci
Pro prezentaci a nacvik vyslovnosti

Pro préci s literarnim textem

0 5 10 15 20 25 30 35

Graf 9: Odpovédi na 9. otazku — Pro jaké jazykové ¢innosti zafizeni pouzivate? (zdroj vlastni)

10. Jaké prinosy nalézate pri pouzivani mobilnich dotykovych zafizeni pri vyuce

francouzs$tiny?

Zatimco u uzavienych otazek jsme sledovali zplisoby uzivani mobilnich technologii
V hodinach francouzského jazyka, u otazek otevienych jsme se zajimali o postoje uciteli
K uzivani téchto zafizeni a jejich zkuSenosti. Odpovédi respondenti jsme po analyze
sdruzili do skupin podle jejich podobnosti. Komplexni korpus odpovédi se nachézi

v Piiloze 11.

Nejprve jsme se zajimali o to, jakd pozitiva shledavaji ucitelé pii praci s mobilnimi
dotykovymi zafizenimi. Zna¢na ¢ast respondentd se shodla na tom, ze se jednad o moderni
nastroje, které¢ ozivuji vyuku a dovoluji tzv. ,,jit s dobou®, coz velmi ocenuji studenti, pro
néZ je prace s modernimi technologiemi atraktivni, vede k jejich vét$i motivaci a zapojeni
a Vv neposledni fad¢ zvysuje jejich zajem 0 vyuku i mimoskolni vzdélavani. Dale ucitelé
hodnotili mobilni technologie jako skvélou pomucku pro piistup k informacim a pro

vyhledavani nejriznéjSich materialti (zejména autentickych), k nimz se lze dostat rychle
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a flexibiln€¢ podle aktudlni potieby. Nekteti z dotdzanych také ocenili okamZitou zpétnou
vazbu nebo individualizaci vyuky, diky niz kazdy student miize pracovat svym vlastnim

tempem.
12. A jaka naopak omezeni?

V dalsi otazce jsme naopak zjistovali, jakd omezeni ¢i rizika mobilni technologie do vyuky
francouzstiny pfindSeji. VEtSina respondentli zminovala rizné typy technickych obtizi —
problémy s pfihlaSenim, nedostateCnou kapacitu baterie, nefungujici bezdratové piipojeni
¢1 jeho nedostateCnou rychlost, nekompatibilitu zafizeni atd. Ucitelé uvadéli, ze je tyto
Casté technické nesnaze velmi obtézuji, jelikoz jejich feSenim ztraceji pfi vyuce mnoho
¢asu. Jsou-li technické obtize rozsahlé, museji dokonce pocitat s ndhradnim programem.

Dalsi skupina odpovédi zahrnovala rtizné poznatky o vlivu technologii na zdky i1 vyuku
samotnou. Uc¢itelé zminovali zejména riziko nedostatecné koncentrace studentd, ktefi se na
misto zadané uloze vénuji jinym, nesouvisejicim Cinnostem. Zaujali nds zvlasté tyto

odpovédi, které vedou k dal§imu zamysleni:

- ,,Forma n¢kdy vitézi nad obsahem a atraktivita nad pfinosem.*

-, Nenuti zZdky pamatovat si zdkladni informace, spolé€haji na to, Ze si v§e najdou.*

- ,,0dvadi od soustfedéni na smysluplnou praci.*
13. Chtéli byste jesté néco dodat? Napriiklad jaké jsou vaSe oblibené aplikace, co se
vam ve vyuce osvéd¢ilo, jaké problémy vas ve vyuce omezuji apod.

Nakonec jsme dali u¢itelim moznost sdilet jejich dalsi zkusenosti, jeZ se nedaly zafadit do
predchozich otazek, ¢i konkrétni tipy pro vyuku. VétSina respondentli této moznosti
nevyuzila, ptesto se seSlo n€kolik zajimavych odpovédi, z nichz nas zejména zaujaly
poznatky, ze neexistuji e-ucebnice nebo Ze by uditelé uvitali Skoleni o pouzivani tablett
pro vyuku francouzstiny.

Cast vyucujicich pfidala sva doporudeni na vyukové materialy, pfi¢emZ byly zminény
I nékteré z aplikaci, jimz se v této praci vénujeme, napt. Kahoot, Quizlet, Padlet, iMovie ¢i
Plickers. Dale byly jako zdroje vyukovych materiali doporuéeny internetové portaly TV5S
Monde, IFprofs ¢i Cesky projekt Univerzity Hradec Kralovée Literra FLE.

71



DOTAZNIKOVE SETREN{ U UCITELU FRANCOUZSTINY

7.4  SHRNUTI VYSLEDKU DOTAZNIKOVEHO SETREN{

Dotaznik vyplnilo celkem 32 respondentd, coz by se mohlo jevit jako maly vzorek, ovSem
s ohledem na to, Ze francouzitina patii v Ceské republice mezi méné vyucované cizi
jazyky azaroven je vyuzivani mobilnich dotykovych zafizeni ve vyuce stale spiSe

okrajovym jevem, hodnotime tento pocet respondentt jako dostacujici.

S wvyjimkou prvni otdzky, vniz jsme zjistovali, zjakého typu vzdélavaci instituce
respondenti pochazeji, jsme se deskripci korpusu respondenti blize nevénovali. Bylo by
vSak jist¢ zajimavé zkoumat, jak subjektivni Cinitelé jako vék a pohlavi vyucujicich,
aprobace ¢i doba praxe ovliviiuji jejich nédzory i zplsoby zacleniovani mobilnich
technologii do hodin francouzstiny. V této oblasti tedy tato problematika nabizi vyhled pro
dalsi vyzkumné Setien.

V analyze prvnich deviti uzavienych odpovédi byla potvrzena vétSina naSich hypotéz.
Nejvice nas ptekvapilo zjiSténi, Ze ucitelé pfili§ nepouzivaji tzv. blank apps, jez nabizeji
Siroké moznosti ke kreativni praci studentd. Lze se jen dohadovat, jaké divody k tomu
pedagogy vedou. Domnivame se, Ze hlavni pficinou je velka casova naro¢nost (a to jak pii
vyuce samotné, tak i pti uciteloveé ptipravé na vyuku), jelikoz se nejedné o hotové aplikace
S ptedpfipravenym obsahem, ale naopak je tieba do nich obsah vlozit. Na druhou stranu si
vSak uzivatel (tedy ucitel i student) muze ptipravit obsah tzv. na miru podle svych potieb.
Blank apps navic maji mnohem §ir§i moZnosti uplatnéni nez specializované aplikace. Tim
se v8ak zaroven dostavame k dal$i mozné ptic¢iné — vzhledem k tomu, ze moznosti pouziti
blank apps nejsou jasné definované, zalezi na ucitelovée vlastni invenci, jak takové aplikace
dokéze vyuzit. Soucasné muze velkou roli hrat prakticka pedagogicka ptiprava uciteld, jak
vyplyva ze zavéri vyzkumného Setteni Carbové (2017, 208-211). Nejefektivngjsi vyuZziti
téchto aplikaci v praxi by jisté zajistila série specializovanych Skolicich seminditi pro
vyucujici konkrétnich predmétli, kde by jim byly praktickou formou prezentovany
konkrétni zpiisoby pouziti a kde by si zarovenl mohli tyto nastroje sami vyzkouSet.
Doufame, ze v této oblasti mize byt naSe diplomova prace piinosem, protoze kromé

prezentace tohoto typu aplikaci zaroven navrhuje konkrétni aktivity s vyuzitim blank apps

V hodinéch ciziho jazyka, a miZe tak byt jakymsi voditkem pro ucitele.

Dotaznik byl zakonCen tfemi otevienymi otdzkami, v nichz jsme zjiStovali zkuSenosti
respondentti a jejich postoje k dané problematice. Srovname-li odpovédi se SWOT

analyzou v kapitole 3.2.2, zjistime, ze se V mnoha bodech shoduji. Z toho usuzujeme, ze
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kladné 1 zaporné aspekty, jez mobilni technologie pfinaSeji do vyuky francouzstiny

a jinych cizich jazyku, z vétsi ¢asti koresponduji S obecnymi poznatky.

S ohledem na vysSe zminéné zavéry se domnivame, Ze definované cile tohoto vyzkumného
Setteni byly naplnény. Nakonec dodejme, Ze sohledem na zajem Sdruzeni uditela
francouzstiny (SUF), které pomohlo s rozsifenim dotaznikii mezi pedagogy, i samotnych
respondentl o vysledky vyzkumu a téma jako takové, planujeme publikaci vystupi prace

Vv Bulletinu SUF, ptipadné¢ i v jinych odbornych periodicich.
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8 APLIKACE PRO VYUKU FRANCOUZSTINY

Dalsimi cili diplomové prace bylo vytvorit piehled aplikaci pro mobilni dotykova zafizeni,
jez se daji vyuzit pii vyuce FLE, a také navrhnout vlastni sadu multimedialnich uloh

S vybranymi aplikacemi.
8.1 PREHLED VYBRANYCH APLIKACI PRO VYUKU FLE

V piehledu jsme se zamétovali pouze na takové aplikace, jez se primarné soustfedi na
vyuku francouzského jazyka (vCetné slovnikil), nebo které zatfazujeme mezi tzv. blank
apps, tedy prazdné aplikace slouzici ke kreativnimu vytvareni vlastniho obsahu. Jak bylo
zminéno v kapitole 4.3, kreativni ucitel dokaze pii vyuce pouzit i aplikace s jinym nez
primarné edukativnim zamétenim, ovSem vzhledem k jejich mnoZstvi se jevi zcela

nemozné byt i jen vyjmenovat jednotlivé kategorie téchto aplikaci.

Vyukovych aplikaci pro francouzstinu i jinych aplikaci se vzdélavacim zaméfenim je na
trhu obrovské mnozstvi, ovSem jejich dostupnost, kvalita i prakticka vyuzitelnost jsou

diskutabilni. Proto jsme se pfii jejich vybéru fidili nékolika zdsadami.

- Cena: Volili jsme pouze takové aplikace, jeZ jsou dostupné zcela zdarma, nebo jez
se daji alespon z Casti uzivat bezplatné. Moznost ¢asové omezené zkuSebni doby ¢i
limitovany ptistup k obsahu aplikace nabizi vétSina placenych aplikaci, ovSem jen
u nékterych se tato neplacena €ast da smysluplné vyuzit a neni pouze skromnou
ukdzkou. Do piehledu jsme tedy zaradili jen ty aplikace, které jsou

plnohodnotné i v jejich bezplatné pristupné ¢asti.

- Kompatibilita: Snazili jsme se vybirat aplikace, jez jsou kompatibilni s vice,
idedlné vSemi operanimi systémy. Tento kol je ovSem téméf nemozny, jelikoz
vzhledem k nizké popularité¢ operac¢niho systému Windows u mobilnich zafizeni
nebyvaji novéjsi aplikace pro tuto platformu uzptsobeny. V ptipadech, kdy se nam
aplikace jevila jako velmi povedend, jsme volili i monoplatformni aplikace.
Nékteré aplikace byvaji pfistupné i ve formé webovych stranek nebo jako rozsiteni
internetovych prohlizect, a lze je tak pouzit na vSech platformach.

- Kuvalita: Toto posledni kritérium je zna¢né subjektivni, jelikoZ jsme se rozhodovali
na zakladé vlastnich dojmi a zkuSenosti z testovani aplikaci. Vybérem proSly

pouze takové aplikace, jez jsou dobie funkéni po strance technické, tak kvalitné

zpracované po strance jazykové i didaktické.
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8.1.1 SPECIALIZOVANE APLIKACE PRO VYUKU FLE

Nazev a popis aplikace Jazykova ¢innost Operaéni | Uroveii
systém

Saison 1 Oral en francais Al - Poslech s porozuménim | i0S Al+

- jako dopln¢€k ucebnice Saison 1 - Fonetika Android

(Didier) i samostatn¢ - Mluveni

Saison 2 Oral en frangais A2 - Poslech s porozuménim | i0S A2+

- jako doplnék ucebnice Saison 2 - Fonetika Android

(Didier) i samostatn¢ - Mluveni

J’accorde - Gramatika: prezentace, | Android Al-B2

- vyklad nékterych gramatickych jevi procvicovani i0S

ve francouzsting (syntax a morfologie) Windows

- cviéeni (v bezplatné verzi pouze Web

1 cviceni pro kazdy jev)

Orthographe Projet Voltaire - Gramatika: i0S A2-C2

- vyhledavani gramatickych procvi¢ovani Android

a pravopisnych chyb Windows

- bezplatna verze: ptistup pouze do

¢asti aplikace

Orthofolie - Poslech s porozuménim | 10S A2-B2

- diktat jednotlivych slov - Pravopis Android

Améliorez votre francais - Gramatika: prezentace, | Android B2-C2

- stru¢ny vyklad slozitéjSich procvicovani

gramatickych a pravopisnych jevi

- cviceni

RFI - Poslech s porozuménim | Android B1-C2

- aplikace frankofonni rozhlasové - Cteni s porozuménim i0S

stanice Radio France Internationale Windows

- aktuality, videa, online poslech radia
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7 jours sur la planéte — Lite - Poslech s porozuménim | Android A2- B2
- vyuka slovni zasoby prostifednictvim | - Slovni zasoba: i10S
reportazi televize TVS Monde prezentace, procvicovani
- bezplatna verze (pouze 1 reportaz
tydne, v placené verzi 3 reportaze
tydng)
- doplnék vzdélavaciho portalu
Apprendre le francais avec TV5 Monde
Duolingo - Gramatika: Android Al-B1
- populérni a znama aplikace procvicovani i0S
- vyuka francouzstiny pouze - Slovni zasoba: Windows
prostfednictvim anglictiny procvi¢ovani
- Poslech s porozuménim
- Pisemna produkce
- Preklad
Slovi¢ka hrou - Slovni zésoba: i10S Al-B1
- aplikace v ¢estiné prezentace, procvicovani
- 3 Grovné obtiznosti
La conjugaison avec L’OBS - Gramatika: prezentace, | Android Al-C2
- prehled konjugace ve vSech procvicovani i10S
slovesnych casech a zpisobech Web
- cviceni (dopliiovani spravného
slovesného tvaru podle zadanych
mluvnickych kategorii)
Mots Mélés (od Okto Mobile) - Slovni zasoba: Android Al-C2
- osmismérky podle tematickych oblasti | procvicovani i0S
- 3 stupné obtiznosti
LeLa - Gramatika: prezentace, | Android Al-C2
- vyhledavani jmenného rodu procvi¢ovani i0S
podstatnych jmen
- cviceni
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100 Questions Orthographe

- Gramatika: prezentace,

Android Al-Cl1

- vyklad sta nejzavaznéjSich procvi¢ovani i10S

gramatickych jevl (ve francouzsting) Web

- cviCeni pro jednotlivce 1 soutéze pro

dva hrace

Millionaire (od Marco Batista) - Realie a kultura i0S B1-C2

- obdoba znamé soutéze ,,Chcete byt
milionafem?*
- herni varianty: jednotlivec, vice hracu,

¢asoveé omezena hra

- Cteni s porozuménim

Millionaire France 2018

- obdoba znamé soutéze ,,Chcete byt
milionafem?*

- herni varianty: jednotlivec, souboj

dvou hraca

- Realie a kultura

- Cteni s porozuménim

Android B1-C2

France Press (od Studio BabDreams)
- prehled aktualnich ¢lankt z periodik

a jejich rubrik podle vlastniho vybéru

- Cteni s porozuménim

Android B1-C2
i0S

Pas a pas

- zékladni komunikacni fraze a slovicka
- ptifazovani obrazkl a nahravek

- vytvofeno Francouzskou Alianci

(Cavilam, Vichy)

- Poslech s porozuménim
- Slovni zasoba:

prezentace, procvi¢ovani

Android Al
iO0S

Tabulka 5: Prehled aplikaci specializovanych pro vyuku FLE (zdroj vlastni)

Slovniky

Nazev a popis aplikace

Operacni systém

French Dictionary&Thesaurus

- kombinovany vykladovy a ptekladovy francouzsko-anglicky

slovnik

- velké mnozstvi slovnikovych hesel

i0S
Android
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Dictionary Linguee 10S

- zajimavy nastroj pro pieklad mezi riznymi jazyky (véetné ¢estiny) | Android
- vyhledéani zadaného slova v korpusu textli a srovnani jeho pouziti Web

v textech v riznych jazykovych mutacich

- pro ¢estinu jen omezeny korpus, nejlépe funguje s anglictinou

- offline verze: anglicko-francouzsky a francouzsko-anglicky slovnik

Oxford Hachette French Dictionary 10S

- kvalitni francouzsko-anglicky a anglicko-francouzsky piekladovy | Android

slovnik

- bezplatna verze: pouze online

Tabulka 6: Pi'ehled slovnikovych aplikaci (zdroj vlastni)

8.1.2 BLANKAPPS

e Kahoot

Popis aplikace

Kahoot je multiplatformni intuitivni aplikace, kterd je zaloZena na
principu soutéZzeni — studenti hromadné odpovidaji na pfedem
ptipraveny kviz. Odpovida se v casovém limitu, po kazdé otdzce se
zobrazi spravné feSeni a procentualni piehled vSech odpovédi ve
tFidé (nejmenovitd). Zaci ziskavaji za spravné odpovédi body. Lze

vyuzit i nesoutézni rezim pro ziskani zpé&tné vazby.

Potencial pro
vyuku FLE
(priklady vyuziti)

- Pfipravna faze tilohy: Motivacni ivod do tématu (zdbavny kviz,
ktery neni zaméten na znalosti, ale na vhled do tematiky).
- Realiza¢ni faze Glohy: Studenti sami tvoii kviz pro své spoluzaky,

ktery neni zaméfen na jazykové znalosti, ale dané téma.

Operacni systém | i0S

Android

Windows
Metodicka - Spomocnik: Kahoot! — multiplatformni online odpovidac¢
podpora http://bit.ly/Kahoot01

- iPad ve tfid¢: série clanki o vyuziti Kahootu

http://bit.ly/Kahoot02

Tabulka 7: Aplikace Kahoot (zdroj vlastni)
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e Bitsboard

Popis aplikace

Aplikace Bitsboard patii mezi nejpopularnéjsi vzdélavaci aplikace
(v americkém zebtiCku AppStoru patii do Top 5). Je zaloZena na
principu flashcards, tedy karticek pro vyuku slovicek. Karticky
mohou byt doplnény obrazkem, fotkou, psanym, a dokonce i
vlastnim mluvenym popisem. Uzivatel si vyrobi svoji tematickou
sadu karticek, nebo pouzije jiz vytvotfenou sadu jiného uzivatele
(aplikace funguje na principu sdileni obsahu). Nasledné mize
procviCovat obsah prostfednictvim 32 typti hernich aktivit (vCetné

soutéznich aktivit pro vice hrach).

Potencial pro
vyuku FLE
(priklady vyuziti)

- Slovni zdsoba: Vytvareni spolecnych sad slovicek pro celou tiidu,
do niz ptispivaji jednotlivi studenti.

- Redlie a kultura: Vytvareni kartic¢ek pro procvi¢ovani znalosti
francouzskych a frankofonnich realii (znamé osobnosti,

architektura, statni symboly atd.).

Operacni systém

i0S

Metodicka
podpora

- Sdilime iSEN: Bitsboard — rozcestnik
http://bit.ly/Bitsboardl
- Apple ve skolstvi: Aplikace Bitsboard http://bit.ly/Bitsboard2

Tabulka 8: Aplikace Bitshoard (zdroj vlastni)

e Padlet

Popis aplikace

Graficky zajimavy nastroj pro vytvareni nastének, na nichz lze
sdilet text, obrazky, odkazy atd. PifihlaSeni neni nutné, ale
registrovani uzivatelé si mohou své nasténky ukladat a posléze je
editovat. Nasténky mohou byt soukromé (slouZzi napt. jako ulozisté
napadu a zdroju), ale lze je i sdilet. Vyhodou je ¢eska a francouzska

jazykova mutace.

Potencial pro
vyuku FLE
(priklady vyuziti)

Ptipravna ¢ast tlohy: Motiva¢ni uvod do tématu

Priklad: Pfed hodinou, ktera bude vénovana uvodu do nové lekce
snazvem Nouvelles technologies, piida kazdy student do sdilené

nasténky fotografii, kterda ma vystihnout jeho vztah k technologiim
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(zpUsob, jakym je vyuziva, jaka zatfizeni pouziva apod.) a tu opatfit
kratkym popisem. Spoluzaci si navzdjem ohodnoti ¢i okomentuji
své prispévky. Tato sdilena nasténka pak poslouzi V hodiné

k vodni diskuzi na dané téma.

Operacni systém | i0S
Android
Web
Metodicka - Book Widgets: 30 creative ways to use Padlet for teachers and
podpora students http://bit.ly/Padlet01
- Guru ve $kole: Padlet http://bit.ly/Padlet02
Podobné aplikace | lino — Sticky & Photo Sharing (iOS, Android)

Tabulka 9: Aplikace Padlet a lino — Sticky & Photo Sharing (zdroj vlastni)

e Classkick

Popis aplikace

Classkick je nastroj pro samostatnou praci studentii pod dohledem
ucitele. Ucitel si pfipravi prezentaci, kterda miize obsahovat rizné
interaktivni prvky. Studenti se do prezentace ptihlasi pomoci kddu
(bez nutnosti registrace). Kazdy student postupuje vlastnim tempem,
ucitel na svém tabletu sleduje jejich progres a podle potfeby mulze
danému studentovi pomoci. U¢itel mlize praci opravovat a hodnotit

(napf. nalepkami a odznaky).

Potencial pro
vyuku FLE
(priklady vyuziti)

- Individualizované Eteni/poslech s porozuménim (vcetné testovani)
- Opakovani gramatiky pied testem — ucitel ma moZznost sledovat
individualni potize jednotlivych studenti a dovysvétlit jim danou

vvvvvv

cvicenim.

Operacni systém

iI0S (jen iPad)
Web

Metodicka
podpora

- Co jsem vyzkousela: Classkick ve tiide http://bit.ly/Classkickl

Tabulka 10: Aplikace Classkick (zdroj vlastni)
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e Adobe Spark (Video, Post, Page)

Popis aplikace

Adobe Spark ptredstavuje soubor ndstroji pro snadné vytvareni
grafiky (Post), webovych stranek (Page) a videopiibéht (Videa).
Jedna se o velmi intuitivni nastroj, snimz si poradi i1 uplni
zacCateCnici. VSe se vytvaii na zakladé piipravenych Sablon, které
uzivatel upravuje podle svého vkusu a vklada do nich vlastni obsah.

Vysledné vytvory lze vyexportovat nebo sdilet na socialnich sitich.

Potencial pro

vyuku FLE

(priklady vyuziti)

- Pisemna produkce: Vytvoreni pohlednice z prazdnin (Adobe Spark
Post)

- Pisemna produkce: Reportaz ze Skolniho vyletu formou blogu
(Adobe Spark Page)

- Mluveni: Zkracené vypravéni oblibené pohadky formou videa —

ilustrativni obrazky s mluvenym komentaiem (Adobe Spark Video)

Operaéni systém | iOS
Windows
Metodicka - Adobe Spark for Education http://bit.ly/AdobeSparkEdu
podpora
Podobné aplikace | - Canva (i0S, Android, Web) — nastroj pro tvorbu grafiky (podobné

jako Adobe Spark Post obsahuje Sablony pro infografiku, ptispévky

na socialni sit&, pozvanky, letdky atd.)

- Sway (i0S, Android, Windows) — graficky nastroj pro rozsahlejsi
formaty (Sablony pro ¢lanky, bulletiny, prezentace, portfolia apod.)
- iMovie (i0OS) — aplikace pro upravu a stihani videi, vytvareni

vlastnich filmi a upoutavek

Tabulka 11: Aplikace Adobe Spark (Video, Post, Page), Canva, Sway a iMovie (zdroj vlastni)

e Flipgrid

Popis aplikace

Flipgrid je néstroj umoznujici nahravani odpovédi formou videa.
Ucitel nejprve vytvoii tematickou ndsténku, do niz dé studentim
ptistup. Ti nahraji sva videa, kterd mohou (ale nemusi) vidét 1 jejich

spoluZzici, jez maji moznost ptidavat svd hodnoceni. Vyhodou je, ze
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studenti mohou sva videa nahravat odkudkoliv. V bezplatné verzi je

mozné nahravat videa o maximalni délce 90 vtefin.

Potencial pro
vyuku FLE
(priklady vyuziti)

- Mluveni (monolog): Recenze na oblibeny film, knihu apod.

- Mluveni (dialog): Anketa ve tfid€, minirozhovor

Operacni systém

i0S
Android
Web

Tabulka 12: Aplikace Flipgrid (zdroj vlastni)

e Seesaw

Popis aplikace

Seesaw slouzi pro vytvareni tfidnich nebo zédkovskych portfolii, do
nichz lze umistovat nejriznéj$i vytvory zaki (foto, video, text,
odkaz atd.), jeZ se ukladaji do cloudového ulozisté. Je tedy idealnim
prosttedkem pro projektové aktivity ¢i pro shromazd’ovani vystupt
studentll v pribehu celého roku. Ucitel mize vidét praci celé tiidy
v konkrétni den, ale také progres jednotlivych zaki, ktefi mohou
(ale nemusi) vidét 1 portfolia ostatnich. Zajimavosti je moZnost

prizvani rodici.

Potencial pro
vyuku FLE
(priklady vyuziti)

- Realizacni faze Ulohy: Vytvareni digitalniho denicku (Studenti
maji za kol v prubéhu celého tydne fotograficky zachytit 1-3
nejzajimavéjsi okamziky dne a okomentovat je.)

- Slovni zasoba: Mot du jour (Studenti si kazdy den vyhledaji nové

slovo a s vysvétlenim a ptekladem jej nahraji do aplikace. Sva

slovicka sdileji se spoluzaky.)

Operacni systém

i0S
Android
Web

Metodicka
podpora

- Moderni vyuka: Videonavod — Digitalni portfolio Seesaw
http://bit.ly/Seesaw01

- iPad ve vyuce: série ¢lanku o Seesaw http://bit.ly/Seesaw02

Tabulka 13: Aplikace Seesaw (zdroj vlastni)
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e Chatterpix

Popis aplikace

Chatterpix je zabavnou aplikaci pro rozmlouvani obrazkl. Studenti
nahraji obrazek (vlastni fotografii nebo obrazek zvitete, osoby ¢i
predmétu, které lze nésledné upravovat), jemuz nésledné vytvori
usta — tzn. ze na vybraném misté¢ obrazek roziiznou a toto misto
napodobuje pohyb ust pfi mluveni. Pot¢ namluvi komentar dlouhy

maximalné 30 vtefin. Nakonec lze vytvor vyexportovat a sdilet.

Potencial pro
vyuku FLE
(priklady vyuziti)

Tato aplikace je idealni pro rozmluveni studentti, kteii se stydi
mluvit (coz neni v hodinach ciziho jazyka neobvykly jev), jelikoz
jim dovoluje ,,schovat™ se za obrazek.

- Mluveni + Redlie a kultura: Medailonky znamych osobnosti
francouzskych d¢jin

- Postfaze: Evaluace ulohy anonymni formou

Operacni systém

10S

Metodicka - iPad ve vyuce: Chatterpix — videonavod
podpora http://bit.ly/Chatterpix1
Podobné aplikace | - Voki for Education (iOS, Android) — Aplikace pro vytvafeni

mluvicich postavicek (nelze nahrat fotky jako v Chatterpix, ale

vybird se mezi nabidnutymi avatary).

Elfdocs: navod http://bit.ly/\VokiEdu

Tabulka 14: Aplikace Chatterpix a Voki for Education (zdroj vlastni)

e Quizizz

Popis aplikace

Quizizz je nastroj pro elektronické testovani. Ucitel mize vytvaret
vlastni kvizy, nebo vyuzit obsah jinych wuzivateld. Quizizz
v mnohém piipomina Kahoot, ovSem funguje ve dvou reZimech:
prvnim je Play Live!, tedy okamzit¢ odpovidani stejné jako
v Kahoot, a druhym Homework, jez dovoluje zapojeni do kvizu
kdykoliv ve vyhrazeném casovém horizontu (lze jej tak napt. zadat
jako domaci tkol). Zaroven lze sledovat pocet spravnych a Spatnych

odpovedi a celkové poradi.
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Potencial pro
vyuku FLE
(priklady vyuziti)

- Gramatika: Domadci procvicovani vybraného gramatického jevu,
jez uciteli pomuze odhalit pfipadné nedostatky, které mulze

dovysvétlit v nasledujici hoding.

Operacni systém

i0S
Android
Web

Metodicka
podpora

- Guru ve Skole: Quizizz

http://bit.ly/Quizizz1

Tabulka 15: Aplikace Quizizz (zdroj vlastni)

e Plickers

Popis aplikace

Plickers je velmi zajimavou aplikaci pro online testovani, kterou je
mozné vyuzit i ve tfidach, v nichz mobilnim zafizenim disponuje
pouze ucitel. Ten podobné jako v Kahoot nebo Quizizz vytvoii test,
na jehoz otazky vSak studenti neodpovidaji prostfednictvim svych
zafizeni, ale pomoci papirovych kart s QR kédem, jejichz vhodnym
natoCenim vyberou mezi Ctyfmi odpovéd’'mi. UCcitel néasledné
nascanuje odpovédi vSech studentll a ty se ve webovém rozhrani

promitnou do celkovych vysledk.

Potencial pro

- Postfaze uloh: Kviz na ovéfeni znalosti ziskanych pfi vykonéavani

vyuku FLE ulohy.

(priklady vyuziti)

Operaéni systém | i0S
Android

Metodicka
podpora

- Guru ve skole: Plickers (s ndvodem pro vytvareni testi)

http://bit.ly/Plickersl

- sPomocnik: Plickers

http://bit.ly/Plickers2

Tabulka 16: Aplikace Plickers (zdroj vlastni)
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e Learning apps

Popis aplikace

Tato aplikace funguje pouze prostfednictvim webového prohlizece,
ovsem d4 se dobfe vyuzivat i na tabletech (pro smartphony
vzhledem Kk rozliSeni vhodna neni). Umoziuje tvorbu vlastnich
interaktivnich cviceni (pexeso, pfifazovani obrazku, hadani slov

apod.) 1 vyuzivani cviceni jinych uzivatelti.

Potencial pro
vyuku FLE
(priklady vyuziti)

Pro FLE je na Learning apps dostupnych mnoho cviceni.
- Prezentace a procvicovani slovni zasoby

- Procvicovani gramatiky

Operacni systém

Web

Metodicka
podpora

- Guru ve Skole: Learning apps (s podrobnymi navody jednotlivych

typu aktivit a priklady uziti) http://bit.ly/Learningappsl

Tabulka 17: Aplikace Learning apps (zdroj vlastni)

e Mentimeter

Popis aplikace

Mentimeter je interaktivni nastroj, diky némuz Ize aktivné¢ zapojit
ucastniky do déni prostiednictvim kladeni otazek. Tato aplikace se
nejastéji pouziva pro oziveni prezentaci ¢i prednasek. Dovoluje
kdykoliv béhem projevu polozit publiku otazky rizného typu
(stupnice, slovni mrak, vybér z odpovédi atd.), na néz jednotlivi
ucastnici anonymné odpovidaji. Odpovédi se okamzité vyhodnoti

a lze je promitnout celému publiku.

Potencial pro
vyuku FLE
(priklady vyuziti)

- Realiza¢ni faze: Interaktivni prezentace projektu

Operacni systém

i0S
Android

Metodicka
podpora

- Guru ve skole: Mentimeter http://bit.ly/Mentimeter01

Tabulka 18: Aplikace Mentimeter (zdroj vlastni)
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e Popplet

Popis aplikace

Popplet je velmi intuitivni ndstroj pro tvorbu myslenkovych map,
diagramt a schémat, do nichz Ize krom textu ptidavat i obrazky
a fotografie. Hotové myslenkové mapy je mozno vyexportovat nebo

sdilet.

Potencial pro
vyuku FLE
(priklady vyuziti)

- Ptipravna faze: Individudlni tvorba myslenkové mapy se zadanim
Co pro mé toto téma (napft. technologie) znamena?
- Ptipravna faze: Spolecna tvorba lexikalniho pole podle dan¢ho

tématu formou myslenkové mapy

Operacni systém | i0S
Web
Metodicka - Guru ve skole: Popplet http://bit.ly/Popplet01
podpora
Podobné aplikace | - Mindomo (mind mapping) (iOS, Android, Web)

Guru ve $kole: Mindomo http://bit.ly/Mindomo01

- WiseMapping (Web)
Guru ve Skole: WiseMapping http://bit.ly/WiseMapping

- SimpleMind (iOS, Android, Windows)

- Mindly (iOS, Android)

Tabulka 19: Aplikace Popplet, Mindomo, WiseMapping, SimpleMind a Mindly (zdroj vlastni)

e Quizlet

Popis aplikace

Aplikace Quizlet, kterou jako pomicku pifi studiu francouzskych
slovicek vytvofil v roce 2005 tehdy patnactilety student, funguje na
stejném principu jako Bitsboard, je ovSem multiplatformni a existuje
i jako online aplikace. Opét se jedna o vytvareni seti flashcards,

které 1ze nasledné procvicovat v n¢kolika hernich rezimech.

Potencial pro
vyuku FLE
(priklady vyuziti)

- Slovni zésoba: Skupinové procvicovani slovic¢ek formou hry bingo
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Operacni systém | i0S
Android
Web
Metodicka - Lenka Benediktova: Vyuziti aplikace Quizlet ve vyuce na zakladni
podpora Skole http://bit.ly/Quizlet01
k aplikaci - Guru ve skole: Quizlet http://bit.ly/Quizlet02
- TY BRDO: Kteii z vas jsou volové? Jak na soutéze s Quizlet
http://bit.ly/Quizlet03
Podobné aplikace | - Anki (i0S, Android) — vytvareni vlastnich flashcards, bez hernich

aktivit k procvi¢ovani, moznost sledovani osobniho progresu

- StudyBlue (i0OS, Android)

Tabulka 20: Aplikace Quizlet, Anki a StudyBlue (zdroj vlastni)

e AnswerGarden

Popis aplikace

AnswerGarden je jednoduchy nastroj pro vytvaieni slovnich mraku.
Ucitel vytvofi stranku, do niz se studenti ptihlasi. Nasledn¢ vkladaji
vlastni slova, pipadné klikaji na jiz zadané vyrazy. Cim Gast&ji je

dany vyraz pouzit, tim vétsi se zobrazuje.

Potencial pro
vyuku FLE
(priklady vyuziti)

- Piipravna faze tlohy: Brainstorming na dané téma

Operacni systém

i0S
Web

Podobné aplikace

Dalsi online aplikace pro tvorbu slovnich mrakti s moznosti

tvarovani slovnich mrakt do formy obrazkl (napf. zvitat)

- Tagxedo (Web)
Guru ve skole: Tagxedo http://bit.ly/Tagxedol

- Word Art (Web)
Guru ve Skole: Word Art http://bit.ly/WordArt01

Tabulka 21: Aplikace AnswerGarden, Tagxedo a WordArt (zdroj vlastni)
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e StoryBoardThat

Popis aplikace

Story BoardThat je online aplikace pro tvorbu komikst. Tzv.
digitalni vypravéni piibéhu (anglicky digital storytelling) je
povazovano za jednu z inovativnich vyukovych aktivit vedoucich
k rozvoji dovednosti pro 21. stoleti. V bezplatné verzi této aplikace
lze vytvaret pouze 2 komiksy tydné v rozlozeni 3x1 nebo 3x2
bunky, které obsahuji vodoznak. Zvlasté pro mladsi zaky je

vytvareni komikst vitanou hravou a zaroven edukativni aktivitou.

Potencial pro
vyuku FLE
(priklady vyuZiti)

- Gramatika (procvicovani) + Pisemna produkce: Vytvareni

kratkého ptibéhu pro demonstraci ¢asové souslednosti

Operacni systém

Web

Metodicka
podpora

- Guru ve skole: StoryBoardThat
http://bit.ly/StoryBoardThatl

- StoryBoardThat: Zdroje pro ucitele
http://bit.ly/StoryBoardThat2

- Bohous a Dasa méni svét: Jak vyzrat na komiks?! (Metodicka

ptirucka pro vyuziti komiksu ve vyuce) http://bit.ly/komiksmetodika

Podobné aplikace

- Little Bird Tales (i0OS)

Tabulka 22: Aplikace StoryBoardThat a Little Bird Tales (zdroj vlastni)

e Socrative

Popis aplikace

Socrative je dalSim nastrojem pro online testovani, ktery je mezi
uciteli velmi popularni. Oproti Kahoot a Quizizz nabizi kromé
vybéru z vice odpoveédi (QCM) 1 dalsi formy otazek — kratké
oteviené otdzky a vybér ze dvou mozZnosti pravda/nepravda.
Aplikace funguje ve dvou rezimech: pro ucitele (Socrative Teacher)
a pro studenty (Socrative Student). Ucitel si pfipravi test ve
webovém rozhrani ¢i ptimo v aplikaci (své testy miize importovat
z Excelu, zalohovat a sdilet s ostatnimi uciteli). Studenti se nasledné
pfihlasi pomoci kodu do vyukové mistnosti. Ucitel sleduje progres

vSech zakl zaroven. Rezim Space Race umoziuje skupinovou hru.
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Potencial pro
vyuku FLE
(priklady vyuziti)

- Poslech/Cteni s porozuménim — individualizovana forma

- Procvicovani slovi¢ek — soutézni forma

Operacni systém

i0S
Android
Windows
Web

Metodicka
podpora

- iPad ve tiidé: série ¢lankl o vyuziti Socrative

http://bit.ly/SocrativeQl

- Guru ve skole: Socrative http://bit.ly/Socrative02

- DOCpourDOCS: Evaluer en direct avec Socrative
http://bit.ly/Socrative03

Tabulka 23: Aplikace Socrative (zdroj vlastni)

e Thinglink

Popis aplikace

Thinglink je aplikaci pro vytvareni interaktivnich obrazkd, videi
a 360° fotografii (v bezplatné verzi pouze obrazkt). Do nahraného
podkladového obrdzku Ize na riznd mista vkladat interaktivni prvky
(odkazy, textové komentafe, obrazky, videa atd.) Zvefejnénim
obsahu umozZni ucitel studentim obrazek editovat. Aplikace ma

francouzskou jazykovou verzi.

Potencial pro
vyuku FLE
(priklady vyuziti)

- Redlie a kultura + Pisemna produkce: Spole¢na tvorba interaktivni

mapy Francie

- Pisemna produkce: Piedstaveni hrdint obliben¢ho serialu

Operacni systém

i0S
Android
Web

Metodicka
podpora

- Clanky RVP: Thinglink aneb Deutsche Stidte interaktivné ve
vyuce némciny http://bit.ly/Thinglink01

- Projekt Tablety do skol: video http://bit.ly/Thinglink02

Tabulka 24: Aplikace Thinglink (zdroj vlastni)
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8.2 NAVRHY ULOH S VYUZITIM MOBILNICH DOTYKOVYCH ZARIZEN{

V zavérecné kapitole praktické Casti prace se vénujeme navrhu konkrétnich aktivit
s vyuzitim mobilnich dotykovych zafizeni. Pfipravili jsme tii odlisné multimedialni tlohy
podle vyuziti riznych typtu aplikaci — prvni s aplikaci pro jiné nez primarné edukativni
ucely, druhou se vzdélavacich zamétfenim a posledni s aplikaci specializovanou pro vyuku
FLE. Zaroven jsme u kazdé tlohy pouzili aplikaci v jiné fazi (v pfipravné, realiza¢ni nebo
postfazi). Snazili jsme se tak ukazat, ze lze pouzivat nejriznéjsi aplikace pro rozmanité

aktivity, aniz by mobilni technologie musely celou vyukou prostupovat.

Pokusili jsme se navrhnout realné ulohy, jez by mohly byt vyuzity uciteli na ¢eskych
zakladnich a stfednich Skolach. Proto jsme se ulohy rozvrhli tak, aby se daly realizovat

v ramci 2-3 vyucovacich jednotek a domaci ptipravy.

8.2.1 ULOHA 1: APLIKACE S JINYM NEZ PRIMARNE VZDELAVACIM ZAMERENIM

V prvni navrzené¢ Uloze pracujeme S aplikaci, kterd nebyla primarn€ vytvofena pro
vzdélavaci zaméry — jedna se 0 jiz zminénou aplikaci Google Earth, kterou vyuZijeme
v realiza¢ni fazi Glohy pro virtudlni prochazku po Pafizi. Dal§i moznosti je vyuziti Google
Cardboard, nastroje pro virtualni realitu. Jedna se o specidlni bryle z kartonu (potizovaci
cena je okolo 100 K¢), do nichz se vlozi smartphone, na kterém je zapnuta stejnojmenna

aplikace. Simulace virtualni prochazky je pak pochopitelné mnohem autenticté;si.

Tato tloha miiZe byt zajimavym a zabavnym doplnénim hodin francouzskych realii.

Nazev ulohy: Prochazka po Parizi

Vysledek tlohy: vytvofeni kolektivni cestovni reportaze

Uroven: A2/B1

1. Konstrukce ulohy

cile jazykové cile

- lingvistické kompetence: slovni zasoba a gramatické struktury
pro popis a pro vyjadfovani dojmu, popis konkrétniho mista

- pragmatické kompetence: koheze a koherence textu

- rozvijeni komunikativni kompetence (klicova kompetence)
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nejazykové cile
- obecné kompetence: znalosti — francouzské realie
- technické kompetence a digitalni gramotnost: ovladani nové

aplikace (ptipadné€ nastroje pro virtualni realitu)

jazykova ¢innost

(fecové dovednosti)

pisemna produkce (production écrite)
poslech s porozuménim (compréhension orale)

mluveni (production orale)

organizacni formy

vyuky

ptipravna faze — frontalni
realiza¢ni faze — individualni + kooperativni

postfaze — kooperativni

scénar vyuziti
mobilnich
dotykovych

zarizeni ve tridé

BYOD

material
(didaktické
pomiicky)

technické vybaveni:

- typ zafizeni: tablet/smartphone (pro Google Earth), smartphone
(pro Google Cardboard)

- operacni systém zatizeni: 10S, Android

- pfipojeni k internetu

- aplikace: Google Earth/Google Cardboard

- dal$i pomtcky: bryle pro virtudlni realitu Google Cardboard,
velky arch papiru, lepidlo/izolepa

dokumenty (input)

dokumenty podle miry Gpravy: autentické
dokumenty podle typu média: audio dokument — pisen Champs
Elysées od zpévacky ZAZ (http://bit.ly/aktivita0l)

hodnoceni

- hodnoceni formativni
- hodnoceni ucitelem (texty) + spole¢na evaluace

- hodnocenti holistické
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2. Pribéh ulohy
e Piipravna faze: poslech pisefi Champs Elysées (1. vyucovaci hodina, 10 minut)

Na zacitku hodiny ucitel studentim ftekne, ze se v této hodiné podivaji na jedno
Z nejznaméjsich mist v Pafizi, ale nesd¢li jeho ndzev. Ten musi studenti sami zjistit
Z pisnicky, kterou jim ucitel pusti (v t€é je ndzev mnohokrat zopakovan, takze se
pravdépodobné dovtipi). Nasledn¢ jim ucitel promitne nckolik fotografii ze Champs

Elysées a vysvétli vyznam tohoto mista.
e Realizacni faze

1. aktivita - virtualni prochazka po Champs Elysées

(35 minut + dokonceni za domaci ukol)

Ukolem studentii je napsat pisemnou produkci o délce cca 100 slov na zakladé virtualni
prochazky po Champs Elysées. Maji si pfedstavit, ze se sami prochédzeji po Champs
Elysées a popisuji své zazitky, vjemy, pocity atd. Kazdy student dostane odlisné zadani —
nékdo popisuje obchody, jiny kavarny, dal$i turisty, néktefi se vénuji casti kolem
Vitézného oblouku, dalsi okoli Place de la Concorde atd. Hotovou produkci uciteli zaslou,
aby ji mohl opravit a poslat obratem zpét. Opraveny text studenti doplni
obrazkem/fotografii, ktery né&jak koresponduje s jejich tématem (je tieba studentim
zdaraznit dodrzovani autorskych prav pfi pouzivani cizich obrazovych materialt). Text
doplnény o ilustrativni obrazek pfinesou vytiStény na ndsledujici hodinu. Uc¢itel v hodiné
poskytne ptiklad, kdy spolu se studenty vybere jedno konkrétni misto, které spole¢né

popisi a vyberou doprovodny obrazek.
2. aktivita — vytvoreni spole¢né cestovni reportaze (2. vyucovaci hodina, 30 min)

V dal$i hodiné studenti ze svych textll vytvoifi spolecnou reportaZ z virtudlni cesty.
Jednotlivé texty s fotografiemi nalepi na jeden velky arch papiru a doplni jej nadpisem
(napt. Reportage collectif: Promenade virtuel aux Champs Elysées). UcCitel k reportdzi
prida text pisné Champs Elysées. Studenti tak pii Cteni zazitkl svych spoluzakd mohou

porovnat jejich dojmy z virtualni prochazky s ptibéhem pisné.
o Postfaze: zhodnoceni a sdileni zazitkid (15 minut)

Po precCteni textll se studenti bavi o tom, jaké ze zd&zitkl ostatnich je zaujaly nejvice.
Zhodnoti také, jak se jim libila virtudlni prochazka. Ucitel shrne za aktivni Gi€asti studentti

v

nejcastéjsi jazykové chyby, které budou kolektivné opravovat pod vedenim ucitele.
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8.2.2 ULOHA 2: APLIKACE SE VZDELAVACIM ZAMERENIM

Pro druhou ulohu jsme zvolili aplikaci Plickers, ktera je idealnim feSenim pro $koly

s nedostateCnym materidlnim vybavenim. Vyuzijeme ji v pfipravné fazi ulohy, Vv niz

poslouzi jako motivacni kviz pro uvedeni do tematiky ulohy.

Nazev ulohy: Slavné osobnosti Francie

Vysledek: prezentace slavnych osobnosti

Uroveii: Bl

1. Konstrukce tlohy

cile

jazykové cile

- lingvistickd kompetence: slovni zasoba a gramatické struktury
pro popis osoby

- pragmatickéd kompetence: koheze a koherence textu a mluvené¢ho
piednesu

- rozvijeni komunikativni kompetence (klicova kompetence)

nejazykové cile

- obecné kompetence: znalosti — francouzskrealie, schopnost uéit
se

- klicové kompetence: k uceni

- technické kompetence a digitalni gramotnost: vyhledavani

informaci na internetu a jejich kritické tfidéni

jazykova ¢innost

(Fecové dovednosti)

pisemna produkce (production écrite)
mluveni (production orale)

poslech s porozuménim (compréhension orale)

organizacni formy

vyuky

piipravna faze — frontalni
realizacni faze — frontalni + individualni

postfaze — frontélni

scénar vyuziti
mobilnich
dotykovych

zarizeni ve tridé

tablet pouze pro ucitele

material

technické vybaveni:
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(didaktické - typ zafizeni: tablet/smartphone
pomiicky) - operacni systém zafizeni: 10S, Android
- ptipojeni K internetu

- aplikace: Plickers

- dalsi pomucky: QR karty pro studenty

dokumenty (input) | dokumenty podle miry upravy: autentické

dokumenty podle typu média: audiovizualni dokument —
Maghistoria: Les grands personnages de I'histoire de France
http://bit.ly/aktivita02)

hodnoceni - hodnoceni sumativni
- hodnoceni ucitelem

- hodnoceni holistické

2. Prubéh ulohy
e Piipravna faze: motivaéni kviz (1. vyucovaci hodina, 20 minut)

Ucitel piipravi v aplikaci Plickers kviz s 10 otazkami o slavnych osobnostech francouzské
historie (v€etné obrazki). Béhem kvizu bude studentim pokladat doplnujici otazky nebo

necha studenty fici, co o téchto osobnostech védi.
e Realizacni faze
1. aktivita: poslech s porozuménim (20 minut)

Cela tfida se vénuje sledovani tematického videa Les grands personnages historique de

France, které ucitel doplni vhodnymi otazkami k ovéfeni porozuméni.

2. aktivita: pisemna produkce + pFiprava na mluveni

(5 minut: zadani + domaéci tikol: realizace)

Kazdy student si vylosuje jednu slavnou osobnost francouzské historie, za domaci kol si
0 ni najde informace a cca ve 100 slovech ji predstavi. Zaroven se tim pfipravi na kratkou
prezentaci pro piiSti hodinu, pfiniz v kratkosti spoluzakim piedstavi vylosovanou

osobnost. Jesté pred dalsi hodinou svou praci zasle uciteli, aby ji stihl opravit.
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3. aktivita: prezentace slavnych osobnosti (2. vyucovaci hodina, 35 minut)

V nésledujici hodiné studenti prezentuji zbytku tfidy slavné osobnosti. Ucitel doplni

prezentace promitnutim obrazkt dané osobnosti.
e Postfaze: zhodnoceni (10 minut)

Ucitel na zavér upozorni na jazykové chyby studentd v psané i mluvené produkci

a spolecné se studenty je opravi. Zaroven zhodnoti prezentaci i celkovou praci na tloze.

8.2.3 ULOHA 3: APLIKACE SPECIALIZOVANA PRO VYUKU FRANCOUZSTINY

Vzhledem k tomu, Ze je vétSina aplikaci tohoto typu zaméfena na vyklad ¢i procvi¢ovani
gramatiky nebo slovni zésoby, tedy na explicitni pouzivani uréitych forem jazyka, neni
vhodné je pouzivat pro realizani fazi Ulohy, jez by méla byt zaméfena na vyznam,
anikoliv na formu. Jejich uplatnéni tak nalezneme spiSe Vv pfipravné ¢i zavérecné fazi
ulohy, pfipadné¢ v ulohach zaméfenych na pouzivani konkrétni jazykové struktury (viz
kapitole 6.3), jako je tomu v piipadé nami navrhované tlohy.

V tomto piikladu ulohy vyuzivame aplikaci 100 Questions Orthographe, jez nam poslouZi
Vv postfazi k procviCovani minulych Casti: passé composé¢ a imparfait. Navrzena uloha
predpokladd predchozi znalost téchto dvou slovesnych casti a je zaméfena na jejich

pfipomenuti a procviceni.

Nazev ulohy: Vzpominky na prazdniny

Vysledek ulohy: vytvoteni spolecného ptibehu ve skupiné

Uroveii: Bl

1. Konstrukce ulohy

cile jazykové cile

- lingvistické kompetence: slovni z4soba: prazdniny, gramatika:
pass€ camposé¢ a imparfait

- pragmatické kompetence: struktura vypravovani, koheze

a koherence textu

- rozvijeni komunikativni kompetence (klicova kompetence)

nejazykové cile

- obecné kompetence: znalosti — francouzska kultura
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(Le Petit Nicolas)
- klicové kompetence: socialni a personalni
- technické kompetence a digitalni gramotnost: ovladani nové

aplikace

jazykova ¢innost

(fecové dovednosti)

¢teni s porozuménim (compréhension écrite)
mluveni (production orale)

pisemna produkce (production écrite)

organizacni formy

vyuky

ptipravna faze — kooperativni
realiza¢ni faze — frontalni + individualni + kooperativni

postfaze — frontalni + individualni

scénar vyuziti
mobilnich
dotykovych

zarizeni ve tridé

tabletova tfida
mobilni tabletova tiida

BYOD

material
(didaktické
pomiicky)

technické vybaveni:

- typ zafizeni: tablet/smartphone

- operaéni systém zafizeni: i0S, Android, Web
- ptipojeni k internetu

- aplikace: 100 Questions Orthographe

dokumenty (input)

dokumenty podle miry Gpravy: autentické

dokumenty podle typu média: textovy dokument — piibéh
Souvenirs de vacances z knihy Les vacances de Petit Nicolas
(http://bit.ly/aktivita03, s. 39-40)

hodnoceni

- hodnoceni formativni

- hodnoceni ucitelem + autoevaluace (s pomoci vysledkt
v aplikaci)

- hodnoceni jednotlivych slozek: lingvisticka kompetence

(gramaticka sloZzka)
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2. Pribéh ulohy
e Piipravna faze: aktivizace slovni zasoby (1. vyucovaci hodina, 10 minut)

Ucitel napiSe doprostied tabule slovo ,,prazdniny* a fekne studentim, aby pfipisovali

slova, které s timto tématem souvisi. Spolecné vytvori lexikalni pole ve formé myslenkové
mapy.

e Realizacni faze
1. aktivita: ¢teni s porozuménim (25 min)

Studenti pracuji s Givodni ¢asti ptibéhu Souvenirs de vacances (z knihy Les vacances de
petit Nicolas) a odpovidaji na souvisejici otazky, které ucitel ptipravi. Otazky budou
sestaveny tak, aby nepiimo ptivedly studenty k pouzivani minulého cCasu. Na ziklad¢
tohoto pfibchu také ucitel se studenty sestavi obecnou osnovu pro vypravovani piib&hu.
Pokud studenti nebudou znat pfibéhy malého Mikulase (v ¢eStin€ Mikuldsovy patdlie),

sezndmi je s nimi a vysvétli jejich vyznam pro francouzskou kulturu.
2. aktivita: priprava vypravéni vlastniho pribéhu (10 minut)

Po pfecteni vzpominky malého Mikulase dostanou studenti za ukol vybavit si Svoji
nejhez¢i prazdninovou vzpominku, kterou prozili v détstvi. Ve zbyvajici ¢asti hodiny si
maji pripravit osnovu svého kratkého vypravéni, které prednesou v dalsi hodiné. Ucitel
zdUrazni, ze to musi byt vzpominani jejich dneSniho ja na dobu détstvi, aby u studenti

podnitil pouzivani minulého ¢asu.
3. aktivita: predstaveni vlastni vzpominky z détstvi (2. vyucovaci hodina, 20 minut)

Na zacatku pfiSti hodiny kazdy student v kratkosti vypravi svoji nejhez¢i vzpominku.

Ucitel si poznamenava chyby studentti ve slovesnych ¢asech, coz mu poslouzi pro postfazi.
4. aktivita: diskuze + spole¢na pisemna produkce (25 minut)

Studenti diskutuji v malych skupindch o svych vzpominkach, které pravé prednesli,
a museji se shodnout na idedlnim prazdninovém zazitku. O tom nésledné spole¢né napiSou
kratky text — je tfeba opét zdiraznit, ze vypravéji vzpominku na détstvi, jelikoz chceme,
aby pouzivali minulé Casy.

5. aktivita: precteni pribéhi (3. vyuCovaci hodina, 10 minut)

Na zacatku dals$i hodiny jednotlivé skupiny piectou své ptibehy. Ucitel si opét

poznamenava chyby.
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e postfaze
1. aktivita: spole¢na analyza chyb (15 minut)

Zbytek hodiny uz je v€novan pouze postfazi, jez je zaméfena na jazykovou formu. Nejprve
ucitel vypiSe na tabuli tiseky z mluvené i psané produkce studentil, v nichz udélali chyby.

Studenti maji za ukol sami tyto chyby najit, analyzovat je a navrhnout opravu.
2. aktivita: procviceni tvari passé composé a imparfait (20 min)

Po analyze se vénuji procvi¢ovani slovesnych ¢ast v aplikaci, pfi¢emz kazdy si muze
zvolit cviceni podle svych nedostatkd. Zaroven si mize pravidla vyuzivani a tvoieni passé

compos¢ a imparfait pfipomenout ve vykladové ¢asti aplikace
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Cilem diplomové prace bylo zmapovat problematiku zaclenovani mobilnich technologii do
vyuky francouzského jazyka, zvlasté z didaktického a metodického hlediska. Implementaci
ICT prostfedktt do vzdélavani je v poslednich letech vénovano mnoho pozornosti, ovsem
touto konkrétni problematikou — vyuzivdnim mobilnich dotykovych zafizeni v hodinach
cizich jazyktl, zejména francouzstiny — se doposud nezabyvala zddnéd souborna publikace
a toto téma nebylo ani predmétem pedagogického vyzkumu. Proto jsme se rozhodli piinést

uceleny pohled do této tematiky, které mtize byt vychodiskem pro dalsi zkoumani.

V teoretické Casti prace se nam podafilo zmapovat téma ICT a mobilnich technologii
V cizojazy¢ném vzdélavani z riznych 0hli pohledu. Postupovali jsme od vSeobecnych
spoleCenskych vychodisek, pres pedagogické a obecné¢ didaktické hledisko az k oborove
didaktickym a metodickym stanoviskim. Jednotlivé ¢asti jsme doplnili 0 specifické
technické aspekty, které se vazou k mobilnim dotykovym zafizenim. Technickym otdzkdm
jsme se zamérné nevénovali podrobné, jelikoz jsou detailné rozpracovany V jinych
publikacich. Piesto jsme ale vytvofili velmi komplexni piehled jednotlivych aspekti této
problematiky. Dilezitym vystupem teoretické Casti je navrzeni obecného schématu
multimedialni Glohy, které mize ulitelim slouzit jako prakticka pomucka pro tvorbu

vlastnich tloh s mobilnimi dotykovymi zafizenimi.

Prakticka ¢ast sestavala ze dvou oddilti. Nejprve jsme analyzovali vysledky dotaznikového
vyzkumného Seteni, jehoz cilem bylo zjistit postoje Ceskych uciteli francouzstiny
k mobilnim technologiim ve vyuce a zaroven zmapovat zpusoby jejich vyuziti. Z vyzkumu
vyplynulo, Ze se ucitelé stavi k témto modernim didaktickym prostfedkim vcelku
pozitivné a v hodinach je zapojuji pii rznych typech jazykovych aktivit, zpravidla ale

slouzi jako pouhé dopliiky vyuky, jez maji hodiny zatraktivnit a studenty motivovat.

V druhé fazi praktické Casti jsme vytvofili prehled multimedialnich aplikaci vhodnych
Kk vyuce francouzského jazyka, ktery jsme doplnili navrhy konkrétnich vyukovych aktivit.
Prehled aplikaci jsme rozdé€lili do dvou casti. V prvni jsme predstavili 22 aplikaci
specializovanych pro vyuku FLE (vCetné slovnika), u nichz jsme kromé kratké
charakteristiky popsali typy moznych jazykovych aktivit a ohodnotili, pro jazykovou
uroven podle SERR jsou vhodné. Druha ¢ast piehledu byla vénovana popisu 34 blank apps
neboli prazdnych aplikaci, které jsme kromé charakteristiky doplnili ptiklady pro vyuziti

ve vyuce FLE a dostupnymi metodickymi materialy. U kazdé aplikace jsme také uvedli,
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pro jaky operacni systém je dostupna. MoZznosti vyuziti téchto aplikaci jsou velmi Siroké,
mohou byt pouzity k rozvoji vSech jazykovych aktivit a slouzit v riznych fazich hodiny

a ulohy. Vyuziti potencialu, ktery skytaji, vSak zalezi na dovednostech ucitele.

V praci se nachazeji mista, ktera by si zaslouzila dal$i a podrobné;jsi propracovani. Tyka se
to zejména obou oddila praktické ¢asti. Pro potieby pedagogického vyzkumu by jisté bylo
ptfinosné, kdyby toto nebo podobné vyzkumné Setfeni bylo provedeno s vétSim poctem
respondenttl, jelikoz by vysledky byly relevantnéjsi. Zarovenn by nami navrzeny dotaznik
mohl byt doplnén o dalsi otazky zjistujici napt. vliv véku, délky praxe, aprobace a dalSich
subjektivnich Ciniteld na postoje dotazanych uciteld. Takovyto rozsah vyzkumu vsak
ptekracuje moznosti jedné diplomové prace. Déle by se dalo vénovat vice pozornosti
vyhledani a popisu dalsich multimedialnich aplikaci, jez maji potencial pro vyuku
francouzStiny. Je ovSem tfeba zminit, Ze je nemozné vytvorit vyCerpavajici piehled
takovychto nastrojii, protoze nabidka aplikaci je obrovskéd a navic se neustdle obmeénuje.
| ¢astecné zmapovani aktudlni situace se nam vsak jevi jako pfinosné, navic muze do
budoucna poslouzit jako voditko pro posuzovani aplikaci pouzitelnych v cizojazy¢ném
vzdélavani.

Na zaklad¢ komplexniho zmapovani této problematiky soudime, ze vyuzivani mobilnich
dotykovych zafizeni a multimedidlnich aplikaci mtze byt pro cizojazycné vzdélavani
velmi obohacujici, jelikoz pfindSi nové podnéty pro Cinnosti, jez by bez pouziti téchto
didaktickych prostiedki byly neproveditelné. Je vSak nezbytné zdiraznit, Ze vyuziti
potencialu mobilnich technologii nepfichazi automaticky, avSak zalezi na schopnostech
kazdého pedagoga a jeho individudlnim ucebnim stylu. Jsme proto ptresvédceni, Ze by
ucitelé neméli byt nijak nuceni k implementaci téchto technologii do své vyuky, protoze
nejsou-li profesné piipraveni k jejich uzivani, a to po technické i didaktické strance, muze
byt potencidl mobilnich technologii zcela nevyuZit, ¢i dokonce nespravné pouzit, coZ by
vedlo ke zcela opaénym efektim nez k tém, kterym se zavadénim modernich technologii

snazime docilit.

Domnivame se, ze tato diplomova prace mulZe byt pfinosnd jak pro samotné ucitele
francouzstiny, tak ipro odbornou vefejnost, zvlasté¢ pro didaktiky jazykovych oborti.
S ohledem na to, Ze prace byla napsana v ¢estin€, navic toto téma zprostiedkovavame i té
¢asti vefejnosti, kterd nehovofi francouzsky ¢i anglicky. Za nejvétsi piinos prace
povazujeme provedeni vyzkumného Setfeni, které je pravdépodobné prvni svého druhu

v Ceské republice.
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Réda bych uzavfela tuto préci tim, Ze 1 z osobniho thlu pohledu pro mne byla pfinosna
a prinesla mi velmi cenny vhled do tematiky, kterou budu moci jako budouci pedagog
vyuzit ve své praxi. Za nejpiinosnéjsi povazuji hlubsi proniknuti do podstaty akcné
orientovaného pfistupu a zorientovani se v problematice ulohy. TtebaZe jsem se jiz dlouho
pfed napsanim prace o tuto oblast zajimala, diky jejimu podrobnému studiu jsem se
sezndmila se zcela novymi nastroji a také poznala ucitelské komunity, jez sdruzuji

pedagogy se zdjmem o moderni technologie ve vzdélavani.
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Le présent mémoire intitulé Les apports et les difficultés d’utilisation des applications
multimédia dans [’enseignement de la langue francaise a pour but de présenter d’une
maniére complexe la problématique d’implémentation des appareils mobiles tactiles
(smartphones et tablettes tactiles) dans ’enseignement des langues étrangéres, notamment
en FLE. La premicre partie de ce travail sert d’une base théorique qui est suivie d’une

partie pratique.

La partie théorique, divisée en 6 chapitres, Se concentre sur la présentation des aspects
différents de la problématique, avant tout des aspects didactiques et méthodiques. Le
premier chapitre concerne les TIC (Technologies de I'information et de la communication)
et leur role dans la société contemporaine, particulicrement dans le domaine de
I’enseignement. Nous décrivons le parcours historique des TICE (TIC pour
I’enseignement), les transformations de I’enseignement au 21° siécle et le changement du
role de I’enseignant dans 1’éducation moderne. Ensuite, la deuxiéme partie examine
comment le systéme éducatif tchéque réagit a ces défis et de quelle maniére des TICE sont-

elles implementées aux stratégies et programmes actuels de I’enseignement.

Le troisi¢éme chapitre révele les particularités techniques des appareils mobiles tactiles en
tant que leur potentiel au service de I’enseignement-apprentissage, y compris I’analyse des
avantages et des inconvénients de leur utilisation. La partie suivante se concentre sur la
définition du terme équivoque « application multimédia », suivie d’une typologie des

applications utilisables dans 1’enseignement du FLE.

Le cinquiéme et le sixiéme chapitre disserte sur le theme des technologies modernes au
sein de la didactique du FLE. D’abord, nous montrons 1’évolution technologique en lien
avec les différentes approches didactiques et méthodologique. Ensuite, nous nous
focalisons sur la conception méthodologique d’une tiche multimédia avec 1’usage des
appareils mobiles tactiles, tout en prenant en considération des aspects théoriques de

I’approche actuelle, appelée I’approche actionnelle.

La partie pratique se divise en deux sous-parties dont la premicre est dédiée a ’analyse des
résultats d’une enquéte de recherche effectuée aupres des enseignants tchéques du FLE.
Cette enquéte avait pour but décrire des maniéres d’implémentation des technologies
mobiles pendant les cours du FLE et les attitudes des enseignants envers ces outils

didactiques. Nous avons appris que la plupart des enseignants interpellés les considérent
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utiles puisqu’ils motivent les apprenants et ils permettent d’autres méthodes
d’enseignement que des outils traditionnels. Néanmoins, bien que les enseignants utilisent
les appareils mobiles tactiles pour de divers types d’activités langagiéres, ils ne leur servent

que des compléments qui rendent 1’enseignement plus interactif et attractif.

Dans la deuxiéme section, nous présentons une liste des applications qui pourront étre
utilisées pendant les cours du FLE. Nous les divisons en deux groupes: le premier
comporte les applications spécialisées pour I’enseignement du FLE tandis que le deuxiéme
regroupe les applications appelées « blank apps » (ce type d’applications n’a pas le contenu
prédefini mais I’utilisateur lui-méme le crée selon sa créativité¢). Finalement, nous
proposont trois taches multimédia concrétes qui utilisent différents types des applications

mobiles.

Pour conclure, ce mémoire prouve que les modernes technologies, notamment les appareils
mobiles tactiles, ont un énorme potentiel pour enrichir I’enseignement du FLE. Cependant,
il faut souligner que leur utilité n’arrive pas automatiquement puisque il dépend avant tou

aux aptitudes et le style d’enseignement individuel de chaque I’enseignant.
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DOTAZNIK PRO UCITELE — MOBILN{ DOTYKOVA ZARIZEN{ VE VYUCE FRANCOUZSTINY

Priloha €. 1 (zdroj vlastni)

Mobilni dotykova zafizeni ve vyuce francouzstiny

Dotaznik pro utitele francouzstiny pro Gcely vyzkumu diplomové prace Prinosy a uskali vyuZivani
multimedialnich aplikaci ve wyuce francouzského jazyka.

*Povinne pole

1. 1.V jakém typu vzdélavaci instituce vyuéujete? *
Zaskrinéte viechny platné moznosti.

|:| Zakladni Skola

[ | stredni odborna Skola

[ ] Gymnazium

D Jazykova Skola/Alliance francaise/Institut francais

2. 2. Vyuzivate nékdy mobilni dotykova zafizeni (tablet, smartphone a jiné) ve vyuce? *
Oznadte jen jednu elipsu.

[:i:] Ano
| | MNe

3. 3. Jak éasto je vyuzivate? *
Oznadte jen jednu elipsu.

( _ ) Kazdou nebo téméF kaZdou hodinu
() Kazdy tyden

.::i:} Parkrat do mésice

._. Nékolikrat za Skolni pololeti

() Zcela mimofadné

(") Nikdy

4. 4. Jaka dotykova zafizeni ve vyuce pouZivate? *
Zaskrinéte viechny platné moznosti.

[ ] Tablety
[ | smartphony
[ ] Ctetky elekironickych knih

D Zadna

5. 5. Je vase instituce vybavena tablety? *
Oznadte jen jednu elipsu.
( ) Ano

() Ne

6. 6. Jaké organizaéni formy vyuky pouzivate?
Zaskrinéte viechny platné moZnosti.

D Tabletova tfida (uéebna, kiera je vybavena tablety)
D Mobilni tabletova trida (sada tableti, ktera se miZze pfemistovat mezi tfidami)

D BYOD (Bring your own device, tzn. vyuZiti vlastnich zafizeni student — tabletd, smartphon
nebo jinych dotykowych zafizeni)

D Tablet pouze pro uéitele (tabletem disponuje pouze vyu€ujici)
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7.7.Jak zaci s tabletem v hodinach nejéastéji pracuji?
Zaskrinéte vsechny platné moZnosti.

[ ] Individuaing
[ ] Ve dvajicich
[ ] Ve trojicich

[ ] Ve skupinach

D Jiné:

8. 8. K jakym aktivitam zafizeni pouzivate? *
Oznacte jen jednu elipsu na kazdém radku.

Casto Obas Zfidka Nikdy
Aplikace a vwyukové programy Y Y Y )
pfimo pro vyuku francouzstiny . :
Blank apps (tzv. prazdné aplikace,

které slouzi ke kreativnimu C ) ( N Y Y
vytvareni vlastniho obsahu - napf. S N
Padlet, Seesaw, ChatterPix)

Doprovodné programy k Y Y
u€ebnicim OO O o
Vyhledavani informaci na Y Y N
internetu (P W A I .
Testovani CHY CHO CH C)

9. 9. Pro jakeé jazykové éinnosti zafizeni pouzivate? *
Oznaéte jen jednu elipsu na kazdém radku.

Skoro vzdy Casto Obtas Zridka Nikdy
Pro prezentaci nebo vyklad nové o Y Y Y
slovni zasoby, — AN DU N -
Pro procviovani, nacvik nebo Y Y Y ) D)
fixaci slovni zasoby R - S S
Pro prezentaci nebo vyklad Y Y Y Y Y
nového gramatického jevu —/ - R
Pro procviCovani, nacvik nebo (\, Y ) ) )
fixaci nového gramatického jevu — N N N
fi v alii 'SR N N Y
Pfi vyuce realii a kultury C ) C ) ( )y C )y C )
Pro poslech s porozuménim ) ) C ) C )y C
Eteni ani N N N N
Pro ¢teni s porozuménim C ) C o) C ) C )y C )
iaustnii i 3 N N NS
Pro mluveni a Gstni interakci ( ) C ) C ) C >y
i ; o N N N
Pro pisemnou produkci C ) C ) C ) C ) C)
Pro prezentaci a nacvik o N Y Y Y
vyslovnosti L L N W
aci s literami Y O N N N T

Pro praci s literamim textem C ( ( C ) C

10. 10. Mate pocit, Ze vam mobilni dotykova zafizeni davaji moznost realizovat ve vyuce
aktivity, které by s jinymi didaktickymi prostiedky nebyly mozné? Jake aktivity to jsou?

11. 11. Jaké pfinosy nalézate pfi pouzivani mobilnich dotykovych zafizeni pfi vyuce
francouzstiny?
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12.12. A jaka naopak omezeni?

13. 13. Chtéli byste jesté néco dodat? Napfiklad jaké jsou vase oblibené aplikace, co se vam
ve vyuce osvédgiilo, jaké problémy vas ve vyuce omezuji apod.

14. Mate-li zajem o zaslani vysledki
vyzkumného Setreni, prehledu aplikaci pro
vyuku francouzstiny a navrhu vyuéovacich
hodin s mobilnimi dotykovymi zafizenimi,
napiste prosim svou mailovou adresu.
Materialy obdrzite po obhajeni prace
(pravdépodobné v éervnu).

VI
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ODPOVEDI RESPONDENTU NA OTEVRENE OTAZKY DOTAZNIKU
Ptiloha €. 2 (zdroj vlastni)

11. Jaké prinosy nalézate pri pouZivani mobilnich dotykovych zatizeni p¥i vyuce

francouzstiny?

e Rychly pteklad, vyhledani informaci, obrazky

e Vyuka je pestiejsi...

e Je to vice interaktivni. Je to znacnou soucasti jejich zivota, vice se soustredi.
e moznost vicero opakovani poslecht u jednotlivct (pomoci sluchatek)

e zatim nevim

e déti to bavi

e rychle nalezena odpovéd’

e rychlost

e Obohaceni vyuky (soutézni kvizy s okamZitou zpétnou vazbou)

e correspond a l'intérét des apprenants actuels, a leur maniére de penser et d'agir.
e Pri testech Setii papir i opravovani, jinak ozivuje monotdnni cviceni

e Studenti pouzivaji aplikace doma

e Rychlejsi nalezeni informace

¢ Flexibilita, motivace, propojeni s aktualitou, evaluace

e Zatim nemohu posoudit.

e Kazdy pracuje svym tempem

e BYOD mi umozZiluje pracovat nezdvisle na vybavenosti tfidy.

e rychlejsi ziskani informace, prace s vice zdoji

e Aktualnost, propojeni s redlnym svétem, sledovani modernich tendenci, pfiblizeni
se svétu mladé generace, motivace studentli pouzivanim téchto zafizeni.

e Moderni u€eni co zaky zaujme.
e Zadné.
e Ukéazka videi, posluch

e nie je s tym tolko vela prace ako pri vypracovavani fyzickych materidlov,
aktudlnost’ obsahu, atraktivita, Casto praca s autentickym materidlom

e Predevsim to, ze diky nim jdeme s dobou, a to je velky motivacni bod pro zaky.

e Okamzita zpétnd vazba, moznost rychlého sdileni informaci, interaktivita a vétsi
aktivita zaka

VII
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12. A jaka naopak omezeni?

Velké riziko ¢innosti nespadajicich do vyuky, viz brouzdani po webu apod
Neustalé odstraniovani problému - wi-fi pfipojeni, problém s ptihlaSenim, baterie....
Nekdy technologie nepracuji, jak maji.

Kdyz nam technologie selha, musim prijit s planem B.

nic

nesoustfedénost, poruchovost, neumim s nimi pracovat skupinoveé

poruchy-tieba slaba wifi

Nejsou vzdy k dispozici, nekdy vypadava internet, nutno mit "zalozni" program
Nezvyk, nekompatibilita s u¢ebnicemi, tedy zabere ¢as.

Nevim, nepouzivam ¢asto

technické otazky (rychlost ptfipojeni), forma n€kdy vitézi nad obsahem a atraktivita
nad piinosem

Zatim nemohu posoudit.

Vse musi dobre fungovat, aby se neztracel cas

Pti praci online ne vzdy pln¢ funguje skolni wifi.

nenuti Zaky pamatovat si zakladni informace, spoléhaji na to, Ze si vSe najdou
Nutnost technického vybaveni vSech zakd.

Technické potize, ztrata ¢asu pokud to nefunguje jak ma.

Odvadi od soustfedéni na smysluplnou préci.

Ziadnzch neviem

Pripojeni k Internetu, nejistota, ze vse probehne bez problemu (nekomu aktivita
nemusi jit zapnout, jinemu nejde zvuk, vybita baterie apod)

Obcasné technické problémy

13. Chtéli byste jesté néco dodat? Napriiklad jaké jsou vaSe oblibené aplikace, co se

vam ve vyuce osvédcilo, jaké problémy vas ve vyuce omezuji apod.

Déavam ptednost multimediani tabuli.
NE

bylo by fajn nabidnout ucitelim Skoleni na pouzivani tablet pro vyuku FRJ

spoluzaki
Pictochart
programmes TV5 Monde, IFprofs, les grands sites FLE, LITTERA FLE

VIII
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Quizlet, malokdy Plickers

Nejsou e-ucebnice

Quizlet, Kahoot, Socrative. Cekam na zapojeni VR...

Zatim nepouZzivam.

Mobilni zatizeni vyuku, organizaci vyuky spiSe usnadiuji.
modernitechnologie mizou byt "dobrym sluhou, ale i zIym panem"
Casové omezeni tifhodinovou tydenni dotaci.

Zajimalo by mé¢, jak na zaklad¢ podobnych dotaznikii, kterych ptichdzeji mraky,
muze vzniknout smysluplna diplomové préce.

tvbmonde

Kahoot, Quizlet, Padlet, iMovie - oblibené aplikace

IX
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PREHLED VYUKOVYCH APLIKACI PRO FLE

Ptiloha €. 3 (zdroj vlastni)

SPECIALIZOVANE APLIKACE PRO VYUKU FLE

Fonetika Slovni zasoba
Saison 1 Oral en frangais Al 7 jours sur la planéte — Lite
Saison 2 Oral en francais A2 Duolingo

Slovicka hrou
Poslech s porozuménim Mots Mélés
Saison 1 Oral en francais Al Pas a pas

Saison 2 Oral en francais A2

RFI Realie, kultura

7 jours sur la planéte — Lite Millionaire

Orthofolie Millionaire France 2018

Cteni s porozuménim Slovniky

RFI French Dictionary&Thesaurus
Millionaire Dictionary Linguee

Millionaire France 2018 Oxford Hachette French Dictionary

France Press

Mluveni
Saison 1 Oral en francais A1l

Saison 2 Oral en francais A2

Gramatika

J>accorde

Orthographe Projet Voltaire
Orthofolie

Améliorez votre francais
Duolingo

La conjugaison avec L’OBS
Le La

100 Questions Orthographe
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BLANK APPS
testovani, kvizy
Kahoot

Quizizz

Plickers
Mentimeter
Socrative

flashcards
Bitsboard
Quizlet
Anki
StudyBlue

virtualni nasténky
Padlet
lino — Sticky & Photo Sharing

tvorba grafiky, videa
Adobe Spark Video
Adobe Spark Post
Adobe Spark Page
Canva

Sway

iMovie

Thinglink

mySlenkové mapy
Popplet

Mindomo
WiseMapping
SimpleMind
Mindly

slovni mraky
AnswerGarden
Tagxedo
WordArt

digitalni vypravéni
StoryBoardThat
Little Bird Tales

dalSi typy aplikaci
Classkick

Flipgrid

Seesaw

Chatterpix

Voki for Education

Learning apps
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