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Pojisténi a jeho formy v CR

Insurance and its types in the Czech Republic

Souhrn
Cilem mé prace je pfiblizit problematiku pojistovnictvi. Rad bych se blize zaméfil nejen
na spletité podminky pojistnych smluv a jejich specifické nazvoslovi. Nahlédneme také do
vyznamu pojisténi viibec. PopiSeme pravni subjekty pojisténi. Rozd€lime formy pojisténi tak,
jak je déli pojistovaci ustavy a zakon. Nahlédneme pod poklicku nejvyznamnéjsSich ¢eskych
pojistoven s cilem néco se dozvédet o jejich kapitdlu, zaméteni nebo i poctu pracovnikl.
V neposledni fadé srovname statistické tidaje nabizené jednotlivymi pojisStovnami, konkrétné
se podivdme na nejcastéjSi pojistné udélosti a ndklady na né a také si ptiblizime nckolik
informaci o sdruzeni pojistitell pro spole¢né kryti velkych rizik, tzv. ,,poolu, at’ jiz jadern¢ho
¢i poolu proti upadku cestovnich kancelafi. Zavérem zhodnotime jednu z nejvétSich
pojistnych udalosti na nasem uzemi, a to povodeni z roku 2002.
Klicova slova: pojiSténi, pojistovnictvi, komer¢éni pojisténi, nekomercni pojisténi,
povoden Praha 2002, pojistné udalosti, urazové pojiSténi, pojistna smlouva, pojistné

podminky, nemocenské pojisténi, havarijni pojisténi vozidel, povinné pojisténi

Summary

The present work is concerned with insurance. It focuses not only on complex conditions
of insurance contracts and their specific terminology but also on the importance of insurance
policy as such. First of all, it deals with insurance of legal entities. It also presents
classification of types of insurance according to insurance institutions and the law. The author
introduces as well the most prominent insurance companies pointing out their capital, their
focus and the number of employees. Last but not least, the author compares statistical data
offered by individual insurance companies. The most frequent insurance events and their
costs are examined. Information on association of insurers for joint peak risk cover, the so-
called ,,pool“ both nuclear and against insolvency of travel agencies are also presented.
Finally, the author analyses one of the major insurance events in the Czech Republic, which is
the 2002 Prague Flood.

Keywords: insurance, insurance business, commercial insurance, fringe benefit tax,
2002 Prague Flood, insurance events, accident insurance, insurance contract, insurance

conditions, health insurance , motor hull insurance, compulsory insurance
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1. Uvod

Pojistovnictvi je spojeno s nasim zZivotem od nepaméti. Vime vSak piesné, ¢im vSim se
tato instituce zaobird, co vSechno lze vlastné pojistit, ¢i na co vSechno lze pojistku uzaviit?
Nejen na tyto otazky se v mé praci budeme soustiedit.

Soucasnost a budoucnost pojistovnictvi je neodmyslitelné¢ spjata s védeckotechnickym
pokrokem. Ten velmi zna¢né zjednoduSuje administrativni ukony pracovnikd jednotlivych
instituci a taktéz dava prostor pro kvalitnéjs$i vypocty pojistovaciho rizika, ¢imz mize
pojistovaci trh nabizet i kvalitnéjsi sluzby svym klientim. Dal$im velkym rozdilem, feknéme
od dob komunistického rezimu, je spojovani pojisténi spolu s riznymi typy Gveérd, napiiklad
uvéru hypotecniho.

Otazkou ceského pojistovnictvi ve vztahu k okolnimu svétu se v této praci budeme
zabyvat spiSe povrchové. Je vSak dobré si uvédomit, ze pojistovnictvi ma své zakonitosti,
které ale nutné jiz nemusi platit za hranicemi statu. Jednotlivé pojistky mohou byt naopak
velice rozdilné, nékteré jsou dokonce sjednavany pouze jako specifikum daného statu.
Ktémto regiondlnim rozdilim muizeme pfifadit napf. porovndni zdravotniho pojisténi
¢eského a amerického typu, kdy Ameri¢ané si své zdravotni pojisténi sjednavaji dobrovolné,
zatimco u nds je zadkonem vyzadované.

V nasich podminkéch je pak nutné chapat cely problém rovnéz z pohledu Evropské unie,
kterd ndm v tomto sméru klade urcitd direktiva ve snaze o sjednoceni nékterych aspektii
pojistovnictvi. Jako kladny ptiklad pro klienta mohu uvést, Ze po vstupu do Evropské unie se
pojistné podminky vSech pojistoven musely sjednotit a zaradit do sbirky zakoni, kde jsou
uvedeny jako obecné pojistné podminky.

Za dulezitou ¢ast tohoto textu povazuji rovnéz upifesnéni terminologie pouzivané at’ jiz
Vv pisemnych smlouvach nebo pii Gstnim jednani s klienty. Seznamime se mimo jiné s leadery
trhu v Ceské republice a s jejich hlavni ptsobnosti. Jako nejzajimavéjsi ¢ast mé prace
shleddvam zmapovani rozsahu a nasledny statisticky rozbor jedné z nejvétSich pojistnych
udalosti, a sice povodné v Ceské republice zroku 2002. Svou bakalaiskou praci popisu
soucasnou situaci na ¢eském trhu pojiStovnictvi, ale kratce se ohlédneme také do historie

tohoto specifického odvétvi.



2. Cil prace a metodika

Cilem mé bakalafské prace je globalné zhodnotit situaci na ceském trhu
pojistovnictvi. Pfiblizime si tento slozity aparat a pfedstavime si jednotlivé druhy pojisténi, to
vse pfehledné a komplexné v jedné praci.

Zamé&iime se na popis pojistovnictvi v Ceské republice jak z pohledu soucasnosti tak i
historického vyvoje na naSem uzemi, kdy se vratime az do dob Marie Terezie. Tyto udaje
gerpam ze stranek pojistoven Ceské republiky a odborné literatury BOHM, A. Ekonomika a
fizeni pojistoven v podminkach po vstupu Ceské republiky do Evropské unie. Praha: ASPI,
2004. ISBN 80-7357-020-3. V této publikaci jsou také popsany pravni subjekty, jako je napft.
pojistitel, pojiStovna, pojisténi, statni dozor atd., coz je vysvétleno z pozice zakona o
pojistovnictvi.

Rozdélime formy pojisténi tak, jak je déli pojistovaci Gstavy a zakon. Pfi této Cinnosti
jsem Cerpal udaje ze stranek pojistoven uvedenych v seznamu literatury a taktéz z vyro¢nich
zprav téchto pojistoven. Pfi dalSim ¢teni se dovime také néco o modernich typech pojisténi a
pfedevsim o vyhodéch jejich moznych kombinaci. TaktéZ neopomene zminit stdle ne zcela
vyjasnény rozdil v chapani Siroké vefejnosti mezi pojmy dichodové pojisténi a dichodové
pfipojisténi. Zminime povinnosti a funkci statniho dozoru nad pojistovnami, které
popisuje publikace Kolektiv autorti, Vybrané kapitoly z pojistovnictvi, 1996. Vydal: Ceska
asociace pojistoven.

V jedné z kapitol si také predstavime pét nejsiln€jSich pojistoven ceské trhu, kde se
zamétime na jejich hospodarské vysledky, likviditu, poéty zaméstnanct, dilezité milniky
jednotlivych instituci ¢i jejich trendy a nékteré tyto skuteCnosti si pfibliZime na ptehlednych
grafech. Pfi hledani informaci o nejvyznamnéjSich pojistovnach jsem pouzil piedevSim
stranky téchto pojistoven a jejich konkrétni vyrocni zpravy.

Sdélime si néco o bezmezné vynalézavosti lidi pfi pojistnych podvodech a o stale
dokonalejsi obrané pojistoven proti tomuto silicimu neSvaru, o némz hovoii vyrocni zpravy
pojistoven a taktéz televizni pofad vysilany na televizni stanici CT24. Rozhodné se zminime
také o zménach silni¢niho zakona a jejich dopadu na pojiSténce, kdy Cerpam z vlastnich
zkuSenosti a rovnéz pfimo ze zékona o motorovych vozidlech. Zminime také bliZici se zmény
Vv zékoné o pojistovnictvi.

Déle si sdélime zakladni informace o sdruzeni pojistiteld pro spole¢né kryti velkych

rizik, tzv. ,,poolu®, at’ jiz jaderného poolu ¢i poolu proti ipadku cestovnich kancelafi. Detaily
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o jaderném poolu vybirdm z odborné publikace DUCHACKOVA, E. Principy pojisténi a
poji§tovnictvi. Praha: Ekopress, 2005. ISBN 80-86119-67-X a také ze stranek Ceského
jaderného poolu. Ptiblizime si jednotlivé druhy rizik, prameny tohoto tématu tvoii pfevazné
vyroc¢ni zpravy danych pojistoven.

Nemohu se pifi svém tématu také nevratit k nejvétsi pojistné udalosti v Ceské
republice, tedy k povodni z roku 2002. Zde jsem nasel vétSinu souhrnnych informaci ve
vyroéni zpravé Ceské asociace pojistoven 2002. Uginil jsem tak jak z pohledu obecného, tak
z pohledu pojistoven. Ostatni informace tykajici se povodni a podobnych katastrof jsem
¢erpal z Cetby novin, z poslechu rozhlasu a televize v dobé téchto pohrom.

Zavérem se ohlédneme za soucasnou situaci v pojiStovnictvi a nastinime aktudlni
vyvoj trendi, jak je prezentuji jednotlivé pojiStovny ve svych vyro€nich zpravéach a na svych

internetovych strankach.



3. Charakteristika pojisténi

Pojisténi predstavuje penézni vztahy, které zprostfedkovavaji tvorbu, rozd€lovani a
pozivani pojistnych fondu. Pro pojisténi je charakteristicka tvorba rezerv v zavislosti na riziku
a pouzivani téchto rezerv k thrad¢ pojistnych potieb, tj. potieb, které jsou v jednotlivych
piipadech vyskytu ndhodné, vcelku vsak odhadnutelné.

Pojistné fondy se vytvaieji zejména z piijmu z pojistného placeného pojisténymi, dale
Z vynosu z urokl anebo z jinych zdroji, napt. dotacemi ze statnich rozpoctu.

Vynosy z pojistného a ostatni vynosy slouzi predev§im k uhrad¢ pojistnych plnéni
pojisténciim a k thradé nakladt spojenych s provozem pojistovny, popt. K jinym ucelim. [1]

Naproti tomu pojistovnictvi je charakterizovano jako systém ¢innosti, kterymi se
pojisténi realizuje. Jedna se tedy o jedno z nejvyznamnéjSich odvétvi ekonomiky. Stejné jako
bankovnictvi spadé pojistovnictvi do oblasti finan¢nich sluzeb. Ptes fadu spolecnych aspektt
se vSak od bankovnictvi vyrazng lisi.

Prapiivodné vzato je pojisténi zaloZzeno na solidarité lidi, kteti davaji urcité castky na
urcity spole¢ny fond, z néhoz se pozd¢ji Skody vyplace;ji.

Odnepaméti se lidé bali zivelnich pohrom, chtéli se proti nim n&jakym zptisobem chranit.
Tento diivod zavdal pfi¢inu ke vzniku prvni pojistné smlouvy. Ta byla historicky podepsana
v Pise roku 1379 a zahgjila tak éru komeréniho pojisténi. Na naSem uzemi byla za dob
Rakouska-Uherska sepsana prvni piedzvést pojistovnictvi roku 1726. Za zrodem této
smlouvy stala sama cisafovna Marie Terezie. O vice nez 100 let pozdéji byla zaloZena Prvni
Ceskd vzajemna pojistovna a od roku 1864 zaala poskytovat 1 pojisténi nemovitosti a
krupobitni pojisténi. Az daleko pozdéji se zacaly sjednavat pojistky proti vloupéni, urazu,
rozbiti strojii a automobilll. Prvni velkou ranu v rozmachu pojistovnictvi, a to nejen u nas,
dostaly tyto spole¢nosti v dobé svétovych valek, druhym vyznamnym meznikem byl v roce
1945 dekret prezidenta republiky ¢. 103 Sb. ze dne 24. fijna 1945 o znarodnéni soukromych
pojistoven.

Prvni narodni pojiStovna byla znarodnéna v roce 1946 a pozdéji byla prejmenovéana na
Statni pojisStovnu. Na trhu tak vznikl absolutni monopol této pojistovny. Teprve po sametoveé
revoluci a s ni spojeném politickém prevratu bylo vytvofeno prostiedi jak politické, tak
préavni, pfihodné pro postupné obnoveni tohoto trhu. V roce 1995 jiz na naSem uzemi plisobilo

35 pojistoven. [2]



Nyni se jiz odklonime od historie pojistovnictvi — i kdyz malé ohlednuti v rdmci uplnosti
jsem povazoval za nutné — a vratime se k soucasnému stavu tohoto odvétvi a jeho konkrétnim
specifikiim a zajimavostem.

V Ceské republice je pojistovnictvi vedeno ve dvou rovinich, a to ve formé
nekomeréniho pojiSténi (socialni, zdravotni), kde ma nejvétsi ticast stat. Druhd rovina se

tykd komeréniho pojisténi, zde maji zase rozhodujici vliv komeréni pojistovny.

Vyznam pojisténi pro podnik

Toto pojisténi zabezpecuje podnik ¢i osobu pied velkymi finan¢nimi ztratami a vytvari tak
ptedpoklad pro platebni schopnost. Pojisténi je pro firmy vyrobnim nédkladem. Nizkym
poplatkem pojistného jsou kryty dusledky velkych skod.

3.1. Diilezité pojmy a nazvoslovi pouZzivané v pojistovnictvi

Pojistna smlouva
Jedna se o dvoustranny pravni ukon a také o pravni diivod vzniku v zdkonném pojisténi.
Podle tohoto hlediska se také rozlisuji druhy pojisténi na smluvni ¢i zdkonné pojisténi.
Zakladni nalezitosti pojistné smlouvy jsou:
e pojistné nebezpeci — na které udalosti se pojistka vztahuje
e pojisténi véci — vécny rozsah toho, co je pojistovna povinna uhradit
e misto pojiSténi — lokalita, ve které pojisténi plati, napf. provozovna, Gizemi statu
(napf. pfi pojisténi motorovych vozidel)
e povinnosti pojisténého — platit pojistné (jednorazove, mésicné, kvartaln€, ro¢né,
jinak) a jakym zptsobem nahlasit pojistnou udalost
e vyse a zpusob placeni pojistného
e pocatek zmény a doba trvani pojisténi
e podrobny vyklad pojmil
Dalsi pojmy pojistné smlouvy:
e pojistna ¢astka — na ni se uzavira pojisténi
e pojistné — vySe Castky, kterou plati pojistnik za poskytnuti pojistné ochrany. Je to
Castka, ktera se plati za pojistnou ochranu.
e pojistna piithoda — udalost, na niz se pojistnik pojistil
e pojistna ndhrada — plnéni pojistné smlouvy pojistovnou, kterd vyplati pojist€énému

¢astku jako néhradu za Skody zpiisobené pojistnou udalosti. Po skonceni Setteni je
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pojistitel povinen plnit do 15 dnd. Vyzaduje-li situace nebo rozsah Skod delsi
Setfeni a je-li jasné, Ze k pojistné udalosti doslo, je pojistitel na pozaddani podle §

797 povinen vyplatit zalohu.

Pravni subjekty pojiSténi
e pojistitel — b&Zzné&jsi nazev je pojistovna
e pojistnik — subjekt, ktery uzaviel s pojistitelem pojistnou smlouvu
e pojistény — subjekt, na jehoz majetek, zdravi nebo odpovédnost za Skodu se
pojisténi vztahuje. Nemusi byt totozny s pojistnikem.
e Obmysleny — osoba, ve prospéch které by bylo vyplaceno pojistné plnéni

Vv piipad¢ amrti pojisSténého

Druhy rizik
e subjektivni — nepojistitelna, napt. volba vyrobniho programu
e objektivni — pojistitelnd, napt. pozar, vichtice, loupez
e kombinovana — souhrn nahod prvka subjektivnich a objektivnich, napt. dopravni

nehoda

Likvida¢ni ¢innost

Po oznameni Skody pojistnikem provadi likvida¢ni cinnost likvidator — zastupce
pojistovny, ktery posoudi Skodu (napt. na zéklad¢ fotodokumentace) a na zéklad¢ pojistného
se vypocita ndhrada Skody. Pojistnik je povinen vyplnit tiskopis, ktery je obvykle ke stazeni

na internetovych strankach dané pojistovny. [3]

PInéni pojist'oven

Na zéklad¢ klientskych plateb pojistného vznikaji fondy pojistoven. Z téchto financi pak
pojistovny poskytuji pojistné plnéni tedy ndhradu Skody, rozviji svou ¢innost — bud’ ve vlastni
prospéch, nebo ve prospéch klienta, tzn. rozSifeni nabidky sluZzeb, zvySeni ndhrady Skody,

sniZeni pojistného, atd.

3.2. Vznik a zanik pojisténi

Vznik pojisténi
Zakladem je vySe zminénd pojistna smlouva. V okamziku, kdy navrhovatel (pojistovna)

ziskd sdéleni (podepsani piislusSné pojistné smlouvy) o piijeti svého néavrhu, je pojistka
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uzaviena. M¢li bychom vSak mit na zfeteli, Ze pojistka je sice uzaviend, ale obecné pocina
pojisténi teprve prvnim dnem po uzavieni této smlouvy.

Podle § 791 je pfedepsdna pisemna forma, pokud neni v zakoné ¢i vSeobecnych
pojistnych podminkach stanoveno jinak. Vyjimku tvofi ty druhy pojistek, které vstupuji
Vv platnost automaticky, respektive jsou zajiStény zakonem — napf. socialni a zdravotni

pojisténi.

Zanik pojisténi
Ve vétsing piipadil je vazan zanikem pojistné smlouvy. Zanik pojistné smlouvy muze
prob&hnout:
e uplynutim doby
e dohodou
e pro neplaceni pojistného

e vypovedi

3.3. Rizika v pojistovnictvi

Rizika zainteresovanych skupin jsou také Setfeny tretimi stranami, napfiklad statnim
dohledem nad pojistovnami. Nyni si vyjmenujeme a charakterizujeme druhy rizik, které

pojistovny zajistuji.

Trzni riziko
Jedna se o nepfedvidatelné kolisani cen nemovitosti, cennych papiri, mén ¢i urokovych

sazeb.

Urokové riziko
Je jednoznacné spojeno s pohybem urokovych sazeb. Casto spolecnosti uzaviraji smlouvy

na urokové swapy, coz umozni zafixovat irokové sazby.
Riziko likvidity
Je to riziko neschopnosti splaceni aktiv ve stanoveny ¢as. Spole¢nosti maji obvykle riizné

zdroje financovani. Tyto moznosti zvysuji flexibilitu splaceni a eliminuji tak toto riziko.



Pojistné-matematické riziko
Zde se jedna o riziko vtom smyslu, Zze vyznam Skod a jejich rozsah bude vétsi, nez
ocekavame. Nejvyznamnéjsi soucasti pojistné-matematického rizika jsou rizika plynouci z

vyse pojistnych plnéni a z irovné pojistné-technickych rezerv.

Operacni riziko a ostatni rizika
Jedna se o riziko uslych pfrilezitosti, napiiklad z diivodu nedostatku lidskych zdroju ¢i

technické vybavenosti, dejme tomu softwarové.

3.4. Statni dozor

Jednd se o soustavu ochrany spotiebiteld, jejiz hlavni soucasti je statni dozor nad
pojistovnami a rada na ochranu pojisténych. Vyvoj dozoru nad pojistovnami nebyl zdaleka
jednoduchy. V Evropé€ existovaly tendence k prohloubeni kontrolni a dozor¢i ¢innosti, coZ se
vSak nelibilo stdvajicim pojisStovnam. Ty namitaly, Ze jim tento postup brani v jejich dal$im
rozvoji. V 70. letech tak zacal v ramci sdruzeni Evropské unie probihat sjednocovaci proces.
Byl to velmi zavazny tkol uz jen ztoho titulu, ze v Evropé existovaly dvé rozdilené
koncepce, jak dozor nad pojistovnami provadét a nebylo proto snadné, nalézt kompromis.
Prvni, velice mirny, byl britsky zptisob. Naopak velice ptisny byl dozor némecky. Prave v této
dobé¢ ptebrali iniciativu na pojistném trhu dal$i subjekty, zejména asociace pojistoven, které
se snazily nalézt vhodny kompromis mezi usilim na ochranu pojisténych a zajmy
podnikatelskych subjekti.

Kontrolni a ochranné cile statniho dozoru nad pojistovnami:

e ud¢lovani licenci

e kontrola hospodaiskych vysledkt pojistoven
e dodrzovani pravnich a technickych ptedpisi
e ochrana pojistovny ptred bankrotem

e 7ajisté€ni zdravého fungovani pojistného trhu

Je vSak také nutné€, aby dozorci organy zajistovaly 1 cile tvlréi:

e poradenska ¢innost pro pojisStovny a nové vznikajici subjekty
e zavadéni novych forem
e navrhy metodickych a koncep¢nich materiala

e navrhy pravnich uprav [4]
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4. Formy pojisténi a druhy pojiStoven

4.1. Nekomer¢ni pojisténi

e socialni pojisténi

e zdravotni pojisténi

Socialni pojisténi

Je organizovano statem, do této skupiny patfi:
e nemocenské pojisténi
e dichodové zabezpeceni

e davky socidlniho pojisténi a podpory v nezaméstnanosti

Zdravotni pojiSténi

Je spravovano zdravotnimi organizacemi, které nejsou statnim organem.

Také bych zde rad uvedl na pravou miru stdle ne zcela vyjasnény rozdil v chapani Siroké
vetrejnosti mezi pojmy dichodové piipojisténi a dichodové pojisténi. V praxi byvaji oba

produkty ztotoZilovany.

Diichodové pripojisténi

Slouzi k vytvoteni kapitalu na stafi, je dobrovolné, spravuji ho jednotlivé penzijni fondy a
ke vkladim se ptridava statni prispévek. Statni prispévek dnes obnasi maximalné 150,- K¢
mésicné pii 500,- K& mésicni platby piipojisténého. Mésicni splatku od 500,- K¢ az do vyse
1.200,- K¢ je mozné odecist z dani, ale statni pfispévek se zde jiz neméni. Jednd se o
pojisténi, které obsahuje spofici slozku a od sjednané¢ho veéku 60, 65 ¢i 70 let dochézi
k vyplaté renty bud’ po stanovenou dobu 10, 15 ¢i 20 let anebo formou dozivotni renty.
Penzijni pfipojisténi byva také dost Casto kombinovdno s Grazovym pojisténim pro smrt

urazem ¢&i trvalou invaliditu.

Diichodové pojisténi
Sice nepatfi do kategorie socialniho pojiSténi, ale uvadim ho zde zdmérné, abych
upozornil na jeho Casté zamény s penzijnim piipojiSténim, a¢ se oba produkty vyznamné

odlisuji. Jedna se o diichodové pojisténi. Tento produkt je vyhradné¢ komerénim produktem
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se Sirokou variabilitou riznych ptipojisténi. Je rovnéz danové uznatelné, ale daleko méné

vyhodné nez penzijni pfipojisténi.

Pojisténi a pripojiSténi

Jednotnd terminologie vlastné¢ neexistuje, ale obecné je mysleno pod pojmem pojisténi
hlavni tarif. Naptiklad pojistka na smrt je pojiSténi a pfipojisténi potom obnasi vSechna dalsi
pojisténi, ktera lze v ramci hlavniho tarifu sjednat, tzn. pfipojistit. Na druhou stranu mame

tteba penzijni ptipojisténi, kde je jen jeden tarif hlavni, a presto spadéd pod pojem piipojisténi.

4.2. Komercni pojisténi

a) Pojisténi podnikateli
e 7Zivelni
e proti odcizeni a vandalstvi
e odpovédnost podnikatele za Skodu
e pojisténi elektroniky a stroji
o skel
e lest
e fransportu
e stavby a staveniSté
e montazni
e pferuSeni provozu
e uvéru
e proti upadku cestovni kancelare
e hospodaiskych zvirat

e plodinové

Nyni se budeme bliZe zabyvat jednotlivymi druhy pojisténi podnikateld.

Zivelni pojisténi

Zakladni pojiSténi proti Zivelnim pohromam chrani podnikatele proti zasazeni uderu
bleskem do budovy, ¢i jejimu zatopeni, ale také proti vybuchu nebo zficeni letadla. Posledni
zminované se muze zdat nékomu jako méné redlné, ale napt. obyvatelé méstskych casti

bydlici v okoli leti$té o tom vi své. Soubor zakladnich Zivelnich pojiSténi se nazyva FLEXA.
12



Pojistitel si ale mlze vybrat, zda se necha pojistit souborné FLEXOU nebo bude chrénit
majetek pouze proti vybranym konkrétnim rizikiim.

Zivelni pojisténi nam dava také moznost rozsifeni o zajisténi proti $kodé na majetku
zpusobenou vichfici, krupobitim, sesuvem pudy, padem stromil, stozart ¢i havarii vody

Z vodovodniho zafizeni.

Pojisténi proti odcizeni a vandalstvi
Dle udaji pojistoven se jedna o nejzadangjsi produkt. Kriminalita v Ceské republice
neklesd a vyhlidky do budoucna podle policie nesméfuji k ubytku tohoto druhu trestnych

¢int, je tedy na misté Skody na majetku alespoii tlumit timto typem pojisténi.

Pojisténi odpovédnosti podnikatele za Skody

Velice sympaticky popisuji tento druh pojisténi nésledujici typické piiklady uvadéné na
strankach Ceské pojistovny: zékaznik se zrani ve vyrobni hale; vadna elektricka konvice
zpusobi pozar; automobil je posSkozen v hotelové garazi; hostu v restauraci je odcizen kabat
nebo se mu udéla nevolno ze Spatného masa; kadeinice popali zdkaznika fénem, atd. [5] Po
takovychto nehodéach je velice pravdépodobné, Ze se celd situace bude muset feSit pred
soudem a vylohy na soudni proces jsou vysoké. Po sjednani tohoto druhu pojisténi se vSak
podnikatel nemusi téchto vydajii bat, protoze pojistovna bere naklady s takovou udalosti
spojené na svij vrub. Co vSak shleddvam jako vysoce pozitivni je ta skuteCnost, ze existuje
moznost vyrovnani se s druhou stranou z hlediska podnikatele, tedy s poskozenym, nebo
chcete-li navrhovatelem zaloby, pomoci mimosoudniho vyrovnani, coz se v nasich pomérech
velmi cCasto také uskute¢iiuje. Z divodu pomalého jednani soudd to byva skuteéné
nejrychlejsi feSeni vyhodné pro obé strany.

VétSina druhti pojiSténi se da konkrétné a na pfani klienta rozsifit a pojisténi odpovédnosti
za Skodu podnikatele v tomto neni vyjimkou. Lze tedy pfipojistit také napiiklad Skody vzniklé
jinak neZ na zdravi nebo na véci (finan¢ni Skody).

Pti odpovédnosti podnikatele za Skody se obvykle pojistiuji:

e Skody zpuisobené poddolovanim, vibracemi, sesedanim, sesouvanim pudy a erozi

e Skody na vécech uzivanych pojisténym

e skody na vécech pievzatych pojisténym, pokud jsou pfedmétem jeho zavazku

e nahrada ndkladi vynaloZenych zdravotni pojistovnou na léceni pracovniho urazu

nebo nemoci z povolani
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Pojisténi elektroniky a stroji

Pivodni strojni pojisténi se tykalo stroji umisténych v tovarnich halach, ale dnes je jiz
modifikovano 1 na fidici elektronické prvky. V zadném piipadé¢ se tento druh zajiSténi
nevztahuje na poruchy strojii z divodu opotiebeni, stafi, ponic¢eni v ramci Zivelni pohromy ¢i

odcizeni — toto fesi jiné druhy pojisténi.

Pojisténi skel
Vztahuje se na takové zniceni nebo poskozeni skel, pii kterém osazené sklo bylo rozbito,

prasklo nebo bylo poskozeno tak, ze je nutna jeho vyména.

Pojisténi lesu
Zde neni pojisténa jen dievni hmota, ale také dfivi zlesa vytézené. Je vSak nutno
pamatovat na to, Ze pojiSténi se nevztahuje na porosty dievin, které nejsou lesem ve smyslu

zakona.

Pojisténi transportu
Toto pojisténi se vztahuje na transport na tzemi Ceské republiky, pokud jiZz nebylo ve

smlouvé stanoveno jinak.

PojisSténi stavby a staveniSté

Jedna se o pojisténi strojii ¢i materialu zivelnimi udalostmi, odcizenim nebo vandalismem.

Pojisténi montazni
Pfedmétem je montazni dilo nebo nastroje k tomuto ucelu potiebné, jedna se o jejich

odcizeni, poskozeni nebo uplné zniceni.

Pojisténi pireruseni provozu

PferuSeni provozu muZze byt zptusobeno mnoha udalostmi, nejcastéjsi z nich jsou poruchy
stroje, vypadek elektrického proudu nebo odstavka plynu. Zvlast diskutované bylo téma
odstavky plynu z ledna lofiského roku, kdy rusky gigant Gazprom zastavil dodavky plynu do
Evropy. Prvni, kdo by byly z diivodu sniZzeni dodavky této energie postizeny, by byly praveé
sttedni a vétsi podniky. AZ poté by néasledovaly objekty obytné.

Pojisténi Gvéru
V ptipadé¢ ztraty své schopnosti plnit penéZznimu Ustavu v€as a ve stanovené vysi své

zavazky vyplyvajici z tvé€rové smlouvy, ma pojistény diky tomuto druhu pojiSténi pravo na
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to, aby tyto zavazky byly uhrazeny konkrétnimu penéznimu ustavu. Pfislusna pojistovna je
posléze povinna zavazky klienta zaplatit. Smlouva o takovémto pojisténi je doplnéna vétSinou

o dalsi specifické povinnosti.

Pojisténi proti upadku cestovni kancelare

Tento druh pojiSténi je povinny a je v souladu se zdkonem ¢. 159/1999 Sb. Jedné se o
takzvané zdkonné pojisténi. Zda mé ¢i nema nase cestovni kancelafr toto povinné pojisténi
sjednano s pfisluSnou pojistovnou, se nejlépe dozvime z internetovych stranek dané
pojistovny, kterd zde zpravidla uvadi Uplny vycet cestovnich kancelaii, které sni maji
uzavienou smlouvu. Od chvile, kdy cestovni kancelat vyhlasi upadek, zacina bézet zakonna

lhita pro vraceni zaplacenych ¢astek klientti téchto cestovnich kancelafi.

Pojisténi hospodarskych zvirat

Pojistovaci tstav je povinen zaplatit umrti zvifete z divodu nemoci, porodu, operace nebo
traumatu. Zvife lze pojistit jako jednotlivce ¢i jako soubor v ramci jednoho stada. Za
hospodarské zvite je povazovano takové zviie, u kterého se sleduje ptimy hospodaisky uzitek.

Timto se li$i od zvifete domaciho, které se chova pro domaci potéseni. [6]

Pojisténi plodinové

Je uplatiiovano jak proti poskozeni pfirodnimi vlivy, tak i druhou osobou.

b) Pojisténi osobni
e vozidla
e majetku
e cestovni
e Urazove
e Zivotni
e odpovédnosti za Skodu
e hypotecniho véru

e zvirat

Pojisténi vozidla
Kazdy majitel vozidla vi, ze ne kazdy pojistény plati za auto stejné vysokou castku

pojistného. V ¢em tkvi tento mnohdy markantni finan¢ni rozdil? Pii vypoctu castky za
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povinné ruceni se piihlizi ke kubickym cm vozu, tedy k obsahu motoru. V ptipadé silng¢jsiho
vozu miize byt tato ¢astka az o tisice korun ceskych vyssi.

V pojistce na vozidlo ale nemusime mit samoziejmé jen povinné ruceni — sjednava se
dohromady také s havarijnim pojiSténim, a to s riznou spoluucasti, napt. 5 nebo 10 %. Co
takova spolutcast vlastné znamend? Uvedeme jeden piiklad za vSechny. Nabourame, srazka
se stane nasi vinnou, z pojistky povinného ruceni bude zaplacena Skoda nabourané¢ho a nam
v ptipad¢ havarijniho pojisténi bude zaplacena oprava naseho vozidla. Dejme tomu, Ze
autoservis bude za opravu pozadovat 50.000,- K& To znamend, Ze s nasi 5 % ucasti ndm
pojistovna vyplati 47.500,- K¢&. Zbyvajicich 2.500,- K¢, tedy zminovanych 5 %, doplatime ze
svého.

K povinnému ruceni se ¢asto sjedndva také tzv. ptipojisténi celniho skla. Jen mélo fidict
ale vi, Ze Celni sklo je do jisté miry poji$téné jiz v ramci hlavniho povinného ruceni. Je jen
nezbytné najit vinika pfipadného poskozeni, tedy fyzickou osobu. Nejcastéji je samoziejme
na ving fidi¢ jedouci ve voze pfed nami — tedy kaminek, ktery od tohoto automobilu odleti, a
naSe sklo rozbije. V takovém ptipad€ udélame nejlépe, pokud auto zastavime — samoziejmeé
pfi dodrzeni bezpecnosti provozu — a zaznamename si fidi€ovy naciondle. V piipad¢, ze se
vz zastavit nepodatilo, opiSeme si alespon registra¢ni znacku pied nami jedouciho vozidla, a
potom jiz neni nic snazsiho, nez se obratit na svou pojistovnu s prosbou o proplaceni vymény
skla. Pfedni sklo neni pojiStovnou proplaceno v ptipadé, ze sklo rozbije napt. padajici strom,
nebo pokud jsme nebyli schopni auto, které sklo rozbilo, zastavit ani jsme nestihli opsat jeho
registrani zndmku. Na takové ptipady je skutecné piipojisténi ¢elniho skla vyhodné a nikdo
se jiz na podobné podrobnosti dlouze nevyptéava.

Od 1. 1. 2009 musi byt pojisténé kazdé vozidlo v Ceské republice, v opaéném piipadé se
majiteli takového vozu nacitd pendle. Pendle Cini 20,- az 300,- K¢ za kazdy den. Kazdy z nés
si miiZze nechat zjistit, zda na jeho osobu jiz neni registrovano jiné vozidlo. V ptipadé Prazant
se tak dozvime na Magistratu hlavniho mésta Prahy v Jungmannové ulici €. 2. Potfebny vypis
stoji 15,- K¢. A jiz jen podotknu, Ze povinné ruceni se fadi do kategorie pojisténi povinnych

smluvnich.
Pojisténi majetku
Cena tohoto typu pojisténi mize byt velice lakava, protoze vétSina pojistnych instituci

dokonce dava, pro naldkani klientd ke svému dustavu, slevu za ptedloZeni certifikatu

zabezpeceni bytu ¢i domu. Namatkou uvadim spolecnost, ktera takovy certifikat vystavuje.
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Jmenuje se EUROPEAN SECURITY COMPANY s.r.o. Tato spole¢nost mize ptipadné

pomoci i s odstranénim nedostatkt tak, aby vystaveni certifikatu jiz nic nestalo v cesté.

Pojisténi majetku se jiz tradi¢né déli na nasledujici pojisténi:
e pojiSténi domécnosti
Ochrana je zde nastavena na vodovodni rizika, na odcizeni majetku, vandalizmus, ale
také proti nepiiznivym udalostem jako je krupobiti i vichfice. Zajimavé je, ze majetek
zahrnuty v pojistné smlouve je chranén nejen v byt¢, ale naptiklad détsky kocarek je v pripadé
odcizeni, minimélné na izemi Ceské republiky, taktéz hrazen pojistovnou.
e pojisténi domu
Po sjednéni tohoto typu pojistky se nemusite obavat Skod na svém domé. Neni vhodné jen
pro rodinné domy, ale i pro domy ¢inzovni. Je zde chranéna budova véetné plotu a pozemku
pro rizika spojena s Zivelnou pohromou, vodovodni rizika a také proti odcizeni zatizeni. Rada
lidi se pfi sjednaném pojisténi domu domniva, Ze maji pojisténé vnitini vybaveni, bohuzel to

¢

neni spravna Uvaha. PojiSténi vybaveni se tedy sjednava ,,zvlast™, a to jako vySe uvedené
pojisténi domdacnosti.
e SdruZené pojiSténi domécnosti a domu
Jedna se o vyhodnéjsi balicek za dvé vySe uvedené pojistky v piipadé, ze je objednate

spole¢né.

Pojisténi cestovni

Nemusi se v Zadném piipad¢ jednat jen o cestu do zahrani¢i. Tento typ pojistky se hojné
vyuzivd 1 na doméci cestovani, at’ uz za praci ¢i za odpoCinkem. V piipad€, Zze se nam
v zahrani¢i stane Uraz nebo onemocnite, nemusime se bat zajit do nejbliz§i nemocnice a
nechat se fadné oSetfit, aniz bychom na takové oSetieni neméli dostatek financnich
prostfedkii. Obvykle pojistovaci spolecnosti hradi také piipadny pfevoz nemocné osoby do
Ceské republiky. Tato pojistka neni sjednéna jen na rizika spojend se zdravim. Také v ptipadé
ztraty i odcizeni zavazadel je vznikla Skoda rovnéz uhrazena. Rovnéz se nam muize stat, ze
na dovolené¢ né¢kde v obchodé svrhneme neopatrnosti vystaveny vyrobek. Jedna se o tzv.
nechténé zpiisobenou Skodu a i na tento typ rizika pojiStovna mysli. Mnoho klientli by ale
mohlo namitat, Ze je pro n€ nekteré pojisténé riziko malo pravdépodobné a proto pojistovny,

respektive jejich zakaznici, rtizné pojistky kombinuyji.
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Pojisténi Grazové
Pojistna udalost je v tomto pfipadé uraz pojisténého, kterda se musi stat béhem doby
sjednaného pojisténi. Pojistovaci tstav vyplati sjednanou ¢astku dle rozsahu urazu. V piipadé
smrti ziskavaji vyplacené pojistné pozstali po pojisténém. VySe pojistného je detailné
popséna v pojistné smlouvé. Tento druh pojisténi se jeste dale déli na dlouhodobé a
kratkodobé pojisténi. Nasledna tabulka je k dispozici ke zhlédnuti na strankach Ceské
pojistovny. V ptipad¢ vazného urazu dostaneme za podminek: doba pojisténi 27 let,
pravidelné mésicni pojistné 560,- K¢, nasledujici castky:
e 250,- K¢ az 750,- K¢ za kazdy den 1éCeni urazu (v zavislosti na délce 1écby)
e 250,- K¢ za kazdy den hospitalizace nasledkem trazu
e az 2.500.000,- K¢ za trvalé nasledky trazu (v zavislosti na rozsahu poskozeni)

e v pfipadé Grazové smrti dostane rodina 500.000,- K¢

® v piipad¢ smrti nasledkem trazu v motorovém vozidle 1.000.000,- K¢

Urazové pojistény by mél byt rozhodné &lovek s rizikovym zamé&stnanim, sportovci, starsi
lidé a predevsim déti.

Také existuje urazové sporeni déti, které se da sjednat, protoze je dlouhodobé, se slozkou
na spoteni, kdy dité v dospélosti dostane naspofenou Castku. Navic se trazové pojisténi
vztahuje 1 na cesty do zahrani¢i, protoze ma neomezenou Uzemni platnost, coZ znamena, ze je
¢lovek pojistény 1 v zahrani¢i. Pro vyfizeni s pojistovnou potiebujeme jen zdznam od lékaie
Z ciziny, Ze se uraz skutecné stal.

Vzdy zéalezi na tom, jak je koncipovana pojistnd smlouva, avSak vétSinou obsahuje dobu
nezbytnou na léceni, trvalé nasledky urazu, zcela standardné se jiz do Urazového pojiSténi
zahrnuje pojisténi po dobu pracovni neschopnosti nebo i tieba pojisténi pobytu v nemocnici,

atd.

Pojisténi Zivotni

Velmi casto se k nému sjednava doplitkové vyse uvedené Grazové nebo spofici pojiSténi.
Také je mozné — nap¥. v ramci Zivotniho pojisténi Dynamik od Ceské spofitelny — vysi svého
spofeni ¢i pojisténi v pribéhu zivota ménit, coZ je velmi zajimavy program piedevsim z toho
dtvodu, ze v pokroc¢ilém veéku uz nikoho nepojisti tak vyhodné jako dfive, coz je dano vyssi
pravdépodobnosti rizika nemoci ¢i urazu. Pokud si vSak sjedname podobny druh pojisténi

véas, mizeme v mladém véku spofit, poté toto zmeénit, piesunout veétsi ¢ast na pojisténi a
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v pfipadé potizi byt finanéné zajistén. Tento program je velmi zajimavy piedev§im

Z dlouhodobého hlediska.

Pojisténi odpovédnosti za Skodu

Pouziva se predev§im pro nahodilé situace, jako je vytopeni souseda nasi vinou, nebo
pokud nas pejsek tfeba nékoho kousne, €i nase dité nechténé rozbije okno u auta druhé osobé.
Pokud takova situace nastane, je pojistovna povinna vzniklou situaci finanéné vyrovnat.

Skutecnost, v jakém pfipadé¢ odpovidate za Skodu nebo ne, se zavérem fidi obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy — v tomto piipadé vétSinou obanskym zakonikem — a tam je
zakladni poruseni odpovédnosti specifikovano jako nutnost porusit néjakou povinnost, ktera
je nam déna. V pripadé, ze se takova udalost stane, pojistovna pfi takové situaci vSe nahradi.
Ovsem kupiikladu pokud nasSe dit€¢ pomaluje fasadu sprejem a je usvédCeno, v zadném
pfipadé pojiStovna toto neuhradi. Jednalo by se totiz o Umyslné poSkozeni cizi véci, tim
padem snad i o trestny ¢in, to vSak jiz zalezi na vysi ¢astky vynalozené na opravu vzniklé
Skody.

Toto pojisténi je zpravidla koncipovano tak, Ze chrani vSechny ¢leny rodiny. BohuZzel se
nehradi 100 % nahrada Skody. Bere se v potaz skute¢na cena v dané dobé, tzv. amortizace.
Pojisténi neni koncipované na mési¢ni bazi, ale zavisi na tom, na jakou nejvyssi ¢astku si
rodina pojisténi vybere. Nejcasteji vybirany limit byva 3.500.000,- K¢ (limity se pohybuji od
1,5 mil. K& az po 10 mil. K&) a ro¢né takové pojistné stoji napiiklad u Ceské pojistovny od

410,- K¢&. V ptipadé, ze se sjednava spolutiCast, je tato ¢astka nizsi.

Pojisténi hypotecnich Gvéru
V poslednich letech je pro vSechny pojiStovny velmi dobrym obchodem zajistovani
hypote¢nich uvéra pro ptipad nesplaceni dluhii. Jedna se o takzvanou vinkulaci. Naptiklad
V Generali pojisStovné byl pojistny priibéh vice nez pfiznivy. Pojisténi hypote¢niho tvéru v
Generali uzavielo jiz 88.000 klientl a tito zdkaznici za né&j zaplatili témét 186 mil. K¢.
Rovnéz Skodni prubéh (prubeh pojisténi) je u tohoto pojisténi velmi priznivy. Pti zajisténi
pujcky pojistkou je klient dokonce u vétSiny pojistoven motivovan slevou na uroku. Tato
pojisténi je mozné zfidit pfimo na pobockach zprostfedkujicich uvér samotny, a tak je pro
zdkaznika zafizeno vSe snejvys$Sim komfortem. Ve vétSing piipadd je hypotecni uvér
zajiStovan tfemi druhy pojistek, které se daji rizn€ kombinovat. Jedna se o:
e pojisténi pro piipad ztraty zaméestnani
® pojisténi majetku
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e Zivotni pojiSténi

Za pojisténi majetku a rizikové zivotni pojiSténi zaplatime pojistné ve vysi cca 5 %
mésicni splatky hypotecniho uvéru. Pii mésicni splatce 10.000,- K& by sazba ¢inila naptiklad
500,- K¢&, coz neni nijak zanedbatelna suma. [7]

U tématu pojiSténi nemovitosti, s ¢imz hypotecni pojisténi vyznamné souvisi, je jesté
tieba si uvédomit, ze se diim nepojistuje vzhledem ke své trzni cené, tedy k cené, za kterou
bychom nemovitost dnes nebo zitra prodali, nybrz vzhledem ke své cen€ potizovaci. Jde tedy
o cenu, za kterou bychom diim dnes nebo zitra postavili. Tyto ceny se totiz mnohdy vyrazné

1.

PojisSténi zvirat
V tomto ptipad¢ se nejedna o zvifata hospodarska, ale pravé naopak jedna se o domaci
zvitatka. Jsme zde jisténi napiiklad pro vydaje za oSetfeni u veterinare z divodu urazu at’ u

nas ¢i v zahrani¢i. Samoziejmé se zde da pojistit i smrt zvifete vaZznou chorobou ¢i Grazem.

Tento vycet druhii pojiSténi neni zdaleka konecny, da se fici, Ze se jedna o zékladni
strukturu pojisténi. Kazda jednotliva pojistka v sob&é nese mnoho zptisobti vylepSeni, rozsifeni
¢i kumulace tak, aby byla zajisténa komplexni ochrana, a Casto je takové pojisténi ,,Sito” na

miru potiebam a pozadavktim klienta.

Variabilni pojisténi

Stejné jako v ptipad¢ pojisténi hypotéky rozmaha se také pojisténi moderniho typu, tzv.
variabilni pojisténi, za coz lze povazovat pojisténi s moZnosti zmény rozsahu a vySe
pojistného kryti v priibéhu trvani celého pojisténi, doCasné preruseni placeni pojistného,
zmény ve vysi pojistného, atd. Osobné jsem toho nazoru, Ze pokud si sjedname v¢as podobny
druh pojisténi, mizeme v mladém veéku spofit a pozd¢€ji toto spofeni zménit a presunout vetsi
¢ast na pojistku a byt tak v pfipad¢ potizi financné zajiSté€ni. Tento program je tedy velmi
zajimavy predevSim z dlouhodobého hlediska. Dnes je také mozné a pomérné snadné
migrovani mezi pojiStovacimi ustavy, a to nejen co se tyce pojisténi automobilll a vSe s tim
souvisejiciho, ale pravé také pojisténi variabilniho typu. Pfitom zdstava podstatnym faktem,
ze se Casto daji prevadét vSem znamé bonusy, které snizuji cenu pojistného 1 mezi Gstavy. U
zminénych bonust jesté zlstaneme. V piipadé€, Ze se neuskuteciiuje zadné pojistné plnéni
v n¢jakém ne nutné¢ dlouhém ¢asovém horizontu, bonusy pfijemné vzrostou a cena pojistného
se tedy snizuje. Co ztoho pro nas vlastné vyplyva? V ptipad€, ze se néco stane, musi

pojistény zvazit, zda pifi mensi pojistné udalosti Skodu nezaplati rad€ji vlastnimi prostredky,
20



aby tak o bonusy nepfiSel. Tento rozdil ndm snadno mulze zaplatit vzniklou Skodu a jesté
paradoxné¢ néco uSetiime na pojistném do budoucna, a to formou zachovani bonusu.

V takovém piipade se nam vyplati zkratka vSechny varianty propocitat s kalkulackou v ruce.

4.3. Zivotni a nezivotni pojiSténi

Jednotliva pojisténi jsou rizné délena. Po komerénim a nekomercnim je dal§im hojné
vyuzivanym zdékladnim délenim pojiSténi zivotni a nezivotni. D4 se fici, Ze déleni na
komer¢ni a nekomer¢ni je velmi vyuzivano pojiStovnami ve styku se zakaznikem, ale

v odbornych kruzich se jednoznacné pouziva spise déleni na zivotni a nezivotni pojisténi.

NeZivotni pojiSténi

Mezi nezivotni pojisténi patii napt. havarijni pojisténi, pojisténi obcant, pojisténi urazu a
nemoci, pojisténi motorovych vozidel, pojiSténi pozaru a jinych majetkovych skod, letecké
pojisténi, pojisténi vnitrozemské plavby, ndmoini pojisténi, pojisSténi piepravovanych véci,
pojisténi odpovédnosti za Skodu (vCetné pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
provozem vozidla), pojisténi Gvéru a zaruky, ¢i pojisténi jinych ztrat.

Do nezivotniho pojisténi spada také velice zajimavy produkt, bohuZel na naSem Uzemi
velmi nedocenény, ale v zahranici vSak hojn€ vyuzivany. Jedna se o pojisSténi pravni ochrany.
Toto pojisténi poskytne pausalniho advokata, kterého nadm zprostiedkuje pojistovna pro
ptipad feseni problémil vyplyvajicich ze sousedskych vztaht, pravnich vztahii vyplyvajicich z
fizeni motorového vozidla (napf. jsme-li opravnéné pokutovani ¢i ne), dale pti reklamaci
zbozi, nebo jsme-li na piiklad nespokojeni se stavebnimi pracemi a nelze se stavebni firmou

jinak dohodnout.

Zivotni poji§téni

Do této kategorie fadime zejména Grrazové pojiSténi, pojisténi trvalé invalidity nasledkem
urazu a pojisténi pro piipad smrti ndsledkem urazu v motorovém vozidle, pojisténi pro piipad
smrti nebo doziti. Tento druh pojiiténi znamenal u Ceské pojistovny kategorii, u které bylo
vyplaceno nejvice pojistnych plnéni. Dale se k zivotnimu pojiSténi fadi kapitdlové zivotni
pojisténi nebo investini pojisténi.

Investi¢ni zivotni pojiSténi je jakymsi nastupcem kapitalového, tedy starSiho typu
zivotniho pojisténi. Kryti rizika a spofeni oba produkty spojuje, ale princip je jiz naprosto
odlisny. U investi¢niho pojisténi je naspofena Castka investovana do podilovych fondd. Tuto
investovanou c¢astku nevlastni pojiStovna, jak je tomu v pfipadé¢ kapitdlového zivotni
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pojisténi, ale klient. Tento novéjsi typ dokaze lépe reagovat na potieby klienta (napf.
necekané vybery), ale neni zde zajiStény minimalni vynos, coz byva pii kapitadlovém pojisténi
bézné. Tento minimalni vynos vymeénime za potencialni, nékdy mnohem vyssi vynosy.

Toto pojisténi kombinuje zajiSténi proti mnoha rizikim s moznosti financniho zajisténi
v diichodovém véku. Rika se, Ze ve vychodni &asti Evropy ma toto pojisténi stale znacny

potencial.

Vyvoj zZivotniho a nezivotniho
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Jak nam ukazuje vySe uvedeny graf 1, mlZeme u nas zaznamenat markantni rozdil
prevySujiciho pojisténi neZivotniho nad pojisténim Zivotnim. Toto pfedstavuje naprosty rozdil
mezi nami a zapadnim svétem, kde se v podstaté zivotni pojisténi vyrovna nezivotnimu.
Samoziejmé ze zadna financni ¢astka nenahradi ztratu blizké osoby, ale predevsim u rodin,
kde se jedna o Zivitele rodiny (napiiklad Uplnd ztrata nebo invalidni diichod manzela
Vv piipadé Zeny na mateiské dovolené), je toto pojisténi na misté. Nejen tyto rodiny, ale

predevsim ony, by mély byt pojistény nékterym z produktd Zivotniho pojisténi.
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5. Predstaveni pojiStoven ¢eského trhu

Na ptedchozich strankach jsme si pfiblizili zakladni rozdéleni pojistek uzaviranych
v Ceské republice. Kazda pojistovna vynika v jiném odvétvi pojisténi a pravé na toto
rozdéleni trhu bych se rad blize zaméfil v dalsi ¢asti své prace. Hned na Gvod si ukdzeme
nejsilngjsi pojisStovny Ceského trhu. Na ptiloZzeném grafu je zobrazeno celkové predepsané

pojistné u péti nejsilnéjSich pojistovacich instituci.

Vyvoj predepsaného pojistného za rok
2008
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5.1. Ceska pojist'ovna a.s.

Nejvyznamnéjsi pojistovnou na ¢eském trhu je jiz fadu let Ceska pojistovna a.s., a proto
zacnéme predstavenim tohoto ustavu. Trzni podil tohoto gigantu ¢ini pies 30 % a celkovy
pocet smluv, které Ceska pojistovna spravuje, je neuvéfitelnych 9,5 milionu, coZ je ptiblizné
40 % vsech pojistek v Ceské republice. K roku 2008 se o tuto agendu staralo 4.519
zaméstnancl. Zajimava je sestupna tendence poctu zaméstnanct, kterd je patrna jiz od roku
2003. Prikladam to za nasledek mj. také novym zplisoblim vyfizovani pojistnych smluv

prostfednictvim internetu.
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Ceska pojistovna je nejstar§im pojistovacim ustavem v Ceské republice a je pravni
nastupkyni Prvni &eské vzijemné pojistovny, zminéné jiz v tvodu této prace. Ceska
pojistovna byla zaloZzena zakladatelskou listinou Fondem narodniho majetku 28. dubna 1992
a vznikla zapisem do obchodniho rejstiiku dne 1. kvétna 1992. Dale 10. ¢ervence 2007 byla
podepsana smlouva o spoleéném podniku, tzv. Joint Venture Agreement, mezi Assicurazioni
Generali a PPF Group N.V. Ceska pojistovna se tak stala sou¢asti Generali PPF Holdingu se
sidlem v Amsterdamu. ZaloZeni tohoto spole¢ného podniku je dualezitym krokem ve
strategické expanzi obou skupin v jednom z nejatraktivnéjSich regionti pro pojistovaci sluzby,
tedy stfedni a vychodni Evropé¢.

Celkovy hospodaisky vysledek Ceské pojistovny ¢inil v roce 2008 celkem 5,9 mld. K¢&,
celkové bylo vyfizeno neuvétitelnych 498 tisic pojistnych udalosti.

Zajimavosti je, ze spolecnost Ceska pojistovna ma podil 17,36 % ve spole¢nosti Zentiva,
coZ je znama firma na vyrobu 1ékd. Tento podil ziskala Ceska pojistovna za cenu 7.454.842,-
Ke.

Dal§i dtlezitou informaci je, ze Ceska pojistovna je zajiiténa a i pro piipad
katastrofického scénafe, a to napiiklad zaplavy Ceské republiky ohromného rozsahu. Pro
tento piipad si nechala Ceska poji§tovna vypracovat studii u pfednich ¢eskych odbornikii
Vv oblasti hydrologie. Celé zajisténi, které by ani nase nejveétsi pojistovna nemohla unést, je

realizovano ne u jedné, ale hned u nékolika vyznamnych svétovych zajistoven.
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Jest& si na tomto misté a v souvislosti s idaji o Ceské pojistovné vysvétlime rozdil mezi
zaslouzenym pojistnym, pfedepsanym pojistnym a hrubym objemem vyplacenych pojistnych

plnéni.

ZaslouZené pojistné
Cast predepsaného pojistného podle uzaviené pojistné smlouvy, ktera Gasové souvisi s
probihajicim ucetnim obdobim, bez ohledu na to, zda pojistné bylo zaplaceno. Jedna se o

soucet zivotniho a nezivotniho pojisténi.

Piedepsané pojistné
Predepsané hrubé pojistné zahrnuje veskeré ¢astky splatné podle pojistnych smluv béhem
ucetniho obdobi, nezadvisle na skutecnosti, zda se tyto ¢astky vztahuji zcela nebo zcasti k

pozd¢js$im tcetnim obdobim.

Hruby objem vyplacenych pojistnych plnéni

Je skute¢né vyplacené pojistné v daném ucetnim obdobi.
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5.2. Kooperativa, pojiStovna, a.s., Vienna Insurance Group

Jak jsme si vySe nazorné¢ ukazali v grafu 2 na samém zacatku této kapitoly, zastava
Kooperativa, pojistovna, a.s., pozici druhé nejsilnéjsi pojistovny za rok 2008, a proto si ji
také predstavime podrobné&ji. Kooperativa patii do skupiny Vienna Insurance Group, ktera
pusobi ve vétsing statd Evropy. Jen u nas do této skupiny jesté patii CPP, tedy Ceska
podnikatelska pojistovna a.s. a Pojistovna Ceské spofitelny, a.s. Vienna Group V sobé&
zahrnuje asi 50 pojiStoven s piiblizné 23.000 zamé&stnanci operujicimi ve 23 zemich svéta.
Vedeni spole€nosti si stanovilo jasné cile do nadchazejicich let, a to posilit svou vedouci
pozici v Rakousku a vytrvale rozsifovat své pojistovaci aktivity v dynamicky rostoucim
regionu stiedni a vychodni Evropy.

Piestoze je Kooperativa na pojistném trhu CR &islem dva hned za Ceskou pojistovnou,
musi se ji pfiznat nejrychlejsi riist pfedepsaného pojistného ze vSech tuzemskych pojistoven
vubec, a to s meziro¢nim nartastem o 5,6 %. Tento trend by samoziejmé¢ Kooperativa rada

drzela 1 nadale a dle Ing. Martina DiviSe, pfedsedy piedstavenstva a generalniho feditele, se
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jim to muze také podafit, a to za predpokladu, Ze budou stale nabizet profesiondlni sluzby,
kvalitni klientsky servis a zdzemi jednoho z nejsilnéjSich pojistitelt na trhu.

Ke konci roku 2008 bylo v Kooperativé zaméstnano pies 1.600 poradci, kazdy z nich
spravoval milionové pojistky. Na zakladé abnormalnich vysledkt bylo 21 z nich jmenovano
velice prestiznim ocenénim v ramci spolec¢nosti Kooperativa, a to generalnim reprezentantem.
Uspéch podnikani zavisi zejména na kvalité zaméstnancti, proto vénuje Kooperativa oblasti
lidskych zdroji znacnou pozornost.

Jako vyznamny ptinos pro komunikaci s klienty uvadi Kooperativa zavedeni pouzivani
SMS zprav. Vnima tak skutecnost, ze zavedeni informacnich SMS zprav pfispélo nejen
ke zrychleni komunikace, ale také ¢aste¢né nahradily klasické papirové tisténi a Setii tak i
zivotni prostiedi.

V pojisténi motorovych vozidel — kde zn4 vétSina z nas Kooperativu asi nejvice — dosdhla
Kooperativa v roce 2008 piedepsaného pojistného ve vysi 10,3 mld. K¢, coz piedstavovalo
meziro¢ni narist o 3 %. Nejvice vSak piekvapily vysledky za havarijni pojisténi, které se
zvysilo o 7,9 %. Odbornici to davaji mj. za nasledek dobré spoluprace s leasingovymi
spole¢nostmi.

Vzhledem k vysoké navstévnosti svych internetovych stranek se Kooperativa snazi stale
vylepSovat své on-line produkty. Pfi navstéve 1,3 milionu unikatniho zakaznika za rok 2008

se zda, Ze se jim to dafi. [10]

5.3. Allianz pojistovna, a.s.

Allianz pfisla na Cesky trh v roce 1993 a za rok 2008 obsadila 3. pozici v zebiicku
New Europe Holding GmbH a soucasti predni svétové pojistovaci skupiny Allianz.

Nutno podotknout, Ze stejné jako Kooperativa, je 1 Allianz velice silnym hrac¢em na trhu
autopojisténi, tedy povinnych ruceni a vSech ndleZitosti s timto spojenymi. Také Allianz
pifiznava v roce 2008 velmi dobfe se rozvijejici spolupraci s leasingovymi spole¢nostmi. Jak
je patrno, velci hraci vsadili na stejnou kartu.

Allianz se také snazi, aby hlaSeni Skod probihalo co moZna nejrychleji, a klade tak diiraz
na ohlasovani Skod po telefonu. Dnes je jiz vétSina nahldSenych Skod pfijimana timto
zpusobem. Jako prvni umoznila Allianz anonymni nahled na stav feSeni pojistné udalosti po

internetu.
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Absolutné nejcastéjsSim druhem pojistnych udélosti u pojisténi osob je zde urazové
pojisténi. Z hlediska statistiky dovedou likvidatoti Allianz v ptipadé urazi déti 90 % téchto
urazi vyreSit do 7 pracovnich dna. Prficitaji to predevSim svému jedinecnému tréninku
zaméstnancu, ktery klade diiraz na perfektni produktovou znalost a dovednost uzaviit
profesiondlné¢ smlouvu az k dokonalému zvladnuti likvidacni ¢innosti, na ¢emz spolupracuji
oblastni a regionalni trenéfi. [11]

V roce 2008 vytvoftila Allianz Cisty zisk 940 mil. K¢, coz je o 14 % vice nez v minulém

roce.

5.4. CSOB Pojist'ovna, a.s., ¢len holdingu CSOB

Tato pojistovna vznikla 1. ledna 2003 spojenim pojistovny CSOB se zaniklou IPB
pojistovnou, kterd vesSla ve zndmost roku 1992, kdy byl legislativné zruSen monopol jediné
statni pojisStovny. Do obchodniho rejstiiku v Hradei Kralové byla zapsana zména nazvu IPB
Pojistovna, a. s., na CSOB Pojistovnu, a. s., ¢len holdingu CSOB. Pfi tomto sloudeni se
navysil zakladni kapital z 500 mil. K& na 920 mil. K& a CSOB pojistovna se tak stala jednou
Z nejlépe zajisténych pojistoven vibec. V tomto prilomovém roku 2003 se také zménily
akcionafské poméry a nejvyssi podil, a to 75 %, ziskala KBC Verzekeringen N.V., a to za 690
mil. K& Zbyvajicich 25 % akcii ziistalo Ceskoslovenské obchodni bance. Nové vznikla
pojistovna se vté dobé snazila predevSim napravit poSramocenou reputaci zplsobenou
tehdejSim padem IPB, coz ¢inila pfedev§im prihlednym vyjasnénim vlastnickych vztaht.
posunula pfed Generali pojistovnu, o které budeme hovoftit v zapéti.

V roce 2002 meéla IPB pojistovna predepsanou pojistnou hodnotu 5,525 mil. KC¢.

Uspé&snost jednotlivych sektorii je mozné shlédnout na piilozeném grafu.
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IPB pojistovny, a. s. v roce 2002

., , Pojisténi
svix o Urazové .
Pojisténi Cestovni o :ivex ¢ majetku a
. . pojisténi doovédnosti
podnikatel( a POjiStENT 7 40 (o} povve n‘,05|
organizaci 1,4% ! obcand
Pojisténi  19,6% 2,0%
odpovédnosti

za Skodu
zpUsobenou

Havarijni
pojisténi
obcana
2,1%

Graf 5 [12]

Dnes, pod vedenim generalniho feditele pana Jeroen Karel van Leeuwen, je samoziejmé
CSOB pojistovna jiz zcela stabilizovana a dokonce si v Zebti¢ku usp&snosti pojistoven po 7
S predepsanym pojistnym 9,485 mld. K¢ a s ¢istym ziskem 547 miliont korun za rok 2008. Je
nutné podotknout, ze Cisty zisk v roce 2008 oproti roku 2007 této spolecnosti klesl — za vinika
byva oznaCovan nepfiznivy vyvoj na financnich trzich a také ceny na akciovych trzich.
Celkem v roce 2008 vyridili likvidatofi spoleCnosti témét 148 tisic pojistnych udalosti (79
tisic ze zivotniho a 69 tisic z nezivotniho pojisténi).

CSOB Pojistovna je ¢lenem Ceské asociace pojistoven, Ceské kancelaie pojistiteld,
Ceského jaderného poolu a Poolu pojisténi zaruky pro piipad tipadku cestovni kancelate.

Jesté se kratce zaméfime na sestupnou tendenci poCtu zaméstnanctl, které nas provazi
napfi¢ celym spektrem pojiStoven. Sestupnou tendenci prerusuje za uplynulych Sest let pouze
minuly rok 2008. Vice se ktomuto tématu budeme vénovat v kapitole 5.6. Trendy

V pojistovnictvi.
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5.5. Generali Pojistovna a.s.

Pojistovné Generali se dle jejich slov i pfes probihajici finanéni krizi podatilo diky velké
produkci, raciondlni ndkladové politice a celkové obezietnému hospodafeni dosahnout zisku
108,5 milionu K¢ (oproti 484,6 milionu K¢ v roce 2007). V roce 2008 uzavieli bezmala 59
v CR.

Vyznamnym milnikem se stal pro pojistovnou Generali rok 2008, a to z toho divodu, ze
po 12 letech rozvazala spolupraci se Zdravotni pojistovnou ministerstva vnitra CR. Jako
kompenzaci vidi nové vzniklou kooperaci s UniCredit Bank.

Zajimava zprava zaznéla v roce 2008, a sice ze ze 306 u pojistovny Generali ze zdkona
pojisténych cestovnich kancelafi, se krach nevyhnul dvéma z nich. I piesto Generali hodnoti
pojisténi cestovnich kanceléfi jako vyhodné. Snad i proto, ze dvé zminéné cestovni kancelare
patii spisSe k t¢ém mensim subjektim z portfolia pojistovny. Nutno jesté doplnit, Ze obdobnym
upadkiim se nevyhnuly ani cestovni kancelafe pojisténé u jinych pojistovacich spole¢nosti

¢eského trhu, coz jen podtrhuje dilezitost legislativniho nafizeni tohoto druhu pojisténi u nas.
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Vyse jsme se seznamili s péti nejsiln€jSimi pojistovnami na Ceském trhu. Na vyjmenovani
a popis vSech subjektd pisobicich u nas v oblasti pojisStovnictvi v této praci bohuzel neni
prostor a ani to neni nas§im hlavnim tématem. Mizeme si vSak polozit kratkou otazku, zda
nejsilnéjsi pojistovna rovna se nejlepsi. Odpoveéd’ bychom mohli oznacit za mirné alibistickou
— jak v ¢em. I mnoho mensich pojistoven, které se nespecializuji na celé spektrum druht
pojisténi, tedy ty, které nemohou dosahnout gigantickych obratti, aby mohly obsadit nékterou
z ptednich pozic, mohou byt v ramci svého sektoru urcit€¢ velmi silnym protihra€em pro

ostatni velké spolecnosti.

5.6. Ostatni zajimavosti

Vyznamné udalosti minulého roku

Pojistovny veskrze vyzdvihuji jako nejvétsi pojistnou udalost minulého roku 2008
bfeznovou vichfici Emmu, ktera zpiisobila velikou skodu ptredevsim zemédelcim. Zvlasté pak
pojistovny zaznamenaly nejvétsi nahlaseni Skod na polich s chmelem.

Dal§im nepfijemnym faktorem jsou turbulence na financ¢nich trzich, které nejen
pojistovny koriguji s nemalymi ztratami. Celd lavina pohrom byla déna do pohybu
prostiednictvim americkych, velmi slabé zajisténych hypotecnich uvért, které se posléze
infiltrovaly do celého svéta. Po padu Islandskych bank se podminky jest¢ mnohem vyraznégji

zhorsily. Vzniklou situaci zacaly fesit vlady jednotlivych stath kazda po svém. Zavadélo se
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napf. Srotovné, rtizné daiiové ulevy, piimé investice a dal$i finan¢ni injekce, které by mély
tyto poméry vylepsit.

Bezesporu vyznamnou udalosti roku 2008 se stala zména zakona o pojisténi odpoveédnosti
z provozu vozidla. Tato novela ptikazuje povinnost pojisténi vozidla. Nemélo by se ndm tedy
jiz stat, ze na parkovisStich pfed naSim domem budou stit odpudivé vraky aut, za které
zaruCen¢ nikdo pojisténi neplati, a které zde jen zabiraji misto a hyzdi naSe okoli. Dnes by
tedy mélo byt — feCeno s mirnou nadsadzkou — tolik pojistek, kolik je ve skuteCnosti na
silnicich aut. V ptipad¢, ze by chtél nékdo zkusit fidit vozidlo bez pojisténi, hrozi mu pokuta
az 20.000,- K¢ a zakaz fizeni vozidla az do vysSe jednoho roku. Jsou zde samoziejmé jesté
dal$i zmény, naptiklad nutnost zimnich pneumatik v zimnim obdobi a na urcitych typech
silnic, nicméné tato problematika jiz pfimo nesouvisi s nas§im tématem.

Nejen v soucasné dobé se velmi rozmahaji pokusy o pojistné podvody. V roce 2009 se
dokonce v prvni poloviné roku pocet podvodi vysplhal k po¢tu podvodu jako za cely rok
minuly. Piesn&ji fedeno, Ceskd pojistovna evidovala za prvni pal rok 2009 celkem 676
pojistnych podvodi, oproti 703 podvodim celého roku minulého. Jedna se o alarmujici 48 %
finan¢ni krizi, kdy se lidé snazi vymyslet rtiznorodé, byt nelegélni, zptisoby, jak pfijit
k penézim. Pan Sikora, generalni feditel Asociace Ceskych pojistoven, uvedl v rozhovoru
pro Ceskou televizi, Ze za podvod byva oznadena kazda sedma pojistna udalost. U automobili
a motocykltl pry dokonce kazda tieti. Nejen Ceska pojistovna se viak dnes tomuto jevu brani,
a to — napiiklad pfi odhalovéani pojistnych podvodii u nabouranych aut — zcela revolu¢nim
zpusobem. Jednd se o takzvany Virtual crash test, kdy se na pocitaci nasimuluje popsana
nehoda a porovnd se skutecné nahlaSené nabourdni vozu se simulovanou realitou. Opét je
vysledek vice nez znepokojujici a CSOB hlasi po zavedeni tohoto softwaru 96 % usp&snost
odhaleni podvodi. Je nutno podotknout, Ze t¢émto spekulantim nehrozi nikterak maly postih.
Pokud se skodna ¢astka vySplha na vice nez ptl milionu korun ¢eskych, mize pachatel dostat
az 8lety trest odnéti svobody a za vice nez 5 milionovy podvod hrozi dokonce az 12 let za
miizemi. [15]

Nejvice o¢ekavanou udalosti roku 2009 je schvaleni navrhu zakona o pojistovnictvi s tim,
7e tento zakon by mél nabyt ucinnosti 1. ledna 2010. Dne 14. srpna 2009 jiz byla schvalena
novela, kterda upravuje zakladni podminky pro zahajeni a vykon pojistovaci a zajiStovaci

¢innosti a také systém dohledu v pojistovnictvi. Rovnéz pan prezident Vaclav Klaus ji
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schvalil, nic jiz tedy nebrani jejimu oficidlnimu uvedeni v platnost. Ter¢em kritiky staré¢ho

zakona se Casto stavala jeho zastaralost a také jeho neptehlednost.

Jaderny pool

V mé praci se nekolikrat vyskytlo spojeni jaderny pool. Jedna se o sdruzeni pojistiteli pro
spole¢né kryti rizik. Je typicky pro kryti rizik velkého rozsahu. Spravou poolu se obvykle
zabyva jeden z povéfenych ¢lent, nekdy to byva spoleéné vytvoreny organ, tzv. poolova
kancela¥, kterd ma na starosti kompletni administrativu. V Ceské republice jesté existuje
kromé jaderného poolu také pool proti upadku cestovnich kancelaii. [16]

Vsechny spole¢nosti, které jsme si vyse predstavili, jsou ¢leny tohoto spoleCenstvi, které
se Vv ptipadé jaderné katastrofy zavazuje hradit vzniklé Skody. Samoziejmé by tak rozsahlé
plnéni Zadna pojistovna nebyla schopné platit sama, proto je tento svazek Zadouci. Historie
vzniku tohoto spolecenstvi sahd az do roku 1988, avSak prvni smlouva o spolupraci pojistiteli
pfi pojisténi odpovédnosti z provozu jadernych zafizeni na tizemi Ceské republiky byla
podepsana az 20. ¢ervence 1995. Touto smlouvou se stala jako vedouci pojistitel Ceska
pojistovna. Dnes se ¢esky jaderny pool podili na zajisténi 386 jadernych elektraren vSude na
svete, a to samoziejmé spolu s Ceskymi jadernymi elektrarnami v Dukovanech a Temeling.

[17]

Trendy v pojiStovnictvi

Snad kazda pojistovna a dovolim si tvrdit nejen u nds, ale 1 na svété, sazi na budoucnost
internetového pojiStovnictvi. Tim nechei fict, Ze snad kamenné pojiStovny zmizi, ale urcité se
jejich pocet bude do budoucna snizovat, stejn€ jako tomu nasvédcuje sestupné tendence poctu
zaméstnanci. U Ceské pojistovny a u pojistovny CSOB jsme si sestupnou tendenci ukazali
dokonce i graficky. Pokud tieba klient — at’ uz z jakéhokoliv divodu — neni schopny si
pojisténi pfes internet zafidit, je zde pro né&j dalsi alternativa, opét vynechavajici Clanek
kamenného obchodu, a to prostfedniCtvim telefonu. Po siti si dnes mizeme zalozit pojiSténi
motoroveého vozidla, cestovni pojisténi, penzijni ptipojisténi, pojisténi domacnosti, pojisténi
odpovédnosti, ale také miiZzeme on-line nahlaSovat 1 vzniklé Skody. Nejednd se vSak pouze o
oblast on-line pojisténi, kde se vypocetni technika zacind rozpinat. Také klasické papirové
smlouvy se pievadeji do elektronické podoby a nejen to — i stavajici smluvni dokumentace se
takto aktualizuje, aby se sni mohlo efektivnéji pracovat. Je samoziejmé, Ze rozsah
zamestnancu se bude postupem Casu snizovat, avSak pro obsluhu elektronického aparatu bude

potieba velmi odborn€ vyskoleny persondl. Pojistovny na toto mysli a vynakladaji nemalé
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usili a penize, aby své pracovniky dokonale pfipravili na nadchéazejici zmény jiz dnes.
Zameéstnanci se Skoli predevSim v téchto oblastech: interni kurzy jednotlivych pojistoven,
odborné kurzy §ité na miru pro urcitou skupinu zaméstnancti, jazykové kurzy — bez kvalitni
jazykové vybavy se dnes neda nékteré pozice vibec vykonavat, na coz je kladen veliky diraz,
vstupni Skoleni pro nové zaméstnance, zahrani¢ni vzdélavani pro vybrané specializace, ale
také mimopracovni vzdé€lavani. Jako dikaz toho, ze se pojistovny pii Skoleni svych
zamestnancll na nové softwary vydaly dobrym smérem, svédci i1 fakt, ze napt. pojistovna
Allianz zaznamenala narGst poctu uzavienych smluv vroce 2008 ve srovnani s
ptedeslym rokem o celych 234 %, coz mizeme dat za pfimy dusledek pravé predevsim
spusténi novému systému, ve kterém mohou zakaznici vyuzit novych funkcionalit, Sirokého
vybéru produktil a tésit se z piijemného designu a prehlednosti celé aplikace.

Se vzdélavanim zaméstnanch jde ruku vruce také firemni kultura. Jednd se o velmi
dilezitou disciplinu, a totiz o pfimé plisobeni firmy na své okoli — potenciondlni zdkazniky.
Firemni kultura vychéazi z poslani spolecnosti a k jejim hlavnim zasaddm patii osobni
odpovédnost a vysoky pracovni vykon, oteviend komunikace, vzajemna spoluprace a diivéra.
Nezbytnou soucésti firemni kultury je také obchodni duch a zdkladnim pilifem vSech téchto

spole¢nosti je, jak uz jsme zminili, orientace na zadkaznika.
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6. Analyza pojistné udalosti: Povodné v Ceské republice 2002

6.1. Pribéh zkoumané povodné a ohlédnuti do historie povodni na ¢eském uzemi

Kdyz jsem se uchazel o téma bakalafské prace — Pojistovnictvi, ihned mne napadlo, Ze
neni mozné nezminit snad nejvétsi katastrofu v Ceské republice od dob svétové valky. Jedna
se o povodné, které nejedenkrat piekvapily Ceskou republiku svou silou a mohutnosti. Za
nejvétsi povodné se obecné v Cechach, respektive na Moravé, povazuji ty povodné z roku
1997. Ano, byly skutecné¢ plosné nejrozsahlejsi, coz zpusobil pfedevsim zpusob toku feky
Moravy a ostatnich moravskych tfek. Moravské feky obecné zabiraji vice prostoru, kdezto
Ceské teky jsou historicky vsazovany do ¢asto uméle vyhloubenych koryt, ovSem co se tyce
rozsahu Skod, pred¢ila ji svym rozsahem bohuzel mnou vybrana povoden ze srpna roku 2002.
Ptesné vzato, Castka za Skody ze zéplav v roce 1997 byla 63 mld. K¢ a v roce 2002 se suma
vySplhala az k 73 mld. K¢&. Tento zivel vSak bohuzel v roce 2002 zmatil také 17 lidskych
Zivotu.

14. srpna 2002 kulminovala v Praze ji protékajici feka Vltava. Kvili stoupajici hladiné
vody muselo opustit své domovy skoro 50 tisic lidi. Voda zaséhla i1 historické centrum,
zaplavy zcela ochromily prazskou dopravu a dokonce bylo zatopeno a vytazeno z provozu 14
stanic metra. Hlavni mésto Prahu staly povodné na opravach 27 mld. K¢ a 7 mld. K¢ z tohoto
balicku muselo byt pouzito na opravu jiZ zminovaného metra.

Nejcastéji se za ,,pachatele” oznacuji globalni zmény klimatu. O zméné klimatu se hodné
diskutuje a také spekuluje. Nicméné od roku 1995 vstupuje minimalné cela Evropa do obdobi
klimatickych zmén a tyto zmény pfindSeji zménu hydrologického cyklu. Kofeny celé této
situaci tkvi vtom, Ze se Zemé& prokazatelné otepluje. OvSem jinym zpusobem se otepluji
oceany a jinym zplisobem pevniny, coZ ma za ndsledek zménu sméru vétri a tyto vétry s
sebou pfindsSeji vldhu jinym zplisobem nez, tomu bylo doposud. Tim se tedy méni i
hydrologicky cyklus. Sttedozemni oblast se vysuSuje, zatimco ta severni ma stale vice srazek.
Je také logické, Ze pokud je oceéan teplejsi, vice se odpatuje, a tato voda se musi posléze zase
nekde vyprset.

Za jednu z dalSich pficin je povazovéna 1 zeméd¢lska agrotechnika ¢i druhovost
pestovanych rostlin. Napft. les ¢i zatravnéné plochy velmi dobie napomahaji vsaku destové
vody do pudy, ale tfeba i bramboftisté ¢i fipa pomahaji proti této erozi pudy. Kuptikladu tam,

kde se feka vylila na zatravnénou pldu, nenastala v podstaté¢ z4dna Skoda. Voda se posléze
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vratila do koryta ¢i vsdkla do pudy a polehla trava se do tii mésici od povodné opét
napiimila.

Pti porovnani odbornikii povodiového rezimu za posledni dvé staleti tito konstatuji, ze se
nedéje zase az tak nic mimoiadného. Ttieba i v 90. letech pfedminulého stoleti bylo pét
povodni za deset let srovnatelnych s témi, co jsme v Cechach i na Moravé nedavno prozili. Je
historicky neoddiskutovatelné, ze v Ceskych zemich povodné velkého typu byly. Statistické
vyhodnoceni ndm vsak sd¢€luje, ze doba, za jakou se povodei projevi, se nebezpecné zkracuje.
Dfive na zminované povodn¢ intenzivné prselo 4 az 5 dnii, dnes je to ovSem pouhy jeden az

jeden a pil dne intenzivniho desté. [18]

6.2. Jak povoden z roku 1997 pomohla Praze

Na popud nicivych zaplav z roku 1997 se zacala v Praze budovat n¢kterd protipovodiova
opatieni, jakymi jsou napiiklad upravy kanaliza¢ni sité, odvod deStové vody, stavba nébiezi,
zvySovani kapacity ptehrad, vystavba vodnich hrazi, ¢i upravy na vstupech do metra tak, aby
voda neméla moznost do podzemi vtéci. Také byl spustén projekt Aladin. V tomto projektu se
denné pocital regiondlni model pocasi a 1 diky Aladinovi jsme se o povodiové viné dozvédéli
mnohem d¥ive neZ pii povodnich na Moravé. Rika se, ze kdyby v roce 2002 tato opatieni jestd
nebyla vybudovéna, historické centrum by bylo skutecné vazn€ ohrozeno. Pti zaplavach
v roce 2002 se velmi osveédcily 1 mobilni hlinikové protipovodiiové bariéry. Pravé diky témto
zatarasim byla zachrdnéna znacnéd cast prazské pamdatkové rezervace. Pred nejniCivéjsi
povodiiovou vlnou tak byla ochrinéna vétSina nejkrasnéjSich mist Prahy. Vltavou tehdy
protékalo téméet 5500 m® za vtefinu. Rikd se, Ze by centrum Prahy dnes mélo byt

nejchranénéj$im mistem v republice. Ochranéno by mélo byt doslova 95 % tzemi mésta.

6.3. Zahrani¢ni politika v dobé zaplav

V této ¢asti musim poukdzat na pocindni Ceskych politikli, kteti do svéta v této dobé
hlasali naprosto mylné vzkazy ve smyslu, Ze je Praha velmi ponicena, at’ ji rad¢ji néjakou
dobu nikdo nenavstévuje. SkuteCnost byla takova, Ze turisti v této dobé€, kdy jich po
teroristickych utocich v New Yorku bylo jiz tak malo, jesté¢ o to vice ubylo, coZ pro mnoho
firem ptedstavovalo zna¢ny pokles trzeb. Cesti politici by si méli brat piiklad spise ze svych
teckych kolegi, ktefi zahraniéni turisty Sikovné Zadali, aby Recko piijeli podpofit a naopak
neustale davali pozitivné€ najevo, jak se tam po ni¢ivych pozarech kazdym dnem dava vse do
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potadku. Turisté mifici do Cech naopak své z4jezdy mohutné rusili, protoze méli pocit, Ze by
ptfi obnovovacich pracich jen piekazeli ¢i dokonce Ze by si svou dovolenou pfijemné a do

sytosti neuzili, coz byla velka Skoda.
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7. Statistické vyhodnoceni

7.1. Pojisténi majetku podnikatelii versus ob¢ani pri zaplavach 2002

V této Casti je nutné zrekapitulovat nékteré informace spojené s povodni v roce 2002.

Jednalo se o nejvétsi pojistnou udalost v historii. Povodné vice postihly méstské a pramyslové

aglomerace nez samotny majetek obcant. Celkové Skody napachané velkou vodou se

vysplhaly az k 73 mld. K¢, pojisténé Skody vSak Cinily pouze 37 mld. K¢, tedy mirné pies

50%. Z téchto 37 mld. K¢ ptipada 20,3 % na majetek obyvatel, ktery byl z 83,3 % pojistén.

Zbyvajici ¢ast z celkovych skod, tedy 79,7 %, ptipada na pojisténi podnikatelskych subjekti,

jejichz majetek byl pojistén jen z pouhych 16,7 %.
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7.2. Splnéni zavazki pojiSt'oven vidi klientim

Celkové predepsané pojistné v roce 2002 bylo 90,9 mld. K¢&. Jiz kratce po povodnich

vydala Ceska asociace pojistoven prohlaseni, ve kterém deklarovala, Ze pojistovny Ceské

republiky jsou opravdu schopny dostat svym zavazkiim a své klienty odskodnit. U¢inily tak

jiz v krizovém tydnu. O ndklady se v roce 2002 podélilo 39 pojistoven operujicich v té dobé

na ¢eském trhu Vv oblasti nezivotniho pojisténi. Pojisténi budov a staveb obyvatel ze vSech
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dostupnych pojisténi Cinilo pouhé 2,3 %. V roce 2003 vSechny pojisStovny zaznamenaly
nariist po¢tu uzavienych zivelnich pojisténi, které se zvysily o 80 %, coz se také dalo
ocekavat.

Po velké vodé bylo vyfizeno celkem 207.516 pojistnych udalosti. Velmi lichotivé a
pfedevsim divéryhodné vyzniva Setfeni spokojenosti klientli postizenych zaplavami. Toto
zjistovani bylo zadano Ceskou asociaci pojistoven v bieznu roku 2003. Spokojeno bylo pies
83 % dotazanych, coz je mnohem vice nez pii povodich na Moravé z roku 1997. Pomohlo
tomu také vyplaceni zaloh, o které si musel klient zazddat, pak také rozséhla informacni
kampan s cilem upozornit pojisténého, jak postupovat naptiklad pii ohléseni pojistné udélosti,

pfi vycisleni Skody, apod.

7.3. ZdraZovani pojisténi v zaplavovych zénach

Rok 2003 s sebou posléze ptinesl zdrazeni pojisténi proti zivelnim pohromam a rovnéz
upravu povodnovych map. Na zakladé téchto aktualizovanych map je nyni mozné pojistit
svou nemovitost podle daného tarifového pasma ¢i — z diivodu vyssiho rizika zaplav — neni
mozné uzavtit pojistku viibec. U systému tarifnich zon se vyuZily historicky nejvetsi zndmé
rozlivy pii velké vode¢.

U pojisténi staveb a budov se zvysilo pojisténi v roce 2003 0 16 %. Bylo to v dobé, kdy se
lidé zacali vice zajiStovat proti zivelnim pohromam, a to i pfes zvySeni cen tohoto druhu

pojisténi.

7.4. Pomoc pri ocenovani rizika Ceskou asociaci pojiSt'oven

Pfi pomoci ceskym pojistovnam s ocenovanim rizika povodné byl Ceskou asociaci
pojistoven schvélen rozsahly projekt a s nim spojené zakoupeni multilicence geografického

informacniho systému, ktery dodava piehled o zatopovych izemich (nivach) v CR.

7.5. Zaplavy a Ceska pojistovna

V souvislosti s povodnémi jesté¢ stoji za zminku, pro uréitou predstavu, nékolik
statistickych udaji tykajicich se Ceské pojistovny, jakozto leadera ve svém oboru na ¢eském
trhu. Podil této spolecnosti v roce 2002 €inil v neZivotnim pojiSténi 37,79 %. Z povodni roku

2002 evidovala vice nez 54.000 pojistnych udalosti a na zacatku roku jiz deklarovala vyfizeni
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celych 80 % viech plnéni vii¢i svym klientim. Celkové za zaplavy Ceska pojistovna vyplatila
Skodu témét 14,8 mld. K¢, coz ve srovnani s predchazejicim rokem predstavuje témét 58 %
nartist. V porovnani s rokem 2001 dokazala Ceska pojistovna i pies obrovské vydaje za
povodné ukon&it rok 2002 s &istym ziskem pies 4 mld. K&. Ceska pojistovna také priznava,
ze vzhledem k podilu na trhu méla vydaje za povodné pomérné nizké a trzba se tak snizila jen
o necelé 4 %. V roce 2003 posléze vzrostlo nezivotni pojisténi o 17 %, protoze se lidé zacali
vice zajist'ovat proti zivelnim pohromam, a to — a znovu opakuji — i pies zvySeni cen tohoto

druhu pojisténi.
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8. Zavér

vvvvvv

k uvedeni nékolika dopliujicich skute¢nosti.

Oblast pojistovnictvi se u nds zacala rozvijet jiz za Cast vlady Marie Terezie. Od té¢ doby
usla dlouhou a strastiplnou cestu, pies obdobi svétovych valek, po dekret prezidenta republiky
o znarodnéni soukromych pojistoven v roce 1945, az do soucasnosti. Teprve v dnesni dobé
1ze fict, Ze je situace v pojistovnictvi relativné stabilizovana.

Zajimavym tématem, na které Vv této praci — diky jejimu zamétfeni na formy pojisténi
v Ceské republice — nebyl jiz bohuZel dostateény prostor, je jedine¢nost danych druhd
¢eskych pojisténi ve srovnani s jejich zahrani¢nimi ekvivalenty. Je dobré si uvédomit, ze
pojistovnictvi v nasi zemi ma své dané zakonitosti, které ale nutné jiz nemusi platit za jejimi
hranicemi. Druhy pojisténi mohou byt ve srovnani s ostatnimi zemémi mnohdy velice
rozdilné, nékteré jsou dokonce sjednavany pouze jako specifikum daného statu. K témto
regionalnim rozdilim miiZeme pfifadit napt. porovnani zdravotniho pojisténi Ceského a
amerického typu, kdy Americané si své zdravotni pojiSténi sjednavaji dobrovolnég, zatimco u
nas je zakonem vyzadované.

Financovani v§eobecného zdravotniho pojisténi u nas v podstaté nema ve svété obdoby. A
to z toho divodu, Ze v ostatnich vyspélych zemich jsou piijmy ze zdravotniho pojisténi
soustfedény do samostatnych ucelovych fondl, kdeZto u nés tyto piijmy tvoifi vyznamnou ¢ast
statniho rozpoctu.

V evropském méfitku se o uréité sjednoceni snazi Evropska unie, ktera nam v tomto
sméru klade urcita legislativni nafizeni. Naptiklad se zavadi oznamovaci povinnost vlastniki
pojistoven o zménach podilt ve svych pojistovnach ¢i povinnost sjednotit pojistné podminky
vSech pojistoven a zafadit je do sbirky zakond, kde jsou uvedeny jako pojistné podminky

obecné.

V soucasnosti se velmi rozméaha pojisténi moderniho typu, tzv. variabilni pojisténi. Jedna
se 0 pojisténi s moznosti zmény rozsahu a vyse pojistného kryti od sjednani do konce trvani
pojistné smlouvy. Jsem toho nédzoru, ze pokud si sjedname v€as podobny druh pojisténi, je
1épe, kdyz miizeme v mladSim véku spoftit a pozdéji toto spofeni zmenit a presunout jeho vetsi

cast napiiklad na urazové ¢i zivotni pojisténi. Tento postup podporuji proto, ze zminéné
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pojisténi se fakticky sjednava s lepsimi podminkami v mlad$im véku, protoze pozdéji riziko
urazu i nemoci jiz jen roste, spolu s nim vsak také cena pojistného. Tento program je tedy
velmi zajimavy predevsim z dlouhodobého hlediska.

Urc¢itou pozici na trhu dnes zaujima pomérné mladé¢ investi¢ni Zivotni pojisténi. Investi¢ni
zivotni pojisténi je jakymsi nastupcem kapitalového, tedy starSiho typu zivotniho pojisténi.
Aspekt kryti rizika a spofeni maji tyto produkty spole¢ny, ale zpusob hospodateni s
naspofenou ¢astkou je jiz zcela odlisny. U investi¢niho pojisténi je tato castka investovana do
podilovych fondl. Tuto investovanou ¢astku vSak nevlastni pojistovna, jak je tomu v piipadé
kapitalového Zivotni pojisténi, ale klient. Dalsi markantni rozdil je v tom, Zze u investi¢niho
zivotniho pojiSténi neni ze strany pojiStovny garantovan minimdlni vynos, coz je
kompenzovano teoretickymi vyS$imi vynosy z podilovych fondd.

S timto tématem rovnéZ souvisi zajimava skutecnost. A sice ta, Ze v porovnani s ostatnimi
vyspélymi zemémi se velmi li§ime v uzavirani pravé pojisténi Zivotniho typu. V CR od roku
1992 vyznamné pievysSuje nezivotni pojisténi nad pojisténim zivotnim. Na priklad v roce

2008 tento rozdil piesahl 35 %.

K nejvyznamnéj$im udalostem minulého roku, které zasahly nejen oblast pojisStovnictvi,
patfila bezesporu bieznova vichfice Emma a také celosvétova hospodarska krize. Pro nami
zkoumanou oblast pojistovnictvi je vSak ziejmé stale nejvyznamnéjsi udalosti ocekavana
legislativni Giprava. Od 1. ledna 2010 ma totiz nabyt G¢innosti novy zdkon o pojistovnictvi,
nahrazujici zadkon ¢. 363/1999 Sb., ktery nevyhovoval zdivodu své zastaralosti a
nepiehlednosti.

Pti ohlédnuti za star§imi vyznamnymi udalostmi, které pojistovnictvi ovlivnily, musim
pfipomenout jesté povodenl z roku 2002. Byla to nejvétsi pojistna katastrofa v nasi historii. Je
neoddiskutovatelné, Ze ploSné€ nejrozsahlejsi byla povoden z roku 1997 na Moravé, ovSem co
se tyCe vyse Skod, predcila ji svym rozsahem bohuzel povoden ze srpna 2002.

Z pohledu struktury pojisténi jsem musel konstatovat velmi zajimavy detail, a to rozdil
V pojisténi majetku obcanti a podnikatel v roce 2002. Celkové Skody napachané velkou
vodou se vySplhaly az k 73 mld. K¢, pojisténé Skody vSak Cinily pouze 37 mld. K¢, tedy
mirné pres 50 %. Z téchto 37 mld. K¢ ptipada 20,3 % na majetek obyvatel, ktery byl z 83,3 %
pojistén. Zbyvajici ¢ast z celkovych Skod, tedy 79,7 %, pfipadd na pojisténi podnikatelskych
subjekti, jejichz majetek byl pojistén jen z pouhych 16,7 %. Je jest€¢ nutné doplnit, Ze po

téchto zaplavach tedy v roce 2003 vSechny pojistovny zaznamenaly nariist poctu uzavienych
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zivelnich pojisténi, které se zvysily o 80 %, a to i pfesto, Ze se pojisténi budov a staveb
zvysilo zhruba o 16 %.
V celosvétovém méfitku ale Skody zplsobené povodnémi nejsou nastésti pfili§ vysoké,

naopak nejvice Skod piipada na pochybeni lidského faktoru, coz je mozné pozorovat na

nasledujicim grafu.
Struktura Skod na svétovém pojistném trhu
povodné
vichrice
zemétreseni
ostatni prirodni
katastrofy
Skody zplsobené
lidmi
[ skody zpusobené lidmi E povodné
Ol vichrice Ozemétieseni
M ostatni prirodni katastrofy

Graf 9 [16]

Zavé€rem bych jiz jen dodal, Ze pojisténi je specifické zvlaste tim, Ze zitra na n&j mize byt
pozdé. Neméli bychom proto povazovat za mylnou pravdu, Ze pojistit by se mél jen velice
majetny clovek, ktery by se tak chranil pfed tim, aby ho finan¢né neohrozila nahodilé udalost.
Naopak pravé my, oby¢ejni smrtelnici, bychom si tuto pravdu méli zavéas uvédomit, mési¢né
nalézt alespoit minimalni obnos a zajistit se tak proti nezadouci situaci. Tu nam totiz Zivot

muze kdykoliv necekané pripravit.
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CESKA
POJISTOVNA

MODELOVANi PRUBEHU POJISTENI
Zivotni pojisténi - DYNAMIK Plus
Zakladni udaje

Pojistény:
Pfijmeni a jméno: A
Rodné Eislo: 791111
Vstupni vék: 30 let
Pojistna doba: 20 let, pocatek: 30. 9. 2009, konec: 29. 9. 2029

Zakladni pojisténi:
Pojistna ¢astka pro pripad smrti: 500 000 K&

Lhutni pojistné:

Celkové Ihitni pojistné: 1000 K&
Frekvence placeni: 12 x ro€né
Z toho: Ihitni pojistné
Zivotni pojisténi pro piipad smrti nebo doZiti, zpro$téni od placeni v pfipadé trvalé invalidity 967 K&
Pojisténi pro pfipad nemoci - A) Pojisténi plateb pojistného pri pracovni neschopnosti 33 Ke

Celkové zaplacené bézné pojistné za zZivotni pojisténi:

967 x 12x 20 = 232 080 K¢
Sjednany program (alokacni pomér pro umisténi pojistného):
Umisténi pojistného Bézné pojistné Mimoradné pojistné
Novy dynamicky program Konzervativni program

Kapitalova hodnota s garantovanou technickou trokovou mirou 0% 0%
Kapitalova hodnota s vyhlasovanou trokovou mirou 0% 100 %
Fond penézniho trhu 0% 0% 2,0%
Dluhopisovy fond 0% 0% 3.0%
Akciovy fond 40 % 0% 70%
Fond ropného a energetického primyslu 20 % 0% 7,0 %
Zlaty fond 10 % 0% 7.0 %
Fond nemovitostnich akcii 30 % 0% 7.0 %
Fond zivotniho cyklu - stiedni riziko 0% 0% 25%
Fond Zivotniho cyklu - vy$3i riziko 0% 0% 50 %

Zakladni pojistné plnéni

A) Pri doziti se konce pojisténi bude vyplaceno:

V pfipadé podilu na vynosech: 1,0 % 1,5 %
Kapitalova hodnota: 24 814 K¢ 24 814 K¢
Podily na vynosech z rezerv: + 3776 Ké 5869 K&
Hodnota podilovych fondu: # 284 728 K¢ 284 728 K&
CELKEM: 313 318 K& 315 411 Ké

B) Pfi plném invalidnim dichodu
a) zprosténi od placeni pojistného (plati pojistovna)
b) ostatni naroky zustavaji zachovany véetné podilu na vynosech a pojisténi pokracuje (mimo pojisténi plateb pojistného
pfi pracovni neschopnosti, které zanika).

Stranka 1 z 2. Datum vytvofeni modelace: 29. 9. 2009
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C) Pfi umrti béhem pojisténi

Narok pro pozustalé: ihned vyplacena sjednana pojistna Castka: 500 000 Ké&
+ kapitalova hodnota, podily na vynosech za dobu od pocatku pojisténi a hodnota podilovych fondd.

Pojistné Castky a pojistné mohou byt pro nasledujici pojistny rok automaticky zvySovany s ohledem na index
spotfebitelskych cen publikovanych &SU a riist nominalnich mezd publikovanych CSU za minuly rok. Indexace pojisténi
nebude provedena v pfipadé, ze doslo ke zvyseni rizikového pojistného po ocenéni zdravotniho stavu pojisténého a v
pfipadé, Ze k vyrocnimu dni pojisténi pfispiva zaméstnavatel na pojistné v pIné vysi.

Predpokladany rust fondu je uveden pouze pro i Ppoji do jt ych fondl a k charakteru fondu neni zaru¢en. Bézné placené
poji: it do kapi é hod s gar: ‘ G mirou je zh v mirou, ktera je
garantovana po celou dobu trvani pojisténi, bézné nebo mi jistné do italové s vy 1l mirou je
zhodnocovano prostfednictvim vy é urok miry, kterou vy je CP a.s.aje d vP v

Uvedené hodnoty jsou modelovym piikladem vyvoje poji i za p lad i stanoveného podilu na vynosech, konstantnim vyvojem cen podilovych
Jjednotek fondu a dale za predpokladu, Ze nedojde ke zvyseni rizikového pojistného po ocenéni zdravotniho stavu pojisténého, ani k jiné zméné parametri
pojisténi. Dale zmény na penéznich nebo akciovych trzich maji vliv na hodnotu podilovych jednotek, proto nejsou uvedené informace zavazné. Pri vyplaté

pojistného pinéni (v piipadé doZiti a v pfipadé odkupného) a pii mil vybéru bude up dari v souladu se zékonem o danich z prijmi ¢.
586/1992 Sb. Tato dari neni v tabulce zohlednéna.
Tento modelovy piklad neni soucésti pojistné smlouvy a uje Ceskou poji: a.s. jistitele) k plnéni.

Upozornéni: Pfedchozi vykonnost fondu nezarucuje stejnou vykonnost v budoucim obdobi. Hodnota fondu mize stoupat i klesat a neni zaruena 100%
navratnost zaplaceného pojistného. Pro aktualni ceny podilovych jednotek a ostatni p: j8i informace Stivte www.ci istovna.cz

K zivotnimu pojisténi DYNAMIK Plus je mozno uzaviit Grazové pojisténi, které je vyrazné levnéjsi nez Urazové pojisténi sjednané samostatné.

PInéni z pfipojisténi - Pojisténi pro pfipad nemoci

A) Pojisténi plateb pojistného pfi pracovni neschopnosti

Obsahem pojisténi je pojisténi Eastky ve vysi celkového bézného placeného pojistného z uzaviené smiouvy pro pfipad pracovni neschopnosti vzniklé jako
dusledek nemoci nebo Grazu. Pojistné pinéni je vyplaceno mésiéné, piekrogi-li délka pracovni neschopnosti 30, 60, 90.... dnl. Omezeni:

1) Cekaci Ihita &ini 3 mésice od sjednani pocatku pojisténi - béhem ni neni pravo na pin&ni. V pfipadé hospitalizace v dusledku trazu Eakaci Ihita odpada
2) Uplatiuje se vyluka pfi pracovni neschopnosti vzniklé v pficinne souvislosti s nasledky pfedchozich onemocnéni a Grazu.
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