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Realizace vybérového rizeni na dodavatele IT technologii
a sluzeb pro spolecnost WEILER Holoubkov s.r.o.

Abstrakt

Informacni technologie se =zabyvaji zavadénim, zpracovanim, uchovanim,
vyhleddvanim, zobrazovanim a vyuzivanim dat a informaci. Zaroven informacéni
technologie v dnesni dobé patii k dilezitym prostiedkim zajistujici a podporujici chod
spolec¢nosti. Skladaji se z celé fady hardwaru a softwaru, které¢ se vzajemné rozsituji a
dopliiuji, dle konkrétnich potieb. Cilem této diplomové prace je realizace vybérového
fizeni na dodavatele IT technologii a sluzeb pro spolecnost WEILER Holoubkov s.r.0.
Samotny vybér bude realizovan pomoci metod vicekriterialni analyzy variant. V literarni
reSersi budou popsany metody pro stanoveni vah a metody vybéru kompromisni varianty.
V ptipadové studii bude predstavena spolecnost WEILER Holoubkov s.r.o., jeji historie a
¢innost, kterou se zabyva. Poté bude provedeno meéfeni, analyza infrastruktury a navrh
nového stavu informacnich technologii ve spole¢nosti. Nasledné bude vypracovana
zadavaci dokumentace a osloveni dodavatelé. Jejich nabidky budou pomoci aplikace
metod vicekriteridlniho rozhodovani a metody vaZeného souctu vyhodnoceny. Hlavnim
zavérem prace je vypracovani nového stavu informacnich technologii a doporuceni vybéru

dodavatele, ktery nové technologie nasadi do realné¢ho provozu.

Kli¢ova slova: IT, datové centrum, vicekriterialni rozhodovani, kritérium



Implementaion of the tender for the supplier of IT
technologies and services for the company WEILER
Holoubkov Ltd.

Abstract

Information technology deal with the implementation, processing, storage, search,
display and use of data and information. At the same time, information technology today is
an important means of ensuring and supporting the operation of companies. They consist
of a wide range of hardware and software that expand and complement each other
according to specific needs. The aim of this diploma thesis is to realize a tender for the
supplier of IT technology and services for the company WEILER Holoubkov Ltd. The
selection itself will be realized using methods of multi-criteria variant analysis. The
literature review will describe methods for determining weights and methods for selecting
the compromise variant. In the case study | will introduce the company WEILER
Holoubkov Ltd. its history and activities the company deals with. Measurement,
infrastructure analysis and proposal of a new state of information technology in the
company will then be carried out. Subsequently, the tender documentation will be prepared
and the suppliers addressed. Their bids will be evaluated by applying multi-criteria
decision-making methods and weighted sum methods. The main conclusion of the thesis is
to elaborate a new state of information technology and to recommend a supplier who will
deploy the new technologies into real operation.

Keywords: IT, data center, multicriterial decision making, criterion
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1 Uvod

Vybér mezi dvéma ¢i vice riiznymi variantami je proces rozhodovani. Tento proces
patii mezi dulezité aktivity, které se dnes a denné provadi. Rozhodovani mize byt snadné,
ale 1 slozité. Odviji se od toho, o ¢em se rozhoduje. Jestlize se rozhoduje o jednoduchych
zalezitostech, jako je nakup bot, tak se vétSinou rozhoduje na zakladé¢ kvality a ceny
produktu. Pokud se ale bude rozhodovat o dodavateli novych IT technologii do vyrobni
spolecnosti, tak se bude muset zvazit mnoho aspektl a podminek, jak v takové situaci
uc€init spravné rozhodnuti.

V dnesni dobé jsou IT technologie strategicky dulezitou zalezitosti a n¢kdy 1
podminkou pro uspésné fungovani firem. Nakup a implementace novych IT technologii je
spojena s velkym finanénim zatizenim, proto je nutné vybrat vhodné technologie
odpovidajici potfebam dané firmy. Vybérem a nasazenim optimélnich informacnich
technologii by se mélo dosdhnout zvySeni rychlosti, dostupnosti a zabezpeceni sluzeb a
dat, které by nasledn¢ méli vést ke zvySeni produktivity fady odvétvi napti¢ celou
spole¢nosti. Coz by v kone¢ném dusledku mélo vést ke snizeni nakladi.

Vhodné a kvalitni IT technologie tak mohou pro firmu v dne$nim globalizovaném
prostfedi znamenat zdsadni konkurencni vyhodu. Proto, aby vhodné a kvalitni IT
technologie byly spravné nasazeny a fungovali, je velmi dulezit¢é vybrat kvalitniho
dodavatele se silnym a zkusenym implementa¢nim tymem a zazemim. Tento dodavatel by
meél byt schopen feSit slozit¢é a komplexni problémy, které se mohou vyskytnout pfi
implementacich novych IT technologii.

A pravé v takto slozitych ptipadech rozhodovani muZze byt pomocnikem pouziti
matematickych metod, konkrétné aplikace metod vicekriteridlniho rozhodovani.

Spole¢nost WEILER Holoubkov s.r.o. chce plnit své strategické a specifické cile.
BohuzZel soucasny stav IT ve spolecnosti jiz neodpovidd témto Ucelim. Vedenim
spole¢nosti bylo rozhodnuto 0 vyméné zastaralych IT technologii.

Tato diplomova prace se tedy bude zabyvat realizaci vybérového fizeni na
dodavatele IT technologii a sluzeb pro vyrobni strojirenskou spole¢nost WEILER
Holoubkov s.r.0.

Spole¢nost WEILER Holoubkov s.r.o. je soukromym podnikatelskym subjektem a

proto zde neni tfeba vybér z nabidek fesit jako vetejnou zakazku dle zdkona 137/2006 Sb.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je realizace vybérového fizeni na dodavatele IT technologii a
sluzeb pro spolec¢nost WEILER Holoubkov s.r.0. Celkovy cil mizeme rozd¢lit do nékolika
dil¢ich cili. Tim prvnim cilem bude popsat a analyzovat soucasny stav IT ve spolec¢nosti.
Dalsim cilem bude navrhnout novy stav s vyhledem do budoucnosti a vypracovat zadavaci
dokumentaci pro vybérové fizeni. Poslednim cilem bude ziskat a vyhodnotit nabidky,

interpretovat vysledky a vybrat dodavatele.

2.2 Metodika

V teoretické Casti diplomové prace bude ptiblizeno, co znamena server, pocitacova
sit’, virtualizace, datové centrum, jednotlivé komponenty a funkcionality. Dale pak bude
vysvétlena vicekriteridlni analyza variant, jeji zdkladni pojmy, metody a postupy.

Ptipadova studie bude obsahovat popis spole¢nosti WEILER Holoubkov s.r.o. a jeji
podnikatelské ¢innosti. Vlastni prace se bude skladat z popisu soucasného stavu IT. Poté
bude provedena analyza a méfeni infrastruktury. S piihlédnutim na budouci pozadavky a
rast se navrhne novy stav IT. Nasledné bude vypracovana zadavaci dokumentace pro
vybérové ftizeni na dodavatele novych IT technologii. Dalsim krokem bude oslovit
dodavatele a =ziskat nabidky, které se vyhodnoti pomoci matematickych metod
vicekriterialniho rozhodovani, konkrétné budou uréena jednotlivd kritéria a pomoci
Saatyho metody kvantitativniho parového porovnani budou uréeny véhy jednotlivych
kritérii. Poté se kritéria, vdhy a jednotlivé preference zanesou do kriterialni matice
rozhodovaciho modelu. Z ni pak budou za pouziti metody vazené¢ho souctu ohodnoceny
jednotlivé nabidky. V poslednim kroku budou interpretovany vysledky a vybran dodavatel
novych IT technologii.
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3 Teoreticka ¢ast

3.1 Zakladni vymezeni pojmii

V této kapitole se budou charakterizovat zakladni pojmy souvisejici s tématem této

diplomov¢ prace.

3.1.1 Server

Server je oznaCeni pro specializovany vykonny pocitaC ureny pro provoz
serverovych programt, ktery poskytuje svoje sluzby ¢i vykon ostatnim pocitaclim nebo
servertim v pocitacové siti.

Servery jsou zakladni prvky pocitatové sité a jsou vétSinou umistény v serverovng.
Diky serverim si mohou ostatni pocitaée v siti vyménovat, ukladat ¢i zalohovat data,
provozovat sdilené pocitacové aplikace, tisknout atd.

Diive platilo, Ze jeden server rovna se jeden kus hardwaru. Dnes je situace jind. Diky
velkému nardstu vykonnosti hardwaru dochazi ke sdileni tohoto vykonu v tzv. virtualizaci.
To znamenda, ze jeden fyzicky server hosti nckolik virtualnich server a dokéaze tak

efektivné vyuzit cely vykon fyzického hardwaru. [9]

Déleni podle urceni:
- Aplikaéni server - slouZi k provozu aplikaci
- Databazovy server - slouzi k provozu databaze
- Souborovy server (File server) - slouzi k ukladani soubori
- Faxovy server (Fax Server) - obsluhuje pfijimani a odesilani faxovych zprav
- Postovni server (Mail server) — je server, ktery zajistuje e-mailovou komunikaci
- Sitovy server (Network Server) - zajiStuje fungovani pocitacové sité
- Webovy server - zajiStuje provoz a zobrazovani webovych stranek
- Tiskovy server (Print server) - koordinuje tiskové tlohy na tiskarné

- Proxy server — zajistuje a zprostiedkovava ptistup do jiné sité

Déleni podle architektury procesort:
Intel x86
Intel x64
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- SPARC
PA-RISC
Alpha

Déleni podle typu:

Tower Server

Rack server

Blade server

[9]

3.1.2 Pocitacova sit’

Pocitacova sit’ je spojeni dvou a vice zafizeni ¢i pocitacl tak, aby spolu mohly
vzajemné komunikovat a vymeénovat si informace. Pocitacova sit’ mlze byt realizovana
pomoci dratového pfipojeni (naptiklad utp kabelem, optickym vldknem atd.) nebo
bezdratovym zptisobem (napi. Wi-Fi) nebo jejich kombinaci. Pocitacovou sit’ tvoii celd
fada sitovych prvkd, které zajistuji a realizuji spojeni a vyménu dat mezi propojenymi
zafizenimi. V zdsad¢ se rozliSuji lokélni pocitacové sit€¢ oznacované jako LAN a globalni
pocitacové sit¢ oznaCované jako WAN.

Z technického hlediska se pocitacova sit’ sklada z aktivnich prvka (switche,
repeatery, routery) a pasivnich prvki (sitové karty). Pro provoz pocitacové sité je dulezita
architektura a topologie sité a zvolena technologie.

Vétsina pocitacovych siti je propojena do globalni celosvétové sit€é zvané Internet,

ktera pouziva sadu protokold TCP/IP. [8]

3.1.3 Virtualizace

Virtualizaci pfinesl vyvoj a velky vypocetni vykon hardwaru v serverech a osobnich
pocitacich.

Ve virtualizaci Ize nad jednim fyzickym prostiedim vytvofit n€kolik virtualnich
prostiedi. To znamend, Ze nad jednim fyzickym serverem lze vytvofit n€kolik servert
virtualnich, které se tvari a chovaji jako samostatné servery a mohou tak dokazat plné
vyuzit veskery dostupny vykon hardwaru fyzického serveru. Virtualizace tedy Iépe
pomaha vytézovat hardware serverti a diku tomu vyuzivat uspory z rozsahu.

Virtualizace je technologickym zakladem sluzeb typu HaaS (Hardware as a Service)

hardware jako sluzba nebo laaS (Infrastructure as a Service) infastruktura jako sluzba. [10]
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3.1.4 Cloud

Cloud nebo také Cloud Computing lze definovat jako vyuzivani softwaru nebo
hardwaru formou sluzby, prostfednictvim internetu. V soucasné dob¢ piedstavuje jeden z
trendd IT. Z pohledu zdkaznika se diky cloud computingu nemusime starat o vlastni
servery, ulozisté, sitova zatfizeni a véci s tim spojené. To znamend, ze nakupujete formou
sluzby jen to, co potiebujete, at’ uz se jedna o vypocetni vykon, diskovy prostor nebo o
software. Na poskytovateli sluzby pak zistava, aby se postaral a administroval sloZeni této
sluzby z vice dil¢ich sluzeb - aplikaci, servert, datovych tlozist’, sitové infrastruktury atd.

V dobach, kdy jesté cloud nebyl nebo nebyl tak rozsifeny. A spolecnost potiebovala
pro své podnikani ur¢ity druh napf. podnikové aplikace, musela zaroven s touto aplikaci
pofidit a spravovat slozitou infrastrukturu - servery, uloziste, sitoveé prvky, a v neposledni
fad¢ si musela také najmout lidi, ktefi tyto prostiedky obsluhovali. Pro nékteré, predevsim
zacinajici spolecnosti to bylo financné velmi narocné.

VéEtsi vyuzivani cloudovych sluzeb a feSeni bylo umoznéno piedevSim rozvojem

virtualizace a dostupnosti rychlého a kvalitniho pfipojeni k internetu. [11]

Charakteristické znaky cloudu:

- Priméarnim cilem je redukce nékladii na provoz aplikaci, vypocetniho vykonu nebo
diskového prostoru.

- Cloud computing je Skalovatelny - zdkaznik si miize sdm urovat a nastavovat
zmény parametril — praveé naptiklad navysSeni diskového prostoru nebo vypocetniho
vykonu podle vlastnich potieb

- Cloud computing je samoobsluzny - zakaznik si vétSinu véci objednava nebo

nastavuje sam

Déleni cloudu podle sluzby:

- laaS (Infrastructure as a Service) — infrastruktura jako sluzba (poskytnuti hardwaru
serveru)

- PaaS (Platform as a Service) - platforma jako sluzba (platforma pro spravu
databazi)

- SaaS (Software as a Service) — aplikace jako sluzba (ERP dostupny pfes internet)
[11]
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3.1.5 Datové centrum

Termin ,,datové centrum® znamena pro kazdého néco jiného. Pro né¢koho tento
termin znamena datova hala, datova farma, datovy sklad, poc¢itaCova mistnost a pro nékoho
rozsahla serverovna. [1]

Za datové centrum se tedy mize oznacit prostor (rack, serverovna nebo i cela
budova), ktery je ureny pro nepfetrzity provoz pocitacovych servert, ulozist’ a jinych
informacnich technologii. Tento prostor je specialn¢ navrZzeny a spravovany tak, aby byl
zajistén predevsim nepietrzity provoz a bezpecnost dat.

V datovych centrech jsou uchovana dulezita data a provozovany dulezité systémy.
Proto se vyZaduje jejich vysokd dostupnost v rozsahu od 99.671% az 99.995%. Z toho

duvodu datova centra vyzaduji specificka feseni. [12]

Na datova centra jsou kladeny piisné pozadavky:
- nepfetrzité napajeni elektrickou energii - ochrana proti vypadku elektfiny, zalozni
zdroj napajent
- ochrana proti vyplaveni a povodnim - umisténi datového centra mimo zaplavové
zoOny a jina protipovodiiova opatieni,
- pozarni ochrana - detekce pozéru, zhaSeci systém, protipozarni dvefe a dalsi jind
opatieni
- bezpec¢nostni monitoring - 7 dni v tydnu, 24 hodin denné¢, bezpe€nostni kamery,
detektory pohybu
- fyzické zabezpeCeni prostoru - autorizace osob, =zajisténi proti vniknuti
neopravnénych osob, atd.
Témet kazda firma dnes v néjaké podobé datové centrum potiebuje nebo provozuje.
Velké firmy maji tendenci budovat vlastni datova centra, mensi spole¢nosti Si spise datova

centra pronajimaji tieba jako server housing nebo jako ucelenéjsi cloudové sluzby. [12]
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3.2

Vicekriterialni analyza variant

3.2.1 Model vicekriterialni analyzy variant

Model vicekriteridlni analyzy variant je dan kone¢nou mnozinou m variant. Kazda

varianta je pak hodnocena podle n kritérii.

Cely model se sklada ze Ctyt prvkii:

varianty rozhodnuti,
kritéria,
kriterialni matice,

vahy kritérii.

Rozhodnutim se ve vicekriteridlnim rozhodovani rozumi vybér jedné nebo vice variant

a doporuceni jejich realizace. [3]

3.2.1.1 Varianty rozhodnuti

Varianta je konkrétni rozhodovaci moznost, pfedmét vlastniho rozhodovani.
Varianty mohou mit rtizné vlastnosti a rozliSuji se varianty:
dominovana varianta je varianta, kterd je alesponn v jednom kritériu hors$i a v
zadném kritériu neni lepsi nez varianta dominantni,
dominantni varianta je takova varianta, kterd je alespoil v jednom kritériu lepsi a v
zadném kritériu neni horsi nez varianta dominovana,
paretovskd varianta neni dominovana Zadnou jinou variantou,
idedlni varianta je varianta, ktera ve vSech kritériich nabyva nejlepSich hodnot,
bazélni varianta je opak varianty ideédlni, vSechna jeji kritéria nabyvaji hodnot
nejhorsich,
kompromisni varianta je nedominovand varianta, kterd je na zakladé
matematického postupu doporuCena jako fteSeni. Jeji hodnoty maji od idealni

varianty nejmensi vzdalenost.

Bazalni a idealni varianty byvaji Casto pouze hypotetické. Kdyby idedlni varianta

existovala, byla by jedinou nedominovanou variantou a tudiz jedinou optimalni variantou.

[3]
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3.2.1.2 Kiritéria hodnoceni

Kritérium hodnoceni predstavuje hledisko zvolené rozhodovatelem, které slouzi k

posouzeni vykonnosti jednotlivych variant, z hlediska dosazeni cile.

Muzeme je rozdélovat podle povahy:
minimalizacni kritéria - nejlepsi varianty hodnocené podle téchto kritérii nabyvaji
maximalizaéni kritéria - nejlepsi varianty podle takovych kritérii maji nejvyssi

hodnoty.

Podle kvantifikovatelnosti se kritéria déli:

kritéria kvalitativni - hodnoty téchto kritérii byvaji subjektivné vyjadieny pomoci
riznych slovnich nebo bodovych stupnic,

kritéria kvantitativni - jejich hodnoty byvaji vyjadfeny objektivné méfitelnymi

vvvvv

V nékterych ptipadech je vhodné, aby vSechna kritéria v iloze méla stejnou povahu.

Ptevod povahy kritérii je moZno provést dvéma zptsoby:

vycisleni hodnot, které udavaji zlepSeni oproti hodnoté nejhorsiho kritéria. Tento
zpusob je pro orientaci v kritériich vhodnéjsi, ale pro nékteré metody je
nepfiijatelny, protoze zptisobuje zkresleni kritérii, které mtize v n€kterych metodéach
ovlivnit vysledek analyzy,

prostou zménou znaménka. [6]

Kvantifikaci informace se rozumi pouziti nékteré metody pro ziskani kvantitativni

informace z informace kvalitativni.

Aspiracni droven kritéria je nejhors$i mozna hodnota kritéria, pfi niZ jesté¢ mize byt

varianta akceptovana. [3]
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Kvalifika¢ni kritérium je kritérium, jehoz splnéni byvéd povinné, avSak z dalSiho
vybéru byva vyrazeno. Casto byva vyuzita aspiracni uroven kritéria. Pfi splnéni této
urovné maji vSechna kritéria stejnou vahu bez ohledu na vzdalenost od aspirac¢ni urovné.

[3]
3.2.1.3 Kriterialni matice
Kriteridlni matice jsou varianty uspoiddané do tabulky, kde tadky odpovidaji

variantam a sloupce kritériim.

Priklad matice Y = (yij), kde prvek yij vyjadifuje hodnoceni i-té varianty podle j-tého

kritéria:
h o o fa
& Yo Yoo - Y
Y=a, |¥a Yo - ’n
am .}',:wl .y:wﬂ ymn

3.2.1.4 Vahy kritérii

Stanoveni vah kritérii je stanoveni preferencnich vztahi mezi kritérii na zakladé
stanovenych cild analyzy.

Viaha kritéria je hodnota z intervalu <0; 1>, pomoci které je vyjadiena dilezitost kritéria
v porovnani s ostatnimi.

Pro dosazeni srovnatelnosti vah souboru kritérii se tyto normuji, aby se jejich soucet
rovnal jedné. Normalizace se provede tim zptisobem, ze se véha kritéria vydé€li souctem vah

v8ech kritérii. [3]
3.2.1.5 Cile rozhodovani

Cilem ulohy vicekriteridlniho rozhodovani mizZe byt vybér jedné varianty, oznacené
jako kompromisni, tiplné uspofddani mnoZiny variant, nebo rozdéleni mnoziny variant na
dobré a Spatné.

V manaZerské praxi se charakterizuje cil jako urcity stav firmy, nebo jejiho okoli,
kterého se ma feSenim rozhodovaciho problému dosédhnout. Cile v praxi pak maji urcité
vazby, protoZe feSeni rozhodovaciho problému vétSinou nesleduje jediny cil, ale mtze jit o

dosazeni vice dil¢ich cili. [3]
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Dil¢i cile pak nesou s sebou rizné vazby, které mohou byt:
- konfliktni, to jsou takové cile, kdy zvySeni hodnot jednoho cile zptsobi pokles
hodnot cile jiné¢ho,
- komplementarni, coz znamena, Ze se dil¢i cile dopliuji a podporuji. Zvyseni hodnot

jednoho cile provazi zvyseni hodnot cile jiného. [3]

3.2.2 Metody stanoveni vah kritérii

Vychozim krokem analyzy modelti vicekriterialni analyzy variant je praveé stanoveni
vah kritérii. Vahy kritérii jsou stanoveny nékolika postupy. Jde o entropickou metodu,
metodu poradi, Fullerovu metodu trojuhelnikd, bodovaci metodu, Saatyho metodu a dalsi.
Vzhledem k ucelu a rozsahu prace bude popsdna jen metoda, kterd bude pouzita v

praktické ¢asti této prace. Konkrétné jde o Saatyho metodu parového porovnani.

3.2.2.1 Saatyho metoda

Tato metoda slouzi k urCeni vah kritérii pomoci expertniho hodnoceni. V nize
uvedené formé lze tuto metodu pouzit, pokud hodnoceni provadi jediny expert. Jde o
metodu kvantitativniho parového porovnavani kritérii.

Pro ohodnoceni parovych porovnani kritérii se pouziva deviti bodové stupnice (je
mozné pouzivat i mezistupné):

1 - rovnocenna kritéria i a j,

3 - slab¢ preferované kritérium i pied j,

5 - silng preferované kritérium i pied j,

7 - velmi silné preferované kritérium i pted j,

9 - absolutné preferované kritérium i pted j.

Expert porovna kazdou dvojici kritérii a velikosti preferenci i-té¢ho kritéria vzhledem

Kk j-tému kritériu zapiSe do Saatyho matice S = (sij): [5]
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Jsou-li i-té a j-té kritéria rovnocenna, je sij = 1, preferuje-li slab¢ i-té kritérium pied j
-tym, je sij = 3, preferuje-li siln¢ i-t¢ kritérium pted j-tym, je Sij = 5, pii velmi silné
preferenci i-t¢ho kritéria je sij = 7, pii preferenci absolutni dokonce sij = 9. Je-li
preferovano j-té kritérium pied i-tym, zapisi se do Saatyho matice opa¢né hodnoty (sij=1/3
pfi slabé preferenci, sij=1/5 pfi silné preferenci atd.).

Saaty navrhl nékolik jednoduchych zpisobut, jimiz mizeme odhadnout vahy vij.
Nejcastéji se pouziva postup vypoctu vah jako normalizovaného geometrického priméru
radki Saatyho matice (“metoda logaritmickych nejmensich Ctvercii”). Vypocteme hodnoty

bi jako geometricky prumér fadka Saatyho matice.

b.=.'r : Y
=Ll

Vahy se pak vypoctou normalizaci hodnot bi..

[5]

3.2.3 Metody vybéru kompromisnich variant

Metody rozdélujeme podle toho, jakou informaci o preferenci mezi kritérii

ke své praci vyzaduji. Z tohoto hlediska délime metody na:
- metody nevyzadujici informaci o preferenci kritérii,
- metody vyZadujici aspiracni irovné kritérii,
- metody vyZadujici ordinalni informace o kritériich.

Metod pro vybér kompromisnich variant je nckolik. Jde napi. o
lexikografickou metodu, metodu ORESTE, permuta¢ni metodu, metodu PRIAM, metodu
vazeného souctu, metodu TOPSIS, metodu AHP, metodu PROMETHEE, metodu
ELECTRE a dalsi. Vzhledem k ucelu a rozsahu prace bude popsana jen metoda, ktera bude

pouzita v praktické Casti této bakalarské prace. Jde o metodu vazeného souctu. [3]

21



3.2.3.1 Metoda vazeného souctu

Tato metoda potfebuje kardinalni informace, kriterialni matici Y a vektor vah kritérii
V. Vypracovava celkové hodnoceni pro kazdou variantu a nésledné ji Ize pouzit jak pro
hledani jedné nejvyhodnégjsi varianty, tak pro sestaveni variant od nejlep$i po nejhorsi
variantu. Vazeny soucet je zvlastni pripad metody funkce uzitku, ktery vychazi z principu
maximalizace uZzitku. Kdyz dosdhne varianta ai podle kritéria j ur¢ité hodnoty yij, pfinasi
uzivateli uzitek, ktery lze vyjadtit pomoci linearni funkce uzitku. Celkovy uzitek varianty
se vyjadii vazenym souctem hodnot jednotlivych funkci uzitku: [4]

i

ie(c:} ) = Z"v}:.r_f [yg )

i=l .

kde ujje dil¢i funkce uzitku jednotlivych kritérii a vjje vaha kritérii.
Postup metody vaZeného souctu:

1. Minimalizac¢ni kritéria prevedeme na maximalizacni dle vztahu
yy = max (y;) -y,
i =1,..m s ]

nasledné tak dostaneme pro kaZdou variantu ohodnoceni, o jak moc je dle
stanoven¢ho kritéria lepsi neZ nejhorsi varianta. Takto pfeménénd kriteridlni matice se
bude v ramci jednoduchosti stale oznaovat Y.

2. Ur€eni idealni varianty H s hodnocenim (hl, ..., hn) a bazalni varianty D s
hodnocenim (d1, ..., dn).

3. Vytvofime standardizovanou kriteridlni matici R, jeji prvky ziskame pomoci

vzorce

Y - d

A A

[3]
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4. Pro kazdou variantu vypocteme agregovanou funkci uzitku dle vzorce:
n
way=3 vy,
i=1 :

5. Vysledky agregované funkce uzitku sefadime sestupné podle hodnot u (ai). [3]
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4 Pripadova studie

4.1 Predstaveni spoleCnosti

V nésledujici ¢asti bude piedstaven vznik a ¢innost spolecnosti WEILER Holoubkov
S.r.o.

4.1.1 Vznik a historie spole¢nosti

Prvni zprava o Zelezarnach v Holoubkové je v urbafi statkli rozmberskych v roce
1379. Historie soucasné spolecnosti se datuje od roku 1840, kdy zde byl vyroben prvni
soustruh na ru¢ni pohon. Z tohoto divodu patii podnik k nejstar§im vyrobciim obrabécich
strojii nejen v Cechach, ale i v Evropé. [13]

Vyrobni sortiment se pred prvni svétovou valkou orientoval piedevS§im na
zem&delské naradi, stroje, kovarska zafizeni, stroje pro sklaisky primysl. Déle zde byly
vyrabény dievoobrabéci a kovoobrabéci stroje s oznafenim Zbirozské zelezdrny Max
Hoppgengir a. s., Holoubkov. [15]

Béhem druhé svétové valky byly vybudovany dvé montdZzni haly na vyrobu tézké
mechaniky. A po skonéeni valky se zavod pteorientoval na vyrobu vrtacich jednotek v
reakci na zvySeni produktivity prace v automobilovych zavodech. [13]

Od roku 1950 prochazel podnik riznymi organizacnimi seskupenimi. Od
samostatného podniku TOS Holoubkov, pfes zaclenéni do podniku Kovosvit Sezimovo
Usti v roce 1958 aZ po samostatnou dcefinou spole¢nost se 100% majetkovou Glasti
Kovosvitu v roce 1994. V roce 1997 se stal podnik pifimo dcetfinou spole¢nosti ZPS, a.s.
Na matetskou spolecnost ZPS, a.s., Zlin byl vyhlaSen konkurs v roce 1999, a tim 1 na jeji
dcefinou spole¢nost KOVOSVIT Holoubkov, a.s. V ramci vefejného vybérového fizeni
byl Kovosvit Holoubkov koncem roku 2000 koupen némeckou spole¢nosti F-KE a stal se
tak soucasti skupiny WEILER. [15]

4.1.2 Cinnost spole¢nosti

Po skonceni obdobi druhé svétové valky se v podniku zacaly vyrabét hoblovky, tézké
radidlni vrtacky, specialni brusky a soustruznické stroje pro velkosériovou vyrobu, které
nachézely uplatnéni i v automobilovém primyslu.

Velkou chybou pro podnik bylo podcenéni pfechodu z konvencnich strojii na stroje s

CNC fizenim. Par prototypi stroji s CNC fizenim bylo v podniku vyrobeno, ale nikdy
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nebyly zavedeny do sériové vyroby. Spolecnost bohuzel neméla jasnou koncepci
vyrobniho programu, a proto se byla nucena pteorientovat vyhradn€ na vyrobu tézkych
radialnich vrtaéek (fada VO 75, VO 100). Casem se zacalo i s vyrobou specialni pojezdové
vrtacky s Cislicovym fizenim VSPQ 63 CNC.

Bohuzel vyroba téchto témét zakazkovych stroji nepfinasela dostateCny objem trzeb,
a bylo proto nutné zaradit do sortimentu kooperace a komponenty obrabécich stroji jinych
evropskych vyrobcl. Vynosy z téchto kooperaci tvotily az 60% trzeb. A pravé jednou z
téchto spole¢nosti byla i soutasna mateiska spole¢nost WEILER Wekzeugmaschinen. Pro
tuto spolecnost se v naSem podniku vyrabi mechanické skelety mechanickych soustruhti
fady E a konvenc¢ni soustruhy fady DA.

Stavajici vyrobni program i nadéle tvoii radialni vrtatky VO 75, 100, 104, konven¢ni

soustruhy DA 180, 210, 260. [15]

4.1.3 Cile spolec¢nosti

Hlavnim strategickym cilem spolec¢nosti WEILER Holoubkov s.r.o. je soustfedit se na
vyrobu komponent soustruhli pro matefskou spolecnost. V zaddném piipad€é se spolecnost
nebude orientovat na expanzni obchodni politiku, ale chce byt solidnim dodavatelem, ktery v
pozadované kvalité a terminu plni své ukoly. [15]

Spole¢nost ma jasné dané strategické cile a dale pak specifické cile jednotlivych oblasti
firmy, k nimz mimo jiné patii inovace vyrobniho programu, technologie, kvality a efektivnosti
produkce, finan¢ni stabilita a socialni oblast. [2]

Realizaci inovacni politiky ve vSech vysSe zminovanych oblastech se spolecnost snazi
dosahnout vyhodnéjsiho postaveni v porovnani v konkurenci. Tato konkuren¢ni vyhoda

muze mit zasadni vliv v dne$nim globalizovaném svéte. [7]

4.2 Vlastni prace

Jak jiz bylo uvedeno vyse, vlastni prace se bude sklddat z popisu soucasného stavu
IT. Poté bude provedena analyza a méfeni infrastruktury. S pfihlédnutim na budouci
pozadavky a rust se navrhne novy optimalni stav IT. Poté bude vypracovdna zadévaci
dokumentace pro vybérové fizeni. A v poslednim kroku se vyhodnoti nabidky pomoci

matematickych metod vicekriteridlniho rozhodovani.
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4.2.1 Vypracovani popisu sou¢asného stavu IT

Jako prvni dil¢i cil vlastni prace je vypracovani popisu soucasné¢ho stavu IT ve

spolecnosti.

4.2.1.1 Aktualni hardware serveru

V soucasné dobé je ve spoleCnosti Sest provozovanych fyzickych servert s DNS

nazvy: Alex, Benjamin, Cad, Friedrich, Kurt, Michael.

- Server Alex: Fyzicky server DELL PowerEdge 2950, Service tag: 3ZRY84J, Rok
vyroby: 2009, CPU: Intel Xeon @ 2,5GHz, RAM: 8GB, RAID Controler: PERC
6i, Kapacita HDD: 2TB

- Server Benjamin: Fyzicky server DELL PowerEdge 2950, Service tag: 4047P2J,
Rok vyroby: 2007, CPU: Intel Xeon 5160 @ 3GHz, RAM: 16GB, RAID Controler:
PERC 5i, Kapacita HDD: 1,5TB

- Server Cad: Fyzicky server DELL PowerEdge 2950, Service tag: DV6G13J, Rok
vyroby: 2007, CPU: Intel Xeon E5320 @ 1,83GHz, RAM: 12GB, RAID Controler:
PERC 5i, Kapacita HDD: 0,4TB

- Server Friedrich: Fyzicky server DELL PowerEdge 2950, Service tag: 2ZRY84J,
Rok vyroby: 2009, CPU: Intel Xeon 5160 @ 2,5GHz, RAM: 8GB, RAID
Controler: PERC 5i, Kapacita HDD: 2,1TB

- Server Kurt: Fyzicky server DELL PowerEdge 2950, Service tag: FPS2Y3J, Rok
vyroby: 2008, CPU: Intel Xeon E5450 @ 3GHz, RAM: 16GB, RAID Controler:
PERC 5i, Kapacita HDD: 6,1TB

- Server Michael: Fyzicky server DELL PowerEdge 2950, Service tag: 1G5QQ2J,
Rok vyroby: 2007, CPU: Intel Xeon E5345 @ 2,33GHz, RAM: 32GB, RAID
Controler: PERC 5i, Kapacita HDD: 0,37TB

4.2.1.2 Aktudlni operacni systém a software servert

Tti servery (Alex, Benjamin a Friedrich) jsou provozovany na opera¢nim systému
Windows server 2003, dalsi dva servery (Kurt a Michael) jsou provozovany na verzi
Windows server 2008. Vsechny tyto serverové operacni systémy jSou jiz vice nez dva roky

mimo rozsifenou podporu vyrobce. Tyto servery jsou z bezpec¢nostniho hlediska nejvétsi
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hrozbou, protoze vyrobce operacniho systému jiz neposkytuje zadné bezpecnostni

aktualizace a diky tomu jsou tyto systémy nejzranitelngj$i. Jediny server (Cad) je

provozovan na verzi operacniho syst¢ému Windows Server 2012 R2, ktery je vyrobcem

podporovan a jsou pro néj dostupné bezpecnostni aktualizace.

Alex
Operacni systém: Microsoft(R) Windows(R) Server 2003 Standard x64
Provozované role: Domain controler, DNS (zalozni), DHCP, Fileserver (DFRS)
Benjamin
Operacni systém: Microsoft(R) Windows(R) Server 2003 Standard x64
Provozované aplikace: Microsoft SQL Server 2008 R2, Dochazka — Cominfo
Cad
Operacni systém: Microsoft Windows Server 2012 R2 Standard x64
Provozované aplikace: CoCreate software
Friedrich
Operaéni systém: Microsoft(R) Windows(R) Server 2003 Standard x64
Provozované role: Domain controler, DNS (primarni), DHCP, Fileshare (DFRS)
Kurt
Operacni systém: Windows Server (R) 2008 Standard x64
Provozované aplikace: Avigilon - kamerovy systém
Michael
Operacni systém: Microsoft Windows Server 2008 Standard x64
Provozované aplikace: Microsoft SQL Server 2014, ERP Helios - stézejni aplikace

celé spolecnosti.

4.2.1.3 Aktudlni stav koncovych zatizeni

Koncové zafizeni — pocitace koncovych uzivateld jsou riznych znacek, rizné

vykonnosti, rizného staii s instalovanym operaénim systémem Microsoft Windows 7,

kancelatskym balikem Microsoft Office 2007 Standard a antivirem Nod32.
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4.2.1.4 Aktudlni stav pocitacové sité

Topologie

Centralnim mistem datové sit€¢ je hlavni serverovna se dvéma racky. V siti je 7
podruznych datovych rozvadécii s centralni serverovnou, propojenych optickou pateini siti.
V siti je pouzita kruhové topologie, kdy ze serverovny opticka patetni sit’ vychazi, prochazi
vSemi sedmi podruznymi racky a do hlavni serverovny se vraci. Vypadkem jednoho
switche diky spanning tree protokolu dojde k rekonfiguraci sit¢ a datovy tok bézi druhou
casti kruhu. K hlavni serverovné jsou mimo hlavni ¢ast sité¢ pfipojeny jesté dalsi dve
lokality naptimo, kde neni feSeno redundantni propojeni.

Nevyhody aktudlné pouzité topologie:

- Kruhova topologie zatézuje vSechny switche, pfes které datovy tok jde smérem k
core prvku. Pfi vyS$S§im zatizeni a vétSich datovych tocich nelze tuto topologii
pouzit.

- Pti vypadku switche dochézi k rekonfiguraci celé sité a ke kratkodobému vypadku.
Doba vypadku zavisi na rozsahu sité a typu pouzitého STP protokolu.

- Dveé lokality bez redundance.

Core vrstva

Stavajici datova sit” je tvofena dvéma core prvky HP 5400zl obsahujicimi SFP karty.
SFP karty jsou osazeny SFP multimode moduly, ptfes které je pfipojena access vrstva
datové sité. Core prvky jsou propojeny do virtudlniho stacku. Aktivni prvky jsou 4 roky
staré a je na n€ poskytnuta dozivotni HW zéaruka vyrobcem. FW switcht je také vyrobcem
podporovan. Core vrstva se pouziva pouze k pfipojeni piistupovych LAN prvkd, servert,
firewallu Fortinet, WAN konektivity do internetu. Kazdé ze Sasi obsahuje pouze jeden

napajeci zdroj.

Access vrstva
Ptistupova vrstva je tvofena prvky fady HP 2530. Jsou osazeny dvéma SFP
multimode moduly pro pfipojeni k pateini siti. Jedna se o prvky s fast ethernet

pristupovymi porty. Staii switchti je 4 roky. Na prvky je poskytovana dozivotni zaruka
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vyrobcem. K pfistupové vrstvé je pfipojeno cca sto zafizeni, tfinact IP kamer, dva acess

pointy pro WI-FI sit’ v zasedackach administrativni budovy.

WI-FT sit’

V zasedacich mistnostech se pouziva Wi-Fi sit’ 802.11 a,b,g. WI-FI acess pointy jsou
umistény ve 2 zasedacich mistnostech. Celkem jsou instalovany 2ks WI-FI AP HP530. Je
pouzivano SSID pro hostovsky piistup — heslo a SSID pro firemni pfistup — autorizace pies
AD. AP nejsou fizena kontrolery. Redundance neni pouzita. Ve vyrobé se Wi-Fi sit’

nepouziva.

WAN konektivita

Firma je pfipojena do internetu operatorem O2. Konektivita je poskytovana formou
sluzby, kdy firma je ptipojena primarni DSL linkou. 4Mbit do internetu, 2Mbit VPN — do
matefské spolecnosti v Némecku. Zaloha je feSena bezdratovym pfipojenim operatora

technologii LTE.

Strukturovana kabelaz

Datova sit’ je tvofena optickou patetni siti Schrack v kruhové topologii typu
multimode 50/125 OM2. Metalické rozvody jsou instalovany na kabeldzi Schrack
kategorie cat.6EA ve stinéném provedeni. Na instalaci je poskytnuta systémova zaruka

vyrobce.

4.2.1.5 Aktualni pouzivany monitoring a management

Management serverti
- Omezuje se na DELL OpenManage, ktery je lokalné na serverech.
Management aplikaci
- Management samotnych aplikaci, zddna centralni sprava.
Centralni management datové site:
- 'V datové siti neni pouZivan centralni management LAN prvkd. IT oddéleni zjisti

poruchu az po nahlaseni od koncovych uzivatelt.
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4.2.1.6 Aktualni zpisob zalohovani

Zaloha fileserveru a AD
Zaloha dat na fileserverech dnes probiha replikaci pomoci DFS, ktera slouzi jako
zvySeni dostupnosti fileserverd, ale nechrani pied uzivatelskou/systémovou chybou.
Samotné zalohovani probih4a pomoci nativniho néstroje NT Backup do kiiZe v ramci
obou fileserverii. Zalohuje se zaroven System State, jakozto zaloha MS AD. Zalohovaci
schéma je nasledujici:
- 1x za tyden full backup

- 1x zaden increment backup

Zaloha Heliosu
Zalohy ERP systému probihaji primarné¢ pomoci jobi v SQL management Studio,
tzn. pouze zaloha databaze nativnimi néstroji, k ukladani zaloh je pouzita NAS QNAP.
Zalohovaci schéma je nésledujici:
- Ix denné¢ full Backup na lokalni disky
- 1x za tyden (patek) na QNAP NAS

Zaloha kamerového systému

Data nejsou zalohovana.

4.2.1.7 Aktualni zpisob zabezpeceni

Bezpecnost datové sité

V siti je instalovan Firewall Fortinet hlidajici perimetr datové sité. Fortinet je
pouzivan pouze jako stavovy FW. Neni nasazena technologie URL filtrace, antimalware
ochrany, antiviru na perimetru, IPS sondy a regulace na urovni aplikaci. Na koncovych

stanicich je instalovan antivir ESET NOD32. Vnitini bezpec¢nost sit€ neni feSena.

4.2.2 Méreni a moznosti navrhu nového reSeni

Byl osloven ICT integrator spolecnost S&T, aby za tuplatu spolupracovala s IT
oddélenim spolecnosti WEILER Holoubkov s.r.o. na méteni, analyze IT infrastruktury a

vypracovani nového navrhu IT technologii. Timto krokem se ale spole¢nost S&T vyradila
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Z Gcasti ve vybérovém tizeni na dodavatele, protoze by méla zasadni konkuren¢ni vyhodu

oproti ostatnim dodavatelim.

4.2.2.1 Mc¢teni IT infrastruktury

Cilem méfeni bylo zjistit aktualni zatizeni IT infrastruktury. K méteni bylo pouzito
nastroje VMware Capacity Planner, MiTrend Perfcollect a MiTrend Scanner.

VMware Capacity Planner byl nasazen na existujicim serveru Dell PE 2950. Data
jsou lokaln¢ sbirana pomoci komponenty VMware Capacity Planner Data Collector a
nasledné odesilana do back-end infrastruktury VMware Capacity Planner Datawarehouse.
Takto ziskana data byla dale modelovana pomoci aplikacni logiky v Datawarehouse na
zaklad¢ zadéani vstupnich parametrii. Model nésledné vyhodnoti potfebu mnozstvi a vyuziti
novych servert. Zde je mozné zapocitat 1 rezervu pro piipadny dalsi rozvoj infrastruktury
Vv ¢ase. Model sam o sob¢ nezohlednuje pouzivani vysoce dostupnych clusterti a proto je i
zde potteba ruéni dopocitani findlnich potieb navrhovaného feseni.

Data o zatizeni internich diskovych systému (internich diskd - RAIDU) byly ziskany
pomoci scriptll spusténych pfimo na méfenych serverech. Nasbirand data jsou néasledné
ruén¢ posbirdna a vlozena do MiTrend Datawarehouse. Aplikaéni logika provede
vizualizaci a shrne naméfena data. Tato data je nasledné potiecba zpracovat a na jejich

zakladé navrhnout vhodnou konfiguraci storage. [14]

4.2.2.2 Meéfeni serveru

V tabulce €.1 nize, je zobrazen piehledny seznam jejich konfigurace CPU, RAM,

LAN a naméfené zatizeni.

Tabulka €.1, Konfigurace serverti

Capacity Urilization
Processors Hemory | Disk Network Physical Processor Memory Disk Network
ueus Wi

| \ Vake el I e G o R R ot R s e e A B (T,aﬁ-;?“.J L R
Reusable Systems

@ Jusr ATIAT COMPATIELE/ATIAT COMPATELE o 2w e om| o wow S e . ssee| o] 1eos] s7eoss| s 782 012 0

@5 [rreprics 2| awsd|  sas|zaesas| 2| awe| 2o so| wss|  remam| am|  car| i) a1 om| euas| sz s 0ss o 0

@ [ o| zass| | osar| 2| ewe| 20| sooo| S| iessow|  7es|  ooe| ST QR i [ 058 05 a1

@5 [seaam o 2| ssasiese] 2| wno| 2o seoo| s nemsaw| sm|  cm| s me| | »o| #ns|  as o3 020 oot

@ |co A ver| smass| swsa| 2| a0 20| seon|  ass|  nessow|  4ms| o] 1o e s O . 2z o

'5:1 MICHAEL 3 2,327 32,768 365.05| 2| 2000) 2.0 50.00] 435 1,689,300 127 0.01 78.53 504.85| 0.31 21.02f 157.04] 120.44] 11.87| 5.89] 2.74]

Al systems 55.0 GHz| 84.0GB| 66078 10| 10,000.0 10.0| 250.00] 2.5 KW ”;TT“‘;';; 7.52 0.01| 5654 294623 0.81)2527.07|8,164.98| 52644 39.85 16.47 23.51 314

Zdroj: [14]
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Z naméfenych dat 1ze vycist Ze:

- ZatiZeni procesoru vSech serveril je minimalni. Nejvice bylo naméfeno u serveru
Michael, celkem 12%.

- Zatizeni RAM je jiz u vétSiny servert vyrazné vyssi. Nejvice utilizovana RAM je u
serveru Benjamin, naopak nejméné zatizeny je server CAD.

- Z namétenych hodnot je vidét, Ze se nejvice vyuziva LAN server Michael.

Celkove¢ lze konstatovat, ze zatizeni CPU a LAN je minimalni, kdezto vytizeni RAM je

v nékterych ptipadech vysoké. Namétené hodnoty odpovidaji ,,béZznému stavu®. [14]
4.2.2.3 Meéteni diskovych poli serverti

Naméfené hodnoty zatéze servert

Tabulka ¢.2 Souhrn z pohledu kapacity

1.95 0.76

FRIEDRICH 4
ALEX 4 1.95 1.20
BENJAMIN 3 1.36 0.02
KURT 4 5.91 5.51
MICHAEL 6 0.41
CAD

Zdroj: [14]

Tabulka ¢.3, Souhrn z pohledu vykonu (zatéze)

Volume Label Usable
Size

(GB)

ALEX C 0.90 0.13 2.74 4.47 0.02 1.98 5.59 24.73
ALEX D: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.06

ALEX T: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.01

ALEX Total 1,998 0.90 0.13 2.74 4.47 0.02 1.98 5.59 24.66
BENJAMIN C: 0.72 0.13 3.08 8.33 0.23 0.43 9.65 18.95
BENJAMIN ES 1.97 0.53 3.23 3.53 0.02 1.05 3.00 37.88
BENJAMIN Total 1,396 2.69 0.80 6.31 12.20 0.33 1.33 8.71 29.89
FRIEDRICH C: 1.21 0.40 3.55 9.47 0.09 3.29 5.53 25.47
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FRIEDRICH  D: 000 000 000 000 000 0.0 0.07
FRIEDRICH  T: 000 000 000 000 000  0.09 0.07
FRIEDRICH  Total 1,998 121 040 355 960 009 329 553 25.42
KURT C: 0.93 0.00 1.79 2.60 0.02 0.41 9.61 34.19
KURT D: 000 000 000 000 000 0.0 0.00
KURT F: 125 58 602 1967 926 2176 106562 17.19
KURT Total 6053 218 607  7.80 2253 930 2176 86331 2182
michael c: 164 007 207 327 003 213 604 44.32
michael D: 1061 7094 845 5934 1416 17.79  18.59 55.67
michael E: 000 000 158 673 011 009  10.39 0.00
michael Total 414 12.24 78.20 12.10 79.46 14.81 18.81 18.57 50.27
Zdroj: [14]
Graf ¢.1, PoZadavky na vykon v IOPS
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Graf ¢.2, Doba odpovédi pfi ctecich operacich
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Graf ¢.3, Doba odpovédi pii zapisovacich operacich
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Zdroj: [14]

Nejvétsim konzumentem 10 diskového vykonu jsou servery Kurt a Michael.
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Server Kurt je kamerovy systém, ktery permanentné zapisuje na disk zdznamy z IP
kamer. Specialn€ pro tento server bude v budoucim navrhu pocitano s oddélenym datovym
prostorem, kde budou pouzity SAS-NL/SATA HDD, které jsou pro optimalizovany pro
linearni zapis.

Server Michael je databdzovy server. Pomér Cteni / zapis je u tohoto serveru
v poméru 38% / 62% = cca 2/3 10 operaci jsou zapisové. Z grafil je dale vidét, ze dochazi
ve Spickach k vysokym latencim, coz nasvédcuje vysoké utilizaci stavajiciho diskového
systému -> malo spindli. Primérna latence se pohybuje pro ¢teni na hodnoté¢ 10ms a pro
zapis 18ms. Dopadem téchto vysokych hodnot je pomald odezva systému pouzivajici tento

databazovy server, Coz je nezadouci. [14]

4.2.2.4 Moznosti navrhu novych servert

Moznosti navrhu lze vidét ze dvou pohledu:
- budou v konsolida¢nim scénafi vyuzity stavajici servery

-V konsolida¢nim scénaii budou pouzity pouze nové servery

Pouze ve velice malo ptfipadech se vyplaci jit cestou konsolidace za pouziti stavajicich
serveril. Je to z dlivodll, Ze stavajici servery jsou technicky pfili§ zastaralé, a diky tomu
nevychazi scéndf finanéné vyhodné. Zejména na nakupu potiebnych licenci a nutném
roz§iteni HW zdroju (pamét’ RAM). Dalsi nutnosti je investovat do HW maintenance a je
zde zvysené je zde riziko poruchovosti takovychto serverd.

Naopak v drtivé vétsing piipadi je vyhodné jit cestou nakupu kompletné novych
serverit a sdileného diskového wulozisté. Predev§im z divodu moznosti provadét
implementaci zpusobem, kdy vedle stavajici infrastruktury je postavena infrastruktura nova
a na ni se postupné migruji jednotlivé sluzby, data a aplikace.

Dle ptedchozich ditvoda bylo rozhodnuto, ze se zvoli druh4 varianta a to cesta novych

serverl a sdileného datového uloziste. [14]

4.2.2.4.1 Moznosti navrhu clusteru

Z méfeni infrastruktury vyplynulo, Ze pfi pouziti nové generace serveri bude stacit na
veskeré aplikace ve virtualizovanych serverech jeden dostate¢né vykonny fyzicky server.

Za predpokladu ze budeme pozadovat redundanci n-1, tj. vypadek jednoho serveru
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Vv clusteru neohrozi provoz celého feseni, je potieba postavit cluster na dvou identickych
serverech. Specifikace servert je uvedena v tabulce ¢.4.

Tabulka ¢.4, Specifikace servert

Capacity
Processors Memory Disk Network Physical
Speed | Word Size Size Ijo Ijo Speed | Rack |Weight | Power | Thermal
Make/Model Count | [MHz) | Length MB GB) ME/sec Trans/sec] |Count|(MB/sec)| Units lbs} | (W} BTU/hr}
Vhviare/VMware Agoressive| yp) 5400  g4| 130.072(100.0000|  400.00 1000000 4| Loo0.00| 40 s0.00| 2000 10.000.00
Hardware Server
Zdroj: [14]

To odpovida napiiklad serveru HP DL360/380 Gen9, Dell PowerEdge R630/730

v konkrétni konfiguraci:

- 1x CPU Intel Xeon E5-2640 v4
- 256 GB RAM
- SSD kartou pro boot hypervisoru

- S vyuzitim externiho sdilené¢ho uloziste

Takovéto feSeni vynika predevSim svoji jednoduchosti. Jako dalsi vyhody mizZeme

zminit:

-V ptipad¢ zvoleni platformy VMware se da celé feSeni obsahnout jednou licenci
vSphere Esswentials Plus bundle = cca 130 000,-. Ten pokryva licen¢né i moznost
rozs§ifit toto feSeni na 3 servery. V piipadé platformy Hyper-V je cca 75 000,- za
licence Windows Serveru, 120 000,- Licence SystemCenter + 210 000,- SQL server
pro SystemCenter.

- Jako sdileného ulozisté lze vyuzit Entry Level diskové pole s vyuZitim SAS
rozhrani, nebo Midrange diskova pole s vyuzitim naptiklad Fibre Channel
protokolu, bez nutnosti budovat SAN infrastrukturu. Diky tomu se otevira vyrazné
vEtsi nabidka diskovych poli za pfiznivé ceny. I Entry level diskova pole umoziuji
ptipojit az 4 fyzické servery ,,na pfimo* v tzv. Direct Attach.

- Niz8i budou 1 néklady na zélohovani, protoze vétSina zalohovacich softwarli pro
virtudlni infrastrukturu vyuziva licen¢niho modelu na fyzicka CPU.

- Sprava fyzického HW bude jednodus$si, nehled¢ na homogennost takového

prostiedi.
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- Takovéto feSeni bude zabirat vyrazné méné prostoru v racku a vyzadovat méné

fyzickych portti na LAN switchich. [14]

4.2.2.4.2 Moznosti navrhu management serveru

Soucasti nového feSeni by mél byt 1 separatni server, na kterém by byl primarné
provozovan management a monitoring celého prostiedi. Optimaln¢ 1 tento server
(hypervisor) by mél byt témito nastroji spravovan. Server bude vybaven internimi disky
tak, aby byl schopen fungovat bez zavislosti na centralnim lozisti.

Na tomto serveru budou primarné provozovany tyto sluzby:

- MS Active Directory Domain Controler

- VMware vCenter server s embeddet databazi / MS Systém Center Virtual Machine
Management + databazovy server

- VMware virtual Management Appliance

- Popfipad€¢ jiné potfebné komponenty podle zvoleného fteSeni virtualizacni
platformy

- Dohledovy nastroj Nagios [14]

4.2.2.4.3 Moznosti navrhu zalohovaciho serveru

Zalohovaci server v novém navrhu bude také separatni fyzicky server s internimi
disky. Zvlast by mél byt vybaven disky pro béh operacniho systému a zvlast skupinou

diskl pro ukladani zaloh. Fyzicky server je potfeba z nésledujicich divodi:

- MozZnost pfipojeni k diskovému poli pomoci SAS/FC konektivity z divodu vysSich
zéalohovacich rychlosti (zkraceni zadlohovaciho okna)

- Moznost ptipojeni paskového autoloaderu pro zalohovani

- Moznost instalace serveru do jiné lokality - oblasti a diky tomu zvysit ochranu dat

pted zivelnou pohromou [14]

4.2.2.5 MozZnosti navrhu diskového ulozisteé

Néavrh  diskového pole vychdzi znaméfenych dat pomoci  Mitrend
Scanneru/Perfcollectu a déale je navrh doplnén o korekci vici aktudlnimu stavu.
Konkrétnim ptikladem je server Michael, ktery je aktudln€ na svém vykonnostnim stropu,

krom RAM, i z pohledu diskového vykonu.
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V ramci navrhu se bavime ve 2 moznych feSenich:

- Entry level Storage
- Midrange Storage

Porovnani Entry/Midrange Storage

Na zacatek je potieba si vysvétlit hlavni rozdily a pfinosy ve funkénich vlastnostech
Entry a Midrange Storage.

Midrange Storage je cenové drazsi, ale rozdil miize byt v ¢ase vykompenzovan napf.
niz§imi ndklady na spravu, lepSimi funkcionalitami, moZnosti provadét performance
analyzu v ptipad¢ vykonnostnich problému a nebo Call Home funkcionalitou.

Entry Level Storage nelze upfit jeji zasadni vyhodu a tou je nizké cena. V piipadé, Ze
se od diskového pole neocekavaji zadné nadstandartni funkcionality a ma slouzit pouze
jako blokova storage, tak pomér cena/vykon je nejvyhodné;jsi.

Mezi Entry level Storage vhodnych pro tento projekt jsou napiiklad tato diskova
pole:

- HPe MSA 1040/2040

- DELL PowerVault MD / Compellent SC2000
- NetApp E-series

-  EMC VNXe series

Migrange Storage vhodny pro tento projekt jsou naptiklad tato diskova pole:

- HPe 3Par StoreServ 8000

- DELL Compellent SC4000 / 7000
- NetApp FAS-series

- EMC VNX2 / Unity [14]

42251 Moznosti typl pripojeni ulozisté k serverim
V dne$ni dobé jsou nejpouzivanéjsi 3 protokoly rozhrani pro pitipojeni diskového
pole k servertim:
SAS
- 12Gb dnes rozsitenéjsi, 6Gb na ustupu
- Vyhodou je nizka cena za kabelaz, nizka cena za plnohodnotna HBA, spolehlivost,
moderni SCSI rozhrani

- Nevyhodou je ndkladnd SAN konektivita
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Fibre Channell (FC)

- 8Gb nejrozsiteng)si, aktualné nejlevnéjsi varianta, dostacuje v 90% feSeni

- 16Gb se postupné rozsifuje, jeho cena klesa

- Dnes jiz nizkéd cena SAN switchii umoziiuje stavét SAN sité za dobré ceny

- Vysoka spolehlivost, jednoduché na spravu, bézny provoz nevyzaduje téméef zadné
zasahy do konfigurace.

ISCSI

- Levné feseni na 1Gb, na 10Gb se cenové vyrovnava FC

- Pii pouziti Standardnich LAN adaptert i s pouzitim offloadingu velka rezie na
stran¢ CPU, cena iSCSI plnohodnotnych HBA se cenové vyrovnava FC

- Srovnatelna realna propustnost jako 8Gb FC, diky mensi Sifce ramce

- TCP/IP protokol nema jasn& definovany zplsob dorucovani paketil, tzn. muize
narustat latence

-V ptipad¢ budovani SAN je tieba kupovat 10Gb LAN Switche s velkym bufferem
(tddy GB), nebo datacentrové switche (Cut-through switching). Takové switche

jsou vyrazné drazsi, nez FC switche

V pribéhu navrhu feseni se vZzdy uvazuje o tom, zda budovat Storage Area Network
(SAN) nebo bude dostacovat Direct Attach Storage (DAS).

Vétsina diskovych poli je vybavena ¢étyfmi (méné ¢asto dvéma) FrontEnd porty, na
kazdém fadici. Tzn. pokud navrh nepocita s vice jak ¢tyfmi fyzickymi servery pfipojenymi
k diskovému poli neni tieba nad SAN uvazovat. V pfipad¢ je mozné a finan¢né vyhodné

zvolit propojeni pomoci Direct Attach. [14]

4.2.3 Navrh nového reSeni

Na zékladé¢ popisu soucasn¢ho stavu, vstupnich informaci ziskanych béhem
dokumentace prostiedi a meéfeni infrastruktury nastroji VMware Capacity Planner,
MiTrend Perfcollect a MiTrend Scanner, vznikl navrh nového feSeni, které¢ bude odpovidat

pozadavkim spolecnosti s vyhledem do budoucna.
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Obrazek ¢.1 Graficky ndvrh nového feseni
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Zdroj: [14]
4.2.3.1 Primarni virtualiza¢ni servery

2ks Standardni 1U/2U Intel servery v nasledujici konfiguraci:
- 1x CPU Intel Xeon E5-2640v4
- 256GB RAM

L ok o

ESX3

Management

Backupa i

monitoring

PowerEdge R730xd

PowerVault TL1000

- Redundantni SD karty/USB FLASH disky pro boot VMware hypervisoru, nebo 2

SSD disky pro boot Hyper-V hypervisoru
- Redundantni zdroje

- SAS/FC HBA pro ptipojeni k diskovému poli

- Alespon 4x1Gb ethernet rozhrani (nebo vice, dle potteby zvoleného hypervisoru)

- Rozhrani pro vzdalenou spravu serveru (iLO, DRAC, ...)

- Slet HW podpora alesponl v rezimu NBD on-Site oprava [14]

4.2.3.2 Management server

1ks 1U/2U Intel serveru v konfiguraci:

- 1x CPU Intel Xeon E5-2620v4 (nebo jiny podle potieb daného feseni)

- Alespont 32GB RAM

- Redundantni SD karty/USB FLASH disky pro boot VMware hypervisoru, nebo 2

SSD disky pro boot Hyper-V hypervisoru
- RAID Controler s alespoit 1GB Cache
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-4x 1,2TB SAS 10k v RAID10

- Redundantni zdroje

- Alespon 4x1Gb ethernet rozhrani (nebo vice, dle potieby zvoleného hypervisoru)
- Rozhrani pro vzdélenou spravu serveru (iLO, DRAC, ...)

- Slet HW podpora alespoii v rezimu NBD on-site oprava [14]

4.2.3.3 Zalohovaci server

1ks 1U/2U Intel serveru v konfiguraci alespoii:

- 1x CPU Intel Xeon E5-2620v4 (nebo jiny podle potieb daného feseni)
- Alespon 32GB RAM

- RAID Controler s alespoii 2GB Cache

- 2x 600GB SAS 10k v RAIDI pro operacni systém

- 24x 1TB SATA/NLSAS 7,2k v RAID 6 pro ukladani zaloh

- Redundantni zdroje

- Alespon 4x1Gb ethernet rozhrani (nebo vice, dle potteby zvoleného hypervisoru)
- Rozhrani pro vzdalenou spravu serveru (iLO, DRAC, ...)

- SAS karta pro ptipojeni paskové jednotky

- Slet HW podpora alesponi v rezimu NBD on-site oprava [14]

Kapacita diskového prostoru pro ukladani zaloh je cca 19TB. Na tomto serveru
kromé zalohovaciho SW Veeam Backup and Replication pro serverovou infrastrukturu

pobé&Zzi i nastroj na spravu a dohled virtualni infrastruktury Veeam ONE. [14]

4.2.3.4 Ulozisté

1 ks diskové pole, které musi byt vybaveno, nebo disponovat nasledujicimi zdroji a
technologiemi:

- 2x redundantni kontroler, kazdy osazeny alespont 8GB integrované cache.

- Diskové pole musi byt vybaveno redundantnim napajenim a chlazenim vSech jeho
casti. Dale musi byt prosté SPoF.

- Soucasti dodavky musi byt 1 liziny pro instalaci do serverového rozvadéce.

- Kontrolery musi byt schopny pfipojit alespont 4 servery, dudlni cestou, za pouziti

piimého ptipojeni (bez SAN/SAS expandéri).
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- Soucasti nabidky musi byt i patfi¢ny pocet propojovacich kabell, pro pfipojeni
serveru.

- Diskové pole musi byt schopno vytvaiet RAIDy min. v rezimu RAID 1, 10, 5, 6.

- Diskové pole musi byt schopno vyuzivat SSD disky pro inteligentni cache, alespon
v rezimu READ operaci. Licence na tuto funkcionalitu musi byt soucasti nabizeného
feSeni.

- Osazeno alespon 6x 200GB SSD disky, nebo lepsi. Dvé SSD jsou urCeny pro
pouziti jako SSD cache diskového pole, zbylé 4ks jsou urCeny pro datovou oblast
SQL serveru. Jejich odolnost musi byt alespoii na irovni DWDP=10 a 1épe. Jedna se
0 tzv. Write Intensive Disky.

- Osazeno alespon 22x600GB/10k SAS HDD, nebo lepsi.

- Osazeno alespon 8x 1TB/7k2 SAS-NL disky, nebo lepsi.

- Diskové pole musi disponovat alespon 1 ethernet portem na kazdém kontroleru pro
out-of-band management diskového pole.

- Management diskového pole musi byt integrovan piimo v diskovém poli, tzn., neni
mozné diskové pole spravovat externi management aplikaci. Management musi byt
formou webové aplikace, ne formou tlusté instalované aplikace na management
serveru/PC.

- Soucasti diskového pole musi byt servisni pokryti alesponi na Slet v reZimu 24x7 s

odezvou do 4hod na misté instalace. [14]

4.2.3.5 Virtualiza¢ni platforma

Jako virtualiza¢ni platformu je doporuCovano pouzit produkt VMware vSphere

Essentials Plus Bundle. Vzhledem k velikosti a ndro¢nosti prostfedi se jevi tato jako

nejvhodnéjsi. Essential Plus Bundle obsahuje licenci pro maximalné 3 servery s dvéma

CPU a centralni management v podob¢ vCenter.

V uvahu také ptipadd vyuZiti Microsoft Hyper-V. Ale pro dosaZeni alespon stejnych

funkcionalit je tfeba nasazeni Microsoft Systém Center Virtual Machine Manageru

(VMM). Ten je soucasti uceleného baliku Microsoft Systém Center, ktery je licencovan

jako Software Assurance — nejedna se tedy o permanentni licenci. Jeho cena v horizontu

peti let ovSem vyrazné pievysi cenu VMware Essential Plus bundle. Dalsi technickou

nevyhodou je nutnost provozovat dalsi SQL server pouze pro VMM. [14]
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4.2.3.6 Operacni systémy ve virtualizovaném prostiedi

Za predpokladu, ze se uvazované prostiedi nebude zasadné rozvijet, vychazi
vyhodnéji pouziti licenci Microsoft Windows Server Standard 2016 v OLP licencnim
programu. Za ptedpokladu, Ze se prostfedi v uvazovaném péti letém horizontu bude dale
rozvijet, nebo se bude dynamicky ménit (bude pouzito napf. i pro testovani), doporucujeme
cestou OEM licenci.

Potfebné licence pro variantu Windows Server Standard:

- Celkem 4 servery, z toho 3 urceny pro virtualizaci

- Produkeéni servery jsou osazeny kazdy celkem 10Core

- Pfedpokladany pocet VM celkem 6ks s MS Windows

- Management server osazen celkem 8core

- Pfedpokladany pocet VM celkem 1k s MS Windows

- Backup a management server osazen 8Core

- Bare metal instalovany OS

Dle licen¢nich podminek MS Windows Serveru vychazi potfeby licenci néasledujicim

zpusobem. Je tieba fici, Ze licenéni politika MS Windows serveru ma podminky:

- Licence se prodavaji po 2core bundlech (SKU).

- Minimalni nakup je 8x2Core SKU, tedy pokryti pro 16Core.

- Jedna licence Window Server Standard pro patficny pocet core pokryva moznost

provozovat 2 VM. Neni moZné tyto 2 VM ,,rozdélit* mezi 2 fyzické servery.

- Jedna licence Window Server Datacenter pro patfi¢ny pocet core pokryva mozZnost

provozovat neomezeny pocet VM.

Déle je potieba koupit nové licence Windows Server 2016 CAL, konkrétné 75 X
Windows User CAL.
Pro licencovani SQL serveru je potfeba provést minimalni ndkup jedné instance SQL

Server 2016 + 75 USR CAL pro potieby Helios a ostatnich aplikaci. [14]
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4.2.3.7 Vysoka dostupnost celého feSeni (HA)

Vysoka dostupnost celého feSeni je realizovana na nékolika irovnich. Samotné¢ HW
je koncipovano tak, aby v celém feseni nebyl SPoF (Single Point of Failure).

Primarni virtualizacni cluster obsahuje dva servery, které jsou navzajem zastupitelné.
V ptipadé¢ vypadku jednoho ze servert, néstroje hypervisoru hlidaji dostupnost nodi, dojde
k pfesunu VM a znovu spusténi VMs na funkénim nodu. Tento proces trva typicky v
fadech minut. V piipadé¢, ze by se jednalo o stejnou zdvadu na nevirtualizovaném prostiedi,
vypadek se da pocitat na hodiny az desitky hodin. Sdilené diskové pole, na kterém jsou
umistény data VMs je vybaveno dvéma fadi€i, které jsou také navzdjem zastupitelné. V
ptipadé vypadku jednoho z kontrolerii dojde automaticky k pfesunu provozu na funkéni
fadi¢, nedochazi k vypadku komunikace.

Z pohledu Active Directory je vysoka dostupnost feSena provozovanim dvou
Domain Controlert (jeden na primarnim clusteru a druhy na management nodu). V tomto
pfipadé je hlavnim divodem funkénost MS AD v piipadé, Ze se bude provadet
maintenance na primarnim virtualizaénim clusteru. Respektive v pfipadé MS Hyper-V je
nutnost mit funkéni AD, aby mohl nastartovat virtualizacni cluster, coz v ptipadé VMware
neni potieba.

Vysoka dostupnost MS SQL lze fesit tfemi zplsoby:

Aplikacni HA pomoci MS SQL Failover Clusteru (MSFoC / MSCS)

- Toto feSeni je z pohledu aplikaci nejCistsi a aplikace nemivaji s touto technologii

problémy

- Toto feSeni je ale draz$i z pohledu licenci jak SQL, tak i z pohledu Windows

Servert

- Toto teSeni vyZzaduje pouziti Raw Device Mappingu ve fyzickém rezimu, v tu

chvili neni mozné pouzit zadlohovani pomoci Veeam, je tfeba volit jiné zalohovaci

feSeni — dopad na zvySeni ceny a zesloZiténi administrace a konceptu zalohovani

celkové

Aplikaéni HA pomoci MS SQL Alvays-On clusteru (AO)
- Néktere aplikace nejsou s timto typem clusteringu kompatibilni — nelze ho pouzit
- Toto feSeni je ale draz$i z pohledu licenci jak SQL, tak i z pohledu Windows

Serveru
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- Toto feSeni potiebuje 2x vice mista pro ulozeni dat, protoze data jsou ulozeny 2x
- Toto teSeni za pouziti jedné lokality a jednoho diskového pole nedava koncepéné
smysl

- AO lze bez problému zalohovat Veeam

HA na urovni virtualizace

- V 95% ptipadd, je nejefektivné;si feSeni

- Nestoji navic nic na licencich MS SQL a Windows

- V porovnani s ptedchozim stavem (jeden server = SPoF), je vypadek v ptipadé
havarie HW v fadech minut, n¢kolikandsobnym zlepSenim situace

- Neni aplika¢né vlozena zadna dalsi vrstva = neni potieba se starat o dalsi vrstvu,
nevznikaji problémy s kompatibilitou

- Jednoduché zalohovani

- Celkov¢ zapada do nastinéného konceptu virtualizace [14]

4.2.3.8 Zalohovani

Zalohovaci nastroj je jednoznac¢né vybran a tim je Veeam Backup and Replication
Essential v Edici Enterprise. Vzhledem k zamyslenému novému navrhu se jedna o nejlepsi
volbu. Dobrou volbou je z nasledujicich divodi:

- Je ho mozné pouzit jak pro VMware, tak i pro Hyper-V prostiedi. Pokud je platna

maintenance je mozny licen¢ni pfechod mezi obéma platformami.

- Obsahuje 1 monitorovaci nastroj Veeam ONE.

- Jednd se o SW primarné programovany pro zalohovani virtualizovaného prostfedi,

tim padem se nejedna o ,,ohybani“ smérem k zalohovani virtualniho prostredi.

- Svoji jednoduchosti na spravu, intuitivnosti a spolehlivosti jednoznaéné vynika a

sniZzuje narocnost na spravu.

- Podpora paskovych médii, integrovand deduplikace a integrace s deduplika¢nimi

appliance umoziuje Siroké nasazeni a moznost feSeni do budoucna rozsifovat.

- Konzistentni zalohy VMs vii¢i aplikacim.

- Granularni restore na urovni filesystému 1 na urovni aplikaci. V nasem piipadé se

primarn¢ jedna o SQL databaze a MS ActiveDirectory.

- Granularni restore na trovni objektu v poStovnim systému MS Echange.
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Krom zalohovéani serverové infrastruktury je soucasti projektu zadlohovani koncovych
zafizeni. Toto Veeam umoznuje aktualné pomoci nastroje Veeam Endpoint Backup.

Nasazeni deduplikac¢ni appliance v tomto okamziku neni v planu, budou pouzity
interni disky zalohovaciho serveru. Na disky budou uklddany zalohy deduplikované. By
default je vyuzivan synthetic full Backup, coz znamena, ze po provedeni kazdé zalohy jsou

data ,,pfepocitana* do stavu, Ze posledni zaloha se chova jako full Backup.

Zalohovaci plan:
Nize je uveden planovany zalohovaci plan jak pro servery, tak i pro koncové stanice.
Veeam Backup and Replication Enterprise - pro VMs
Zalohovaci schéma
- Server s Helios 2x denng inkrement (ccal0:30 = ob&dové pauza a 22:30) PO-PA,
1x za tyden FULL Backup SO = 1x Full Backup + 10 increment restore pointt.
- Zbytek VM 1x denné (noc) inkrement PO-PA + 1x za tyden FULL SO = Ix Full
Backup + 5 increment restore pointti

- Na discich zalohovaciho serveru budou udrzovany zalohy z 1 tydenniho cyklu.

Veeam Endpoint Backup — pro koncova zatizeni

Zalohovaci schéma

- 1x denn¢ inkrement, 5 restorepointil

- Primarné je tifeba zélohovat PST uZzivatelli, aktudlni kapacity se pohybuji v
kapacitach — cca 10 uzivateld s 10GB PST souborem, cca 80 uzivateli s 2GB PST
souborem.

- Zaloha souborti z file systemu cca 1GB/uZivatele. Uzivatelé jsou nauceni
primarné vSe ukladat na sitové disky, jedna se primarn¢ o rozpracované dokumenty
na lokdlnim filesystému.

- Celkem 90 koncovych zafizeni [14]

4.2.3.9 Paskova knihovna — autoloader

Pro offsiting a ukladani ,,vyro€nich* zaloh je optimalni pouzivat paskové mechaniky,

protoze cena za uloZeny GB, energetickd nenarocnost a parametr uloZzeného GB/m2 je
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bezkonkuren¢ni. Vzhledem k celkovym pldnovanym kapacitdm v péti letém obdobi,
samostatnd mechanika uz neni nejvhodnéj$Sim feSenim, navrhujeme pouzit paskovou
automatizaci. Jako optimalni feSeni se ndm jevi pouziti malého autoloaderu typu DELL
PowerVault TL1000 — podporuje 9 pasek v autochangeru, nebo HPE StoreEver 1/8 G2
Tape Autoloader — podporuje 8 pasek v autoloaderu. Typ média doporucujeme zvolit
LTO6, protoze se nejedna o uplné¢ nejmodernéjsi technologii (aktuadlné nejmodernéjsi je
LTO7). LTO6 je ale stile aktualni a ma dnes niz§i potizovaci cenu. Propojeni
doporucujeme na rozhrani SAS/FC. SAS nebo FC varianta je z pohledu ceny za mechaniku
srovnatelnd (rozdil ve stokorunach), ale drazsi je na stran¢é HBA. Pokud by padlo finalni

rozhodnuti v podobé budovani FC SAN, tak doporucujeme jit cestou FC varianty. [14]

4.2.3.10 Sprava, management a monitoring

V nasledujici ¢asti jsou popsany moznosti pro spravu, management a monitoring

navrhovaného prostiedi z pohledu fyzické, virtualni infrastruktury a zalohovani.

4.2.3.10.1 VMware vCenter server
V ptipadé pouZiti VMware hypervisoru je sou€asti zamyslenych licenci i nastroj pro
spravu VMware vSphere vCenter. Jedna se o feSeni uréené¢ pro plnou administraci

prostfedi. Lze se k nému pfipojovat pies web prostiedi. [14]

4.2.3.10.2 VMware virtual Management Appliance

VMA slouZi pro rizné ¢innosti/ikoly pro spravu prostfedi, konfiguraci, nebo jako
podplrny néstroj pro sbér performance dat nastroji 3tich stran.

Dale je vhodné nasazeni, pokud to feSeni bude vyZadovat, pro automatizované
spousténi VMs na HA clusteru, po vypadku napéjeni. Proto je potfeba vMA nasadit mimo
produkéni cluster, na management server ktery neni soucasti HA clusteru, kde je mozné
nastavit automatické spousténi VMs po startu hypervisoru vMA nésledné, pomoci scriptu,
spusti vSechny produkéni VMs.

Toto automatizované spousténi VMs ale neni bézn€ implementovano, protoze
vétSinou spravci prostiedi provadéji spousténi VMs/aplikaci ruéné, pod bedlivym

dohledem. [14]
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4.2.3.10.3 Veeam ONE
Veeam ONE je dalsi komponentou, ktera je soucasti Veeam Backup Essential

bundle. Jedna se o uceleny management a monitoring nastroj, ktery slouzi pro spravu
virtualizovaného prostfedi. Dale je zajiSténa integrace 1 se zalohovacim SW Veeam
Backup and Recovery, kdy je mozné z jedné konzole sledovat jak provoz produkéniho
prostiedi, tak i zdlohovaciho prostiedi. Je tak vhodny pro kazdodenni, uceleny pohled nad
spravovanou infrastrukturou. Veeam ONE ziskava veskeré informace pies virtualizac¢ni
vrstvu a nevyzaduje instalaci zddnych monitorovacich agentt.

Dalsi z pfinost tohoto SW je moznost provadét riizné reporty, forecasty a business
pohledy nad provozovanou infrastrukturou. Stejné jako v ptipad¢ zalohovaciho SW i zde
plati, ze jednoduchost a prehlednost je hlavni devizou feseni.

Veeam ONE by se mél nasadit na stejny server, na kterém pob&zi Veeam Backup
and Replication. Toto nasazeni je podporované a zaroven je pln€ oddélené od produkéniho
1 management serveru, coZ zajiStuje vysokou miru nezavislosti, operativnosti a

redundance. [14]

4.2.3.10.4 Nagios

Dalsi moznou, monitorovaci technologii vhodnou nasazeni je SW Nagios. Nemusi se
jednat pouze o Nagios, ale Ize pouzit i jiné klony napt. Zabbix.

Nagios je popularni open source systém pro automatizované sledovani stavu
pocitacovych siti a jimi poskytovanych sluzeb. Je vyvijen primarné pro Linux, ale je
mozné ho provozovat i na jinych unixovych systémech. Je vydavan pod GPL licenci.
Nagios je néstroj, ktery umoziuje monitorovat poc¢itacovou sit’ a v ni poskytované sluzby a
v piipad¢é vyskytu problému okamZité informovat administratora, ktery tak muaze rychle
zasdhnout. Monitorovaci sluzba periodicky spousti kontroly specifikovanych koncovych
uzll a sluZzeb. Pouziva k tomu externi moduly, které oznamuji vysledek kontroly hlavnimu
modulu Nagiosu. Pokud se vyskytne problém, sluzba poSle upozornéni na pfeddefinované
kontakty. Aktualni stav, historii zdznaml a dal$i vystupy jsou piistupné pies weboveé
rozhrani. Nagios je mozné nasadit ve spojeni s jinym strojem v HA clusteru.

Nevyhodou Nagiosu oproti Veeam ONE je, ze pro monitoring aplikaci/serverti (v
naSem piipadé¢ virtualnich) je potteba do OS instalovat monitorovaciho agenta. Pfi upgradu

v

verze Nagiosu na novéjsi, je proto potieba provést i upgrade tohoto klienta.
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Naopak oproti Veeam ONE je Nagios schopen monitorovat sitové prvky, véetné
kontroly zéatéze aktivnich prvki, nebo naptiklad dostupnosti konektivity smérem do

internetu. [14]

4.2.3.11 Poéitacova sit’ LAN

Z technického pohledu neni aktudlné mozné realizovat piepojeni z kruhové do
hvézdicové topologie. Nasazeni 10Gb patetfe neni aktudlné mozné z divodu pouzité
technologie optickych vlaken.

Sprava LAN dnes neni nijak feSena. Spolecnost nedisponuje licenci pro IMC

monitoring, ale je doporuceno tento monitoring zakoupit. [14]

4.2.3.12Wi-fi sit’

Navrhujeme nahradit stavajici WiFi sit’ novou centralizovanou technologii zaloZzenou
na prvcich HPE Aruba. WiFi sit’ bude tvofena 4ks WiFi AP HPE Aruba IAP-305. Jedna se
o WiFi access pointy ur¢ené do vnitiniho prostfedi specifikace 802.11ac — SGHz 3x3
MIMO (1,300 Mbps max rate) a 2.4GHz 2x2 MIMO (400 Mbps max rate) radio se tremi
integrovanymi dualband anténami.

Vyhodou navrzenych AP je moZznost prace v tzv. rezimu instant, kdy jedno ze
zvolenych AP plni sluzbu fidicitho kontroleru pro ostatni WIFI AP. Jednd se o
plnohodnotnou funkcionalitu pieladovani kanalti pfi zaruseni pasma, roaming, client load
balancing apod. V piipad¢ vypadku fidiciho AP, prebird funkci kontroleru dalsi zvolené
AP v fad¢. Tim je zaruCena redundance WiFi kontroleru. Vyhodou tohoto feSeni je uSetieni
mista v racku pro kontrolery a vyS$$i spolehlivost WiFi kontroleru, vzhledem k néasobné
redundanci. Navrzena WiFi sit ma vysoké bezpe¢nostni parametry jako napiiklad IPS a
IDS, tizeni propustnosti na bazi aplikaci apod.

Vlastnosti feSeni Aruba Instant:

- Neni nutno kupovat fyzicky kontroler ani Zadné licence

- Jednoducha a rychla instalace i velice snadné rozsifovani sité

- Pohodlny, piehledny a intuitivni management.

- Moznost fizeni az 196 AP v jedné skupiné a 2048 uzivatelskych zatizeni v siti.

- 100% redundance bez nutnosti navySovani HW nebo zavislosti na Cloud

Managementu - vSechny pfistupové body (AP) jsou zcela identické, maji v sobé nahran
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virtudlni kontrolér a neustale aktualizuji data. V ptipadé, ze tidici ,,Master AP vypadne,
jeho ulohu okamzité piebira jiné AP a celd sit’ funguje bez vypadku dal.

- Integrovany Firewall, http filtr a App RF - rozpoznavani aplikaci (detekuje jich pies
2 tisice) a nastaveni pravidel na sedmé aplikacni vrstvé, optimalizace pro MS Lync /Skype,
automaticky QoS pro hlas a video) - tyto funkce jsou tam automaticky a nemusi se
dokupovat zadné licence

- Detekce a rozpoznavani aplikaci soucasné umoziuje i zvysit propustnost celé sité
nebot’ je videt, kterd nechténa aplikace zabird celkoveé nejvice pasma na tikor jinych (mohu
tedy omezit Sitku pasma napft. pouze pro YouTube, apod.).

- Adaptivni ,,Radio Management* v¢etné patentované technologie ,,Client Match®.
Tato funkce umozituje automatické presunuti klienta na jiné AP, které¢ v dany okamzik
nabizi lepSi podminky.

- IDS, IPS, certifikace PCI DSS - spliuje tedy i bezpe¢nostni standardy, pozadované
napf. pro zpracovatele dat platebnich karet, atd.

- V ptipad¢ potfeby je moznéd bezproblémova konverze na fizeni fyzickym WLAN

kontrolerem bez nutnosti vymény jakéhokoliv prvku.

Jako soucast nasazeni WiFi sit¢ doporucujeme i implementaci Aruba Airwawe.
Hlavni vyhodou tohoto nastroje je schopnost se rychle dostat k relevantnim informacim.

Vlastnosti AirWave a jeho pfinosy:

- Monitorovat, fesit problémy a udrzovat piehled o chovani stanic a uzivateld.

-V ramci VisualRF védét kde kdo a co je, jak se pohybuje a vizualizovat
charakteristiky vasi sit&.

- Zjistovat jaké aplikace se v siti pouzivaji a kde diky AppRF.

- Monitorovat UC&C v siti, kvalitu hovortu véetné dlouhé historie.

- Automatizovat a konfigurovat sit’.

- Vyhledavat pti¢iny problému a korelovat udalosti.

- Pomahat s planovanim rozvoje sité.

- Spravovat multi-platformni WiFi vcetné Aruba, HP MSM, Cisco, Dell, Juniper,
Brocade nebo Alcatel.

- Spojovat s jinymi feSenimi diky otevienym API Monitoring aneb jak se dafi

uzivatelim [14]
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4.2.3.13 Zabezpeceni

K zabezpeceni sitového provozu by mélo jednoznacné piispét nasazeni bezpecnostni
technologie 802.1x, kterou stavajici switche podporuji. A bylo by vhodné je
nakonfigurovat pro spolupraci se softwarem HPE Aruba Clearpass. [14]

4.2.3.14 Konsolidace SQL

Soucasti dodavky nového feSeni je 1 aktualizace databdzového systému SQL.
Aktualizace by méla probihat systémem instalace nové VM s OS Windows, instalace

aktualni verze SQL serveru a migraci databazi ze stavajicich serverti na novy. [14]

4.2.3.15 Migrace Active Directory

Cilem je vytvofit kompletné novou Active Directory v posledni dostupné verzi a do
ni migrovat aktualni uZzivatele/zafizeni, ve stavajici Active Directory vedena. Z pohledu
dostupnosti AD je zamysleno vybudovani dvou Domain Controllert, kazdy v separatnim
prostfedi (jeden DC v produkénim clusteru a druhy DC na management serveru)

Diky tomu je splnén pozadavek na vysokou dostupnost jak z pohledu sluzby

samotné, tak i oddéleni z pohledu virtualiza¢ni platformy. [14]

4.2.3.16 Implementace

Predpoklada se migrace formou reinstalace. Po dodavateli v ramci VR se bude chtit
provadét migrace formou spoluprice s oddélenim IT spole¢nosti WEILER Holoubkov
s.r.0. Bude se jednat o tyto ¢innosti:

- Vytvoteni nového AD, design struktury uvnitf nového AD a migrace ucti ze

stavajiciho AD

- Vytvoteni nového FS, design struktury nového FS a migrace dat ze stavajiciho FS

- Vytvoteni nového SQL, migraci DB bude provadéno ve spolupraci s IT oddélenim

zadavatele a jednotlivymi vyrobci SW.

- Instalace a konfigurace KMS serveru pro potieby licencovani MS Office a WSUS

server pro potieby centralni aktualizace + konfigurace GPO.

- Koncova zatizeni — formou spoluprace pfipravit image.
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Vesker¢ instala¢ni a migraéni préce je tieba provadét on-site ve spole¢nosti WEILER

Holoubkov s.r.o. [14]

4.2.4 Zadavaci dokumentace

Spole¢nosti S&T spolu s IT oddéleni spole¢nosti WEILER Holoubkov s.r.o.
vytvofilo i zadavaci dokumentaci:

ZAKLADNI POZADAVKY NA DODAVATELE A NABIDKU

Spole¢nost WEILER Holoubkov s.r.o. hleda jednoho uchazece, ktery bude schopen
dodat vSechny ¢asti poptavanych zafizeni, licenci a Cinnosti jako jeden celek. V piipade
ucasti a z4jmu o podani nabidky je nutné nabidkou pokryt vSechny ¢asti poptavaného
feSeni. Variantni nabidky se nepfipousté;ji.

Vybrany uchaze¢ musi byt schopen veskeré poptavané technologie dodat,
naimplementovat a podporovat jako jeden celek. Vybrany uchaze¢ by se nasledné mél stat
jednim kontaktnim mistem pro pfipady vyzadujici pomoc, nad ramec schopnosti IT

spolecnosti WEILER Holoubkov.

KVALIFIKACNI POZADAVKY

Dodavatel dolozi platnymi certifikaty kvalifikaci a uroven partnerstvi v
nasledujicich oborech:

- Minimaln€ jeden specialista s certifikaci vyrobce dodavaného diskového pole,
opraviiujici k plnohodnotné implementaci a konfiguraci dodavaného diskového
pole.

- Minimalné¢ jeden specialista s certifikaci vyrobce dodavanych servert, opraviujici
k plnohodnotné implementaci a konfiguraci dodanych serverd.

- Minimalné jeden specialista s certifikaci VMware Certified Professional,
minimaln¢ ve verzi vSphere 5.5.

- Minimalné€ jeden specialista s certifikaci Veeam Certified Engineeer, minimalné
ve verzi 9.

- Minimalné& jeden specialista s certifikaci HP/HPE Networking.

51



REFERENCE

Dodavatel dolozi formou stru¢né¢ho popisu véetné kontaktu pro ovéeteni, alespon 4
stejné, nebo vétsi projekty, které budou obsahovat dodavané komponenty. Tzn. reference,
ve kterych byly dodavany stejné nebo lepsi technologie, které jsou nabizeny v ramci tohoto
vybérového tizeni. Reference by neméla byt vice jak 3 roky stara.

Stejny, nebo vétsi projekt, se rozumi projekt, ktery:

- Bude mit stejnou, nebo vétsi financni hodnotu oproti nabizenému feseni.

Nebo

- Bude obsahovat shodné, nebo vétsi mnozstvi dodavanych prvka (servert, storage)

- Bude obsahovat shodné, nebo vétsi mnozstvi dodavanych implementacnich praci.

Dale u popsanych referenci pozadujeme doplnit informaci, jestli dodavané feseni
udrzuje dodavatel formou servisni smlouvy, pokryvajici podporu a udrzbu doddvaného
feSeni. Servisni smlouva je definovéana jako sluzba zalozena na pravidelnych (mésicnich,
nebo kvartalnich) profylaktickych ¢innostech s kontinualnim poskytovanim podpory v
ptipadé neocekavanych potizi. Ad-hoc (nepravidelné) servisni smlouvy nepovazujeme jako

dolozeni tohoto pozadavku.

INFRASTRUKTURA

Poptavame celkem 4ks servert ve tfech konfiguracich (Typ A, B a C) na Intel
platformé, které budou slouzit pro technologickou obménu soucasného serverového parku.
Vsechny typy (Typ A, B a C) serverti musi byt od jednoho vyrobce. Poptavané konfigurace
jsou definovany jako minimalni pozadavky. Dale diskového pole, paskové mechaniky,
virtualizacni platformy a zalohovactho SW. Pfesnd definice poptavaného HW, SW a
implementacnich praci je popsana v kapitolach nize.

Zadavatel pozaduje, aby dodavany SW byl registrovan na zadavatele a jednalo se o
nové, neskladové licence, jehoz SW podpora nebyla zapocata diive nez v den podepsani
kupni smlouvy obéma stranami.

1.1.1 Servery konfigurace A

Jedna se o 2 totozné kusy HW — serverl, kdy kazdy (jeden ks serveru) je v

nasledujici konfiguraci:

- Rackové provedeni s vyskou 1, nebo 2U (Rack Unit) a s alespoit 8mi sloty pro

interni 2,5 HDD
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- 1x CPU Intel Xeon E5-2640v4; 10core; 2,4 GHz; 25MB L3 Cache

- Alespon 3x PCle 2.0 sloty

- Redundantni chlazeni (ventilatory)

- 256GB RAM (v konfiguraci 8x32GB DIMM), DDR4-2400MHz Registered
DIMMs

- 4x10/100/1000 Mb LOM (Lan On Motherboard)

- Vysuvné kolejnice pro instalaci do racku, véetné ramene pro management kabell

- On board SD karta alespoii s kapacitou 8 GB pro instalaci a spusténi Hypervisoru
VMware vSphere (licenci zadavatel disponuje)

- 1x 16Gb Dual Port SAS, nebo 1x8Gb Dual Port Fibre Cahnnell Host Bus Adaptér
pro pfipojeni k nabizenému diskovému poli

- Redundantni, hot-plug napéjeci zdroje u€innosti Platinum (alespoii 94% tcinnost)
+ napdjeci kabel C14-C13

- Separatni, integrované management rozhrani pro vzdalenou spravu serveru s
dedikovanym LAN portem, umoziujici minimalné:

- Vzdalené vypnuti/zapnuti/reset serveru

- Moznost zobrazeni konfigurace/osazenych komponent serveru a jejich monitoring
+ identifikace a zdvady komponenty serveru

- Funkce vzdalené konzole (remote KVM), kdy je mozno pievzit ptes toto rozhrani
konzoli (monitor + klavesnici + mys)

Nahravani a zpétné prehravani udalosti na konzoli

Funkce vzdéaleného pfipojeni virtualniho média (remote media), tak aby bylo
mozné naptiklad server vzdalené nainstalovat

- Licence, nebo SW komponenta pro integraci spravy HW minimalné v Microsoft
System Center a VMware vSphere. Tato licence umozni provadét spravu servert z
téchto nastroju.

- Zarucni podpora (HW servis) na 5 let s odezvou na misté nasledujici pracovni
den. Tato podpora zahrnuje nejenom podporu samotného HW, ale i podporu SW

tietich stran (naptiklad hypervisor, certifikované operacni systémy)

1.1.2 Server konfigurace B

Jedna se o 1 kus HW — serveru v nésledujici konfiguraci:
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- Rackové provedeni s vyskou 1, nebo 2U (Rack Unit) a s alesponl 6ti sloty pro
interni 2,5 HDD

- 1x CPU Intel Xeon E5-2620v4; 8core; 2,1 GHz; 20MB L3 Cache

- Alesponi 2x PCle 2.0 sloty

- Redundantni chlazeni (ventilatory)

- 64GB RAM (v konfiguraci 4x16GB DIMM), DDR4-2400MHz Registered
DIMMs

- 4x 10/100/1000 Mb LOM (Lan On Motherboard)

- Vysuvné kolejnice pro instalaci do racku, véetné ramene pro management kabell

- On board SD karta alespon s kapacitou 8GB pro instalaci a spusténi Hypervisoru

VMware vSphere (licenci zadavatel disponuje)

- 1x SAS RAID controler pro pfipojeni internich diskii, minimaln¢ 1GB cache
zalohovana baterii, kapacitorem, nebo obdobnou technologii, umoziujici interni

disky konfigurovat v RAID10 nebo RAIDS.
- Minimalné 4x1,2TB/10k SAS HDD, nebo lepsi.

- Redundantni, hot-plug napajeci zdroje G€innosti Platinum (alespon 94% ucinnost)

+ napajeci kabel C14-C13

- Separatni, integrované management rozhrani pro vzdalenou spravu serveru s
dedikovanym LAN portem, umoZziujici minimalné:

- Vzdalené vypnuti/zapnuti/reset serveru

- MoZnost zobrazeni konfigurace/osazenych komponent serveru a jejich monitoring

+ identifikace a zdvady komponenty serveru

- Funkce vzdalené konzole (remote KVM), kdy je moZno prevzit pies toto rozhrani

konzoli (monitor + klavesnici + mys)
- Nahravani a zpétné prehravani udalosti na konzoli

- Funkce vzdaleného pfipojeni virtudlniho média (remote media), tak aby bylo
mozné naptiklad server vzdalen€ nainstalovat

- Licence, nebo SW komponenta pro integraci spravy HW minimélné v Microsoft
System Center a VMware vSphere. Tato licence umozni provadét spravu servert z

téchto nastroj.
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- Zarucni podpora (HW servis) na 5 let s odezvou na misté nasledujici pracovni
den. Tato podpora zahrnuje nejenom podporu samotného HW, ale i podporu SW

tretich stran (naptiklad hypervisor, certifikované operacni systémy)

1.1.3 Server konfigurace C

Jedna se o jeden kus HW — serveru, v néasledujici konfiguraci:

- Rackové provedeni s vySkou 2U (Rack Unit) a s alespon 26ti sloty pro interni
HDD

- 1x CPU Intel Xeon E5-2420v4; 8Core; 2,1GHz; 20MB L3 Cache

- Alespon 3x PCle sloty

- Redundantni chlazeni (ventilatory)

- 32GB RAM (v konfiguraci 2x16GB DIMM), DDR4-2400MHz Registered
DIMMs

- 4x 10/100/1000 Mb LOM (Lan On Motherboard)

- Vysuvné kolejnice pro instalaci do racku, véetné ramene pro management kabeli
- Radi¢/fadi¢e umozitujici pfipojit viech 26 internich HDD s rozhranim SAS
6/12Gbit, kazdy s minimalné¢ 2GB read/write Cache vcetné zalohovaciho
napajeciho zdroje (baterii, nebo Flash backet technologie), podporujici minimalné
RAIDy typu 0, 1, 10 (1+0), 5, 50 (5+0), 6, 60 (6+0)

- 2x 600GB/10k, 6/12Gb SAS HDD, nebo lepsi

- 24x 1TB/7k2, 6Gb SATA HDD, nebo lepsi

- 1x SAS nebo Fiber Channell Host Bus Adaptér pro pfipojeni k paskové
mechanice poptavané v dalsich bodech tohoto VR

- Redundantni, hot-plug napdjeci zdroje s ucinnosti Platinum (alespoii 94%
ucinnost) + napajeci kabel C14-C13

- Separatni, integrované management rozhrani pro vzdalenou spravu serveru s
dedikovanym LAN portem, umoZziujici minimalné:

- Vzdélené vypnuti/zapnuti/reset serveru

- MozZnost zobrazeni konfigurace/osazenych komponent serveru a jejich monitoring
+ identifikace a zavady komponenty serveru

- Funkce vzdalené konzole (remote KVM), kdy je mozno pfevzit pfes toto rozhrani

konzoli (monitor + klavesnici + mys)
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- Nahravani a zpétné piehravani udalosti na konzoli

- Funkce vzdaleného pfipojeni virtudlniho média (remote media), tak aby bylo
mozné naptiklad server vzdalen¢ nainstalovat

- Licence, nebo SW komponenta pro integraci spravy HW minimalné v Microsoft
System Center a VMware vSphere. Tato licence umozni provadét spravu servert z
téchto nastrojii.

- Zéaru¢ni podpora (HW servis) na 5 let s odezvou na misté nasledujici pracovni
den. Tato podpora zahrnuje nejenom samotného HW, ale 1 podporu SW tietich

stran (naptiklad hypervisor, certifikované operacni systémy)

1.1.4 Storage

Poptavano je jedno diskové pole Entry ,nebo Midrange kategorie. Pfipojeni k
diskovému poli je mozné pouze pomoci technologie SAS 12Gb nebo Fibre
Channell 8/16Gb. Technologie typu iSCSI se nepfipoustéji.

Diskové pole musi byt vybaveno, nebo disponovat nasledujicimi zdroji a
technologiemi:

- 2x redundantni kontroler, kazdy osazeny alespoit 8 GB integrované cache.

- Diskové pole musi byt vybaveno redundantnim napéajenim a chlazenim vsech jeho
¢asti. Dale musi byt prosté SPoF.

- Soucasti dodavky jsou 1 liziny pro instalaci do serverového rozvadéce.

- Kontrolery musi byt schopny pfipojit alesponi 4 servery, dualni cestou, za pouziti
ptimého ptipojeni (bez SAN/SAS expandéri).

- Soucasti nabidky musi byt i patfiény pocet propojovacich kabell, pro pfipojeni
serverl typu A.

- Diskové pole musi byt schopno vytvaret RAIDy min. v reZimu RAID1, 10, 5 a 6.

- Diskové pole musi byt schopno vyuzivat SSD disky pro inteligentni cache,
alesponl v rezimu READ operaci. Licence na tuto funkcionalitu musi byt soucasti
nabizeného feSeni.

- Osazeno alespont 6x 200GB SSD disky, nebo lepsi. Dvé SSD jsou ur€eny pro
pouziti jako SSD cache diskového pole, zbylé 4ks jsou urCeny pro datovou oblast
SQL serveru. Jejich odolnost musi byt alespoii na trovni DWDP=10 a Iépe. Jedna

se 0 tzv. Write Intensive Disky.
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- Osazeno alespon 22x600GB/10k SAS HDD, nebo lepsi.

- Osazeno alesponl 8x 1TB/7k2 SAS-NL disky, nebo lepsi.

- Diskové pole musi disponovat alesponn 1 ethernet portem na kazdém kontroleru
pro out-of-band managementem diskového pole.

- Management diskového pole musi byt integrovan ptimo v diskovém poli, tzn.,
neni mozné diskové pole spravovat externi management aplikaci. Management
musi byt formou webové aplikace, ne formou tlusté instalované aplikace na
management serveru/PC.

- Soucasti diskového pole musi byt servisni pokryti alespoii na Slet v rezimu 24x7 s

odezvou do 4hod na misté€ instalace.

1.1.5 Paskova jednotka

Poptavana paskovd mechanika bude pfipojena k serveru typu C. HBA v tomto
serveru musi byt kompatibilni s nabizenou paskovou jednotkou, nebo obracené, kdy
paskova jednotka je kompatibilni s nabizenym HBA.

Paskova jednotka musi spliiovat nasledujici parametry:

- VVybavena alespoil jednou LTO6 mechanikou

- Musi byt vybavena paskovou automatizaci s ¢teCkou carovych kodu
(autoloader/library)

- Musi disponovat kapacitou alespon 8mi slotti pro LTO pasky

- Musi disponovat 1 ethernet portem pro out-of-band management

- Musi mit Standardni ovlada€ pro operacni systém Windows Server, tak aby s
dodavanou péskovou mechanikou byl schopen spolupracovat zalohovaci SW
VVeeam Backup and Replication

- Soucasti musi byt 1 patfiény pocet piipojovacich kabelii pro pfipojeni k serveru
typu C.

- Soucasti paskové jednotky musi byt 1 servisni pokryti na 5 let v rezimu NBD.

1.1.6 Virtualizaéni vrstva VMware
Poptavana je virtualizacni platforma VMware vSphere Essential Plus Bundle, ktera
pokryva licenéni potieby pro az 3 servery, kazdy s az dvéma procesory. Soucasti

nabidky musi byt podpora v rezimu Basic na 5 let. Jako alternativni je poptavana
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virtualizaéni platforma Microsoft Hyper-V pro az 3 servery, kazdy s az dvéma

procesory.

1.1.7 Zalohovani
Poptavana je licence Veeam Backup Essentials Enterprise bundle for VMware nebo
Hyper-V pro 3 fyzické procesory, respektive pro 4 fyzické procesory. Soucasti

nabidky musi byt podpora v rezimu Basic na 5 let.

1.1.8 Non-IT technologie

Soucasti dodavky ma byt i UPS, ktera bude pokryvat potieby vSech dodavanych
serverl typu A, B a C, v¢etné diskového pole a paskové jednotky po dobu alespon
25 minut. UPS musi byt vybavena sitovym management rozhranim, nebo jinou
technologii tak, aby bylo mozné v ptipad¢, ze bude dochazet energie v UPS bé¢hem

vypadku napéjeni, korektné vypnout vSechny servery, v€etné virtualnich.

1.1.9 Implementace

Soucasti dodavky je i kompletni implementace dodavaného feSeni. Konkrétné se
jedna minimalné o tyto kroky:

- Instalace HW do rozvadéce

- Montaz veskerého vybaveni do stavajiciho rozvadéce

- Propojeni a vyvazani kabell v rozvadéci

- Popsani (labeling) vSech kabeld tak, aby bylo mozné jednoduSe identifikovat
jakému zafizeni, nebo kam dany kabel vede zplisobem, kdy popisky budou schopny
na kabelech vydrzet Citelné a na kazdém konci kabelu alesponi Slet

- Zatizeni je mozné bez vytazeni/zniceni kabelu/konektort vysouvat na dodavanych
lizinach z rozvadéce, bez vypinani serverd.

- Konfigurace RAIDG a LUNU na serverech s internimi disky dle zadani zakaznika.
- Konfigurace UPS management rozhrani

- Zakladni oziveni zafizeni

- Prvni spusténi, vizudlni kontrola funk¢nosti

- Kontrola aktualnosti, pfipadnd aktualizace firmware, BIOS, atd. na dodavanych

zafizenich
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- Konfigurace IP Adres na management rozhranich (iLO/DRAC/iRMC/.. servert,
paskové jednotky, pole, ...)

- Kontrola tplnosti dodaného zatizeni dle specifikace v nabidce/dodévce

- Instalace a konfigurace VMware prostiedi

- Instalace aktualni verze ESX za pouziti (optimaln¢) custom image vyrobce

- Konfigurace VMkernel IP adres

- Nasazeni vCenter appliance na servery typu B

- Konfigurace Datacentra, Clusteru, pfidani hosti do Datacentra a Clusteru

- Zéakladni konfigurace VMA appliance, deployment appliance k UPS pro korektni
shutdown VMs

- Konfigurace diskového pole

- Konfigurace diskového pole dle zadani zakaznika

- Propagace LUNU serveriim typu A

- Vytvoteni VMEFS datastorti

- Konfigurace SSD cache

- Konfigurace zalohovani

- Instalace OS na zalohovaci server + patchovani

- Instalace Veeam Backup and Replication na zalohovaci server

- Konfigurace SMTP alertt

- Zaclenéni vCenter do Veeam Backup and Replication

- Konfigurace proxy serveru (ve form€ VM na jednom produkénim hostu)

- Konfigurace Backup repository

- Konfigurace Backup jobi dle zdkaznikem definovaného zalohovaciho schéma
- Test zaloh a obnovy

- Konfigurace a test funkcionality Instant Restore

- Vytvoteni dokumentace

- Dokumentace musi obsahovat vSechny informace o konfiguracich, nastavenich,
jménech, heslech tak, jak byla skute¢nost v okamziku predani dila.

- Dokumentace musi byt ¢len¢na a zpracovéna tak, aby mohla byt dale rozvijena ve

vztahu k rozvoji prostfedi zakaznika.

- Dokumentace musi byt schopna slouzit i pro potfeby bézné denni administrace.
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- Zaskoleni
- Zaskoleni musi probihat formou train on the job, tzn. ze instalace se chce aktivné
ucastnit IT pracovnici spolecnosti. Cilem je ziskat co nejdetailn€jsi znalost

konkrétniho nasazeni technologii.

LAN

Stavajici LAN se v aktudlnim stavu pateini kabelaZze nebude nijak rekonfigurovat.
Pred€lani pateini kabelaze je aktualné technicky neschiidna zalezitost. Poptavana
dodavka se spociva primarné v nasazeni nastroje HP IMC a nasazeni zabezpeceni
802.1X. Patetni vrstva sité je tvofena dvéma Chassis HP 5400 a access vrstva je
postavena na prvcich HP 2530. VSechny tyto prvky podporuji nasazeni technologie
802.1X.

1.1.10 Implementace

- Konfigurace nasazeni technologie 802.1X pfes celou sit’.

- Nasazeni RADIUS serveru, nebo jiné podporované technologie ve vztahu ke
stavajicim switchtim.

- Zavedeni vSech autorizovanych zatizeni do databéze.

- Instalace HPE IMC do virtualniho serveru na management nodu

- Konfigurace vSech zatizeni do HPE IMC

- Zaskoleni administrace nasazeného feSeni.

- Dokumentace nasazeného feseni do provozni dokumentace

WI-FI SIT

Stavajici zastarala WiFi sit’ bude demontovéana a nahrazena novou centralizovanou
technologii. WiFi sit’ bude tvotena 3ks WiFi AP HPE Aruba IAP-305. Jedna se o
WiFi access pointy ur¢ené do vnitiniho prostiedi specifikace 802.11ac — SGHz 3x3
MIMO (1,300 Mbps max rate) a 2.4GHz 2x2 MIMO (400 Mbps max rate) radio se
ttemi integrovanymi dualband anténami. Antény musi byt soucasti dodavané¢ho

feSeni. Soucasti dodavky AP budou i licence Aruba Airwave.
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1.1.11 Implementace

- Proméfeni mista instalace WIFI analyzerem, navrzeni rozmisténi WIFI AP,
vypracovani provadéciho projektu

- Fyzicka demontaz stavajicich prvkl, montaz nové dodanych prvkl

- Zékladni konfigurace AP, konfigurace interniho kontroleru a jeho redundance

- Konfigurace SSID pro interni (firemni piistup), hesla, autorizace ptes MS AD

- Konfigurace SSID pro hostovsky ptistup, generovani ticket pro pfistup do
hostovské sité

- Nasazeni Aruba Airwave do virtualniho prostiedi na management cluster

- Zaskoleni administrace nasazeného feSeni

- Dokumentace nasazeného feSeni do provozni dokumentace

MANAGEMENT, MONITORING
Pro zjednoduseni bézné administrace, respektive pro snadnou a pfimo identifikaci
vzniklé zdvady na infrastruktufe, je tfeba systém doplnit o systém monitoringu a

managementu.

1.1.12 Nadstavbovy systém monitoringu a managementu

Monitoring nasazené virtualizacni platformy bude zajistén produktem Veeam ONE,
ktery je soucasti jiz nakoupeného balicku Veeam Backup Essentials. Nasazeni
Veeam ONE je planovano na stejny server, kde bude provozovan zalohovaci SW
Veeam Backup and Replication.

Veeam ONE pokryva pouze ¢ast virtualizace jako takové a okrajové ¢ast HW a
SW. Proto je potieba feSeni doplnit o produkt, ktery bude schopen centralné
monitorovat 1 zbytek zafizeni zdkaznika. Piekryv s Veeam ONE neni na Skodu,
neni vSak pfimo vyZadovan. Nabizeny systém musi byt schopen detailn¢ ziskavat
informace o zdravy dodaného HW (servery, pole), sitovych prvki sit¢ LAN,
dal$ich zatizeni typu tiskarny, IP kamery nebo jina zafizeni.

Minimalni souhrnné pozadavky na monitorovaci néstroj:

- Graficka konzole (naptiklad webové rozhrani)

- HlaSeni o chybovych stavech pomoci SMTP, moznost implementace SMS, VoIP

- Sbér dat z HW pomoci SNMP, CIM
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- Monitoring systémovych prosttedki (CPU, RAM, kapacity disk1,...)
- Podpora Windows, Linux a Unix systémi
- Systém umoziuje vytvaiet grafy zndzoriujici traffic komunikace na aktivnich

prvcich

1.1.13 Systém proaktivniho monitoringu hardware

Poptavany systém proaktivniho monitoringu dodavaného HW musi byt schopen
ziskéavat a identifikovat zdvady vznikl¢ na dodavanych zatizenich. Systém musi byt
dale schopen automaticky nahlasovat takto identifikované zédvady na zafizenich, tj.
predavat na technickou podporu vyrobce. Timto systémem chceme dosdhnout
sniZzeni nedostupnosti celého systému. Soucésti tohoto nastroje musi byt webovy
portal pro dohled, s pfehledem stavu vSech dodavanych servert, udalosti a poruch,
a zéaruk serverl, pfistupny z internetu. Pokud takovy portdl neméd dodavatel k
dispozici, pozadujeme jeho vytvofeni a instalaci do 3 mésici od dodani HW.
Takovy portal pozadujeme bézné dostupny z internetu s piistupem pies uzivatelské
jméno a heslo.

Krom webového pfistupu je vyhodou i moznost pfistupovat k popsanému systému
mobilni aplikaci s podporou minimalné operacnich systémii Apple iOS a Google

Android.

1.1.14 Ptipadny potiebny HW
Neptredpoklada se nakup nového, nebo dedikovaného HW. Nabizené feSeni musi

byt schopno provozovat ve virtudlnim prosttedi, konkrétn¢ na management nodu.

1.1.15 Ptipadny potiebny SW

V ptipadé¢, Ze na nasazeni pozadovanych management a monitoring nastroji nebude
dostacovat mnozstvi poptavanych licenci (pfedev§im je mySleno instanci
opera¢niho systému Windows Server), je potieba tyto licence dodat v ramci
nabidky na poptavané teSeni. Dale je potieba tyto licence v nabidce presné
specifikovat a doplnit u nich informaci, ze se jedna o licence pro poptavané

nastroje.
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1.1.16 Implementace

Soucasti dodavky je i kompletni implementace dodavaného feseni. Konkrétn¢ se
jedna minimaln€ o tyto kroky:

- Implementace Veeam ONE na Backup server

- Zaclenéni vCenter pod dohled Veeam ONE

- Zaclenéni Veeam Backup and Replication pod Veeam ONE

- Konfigurace SMTP alertti

- Instalace a konfigurace nadstavbového monitoring nastroje

- Zékladni konfigurace

- Doplnéni o potiebné plug-in, SNMP MB, CIM providery, atp.
- Zaclenéni dodavaného HW (servery, pole)

- Zaclenéni sitovych prvki = switche, WiF1i, routery

- Zaclenéni tiskaren

- Zaclenéni virtualnich servert, poptipad¢é sledovanych aplikaci
- Konfigurace zobrazovaciho nastroje grafu sitové komunikace
- Instalace a konfigurace proaktivniho monitoringu HW

- Nasazeni nastroje

- Integrace s doddvanym HW

- Integrace s back-end infrastrukturou

- Ovéfeni dostupnosti pozadovanych informaci

- Ukazka a konfigurace mobilni aplikace na 1 mobilnim zatizeni
- Zaskoleni v reZimu béZné administrace

- Dokumentace nasazeného feSeni do provozni dokumentace

KONCOVA ZARIZEN{

Poptavame celkem 72ks koncovych zatizeni ve dvou konfiguracich (Typ A - 63 ks
a typ B - 9 ks) na Intel platformé, které¢ budou slouzit pro technologickou obménu
soucasného parku. VSechny typy ( A i B) koncovych zatizeni musi byt od jednoho
nadnarodniho vyrobce. Poptavané konfigurace jsou definovdny jako minimalni

pozadavky.
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Zadavatel pozaduje, aby dodavany SW byl registrovan na zadavatele a jednalo Se 0
nové, neskladové licence, jehoz SW podpora nebyla zapocata diive nez v den

podepsani kupni smlouvy obéma stranami

1.1.17 Minimalni konfigurace A

- Tower provedeni

- CPU Intel Core i3-6100

- 8 GB DDR4 RAM v konfiguraci 2*4 GB + 2 volné DDR4 sloty

- S volnymi PCI sloty v minimalni konfiguraci 1x PCI-E 3.0 x16, 2x PCI-E 3.0 x1
- 256 GB SSD

- DVD+RW mechanika

- Intel - HD Graphics 530 + DVI, VGA konektor nebo externi grafickou kartu
VIDIA + DVI, VGA konektor

- Min. 2x pfedni USB konektor

- Klavesnice a mys$

- Zaruka 3 roky NBD

1.1.18 Minimalni konfigurace B

- Tower provedeni

- CPU Intel Xeon E3-1240 v5 nebo Intel Core i7-6700

- 16 GB DDR4 RAM v konfiguraci 2*8 GB + 2 volné DDR4 sloty

- S volnymi PCI sloty v minimalni konfiguraci 2x PCI-E 3.0 x1

- 256 GB SSD

- DVD+RW mechanika

- NVIDIA Quadro P2000 5GB — DisplayPort nebo NVIDIA Geforce GTX 1060
6GB - DisplayPort

- Min. 2x pfedni USB konektor

- Klavesnice a mys$

- Monitor s min pozadavky: thlopticka 27, rozliSeni 2560x1440, s technologii
panelu IPS, rozhrani DisplayPort (napt. DELL U2715H)

- Zaruka 3 roky NBD
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1.1.19 Licence Microsoft Windows 10
Licence operac¢niho systému Windows 10 Pro, bude dodana formou OEM, jako

soucast dodanych PC sestav.

1.1.20 Licence kancelatrského baliku Microsoft Office 2016
75 x Kancelarsky balik Microsoft Office 2016 Standard formou OLP licence,
nikoliv formou pfedplatného Office 365.

1.1.21 Implementace

Ptiprava jednotné image pro dodané koncové zaiizeni. Vyzaduje se vytvoreni dvou
image (2 rtizné konfigurace HW), které budou obsahovat zékladni komponenty
stejné pro vSechny uzivatele.

Soucasti pripravy image bude i zaskoleni IT pracovniki jak image ze vzorové

instalace vytvofit a nasledn¢ nasadit na cilova zafizeni.

LICENCE MICROSOFT
1.1.22 Licence Microsoft Windows Server
Soucasti poptavky je dodavka licenci Microsoft Windows Server. Poptavano je 48x

2Core licence Windows Server 2016 Standard OLP.

1.1.23 Licence Windows CAL
Pro pfiistup uzivatelt k serverovym zdrojum je potieba zakoupit i 75 x Windows

Server User CAL jako OLP licence.

1.1.24 Licence Microsoft SQL

Pro potieby centralntho SQL serveru je tieba nakoupit licence Microsoft SQL
Server. Konkrétné je poptavana 1 instance SQL server 2016 Standard, jako OLP
licence a 75 x MS SQL Server User CAL jako OLP licence.

KONSOLIDACE SQL SERVERU
1.1.25 Implementacéni prace + migracni prace

- Ptiprava nové VM pro novy centralni SQL server
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- Zéakladni instalace SQL serveru

- Patchovani

- Vytvoteni DB podle zadani od dodavatelti aplikaci
- Migrace DB

- Zaskoleni v rezimu bézné administrace

- Dokumentace nasazeného feseni do provozni dokumentace

1.1.26 Podpora
MIGRACE ACTIVE DIRECTORY

1.1.27 Licence

Licencemi pro Active Directory server zadavatel disponuje.

1.1.28 Implementacni prace + migracni prace

- Ptiprava dvou novych VM pro nové Active direktory

- Jedna VM bude nasazena na produkénim clusteru, druhd bude na management
nodu

- Konfigurace Active Directory

- Vytvoteni nové AD domény

- Konfigurace DNS a DHCP sluzeb

- Design struktury AD

- Naplnéni AD podle podkladl (uzivatelské ucty, ucty pro PC a servery)

- Doménové politiky a pravidla

- Zakladni doménové politiky (typicky komplexita hesel, délka platnosti hesel,
delegace)

- Vytvofeni docasného trustu pro potieby migrace PC a aplikaci mezi starou a
novou AD

- Vytvoteni MS KMS licensing serveru

- Instalace a konfigurace KMS serveru na jednom z domain controllert

- Import licenci do KMS serveru z VLSC portalu (minimalné pro microsoft Office)

- Konfigurace potfebnych nastaveni v AD pro spravnou funkci
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- Vytvoreni Windows Server Update Services (WSUS) instance

- Instalace a konfigurace WSUS serveru na jednom z domain controllera

- Konfigurace GPO politik

- Konfigurace politik aktualizaci produktii ve WSUS serveru

- Konfigurace stahovani aktualizaci minimalné pro produky Windows 10, Windows
Server 2016, Office 2016, SQL 2016.

- Zaskoleni v reZimu bézné administrace

- Dokumentace nasazeného feSeni v provozni dokumentaci [14]

4.2.5 Vybér dodavateli do vybérového rizeni

Vybér dodavatelli probihal na zaklad¢ zkusSenosti IT oddéleni spole¢nosti WEILER
Holoubkov s.r.o. s dodavatelskymi spole¢nostmi. Byly osloveny spole¢nosti, které maji
v daném oboru velké know-how, ucastni se semindil, meetingll zamétenych na nové IT
technologie a zaroven maji fundované a schopné implementatorské tymy lidi, coz je velmi
dalezity aspekt.

Do vybérového tizeni byly vybrano nasledujici sedm dodavateli:

- Anecta.s.

- CSYSTEM CZas.

- DataExpert s.r.o.

- Dimension Data Czech Republic s.r.o.
- Efektit system s.r.o.

- Proact Czech Republic, s.r.o.

- Xanadu a.s.

Vybrani dodavatelé byly osloveni a pozadani, aby na zakladé zadavaci dokumentace
vypracovali nabidku a zaslali ji e-mailem na kontaktni osobu spole¢nosti WEILER
Holoubkov s.r.0. Na pfipravu této nabidky byla dodavatelim déana lhata 30 dni s tim, ze
pokud by bylo potieba nékteré aspekty zaddvaci dokumentace uptesnit nebo doplnit a

nasledn¢ znova nacenit, je mozné lhlitu odevzdani oddalit o 14 dni.
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4.2.6 Doslé nabidky

Kontaktni osoba do pfedem daného terminu obdrZela e-mailem c¢tyfi nabidky a tii e-
maily s omlovou, Ze dana spole¢nost dékuje za poptavku, ale v soucasné dobé ma plné
vytizené kapacity a dané poptavce se nemtize vénovat.

Spolecnosti, které se dal netcastnily vybérového fizeni, byly:

- CSYSTEM CZas.
- Dimension Data Czech Republic s.r.o.
- Proact Czech Republic, s.r.o.
Spolecnosti, které dodali nabidku a dal pokracovali ve vybérové fizeni, byly:
- Anectas.
- DataExpert s.r.o.
- Efektit system s.r.0.
- Xanadu a.s.

Jednotlivé kompletni nabidky jsou uvedeny v ptilohéach této prace.

4.2.7 Kvalitativni ohodnoceni

Nasledujici ¢ast prace se bude zabyvat vybranymi ¢astmi jednotlivych nabidek, které

jsou dulezité pro kvalitativni ohodnoceni.

4.2.7.1 Nabidka Anect a.s.

Servery A v konfiguraci:

- 2U chassis, rackové provedeni

- 2x CPU Intel Xeon Silver 4110

- 8x32GB DIMM DDR4

- Redundantni chlazeni a napajeni

- Bezdiskova konfigurace, osazeno 8GB SD kartou pro boot VMware
- Dualport 16Gb FC karta pro pfipojeni k diskovému poli

- Koleje pro montédz do rozvadéce s ramenem pro instalaci kabelti

- HPE OneView licence, bundle obsahujici licenci

68



0 HPE iLO Advanced — umoziujici veskeré funkcionality pozadované na rozharni

pro vzdalenou spravu

0 HPE OneView for VMware vCenter — integrace spravy HW do vCenter formou
plug-inu
- blet FoundationCare Carepack s odezvou na misté¢ instalace nasledujici pracovni

den

Server B

- 1U chassis, rackové provedeni, chassis mozno osadit az 8mi 2,5“ HDD

- 1x CPU Intel Xeon Silver 4110

- 4x16GB DIMM DDR4

- Redundantni chlazeni a napéjeni

- Osazeno 8GB SD kartou pro boot VMware

- Interni diskovy RAID kontroler SmartArray P408i-a s 2GB cache s kapacitorem
- 4x 1,2TB/10k SAS HDD

- Koleje pro montdz do rozvadéce s ramenem pro instalaci kabelll

- HPE OneView licence, bundle obsahujici licenci

0 HPE iLO Advanced — umoznujici veskeré funkcionality pozadované na rozhrani
pro vzdalenou spravu

0 HPE OneView for VMware vCenter — integrace spravy HW do vCenter formou
plug-inu

- Slet FoundationCare Carepack s odezvou na misté instalace nasledujici pracovni

den

Server C
- 2U chassis, rackové provedeni, chassis mozno osadit az 24mi 2,5 HDD zeptedu a

2mi 2,5 HDD zezadu

- 1x CPU Intel Xeon Silver 4110
- 2x16GB DIMM DDR4

- Redundantni chlazeni a napajeni

- Dualport 16Gb FC karta pro piipojeni k diskovému poli
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- SAS HBA E208e-p pro pfipojeni paskové mechaniky

- Interni diskovy RAID kontroler SmartArray P816i-a s 4GB cache s kapacitorem
- Internim SAS expandérem pro pfipojeni vSech HDD k tadici

- 2x 600GB/10k SAS HDD pro operacni systém

Nabidka na obnovu infrastruktury IT pro Weiler Holoubkov s.r.o.
- 24x 1TB/7k2 SATA HDD

- Koleje pro montaz do rozvadéce s ramenem pro instalaci kabeli
- HPE OneView licence, bundle obsahujici licenci
0 HPE iLO Advanced — umoziujici veskeré funkcionality pozadované na rozhrani

pro vzdalenou spravu

0 HPE OneView for VMware vCenter — integrace spravy HW do vCenter formou
plug-inu
- Slet FoundationCare Carepack s odezvou na mist¢ instalace nasledujici pracovni

den

Diskové pole:

Diskové pole je pouzito stejné, zména konfigurace je pouze ve vyméne 2x800GB pro
SQL DB za 4x400GB. Pole je mozno osadit 16Gb SFP pro pfipojeni s 16Gb FC
HBA v serveru, ale vzhledem k cen& SFP (jsou cca 3x drazsi) a maximalni mozné
propustnosti HDD to neni potieba. SFP jsou kdykoliv moZna nahradit.

Virtualizace:

NaSe nabidka obsahuje poptavanou licenci VMware vSphere Essentials Plus Bundle,
vcetné 5ti let Basic maintenance. Tento kyt licencné pokryva pravé 3 servery, které
jsou soucasti poptavky. 5ti letd maintenance se realizuje ndkupem 5x Irok
maintenance SKU, na ktery je poskytovana koncovému zakaznikovi sleva, ktera je

JiZ v nasi nabidce zapocitana.

Celkova cena: 5.518.977 K¢
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4.2.7.2 Nabidka Dataexpert s.r.o.

1.1.1. Servery konfigurace A

2 868703-B21 HPE DL380 Gen10 8SFF CTO Server 18 600,00 K¢ 37 200,00 K¢

2 868703-B21 B19 Europe - Multilingual Localization - K¢ - K¢

2 826846-L21 HPE DL380 Gen10 4110 Xeon-S FIO Kit 8 772,00 K¢ 17 544,00 K¢
2 826846-B21 HPE DL380 Gen10 4110 Xeon-S Kit 10 859,00 K¢ 21 718,00 K¢&

2 826846-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

16 815100-B21 HPE 32GB 2Rx4 PC4-2666V-R Smart Kit 9 235,00 K¢ 147 760,00
K¢

16 815100-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

2 P9D94A HPE SN1100Q 16Gb 2p FC HBA 9 427,00 K¢ 18 854,00 K¢

2 P9D94A 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

2 733660-B21 HPE 2U SFF Easy Install Rail Kit 538,00 K¢ 1 076,00 K¢

2 733660-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

2 733664-B21 HPE 2U CMA for Easy Install Rail Kit 359,00 K¢ 718,00 K¢

2 733664-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

2 726116-B21 HPE 8GB microSD EM Flash Media Kit 449,00 K¢ 898,00 K¢

2 726116-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

4 865408-B21 HPE 500W FS Plat Ht Plg LH Pwr Sply Kit 1 613,00 K& 6 452,00
K¢

4 865408-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

2 ESY43A HPE OV for DL 3y 24x7 FIO Phys 1 Svr Lic 17 122,00 K¢ 34 244,00
K¢

2 HBQVSE HPE 5Y FC 24x7 DL38x Genl10 SVC 35 735,00 K¢ 71 470,00 K¢
1.1.2. Servery konfigurace B

1 868703-B21 HPE DL380 Gen10 8SFF CTO Server 21 215,00 K¢ 21 215,00 K¢

1 868703-B21 B19 Europe - Multilingual Localization - K¢ - K¢

1 826846-L.21 HPE DL380 Genl10 4110 Xeon-S FIO Kit 8 507,00 K¢ 8 507,00 K¢
2 815100-B21 HPE 32GB 2Rx4 PC4-2666V-R Smart Kit 9 235,00 K¢ 18 470,00
K¢

2 815100-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢
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4 872479-B21 HPE 1.2TB SAS 10K SFF SC DS HDD 7 058,00 K¢ 28 232,00 K¢
4 872479-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 733660-B21 HPE 2U SFF Easy Install Rail Kit 538,00 K¢ 538,00 K¢

1 733660-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 733664-B21 HPE 2U CMA for Easy Install Rail Kit 359,00 K¢ 359,00 K¢

1 733664-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1726116-B21 HPE 8GB microSD EM Flash Media Kit 449,00 K¢ 449,00 K¢
1726116-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 804331-B21 HPE Smart Array P408i-a SR Gen10 Ctrlr 4 527,00 K¢& 4 527,00 K¢
1 804331-B21 OD1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 875241-B21 HPE 96W Smart Storage Battery 145mm Cbl 527,00 K¢ 527,00 K¢
1 875241-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

2 865408-B21 HPE 500W FS Plat Ht Plg LH Pwr Sply Kit 1 613,00 K¢ 3 226,00
K¢

2 865408-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 E5Y43A HPE OV for DL 3y 24x7 FIO Phys 1 Svr Lic 17 122,00 K& 17 122,00
K¢

1 HSQU4E HPE 5Y FC NBD DL38x Gen10 SVC 18 512,00 K¢ 18 512,00 K¢
1.1.3. Server konfigurace C

1 868704-B21 HPE DL380 Gen10 24SFF CTO Server 25 664,00 K¢ 25 664,00 K¢
1 868704-B21 B19 Europe - Multilingual Localization - K¢ - K¢

1 826846-L21 HPE DL380 Gen10 4110 Xeon-S FIO Kit 7 108,00 K¢ 7 108,00 K¢
2 815098-B21 HPE 16GB 1Rx4 PC4-2666V-R Smart Kit 4 454,00 K¢ 8 908,00 K¢
2 815098-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 826688-B21 HPE DL38X Genl0O Prem 2SFF HDD Riser Kit 1 816,00 K¢ 1
816,00 K¢

1 826688-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

24 765453-B21 HPE 1TB SATA 7.2K SFF SC 512e¢ DS HDD 3 986,00 K¢& 95
664,00 K¢

24 765453-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

2 872477-B21 HPE 600GB SAS 10K SFF SC DS HDD 4 902,00 K¢ 9 804,00 K¢

2 872477-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

72



1 P9D94A HPE SN1100Q 16Gb 2p FC HBA 9 427,00 K¢ 9 427,00 K&

1 POD94A 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 733660-B21 HPE 2U SFF Easy Install Rail Kit 538,00 K¢ 538,00 K¢

1 733660-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 733664-B21 HPE 2U CMA for Easy Install Rail Kit 359,00 K¢ 359,00 K¢

1 733664-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 804338-B21 HPE Smart Array P816i-a SR Gen10 Ctrlr 6 438,00 K¢ 6 438,00 K¢
1 804338-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 804398-B21 HPE Smart Array E208e-p SR Gen10 Ctrlr 2 658,00 K¢ 2 658,00 K¢
1 804398-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 870549-B21 HPE DL38X Genl0 12Gb SAS Expander 7 588,00 K¢ 7 588,00 K¢
1 870549-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 875241-B21 HPE 96W Smart Storage Battery 145mm Cbl 527,00 K¢& 527,00 K¢
1 875241-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

2 865414-B21 HPE 800W FS Plat Ht Plg LH Pwr Sply Kit 2 002,00 K¢ 4 004,00
K¢

2 865414-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 E5Y43A HPE OV for DL 3y 24x7 FIO Phys 1 Svr Lic 17 122,00 K¢ 17 122,00
K¢

1 HSQU4E HPE 5Y FC NBD DL38x Genl10 SVC 18 512,00 K¢ 18 512,00 K¢&
1.1.4. Storage

1 Q1J03A HPE MSA 2052 SAN DC SFF Storage 105 419,00 K& 105 419,00 K¢

1 Q1JO7A HPE MSA 2050 SFF Disk Enclosure 30 720,00 K¢ 30 720,00 K¢

1 Q1J07A 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

4 J9F46A HPE MSA 600GB 12G SAS 10K 2.5in ENT HDD 4 272,00 K¢ 17
088,00 K¢&

4 JOF46A 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

8 JOF50A HPE MSA 1TB 12G SAS 7.2K 2.5in 512e HDD 4 625,00 K¢ 37 000,00
K¢

8 JOF50A 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

2 C8R23B HPE MSA 8Gb SW FC SFP 4pk XCVR 3 617,00 K¢ 7 234,00 K¢

2 C8R23B 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢
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18 J9F46A HPE MSA 600GB 12G SAS 10K 2.5in ENT HDD 4 272,00 K¢ 76
896,00 K¢

18 J9F46A 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

4 N9X95A HPE MSA 400GB 12G SAS MU 2.5in SSD 17 989,00 K¢ 71 956,00
K¢

4 N9X95A 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

4 QK733A HPE Premier Flex LC/LC OM4 2f 2m Cbl 349,00 K¢ 1 396,00 K¢

2 QK734A HPE Premier Flex LC/LC OM4 2f 5m Cbl 448,00 K¢ 896,00 K¢

1 H7JXO0E HPE 5Y FC 24x7 MSA 2052 Storage SVC 90 790,00 K¢ 90 790,00 K¢

1 H7KH7E HPE 5Y FC 24x7 MSA 2050 Disk Encl SVC 49 928,00 K¢ 49 928,00
K¢

1.1.6. Virtualiza¢ni vrstva Vmware

1 FOMS50A VMw vSph EssPlus Kit 6P Syr SW 120 651,00 K¢ 120 651,00 K&

Celkova cena: 4.929.109 K¢

4.2.7.3 Nabidka EfektIT s.r.o.

Servery konfigurace A
Dell PowerEdge R440 Server

. * 2x Intel® Xeon® Silver 4110 2.1G, 8C/16T, 9.6GT/s 2UPI, 11M
Cache, Turbo, HT (85W) DDR4-2400

. * 1x 2.5" Chassis with up to 8 Hot Plug Hard Drives

. * 8x 32GB RDIMM 2666MT/s Dual Rank

. * 1x iDRACY,Enterprise

. * 2x 120GB SSD SATA Boot 6Gbps 512n 2.5in Hot-plug Drive, 1
DWPD, 219 TBW

. * 1x PERC H330+ RAID Controller, Adapter, Low Profile

. * 1x SAS 12Gbps HBA External Controller, Low Profile

. * 1x Dual, Hot Plug, Redundant Power Supply (1+1), 550W

. * 2x C13 to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord

. * 1x Trusted Platform Module 2.0
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* 1x On-Board LOM Dual/Quad Port 1GBE
* 1x ReadyRails Sliding Rails With Cable Management Arm

* 1x 5Yr ProSupport and Next Business Day Onsite Service

Server konfigurace B
Dell PowerEdge R440 Server

* 1x Intel® Xeon® Silver 4110 2.1G, 8C/16T, 9.6GT/s 2UPI, 11M

Cache, Turbo,DDR4-2400

Profile

* 1x 2.5" Chassis with up to 8 Hot Plug Hard Drives

* 4x 16GB RDIMM, 2667MT/s, Dual Rank

* 1x iDRACY,Enterprise

*4x 1.2TB 10K RPM SAS 12Gbps 512n 2.5in Hot-plug Hard Drive
* 1x PERC H730P+ RAID Controller, 2Gb NV Cache, Adapter, Low

* 1x SAS 12Gbps HBA External Controller

* 1x Dual, Hot Plug, Redundant Power Supply (1+1), 550W

* 2x C13 to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord
* 1x Trusted Platform Module 2.0

* 1x On-Board LOM Dual/Quad Port 1GBE

* 1x ReadyRails Sliding Rails With Cable Management Arm

* 1x 5Yr ProSupport and Next Business Day Onsite Service

Server konfigurace C
Dell PowerEdge R740xd Server

* 1x Intel® Xeon® Silver 4110 2.1G, 8C/16T, 9.6GT/s 2UPL, 11M

Cache, Turbo, HT (85W) DDR4-2400

* 1x Chassis with up to 24x2.5 HDs,4x2.5 HYB SAS/SATA HDs on

MP, 4x2.5 HDDs on BP,1 or 2CPU Config

* 2x 16GB RDIMM, 2667MT/s, Dual Rank
* 1x iDRACY,Enterprise
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* 24x 1TB 7.2K RPM NLSAS 12Gbps 512n 2.5in Hot-plug Hard

Drive

. * 2x 600GB 10K RPM SAS 12Gbps 512n 2.5in Flex Bay Hard Drive

. * 1x PERC H740P RAID Controller, §GB NV Cache, Mini card

. * 1x SAS 12Gbps HBA External Controller, Low Profile

. * 1x 1U Pipe Low Profile Heatsink

. * 1x Dual, Hot-plug, Redundant Power Supply (1+1), 750W

. * 2x C13 to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord

. * 1x Trusted Platform Module 2.0

. * 1x Broadcom 5720 QP 1Gb Network Daughter Card

. * 1x ReadyRails Sliding Rails With Cable Management Arm

. * 1x 5Yr ProSupport and Next Business Day Onsite Service

Storage

Dell PowerVault MD3420 + rozsirujici police PoverVault MD1220

. * 22x 600GB 10K RPM SAS 2.5in Hot-plug Hard Drive

. * 2x Dual Controller, 12G SAS, 2U MD34xx, 8G Cache

. * 2x C13 to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord

. * 1x Redundant Power Supply (2 PSU) 600W

.  6x 12Gb HD-Mini to HD-Mini SAS Cable, 2M

. * 1x License Key, PowerVault MD3 High Performance Tier with
SSD Cache

. * 1x ReadyRails pro MD3420

. * 1x Zaruka 5let ProSupport a 4hr Mission Critical

. * rozSifujici police:

. * 8x 1TB 7.2K RPM Near-Line SAS 2.5in Hot-plug Hard Drive

. * 6x 400GB Solid State Drive SAS Write Intensive MLC 2.5in Hot-
plug Drive, PX05SM

. * 1x Power Supply, AC 600W, Redundant

. » 2x C13to C14, PDU Style, 10 AMP, 2 Feet (.6m), Power Cord

. * 2x 1M SAS Connector External Cable
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. * 1x Zaruka 5Slet ProSupport a 4hr Mission Critical

Virtualizaéni vrstva Microsoft

Virtualiza¢ni vrstva Microsoft Hyper-V je souédsti Microsoft Windows
Server 2016.

Celkova cena: 4.675.063 K¢

4.2.7.4 Nabidka Xanadu a.s.

2x HPE ProLiant DL360 Gen10

Weiler Holoubkov, s.r.o.

POCET | KOD PRODUKTU ‘ POPIS PRODUKTU AR = =
2 H roLian en onfigure-to-order Server 26 110, . J £,
2 860853-L21 HPE DL380 Gen10 Intel Xeon-Silver 4110 (2.1GHz_8-core_85W) FIO Pr 8 998,95 KE 17 997,89 K¢
2 2506853-821 HPE DL380 Gen10 Intel Xeon-Siver 4110 (2.1GHz_8-core_85W) Proces 0 84318 KE 19 686,32 Ké
16 815100-B21 HPE 32GB (1x32GB) Dual Rank x4 DOR4-2666 CAS-19-18-19 Registered 853263 KE 152 522,11 K&
2 PoDG44 HPE StoreFabric SN11000Q 186Gk Dual Port Fibre Channel Host Bus Ada 11 784,21 KE 23 568 42 Ké
2 629135-622 HPE Ethernet 1Gb 4-port 331FLR Adapter 2 766,32 KE 553263 K
2 T26116-B21 HPE 8GB microSD Enterprise Mainstream Flash Media Kit 691 58 KE 138316 Ké
4 865408-B21 HPE 500V Flex Slot Platinum Hot Plug Low Halogen Power Supply Kit 2 155,79 K& B623,16 Ké
2 T34811-B21 HPE 1U Cable Management Arm for Rail Kit 342 11 K& 684 21 Ké
2 B74543-621 HPE 1U Gen10 SFF Easy Install Rail Kit 948 42 KE 1 896,64 K¢
2 ESY43A HPE OneView for ProLiant DL Server including 3yr 24x7 Support FIO 8 808,42 K& 17 616,84 K&
1 HYJ3245 HPE 5% Foundation Care NBD SWC 0,00 KE 0,00 Ké
2 H7J32A5#SWN HPE One View w_llo Support 261368 KE £ 22737 Ki
2 HYJ32A58WAG HPE DL380 Gen10 Support 19 750,53 K& 39 501,05 Ké

2% HPE PROLIANT DL360 GEN10 — CELKOVA CENA V CZ7K 6 461,05 KE

1x HPE ProLiant DL360 Gen10

POCET | KOD PRODUKTU POPIS PRODUKTU Weiler Holoubkov, s'.ur:.

1 867959-B21 HPE ProLiant DL360 Gen10 85FF Configure-to-order Server 26 110,53 K& 26 110,53 Ké
1 850653-L.21 HPE DL360 Gen10 Intel Xeon-Siver 4110 (2.1GHz_8-core 85W) FIO Pr 8 998 95 K& 2998 95 Ké
4 815098-621 HPE 16GEB (1x156GB) Single Rank x4 DDR4-2666 CAS-159-15-19 Registere 4 825,26 K& 19 301,05 Ké
4 872479-B21 HPE 1.2TB SAS 12G Enterprise 10K SFF (2.5in) SC 3yr Wty Digitally 4 596,84 KE 183 387,37 Ké
1 204331-821 HPE Smart Array P408i-a SR Gen10 (8 Internal Lanes_2GB Cache) 126G 4 353,68 KE 4 353,68 KE
1 275241-821 HPE 95V Smart Storage Battery (up to 20 Devices_145mm Cable} Kit 758,95 K& 758,95 Ké
1 629135-B22 HPE Ethernet 1Gb 4-port 331FLR Adapter 2 766,32 KE 2 766,32 KE
1 T26116-B21 HPE 8GB microSD Enterprise Mainstream Flash Media Kit 691,58 KE 691,58 K¢
2 865408-B21 HPE 500V Flex Slot Platinum Hot Plug Low Halogen Power Supply Kit 2 155,79 K& 4 311,58 K&
1 T734811-B21 HPE 1U Cable Management Arm for Rail Kit M2 1M KE 342 11 KE
1 274543-821 HPE 1U Gen10 SFF Easy Install Rail Kit 943 42 KE 048 42 Ké
1 ESY43A HPE OneView for ProLiant DL Server including 3yr 24x7 Support FIO 8 808 42 K& 3808 42 Ké
1 HYJ3245 HPE 5% Foundation Care NBD SWC 0,00 K& 0,00 Ké
1 H7J32A5#5WN HPE One View w_llo Support 261368 KE 261368 KE
1 HYJ32A58WAG HPE DL380 Gen10 Support 19 750,53 K& 19 750,53 Ké
SW-VMware, Veeam
POCET KOD PRODUKTU POPIS PRODUKTU Weiler Holoubkov, 2.r.0.

1 FEM50A VHWware vSphere Essentials Plus Kit 6 Processor Syr Software 121 585,00 K& 121 589,00 Ké
QK094 Veeam Backup Essentials Enterprise 2 socket bundle for Vmware 33 407 37 K& 100 222 11 Ké
2 additional i Ké =

W-VMWARE, VEEAM — CELKOVA CENA V CZK 295 92 Ké
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1x HPE ProLiant DL380 Gen10

Weiler Holoubkov, s.r.o.

POCET ‘ KOD PRODUKTU | POPIS PRODUKTU = =

1 roLian X C

1 B26845-1.21 HPE DL320 Gen10 Intel Xeon-Silver 4110 (2.1GHz_8-core_85W) FIO Pr 2916,84 K&

2 815098-B21 HPE 16GEB (1x16GEB) Single Rank x4 DDR4-2656 CAS-19-19-15 Registere 4 825,26 K& 9 650,53 K&
1 826687-B21 HPE DL38X Gen10 25FF Premium HOD Front NVMe or Front_Rear SAS SAT 196737 Ké 1 967,37 KE
24 TE5453-B21 HPE 1TB SATA 6G Midline 7.2K SFF (2.5in) SC 1yr Wty 512e Digitall 4 780,00 K& 114 720,00 KE
2 872477-B21 HPE 600GB SAS 12G Enterprise 10K SFF (2.5in) SC 3yr Wty Digitally 363263 Ki 7 265,26 KE
1 PSD94A HPE StoreFabric SN11000Q 16Gb Dual Port Fibre Channel Host Bus Ada 11 784,21 KE 11 784,21 KE
1 §28135-B22 HPE Ethernet 1Gb 4-port 331FLR Adapter 2766,32 KE 2 766,32 KE
1 T33660-B21 HP ZU Small Form Factor Easy Install Rail Kit 768,42 Ki 768,42 KE
1 733664-B21 HP 2U Cable M nt Arm for Easy Install Rail Kit 511,58 Ké 511,58 KE
1 T26116-B21 HPE 8GB microSD Enterprize Mainstream Flash Media Kit 691,58 Ki 691,58 KE
1 804338-B21 HPE Smart Array P816i-a SR Gen10 (16 Internal Lanes_4GB Cache_Sma 7 428 42 Ké 7 42842 KE
1 204398-B21 HPE Smart Array E208e-p SR Gen10 (8 External Lanes_No Cache) 12G 2 555 79 K& 2 555,79 K&
1 B870549-B21 HPE DL38X Gen10 12Gb SAS Expander Card Kit with Cables 951895 Ké 8951895 KE
1 275241-B21 HPE 96V Smart Storage Battery (up to 20 Devices_145mm Cable) Kit 758,95 Ki 758,95 Ké
2 2855414-B21 HPE 800W Flex Slot Platinum Hot Plug Low Halogen Power Supphy Kit 2675, T9KE 5 351 58 K&
1 ESY43A HPE OneView for ProLiant DL Server including 3yr 24x7 Support FIO 2 808,42 Ké B 80842 K&
1 HTJ32A5 HPE 5% Foundation Care NBD SWC 0,00 K& 0,00 K&
1 HTJ3ZA5#SWN HPE One View w_lio Suppart 261368 K 2 613,68 KE
1 HTJ3ZASHWAH HPE DL3&0 Gen10 Support 26922 11 Ké 26 922 11 K&

1X HPE PROLIANT DL380 GEN10 — CELKOVA CENA V CZK

1xH

PE MSA 2052 SAN Storage

255 196,84 K¢

POCET KOD PRODUKTU POPIS PRODUKTU Weiler Holoubkov, s.r.0.

1 Q1J034 HPE MSA 2052 SAN Dual Controller SFF Storage 121 616,84 K& 121 616,84 KE
1 Q1J0TA HPE MSA 2050 SFF Disk Enclosure 35 440,00 K& 35 440,00 K&
[ JOF45A HPE MSA 600GB 126 SAS 10K SFF(2.5in) Dual Port Enterprizse 3yr War 4927 37 Ké 20 564 21 KE
8 JBF50A HPE MSA 1TB 12G SAS 7.2K SFF (2.5in) 512e Midline 1yr Warranty Ha 533579 K¢ 42 686,32 KE
2 CBR24B HPE MSA 168Gk Short Wave Fibre Channel SFP+ 4-pack Transceiver 16 865,28 K& 33 330,53 K&
16 JEBF45A HPE MSA 600GE 126G SAS 10K SFF(2.5in) Dual Port Enterprise 3yr War 4927 37 KE 78 837,89 KE
4 NSX85A HPE MSA 400GB 126G SAS Mixed Use SFF (2.5in) 3yr Warranty Solid St 20 753,68 K& 83 014,74 KE
1 H7J3445 HPE 5% Foundation Care 24x7 SWC 0,00 KE 0,00 K&
1 HTJ34A5#RCA HPE MSA 2052 Storage Support 107 371,58 K& 107 371,58 KE
1 H7J34A54RC2 HPE MSA 2050 Disk Enclosure Support 50 046,32 K& 50 048,32 K&
6 HPE Premi i 30 g &

1X HPE MSA 2052 SAN STORAGE — CELKOVA CENA V CZK 593 491,58 K¢

Celkova cena: 4.892.329 K¢

4.2.8

Kvantitativni ohodnoceni

Kvantitativni ohodnoceni bylo provedeno na zakladé kvalitativniho ohodnoceni

pfifazenim hodnot jednotlivym nabidkam ze stanovené stupnice urcujici miru technické

urovné infrastruktury, zkuSenosti implementa¢niho tymu, referenci a ceny.

4.2.9 Stanoveni hodnoticich Kkritérii

bude posuzovano.

V jednotlivych bodech je popis daného kritéria, jeho povaha a jednotky, ve kterych
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1. Cena (kritérium K1) — Kritérium s nejvyssi dulezitosti, kritérium bude
minimalizacni. Celkova cena dodavky IT technologii bude obodovéna na stupnici 1-
10.

2. Technologickd uroveil hardwarové infrastruktury v nabidce (kritérium K2) —
Kritérium bude maximalizaéni. Uroven hardwarové infrastruktury bude obodovana
na stupnici 1-10.

3. Technologickd uroven softwaru v nabidce (kritérium K3) - Kritérium bude
maximaliza¢ni. Uroven softwaru bude obodovéna na stupnici 1-10.

4. Zkusenosti implementacniho tymu (kritérium K4) - Kiritérium bude
maximalizaéni. ZkuSenosti z implementaci novych IT technologii bude obodovéana
na stupnici 1-10.

5. Reference (kritérium K5) — Kritérium bude maximaliza¢ni. Kvalita referenci

obodovana na stupnici 1-10.

Tabulka ¢. 5, (K) kritéria, ktera hodnotime, (V) hodnoty danych variant

K1 K2 K3 K4 K5
te'chnols)gmka technologicka | zkuSenosti
uroven hw i . .
cena . Uroven sw v implement. reference
infrastruktury v nabidce —
nabidce ¥
V1 | DataExpert 7 8 6 7 7
V2 EfekIT 9 4 5 7 6
V3 Anect 4 8 5 9 9
V4 Xanadu 7 8 7 8 7

Zdroj: Autor

4.2.10 Stanoveni vah jednotlivych kritérii Saatyho metodou

Dal$im krokem analyzy modelu vicekriteridlni analyzy variant je stanoveni vah

kritérii pomoci Saatyho metody. Tato metoda ur¢i idedlni moZnosti pro porovnani vah a to

vyluéné jednim posuzovatelem. Nevyhoda této metody je, Ze pii zmeéné posuzovatele se

jednotlivé vahy mohou odliSovat. To byva dano piedevSim odbornymi znalostmi

posuzovatele.
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Tabulka ¢.6, Stanovené vahy Saatyho metodou

K1 K2 K3 K4 K5 Ri Vi
K1 1 3 5 7 3,1598 0,4952
K2 1/3 3 5 1,0664 0,1671
K3 1/3 3 5 1,0664 0,1671
K4 1/5 1/3 1/3 1 3 0,8025 0,1258
K5 1/7 1/5 1/5 1/3 1 0,2856 0,0448
6,3807 1,0000

Zdroj: Autor
Véhy Vi byly spocitany jako geometricky prumér fadkl této matice. O spravnosti
vypocétu svédéi soucet vah, ktery se rovna jedné. Tyto vahy dale vyuzijeme u metody

vazeného souctu.

Graf ¢.4, Procentualni rozdéleni vah kritérii

M cena

® technologicka troven hw
infrastruktury v nabidce

® technologicka troven sw v nabidce

zkuSenosti implement. tymu

m reference

Zdroj: Autor

Z grafu procentualniho rozdéleni vah kritérii a pfedchozich vysledka vyplyva, ze
nejveétsi vahu ma se 49% cena. Za ni nasleduje se 17% technologicka uroven hw a sw. S
13% jsou zkuSenosti implement. tymu a jako posledni se ¢tyimi procenty jsou reference.

Toto rozdé€leni vah odpovida pozadavkim spolecnosti WEILER Holoubkov s.r.0.
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4.2.11 Metoda vazeného souctu

Z diavodu dalsich vypoctl jsou slouceny udaje z tabulky €. 1 a €. 2, nasledné jsou
vyznaCené¢ minimalizacni nebo maximalizatni povahy. Udaje wuvedené slovnim
hodnocenim jsou uvedené v ¢iselném tvaru (substituci ve znaceni urc¢il posuzovatel). Tim

bude docileno celkového ohodnoceni jednotlivych variant.

Tabulka ¢.7, Kriteridlni matice

K1 K2 K3 K4 K5
te'chnoI(v)glcka technologicka zkuSenosti
uroven hw , . .
cena . uroven sw v implement. reference
infrastruktury v nabidce mu
nabidce ¥
V1 7 8 6 7 7
V2 9 4 5 7 6
V3 4 8 5 9 9
V4 7 8 7 8 7
Povaha MIN MAX MAX MAX MAX
Vahy 0,49 0,17 0,17 0,13 0,04

Zdroj: Autor

Hodnoty z tabulky €. 3 budou pouzity na vytvoteni idedlni varianty ,,H* a bazalni

varianty ,,D*.

Tabulka ¢.8, Idealni a bazalni varianta

Idedlni varianta (H) 9 8 7

bazélni varianta (D)

Zdroj: Autor

Z uvedenych hodnot v tab. ¢.3 je vidét, ze Zadnd z variant V1 aZ V4 nema hodnoty
idedlni varianty. Proto se dale bude pokracovat v hodnoceni a nalezeni kompromisni
varianty, ktera posuzovateli nabidne nejlepsi mozny uzitek.

Nésledné bude vytvofena standardizovand kriteridlni matice, kterd se oznacuje
pismenem R. Vypocet je proveden dle vzorce:

Y. - d.
o= u d

ok - d
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Hodnoty bazalni varianty jsou rovny nule a hodnoty idedlni varianty jsou rovny jedné.

Tabulka ¢.9, Standardizovana kriterialni matice R = (rij)

K1 K2 K3 K4 K5
V1 0,6 1 0,5 0 0,333333333
V2 1 0 0 0 0
V3 0 1 0 1 1
V4 0,6 1 1 0,5 0,333333333
Vaha 0,49 0,17 0,17 0,13 0,04

Zdroj: Autor

Pro vypocet agregované funkce uzitku, pro jednotlivé varianty je pouZit vzorec:

u(a) = 2 vy
J=l

Tabulka ¢.10, Vypocet agregované funkce uzitku

K1 K2 K3 K4 K5 agr. uzitek
V1 0,294 0,17 0,085 0 0,013333333 0,5623
V2 0,49 0 0 0 0 0,4900
V3 0 0,17 0 0,13 0,04 0,3400
Va4 0,294 0,17 0,17 0,065 0,013333333 0,7123

Zdroj: Autor

Tabulka ¢.11, Pofadi variant podle metody vazeného souctu

agr. uzitek poradi
V1 DataExpert 0,5623 2
V2 EfekIT 0,4900 3
V3 Anect 0,3400 4
V4 Xanadu 0,7123 1

Zdroj: Autor
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4.3 Vysledky

nabidka spole¢nosti Xanadu. Na druhém misté¢ se umistila varianta V1, tedy nabidka

spole¢nosti DataExpert. A na tfetim misté skoncila varianta V2, tedy nabidka EfektIT.

doporuceno podepsat smlouvu na dodavatele novych IT technologii se spole¢nosti Xanadu

a.s.

4.4 Casovy plan

Nize byl vypracovan casovy plan realizace projektu kompletni obmény IT

technologii ve spole¢nosti.

01.05.2018
02.06.2018
02.07.2018
16.07.2018
01.08.2018
21.08.2018
17.09.2018
18.09.2018

01.05.2018
01.07.2018
15.07.2018
31.07.2018
20.08.2018
17.09.2018
17.09.2018
18.09.2018

Z tabulky ¢. 11 je ziejmé, ze nejvétSiho uzitku dosahla varianta V4, tedy

Vedeni spolecnosti budou vyse uvedené vysledky piedlozeny a bude

Podpis smlouvy

Objednani zbozi a dodani na misto instalace
Implementace serverd, storage, virtualizace
Implementace monitoringu a managmentu
Migrace AD, SQL a fileservru

Nasazeni novych PC

Pfedani dokumentace

Ovéreni funkénosti, akceptace a ukonceni projektu

83



S5 Zavér

Cilem této diplomové prace bylo realizovat vybérové fizeni na dodavatele IT
technologii.

Tento cil byl rozdélen do n¢kolika dil¢ich cili. Tim prvnim bylo popsat a analyzovat
soucasny stav. DalSim cilem bylo navrhnout stav novy a vypracovat zadavaci
dokumentaci. Poslednim cilem bylo ziskat nabidky od dodavatelti a na zaklad¢ aplikace
vicekriterialni analyzy variant vybrat nejvhodné;jsi nabidku a dodavatele.

Nejdiive byly prostudovany materidly zabyvajici se danou problematikou. Poté se
zacaly po krocich plnit jednotlivé cile, které na sebe navazovali. Na jednotlivé varianty
nabidek bylo aplikovano vicekriteridlni rozhodovani. Byla urcéena jednotlivd kritéria a
pomoci Saatyho metody kvantitativniho parového porovnani byly urCeny vahy
jednotlivych kritérii.

Poté¢ byla kritéria, vahy a jednotlivé preference zaneseny do kriteridlni matice
rozhodovaciho modelu. Z ni pak byly za pouziti metody vdZzeného souctu ohodnoceny
jednotlivé varianty. Na zakladé téchto vysledkt byla ur¢ena nejlepsi mozna varianta.

Z vysledk vyplyva jako nejvhodnéjsi varianta nabidka od spole¢nosti Xanadu a.s. Na
druhém misté se umistila nabidka spolecnosti DataExpert a na tfetim misté¢ skoncila
nabidka spole¢nosti EfektIT. Vedeni spolecnosti budou vyse uvedené vysledky piedlozeny
a bude doporuceno podepsat smlouvu na dodavatele novych IT technologii se spolecnosti
Xanadu a.s.

Tato prace potvrdila piedpoklad, ze pouziti metod vicekriteridlni analyzy mtize mit

vyznamny piinos pro vybér dodavatela.
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Kompletni nabadka spole¢nosti DataExpert s.r.o.

Profil spolecnosti DataExpert s.r.o.

Spole¢nost DataExpert s.r.0. byla zalozena v roce 2006 jedinym vlastnikem, se 100%
eskym kapitalem. Jeji vznik izce souvisel se zasadni zménou strategie Skupiny CEZ v
oblasti IS/IT, resp. zménou zékaznické orientace spole¢nosti CEZData, s.r.o. V dobé, kdy
spole¢nost CEZData, s.r.0. ukonéila obsluhu zakazniki IS/IT na trhu vné Skupiny CEZ,
spole¢nost DataExpert s.r.0. smluvné pievzala tyto zavazky od spole¢nosti CEZData s.r.0.
a tim zajistila nezbytnou kontinuitu v IS/IT obsluze pro vSechny zménou strategie dotéené
zakazniky.

Od samého pocatku existence se spole¢nost orientuje na dodavky a implementace
inovativnich technologii a informacnich systému. K t€ém patii predevsim IS Helios Orange
a

vybrané systémy vyuzivajici RFID technologie.

IS Helios Orange

Komplexni podnikovy systém, ktery zefektiviiuje vSechny bézné i vysoce specializované
firemni procesy. Poskytuje dokonaly piehled o situaci uvnitt podniku, automatizuje rutinni
operace, zefektiviiuje provoz, snizuje ndklady a umoznuje G€innou komunikaci. Nyni
mame

feSeni také pro rozpoctové organizace.

RFID

Produktové portfolio v oblasti RFID zahrnuje systém pro fizeni logistiky a identifikace
pradla, ktery je vyuzivany zejména v pradelnach a zdravotnickych zatizenich, a Auto-ID
systémy pro identifikaci majetku s néslednou podporou procesu inventarizace, které lze
vyuzit prakticky v kazdé organizaci disponujici vétSim objemem potizené¢ho majetku.
ENcontrol

Samostatnou kategorii je vyvinuty specializovany systém pro sledovani a fizeni spotieby
energii (el.energie, voda, plyn) ENcontrol, ktery umoziiuje sniZovat ndklady na energie,
které predstavuji dnes, zvlasté ve vyrobnich spole¢nostech, jedny ze zasadnich provoznich
nakladd. Jednou z dalSich oblasti jeho vyuZziti jsou i realizace inteligentnich fidicich
systému

pro vefejné osvétleni v obcich

Mimo uvedené strategické produkty déale nabizime podporu v oblasti IS/IT bezpecnosti
(analyzy rizik, penetracni testy, bezpecnostni audity), internetovych sluzeb (ISP/ASP,
webhosting, mailhosting, serverhosting, redakéni systémy), dodavek hardware (servery,
PC,

pracovni stanice, notebooky, handheldy), aplikacniho software, projekci a realizaci
datovych

siti, dochazkovych, pfistupovych a stravovacich systému aj.
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Vyznamnou roli pfi realizaci této strategie hraje partnerstvi s vybranymi kli¢ovymi hraci
na

trhu informacnich technologii, z nichz mizeme uvést predevsim spole¢nosti DATAMARS
SA, Polymark (GB) Ltd., t+t netcom AG, ENcontrol, jejichz jsme vyhradnim partnerem
pro Ceskou a Slovenskou republiku, Confidex, HP, IBM, Dell, Cisco, Asseco Solutions,
Microsoft a fada dalSich.

Vybér systémi a produktti byl od pocatku realizovan tak, aby pokryval v moduldrnim
uspotadani co nejlépe pozadavky zakaznikl a optimalizoval jejich ndklady v IT oblasti.
Postupné spolecnost rozsifila dodavku systému o nadstavbové sluzby jako je nadstandardni
podpora, danové poradenstvi, vedeni ucetnictvi a dalsi.

Spolec¢nost DataExpert s.r.0. v soucasnosti obsluhuje vice nez 100 zédkaznikl v rtizné
produktové orientaci. Zakaznici spoleCnosti se rekrutuji nejen z fad vyrobnich a
technologickych firem, ale i z oblasti statni spravy, zdravotnictvi, skolstvi a dalSich
rozpoétovych organizaci v CR.

Z vyse uvedeného je patrné, Ze zaméfeni spolecnosti DataExpert s.r.0. je natolik Siroké, ze
se milZze se cti uchdzet 1 o ty nejvyznamnéjsi zakéazky, a to vcetné plného provozovani
IS/IT
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sluzeb dodavatelskym zptsobem - outsourcingu, ktery si spole¢nost urcila jako jeden z
dalsich strategickych cilti do budoucnosti.

Vétime, Ze spoluprace s nami bude pifinaset Vam - naSim stavajicim i budoucim
zakaznikiim pfedevsim posileni VaSich vlastnich podnikatelskych aktivit a

minimalizaci naklada spojenych s pofizenim a naslednym provozem IS/IT systémd.
Identifika¢ni zadavatele

Obchodni jméno: WEILER Holoubkov s.r.o.

Adresa: ¢.p.1
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338 01 Holoubkov

IC: 26315785

Kontaktni osoba: Be. Josef Hiebtina

TEL.: +420 731 406 221

E-mail: josef.hrebrina@weilercz.com

Predmét nabidky

Nase spolecnost DataExpert s.r.0. je vasim dlouholetym (vice jak 10 let) IT partnerem,
zejména v oblasti ekonomického informacniho systému Helios Orange. Diky této
dlouholeté

uspésné vzajemné spolupraci jsme piesvédceni, ze zname IT 1 non-IT prostiedi vasi
spolecnosti a radi bychom tuto vyhodu uplatnili i v prib¢hu realizace projektu obnovy IT
infrastruktury a rozsitili nasi vzajemnou spolupraci.

Abychom co nejlépe vyhovéli vasSim pozadavkim a podminkam vybérového fizeni a
zajistili

opravdu profesionalni sluzby, zpracovali jsme tuto nabidku a pokud budeme vybrani, jsme
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V hlavni ¢asti této nabidky uvadime cenovou kalkulaci, jejiZ struktura, pro zachovani
ptehlednosti, odpovida struktufe cenové kalkulace v zadavaci dokumentaci vybérového
fizeni.

Prokazani kvalifika¢nich pozadavki

Nedilnou soucasti vybeérového fizeni, a tedy 1 této nabidky jsou samostatné .pdf dokumenty
prokazujici splnéni pozadovanych kvalifika¢nich poZadavkl. Dokumenty jsou tyto:

= HPE Accredited Solutions Expert — Storage Solution Architect V2

» HP Accredited Technical Professional — FlexNetwork Solutions V2

= HP Accredited Technical Professional — FlexNetwork Solutions V3

= HP Accredited Technical Professional — FlexNetwork Solutions V1

= HPE Accredited Technical Professional — Server Solutions V3
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» HPE Accredited Technical Professional — Storage Solutions V2

= HP Support Certified — Industry Standard Server Solutions [2013]

» VMware Certified Professional 6 — Data Center Virtualization

* Veeam Certified Engineer (VMCE)

Reference

Nedilnou soucésti vybérového fizeni, a tedy i této nabidky jsou samostatné .pdf dokumenty
popisujici pozadované referen¢ni projekty. Dokumenty jsou tyto:

» Referencni list ,,Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady*

» Referenc¢ni list ,,Klatovska nemocnice a.s.*

» Referencni list ,,Plzefiské méstské dopravni podniky, a.s.*

» Referenc¢ni list ,,SYSTHERM s.r.0.*

Navrh znéni servisni smlouvy

Soucésti zadavaci dokumentace byl navrh servisni smlouvy. Tento navrh je uveden v
ptiloze

¢islo 2 této nabidky.

Poznamka:

V ptipadé Vaseho zajmu je nase spolecnost pfipravena do servisni smlouvy zahrnout
podporu provozovanych systému Helios Orange a INFOS — PASSPORT. Ditvodem je,
abyste m¢li jeden odpovédny kontakt a partnera pro cely funkéni HW a SW systém.
Poznamka:

Byla ukoncena vyroba monitoru E272q v nabidce je u Z240 monitor Z27n G2. Datasheet
zasilame spolu s nabidkou.
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Cenova kalkulace projektu

ks part number popis

jednotkova cena
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bez DPH

cena celkem bez DPH

1.1.1. Servery konfigurace A

2 868703-B21 HPE DL380 Genl10 8SFF CTO Server 18 600,00 K¢ 37 200,00 K¢

2 868703-B21 B19 Europe - Multilingual Localization - K¢ - K¢

2 826846-L21 HPE DL380 Gen10 4110 Xeon-S FIO Kit 8 772,00 K¢ 17 544,00 K¢
2 826846-B21 HPE DL380 Genl10 4110 Xeon-S Kit 10 859,00 K¢ 21 718,00 K¢

2 826846-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

16 815100-B21 HPE 32GB 2Rx4 PC4-2666V-R Smart Kit 9 235,00 K¢& 147 760,00 K¢&
16 815100-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

2 P9D94A HPE SN1100Q 16Gb 2p FC HBA 9 427,00 K¢& 18 854,00 K¢

2 P9D94A 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

2 733660-B21 HPE 2U SFF Easy Install Rail Kit 538,00 K¢ 1 076,00 K¢

2 733660-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

2 733664-B21 HPE 2U CMA for Easy Install Rail Kit 359,00 K¢ 718,00 K¢

2 733664-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

2 726116-B21 HPE 8GB microSD EM Flash Media Kit 449,00 K¢ 898,00 K¢

2 726116-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

4 865408-B21 HPE 500W FS Plat Ht Plg LH Pwr Sply Kit 1 613,00 K¢ 6 452,00 K¢
4 865408-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

2 E5Y43A HPE QV for DL 3y 24x7 FIO Phys 1 Svr Lic 17 122,00 K¢& 34 244,00 K¢
2 H8QVSE HPE 5Y FC 24x7 DL38x Gen10 SVC 35 735,00 K¢ 71 470,00 K¢

1.1.2. Servery konfigurace B

1 868703-B21 HPE DL380 Gen10 8SFF CTO Server 21 215,00 K¢ 21 215,00 K¢

1 868703-B21 B19 Europe - Multilingual Localization - K¢ - K¢

1 826846-L21 HPE DL380 Gen10 4110 Xeon-S FIO Kit 8 507,00 K¢ 8 507,00 K¢

2 815100-B21 HPE 32GB 2Rx4 PC4-2666V-R Smart Kit 9 235,00 K¢& 18 470,00 K¢
2 815100-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

4 872479-B21 HPE 1.2TB SAS 10K SFF SC DS HDD 7 058,00 K¢ 28 232,00 K¢

4 872479-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 733660-B21 HPE 2U SFF Easy Install Rail Kit 538,00 K¢ 538,00 K&

1 733660-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 733664-B21 HPE 2U CMA for Easy Install Rail Kit 359,00 K¢ 359,00 K¢

1 733664-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1726116-B21 HPE 8GB microSD EM Flash Media Kit 449,00 K¢ 449,00 K¢
1726116-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 804331-B21 HPE Smart Array P408i-a SR Gen10 Ctrlr 4 527,00 K¢ 4 527,00 K¢
1 804331-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 875241-B21 HPE 96W Smart Storage Battery 145mm Cbl 527,00 K& 527,00 K¢

1 875241-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

2 865408-B21 HPE 500W FS Plat Ht Plg LH Pwr Sply Kit 1 613,00 K¢ 3 226,00 K¢
2 865408-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 E5Y43A HPE OV for DL 3y 24x7 FIO Phys 1 Svr Lic 17 122,00 K¢& 17 122,00 K¢
1 HSQU4E HPE 5Y FC NBD DL38x Genl10 SVC 18 512,00 K¢ 18 512,00 K¢
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1.1.3. Server konfigurace C

1 868704-B21 HPE DL380 Genl0 24SFF CTO Server 25 664,00 K¢ 25 664,00 K¢
1 868704-B21 B19 Europe - Multilingual Localization - K¢ - K¢

1 826846-L.21 HPE DL380 Gen10 4110 Xeon-S FIO Kit 7 108,00 K¢ 7 108,00 K¢
2 815098-B21 HPE 16GB 1Rx4 PC4-2666V-R Smart Kit 4 454,00 K¢ 8 908,00 K¢
2 815098-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 826688-B21 HPE DL38X Genl0 Prem 2SFF HDD Riser Kit 1 816,00 K¢ 1 816,00 K¢
1 826688-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

24 765453-B21 HPE 1TB SATA 7.2K SFF SC 512e¢ DS HDD 3 986,00 K¢ 95 664,00 K¢
24 765453-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

2 872477-B21 HPE 600GB SAS 10K SFF SC DS HDD 4 902,00 K¢ 9 804,00 K¢

2 872477-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 POD94A HPE SN1100Q 16Gb 2p FC HBA 9 427,00 K¢ 9 427,00 K¢

1 P9D94A 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 733660-B21 HPE 2U SFF Easy Install Rail Kit 538,00 K¢& 538,00 K¢

1 733660-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 733664-B21 HPE 2U CMA for Easy Install Rail Kit 359,00 K¢ 359,00 K¢

1 733664-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 804338-B21 HPE Smart Array P816i-a SR Gen10 Ctrlr 6 438,00 K¢& 6 438,00 K¢
1 804338-B21 0OD1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 804398-B21 HPE Smart Array E208e-p SR Gen10 Ctrlr 2 658,00 K¢ 2 658,00 K&
1 804398-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 870549-B21 HPE DL38X Genl10 12Gb SAS Expander 7 588,00 K¢ 7 588,00 K¢
1 870549-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 875241-B21 HPE 96W Smart Storage Battery 145mm Cbl 527,00 K¢ 527,00 K¢
1 875241-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

2 865414-B21 HPE 800W FS Plat Ht Plg LH Pwr Sply Kit 2 002,00 K¢ 4 004,00 K¢
2 865414-B21 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

1 E5Y43A HPE OV for DL 3y 24x7 FIO Phys 1 Svr Lic 17 122,00 K¢ 17 122,00 K¢
1 H8QUA4E HPE 5Y FC NBD DL38x Genl0 SVC 18 512,00 K¢ 18 512,00 K¢
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1.1.4. Storage

1 Q1JO3A HPE MSA 2052 SAN DC SFF Storage 105 419,00 K¢ 105 419,00 K¢

1 Q1J07A HPE MSA 2050 SFF Disk Enclosure 30 720,00 K¢ 30 720,00 K¢

1 Q1JO7A 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

4 J9F46A HPE MSA 600GB 12G SAS 10K 2.5in ENT HDD 4 272,00 K¢ 17 088,00 K¢
4 JOF46A 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

8 J9F50A HPE MSA 1TB 12G SAS 7.2K 2.5in 512e HDD 4 625,00 K¢ 37 000,00 K¢
8 JOF50A 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

2 C8R23B HPE MSA 8Gb SW FC SFP 4pk XCVR 3 617,00 K¢& 7 234,00 K¢

2 C8R23B 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

18 J9F46 A HPE MSA 600GB 12G SAS 10K 2.5in ENT HDD 4 272,00 K¢ 76 896,00 K¢
18 JOF46A 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

4 N9X95A HPE MSA 400GB 12G SAS MU 2.5in SSD 17 989,00 K¢ 71 956,00 K¢
4 N9X95A 0D1 Factory integrated - K¢ - K¢

4 QK733A HPE Premier Flex LC/LC OM4 2f 2m Cbl 349,00 K¢ 1 396,00 K¢

2 QK734A HPE Premier Flex LC/LC OM4 2f 5m Cbl 448,00 K¢ 896,00 K¢

1 H7JXOE HPE 5Y FC 24x7 MSA 2052 Storage SVC 90 790,00 K¢ 90 790,00 K¢

1 H7KH7E HPE 5Y FC 24x7 MSA 2050 Disk Encl SVC 49 928,00 K¢ 49 928,00 K¢
1.1.5. Paskova jednotka

1716191-B21 HP Ext 2.0m MiniSAS HD to MiniSAS Cbl 902,00 K¢ 902,00 K¢

1 COH18A HPE 1/8 G2 LTO-6 Ult 6250 SAS Autoloader 89 142,00 K¢ 89 142,00 K¢
1 U3BAQS5E HPE 5Y FC NBD LTO Autoloader SVC 31 885,00 K¢ 31 885,00 K¢

20 C7976A HPE LTO-6 Ultrium 6.25TB MP RW Data Tape 617,00 K¢ 12 340,00 K¢
1 C7978A HPE Ultrium Universal Cleaning Cartridge 2 546,00 K& 2 546,00 K¢

1 Q2013A HPE LTO-6 Ultrium RW Bar Code Label Pack 2 757,00 K¢ 2 757,00 K¢
1.1.6. Virtualiza¢ni vrstva Vmware

1 FEM50A VMw vSph EssPlus Kit 6P Syr SW 120 651,00 K¢ 120 651,00 K&

1.1.7. Zalohovani

3 V-ESSENT-VS-P0000-00

Veeam Backup Essentials Enterprise 2 socket bundle

for VMware Limit of 6 sockets of Veeam Backup

Essentials (any hypervisor, any edition) per

organization.

34 104,00 K¢ 102 312,00 K¢

3 V-ESSENT-VS-P04YP-00

4 additional years of Basic maintenance prepaid for

Veeam Backup Essentials Enterprise 2 socket bundle

for VMware

26 108,00 K¢ 78 324,00 K¢
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1.1.8. NON-IT Technologie (UPS)

1 AF461A HPE R5000 3U IEC309-32A HV INTL UPS 37 061,00 K¢ 37 061,00 K¢
1 H7J32A5 HPE 5Y Foundation Care NBD Service - K¢ - K¢

1 H7J32A5 7GV HPE UPS Equal 3VA Less Than 6KVA Support - K¢ - K¢

1 AF464A HPE R5000/R7000 3U ERM Kit 16 117,00 K¢ 16 117,00 K¢

2 P9Q37A HPE G2 Basic 3.6kVA/(12) C13 WW PDU 1 789,00 K¢ 3 578,00 K¢
2 AF576A HP 3.6m 16A C19 EU Pwr Cord 466,00 K& 932,00 K¢&

1.1.9. Implementace

8 Instalace HW do rozvadéce 1 300,00 K¢ 10 400,00 K¢

4 Zakladni oZiveni zafizeni 1 300,00 K¢ 5 200,00 K¢

6 Instalace a konfigurace Vmware prostiedi 1 300,00 K¢ 7 800,00 K¢

4 Konfigurace diskového pole 1 300,00 K¢ 5 200,00 K¢

6 Konfigurace zélohovani 1 300,00 K¢ 7 800,00 K¢

8 Vytvoreni dokumentace 1 300,00 K¢ 10 400,00 K¢

4 Zaskoleni 1 300,00 K¢ 5 200,00 K¢

LAN

1.1.10 Implementace

16 Implementace 802.1.x ptes celou sit’ 1 300,00 K¢ 20 800,00 K¢

8 implementace Aruba ClearPass 1 300,00 K¢ 10 400,00 K¢

24 Instalace, implentace IMC, konfigurace 1 300,00 K¢ 31 200,00 K¢

4 Zaskoleni 1 300,00 K¢ 5 200,00 K¢

4 Dokumentace 1 300,00 K¢ 5 200,00 K¢

WIFI sit’

1 JH704AAE Aruba IMC Std SW Plat w/50-node E-LTU 39 172,00 K¢ 39 172,00 K¢
1 H7J32A5 HPE 5Y Foundation Care NBD Service - K¢ - K¢

1 H7J32A5 YAU HPE Aruba IMC Std SW Plat 50 E-LTU Supp 14 036,00 K& 14 036,00
K¢

3 JX945A Aruba IAP-305 (RW) Instant 2x/3x 11ac AP 5 899,00 K¢ 17 697,00 K¢
3 JWO047A AP-220-MNT-W1W Mt Basic White Kit 209,00 K¢ 627,00 K¢

4 Implementace Aruba 12 000,00 K¢ 48 000,00 K¢

1 JW627A PD-3501G-AC 1p GE 802.3af Midspan 807,00 K¢ 807,00 K¢

3 H8AO01A5 HPE Aruba IAP-305 Supp 2 690,00 K¢ 8 070,00 K¢

3 JW546AAE Aruba AirWave 1 Device Lic E-LTU 699,00 K¢ 2 097,00 K¢

3 H7J32A5 HPE Aruba AirWave 1 Dev E-LTU Supp 851,00 K¢ 2 553,00 K¢

1 JW335AAE Aruba ClearPass 500 Virtual App E-LTU 60 732,00 K¢ 60 732,00 K¢
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1 H7J32A5 HPE 5Y Foundation Care NBD Service - K¢ - K¢
1 H7J32A5 XC6 HPE Aruba ClearPass500 Vrtl Applnce Supp 83 210,00 K¢ 83 210,00 K¢
1.1.11 Implementace

8 Proméreni mista instalace .... 1 300,00 K¢ 10 400,00 K¢

8 Fyzicka demontaz stavajicih prvki, montaz 1 300,00 K¢ 10 400,00 K¢
4 Zékladni konfigurace AP, konfigurace AP 1 300,00 K¢ 5 200,00 K¢
4 Konfigurace SSID pro interni 1 300,00 K¢ 5 200,00 K¢

4 Konfigurace SSID pro hostovsky 1 300,00 K¢ 5 200,00 K¢
4 Nasazeni Aruba AirWave 1 300,00 K¢ 5 200,00 K¢

4 Zaskoleni administrace 1 300,00 K¢ 5 200,00 K¢

4 Dokumentace 1 300,00 K¢ 5 200,00 K¢

MANAGEMENT, MONITORING

1.1.12 Nadstavbovy systém monitoringu a mgmt

HP SIM - zdarma - K¢

HP IRS - K¢

1.1.13 Systém proaktivniho monitoringu hardware

HP IRS - K¢

1.1.15 Ptipadny potiebny SW

licence Windows Serveru pro IMC - doporucujeme

extra virtualni server

- K¢
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1.1.16. Implementace

6 Implementace Veeam ONE na Backup server 1 300,00 K¢ 7 800,00 K¢
6

Instalace a konfigurace nadstavbového monitoring
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nastroje

1 300,00 K¢ 7 800,00 K¢&

4

Instalace a konfigurace proaktivniho monitoringu

HW

1 300,00 K¢ 5 200,00 K¢

2

Zaskoleni v rezimu bézné

administrace

1 300,00 K¢ 2 600,00 K&

2

Dokumentace nasazeného feSeni do provozni

dokumentace

1 300,00 K¢ 2 600,00 K&

KONCOVA ZARIZENT{

1.1.17. TYP A

66 Y3E02AV HP ProDesk 600 G3 Microtower PC 14 773,00 K¢ 975 018,00 K¢
Y3E54AV HP ProDesk 600PLA250W Microtower Chassis
Y4S68AV#BCM Windows 10 Pro 64 CZECH-SK

Z5V17AV Intel Core i3 7100 7Gen 2400MHz Dual Core CPU
Y3E81AV 8GB (2x4GB) DDR42400 NECC Unbuffered Memory
2KN2B8AV 256GB SATA TLC Solid State Drive
WER96AV#BCM USB Business Slim Wired Keyboard CZECH-SK
Y3F09AV HP Optical USB Mouse

Y3E42AV HP DisplayPort to VGA Adapter

Y3E38AV HP DisplayPort to DVI-D Adapter

1DE45AV 9.5mm DVD-Writer G3 800/600 Tower
Y3F17AV#ABB 3/3/3 (material/labor/onsite) MT Warranty EURO
Y3E83AV Single Unit (Microtower) Packaging

Y3F21AV#BCM 600 G3 Country Kit CZECH-SK

1CP80AYV Intel KBL Core i3 Label

U7899AV

HP 5 year Next Business Day Onsite Desktop Only

Hardware Support

ZDO011A HP Standard Delivery (Door/Dock) Desktop
1.1.17.TYPB

7 L8T12AV HP 7240 Tower Workstation 42 133,00 K¢ 294 931,00 K¢
M6Q16AV HP Single Unit (Tower) Packaging

MOU75AV HP Z240 TWR 400W 92 percent efficient Chassis
2KW69AV#ARL Win 10 Pro 64 for Workstations EEUROAS
MB8Z01AV Operating System Load to SATA

N2LO6AV

Intel Xeon E3-1240v5 3.5 GHz (up to 3.9 GHz) 8MB GTO0

4C 80W TWR CPU

M6Q60AV 16GB DDR4-2133 ECC (2x8GB) Unbuffered RAM
1MEO3AV

NVIDIA Quadro P2000 5GB 4xDP 1st No cable included
Graphics

M6UBOAYV 256GB SATA SED Opal 2 1st SSD
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M6Q10AV#AKB HP USB Business Slim Keyboard CZECH
M6Q12AV HP USB 1000dpi Laser Mouse

1HH49AV 9.5mm Slim DVD-Writer 1st ODD
L8S32AV#ABB HP 3/3/3 Tower Warranty EURO
L8T15AV#ARL HP Z240 Workstation Country Kit EEUROAS8
U7944AV

HP 5 year Next business day Onsite Workstation Only
Hardware Support

ZDO081AA Door/dock delivery workstations ZD081AA
1JS10A4#ABB HP Z27n G2

U7935E HP 5y NextBusDay Medium Monitor HW Supp
1.1.20. Licence kancelaiského baliku Microsoft Office 2016

75 021-10554 Office Std 2016 SNGL OLP NL 9 371,00 K¢ 702 825,00 K¢
1.1.21. Implementace

16 Implementace koncove stanice 1 3 0 0, 00 K¢ 20 800,00 K¢
LICENCE MICROSOFT

1.1.22. Licence Microsoft Windows Server

2 P71-08651 Win Svr Datacntr 2016 x64 ENG 1pk OEM DVD 16Core 100 196,00 K¢ 200
392,00 K¢

2 P73-07113 Win Svr Std 2016 x64 ENG 1pk OEM DVD 16 Core 14 935,00 K¢ 29
870,00 K¢

1.1.23. Licence Windows CAL

15 R18-05242 Win Server CAL 2016 Czech 1pk 5 Clt User CAL OEM 3 703,00 K¢ 55
545,00 K¢
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Obchodni podminky
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Obchodni podminky budou specifikovany ve smlouvé o dilo.

Platnost nabidky 30 dni.

Financovani projektu

Ve spolupréci s leasingovou spolecnosti GRENKELEASING s.r.o. Vam nabizime dvé
moznosti financovani tohoto projektu

a) financni leasing — uveden v pfiloze Cislo 2 této nabidky

b) operativni leasing s opci — uveden v pfiloze ¢islo 3 této nabidky

Zaveérem nam dovolte jesté jednou podeékovat za moznost predlozeni této nabidky pro Vasi
spole¢nost. Do této nabidky jsme pouzili, dle naSeho presvédceni, ty nejvhodnéjsi zatizeni
a nejvyhodnéjsi ceny, abychom co nejlépe vyhovéli VaSim pozadavkim a splnili
podminky

vybérového fizeni.

Véiime, ze Vas tato nabidka zaujme a byli bychom velice potéSeni, kdyby se stala dalSim
krokem ke vzijemné a dlouholeté spolupraci. Pokud bude potieba doplnit jakékoli
informace

k této nabidce, jsme Vam pln¢ k dispozici a budeme velmi radi, pokud budeme mit
moznost

tuto nabidku osobné obhajit.

V Plzni dne 23. ledna 2018

David Vojacek

Kompletni nabadka spolecnosti EfektIT s.r.o.

TECHNICKE RESENI

Technické feseni je navrzeno jako celek a vychazi ze zadavaci dokumentace a dalSich
Vasich upfesnujicich pozadavkai.

Pfed implementaci pocitime s vypracovanim implementaéniho projektu, kde bude
podrobné popsan rozsah a ¢asova ndrocnost vlastni implementace.

Béhem dila zaskolime VaSe IT pracovniky do administrace celého feSeni. V piipadé, Ze
budeme nékteré Casti instalace provadet v prostorach nasi spole¢nosti, umoznime Vam se
instalace zucastnit.

Neékteré systémy nebo jejich celky obsazené v této nabidce je vhodné implementovat
postupné, a proto piedpokldddme, bude-li naSe nabidka uUspé$nd, vypracovani
harmonogramu ¢innosti jako soucast implementac¢niho planu.

6.1. Infrastruktura

6.1.1. Servery konfigurace A

Dell PowerEdge R440 Server

. * 2x Intel® Xeon® Silver 4110 2.1G, 8C/16T, 9.6GT/s 2UPI, 11M Cache, Turbo,
HT (85W) DDR4-2400
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. * 1x 2.5" Chassis with up to 8 Hot Plug Hard Drives

. * 8x 32GB RDIMM 2666MT/s Dual Rank

. * 1x iDRACY,Enterprise

. * 2x 120GB SSD SATA Boot 6Gbps 512n 2.5in Hot-plug Drive, 1 DWPD, 219

. * 1x PERC H330+ RAID Controller, Adapter, Low Profile

. * 1x SAS 12Gbps HBA External Controller, Low Profile

. * 1x Dual, Hot Plug, Redundant Power Supply (1+1), 550W

. * 2x C13 to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord
. * 1x Trusted Platform Module 2.0

. * 1x On-Board LOM Dual/Quad Port 1GBE

. * 1x ReadyRails Sliding Rails With Cable Management Arm

. * 1x 5Yr ProSupport and Next Business Day Onsite Service

6.1.2. Server konfigurace B

Dell PowerEdge R440 Server

. * Ix Intel® Xeon® Silver 4110 2.1G, 8C/16T, 9.6GT/s 2UPIL, 11M Cache,
Turbo,DDR4-2400

. * 1x 2.5" Chassis with up to 8 Hot Plug Hard Drives

. * 4x 16GB RDIMM, 2667MT/s, Dual Rank

. * 1x iDRACY,Enterprise

. *4x 1.2TB 10K RPM SAS 12Gbps 512n 2.5in Hot-plug Hard Drive

. * 1x PERC H730P+ RAID Controller, 2Gb NV Cache, Adapter, Low Profile

. * 1x SAS 12Gbps HBA External Controller

. * 1x Dual, Hot Plug, Redundant Power Supply (1+1), 550W

. * 2x C13 to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord
. * 1x Trusted Platform Module 2.0

. * 1x On-Board LOM Dual/Quad Port 1GBE

. * 1x ReadyRails Sliding Rails With Cable Management Arm

. * 1x 5Yr ProSupport and Next Business Day Onsite Service
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6.1.3. Server konfigurace C
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Dell PowerEdge R740xd Server

e 1x Intel® Xeon® Silver 4110 2.1G, 8C/16T, 9.6GT/s 2UPI, 11M Cache, Turbo,

HT (85W) DDR4-2400

* Ix Chassis with up to 24x2.5 HDs,4x2.5 HYB SAS/SATA HDs on MP, 4x2.5

HDDs on BP,1 or 2CPU Config

* 2x 16GB RDIMM, 2667MT/s, Dual Rank

* 1x iIDRACY,Enterprise

* 24x 1TB 7.2K RPM NLSAS 12Gbps 512n 2.5in Hot-plug Hard Drive
* 2x 600GB 10K RPM SAS 12Gbps 512n 2.5in Flex Bay Hard Drive
* 1x PERC H740P RAID Controller, 8GB NV Cache, Mini card

* 1x SAS 12Gbps HBA External Controller, Low Profile

* 1x 1U Pipe Low Profile Heatsink

* 1x Dual, Hot-plug, Redundant Power Supply (1+1), 750W

* 2x C13 to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord

* 1x Trusted Platform Module 2.0

* 1x Broadcom 5720 QP 1Gb Network Daughter Card

* 1x ReadyRails Sliding Rails With Cable Management Arm

* 1x 5Yr ProSupport and Next Business Day Onsite Service

6.1.4. Storage
Dell PowerVault MD3420 + rozsitujici police PoverVault MD1220

* 22x 600GB 10K RPM SAS 2.5in Hot-plug Hard Drive

« 2x Dual Controller, 12G SAS, 2U MD34xx, 8G Cache

* 2x C13 to C14, PDU Style, 10 AMP, 6.5 Feet (2m), Power Cord

* 1x Redundant Power Supply (2 PSU) 600W

* 6x 12Gb HD-Mini to HD-Mini SAS Cable, 2M

* 1x License Key, PowerVault MD3 High Performance Tier with SSD Cache
* 1x ReadyRails pro MD3420

* 1x Zaruka 5Slet ProSupport a 4hr Mission Critical

* rozSifujici police:

* 8x 1TB 7.2K RPM Near-Line SAS 2.5in Hot-plug Hard Drive

* 6x 400GB Solid State Drive SAS Write Intensive MLC 2.5in Hot-plug Drive,

PX05SM
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* 1x Power Supply, AC 600W, Redundant

. * 2x C13 to C14, PDU Style, 10 AMP, 2 Feet (.6m), Power Cord
. * 2x 1M SAS Connector External Cable

. * 1x Zaruka 5Slet ProSupport a 4hr Mission Critical
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6.1.5. Paskova jednotka

Dell PowerVault TL1000

. * 1x Single LTO6 SAS Drive, 10 slotii pro pasky, autoloader/library
. * 1x Power Cord, 4M, C13 to C14, PDU Style, 12 Amps

. * 1x 6G SAS Cable,MINI to HD, 2M (Drop-in-box)

. * 1x Zaruka 5let ProSupport and Next Business Day On-Site Service
. * 20x Ultrium LTO6 6.25TB MP RW Data Tape

6.1.6. Virtualizacni vrstva Microsoft

Virtualiza¢ni vrstva Microsoft Hyper-V je soucasti Microsoft Windows Server 2016.

6.1.7. Zalohovani

Veeam Backup Essentials Enterprise

. * 3x Veeam Backup Essentials Enterprise 2 socket bundle for Hyper-V

. * 3x 4 additional years of Basic maintenance prepaid for Veeam Backup Essentials

Enterprise 2 socket bundle for Hyper-V

6.1.8. Non-IT technologie

UPS APC Smart-UPS X 3000VA

. * 1x SMX3000RMHV2U APC Smart-UPS X 3000VA Rack/T LCD 230V
. * 1x AP9630 UPS Network Management Card 2

. * 1x SMX120BP APC Smart-UPS X 120V Extern.Battery pk Rack/Tower

6.1.9. Implementace

Soucasti dodavky je i kompletni implementace dodavaného feSeni dle zadani objednatele.
Jedna se zejména o tyto kroky:

Instalace HW do rozvadéce

. * Montaz veskerého vybaveni do stavajiciho ptipraveného rozvadéce
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. * Propojeni a vyvazani kabell v rozvadéci
. * Popsani vSech kabelil
. » Zatizeni je diky vysuvnym koleCkovym lizinam mozné bez vytazeni/zniceni

kabelu/konektorl vysouvat z rozvadéce, bez vypinani serveru.

Konfigurace dodaného HW
. » Konfigurace RAID a LUNTU na serverech s internimi disky dle zadani zékaznika.

. » Konfigurace UPS management rozhrani

Zakladni oziveni zafizeni

. * Prvni spusténi, kontrola funkcnosti

. » Kontrola aktualnosti, pfipadnéd aktualizace firmware, BIOS, atd. na dodavanych
zafizenich

. » Konfigurace IP Adres na management rozhranich (iDRAC serverl, paskové

jednotky, pole, ...)
. * Kontrola uplnosti dodaného zatizeni dle specifikace v nabidce/dodavce
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Instalace a konfigurace MS Hyper-V prostiedi
. * Konfigurace IP adres
. * Konfigurace Clusteru, ptidani hostt do Clusteru

. » Zakladni konfigurace appliance k UPS pro korektni shutdown VMs

Konfigurace diskového pole

. * Konfigurace diskového pole dle zadani zdkaznika
. * Propagace LUN serverim typu A

. * Vytvoteni datastort

. * Konfigurace SSD cache

Konfigurace zalohovani

. * Instalace OS na zalohovaci server + patchovani
. * Instalace Veeam Backup and Replication na zalohovaci server
. * Konfigurace SMTP alertti
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. * Zaclenéni vCenter do Veeam Backup and Replication

. + Konfigurace proxy serveru (ve formé VM na jednom produkénim hostu)

. » Konfigurace Backup repository

. » Konfigurace Backup jobtu dle zakaznikem definovaného zalohovaciho schéma
. * Test zaloh a obnovy

. + Konfigurace a test funkcionality Instant Restore

Vytvoreni dokumentace celého dila

. * Bude vytvorena podrobna dokumentace pro jednotlivé dodané systémy.
Zaskoleni
. » Zaskoleni formou transfer knowledge, instalace s moznosti aktivni ucasti IT

pracovnika objednatele.

. » Nékteré ¢innosti budou provadény v prostorech nasi spolecnosti pred tim, nez k
Vam hardware pfivezeme. Jednd se naptiklad o patchovani hardware, zakladni instalaci
hypervisoru a piipadné dalsi. V takovém ptipad€ Vas pfedem kontaktujeme a umoznime
Vam se instalace GcCastnit.
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6.2. LAN
Naimplementujeme 802.1x pomoci nastroje HPE ClearPass pro dratovou 1 bezdratovou sit’.

Postup implementace

. * Aktualizace vSech aktivnich prvk.

. * Definovani ovéfovani, naptiklad: o Ovéteni pomoci certifikacni autority.

. o Ovérovani internich zafizeni, nebo jen uZivatelské jméno a heslo z AD.

. o Ovéfeni zafizeni a nasledné uzZivatele.

. o Host bude autorizovan jen heslem nebo pomoci Guest portalu.

.

. * Pfipadny stav v siti pro ovéfeného uzivatele a neoveéteného. o Napiiklad: ovéteny

uzivatel x = Vlan10, ovéfeny uZivatel y = Vlan20.
. o Neovéfeny uzivatel — zadny piistup / pristup jako guest ...
. * Vytvoreni uctu v AD
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6.3. Wi-Fi sit’

Wi-Fi sit” je tvofena tfemi novym piistupovymi body HPE Aruba IAP-305, které nahradi
stavajici AP.

Stavajici pristupové body budou demontovany a na jejich misto budou nainstalovany nové
Aruba |AP-305.

Jedna se o instantni feseni, kdy na jednom z AP bézi virtualni kontrolér, pies ktery se sit’
spravuje. V ptipad¢ jeho vypadku prevezme tidici funkci nekteré jiné AP.

Pro spréavu sité je navrzeno 25 licenci Aruba AirWave.

Pfed implementaci Wi-Fi provedeme Site-Survey pomoci nastroje Netscout AirMagnet.
Stejné tak bude provedeno meéfeni Wi-Fi po jeho instalaci, aby se ovéfil a piipadné

doladila konfigurace Wi-Fi sité. Stranka 20 z 28

6.4. Management a monitoring

6.4.1. Zabbix — nadstavbovy systém monitoringu a managementu

Zabbix je enterprise open source monitorovaci nastroj pro dohled sité, serveru, software a
dal$ich zatizeni.

Zabbix zahrnuje podporu pro monitorovani pies SNMP, TCP a ICMP, stejn¢ jako ptes
IPMI, JMX, SSH, Telnet a pomoci vlastnich parametrti. Zabbix podporuje rtzné
mechanismy oznamovani v téméf redlném case, véetné XMPP.

Veskeré ovladani Zabbixu je pfes webové rozhrani, data jsou uklddany do databaze.
Zabbix umoznuje definovat prahové hodnoty (trasholdy) dané veliiny (vytizeni site,
obsazenost diskd, teplota, vykon procesoru,.....) a vybranym zptisobem informovat
administratora dané¢ho systému. Lze vytvaret rGzné reporty s moznosti pravidelného
zasilani e-mailem.

Implementace

Zabbix bézi na operacnim systému Linux a bude nainstalovan jako server ve virtudlnim
prostfedi. Neni proto tieba zadny specialni hardware, software nebo licence. Soucésti
nabidky je monitoring dodanych systémill. Je mozné monitorovat dalSi zafizeni nebo
aplikace, typicky pies SNMP nebo alespoit IP pingem. U zakazniki naptiklad
monitorujeme mnozstvi vytisknutych stranek na tiskdrnach a kopirkach, parametry
firewallt, dostupnost aplikace na TCP portu a dalsi.

Postup implementace
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1. Instalace Zabbix

2. Konfigurace monitoringu vybranych zafizeni a systémd, vytvoreni Sablon

* Monitoring serverové infrastruktury

* Monitoring Hyper-V

* Monitoring serverd Windows a Linux — agent instalovany do opera¢niho systému
* Monitoring LAN a WLAN infrastruktury

3. Definice trash holds a alramli

4. Zaskoleni administratorti do pouzivani systému Zabbix.
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Upozornéni

Soucasti cenové nabidky neni monitoring dalSich zafizeni, jelikoz nezname mnozstvi, typy
zafizeni a pozadavky na dohled. Naptiklad pomé&mé snadné je monitorovat dostupnost
monitorovat detailni informace o tiskarn€ pres SNMP. To totiZ zahrnuje analyzu MIB
tabulky kazdého typu zafizeni pfipravu Sablony pro toto zafizeni a napiiklad pfipravu
reportu upraveného dle pfani zdkaznika.

Podrobnosti 0 Zabbixu jsou uvedeny na

www.zabbix.com en.wikipedia.org/wiki/Zabbix

6.5. Koncova zatizeni

6.5.1. Konfigurace A

HP ProDesk 400 G4 Microtower PC

. * 1x HP ProDesk 400BRO180W Microtower Chassis

. ¢ 1x Intel Core i3 7100 7Gen 2400MHz Dual Core CPU

. * 1x Windows 10 Pro 64 CZECH-SK

. * 1x 9.5 mm DVD-Writer 8/6G3SFF 4GAMT/SFF

* 1x 8 GB (1x8GB) DDR4 2400 UDIMM NECC Unbuffered Memory

. * 1x Single Unit (Microtower) Packaging
. * 1x 256 GB Solid State Drive

. * 1x Wired Keyboard CZECH-SK

* 1x redukce/kabel DP na DVI 2 m

. * 1x HP Optical USB Mouse

* 1x HP zéruka 5 let Next Business Day Onsite
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6.5.2. Konfigurace B

HP Z240 Tower Workstation

. * HP Z240 Tower Workstation

.  1x HP Z240 TWR 400 W 92 percent efficient Chassis

. * 1x Windows 10 Pro 64 CZ

. * 1x Intel Xeon E3-1240v6 3.7 GHz (up to 4.1 GHz) 8 MB GTO0 4C 80W TWR
CPU

. * 1x 16 GB DDR4-2400 nECC (2x8GB) Unbuffered RAM

* 1x NVIDIA Quadro P2000 5 GB 4xDP 1st No cable included Graphics
* 1x 256 GB SATA 1st Solid State Drive

. * 1x HP USB Business Slim Keyboard

. * 1x HP USB Optical Mouse

. * 1x 9.5 mm Slim DVD-Writer 1st ODD

. * 1x Zaruka 3 roky Next Business Day on-site
.  I1x HP E272q 27" IPS 2560x1440/350/1000:1/VGA/DP/HDMI/7ms
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6.5.3. Licence Microsoft Windows 10

Licence Microsoft Windows 10 Pro OEM jsou soucasti nabizenych koncovych zatizeni.
6.5.4. Licence Microsoft Office 2016

75x 021-10554 Licence Microsoft Office Standard 2016 OLP NL

6.5.5. Implementace

Implementace zahrnuje vytvoteni dvou jednotnych image pro dodand koncova zafizeni.
Probéhne zaskoleni administratort v instalaci téchto image na vzorova PC.

6.6. Licence Microsoft

6.6.1. Microsoft Windows Server

2x OEM Win Svr Datacenter 2016 64bit CZ 1pk DVD 16 Core

2x DELL WIN Server 2016 Standard DOEM ENG, 0 CAL, max 16 core/ max.2 virtualni
server

6.6.2. Licence Windows CAL

75X Win Server CAL 2016 SNGL OLP NL USER CAL

6.6.3. Licence Microsoft SQL
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2x Microsoft SQL Server Standard 2017 SNGL OLP NL
75x Microsoft SQL CAL 2017 SNGL OLP NL UsrCAL

6.7. Servisni smlouva

7. ZARUKA

Infrastruktura

Servery konfigurace A Dell zaruka Slet ProSupport and Next Business Day On-Site
Service.

Server konfigurace B Dell zaruka Slet ProSupport and Next Business Day On-Site Service.
Server konfigurace C Dell zaruka Slet ProSupport and Next Business Day On-Site Service.
Storage Dell zaruka 5Slet ProSupport a 4hr Mission Critical.

Paskova jednotka Zaruka Slet ProSupport and Next Business Day On-Site Service.

Non-IT technologie UPS APC — standardni zaruka na 2 roky s moznosti rozsifeni.
Zalohovani Veeam Backup Essentials Enterprise — servisni podpora vyrobce na 5 let.

LAN

Podpora na HPE IMC je na 5 let.

Podpora na HPE ClearPass je na 5 let.

Wi-Fi

Wi-Fi Aruba pfistupové body Omezena dozivotni zaruka vyrobce.

HPE Aruba AirWave Podpora vyrobce na 5 let.

Management a monitoring

Nadstavbovy systém managementu a monitoringu — open source feSeni Zabbix, nelze
koupit zaruku.

Koncova zafizeni

Konfigurace A HP zaruka 5 let Next Business Day on-site (rozsifili jsme zaruku ze 3 na 5
let, jelikoZ cenovy rozdil je minimalni).

Konfigurace B HP zaruka 5 let Next Business Day on-site.

Licence Microsoft

Licence Microsoft jsou bez podpory vyrobce Software Assurance (SA). Stranka 25 z 28

8. CENA Obnova kompletni infrastruktury
Infrastruktura 1 549 265 K¢

LAN 449 889 K¢
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Wi-Fi sit’ 93 539 K¢

Management a monitoring 35 000 K¢
Koncova zatizeni 1815415 K¢
Licence Microsoft 731 955 K¢

Celkem hw, sw a implementace 4 675 063 K¢

Kompletni nabadka spole¢nosti XANADU a.s.

Popis nabizeného feseni

5.1 Reseni pomoci virtualizace (VMware vSphere 6.5)

Pro realizaci projektu navrhujeme instalaci dvou virtualizacnich host servert, které nahradi
soucasné dosluhujici fyzické servery. Tyto servery budou vyuzivat serverovou virtualizaci
vSphere ESXi od spole¢nosti VMware.

Produkéni VMware host servery budou zapojeny do HA clusteru. Tim je zajiSténo, ze v
ptipad¢ vypadku jednoho z téchto host serveri se jednotlivé virtudlni servery ndleZici
tomuto host serveru spusti na druhém dostupném host serveru. Piipadné je mozné provést
ruéni bezvypadkové presunuti virtualniho stroje mezi hosty (pomoci funkce vMotion). Po
restartu operacnich systému a jejich aplikaci je tedy zajiSténa kontinuita provozu a chodu
stézejnich firemnich IT systém.

Kazdy host server bude vybaven min. 6x 1Gbit LAN porty pro pfipojeni jednotlivych
virtualnich serverd do firemni sité a zaroven 2x 16Gbit FC SAN porty pro pfipojeni k
diskovému uloZzisti HPE MSA 2052:

[1 2x 16Ghit port pro (redundantni) FC SAN sit’ (po jednom portu ke kazdému tadiéi pole)
[1 3 x 1Gbit port pro pfipojeni virtudlnich stroji do produkéni LAN

[1 1 x 1Gbit pro pfipojeni VMware managementu

[1 1 x 1Gbit port pro pfipojeni VMware vMotion

[1 1 x 1Ghit port pro HW management serveru (HP iLO)

Nastaveni jednotlivych virtudlnich serverti z hlediska ptidélené kapacity HDD, RAM,
CPU, bude stanoveno na zakladé komplexni pfredimplementacni analyzy.

Pro vytvéfeni jednotlivych virtualnich serverii a jejich konfiguraci se bude vyuzivat
nastroje  VMware vCenter, coz je komplexni nastroj pro spravu virtualizované
infrastruktury pomoci VMware vSphere. Licence VMware vCenter je soucasti nabizeného

baliku vSphere Essentials Plus Kit.
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Oba fyzické servery jsou navrzeny v identické konfiguraci pro minimalizaci pfipadnych
problémt pfi vypadku jednoho z nich. Kazdy server je vybaven vykonnym 8-jadrovym
procesorem Intel Xeon-Silver 4110, 256GB RAM a FC HBA pro pfipojeni k diskovému
poli. Soucésti ceny serveru jsou také licence na plnohodnotny management serveru
umoziujici komplexni vzdalenou spravu.
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Konfigurace navrzenych servert:

5.2 Management a backup server

Soucasti nabidky jsou dalsi dva fyzické servery, které budou v nové infrastruktute
zajiStovat funkce primarniho doménového fadice a zalohovaciho serveru. Sekundarni
doménovy fadi¢ bude ve virtudlni podobé jako jedna z nasazenych VM.

Zalohovaci server je navrzen jako robustni 2U 2-socketovy server s moznosti osadit
celkem az 26 pevnych diskl. Z toho dva disky slouzi pro nasazeni operac¢niho systému a
dalSich celkem 24 diskl vytvoti velky a zaroven vykonny diskovy prostor pro ukladani
zaloh. K zélohovacimu serveru bude také ptipojen paskovy autoloader pro export zaloh na
externi média, ktera Ize skladovat mimo prostory serverovny/podniku.

Zalohovaci procesy budou obsluhovany pomoci S$pi¢kového zalohovactho SW od
spole€nost Veeam - Veeam Essentials. Konkrétni nastaveni backup jobil bude predmétem
implementacnich konzultaci.

Vykon a kapacita zalohovaciho serveru bude vyuZita také pro instalaci monitorovaciho
nastroje Veeam ONE.

Koncepce dvou oddé€lenych serveri (management server + backup server) umoznuje i
pfipadné rozdéleni do dvou oddélenych lokalit pro minimalizaci rizika poSkozeni celé
serverovny. Zde zélezi pouze na stavu soucasné konektivity, aby byla zajiSténa dostatecna
propustnost siti.

Veskeré¢ finalni konfigurace a postupy budou zaneseny do projektové dokumentace.
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Konfigurace primarniho doménového fadice:

Konfigurace zalohovaciho serveru:

LTO paskova mechanika:

Stranka 15 z 24
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Zalohovaci a virtualizaéni SW:

5.3 Konfigurace datového uloziste

Navrzené feSeni je zalozeno na principu redundantniho externiho diskového pole
ptipojeného k serverim pomoci FC SAN s rychlosti 16Gbit. Tento zplisob poskytovani
diskového prostoru virtualizacnim servert je zékladni prerekvizitou pro funkci vmware
vMotion a HA.

Jedna se o velmi vykonné diskové pole HPE MSA2052 s podporou SSD cache, resp. SSD
tiering. Soucasti ceny jsou potiebné licence pro vyuziti této funkcionality.

5.4 Zalozni zdroj napajeni

Veskeré komponenty nové IT infrastruktury budou piipojeny k zaloznimu zdroji napéjeni
(UPS) s dostate¢nou kapacitou pro korektni vypnuti a ukonéeni béZicich serveri a dal$ich
HW prostiedk.

Nabizime tedy UPS s kapacitou 3000VA + dodate¢ny 3000VA ERM.
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55LAN

Vzhledem k moznostem zikaznika nepiedpokladame vyrazné zasahy do stavajici LAN
infrastruktury. Pouze budeme, v rdmci implementace, potfebovat dostatecny pocet volnych
portl na pfepinacich a dostate¢ny rozsah volnych IP adres. Pfesné pocty, rozsahy, VLANy
budou pfedmétem piedimplementacni analyzy a dokumentace.

Soucasti instalace vSak bude kompletni implementace nastroje HPE iMC v prostiedi
zékaznika (technologie 802.1X).

5.5.1 Wi-Fi sit’

Upgrade wi-fi sité¢ piedstavuje nasazeni celkem 3ks WiFi AP Aruba IAP-305. Soucasti
nabidkové ceny je i licence Aruba Airwave.

Instalace WiFi dle pozadavku specifikovanych v ZD.

6 Implementacni sluzby

6.1 Instalace

[ Instalaci se rozumi instalace veSkerych komponent zakézky, v navaznosti na
podnikovou infrastrukturu (obsahuje dopravu, montaz, instalace a implementace do
stavajici IT infrastruktury), detailn€ viz niZze. Soucasti ceny instalace je i zakladni zaskoleni

persondlu v pribéhu implementace.
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[J Cena instalace odpovida rozsahu v ZD
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7 Management a monitoring

7.1 PRTG monitoring

PRTG monitoruje celou IT infrastrukturu nepfetrzité¢ a upozoriiuje na problémy pied tim,
nez si je uzivatelé vSimnou.

Klicové vlastnosti a pro¢ systém PRTG v Xanadu dlouhodobé pouzivame

(1 PRTG monitoruje vSechny systémy, zafizeni, provoz a aplikace vasi IT infrastruktury
pomoci téchto technologii:

o SNMP: ptipravené k pouziti a vlastni moznosti

o Pocitace WMI a Windows Performance Counters

o SSH: pro systémy Linux / Unix a MacOS

o Toky a ¢ichovani pakett

o HTTP pozadavky

o Jakékoli rozhrani REST API vrati XML nebo JSON

o Ping, SQL a mnoho dalsich

Vice na https://www.paessler.com/prtg

8 Cenova nabidka Licence Microsoft
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9 Cenova nabidka koncovych zatizeni

9.1 HP EliteDisplay E272q

Uhlopticka displeje: 68,6 cm (27") Uprava panelu: IPS, antireflexni filtr, LED podsviceni
Rozliseni: 2 560 x 1 440 Pozorovaci thel: 178° vodorovné, 178° svisle Jas: 350 cd/m?
Kontrastni pomér: 1 000 : 1 staticky, 5 000 000 : 1 dynamicky Doba odezvy: 7 ms Video
vstupy: VGA, DisplayPort, HDMI Zaruka: 5 let

9.2 HP ProDesk 600 typ PC A

HP ProDesk 600 je vykonny pracovni pocita¢ s mnoha moZnostmi rozSifeni, vcetné
flexibilnich moZnosti pfipojeni, silného zabezpeceni a komplexnich funkei pro spravu v
pfepracovaném, stylovém designu pro moderni pracovisté.
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9.3HP Z240typ PC B

Pracovni stanice HP zdkladni urovné byly jesté vylepSeny. HP Z240 ve dvou uzasné
praktickych provedenich spojuje vykon, funkce a spolehlivost pracovni stanice do podoby
cenove dostupného stolniho pocitace.

10 Servisni sluzby a rozsah nabizenych sluzeb

10.1 Plan a postup ptevzeti stavajiciho IT prostredi

Prevzeti kompletni spravy stavajiciho IT prostiedi zadavatele probiha v n¢kolika krocich.
Podpisem smlouvy se definuje zah4jeni outsourcingu IT sluzeb a zac¢ind implementacni
faze. Béhem této faze se definuji procesy, probihd instalace monitoringu, vzdalené spravy
a Skoleni uzivateld. Na zacatku platnosti smlouvy probihd sprava v tzv. Pfechodném
obdobi, které se smluvné definuje a byva obvykle nastaveno na dva mésice v zavislosti na
velikosti IT prostfedi zadavatele. Béhem této doby se fesi vSechny pozadavky a incidenty v
mirngj$im rezimu a SLA je nastaveno na vyssi ¢asy. Zaroven probiha piebirani vSech IT
sluzeb, IT vybaveni zadavatele a IT prostiedi zadavatele. 1 v prechodném obdobi
garantujeme plnou podporu dle Definice procest a sluzeb a Katalogu sluzeb

- Prevzeti veSkeré dokumentace IT prostiedi, ptistupovych tdaji do vSech IT systémi,
koncovych stanic, licenci a licencnich médii a klica, aktivnich prvku, periferii. Pievzeti
schémat, popisi prostfedi, lokalit, syst¢émut, kontaktnich informaci na dodavatele tietich
stran, atd.

- Nastaveni komunikace vSech uzivateli zadavatele s technickou podporou Xanadu.
VSichni uZzivatelé budou zalozeni do Xanadu helpdesk systému a obdrzi navod jak
kontaktovat technickou podporu. V helpdesk systému budou definovany vSechny ¢innosti
z Katalogu sluzeb vcetné SLA definice.

- Pfevzeti kompletni serverové infrastruktury, analyza stavajiciho stavu jako nastaveni
serverl, doménového prostredi, zalohovani, aplikacnich serverii a sluzeb. Nasledné
probéhne vyhodnoceni a pfipadnad napravna opatieni.

- Nasazeni monitorovaciho a dohledového systému na vSechny dulezité sluzby, servery a
prvky sitové infrastruktury.
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- Pfevzeti spravy koncovych stanic, ptistupovych opravnéni, provozovanych aplikaci.

- Pfevzeti spravy periferii a sitové infrastruktury
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Po pfevzeti celého prostfedi bude probihat kompletni outsourcing az do konce
Ptechodného obdobi. V pritbéhu piechodného obdobi budou probihat koordina¢ni schiizky
za Ucasti vedeni projektu, kde budou feSeny postupné kroky, pozadavky a pfipominky. Po
skonc¢eni Pfechodného obdobi se automaticky ptfechazi do faze Finalniho obdobi a zacinaji
platit kratsi SLA ¢asy. Béhem Finalniho obdobi probiha standardni pribéh outsourcingu IT
sluzeb, tak jak je definovén ve smlouvé.

- Pravidelny mésicni reporting SLA a plnéni sluzby

- Pravidelné kontrolni dny za ucasti vedeni projektu

- Navrhy a realizace vedouci ke zkvalitnéni IT prostiedi

Outsourcing IT sluzeb zastiesuje na stran¢é zhotovitele Project Manager, ktery komunikuje
se zadavatelem a zdroven tidi a dohliZi na plnéni smlouvy. Dale mame pro outsourcing IT
sluzeb zadavatele ptipraven tym technikii, kdy pocitame v prvni fazi projektu s pridélenim
2 — 3 technikd na pobocky. Sprava vSech pobocek bude probihat on-site a dle smluvnich
SLA. Dale Vam bude k dispozici nas tym systémovych inzenyrd, kteti budou mit na starost
celou serverovou infrastrukturu a jeji spravu.

10.2 Souhrn nabizenych sluzeb

Dle pozadavkii zadavatele bude zhotovitel provadét sluzby zejména v téchto oblastech:

- Pracovni stanice

- Pfipojenti stanic do PC sité

- Pfipojeni stanic do VPN a na Internet

- Ulozisté firemnich soubori a nastaveni pfistupovych opravnéni

- Zéalohovani ulozist, poStovniho serveru a aplikaci a jejich pfipadna obnova

- Pravidelny monitoring stézejnich sluzeb

- Poskytovani helpdesk a hotline

Pro tyto ¢innosti ma spole¢nost XANADU a.s. vyclenéno celkem 20 technikd v rdmci
naSich pobocek. Dale je k dispozici tym 4 konzultantl a pfidéleny Project manager.

10.3 Filozofie podpory spolecnosti XANADU a.s.

Zékladni pravidlo podpory v IT segmentu je piedchdzeni problémim. Spolecnost
XANADU a.s. ma vyvinuté a léty vyzkouSené postupy na zédkladé metodiky ITIL jak toto
pravidlo co nejlépe dodrZzovat a minimalizovat tak mozné prostoje vzniklé jakoukoliv
nefunk¢ni soucasti celé IT infrastruktury.

10.3.1 Monitoring
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V celém systému, hlavné ale na dulezitych komponentech, jako jsou servery a switche je v
provozu monitorovaci systém, ktery ma za ukol pomoci béznych SNMP protokoli hlidat
velké mnozstvi Udaji a v piipad¢ prekroceni néjakého trashholdu spusti zadanou akci
(externi aplikace, e-mail spravci atd.). Tento systém samoziejm¢ hlida jak HW — pokud je
k tomu pfizptisoben, tak SW (VMware a Windows server).
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10.3.2 Pravidelné kontroly

Soucasti smlouvy jsou pravidelné on-site a off-site kontroly, které maji za ukol odhalit
jakoukoliv odlisnost od standardniho chodu. Vyuzivd se eventlogh HW i SW. Tyto
kontroly jsou provadény pro serverové prostfedi minimalné jednou tydné.

10.3.3 Pravidelna profylaxe

Zhotovitel se zavazuje, Ze po dobu trvani smlouvy zajisti kompletni profylaxi vSech
zatizeni v nasledujicim rozsahu a to minimalné 1 x ro¢né.

Pocitace a servery

a) oCisténi a omyti povrchu klavesnice, vyfoukéani

b) ocisténi povrchu a snimaciho mechanismu polohovaciho zafizeni

¢) ocisténi povrchu monitoru a oSetieni obrazovky antistatickym pitipravkem

d) ocisténi a omyti povrchu skiiné

e) ocisténi vnittku skiiné, vyfoukani

f) o¢isténi mechanik a kontakti konektorii

g) Kompletni SW profylaxe

10.3.4 Helpdesk

Spole¢nost XANADU a.s. poskytuje svym zdkaznikilm nékolik forem moZnosti
komunikace.

- Telefonni kontakt na linku Hotline 24 x 7

- E-mailovy kontakt na Helpdesk

- Helpdesk systém s moZnosti zaddvani pozadavkl pies www rozhrani, sledovani SLA,
statistik, atd.

10.3.5 Systém uZivatelské podpory

Cely systém je postaven na funkénim Helpdesk a Hotline systému. Je zde n¢kolik moznosti

komunikace a jejich kombinace, uvedu tedy pouze jednu nejcastéji pouzivanou.
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Pokud wuzivatel IT techniky zjisti jakykoliv problém, zavold na 24x7 hotline linku
spolecnosti XANADU a.s. Zde operator zapise jeho pozadavek do helpdesk systému pod
unikatnim ¢islem (request) a pokusi se s uzivatelem problém vyftesit po telefonu. Pokud se
problém podafii vyfesit, request uzavie. V opacném piipadé pieda automaticky problém na
technika, ktery ma v kompetenci feSeni tohoto problému. Ten se s uzivatelem spoji a
dohodne s nim feseni (telefon, osobni navstéva v dohodnuté SLA, vzdaleny ptistup pomoci
terminalovych sluzeb ¢i VNC a VPN atd..). Veskeré operace jsou zaznamenavany a
vybrané zmény chodi na uzivatele, ktery hlasil problém. Po dokonceni bude request
uzavien, sleduje se samozfejmé doba trvani vyfeSeni, zda odpovidd uréenému SLA a
uzivatel bude opét informovan e-mailovou cestou.

Kazdy uzivatel ma pfimou mozZnost nahldSeni svych pozadavkil ptes tento Helpdesk
systém.

Dalsi vyhodou Helpdesk systému je moznost vytvareni raznych typt reporti dle pfani
zadavatele.

10.3.6 Nastaveni SLA a pracovni doba

Pracovni doba, po kterou budou poskytovany sluzby zadavateli, je v pracovnich dnech od
7.00 do 17.00 hodin. Rozsifena pracovni doba je nonstop.
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SLA je urcena jednoznaéné skupinou zatizeni, které je v poruse. Je uvedena piimo u kazdé
skupiny nize. Jako bonus poskytne zhotovitel 10 VIP pfistupli (jmenovité na zaméstnance),
kteti maji vzdy prioritu High pti jakémkoliv problému.

- Critical — Nonstop, reakce 2 hodina, vyfeseni 6 hodiny.

- High — Pracovni doba, reakce 4 hodiny, vyfeSeni 12 hodin.

- Medium — Pracovni doba, reakce 4 hodiny, vyfeseni 18 hodin.

- Low - Pracovni doba, reakce 8 hodiny, vyfeSeni 40 hodin.

10.4 Spréava pocitaci

Zhotovitel se zavazuje provadét nasledujici sluzby tak, aby vypadek koncové stanice byl
omezen na minimum. V piipadé potfeby bude bezplatné zaptijceno nahradni zatizeni po
dobu opravy. Jedna se zejména o:

a) Instalace novych PC, kompletni reinstalace stavajicich.

b) Zména jména, adresy.

c) Zajisténi aktualizaci pomoci Windows update.
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d) Zajisténi antivirové kontroly a ochrany dat pomoci SW objednatele.

e) Redeni lokalnich problémti na PC — nefungujici klavesnice, mys, nefunkéni monitor,
vytrhnuty ¢1 poskozeny kabel.

f) Nefungujici SW soucasti jako jsou MS Office a SW tretich stran, ktery neinstaloval
zhotovitel ve spolupraci s dodavatelem SW.

g) Instalace ¢i reinstalace MS Office a dalSich objednatelem schvalenych programil.

10.4.1 SLA

SLA v této kategorii je na urovni High.

10.5 Servery a storage

Servery jsou kritickou souc¢asti celého systému. Jejich sprava se sklada zejména z:

a) Kompletni sprava prostiedi VMware/Hyper-V.

b) Udrzba a update databaze Active Directory.

¢) Udrzba databaze DNS.

d) Updaty, skeny a upgrady softwaru instalovanym zhotovitelem.

e) Kompletni sprava postovniho serveru - udrzba schranek, zakladani a ruseni uctt atd.

f) Sprava Antivirového feSeni, pravidelné odvirovani a zajiSténi updati antivirovych
definic.

g) Kompletni sprava serverovych aplikaci formou pfedani problému na jejich dodavatele
(bez SLA, pokud neni podepsana smlouva se tfeti stranou).

h) Kompletni sprava firewall a proxy feseni.

1) Provoz tiskového serveru

j) Udrzba a update viech servert.

k) Zajisténi PREdetekce chyb.

1) Pravidelna kontrola serveri 1 x tydné, udrzba logt, vycisténi SW.

m) Zajisténi konektivity uZivatell pres lokalni sit’, Wireless, ptipadné¢ VPN.

n) Zajisténi pravidelného zalohovani dle SW objednatele

10.5.1 SLA

SLA v této kategorii je na urovni Critical v pfipadé ohroZeni chodu firmy, High pfi feSeni
requestd, které ohrozuji konkrétniho uZzivatele, pfipadné Low pii feSeni nekritickych
problémt jako jsou zakladani ctl, zména security atd.
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10.6 Aktivni sitové prvky
119



a) Zajisténi spravy a udrzby vSech aktivnich sitovych prvkach jako jsou Switche, Wi-Fi
hotspoty a IP telefony.

b) Zajisténi updatu firmwart aktivnich prvki.

c) Zajisténi prepojovani kabelaze v ptipad¢ st€hovani zaméstnanci.

d) Vyfteseni lokdlnich sitovych problémi mezi PC a pocitacovou zasuvkou (poskozeni
sitovy kabel).

V piipadé poruchy aktivniho prvku zhotovitel zajisti bezplatné zaptjceni ndhradniho
zafizeni, vyjma routert a dalSich prvka, které jsou ve vlastnictvi poskytovatele sluzeb.
10.6.1 SLA

SLA v této kategorii je na urovni Critical, pfipadné Low pfi feSeni nekritickych problému
jako jsou updaty firmwart, zadavani novych VLAN a zmén konfigurace.

10.7 Zarucni a pozarucni servis

Zhotovitel se zavazuje zajistit kompletni zaruéni i pozarucni servis vSech IT komponent v
obvyklych servisnich lhttach.

10.8 Dodavky technického vybaveni

Zhotovitel je schopen na zakladé svych dlouholetych zkusenosti s prodejem HW navrhnout
vzdy to nejlepsi feSeni v poméru cena/vykon.

Obsahem outsourcingové smlouvy jsou také navrhy pravidelnych obmén HW, véetné
doporuceni technologickych zamén zafizeni, poradenstvi pifi sestavovani IT budgeti
harmonizace HW. Vzhledem k tomu, Ze zhotovitel je vyznamnym partnerem vSech vétSich
znacek, miize zarucit, ze ceny budou vZdy nejlepSi mozné. Veskera instalace a zprovoznéni
je jiz zahrnuto v zékladnich ¢innostech a tudiz v mési¢nim pausalu.

10.9 Poradenstvi a konzultace

Zhotovitel se v ramci outsourcingové smlouvy zavazuje provadét tyto dalsSi specialni
sluzby, které nejsou piimo spojené s béhem IT techniky:

a) Zajistovat poradenskou sluzbu pfi projektech softwarového a hardwarového vybaveni
nebo pfi vybéru a zavadéni informacéniho systému, urceni cile rozvoje.

b) Zajist'ovat poradenskou sluzbu pti projektech a dodavkach zatizeni.

c) Zajistit testovani zafizeni vypocetni techniky a jeho konfiguraci dle pozadavki
objednatele.

d) Zajistit poradenskou sluzbu v oblasti pfipojeni a vyuzivani Internetu.

e) Zajistit vytvoteni pozadovanych auditl — bezpecnostni, zalohovaci atd.

f) Vypracovani podrobnych smérnic pro uzivatele (zachazeni s PC a pocitacovou siti).
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11 Cena za servisni sluzby

Stranka 24 z 24

XANADU A. S. | Zirovnicka 2389, 106 00 Praha 10

12 Cenova rekapitulace dodavky

12.1 Financovani

V piipad¢ projeveného zajmu zajistime pro Weiler Holoubkov profinancovani celého
investi¢niho IT projektu.

13 Manazerské shrnuti

Navrzené feSeni predstavuje souhrn poznatki a predpokladii stanovenych na zdkladé
predeslych intenzivnich jednani a komunikace se zdkaznikem. Toto feSeni odpovida
soucasnym nejvyssim standardiim v ptipadé feSeni vysoké dostupnosti virtualizované IT
infrastruktury a zajiStuje tak zabezpeceni celého feSeni proti vypadkiim jednotlivych
komponent a to pfi vyborném pomeéru cena/vykon. Pfi navrhu toto feSeni jsme vychazeli z
dlouhodobych zkuSenosti nasich systémovych inzenyri a konzultanti ziskanych pii fadé
ptedeslych implementaci obdobného charakteru. Diky tomu jsme schopni zajistit hladky
pribéh ptipravy i realizace implementace a naslednou poimplementaéni podporu. Vétsina
navrzenych komponent feSeni je od spolecnosti HP a diky tomu jsme schopni zajistit i
zarucni a pozarucni servisni sluzby — XANADU a. s. je oficidlnim servisnim partnerem
HP. Tym spolecnosti XANADU a.s. je pfipraven, v uzké spolupraci se zakaznikem, hledat
a najit optimalni feSeni jeho potieb v informacnich technologiich tak, aby vyhovovalo
nejen soucasnym potiebam, ale ddvalo moZznost rozvoje i v budoucnosti. Povéfeny
obchodni zastupce je pfipraven poskytnout jakakoliv potfebna vysvétleni €1 zajistit
odbornou konzultaci, ptipadné projednat dalsi varianty feSeni. Na trhu IT sluzeb plisobime
jiz vice nez 27 let, z toho plynou naSe bohaté zkuSenosti v navrzich komplexnich feSeni.

Vice info na www.Xxanadu.cz.

Kompletni nabidku spole¢nosti Anect a.s.

Kompletni nabidku jsme nemohli zvefejnit, protoze spolecnost oznacila nabidku za
divérnou bez moznosti zvetejnéni celé nabidky.

121


http://www.xanadu.cz/

