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Oligopolni chovani firem na trzich CR

Oligopolistic Behaviour of Firms on CR Markets

Souhrn

Bakalafska prace pojednava v teoretické ¢asti o oligopolni struktufe trhu a nasledné
je v praktické ¢asti zaméfena na problematiku telekomunikacnich poskytovateltt mobilnich

sluzeb v Ceské republice.

V teoretické cCasti je charakterizovana dokonald a nedokonald konkurence.
Nedokonald konkurence je pak rozc¢lénéna podle jednotlivych typt se zaméfenim na

oligopol, jeho formy a mozné bariéry vstupu dalSich firem do odvétvi.

V praktické ¢asti je provedena analyza pro potvrzeni oligopolu na trhu. Jsou zde
sledovany kli¢ové vlastnosi operatort, které jsou pak porovnavany mezi sebou. V zavéru je
pouzita finan¢ni analyza pro posouzeni zdravi podniku telekomunikacich a vyjadiena

mozna predikce vyvoje.
Summary

Bachelor thesis deals with the oligopolistic market structure in theoretical part then
in practical part is focused on the issues of telecommunications providers of mobile

services in the Czech Republic.

There is characteraziton of perfect and imperfect competition in teoretical part.
Imperfect competiton is divided by single types focused on oligopoly, its forms and

possible barriers of entry other companies to the industry.

There is an analysis about confirmation olygopoly at the market in the practical
part. There are tracked key features of operators, which are compared with each other. In



the end there is financial analysis for assessment salubrity of telecomunication companies

is used and expressed possible prediction of progress.

Kli¢ova slova: nedokonala konkurence, dokonal4 konkurence, oligopol, duopol, operatofi,

zékaznici, trh, monopol

Keywords: Imperfect competiton, perfect competiton, oligopoly, duopoly, operators,

customers, market, monopoly
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1 Uvod

Trh telekomunikaci je v dnesni dob¢ jednim ze zakladnich a vyznamnych odvétvi. Je to
relativné mladé odvétvi, které ma své pocatky v 90. letech 20. stoleti a jeho rozvoj byl

znaén€ dynamicky.

V Ceské republice jsou tfi hlavni poskytovatelé mobilnich sluZeb, témi jsou T-mobile, O2
a Vodafone. Pak jsou na trhu virtualni operatofi, jejich trzni sila je ale tak mala, Ze zatim

nedokézi proniknout na trh a dostat se na stejnou uroven, jako hlavni poskytovatelé sluzeb.

Tito tii operatofi odpovidaji oligoplni trzni struktufe a pravé na oligopol je tato prace

zamérena.

Pro plné pochopeni bude v nasledujici teoretické casti vysvétlena nejdiive dokonala
konkurence, pro kterou je charakteristickd idedlni struktura trhu, to znamend, ze ceny
nevytvareji prodavajici, ale samotny trh a prodavajici cenu pouze piijimaji. V redlném

sveéte je tento model v podstaté neproveditelny.

Opakem dokonalé konkurence je konkurence nedokonald. Do této kategorie spada
monopol, ktery je typicky pravé svym vyhradnim postavenim na trhu tzn., Ze se v daném
odvétvi nevyskytuje zadna jind firma, kterd by mohla monopolistovi konkurovat. DalSim
typem nedokonalé konkurence je monopolistickd konkurence, pfi které je na trhu nespocet
malych firem a zadna z nich nema tak velkou trzni silu, aby trh mohla vyznamnéj$im

zpusobem ovlivnit. Svym chovanim se nejvice blizi k dokonalé konkurenci.

Poslednim typem nedokonalé konkurence je oligopol. Pro oligopolni trzni strukturu je
charakteristicky maly pocet firem s Vysokymi podily na daném trhu. Ma né€kolik forem, ty

v

nejhlavnéjsi jsou smluvni oligopol, oligopol s dominantni firmou a druhy duopolu.



2 Cil a metodika prace

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem bakalarské prace je porovnat jednotlivé podily operatorti na trhu dle
vybranych hledisek. Situace na trhu bude analyzovana dle vysledki hospodatfeni za rok
2012 a 2013. Tato ucetni obdobi budou zkouména jednotlivé, vysledky budou agregovany
a ty vyznamné budou porovnany navzajem napii¢ obéma roky. Stav trhu dle vysledki
hospodateni bude porovndn s podilem na trhu dle po¢tu zdkaznikli s aktivnimi SIM

kartami.

Dil¢im cilem je vyhodnotit stav podilti na trhu pro operatora s nejniz§im podilem bude

vypocitdm Altmantlv index, ktery urci finan¢ni stav podniku.
2.2 Metodika prace

Teoreticka cast bakalafské prace je zaloZena na syntéze zdkladnich teoretickych pojmil,
ktera je uvedena v kapitole teoretickd vychodiska. V této kapitole jsou charakterizovany
pojmy: dokonala konkurence, nedokonala konkurence, oligopol, duopol, smluvni oligopol,
monopol a monopolisticka konkurence. Byla pouzita metoda studia dokumentt, informace

byly Cerpany z odborné literatury.

V kapitole s ndzvem Mobilni sit’ jsou stru¢né charakterizovani jednotlivi poskytovatelé
mobilnich sluzeb (Vodafone, T-mobile, O2). Jsou zde shrnuta nejdulezitéjsi fakta
historickych milniki uvedenych operator. Informace byly cerpdny pfevazné z

internetovych zdroju.

Prakticka ¢ast prace je zalozena na srovnani podili operatori na trhu dle vysledki
hospodateni za rok 2012 a 2013. Toto pokryti trhu je srovnavano s podilem na trhu dle
poctu zakaznikd s aktivnimi SIM kartami. Dale je v této Casti prace uveden vypocet
udavajici finan¢ni stav podniku dle vzorce Altmanova indexu bankrotu pro operatora

Vodafone.
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predikce vyvoje Vodafonu. Tato predpovéd’ je podloZena vypoctem Altmanova indexu.

3 Teoreticka vychodiska

3.1 Dokonala konkurence

Dokonalad konkurence je takové trzni prostiedi, ve kterém se vyskytuje nespocet malych
firem v daném odvétvi, vyrab¢&ji homogenni, tedy totozny produkt. Do odvétvi je mozné
vstoupit volné a bez bariér a stejné tak vystoupit. Cenu svych produktti neurcuji, protoze
jejich trzni sila je tak mald, ze v podstaté nedokézou ovlivnit trzni cenu a pouze ji pasivné
ptijimaji. Kdyby se pokusili cenu zvysit, pfijdou o znacnou ¢ast odbératelil, protoze na trhu
existuje dokonald informovanost o cendch a mnozstvich vstupt. Vzhledem k tomu, ze
firmy nemohou ovlivnit cenu produktu, kazda prodana jednotka navic, je brana jako

dodate¢ny ptijem (Samuelson, 2010).
Dle Samuelsna (2010) jsou hlavni body dokonalé konkurence nésledujici:

- 'V dokonalé¢ konkurenci existuje mnoho malych firem. Kazdd vyrabi totozny

produkt a je pfili§ malé na to, aby ovlivnila trzni cenu.
- Dokonale konkurenéni firma ¢eli dokonale vodorovné poptavkové kiivce.

- Dodate¢ny ptijem ziskany z prodeje dodate¢né jednotky proto odpovida trzni cené.
3.2 Nedokonala konkurence

Nedokonalou konkurenci oznacujeme takovy trh, ktery nelze pojmenovat jako dokonala
konkurence. Na rozdil od dokonalé konkurence mtzou firmy ovliviiovat ¢i urovat trzni
cenu, a to diky své zvlastni pozici / sile na trhu. Svou povahou od dokonalé konkurence je
nejvzdalenéj$i monopol, ktery je diky svému postaveni jedinny prodavajici v odvétvi.
Dalsi konkurenci je oligopol, ktery je oznacovan jako mensi mnozstvi firem v odvétvi.
Posledni formou je monopolistickd konkurence, kterd je charakteristickd velkym poctem

vyrobct s diferencovanymi produkty (Ketkovsky,2004).



Za hlavni pfi¢inu vzniku odlisnych a specifickych trznich struktur v jednotlivych odvétvich
jsou povazovany odlisné nakladové a poptavkové podminky. Vyznamnym piedpokladem

pro vznik nedokonalé konkurence je rozdilnd ekonomicka sila individudlnich vyrobci v

disledku koncentrace. (Ketkovsky, 2004)

Zde je tabulka pro srovnani jednotlivych trznich struktur.

Artributy Dokonala Monopol Oligopol Monopolisticka
konkurence konkurence
Pocet firem Velmi mnoho Jedina Nékolik Mnoho
pusobicich
V odvétvi
Charakter Homogenni,  Jedine¢ny, bez Standardizovany Diferencovany
vyrobku standardizovany blizkych nebo
substitutl diferencovany
Kontrola cen Zadna, ceny Znacna, Omezena pii Pomérné mala

vyrobci jsou tvoteny vyrobce miize vzajemné
plisobenim cenu diktovat, zavislosti, velka
trzniho je-limu to pfi tajnych
mechanismu dovoleno dohodach
Bariéry vstupu | Velmi nizka Prakticky Velmi vysoké  Stiedné vysoké
do odvétvi nemozny
vstup
Necenova Z4dna Diraz na Rostouci s Znacny diraz
konkurence Public diferenciaci na reklamu a
Relation produktu ochranu
znacky
Typicka Zemedelstvi Rozvody Vyroba oceli, Maloobchod,
odvétvi energii, vody, automobile vyroba textilu
spoje a obuvy

Tabulka 1 - Trzni struktury

3.2.1 Monopol

Dle Br¢éka (2010) je extrémnim ptipadem nedokonalé konkurence je monopol, ktery je

nejvice vzdaleny dokonalé konkurenci. Monopolem je oznafena takova firma, ktera ma na

(Kerkovsky, 2004)



trhu vyhradni postaveni ve vztahu k produkci a prodeji daného vyrobku. Neni pro néj
zadny substitut, neni ho tedy mozné nahradit zadnym jinym ¢i podobnym produktem a
pokryva svou produkci celou trzni poptavku. Ma tedy dva zékladni ptedpoklady:

- firma je jedinym prodavajicim na trhu;

- jeji produkt nema zadny blizky substitut.
ProtoZze monopol ovlada cely trh v daném odvétvi, mlize si sdm stanovovat cenu
a mnozstvi prodavaného produktu, pfi¢emz primarni byva mnozstvi vyrabéného produktu.
Je cela fada piekazek vstupu jinych firem do odvétvi, naptiklad nejbéznéjsimi jsou Gspory
z rozsahu. Monopolni firma vyrabi pozadované mnozstvi produkce s nejniz§imi naklady.
Diky tomu se prosazuje na trhu a brani tak vstupu na trh dal§im firmam. Pfi zvySovani
produkce naklady monopolni firmé klesaji, ale vétSinou nevyuzivaji svou plnou kapacitu.
Dal8i vyznamnou bariérou jsou pravni omezeni. Vlada je nékdy vyuzivd k omezeni
konkurence na trhu, ¢i posilenim konkurenceschopnosti narodnich podnikt formou
patentd, licenci, norem a kvot. Tato omezeni nebyvaji trvald, jsou vyvinuty nové
technologie, objevena nova loziska surovin a vznikaji nové, efektivnéj$i metody a postupy,
diky nimz maji licence docasny charakter. Vedle pravnich omezeni jsou dilezité i
ekonomické bariéry, kdy je pro novou konkurenci velmi finanén¢€ naro¢ny vstup na trh,
napiiklad pfi zakladani podniku, vytvareni jeho zékladniho kapitdlu, dostate¢né velkého,

aby byl konkurenceschopny a jiné (Br¢ak, 2010).
3.2.1.1 Regulace monopolu

ProtoZe ma monopol vyhradni postaveni na trhu, miiZe si stanovovat objem vyroby a cenu
produktu sdm, aniZ by mél zdjem na kvalité. Mohlo by se stat, Ze misto zvySovani objemu
vyroby zvysi pouze cenu vyrobku a bude tak dosahovat vys$Siho zisku, aniz by se mu
zvysily naklady, ¢imzZ poskozuje a diskriminuje spotiebitele. Proto se vlady vétSiny zemi
snazi toto chovani regulovat nejriiznéj$imi formami zasahti. V Ceské Republice se o to
stara Utad pro ochranu hospodaiské soutéze. Mezi nejéast&jsi formy regulace patii dang,

cenova regulace, statni vlastnictvi, antimonopolni politika (Ketkovsky, 2004).

Dan je zdkonem urcend povinna platba do vefejného rozpoctu, ktera je vyplacena

v riznych intervalech nebo pfi urcitych okolnostech. Antimonopolni politika upravuje,



pfipadné¢ zakazuje urcit¢ konkurenéni chovani nebo vznik monopolnich struktur

(Ktekovsky, 2004).

WV v

Cenova regulace patii k nejbéznéjsim, stat stanovi maximalni moznou cenu, za jakou se
muze vyrobek prodavat, ale je zde obtizné stanovit, na zakladé ¢eho cenu urcit. Zda na
zakladé¢ urovné meznich nakladi (jako v podminkach dokonalé konkurence) nebo
subvence ztraty spojené s takovym to prodejem na urovni meznich nakladu apod. Formou
antitrustovych zakoni muze stat kontrolovat, zamezovat a upravovat urCité druhy

konkuren¢niho chovani, piipadné zamezit vzniku monopolt (Ketkovsky, 2004).
3.2.2 Monopolisticka konkurence

Dle Mankiwa (1999) je monopolisticka konkurence patii k dal$i form¢ nedokonalé
konkurence, i kdyz se svym chovanim pfiblizuje k dokonalé konkurenci, lisi se v

diferenciaci produktu. Ma nékolik charakteristickych znakt:

- Mnoho prodavajicich - na trhu je mnoho prodavajicich soutézici o stejné skupiny
zakazniki.

- Diferencovany produkt — firmy vyrabi statky, které si jsou v mnoha ohledech
podobné, tudiz maji své blizké substituty, ale v boji o zakazniky se snazi o odliSeni.

- Volnost vstupu na trh — v monopolistické konkurenci jsou jen velmi malé bariéry

vstupu na trh, stejné tak snadné je bez omezeni z trhu odejit.

Firmy v monopolistické konkurenci jsou pfevazné malé v porovnani s trhem a je jich

velké mnozstvi vzhledem K relativné nizkym bariéram. (Mankiw, 1999)

,»V monopolistické konkurenci mé kazda firma z mnoha pohledii postaveni jako monopol.
Jelikoz statek, ktery nabizi, se li§i od statkli nabizenych jinymi firmami, stietava se na trhu

s klesajici kiivkou poptavky (Mankiw,str. 336, 1999).

Z toho vyplyva, ze se fidi stejnym pravidlem maximalizace zisku jako monopol. Voli si
takovy rozsah vyroby, aby se jeho mezni piijmy rovnaly meznim nakladim, a dle

poptavkové kiivky urci cenu odpovidajici zvolenému mnozstvi (Mankiw, 1999).
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3.2.2.1 Kratkodobé a dlouhodobé obdobi

V kratkém obdobi mize byt podnik v monopolistické konkurenci ziskovy, ¢imz pfildka
dalsi podniky do odvétvi a poptavka se rozlozi mezi stavajici podniky a podniky nové.
Zakaznici maji vétsi vybér mezi produkty a zisky podnika se snizi. Kdyz jsou podniky
ztratové, zapfiCiniuje to odchod podnikatelt z odvétvi a v ndvaznosti na to se zdkaznici
pfesunou k jinym vyrobcim, ktefi v odvétvi zlstali a jejich zisky budou zase rast. Tento
proces se opakuje do té doby, nez je zisk z dlouhodobého hlediska nulovy, ¢imz
nemotivuje dals$i podnikatele ke vstupu do odvétvi a ani nenuti stavajici firmy z podnikani

odejit (Brcak, 2010).
3.2.3 Oligopol

Dle Holmana (2011) je oligopol takovy druh nedokonalé konkurence, kdy na trhu
Vv kratkodobém i dlouhodobém obdobi ptisobi jen nékolik malo firem. Doslova fika: ,,Stava
se to v pripadech, kdy optimalni velikost firmy je zna¢na a zaroven trzni poptavka je

(vzhledem Kk optimalni velikosti firem) relativné mala (Holman, str. 141, 2011).

Diky tomu se pak na trhu udrzi jen nékolik firem, které diky svému podilu na trhu vykazuji
zisk a to i vdlouhém obdobi. Oligopolni konkurence nema stejnou tendenci jako
monopolistickd konkurence, kdy v dlouhém obdobi vykazuje nulovy zisk, pravé naopak.

(Holman, 2011)

Brcéak (2010) udava, Ze oligopol se muze délit do mnoha modelil, jeZ jsou rozliSovany silou
firem, strategii, poctem podnikii v odvétvi, zplisobem, jakym se navzajem ovliviiuji. AvSak

nékolik znaki maji stejné:

- Oligopolni konkurence je charakteristickd malym poctem firem v odvétvi, pficemz
nékteré¢ maji vyznamny podil na trhu a mohou svym piisobenim ovliviiovat cenu na
trhu.

- Pocet firem je siln€ ovlivnitelny bariérami vstupu do odvétvi.

- Jejich vyrobky jsou homogenni nebo heterogenni, ale je mozna jejich substituce.

- Vzhledem k poctu firem a zavislosti ceny na nabizejici firmé je mozné odhadovat

budouci reakci konkurence a vytvareni tak strategického planovani.

11



3.2.3.1 Maly pocet firem v odvétvi

Pocet firem v oligopolni konkurenci je mozné charakterizovat riznymi modely, jako je
duopol, kdy jsou v odvétvi pouze dvé velké firmy, oligopol s dominantni firmou, kdy je
V odvétvi jedna vétsi firma, ktera se ve své podstaté mize stat cenovym viidcem a ostatni

mensi firmy se cené¢ ptfizptusobi, smluvni oligopol aj. (Br¢ak, 2010)
3.2.3.2 Bariéry vstupu do odvétvi

Stejn¢ jako u monopolu, jsou i V oligopolni konkurenci vyrazna omezeni (bariéry) pro
vstup do odvétvi, ale na rozdil od monopolu neni jejich zdolani tak obtizné, ale umoznuji

jen menSimu poctu firem drzet se v odvétvi. (Bréak, 2010)
3.2.3.3 Typickymi formami:

Dle Brcaka (2010) jsou typickymi formami:

relativné vysoké naklady kapitdlu na zavedeni ¢innosti;
- patentovd omezeni;

- preference spotiebiteltl v relaci k existujicim firmam,;

- Umluvy a dohody mezi existujicimi firmami

- uspory z rozsahu

Pokud chce do odvétvi vstoupit nova firma, mély by jeji primérné naklady byt stejné
nizké, jako u jiz existujicich podnikd, jinak by jeji vstup byl nakladngjsi nez zisky a nebyly
by dosazeny uspory zrozsahu, které jsou piekazkou. AvSak ftada téchto bariér je
prekonatelna a tak se da predpokladat, Ze do odvétvi vstoupi dalsi firmy, coz by mohlo vést

k zaniku oligopolni trzni struktury (Bréak, 2010).

,Pokud bude trh vzhledem Kk optimalni velikosti firmy v odvétvi maly, potom bude trzni
poptavku ziejmé zajiStovat maly pocet firem a oligopolni struktura bude zachovéna.
Pokud by vSak byl trh vzhledem k optimalni velikosti firmy v odvétvi velky, doSlo by
k prilivu dalsich firem a pravdépodobnému zaniku oligopolni struktury (Brcak, str. 169,
2010).«
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3.2.3.4 Charakter vyrabéné produkce

Podniky mohou vyrdbét produkty homogenni nebo heterogenni. V piipadé, ze méame
homogenni vyrobky, jsou zcela stejné a nejsou v nich zadné odlisnosti. V tom piipad¢ se
jedna o homogenni (Cisty) oligopol. Firmy jsou na sebe v tomto pfipad¢ silné¢ zavislé,

protoze i sebemensi zména, napiiklad ceny, ovlivni i ostatni firmy (Horej$i, 2006).

Diferencované vyrobky, resp. heterogenni se vyznacuji odliSnostmi, které ale nejsou tak
vyznamné, tudiz je mozné vyrobek substituovat. Mohou se liSit v cené, obalu, znacce.

V tom piipadé jde o diferencovany oligopol. (Hoiejsi, 2006)
3.3 Modely oligopolni konkurence

3.3.1 Smluvni (koluzivni) oligopol

Jednd se o takové trzni prostiedi, na kterém se nachdzi mensi mnozstvi siln¢jSich firem,
které vyrabéji stejné nebo podobné produkty. Tyto firmy na sebe reaguji a snazi se
predvidat chovani ostatnich firem, pfi snaze ziskat vétsi podil na trhu. Naptiklad kdyz
firma A snizi cenu produktu, firma B také snizi cenu. Takové chovani mulze vést
I k cenovym valkam, kdy se konkurenti pfedhanéji ve sniZovani cen a trati na tom. Na
druhou stranu je to siln€ vyhodné pro spotiebitele, kteti nakupuji za nizké ceny. Tyto
cenové valky jsou vycerpavajici pro vSechny strany. Takové chovani se nazyva
nekooperativni chovani, strany jednaji samy bez jakychkoliv implicitnich nebo explicitnich
smluv s ostatnimi firmami. Firmy se chovaji kooperativné, jestlize se snazi minimalizovat
konkurenci a zvysit své zisky prostfednictvim tajnych dohod. Pokud dvé a vice firem
v oligopolni konkurenci spole¢né urcuji ceny, stanovuji si vystupy ¢i si prerozdéluji trh
a prijimaji jind obchodni rozhodnuti, jedna se o nekalou kooperaci, také nazyvanou kartel

(Raus, 2009).

Dle Rause (2009) je kartel organizace dvou a vice nezavislych firem vyrabéjici stejny nebo

substitu¢ni produkt, které spolu uzaviraji dohody o:

- stejnych (monopolnich) cenach produkce;
- velikosti produkce (mnozZstevni kvoty);

- teritorialnim rozdéleni trhu.
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Hlavnim cilem kartelu je maximalizovat celkovy zisk daného odvétvi a ten je mozno
vyjadtit jako rozdil celkovych piijmt kartelu a tthrnem celkovych nakladi vSech jeho

&lendi (Horejsi, 2010).

n=P.0-[TC (¢q)+TC,(g,) +... T TC, (q,)]

Rovnice 1 - Kartel (Hotejsi, 2010)

Pficemz jeho nutnou podminkou je
MR(Q) = MC. (q)

Rovnice 2 - Podminka Kkartetu (Horejsi, 2010)

Mozné interpretace rovnice miize znit: ,,Celkovy zisk kartelu bude maximalni pfi vyrobé
takového vystupu, pii niz je prirtstek spolecného celkového pfijmu kartelu — spole¢ny
nebo mezni ptijem MR(Q) — stejné velky jako pfirtstek celkovych ndkladi kazdé ¢lenské

firmy kartelu — mezni naklady MCi(qi) (Hofejsi, str. 333, 2006).*
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Obrazek €. 1 zobrazuje optimalni vystup kartelu, pro zjednoduseni jsou zde 2 firmy, které

uzaviely kartelovou dohodu.

IMC

Obriazek 1 - Optimalni vystup kartelu (Horejsi, 2008)

»Spole¢ny mezni ptijem MR(Q) je odvozen z trzni poptavkové kiivky D. Suma MC vznika
jako horizontalni soucet dlouhodobych meznich ndkladi c¢lenskych firem. V bodé
pruseéiku kiivky Y. MC a kiivky MR(Q) soucasné plati rovnost MR(Q) = MCi(q;) =
MC5(qy), takZe optimalni vystup kartelu bude Q*. Stanovena troven ceny bude Py a jeji

vysi respektuji pii prodeji obé firmy (Horejsi, str. 334, 2008).*

Pokud spolu dvé a vice firem uzaviou kartelovou dohodu a pracuji ve shodg, tak se na trhu
chovaji jako monopol. Prodavaji za stejné vysoké ceny, nesnazi se navzdjem si konkurovat
zvySovanim produkce a snizovanim cen. Nésledné dosahuji Cistého ekonomického zisku

na ukor spotiebiteltl (Br¢ak, 2010).

V kartelu je ale i ne¢kolik zasadnich problémil. Jestlize se podaii zjistit celkovy vystup
kartelu, miiZze byt tato hodnota zavadéjici, protoze se clenské firmy mohou snazit o udavani
nepravdivych informaci o svych nakladech. Pro urceni optimélniho vystupu je nutna
znalost poptavkové kiivky, coz mize byt spojeno s dal§imi ndklady. Dal§im ohrozenim
strategického kartelu mlize byt tajné navySovani vystupt, a protoze jsou kartelové dohody
nezékonné, neni mozné jejich dodrzovani pravné vynucovat. Tato fakta a mnoho dalSich

ukazuji, ze jsou kartelové dohody zna¢né nestabilni a i v tomto piipadé¢ muize dojit opét
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k jiz vyse zminéné cenové valce, kdy se jeden i vice ¢lenti rozhodne tajné navysSovat svou
produkci ¢i cenu vystupu a mezi ¢lenskymi firmami vypukne opét boj o rozsifeni trzniho

podilu a zvyseni svého zisku (Br¢ak, 2010).
3.3.2 Oligopol s dominantni firmou

Oligopol s dominantni firmou je také nazyvany oligopol s cenovym vidcem, vznika
v takovém pfipad€, kdy je na trhu jedna silng€j$i (dominantni) firma s nékolika malo
mensimi firmami. Obcas se na trhu vyskytuje jedna silnd firma, n€kolik stfednich firem
amalé firmy. Pro dominantni firmu je vyhodné&j$i pfenechat ¢ast trhu mensim firmam,
muze se pak chovat jako monopol. Stfedné velké a malé firmy patii do takzvaného
konkurenéniho lemu, nejsou schopné svym rozhodnutim o mnoZzstvi a cené zasadné
ovlivnit trh. Pak se d& predpokladat, Ze se firmy v konkurenénim lemu chovaji jako
dokonale konkuren¢ni firmy, protoze pti prodavani za cenu ur¢enou dominantni firmou
mohou prodat jakékoliv mnozstvi produktu a jejich individualni poptavkova kiivka je

proto pii dané cen¢ horizontalni (Horejsi, 2008).

Jelikoz se dominantni firma chova na trhu jako monopol, realizuje i vynosy z rozsahu, coz
mensi firmy nemohou a jejich nakladové podminky jsou horsi, takze ani nemohou
prodavat za nizsi cenu, neZ dominantni firma, takZe pfejimaji cenu uréenou dominantni
firmou. Kdyby se snaZily proddvat naopak drdz, riskuji, Ze ztrati znacnou ¢ast odbytu,

ktera se piesune k levné&j$imu prodavajicimu, tedy k dominantni firm¢ (Bréak,2010).
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Na obréazku €. 2 je znazornén optimalni vystup firmy Qg a ceny Py,

SKO - EMC

ko Ap qr q
Obrazek 2 - Oligopol s dominantni firmou (Bréak, 2010)

»Nabidka firem konkuren¢niho lemu je tvofena horizontdlni vzdélenosti mezi trzni
poptavkou D; a poptavkou po produkci dominantni firmy dp. Poptavku po vystupu
dominantni firmy ziskdme odectenim nabidky mensSich (event. sttednich) firem od celkové
trzni poptavky. D je dominantni firma, jeji poptavku oznac¢ime dp a cekovou poptavku Dr.
Bod rovnovahy dominantni firmy A je v priseciku jejich meznich nédkladi MCp a meznich
piijmi MRp; na zakladé podminky maximalizace zisku odvozuje dominantni firma svij

optimalni vystup Qp a optimalni cenu Pp (Br¢ék, str. 173, 2010).

Urceni ceny dominantni firmou je stejné jako u monopolu, az na rozdil v po¢tu plisobicich
firem na trhu a moznostech vstupu do odvétvi. Je to v disledku oligopolni konkurence,
v oligopolu s dominantni firmou je vétsi tlak na efektivnost. Cena produktu je na nizsi
urovni oproti monopolu, mnozstvi produkce je ale vyssi, 1 pfestoze je cena vysSi nez
prumé&rné naklady, takZe oligopol realizuje vy$si nez normalni zisk, tzn. ¢isty ekonomicky
zisk. Jestlize by toho byly schopné i jiné firmy v odvéti, mohlo by se stat, Ze se ¢asem

cenovi vadci vystfidaji a dojde ke zméné dominantni firmy v odvétvi (Bréak, 2010).
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»Model oligopolu, ktery piedpokladd menici se firmu v postaveni cenového vidce,
oznacujeme v ekonomické teorii jako model s barometrickou firmou; je vyrazem urcité
nestability v odvétvi v dasledku snahy o prerozdéleni trhu, pohybu cen apod. (Brcak,
str. 173, 2010).

3.3.3 Duopoal

Duopolem v oligopolni konkurenci se nazyva takova situace, kdy se na trhu vyskytuji
pouze dvé konkurujici firmy vyrabéjici homogenni, nebo substitu¢ni produkty. Jejich
vztahy mohou mit mnoho podob a rozliSujeme nékolik druhii duopolu. V nasledujicim
grafu obrazku jsou uvedeny mozné reakce konkurentl vyjadiené prostiednictvim

reak¢nich funkci (Bréak, 2010).

Vztah mezi Typ Typ reakce Nizev modelu
firmami konkurence konkurenta
na zménu

proménné (Q.F)

nereaguje — Cournotily
odbytova (Q) 4<:
reaguje Stackelbergtiv (Bowleyho)

konkurenéni

nereaguje — Bertrandiv (Edgeworthtv)
cenova (P) — se shodnou reakei 1)
Chamberlmiy

reaguje

Sweezyho

Obrazek 3 - Reakce konkurenti (Br¢ak, 2010)

3.3.3.1 Rovnoviaha na duopolnim trhu

Utvéafeni rovnovdhy na duopolnim trhu je zalozena na ocekavani a reakci firem.
Ocekavana reakce poptavky zahrnuje reakci kupujicich na volbu firmy a konkuren¢nich
firem na jeji trzni cenu a mnoZstvi realizovanych vystupt. Firmy maximalizuji sviij zisk na
zakladé podminky MRi(qi) = MCIi(qi) pfi urCeni velikosti nabidky, nebo MRi(Pi) =
MCi(qi(P;) pti uréeni ceny (Brcak, 2010).
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Utvareni rovnovahy na duopolnim trhu je postupny proces, zalozeny na stanovovani cen
a mnozstvi vystupll a naslednému ptizpiisobovani podle reakce konkurenta. Porovnavani
pak probihd podle nasledujicich ocekavani: funkce ocekavané poptavky a ocekdvanych

reakci konkurenta (Brcak, 2010).

Nasleduje vyhodnoceni a potfebna oprava ocekavané funkce poptavky a ocekavanych
reakcich konkurenta. Tento proces se opakuje tak dlouho, dokud neni docileno shody
ocekavani se skuteCnosti. Tato rovnovaha se pak projevuje stabilitou trznich cen
a stabilitou mnozstvi vytvarenych vystupt. Vzhledem k omezenému poctu firem v odvétvi
je docilena rovnovaha relativné stabilni, piesto je mozné v dlouhém obdobi, ze do odvétvi
vstoupi dal$i firma a ceny vystupt se budou pfiblizovat k jejich primérnym nakladiim,
budou firmy pravdépodobné stile vykazovat ekonomicky zisk, protoze bariéry vstupu do

odvétvi zabrani proniknuti na trh vét§imu poétu firem (Bréak, 2010).
3.3.4 Modely odbytové konkurence

V téchto modelech ptedpoklddame, Ze duopolni firmy voli mnozstvi svych vystupii

a zaklad¢ inverznich poptavkovych funkci urci trzni cenu svych produkti.
3.3.4.1 Cournoutitv model

V Cournotové modelu predpoklddame, Ze jsou na trhu pouze dvé firmy (tedy duopol),
firmy produkuji zcela homogenni produkt, maji stejné ndkladové ktivky a znaji trZzni
poptavkovou kiivku. Zakladnim vychodiskem je, ze firma i piedpoklada, ze vystupy
konkurenéni firmy j jsou konstantni a podle toho stanovuje sviij rozsah vystupt. Jinak
feceno, firma i pfedpoklada, Ze firma j nebude reagovat na zménu velikosti vystupu. Dale
firma i prfedpoklada, ze pti zméné svého rozsahu vyroby bude soucasné ménit i cenu svych

vystuptd. Stejnym zplisobem uvazuje i firma j. (Horejsi, 2008)

Nutnou podminkou pro maximalizaci zisku tedy plati:

8m,/8q,= MR, (q,) — MC () =0

Rovnice 3 - Podminka pro maximalizaci zisku (Horejsi, 2008)
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Pti rozhodovani o velikosti svého vystupu (q;) firma predpoklada i vystup druhé firmy
(92), coz se da znazornit jako celkovy vystup produkce v duopolu rovnici Q=q:1+0; a jeho

trzni cena bude P(Q)= P(q:+02) (Horejsi, 2008).

Z toho lze nasledné vyjadfit ziskovou funkci pro firmu i

n, = TR, - TC,,

resp. m, = Plg, +4q,) .9, - TCg,)

Rovnice 4 - Ziskova funkce (Horejsi, 2008)

3.3.4.2 Formulace reakcnich kifivek

Jak jiz bylo na zacatku Cournotova modelu feceno, firma i pfedpoklada, ze vystupy
konkurenéni firmy jsou konstantni. Ztoho pak jsou mozné odvodit ruzné twrovné
konstantnich vystupt. To lze zapsat rovnici pro firmu i, ktera vyjadiuje tzv reakéni kiivku

(Horejsi, 2008).
q 1 = J{[ ("?EJ y

Rovnice 5 - Reakéni kiivka (Horejsi, 2008)

Reakéni kiivka tedy definuje vystupy firmy i jako funkci vystupt firmy j. Pro druhou
firmu je tato kiivka analogicka. (Horejsi, 2008)

Optimalni vystupy lze vyjadfit rovnici

gl* :fl{ii'r:*)a
q,* = 1h(q,*)
Rovnice 6 - Optimalni vystupy (Horejsi, 2008)

Kde rovnovaha v tomto modelu vznika v bodé (q*1, q*2), obé firmy maximalizuji své
zisky. Tato rovnovéha je povazovdna za velice stabilni, protoZe ani jedna firma neni

motivovana ke zméné vystupt (Horejsi, 2008).
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Graficky tato rovnovaha lze vyjadfit takto (viz obrazek €. 4).

Q2
/~— reakéni kfivka 1. firmy
g4 = iIl--| {qg ,:'

q; F————- reakéni kfivka 2. firmy

: 92=1f; (q4)

I

I

I

|

a4 a4
Obrazek 4 - Cournotiiv model oligopolu (Horejsi, 2008)

V praxi je ale nepravdépodobné, ze by firmy nereagovaly na zmény konkurentt, nebot’ si

to diky malému mnozstvi konkurentti nemohou dovolit. (Hofejsi, 2008)
3.3.4.3 Stackelbergitv model

Dle Brc¢aka (2010) patii téz do modelu odbytové konkurence a odrazi se od Cournotova
modelu, ktery ptfedpoklada zcela homogenni produkt, stejné nakladové kiivky obou firem a
znalost trzni poptavkové kiivky. Déle podle Cournotova modelu na sebe firmy nereaguji, a
vystupy konkurencni firmy jsou konstantni. Stackelbergiiv model je v podstaté stejny,
s vyjimkou reakce konkurenta na zménu vystupu. Ten naopak reakci predpoklada. Jeho

predpoklady tedy jsou:

- Vyréabéji homogenni produkt;
- Navzgjem si a trhu konkuruji;

- Na trhu existuje asymetrie informaci.
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V tomto modelu je velice dulezita informovanost, protoze jestlize se podaii konkurenéni
firm¢ zjistit idaje o mnozstvi vystupt druhé firmy, dostava se tak do vyhodnéjsiho
postaveni, mize tyto informace zapocitat do svych vypoctl a bude realizovat vétsi zisky.

(Horejsi, 2008)

V tomto modelu se da hovofit o asymertickém chovani firem, kdy firma i vystupuje jako
vidce v urovani ceny a firma j ji nasleduje, tudiz jedna z firem je informovangj$i nez ta
druha. Firma j je v tomto pfipad¢ pasivni a svym chovanim odpovida Cournotové modelu,
tedy ze nestiha reagovat na zmény firmy I a povazuje objem a cenu produkce za dany.

(Bréak, 2010)
3.3.5 Modely cenové konkurence

Zde naopak firmy povazuji za vychozi bod cenu, na zékladé toho ur¢i mnozstvi své

produkce a odhaduji reakci konkurencni firmy
3.3.5.1 Bertrandiiv model

Tento model je zaloZen na piedpokladu, Ze na trhu figuruji pouze dvé silné firmy, které
produkuji homogenni produkt. Navzajem si na trhu konkuruji a jejich postaveni a sila jsou
stejné. Jejich sila je pak vyjadiena stejnymi funkcemi celkovych nakladi. Bertrandiv
model je sestaven na stejném principu jako Cournotiv model, a to znamend, Ze
nepiedpoklada, Ze by doslo k reakci firmy j, pokud by firma i zménila cenu své produkce.
Jeji cena je tedy konstantni. ReSeni tohoto modelu by bylo pak analogické s fesenim

Cournotova modelu. (Brcak, 2010)
3.3.5.2 Chamberlinitv model

Opét predpokladame dvé firmy v daném odvétvi, vyrab€ji homogenni vyrobky a navzajem
si konkuruji. Tento model ptedpoklada, oproti Bertrandovu modelu, Ze si konkurujici firmy
budou hlidat reakce konkurentti na zmény cen vystupt. Chamberlin po¢ita i s asymetrickou
informovanosti firem, kdy jedna firma ziskéd informac¢ni vyhodu oproti druhé firmé¢ a podle
toho upravi svou strategii (napiiklad bude prodéavat levnéji, nez druha firma). V tomto
ptipad¢ se stdva informovanéjsi firma tzv. cenovym viidcem a druha firma uz cenu pouze

pasivné piijima. Informovand firma tak maximalizuje svilj zisk a pocitd s moZnou reakci
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druhé firmy. Vzhledem k podobnosti se Stackerbergovou metodou, je i nasledné feseni

obdobné, jako v jeho modelu. (Br¢ak, 2010)
3.3.5.3 Sweezyho model

Oznacovan také jako model se zalomenou poptavkovou kiivkou. Do ted’, tedy v modelech
cenové konkurence, jsme uvazovali, ze firmy vyrab&ji homogenni produkty. Sweezyho
model vSak ptedpoklada, ze na doupolnim trhu firmy vyrabéji i diferencované produkty.

V tomto modelu jsou nuceny firmy piedpokladat, Ze konkurent bude reagovat na zmény
ceny a museji predvidat svou budouci strategii. Podstatné je zvySeni nebo sniZzeni ceny,
jestlize jedna firma zvysi své ceny produktii, tak se da predpokladat, ze konkurent ho
nebude nésledovat ve zvySovani. Jestlize ale firma trzni cenu snizi, druha firma ji bude

nasledovat a svou cenu také snizi. (Br¢ak, 2010)

Toto chovani firem (viz obrazek €. 5) mé za nasledek zalomeni poptavkové kiivky, kdy
jedna jeji Cast je slozena z reakce konkurentll na zvySeni ceny, a druhd je odrazem reakce

konkurence na snizeni trzni ceny jednou firmou.

Kélg | ~
B
Mc,
R, ““H‘

— E’
} - -
q MR’ q

Obriazek 5 - Zalomena poptavkova kiivka (Bréak, 2010)

Kde ktivka d znazornuje predpoklad, Ze konkurenti nebudou nasledovat firmu se zvySenim

ceny. Druhd kiivka d nam fika, jak se zméni poptavka, jestlize konkurent zméni svou cenu
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a firmy ho budou nésledovat. Jestlize konkurenti nendsleduji zménu, tak kazdé dalsi
navyseni bude pro firmu znamenat ztratu odbératelti a kazdé snizeni ceny bude znamenat
ziskavani dalSich novych klienti, nez kdyby konkurenti jakoukoliv zménu ceny jednou

zZ firem nasledovali. (Hotejsi, 2008)

Tento model vznikl v disledku potieby vysvétlit tendenci ke strnulym cenam, ale
neobjasiiuje, jak vznikaji samotné ceny. Je mozné ho pouzit i v oligopolnim prostiedi, kde

se vyskytuji vice jak dvé firmy (Horejsi, 2008).
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4 Vlastni zpracovani

Analyticka &ast této prace je vénovana mobilnim operatoram na trhu Ceské republiky. Aby
se dalo urcit, zda se jedné skutecné o oligopol, bude zde popsana historie operatort, jejich

nabidky a v neposledni fad¢ i jejich finan¢ni hospodateni.
4.1 Mobilni sit’

Historie mobilni komunikace v CR se za¢ala rozvije v zaFi 1991, kdy na trh vstoupil prvni
poskytovatel mobilnich sluzeb, tehdejsi Eurotel a spustil svou prvni mobilni sit’. Slo o sit’
prvni generace, tzv. analogouvou v pasmu 450 MHz. Tuto sluzbu si mohlo dovolit jen
mala skupinka populace, protoze jeji provoz byl nakladny. Tehdejsi tarif 150 minut
odchozich i piichozich hovort stal cca 3000 K& (CSU, 2015).

Velky rozvoj zacal az spusténim sité druhé generace, jiz na bazi technologie GSM v pasmu
900MHz, 1. Cervna 1996. V zéii t¢hoz roku vstoupil na trh druhy operator Paegas (dnes T-
mobile) a aZ v roce 2000 piisel na trh tieti operator, Cesky Mobil (dnes Vodafone) (CSU,
2015).

4.1.1 Historie Vodafone

V roce 1999 ziskal tehdejsi Cesky Mobil a.s. licenci pro provozovani dualni sit¢ GSM na
frekvenci 900/1800 MHz a stal se tak prvnim dudlnim mobilnim operatorem v Ceské

republice. Komer¢ni provoz G SM sité zahajil pod znackou Oskar (Vodafone, 2015).

Na trh vstoupil 1. bfezna 2000 jako tfeti mobilni operator. Stal se nejrychleji se rozvijejici
operator, predstavil prvni pifedplacenou kartu, kterd umozinovala rychly pfistup k mobilnim
sluzbam, aniz by se zdkaznik musel zavazat smlouvou, ¢i platit aktivacni poplatky.
Rychlosti vystavby své sité operatofi vytvotili rekord v siti GSM, dokazal béhem deviti
mésict pokryt obyvatelstvo z 98% a stal se tak srovnatelnym s konkurenci (Vodafone,
2015).

Vroce 2001 a 2002 ziskal uznani a byl pétkrat nominovan na na prestizni ocenéni

WORLD COMMUNICATION jako nejlepsi mobilni operator. Déle pak umoznil svym
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klientim platebni styk pomoci rozséhlé sit€¢ bankomatli a prostfednictvim mobilnich
telefond. V roce 2002 dosahl 1 milionu zakaznikl a piedstavil jako prvni sluzbu WAP, coz

je protokol pro aplikaci vyuzivajici bezdratovou komunikaci (Vodafone, 2015).

V roce 2003 registruje na 1,5 milionu aktivnich zakazniki a z toho 41% zakaznika vyuziva
tarif. V roce 2004 spoustil nové tarify NAPLNO, které byly inovativni tim, ze v nich
sjednotil ceny volani do vlastni sit¢ s cenami volani do ostatnich siti. V roce 2005 je
spustén rychly internet EDPG a Oskar eviduje 51% tarifnich zédkaznikdl, ziskava licenci na
UMTS na provozovani sité treti generace. V Cervnu 2005 se stdva soucasti spolecnocti
Vodafone a v roce 2006 se Oskar Mobil a.s. pfejmenoval na Vodafone Czech Republic a.s.
(dale jen Vodafone) (Vodafone, 2015).

V roce 2007 jako prvni operator spustil nabidku sluzeb zdarma vyménou za zobrazeni
reklamy v mobilnim telefonu. V roce 2009 spustil komer¢ni provoz 3G sité a tu pak
nasledn¢ v letech 2010 a 2011 budoval. Na konci roku 2012 pokryval 3G siti
73% populace v CR. V prosinci 2012 uvedl prvni tablet vlastni znacky — Vodafone Smart
Tab. V tomto roce spustil ve vice jak 40 méstech nejvykonné&jsi 3G technologii s nazvem
HSPA+DC (Vodafone, 2015).

Na jafe 2013 ptichazi s revolu¢nimi tzv. RED tarify. Spurtil testovaci provoz LTE a svou
sit pronajal prvnim virtudlnim operatorim. V roce 2014 spustil naplno provoz LTE
a predstavil nové tarify RED LTE (Vodafone, 2015).

4.1.2 Telefonica O2

Spolec¢nost Telefonica O2 Czech Republic, a.s. vznikla spojenim provozovatele pevnych
linek Cesky Telecom, a.s. a tehdy nejsiln&j§im mobilnim operatorem v Ceské republice,

Eurotel Praha, do jedné spolec¢nosti (Hospodatské noviny, 2015).

Eurotel ptisobil v CR od roku 1991 jako prvni poskytovatel mobilnich sluzeb, kdyz ziskal
licenci na provozovani sité NMT, coZ je frekence v pasmu 450 MHz. V CR se startovalo
tfemi zékladnimi stanicemi, a témi byly Zizkovskd TV véz, ktera dokazala pokryt celé
sttedni Cechy. Druha TV véZ radiokomunikaci na Hadech pokryvala Brno a okoli a tieti

vysila¢ se nachazel v budové Vyzkumného ustavu matematickych stroji a pokryval
Prahu 6 (Mobinfo, 2014).
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V poloviné roku 1996 Eurotel spustil sit GSM v pasmu 900 MHz, coz znamenalo pielom
Vv telekomunikacich a pocet jeho zakaznikii stoupl toho roku na 60 tisic. Dale v tomto roce
vstoupil na trh novy operator RadioMobil, a.s. pod znackou Paegas (souc¢asny T-mobile)
a zrusil tim do t¢ doby monopolni postaveni Eurotelu. V roce 1999 pokryval Eurotel
99% obyvatelstva v CR a to jak v siti GSM, tak v siti NMT. Eurotel ke konci roku 2000
registroval 2 miliony aktivnich zakaznikl a na konci roku 2001 jich evidoval jiz 3 miliony.
V roce 2002 registroval skoro 4 miliony zdkazniki a diky tomu se stal nejvétSim

poskytovatelem mobilnich sluzeb v Ceské republice. (Mobinfo, 2014)

V roce 2001 ziskal licenci na sit’ tfeti generace UMTS. V prubéhu roku 2003 spustil
testovaci provoz a nasledné i plny provoz technologiie CDMA v pasmu 450 MHz pod
nazvem DATA EXPRESS. V roce 2006 je odkoupen vétSinovy podil spolecnosti Eurotel
skupinou Telefonics se sidlem ve Spanélsku a je pfejmenovan na Telefonica O2 Czech
Republic, a.s. (déle jen O2). V zéii roku 2010 registrovala spole¢nost 4 856 000 zakazniki
mobilnich sluzeb a 1 686 000 zakazniki pevnych linek. (Wikipedia, 2015)

V druh¢ poloviné roku 2013 odkoupila spole¢nost PPF 66% podil akcii spole¢nosti O2 za
63,6 miliard K¢. (Hospodatské noviny, 2015)

V soucasnosti provozuje skoro 8 milioni mobilnich a pevnych linek, coz spole€nost stavi
do predniho postaveni poskytovatelti telekomunika¢nich sluzeb v Evropé. VCR nabizi
nejmodernéjsi technologiit HSPA+ a LTE. Vyznamny krok proved v roce 2013, kdyz jako
prvni operator umoznil vstup virtudlnim operatorim a na jatfe téhoz roku piedstavil své

tarify FREE. (02, 2015)

Dale je u nas jednim z nejvétSich provozovatel internetového televizniho vysilani pod

nazvem O2 TV. (02, 2015)
4.1.3 T-mobile

V Ceské republice za¢al puisobit od roku 1996 a svym vstupem na trh rozbil dosavadni
monopol Eurotelu, ktery poskytoval své sluzby na analogové NMT siti. Licence na GSM
sit’ byla ud€lena jak starému operatorovi, tak nové ptichozi firm¢ RadioMobil, a.s., ktery

své sluzby zacal poskytovat pod ndzvem Paegas (Mobinfo, 2014).
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RadioMobil byl vlastnén Ceskymi radiokomunikacemi a némeckou firmou Deutsche
Telekom, pficemz RadioMobil ptinesl do spole¢ého podnikdni svou siti vysilach

a Telekom finance a know-how (Mobinfo, 2014).

Na zacatku roku 1997 mél Paegas uz pies 30 tisic zdkaznikl a odnesl si z prestizni soutéze
Czech Top 100 prvni misto za nejrychleji se rozvijejici spolecnost. V nasledujicim roce
mél uz neuvétitelnych 373 tisic zdkaznikd. Jako jedna z prvnich siti poskytla svym
zékazniklim moznost posilat kratké textové zpravy z predplacenych karet. DalSim dalezity
milnik pro spolecnost byl v roce 2000, kdy ziskal licenci pro provoz sit¢ GSM a Paegas se
tak stal druhym dualnim operatorem v CR. Ke konci roku se pocet zikaznikil operatora
Paegas pohyboval okolo 1,8 milionu. V roce 2001 zahgjil vysokorychlostni ptfenos dat
GPRS a v témze roce ziskal licenci pro provoz sité tfeti generace. Pocet zdkazniki se

vystoupal na 2,85 mil. (Mobinfo, 2014)

Od roku 2002 je spolecnost soucasti mezindrodni telekomunikacni skupiny Deutsche
Telekom ktera pak vlastnila 60,8% podilu akcii a spole¢nost Paegas néasledné ptijal jméno
T-mobile Czech Republic, a.s.. Na konci roku 2003 piekro¢il pocet zakaznikd 3,9 mil.
V roce 2004 spustil T-mobile novou technologii EDGE umoziujici nejrychlejsi internet
v mobile a spustil sluzbu T-mobile Hotspot. V fijnu 2005 byla spusténa prvni sit UMTS
pod nazvem 4G. (02, 2015)

V roce 2010 obdrzela spolecnost 1. misto v soutézi Kiistalova Lupa v kategorii mobilni
sluzby a evidovala pfes 5,4 mil zakaznikd. V roce 2012 byl T-mobile prohldsen v casopise
World Finance za nejlep$iho mobilniho operatora v Evropé. Ziskal také fadu odbornych
ocenéni za inovativni feSeni v oboru ICT. V roce 2013 pifedstavuje své nové tarify S nami

a eviduje 5,8 milionu zakaznikd. (Wikipedia, 2015)

V roce 2014 odkoupil Deutsch Telekom zbyvajicich 39% spole¢nosti T-mobile. (02,
2015)
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Na obrazku €. 6 je znazornén vyvoj poctu aktivnich uzivateli SIM karet.
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Obrazek 6 - Pocet aktivnich uzivateli SIM karet
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Je zfejmé, Ze je v poslednich letech trh nasyceny, takZe se konkurenc¢ni strategie operatord

spi§ zamétuje na to, jak ptildkat zdkazniky od svych konkurentt.

4.2 Porovnani tarifi dominantnich operatori

4.2.1 Vodafone

Toto je piehled aktualnich tarifnich balicku, které Vodafone nabizi od roku 2013.

Red LTE

Neomezené volani do vSech
siti

Neomezené SMS do vSech
siti

1,5 GB mési¢ni datovy
objem

Datova SIM karta do tabletu
zdarma

749 K¢ se smlouvou
936 K¢ bez smlouvy

Red LTE Plus

Neomezené volani do vSech
Siti

1000 minut do zahranici

Neomezené SMS do vSech
siti
4 GB mési¢ni datovy objem

Datova SIM karta do tabletu
zdarma

999 K¢ se smlouvou
1248 K¢ bez smlouvy

Tabulka 2 - Tarifni balicky Vodafone 1

! Cesky telekounikacni trad
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Red LTE premium
Neomezené volani do vSech
siti

1000 minut do zahranici
600 min v roamingu
Neomezené SMS do vSech
siti

10 GB mésicni datovy
objem

300 MB v roamingu

Datova SIM karta do tabletu
zdarma

1499 K¢ se smlouvou
1873 K¢ bez smlouvy

(Vodafone, 2015)



Smart 100

100 minut volani do vSech
siti

Po vycerpani 3,49 K¢/min
Neomezené SMS v siti
Vodafone

Ostatni 1,51 K&/SMS

100 MB mési¢ni datovy
objem

349 K¢ mesicné se
smlouvou

436 K¢ meésicn€ bez
smlouvy

Smart 250

250 minut volani do vSech
siti

Po vycerpani 3,49 K¢/min
Neomezené SMS do vSech
siti

250 MB mési¢ni datovy
objem

549 K¢ mésicné se
smlouvou

686 K¢ mési¢né bez
smlouvy

Tabulka 3 - Tarifni balicky Vodafone 2

Tarif pro studenta

600 minut volani do vSech
siti a do zahranici

Po vycerpani 5,03 K¢/min
Neomezené SMS do vSech
siti

1,2 GB mésicni datovy
objem
KXXXXXX

494 K¢ mésicné bez
smlouvy

(Vodafone, 2015)

Vodafone ve svych bali¢cich Red LTE 14ka hlavné neomezenymi SMS v zdkladnim
balicku a velice slusnym datovym objemem, k nimz dava jako bonus SIM kartu do tabletu
zdarma. Balicky Smart jsou urCeny spiSe pro nenarocné zakazniky a prilezitostné
navstévniky mobilniho internetu. Pozornost rozhodné upouta Tarif pro studenty, ktery ma
ve vybavé 600 minut volani do vSech siti a do zahrani¢i, dale neomezené SMS do vSech

siti a datovy objem 1,2 GB za cenu 494 K¢ a to bez nutnosti zavdzat se smlouvou na

24 mésicu.

4.2.2 T-mobile

Soucasné tarifové balicky mobilniho opteratora T-mobile:

S nami v sitich
Volani do vlastni sité

neomezené
Ostatni 3,50 K¢/ min

Neomezené SMS do vSech
siti

50 MB mési¢ni datovy
objem

349 K¢ mesicné se
smlouvou

499 K¢ mesicné bez
smlouvy

S nami v sitich +

Volani do vlastni sité
neomezeng

Ostatni 120 min zdarma
Po vy€erpani 3,50 K&/min
Neomezené SMS do vSech
siti

200 MB mési¢ni objem dat

549 K¢ mésicné se
smlouvou

699 K¢ mési¢né bez
smlouvy

Tabulka 4 - Tarifni bali¢cky T-mobile 1
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S nami sit’ nesit’
Volani do v$ech siti
neomezene

Neomezené SMS do vSech
siti

1,5 GB mésicni objem dat
749 K¢ mésicné se
smlouvou

899 K¢ mésicn€ bez
smlouvy

(T-mobile, 2015)



S nami bez hranic
Volani do vsech siti
neomezeng

300 min roaming do
okolnich statti a Evropy

Neomezené SMS do vSech
siti

3 GB mé&sicni objem dat

999 K¢ mésicné se
smlouvou

1149 K¢ mési¢né bez
smlouvy

S nami bez hranic +
Volani do vsech siti
neomezeng

300 minut do okolnich statt
a Evropy (+ dalsi bonusy
roaming)

Neomezené SMS do vSech
Siti

300 SMS roaming

3GB mési¢ni datovy objem
dat

300 MB internet v zahranici
1499 K¢ mésicn¢ se
smlouvou

1649 K¢ mésicéné bez
smlouvy

Tabulka 5 - Tarifni bali¢cky T-mobile 2

Tarif pro mladé

Volani do vlastni sité
neomezene

Ostatni 120 min zdarma
Po vycerpani 3,50 K¢/min

Neomezené SMS do vSech
siti

700 MB mésicni objem dat

399 K¢ meésicné se
smlouvou
XXXX

(T-mobile, 2015)

T-mobile také 14ka na neomezené SMS do vSech siti a volani, ale prvni dva tarify

neomezené¢ho volani mé pouze ve vlastni siti, coz je vzhledem k cenovému ohodnoceni

tarifu relativné drahé. Prvni dva tarify, S nami v siti a S ndmi v siti + maji relativné¢ maly

objem dat. Tarif Pro mlad¢ je v podstaté srovnatelny s Tarifem pro studenty od Vodafonu

as tarifém [:kul] data 1 GB, lisi se v rozdilu volnych minut, kdy jich ma T-mobile

podstatné méné a datovy objem je takika o polovinu mensi, za to O2 ma data 1GB a to za

stejnou cenu 399 K¢ u vSech operatord.
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423 02

FREE O2 60

Volani do vlastni sité
neomezené

Ostatni 60 minut zdarma
Po vycerpani 3,50 K¢/min
SMS do vlastni sité
neomezene

Ostatni 1,50 K¢/SMS
Bez internetu

349 K¢ mésicné se
smlouvou

499 K¢ meési¢n€ bez
smlouvy

Tabulka 6 - Tarifni balicky 02 1

FREE EU

Volani do vS$ech siti
neomezené
600 min volani do zahranic¢i

SMS do vsech siti
neomezeneé

1,5 GB mési¢ni objem dat
999 K¢ mesicne se
smlouvou

1149 K¢ mesi¢né bez
smlouvy

Tabulka 7 - Tarifni balicky O2 2

FREE O2 Plus FREE Cz
Volani do vlastni sité Volani do vSech siti
neomezene neomezené

Ostatni 120 minut zdarma
Po vycerpani 3,50 K¢/min
SMS do vlastni sité

neomezené
Ostatni 1,50 K&¢/SMS

200 MB mésicni objem dat
499 K¢ mesicneé se

SMS do vsech siti
neomezené

1,5 GB mésicni objem dat
749 K¢ mésiéné se

smlouvou smlouvou
649 K¢ mésiéné bez 899 K¢ mésicné bez
smlouvy smlouvy

(02, 2015)
FREE EU Plus
Neomezené volani do vSech
Siti

600 min volani do zahranici
300 min pfichozi hovory
v zahr.

300 min odchozi hovory
v zahr.

SMS do vsech siti
neomezene

300 SMS v zahranici

3 GB mé&si¢ni objem dat
1499 K¢ mesicné se
smlouvou

1649 K¢ mésicne bez
smlouvy

(02, 2015)
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Pro mladé

[:Kkul:] [:kul:] data 1 GB FREE CZ

Volani do vSech siti 120 min  Volani do vSech siti 120 min  Volani do vSech siti
zdarma zdarma neomezené

Po vycerpani 3,50 K¢/min Po vyc€erpani 3,50 K¢/min

SMS do vlastni sité SMS do vlastni sité SMS do vsech siti
neomezené neomezené neomezené

Ostatni 1,50 K¢/SMS Ostatni 1,50 K¢/SMS

200 MB mésicni objem dat 1 GB mési¢ni objem dat 1,5 BG mésicni objem dat
299 K¢ mesicéné 399 K¢ mési¢né 749 K¢ mési¢né

Tabulka 8 - Tarifni balicky O2 pro mladé (02, 2015)

02 ma oproti ostatnim operatorim moznost nastaveni datovych sluzeb, pro zjednoduSeni

porovnani bylo zachovano piivodni nastaveni tarifil.

I v téchto tarifech jsou patrné shodné prvky, balicky FREE O2 60 a S nami v sitich jsou za
stejnou cenu, Cili za 349 K¢ se smlouvou na 24 mésici. Rozdily jsou pouze volani, kdy
T-mobile ma neomezené volani do vlastni sit¢ a ostatni jsou zpoplatnéné a O2 zase
neomezené volani do vSech siti a 60 minut zdarma do ostatnich siti. O2 nasledné v tomto
balicku nepodporuje internet. Tarif FREE CZ je pak velice dobfe srovnatelny s tarifem
S nami sit’ nesit’ od T-mobilu a tarifem RED LTE od Vodafonu. Jejich parametry jsou

stejné, stejné tak cena.

Dale se daji srovnat tarify od Vodafonu RED LTE Plus, FREE EU od O2 a S nami bez
hranic od T-mobilu. Vodafon nabizi 1000 minut roaming, zatimco T-mobile pouze
300 minut roaming a O2 600 minut. Dale se tyto tfi tarify lis§i v objemu dat, VVodafone
nabizi 4 GB, T-mobile 3 GB a O2 pouze 1,5 GB. Jejich mésicni cena je stejnd, tj. 999 K&

se smlouvou na 24 mésicu.

Ze zde uvedenych tarifi vSech tfi dominantnich operatorti je patrné, Zze se od sebe
v zékladu prvnich tii tarifa pfili§ vyznamné nelisi, hlavné co se ty¢e cen. Konkuruji si

hlavné vyhodnosti a kvalitou svych balicku.
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4.3 Meéreni koncentrace na trhu operatoru

4.3.1 Vypocet HHI indexu

HHI index, oznacovan take jako Herfindahl — Hirschman Index (nebo zkracen¢ Herfindahl
Index) je pouzivan v antimonopolni politice k méfeni koncentrace dané¢ho odvétvi na
trhu.V moment¢, kdy tento index klesd, znamena to, ze v daném odvétvi zpravidla stoupa
konkurence, tzv. klesa koncentrace odvétvi Nabyva hodnot od 0 do 10 000. V CR tento
index vyuziva Ceska narodni banka a ve svété mnohé dalii instituce zabyvajici se

hospodatskou soutézi (CNB, 2015).

Vypocet je definovan jako soucet druhych mocnin trznich podilti kazdé firmy v odvétvi.
Pro presnost méfeni je velice dilezité dodrzeni urcitych pravidel. Vypocet musi byt
proveden na zékladé konkrétnich informaci, pokud bychom pouzili pfili§ nekonkrétni
udaje, vysledky by byly nepiesné. Musi byt uréeno i geografické hledisko, v tomto ptipadé
to tedy bude Ceska republika (CNB, 2015).

n
HHI=> s’ =s; +s; +...+5;

=1
'

kde Si je podil na trhu i-té firmy a n pocet firem v odvétvi.

Rovnice 7 — HHI (Metodicky list CNB)
Dle CNB (2015) vysledky, které mohou byt indexem vykazovany, jsou nasledujici.

10 000 = Maximalni koncentrace
2501 az 10 000 = Vysoka koncentrace
2500 az 1501 = Mirna koncentrace
1500 az 1000 = Nekoncentrovany trh

1000 a méné = Vysoka konkurence.
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Podil zakaznikd dominantnich
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Obrazek 7 - Podil na trhu dle aktivnich SIM karet (zpracovino autorem dle vyrocnich zprav

operatori)

Z obrazku ¢. 7 je zfejmé, ze podily operatort na trhu z hlediska poctu zakaznikii
s aktivnimi SIM kartami, pfili§ neméni, pouze ptfibyvaji v malém mnozstvi novi klienti.
Z grafu lze ur€it, Ze operatorim se dafi udrzet si stdvajici zékazniky, jelikoz podily
operatorti na trhu se vyrazné nemeéni. Co se konkuren¢niho boje tyce, tak graf udava, ze

zakaznici zlstavaji u svého operatora ¢i pohyby zakazniki mezi operatory jsou konstantni.
Nasledné byl vypocitam index pro miru koncentrace, byla pouzita data z roku 2013:
HHI = 41,557 + 35,92° + 22,53° = 3524,2

Z vysledku méfeni trzni koncentrace dle HHI vidime, Ze se koncentrace pohybuje za rok
2013 okolo 3500 bodi, coz zna¢i vysokou koncentraci firem na nami vymezeném
relevantnim trhu. Z obrdzku €. 7 je zifejmé, ze se podily operatort v minulych letech piilis

nelisily a tato koncentrace je tedy dlouhodoba.

Na nasledujicim obrazku ¢. 8 je znazornén trzni podil vSech tfi dominantnich operatorti
vypocitany na zaklad¢é hospodarskych vysledka za rok 2012. Je ziejmé, Ze se radikalné 1isi
od podilt na trhu vypocitanych podle aktivnich zakaznikti (viz obrazek ¢. 7). Nejvyraznéji

je to vidét u spolecnosti Vodafone, ktera méla v roce 2012 podil na trhu, co do poctu

35



zékaznikl, 23,48% a zaroven pouze necelych 7% podilu na trhu podle hospodarského

vysledku.
Podil na trhu dle HV za rok 2012
HVodafone mO2 mT-mobile
Obrazek 8 - Podil na trhu dle vysledku hospodareni 2012 upraveno autorem dle vyrocnich

zprav operatora

Z provozniho vysledku za rok 2013 (obrazek ¢. 8) u spole¢nosti O2 je patrné nékolik
zmeén, oproti roku 2012. Pocek aktivnich zakaznikl se zvysil na 5,1 milionti. Doklada to

uspé&$nost noveé zavedenych tarifit FREE pfinaSejici neomezené volani a SMS.

02 zaznamenal v tomto roce pokles konsolidovanych vynost o 6,5% na 47 252 mil. K¢
a pokles provoznich vynosi meziroéné o 2,7%. Za to v oblasti datového provozu vykazal
zlepSeni, jeho vynosy z mobilnich datovych sluzeb vzrostly 0 29,5%. Hospodaisky
vysledek pted zahrnutim finan¢nich naklada, dani a amortizace poklesl meziroéné o 6,4%.
Objem penéznich tokd se zvysil 0 3,2% (02, 2015).

V roce 2013 ziskal T-mobile 333 tisic novych zdkaznikl a jejich pocet se tak rozrostl na
5,8 miliond. Spole¢nosti T-mobile klesly celkové trzby z mobilnich a pevnych sluzeb
v roce 2013 9,5% na 23 756 mil., z toho tvotily 19,8 miliard trzby z mobilnich sluzeb, ty
také klesly, v porovnani s pfedchazejicim rokem, o celych 15,9%. Na trzbach se silné
odrazila oblibenost novych tarifi S nami, diky ¢emuz vzrostla spotieba datovych luzeb
0 7%, tedy celkové na 34%. (T-mobile, 2015)
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Vodafone zaznamena v roce 2013 pokles zakaznikd v meziro¢nim méfitku. Piestoze ziskal
svymi tarify RED LTE nové zakazniky, nedafilo se mu v tomto roce dobte. Celkové trzby
za prodej zbozi a sluzeb klesl na 13 627 milionti oproti roku 2012, kdy vykazoval trzby za
15512 mil. Jeho vysledek hospodateni za rok 2013 ¢inil 208 mil. za rok, coZ je pokles
0 neuvétitelnych 21,8% v porovnani s rokem 2012 (Vodafone, 2015).

Podil operatorti na trh podle HV za rok
2013

1,98%

B Vodafone m 02 mT-mobile

Obriazek 9 - Podil dle vysledku hospodaieni 2013 (upraveno autorem dle vyroénich zprav

operatorii)

Pti porovnani obrazku €. 8 a 9 je patrné, Ze spole¢nost Vodafone ztratila takika 6% svého
podilu a vyvstava otazka, zda je schopen dale prosperovat. Na zaklad¢ téchto vysledki

bude v nasledujici kapitole proveden test pro zjisténi teoretické budoucnosti spole¢nosti.
4.3.2 Altmanirv index bankrotu

Dle Bauera (2015) je Altmantv index bankroti také nazyvany jako Z-score. Je to
bankrotni model zkoumajici finan¢ni stav podniku, respektive zda je velké riziko, Ze
Vv nejblizsich letech podnik zbankrotuje. Altmanliv index vyuzivd pomérové ukazatele a

nejcastéji je pouzivan ve financni analyze. Jeho mozné hodnoty jsou nasledujici:

- hodnoty v intervalu od 2,99 a vy§ jsou piedpokladem pro zdravy podnik, ¢im jsou

hodnoty vyssi, tim je podnik zdravéjsi — odolnéjsi.
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- Vintervalu 2,99 az 1,81 je riziko vétsi, ale neda se presné urcit, zda podnik
zbankrotuje, tomuto rozmezi se fika tzv. Seda zona, kvili své neurcitosti.
- Pti hodnotach pod 1,81 nebo zapornych hodnotach je realné riziko, ze dany podnik

do tfi az péti let zbankrotuje.
Dle Bauera (2015) je vzorec pro Altmaniv index je nasledujici:

Z-score = 0,717 X;+ 0,847 X;+ 3,107 X3+ 0,420 X4 + 0,998 X5,

kde: X = ( Cisty pracovni kapital / aktiva celkem)

Xz = ( zadrzené vydelky / aktiva celkem)

X3 = ( EBIT / aktiva celkem )

X4 = (trzni hodnota vlastniho jméni / u¢etni hodnota dluhu)

Xs = ( trzby / aktiva celkem)
Tato analyza byla zvolena kvili snadné moznosti ziskat potiebné udaje o podniku z jeho
dostupnych zvefejnénych dat ¢ili z Rozvahy a Vykazu zisku a ztrat spole¢nosti Vodafone

pro rok 2013.

Dil¢i hodnoty pro vypocet Z-score jsou nasledujici, X; = 2786/17027 = 0,165972, X2 =
2178/17027 = 0,127914, X3 = 292/17027 = 0,017149, X4 = 3968/12465 = 0,318331 a pro
X5 =13627/17027 = 0,800371.

Po dosazeni do vzorce vychazi hodnota 1,321387.

Vzhledem k dosazenému vysledku, kdy je hodnota o zna¢ny dil niz$i, nez je uvedenych
1,81 se da predpokladat, ze se firma Vodafone v nasledujicich letech muze dostat do
existen¢nich problém, jestlize nezméni svou taktiku a bude pokracovat v soucasném

trendu.
4.4 Virtualni operatori

NA konci roku 2012 vstoupil na trh prvni vyznamnéj$i virtualni operator, a tim byl
BLESK Mobil. Pro virtualni operatory je charakteristické, ze nemaji svou vlastni sit’. Pro
svilj provoz si pronajimaji sit od dominantnich operatorti a jejich sluzby nebyvaji tak

komplexni, jako u klasickych operator se svou vlastni siti.Virtudlové se tak zaméiuji na

38



dil¢i sluzby, které pak prodéavaji za znatelné€ nizs$i ceny. BLESK Mobil je ¢esky mobil,
ktery si pronajima sit’ u spole¢nosti O2 (Mobilenet, 2014).

Béhem nasledujiciho roku spustilo provoz vic jak 50 novych virtuald. Jen v siti T-mobile
jich bylo kolem 30 a Vodafone jich hostovalo okolo 20. Nejvyznaméjsi z nich je jiz
zminény Blesk Mobil, ktery ma pies 300 000 zakaznikii, MOBIL.CZ, Mobil od CEZ a
Tesco Mobile se zhruba 80 000 zakazniky (Mobil.idnes, 2015).

Nové vznikli operatofi vSak nesplnili ofekavani, jejich pfichod na trh nijak vyznamé
neovlivnil situaci na trhu mobilnich operatori a ceny dominantnich firem, které¢ jsou
V porovnani se zahrani¢im vysoké, se nijak vyznamné nesnizily. Velkou nadéji na
pierozdéleni trhu byla aukce kmitoétll, vyhlasena Ceskym statistickym ufadem, ktera
probéhla na konci roku 2013. Na zacatku aukce bylo pét uchazecu, T-mobile, Vodafone,
02, Finan¢ni skupina PPF (kterd se nakonec nemohla zucastnit z divodu podminky
zakazujici budouci fizi s nékterym ze stavajicich operatorti). Poslednimi zacastnénymi

byli Sazka a Revolution mobile (Mobil.idnes, 2015).

Piedseda CTU Jaromir Novak uvedl, Ze hlavnim cilem je rozvoj novych sluzeb mobilniho
vysokorychlostniho internetového pfipojeni, podpora hospodaiské soutéze a vytvofeni

podminek pro vstup na ¢esky trh dalsimu operatorovi. (Mobil.idnes, 2015)

Aukce skoncila a 19.11.2013 a pterozdéleni trhu pfichodem nového operatora se nekonalo.
Kmitodty vydrazili tfi hlavni operatofi na ¢eském trhu, T-mobile, O2 a Vodafone (CT,
2015).
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5 Zavér

Hlavnim cilem této bakalatské prace bylo porovnat jednotlivé podily operatorii na daném
trhu podle vybranych hledisek. V ¢asti Vlastni zpracovani byla uvedena historie jak

mobilni sité, tak vSech hlavnich operatord, tedy T-mobilu, Vodafonu a O2.

Spole¢nost O2 pusobi na trhu nejdéle a to od roku 1991. Pivodné nesla nazev Eurotel, ale
po odkupu vétsinovych podilt Spanélskou skupinou Telefonica pievzala nazev O2.
V soucasnosti ma spolec¢nost pres 5 miliont zakazniki a zaujima tak 2. misto v poctu
aktivnich zakaznikti. Druha spole¢nost T-mobile (ptivodné Paegas), zacala podnikat na
Ceském trhu vroce 1996 a ,rozbila tak dosavadni monopolni postaveni tehdejsiho
Eurotelu. Od roku 2002 je spole¢nost sou¢asti mezinarodni skupiny Deutsche Telekom. Ve
stejném roce se spole¢nost piejmenovala na T-mobile.V roce 2013 mél T-mobile skoro
6 miliond zdkazniki a mé tak prvenstvi vzhledem k poctu zdkazniku na ceském trhu.
Posledni a zaroven nejmladsi spole¢nosti je Vodafone (ptivodné Oskar), ktery vstoupil na
trh v roce 2000. Byl oznacen za nejrychleji se rozvijejici spole¢nost, do 9 mésici od svého
zalozeni byl schopen pokryvat svou siti 98% obyvatelstva. V ¢ervnu roku 2006 se stal
soucasti spolec¢nosti Vodafone. V roce 2013 evidoval ptes 3 miliony zdkaznik a je tak na

3. misté co se ziskanych klientt tyce.

V dal$i casti praktické prace bylo provedeno porovnani cenovych tarifii vSech tfi
spolecnosti. Vzhledem k nasycenosti trhu operatofi svou strategii zamétuji spi$ na udrzeni
stavajicich zakazniki a pfilakani novych klienti od konkurence. Jejich tarify tomu
odpovidaji. Porovnanim bylo zjiSténo, Ze se jejich ceny takika nelisi, nékteré balicky tarifa
méli shodnou cenu. Ruzni se pouze v kvalit€¢ poskytovanych sluzeb a nabizenych
bonusech. Avsak lze z toho urcit, kdo ma lepsi tarify. T-mobile a O2 z porovnani vysli
0 néco hiife, nez Vodafone. Ten nabizi nékteré tarify trochu levnéjsi a jejich vybavenost

a bonusy jsou lepsi, nebo srovnatelné s konkurenci.

Dalsi ¢ast prace je zalozena na méfeni koncentrace operatorti na trhu. Je pouzit HHI index,
ktery je vypocitan z procentudlnich podili operatori zalozeny na poctu aktivnich
zakaznikd pro rok 2013. Vysledna hodnota byla 3524,2, coz podle intervali uvedenych

v praktické casti znaci vysokou miru koncentrace. Protoze se podily v minulych 5 letech
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prili§ vyznamé nelisi, 1ze predpokladat, ze tato koncentrace je relativné konstantni. Tento

vysledek potvrzuje teorii o oligopolu na trhu mobilnich operatora.

Nasledn¢ byly porovnany vysledky hospodafeni vsech operatori. Vyhodnoceni bylo
piekvapujici, spolecnost Vodafone méla podil na trhu podle hospodarského vysledku
vroce 2012 pouhych 7 %, coz je v porovnani s podilem poctu zakaznikd pti hodnoté
necelych 24% siln€¢ nevyrovnané. Podily konkurence jsou za to relativné vyrovnané.
V nésledujicim roce podil Vodafonu klesl ze 7% na neceld 2%. Z divodu tohoto
procentualniho ,,skoku®, byl wvypocitin Altmaniv bankrotni index pro spolecnost
Vodafone. Tento model byl zvolen na zakladé moznosti ziskani potiebnych dat, ktera jsou
spolecnosti zvefejnénd v Rozvaze a Vykazu ziskl a ztrat. K vypoctu byly zvoleny tdaje za
hospodaisky rok 2013. Vyslednd hodnota byla 1,321387, coZz znaci silnou nestabilitu
podniku a readlné riziko bankrotu v kratkodobém horizontu, pokud spole¢nost nezméni

soucasny trend.

Zaveér praktické casti bakalarské prace je zaméfen na virtualni operatory, pro které je
charakteristické, Ze nevlastni sit, pouze si ji pronajimaji od mobilnich operatort. Diky
tomu jejich sluzby nejsou tak komplexni, jako u mobilnich operatorti. Virtudlové se spis
zamétuji na poskytovani dil¢ich sluzeb. Jejich ceny jsou pfitom niz§i oproti mobilnim
operatorim, ktefi své sluzby v porovnani se zahrani¢nimi operatory prodavaji za

nepiimérené vysokou cenu.

Pii tomto stavu trhu je takika nemozné pro jiné operatory vstoupit na &esky trh. Cesky
telekomunikaéni ufad vyhlasil v roce 2013 aukci kmito¢td a ve svém zaméru uvedl, Ze se
CTU snazi o vytvofeni pozitivnich podminek pro hospodaiskou soutéz a vstup dalsiho
operatora na Cesky trh. Zamér se nezdafil, veSkeré kmitoCty vykoupily spolecnost

T-mobile, O2 a Vodafon. Jsou tak nadéle jedinymi mobilnimi operatory na c¢eském trhu.
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