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Pojistné finan¢ni gramotnost v ramci pojiSténi vozidel

Abstrakt

Bakalafska prace se zabyva pojistné financni gramotnosti v pojisténi odpovédnosti

za Skodu provozem vozidel, a to u obchodni spole¢nosti UNIQA pojistovna a.s.

V teoretické casti je kromé zdkladnich pojmi vénovana pozornost pravni upraveé
tohoto pojisténi. Vychodiskem jsou pfislusnd ustanoveni zakona o pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla. Zminéna jsou téZ vybrana ustanoveni obC¢anského zakoniku, nebot’ se
na pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla pouzije, nestanovi-li zminény zakon jinak.
Pozornost je zaméfena na popis a charakteristiku vyvoje pojistného trhu a financni
gramotnosti u pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel v ramci Ceské republiky. Tato ¢ast
se zabyva pojistnou smlouvou pojisténim odpovédnosti z provozu vozidla a vychazi
z pojistnych podminek UNIQA pojistovny. Charakterizuje znaky pojisténi a povinnosti
pojistitele a pojistnika, cenotvorbu. Popisuje princip mezinarodniho osvédceni o platném

pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla a definuje systém ,,bonus — malus®.

Praktickd ¢ast bakalafské prace Cerpa z poznatkli autora ziskanych pii vykonu ¢innosti
vyhradniho pojistovaciho agenta UNIQA pojistovny, ktery je vedoucim kancelare
mistniho pracovisté. Na zacatku je kratce charakterizovana UNIQA pojistovna a zaméteni
jeji ¢innosti. Pozornost je zaméfena na realizaci smluv v ramci produktu pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidel u UNIQA pojistovny, limith pojistného kryti, realizaci
moznych forem asistence. Rovnéz je pojedndno o praktickych problémech spojenych
s pojisténim odpovédnosti z provozu vozidel, odSkodiiovanim pfi majetkovych skodach

a pfi ubliZzeni na zdravi a pfi usmrceni.

Klicova slova: financni gramotnost, pojistnd smlouva, uzavieni smlouvy, obsah
smlouvy, Skodnd udalost, pojistény, pojistitel, pojistnik, pojistné riziko, predepsané

pojistné, pojistna hodnota, UNIQA pojistovna, pojistné produkty, limity pojistného kryti.



Financial literacy in actuarial equivalent of vehicles
Abstract

The bachelor's thesis deals with insurance and financial literacy in motor third party

liability insurance at UNIQA insurance.

In the theoretical part, in addition to the basic concepts, attention is paid to the legal
regulation of this insurance. The starting point is the relevant provisions of the Vehicle
Liability Insurance Act. Selected provisions of the Civil Code are also mentioned, as it
applies to motor third party liability insurance in the alternative, unless the said Act
provides otherwise. Attention is focused on the description and characteristics of the
development of the insurance market and financial literacy in motor third party liability
insurance in the Czech Republic. This part deals with the insurance contract with motor
third party liability insurance and is based on the insurance conditions of UNIQA insurance
company. It characterizes the features of insurance and the obligations of the insurer and
the policyholder, pricing. It describes the principle of an international certificate of valid

motor third party liability insurance and defines the "bonus - malus" system.

The practical part of the bachelor's thesis draws on the knowledge of the author,
obtained in the performance of the activities of the exclusive insurance agent UNIQA
insurance company, who is the head of the office of the local workplace. At the beginning,
UNIQA insurance and the focus of its activities are briefly characterized. Attention is
focused on the implementation of contracts within the product of motor third party liability
insurance with UNIQA insurance company, limits of insurance coverage, implementation
of possible forms of assistance. It also discusses the practical problems associated with

motor third party liability insurance, property damage and personal injury and death.

Keywords: financial literacy, insurance contract, contract conclusion, contract content,
loss event., insured, insurer, policyholder, insurance risk, written premiums, insurance

value, UNIQA insurance company, insurence products, insurance coverage limits.
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Uvod

V bakalafské praci je pojednano o pojistné finanéni gramotnosti v rdmci pojisténi
odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla tieti osobé. Jednd se o jeden
z nejstarSich druhli pojisténi a existuje dlouhodobé globaln¢ ve vSech trznich vyspélych

ekonomikach.

Pro pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla je charakteristické, ze jeho trvani neni
ponechano jen na vuli vlastnika vozidla, ale zpravidla ma povinné smluvni podobu.
Zékladnim ucelem je pojistna ochrana majetku a zdravi tfetich osob, kterym byla provozem
vozidla zplsobena Skoda. Zpiisobené Skody mohou zna¢né ptesahovat finanéni moznosti
vinik@i dopravni nehody. Casto se jedna o zna¢né vysoké ¢astky odskodného, i kdyZ nejsou
vyloucena i katastrofalni rizika, napt. zptisobi-li fidi¢ automobilu vykolejeni vlaku s fatalnimi

nasledky na lidskych zivotech.

., Zdrojem a pricinou nebezpeci mohou byt v tomto ohledu vedle objektivni nedokonalosti
lidskych smyslii i dalsi subjektivni lidské vlastnosti, jakymi jsou neznalost, nezkusenost,

nedbalost, omyl, selhani atd. “ (Duchackova, 2010, s. 127).

Téma bylo vybrano s ohledem na aktualni situaci na evropském pojistném trhu. Doprava
se stala kazdodennim fenoménem, ktery je sté¢Zejnim nositelem rozvoje ekonomiky. Nevidané
moznosti vybavy vozidel vetné telematiky, které na jedné strané vyrazné usnadnuji fidici
zivot, mohou na stran¢ druhé vést k selhani ¢i zdvazné Gjmé na zdravi i majetku. Vzhledem
ke zjisténi, Ze mefeni financni gramotnosti neni jednoduché a pfi vykonu prace jsou denné
analyzovdny zbytecné pojistné chyby, byly nejcastéjSi nedostatky riznymi zplsoby

vyhodnoceny.

Vychozi pravni upravu tohoto pojisténi obsahuje zdkon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi
odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem vozidla a o zméné nékterych souvisejicich
zakoni (zékon o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla), ve znéni pozdéjsich predpist.

W

Ustanoveni o pojistné smlouvé v zdkoné ¢&. 89/2012 Sb., obclansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpist, se pouziji jen tehdy, jestlize nestanovi zakon o pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla jinak. Kromé téchto dvou zékonii jsou pro ¢innost pojisStoven vyznamné
dalsi dva zdkony, a to zdkon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsSich predpist

a zékon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, ve znéni zdkona ¢. 119/2020 Sb.
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Pfijetim zdkona o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla predstavuje vyznamny
meznik pravni Upravy tohoto pojiSténi. Nabytim Uc¢innosti tohoto zdkona (1. ledna 2000)
doslo k demonopolizaci pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla.
Po témét 50 letech byl proveden navrat segmentu do systému povinné smluvniho modelu.
Ptechod na smluvné trzni systém, ve kterém je licencovano vice pojistitelit vyvolal nutnost
zastfeSujici organizace. Proto byla zakonem o pojiSténi odpovédnosti z provozu vozidla
ziizena Ceska kancelaf pojistitelt, ktera je pravnickou osobou. Spravuje garanéni fond, fond
zabrany Skod a poskytuje hrani¢ni pojisténi. V soucasnosti je profesni organizaci pojistiteld,
ktefi jsou opravnéni provozovat pojisténi odpovédnosti z provozu motorového vozidla.

Nad ¢innosti Ceské kancelafe pojistitelti vykonavéa dozor Ceska narodni banka.

Historicky upravoval podminky pojisténi obecny zakonik ob¢ansky z roku 1811. V jeho
podobé byla odpovédnost za Skodu zprovozu vozidel omezena jen na odpovédnost
za zavinéni. RozSifeni na nésledky nehod bylo provedeno tzv. automobilovym zikonem
v roce 1908. Ukonceni zadsady dobrovolnosti bylo ukon¢eno zakonem ¢. 198/1932 Sb. z. a n.,
o dopravé motorovymi vozidly. Kromé& odborné literatury je podkladem pro zpracovani
teoretické Casti predev§im pradvni Uprava obsazend v zakoné o pojiSténi odpovédnosti

z provozu vozidla. Pfihlédnuto je téZ k pfislusSnym ustanovenim obcanského zakoniku.

Prakticka cast bakalarské prace je zamétena na pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
tak, jak ho nabizi UNIQA pojistovna, a.s. se sidlem Evropskda 136/810, 160 12 Praha 6,
identifikacni ¢islo: 49240480 (dale jen ,,UNIQA pojistovna®). Autor cerpa ze svych
zkuSenosti pfi vykonu ¢innosti vyhradniho pojistovaciho agenta UNIQA pojistovny. Proto je
na zacatku kratce charakterizovana UNIQA pojistovna a jeji ¢innosti. Pozornost je zaméiena
na realizaci smluv vramci produktu pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel
u UNIQA pojistovny, limith pojistného kryti, realizaci moZnych forem asistence. Rovnéz je
pojednano o praktickych problémech spojenych s pojisténim odpovédnosti z provozu vozidel.
Jednd se o nahradu majetkové jmy (Skody) a nemajetkové ujmy pii ublizeni na zdravi
a pi1 usmrceni. Je provedeno téZ zhodnoceni praktickych poznatka ziskanych pii vedeni

pobocky regionalniho pracovisté generalni agentury UNIQA pojistovny.
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1 Cil prace a metodika

Cilem této bakalarské prace je popsat a charakterizovat vyvoj pojistného trhu
a finanéni gramotnosti u produktu poji§téni odpovédnosti vozidel v ramci Ceské republiky
s hlavnim cilem zaméfenym na realizaci pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
a uzivané postupy v UNIQA pojistovne, vcetné likvidace pojistnych udélosti a rozsahu
asistence. Budou porovnany limity pojisténi u UNIQA pojistovny. Bude provedeno vycisleni
ro¢niho pojistného pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla ve vztahu k vysi limit pojisténi

a bude zjisténa uroven pojistné financni gramotnosti u klientl pojistovny UNIQA, a.s.

Ukolem reSersni &asti bakalaiské prace je prostfednictvim metod deskripce, kompilace
a syntézy poznatkd, ziskanych z odbornych literdrnich zdrojl, charakterizovat problematiku
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel v Ceské republice v ndvaznosti na aspekty finanéni
gramotnosti ¢eského obyvatelstva. Zakladem pro naplnéni hlavniho cile je provedeni analyzy
poskytovanych sluzeb v rdmci tohoto pojistného produktu v pojistovné UNIQA a s vyuzitim
metod komparace Udaji o vyuziti nabizenych limith a jejich cenovych relaci a zejména
prostiednictvim metod empirie a dedukce formulovat zavéry o jejich vztahu k urovni finan¢ni

gramotnosti.

V teoretické Césti je proveden nejprve rozbor pravni Upravy vybranych ustanoveni
pravnich piedpisii a poté je pozornost zaméfena na ustanoveni o pojistné smlouvé, ktera
je jednim ze smluvnich typd upravenych obanskym zikonikem. Uelem teoretické &asti
je vymezeni pojisténi odpovédnosti a zdkladnich pojmi. Pii zpracovani teoretické ¢asti jsou

pouzity metody analyticka, tfidéni a popisna.

V praktické Ccasti je nejprve charakterizovana UNIQA pojistovna a jeji cinnost
a nasledné je proveden rozbor pojistné smlouvy odpovédnosti z provozu vozidla a analyza
poskytovanych sluzeb. Analyza v radmci pojistného produktu je provedena s vyuzitim metod
komparace udaji o vyuZiti nabizenych limitd a jejich cenovych relaci, zejména
prostiednictvim metod empirie a dedukce formuluji zdvéry o jejich vztahu k tirovni finan¢ni
gramotnosti. Je uvedeno dotaznikové Setfeni, které slouzi ke sbéru informaci, analyze
ziskanych dat, potvrzeni ¢i vyvraceni hypotéz. Na zaklad¢ provedenych praktickych poznatki
je provedeno zhodnoceni aktualniho vyvoje a jeho dalsi perspektivy. V zavéru bude

provedeno zhodnoceni ziskanych teoretickych i praktickych poznatkd.
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2 Teoreticka ¢ast

V ramci realizace pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla je seznameni se
se zdkladnimi pojmy a orientace v nich povazovana za podstatou ¢ast pred sjednanim pojistné

smlouvy. V této kapitole je zafazeno obecné pojednani o zakladnim pojmu gramotnost.

2.1 Pojem gramotnost

Jesté nedavno termin gramotnost odkazoval pouze na znalost Cteni, pocitani a psani.
Za gramotného byl povaZovan €lovek, ktery dokoncil zédkladni Skolu. Umél Eist, psat, pocitat
a sam sebe prohlasil za gramotného. Dnes to vSak zdaleka nestac¢i. Lidska populace potiebuje
mnohem rozsahlejsi skalu dovednosti a znalosti, aby dokazala plnohodnotné zit v dnesnim

sveté rychle se vyvijejicich technologii a digitalizace.

Definice gramotnosti, kterd je nezbytna pro kvality lidského Zivota se méni ze dne
na den. Svét je slozity a lidé v ném celi mnoha vyzvam. Zvladnuti pandemie. Zméndm
klimatu, problémim s migraci, pfekotnému rozvoji, umélé inteligenci. Nesmirné Skale
vyzkumnych a vesmirnych moznosti. Gramotnost budoucnosti nas motivuje premyslet
o dalsim vyvoji lidské populace. Vzhledem k piekotnému vyvoji spoustéci zmeén by mél
kazdy z nas umét zakomponovat i nové formy gramotnosti a propojeni jednotlivych forem,
napiiklad gramotnosti funk¢ni, digitalni, pojistné-finan¢ni, pravni, podnikatelské, medialni,
ekologické atd. Gramotnost je tfeba koncepéné rozvijet celozivotné u vSech vékovych skupin
obyvatel. Nemén¢ dulezitou slozkou financni gramotnosti je gramotnost numericka.
Numericky gramotny ¢lovék by mél umét pouzivat a aplikovat matematické informace
(naptiklad cisla, grafy, tabulky) a aktivné se vyrovnavat s matematickymi naroky situaci

b&zného Zivota (Skvara, 2011).

2.1.1 Definice finan¢ni gramotnosti

Tato podkapitola se zabyva pojistné financni gramotnosti, nebot’ se jednd o vychozi

pojem pfi zpracovani mé bakalatské prace.

Dle webovych stranek Financni gramotnost, které jsou poskytovany Ministerstvem

financi, je definice finan¢ni gramotnosti soubor dovednosti, znalosti a postoji, které jsou
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nepostradatelné k dosazeni financni prosperity prostiednictvim rozvazného penézniho

rozhodovani (Finan¢ni gramotnost, ©2014).

Za pojistnou gramotnost lze povazovat soubor znalosti a uméni je pouzivat k dosazeni
kvalitniho zajiSténi hrozicich rizik. Finanéné gramotny ¢lovék by mél umét mit své finanéni
prosttedky pod kontrolou. V pfipadé, Ze se ma jedinec vyrovnat se vSemi
spolecenskoekonomickymi jevy tak, aby se stal aktivni a plnohodnotnou soucésti spolecnosti,
musi si uvédomit vlastni absenci urc¢itych predevsim financ¢nich a ekonomickych kompetenci

(Bertl, 2016).

Mél by si umét sestavit rozpocet, reagovat na meénici se zivotni situaci, vyhodnotit
potencidlni rizika trhu, posoudit vydaje z hlediska nutnosti. Dale by mél byt schopen planovat
své pfijmy, snizovat vydaje a tvofit si rezervu. Je nutné, aby si uvédomil, ze neni nutno
smlouvu podepisovat hned, nybrz az po dukladném ptecteni a pokud nerozumi obsahu

smlouvy, nemél by ji uzavirat (Finan¢ni gramotnost, ©2014).

Finan¢né gramotny ¢loveék by mél téz posoudit rozlozeni prostfedkil, investic mezi vice
subjekti, zvazit a porovnat nabidky Gvért 1 hypoték a vybrat optimalni. Poskytnuté véry by
m¢él byt schopen spléacet a v piipad¢ problémi s jejich splacenim by mél problémy vcas fesit.
Lze proto konstatovat, ze financni gramotnost je elementarnim zakladem pro stabilni
a harmonické fungovani s hypotékami, leasingy a jinymi formami pajcek (Méfeni financni

gramotnosti, ©2020).

Na stran¢ nabidky existuji na finanénim trhu pijcek nebezpecné produkty nabizené
subjekty, jejichz primdrnim cilem neni bezpecné pujcovani vlastniho kapitalu klientim,
ale predevsim vlastni maximalni zisk z kazdé¢ transakce. Pro bezpe¢né moznosti dluzniki je
tteba stabilné a zodpovédné pristupovat k feSeni. Dluznikim dlouhodobé usnadni Zivot
znalost nabizenych finan¢nich produktli, sezndmeni se se zakladnimi pojmy a znalost vSech

rizik, v¢etné disledki ze zavazkil a uvért (Méfeni financni gramotnosti, ©2020).

2.1.2 Struktura finan¢ni gramotnosti

Organizace pro hospodaiskou spolupréci a rozvoj definuje strukturu finan¢ni gramotnosti
do tfi rozdéleni vychozich rovin. Na =zakladni vrstvé se jednd o principy,
ke kterym neni tfeba velkych matematickych schopnosti. V dalsi Grovni finan¢ni gramotnosti

je poté clovek schopen zékladni principy spravné aplikovat v souvislostech. Nejvyssi uroven
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finan¢ni gramotnosti zahrnuje schopnost aplikovat principy ve slozitych souvislostech
a konkrétnich, odliSnych Zivotnich situacich 1 s ohledem na svilj socialni (nejen financni)

¥ivot (OECD, ©2013).

»VSechny tyto kognitivni slozky financni gramotnosti se daji naucit ve Skole. Ovsem
financné gramotné (tj. rozumné, zodpovédné) rozhodovani ovliviuji také nekognitivnimi

faktory, které formalni vzdeélavaci proces uz prilis ovlivnit nedokaze. “ (Portu, ©2021).

2.1.3 Definice vozidla v ramci pojisténi odpovédnosti

Vozidlo je definovano v zdkoné o odpovédnosti za Skodu provozem vozidla. Pro ucely
tohoto zakona se dle v§eobecnych pojistnych podminek UNIQA pojistovny vozidlem rozumi
napftiklad silni¢ni vozidlo, nebo zvlastni vozidlo. Trolejbus se za vozidlo nepovazuje, stejné
tak vozik pro invalidy, potahové vozidlo a nemotorové vozidlo tazené nebo tlacené pési
osobou, dale jizdni kolo a kolobézka, pokud nejsou schvaleny jako druh vozidla motocykl

(Busta, Prikryl 2014).

Dale je podle zakona ¢. 168/1999 Sb. definovano tuzemské vozidlo. Jedna se o vozidlo,
které podléha zaregistrovani u silni¢nich vozidel vedené podle zdkona o podminkéch provozu
vozidel na pozemnich komunikacich, nebo vozidlo, které nepodléha registraci vozidel a je ve
vlastnictvi fyzické osoby s bydli§tém nebo mistem podnikani na tizemi Ceské republiky nebo
pravnické osoby se sidlem na tuzemi Ceské republiky, anebo vozidlo, které bylo odeslano do
Ceské republiky z jiného &lenského statu, je-li Ceska republika stitem cilového uréeni, a to po
dobu 30 dnii pocinaje dnem, kdy kupujici osoba vozidlo pievzala, i kdyZz vozidlo nebylo
v Ceské republice registrovano. Pod pojmem cizozemské vozidlo je v ramci vieobecnych
pojistnych podminek UNIQA pojistovny definovano vozidlo, které je vybaveno cizi statni
poznavaci znackou, nebo vozidlo, které neni vybaveno cizi statni poznavaci znackou a je ve
vlastnictvi fyzické osoby s bydli§tém nebo mistem podnikéni mimo uzemi Ceské republiky,

anebo pravnické osoby se sidlem mimo tizemi Ceské republiky (Busta, Piikryl 2014).

2.1.4 Definice pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

Pojisténi Ize dle metodiky UNIQA pojistovny charakterizovat jako postoupeni rizika

na majetku, zdravi ¢i zivoté z jedince, ktery je témto riziklim vystaven, tzn. z pojisténého,
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na pojistovnu. Pojistovna se za predem urcenou uplatu smluvné zavazuje vyplatit pojistné
plnéni, jestlize nastane nahodild v pojistnych podminkéch blize definovana pojistna udalost.
Pti zlikvidované pojistné udalosti opravnéna osoba obdrzi pojistné plnéni, jehoz vyse se
ve srovnani se spofenim ¢i investovanim neodviji od doposud vlozenych finan¢nich

prostiedki (Méfeni finan¢ni gramotnosti, ©2016).

Financ¢ni 1 pojistny svét zaznamenal v rdmci vyvoje zna¢né zmeny. S novou dobou pfislo
vice svobody, kterd je ale doprovazena vétsi mirou zodpovédnosti a nejistoty (Kocidnova,

2012).

Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla je Skodovym pojiSténim. Pojistné plnéni
je zéavislé na vysi nastalé jmy, do ¢astky nebo limitu stanoveného pojistnou smlouvou. Vyse
pojistného plnéni nemlze vysi uymy piesdhnout. Nahrada z pojisténi odpoveédnosti
z provozu vozidla tedy nemulze vést k obohaceni, je ur€eno pouze k nidhrad¢é nastalé Gjmy.
Z pravni upravy Skodového pojisténi vyplyva, ze pokud by mél pojistnik sjednano na jedno
riziko vice pojisténi, pojistné plnéni by piesto nemélo piekrocit vysi vzniklé Gjmy (jednotlivé
pojistovny by hradily pojistné plnéni pouze v urcitém poméru tak, aby celkové pojistné
plnéni nepiesahovalo vysi tjmy). Dosazeni pojistného plnéni vyssiho, nez je vznikla Skoda, je
kvalifikovano v ramci Skodového pojisténi jako pojistny podvod (Méfeni finanéni

gramotnosti ©2020).

2.1.5 Pojmy souvisejici s pojistnou smlouvou odpovédnosti

Pojmy pro tcely pojisténi se dle zdkona 168/1999 Sb., zdkona ¢. 163/199 o pojistovnictvi

ptislusnych smérnic Evropského parlamentu a Rady rozumi:

nahodila skutecnost je skutecnosti, u které neni jisté, ze se béhem doby platnosti pojisténi

stane, u nahodilé skutecnosti neni znama doba jejiho vzniku,

pojistna uddalost je nahodilou udalosti, blize oznacenou ve sjednané smlouve, a na kterou

se vaze povinnost pojistitele poskytnout pojistné plnéni,

limit pojistného plnéni, je horni hranici kryti. Nelze-li v dobé uzavieni pojistné smlouvy
urCit pojistnou hodnotu, stanovi se na navrh pojistnika horni hranice pojistného plnéni

limitem, (Cernohorsky, Teply 2011),
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pojistna doba je obdobi, na které je pojisténi sjednano,

ucastnik soukromého pojisténi jsou smluvni strany, tzn. pojistitel a pojistnik, dale

pojistény a kazda osoba, které z pojisténi vznikaji prava ¢i povinnosti,

pojistitel je pravnickd osoba, kterd je oprdvnéna provozovat pojistovaci ¢innost podle

zvlastniho zakona,

pojistnik je osoba s pojistnym z&jmem, kterd s pojistitelem uzaviela pojistnou smlouvu,
pojistény je osobou, na jejiz majetek, ptipadné zdravi, ¢i zivot se pojisténi vztahuje,
opravnénd osoba je osoba, kterd ma nasledkem Skodné udalosti narok na pojistné plnéni,

obmyslena je osoba, ujednand pojistnikem ve smlouvé, kterd ma pravo na pojistné plnéni

v ptipad¢ smrti pojiSténého,

pojistné nebezpeci je mozna pfi¢ina vzniku pojistné udalosti, blize specifikovana

v podminkach smlouvy,

pojistné riziko je potencionalni moznost vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym

nebezpecim,

pojistna hodnota je nejvyssi moznd majetkova jma, kterda mize v dasledku pojistné

udalosti nastat,
pojistné je predem smluvné stanovena Uplata za dané pojisténi,
bézné pojistné je predem stanovena cena za jedno pojistné obdobi,

pojistné obdobi je v pojistné smlouvé dohodnuté casové obdobi, za které pojistnik plati

sjednané pojistné,

Skodna udalost je nahodild skutecnost, jestlize vznikla Skoda, kterd by mohla byt

ditvodem vzniku prava na pojistné plnéni po posouzeni likvidatorem,

casova cena je predem blize nespecifikovana hodnota, kterou mé¢l predmét pojisténi

bezprostiedné pred Skodnou udélosti; stanovena je pojistitelem z nové ceny véci, piicemz
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se posuzuje stupen opotiebeni nebo jiného znehodnoceni, ¢i naopak zhodnoceni véci,

ke kterému doslo jeji opravou, modernizaci nebo jinym zptsobem,

novd cena je stanovena jako cena, za kterou lze v daném mist¢ a v daném cCase véc
stejnou nebo obdobnou znovu poftidit jako véc totoznou nebo novou, stejného ucelu

a druhu (VPP UNIQA, ©2019).

2.1.6 Zakladni a pravni pojmy UNIQA pojist'ovny

Pojistné podminky jsou upraveny v obCanském zakoniku, kde je uvedeno, Ze pojistné
podminky zpravidla vymezuji podrobnosti o vzniku, pojistnou udalost, trvani a zanik
pojisténi, vyluky z pojiSténi a zplisob urceni rozsahu a Setieni pojistné udalosti (Elias, Svatos,

2018).

Dle Duchackové je vyznam pojistnych podminek dilezity pravé pro klienta, ktery si
muze dopiedu nastudovat definice stéZejnich pojml pojistovny i vyluky. Doporucuje
klientim celé¢ pojistné podminky velmi peclivé nastudovat pied realizaci pojiSténi

(Duchackova, 2015).

V ramci porozuméni elementarnich pojml se havdrii rozumi zniceni ¢i poSkozeni véci,
pripadné jeji ¢asti nahodilou udalosti jako je piisobenim vnéjSich sil, napiiklad se mize jednat
o stfet, naraz, pad apod. Stretem se zveri se chape srazka vozidla se zvifetem, ke kterému
dosSlo na pozemni komunikaci. Ndraz je definovan jako pohyb véci ¢i zvifete, jehoZz
vysledkem miize byt naraz do pojisténého vozidla a vznik skody na tomto ¢i dal$im vozidle,
véci. Padem se rozumi nekontrolovany pohyb véci €i zvifete, ktery mé znaky padu v dasledku
zemské gravitace, jehoz vysledkem muze byt Skoda na vozidle uvedeném ve smlouvé (VPP

UNIQA, ©2019).

Neopravneéné uzivani je vysvétleno jako zmocnéni se véci, které nejsme vlastniky, bez
védomi a proti vuli vlastnika s imyslem ji uzivat. Neopravnénym ridicem se rozumi osoba,
kterd neni povefena vlastnikem nebo pojisténym k fizeni vozidla. Pficemz viastnikem,
provozovatelem vozidla je osoba uvedend jako vlastnik, provozovatel v technickém prikazu.
Technicky pritkaz je osvédCeni o registraci silniéniho motorového vozidla a piipojného
vozidla. Pokud nedojde k vystaveni technického prikazu, naptiklad u stavebniho stroje,
rozumi se tim jiny obdobny doklad. Funk¢ni zafizeni, které bylo odzkouseno a na néz bylo

vydano osvédeni o technické zpisobilosti piislusnym organem Ceské republiky, se
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v pojistnych podminkach nazyva homologované zarizeni. Kazdé zaregistrované vozidlo je
vybaveno vyrobnim identifikatorem, tzv. VIN, (Vehicle Identification Number), které je
uvedené v technickém prikazu vozidla a vyznacené na karosérii, zpravidla na vice mistech.

(VPP UNIQA, ©2019).

Za origindlni dil se povazuje dil dodavany piimo vyrobcem vozidla. Oproti tomu
neorigindlnim dilem rozumi pojistitel nahradni dil vyrabény kterymkoliv vyrobcem, kterému
muze kdokoliv z oboru dat potvrzeni, o odpovidajici kvalit¢ komponentl, které jsou
pouzivany u vozidel. Pokud je vozidlo ddno do smluvni opravny, jedna se o servis, se kterym
pojistitel uzaviel smluvni vztah. Aktualizovany seznam smluvnich opraven je uveden
na webovych strankach UNIQA pojistovny. Smluvni Autosklo je termin pojistitele
pro smluvni opravnu specializovanou na vyménu autoskel. V pojistnych podminkach je
vysvétlen domovsky servis, jenz je v piipadé vozidla prodejna, ve které bylo vozidlo
zakoupeno a je uvedena v pojistné smlouve. V ptipad€ opravy se servisem rozumi pracoviste,

které prodejna vozidla vlastni nebo se kterym spolupracuje (VPP UNIQA, ©2019).

W

Zékonem o ocenovani majetku ¢. 151/1997 Sb. se specifikuje terminologie v oblasti
stanoveni ceny. Obvykla (obecna) cena je definovéana s piihlédnutim k situaci na trhu. Je to
casova cena, tedy patficny ndklad na potfizeni nové véci stejné kvality a druhu, ponizené
o Castku nalezici stupni opotfebeni, ¢i jiného znehodnoceni. Pfi stanoveni vySe obvyklé ceny
vozidla pii likvidaci pojistné udalosti likvidator se fidi cenou, uvedenou v ceniku ojetych
vozidel systémem Eurotax, IBS Expert nebo jiného, pfipadné znaleckou obci uznavaného
ceniku, platného ke dni Skodné udalosti. Oproti tomu porizovaci cenou vozidla se rozumi
cena, ktera je uvedena na faktute, ¢i kupni smlouvé vozidla. Do potizovaci ceny se nezahrnuji

dalsi sluzby ¢i poplatky, které byly potizeny k vozidlu ani vybava ¢i dily potfizené dodatecné.

V pojistnych podminkach je vymezen pojem souvisejici se segmentaci ceny. Pro tyto
potieby se pouzitim vozidla urcuje zpltisob uzivani béhem doby platnosti pojisténi. Tento
zpisob musi byt ujedndn ve smlouvé, jinak se predmétné pojisténi zpracuje s pouzitim,
tzv. soukromé, s disledky mozného kraceni pojistného plnéni v ptipadé pouziti vozidla jinak,
nez je sjednano. Za soukromé pouziti se povazuje uzivani vyhradné pro soukromé potieby
fyzickych osob. V pojistné smlouvé muize byt stanoven i jiny zpisob pouziti vozidla, jako
naptiklad podnikatelské pouziti, kdy viz je vyuzivan pro podnikatelské tcely fyzickych nebo
pravnickych osob pfipadné pro jiné nez podnikatelské ucely pravnickych osob, bez zvlastniho

urceni tohoto vozidla. Za podnikatelské vozidlo se povazuje téZ vozidlo soukromé, které je
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v prabéhu pojistného obdobi opakované pouzito k podnikatelskym uceliim, napt. prrednost
v jizde. Vozidlo je uzivano jako vozidlo s pravem piednostni jizdy (vyjma uvedenych vozidel
dale ¢i ve vSeobecnych podminkach uvedenych). Dle pojistnych podminek je definovana
sanitka jako vozidlo, které je uzivano pro pfepravu nemocnych ¢i zranénych osob (VPP

UNIQA, ©2019).

Pii sjednani je tfeba postupovat v souladu se skute¢nym pouzitim vozidla dle definici
v pojistnych podminkach, napt. pouziti vozidla jako taxi, je vozidlo, které je uZzivano
pro ucely taxisluzby nebo kuryrni sluzby, ptipadné¢ smluvni pfepravy osob. Pouziti vozidla
autopujcovna, je definovano vozidlo, které je uzivano pro pujovani za uplatu. Jako viiz
predvadeéci, je vozidlo uréeno ve zplUsobu pouziti uzivani pro pujcovani klientim
autoprodejen. PozZarni vozidlo je vymezeno, jako vozidlo, které¢ je uzivano v souvislosti
s likvidaci pozara a pro jiné zachranné a vyprostovaci ¢innosti. Zpusob pouziti nebezpecny
naklad je urCen pro vozidlo, které je uzivano pro prepravu nebezpecného nékladu, tzv. ADR,
(vybusnin, hotlavin aj.). Obytné vozidlo, je vozidlem, které je uzivano pro soukromé potieby

fyzickych osob pfi cestovani s cilem pfenocovani ve vozidle (VPP UNIQA, ©2019).

Zabezpecovacim zarizenim se dle spolecnosti Cebia, ktera se specializuje na zabezpeceni

vozidel, rozumi:

*  MZ, mechanické zabezpeceni — napt. zamykaci ty¢, zamykaci fetéz, zamykaci vidlice
do kola, zamek brzdového kotouce nebo jiné obdobné zatizeni ur¢ené k uzamceni vozidla

nebo jina jistici prekazka,

*  MZZ, homologované mechanické zabezpecCovaci zafizeni pevné spojené s vozidlem
namontované dodatecné zevniti vozidla, a to nad ramec provedeny vyrobcem. Zamky
fadici paky jsou do vozidla dodatecné trvale namontovany (napi. Construct, Defend

Lock, Medvéd Blok, Mul-T-Lock apod.),

EZZ, homologované elektrické ¢i elektronické zabezpecovaci zafizeni, které vozidlo

chrani pfed neopravnénym pouzitim,

177, imobilizér, elektrické zabezpecovaci zafizeni, které¢ zablokuje nejméné jednu fidici

¢i hnaci funkci vozidla, napt. zapalovani, palivové cerpadlo, fizeni aj.,
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AZZ, homologované aktivni EZZ nejvysSiho stupné, které kromé obvyklych funkci
(blokovani hnacich agregatl, optickd a zvukova signalizace) navic komunikuje
s uzivatelem i centrdlnim dispe¢inkem a umoziuje dalkové urcit polohu vozidla

(napt. SafeLine Security), popt. zablokovat vozidlo,

SBZ, systém bezpecnostniho znafeni, evidence vozidla a jeho vlastnika v evropské
databazi a ochranné znaceni vozidla vyznafenim Cciselného koédu na sklech vozidla

provedené metodou piskovani,

AUTODOT OCIS, zabezpe€ovaci systém s variabilnim holografickym prvkem s kodem

umoziujicim snadnou identifikaci motocyklu i jeho dilu,

Telematicka jednotka, tj. soubor HW prostfedkli instalovanych do vozidla; jedna
se o satelitni pfijima¢ vybaveny akcelerometrickym senzorem pro detekci autonehod,
anténami GPS/GSM, ziloznim akumulatorem, napt. SafeLine v jakékoliv varianté

(CEBIA, ©2020).

2.1.7 Platna legislativa odpovédnosti z provozu vozidla

Platnou legislativu upravujici pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla upravuje zakon
¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla
a o zmeéné nekterych souvisejicich zakont (zdkon o pojisténi odpovédnosti z provozu

vozidla), ve znéni pozd¢jsich predpisi.

., Teoreticky Ize Fici, Ze kazdeé riziko je pojistitelné, avsak komercni pojistovny si neustale
vybiraji, ktera rizika pojisti a ktera pro né nepredstavuji prilis velkou hrozbu*“

(Martinovicova, 2007, s. 236).

Pravni Gprava obsazend v tomto zdkoné, nékdy nespravné oznacovaném jako ,,povinné
ruceni, je specidlni oproti obecnym ustanovenim v obcanském zakoniku. Ten obsahuje
obecnou upravu pojistné smlouvy. Pro pojisténi se pouziji ustanoveni obcanského zakoniku

podpurné, to znamena, nestanovi-li zakon 168/1998 Sb. jinak.

Kromé¢ vySe uvedenych zakoni je pro pojiSténi odpovédnosti z provozu vozidla

vyznamny téZ zakon ¢. 277/2009 Sb., o pojiStovnictvi, ve znéni pozd¢jSich predpisi.
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Upravuje Cinnost pojistoven pii prebirani pojistnych rizik a pojistné plnéni na zaklade¢

pojistnych smluv.

Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla neptimo ovliviiuje rovnéz zdkon ¢. 170/2018
Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, ve znéni zdkona ¢. 119/2020 Sb. Mimo jiné stanovi
povinnost poskytnout zajemci o pojisténi dulezité predsmluvni informace, napt. o pojistiteli,
pojistovacim zprostfedkovateli a pfedmétu pojisténi, tak ziskal potfebné informace pied

uzavteni pojistné smlouvy.

Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla je povinné smluvnim, nebot’ je ze zakona
povinné sjednavané. Toto pojisténi si musi ujednat kazdy vlastnik tuzemského vozidla i fidi¢
cizozemského vozidla, nestanovi-li zakon jinak. Vozidla, kterd nemusi mit sjednané pojisténi
odpovédnosti, jsou napiiklad specidln¢ vymezend vozidla integrovaného zachranného
systému neuzivana k podnikéni, vozidla zpravodajskych sluzeb Ceské republiky a za uréitych
podminek 1 cizozemskd vozidla, jejichz fidi¢ je drzitelem platné zelené karty vydané

pojistovnou v cizim stat¢ (UNIQA, ©2021).

Dle zakona o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla § 2 je cizozemskym vozidlem:
»Vozidlo, které je vybaveno cizi statni poznavaci znackou nebo vozidlo, které neni vybaveno
cizi statni poznavaci znackou a je ve vlastnictvi fyzicke osoby s bydlistém nebo mistem
podnikani mimo tizemi Ceské republiky, anebo pravnické osoby se sidlem mimo vizemi Ceské

republiky “ (Busta, Ptikryl 2014 s. 8).

Podle rozsudku Nejvyssiho soudu Ceské republiky ze dne 19. 7. 2012,
sp.zn. 25 C do 3086/2011, plni pojisténi z odpovédnosti z provozu vozidla dva hlavni cile.
Predevsim ma zabezpecit, aby poskozenému pii dopravni nehod¢ byla nahrazena Gjma, i kdyz
ten, kdo zavinil dopravni nehodu, nemé penézni prostiedky k ndhradé této ijmy. Kromé toho
ma vinikovi pomoci, aby nemusel sdm poskytnout néhradu zplisobené¢ Skody nebo

nemajetkové 4jmy poskozenému (ePRAVO, ©2016).

2.2 Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

Pro pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla je specificka ochrana pfed neptiznivymi
dasledky nejen pro pojisténého, ktery za Ujmu odpovidd, ale také pro poskozeného
pojisténym. Neni ponechano na vili Skiidce, zda vyhodnoti spravné rizika své Cinnosti,

ale Sktidce mé kontraktacni povinnost. Pojisténi odpovédnosti z provozu je tzv. povinnym
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smluvnim pojisténim, zkracené¢ ,, POV, které¢ predstavuje velkou miru rizika, je nutné

jej eliminovat statem (CKP, ©2021).

2.2.1 Vyvoj pojisténi odpovédnosti a pojistného trhu

Vyvoj pojistného trhu pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel se prolind s dynamickym
rozvojem motorismu. Dle dostupnych webovych tdaji Ceské spoleénosti aktuart bylo v roce
1920 u nés provozovano pouze cca 7 400 motorovych vozidel, z nichz cca 46 % ptipadalo
na osobni automobily, 32 % na nédkladni auta nebo autobusy a 24 % na motocykly. Pro
porovnani, nyni podet pojisténych vozidel v Ceské republice pfevysuje vice nez tisickrat

hodnotu z doby pied 100 lety (Ceska spoleénost aktuarti, ©2021).

Rychly rozvoj motorismu v dobé 20. - 30. let se poji s narGstem poctu vozidel. V roce
1925 se jiz jednalo o 12 580 vozidel, béhem dalsich 5Slet se pocet vozidel dale navysil na 100
tisic a rozvoj motorismu gradoval i pfes hospodarskou krizi v prvni polovin¢ 30. let 1 déle.
V roce 1936 pocet vozidel prekonal 200 000. Statistiky vSak nejsou komplexni a maji pouze
orientacni hodnotu. Naristajici pocet kolizi vozidel ptinesl potiebu systémového vychodiska

tak, aby kazdy poskozeny m¢l narok na odskodnéni (Pojistnd matematika, ©2021).

Historicky pojisténi odpovédnosti sahd do roku 1811. Obecny zakonik obcansky ptinesl
prvni upravy podminek pojisténi. Z hlediska odpovédnosti byla odpovédnost redukovana
pouze na zavinéné jednani. Vyvoj trhu zapficinil, Ze o sto let pozdé€ji, v roce 1908 byla
odpovédnost automobilovym zakonem o ruc¢eni za Skody z provozovani jizdnich silostroji
162/1908 t. z., rozsifena 1 na nasledky spojené s nehodami bez zavinéni fidice, jako je
technickd zavada apod. Dobrovolny princip byl opustén ve 30. letech. Od roku 1932 zékon
ulozil povinné ruceni pro komercné provozovana vozidla a nasledné s platnosti od 1. 11. 1935
byla zdkonem ¢. 81/1935 Sb. nutnost sjednat ,,povinné ruceni* ulozena kazdému drziteli
vozidla zapsanému v registru a toto pojisténi se vztahovalo na Skody zplsobené provozem
vozidla strany tohoto drzitele i vSech dalSich fidi¢t, kteti vozidlo fidili se svolenim drZitele

(Ceska spole¢nost aktuart, ©2021).

Rozmach pterusila druha svétova valka. Vyroba vozidel pro civilni acely byla omezena
na uplné minimum. Z divodu nedostatku pohonnych hmot bylo také velmi komplikovana
vozidla provozovat. Rokem 1945 probéhlo znarodnéni pojistovnictvi, instituce byly po roce

1948 sjednoceny do jedné instituce — Ceskoslovenské pojistovny narodniho podniku, pozdgji
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Statni pojistovny. Po 20 letech se rozdélila na Ceskou statni pojistovnu a Slovenskou statni
pojistovnu. Podstatnou zménu do fungovani povinného ru€eni pfinesl zakon ¢. 56/1950 Sb.,
ktery zavedl v této oblasti tzv. zdkonné pojisténi s absenci pojistnych smluv a vyraznym

zjednodusenim sjednéni i spravy pojisténi (Ceska spole&nost aktuart, ©2021).

Od roku 1951 byl pojistén v podstaté kazdy, kdo odpovidal za Skody z provozu vozidla,
tzn. provozovatel, fidi¢ apod. Pojistné smlouvy nebyly v zdkonném pojisténi az do roku 2000
potieba. Pojistény mél povinnost zaplatit pojistné. Ridi¢ mél mit u sebe doklad o zaplaceni
pojistného, nej€astéji podaci listek poStovni poukazky. Tato povinnost byla kontrolovana
statnimi organy, Veiejnou bezpeénosti. Udaje o poétech pojisténych je mozno odhadovat
pouze nepiimo. Celych 37 let byla zikladni sazba za kazdé osobni vozidlo nad 500 ccm?
neménnd, pouze 144,- KCs za kazdé vozidlo. Neménna sazba byla az do roku 1991, kdy

pro osobni vozidlo byla stanovena sazba 720,- K¢s vyhlaSkou (Pojistnd matematika, ©2021).

Statistické piehledy se objevuji od roku 1953, kdy u nas bylo celkem 706 tisic
registrovanych vozidel, pouze 23 % pripadalo na osobni automobily, 56 % vozidel
odpovidalo motocykltim. Zakoupit si a provozovat automobil bylo pro bézného obc¢ana zcela
nerealné. 21 % vozidel odpovidalo ndkladnim automobilim, autobusiim, pfivésim nebo

traktortim, pfevazné vlastnénych organizacemi a podniky (Pojistnd matematika, ©2021).

Od roku 1956 vznikaji systematické statistiky poctu vytizenych Skodnych udalosti.
Od 60. let az do soucasnosti je k dispozici souhrnnd statistika udajii s poctem vozidel.
Je evidovano pojistné 1 dopravni nehody, dle zdvaznosti a poctu zranéni, umrti osob

pii dopravnich nehodach. (Pojistnd matematika, ©2021).

Mezi roky 1948 az 1968 putsobila na ¢eskoslovenském pojistném trhu pouze jedna
pojistovna, ktera méla v téchto letech monopol. V roce 1969 vznikly dvé pojistovny, Ceska
statni pojiStovna zalozend v Praze a Slovenska Statna poistoviia sidlici v Bratislavé. V roce
1991 doslo k demonopolizaci na ¢eském pojistném trhu tim, Ze bylo umoznéno provozovani
pojistovacich ¢innosti vS§em subjektim spliiujicim podminky stanovené pravnim predpisem

(Hradec, Kiivohlavek, Zarybnicka, 2005).

V 90. letech pocet pojistnych udalosti nartstal vyrazné rychleji nez pocet pojisténych
vozidel. Po roce 2002 dochézelo k postupnému poklesu Skodni pribéhu, v letech 2015

az 2018 se skodni pribeh opét stabilizoval, konkrétn€ na tirovni cca 38 skod na 1 000 vozidel.
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Pocet Skod opét stoupd s rostoucim poctem pojisténych vozidel (Pojistnd matematika,

©2021).

Zakladni statistiku pro vypocty pojistného predstavuje hodnota primérné vySe Skody,
vhodna k porovnani s vy$i primérného pojistného. Od roku 1953 az do pocatku 90. let
se pohybovalo pojistné za vozidlo okolo cca 100,- K¢. Inflace béhem celého obdobi vyrazné
posunula pojistné. Tedy 100,- K¢ primérného pojistného od roku 1968 v aktudlnich cenach
predstavuje cca 751,- K¢, stejné primérné pojistné v roce 1990 po piepoctu ceny vychazi jiz

jen cca 500,- K¢ (Pojistnd matematika, ©2021).

Vzhledem ke skutecnosti, ze 40 let stagnujici sazby neodpovidaji tirovni rizika v novych
ekonomickych podminkdch po sametové revoluci, doSlo rokem 1992 ke zménam
v pojistném. Pojistné za osobni automobil do 2 000 ccm?® bylo zdvojnasobeno na 288,- K&.

Po roce 1993 se zvysilo pojistné pro tato vozidla na 624,- K¢ (Pojistnd matematika, ©2021).

Od pocatku 90. let doslo vzhledem k nértstu poctu piihlasenych vozidel i k nartstu skod.
V letech 1993 byla vycislena primérna Skoda v dnesSnich cendch ¢astkou cca 20,5 tis. K¢,
oproti tomu pro rok 2018 castka za primérnou Skodu dosahuje cca 59 tis. K¢.
Do soucasnosti tak primérné Skoda narostla o neuvéfitelnych 188 %. Za stejné obdobi doslo
k navySeni primérného pojistného v aktualnich cenach pouze o 63 %. Rozdil pro pojistovny
mezi vyvojem prumérného pojistného a primérnou Skodou zvysuje, zejména v poslednich

letech ma stoupajici tendenci (Pojistna matematika, ©2021).

V 90. letech bylo pojistné za zidkonné pojisténi odpovédnosti dané statem,
tzn. vyhlaskou Ministerstva financi. Signifikantnim impulzem pro tyto dulezité zmény byly
vypocty pojistnych aktudrt, ktefi se po transformaci v roce 1989 zacali intenzivné rozvijet

(Ceska spole¢nost aktuart, ©2021).

ZvySovani pojistného bylo diskutované ekonomické téma. Deficit za nenavysené sazby se
nepodafilo do roku 2000 plné zastavit, ani pfesto, Ze celkové vybrané pojistné za POV bylo

od roku 1993 navyseno vice nez sedmindsobn¢ vici roku 1991 (Pojistna matematika, ©2021).

Vytvareji se tzv. technické rezervy, které ve spravné vysi zaruCuji, ze aktudlni Skody,
pfestoze se budou vyplacet tieba i1 nckolik desitek let v budoucnu, Ize pokryt
z vybraného pojistného. Pfi¢inou byla skutecnost, ze piijaté pojistné krylo vyplacend pojistna

plnéni za Skodné udalosti, ale prostfedky jiz nezbyvaly na budouci uhrady zavazk.

27



Historické sazby nebyly dostacujici ke splnéni veskerych zavazkl. Ptfi demonopolizaci
vzniklo feSeni, Ze zavazky byly prostiednictvim Ceské kancelafe pojistiteli pievedeny

do demonopolizovaného systému (Pojistna matematika, ©2021).

Skute¢nost, Ze tvorba rezerv a souvisejici vypoCty aktudri jsou podstatné pro zabezpeceni
opravnénych narokd poskozenych, doklada i fakt, ze jesté dnes je ze skod vzniklych do konce
roku 1979 otevieno 170 pojistnych udalosti, které cekaji na budouci odskodnéni
za cca 49 mil. K¢, stejné tak napt. v 90. letech je evidovano 595 pojistnych udalosti, kde je
odhad budouciho odskodnéni 1,13 mld. K¢. Historicka stale oteviend pojistnd udélost vychazi

z dopravni nehody, ktera se stala pted cca 70 lety (Pojistnd matematika, ©2021).

Graf ¢. 1: Srovnani prumérného pojistného a primeérné skody
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Zdroj: https://www.pojistnamatematika.cz/vyvoj-povinneho-ruceni-v-cesku/

Dle dlouhodobych statistik je podstatny vyvoj zavaznych dopravnich nehod se zranénim
nebo umrtim. “Jestlize vztahneme pocet usmrcenych a téZce i lehce zranénych podle statistik
policie v dlouhodobém horizontu dostupnych udajii od pocatku 60. let viici tehdejsimu poctu
vozidel, pak vychazi, ze v dlouhodobém horizontu riziko vzniku zavaznych nasledku nehod
(prepoctenych na 100 tisic pojistenych vozidel) od konce 60. let do druhé poloviny 80. let
vyrazné kleslo na priblizné jednu ctvrtinu az jednu pétinu u tézkého zranéni a umrti
a priblizné na 30 % u lehkého zranéni viici stavu roku 1969. Pres dilci korekci, kterda nastala
od druhé poloviny 80. do pocatku 21. stoleti, je i dalsi trend vzniku nehod se zranénim
a umrtim viici poctu vozidel s dilcimi korekcemi dale klesajici. “ (Pojistnd matematika, Vyvoj

bezpecnosti provozu, ©2021).
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Dle evidenci Ceské kancelafe pojistitelii pocet usmrcenych na 100 000 vozidel stale
klesa, pozitivni statistiky dlouhodobé zvySuji 1 vyvojové prvky, jako je zlepSeni konstrukce
vozidla a bezpe¢nostni pasy vcetné¢ vyvoje v urgentni medicing. Povinnost vybavit nova

vozidla pasy byla stanovena od roku 1967 (CKP, ©2021).

Nehody, které dtive koncili fataln€, nyni vykazuji leh¢i pribéh zranéni. Pied 70. lety bylo
na 100 000 vozidel v priméru 88 umrti, oproti tomu okolo roku 1990 se snizil pocet na 18
umrti, aktudln¢ se statistiky pohybuji na 100 000 vozidel okolo 7 usmrcenych (Pojistna
matematika, ©2021).

Graf ¢. 2 — Pocet usmrcenych na 100 000 vozidel
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Zdroj: https://'www.pojistnamatematika.cz/vyvoj-povinneho-ruceni-v-cesku/

Ceska kanceldi pojistiteli vznikla za uelem garance odskodnéni poskozenych
pti dopravni nehod¢, v ptipadé€, ze vinik dopravni nehody nema povinné ruceni v platnosti.
Ceska kancelat pojistitelt v tomto piipadé uhradi plnéni., kompenzuje $kodu poskozenému
uplné stejné, jako by vinik mél platné pojisténi. Nasledné po nepojisténém vinikovi Skodu
zpétné vymaha. Ceska kancelai pojistiteld zastfe$uje feSeni pojistné udalosti ve vztahu

k zahrani¢nim vozidlaim (CKP, ©2021).

Od 90. let tzemni rozsah povinného ruceni zahrnuje automaticky 1 zahranici
v rdmci systému zelené karty. Pro pfedstavu napt. v roce 1954 stdlo rozsifeni platnosti
pojisténi na ostatni uzemi Evropy 4,- K& Od roku 1957 se tato vySe pojistného zvedla

na 20,- K¢s (Pojistnd matematika, ©2021).

Dle vlastnich webovych stranek Ceskd kancelai pojistitelll zabezpeGuje statistiky

o pojistnych smlouvach a Skodnych udalostech, pro systém bonus/malus a data proti
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pojistnému podvodu. Evidenci a porovnanim udajii o registrovanych a pojisténych vozidlech
detekuje nepojisténa vozidla. P¥i Ceské kancelafi pojistitel byl zakonem zfizen Fond zabrany
Skod, kam pfispivaji pojistovny 3 % piijatého pojistného z povinného ruceni. Tato instituce
pravideln¢ financuje bezpeCnostni kampané a provozuje Linku pomoci fidicim

(CKP, ©2021).

2.2.2 Pojisténi odpovédnosti obecné

Pojistovnictvi je specifické odvétvi, které zabezpeCuje financni eliminaci rizik
ovliviiyjicich cCinnost lidi, které zahrnuje veSkeré instituce, disponujici opravnénim

k podnikani v dané ekonomice a ve vSech jejich formach (Pilpan, Danhel, 1998).

Pojisténi odpovédnosti je zplisobem pojisténi, sjednavané¢ho klientem, pro ptipady, kdy
odpovida jinému subjektu za Skodu a je povinen ji nahradit. Ze zakona je rozd€leno na tfi

podstatné formy:

dobrovolné smluvni,
povinné smluvni,
zakonné (ePravo, ©2021).

Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla je forma zdkonného pojisténi, které musi mit

sjednéno zakonem vymezené subjekty (ePravo, ©2021).

2.2.3 Povinnosti pojistitele a pojistnika

Povinnosti pojistnika a pojistitele jsou definovany ve vSeobecnych pojistnych
podminkach UNIQA pojiStovny. Pojistnik je pfedevSim povinen dodrzovat pravni ptredpisy,

které upravuji provoz na pozemnich komunikacich, a podminky provozu vozidla.

Neni-li pojistnik zaroven vlastnikem vozidla, jeho provozovatelem nebo fidicem,
je pojistnik povinen seznamit tyto osoby s podminkami pojisténi. V takovém piipadé musi
pojistnik zajistit, aby uvedené osoby plnily povinnosti vyplyvajici z podminek pojisténi (VPP
UNIQA, ©2021).
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V ptipad¢ nahlasené Skodné udalosti je pojistnik povinen na vyzvu pojistitele umoznit
prohlidku poSkozeného vozidla. Zaroveini je povinen oznamit pojistiteli, jak byla Skodna
udélost zplsobena a zda byla zplsobena pii vykonu €innosti pro zaméstnavatele nebo jinou

osobu (VPP UNIQA, ©2021).

Pii smrti pojistnika vykonava jeho povinnosti nadale dédic a je-li vice dédict, dédic

povéteny ostatnimi dédici (VPP UNIQA, ©2021).

Nebyl-li zadny z dédict povéten, vykondva povinnosti z pojisténi soudem urceny spravce
dédictvi. Do doby nabyti pravni moci usneseni o nabyti poziistalosti maji prava a povinnosti
z pojisténi dédici spolecné a nerozdilné. Pfi zaniku pravnické osoby povinnosti pojistnika
vykonava jeji pravni nastupce. Je-li pravnickéd osoba zrusena s likvidaci, vykondva povinnosti

z pojisténi likvidator (VPP UNIQA, ©2021).

2.2.4 Mezinarodni automobilova pojist'ovaci karta

Platnost pojiSténi odpoveédnosti za Skodu zpusobenou provozem vozidla Ize prokézat
zelenou kartou, jednd se o jediny mezinarodné uzndvany doklad. Karta umozni prokazat,
ze tidi¢ prislusného vozidla ma v potadku pojisténi odpovédnosti a umozni vstup a provoz
vozidla na Uzemi ciziho tatu bez nutnosti uhradit finan¢ni platbu pozadovanou tamnimi

organy za tzv. hraniéni pojisténi (CKP, ©2021).

Historie zelené karty spada, stejn¢ jako historie Rady kancelafi, coby instituce zastresujici
cely systém tohoto pojisténi, do poloviny minulého stoleti. Dne 25. ledna 1949 bylo vydano
doporuceni €. 5 Podvyboru pro silni€ni dopravu pii Vyboru pro vnitrozemskou dopravu
Hospodaiské komise Spojenych narodd pro Evropu, v némz byly ¢lenské staty vyzvany,
aby pozadaly své tuzemské pojistitele provozujici pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla,
k wuzavieni vzdjemnych dohod, diky nimz bude =zajisténo dostateCné pojistné kryti

pfi vstupu na tizemi statfl, v nichZ je pojisténi proti takovym rizikiim povinné (CKP, ©2021).

Doporuceni dale stanovilo, Ze jako nejpiihodnéjsi cesta k dosazeni predmétného cile, je
zavedeni jednotného dokumentu o pojisténi. Byly stanoveny primarni zasady, které maji byt
obsazeny v dohodach uzaviranych mezi pojistiteli singuldrnich zemi. V Londyné byly
schvéleny pozadavky na mezinarodni konferenci motorového pojisténi. Doslo k vytvoteni
Rady kancelafi. Mezinarodni konference je zaroven povazovana za prvni formalni zasedani

Rady kancelafi. Systém zelenych karet byl zahajen od 1. ledna 1953. Ceskoslovensko se stalo
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jednim ze zakladajicich ¢lenti systému zelené karty. Zapojilo se aktivné v roce 1956

(Murinova, ©2017).

Zelena karta obsahuje rozeznavaci znacky statd, které jsou cleny Rady kancelafi.
Podminkou platnosti této karty v zemi pak je, aby jeji rozeznavaci znaCka nebyla v této

rubrice preskrtnuta (UNIQA, ©2021).

Podle § 6 odst. 5 a 6 zdkona o pojiSténi odpovédnosti za Skodu provozem vozidla je
obligatorni a dobrovolna izemni platnost pojisténi odpoveédnosti stanovena pro tzemi vSech
Clenskych stath Evropského hospodatského prostoru a pro Uzemi vSech dalSich stati

uvedenych v seznamu statii v provadéci vyhlasce Ministerstva financi (CKP, ©2021).

V Ceské republice je mezinirodn& uznavany doklad o zfizeni pojiiténi odpovédnosti
z provozu vozidla, ktery se fidi zakonem ¢. 168/1999 Sb., to znamend, ze povinné ruceni
vznikd na zdklad¢ uzaviené pojistné smlouvy. Po sjednani pojiSténi vystavi pojiStovna
zelenou kartu, ktera slouzi k prokazovéni sjednaného povinného ruéeni v Cesku i v zahranici

(CKP, ©2021).

Kazdy tidi¢ je povinen mit kartu u sebe. V piipadé, ze tento doklad neni schopen
na pozadani predlozit ptislusnikim policie Ceské republiky, hrozi mu na mist¢ finanéni
penalizovani blokovou pokutou ve vysi 1 500,- K¢ az 3 000,- K¢. V ptipadé nehody, kdy
nc¢kdo z ucastnikil nema zelenou kartu, je to diivod k zavolani policie. Potvrzeni o zaplaceni
povinného ruceni neni dokladem o povinném ruceni, ktery se predklada pfi silni€ni kontrole,
a proto jej fidi¢ neni povinen mit pii sob¢. Zelena karta obsahuje zakladni informace o stavu
vozidla a registrani znacce. Pfipadné zmény stavu vozidla musi byt nahldSeny pojistovné

a nasledné musi byt vystavena nova zelen karta (CKP, ©2021).

Zelena karta, kterd slouzi jako doklad o zaplaceni povinného ruceni, zmeénila
od 1. ervence 2020 svou barvu. Nové neni zelend, ale bild. Dohodly se na tom staty
Evropského hospodarského prostoru. Se zménou barvy karty souhlasily skoro vSechny zemé
a budou ji respektovat. (MéSec, ©2020). Jak uvedla tiskova mluvéi UNIQA pojistovny Eva
Svobodova: ,,Soucasne tak budou platit obé verze karty a zemé je budou akceptovat, at’ uz se
po zménu barvy rozhodly, ¢i nikoliv.*“ (Svobodova UNIQA, ©2020) Nazev zelena karta zatim
zlstava 1 v zékonu €. 168/1999 Sb.
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Zelena karta plati ve vSech zemich Evropského hospodaiského prostoru (Cobx, ©2020)
Belgie, Bulharsko, Ceska republika, Déansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, Italie,
Irsko, Island, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta,
Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko,
Slovenska republika, Slovinsko, Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska,
Spanélsko, Svédsko a pro tdely zeleno-karetniho systému i Svycarsko. Déle zelena karta plati
také na uzemi statl uvedenych ve vyhlaSce Ministerstva financi: Albanie, Andorra, Bosna
a Hercegovina, Cerna Hora, Monako, San Marino, Severni Makedonie, Srbska republika,

Turecko, Ukrajina, Vatikan.

Zelena karta miZze platit i vzemich, snimiz uzaviela dohodu Ceska kancelaf
pojistiteltl. Jde o Azerbajdzan, Bélorusko, Irdn, Moldavsko, Maroko, Rusko a Tunisko.
Je rozhodnutim pojiStovny, jestli pojisténi odpovédnosti na Uzemi téchto stath bude
poskytovat, nebo ne. Podminkou platnosti je, aby rozeznavaci znacka dané zemé nebyla

na zelen¢ karté preskrtnuta (MéSec, ©2020).

Tabulka ¢. 1.: Bila karta - Prehled pojistoven a jejich vyluk na staty

Pojist'ovna Vyluky na staty

UNIQA pojistovna a.s. bez omezeni

Allianz pojistovna a.s. bez omezeni

Kooperativa pojistovna a.s. bez omezeni

Generali Ceska pojistovna a.s. bez omezeni

Slavia Pojistovna a.s. bez omezeni

Pojistovna VZP bez omezeni

CSOB pojistovna a.s. fran

Ceska podnikatelska pojistovna a.s. Iran, Izrael

Direct pojistovna a.s. [ran, Izrael, Maroko, Tunisko
Azerbaj dzan, Bélorusko, f[ran, Izrael,

Hasicska vzajemna pojiStovna a.s.
Maroko, Moldavsko, Tunisko

Zdroj: Vlastni zpracovani autora
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Ze zédkona plati, ze tidi¢ je povinen mit zelenou kartu pfi provozu vozidla u sebe.
V ptipadé, ze 1idi¢ cestuje vozidlem do ciziny a nema tuto kartu ve vozidle, nebo do zemé,
kam jede, karta neplati, je povinen si na hranicich koupit takzvané hrani¢ni pojisténi, jenz je

poplatek za vstup a provoz vozidla na uzemi ciziho statu. (Mésec, ©2020).

Pro fidi¢e se pfechodem na nové bilé karty nic zdsadniho neméni. Své zelené karty
mohou pouzivat, dokud neskonci jejich platnost. Pojistitel poté vystavi novou bilou kartu.
Po pfedmétnou dobu budou mezi fidi¢i kolovat obé varianty karet. Standardné je platnost
karet jeden rok, proto je mozné, ze novou bilou kartu pojisStovna posle az nasledujici rok.

(Mésec, ©2020).
Zelenda a bila karta UNIQA pojistovny

Obrazek ¢. 1: Porovnani karet

@] stavajici Q. nova
UNICA UNIGA

. e v b s et s
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N IS VAR 0 Fehodd reta poreba v G B

A Lk PO B M
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Zdroj: https.//www.uniqa.cz/pro-media/26-05-zelena-karta-k-povinnemu-ruceni-od-uniga-
pojistovny-bude-bila
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2.2.5 Cenotvorba pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

Kazda pojistovna si urCuje parametry pro vypocet povinného ruceni. Cena pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla je od doby uvolnéni trhu zavisld na individualni cenové
strategii kazdého pojistitele. Pojistitelé maji rozdilnou vysi pojistného a vlastni cenotvorbu
odpovidajici rozsahu sluzeb. Parametry ovlivitujici cenotvorbu mohou byt u rlznych

pojistiteltl odlisné.

V této podkapitole jsou uvedeny zakladni klicové faktory, které byly vyhodnoceny jako

parametry ovlivitujici cenu ro¢niho pojistného u vétSiny pojistiteli.
Cenotvorné parametry podle vozidla mohou zahrnovat:

typ vozidla,

zdvihovy objem valci,

vykon vozidla,

zpusob vyuziti vozidla (pro soukromé ucely, sluzebni, autoskola, taxi),
rok vyroby,

typ paliva,

znacka a konkrétni model (UNIQA, ©2021).

Cenotvorné parametry podle pojistnika mohou zahrnovat:

vék,
misto trvalého bydlisté,

bonus/malus (UNIQA, ©2021).

Cena pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla je mimo jiné parametry ur¢ena specifikaci
vozu. Jedna se o zpusob vyuziti vozidla, jako je napfiklad soukromé, autoskola, taxi,
pro podnikani, dale o jeho druh napt. motocykl, osobni automobil, tahac apod. V zavislosti na
konkrétni pojistovné ma vyznam pii stanoveni: vykon vozidla, objem valct a jeho hmotnost.
UNIQA pojistovna pii urovani vySe roc¢niho pojistného piihlizi 1 ke stafi vozidla
a u n¢kterych produktii i poctu ro¢né najetych kilometrti. Vysi ro¢niho pojistného ovliviiuje
1 vék fidice. Pojistovna pii urCovani zakladni ceny povinného ruceni vychdzi ze statistik
prostiednictvim, kterych se snazi predpovédét chovani a zpusob jizdy fidice (UNIQA,
©2021).
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Mladsi tidic bude mit pravdépodobné méné zkuSenosti nez fidi¢ star$i. Je logické,
ze rocni pojistné za POV mladsiho fidi¢e je drazsi, protoze muze snaze a Castéji zavinit
dopravni nehodu. UNIQA pojiStovna segmentuje i trvalé bydli§t€¢ majitele vozu. S vysokou
frekvenci silni€niho provozu roste pravdépodobnost vzniku dopravni nehody. Pojistnici vozu

s bydlistém ve velkych méstech maji pojisténi POV drazsi nez fidi¢i na venkoveé.

Zékladni vySe pojistného souvisi s rozsahem nabizenych sluzeb. Vysi ro¢niho pojistného

mohou ovlivnit riizna dopliikova ptipojisténi (napf. asistence, piipojisténi sedadel, apod).

Na kone¢nou cenu ro¢niho pojistného mé vliv také frekvence a zpiisob placeni. Rocné
placené pojistné ¢i pojistné hrazené napiiklad inkasem z Gc¢tu, nebo pies SIPO vyjde levnéji

nez pojistné hrazené ctvrtletné slozenkou.

Ditlezitym faktorem, ktery mé na konecnou cenu pojisténi odpoveédnosti z provozu vliv,
jsou bonusy za ptfedchozi bezeSkodni pribéh pojisténi. Bonusy mohou vysledné
pojistné snizit az o polovinu. Naopak v ptipadé ¢astych dopravnich nehod, miize mit pojistnik
pojisténi odpovédnosti z provozu drazsi kviili tzv. malusim. V piipadé¢ sjednani i havarijniho
pojisténi, poskytuje UNIQA pojistovna slevu za tzv. soubeh pojisténi odpoveédnosti z provozu

vozidla a havarijniho pojisténi (Sazebnik UNIQA, 2021).

2.2.6 Bonus — Malus systém v ramci UNIQA pojist'ovny

Pojistné se stanovuje v zavislosti na vysledcich Sskodného prubéhu dané skupiny vozidel
dle sazebniku pojistitele. Pojistitel je opravnén upravit vysi pojistného v piipadech kdy dojde
ke zméné pravnich pfedpist, které maji vliv na plnéni pojistitele nebo na jeho odvodové
povinnosti vici statu ¢i jeho organiza¢nim slozkdm nebo v piipad¢, kdy z pohledu pojistné
matematiky dojde z jinych divodli k ohrozeni splnitelnosti zavazkt pojistitele. Dale ma
pojistitel opravnéni upravit vysi pojistného v ptipade¢, kdy dojde ke zméné indexti vyvoje cen
pojisténych véci, pfipadné cen praci na jejich reprodukci, jez zvefejiiuje Cesky statisticky

urad, pokud za sledované obdobi tento riist ¢ini vice nez 5 % (VPP UNIQA, ©2021).

Neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak, pojistné za pojisténi v POV je upravovano
syst¢tmem Bonus — Malus. Bonus je sleva ze zakladniho pojistného za bezeSkodni prubéh,
oproti tomu Malus je pfirdzkou k zdkladnimu pojistnému v zévislosti na poctu pojistnych
udélosti. Pro zapocteni Bonusu nebo uplatnéni Malusu je rozhodujici Skodni priabéh

v predchozim obdobi, jehoz vysledkem je bezeskodni doba (VPP UNIQA, ©2021).
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Bezeskodni doba se udava v mésicich a v navaznosti na Skodni pribéh muze nabyvat
kladnych 1 zadpornych hodnot. Dle legislativy dochazi k prestupnovani Bonusu — Malusu,
a tim v navaznosti na Upravu pojistného vzdy jedenkrat ro¢né ke dni a mésici shodnému
s pocatkem pojisténi. Rozhodnd doba pro zapocitini Skodné¢ho pribéhu konci 3 mésice
pied datem uvedené Gpravy pojistného. Skody vzniklé po této dobé se zapoditaji az v upravé

dalSiho pojistného obdobi (VPP UNIQA, ©2021).

Bezeskodni dobu Ize zvysit pouze za dobu celych mésict, po kterou nedojde k pojistné
udalosti z odpovédnosti za provoz vozidla. Vozidlo je poté zatazeno v nésledujicim pojistném
obdobi o 1 tfidu vySe a na zéklad¢ této skutecnosti bude placeno nizsi pojistné. Pokud neni
ve smlouvé ujednano jinak, za kazdou pojistnou udélost se bezeSkodni doba snizuje
o 3 bonusov¢ tfidy a bude placeno vyssi pojistné. Pojistna plnéni se nezohlediiuji, jestlize byla
pojistnikem navracena do Sesti tydnil poté, co se o vyplaté pojistného plnéni nebo o vytvoteni

rezervy a jejich okolnostech pojistnik dovédél (VPP UNIQA, ©2021).

Dle vseobecnych pojistnych podminek se bezeskodni doba nesnizuje za pojistnou udalost,
ktera nastala pii uzivani vozidla neopravnénym fidicem, dale za Skodni udalost, z niZ nebylo
pojistitelem plnéno ani je-li v pojistné smlouve uvedena ,,tolerance prvni skody*. Znamena to,
ze prvni pojistna udalost nema vliv na vysi procenta Bonusu evidovaného v této smlouvé
a nebude z tohoto divodu navySeno pojistné. Neuplatnéni systému Bonus — Malus
pojistovnou vSak nemd vliv na pfestupiiovani v evidenci pojistné¢ Skodného priabéhu,
vedeného Ceskou kancelafi pojistiteltl a nelze ho uplatnit v potvrzeni o dobé trvani pojisténi

a o Skodném pribchu, vydaného pti ukonceni pojisténi (VPP UNIQA, ©2021).

Po zaniku predmétného pojisténi 1ze bezeskodni dobu prevést na stejny druh pojisténi
a stejny druh vozidla, vztahujici se pouze k jednomu vozidlu téhoz pojistnika. Ustanoveni
pfedchozi véty Ize uplatnit i na leasingového ndjemce, ktery mél pronajato vozidlo pojisténé
leasingovou spolecnosti za predpokladu, ze vozidlo uvedené v leasingové smlouvé prechazi
do jeho vlastnictvi a ze byvaly najemce do jednoho roku od konce leasingu uzavie novou
pojistnou smlouvu. Pojistnd udalost uplatnéna z odpovédnosti z provozu vozidla nema vliv
na bezeskodni dobu v havarijnim pojisténi a naopak. UNIQA pojiStovna rozliSuje zpracovani
vySe Bonusu — Malusu dle sjednané¢ho produktu, naptiklad pro specificky tarif ,,Ekonom*
plati doplinkové pojistné podminky, kde v souladu s nimi UNIQA pojistovna zavedla

spolutcast ve vysi 10 000,- K& u $kod vzniklych mimo tizemi Ceské republiky a v piipadé
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$kody na tizemi Ceské republiky piestupiiovani o 5 bonusovych tfid namisto 3 bonusovych

trid (VPP UNIQA, ©2021).

Tabulka ¢. 2: Bezeskodni tabulka viivu na Bonus — Malus

Bezeskodni doba — mésicu

Bonusova — Malusova trida

Cena v % z pojistného

120 az 131 B 10 50 %
108 az 119 B9 55 %

96 az 107 B8 60 %

84 az 95 B7 65 %

72 az 83 Bo6 70 %

60 az 71 B5S 75 %

48 a7 59 B4 80 %

36 az47 B3 85 %

24 az 35 B2 90 %

12 a7 23 Bl 95 %

O0az 11 Z 100%

-12 az -1 mésic M 1 110 %
-24 a7 -13 mésici M2 120 %
-36 az -25 mésicu M3 130 %
-48 az -37 mésicu M 4 140 %
-60 az -49 mésicu M5 150 %
-72 az -61 mésicu M 6 160 %
-84 a7 -73 mésici M7 170 %
-96 az -85 mésicu M 8 180 %
-108 az -97 mésicu M9 190 %
-109 a vice mésicti M 10 200 %

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklade Vseobecnych pojistnych podminek UNIQA
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3 Prakticka cast

3.1 UNIQA pojistovna a jeji charakteristika

V této podkapitole je popsdna obchodni spole€nost UNIQA pojistovna. Univerzalni
pojistovna, kterd vychazi vstfic rozmanitym potiebdm obcant i firem ohledné Zzivotniho
a nezivotniho pojisténi. Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel realizuje od 1. ledna 2000

(UNIQA, ©2020).

3.1.1 Rozbor UNIQA pojistovny

UNIQA pojistovna byla etablovana tzv. ,,na zelené louce* v roce 1993. V obdobi svého
za¢atku Cesko-rakouské pojistovny byla pilotnim planem expanze rakouského pojistovaciho
kapitalu. Brzy se stala jednim z elementarnich kament pozd¢jsiho evropského pojistovaciho
koncernu UNIQA Insurance Group. UNIQA pojistovna, a.s. vznikla jako ,,Cesko-rakouska
pojistovna“ (1.7.1993 zahdjila pojistovaci ¢innost) a zakladni kapital (pfi zalozeni 50 mil.
K¢) tehdy do spole¢nosti deponovali akcionati rakousky pojistovaci koncern Bundeslaender
Versicherung (celym nazvem Versicherungsanstalt der Oesterreichischen Bundeslaender AG)
a Ceskd Agrobanka Praha,a.s. Podil Agrobanky byl nasledné¢ odkoupen, pozdéji béhem cca
osmiletého obdobi si Cast akcii "zakoupila" (jako finan¢ni investor formou navySeni
zakladniho kapitalu) Evropska banka pro obnovu a rozvoj. Bundeslaender Versicherung se
mezitim v Rakousku spojil s Austria Collegialitact a Raiffeisen Versicherung do holdingu
s provoznim nazvem BARC, ktery v roce 1999 pftijal zcela novou komercni znacku UNIQA.
Tak jak nové identita postupné expandovala, dochazelo k definovani a pozvolnému zavadéni
koncernovych pravidel ve vsech koncernovych spoleénostech Evropy, véetné Ceské
republiky. V roce 2007 se 100 % akcionarem stala UNIQA International AG (Vyro¢ni zprava
UNIQA, ©2019).

UNIQA pojistovna rozviji své aktivity na ceském pojistném trhu jiz 27 let. Jednd se
o univerzalni pojiStovnu, kterd nabizi kompletni Skalu pojistnych produktd pro obcany
1 korporatni pojistniky. V portfoliu mé ptes milion pojistnych smluv. Podle objemu pojistného
je aktualnd mezi $esti nejsiln&j§imi pojistovnami v Ceské republice. Integraci s pojistovnou
AXA na ¢eském pojistném trhu, ziskd UNIQA pojistovna trzni podil okolo 8 % a posune se

na pozici pétky na ceském pojistném trhu. Soucasné po planované integraci nabidne vedle
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pojisténi 1penzijni spofeni ainvestice. Zakladni firemni filozofii UNIQA pojistovny
na Ceském trhu je dlouhotrvajici profitabilni pisobeni a dynamicky nartist nad primérem trhu.
Podkladem pro to je systematickd péce o zajmy pojistnikli, maximalni servis pii pojistnych
udalostech a inovativni i1 uzitecné sluzby k feSeni rozmanitych situaci v zajmu zjednoduSeni
existence zivota a dalsi vylepSeni zakaznické zkuSenosti se znackou UNIQA. UNIQA
pojistovna je vyznacnou soucasti skupiny UNIQA Insurance Group, ktera je Cinnd na 18
evropskych trzich a stara se v soucasné dob¢ o vice nez deset miliont klienti. Fizi UNIQA
s AXA v Ceské republice, Polsku a ve Slovenské republice se zatadi koncern UNIQA mezi
nejsilngjsi pojistovaci hrace v regionu CEE. Na celém kontinentu bude od roku 2021 pecovat

0 15 milionti klienti (Vyrocni zprava UNIQA, ©2019).

UNIQA Group je jednou z celnich pojistovacich skupin na vyznamnych trzich
v Rakousku a regionu CEE. Pfiblizn€ 21 300 zamé&stnancl a pojiStovacich poradcii peCuje
0 15,5 milionu klientii v 18 zemich. UNIQA Group je druhou nejvétsi pojistovaci skupinou
na rakouském trhu s podilem ptes 21 %. UNIQA Group je ¢inné také v Chorvatsku, Bosn¢
a Hercegovin¢, Bulharsku, Ceské republice, Mad’arsku, v Kosovu, Cerné Hofe, Severni
Makedonii, Polsku, Rumunsku, Rusku, Srbsku, na Slovensku a Ukrajiné. UNIQA Group
zahrnuje také specializované pojistovny ve Svycarsku a v Lichtenitejnsku (Vyroéni zprava

UNIQA, ©2019).

UNIQA pojistovna deklarovala akvizici dcefinych spolednosti AXA v Cesku,
na Slovensku a v Polsku, podléhajici schvaleni regulacnimi a oficidlnimi organy. S kupni
cenou cca 1 miliardy EUR se jedna o nejvétsi akvizici v déjinach skupiny UNIQA Insurance
Group AG (UNIQA) a doposud nejvétsi akvizici v rakouském pojistovnictvi ve stiedni
a vychodni Evropé¢. I pfes narocnou pandemickou situaci, restrikcim a cestovnim omezenim
byla akvizice finalizovana za osm mésicl. Akvizici UNIQA pojistovna dlouhodobé upeviiuje
svoje postaveni na velice konkurenénich trzich stiedni a vychodni Evropy. V Cesku,
Slovensku a Polsku patii nyni skupina UNIQA mezi top 5, atim setrvale zvySuje trzni
pritomnost ipovédomi o znacce v celém regionu stiedni a vychodni Evropy. 5 miliona
novych klientli s objemem pojistného ve vySi 800 milioni EUR ro¢né€ zvySuje pocet

zékaznikl skupiny UNIQA na vice nez 15 milionti v celé¢ Evropé (UNIQA, ©2019).

»Jiz 20 let pusobime uspésné ve stredni a vychodni Evropé. Rustové trhy v regionu CEE
Jjsou nasim druhym domdacim trhem. Diky ziskani spolecnosti AXA, které se svym ziskovym

retailovym obchodem a vyvazenou skladbou produktii vyborné hodi knasi dlouhodobé
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strategii riustu, jsme nyni jednou z prednich pojistovacich skupin ve stredni a vychodni
Evropé, ““ komentuje transakci Andreas Brandstetter, CEO skupiny UNIQA Insurance Group
(oPojisténi, ©2020)

Pro akvizici nebylo nutné navySovat kapitdl. Koupé byla financovana z vlastnich zdroji
a z emise desetiletych senior bondid v objemu 600 milioni EUR. Uskute¢néni finalniho
pravniho slouceni entit pod znacku UNIQA je planovano na 1éto 2021. I po akvizici je
UNIQA pojistovna stale velmi dobie vybavena kapitdlem. Ratingova agentura
Standard & Poor‘s potvrdila rating ,,A-“ pro dlouhodobou bonitu a finan¢ni silu skupiny

UNIQA (Tiskova zprava UNIQA, ©2021).

3.1.2 Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla u UNIQA pojistovny

Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla u UNIQA pojistovny tzv. povinné ruceni kryje
odpovédnost za Skodu zptisobenou provozem motorového vozidla tfetim osobdm. Pojisténi se
sjednéva pro ptipad odpovédnosti za Skodu provozovatele, fidice a dalSich osob zplisobenou

provozem tuzemského motorového vozidla (UNIQA, ©2020).

Nestanovi-li zakon pojisténi odpovédnosti z provozu jinak, ma pojistény narok,

aby pojistitel za n¢ho hradil poskozenym:
ujmu vzniklou ubliZenim na zdravi nebo usmrcenim,
Skodu vzniklou poskozenim, zni¢enim nebo odcizenim véci,
usly zisk,

naklady spojené s pravnim zastoupenim pii uplatiovani ndrokd podle pismen

a) az ¢) &l. 2 VPP POV (VPP UNIQA, ©2019).

Pojisténi se vztahuje na udalosti, které nastanou na izemi uvedeném v provadéci vyhlasce
zakona o pojiSténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla, jakoz i na Gzemi
statli vyznacenych na zelené kart¢ pojistovny (Informacni dokument o pojistném produktu

UNIQA, ©2021).

Pojisténi vozidel je nosnym pilifem nezivotnich odvétvi UNIQA. Tato pojistovna rostla

vysoce dynamicky: povinné ruc¢eni meziro¢né piidalo na pojistném 11,9 %. UNIQA
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pojistovna posilila sviij trzni podil v pojisténi odpoveédnosti motoristii na 6,15 %. V povinném

ruceni byla koncem roku 2019 UNIQA na 7. misté¢ podle objemu pojistného.

Meziro¢ni

ptirGistek poctu smluv povinného ruceni (k 31. prosinci bezmala 511 500 kust) ¢inil 9,3 %

(2018: 8,6 %). Kmen vozidel dynamicky roste (Vyro¢ni zprava UNIQA, ©2019).

Tabulka ¢. 3: Vyvoj POV v ramci trhu

Dle stranek CKP pocet pojisténych vozidel u pojistovny UNIQA k datu 31. prosinci
2020 ¢&inil 530.505 vozidel (CKP, ©2021).

: 1-12/2019 : 1-12/2020 :  Index

1 GCP 28 119 599 37 729 874 134,2
2 KOOP 32 459 039 32 911 564 101,4
3 ALLIANZ 14 468 067 15 431 550 106,7
4 CSOBP 11 056 363 11 860 287 107,3
5 CPP 10 125 458 10 857 355 107,2
6 UNIQA 7 544 635 7909 079 104,8
7 NN 4 945 691 4 864 356 98,4
8 METLIFE 2789611 2924 948 104,9
9 CARDIF 2711790 2 804 077 103,4
10 DIRECT 1790 474 2 245 657 125,4
11 AXA 1725 805 2 106 821 1221
12 KP 2 046 859 2042 808 99,8
13 AXA - ZP 1421 668 1378 940 97,0
14 SLAVIA 993 807 1047 963 105,4
15 COLONNADE 978 007 1013 108 103,6
16 PVZP 755 037 768 635 101,8
17 HVP 687 948 755 186 109,8
18 ERGO 652 219 580 425 89,0
19 MAXIMA 475 654 550 751 115,8
20 D.A.S. 380 981 400 809 105,2
21 HDI 354 833 378 649 106,7
22 ERV 701638 357 639 51,0
23 SIMPLEA 27 522 220 607 801,6
24 YOUPLUS 777 42 796 5507,9
25 HALALI 21 950 29 067 132,4
26 CKP 106 46 43,4
27 PP 9 062 908 41 0,0
CELKEM 136 298 448 141 213 037 103,6

Zdroj: Ceska asociace pojistoven CAP, ©2021
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3.1.3 Charakteristika limit pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

UNIQA pojistovna umoznuje na vybér ze tfi rtiznorodych tarifii pojisténi odpoveédnosti
zprovozu vozidla. Tarify se diferencuji podle vySe pojistného plnéni. Pro Skody
na majetku/zdravi jsou limity plnéni naésledujici: 35/35 milion korun pro Skodu
na zdravi/majetku, 50/60 miliont korun pro skodu na zdravi/majetku, 100/100 milionti korun
pro Skodu na zdravi/majetku a tarif FIX 150/150 milionti korun pro $kodu na zdravi/majetku.
Zékladni povinné ru¢eni UNIQA pojistovny kryje Skody na majetku a zdravi az do vyse
sjednaného limitu plnéni. Principem povinného ruceni je klientovi uSetfit penize, které by
musel pojiStény pfi zavinéni dopravni nehody zaplatit poskozenym v plné vysi. Povinné

ru¢eni UNIQA pojistovny lze sjednat v n¢kolika variantach (Pojisténi na miru, ©2021).
POV EKONOM

Jde o nejlevnéjsi variantu limitu kryti pojisténi odpovédnosti provozovatele vozidla,
vhodnou pro vozidla provozovana predevsim na tzemi Ceské republiky. V zahraniéi plati pfi
nehodé spoluucast 10.000,- K¢ s vysi limitu pojistného plnéni 35/35 mil. K¢. Ekonom je

moznou cenove efektivni variantou pro vozidla, kterd jezdi velmi malo (ePojisténi, ©2020).
POV BASIC

Tato varianta ma definovany maximalni limity plnéni 35 miliont korun a zdarma zékladni
asistenci. Tato varianta je vhodna pro nenaro¢né fidice, pro které je rozhodujicim kritériem

nizka cena ro¢niho pojistného (ePojisténi, ©2020).
POV SUPER

U této varianty jsou definovany maximalni limity plnéni 50/60 mil. K¢, 100/100 mil. K¢
nebo 150/150 mil. K¢ (ePojisténi, ©2020).

Mezi jednozna¢né vyhody vysSich tarifli pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla patii:
urazové pojisténi déti ve voze zdarma,
prvni zavinéna Skoda bez vlivu na bonus,

fixni pojistné po celou dobu pojisténi (UNIQA, ©2020).
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Klient si muze variabiln¢ vybrat jednu z variant limitl pojistného plnéni. V nabidce je
limit 50/60 mil. K¢., 100/100 mil. K¢ az 150/150 mil. K¢&. V ptipad¢ zvoleni varianty SUPER
100/100 mil. K¢ a vys$sich, nema prvni Skoda vliv na bonus, navic k povinnému ruceni
v limitu pojistného plnéni 150/150 mil. K¢. Tento limit je efektivné fixovan po celou dobu
platnosti smlouvy, to znamena, ze cena povinného ruceni se neméni po celou dobu platnosti
smlouvy. Zména muze nastat jen vlivem bonusu ¢i malusu, a to, pokud by klient mél dveé

a vice pojistnych udélosti (Informa¢ni dokument o pojistném produktu UNIQA, ©2021).

Tabulka ¢. 4: Strucny prehled limitiit POV

Limity plnéni za ijmu

35 mil 35 mil 50 mil 100 mil 150 mil
na majetku (K¢)
Limity plnéni za ijmu

35 mil 35 mil 60 mil 100 mil 150 mil
na zdravi (K<)
Zakladni asistence v cené ANO ANO ANO ANO ANO

Spolutcast 10 tis. K¢

pfi PU v zahranic¢i

Pojisténi déti do 15 let
bez priplatku

Prima Bonus

Prvni PU bez vlivu na

Bonus

Fixace pojistného

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé Auto i Volnost UNIQA

Limity pojistného plnéni jsou uvedeny v milionech K¢&. Pojisténi déti do 15 let se vztahuje na
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déti cestujici v pojisténém vozidle, zdarma je na pojistné castky 25 tis. K¢ pro smrt, 100 tis.
K¢ pro trvalé nasledky, 100,- K¢/den pro nemocni¢ni odskodné.
3.1.4 Rozbor pripojisténi k pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

V ramci sjednani pojistné smlouvy odpovédnosti 1ze u UNIQA pojistovny sjednat

volitelna ptipojisténi k pojiSténi odpoveédnosti z provozu vozidla:
*  Pojisteni skel na vozidle

Pfedmétem pojisténi jsou skla vozidla definovaného v pojistné smlouvé. Toto pojisténi se
sjednava jako pojisténi Skodové. Pojisténi se sjednava pro piipady poSkozeni ¢i zniceni skla

narazem, dojde-li k prasknuti, resp. lomu skla na vozidle.
*  Pojisteni zavazadel ve vozidle

Pojisténi véci movitych v zavazadlovém prostoru na rizné pojistné castky od 5 tis. K¢
do 100 tis. K¢ na zivelni udalost, havarii, vandalismus, pad ¢i naraz véci Zivé 1 nezive,

poskozeni zvifetem a odcizenim.
Pravni ochrana

Pravni ochrana vozidla zajisti odbornou pravni pomoc v Ceské republice 1 v zahranici.
Ochrana je uzaviena k vozidlu, neni fixovdna na konkrétniho fidi¢e. Komplexni pravni

ochrana motorového vozidla s limitem 500.000 K¢ na jednu pojistnou udalost.
*  Sedadla s asistenci, urazové pojisteni cestujicich

Pfipojisténi se sjednavéa pro piipad Urazu pojisténé osoby pfi fizeni ¢i uzivani vozidla
pro piipady trvalych nasledkti, smrti ¢i hospitalizace v disledku urazu. V pfipojisténi
je 1 pourazova asistence napt. doprava na vysetieni k 1€kafi, dovoz 1€kil, dovoz jidla, asistence
v domdcnosti. V tomto ptipojisténi jsou pojistény osoby, které utrpi Graz pii nastupovani nebo

vystupovani z motorového vozidla bezprostfedné pted nebo po jizde.
Asistencni sluzba

V pfipad¢ poruchy nebo nehody vozidla definované¢ho v pojistné smlouvé je mozné

pouzit asistencni sluzbu, tzv. zdkladni asistenci. Zékladni asisten¢ni sluzba je poskytnuta
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zcela zdarma a je mozné ji ziskat automaticky k povinnému ruceni. Asistencni sluzbu UNIQA
pojistovny je mozné pouzit na tizemi Ceské republiky i v zahrani¢i na telefonnim ¢&isle
+420 272 101 020. Operatoti jsou dynamicky k dispozici a pfipraveni pomoci s opravou
¢i odtahem nepojizdného vozidla, mohou pomoci s nalezenim ubytovani, dopravou

cestujicich do mista bydlisté ¢i do cile cesty (VPP UNIQA, ©2019).

3.2 Poznatky z praxe s navrhy pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

V této kapitole bude provedena analyza poskytovanych sluzeb z pojisténi odpovédnosti
provozu vozidla vcetné popisu likvidace a moznych narokt, které lze uplatnit v ramci
odskodnéni pii Skodé¢ na majetku a zdravi. Budou popsany vyluky vramci pojiSténi
odpovédnosti z provozu vozidla u UNIQA pojistovny. Autor provede sumarizaci praktickych
poznatkli v¢etn€ aktudlni problematiky v pojisténi odpoveédnosti. Soucésti této kapitoly je

dotaznikové Setfeni s vyhodnocenim reakci respondentt.

3.2.1 Analyza povinného ruceni v pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

Analyza Ceské asociace pojistoven z listopadu 2020 predpoklada, Zze pocet skod bude
niz§i vzhledem ke kratkodobému sniZeni provozu vlivem vyhldSeného nouzového stavu.
Objem feSenych pripadt dosdhne i tak téméf Sestnacti miliard korun. ,, Pocet resenych skod
z ruceni ma od roku 2014 vzestupnou tendenci. Pojistovny vedle majetkovych Skod resi hlavné
ujmy na zdravi, u kterych 86 % jejich poctu pripada na pripady s lehkymi zranénimi, 11 %
na tezka zranéni a 3 % konci umrtim obéti nehod. Financni objem Skod na zdravi
za cely rok 2020 odhaduji na 4,26 miliardy korun, “ sd¢lil Petr Jedlicka, pojistny matematik
Ceské kancelafe pojistiteltt (AUTO, ©2020).

U osobnich aut zptsobi ro¢n¢ Skodu primérné 34 tidict na 1000 pojisténych vozidel,
Skodni frekvence je tedy 3,4 %. ,, U rizikovych klientii je ale vyrazné vyssi, témér kazdy paty
motorista ve veku osmndcti let zpiisobi behem roku nehodu a Skodni frekvence tak u nich
dosahuje 19 %, coz je proti priumérnému ridici pétkrat vyssi hodnota, “ upozorinuje Veronika
Nova, tiskova mluvéi CAP (AUTO, ©2020). Tento fakt se vyrazné projevuje na odlignych

sazbach pro mladé a nezkusené fidice.

Pojistny matematik CKP Petr Jedli¢ka uvedl, Ze ,, Bez ohledu na letoini epidemiologickou

situaci sledujeme vysokou inflaci u majetkovych skod. Narust souvisi s navysujici se cenou
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prace v autoservisech, rostouci cenou nahradnich dilit a s technicky sofistikovanéjsi a tim
nakladnéjsi opravou vozidel. Na téchto skutecnostech pandemie nic nezmeénila a Skodni

inflace se nijak neeliminovala.“ (AUTO, ©2020).

Pojistné se vzdy pocitd na objem budoucich $kod, jez nastanou béhem trvani pojisténi se
vSemi riziky, které z toho vyplyvaji. V ptipadé, Zze dojde k jeho poklesu, potom pii nasledném
piedpokladaném ristu $kod podle Ceské kancelaie pojistiteltl bylo nedostateéné a pojistny trh
by cekala silna reakce v podobé velkého zvySeni ceny pojisténi odpovédnosti z provozu v

letech 2021 a 2022 (AUTO, ©2020).

Cast pojistnikil si ¢asto ani neuvédomuje, Ze i parkovani automobilu pfedstavuje znaéné
riziko nehod, stejn¢ jako pti nahlém otevirani dvefi. Dle zahrani¢niho zdroje je vice nez 10 %
nehod s urazy na kole zptisobeno tzv. ,,dooring®, v n¢kterych ptipadech dokonce s fatdlnimi
nasledky. Z pravniho hlediska je vSak osoba ve vozidle odpovédnd za zajiSténi toho,

aby nikdo nebyl otevienim dvefi vozidla ohrozen (UNIQA, ©2021).

V ramci vyvoje povinného ruceni patii UNIQA pojistovna k vyznamnym pojistitelam.
Pojisténi vozidel u UNIQA pojistovny bylo Gspésné i pres vyrazny pokles odbytu vozidel
v Ceské republice, téZilo se z dynamického pfisunu novych klienti. V povinném rudeni
ziskala UNIQA pojistovna meziroén¢ bezmala 4 % novych klientl (2019: +8,5 %) (UNIQA,
©2020).

V ramci vyvoje kmene POV u UNIQA pojistovny se projevila digitalizace
a automatizace procesi. V ramci likvidace Skod se projevuje promitnuti inflace. Nahrady
za Skody na zdravi jsou z velké Casti pfimo navazdny na vyvoj primérné mzdy. Jak roste

pramérnd mzda, roste i vySe odSkodnéni.

UNIQA pojistovna se dlouhodob¢ snazi, aby rast nemusela prenaset plosné. Jednotlivé
klienty diferencuje podle miry jejich individudlniho rizika. Podle vySe celkového
pfedepsané¢ho pojistného se ke konci roku 2020 wumistila v povinném ruceni
na Sestém misté¢ a v havarijnim pojisténi dokonce na ¢tvrtém misté v pojistném trhu. Trzni
podil UNIQA pojiStovny v neZivotnim pojiSténi jesté zesilil na 7,1 %, coZ odpovidalo

6. mistu mezi pojiStovnami (Bankovni kod, ©2021).
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Graf¢. 3: Vyvoj kmene povinného ruceni UNIQA pojistovny
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklade internich a Skolicich podkladii

Kmen UNIQA pojistovny v segmentu povinného ruceni progresivné roste. Kmen POV

roste nejrychleji, meziroéné + 7,2 % (UNIQA, ©2021).

UNIQA pojistovna pfisla natrh s inovativni asistenci SafeLine, kterou lze sjednat
v ramci pojisténi vozidla. Asistencni sluzby umi diky telematické jednotce ve vozidle samy
aktivné tesit fadu nepiijemnych situaci, s nimiz se klient mtze setkat. Tato asistence byla
na trhu prvnim systémem, ktery pocital pojistné podle ujetych kilometri a riznych typa
pouzitych komunikaci (Cebia, ©2020). Piipadnd nehoda je asistencni sluzbé nahldSena
automaticky pomoci ndrazového Ccidla. Zabudované narazové cidlo okamzit€ a presné
detekuje naraz, ihned prenese informace o nebezpecné situaci na dispecink asistencni sluzby,
ktery bezodkladné organizuje potfebnou pomoc. Operator asistencni sluzby vold fidici
na mobilni telefon, aby se s nim domluvil na postupu pomoci. V piipadé, Ze se kontakt
nezdafi, asisten¢ni sluzba ihned vysila na ptesné, telematickou jednotkou lokalizované misto
zachranafe. PficemzZ pravé rychlost, s niz je UNIQA pojiStovna pomoci SafeLine schopna
klientovi nebezpecné situace ftesit, rozhoduje o zivoté a zdravi posaddky vozidla. Nouzové
tlac¢itko umisténé v prostoru kabiny vozidla umoznuje klientovi s asistencni sluzbou fesit i
pripadnou nahlou nevolnost ¢i defekt na silnici. Asistencni sluzba propojena pies tlacitko ve
vozidle klientovi pomah4 vyftesit naptiklad i vyménu pneumatiky, doplnéni paliva ¢i odtah pfi
poruse vozidla. SafeLine umi pojistnikovi vést knihu jizd, hlida pfipojeni a stav autobaterie a
také hlasi blizici se periodické prohlidky vozu. Klient ma moznost vS§echny udaje a parametry
jizdy sledovat kdykoli pod svym heslem v aplikaci pro chytré telefony. Sluzby stfezeni
vozidla proti odcizeni i rychlé pomoci v nouzi pies asistencni sluzbu funguji v rdmci celé
Evropy. Produkt je technicky zajistovan ve spolupraci se spolecnosti Cebia (Cebia, ©2020).
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Klient miize usetfit pii rocnim najezdu do 20.000 kilometrd az 25 % z povinného ruceni
1 havarijniho pojisténi. V piipadé jizdy po dalnici, mize byt ndjezd vyssi, protoze kilometry
pripadé¢ wusetii rovnéz 1 UNIQA pojisStovna, protoze podle Skodnich statistik si

asistenci SafeLine sjednavaji ti odpovédnéjsi motoristé, za nimiz je méné skod.

S produktem Safeline neni pro klienta spojena Zadna administrativni naro¢nost a posilani
fotek tachometru do pojisStovny. Telematicka jednotka vyhodnoti ndjezd kazdy rok
automaticky  (v€etné rozliSeni druhu  komunikaci) avypocet zohledni rovnou
do vygenerovaného piedpisu za pojistné. UNIQA pojistovna za asistenci SafeLine

obdrzela ocenéni Pojist'ovaci inovator.

Tabulka ¢. 5: Porovnani cen povinného ruceni

Limity plnéni

v mil. K¢

Typ vozidla

Zdroj: vlastni zpracovani
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V radmci porovnani cen na zékladé zpracované tabulky je patrny rozdil vyse pojistného
mezi jednotlivymi limity v rdmci standardniho pojisténi odpovédnosti UNIQA pojistovny.
Rozdil mezi jednotlivymi limity pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla je v fadu stokorun

rocné.

V ramci vyéisleni pro b&né vozidlo SKODA FELICIA ¢ini rozdil mezi limitem
35/35 mil. K¢ a limitem 100/100 mil. K& roén¢ 170,- K¢. Cenovy rozdil mezi limitem
50/60 mil. K¢ a fixovanym limitem 150/150 mil. K¢ ¢ini 245,- K¢. Finan¢ni rozdil mezi

limitem 100/100 mil. K¢ a fixovanym limitem 150/150 mil. K¢ ¢ini 151,- K¢.

V ramci vyéisleni pro vozidlo SKODA OCTAVIA ¢&ini rozdil mezi limitem
35/35 mil. K¢ a limitem 100/100 mil. K& ro¢né 234,- K¢. Cenovy rozdil mezi limitem
50/60 mil. K¢ a fixovanym limitem 150/150 mil. K¢ ¢ini 339,- K¢. Financni rozdil mezi

limitem 100/100 mil. K¢ a fixovanym limitem 150/150 mil. K¢ ¢ini 209,- K¢.

V ramci vycisleni pro vozidlo GMC SIERRA ¢ini rozdil mezi limitem 35/35 mil. K¢
a limitem 100/100 mil. K¢ roén¢ 313,- K¢. Cenovy rozdil mezi limitem 50/60 mil. K¢
a fixovanym limitem 150/150 mil. K¢ ¢ini 452,-K¢. Finanéni rozdil mezi limitem

100/100 mil. K¢ a fixovanym limitem 150/150 mil. K¢ ¢ini 278,- K¢

V ramci porovnani vozidla FIAT BRAVO C¢ini rozdil mezi limitem 35/35 mil. K¢&
a limitem 100/100 mil. K¢ roén¢ 310,- K¢ Cenovy rozdil mezi limitem 50/60 mil. K¢
a fixovanym limitem 150/150 mil. K¢ ¢ini 448,- K¢. Finanéni rozdil mezi limitem

100/100 mil. K¢ a fixovanym limitem 150/150 mil. K¢ ¢ini 276,- K¢.

Pro vozidlo AUDI Q5 ¢ini rozdil mezi limitem 35/35 mil K¢ a limitem 100/100 mil. K¢
ro¢né¢ 253,-K¢. Cenovy rozdil mezi limitem 50/60 mil. K¢ a fixovanym limitem
150/150 mil. K¢ €ini 362,- K¢&. Finan¢ni rozdil mezi limitem 100/100 mil. K¢ a fixovanym

limitem 150/150 mil. K¢ ¢ini 221,- K¢.

V ramci vycisleni pro vozidlo PORSCHE 911 ¢ini rozdil mezi limitem 35/35 mil. K¢
a limitem 100/100 mil. K¢ roéné 417,- K¢. Cenovy rozdil mezi limitem 50/60 mil. K¢
a fixovanym limitem 150/150 mil. K¢ ¢ini 604,-K¢. Finanéni rozdil mezi limitem

100/100 mil. K¢ a fixovanym limitem 150/150 mil. K¢ ¢ini 372,- K¢.

Pro motocykl SUZUKI 800 ¢ini rozdil mezi limitem 35/35 mil K¢ a limitem

100/100 mil. K¢ ro¢né 106,- K& Cenovy rozdil mezi limitem 50/60 mil. K¢ a fixovanym
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limitem 150/150 mil. K¢ ¢ini 152,- K¢. Finanéni rozdil mezi limitem 100/100 mil. K¢

a fixovanym limitem 150/150 mil. K¢ ¢ini 94,- K¢.

V ramci vy¢isleni pro moto JAWA 350 €ini rozdil mezi limitem 35/35 mil. K¢ a limitem
100/100 mil. K¢ ro¢né 24,- K& Cenovy rozdil mezi limitem 50/60 mil. K¢ a fixovanym
limitem 150/150 mil. K¢ ¢ini 33,- K¢. Financni rozdil mezi limitem 100/100 mil. K¢

a fixovanym limitem 150/150 mil. K¢ ¢ini 20,- K¢.

Z vypoctl je patrné, ze limit pojisténi odpovédnosti je vhodné volit dle skutecného

vyuziti vozu a uzemniho rozsahu. Nejnizsi cena nemusi byt optimalni variantou.

Finanéni ro¢ni rozdil je v fadu stokorun i u vozidel s vyssi cenou ro¢niho pojistného.
Rozdil v rdmci dennich nékladl je v tadu korun. Pojistnik by si m¢l uvédomit dileZzitost

vyhodnoceni spravné navolenych limitd kryti.

3.2.2 Likvidace, prehled naroku po dopravni nehodé

Z hlediska likvidace Skody UNIQA pojistovna umozituje moznost pohodiného vyiizeni

Skodni udélosti u nékterého ze smluvnich servist této pojistovny.

Ve spolupraci se smluvnim servisem UNIQA pojistovna nabizi feSeni Skody ve

zrychleném rezimu, které nepiesahne 48 hodin. Ostatni $kody vytesi obvykle do n¢kolika dni.

V pripad¢ vyuziti sluzeb nesmluvnich servisi UNIQA pojistovna negarantuje uhradu

uctovanych nakladt v plné vysi, ani bezproblémovy prub¢eh likvidace Skody.

V ramci zkoumani, mezi kterou konkrétni jjmou, tedy nasledkem a kterou piedchézejici
skute¢nosti, tedy pfi¢inou Gjmy, je vztah pfi¢inné souvislosti, pfipadné zda a které¢ okolnosti

jsou zpusobilé jej vyloucit, je pak posouzenim pravnim (HolCapek, 2011).
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Graf'¢. 4: Srovnani priimerného pojistného a prumérné skody

Srovnani prumérného pojistného a prumérné skody
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Zdroj:  https://www.opojisteni.cz/pojistny-trh/pojistne-produkty/petr-jedlicka-jaky-je-vyvoj-

povinneho-ruceni-v-roce-2020/c:19735/

Poskozeni fidi¢i, ktefi nezavinili dopravni nehodu a vSichni spolujezdci, kteti utrpi pii
nehodé¢ jakykoliv Graz, maji Siroké spektrum odskodnitelnych narokt. Rada z nich vSak nevi,

jak postupovat a jaké maji zakonné naroky.
*  Bolestné

Pfi ublizeni na zdravi je definovéno, ze Skidce nahradi ujmu poskozeného penézitou
nahradou, kterd vyvazuje pln¢ vytrpéné bolesti a nemajetkové Gjmy; vznikla-li poskozenim
zdravi ptekazka lepsi budoucnosti poSkozeného, odskodni mu sktidce 1 ztiZzeni spolecenského

uplatnéni. Pokud nelze vysi ndhrady urcit., bude urcena podle zdsad sluSnosti.

Vyznamnym néarokem je odSkodnéni za vytrpénou bolest, tzv. bolestné. Znamena to
odskodnéni za turazy, bolest vzniklou bezprostiedné po dopravni nehodé a za operace
provedené v prubchu Ié¢eni. VySe odSkodnéni se stanovuje podle Metodiky Nejvyssiho soudu

k ndhrad¢ nemajetkové ujmy na zdravi.

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o nezdvazny dokument, kde je mozné vice vykladi neni
mozné bolestné urdit kvalitné bez odborného 1ékafe. Piedmétné problematice se v Ceské

republice vénuje jen zhruba stovka soudnich znalcti.

Seznam znalcl lze dohledat naptiklad na webu justice.cz, bohuzel se na znalecky

posudek nékdy miize dlouho ¢ekat (Poradna pro poskozeného, ©2020).
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Ztizeni spolecenského uplatnéni

Odskodnéni za ztizeni spolecenského uplatnéni, tzv. trvalé nasledky, jsou odskodnovany
dle totozné metodiky jako odskodnéni za vytrpénou bolest, ve chvili, kdy lze nasledky urazu
povazovat za ustalené. Pfi fatalnich nasledcich, jako je amputace nebo ochrnuti, to mlize byt
hned po nehodé. V ptipadé prodlouzené rehabilitace lze tyto naroky fesit i dva nebo tii roky
(vyjimecné 1 vice) od nehody. Nejvyssi odSkodnéni trvalych nésledkii i zde dostanete
na zaklad¢ znaleckého posudku. V praxi nejsou vyjimkou rozdily v plnéni v fadech stovek
tisic az milioni korun. U trvalych nasledkd je signifikantni hliddni promlceci lhuty.
U povinného ruceni je to den, kdy bylo narok mozné poprvé vy¢islit. Proml¢eni naroki je
velmi slozita materie, a proto je vhodné se o béhu Ilhit vCas poradit (Poradna

pro poskozeného, ©2020).

Ndarok na usly prijem

Narok na usly pfijem nastava jak béhem pracovni neschopnosti, tak i po skonceni, pokud
v dusledku urazu poskozeny nemiize vykonavat pracovni ¢innost stejn¢ jako pted nehodou
do vySe 100 % piijma pfed nehodou. U zaméstnancti se vypocet provadi z primérmé mzdy
pfed nehodou, u podnikatelii je podkladem daniové ptizndni za predchazejici roky. Pokud
dojde k urazu nezletilého ditéte, vypocet vychdzi z jeho ptredpokladané budouci mzdy.
U specifickych Skodnich udalosti je doporucenihodné vyuzit soudniho znalce

specializovaného na problematiku uslého ptijmu (Poradna pro poSkozeného, ©2020).

Osetrovné a naklady spojené s lécenim

Rekonvalescen¢ni zotaveni je ve vétsin¢ Skodnich udalosti nevyhnutelnou soucésti
procesu léCeni. Poskozeny je po néavratu z nemocnice mnohdy odkdzadn na pomoc okoli.
Zékladni péCe je zpravidla zabezpeCovana profesiondlnimi oSetfovateli nebo nejblizSimi.
Poskozeny ma narok na zaplaceni nakladl na oSetfovani a vypomoc v domdacnosti. Mlze se
jednat az o desitky tisic korun, vyjimecné to mohou byt i stovky tisic az miliony korun.
Poskozeny miize také narokovat uhradu vSech nakladt na léky a zdravotni pomucky spojené
s 1éCenim a narok na thradu ndkladd na cestovani spojené s 1éCenim nasledki urazu. V praxi
lze proplatit bud ndklady na hromadnou dopravu, nebo ndklady na benzin
a opotiebeni vozidla, kterym se k Iékaitim jezdi. Totéz plati pro thradu ndkladl na cestovani
rodinnych ptislusnikd, kteti jedou navstivit zranéného Clena rodiny do 1ékatského zatizeni.

Podstatné je prokazani ucelnosti pozadovanych narokt (Poradna pro poskozeného, ©2020).
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Odskodnéni za psychickou ujmu neboli dusevni utrapy

Pfedmétem je ndrok na odskodnéni za duSevni utrpeni osob blizkych zranénému
nebo zesnulému pfi dopravni nehodé. Jednd se napiiklad o odSkodnéni pro déti, které
psychicky stradaji v disledku vazného trazu svoji matky. Tento typ odSkodnéni 1ze narokovat
i v pfipadé¢ manzeli vzajemné, pokud se jim stane traz pii nehodé spolecné. Pojistitelé
za prokdzanou psychickou ujmu mohou vyplatit az stovky tisic korun pro kazdého, kdo Gjmu
utrpél. V piipad€ odskodnéni za ztratu blizké osoby se ¢asto jedna aZ o ¢astky kolem milionu
korun pro kazdého pozistalého. Pozlstala rodina mize zadat v urCitych piipadech ndrok
na pozustalostni rentu. Narok na ziskdni odSkodnéni muze narokovat i spolujezdec
v automobilu nebo na motocyklu. Muze nastat 1 situace, kdy nehodu zavini Zivotni partner,
jehoZz blizci sedi na sedadlech spolujezdcii ¢i jako spolujezdec na motorce. V takovych
piipadech 1ze konstatovat, Ze naroky z pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla se mohou
uplatnit i tehdy, kdy je v zajmu poSkozenych zastavit trestni stithani viici vinikovi, kterym

muze byt praveé rodinny prislusnik (Poradna pro poskozeného, ©2020).
Penezite davky

., Nahrada za ztratu na vydelku po dobu pracovni neschopnosti poskozeného se hradi
penézitym diichodem ve vysi rozdilu mezi prumérnym vydélkem poskozeného pred vznikem
ujmy a nahradou toho, co poskozenému bylo vyplaceno v dusledku nemoci ¢i urazu podle

Jjiného pravniho predpisu “ (Elias, Svatos, 2018, s. 282).
Ostatni nemajetkova ujma

V pfipad¢ ostatni nemajetkové Ujmy se jednd o narok na odSkodnéni za zasahy
do osobniho Zivota, které mohou vzniknout poSkozenym a jejich rodindm v disledku nehody.
Jednéd se zejména o situaci, kdy nelze realizovat dlouho pldnovanou dovolenou s rodinou
¢i svatebni cestu. V piipad¢ tohoto naroku je plnéno nad ramec uhrady skuteénych naklada za
neuskutecnénou dovolenou, napft. storno letenky nebo ubytovani (Poradna pro poskozeného,

©2020).
Majetkova skoda

V réamci tohoto odskodnéni je pfedmétem napi. narok na uhradu znic¢eného vozidla nebo
motocyklu a dalSich véci znicenych pii nehod¢€, napt. mobilni telefon nebo pocitac, véci
osobni potifeby vcetné obleceni. V piipad€ totdlni Skody na vozidle mohou poSkozeni
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narokovat tthradu obvyklé ceny vozidla pired nehodou. Dle ob¢anského zakoniku je mozné
feSeni, ze v piipad¢, ze naklady na opravu piesdhnou mirné obvyklou cenu vozidla, je
alternativa, aby posSkozeny trval na opravé vozidla i ptes vyssi ndklady, nez je kupni cena
neposkozené¢ho srovnatelného vozidla. Aktualni judikatura popisuje rozdil 10-20 %.
Pro klienty je toto zpravidla vyhodnéjsi, v ptipad¢, ze se nechtéji nabouraného vozidla zbavit,

ale potfebuji ho opravit pro dalsi vyuziti (Poradna pro poskozeného, ©2020).

V ramci parcialni Skody Ize feSit narok na odskodnéni za znehodnoceni vozu vznikly
nezavinénou nehodou. K znehodnoceni dojde nejcastéji u novéjsich vozidel bez predchozi
Skodovosti. Znehodnoceni lze délit na technické a moralni. Technické znehodnoceni se pocita
posudku je témét nezjistitelny. Jednd se o vypocet snizeni trzni ceny vozidla po poSkozeni
pfi nehodé. Castky vypoctu byvaji v fadu od né€kolika tisic az po desitky tisic korun (Poradna

pro poskozeného, ©2020).

3.2.3 Vyluky z pojiSténi odpovédnosti z provozu vozidla

V ramci pojisténi odpovédnosti ma UNIQA pojistovna ve svych pojistnych podminkach

sjednany vyluky, kdy pojistitel nehradi:
ujmu, kterou utrpél fidi¢ vozidla, jehoZ provozem byla ijma zplsobena,

ujmu podle § 6 odst. 2 pism. b) a ¢) zakona POV, kterou je pojistény povinen uhradit
svému manzelu nebo osobam, které s nim v dobé vzniku Skodné udalosti Zily
ve spole¢né domécnosti, s vyjimkou Gjmy podle § 6 odst. 2 pism. ¢) zdkona POV,

jestlize tato jma souvisi s Gymou podle § 6 odst. 2 pism. a) zdkona POV,

Skodu na vozidle, jehoz provozem byla Skoda zplsobena, jakoz i na vécech
prepravovanych timto vozidlem, s vyjimkou Gjmy zptisobené na véci, kterou méla
timto vozidlem ptepravovana osoba v dobé Skodné udalosti na sobé nebo u sebe,

a to v rozsahu, v jakém je pojistény povinen Skodu nahradit,

ujmu podle § 6 odst. 2 pism. b) a c¢) zdkona POV vzniklou mezi vozidly jizdni
soupravy tvofené motorovym a piipojnym vozidlem, jakoz i1 Skodu na vécech
pfepravovanych témito vozidly, nejedna-li se o Skodu zplisobenou provozem jiné¢ho

vozidla,
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ujmu vzniklou manipulaci s ndkladem stojiciho vozidla,

naklady vzniklé¢ poskytnutim l1é¢ebné péce a davek nemocenského pojisténi (péce)
nebo diichodii z diichodového pojisténi v disledku ujmy na zdravi nebo usmrcenim,

které utrp€l fidi¢ vozidla, jehoz provozem byla tato ijma zptisobena,

ujmu zptisobenou provozem vozidla pfi jeho €asti na organizovaném motoristickém
zavodu nebo soutézi, s vyjimkou Gjmy zpiisobené pii takovéto Ucasti, jestlize je fidi¢
pfi tomto zavodu nebo soutézi povinen dodrzovat pravidla provozu na pozemnich

komunikacich,

ujmu vzniklou provozem vozidla pfi teroristickém ¢inu nebo vale¢né udalosti, jestlize

ma tento provoz ptimou souvislost s timto ¢inem nebo udalosti,

byla-1i ijma zptisobena vlastniku vozidla provozem jeho vozidla, které v dobé vzniku
ujmy fidila jind osoba, nebo osobé, kterd s vozidlem, jehoz provozem byla této osobé&
Skoda zplisobena, oprdvnéné nakladd jako s vlastnim nebo se kterym opravnéné
vykonava pravo pro sebe, a jestlize v dobé vzniku ujmy fidila vozidlo jind osoba, je
pojistitel povinen uhradit tomuto vlastniku nebo této osobé pouze Gjmu podle § 6 odst.

2 pism. a) zakona POV,

v pfipadé stfetu vozidel, ktera jsou ve vlastnictvi téZe osoby, se ujma zplisobena této
osobé hradi pouze tehdy, jestlize jde o rtizné provozovatele vozidel zacastnénych
na vzniku Skodné udalosti a jestlize neni soucasné tato osoba provozovatelem vozidla,

na némz byla tato Skoda zpusobena (VPP, ©2019).

3.2.4 Praktické poznatky a problematika pojiSténi odpovédnosti

V této kapitole bakalafské prace jsou vyhodnoceny chyby a omyly, které se Casto v praxi

opakuji, a kterych se klienti dopoustéji z neznalosti. Zpravidla si neuvédomuji, ze realizaci

pojistné smlouvy jim vznikaji nejen prava, ale 1 povinnosti. Jedna z nej€astéjSich chyb, které

se vlastnik motorového vozidla dopousti, je Ze za neprovozované vozidlo neplati povinné

ru¢eni. Mylné¢ se domnivd, Ze pokud vozidlo nepouzivda a ma je trvale odstavené

¢1 dlouhodobé¢ zaparkované v garazi ¢i na zahradé nemusi platit povinné ruceni. Dle platné

legislativy musi mit vozidlo, které ma ptidélenu registracni znacku a vystaveny technicky

prikaz také sjednané platné pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. V opacném piipadé je
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vlastnik vozidla povinen odevzdat znacky do depozitu v registru vozidel. V piipade, ze tak
neucini, hrozi pokuta ve vysi 20 000 korun a také povinnost zaplatit ptispévek do garancniho
fondu. N&kteti motoristé se mysli, Ze existuje n¢jakd ochranna lhita, ktera je po ukonceni

povinného rudeni kryje v piipadé $kody. Zadna takovéa ochranna lhiita viak neexistuje.

Pti kazdodenni obsluze pracovisté UNIQA pojistovny se ¢asto opakuji pripady, kdy
vlastnik po koupi nepojisti viiz, dokud neobdrzi vSechny doklady, pfedevsim original velkého
technického pritkazu. V praxi je povinnosti nového vlastnika vozu sjednani nového pojisténi,
a to 1 pfesto, ze zatim nema vSechny originalni doklady k vozidlu. Ke sjednani nové pojistné
smlouvy postaci kopie technického prikazu nebo scan dokumentl zaslanych elektronicky.
V pripad¢, Ze vlastnik neznd vSechny predmétné informace, je povinen je oznamit pojistovné

do 15 ti dnli od podepsani pojisténi.

Kolem povinného ruceni koluje mnoho riznych omyli a chyb, kterych se motoristé
dopoust&ji. Ze zdroje Ceské kanceléie pojistiteltl jsou uvedeny dva skuteéné piibéhy ze Zivota

motorista.

Skute¢ny piibeh, kdy nezletily patnéctilety mladik na nepojisténém motocyklu Jawa 50
vjel v nepfiméfené rychlosti mimo silnici do lesa. Havaroval a v rdmci nehody se téZce
zranil jeho sedmnéctilety spolujezdec. Spolujezdec ziistal plng invalidni. Skoda na zdravi
spolujezdce vznikla ve vysi 20 390 485 korun. Rodi¢e mladika, véetné ného budou tuto skodu
splacet cely zivot. Cena pojisténi odpovédnosti z provozu na cely rok by ¢inila zhruba cca 300

korun (CKP, ©2020).

Dalsi zbytecnd problematika vznikd, pokud vlastnik veSkeré zmény, ke kterym dojde
ve vlastnictvi vozidla, neozndmi na registru vozidel v zdkonné 1huté. Nejcastéji eviduji

naptiklad zménu vlastnictvi, zanik ¢i likvidaci vozidla.

Néktefi motoristé se mylné domnivaji, ze kdyZ oznami registru vozidel zménu vlastnika,
dojde automaticky k ukonceni jejich povinného ruceni. Prestoze pojistovny i eGovernment
preferuji elektronickou digitalizaci v praxi, automatické ukonceni pojisténi bohuzel
po nahlaSeni zmény v registru nelze. Dle pojistnych podminek musi sam klient zménu

pojistiteli ozndmit.

V praxi dochézi i k zakladnim chybam v ramci administrativniho zpracovani. Pojistnici

zapominaji nahlasit zménu adresy, véetné adresy emailové. Zbyte¢né pak dochazi ke stornu
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povinného ruceni, pokud pojistnik neuhradi pojistné a nereaguje na zaslanou upominku
¢1 storno pojistné smlouvy pro neplaceni. Zakonnou povinnosti vlastnika vozidla je mit
sjednané povinné ruceni a fadn¢ jej platit. Pokud neuhradi dluzné pojistné ve stanovené lhite,

zanikne pojiSténi jako takové.

Nékteti motoristé ihned po predani auta do bazaru rusi z ekonomickych diivod povinné
ruceni. Neuvédomi si, ze po celou dobu, kdy auto bylo dano do komisniho prodeje
v autobazaru, jsou stdle jeho vlastnikem. Tykaji se jich vSechny povinnosti vyplyvajici
z vlastnictvi vozidla, to znamenad, Ze v ptipad€ nehody béhem predvadéci jizdy musi veskerou

zpisobenou Skodu zaplatit vlastnik vozidla.

Pokud povinné ruceni pojistnik neplati, dluzi nejen penize pojistovné, ale zaroven se
vystavuje riziku uhrady pokuty a piispévku do garanéniho fondu CKP. Nékteti klienti si
pletou ptispévek do garan¢niho fondu s neuhrazenym dluznym pojistnym. Pfedepsand ihrada
ptispévku do garanc¢niho fondu neni v zaddném piipad¢ uhrada za dluzné pojistné, ale sankce
za nepojisténé vozidlo. Prispévek do garancniho fondu se plati za kazdy den po dobu,
po kterou nebylo pojisténi odpovédnosti zaplaceno. Za nepojisténého vinika zaplati Skodu

CKP z garanéniho fondu. Penize poté po dluznikovi vymaha (CKP, ©2020).

Ze zdroje CKP je uveden i druhy piib&h nepojisténého vozidla. Ridi¢ (25 let), osobniho
nepojisténého automobilu Peugeot 406, nezvladl dodrzeni bezpecné vzdalenosti a vrazil
do vozu Skoda Octavia. Naraz ho posunul na dalsi viiz Mazda 626. Vécna $koda dosahla vyse
520 255 korun, pfesto, Ze nastésti nebyla zptisobena $koda na zdravi. CKP z garanéniho fondu
uhradila poskozenym veSkeré opravnéné naroky a na vinikovi nehody regresovala veskerou
vyplacenou nahradu Skody. Vinik nehody provedl uhradu ve tech splatkach. Orientacni cena
pojisténi odpovédnosti z provozu pro viz vinika nehody v predmétném okamziku byla osm

tisic korun za rok (CKP, ©2020).
3.2.5 Dotaznikové Setieni

Shromézdéni informaci o finanéni gramotnosti pomoci dotaznikového Setfeni probihalo
na konci roku 2020. Vytvoteny dotaznik byl piedlozen klientim, ktefi m€li moznost na n¢j
odpovédét na pracovisti UNIQA pojistovny po dobu 21 dni. Dotaznik je sestaven z 20 otazek
a celkem na né¢j odpovédélo 171 respondent. Dotaznik byl rozdélen do 3 Casti: prvni ¢ast
dotazniku se skladdala z otdzek demografickych, které rozdé€lily respondenty do riznych
kategorii, napt. podle vé€ku ¢i vzdelani. V dalsi ¢asti byly jiz dotazy sméfované na samotné
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pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla (napf. zda respondent ma sjedndno jen pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla nebo 1 havarijni pojisténi). Zaverecna ¢ast otazek se tykala

dotazli ohledné samotné pojistn€ financni gramotnosti.

Otazky jsou koncipovany jakozto otdzky uzaviené, kdy respondenti odpovidaji z piredem

nabizenych moznosti. Vysledky kvantitativniho dotaznikového Setfeni nasleduji.

Pro kvantitativni dotaznikové Setieni jsou stanoveny ndsledujici hypotézy, a to s ohledem

na cil textu:

Hypotéza H1: VéEtSina respondenti ma uzavieno povinné ruceni (alespont 60 %

respondentli odpovi, Ze ,,ano®).

Hypotéza H2: Vétsina respondentli zné vysi svého bonusu (alespoit 60 % odpovi, ze zna

vysi svého bonusu).

Hypotéza H3: Pouze menSina respondentli mé svého pojistovaciho poradce (maximalné

33 % respondentii uvede, Ze ma svého pojistovaciho poradce).

Hypotéza H4: Alespoit polovina respondentd vi, co zahrnuji asistenc¢ni sluzby

z povinného ruceni vozidel (alesponi 50 % uvede, Ze vi, co zahrnuji asisten¢ni sluzby).
Otazka €. 1: Jakého jste pohlavi?

Odpovéd’ €. 1: Na predlozeny dotaznik reagovalo celkem 171 respondentti, z toho bylo
72 Zen (42 %) a 99 muzi (58 %). Respondent volil jednu z nabizenych moznych odpovédi
(Zena, muz). Mam za to, ze zastoupeni muzi bylo vétsi, protoze ¢astéji na pracovisti vytizuji

agendu kolem motorovych vozidel, dotazniky vypliovali vstiicnéji a s lepsi orientaci.

Graf ¢. 5: Otdzka cislo 1 Zdroj: vlastni zpracovani autora
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Otazka ¢. 2: Kolik Vam je let?

Odpoveéd’ €. 2: Respondenti u této otazky zaradili svlij vék dosazeny v kalendainim roce
do pteddefinované kategorie. Na vybér bylo z moznosti od 18 do 30 let, od 31 do 69 let

a 70 let a vice.

Nejvice dotazanych (118 respondentti, 69 %) patfilo do vékové kategorie 31 az 69 let,
dalsi nejvice zastoupenou kategorii (41 lidi) byla kategorie 18 az 30 let (24 %) a nejméné

zastoupenou kategorii byla kategorie 70 a vice let (7 % respondentil).

7%

m18-30
m31-69

70a vice

Graf ¢. 6: Otazka cislo 2 Zdroj: vlastni zpracovani autora

Otazka ¢. 3: Jakého jste dosahl nejvyssiho vzdélani?

Odpovéd’ ¢. 3: Respondenti u této otazky zatadili svoje nejvyssi dosazené vzdélani
do preddefinované kategorie. Na vybér bylo zmoZznosti zadkladni vzdélani, vzdélani

s vyu¢nim listem, stiedoskolské vzdélani anebo vysokoSkolské vzdélani.

Nejvice respondentil ma stiedoskolské vzdelani (98 respondentl, 57 %), dalsi nejvice
zastoupenou kategorii je zékladni vzdélani (30 respondentt, 18 %), nasleduje vzdélani
zastoupené vzdélanim s vyuénim listem (24 respondentl, 14 %) a nejméné zastoupenou

kategorii je vzdélani vysokoskolské (19 respondentti, 11 % dotazovanych).

11%

B zakladni
B s vyucnim listem
u stiedoSkolské vzdélani

vysokoskolské

Graf ¢. 7: Otazka cislo 3 Zdroj: vlastni zpracovani autora
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Otazka €. 4: Je VaSe vzdélani ekonomického sméru?

Odpovéd €. 4: Na dotaz Cislo 4 odpovidali respondenti pouze odpovédi, zda ziskali

ekonomické vzdélani (,,ano* ¢i ,,ne®).

Vétsina dotazovanych (124 respondentd, 73 %) nema ekonomické vzdélani. MenSina
respondentli, 47 respondenti (27 %) ma ekonomické vzdélani stfedoskolského nebo

vysokoskolského stupné.

B Ano

HNe

Graf ¢. 8: Otazka cislo 4 Zdroj: vlastni zpracovani autora
Otazka ¢. 5: Mate uzavireno POV?

Odpovéd’ €. 5: U dotazu ¢islo 5 respondenti volili jednu z nabizenych moznosti, a to sice,

[139-91

7e ,,ano* i ,,ne.

Na tento dotaz odpovédélo 140 respondentl (82 %) odpovédi ,,ano* a menSina, tedy
31 respondentd (18 % respondentli), ze ,,ne“. Respondenti, ktefi odpovédéli ne, méli
v okamziku dotazovani ukoncené povinné ruceni napt. z divodu prodeje, depozitu, nebo je

vozidlo pséno na rodinného ptislusnika

B Ano

B Ne

Graf'¢. 9: Otazka cislo 5 Zdroj: vlastni zpracovani autora
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Otazka ¢. 6: Mate uzavi‘eno havarijni pojisténi?

Odpovéd ¢. 6: Sesty dotaz zkoumal, zdali maji respondenti uzavieno havarijni pojisténi.

Respondenti mohli odpoveédét, ze maji (ano), ¢i Ze nikoliv (ne).

Na tento dotaz odpovédélo 51 respondentit (30 %) odpovéd’ ,,ano* a 120 respondentl
(70 %) odpovéd’ ,ne“. Odpovéd ano respondenti uvadeéli, pokud méli celoro¢ni havarijni

pojisténi v okamziku vyplnéni dotazniku platné.

N Ano

HNe

Graf ¢. 10: Otazka cislo 6 Zdroj: vlastni zpracovani autora

Otizka ¢&. 7: Ctete pied podpisem smlouvy pojistné podminky?

Odpoveéd €. 7: Graf ¢&islo 7 zjistuje, jestli respondenti ¢tou pojistné podminky
pfed samotnym podpisem. Respondenti mohli volit moznost ,,ano* v piipad¢, ze pojistné

podminky ¢tou anebo ,,ne*, a to v ptipadé, ze je nectou.

W

Z grafu ¢. 7 je patrné, Ze nejvice respondentil, celkem 152 (89 %) necte pojistné
podminky a ostatnich 19 respondentl (tedy 11 % respondentil) pojistné podminky

pted podpisem cte.

11%

Hano

Hne

Graf¢. 11: Otazka cislo 7 Zdroj: vlastni zpracovani autora
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Otazka €. 8: Jak byste ohodnotil/a svoji pojistné finan¢ni gramotnost na stupnici 1-4?

(odpovida $kolnimu prospéchu)

Odpoveéd’ €. 8: Na dotaz ¢islo 8 méli respondenti moZnost odpovéd’ Skalou odpovidajici
jejich subjektivnimu pocitu samo hodnoceni finanéni gramotnosti. Na vybér byly moznosti
1,2,3 a 4, ptficemz stupnice 1-3 Ize povazovat za vyborné az dobré znalosti, zatimco

sebehodnoceni 4 je mozno povazovat za nedostatecné.

Z grafu je patrné, Ze nejvice respondentt 75 (44 %) samo hodnoti svoji pojistné finan¢ni
gramotnost znamkou 3, coZ odpovida Skolnimu prospéchu dobfe. Znamkou 2 (,,velmi dobie*)
hodnoti svoje zékladni pojistné€ finan¢ni znalosti 53 respondentti (31 %). Déle 35 respondentt
(20 %) hodnosti svoje znalosti jako vyborné, to znamena znamkou 1. Nedostatecné, tedy

znamkou 4, hodnotilo svoje znalosti 8 respondentil (5 % respondenti).

5%

ml
2
m3

4

Graf'¢. 12: Otazka cislo 8 Zdroj: vlastni zpracovani autora
Otazka €. 9: Vite jaky je rozdil u POV mezi limitem 35/35 mil. a 150/150 mil. Fix?

Odpoveéd’ €. 9: Devaty dotaz byl dotazem, ktery zjiStoval, zdali respondenti znaji rozdil
mezi limitem 35/35 a 150/150. Respondenti mohli odpovédét pouze volbou vhodné odpoveédi,

a to sice ,,ano‘ anebo ,,ne*.

Zde respondenti volili alternativu ano v 37 % (63 respondentll), alternativu ne volilo 63 %

(108 respondentll). Ano oznacili respondenti, kteti uméli vysvétlit rozdil vcetné rozdilu

v limitech.
H Ano
H Ne
Graf ¢. 13: Otazka cislo 9 Zdroj: vlastni zpracovani autora
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Otazka ¢. 10: Byl jste ucastnikem dopravni nehody?

Odpoveéd ¢. 10: Desaty dotaz zjistuje, zdali byl respondent ucastnikem nehody.

Na vybér byly uzaviené otdzky ,,ano* ¢i ,,ne®, dle skutecnosti.

Z grafu je patrné, ze 32 respondenti (19 %) bylo ucastnikem dopravni nehody.
Vétsina respondentli, tedy 139 respondentt (81 %), ucastnikem dopravni nehody zatim

nebylo. Odpovéd’ ano oznacili respondenti, ktefi méli osobni zkuSenost s Gcasti pti dopravni

nehodg.
H Ano
H Ne
Graf'¢. 14: Otazka cislo 10 Zdroj: vlastni zpracovani autora

Otazka €. 11: Plnil Vas pojistitel POV z Vaseho pojisténi odpovédnosti?

Odpovéd €. 11: Jedenacty dotaz zjiStuje, zdali pojistitel POV plnil pojisténi

[139-91

odpovédnosti. Opét byla na vybér dvojice moznosti, a to sice ,,ano* ¢i ,,ne.

Na tuto otazku odpovédélo 17 respondentt (10 %) odpovedi ano, coZ znamena, zZe maji

zkuSenost s vyplatou odSkodného z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.

Avsak vétSina, 154 respondentl (90 %), odpovédéla, Ze pojistitel neplnil z pojisténi
odpovédnosti vozidla. Mezi témito respondenty jsou i klienti, ktefi maji Skodni udalost

nahlaSenou, ale poskozeni nemaji zatim vyplaceno pojistné plnéni.

10%

H Ano

Graf'¢. 15: Otdzka cislo 11 Zdroj: vlastni zpracovani autora
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Otazka ¢. 12: Znate vySi svého bonusu?

Odpoveéd’ €. 12: Dvanacty dotaz se zaméfuje na zjiSténi, zdali respondent znd vysi

bonusu. Na vybér bylo z moznosti ,,ano* ¢i ,,ne*.

U této otazky zodpovédelo 94 respondentti (55 %), ze ano a 77 respondentl (45 %)
sdélilo, Ze vysi svého bonusu neznd. Odpovéd’ ,,ano* oznacili respondenti, ktefi znali vysi

svého bonusu a skute¢nou vysi svého bonusu spravné sdélili pii vyplnéni dotazniku.

B Ano

H Ne

Graf'¢. 16. Otazka cislo 12 Zdroj: vlastni zpracovani autora
Otazka €. 13: Znate vyznam pojmu malus?

Odpovéd’ ¢. 13: Tiinacty dotaz zjistuje, jestli respondenti vi, co to znamend pojem

(13994

malus. Otazka je opét koncipovana jakoZzto uzaviena s moznosti vybéru ,,ano* ¢i ,,ne®.

Z grafu je patrné, Ze 76 respondentii (44 %) odpovédélo ,,ano* na otdzku, zdali zna
vyznam pojmu malus a 95 respondentli (56 % respondentl) sdélilo, Ze pojem malus nezna.

Odpovéd’ ,,ano®, uvedli respondenti, ktefi uméli vysvétlit vyznam pojmu malus.

H Ano

Graf¢. 17: Otazka cislo 13 Zdroj: vlastni zpracovani autora
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Otazka ¢. 14: Mate svého pojist'ovaciho poradce?

Odpovéd &. 14: Ctrnacta otazka zjistuje, jestli respondenti maji svého osobniho

pojistovaciho poradce ¢i nikoliv. Typicky je mozné odpovéd’ ,,ano* ¢i ,,ne*.

Z grafu je patrné, ze 120 respondentii (70 %) nema svého pojistovaciho poradce
a 51 respondentd (30 %) sdélilo, ze ma svého stalého pojistovaciho poradce. Odpovéd ano,
uvedli respondenti, ktefi maji svého stalého pojistovaciho poradce, u kterého uzaviraji

pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla.

H Ano

B Ne

Graf ¢. 18: Otazka cislo 14 Zdroj: vilastni zpracovani autora
Otazka ¢. 15: Podle ¢eho vybirate POV?

Odpovéd’ ¢. 15: Patnacty dotaz zjistoval, dle ¢eho klienti vybiraji POV, pficemz je
patrné, ze naprosta vétSina respondentli vybira povinné ruceni dle ceny (102 respondentt,

tedy 60 %).

Nejméné respondenti vybira POV dle rozsahu kryti (7 respondenti, 4 %)

a 62 respondentti (36 %) da na doporuceni pojistovaciho poradce.

H cena
B rozsah kryti

¥ doporuceni poradce

Graf¢. 19: Otazka cislo 15 Zdroj: vlastni zpracovani autora
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Otazka ¢. 16: Vite, co zahrnuji asistencni sluzby z POV?

Odpovéd ¢. 16: Sestnacty dotaz vyzkumného dotazniku se zaméfil na to, zdali klienti vi,

co zahrnuji asisten¢ni sluzby POV, kdy byla na vybér moznost ,,ano* ¢i ,,ne*.

Z grafu je patrné, ze 140 respondentl (82 %) nevi, co vSe zahrnuji asistencni sluzby

a 31 respondentt (18 %) uvedlo, Ze vi, co je soucasti asistencni sluzby.

H Ano

B Ne

Graf'¢. 20: Otazka cislo 16 Zdroj: vlastni zpracovani autora
Otazka €. 17: Vite, k ¢emu slouzi linka 1224?

Odpovéd’ 17: Sedmnacty dotaz zjistuje, zdali respondenti maji povédomi o tom, k cemu

(13-

slouzi linka 1224. Na vybér byla opét dvojice moznosti, a to sice, ze ,,ano* ¢i ze ,,ne".

Velka vétsina respondentil (celkem 151 respondenti, 88 %) védéla, k cemu slouzi linka

1224. Jen minimaln¢ respondentil (celkem 20, 12 %) nevédélo, k cemu linka 1224 slouZi.

B Ano

H Ne

Graf¢. 21: Otazka cislo 17 Zdroj: vlastni zpracovani autora
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Otazka ¢. 18: Vite o mozZnosti sjednani POV s Safeline Easy?

Odpoveéd 18 Osmnacty dotaz se vénuje zjisténi skutecnosti, zdali respondent vi, Ze je
mozno sjednat POV se Safeline Easy. Na vybér byly moznosti ,,ano* ¢i ,,ne* dle védomosti

respondenta.

U této otazky vétSina respondentd (87 %) nevédéla o moznosti sjednani povinného ruceni

se Safeline Easy. Pouhych 22 respondentil (13 %) védélo o této moZnosti sjednéni.

N Ano

H Ne

Graf'¢. 22: Otazka cislo 18 Zdroj: vlastni zpracovani autora
Otazka ¢. 19: Mate sjednano k POV pripojisténi sedadel?

Odpoveéd’ €. 19: Predposledni, devatendcty, dotaz se zaméfil na to, jestli respondenti maji
také sjednano k POV pfipojisténi vozidel. Opét byla moznost vybéru ze dvou odpovedi, a to

sice ,,ano €1 ,,ne".

Z grafu je patrné, Ze 109 respondentli (64 %) nema sjednano k POV pftipojisténi sedadel

a 62 respondentt (36 %) sdélilo, Ze ma toto piipojiSténi sjednano.

N Ano

H Ne

Graf ¢. 23: Otazka cislo 19 Zdroj: vlastni zpracovani autora
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Otazka ¢. 20: Mate sjednanu k POV pravni ochranu po prolongaci?

Posledni, dvacaty, dotaz zjistoval, jestli maji respondenti sjednanu k POV pravni

ochranu po prolongaci. Respondenti mohli vybirat moznost ,,ano® ¢i ,,ne*.

Vétsina respondenttl, tedy 159 respondentti (93 % odpovédi), sd€lila, ze pravni ochranu
uzavienu nemd. Pouha mensina (12 respondentt, tedy 7 %) uvedla, ze pravni ochranu

sjednanu ma.

H Ano

H Ne

Graf ¢. 24. Otazka cislo 20 Zdroj: vlastni zpracovani autora
Shrnuti dotaznikového Setieni

Na zéklad¢ teoretickych a praktickych poznatkli ziskanych pifi vedeni pobocky
regionalniho pracovisté bylo provedeno vyhodnoceni dotazniku, ktery byl sestaven z dvaceti

otazek, na které odpovédélo celkem 171 respondentt.

Dotaznik byl sestaven z rozlicnych dotazii, které se tykaji pojisténi odpovédnosti
zprovozu vozidla a zikladni pojistné financni gramotnosti. Jednotlivé otazky byly
vyhodnoceny pomoci grafi a tabulek. U kazdé zpolozenych otdzek jsou vyhodnoceny

odpovédi respondentt. Dle zhodnoceni je ziejmé, Ze orientace v této problematice je nizka.

Na dotaznik odpovédélo celkem 171 respondentli, pficemz je mozno shrnout typické

odpovédi nasledovné.

Typickym respondentem je muz ve véku 31 az 69 let, ktery ma stfedoskolské vzdélani,
které neziskal v ekonomickém sméru. Nas typicky respondent, muz, ma uzavieno POV, ale

jiz nemd uzavieno havarijni pojisténi.

Muz ve stfednich letech necte pojistné podminky a svou finanéni gramotnost

by ohodnotil skolni znamkou ,,dobie*. Typicky respondent, muz, nevi, jaky je rozdil mezi
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35/35 mil. a 150/150 mil. fix a nikdy se nestal ucastnikem dopravni nehody a nikdy mu

pojistitel neplnil pojisténi z odpoveédnosti vozidla.

Muz dale znad vysi svého bonusu (i kdyZ je zde pomér pouze 55 % ku 45 %),
ale neorientuje se v pojmu malus. Typicky respondent také nema svého pojistovaciho poradce

a POV vybira pouze dle ro¢ni ceny, dale pak nevi, co zahrnuji asisten¢ni sluzby z POV.

Z dotazniku také vyslo, ze typicky respondent vi, k cemu slouzi linka 1224, ale nevi
o moznosti sjednani POV se Safeline Easy. Typicky respondent také nema sjednano

pfipojisténi sedadel a nema sjednanou také pravni ochranu po prolongaci k POV.
Porovnani hypotéz a zavéri (potvrzeni/vyvrdceni)

Pro kvantitativni dotaznikové Setfeni jsou stanoveny nasledujici hypotézy, a to s ohledem

na cil textu:

Hypotéza ¢. 1: naprosta vétSina respondentll ma uzavieno povinné ruceni (alespon 75 %
respondentli odpovi, Ze ,,ano“). Hypotéza ¢. 1 byla potvrzena, kdyz bylo otazkou cislo
5 dokézano, ze 82 % dotazovanych ma uzavieno povinné pojisténi. DalSich 18 % nema

uzavieno POV, protoZe bylo auto psano na nékoho jiného anebo z diivodu prodeje.

Hypotéza ¢. 2: vétSina respondentil zna vysi svého bonusu (alespoit 60 % odpovi, Ze zna
vysi svého bonusu). Hypotéza €. 2 byla vyvracena, protoze pouze 55 % respondentli uvedlo,

ze znaji vysi svého bonusu. Odpoved’ zjistuje dotaz €. 12 dotazniku.

Hypotéza ¢. 3: pouze mensina respondentti méa svého pojistovaciho poradce (maximalné
33 % respondentl uvede, Ze ma svého pojistovaciho poradce). Hypotézu €. 3 testuje otazka
¢islo 14. Hypotéza byla potvrzena, kdyz se zjistilo, Ze 30 % respondenti mé svého

pojistovaciho poradce.

Hypotéza ¢ 4: Alespon polovina respondentli vi, co zahrnuji asistencni sluzby
z povinného ru€eni vozidel (alespont 50 % uvede, Ze vi, co zahrnuji asistencni sluzby).
Hypotéza ctvrta je testovana dotazem €. 16, tato hypotéza byla vyvracena, protoze dokonce

82 % respondentli nevi, co zahrnuji asistencni sluzby POV.
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4 Zhodnoceni pojisténi odpovédnosti z provozu

4.1 Prinosy a nedostatky pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

Ptinosem pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla je eliminace negativniho finan¢niho
rizika a zatézového ekonomického dopadu. Pro vétSinu jednotlivet i firem by mély ndhrady
vysSich az fatalni Skod zcela likvidacni charakter. Pro dynamickou efektivitu likvida¢niho
postupu je zédkladem spravné realizovana pojistna smlouva a podklady, které maji vliv na jeji
vznik, véetné udajii v kupni smlouvé vozu. Nikdo vlastnikiim nenafizuje sepsat pii prodeji
¢i koupi auta pisemnou smlouvu, mohou ji uzaviit i Gstné. Pisemnou podobou se lze
vyvarovat mnoha rizik. Pokud naptiklad ptivodni vlastnik bude stale veden jako majitel auta,

bez pisemné platné kupni smlouvy v ptipad¢ problematiky tézko prokaze, ze auto prodal.

V z4jmu obou smluvnich stran je mit kupni smlouvu uzavienou pisemné. Je dileZité,
aby byla dobfe formulovana, naptiklad je tieba uvést vSechny dostupné informace o vozidle,
které je predmétem koupé/prodeje (tovarni znacku, registracni znacku, rok vyroby, vyrobni
Cislo atd.). Zaroven je potteba do smlouvy uvést co nejvice moznych informaci o kupujicim
1 prodévajicim, vcetné jména a piijmeni, adresy trvalého bydlisté, rodného Ccisla, ptipadné
¢isla obcanského prikazu. Dullezité je také, aby obé strany kupni smlouvu s uvedenim data

radné podepsaly.

Mnozi motoristé si neuvédomuji, ze registru vozidel musi nahlasit kazdou zménu udaja
u vozidla, kterou je v registru tieba zaznamenat. Uklad4 jim to zakon. Patii mezi n¢ 1 zména
vlastnika vozidla. Po prodeji vozidla jeho pivodni vlastnik musi registru vozidel nahlasit,
ze auto prodal. Stejné¢ tak novy majitel auta musi registru oznamit, ze je jeho novym
vlastnikem. Jak prodavajici, tak kupujici maji na nahldSeni deset pracovnich dni.
S nahlaSenim do registru vozidel je tfeba predmétné zmény oznamit 1 pojistiteli vozidla.
Néktefi motoristé auto napiiklad kvili jeho nepfiznivému technickému stavu zlikviduji,
ale zapomenou na to, Ze to musi také ozndmit registru vozidel ¢i svému pojistiteli. Znacné se
pak roz¢iluji, pokud jim ptijde ptedpis pojistného za vozidlo, které jiz nevlastni, ale zménu
pojistiteli zapomnéli sdélit. 1 likvidaci vozu je nutné oznamit registru vozidel. Pokud
je vozidlo stale registrovano, vystavuje se pivodni vlastnik nebezpeéi, ze ho CKP vyzve

k uhradé ptispévku do garan¢niho fondu.
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4.1.1 Problémy a perspektivy pojiSténi z provozu odpovédnosti vozidla

Cast pojistniktl piichazi s predstavou sjednani co nejvys§iho kryti za co nejméné penéz.
Mnohdy nahliZi na sjednani pojisténi, jako na, pokud mozno zcela ndvratnou investici. Vadi
jim, Ze zaplacené pojistné neni vratny vklad. Zaplacené pojistné berou jako zbytecné

vyhozené penize. Nedochazi jim, ze zékladni princip pojisténi je zalozen na solidarnosti.

Z exkluzivniho prazkumu Ceské asociace pojistoven vyplyva, ze Cesi v pojisténi
pomérné tapou. Vybornou orientaci v produktech, které nabizi pojistny trh, prokazalo jen 5 %
respondentli, dobrou orientaci v pojistnych produktech obhgjila sotva tfetina znich.
V pruméru se orientuji na horsi trojku, ato jak v zakladnich pojistnych pojmech, tak
ivjednotlivych typech pojisténi. Vyborné a chvalitebné mohlo byt v testu pojistné

gramotnosti klasifikovano 34 % muzi, stejnou Uroven znalosti obhajilo jen 20 % Zen.

Test pojising gramatnossi
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Autor: Ceské asociace pojistoven

Pojistny poradce musi Casto feSit dilema, kdyz klientovi nabizi vyssi limit pojistného
kryti, zda nezvoli klient konkurenc¢niho poradce, ktery piedlozi tarif s nizSim krytim za mensi
pojistné. V praxi se stdva, ze se poradce také populisticky naladi na levnéjsi tarif, kdyz zjisti,

ze hlavnim kritériem vybéru klienta je cena ro¢niho pojistného.

V réamci zvysSeni pojistné financni gramotnosti by mélo byt profesionalni cti poradce,

aby klient dostal za své penize kvalitni kryti se sprdvnym nastavenim limiti POV.

Podle Jana Matouska, vykonného feditele CKP: "Niizky mezi cenou a ndklady se stdile vic
rozeviraji a pojistovny se ted musi vic nez kdy jindy soustredit na spravné nastaveni

hodnoceni rizika." (CKP, ©2020).
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Prestoze je jiz v souCasné dobé financni a pojistné gramotnosti vénovana pozornost
1na Skolach, mladi lidé dopadli nejhiife. Polovina z nich prokazala nedostatecné znalosti.

Z hlediska véku a ptijmu nejlépe uspély osoby starsi 40 let a s pfijmy nad 20 tis. K& mésicné.

,,Mladsi generace by si ve svéem zajmu mela informace doplnit. “ varuje manazerka
vzdélavani a komunikace CAP Marcela Kotyrova a uvazuje: ,,Predstavuje pro pojistny trh
do budoucna velky potencial a vétsi informovanost ji umozni sjednat si adekvatni pojistnou

ochranu.“ (CAP, ©2020).

Zakladem je se pred podpisem pojistné smlouvy dobie sezndmit s pojistnou smlouvou
a pojistnymi podminkami a vesSkerymi piilohami. Detailné¢ se snimi seznamuje méné

nez polovina klientd.

V pojistnych podminkach je nutné ovétit hlavné rozsah pojisténi a vysi pojistného plnéni
avysi spoluucasti. Ktomu je tfeba dobfe porozumét zakladnim pojmim, jakymi jsou
napiiklad pojistné limity, pojistna c¢astka, fixace pojistného, vyluky z pojisténi a znat rozdil
mezi pojistnikem, pojisténym a pojistitelem. Zorientovat se v primarnich vyrazech neni az tak

casove narocné a z dlouhodobéjsiho hlediska se to pojistnikovi vyplati.

4.1.2 Doporuceni

Pti vybéru pojisténi odpovédnosti z provozu se doporucuje nenechat se zldkat k vybéru

pojisténi jen podle ceny. Ta se totiz odviji od pokryti piipadnych skod.

Nejevi se moudré sjednat si nejlevnéj$i ruceni s nejnizSim krytim bez seznameni se
s rozsahem a pojistnymi podminkami. Castky v ramci vyplaty pojistnych udélosti za Gjmu

na majetku, a pfedevsim na zdravi jsou v jednotkéach az desitkach milionti korun.

Limity pro zdravi plati sice pro kazdého poskozeného, ale obcansky zakonik, ktery zrusil
posuzovani skod podle tabulek, mlize obc¢as piekvapit vysi odskodného. Za dikladné zvazeni

tedy stoji sjednat nekterou z variant povinného ruceni s vyS$$im limitem.

Ze zpracované analyzy je patrné, ze rozdil v cené ro¢niho pojistného je pfi sjednani
vyssiho limitu POV v fadu stokorun ro¢né. Cast pojistnikli si mysli, Ze nejmensi limit je
dostacujici a zdivodiuji si, ze pravé jim se nemuze stat, ze by museli doplacet milionové

castky.
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Velmi casto pii své praci od klientd slycham argument: ,,Jezdim jenom na ndkupy,
tak velkou Skodu nemohu zpiisobit“, ptipadné: ,, Mdam stary viiz, nemd cenu, abych platil
velkou pojistku. “ Cést klientd si neuvédomuje, Ze i vozidlo, které jezdi malo, nebo je starsi,
muze zplsobit znacné vysokou Skodu. Ddle velka ¢ast klientd nevi, ze produkty s vysSimi
limity navic zahrnuji v cené ro¢niho pojistného i dalsi benefity, od rozsahlejsich asisten¢nich

sluzeb az po slevy na doplikova piipojisténi.

Dle zpétné vazby od zajemct o pojisténi nelze pouze poukazovat na potiebu zvySovani
finanéni  gramotnosti,  bez transparentniho  zjednodusovani  pojistnych ~ podminek
a zvySovani profesionality  distribu¢nich  kandlti. Role pojistovena pojistovacich
zprostiedkovatell se bude muset kvalifikované vyvijet. Zakaznici potiebuji podporu a
pomoc, efektivitu v komunikaci, aby zabrédnili vzniku rizik. Jde o to, aby se pojistitelé
pravidelné podileli na prevenci. Jde o modularitu a ptizplisobivost nabidek tak, aby jim plné
vyhovovaly
a chapaly smysl sjednani spravné nastaveného limitu pojisténi a vypoctu ceny za pojisténi

odpovédnosti z provozu vozidla.

Obcansky zakonik mél byt nastrojem, ktery pfinese srozumitelné, transparentni pojistné
podminky, kterym by rozuméla Siroka vetejnost, slovy zdkoniku ,,0soba primérného
rozumu®. Pojistovny nové piekladaji tzv. klicové informace o pojistném produktu pojisténi
odpovédnosti z provozu, kde musi byt vyluky prehledné¢ uvedeny. Dokumenty piedkladané
pojistnikovi, vcetné pojistnych podminek, jsou piesto souborem nckolika dokumentd,

u nékterych pojistiteli jsou knizkou a maji rozsah od 11 do 86 stran i vice.

UNIQA pojistovna ma desetistrankovou dokumentaci u nabidky a VPP tvoii 24 stran.
Rozsah a slozitost dokumentii vede k tomu, ze je zdjemce zpravidla neCte. Pro zajemce
o pojisténi bez ekonomického nebo pravniho vzdélani jsou predkladané dokumenty textem,
ve kterém se zdlouhavé a tézce orientuji. Pojistitelé by méli zjednoduSeni vénovat patfi¢nou
systematicky cilenou pozornost, aby vysledkem nebyl zklamany klient, ktery rozsah pojisténi
pozna az poté, kdyz mu pojistitel zamitne pojistné plnéni z diivodu nedostatecného pojisténi.

Srozumitelnost se vyplati, sniZi neefektivni ndklady a zefektivni obchod.
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5 Zavér
Tato bakalaiska prace pojednava o pojistné finanéni gramotnosti pojisténi odpovédnosti

z provozu vozidla, které¢ je jednim z nejstarSich druht pojisténi a existuje dlouhodobé

globalné ve vSech trznich vyspélych ekonomikach.

Definice gramotnosti, kterd je nezbytnd pro kvality lidského zivota se méni ze dne
na den. Svét je slozity a lidé v ném celi mnoha vyzvam. Jde o zvladnuti pandemie, zmény
klimatu, problémy s migraci, pfekotny rozvoj umélé inteligence. Lidska populace potiebuje
variabilni $kélu dovednosti a znalosti, aby dokazala plnohodnotné Zit v dnesnim svété rychle

se vyvijejicich technologii a digitalizace.

Finan¢né gramotny clovék by mél umét mit své financni prostfedky pod kontrolou.
Za pojistné¢ financni gramotnost lze povazovat soubor znalosti a uméni je aplikovat
k dosazeni kvalitniho zajisténi hrozicich rizik. Lidé by si méli uvédomit, Ze je dulezité
efektivné zvySovat i svoji pojistn€ financni gramotnost, aby se mohli rozhodnout co je pro n¢

nejlepsi.

V4

V prvni teoretické Casti je charakterizovana pojistné finanéni gramotnost, véetné struktury
gramotnosti. Je provedeno vysvétleni nejcastéjSich pojmt pouzivanych v segmentu pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla, vcetné rozboru pojistné smlouvy, pravnich ptedpisii

a vymezeni odpovédnosti.

Vychodiskem pfi zpracovani teoretické ¢asti byly kromé odborné literatury téz pojistné
podminky UNIQA pojistovny, zdkon o pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla a vybrana
ustanoveni obcanského zikoniku. Tato ¢ast v souladu s cilem bakalarské prace nabizi
moznost logického pochopeni Sir§ich souvislosti definujici toto téma v souladu s historickym

a legislativnim vyvojem.

V praktické casti byly zohlednény zkuSenosti autora pii vykonu cinnosti vyhradniho
pojistovaciho zprostiedkovatele UNIQA pojiStovny. Proto byla nejprve charakterizovana tato
pojistovna se zaméfenim na realizaci smluv v ramci produktu pojiSténi odpovédnosti
z provozu vozidla. Pozornost je zaméfena na realizaci limitd pojistného kryti, realizaci
moznych forem pfipojisténi, vCetné asistence. V bakalaiské praci jsou rovnéz uvedeny
praktické problémy spojené s pojiSténim odpovédnosti z provozu vozidla. Jedna se o nahradu

majetkové ujmy (Skody) a nemajetkové Gjmy pii ubliZzeni na zdravi a pfi usmrceni.
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Na zéklad¢ teoretickych a praktickych poznatkli ziskanych pii vedeni pobocky
regiondlniho pracovisté generadlni agentury UNIQA pojistovny, bylo provedeno vyhodnoceni
dotazniku, ktery byl sestaven z dvaceti otazek, na které odpovédélo celkem 171 respondenti.
Dotaznik byl sesklddan z riznych otazek, které se tykaji pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidla a zakladni pojistné finan¢ni gramotnosti. Jednotlivé otazky byly vyhodnoceny pomoci
grafii a tabulek. U kazdé z poloZenych otazek jsou vyhodnoceny odpovédi respondentti. Dle

zhodnoceni je ziejmé, Ze orientace v této problematice je nizka.

Pojistn€ financni gramotnost koresponduje s Urovni finanéni gramotnosti. Z posledni
zpravy financéni spoleCnosti Intrum, sestavené na zakladé udaji od 24 000 spotiebitelt
z 24 evropskych zemi vyplyva, ze finan¢ni gramotnost ¢eskych spotiebitelli je podpriméerna.
Napiiklad ve schopnosti platit Gty véas se obyvatelé Ceské republiky umistili na 15. misté
z 24 stath Evropy, co se tyce uspor pro budoucnost, obsadili 14. misto. Bakalatska prace proto
poukazuje na potiebu se systematicky vénovat pojistné financni gramotnosti a cilené pracovat

na jejim zlepseni.

V pojisténi odpoveédnosti vyplaci UNIQA pojistovna v poslednich letech vyrazné vice
na odskodnéni pozlstalym po fatdlnich smrtelnych nehodach. Jest€¢ v roce 2014 cinilo
primérné pojistné plnéni za udalosti tohoto druhu okolo pil milionu, v uplynulych ¢tyfech
letech vzrostlo na 1,5 az 3,5 milionu K¢ na jednu pojistnou udalost, ojedin€le i vice. Nartst je
dan predevsim rozsifenim okruhu osob uplatiujicich narok a také zavedenim dalSich forem
odskodnéni, jako jsou ndhrada nemajetkové ujmy nebo ndhrada dusevnich utrap spojenych se
smrti. ZvySuje se pocet nehod se zranénim, za které se vyplacelo bolestné, i kdyz pomaleji
(meziro¢né o 12 %). I v lonském roce vyplacend plnéni vzrostla i kvili dal$imu navySeni
pramémych mezd v Ceské republice, na néz je odikodnéni bolestného a ztizeného
spole¢enského uplatnéni ptimo vézdno. V priméru ¢ini u nas uhrada za zdravotni Gjmu
pti dopravni nehodé kolem 430 000,- K¢. Také inflace Skod karosérii pokracovala a stoupla

o dalsich 4 az 9 % podle konkrétni znacky auta.

V ramci UNIQA pojiStovny se nejvétSi pojistnd udalost z povinného ruceni stala
na sklonku roku 2018, s tim, ze byla odSkodnovéana v roce 2019. Smrtelnd nehoda zavinéna
klientem UNIQA pojistovny, pfi niz pfiSli o zivot dva rodinni pfisluSnici, se udala
na Chrudimsku. Na jednorazovém odskodnéni pozlstalych za nemajetkovou Ujmu,
na pohfebném, za zasah hasicli, pravni zastoupeni a Skodu na vozidle vyplatila uz UNIQA
pojistovna pojistné plnéni v celkové vysi piesahujici 10 miliont K¢&.
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Pfi sjednani pojisténi se doporucuje vycisleni veskerych nabizenych limitd pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla a neposuzovani realizace pojisténi jenom podle ceny ro¢niho
pojistného. Rozdil v cené roc¢niho pojistného je pii sjednani vysSiho limitu POV
v fadu stokorun ro¢né, v ramci dennich nakladii pojistnika ¢ini rozdil minimum v korunach.
Dale autor doporucuje, aby se klient seznamil i s veSkerymi benefity a moznostmi piipojisténi
u vysSich limitd pojistného kryti. V piipad¢ uzavirani smlouvy online doporucuje autor
pozadat pojistného poradce o dostatecné zaslani vSech informaci o pojistném produktu pied
samotnym podpisem pojistné smlouvy. Pokud se klient nestihne detailné sezndmit s
pojistnymi podminkami a limity pfed podpisem pojistné smlouvy, doporucuje autor ucinit tak

ve lhaté pro mozné odstoupeni.

Digitalizace pojistovnictvi a vyvoj pandemie piinesl vétsi pocet smluv uzaviranych
online pfes internet. V piipadé uzavirdni smlouvy online doporucuje autor pozadat
pojistovaciho poradce o konzultaci vSech informaci o pojistném produktu pied samotnym
podpisem pojistné smlouvy. Pokud se klient nestihne detailné seznamit s pojistnymi
podminkami a limity pfed podpisem pojistné smlouvy, doporucuje autor ucinit tak ve lhaté

pro mozné odstoupeni.

Jednim z cili prace autora bylo provedeni zhodnoceni ziskanych teoretickych
i praktickych poznatkii, vytvofeni souboru poznatkli o institutu pojisténi odpovédnosti
za Skodu zpusobenou provozem vozidla. Teoretickd Cast v souladu s cilem prace poskytne
moznost S$ir§tho pochopeni vyvoje pojistného trhu v souladu s platnou legislativou

a s aktudlnimi moznostmi vyvoje pojistn€ finan¢ni gramotnosti.

Autor této bakalafské prace se zabyva zprostfedkovanim pojisténi v soukromém
1 podnikatelském segmentu a ve zvySeni pojistné financni gramotnosti vidi perspektivu
finan¢nich a pojistnych trhl. Pouzitim celé prace, ¢i jeji Casti si lze vyjasnit skuteCny obsah
pojmil pojisténi odpovédnosti z provozu a piredejit zbytecné problematice s nepiiznivymi
nasledky. Na zakladé¢ vysSe uvedenych skutecnosti tedy autor mize konstatovat, ze prace
splnila pozadovany cil, nebot’ obsahuje potiebné informace v souhrnné form¢ a srozumitelné

podobg.
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Priloha ¢.1
Prizkum pojistné finanéni gramotnosti

Jmenuji se Patrik Haizl a jsem studentem Provozné ekonomické fakulty na Ceské Zemédélské
Univerzité v Praze. Dovoluji si Vas touto cestou pozadat o vyplnéni kratkého dotazniku, jehoz
vystupy budou slouzit jako podklad ke zpracovani bakalaiské prace na téma ,,Pojistn¢ finanéni
gramotnost v ramci pojisténi vozidel®. Jedna se o anonymni dotaznik a informace z n¢j ziskané
budou slouzit ¢isté pro studijni ucely, kdy jeho vyplnénim souhlasite se zpracovanim dat pro
potieby bakalaiské prace. Cilem dotazniku je identifikace urovné€ pojistné finan¢ni gramotnosti
klienti UNIQA pojistovny, a.s.

1. Jakého jste pohlavi?
a) zena

b) muz

2. Kolik Vam je let?

a) 18 - 30
b) 31-69
c) 70 a vice

Vv

3. Jakého jste dosahl nejvyssiho vzdélani?
a) zékladni

b) s vyuénim listem

c) stiredoskolské vzdélani

e) vysokoskolské

4. Je VaSe vzdélani ekonomického sméru?
a) ano

b) ne

5. Mite uzavireno POV?

a) ano

b) ne

6. Mate uzavieno havarijni pojiSténi?

a) ano



b) ne
7. Ctete pied podpisem smlouvy pojistné podminky?
a) ano
b) ne

8. Jak byste ohodnotil/a svoji pojistné finan¢ni gramotnost na stupnici 1-4? (odpovida
Skolnimu prospéchu)

Finan¢né gramotny: 1 gramotny, 2 velmi dobfte, 3 dobte, 4 nevyhovujici
9. Vite jaky je rozdil u POV mezi limitem 35/35 mil. a 150/150 mil. Fix?
a) ano

b) ne

10. Byl jste ucastnikem dopravni nehody?

a) ano

b) ne

11. Plnil vas pojistitel POV z Vaseho pojisténi odpovédnosti?

a) ano

b) ne

12. Znate vysi svého bonusu?

a) ano

b) ne

13. Znate vyznam pojmu malus?

a) ano

b) ne

14. Mite svého pojistovaciho poradce?

a) ano

b) ne



15. Podle ¢eho vybirate POV?

a) cena

b) rozsah kryti

¢) doporuceni poradce

16. Vite, co zahrnuji asisten¢ni sluzby z POV?

a) ano

b) ne

17. Vite, k ¢emu slouzi linka 1224?

a) ano

b) ne

18. Vite 0 moZnosti sjednani POV s Safeline Easy?
a) ano

b) ne

19. Mite sjednano k POV pripojisténi sedadel?

a) ano

b) ne

20. Mate sjednanu k POV pravni ochranu po prolongaci?
a) ano

b) ne

Na zavér bych Vam rad podekoval, za Vas Cas, ktery jste v€noval/a tomuto Setfent,
Patrik Haizl
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IC: 49240480 N16 391 336 Pojisténi vozidla
Cislo navrhu
4919787036
Pojistnik Patrik Haizl, RC/IC: 9401073275, ADRESA: T. G. Masaryka 105, 53821 Slatifiany TEL.: 739094906

EMAIL: patrik.haizi@obchod.uniga.cz

Koresp.adresa o ik Haizl, RG/IG: 9401073275, ADRESA: T. G. Masaryka 105, 53821 Slatinany TEL.: 739094906

Provozovatel Patrik Haizl, RG/IC: 9401073275, ADRESA: T. G. Masaryka 105, 53821 Slatifiany TEL.: 739094906

Vlastnik vozu i i X
Patrik Haizl, RC/IC: 9401073275, ADRESA: T. G. Masaryka 105, 53821 Slatifiany TEL.: 739094906

Opravnéna osoba *
Patrik Haizl, RC/IC: 9401073275, ADRESA: T. G. Masaryka 105, 53821 Slatifiany TEL.: 739094906

*) Plati pouze pro poji$téni vozidla a jeho soucasti (KASKO, Skla apod.).

Udaje o vozidle

Cislo VTP UF734890 RZ (SPZz) 5E38191 VIN (&.karoserie) ZFA19800004108040 Pouziti B&Zné pouziti - obéan

Druh, Tovarni znacka Osobni automobil, FIAT BRAVO Il DIESEL 1,9 88KW

Motor - palivo, zdvihovy objem, vykonD, 1910ccm, 88kW

Rok vyroby 2008 Ujeto km 150 000 Celkova hmotnost v kg 1830 Mistksezeni 5

Nové vozidlo NE Pojisténo na cenus DPH IC dealera Cislo faktury

Zabezpeceni vozidla

V ptipadé odlisného pouziti vozidla dle UCZ/VOZ oproti zpisobu pouZiti uvedeného na navrhu smlouvy je pojistitel opravnén snizit pojistné pinéni az 0 70%.

Udaje o pojistné smlouvé

Agregovana rozhodna doba v mésicich: 55 Pocet $kod: 1
Navrhovany poCatek 2.3.2021 13:47 Automatické prodiuzovani ANO  Datum vyroéi 2.3.2022 Pogatek pojisténi je uveden nize pro kazdy pojistny produkt zvlast.
Vinkulace KASKO NE  Cislo leasingové smlouvy Vinkulant:

Povinné ruceni

Ridi se: UCZ/15, UCZ/V0z/19 a UCZ/POV/19

POV SUPER 150 mil. K& pfi Gjmach na zdravi, 150 mil. K& pfi $kodach na majetku FIX Pocatek pojisténi  2.3.2021 Dohodnuté pojistné 10 084 K&
Systém bonus, malus  ANO  Vy$e bonusu 10 %

Z uhrazeného pojistného za povinné ruc¢eni jsme na zakladé ustanoveni § 23a odst. 2 zakona ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, povinni odvést 3% do Fondu
zabrany Skod Ceské kancelafe pojistiteld. Prostfedky tohoto fondu slouzi k zabrané $kod vznikajicich provozem vozidel, zejména k Uhradé nakladi na pofizeni techniky, vécnych prostfedki a
technologii hasi¢ského zachranného sboru.

Vy$e uvedena agregovana rozhodna doba v mésicich je vEetné prekryvl pojisténi. VysSe vstupniho Bonusu zohledriuje agregovanou dobu bez piekryvu pojisténi i dalSi parametry zohledriujici
ocekavanou Skodovost pfedmétného pojisténi.

Havarijni pojisténi
Nebylo sjednano

Skla STANDARD
Nebylo sjednano

Dohodnuté pojistné 0 kg
Asistencni sluzby
Ridi se: UCZ/As-A/19 s I
. Pocatek pojisténi 2 03.2021
Zakladni asistence UNIQA (GR i zahranici) 02.03.20
Dohodnuté pojistné 0 kg
Zavazadla
Nebylo sjednano
Dohodnuté pojistné 0 kg
Nahradni vozidlo
Nebylo sjednano
Dohodnuté pojistné 0 K&

Pojisténi rafka
Nebylo sjednano

Dohodnuté pojistné 0 K&
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Bez ohledu na v8echna
ostatni ustanoveni této Mimo vlivu systému B/M je pojistné stanovené na zakladé shora uvedenych parametrd neménné po dobu platnosti této smlouvy, Prvni pojistna
. ) P o o . ) s PPN s
e ot eputyne WAL OV bz vk 18 T o VPP UCZPCV, love 15 s poftih i Jpdinena ki sldrot. 2
Ridi se: UCZ/15 a UCZ/Voz/19 Podatek pojisténi  02.03.2021
Pouze déti do 15 ti let, osobni automobily 25 000 K& smrt, 100 000 K¢ trvalé nasledky, 100 K& nemocnicni Dohodnuté pojistné 0 K&
odskodné.
MeteoUniga
Nebylo sjednano Dohodnuté pojistné 0 K¢
Dohodnuté pojistné za vS§echny druhy pojisténi uvedené na tomto navrhu
Splatnost pojistného a zpusob splaceni Bankovnim pfevodem, Ro¢ni
Cislo tctu klienta Celkem roéni pojistné 10 084 K¢
Prvni splatka pojistného neuhrazena Koeficient zpusobu placen 1,000
Vysledna vyse pojistné splatky 10 084 Ké

gé!gtﬁén:nlﬁ{;?g?jgll(ékolivjiné pInéni z pojisténi, pokud by takovy postup byl v rozporu s ekonomickymi, obchodnimi nebo finanénimi sankcemi a/nebo embargy Rady bezpeénosti OSN,
Evropské unie nebo jakymikoliv vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy ¢i pravnimi pfedpisy Evropské unie, které se vztahuji na u¢astniky tohoto pojisténi. To plati také pro hospodarské, obchodni
nebo finanéni sankce a/nebo embarga vydana Spojenymi staty americkymi nebo jingymi zemémi, neni-li to v rozporu s pravnimi pfedpisy Evropské unie nebo vnitrostatnimi pravnimi predpisy.
Vy$e uvedené se pouzije obdobné i pro zajistné smlouvy.

V dohodnutém pojistném je zohlednén zpusob pouziti vozidla, varianta pojisténi, a dals$i individualné dohodnuté podminky napf. vyse spolutéasti, limit oprav apod.

Predbézné pojisténi: Pojistitel poskytuje dle ¢l. 4, odst. 4.7 VPP UCZ/15 piedbézné pojisténi v ri hu uvedeném v tomto navrhu.

Prohlaseni pojistnika:

Prohlasuiji, Ze jsem prevzal/a, byl/a seznamen/a a souhlasim s timto navrhem a vySe uvedenymi vSeobecnymi pojistnymi podminkami (VPP). Ve smyslu téchto podminek zadam o uzavieni
pojisténi vozidla v rozsahu uvedenych pojisténi. Beru na védomi, Ze pojistitel mtze upravit vysi pojistného v dusledku elektronického zpracovani dat az o 1%, aniz by to bylo povazovano za
protinavrh podle ¢l. 4, odst. 4.3. VPP UCZ/15.

Prohlasuiji, Ze mi byly poskytnuty v dostate¢ném predstihu pred uzavienim pojistné smlouvy pfesnym, jasnym a srozumitelnym zplsobem, pisemné a v ¢eském jazyce informace o pojistném
vztahu a o zpracovani osobnich Udajl pro Gcely tohoto pojistného vztahu, Ze jsem byl seznamen s obsahem informacniho listu pro sjednavané pojisténi , ktery jsem prevzal, jakoZ i s obsahem
v8ech souvisejicich pojistnych podminek (viz vy$e), které jsem pfevzal. Prohlasuji, Ze tento navrh na uzavieni pojisténi odpovida mému pojistnému zajmu, mym pojistnym potfebam a pozadavkim,
Ze vSechny mé dotazy, které jsem polozil pojistiteli nebo jim povéfenému zastupci, byly nalezité zodpovézeny a Ze s rozsahem a podminkami pojisténi jsem srozumeén/a.

Beru na védomi, ze UNIQA pojiStovna, a.s. a jeji zprostfedkovatelé resp. dalSi zpracovatelé, jejichz seznam je uveden na strankach www .uniga.cz/osobni-udaje zpracovavaji ve smyslu nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto Gdaji a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaji), mé osobni Udaje v této smlouvé stanoveném rozsahu v ramci ¢innosti v pojistovnictvi a ¢innosti souvisejici s pojiStovaci a
zajistovaci ¢innosti, a to po dobu nezbytné nutnou k zajisténi prav a povinnosti plynoucich z tohoto smluvniho vztahu .

Zpracovani mych osobnich udajl je v souladu s €lankem 6 odst. 1 pism. b) obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju nezbytné pro spinéni této smlouvy.

Beru na védomi, Ze mé osobni Gdaje mohou byt poskytnuty i ostatnim subjektim podnikajicim v oblasti pojistovnictvi a bankovnictvi a pfi poskytovani sluzeb v rdmci koncernu UNIQA.

Prohlasuiji, ze jsem byl dostate¢né a srozumitelné pou€en o svych pravech vyplyvajicich ze zpracovani mych osobnich tdajt, o pfedani mych osobnich udaju do tfetich zemi , o povinnosti osobni
udaje poskytnout v souvislosti se zakonnymi nebo smluvnimi poZzadavky, jakoz i o dalSich relevantnich skute¢nostech obsaZenych v samostatné listiné oznacené jako ,Informace o zpracovani
osobnich Gdajd*, jejiz jedno vyhotoveni jsem osobné prevzal pred poskytnutim spoleénosti UNIQA pojistovna, a.s. svych osobnich Gdaji za G¢elem sjednani této smlouvy.

Prohlasuiji, Ze jsem fadné informoval pojisténého, resp. pojisténé, jakoz i vSechny dal$i opravnéné treti osoby o zpracovani jejich osobnich Gdaju v souvislosti s uzavienim a plnénim této smlouvy,
a to v rozsahu stanoveném v této smlouvé, dale o jejich souvisejicich pravech a dalSich relevantnich skute¢nostech vymezenych v €l. 13, resp. ¢l. 14 obecného nafizeni o ochrané osobnich
udajl, a sice poskytnutim stejnopisu listiny oznacené jako ,Informace o zpracovani osobnich udaji“ nebo jinym vhodnym zpGsobem.

Udaje o vozidle byly na zadost pojistnika upraveny. V pfipadé, ze provedena tprava byla provedena zpiisobem, na zakladé kterého bylo na navrhu vypoéteno niz$i pojistné (napf. nova

cena na navrhu je odli$na od ceny nového vozidla), je pojistitel pfi pfijeti do pojiSténi opravnén pojistné pfiméfenym zpisobem navysit. Pfi navyseni o vice nez o 2% je pojistnik opravnén
do 7 dnl od doruéeni pojistky navySeni pisemné odmitnout. Pojisténi zanika ve IhGté 7 dnli od doruc¢eni odmitnuti pojistnika pojistiteli.

Jsou-li pojistnik a provozovatel odliSnymi osobami, pak provozovatel svym podpisem vyslovné osvéddéuje pojistny zajem pojistnika uvedeného vyse. Je-li opravnénou osobou pojistnik nebo
osoba odli$na od pojistnika i provozovatele, pak provozovatel svym podpisem vyslovné souhlasi, aby pravo na pojistné plnéni nabyla opravnéna osoba uvedena vyse.

EU 4103/2/E

Cislo pojistovaciho zprosttedkovatele:
75884172 Jméno: Sarka Haizlova,
tel.:604 975 664

podpis pojistnika

Patrik Haizl podpis provozovatele
podpis Patrik Haizl
Cislo ZPK: 316911
[Za pojistitele pfevzal: Datum a Cas zaloZeni navrhu: Je-li provozovatel sougasné pojistnikem, nepodepisuje

Datum a hodina: 02.03.2021 13:32 Se.
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UNIQA

Tento informacni list je soucasti navrhu €. 4919787036 tiSténého 05.03.2021 19:34 a ma pouze informacni charakter.

Tel.: +420

Uplné znéni zavaznych podminek pojisténi je uvedeno v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach,
pficemz dulezité podminky pojisténi vyzadujici zvlastni pozornost jsou v textu dale zvyraznény.

VPP UCZ/15 a UCZ/Voz/19 jsou spole¢né a obsahuji definice pojmu platné spoleéné pro POV, KASKO i doplrikova pojisténi, popisuji obsah doplrfikovych produktl a pfipadné
vyluky z pInéni u doplfikovych pojisténi.

Kazdy produkt POV, KASKO i popfipadé dopliikové pfipojisténi se Fidi VPP uvedenymi na Navrhu vzdy u pfislu§ného produktu. Obsah pojisténi i vyluky uvedené v tomto
informacnim listu jsou pouze informativniho charakteru, detailni zavaznost je dana pravé navrhem a pfislusnymi VPP.

Co se pojistuje: Vozidlo uvedené v pojistné smlouvé pro pripady odpovédnosti za Gjmu zpUsobenou provozem vozidla dle zakona €.
168/99 Sb. v rozsahu specifikovaném ve VPP UCZ/POV/19 a ve smlouvé. Uzemni platnost dle zelené karty.
POVINNE RUCENI - rozsan pojisténi v cené pojistného
Jednotlivé varianty - jejich zakladni specifika a odliSnosti Ekonom Basic Super Super Fix
35/35 35/35 50/60 100/100 150/150
Limity PP majetek (vSichni poSkozeni) = 35 miliént K& a zdravi (kazdy poskozeny) = 35 miliond K& x x
Limity PP majetek (vSichni poskozeni) = 50 miliént K¢ a zdravi (kazdy poskozeny) = 60 miliond K& x
Limity PP majetek (vSichni poSkozeni) = 100 miliont K¢ a zdravi (kazdy poskozeny) = 100 miliond K& x
Limity PP majetek (vSichni poskozeni) = 150 milionu K¢ a zdravi (kazdy poskozeny) = 150 v
miliont Ké

Spolutc¢ast 10.000 K& v zahranicéi

Prestupriovani po jedné PU o 5 Bonusovych tfid (BM)

Prestupriovani po jedné PU o 3 Bonusové tfidy (BM) x
Prima Bonus — extra zvyhodnéni klientll s 50ti % Bonusem: Ize vyuZit v souladu s VPP

Urazové pojisténi déti ve vozidle

X X %X X

Prvni $koda bez vlivu na Bonus/Malus (BM)

NENENENEN

Fixace pojistného po celou dobu platnosti PS
Zkratky:
POV = Povinné ruceni tj. Pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla ve smyslu zakona €. 168/99 Sb. ve znéni pozmériovacich predpist
PP = Pojistné plnéni
Spoluticast = uvedenéna ¢astka se regresuje vici pojistnikovi po vyplaceni nahrady pojistného pInéni za Gjmu poskozenému VPP =
VSeobecné pojistné podminky
(BM) = Plati pouze pro smlouvy sjednané systémem Bonus / Malus
Nejvyznamnéjsi vyluky
Pojistitel nehradi $kody dle vyluk uvedenych v VPP UCZ/POV/19 Elanek 6. Tato nebezpeci nelze v ramci POV ani pfipojistit.
- Skoda, resp. Gjma, kterou utrpél fidi& vozu, jehoZ provozem byla koda zplisobena (v&. nakladil na 1é&eni, davky nebo diichody)
- Skoda, za kterou pojistény odpovida sobé& nebo osobam s nim Zijicim (mimo Gjmy na zdravi)
- Skoda na vozidle, jehoZ provozem byla $koda zptisobena
- Skoda na vozidlech soupravy vé. nakladu, $kody, resp. Gjmy, vzniklé manipulaci s nakladem
- Skody, resp. jmy, pfi organizovanych motoristickych sout&Zich nebo v pfipravnych jizdach na né
- Skody, resp. tjmy, pfi teroristickych &inech, valce, povstanich nebo nepokojich

Vysvétlivky

EU 4257/1
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v vybrana varianta

X tato varianta nebyla vybrana (ale je mozno ji sjednat) je-li polozka prazdna (nevyplnéna), pro
dané vozidlo nemUze tuto variantu zprostfedkovatel nabidnout

Informacni list pojisténi motorovych vozidel
Tento informacni list je sou€asti navrhu €. 4919787036 tisténého 05.03.2021 19:34 a ma pouze informaéni charakter.

Co se pojistuje: Vozidlo uvedené v pojistné smlouvé pro pripady jeho poskozeni €i zni¢eni v rozsahu definovaném ve VPP UCZ/Kas/19, UCZ/Voz/19 a ve smlouvé.
Uzemni platnost pojisténi se vztahuje na Evropu v geografickém smyslu, véetné asijské &asti Turecka.

KASKO - obsah pojisténi v cené pojistného
Jednotlivé varianty, jejich zakladni specifika a odliSnosti BASIC BASIC+ ODCIZENi Komplet MAX

POV zapoéteno v sazbé KASKO

Havérie zavinéna

Havarie nezavinéna (regres vudi jinému pojistiteli)

Odcizeni - celého vozu i jeho ¢asti

Zivelni $kody

Vandalismus

Pad ¢i naraz véci, stfet se zverfi* x x

Prestupriovat po jedné PU o 3 Bonusové tfidy (BM) x

X X X X X X %X X

Zivelni $kody Totalni $koda (UpIné znigeni vozidla) x X X

X X X X X X X X X

Odcizeni Totalni $koda X X X

Dodate¢né vyhody produktii KASKO BASIC BASIC+ ODCIZENi  Komplet MAX

Prvni $koda bez vlivu na B/M - podrobné vysvétleno nize (BM)

x

Prima Bonus (BM) X
GAP 12 més pfi zakoupeni nového vozu stejné znacky po totalni Skodé
GAP pocet mésic (volitelné 12 nebo 36 mésicu) X
Spoluucast pfi opravé mimo znackovy servis (i rozpoctem) 50%
Poloviéni spoluti¢ast pfi opravé **
Vraceni celé spolulcasti pfi totalce**
Pfipojisténi doplfikd za poloviéni cenu
Sleva az 25% za pocet najetych km (jen pfi vyuZiti SafeLine) x x
* Stfet se zvéFi zahrnuje také poSkozeni mékkych ¢asti vozidla (napf. okousani kabelaze) zviraty
Snizit pojistnou ¢astku v Kasko pojisténi Ize vzdy k vyro€i pojistné smlouvy, obsahuje-li kasko produkt GAP, Ize sniZit pojistnou ¢astku az po uplynuti doby na niz se
GAP vztahuje.

Zkratky:

KASKO = Havarijni pojisténi v rozsahu uvedeném v tabulce

PP = Pojistné plnéni

PU = Pojistna udalost

Maly GAP = pojisténi mezery resp. hodnoty vozu zakoupeného jako nového a Uc€etni cenou vozidla vedenou leasingovou / Uvérovou spole¢nosti GAP
= pojiSténi mezery resp. hodnoty vozu zakoupeného jako nového a obecnou cenou vozidla

(BM) = Plati pouze pro smlouvy sjednané systémem Bonus / Malus

Vyhody pojistného pInéni pfi nezavinéné havarii z KASKO pojisténi

a) plnéni bez amortizace ¢i jiného ucelového kraceni faktury za opravu

b) bez vlivu na spoluucast KASKO

¢) bez vlivu na Bonus KASKO

d) bez starosti - UNIQA vytidi potfebné formality s pojistovnou $kiidce (pouze s produktem asistence Komfort)

e) nahradni vozidlo po nezbytnou dobu opravy ve smluvnim servisu az 30 dni (pouze s produktem asistence Komfort)

Prima Bonus - extra zvyhodnéni klientd s 50ti % Bonusem: Ize vyuZit v souladu s ¢l. 12, VPP UCZ/Voz/15

Nejvyznamnéjsi vyluky

Z Kasko pojisténi nelze hradit poskozeni ¢i zni¢eni skel, pneumatik, diskt kol vozidla, pokud nedo$lo soucasné i k jinému poskozeni, za které je pojistitel povinen plnit
Skody pi teroristickych &inech, valce, povstanich nebo nepokojich
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Skody na zaznamech na magnetickych mediich véeho druhu

Skody vzniklé funk&nim namahanim, opotfebenim, (inavou materialu a nespravnou obsluhou nebo tdrzbou

Skody vzniklé pfi pouZiti vozu v rozporu s pokyny vyrobce vozu

Skody pfi organizovanych motoristickych soutéZich nebo v pfipravnych jizdach na né nebo na uzavieném okruhu Skody

vzniklé pfi vybuchu pfepravovanych vybusnin nebo tfaskavin

Skody vzniklé pfi opravéach vozu

Skody, kdy viiz fidila osoba bez fidi¢ského opravnéni nebo nebyla osoba fidige identifikovana

Skody, které vznikly pFi pachani trestné ginnosti opravnéného uZivatele nebo zptisobené imysinym jednanim opravnéného uzivatele
Skody vzniklé pfi fizeni vozu osobou pod vlivem alkoholu, omamnych latek nebo drog nebo pokud fidi& odmitne test na tyto latky
Skody na voze s pozmé&nénymi idetifikatory nebo kdyz viiz neni technicky zpGsobily k provozu Skody vzniklé zpronevérou

Skody vzniklé pred pfijetim vozu do pojisténi

Pojistitel nehradi Skody dle vyluk uvedenych v pfislusnych VPP pro vami zvoleny produkt . Tato pojistna nebezpeci nelze ani pfipojistit.
Dopliikova pripojisténi vozidel

Tyto produkty nejsou v systému Bonus/Malus. Pojistna pInéni za uplatnéné Skody z téchto produktd nikdy nemaji vliv na Bonus Malus Povinného ruc¢eni ani KASKO.

Druh Varianty Obsah
ASISteN zaujadni v
cnI' Pomoc v nouzi k produktu POV nebo Kasko. Pojistnou udalosti je nepojizdnost vozidla v pfipadé poruchy ¢i
sluzby nehody. Obsahuje napf. telefonické poradenstvi i telefonické tlumoceni pfi pojistné udalosti v zahranici, odtah
&i opravu, v pfipadé potfeby ubytovani, zajisténi odvozu zpét do CR, zajisténi nahradniho vozidla. Sjednané
limity Ize v pfipadé poruchy vyuzit na jednu pojistnou udalost ro¢né. Detaily viz VPP.
Komfort X\/yssi rozsah nez Zakladni, se zvy$enymi limity viz. VPP. Sjednané limity Ize v pfipadé poruchy vyuzit vicekrat roéné. Navic pfima
likvidace nezavinéné $kody u pojistitele Skudce (Profik). Detaily viz VPP.
Super x Oproti Komfort jsou naklady na odtah v CR hrazeny bez omezeni. V ostatnich pfipadech jesté vyssi limity i rozsah (taxi).
Detaily viz VPP.
SafeLine EASY Aktivni pomoc asistence vyvolana stiskem tlagitka v aplikaci pro chytra mobilni zafizeni a nebo reakci narazového ¢idla po havarii, pasivni stfezeni
x vozidla a jeho pfipadna lokalizace pfi jeho odcizeni. Kniha jizd. 1. pojisténi vozidel, které se plati POV podle skute¢né najetych km. Vyse slev/pfirazek
je uvedena v DPP/Safeline.
Skla et x Pojisténi gelniho skla nebo vSech skel (podle vybrané varianty) pro ptipad poSkozeni narazem ¢i lomem s limitem plnéni za jednu Skodu do klientem
stanovené pojistné castky (nékolik moznosti od 4 do 200 tis K&).
Zavazad Standard x Pojisténi véci movitych v zavazadlovém prostoru na rizné pojistné ¢astky od 5 do 100 tis K& havarie, vandalismu, Zivelni udalosti, pAdem &i ndrazem
la VEci Zivé, nezZivé a zvifetem a odcizeni (kradezi i loupezi). Pozor na omezeni podle denni doby a mista uloZeni - vice ve VPP UCZ/Vo0z/19, ¢ast Etvrta.
Komfort x Stejné jako Standard a navic moZnost pojisténi autopfisluSenstvi, dodate¢né vybavy, predmétl pro vykon zaméstnani, pokud jsou uvedeny na
seznamu a seznam je pfilozen ke smlouvé.
Sedadla Ridic x Urazové pojisténi pro fidi¢e vozidla v dob& havarie vozidla pro pripady trvalych nasledkd, smrti &i hospitalizace v diisledku trazu. Sou&asti je i
5 pourazova asistence (napf. dovoz Iékl, dorpava na vySetieni k Iékafi, dovoz jidla, asistence v domacnosti).
asistenc
i
Pausal x Urazové poji§téni pro celou posadku vozidla v dobé& havarie vozidla pro pripady trvalych nasledki, smrti & hospitalizace v dasledku drazu.
Pojistna ¢astka se vztahuje na kaZzdou osobu zvlast. Soucasti je i pourazova asistence (napf. dovoz Iékl, dorpava na vysetfeni k Iékafi, dovoz
jidla, asistence v domacnosti).
Pravni Vozidlo v Pravni ochrana vozidla zajisti odbornou pravni pomoc v CR i zahraniéi. Ochrana je uzaviena k vozidlu, neni fixovana na konkrétniho

ochran fidice.
a
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Asistence, Asistence SafelLine
Pojisténi se nevztahuje na vyvolani zbyte¢ného zasahu asistence v dusledku omylu, opomenuti ¢i nedbalosti.

Prima likvidace (Profik)
Je soucasti vSech variant asisten¢nich sluzeb pro vozidla do 3,5 tuny, vyjma "Zakladni asistence".

Kola
Pojisténi se nevztahuje na poklice kol. Pojistnou udalosti je jen takova udalost, ktera znemozriuje dal$i pouzivani pneumatiky nebo rafku (disku) pfi bézném provozu.

Zavazadla

Z pojisténi zavazadel nelze hradit $kodu na penézich, drahych kovech, cennostech, a platebnich kartach ¢i mediich vSeho druhu.

P¥i odcizeni musi byt prokazatelné pfekonany prekazky.

Pouze u varianty Zavazadla Standard (nikoli Zavazadla Komfort) se nehradi $kody zpusobené odcizenim zavazadel v dobé od 22 hod. vecer do 5 hod. rano.

Skla Standard se sjednava bez jakychkoliv dodate¢nych omezeni pojistného plnéni a vlivu ceny skla na vysi pojistného. Zakladem
pro vypocet pojistného je cenikova cena nového vozidla.

Skla Limit se sjednava na pojistnou ¢astku zvolenou pojistnikem ve vysi odhadovanych nakladd na vyménu nového skla. Sjednana pojistna ¢astka se vztahuje na jednu
pojistnou udalost.

Pojisténi se nevztahuje na odcizeni skel, na Skody na vécech spojenych se skly vozidla (napf. dalniéni znamky), na $kody souvisejici (napf. poSkozeny lak), na Skody vzniklé
poskozenim nebo zni€enim skel vozidla pfepravovanym nakladem. PojiSténi se nevztahuje na poskozeni skla existujici jiz v okamziku pfijeti do pojisténi.

Sedadla

Za pojistnou udalost se nepovazuje:

- uraz, pro ktery byl pojistény uznan vinnym umyslinym trestnim ¢inem nebo pfi kterém si tmysIné poskodil zdravi

- uraz vznikly napt. pfi valeénych udalostech, teroristickych ¢inech, stavkach

- uraz v disledku nuklearnich, chemickych nebo biologickych zbrani, jakoZz i Uraz v dlsledku plisobeni jaderné energie ¢i vlivem ionizovaného zareni- Uraz vznikly v
dusledku aktivni G¢asti na motoristickych zavodech a s tim souvisejicich tréninkovych jizdach - Uraz pojisténého pfi fizeni motorového vozidla bez fidi¢ského opravnéni

- Za Uraz se nepovazuje psychicka nebo duSevni nemoc, infekéni onemocneéni, srde¢ni infarkt a mozkova mrtvice, sebevrazdy, pokus o ni, ani umysiné
sebeposkozovaniZa hospitalizaci se nepovazuje pobyt v Ié¢ebnych, pecovatelskych ¢i kosmetickych Ustavech, pobyt v LDN , v ozdravovnach, laznich, domovech diichodct

apod. Pojistitel mize sniZzit pojistné plnéni, doslo-li k Urazu nasledkem poZiti alkoholu nebo pouzitim navykové latky nebo pfipravku takovou latku obsahujicim.

Nahradni vozidlo
Pojisténi se vztahuje pouze na $kody, pfi kterych bylo pInéno z divodu PU z KASKO pojisténi.

Strojni pojisténi se vztahuje pouze na $kody, pfi kterych je dopravni prostfedek pouzivan jako stroj.
Dulezité: ke kazdé pojistné smlouvé s povinnym ruéenim Ize sjednat aktivni asistenci SafeLine RENT+. Aktivni sluzby asistenénich operatort vySe uvedené jsou podminény skute¢nosti,
Ze ve vozidle je funkéni telematicka jednotka, ktera je bezplatné pronajimana klientovi po celou dobu pojisténi u UNIQA. Cena aktivni asistence SafeLine RENT+ ¢ini v nedotované verzi
pouhych 3.900 Ké / roéné. Cena této asistence v dotované verzi ¢ini 1290,- K&, u akéni nabidky muze byt i zdarma. Navic, u vétSiny variant povinného ruéeni a havarijniho pojisténi,
umoziiuje v zavislosti na poétu najetych km snizit platbu roéniho pojistného az o 25%.
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Tento informacni list je sou¢asti navrhu ¢. 4619787037 tiSténého 05.03.2021 19:34 a ma pouze informacni charakter.

Uplné znéni zavaznych podminek pojisténi je uvedeno v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach,
pficemz dulezité podminky pojisténi vyzadujici zvlastni pozornost jsou v textu dale zvyraznény.

Doplnkova pripojisténi vozidel - pojisténi pravni ochrany - Pravnik do auta
Pravni ochrana vozidla zajisti odbornou pravni pomoc v CR i zahraniéi. Ochrana je uzavfena k vozidlu, neni fixovana na konkrétniho fidige.

Pravni asistence Pravnik do auta Komplexni pravni ochrana motorového vozidla s limitem 500 000 K¢ na jednu pojistnou udalost.
Soucasti pojistného pInéni je mimo jiné i dhrada nakladi na pravni zastoupeni, vyhotoveni znaleckych posudkii,
analyza vyhlidek na uspéch atd.

Nonstop neomezené konzultace s pravnikem véetné tlumoceni.

Pravnik do auta pomuze v pfipadé:
Spravniho a trestniho fizeni v disledku provozu pojisténého vozidla (napf. dopravni nehoda)
Skody na pojisténém vozidle (spor o nahradu $kody)
Sporu z pojistovnou (spor s pojistitelem ve vyluce)

Sporu s autoopravnou (napf. reklamace nekvalitné provedené opravy)

Sporu v dusledku jinych zavazkovych vztahi spojenych s vozidlem (napf. spor s leasingovou spole¢nosti)
Sporu se stanici technické kontroly nebo sporu o parkovaci stani

Pravnik do auta pomiiZe nejen na tizemi CR, ale i ve vétsiné statt Evropy

Potiebujete-li zajistit pomoc, volejte +420 272 101 020

Doplitkova pfipojisténi vozidel - pojisténi pravni ochrany - nelze hajit pravni zajmy pfi umysinych pfestupcich a trestnych &inech, pfi sebevrazdé
nebo psychické poruse, nelze hdjit pfi sporech o nahradu osobniho nestésti ¢i cené zvlastni obliby.

Spory, které vznikly pfed sjednanim tohoto produktu. Pojistné pInéni nelze poskytnout u $kod vzniklych pfi stavce, valeéném konfliktu, invazi,
obc¢anské valce, povstani, terorismu, radioaktivni havarii nebo jakymkoli zasahem vy$si moci.

Pojistné plnéni nelze poskytnout, pokud fidila osoba bez pfislusného platného fidi¢ského opravnéni nebo osoba pod vlivem alkoholu, navykovych
latek, totéz plati, pokud se Fidi¢ odmitl podrobit testu na tyto latky. Pojistné plnéni nelze poskytnout u vozidla bez platného osvéd¢eni o technické
prohlidce vozu nebo v pfipadé pretizeni vozu nebo pfi obsazeni nedovolenym poctem osob.

Pojistné plnéni nelze poskytnout pfi uc¢asti vozu na motoristickych soutézich vé. pfipravnych jizd, v pfipadé sporl pfi celnim nebo dariovém Fizeni.
Pojistné plnéni nelze poskytnout ve sporech souvisejicich s podnikatelskou ¢innosti pojisténého nebo pfi disciplinarnim fizeni.

Pojisténi se nevtahuje na spory tykajici se dodrzovani pfedepsanych dob jizd, odpo€inku a pouzivani k tomu uréeného zaznamového zafizeni.
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EU 4347, /E

Priloha ¢. 4

Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla

Informacni dokument o pojistném produktu

©

v Pojisténi se vztahuje na udalosti, které nastanou na izemi uvedeném v provadéci vyhlasce zékona o Pojisténi odpovédnosti za skodu zpusobenou
provozem vozidla, jakoZ i na zemi statli vyznacenych na zelené karté pojistovny

ANANENEN

ASENENENEN

<

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Co je predmétem pojisténi?

Pojisténi se sjednava pro piipad odpovédnosti za Skodu
provozovatele, fidice a dalSich osob zptsobenou provozem
tuzemského motorového vozidla

Nestanovi-li zakon POV jinak, ma pojistény narok, aby pojistitel
za ného hradil poskozenym:

Ujmu vzniklou ublizenim na zdravi nebo usmrcenim

Skodu vzniklou poskozenim, zni¢enim nebo odcizenim véci

Usly zisk

Néklady spojené s pravnim zastoupenim pfi uplatnovani naroku
podle pismen a) az c) ¢l. 2 VPP POV

K pojisténi POV Ize sjednat také doplrikové pripojisténi:
Pfipojisténi celniho skla

Pripojisténi vsech skel

Pripojisténi sedadel

Pripojisténi zavazadel

Asistence zakladni nebo Asistence rozsifena vc. Piimé likvidace
,Profik” nebo asistence Safeline v¢. Piimé likvidace ,Profik”

Z doplrikového pripojisténi Ize uplatnit Skody bez ohledu na osobu
vinika s omezenim uvedenym ve VPP UCZ/Voz

x

Q

Na co se pojisténi nevztahuje?

Na skody, které vznikly pfed pocatkem nebo po konci pojisténi
Na skody, o kterych pojistény védél, ze nastanou, jiz v dobé
uzavieni pojisténi

Na skody vzniklé v disledku imyslného trestného cinu, valecnych
udalosti, stavek nebo jinych obcanskych nepokoju, teroristickych
utokd, jadernou energii nebo radioaktivnim ¢i jinym zéfenim

Na skody zpisobené imysiné

Na skody, jez utrpél fidi¢ motorového vozidla, ktery Skodu zpusobil
Na skody vzniklé v souvislosti s pozitim alkoholu, pfi jizdé bez
fidi¢ského opravnéni

Na skody vzniklé pfi zavodech apod.

UplIny seznam omezeni a vyluk najdete ve VPP UCZ/POV/19, ¢l. 6

Existuji néjakd omezeni v pojistném kryti?
Uvede-li pojistnik / pojistény nepravdivé nebo hrubé zkreslené
udaje, mlze pojistovna snizit pojistné pInéni nebo ho viibec
nevyplatit
Porusi-li pojistnik / pojistény své povinnosti, mize pojistovna v
pfimérené vysi snizit pojistné plnéni
Pojistna castka nebo limity pojistného pInéni u kazdého

sjednaného produktu

Pojistovna neposkytne pojistné plnéni v pfipadech uvedenych ve
VPP POV ¢l. 6

UplIny seznam omezeni a vyluk najdete ve VPP UCZ/POV/19, ¢l. 6



Informace uvedené v tomto dokumentu Vam maji pomoci porozumét zékladnim vlastnostem a podminkam poijisténi. Uplné pfedsmluvni a smluvni informace o
produktu jsou poskytovéany v dalSich dokumentech. Jedna se predevsim o pojistnou smlouvu a VSeobecné pojistné podminky pro pojisténi odpovédnosti z provozu
motorového vozidla (dale jen ,VPP”). Tento prehled sjednané podminky nijak neupravuje, tzn. nerozsifuje ani neomezuje.

O jaky druh pojisténi se jedna?

Pojisténi odpovédnosti kryje odpovédnost za Skodu zplsobenou provozem motorového vozidla tfetim osobam.



Jaké mam povinnosti?

— Povinnosti pojistnika

— Platit pojistné vcas a ve sjednané vysi

— Zodpovédét uplné a pravdivé pisemné dotazy pojistovny pfi sjednéni pojisténi a pfi zméné pojistné smlouvy

— Dojde-li béhem trvani pojisténi ke zméné Gdaji uvedenych v pojistné smlouvé, informovat o téchto zménach pojistovnu — Vypovéd pojistné
smlouvy dorucit do pojistovny pisemné s vlastnoru¢nim podpisem

— V piipadé odstoupeni od smlouvy k pocatku vrétit pojistné plnéni, bylo-li néjaké v souvislosti s nahlasenou pojistnou udalosti vyplaceno

Vztahuje-li se pojisténi na jinou osobu nebo majetek jiné osoby nez je pojistnik, je pojistnik povinen tuto osobu sezndmit s podminkami pojisténi
— Dodrzovat ustanoveni pojistnych podminek

— Povinnosti pojisténého

— Nahlasit pojistovné co nejdfive pojistnou udalost (telefonicky, pisemné, e-mailem)

— Provést takova opatieni, kterd v pfipadé pojistné udalosti povedou ke zmirnéni Skody nebo alesporn nebudou skodu dale zvétSovat
— Popsat pravdivé priciny vzniku skody a prokazatelné dolozit rozsah skody

— Umoznit pojistovné prosetiit a zdokumentovat pojistnou udalost

— Zajistit neprodlené montaz telematické jednotky, je-li siednana asistence Safeline

Kdy a jak provadét platby?
Prvni platbu pojistného (nebo jeho prvni splatku) je nutné uhradit nejpozdéji do 14 dnui od data uzavieni pojistné smlouvy, neni-li ujednéano jinak
Klient si voli zplsob placeni pojistného z moznosti: prikaz k Uhradé, postovni poukézka, inkaso z Gi¢tu nebo SIPO Klient
si voli frekvenci placeni: mési¢né, ¢tvrtletné, pololetné, ro¢né

Kdy pojistné kryti zacina a kon¢i?
Pojisténi zacina dnem sjednanym jako pocatek pojisténi a konci vypovédi pojistnika 6 tydnl pred vyro¢im smlouvy, popfipadé zménou vlastnika vozidla,
nejdrive vsak ke dni nahlaseni na pojistovnu
V pfipadé, Ze je smlouva sjednana na dobu urcitou, kon¢i dnem sjednanym jako konec pojisténi
Dalsi mozné diivody zaniku jsou specifikovany ve VPP UCZ/15

Jak mohu smlouvu vypovédét?
Pisemnou vypovédi do 2 mésicli ode dne uzavieni pojistné smlouvy; vypovédni doba je 8 dni, po které smlouva zanika
Pisemnou vypovédi ke konci pojistného obdobi, pficemz vypovéd musi byt dorucena do pojistovny nejpozdéji 6 tydnt pred koncem pojistného obdobi
Pisemnou vypovédi do 3 mésicli ode dne, kdy byla nahlasena pojistna udalost; vypovédni doba je 1 mésic, po které smlouva zanika

Pisemnym odstoupenim od smlouvy do 14 dnG ode dne uzavieni pojistné smlouvy, bylo-li pojisténi uzavieno ,na dalku” (napf. pres internet, call
centrum)

Ostatni diivody zéniku pojistné smlouvy jsou uvedeny ve VPP UCZ/15



EU 4349/2 /E

Pojisténi pravni asistence

Informacni dokument o pojistném produktu

Spole¢nost: UNIQA pojistovna, a. s., Ceska republika Produkt: Pravnik do auta

Informace uvedené v tomto dokumentu Vam maji pomoci porozumét zakladnim vlastnostem a podminkam pojisténi. Uplné ptedsmluvni a smluvni informace o

produktu jsou poskytovany v dalSich dokumentech. Jedna se predevsim o pojistnou smlouvu a V3eobecné pojistné podminky pro Pojisténi pravni asistence vozidla (dale
jen ,VPP").

O jaky druh pojisténi se jedna?

Pojisténi pravni asistence

@ Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

v Ma-li pojistény sjednan pojistny program s izemni tc¢innosti CR, pojisténi se vztahuje na viechny pojistné udalosti, které vznikly na Gzemi CR

v Ma-li pojisténi sjednany pojistny program s Gzemni G¢innosti Zahranici, pojisténi se vztahuje na véechny pojistné udalosti, které vznikly na tizemi CRa
dale na evropském tzemi viz VPP ¢l. 7

Existuji néjakd omezeni v pojistném kryti?
Uvede-li pojistnik / pojistény nepravdivé nebo hrubé zkreslené
udaje, mlze pojistovna snizit pojistné plnéni nebo ho viibec
nevyplatit

Porusi-li pojistnik / pojistény své povinnosti, mize pojistovna v
pfimérené vysi snizit pojistné plnéni

Zajistitel neposkytne pojistné pInéni v pripadech uvedenych ve
VPP ¢l. 6

Uplny seznam omezeni a vyluk najdete ve VPP UCZ/PPA/19



Co je predmétem pojisténi?
Pojisténi pravni asistence je pojisténim pravni ochrany

Poskytuje pojisténému pojistné plnéni nasledujici formou:
Telefonické sluzby pravnich informaci, na kterou se pojistény mize
obrétit s jakymikoliv otdzkami, které se tykaji zejména obecnych
pravnich otazek, nejasnosti nebo v ramci prevence spord, problému
v oblasti vztaht s urady, institucemi a poskytovateli sluzeb

Sluzby pravni asistence poskytujici pomoc, podporu a rady
pojisténému s cilem nalezeni mimosoudniho feseni jeho pojistné
udalosti v soudnim fizeni, pfipadné dale v exeku¢nim fizeni

Na co se pojisténi nevztahuje?

Na skody, které vznikly pred pocatkem nebo po konci pojisténi
Na skody, o kterych pojistény védél, ze nastanou, jiz v dobé
uzavreni pojisténi

Na skody vzniklé v disledku tmysiného trestného cinu, valecnych
udalosti, stavek nebo jinych obcanskych nepokojd, teroristickych
utoku, jadernou energii nebo radioaktivnim ¢i jinym zafenim

Na $kody zplsobené umysiné

Na thradu pokut, pendle ¢i jinych sankci nebo jinych plateb
majicich represivni, exemplarni nebo preventivni charakter

UplIny seznam omezeni a vyluk najdete ve VPP UCZ/PPA/19



Jaké mam povinnosti?

— Povinnosti pojistnika

Platit pojistné vcas a ve sjednané vysi

— Zodpovédét uplné a pravdivé pisemné dotazy pojistovny pfi sjednéni pojisténi a pfi zméné pojistné smlouvy

— Dojde-li béhem trvani pojisténi ke zméné Gdaji uvedenych v pojistné smlouvé, informovat o téchto zménach pojistovnu — Vypovéd pojistné
smlouvy dorucit do pojisStovny pisemné s vlastnoru¢nim podpisem

— V piipadé odstoupeni od smlouvy k pocatku vrétit pojistné plnéni, bylo-li néjaké v souvislosti s nahlaSenou pojistnou udalosti vyplaceno
Vztahuje-li se pojisténi na jinou osobu nebo majetek jiné osoby nez je pojistnik, je pojistnik povinen tuto osobu seznamit s podminkami pojisténi

— Povinnosti pojisténého

— Nahlasit pojistovné co nejdfive pojistnou udalost (telefonicky, pisemné, e-mailem)

— Provést takova opatieni, kterd v pfipadé pojistné udélosti povedou ke zmirnéni Skody nebo alespon nebudou skodu dale zvétsovat

— Popsat pravdivé priciny vzniku skody a prokazatelné dolozit rozsah skody a postupovat dle pokynt pojistovny — Umoznit pojistovné prosetfit a
zdokumentovat pojistnou udalost

Kdy a jak provadét platby?
Prvni platbu pojistného (nebo jeho prvni splatku) je nutné uhradit nejpozdéji do 14 dnti od data uzavieni pojistné smlouvy, neni-li ujednéno jinak
Klient si voli zpUsob placeni pojistného z moznosti: prikaz k Uhradé, postovni poukézka, inkaso z Gctu nebo SIPO
Klient si voli frekvenci placeni: mési¢né, ¢tvrtletné, pololetné, ro¢né
V pojistné smlouvé mize byt sjednano, ze pojistné za 1. rok pojistnik neplati

Kdy pojistné kryti zacina a konci?
Pojisténi zacina dnem sjednanym jako pocatek pojisténi a konci vypovédi pojistnika 6 tydnl pred vyro¢im smlouvy, popfipadé zménou vlastnika vozidla,
nejdrive vsak ke dni nahlaseni na pojistovnu
V pfipadé, Ze je smlouva sjednana na dobu urcitou, kon¢i dnem sjednanym jako konec pojisténi
Dalsi mozné diivody zaniku jsou specifikovany ve VPP UCZ/15

Jak mohu smlouvu vypovédét?
Pisemnou vypovédi do 2 mésicli ode dne uzavieni pojistné smlouvy; vypovédni doba je 8 dni, po které smlouva zanika
Pisemnou vypovédi ke konci pojistného obdobi, pficemz vypovéd musi byt dorucena do pojistovny nejpozdéji 6 tydnt pred koncem pojistného obdobi
Pisemnou vypovédi do 3 mésicli ode dne, kdy byla nahlasena pojistna udalost; vypovédni doba je 1 mésic, po které smlouva zanika

Pisemnym odstoupenim od smlouvy do 14 dn(i ode dne uzavieni pojistné smlouvy, bylo-li pojisténi uzavieno ,na dalku” (napf. pfes internet, call
centrum)

Ostatni diivody zéniku pojistné smlouvy jsou uvedeny ve VPP UCZ/15
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oddil B, €. vloZky 2012

Zaznam
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316 911 4919787036

Cislo zaznamu Cislo nabidky/pojistné smlouvy
Jméno a pfijmeni / obchodni firma Patrik Haizl
(nazev)

ICO/datum narozeni
Typ zprostiedkovatele Vazany zprostiedkovatel
Pobocka pojistovny / zprostredkovatele

UNIQA pojistovna, a.s.
Bydlists / Sidlo pojistov

Misto podnikani, pokud se li$i od Evropska 136, Praha 6
bydlists
. - . . - T.G.M. 105 538 21 Slatifiany
Jméno a pfijmeni zaméstnance &i élena
stat. Patrik Haizl
organu, ktery zastupuje
zprostfedkovatele
9401073275 Patrik Haizl 07.01.1994 Muz T. G. Masaryka 105,

53821 Slatinany

Oblasti, které ma zajem klient fesit pfisluSnym pojisténim:

Ne Ne

Ano  Pojisténi vozidel Ne Pojisténi majetku a odpovédnosti Pojisténi osob Ne Cestovni pojisténi Jiné
FIAT 5E38191 2008 ANO ANO
BRAVO II
DIESEL 1,9
88KW

POV - Pojisténi odpovédnosti z provozu 150000000 1roka
motorového vozidla vice

Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla je tzv.
povinné smluvni pojisténi. Kazdy provozovatel ho
musi mit trvale platné. Doporu€ena vySe pojistné
&astky presahuje zakonem stanoveny limit, protoze
nékdy dochazi k udalostem, které tento limit pfekrogi.
P¥i pojisténi pouze na zakladni limit by musel
pojistény presahujici ¢astku Skody uhradit sam.
Pojistné pro vysSi limit je obvykle drazsi cca o 10 %.

Cenu pojisténi je mozné o néco snizit niz§im limitem
plnéni. Pojistnik se ale vystavuje riziku nedostate¢ného
kryti pro extrémni pojistné udalosti, ke kterym muze dojit
napfiklad vykolejenim vlaku, zplisobenim hromadné
nehody, pfi Skodach na zdravi v zahranici atp.
Doporuéeny rozsah pojisténi: POV v limitech 100 mil. K& pro Gjmu na
zdravi a 100 mil. K& pro S8kody na majetku

KASKO - havarijni pojisténi vozidla obvykla 1rok a

cena vice

Parcialni havarijni pojisténi vozidla bylo doporu¢eno s ohledem na stafi vozidla (pfes 10 let). U vozidel tohoto stafi uz podstatné klesla trzni hodnota
vozu oproti cené nového vozu. Pojistné plnéni by nebylo v odpovidajici relaci s cenou pojisténi.
Doporuceny rozsah pojisténi: Havarijni pojisténi ve varianté Basic

Pojistovna nabizi vybér spoluti€asti. Vyssi spoluucast sniZuje cenu pojistného.

X Doporuceni bylo poskytnuto na zakladé zjisténi mych pozadavku, potieb a cilli a s timto doporu¢enim souhlasim

Doporuceni nebylo poskytnuto na zakladé zji§téni mych pozadavki, potfeb a cil(i, nebot jsem tyto udaje odmitl poskytnout; na svém rozhodnuti trvam
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Prohlaseni pojistovaciho zprostredkovatele

Prohlaseni klienta
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Zaznam z jednani neni zavaznym navrhem na uzavieni pojistné smlouvy. Jeho podpisem ze strany zajemce o pojisténi, pojistitele nebo zprostfedkovatele nedochazi k uzavieni zadné pojistné smlouvy ani ke vzniku
zévazku kterékoliv ze stran takovou smlouvu uzavfit.

datum: 2.3.2021 Stranalz1
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Datum nehody: aas: Misto: Zran®ni va. lehkého:
Stat: .. ... .
ne D ano D
Viicna %okoda na jin“ch: Svldci:Jména, adresy, tel.: . . . . ...
vozidlech nel Aa B ne pfiedmatech ||

O anold nel] anol] || Okomentoval(a): [T1]:




Ptiloha ¢.6
ZAZNAM 0 DOPRAVNl’ N EHOD':‘ Pokyny k vyplniini Zaznamu a dal%e.i informace naleznete na zadni stranii
I

VOZIDLO A 12. OKOLNOSTI NEHODY VOZIDLO B

6. | Pojistnik/pojistény (dle dokladu o pojisténi):

6.] Pojistnik/pojistény (dle dokladu o pojisténi):

‘ K upfesnéni nakresu oznacte ‘

PRIIMEN: kiizkem odpovidajici policka B PRIIMENT:
p *nehodici se Skrtne .
Jméno: Jméno:
Adresa: 1 *parkovalo/stilo 1 [] || Adresa:
PsC: Stat: PsC: Stat:
X 2 *vyjizdélo z parkovisté/ 2 X
Tel./e-mail: O otevfené dvefe O Tel./e-mail:
3 zaparkovavalo 3 [ [[7-] vozidio
wiiZdelo z parkovists MOTOROVE VOZIDLO PRIPOJNE VOZIDLO
o , 4 = o
Tov. znacka, typ Tov. znacka, typ |:| soukromého pozemnku, polnf cesty D Tov. znacka, typ Tov. znacka, typ
Rok vyroby Rok vyroby [1s viizdélo na parkovisté, s[] Rok vyroby Rok vyroby
. . . soukr. pozemek, polni cestu - x .
Registraéni znacka Registraéni znacka Registracni znacka Registracni znacka
s vjizdélo na kruh. objezd 6 [ || oo
Stét registrace Stét registrace Stét registrace Stat registrace
7 jelo na kruhovém objezdu 7]

8. Pojistitel (die dokladu o pojisténi): 8.] Pojistitel (die dokladu o

D 8 najelo zezadu 8 D

pfi jizdé stejnym smérem

NAZEV: ve stejném pruhu

Cislo poj. smiouvy:

NAZEV:
Cislo poj. smiouvy:

Cislo zelené karty: e Jelo soubézné v jiném o[ Cislo zelené karty:

jizdnim pruhu
Doklad o pojisténi nebo zelena karta platna Doklad o pojiSténi nebo zelend karta platnd
od: do: 1o meénilo jizdni pruh 0] od: do:
Pobotka (obch. zast. nebo maklén): ............. Cn pfedjizdélo 11[] || Pobotka (obch. zast. nebo makléf): .....
NAZEV: [z odbotovalo vpravo 12[] NAZEV:
Adresa: Adresa:
S 13 odboéovalo vievo 13[] -
Tel.fe-mail: 4 couvalo 14 [] || Tel.re-mail:
Je vozidlo poji§téno havarijné? s vielo do protisméru 151 Je vozidlo poji§téno havarijné?
ne [] ano [] ne [ ano []
D 16 piijizdélo zprava 16 D

9. | Ridié (dle fidiského prakazu): (na kiizovatce) 9. | Ridi¢ (dle fidicského prikazu):
PRIJMENI: 7 nerespektovalo prednost 177 | | PRIMENE:
lirteres v jizdé, nebo Jméno:

’ ¢ervenou na semaforu .
Datum r i Datum narozeni:
Adresa: Adresa:

[] 4 udejte poiet oznaienych politek mp [ ] resa N
Stat: Stat:

Tel./e-mail: Nezbytné podepsat obéma i Tel./e-mail:

Nenf pfizninim odpovédnost, slouli k dokumentaci dat
a okolnosti nehody za ucelem rychhejiiho vyfizen! ndhrady Skody. Cislo fidigského prokazu:...

Nakres nehody v okamZiku stietu 13.| | Skupina (A, B, ...):
Oznaéte: 1. smir jizdnich pruhd, 2. smir jizdy vozidel A, B Gipkou), Platnost fidiéského prikazu do: ..

Cislo fidi¢ského prikazu:............
Skupina (A, B, ...):

Platnost fidi¢ského prikazu do: .

3. jefich postaveni v okamaiku stfetu, 4. dopravni znacky, 5. jména ulic

[10] Oznatte sipkou body
vzajemného stietu na
vozidle A —

1_0.] Oznacte Sipkou body
vzdjemného stfetu na
vozidie B —

l[ Viditelna poskozeni

P
na vozidle A: na vozidle B:

Vlastni poznamky: ﬂ Vlastni poznamky:

15. Podpisy

Osobri tidaje podiéhaji achrané padie zdkona.
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Europe aisbl. Vb wyhrazena. m
autorsk'ch prav.
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UNIQA pojiitovna, a.s.
!(\ Zapsdna u Méstského soudu v Praze,

oddil B, & vioky 2012,
Evropska 136, 160 12 Praha 6
1C: 49240480

Tel.: +420 272 101 020

Tel.: +420 488 125 125

Vozidlado 3,5t
(osobni, terénni, uzitkova, motocykly) ﬁ ﬁ
PFicina Zptsob pomoci
PU*
PORUCHA Oprava na misté nebo odtah
CHYBA RIDICE
TAXI
PU*

Ubytovéni v hotelu

Nahradni vozidlo

Repatriace vozidla do CR
(oprava delsi nez 7 dnt)

PU*, PORUCHA
Uhrada sesrotovéni

PU*, PORUCHA,
CHYBA RIDICE

Pljcka pfi zadrZeni, vazbg,
uveéznéni v zahranici

*PU = pojistna udalost, pro tento letak vyjma Poruchy a Chyby Fidice.
Zavazné znéni naleznete ve VPP UCZ/As-A/19, také na www.uniga.cz.

Vozidlanad 3,5t

(nakladni vozidla, tahace)

Oprava vozidla na misté, nebo
odtah
a vyprosténi nebo Gschova

Oprava delsi nez 10 dni - repatriace
vozidla do opravny v CR

PU*
Néklady na opravu vy3si nez trzni
hodnota vozidla
Navés, naklad
ODCIZEriI, Ubytovéni / osoba
v zahranici
Oprava vozidla na misté
nebo vyproiténi, odtah nebo dschova
Vyslani vlastniho mechanika
PORUCHA Oprava delsi nez 10 dni - repatriace
vozidla do opravny v CR
Néklady na opravu vyssi nez trzni
hodnota auta
Névés, naklad
PU* Phjcka v zahranici pfi odpovédnosti
NEHODA nebo 3kodg, zadrZeni, vazba,
PORUCHA uvéznéni v zahranici, kauce,
ODCIZENI naklady na advokata

*PU = pojistna udalost, pro tento letak se jedna o PU vyjma Odcizeni, Poruchy a Chyby Fidice. Zavazné znéni naleznete ve VPP UCZ/As-B/19, také na www.uniqa.cz.

UNIQA ASISTENCE

08/2019

Zakladni Asistence Asistence Komfort
CZ / ZAHRANICi CZ / ZAHRANICi
5.000 K¢ /300 €
3.000 K& / 150 €
3.000 Ké /175 €
NE NE

1 noc - 1.500 K¢&/100 € os/noc 2 nodi - 2.500 K¢ / 200 € os/noc

24 hod (vyjma poruchy) 5 dnti nebo 5.000 K& / 200 €

NE / ORG NE /1.700 €
NE / ORG NE /150 €
NE / ORG NE / advokat az 7.500 €
Zakladni asistence Asistence Transport
2.500 K¢/ 150 € 5.000 K¢ / 200 €
do limitu odtahu vozidla 5.000 K¢ / 200 €
ORG ORG

ORG - vyfazeni vozidla ORG - vyfazeni vozidla

ORG - sedrotovani ORG - sesrotovani

ORG - zaptijéeni nadhradniho navésu, tschova nakladu, ostraha

75 € (max. 1 noc)

2.500 K¢/ 150 € 5.000 K¢ / 200 €

ORG
ORG

ORG - vyfazeni vozidla
ORG - se3rotovani

Asistence Super
véetné Safeline

CZ / ZAHRANICi

redlné naklady / 400 €
10.000 K¢ / 400 €
3.000Ke /175 €
1.000 K& / 100 €
3 noci - 2.500 K¢ / 250 € os/no

7 dnti nebo 7.000 K¢ / 300 €

NE / 2.000 €

NE /150 €

NE / advokat az 7.500 €

Asistence Komfort

10.000 K¢ / 400 €
30.000 K¢/ 1.200 €

do limitu odtahu vozidla

1.500 €

ORG - vyfazeni vozidla

sesrotovani
10.000 K& / 750 €

ORG - zaptij¢eni nahradniho
navésu, Uschova nakladu,
ostraha do 500 €

75 € (max. 2 noci)

10.000 K¢ / 400 €
30.000 K&/ 1.200 €

ORG - zaptj¢eni ndhradniho navésu, Gschova ndkladu, ostraha

Kauce 15.000 €, advokat 4.500 €,
odpovédnost 3.500 €, skoda 10.000 €

Kauce 15.000 €,
advokat 5.000 €,
odpovédnost 3.500 €,
3koda 10.000 €



Pfiloha ¢.8

Myslete na POJISTENI vozidla s nejSir§sim rozsahem

SLUZEB.

UNIQA

Safeline
EASY BT

Diky telematické jednotce chrdni
viz i posdadku 24 hodin denné.

" Bluetooth tlacitko zpétného
voldni (B-Call).

" Ndrazové cidlo v auté ihned
informuje o havadrii asistencni
centrdlu, kterad zajisti pomoc.

® Telematickad jednotka hlidd
zaparkovany automobil
a lokalizuje ho pri odcizen.

® Elektronicka kniha jizd, avizo
o servisni prohlidce, moZnost
zpétné analyzy jizdy.

® Mobilni aplikace v Google Play
nebo AppStore ZDARMA
ke staZeni.

" Mobilni aplikace nejen pro
privolani asistencni pomoci
v nouzi - pfi nevolnosti, defektu,
poruse, funkce , najdi
vozidlo” apod.

Svdtecni fidici zaplati méné
Diky systému Safeline EASY BT plati motorista, ktery se rozhodne sjednat
si tento druh pojisténi vozidla, podle skutecné ujetych kilometra.

Svatecni ridici s porci do 5.000 km rocné zaplati o ¢tvrtinu méné, nez je
jejich béznd sazba.

Dalsi slevy podle ndjezdu:
" do 8.000 km: 20 %
® do 12.000 km: 15 %
" do 16.000 km: 10 %
= do 20.000 km: 5 %

Ridi¢i s ndjezdem nad 30.000 kilometrii rocné musi poéitat s vyssi sazbou,
protoZe je-li vozidlo v provozu kazZdy den, je riziko nehody mnohem vyssi.

vevs

O Pozor: kilometry na ddlnici se zapocitdvaji jen z poloviny, protoZe

a

Havarijni ruc¢eni i Povinné ruceni podle
individudlniho ndjezdu motoristy

Vedle individudlniho pojistného ziska ridic¢

s telematickou palubni jednotkou ve voze dalsi
bezpecnostni vyhody pro pripad nehody nebo odcizeni.

Cena pouze 990 korun rocné vcetné nejkomplexnéjsi asistence UNIQA.

Q
G UNIGA




Priloha €.1
Nabidka pojisténi povinné ruéeni (POV)
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

(('\

UNIQA

Cislo nabidky: 16395985 Pojistnik: Patrik Haizl
Predmét nabidky: FIAT BRAVO |l DIESEL T. G. Masaryka
S 105
P t : . ~ r
ouzity bonus 10% I! Bez nutnosti dolozeni "
Slatinany
Zapoctena obchodni sleva a zohlednéni klienta: 35%
Vyhodné varianty |
Kompletni nabidka I
;°°"' pojistne dle limitu pojistneho, ., . iimajetek (v mil. K&) 35/35 60/50 100/100 | 150/150
EKONOM spoluucast pfi nehodé v zihrani¢i 10.000 K& 7 757 Ké nenabizi se
BASIC 8 618 K¢ nenabizi se
SUPER nenabizi se | 8 962 K¢é 9 394 Ké 10 084 K¢
Vybrana varianta v uvedené cenéc obsahuje
navi
Asistencni sluzby zdarma + varovani prati nepfizni pocasi v v v v
Urazové pojisténi déti ve vozidle v v v
Prvni §koda bez vlivu na Bonus/Malus v v
Fixace pojistného (mimo vlivu Bonus/Mlus) po celou dobu platnosti smlouvy
Nemusite platit rocné,
: L. L. i zvolte si frekvenci placeni
VYBERTE S| VHODNY TYP POJISTENI ROCNI POJISTNE —
Pololetni platba | Ctvrtletni
platba
Chcete mit pojisténi levnéjsi?
POVINNE RUCENI typu EKONOM
- idedlni varianta pro vozidla provozovana predev$im na tzemi CR
- v zahrani€i plati pfi nehodé spoluucast 10.000,- K&
- limity pojistného plnéni 35/35 mil. K& 7757 Ké 3995 K& 2 056 K&
POVINNE RUCENI typu BASIC 5 3 §
- limity pojistného pinéni 35/35 mil. K& 8618 K¢ 4438 K 2284 K¢
v
Doplnkova pojisténi |
a) pojisténi €elniho skla s limitem pInéni 4.000,- K& 600 K¢
CELNIi SKLO
b) pojisténi Celniho skla s limitem pInéni 10.000,- K& 1500 Ké
Pojisténi vSech sedadel a pfepravovanych zavazadel - Sedadla: pausaini systém na vSechny
Balicek sedadla 100.000 K& smrt, 100 000 K¢ trvalé nasledky, 100 K& nemoc. odskodné + Zavazadla: na

SEDADLA + ZAVAZADLA

limit 15 000 K¢& spoluti€ast 5% z pojistného pInéni, min. 500 K&

700 K&




ASISTENCE KOMFORT - podminky na www.uniga.cz

ASISTENCE - obsahuje napf: zapuj€eni nahradniho vozidla na 5 dni v pfipadé opravy vaseho vozidla, 500 K&
doruceni pohonnych hmot, drobné opravy na misté poruchy/nehody, apod.

Frekvence placeni pojistného:

a) ctvrtletné (ro¢ni pojistné x 0,265), pololetné: (ro€ni pojistné x 0,515), roéné (rocni pojistné x 1,00),

b) v pfipadé platby inkasem z uctu nebo SIPO Ize hradit pojistné i mési¢né, Ctvrtletné, pololetné nebo roné a navic se neuctuje prirazka.
Pojisténi se fidi vSeobecnymi podminkami pojisténi vozidel www.uniga.cz/dokumenty-ke-stazeni/

Radi Vam pfipravime i jinou kombinaci pojisténi nebo vybér dalsich dopliikovych pojisténi. | Sarka Haizlova tel.: 604 975 664 email:
Nevahejte nas kontaktovat: sarka.haizlova2@obchod.uniqga.cz

- UNIQA pojistovna, a.s.
( ( \ Zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil B, ¢. vlozky

\ i 2012
UNIQA

Evropska 136, 160 12 Praha 6
Tel.: +420 488 125 125

ic: 40240480 POjiSténi vozidel

Tento informacni list je soucasti nabidky ¢. 16395985 tisténé 08.03.2021 13:52 a ma pouze informacni charakter.

Uplné znéni zavaznych podminek pojisténi je uvedeno Vv pojistné smlouvé a pojistnych podminkach,
pficemz dulezité podminky pojisténi vyzadujici zvlastni pozornost jsou v textu dale zvyraznény.

VPP UCZ/15 a UCZ/Voz/19 jsou spole¢né a obsahuji definice pojmu platné spole¢né pro POV, KASKO i doplrikova pojisténi, popisuji obsah doplfikovych produktd a pfipadné
vyluky z pInéni u doplfikovych pojisténi.

Kazdy produkt POV, KASKO i popfipadé doplfikové pfipojisténi se fidi VPP uvedenymi na Navrhu vzdy u pfislusného produktu. Obsah pojisténi i vyluky uvedené v tomto
informacénim listu jsou pouze informativniho charakteru, detailni zavaznost je dana pravé navrhem a pfisluSnymi VPP.

Co se pojistuje: Vozidlo uvedené v pojistné smlouvé pro pFipady odpovédnosti za UGjmu zpusobenou provozem vozidla dle zakona &.
168/99 Sb. v rozsahu specifikovaném ve VPP UCZ/POV/19 a ve smlouvé. Uzemni platnost dle zelené karty.

POV'NNE RUéENi - rozsah pojisténi v cené pojistného

Jednotlivé varianty - jejich zakladni specifika a odliSnosti Ekonom Basic Super Super Fix
35/35 35/35 50/60 100/100 150/150

Limity PP majetek (vSichni poSkozeni) = 35 miliént K& a zdravi (kazdy poskozeny) = 35 miliond K& x %

Limity PP majetek (vSichni poSkozeni) = 50 miliént K& a zdravi (kazdy poskozeny) = 60 miliond K& %

Limity PP majetek (vSichni poSkozeni) = 100 miliont K¢ a zdravi (kazdy poskozeny) = 100 miliond K& x

Limity PP majetek (vSichni poskozeni) = 150 milionu K¢ a zdravi (kazdy poskozeny) = 150 v

miliént Ké

Spolutcéast 10.000 K& v zahranici

Prestupriovani po jedné PU o 5 Bonusovych tfid (BM)

Prestupriovani po jedné PU o 3 Bonusové tfidy (BM) X
Prima Bonus — extra zvyhodnéni klientli s 50ti % Bonusem: Ize vyuZit v souladu s VPP

Urazové pojisténi déti ve vozidle

X X X X

Prvni 8koda bez vlivu na Bonus/Malus (BM)

Fixace pojistného po celou dobu platnosti PS
Zkratky:

POV = Povinné ruceni tj. Pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpisobenou provozem vozidla ve smyslu zakona €. 168/99 Sb. ve znéni pozmériovacich predpist

NSRRI

PP = Pojistné plnéni
Spoluti¢ast = uvedenéna ¢astka se regresuje vici pojistnikovi po vyplaceni nahrady pojistného pInéni za Gjmu poskozenému VPP =
VSeobecné pojistné podminky

(BM) = Plati pouze pro smlouvy sjednané systémem Bonus / Malus

EU 4257/1
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Nejvyznamnéjsi vyluky

Pojistitel nehradi $kody dle vyluk uvedenych v VPP UCZ/POV/19 &lanek 6. Tato nebezpedi nelze v ramci POV ani pfipojistit.

- Skoda, resp. Gjma, kterou utrpél fidi& vozu, jehoZ provozem byla $koda zplisobena (v&. nakladil na Ié&eni, davky nebo diichody)
- Skoda, za kterou pojistény odpovida sobé& nebo osobam s nim Zijicim (mimo Gjmy na zdravi)

- Skoda na vozidle, jehoZ provozem byla $koda zptisobena

- Skoda na vozidlech soupravy vé. nakladu, $kody, resp. Gjmy, vzniklé manipulaci s nakladem

- Skody, resp. tjmy, pfi organizovanych motoristickych sout&Zich nebo v ptipravnych jizdach na né

- Skody, resp. tjmy, pi teroristickych &inech, valce, povstanich nebo nepokojich

Vysvétlivky

v vybrana varianta
X tato varianta nebyla vybrana (ale je mozno ji sjednat) je-li polozka prézdna (nevyplnéna), pro

dané vozidlo nemUze tuto variantu zprostfedkovatel nabidnout

Informacni list pojisténi motorovych vozidel
Tento informacni list je sou¢asti nabidky €. 16395985 tisténé 08.03.2021 13:52 a ma pouze informacni charakter.

Co se pojist'uje: Vozidlo uvedené v pojistné smlouvé pro pripady jeho poskozeni €i zni¢eni v rozsahu definovaném ve VPP UCZ/Kas/19, UCZ/Voz/19 a ve smlouvé.
Uzemni platnost pojisténi se vztahuje na Evropu v geografickém smyslu, véetné asijské ¢asti Turecka.

KASKO - obsah pojisténi v cené pojistného
Jednotlivé varianty, jejich zakladni specifika a odliSnosti BASIC BASIC+ ODCIZENi  Komplet MAX

POV zapoéteno v sazbé KASKO

Havarie zavinéna

Havarie nezavinéna (regres vidi jinému pojistiteli)

Odcizeni - celého vozu i jeho ¢asti x
Zivelni $kody x
Vandalismus

Pad ¢&i naraz véci, stret se zvéri* X x

Prestupriovat po jedné PU o 3 Bonusové tfidy (BM) x

X X X X X X X X

Zivelni $kody Totalni koda (UpIné znigeni vozidla) x x x

X X X X X X X X X%

Odcizeni Totalni Skoda X X X

Dodateéné vyhody produkti KASKO BASIC BASIC+ ODCIZENi  Komplet MAX

Prvni $koda bez vlivu na B/M - podrobné vysvétleno nize (BM) x
Prima Bonus (BM) x
GAP 12 més pfi zakoupeni nového vozu stejné znacéky po totalni Skodé

GAP pocet mésicu (volitelné 12 nebo 36 mésicu) X
Spolulcast pfi opravé mimo znackovy servis (i rozpo¢tem) 50%

Poloviéni spoluticast pfi opravé **

Vraceni celé spolut¢asti pfi totalce**

Pripojisténi doplrikl za polovi¢ni cenu x
Sleva az 25% za pocet najetych km (jen pfi vyuziti SafeLine) x x x

* Stfet se zvéfi zahrnuje také poSkozeni mékkych ¢asti vozidla (napf. okousani kabelaze) zvitaty

Snizit pojistnou ¢astku v Kasko pojisténi Ize vzdy k vyro€i pojistné smlouvy, obsahuje-li kasko produkt GAP, Ize sniZit pojistnou ¢astku az po uplynuti doby na niz se
GAP vztahuje.

Zkratky:
KASKO = Havarijni pojisténi v rozsahu uvedeném v tabulce
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PP = Pojistné plnéni

PU = Pojistna udalost

Maly GAP = pojisténi mezery resp. hodnoty vozu zakoupeného jako nového a Uc€etni cenou vozidla vedenou leasingovou / Uvérovou spole¢nosti GAP
= pojisténi mezery resp. hodnoty vozu zakoupeného jako nového a obecnou cenou vozidla

(BM) = Plati pouze pro smlouvy sjednané systémem Bonus / Malus

Vyhody pojistného pInéni pfi nezavinéné havarii z KASKO pojisténi

a) pInéni bez amortizace ¢i jiného ucelového kraceni faktury za opravu

b) bez vlivu na spoluuc¢ast KASKO

¢) bez vlivu na Bonus KASKO

d) bez starosti - UNIQA vyridi potfebné formality s pojistovnou Skudce (pouze s produktem asistence Komfort)

e) nahradni vozidlo po nezbytnou dobu opravy ve smluvnim servisu az 30 dni (pouze s produktem asistence Komfort)

Prima Bonus - extra zvyhodnéni klientt s 50ti % Bonusem: Ize vyuzit v souladu s ¢l. 12, VPP UCZ/Voz/15

Nejvyznamnéjsi vyluky

Z Kasko pojisténi nelze hradit poSkozeni ¢i zni¢eni skel, pneumatik, diskd kol vozidla, pokud nedo$lo sou¢asné i k jinému poskozeni, za které je pojistitel povinen plinit
Skody pti teroristickych &inech, valce, povstanich nebo nepokojich

Skody na zaznamech na magnetickych mediich v&eho druhu

Skody vzniklé funkénim namahanim, opotifebenim, inavou materidlu a nespravnou obsluhou nebo udrzbou

Skody vzniklé pfi pouZiti vozu v rozporu s pokyny vyrobce vozu

Skody pfi organizovanych motoristickych soutéZich nebo v pfipravnych jizdach na né nebo na uzavieném okruhu Skody

vzniklé pfi vybuchu pfepravovanych vybusnin nebo tfaskavin

Skody vzniklé pfi opravach vozu

Skody, kdy viiz Fidila osoba bez fidiéského opravnéni nebo nebyla osoba fidige identifikovana

Skody, které vznikly pfi pachani trestné ginnosti opravnéného uzivatele nebo zplisobené imysinym jednanim opravnéného uzivatele
Skody vzniklé pfi Fizeni vozu osobou pod vlivem alkoholu, omamnych latek nebo drog nebo pokud Fidi¢ odmitne test na tyto latky
Skody na voze s pozmé&nénymi idetifikatory nebo kdyZ viiz neni technicky zpGsobily k provozu Skody vzniklé zpronevérou

Skody vzniklé pred pfijetim vozu do pojisténi

Pojistitel nehradi $kody dle vyluk uvedenych v pfisluSnych VPP pro vami zvoleny produkt . Tato pojistna nebezpeéi nelze ani pfipojistit.
Doplinkova pripojiSténi vozidel
Tyto produkty nejsou v systému Bonus/Malus. Pojistna pInéni za uplatnéné Skody z téchto produktu nikdy nemaji vliv na Bonus Malus Povinného ruc¢eni ani KASKO.

Druh Varianty Obsah
55;5“3” Zakladni V'
sluzby Pomoc v nouzi k produktu POV nebo Kasko. Pojistnou udalosti je nepojizdnost vozidla v pfipadé poruchy ¢i

nehody. Obsahuje napf. telefonické poradenstvi i telefonické tlumoceni pfi pojistné udalosti v zahranici, odtah
&i opravu, v pfipadé potfeby ubytovani, zajisténi odvozu zpét do CR, zajisténi nahradniho vozidla. Sjednané
limity Ize v pripadé poruchy vyuzit na jednu pojistnou udalost roéné. Detaily viz VPP.

Komfort X\/ys3i rozsah nez Zakladni, se zvySenymi limity viz. VPP. Sjednané limity Ize v pfipadé poruchy vyuzit vicekrat roéné. Navic pfima
likvidace nezavinéné Skody u pojistitele Skidce (Profik). Detaily viz VPP.

X 7
Super Oproti Komfort jsou naklady na odtah v CR hrazeny bez omezeni. V ostatnich pfipadech jesté vyssi limity i rozsah (taxi).

Detaily viz VPP.

SafeLine EASY Aktivni pomoc asistence vyvolana stiskem tlacitka v aplikaci pro chytra mobilni zafizeni a nebo reakci narazového ¢idla po havarii, pasivni stfezeni

X vozidla a jeho pfipadna lokalizace pfi jeho odcizeni. Kniha jizd. 1. pojisténi vozidel, které se plati POV podle skute¢né najetych km. Vyse slev/pfirazek
je uvedena v DPP/Safeline.

Skla il % Pojisténi €elniho skla nebo vSech skel (podle vybrané varianty) pro ptipad poSkozeni narazem ¢i lomem s limitem pInéni za jednu Skodu do klientem
stanovené pojistné ¢astky (nékolik moznosti od 4 do 200 tis K¢).
Zavazad Standard % Pojisténi véci movitych v zavazadlovém prostoru na rGizné pojistné ¢astky od 5 do 100 tis K& havarie, vandalismu, Zivelni udalosti, padem ¢i narazem
la véci Zivé, nezivé a zvifetem a odcizeni (kradezZi i loupezi). Pozor na omezeni podle denni doby a mista uloZeni - vice ve VPP UCZ/Voz/19, ¢ast &tvrta.
Komfort x Stejné jako Standard a navic moZnost pojisténi autopfisluSenstvi, dodate¢né vybavy, predmét pro vykon zaméstnani, pokud jsou uvedeny na
seznamu a seznam je pfilozen ke smlouvé.
Sedadla Ridic x Urazové pojisténi pro Fidide vozidla v dobé havarie vozidla pro pripady trvalych nasledkd, smrti &i hospitalizace v disledku urazu. Sougasti je i
s pourazova asistence (napf. dovoz lékl, dorpava na vysSetfeni k [ékafi, dovoz jidla, asistence v domacnosti).
asistenc
i
Pausal x Urazové pojisténi pro celou posadku vozidla v dobé havarie vozidla pro ptipady trvalych nasledkd, smrti & hospitalizace v dusledku Grazu.
Pojistna ¢astka se vztahuje na kazdou osobu zvlast. Soucasti je i pourazova asistence (napf. dovoz Iékl, dorpava na vysetfeni k Iékafi, dovoz
jidla, asistence v domacnosti).
Pravni Vozidlo v/ Pravni ochrana vozidla zajisti odbornou pravni pomoc v CR i zahraniéi. Ochrana je uzaviena k vozidlu, neni fixovana na konkrétniho

ochran fidice.
a
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Asistence, Asistence SafelLine

Pojisténi se nevztahuje na vyvolani zbyte¢ného zasahu asistence v dusledku omylu, opomenuti ¢i nedbalosti.
Prima likvidace (Profik)

Je soucasti vSech variant asisten¢nich sluzeb pro vozidla do 3,5 tuny, vyjma "Zakladni asistence".

Kola
Pojisténi se nevztahuje na poklice kol. Pojistnou udalosti je jen takova udalost, kterd znemozriuje dal$i pouzivani pneumatiky nebo rafku (disku) pfi béZném provozu.

Zavazadla

Z pojisténi zavazadel nelze hradit $kodu na penézich, drahych kovech, cennostech, a platebnich kartach ¢i mediich vSeho druhu.

Pfi odcizeni musi byt prokazatelné pfekonany prekazky.

Pouze u varianty Zavazadla Standard (nikoli Zavazadla Komfort) se nehradi $kody zplsobené odcizenim zavazadel v dobé od 22 hod. veéer do 5 hod. rano.

Skla Standard se sjednava bez jakychkoliv dodate¢nych omezeni pojistného plnéni a vlivu ceny skla na vysi pojistného. Zakladem
pro vypocet pojistného je cenikova cena nového vozidla.

Skla Limit se sjednava na pojistnou ¢astku zvolenou pojistnikem ve vysi odhadovanych nakladd na vyménu nového skla. Sjednana pojistna ¢astka se vztahuje na jednu
pojistnou udalost.

Pojisténi se nevztahuje na odcizeni skel, na Skody na vécech spojenych se skly vozidla (napf. dalni¢ni znamky), na Skody souvisejici (napf. poskozeny lak), na $kody vzniklé
poskozenim nebo zni¢enim skel vozidla pfepravovanym nakladem. PojiSténi se nevztahuje na poSkozeni skla existujici jiz v okamziku pfijeti do pojisténi.

Sedadla

Za pojistnou udalost se nepovazuje:

- uraz, pro ktery byl pojistény uznan vinnym umyslinym trestnim ¢inem nebo pfi kterém si tmysIné poskodil zdravi

- uraz vznikly napt. pfi valeénych udalostech, teroristickych ¢inech, stavkach

- uraz v disledku nuklearnich, chemickych nebo biologickych zbrani, jakoZz i Uraz v dlsledku plisobeni jaderné energie ¢i vlivem ionizovaného zareni- Uraz vznikly v
dusledku aktivni G¢asti na motoristickych zavodech a s tim souvisejicich tréninkovych jizdach - traz pojisténého pfi fizeni motorového vozidla bez fidi¢ského opravnéni

- Za Uraz se nepovazuje psychicka nebo dusevni nemoc, infekéni onemocnéni, srdecéni infarkt a mozkova mrtvice, sebevrazdy, pokus o ni, ani Umysiné
sebeposkozovaniZa hospitalizaci se nepovazuje pobyt v 1é¢ebnych, pecovatelskych ¢i kosmetickych ustavech, pobyt v LDN , v ozdravovnach, laznich, domovech dichodcu

apod. Pojistitel mlze sniZzit pojistné plnéni, doslo-li k Urazu nasledkem poZiti alkoholu nebo pouzitim navykové latky nebo pfipravku takovou latku obsahujicim.

Nahradni vozidlo
Pojisténi se vztahuje pouze na $kody, pfi kterych bylo pInéno z divodu PU z KASKO pojisténi.

Strojni pojisténi se vztahuje pouze na $kody, pfi kterych je dopravni prostfedek pouzivan jako stroj.
Dulezité: ke kazdé pojistné smlouvé s povinnym ruéenim Ize sjednat aktivni asistenci SafeLine RENT+. Aktivni sluzby asistenénich operatort vySe uvedené jsou podminény skuteénosti,
ze ve vozidle je funkéni telematicka jednotka, ktera je bezplatné pronajimana klientovi po celou dobu pojisténi u UNIQA. Cena aktivni asistence SafeLine RENT+ ¢ini v nedotované verzi
pouhych 3.900 Ké / roéné. Cena této asistence v dotované verzi ¢ini 1290,- K&, u akéni nabidky muze byt i zdarma. Navic, u vétSiny variant povinného ruéeni a havarijniho pojisténi,
umoziiuje v zavislosti na poc¢tu najetych km snizit platbu roéniho pojistného az o 25%.
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Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla

Informacni dokument o pojistném produktu

Spole¢nost: UNIQA pojistovna, a. s., Ceska republika

©

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Produkt: POV

Q

UNIQA

v Pojisténi se vztahuje na udalosti, které nastanou na izemi uvedeném v provadéci vyhlasce zékona o Pojisténi odpovédnosti za skodu zpusobenou
provozem vozidla, jakoZ i na zemi statli vyznacenych na zelené karté pojistovny

Co je predmétem pojisténi?

v Pojisténi se sjedndva pro pfipad odpovédnosti za skodu
provozovatele, fidice a dalSich osob zptsobenou provozem
tuzemského motorového vozidla

Nestanovi-li zakon POV jinak, ma pojistény narok, aby pojistitel

za ného hradil poskozenym:

v Ujmu vzniklou ublizenim na zdravi nebo usmrcenim

v Skodu vzniklou poskozenim, zni¢enim nebo odcizenim véci

v Usly zisk

v Naklady spojené s pravnim zastoupenim pfi uplatfiovani narokd
podle pismen a) az c) ¢l. 2 VPP POV
K pojisténi POV Ize sjednat také doplrikové pripojisténi:

v Pfipojisténi ¢elniho skla

v Pfipojisténi viech skel

v Pripojisténi sedadel

v Pripojisténi zavazadel

v Asistence zakladni nebo Asistence rozsifena v¢. Pfimé likvidace
,Profik” nebo asistence Safeline v¢. Piimé likvidace ,Profik”

v

vinika s omezenim uvedenym ve VPP UCZ/Voz

Z doplrikového pripojisténi Ize uplatnit Skody bez ohledu na osobu

x

Na co se pojisténi nevztahuje?

Na skody, které vznikly pfed pocatkem nebo po konci pojisténi
Na skody, o kterych pojistény védél, ze nastanou, jiz v dobé
uzavieni pojisténi

Na skody vzniklé v disledku imyslného trestného cinu, valecnych
udalosti, stavek nebo jinych obcanskych nepokoju, teroristickych
utokd, jadernou energii nebo radioaktivnim ¢i jinym zéfenim

Na skody zpisobené imysiné

Na skody, jez utrpél fidi¢ motorového vozidla, ktery Skodu zpusobil
Na skody vzniklé v souvislosti s pozitim alkoholu, pfi jizdé bez
fidi¢ského opravnéni

Na skody vzniklé pfi zavodech apod.

UplIny seznam omezeni a vyluk najdete ve VPP UCZ/POV/19, ¢l. 6

Existuji néjakd omezeni v pojistném kryti?
Uvede-li pojistnik / pojistény nepravdivé nebo hrubé zkreslené
udaje, mlze pojistovna snizit pojistné plnéni nebo ho viibec
nevyplatit
Porusi-li pojistnik / pojistény své povinnosti, mize pojistovna v
pfimérené vysi snizit pojistné plnéni
Pojistna castka nebo limity pojistného pInéni u kazdého

sjednaného produktu

Pojistovna neposkytne pojistné plnéni v pfipadech uvedenych ve
VPP POV ¢l. 6

UplIny seznam omezeni a vyluk najdete ve VPP UCZ/POV/19, ¢l. 6



Informace uvedené v tomto dokumentu Vam maji pomoci porozumét zékladnim vlastnostem a podminkam poijisténi. Uplné pfedsmluvni a smluvni informace o
produktu jsou poskytovéany v dalSich dokumentech. Jedna se predevsim o pojistnou smlouvu a VSeobecné pojistné podminky pro pojisténi odpovédnosti z provozu
motorového vozidla (dale jen ,VPP”). Tento prehled sjednané podminky nijak neupravuje, tzn. nerozsifuje ani neomezuje.

O jaky druh pojisténi se jedna?

Pojisténi odpovédnosti kryje odpovédnost za Skodu zplsobenou provozem motorového vozidla tfetim osobam.



Jaké mam povinnosti?

— Povinnosti pojistnika

— Platit pojistné vcas a ve sjednané vysi

— Zodpovédét uplné a pravdivé pisemné dotazy pojistovny pfi sjednéni pojisténi a pfi zméné pojistné smlouvy

— Dojde-li béhem trvani pojisténi ke zméné Gdaji uvedenych v pojistné smlouvé, informovat o téchto zménach pojistovnu — Vypovéd pojistné
smlouvy dorucit do pojistovny pisemné s vlastnoru¢nim podpisem

— V piipadé odstoupeni od smlouvy k pocatku vrétit pojistné plnéni, bylo-li néjaké v souvislosti s nahlaSenou pojistnou udalosti vyplaceno

Vztahuje-li se pojisténi na jinou osobu nebo majetek jiné osoby nez je pojistnik, je pojistnik povinen tuto osobu sezndmit s podminkami pojisténi
— Dodrzovat ustanoveni pojistnych podminek

— Povinnosti pojisténého

— Nahlasit pojistovné co nejdfive pojistnou udalost (telefonicky, pisemné, e-mailem)

— Provést takova opatieni, kterd v pfipadé pojistné udalosti povedou ke zmirnéni Skody nebo alesporn nebudou skodu dale zvétSovat
— Popsat pravdivé priciny vzniku skody a prokazatelné dolozit rozsah skody

— Umoznit pojistovné prosetiit a zdokumentovat pojistnou udalost

— Zajistit neprodlené montaz telematické jednotky, je-li siednana asistence Safeline

Kdy a jak provadét platby?
Prvni platbu pojistného (nebo jeho prvni splatku) je nutné uhradit nejpozdéji do 14 dnui od data uzavieni pojistné smlouvy, neni-li ujednéano jinak
Klient si voli zpUsob placeni pojistného z moznosti: piikaz k Ghradé, postovni poukazka, inkaso z i¢tu nebo SIPO Klient
si voli frekvenci placeni: mési¢né, ¢tvrtletné, pololetné, ro¢né

Kdy pojistné kryti zacina a kon¢i?
Pojisténi zacina dnem sjednanym jako pocatek pojisténi a konci vypovédi pojistnika 6 tydnl pred vyro¢im smlouvy, popfipadé zménou vlastnika vozidla,
nejdrive vsak ke dni nahlaseni na pojistovnu
V pfipadé, Ze je smlouva sjednana na dobu urcitou, kon¢i dnem sjednanym jako konec pojisténi
Dalsi mozné diivody zaniku jsou specifikovany ve VPP UCZ/15

Jak mohu smlouvu vypovédét?
Pisemnou vypovédi do 2 mésicli ode dne uzavieni pojistné smlouvy; vypovédni doba je 8 dni, po které smlouva zanika
Pisemnou vypovédi ke konci pojistného obdobi, pficemz vypovéd musi byt dorucena do pojistovny nejpozdéji 6 tydnt pred koncem pojistného obdobi
Pisemnou vypovédi do 3 mésicli ode dne, kdy byla nahlasena pojistna udalost; vypovédni doba je 1 mésic, po které smlouva zanika

Pisemnym odstoupenim od smlouvy do 14 dnl ode dne uzavieni pojistné smlouvy, bylo-li pojisténi uzavieno ,na dalku” (napf. pres internet, call
centrum)

Ostatni diivody zéniku pojistné smlouvy jsou uvedeny ve VPP UCZ/15
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UNIQA  1c:40200480 Pojisténi vozidel LI ST

Tel.: +420 488 125 125

Tento informacni list je soucasti nabidky ¢. 16395985 tisténé 08.03.2021 13:52 a ma pouze informacni charakter.

Uplné znéni zavaznych podminek pojisténi je uvedeno v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach,
pficemz dulezité podminky pojisténi vyzadujici zvlastni pozornost jsou v textu dale zvyraznény.

Doplikova pripojisténi vozidel - pojiSténi pravni ochrany - Pravnik do auta
Pravni ochrana vozidla zajisti odbornou pravni pomoc v CR i zahraniéi. Ochrana je uzavfena k vozidlu, neni fixovana na konkrétniho fidige.

Pravni asistence Pravnik do auta Komplexni pravni ochrana motorového vozidla s limitem 500 000 K¢ na jednu pojistnou udalost.
Soucasti pojistného pInéni je mimo jiné i thrada nakladi na pravni zastoupeni, vyhotoveni znaleckych posudku,
analyza vyhlidek na uspéch atd.

Nonstop neomezené konzultace s pravnikem véetné tlumoceni.

Pravnik do auta pomuze v pfipadé:

Spravniho a trestniho fizeni v disledku provozu pojisténého vozidla (napf. dopravni nehoda)

Skody na pojisténém vozidle (spor o nahradu $kody)

Sporu z pojistovnou (spor s pojistitelem ve vyluce)

Sporu s autoopravnou (napf. reklamace nekvalitné provedené opravy)

Sporu v dusledku jinych zavazkovych vztahi spojenych s vozidlem (napf. spor s leasingovou spole¢nosti)
Sporu se stanici technické kontroly nebo sporu o parkovaci stani

Pravnik do auta pomiZe nejen na tizemi CR, ale i ve vétsiné stati Evropy

Potiebujete-li zajistit pomoc, volejte +420 272 101 020

Doplitkova pripojisténi vozidel - pojisténi pravni ochrany - nelze hdjit pravni zajmy pfi Gmysinych prestupcich a trestnych ¢inech, pfi sebevrazdé
nebo psychické poruse, nelze hajit pfi sporech o nahradu osobniho nestésti ¢i cené zvlastni obliby.

Spory, které vznikly pfed sjednanim tohoto produktu. Pojistné pInéni nelze poskytnout u $kod vzniklych pfi stavce, valeéném konfliktu, invazi,
obc¢anské valce, povstani, terorismu, radioaktivni havarii nebo jakymkoli zdsahem vy$si moci.

Pojistné pInéni nelze poskytnout, pokud fidila osoba bez pfislusného platného fidi€ského opravnéni nebo osoba pod vlivem alkoholu, navykovych
latek, totéz plati, pokud se fidi¢ odmitl podrobit testu na tyto latky. Pojistné pInéni nelze poskytnout u vozidla bez platného osvédéeni o technické
prohlidce vozu nebo v pfipadé pretizeni vozu nebo pfi obsazeni nedovolenym poétem osob.

Pojistné plnéni nelze poskytnout pfi uc¢asti vozu na motoristickych soutézich vé. pfipravnych jizd, v pfipadé sporl pfi celnim nebo dariovém Fizeni.
Pojistné pInéni nelze poskytnout ve sporech souvisejicich s podnikatelskou €innosti pojisténého nebo pfi disciplinarnim fizeni.

Pojisténi se nevtahuje na spory tykajici se dodrzovani pfredepsanych dob jizd, odpocinku a pouzivani k tomu uréeného zaznamového zafizeni.



Strana 1/1



Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?
v Ma-li pojistény sjednan pojistny program s Gzemni c¢innosti CR, pojisténi se vztahuje na viechny pojistné udalosti, které vznikly na Gzemi CR
v Ma-li pojisténi sjednany pojistny program s Gzemni G¢innosti Zahraniéi, pojiténi se vztahuje na viechny pojistné udalosti, které vznikly na Gzemi CR a

dale na evropském tzemi viz VPP ¢l. 7

Co je predmétem pojisténi?
Pojisténi pravni asistence je pojisténim pravni ochrany

Poskytuje pojisténému pojistné plnéni nasledujici formou:
Telefonické sluzby pravnich informaci, na kterou se pojistény muze
obratit s jakymikoliv otazkami, které se tykaji zejména obecnych
pravnich otazek, nejasnosti nebo v ramci prevence spord, problému
v oblasti vztaht s urady, institucemi a poskytovateli sluzeb

Sluzby pravni asistence poskytujici pomoc, podporu a rady
pojisténému s cilem nalezeni mimosoudniho feseni jeho pojistné
udalosti v soudnim fizeni, pfipadné dale v exeku¢nim fizeni

Na co se pojisténi nevztahuje?

Na skody, které vznikly pfed pocatkem nebo po konci pojisténi
Na skody, o kterych pojistény védél, ze nastanou, jiz v dobé
uzavieni pojisténi

Na skody vzniklé v disledku imyslného trestného cinu, valecnych
udalosti, stavek nebo jinych obcanskych nepokoju, teroristickych
utokd, jadernou energii nebo radioaktivnim ¢i jinym zéfenim

Na skody zpisobené imysiné

Na thradu pokut, penale ¢i jinych sankci nebo jinych plateb
majicich represivni, exemplarni nebo preventivni charakter

Uplny seznam omezeni a vyluk najdete ve VPP UCZ/PPA/19

Existuji néjakd omezeni v pojistném kryti?
Uvede-li pojistnik / pojistény nepravdivé nebo hrubé zkreslené
udaje, mlze pojistovna snizit pojistné plnéni nebo ho viibec
nevyplatit
Porusi-li pojistnik / pojistény své povinnosti, mize pojistovna v
pfimérené vysi snizit pojistné plnéni
Zajistitel neposkytne pojistné pInéni v pripadech uvedenych ve
VPP ¢l. 6

Uplny seznam omezeni a vyluk najdete ve VPP UCZ/PPA/19
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Pojisténi pravni asistence

Informacni dokument o pojistném produktu

Spole¢nost: UNIQA pojistovna, a. s., Ceska republika Produkt: Pravnik do auta

Informace uvedené v tomto dokumentu Vam maji pomoci porozumét zakladnim vlastnostem a podminkam pojisténi. Uplné ptedsmluvni a smluvni informace o
produktu jsou poskytovany v dalSich dokumentech. Jedna se predevsim o pojistnou smlouvu a V3eobecné pojistné podminky pro Pojisténi pravni asistence vozidla (déle
jen ,VPP").

O jaky druh pojisténi se jedna?

Pojisténi pravni asistence






Jaké mam povinnosti?

— Povinnosti pojistnika

Platit pojistné vcas a ve sjednané vysi

— Zodpovédét uplné a pravdivé pisemné dotazy pojistovny pfi sjednéni pojisténi a pfi zméné pojistné smlouvy

— Dojde-li béhem trvani pojisténi ke zméné Gdaji uvedenych v pojistné smlouvé, informovat o téchto zménach pojistovnu — Vypovéd pojistné
smlouvy dorucit do pojisStovny pisemné s vlastnoru¢nim podpisem

— V piipadé odstoupeni od smlouvy k pocatku vrétit pojistné plnéni, bylo-li néjaké v souvislosti s nahlaSenou pojistnou udalosti vyplaceno
Vztahuje-li se pojisténi na jinou osobu nebo majetek jiné osoby nez je pojistnik, je pojistnik povinen tuto osobu sezndmit s podminkami pojisténi

— Povinnosti pojisténého

— Nahlasit pojistovné co nejdfive pojistnou udalost (telefonicky, pisemné, e-mailem)

— Provést takova opatieni, kterd v pfipadé pojistné udélosti povedou ke zmirnéni Skody nebo alespon nebudou skodu dale zvétsovat

— Popsat pravdivé priciny vzniku skody a prokazatelné dolozit rozsah skody a postupovat dle pokynt pojistovny — Umoznit pojistovné prosetfit a
zdokumentovat pojistnou udalost

Kdy a jak provadét platby?
Prvni platbu pojistného (nebo jeho prvni splatku) je nutné uhradit nejpozdéji do 14 dnti od data uzavieni pojistné smlouvy, neni-li ujednéano jinak
Klient si voli zpusob placeni pojistného z moznosti: piikaz k Gihradé, postovni poukazka, inkaso z Gic¢tu nebo SIPO
Klient si voli frekvenci placeni: mési¢né, ¢tvrtletné, pololetné, ro¢né
V pojistné smlouvé mize byt sjednano, ze pojistné za 1. rok pojistnik neplati

Kdy pojistné kryti zacina a konci?
Pojisténi zacina dnem sjednanym jako pocatek pojisténi a konci vypovédi pojistnika 6 tydnl pred vyro¢im smlouvy, popfipadé zménou vlastnika vozidla,
nejdrive vsak ke dni nahlaseni na pojistovnu
V pfipadé, Ze je smlouva sjednana na dobu urcitou, kon¢i dnem sjednanym jako konec pojisténi
Dalsi mozné diivody zaniku jsou specifikovany ve VPP UCZ/15

Jak mohu smlouvu vypovédét?
Pisemnou vypovédi do 2 mésicli ode dne uzavieni pojistné smlouvy; vypovédni doba je 8 dni, po které smlouva zanika
Pisemnou vypovédi ke konci pojistného obdobi, pficemz vypovéd musi byt dorucena do pojistovny nejpozdéji 6 tydnl pred koncem pojistného obdobi
Pisemnou vypovédi do 3 mésicli ode dne, kdy byla nahlasena pojistna udalost; vypovédni doba je 1 mésic, po které smlouva zanika

Pisemnym odstoupenim od smlouvy do 14 dn(i ode dne uzavieni pojistné smlouvy, bylo-li pojisténi uzavieno ,na dalku” (napf. pfes internet, call
centrum)

Ostatni diivody zéniku pojistné smlouvy jsou uvedeny ve VPP UCZ/15
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319 014

Cislo zdznamu

Jméno a pfijmeni / obchodni firma
(nazev)

ICO/datum narozeni

Typ zprostfedkovatele

Pobocka pojistovny / zprostfedkovatele
Bydlisté / Sidlo

Misto podnikani, pokud se liSi od
bydliste

Jméno a pfijmeni zaméstnance ¢i ¢lena
stat.

organu, ktery zastupuje
zprostredkovatele

9401073275 Patrik Haizl

Sarka Haizlova

72931540

Vazany zprostredkovatel

UNIQA pojistovna a.s.

Evropska 810/136, 160 12 Praha 6
T.G.M. 105 538 21 Slatifiany

Sarka Haizlova

07.01.1994 Muz T. G. Masaryka 105,

53821 Slatinany

Oblasti, které ma zajem klient fesit pfisluSnym pojisténim:

Ano  Pojisténi vozidel Ne
FIAT 5E38191 2008
BRAVO I

DIESEL 1,9

88KW

POV - Pojisténi odpovédnosti z provozu

motorového vozidla

Pojisténi majetku a odpovédnosti

Ne  pojisténi osob Ne

ANO ANO

150000000 1 rok a

vice

Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla je tzv.
povinné smluvni pojisténi. Kazdy provozovatel ho
musi mit trvale platné. Doporu€ena vySe pojistné
¢astky presahuje zakonem stanoveny limit, protoze
nékdy dochazi k udalostem, které tento limit pfekrogi.
Pfi pojisténi pouze na zakladni limit by musel
pojistény presahujici ¢astku Skody uhradit sam.
Pojistné pro vysSi limit je obvykle drazsi cca o 10 %.

Cenu pojisténi je mozné o néco snizit niz§im limitem

plnéni. Pojistnik se ale vystavuje riziku nedostateéného

kryti pro extrémni pojistné udalosti, ke kterym muze dojit

napfiklad vykolejenim vlaku, zplsobenim hromadné

nehody, pfi Skodach na zdravi v zahranici atp.

Doporucéeny rozsah pojisténi: POV v limitech 100 mil. K& pro Gjmu na

zdravi a 100 mil. K& pro Skody na majetku

KASKO - havarijni pojisténi vozidla

Parcialni havarijni pojisténi vozidla bylo doporuéeno s ohledem na stafi vozidla (pfes 10 let). U vozidel tohoto stafi uz podstatné klesla trzni hodnota

lroka
vice

obvykla
cena

vozu oproti cené nového vozu. Pojistné pinéni by nebylo v odpovidajici relaci s cenou pojisténi.

Doporuceny rozsah pojisténi: Havarijni pojisténi ve varianté Basic
Pojistovna nabizi vybér spoluti€asti. Vy38i spoluucast sniZuje cenu pojistného.

16395985

Cislo nabidky/pojistné smlouvy

Cestovni pojisténi

X Doporuceni bylo poskytnuto na zakladé zjisténi mych pozadavku, potfeb a cilli a s timto doporu¢enim souhlasim

Ne

Jiné

Doporuceni nebylo poskytnuto na zakladé zjisténi mych pozadavk(, potfeb a cil(, nebot jsem tyto udaje odmitl poskytnout; na svém rozhodnuti trvam

Po sjednani pojisténi budou pojisténé osoby kryté pro rizika uvedena v pojistné smlouvé, véetné pojistnych podminek. Pojistné pInéni nemusi byt poskytnuto v pfipadech
uvedenych v pojistné smlouvé véetné pojistnych podminek, zejména v pfipadech na které se vztahuji vyluky. Pojistnikovi po sjednani pojisténi vznikne povinnost hradit

pojistiteli pojistné ve vysi uvedené v pojistné smlouvé, pficemz prodleni pojistnika s hrazenim pojistného mtze vést az k ukonceni pojisténi.

Klient si vybral pojisténi dle mého doporuceni.



Prohlaseni klienta

Zéaznam z jednani neni zavaznym navrhem na uzavieni pojistné smlouvy. Jeho podpisem ze strany zajemce o pojiSténi, pojistitele nebo zprostfedkovatele nedochazi k uzavieni Zadné pojistné smlouvy ani ke vzniku
zévazku kterékoliv ze stran takovou smlouvu uzaviit.

datum:  8.3.21 Strana
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