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Abstrakt

Tato praca je sucastou projektu zvaného Virtualna cakaren. Jedna sa o multiplatformovi
aplikaciu ktord umoznuje uzivatelom zarezervovat si termin u niektorého z poskytovatelov
bez potreby osobného ¢akania v ¢akarni. Praca popisuje navrh a implementaciu databazy,
kniznice pre pracu s touto databazou a klienta pre spravu poskytovatelov a ¢akarni. Pre
tento ucel boli pouzité technoldgie ako MySQL, PHP a HTML.

Abstract

This thesis is part of project called Virtual Waiting Room. It is a cross-platform application
which allows users to book a term with a provider without the need to personally wait in
a waiting room. The thesis describes the design and implementation of database, library
for work with this database, and a client for the administration of providers and waiting
rooms. For this purpose, was used technologies such as MySQL, PHP and HTML.
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Kapitola 1

Uvod

V dnesnej dobe si nikto nevie predstavif zivot bez inteligentného telefénu. Kazdodenné
¢innosti a povinnosti si zjednodusujeme za pomoci mobilnych aplikicii ktoré nam setria
Cas a energiu. Z tohto poznatku vychidza aj aplikacia virtualnej ¢akarne, ktorej stucastou
je aj tato praca. Uréite sa vam uz stalo, Ze ste museli ist lekdrovi alebo niekam na trad a
ked ste sa dostavili do c¢akarne zarazene ste zistili Ze sa dnes aj tak nedostanete na radu
a zbytoc¢ne ste premrhali cestu a c¢as. Vdaka aplikacii virtualnej ¢akarne sa vam to uz
znova nestane. Aplikicia umoznuje prehlad jednotlivych poskytovatelov, stavu ich ¢akarni
a jednoduché prihlasenie sa na urcity termin iba za pomoci mobilného telefénu, pripadne
stolného pocitaca.

Cielom tejto prace je vytvorenie databdzy, rozhrania pre pracu s touto databdzou a
webového klienta pre spravu poskytovatelov a cakarni. Databéza uchovava informécie o
poskytovateloch, poskytovanych sluzbéach, aktualnom stave jednotlivych ¢akarni ¢i o ich ot-
varacich hodinach. Tieto informécie st ukladané a nacitané z databazy za pomoci kniznice,
ktort nasledne vyuziva ¢i uz webovy klient urceny na spravu, alebo server komunikujici s
jednotlivymi mobilnymi aplikdciami. Aplikacia rozlisuje rézne role uzivatelov ako napriklad
poskytovatel, bezny uzivatel, alebo administrator v pripade webového klienta pre spravu.
Podla tejto role je mozné zistovat a upravovat jednotlivé informécie v databaze.

Mobilné aplikacia Virtudlna ¢akéren, ktorej sicastou je tato praca je vyvijana pre ope-
racné systémy Android, iOS a Microsoft Windows.



Kapitola 2
Existujtice riesenia

V tejto kapitole sa blizsie pozrieme na to akym sp6sobom je mozné riesif problematiku
virtudlnej ¢akarne a taktiez si ukdzeme niektoré z existujucich rieseni.

Jednym z existujucich rieseni je webova stranka http://www.cakarenonline.sk/. Tato
webova stranka poskytuje moznost zaradenia sa v ¢akarni u niektorého z poskytovatelov.
Momentalne je tdto stranka este vo vyvoji a zatial poskytuje iba zdkladné informacie o
stave ¢akarne, ako s otvaracie hodiny a poradie ¢akajucich. Detail ¢akarne je mozné vidiet
na obrazku 2.1.

CakarenOnline.sk

Informacie o €akarni

® Dolefité info Aktualne poradie

" - - - posledné nacitanie 12:09, obnovit
Vseobecny lekar pre dospelych =

1

Mracna
(© Mame otvorené
po: 8:00 - 13:00 Guttmanova
ut: 8:00 - 13:00
§t: 11:00 - 16:00 Mraz
St: 8:00 - 13:00
pi: 8:00 - 11:00
so: Neordinujeme Guttmanova
ne: Neordinujeme
Vinecent
A Adresa
utehtova

MUDr. Zuzana Cecetkova
Ruzinovska 10, 4.poschodie, ¢.dveri
412 tlehtova
820 07, Bratislava

Matanik

bureva

| =] sysova |

| =] Balazova |

Ohealln
(C)2016 - CakarenOnline.sk

Obr. 2.1: Detail ¢akarne v aplikacii cakarenonline.sk



http://www.cakarenonline.sk/
http://CakarenOnline.sk
http://cakarenonline.sk

Dal$fm existujtcim riesenim je tzv. systém WebCall. Tento systém vyuziva napriklad
mesto Brno na svojich webovych strankach a pomocou neho umoznuje registraciu terminu
napriklad pri vybavovani cestovného pasu. Registracie terminu rozdeluje do niekolkych kro-
kov. Po vstupe do systému je potrebné zvolit sluzbu ktort pozadujeme (obr. 2.2), nasledne
sa ndam zobrazi kalendar s vyberom moznych ddtumov terminu (obr:12). Po vybere da-
tumu je zobrazend moznost vyberu ¢asu terminu (obr. 2.4), ktord je nasledovana zadanim
kontaktnych tidajov a potvrdenim terminu (obr. 2.5).

Obe z tychto rieseni sa javia ako uzitocné a poskytuji rézne pohlady na riesenie prob-
lematiky virtudlnej cakarne.

Vybér cinnosti == Vybér dne == Vyher casu == Zadani nacional

Vyberte pozadovanou cinnost

Objednavat se Ize pouze na aktivni &innosti (ty, na néz se da kliknout):

| Prijem zadosti o cestovni doklady - Husova 5 - internet |

| Pfijem zadosti o obéanské prikazy - Husova 3 - internet |

| Ztrata, odcizeni cestovniho dokladu - Husova 5 - internet |

| Vydej cestovnich dokladi - Husova 5 - internet |

| Ztrdta, odcizeni obéanskych prikazi - Husova 5 - internet |

| Vydej obéanskych prikazi - Husova 5 - internet |

| Vypis z evidence obyvatel - Husova 5 - internet |

| Zména trvalého pobytu - Husova 5 - internet |

Obr. 2.2: Vyber sluzby v aplikicii WebCall
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Legenda:

- Natento den se 1ze nyni objednat

-Tento den jsou jiZ viechny terminy k objednani obsazeny

- MNa tento den se budete moci objednat a2 v nasledujicich dnech

Obr. 2.3: Vyber datumu terminu v aplikicii WebCall



Vyberte cas, na kdy se chcete objednat:

Pouze doby, na lteré se da jesté objednavat jsou alktivni (Ize na né kliknout).
- Objednavate se na cinnost Piijem Zadosti o obéanské prukazy - Husova 3 - internet
- Objednavate se na den Utery 31.5.2016

| 7:00 || 7:10 || 7:20 || 7:30 || 7:40 || 7:50 || 8:00 || 8:10 || 8:20 |
| 8:30 || 8:40 || 8:50 || 9:00 || 9:10 || 9:20 || 0:30 || 9:40 || 9:50 |
| 10:00 || 10:10 || 10:20 || 10:30 || 10:40 || 10:50 || 11:00 || 1:10 || 11:20 |
| 11:30 || 11:40 || 11:50 |

Obr. 2.4: Vyber ¢asu terminu v aplikicii WebCall

Zadejte své kontaktni udaje:

- Objednavate se na ginnost Pfijem zadosti o obCanske prikazy - Husova 3 - internet
- Objednavate se na den Utery 31.5.2016
- Objednavate se na dobu 9:10

Jméno a pfijmeni: * ||
Telefonni kontakt:
(00420123456780, +4201234567580, 123456789)

Objednat |

Obr. 2.5: Vyplnenie osobnych tidajov a potvrdenie terminu v aplikacii WebCall



Kapitola 3

Pouzité technolégie

Tato kapitola sa venuje problematike dostupnych technolégii, ktoré je mozné nasledne po-
uzit pre navrh a vytvorenie databaze, implementaciu PHP kniZznice a vytvorenie webového
klienta pre spravu.

3.1 XAMPP

XAMPP[9] je verejne dostupny a multiplatformovy softwarovy balik spajajici rozne we-
bové technolégie do jedného celku vyvinuty spolo¢nostou Apache Friends. Obsahuje hlavne
Apache HTTP server, MySQL databazu a interpretery pre skriptovacie jazyky ako napri-
klad PHP alebo Pearl, ¢o taktiez reprezentuji pismend v jeho nazve (Multiplatformnost - X,
Apache - A, MySQL - M, PHP - P, Perl - P). V principe sa jedné o odlah¢ent verziu Apache
distribuicie urcenej pre rychlu a jednoducht tvorbu lokalnych webovych serverov pre testo-
vacie tucely. Pre jeho pouzitie stac¢i jednoducha tivodna konfiguracia ako napr. zmena hesiel
pre pristup do databazy ¢i zmena niektorych parametrov Apache serveru na zaklade nasich
potrieb. Kedze je XAMPP multiplatformovy funguje spolahlivo na réznych platformach ako
je Linux, Mac alebo Windows. Pri tvorbe tejto prace bol pouzity software XAMPP vo verzii
5.6.15 obsahujici hlavne Apache server v2.4.4, MySql community server v5.5.32, interpre-
ter pre PHP v5.6.15 a rozhranie pre priacu s databazou phpMyAdmin v4.0.4. Jeho hlavnou
vyhodou je spojenie vSetkych podstatnych prvkov pre vyvoj webovej aplikacie ako napr.
spojenie MySQL databize a phpMyAdmin pre jej pohodlné ovladanie pomocou uzivatel-
ského rozhrania a taktiez jednoduché ovlddanie jednotlivych prvkov pomocou kontrolného
panelu (obr. 3.1).
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{=] XAMPP Control Panel v3.2.2 [ Compiled: Nov 12th 2015 ] - B -
XAMPP Control Panel v3.2.2 " cont
Modules )
Netstat
Service Module  PID(s) Port(s) Actions @ ===
Apache ggg; 80, 443 Stop Admin Config Logs
MySQL 796 3306 Stop Admin Config Logs Explorer
FileZila Start Adm Config Logs F. Services
Mercury Start Adr Config Logs ) Hebp
Tomcat Start Adm Config Logs [ aut
[main] Initializing Control Panel fa
[main] Windows Version: Windows 8.1 64-bit
[main] XAMPP Version: 5.6.15
[main] Control Panel Version: 3.2.2 [ Compiled: Nov 12th 2015 ]
[main] You are not running with administrator rights! This will work for
[main] most application stuff but whenever you do something with services
[main] there will be a security dialogue or things will break! So think
[main] about running this application with administrator rights!
[main] XAMPP Installation Directory: "c-\xampp\”
" [main] Checking for prerequisites
[main] All prerequisites found
Imainl Initializinn Mnadiilae o

Obr. 3.1: Kontrolny panel programu XAMPP

3.2 Apache HTTP server

Apache HTTP server[1], dalej iba Apache, je svetovo najpouzivanejsi softwarovy webovy
server. Je zalozeny na NCSA HTTPd serveri a jeho vyvoj zacal v roku 1995 spolo¢nostou
Apache Software Foundation. Jeho hlavnou tlohou je odpovedanie na HT'TP poziadavky
klientov a zasielanie webového obsahu cez internet. Taktiez poskytuje rézne webové sluzby
ako napr. podpora XML ¢i CGI. Medzi jeho hlavné vyhody patri rychlost, spolahlivost a
bezpecnost. Taktiez je velmi flexibilny a dokaze plnit rézne poziadavky za pomoci rozsireni
¢i modulov. Apache je napisany v jazykoch C a XML. NajcastejSie je vyuzivany na Unixo-
vych systémoch ale je dostupny aj na platformach ako eComStation, Microsoft Windows,
NetWare, OpenVMS, OS/2 a TPF.

3.3 MySQL

MySQL[7] je systém pre manazovanie relacnej databazy (relation database management
system - RDBMS). Jeho prva verzia bola vydana 23. maja 1995 a patri medzi najpouziva-
nejsie RDBMS vo svete. Nazov MySQL je zlozeny z mena dcéry jedného zo spoluvlastnikov,
My a SQL zastavajuceho akronym pre Structured Query Language ¢ize Struktirovany do-
pytovaci jazyk. Do tejto skupiny jazykov patri napr. aj PL/SQL vyuzivany firmou Oracle
v jej databédzovych systémoch. Hlavnou vyhodou oproti PL/SQL je to, ze MySQL zahina
aj databazovy systém, pricom nie je potrebné zlozita instalidcia samotnej databdze ako pri
PL/SQL.

MySQL je ¢astou volbou hlavne pri webovych aplikacidach, tvori centralny prvok vo vela
webovych aplika¢nych softvérovych balikoch a taktiez tvori zdklad pre rdzne fork projekty
akymi je napr. MariaDB ¢&i Drizzle.
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MySQL je napisany v programovacich jazykoch C a C++ a parser pre SQL je napisany
v jazyku yacc. Dokaze pracovat na roznych platformach ako AIX, BSDi, FreeBSD, HP-UX,
eComStation, i5/0S, IRIX, Linux, OS X, Microsoft Windows, NetBSD a mnohych dalsich.

3.4 PHP

PHP alebo aj Hypertext Preprocessor|[] je Siroko vyuzivany verejne dostupny skriptovaci
jazyk ktory sa syntaxou podobda na jazyk C. Bol vytvoreny hlavne pre potrebu vyvoja
webovych technoldgii ale ako programovaci jazyk je vyuzivany pre rdzne ucely.

Hlavnou vyhodou PHP je to, ze PHP kéd moéze byt vlozeny do HTML kédu alebo
moze byt pouzity v kombinacii s réznymi webovymi Sablénovymi systémami, systémami
pre spravu webového obsahu alebo webovymi ramcami zvanymi tiez frameworky. PHP kéd
je spracovavany PHP interpreterom ktory je zviac¢sa implementovany ako modul na webovom
serveri. Na tomto serveri je taktiez ulozeny spustany PHP skript. Vysledkom interpreto-
vaného a spusteného PHP kédu moze byt akykolvek typ dat ako aj obrazok. Tieto data
nasledne webovy server spaja napr. s generovanou webovou strankou a vytvara vyslednua
stranku, ktord je nasledne zobrazend klientovi. PHP neuklada ziadne dlhodobé tudaje a
ani informéacie o vykonanej ¢innosti. Jeho dalsou velkou vyhodou je to ze v zakladnej verzii
implementuje funkcie pre pracu s MySQL databazou a teda nevyzaduje Ziadne rozsirenia.[?]

Implementacia samotného PHP je napisana hlavne v programovacom jazyku C s nie-
ktorymi modulmi napisanymi v jazyku C++. Je podporovany pre Unixové a Windows
operacné systémy.

V tejto praci bol vyuzity tento jazyk vo verzii 5.6.15.

3.5 HTML

Hypertextovy znackovaci jazyk (HyperText Markup Language)[5], je Standardny znacko-
vaci jazyk vyuzivany pre popis webovych dokumentov. Popri CSS a javaScripte je HTML
zékladnym prvkom pre tvorbu webovych stranok ¢i tvorbu uzivatelskych rozhrani pre mo-
bilné a webové aplikacie. HTML je vyuzivany ako hlavny spdsob, ktorym st zobrazované
informécie vo webovom prehliadaci.

HTML vytvara pomocou znaciek struktirovany dokument, ktory je rozdeleny na rézne
sémantické Casti ako napr. nadpisy, paragrafy, zoznamy, formulare, odkazy a mnohé dal-
sie. Samotny HTML je staticky pricom vytvara stromova sStruktdru zobrazovanej entity
nazyvani DOM model. Tento model vyuzivaji iné programovacie jazyky ako napriklad
javaScript a vdaka nemu mozu tuto entitu upravovat za behu a tak do nej vniest prvok
dynamicnosti. Toto je tiez jeden z hlavnych doévodov, preco je v praxi HTML pouzivané
spolu s dal$imi programovacimi jazykmi ¢i technolégiami. Zvacsa sa jednd o uz spominany
javaScript ¢i PHP, ktory je do HTML dokumentu vlozeny ako skript alebo CSS ktoré odka-
zovanim na jednotlivé znacky HTML dokumentu definuje ich vzhlad a umiestnenie v danom
dokumente.

Pre potreby projektu je vyuzivana verzia HTML 5.
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Kapitola 4

Navrh

Tato kapitola pojednava o neforméalnej Specifikicii a problematike navrhu jednotlivych ¢asti
aplikacie virtualnej ¢akarne zahrnutych v tejto praci. Je v nej uvedeny navrh databézy, z
ktorého vychédza jej vysledna schéma (obr. 5.1). Dalej je tu preberana problematika ndvrhu
kniznice pre pracu s touto databazou. Zaverom sa tato kapitola venuje navrhu klienta pre
spravu poskytovatelov a ¢akarni. Z tohto ndvrhu nasledne vychadza diagram pripadov uzitia
(obr. 4.2).

4.1 Neformalna specifikacia

Cielom prace je vytvorit databazové ulozisko, dalej iba databéaza, pre aplikaciu virtudlnej
Ccakarne a kniznicu pre pracu s touto databazou. Taktiez je potrebné vytvorift webového
klienta pre vytvaranie a spravu poskytovatelov a jednotlivych ¢akarni, ktory spolu so serve-
rom (komunikuje s uzivatelskymi klientmi) vyuziva toto tlozisko a pracuje s nim za pomoci
uz spominanej kniznice.

Pre 1cely virtudlnej cakarne je potrebné v databaze zachovavat informéacie o uzivate-
Toch, poskytovateloch a o samotnych ¢akartiach spolu s ich aktudlnym stavom. Dalej je
nutné vytvorit kniznicu pre pracu s touto databazou tak, aby umoznovala registraciu no-
vych uzivatelov ¢i vytvorenie novych poskytovatelov a c¢akarni, ¢ize vytvorenie zakladnych
prvkov aplikdcie. Nasledne musi dokazat s tymito prvkami pracovat, zistif ich aktualny
stav, upravit tento stav, pripadne ich uplne odstranit z databazy. Tato kniznica ma taktiez
za ulohu zabezpecenie autentifikicie jednotlivych uzivatelov. Funkcionality tejto kniznice
budt nasledne vyuzivat jednotlivy klienti napr. pri vyhladani poskytovatela, pri zistovani
volnych terminov pre urcita c¢akaren alebo pri prihlaseni sa na dany termin za pomoci
dotazov na server.

4.2 Navrh struktary databazy

V nasledujicej podkapitole je vysvetleny vyznam jednotlivych entit a vzfahov medzi nimi
potrebnych pre spravnu implementaciu databazy. Pre lepsie pochopenie navrhnutej schémy
databazy bol zostaveny ER diagram zobrazujici dané entity a prepojenie medzi nimi na
obrazku 4.1.

Jeden z hlavnych problémov ktoré musi databaza riesit je to ako buda vytvarané jed-
notlivé terminy. Kedze rézne terminy moézu mat roézne trvanie, tak sa ako najpraktickejsi
pontuka spdsob vyuzivajici casové ramce. Tieto ramce rozdeluju den na casové useky urcitej
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velkosti. Spojenim niekolkych ¢asovych rdmcov je nasledne mozné vytvorit termin s dizkou
nasobku velkosti ramca. Tento spdsob pontka pri vhodne zvolenej velkosti ramca velmi
flexibilné riesenie daného problému.

sluzby cakarne otvaracie hodiny
B in 0.n L. 1 1.n .
PK | ID sluzby PK. | ID Cakarne PK | 1D hodin
nazov 1 velkost éas. ramca o.n def
trvanie ] od
popis do
1n 1
terminy poskytovatelia
PK | ID terminu on PK | ID poskytovatela
datum tasove ramce meno
L 0.1 0.n R
zatiatok PK |ID ramca adresa
identifikaény kod datum
on zaciatok
koniec
. administratori
1 volny
= PK | ID administratora
uZivatelia

~ meno
PK |ID uzivatefa
heslo

meno

heslo

aktivita

Obr. 4.1: ER diagram databéaze

4.2.1 Uzivatelia

Ucelom tejto entity je reprezentovat jednotlivych uzivatelov a zakladné informaéacie o nich.
Zaznamenava uzivatelovo prihlasovacie meno, heslo, posledni aktivitu a dalsie doplnkové
informaécie.

4.2.2 Poskytovatelia

Tato entita predstavuje jednotlivych poskytovatelov sluzieb, ktorymi moézu byt napr. doktor
alebo kadernik. Zaznamenéava zakladné informécie o nich, ktorymi si napr. ich nazov ¢i
adresa.

4.2.3 Cakarne

Entita €akarne sltzi na popis jednotlivych ¢akarni, zaznamenava o nich informécie ako
datum a ¢as ich vytvorenia, to ku ktorému poskytovatelovi patria a to aké sluzby su posky-
tované v danej cakarni. Taktiez zaznamendva informéaciu o velkosti ¢asovych ramcov pre
dant cakaren.
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4.2.4 Otvaracie hodiny

TAato entita reprezentuje otvaracie hodiny pre dni, v ktorych je dana cakaren otvorena.
Obsahuje informacie o tom, ku ktorej ¢akarni otvaracie hodiny patria, o aky den sa jedna,
Cas otvorenia ¢akarne a cas zatvorenia ¢akarne.

4.2.5 Casové ramce

Uéelom tejto entity je reprezentovat jednotlivé ¢asové rdamce. Tieto rdmce si vytvarané
pre kazdu cakaren samostatne podla otviracej doby a reprezentuju urcity cCasovy usek.
7 tychto usekov su néasledne vyskladané jednotlivé terminy. O kazdom casovom ramci sa
zaznamenavané informéacie ako jeho datum, zaciatok ramcu, koniec ramcu a to ¢i patri k
niektorému z terminov.

4.2.6 Terminy

Entita terminy predstavuje jednotlivé terminy/objednavky pre urciti cakdren. St v nej
zaznamenavané udaje o datume terminu, o jeho zaciatku, o sluzbe, ktorda mé byt na nom
vykonand, o tom, ktorym uzivatelom je termin obsadeny a taktiez je pri kazdom termine
uloZend informécia o jeho potvrdeni zo strany uzivatela a poskytovatela.Dalsiu uchovavani
informéaciu predstavuje kéd potrebny pre autentifikaciu sa po prichode do cakérne.

4.2.7 Sluzby

Uéelom tejto entity je reprezentovat jednotlivé sluzby poskytované v ¢akériiach. O jednot-
livych sluzbach zaznamendva informacie o ich nazve, dobe trvania, popise danej sluzby a
datume a case vytvorenia sluzby.

4.2.8 Administratori

Ucelom entity administratori je reprezentovat administratorské ucty pre spravu posky-
tovatelov a ¢akarni. Zaznamendva informécie o mene a hesle administratora.

4.3 Navrh ulozenia dat

Entity navrhnuté v predchadzajicej podkapitole je nasledne potrebné pretransformovat na
databazové tabulky, ktoré buda sluzit ako tloziskd dat potrebnych pre spravny beh apli-
kacie. Pre vytvorenie tychto tabuliek je potrebné vhodne zvolit ich dlozny systém. MySQL
databaza nam pontika k tomuto vyberu viacero tloznych systémov, avsak redlne pouzivané
a vhodné pre nase potreby su len dva a to MyISAM a InnoDB.

4.3.1 MyISAM

MyISAM][11] je tlozny systém zaloZeny na systéme ISAM (Indexed Sequential Access Met-
hod) a oproti svojmu predchodcovi obsahuje vela uzitoénych rozsireni. V tomto tloznom
systéme je tabulka a data, ktoré obsahuje uloZend pomocou troch siborov. Stbor s pri-
ponou .frm obsahuje formét tabulky. Sibor obsahujici ddta mé priponu .MYD (MYData).
Posledny zo stborov je indexovy sibor s priponou .MYI (MYIndex). Do verzie 5.5 bol
vyuzivany ako zakladné tlozisko systému MySQL.
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4.3.2 InnoDB

InnoDBI6] [10] je velmi spolahlivy a vykonny tlozny systém pre MySQL. Je vytvoreny tak
aby dodrzoval ACID model. Tento model zahinia 4 vlastnosti ktoré musia byt dodrzané,
a to atomicitu (angl. atomicity, A), konzistenciu (angl. consistency, C) izolovanost (angl.
isolation, I) a trvanlivost (angl. durability, D). InnoDB taktiez zahftia podporu pre cudzie
klac¢e. Na rozdiel od MyISAM ukladd tabulky a indexy do tabulkovych priestorov (tab-
lespaces), ktoré mozu pozostivat z niekolkych stiborov alebo aj zo samostatnej diskovej
particie. Vdaka tejto zmene umoznuje aby boli tabulky velmi velké aj na operac¢nych sys-
témoch, ktoré limituja velkost siboru. Od verzie MySQL 5.5 je vyuzivany ako zakladny
tlozny systém.

Pri tomto tloznom systéme je taktiez mozné zvysit vykon databaze nadstavenim niekto-
rych premennych. Medzi najhlavnejsie patri Innodb_buffer_pool_size obsahujica velkost
buffera pre cache pre data a indexy tabuliek alebo Innodb_log_file_size obsahujica vel-
kost logovacieho stiboru ¢i Innodb_file_per_table, ktord pri aktivacii za¢ne ukladat kazda
tabulku do samostatného siboru. Z tychto nadstaveni sa pre potreby nasej aplikacie javi
ako opodstatnend iba moznost vyuzitia premennej Innodb_file_per_table, ktorej zapnu-
tie je vhodné hlavne pri mensich databazach s malym poc¢tom tabuliek. ZvySné moznosti
by bolo vhodné pouzit pri vaésich databdzach s velkym obsahom dét.|[3]

4.4 Navrh kniznice pre pracu s databazou

Nasledujtuca podkapitola pojednava o problematike navrhu kniznice pre pracu s databazou.
St v nej uvedené poziadavky na funkcionalitu, ktord musi poskytovat a taktiez obsahuje
navrh jednotlivych funkcii, ktoré by mala nasledne implementovat.[!]

Tato kniznica ma za tlohu vytvorif rozhranie medzi serverovou castou a databazovou
castou. Po tom ako server dostane poziadavku od klienta, ktorad zahina pracu s databazou,
vyuzije jednu alebo viacero funkcii (zalezi na povahe poziadavky) implementovanych v
kniznici a nasledne vygeneruje odpoved pre klienta.

V nasledujicej sekcii st uvedené zakladné funkcionality, ktoré musi kniznica poskytovat:

e vytvorenie/zrusenie uzivatelského tuc¢tu

e zmena hesla pre uzivatelsky ucet

e prihlisenie uzivatela do systému

e prihldsenie uzivatela na termin

e odhlasenie uzivatela z terminu

e potvrdenie terminu poskytovatelov/uzivatelom
e vytvorenie/zrusenie poskytovatela

e vypis udajov o poskytovatelovi

e Uprava udajov o poskytovatelovi

e prehlad poskytovatelov

e vyhladanie poskytovatela
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e vytvorenie/zrusenie ¢akdrne

e prehlad cakéarni pre daného poskytovatela

e prehlad terminov pre dant cakaren

e vytvorenie/zrusenie sluzby

e prehlad sluzieb

e vytvorenie/zrusenie administratorského ucétu
e zmena hesla pre administratorsky tucet

e prihldsenia administratora do systému

e prehlad administratorov

4.5 Navrh klienta pre spravu poskytovatelov a ¢ekarni

Tato podkapitola je venovana problematike ndvrhu webového klienta pre spravu poskytova-
telov a ich cakarni. Hlavnou tlohou klienta by malo byt vytvorenie a zakladna konfiguracia
poskytovatelov a taktiez moznost vytvorenia a konfiguracie k nim prislusnych ¢akarni. Tak-
tiez je potrebné aby umoznoval zobrazif aktualny stav a pripadné mazanie tychto c¢akarni
a poskytovatelov. Dalej by mal umoziovat vytvaranie, rusenie a prehlad poskytovanych
sluzieb.

Prica s tymto klientom by mala byt umoznena iba administratorom a preto vznika
potreba vytvorenia role administratora. Tito rolu budu zastéavat administratorské acty, no
tie je potrebné taktiez spravovat a tak sa nam prirodzene pontka moznost vytvorenia role
hlavného administratora. Jednotlivé pripady uzitia pre tieto role si uvedené v diagrame
pripadov uzitia na obrazku 4.2.

Néslednym problémom, ktory je potrebné riesit je vhodné zvolenie implementacénych
nastrojov pre klienta. KedZe bude klient vytvoreny formou webovej stranky, je tento vy-
ber vcelku jednozna¢ny, a pre jeho vytvorenie budd pouzité bezné webové nastroje ako
znackovaci jazyk HTML v kombindcii so skriptovacimi jazykmi PHP a javaScript. Dalsiu
podstatnou ¢astou pri navrhu klienta je jeho graficky dizajn. Pontka sa nam moznost pouzit
niektory zo Sirokej palety pred vytvorenych vzorov pre webové stranky (templates) alebo
si vytvorit vlastny za pomoci niektorej z CSS kniznic ako s Pure, Skeleton, Bootstrap ¢i
mnohé dalsie.
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vytvorenie Zrusenie
poskytovatela poskytovatela

prihlasenie do
systému

zrusenie sluzby
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uctu
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Obr. 4.2: Diagram pripadov uzitia pre klienta

18



Kapitola 5

Implementacia

V nasledujucej kapitole buda preberané zvolené riesenia a zddévodneny ich vyber. Detail-
nejsie sa pozrieme na to, akym spoésobom bola vytvorend databaza, dalej si povieme nieco
k implementacii PHP kniznice a k funkcidm, ktoré poskytuje a nakoniec sa povenujeme
problematike tvorby front-endu a back-endu klienta pre spravu poskytovatelov a ¢akéarni.

5.1 Vytvorenie a konfiguracia databazy

V tejto podkapitole je obsiahnutd kone¢na schéma databdze, taktiez je v nej uvedeny de-
tailny popis jednotlivych tabuliek. Tato podkapitola taktiez zdévodnuje preco bol zvoleny
prave takyto koncept databazy.

Vysledna schéma zobrazend na obrazku 5.1 vychadza z ER diagramu databaze (obr. 4.2)
uvedenom v navrhu. Oproti ndvrhu, obsahuji tabulky niekolko novych poloziek. Potreba
tychto poloziek sa objavila az v procese implementacie a preto neboli v ndvrhu uvazované.
Ako tlozny systém pre tieto tabulky bol zvoleny systém InnoDB hlavne pre jeho podporu
cudzich klicov a moznost lepsieho ladenia databazy v pripade, ze sa aplikicia rozsiri s ¢im
suvisi aj narast objemu jej dat. Uvedenu struktiru databazy je mozné vytvorif za pomoci
priloZzeného SQL skriptu ¢im je zarucena relativne rychla ivodna konfiguracia aplikacie.

V nasledujtcej casti su detailne vysvetlené tabulky a ich atribity z obrazku 5.1.

5.1.1 Tabulka providers

Tato tabula reprezentuje v systéme poskytovatela a uchovava data o nom.

ID_ Provider - ide o priméarny kli¢ a identifikdtor poskytovatela.

Name - uchovava informaciu o mene poskytovatela.
e Address - uchovava informéaciu o adrese poskytovatela.
e Offset - urc¢uje o aky ¢as (v minitach) poskytovatel dovoluje pripadny posun terminu.

e Created - uchovava informéaciu o Case vytvorenia poskytovatela.

5.1.2 Tabulka queue

Tabulka queues uchovava data o jednotlivych ¢akarnach.
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Obr. 5.1: Schéma implementovanej databaze

21D_User : int(10) unsigned
@Login : varchar(100)
@Password : varchar(255)
@Salt : varchar(255)

@ Token : varchar(255)
mActive : datetime

uq xsa ) admins
21D_Admin : int{11)

@ Login : varchar(50)
@Password : varchar(255)

@Salt - varchar(255)

e ID_ Queue - predstavuje primarny klic¢ a identifikator jednotlivych ¢akarni.

e ID_ Provider - urcuje, ktorému z poskytovatelov Cakaren patri a predstavuje vztah
1:N medzi entitami poskytovatelia a ¢akéarne.

e Timeslot_ size - urcuje velkost generovanych ramcov (timeslots) v mintitach.

e Created - uchoviva informéaciu o datume a ¢ase vytvorenia Cakérne.

5.1.3 Tabulka opening_hours

Tato tabulka uchovava informécie o otvaracej dobe pre jednotlivé cakarne.

e ID_Hour - predstavuje primarny kIi¢ a identifikdtor otvaracich hodin.

e ID_Queue - urcuje, ku ktorej z cakarni otvaracie hodiny patria a taktiez predstavuje
vztah 1:N medzi entitami cakarne a otvaracie hodiny.

e Day - urcuje den v tyzdni, pre ktory st dané otvaracie hodiny urcené

e Start - uchovava informaciu o zaciatku otvaracej doby pre dany den a cakaren.

e End - uchovava informaciu o konci otvaracej doby pre dany den a cakéren.

5.1.4 Tabulka services

V tejto tabulke st ukladané data o jednotlivych sluzbach.

e ID_Service - predstavuje primarny kIa¢ a identifikdtor jednotlivych sluzieb.

e ID_ Provider - urcuje ktory z poskytovatelov poniika dand sluzbu a tym vytvara vztah
1:N medzi entitami poskytovatelia a sluzby.
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e Name - uchovava informéciu o nazve sluzby
e Duration - predstavuje informéciu o tom ako dlho dana sluzba trva.

e Description - uchovava detailny popis danej sluzby

5.1.5 Tabulka offer_service

Tato tabulka vznikla ako vysledok transformécie ER diagramu a predstavuje vztah M:N
medzi entitami ¢akarne a sluzby. Jej primarnou tilohou je uchovat informéciu o tom, ktoré
sluzby st poskytované jednotlivymi ¢akarnami.

e ID_ Queue - predstavuje identifikator ¢akarne, ku ktorej je sluzba priradena.

e ID_ Service - predstavuje identifikator priradovanej sluzby.

5.1.6 Tabulka timeslots

Uéelom tabulky timeslots je uchovavat informdcie o jednotlivych ¢asovych rdmcoch (times-
lots). Tieto ramce predstavuju uréity ¢asovy tsek a st vyuzivané pri vytvarani terminu ako
zékladny stavebny prvok.

e ID_Timeslot - predstavuje primarny k¢ a identifikator jednotlivych ramcov.

e ID_ Queue - udava to, ku ktorej z ¢akarni dany ramec patri. Reprezentuje vztah 1:N
medzi entitami ¢asové ramce a ¢akarne

e ID_Order - urcuje, ¢i dany ramec patri k niektorému z terminov. V pripade NULL
hodnoty ide o volny ramec. Taktiez reprezentuje vztah 1:N medzi entitami casové
ramce a terminy.

e Date - toto pole uchovava informaciu o datume, ktory prislusni danému ramcu
e Start - urCuje zaciatok casového intervalu pre dany ramec.

e End - urcuje koniec ¢asového intervalu pre dany ramec.

5.1.7 Tabulka orders

Tabulka orders uchovava informécie o jednotlivych terminoch.

e ID_Order - predstavuje primarny k¢ a identifikator terminu.

e ID_Queue - urcuje ku ktorej z cakarni dani termin patri. Predstavuje vztah 1:N medzi
entitami terminy a cakarne.

e ID_ Service - urcuje ktora zo sluzieb je na danom termine poskytovand. Taktiez pred-
stavuje vztah 1:N medzi entitami terminy a sluzby.

e ID_ User - toto pole uchovava informaciu o tom, ktory uzivatel je prihldseny na dany
termin. Reprezentuje vztah 1:N medzi entitami terminy a uzivatelia.

e Date - uchovava informéciu o datume vykonania terminu.
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Start - informuje o ¢ase zaciatku terminu

Code - predstavuje identifika¢ny kod potrebny pre overenie pri prichode uzivatela do
Cakarne.

User__conf - ide o booleovskil hodnotu urcujicu ¢i bol termin potvrdeny zo strany
uzivatela.

Provider__conf - ide o booleovskii hodnotu urcujicu ¢i bol termin potvrdeny zo strany
poskytovatela.

Created - urcuje datum a c¢as vytvorenia terminu.

5.1.8 Tabulka users

Tato tabulka mé za tlohu ukladat informacie o jednotlivych uzivatelov. V momentélnej
implementacii uchovava iba najpodstatnejsie informacie potrebné pre spravny beh aplikacie.

ID_ User - predstavuje primarny kIa¢ a identifikator uzivatela.

Login - predstavuje prihlasovacie meno uzivatela.

Password - uchovava informéciu o uzivatelovom hesle vo forme hashu.

Salt - predstavuje tzv. "sol"vyuzivanu pre lepsiu bezpecnost uzivatelského uctu.

Token - predstavuje ndhodny refazec vyuzivany pri autentifikacii uzivatela serverom
po tom ako bol prihlaseny.

Active - uklada informéaciu vo forme datumu a ¢asu poslednej aktivity uzivatela.

5.1.9 Tabulka admins

Riadky tabulky admins predstavuju jednotlivé administratorské ucty.

5.2

ID_ Admin - predstavuje primarny klIac¢ a identifikdtor administratora.
Login - predstavuje administratorské prihlasovacie meno.
Password - uchovava informaciu o hesle k administratorskému ta¢tu vo forme hashu.

Salt - predstavuje tzv. "sol", vyuzivani pre lepsiu bezpec¢nost administratorského ictu.

Implementacia PHP kniznice

Tato podkapitola je venovand implementacii PHP kniznice pre pracu s databazou. Budua
v nej zdovodnené zvolené riesenia, jej vacsia Cast je nasledne venovand popisu jednotli-
vych funkcii poskytovanych kniznicou. Pri kazdej funkcii bude taktiez uvedeny zoznam jej
vstupov a vystupov.

Samotni kniznicu predstavuje sibor 1ib.php. V tomto stibore je implementovanych 31
funkcii ktoré zaberaju 791 riadkov z ¢oho 601 riadkov zaberd kod, 83 riadkov predstavuja
komentare a zvysok si prazdne riadky vlozené kvoli prehladnosti a Citatelnosti kédu.
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Vo vyslednej implementécii je kniznicu mozné pouzivat ako PHP objekt, nad ktorym je
mozné volat rozlicné metédy podla potreby. Tieto metdédy predstavuji jednotlivé funkciona-
lity kniznice. Toto rieSenie bolo zvolené pretoze najlepsie popisuje modelovanu realitu, kde
PHP objekt predstavuje SQL pripojenie k databaze a metdédy tohto objektu predstavuja
jednotlivé druhy poziadavok na databazu. Nasledujica ¢ast bude venovana detailnejsiemu
popisu jednotlivych funkcii.

5.2.1 Funkcia __construct

Ide o funkciu, ktora je volana pri vytvarani objektu kniznice, konstruktor. Pri jej zavolani
je vytvorené spojenie z databazou a nasledne uchované v objektovej premennej $link.
Parametre potrebné k vytvoreniu spojenia st pevne zadané v kniznici.

Hlavicka funkcie:
__construct()

Navratova hodnota:
Bez navratovej hodnoty.
5.2.2 Funkcia __destruct

Jednd sa o destruktor, ktory pri ruseni objektu ukonéi mysql spojenie s databazou.

Hlavicka funkcie:
__destruct()

Navratova hodnota:
Bez navratovej hodnoty.
5.2.3 Funkcia create_queue

Ucelom tejto funkcie je vytvorit novii ¢akéareti pre daného poskytovatela.

Hlavicka funkcie:
create_queue($id_provider, $timeslot_size)

e $id_provider - identifikdtor poskytovatela, pre ktorého je Cakaren vytvarana

e $timeslot_size - velkost ¢asovych ramcov generovanych pre dant ¢akaren v minu-
tach, v pripade zadania NULL hodnoty je nadstavend zakladna hodnota 5

Navratova hodnota:
Identifikator vytvorenej cakarne.

5.2.4 Funkcia delete_queue
Uéelom tejto funkeie je zrusit dant ¢akareti.

Hlavicka funkcie:
delete_queue($id_queue)

e $id_queue - identifikator ¢akarne, ktorda mé byt zrusena

Néavratova hodnota:
Vracia TRUE pri Gispesnom zmazani, inak vracia FALSE.
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5.2.5 Funkcia set_hours

Funkcia set__hours vytvara otvaracie hodiny pre ur¢iti ¢akéaren a den v tyzdni.

Hlavicka funkcie:
set_hours($id_queue, $day, $start, $end)

e $id_queue - identifikator ¢akarne, pre ktori si otvaracie hodiny nadstavované
e $day - den v tyzdni, pre ktory st otvaracie hodiny urcéené (Monday, Tuesday...)
e $start - Cas zaciatku otvaracej doby cakarne

e $end - cas konca otvaracej doby

Névratova hodnota:
Identifikator novovytvorenych otvaracich hodin.

5.2.6 Funkcia get_hours

Vracia informaécie o otvaracej dobe pre urc¢itu ¢akaren a den v tyzdni.

Hlavicka funkcie:
get_hours($id_queue, $day)

e $id_queue - identifikator ¢akarne, pre ktort chceme zistit otvaracie hodiny
e $day - den v tyzdni, pre ktory chceme zistit otvaracie hodiny (Monday, Tuesday...)

Navratova hodnota:
V pripade tspechu vracia pole ($hours) s nasledujicimi hodnotami:

e $hours[’ID_Hour’] - identifikator otvaracich hodin
e $hours[’Start’] - zaciatok otvaracej doby

e $hours[’End’] - koniec otvaracej doby

5.2.7 Funkcia create_service

Tato funkcia méa za lohu vytvorit novi sluzbu patriacu zadanému poskytovatelovi.

Hlavicka funkcie:
create_service($id_provider, $name, $duration, $description)

e $id_privider - identifikdtor poskytovatela, ktory vytvarand sluzbu pontka
e $name - nazov sluzby
e $duration - trvanie sluzby

e $description - slovny popis sluzby

Néavratova hodnota:
Identifikator novovytvorenej sluzby.
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5.2.8 Funkcia delete_service
Funkcia pre zrusenie zadanej sluzby.

Hlavicka funkcie:
delete_service($id_service)

e $id_service - identifikator rusenej sluzby

Navratova hodnota:
V pripade tuspechu vracia TRUE. V pripade netspechu vypiSe chybové hlasenie.

5.2.9 Funkcia set_service
Tato funkcia priradi zadani sluzbu k zadanej ¢akarni.

Hlavicka funkcie:
set_service($id_queue, $id_service)

e $id_queue - identifikator cakarne, pre ktori je priradovana sluzba
e $id_service - identifikdtor priradovanej sluzby

Navratova hodnota:
V pripade tuspechu vracia TRUE. V pripade netspechu vypiSe chybové hlasenie.

5.2.10 Funkcia create_provider
Funkcia sliziaca k vytvoreniu nového poskytovatela.

Hlavicka funkcie:
create_provider($name, $address, $offset)

e $name - ndzov poskytovatela
e $address - adresa poskytovatela
e $offset - udava Cas v minutach, o ktory poskytovatel dovoluje posunut termin

Navratova hodnota:
Identifikdtor novovytvoreného poskytovatela.

5.2.11 Funkcia update_provider
Funkcia pre zmenu idajov o poskytovatelovi.

Hlavicka funkcie:
update_provider($id_provider, $name, $address, $offset)

e $id_provider - identifikdtor upravovaného poskytovatela
e $name - nazov poskytovatela.

e $address - adresa poskytovatela
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e $offset - udava Cas v minutach, o ktory poskytovatel dovoluje posunut termin

Navratova hodnota:
V pripade tuspechu vracia TRUE. V pripade netspechu vypiSe chybové hlasenie.

5.2.12 Funkcia delete_provider

Funkcia pre zrusenie zadaného poskytovatela. Spolu s poskytovatelom zrusi vsetky jeho
cakarne aj s terminmi.

Hlavicka funkcie:
delete_provider ($id_provider)

e $id_provider - identifikdtor ruseného poskytovatela

Navratova hodnota:
V pripade tuspechu vracia TRUE. V pripade netspechu vypiSe chybové hlasenie.

5.2.13 Funkcia provider_info
Funkcia vracajica informacie o zadanom poskytovatelovi.

Hlavicka funkcie:
provider_info($id_provider)

e $id_provider - identifikdtor poskytovatela, o ktorom chceme zistit informacie
Néavratova hodnota:
V pripade tspechu vracia pole ($info) s nasledujicimi polozkami.

e $info[’ID_Provider’] - identifikitor poskytovatela

e $info[’Name’] - nizov poskytovatela

e $info[’Address’] - adresa poskytovatela

e $info[’0ffset’] - maximalny poskytovatelom povoleny posun terminu v minitach

e $info[’Created’] - ¢as vytvorenia poskytovatela

5.2.14 Funkcia provider_queues
Funkcia slazi na ziskanie informécii o vsetkych poskytovatelovych cakarnach.

Hlavicka funkcie:
provider_queues($id_provider)

e $id_provider - identifikiator poskytovatela, o ktorého ¢akarnach chceme zistit infor-
mécie
Néavratova hodnota:
V pripade tspechu vracia dvojrozmerné pole ($queues), v ktorom prvy index urcuje cakaren

a druhy predstavuje klu¢ k nasledujicim polozkam.
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e $queues[$position] [’ID_Queue’] - identifikdtor cakarne

e $queues[$position] [’ID_Provider’] - identifikdtor poskytovatela vlastniaceho ca-
karen

e $queues[$position] [’Timeslot_size’] - velkost Casového ramca (v min.) danej
cakéarne

e $queues[$position] [’Created’] - datum a cas vytvorenia cakarne

5.2.15 Funkcia provider_services
Funkcia slizi na ziskanie informaécii o vsetkych poskytovatelovych sluzbach.

Hlavicka funkcie:
provider_services ($id_service)

e $id_provider - identifikdtor poskytovatela, o ktorého sluzbach chceme zistif infor-
mécie

Néavratova hodnota:
V pripade dspechu vracia dvojrozmerné pole ($services), v ktorom prvy index urcuje
sluzbu a druhy predstavuje kluc¢ k nasledujicim polozkam.

e $services[$position] [’ID_Service’] - identifikdtor sluzby

e $services[$position] [’ID_Provider’] - identifikdtor poskytovatela poskytujiceho
sluzbu

$services[$position] [’Name’] - nézov sluZby.

$services[$position] [’Duration’] - trvanie sluzby vo formate hh-mm-ss

$services[$position] [’Description’] - textovy popis sluzby

$services[$position] [’Created’] - datum a cas vytvorenia sluzby

5.2.16 Funkcia find_provider
Tato funkcia slizi na vyhladanie jedného alebo viacerych poskytovatelov.

Hlavicka funkcie:
find_provider ($name)

e $name - nazov alebo ¢ast nazvu vyhladavaného poskytovatela. V pripade prazdneho
retazca uvazuje vsetkych poskytovatelov

Néavratova hodnota:
V pripade tspechu vracia dvojrozmerné pole ($providers) kde prvy index urcéuje posky-
tovatela a druhy predstavuje klu¢ k nasledujicim polozkam.

e $providers[$position] [’ID_Provider’] - identifikdtor poskytovatela
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e $providers[$position] [’Name’] - nazov poskytovatela
e $providers[$position] [’Address’] - adresa poskytovatela

e $providers[$position] [’0Offset’] - ¢as v minttach, o ktory poskytovatel dovoluje
posunuf termin

e $providers[$position] [’Created’] - datum a ¢as vytvorenia poskytovatela

5.2.17 Funkcia queue_info

Tato funkcia vracia informacie o zadanej cakarni.

Hlavicka funkcie:
queue_info($id_queue)

e $id_queue - identifikator ¢akarne, o ktorej chceme zistit informécie

Navratova hodnota:
V pripade tspechu vracia pole ($info) s nasledujicimi hodnotami:

e $info[’ID_Queue’] - identifikator cakarne

e $info[’ID_Provider’] - identifikdtor poskytovatela, ktorému cakaren patri
e $info[’Timeslot_size’] - velkost Casovych ramcov pre danu cakaren

e $info[’Created’] - Cas vytvorenia Cakarne

V pripade netspechu vracia FALSE.

5.2.18 Funkcia queue_state

Tato funkcia vracia jednotlivé Casové ramce pre zadand cakaren a datum.

Hlavicka funkcie:
queue_state($id_queue, $date)

e $id_queue - identifikator ¢akarne, pre ktori chceme ziskat casové ramce

e $date - datum, pre ktory chceme ziskat ¢asové ramce

Néavratova hodnota:
Funkcia vracia dvojrozmerné pole ($slots) v ktorom prvy index urcuje sluzbu a druhy
predstavuje klu¢ k nasledujtcim polozkam.

e $slots[$position] [’id_timeslot’] - identifikdtor casového ramca
e $slots[$position] [’id_queue’] - identifikator cakarne, ku ktorej dany ramec patri

e $slots[$position] [’id_order’] - identifikdtor terminu/objedndvky, ku ktorej dany
ramec patri. V pripade hodnoty NULL je ramec volny

e $slots[$position] [’date’] - datum casového ramca
e $slots[$position] [’start’] - Cas zaliatku casového ramca

e $slots[$position] [’end’] - ¢as konca casového ramca
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5.2.19 Funkcia set_order
Funkcia pre vytvorenie nového terminu.

Hlavicka funkcie:
set_order($id_user, $id_service, $id_timeslot)

e $id_user - identifikdtor uzivatela, ktory vytvara termin
e $id_service - identifikdtor sluzby pozadovanej pre dany termin
e $id_timeslot - identifikdtor prvého ramca patriaceho k objednavke. Predstavuje cas,

kedy objednavka zacina

Navratova hodnota:
V pripade tspechu vracia TRUE. V pripade netispechu vypise chybové hlasenie.
5.2.20 Funkcia clear_order

Funkcia sliziaca na zruSenie objednavky:.

Hlavicka funkcie:
clear_order($id_order)

e $id_order - identifikator rusenej objednavky

Navratova hodnota:

V pripade tspechu vracia TRUE. V pripade netispechu vypise chybové hlasenie.
5.2.21 Funkcia user_conf_order

Funkcia stziaca na potvrdenie objednavky zo strany uzivatela.

Hlavicka funkcie:
user_conf_order ($id_order)

e $id_order - identifikator potvrdzovanej objednavky

Navratova hodnota:
V pripade tspechu vracia TRUE. V pripade netispechu vracia FALSE.

5.2.22 Funkcia provider_conf_order
Funkcia stziaca na potvrdenie objednévky zo strany poskytovatela.

Hlavicka funkcie:
provider_conf_order ($id_order)

e $id_order - identifikator potvrdzovanej objednavky

Navratova hodnota:
V pripade tspechu vracia TRUE. V pripade netispechu vracia FALSE.
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5.2.23 Funkcia register_admin

Tato funkcia slizi na vytvorenie nového administratorského tuctu.

Hlavicka funkcie:

e 3$name - prihlasovacie meno k vytvaranému uctu

e $psswd - heslo k vytvaranému actu

Navratova hodnota:
V pripade uspechu vracia identifikator vytvoreného uc¢tu. V pripade netispechu vypise chy-
bové hlasenie.

5.2.24 Funkcia delete_admin

Funkcia sltiziaca na zrusenie administratorského tcétu.

Hlavicka funkcie:
delete_admin($id_admin)

e $id_admin - identifikdtor ruseného uctu

Navratova hodnota:
V pripade tuspechu vracia TRUE. V pripade netspechu vypiSe chybové hlasenie.

5.2.25 Funkcia login_admin

Funkcia sliziaca na overenie prihlasovacich idajov k administratorskému uctu.

Hlavicka funkcie:
login_admin($name, $psswd)

e $name - prihlasovacie meno k overovanému uc¢tu

e $psswd - heslo k overovanému uctu

Néavratova hodnota:
V pripade zhody tdajov vracia TRUE, inak vracia FALSE.
5.2.26 Funkcia change_admin_psswd

Tato funkcia slizi na zmenu hesla k administratorskému uctu.

Hlavicka funkcie:
change_admin_psswd($name, $o0ld_psswd, $new_psswd)

e $name - prihlasovacie meno k tuctu, pre ktory chceme zmenit heslo
e $01d_psswd - staré heslo k upravovanému tuctu

e $new_psswd - nové heslo k upravovanému ic¢tu

Néavratova hodnota:
V pripade tspesnej zmeny hesla vracia TRUE. V pripade netispechu vracia FALSE.
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5.2.27 Funkcia all_admins

Tato funkcia vracia tdaje o vsetkych administratorskych uctoch.

Hlavicka funkcie:
all_admins()

Navratova hodnota:
Funkcia vracia dvojrozmerné pole ($admins) kde prvy index uréuje administratorsky tcet
a druhy predstavuje klu¢ k nasledujicim polozkam.

e $admins[$position] [’ID_Admin’] - identifikdtor administratorského uctu
e $admins [$position] [’Login’] - prihlasovacie meno k administratorskému tctu

V pripade nulového poc¢tu administratorskych uc¢tov vracia FALSE.

5.2.28 Funkcia register_user

Tato funkcia slizi na vytvorenie nového uzivatelského uctu.

Hlavicka funkcie:
register_user($name, $psswd)

e 3$name - prihlasovacie meno k vytvaranému uctu

e $psswd - heslo k vytvaranému actu

Navratova hodnota:
V pripade uspechu vracia identifikator vytvoreného uc¢tu. V pripade netispechu vypise chy-
bové hlasenie.

5.2.29 Funkcia delete_user

Funkcia sltiziaca na zrusenie uzivatelského uctu.

Hlavicka funkcie:
delete_user($id_user)

e $id_user - identifikator ruseného uctu

Navratova hodnota:
V pripade tuspechu vracia TRUE. V pripade netspechu vypiSe chybové hlasenie.
5.2.30 Funkcia login_user

Funkcia sliziaca na overenie prihlasovacich idajov k uzivatelskému uctu.

Hlavicka funkcie:
login_user($name, $psswd)

e $name - prihlasovacie meno k overovanému uc¢tu

e $psswd - heslo k overovanému uctu

Néavratova hodnota:
V pripade zhody tdajov vracia TRUE, inak vracia FALSE.
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5.2.31 Funkcia auth_user

Funkcia sltziaca na ziskanie identifikdtora uzivatelského uctu, ku ktorému patri zadany
identifikacny refazec.

Hlavicka funkcie:
auth_user ($token)

e $token - ndhodny retazec vyuzivany pri komunikacii serveru a klienta pri prihlaseni
k uzivatelskému uctu

Navratova hodnota:
V pripade uspechu vracia identifikator uzivatelského uc¢tu, ktorému patri zadany token. V
pripade netspechu vracia FALSE.

5.3 Implementacia klienta pre spravu poskytovatelov a ce-
karni

Tato podkapitola je venovana implementacii klienta pre spravu poskytovatelov a ¢akarni. Sa
v nej uvedené priklady pouzitia jednotlivych funkcii z predchadzajicej podkapitoly. Taktiez
je v nej preberand problematika grafického vzhladu klienta a zdévodneny vyber koneénych
rieseni s nou spojenych.

Klient je implementovany vo forme webovej stranky. Toto riesenie bolo zvolené hlavne
pre jeho dostupnost a prenositelnost v pripade zmeny serveru. Klient by mal byt v praxi
dostupny na doménovej adrese patriacej serveru aplikacie. Pre jeho instalaciu stac¢i skopi-
rovat zdrojové subory z obrazkov 5.2 a 5.3 a spravne nadstavit idaje o databaze v kniznici
pre pracu s touto databazou.

Ako uz bolo spominané zakladnym tucelom klienta je vytvorenie a ivodna konfiguracia
poskytovatela. Z toho vyplyva skutocCnost, Ze jeho vicsia cast je tvorend strankami ob-
sahujucimi formulédre pre zadéavanie a pripadnd tpravu udajov. Jednotlivé stranky klienta
taktiez obsahuju velké mnozstvo tabuliek sliziacich na zobrazovanie dat. VSetky spominané
prvky si implementované ako HTML objekty, ktoré ukladaja alebo ziskavaju data za po-
moci volania funkcii z kniznice pre pracu s databazou. Tieto volania st umiestnené priamo
v ich HTML koéde ako tseky PHP kodu.

Pre pracu s klientom je potrebné byt prihldseny pomocou administratorského uctu.
Ako zakladny je vytvoreny administratorsky tcet s prihlasovacim menom admin a heslom
admin. Heslo k tomuto ic¢tu je nasledne mozné zmenit pomocou klienta. Tento tcet taktiez
slizi na vytvaranie a ruSenie ostatnych administratorskych uctov.

Obrazok 5.2 zobrazuje korenovy adresar klienta, kde sibor 1ib.php predstavuje PHP
kniznicu pre pracu s databazou. index.php predstavuje hlavny stbor klienta ktory spéaja
jednotlivé Casti do celku a taktiez k nim pripaja graficky vzhlad ulozeny ako kaskadové
$tyly v sibore bootstrap.css.
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MNazov Datum Upravy Typ Velkost’

| podstranky 26.4.2016 14:17 Priecinok siborov

) bootstrap.css 542016 15:37 Subor €55 146 kB
D‘ index.php 54.2016 14:09 Subor PHP 9kB
og lib.php 2242016 15:04 Sdbaor PHP 30 kB

Obr. 5.2: Korenovy adresar obsahujici sibory klienta.

MNazov Datum Upravy Typ Velkost’

D‘ add_admin.php 23.3.2016 15:39 Subor PHP 3 kB
Pd add_provider.php 54,2016 15:49 Subor PHP 3kB
D‘ add_queue.php 15.4.2016 11:35 Subor PHP 18 kB
Pd add_service.php 15.4.2016 11:33 Subor PHP 4 kB
D‘ admins.php 23.3.2016 14:18 Subor PHP 2kB
Pd change_admin_psswd.php 23.3.2016 15:58 Subor PHP 3kB
D‘ opening_hours.php 11.3.2016 16:38 Subor PHP 4 kB
Pd provider.php 12.4.2016 19:40 Subor PHP 6 kB
Pq select_provider.php 542016 14:18 Subor PHP 2kB
D‘ state_queue.php 242016 1445 Subor PHP 4 kB

Obr. 5.3: Adresar podstranky obsahujuici jednotlivé podstranky klienta.

5.3.1 Programova cast klienta

Zakladnymi prvkami klienta st jeho jednotlivé podstranky ulozené v adresary podstranky
(obsah adresara podstranky je mozné vidiet na obrazku 5.3). Kazd4d z tychto podstranok
zastava jednu alebo viac funkcionalit klienta. Ako uz bolo spomenuté, podstranky st pre-
pojené pomocou indexového suboru index.php ktory vytvara hlavnt Struktaru stranky
a rozhoduje o tom ktord z podstranok ma byt aktuilne zobrazena. Pre tento ucel vy-
uziva metédu GET a Struktiru switch obsahujicu kéd jednotlivych podstranok (vyuziva
include).Kniznica pre pracu s databédzou je pripojena k indexovému siboru pomocou pri-
kazu require ’1ib.php’; kde 1ib.php predstavuje sibor obsahujici kod kniznice. Spoje-
nie s databazou je nédsledne naviazané pomocou vytvorenia nového objektu kniznice pomo-
cou prikazu $connection = new Connection(); . Po tejto ivodnej konfiguracii je mozné
vyuzivat funkcie kniznice ako volanie metéd objektu predstavujiceho spojenie s databazou
a to napriklad ako $connection>login_admin($name, $psswd) ;. Tento priklad simuluje
pripad, kedy chceme overit prihlasovacie meno ($name) a heslo ($psswd) administratora,
ktory sa momentalne pokusa prihlasit ku klientovi pre spravu poskytovatelov a cakarni.
Presny cel jednotlivych podstranok je vysvetleny v nasledujicom zozname:

e add_admin - slizi na vytvorenie nového administratorského tuctu s vyuzitim funkcie
register_admin.
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e add_provider - sltzi na vytvorenie nového poskytovatela za pomoci funkcie create_provider.
e add_queue - zabezpecCuje vytvorenie novej ¢akarne za pomoci funkcie create_queue.

e admins - slizi ako prehlad administratorskych uctov, ktory taktiez umoznuje ich ma-
zanie. Z implementovanej kniznice vyuziva funkcie all_admins a delete_admin.

e change_admin_psswd - slizi na zmenu hesla k aktualne prihlasenému administrator-
skému 1uctu. Pre tento ucel vyuziva rovnomennt funkciu change_admin_psswd.

e opening_hours - zobrazuje otvaracie hodiny pre zvolent ¢akaren s vyuzitim funkcie
get_hours.

e provider - tato podstranka slizi na zobrazenie detailu poskytovatela. St v nej zobra-
zované zakladné informécie o poskytovatelovi za pomoci funkcie provider_info. Tie
je taktiez mozné upravit pomocou funkcie update_provider. Dalej této podstranka
zobrazuje jednotlivé cakarne a sluzby patriace danému poskytovatelovi za pomoci
funkcii provider_queues a provider_services. Taktiez umoznuje mazanie tychto
cakarni a sluzieb za pomoci funkcii delete_queue a delete_service.

e select_provider - zobrazuje poskytovatelov a vyhladdvanie medzi nimi, ktoré za-
bezpecuje funkcia find_provider. Taktiez umoznuje mazanie jednotlivych poskyto-
vatelov za pomoci funkcie delete_provider.

e state_queue - zobrazuje stav danej ¢akarne pre zadany datum a to s vyuzitim funkcie
queue_state.

Zvysné funkcie ktoré si implementované v kniznici a zostavaju klientom nevyuzité sa
vytvorené pre potreby serveru a si zvicSa zamerané na overovanie ¢i potvrdenie urcitych
udajov.

5.3.2 Graficka dast klienta

Dalsim problémom, ktory musi klient riesit je vizualizacia dét ziskanych pomocou funkcii
kniznice. Tento problém bol rieseny najméa s ohladom na prehladnost a intuitivne ovladanie
klienta. Pre stylizovanie celého klienta bola vyuzitda CSS kniznica bootstrap do ktorej bolo
pridangch niekolko §tylov tak aby spliiala niektoré Specifické potreby klienta. Na obrazku
5.4 je mozné vidiet ukazku vzhladu klienta. Jednd sa o detail poskytovatela.

V konec¢nom rieseni si pre vizualizaciu dat vyuzité Struktiry bezne zastavajice tento
ucel a tymi st najmé tabulky a formuldre. Klient musi taktiez zabezpecit konzistenciu dat
predavanych funkcidam kniznice. Toto je zabezpecené kontrolou dat po odoslani formularov
metédou POST. V pripade neplatnosti dat je potrebné uvedomit o tom uzivatela. Toto je
zabezpecené zvyraznenim nespravne vyplneného pola a vyskakovacim oknom obsahujicim
informéciu o type chyby. Toto okno zabezpecuje funkcia alert () jazyka javaScript. Ukazku
je mozné vidiet na obrazku 5.5.

Dalsim vizudlnym prvkom je potvrdzovanie mazanie niektorej z predtym vytvorenych
poloziek. Toto potvrdzovanie je potrebné hlavne pre pripady nechceného mazania napriklad
prekliknutim sa. Tento problém je rieSeny za pomoci funkcie confirm() jazyka javaScript.
Ukéazku je mozné vidiet na obrazku 5.6.
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Systém pre spravu poskytovatelov

Detail poskytovatela:
Nazov

_ Kadernictvo Beauty
Zmenit heslo

Adresa
Odhlasit
Hudackova 5. Bratislava

MozZny posun ebjednavky (v min.)

5

Cakarne
2 5 Stav Otvaracie hodiny 2016-04-05 13:25:21 Zrusit
8 5 Stav Otvaracie hodiny 2016-04-15 10:20:48 Zrusit
Wytvorit Eakaref

Sluzby
1004 Strinanie - panske 15 2016-04-05 13:23:41 Zrusit
1005 Strinanie - damske: 25 2016-04-05 13:23:57 Zrusit
1009 Umytie viasow 15 2016-04-15 10:20:00 Zrusit
Wytvorit sluZbu

Obr. 5.4: Graficky vzhlad klienta - detail poskytovatela.

Systém pre spravu poskytovatefov

Novy poskytovatel:

Nazov
_ Lekaref Cira
Zmenit heslo
Adresa
Odhlasit
[ Adresa

Mozny posun objednavky (v min.)

Web localhost hovort:

Pridaj
_ - Adresa nebola zadana!

Obr. 5.5: Chovanie klienta v pripade zadania nespravnych tdajov.
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Systém pre spravu poskytovatelov

Vyhladat poskytovatela:

Cely alebo East nazvu poskytovatefa

Zmenit heslo
Vyhladat

Odhiasif
. x
Web localhost hovort:
1 Naozaj chcete zrusit tohota poskytovatela? Zrusit

Zrugit

1
| Zrusit’ |
Zruit

15

Obr. 5.6: Chovanie klienta v pripade rusenia poskytovatela.
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Kapitola 6

Testovanie

Nasledujica kapitola je venovanda testovaniu vyslednej implementacie. Samotné databaza
spolu s kniznicou bola testovand za pomoci klienta. Toto testovanie prebiehalo formou si-
muldcie prace s tymto klientom. Bol zvoleny ¢lovek so zdkladnou znalostou prace so stolnym
pocitacom ktory nasledne presiel a otestoval vSetky funkcionality klienta. Pri tomto testo-
vani boli taktiez overené pripady zadania nespravnych tdajov. Funkcie kniznice nevyuzité
pri praci s klientom boli testované samostatnym volanim v externom PHP skripte.

Aplikacia ako celok nebola doposial otestovana z dévodu doterajSej nekompatibility jed-
notlivych casti. To bolo zapric¢inené najme réznorodostou rieseni jednotlivych casti aplikacie
a nedostato¢nou komunikaciou v time vo faze navrhu. Tento problém bol vSak uz zvicsa
vyrieSeny a toto testovanie je planované v blizkej dobe.
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Kapitola 7

Zaver

Cielom tejto prace bolo navrhnit a implementovat databazu, rozhranie pre pracu s da-
tabazou a klienta pre spravu poskytovatelov a ich ¢akarni pre aplikdciu zvani Virtudlna
Cakéren. Ucelom tejto aplikdcie je poskytnit uzivatelom moznost virtudlneho ¢akania v
cakarni bez potreby osobnej pritomnosti a to za pomoci inteligentného telefénu alebo we-
bového prehliadaca.

V 1vode prace boli spomenuté technolégie pozite pri tvorbe tejto prace. Jednalo sa
hlavne o webové technolégie ako HTMP, PHP ¢ MySQL, na ktorom je zalozena vysledna
databaza. Nasledujica kapitola bola venovana navrhu. Pri ndvrhu databazy bola prebe-
rané jednotlivé entity systému, ktoré boli nasledne implementované ako tabulky databazy.
V tejto kapitole bol taktiez zdovodneny vyber PHP kniznice ako rozhrania pre pracu s data-
béazou a tiez obsahuje zoznam funkcionalit, ktoré by mala kniznica poskytovat. Zaver tejto
kapitoly je venovany navrhu klienta pre spravu poskytovatelov a ¢akarni a taktiez je v nej
uvedeny diagram pripadov uzitia zobrazujuici tlohy jednotlivych roli pracujicich s tymto
klientom. Nadvézujicou kapitolou k navrhu je kapitola o implementacii. Tato kapitola po-
jednava o procese tvorby jednotlivych ¢asti a ich vyslednych rieseniach. Je v nich uvedena
schéma implementovanej databazy s popisom jednotlivich tabuliek. Dalej obsahuje popis
jednotlivych funkcii, ktoré poskytuje PHP kniznica pre priacu s databazou a na zaver je
v nej uvedeny ucel jednotlivych casti klienta pre spravu poskytovatelov a ¢akarni spolu s
funkciami kniznice, ktoré vyuzivaju.

Riesenie vytvorené v tejto praci predstavuje funkéni verziu podporujicu zakladné fun-
kcionality pozadované aplikdciou Virtudlna cakédren. Tato aplikicia je stale vo vyvoji a
niektoré z najaktudlnejsich zmien sa nestihli premietnut do tejto prace. Databdaza taktiez
uchovava iba zakladné informaécie o jednotlivych entitach vyskytujucich sa v systéme. Nie-
ktoré z tychto a nasledne planovanych zmien st spomenuté v nasledujicom odseku ako
pripadné rozsirenia tejto prace.

Jednym z navrhovanych rozsiren{ spociva v rozdeleni poskytovatela na viacero moznych
oddeleni sidliacich na tom istom mieste. Pre toto rozsirenie by bolo potrebné pridat ta-
bulku pre tieto oddelenia, a teda pretvorit cely navrh databaze a taktiez upravif niektoré
z funkcif kniznice. Dalsie z pripadnyrch rozsireni je pridanie kapacity pre jednotlivé terminy
a ich pevné rozdelenie na vicsie ¢asové tiseky. Toto rozsirenie umoznuje flexibilnejsiu pracu
s aplikdciou zo strany poskytovatela a taktiez lepsie reaguje na neoCakavané zmeny v ter-
minoch. Pre tento ucel by bola potrebna modifikicie tabulky uchovavajicej informaécie o
jednotlivych terminoch. Dalsim zaujimavym rozsirenim je geolokicia poskytovatelov. Pre
tento ucel by bolo potrebné pridat informéciu o polohe poskytovatelov a taktiez pridat
funkciu pre vyhladanie poskytovatelov vzdialenych urcita vzdialenost od zadaného bodu.
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V praxi by tento bod predstavoval aktudlnu polohu uzivatela aplikdcie a vzdialenost od
tohto bodu by vymedzovala poskytovatelov v uzivatelovom okoli. Moznych rozsireni apli-
kacie sa naskytuje ovela viacej a vic¢sina z nich by mala reflektovat poziadavky vyplynuté
z nasadenia aplikicie do praxe.

Vysledné riesenie bolo vytvorené na lokdlnom hostingu avsak bolo implementované tak
aby bol jeho prenos na pripadny webovy server ¢o najjednoduchsi a najpraktickejsi. Pre
spravne fungovanie vSetkych casti stac¢i vytvorit databdzu za pomoci prilozeného skriptu,
upravit udaje o databaze, s ktorou mé kniznica pracovat v zdrojovom subore kniznice a v
pripade, Ze chceme vyuzivat klienta pre spravu poskytovatelov a ¢akarni, stac¢i skopirovat
jeho zdrojové stubory na zvoleny webovy server spolu so zdrojovym siborom kniZnice.
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Priloha A

Obsah CD

A.1 database.zip

Archiv obsahuje stiibor database.sql predstavujici skript pre vytvorenie databdzy.

A.2 lib.zip

Archiv obsahuje stibor 1ib.php predstavujici kniznicu pre pracu s databazou.

A.3 client.zip

Archiv obsahuje zdrojové sibory klienta pre spravu poskytovatelov a ¢akarni. Nachadzaja
sa v nom nasledujice sibory:

e index.php - hlavny stibor spajajici podstranky klienta.

e bootstrap.css - subor obsahujiuci graficky vzhlad klienta ulozeny ako kaskadové
styly.

e podstranky - adresar obsahujuci podstranky klienta.
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