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Uvod

Diplomova prace se zabyva otazkou profese specialniho pedagoga ve Skolskych
poradenskych zatfizenich. Tato profese neni sice zcela nova, je popsana V riiznych odbornych
publikacich, jeji naplin prace je legislativné vymezena a Skolské poradenské zafizeni ma
Vv Ceském Skolstvi stabilni pozici, pfesto se nam V hlavé zrodila myslenka, jak vlastné pozice
specidlniho pedagoga vypada v readlném zivoté, o¢ima samotnych pracovniku. Jelikoz aktualné
stojime pied rozhodnutim, kam nas zivot budeme déale smétovat, kde se uplatnime, jaky mu
dame smysl, hodnotime riizna hlediska, ktera se tykaji jak vybrané profese, tak i nas samotnych.
Diive, nez si zvolime své budouci povolani, pfemyslime, zda jsme dostate¢né pfipraveni pro
jeho vykon, co vSechno potiebujeme jesté ziskat, na ¢em mame pracovat a také jestli nase

charakterové vlastnosti se viibec pro vykon nasi vysnéné prace hodi.

Profese specidlniho pedagoga neni jednoduchd a na pracovnika jsou kladeny vysoké
pozadavky nejen na piislusné vzdélani a védomosti, ale i na jeho osobnostni ptedpoklady.
Otazka toho, co profese specialniho pedagoga ve Skolskych poradenskych zafizenich obnasi by
m¢éla zajimat kazdého, kdo se rozhoduje pro tuto kariérni cestu, a proto se v této diplomové
praci na tuto oblast zamé&fime. Nasledujici text by mohl slouzit k tomu, zamyslet se nad sebou
a nad tim, zda opravdu tato profese ma to, co od ni ¢lovek oc¢ekava. Jelikoz se jedna o praci
s lidmi, détmi, détmi s néjakym druhem postizeni, tak by mél byt i ptistup budoucich odbornika
o to promyslené;jsi a zodpoveédné&jsi. Muizeme si také skrze pohled specialnich pedagogti v praxi

utvofit obrazek o moznych rizicich a tskalich této pozice.

Diplomova prace je rozdélena na ¢ast teoretickou a €ast praktickou. Pro uvedeni do
problematiky pozice specialniho pedagoga je zpracovana na zaklad¢ analyzy odbornych
publikaci a legislativy jeji teoretickd cCast, kterd se zamétfuje na nastinéni inkluzivniho
vzdélavani v Ceské republice a v zahraniéi, charakteristiku sou¢asného poradenského systému
ve Skolstvi. Dale také charakterizuje vykon funkce specidlniho pedagoga, ve které jsou

zohlednény oblasti vyvoje profese, legislativniho vymezeni, kvalifikace, ndplné prace.

V praktické ¢asti je tato problematika rozebirdna se samotnymi specidlnimi pedagogy
pracujicimi ve Skolskych poradenskych zafizenich, ktefi nam pfiblizuji, jak vypada jejich

pusobeni v praxi. Data byla ziskavana prostfednictvim polostrukturovanych rozhovora.

Cilem této diplomové prace je poskytnout redlny nahled na pozici specidlniho pedagoga
ve Skolskych poradenskych zatizenich z pohledu samotnych specialnich pedagogt pracujicich

prave Vv takovychto zatizenich.



Tato prace by mohla svym nahledem na profesi specidlniho pedagog pomoci samotnym
studentim specialni pedagogy zamyslet se nad tim, zda je toto povolani pro né¢ vhodné a je to
to, co by je v budoucnu mohlo napliovat, jelikoz Spatny vybér své profese muze uskodit nejen
samotnym pracovnikum, ale i détem, které budou mit tito specialni pedagogové v péci a budou
S nimi ve své praxi pracovat. Dale by tato prace mohla také ptispét k lepsi osvéteé této profese

Siroké vefejnosti.



| TEORETICKA CAST

1 Inkluze ve skolstvi

Inkluzivni pedagogika v soucasné dob¢ stale patii mezi nejdiskutovangjsi témata mezi
pedagogickymi odborniky i laickou vefejnosti. Nazory na ni nejsou jednotné. Jedni inkluzi
podporuji a jeji tspéSnost dokazuji ptiklady dobré praxe, druzi naopak hledaji prekazky, které

inkluzi limituji (Lazarova et al, in Bartoniova, Vitkova, 2016).

Inkluze jako urcitd ideologie, kterd je zalozend na humanismu a rovnosti pfilezitosti
ve Skolach vyzaduje zménu v mysleni vSech aktéra, tak 1 zménu ve Skolni praxi. Inkluzionisté
obhajuji své nazory pro¢ vzdélavat déti ve Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu na podkladu
rovnosti, spravedlnosti, participace a respektu k rozmanitosti ve $kolach. Na druhé strané stoji
jejich kritici, ktefi sice tyto hodnoty nepopiraji, ale déti s postizenim chtéji udrzet pti specialnim
vzdélavani. Nekteti dokonce argumentuji ndzory, ze inkluze je v podstaté oxymoéron — Skola
nikdy nebyla instituci pro kazdého a aby mohla napliiovat svou funkci, nékteti museji byt

oznaceni jako neuspésni (Allan, 2008).

Prvni snahy o inkluzivni vzdélavani mtizeme pfitadit k hnuti rodict, kteti se domnivali,
ze vyc€lenéni jejich déti at’ s mentdlnim, ¢i jinym druhem postiZzeni z hlavniho vzdélavaciho
proudu jim piinasi horsi vzdélavani, a proto bojovali za prava svych déti a jejich moznosti
zaClenéni do hlavniho vzdélavaciho proudu. V 80. letech také zac¢aly mezinarodni organizace
jako napt. Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD) nebo Organizace OSN
pro vzdélavani a kulturu (UNESCO) doporucovat inkluzivni vzdélavani. Mezinarodni dohody,
ptikladem mizeme uvést Umluvu proti diskriminaci ve vzdélavani z roku 1960, Umluvu
0 odstranéni viech forem rasové diskriminace z roku 1965 & Umluvu o pravech ditdte z roku
1989, zacaly vnimat zatazovani déti do tehdy zvlastnich Skol jako porusovani jejich prava

na rovnost pii vzdélani (Netolicka, 2011).

1.1 Definice terminu inkluze

Jiz od 90. let 20. stoleti se miiZzeme setkat v fad€ odbornych publikaci a politickych
dokumentd s prvnimi definicemi inkluze a inkluzivniho vzdélavani. Dle Hodkinsona (cit. dle
Lazarové, 2015) vSechny tyto definice prevazné zahrnuji urcité piedstavy o inkluzi
a inkluzivnim vzdé¢lavani a jejich cile. Jsou charakteristické tim, ze jsou dost obecné, a proto

moznda vzbuzuji vysoké mnozstvi otdzek a nejasnosti.



Chapani zékladnich principi inkluze a inkluzivniho vzdélavani jsou rtzné, a tedy
I v jejich samotnych definicich se vyskytuji zna¢né rozdily (Lechta, 2010). Zilcher a Svoboda
(2019) uvadéji, ze definice mohou byt dvojiho typu, a to deskriptivni a preskriptivni.
Deskriptivni definice uvadéji rizné ptiklady z praxe a praktické uchopeni inkluze, kdezto
preskriptivni definice udavaji pfedpoklad, kterého chceme vyuzivat a také chceme, aby byl

stejné€ vyuzivan ostatnimi.

ProhlaSeni ze Salamanky z roku 1994, které bylo piijato na konferenci UNESCO jiz
hovoii o podpofe inkluzivniho vzdélavani a vymezuje zékladni principy, na nichz je inkluze

postavena:

- kazdé dit€¢ ma pravo na vzdélani,

- kazdé dit€ je individualni, mé své zajmy, schopnosti, dovednosti i vzdélavaci potieby,

- Skolsky vzdélavaci systém by mél tyto odliSnosti respektovat a zohlednovat,

- 7aci se specidlnimi vzdélavacimi potiebami musi mit pfistup ke vzdélavani v béznych
Skolach hlavniho vzdéldvaciho proudu a Skola na tyto potfeby musi byt adekvatné
pripravena a vyhovét jim,

- bézné Skoly jsou tak nejucinnéj$im nastrojem ve spole¢nosti v boji proti diskriminaci,

vytvafet ptatelskou, soudrznou a proinkluzivni spole¢nost (Gillies, Carrington, 2004).

V roce 1994 toto prohlaseni jako jedna z 92 zemi podepsala i Ceska republika. Tim se
zavazali k co nejrychlejSimu zajisténi ptistupu ke vzdélani vSem v ramci Skol hlavniho
vzdélavaciho proudu. Zakladnim principem tedy je, Ze vSichni Zaci se maji vzdélavat spole¢né
vzdy, kdy je to mozné a Skoly musi reagovat na individualni potieby kazdého zaka (Marques,

2016).

Novodobé slovniky cizich slov inkluzi definuji zejména jako proces zaclenovani
odlisnych jedinct do vétsinové spole¢nosti (Bartak, 2008). Tony Booth a Mel Ainscow (2007)
inkluzi interpretuji jako neustaly a nekonecny proces zkvalitiovani vzdélavani a zapojeni vSech
zakl a studentll. Jednd se o urcity idedl, o ktery Skola muze usilovat, ale nikdy ho zcela
nedosdhne. Déle poukazuji na to, Ze inkluze je postavena na urcitych predpokladech

a procesech:

- vSichni studenti a pracovnici Skoly jsou stejné duleziti,
- zvySovat miru zapojeni studentli do vzdélavaciho procesu, Skolniho prostiedi,

- zohlednit riznorodost studenti zménou Skolni praxe, kultury a politiky,



- odstranovat piekazky v uceni a zapojit vSechny studenty, nejen studenty se specialnimi
vzdé¢lavacimi potiebami,

- vyuzivat zkusSenosti z konkrétnich ptiklada ptekondvani prekazek a zapojit je tak, aby
zZ téchto zkuSenosti mohli Cerpat i ostatni studenti,

- rozdily mezi studenty zacit vnimat jako jistou inspiraci, a ne jako problém k feSeni,

- kazdy student ma pravo na vzdélavani v miste, ve kterém zije,

- je tieba zvySovat kvalitu Skol podle potfeb studentt 1 ucitelt,

- uloha skoly neni pouze ke zvySovani vykonu studentil, ale zejména k rozvoji hodnot
a budovani spolecenstvi,

- inkluze ve vzdélani je jednim ze znakt inkluze ve spolecnosti.

., Zapojit se znamena ucit se spolecné s ostatnimi, sdilet a zaZivat proces uceni
ve spolupraci s nimi. K tomu je treba se do uceni aktivné ponorit a mit vliv na to, jak probiha.
Pri hlubsi sondé zjistujeme, Ze zapojeni spoc¢iva v uznani a prijeti“ (Booth, Ainscow, 2007,
S. 6). Prvnim meznikem inkluze ve vzdélani je pfipusténi odliSnosti mezi studenty a jejich
respektovani. Na kazdého jedince je tfeba nahlizet jako na celistvou osobnost, nezaméfovat
se pouze na nékteré jeho detaily, jako je napfiklad postizeni. Poté by nam mohly mnohé
informace uniknout (Tony Booth a Mel Ainscow, 2007).

Dle Slowika (2016) je inkluze neustaly a nikdy nekoncici proces, ve kterém se lidé
S postizenim mohou zucastiiovat vSech aktivit ve spolecnosti ve stejné mitfe jako lidé bez
postiZeni. Jsou zapojovani do vSech kazdodennich ¢innosti jako lidé intaktni a pokud to Ize,
nejsou pii tom vyuzZivany zadné specidlni postupy a prostfedky. Inkluze je tedy piesvédceni,
Ze vSichni lidé jsou si rovni a maji stejna prava.

Dle Lazarové et al (2015) miizeme inkluzi definovat pomoci ¢ty znaki:

1) rovné prilezitosti

Inkluze je prostfedek k zajiSténi rovného a spravedlivého piistupu ke kvalitnimu
vzdélavani vSem jedincim a rovnéz K umoznéni volby, v ¢em a kde se chtéji vzdélavat.
Je postavena na stejnych ptilezitostech pro vSechny. Tento znak vyzyva Skoly a Skolska zatizeni
k otevienosti, pfistupnosti a bezbariérovosti. Dale apeluje na ochotu pfijimat v§echny zaky bez

ohledu na jejich odlisnosti (Lazarova, 2015).

2) naplnovani individualnich potieb
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To znamena respektovat jednotlivé odlisnosti a poteby, a to vSech aktérii inkluze, tedy
nejen zakd, ale i rodicu, uciteld a dalsich. Dle Warnock (2010, cit. dle Lazarové, 2015) tenhle
znak pfindsi nejvice otazek a nejistot. Nové definice tak casto upousti od pojmu ,,zéaci
se specialnimi vzd€lavacimi potiebami“ nebot’ zde hrozi riziko, ze se inkluze zaméti pouze
na tyto jedince. Na druhou stranu, tato ,,ndlepka‘ zakiim ¢asto slouzi jako pfistup ke specialni
podpote, a tudiZ je to v rozporu s praxi, proto je nékdy t€zké od tohoto opustit. Stavajici Skolska
legislativa toto zaméteni téz posiluje podplirnymi opatienimi a jejich financovani, které je

vazano prave na zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami.

,, Uspésna inkluze zacina a konci u jednotlivcii: kazdy, kdo je zapojen, musi posoudit, jak

Jjejich viastni praxe vytvari prekazky inkluze “ (Hodkinson, 2012, cit. dle Lazarové, 2015, s. 16).
3) rozvoj lidskych zdroja

Tento znak inkluze zdlraznuje, Ze kazdy jedinec ma svij specificky potencidl, ktery je
tteba rozpoznat a nasledné ho rozvinout v co mozna nejvétsi mife. Nejedna se tedy pouze
0 napliovani individualnich potfeb, ale klade si i diraz na celospole¢ensky rozvoj. Je tedy
dalezité vyuzivat vhodné specialni vyukové metody a postupy, které umozni zakovi svij
potencial rozvinout. Z toho vyplyvé, ze se nejedna o ulevovani v pozadavcich na zika, ale
naopak naroky a kvalitu vzdélavani neslevujeme. Tyto naroky ale musi byt ptimétené kazdému

jedinci (Lazarova, 2015).
4) participace v komunité

Nejedna se o pouhé umistovani zakti do Skol hlavniho vzdé€lavaciho proudu, ale
zejména o jejich zapojeni do vSech aktivit a oblasti tykajici se vzdélavani. Pfedpoklada se, Ze
vSechny déti budou mit moZnost vzdélavat se v misté bydliste, ale také mit moznost stykat se

s détmi z jejich okoli a mit s nimi spolecné zazitky (Lazarova, 2015).

Vsechny déti maji tedy pravo se aktivné ucastnit na vzdélavani, na zazitcich z ného, citit
se byt soucasti Skolni komunity a mit pfistup ke kvalitnimu vzd¢lavani, ktery je pfizplisoben

jejich individualnim schopnostem a dovednostem (Gillies, Carrington, 2004).

Lazarova et al (in Bartoniova, Vitkova, 2016) uvadi, Ze mezi pedagogickymi pracovniky
je inkluze vnimana jako otevienost §kol pfijimat v§echny Zaky bez ohledu na jejich specialni
vzdélavaci potieby ze spadovych oblasti. Inkluze je tedy jinak fe€eno schopnost a ochota skol

integrovat zaky s postiZzenim.
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Nerozlisovani ¢i zaménovani pojmu integrace a inkluze je velice komplikované, proto

se v nasledujici podkapitole pokusime ptiblizit pojem integrace a rozlisit ho od pojmu inkluze.

1.2 Integrace versus inkluze

Mezi prvnimi definicemi integrace muzeme najit definici zakladatele Ceské specialni
pedagogiky, prof. Milose Sovaka, ktery integraci pojima jako nejvyssi stupen socializace, tedy

nejvyssi mozné zapojeni jedince do spolecnosti (Michalik, Baslerova, Razicka, 2018).

Jesensky (1995, cit. dle Slowika, 2012, [online]) integraci chape jako ,,spoluziti

postizenych a nepostizenych pri prijatelné nizké mire konfliktnosti vztahii techto skupin “.

Pokud se na integraci podivame z pohledu jeho latinského plvodu znamend

sjednocovat, zcelovat (Brozova, 2010).

Z pohledu specialni pedagogiky je integrace brana jako zavazny ukol, ktery je
popisovan jako princip, proces a cil, jako realizace opatfeni nutnych pro vzdélavani Zaka
v b&Zném pedagogickém systému. Zaci maji byt podporovani v b&Znych zatizeni a predchazet

tak mozné segregaci (Vitkova, 2004).

Bartoniova a Vitkova (2007, s. 22) Skolni integraci definuji jako ,,snahu poskytnout
V riiznych formach vychovu a vzdélani jedinci se specialnimi vzdélavacimi potrebami v co
moznd nejméné restriktivnim prostredi, které optimalné odpovida jeho skutecnym potirebam “.
Jedna se o vzajemny proces, ve kterém se ob¢ strany méni a roste jejich sounélezitost, dochazi
ke vzajemnému porozuméni mezi détmi se specialnimi vzdélavacimi potfebami a détmi

intaktnimi. Cilem je rovnost Sanci pro vSechny.

0 w*w

Michalik, Baslerova, Ruzicka (2018, s. 8) uvadéji definici integrace Jesenského z roku
1995, ktery ji pojima jako ,dynamicky, postupné se rozvijejici pedagogicky jev, ve kterém
dochazi k partnerskému souziti postizenych a intaktnich na urovni vzdjemné vyvazené adaptace
béhem jejich vychovy a vzdeélavani a pri jejich aktivnim podilu na reSeni vychovné-vzdélavacich

3

situact “.

Zilcher a Svoboda (2019) uvadi, ze pojem integrace obecné znamena zatazeni jedince
s postizenim do béZnych Skol hlavniho vzdélavaciho proudu za ptedpokladu, Ze zdk se
pfizpisobi prostfedi intaktnich spoluzékl a jeho individudlni potfeby jsou napliiovany mimo
tento proud v ramci individualniho vzdélavaci planu. Jedna se o moznost zaka s podptrnymi
opatfenimi vzdélavat se v bézné Skole s béznymi détmi za piedpokladu, ze se mu dostane

adekvatni podpory, diky které¢ se dokaze ptizplisobit a plnit stejné pozadavky a vzdélavaci cile
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jako déti ostatni. V praxi to tedy znamena, Ze i ptes adekvatni poskytovani podptirnych opatieni
zakovi se nejednd o piizptisobeni prostfedi, metod a forem vyuky, ale na zadka stale pisobi
natlak, aby se okoli pfizpisobil sam. Stejné pojeti integrace zaujima Vancova, (2008, cit. dle
Zilchera, Svobody, 2019) ktera ji popisuje jako spole¢né vzdélavani jedinct s postizenim a Zaka
intaktnich, ale také jako pojem, kdy se Zak s postizenim musi pfizptsobit jiz existujicimu

prostiedi v bézné Skole pro zaky intaktni, ve kterém se neptedpokladd zadna tiprava.

V ramci integrace Svoboda, Morvayova (2010) dale uvadi nutny piedpoklad rozliSeni
normy od subnormalni populace. Opomiji se Samotna osobnost jedince a klade se dtraz pouze
na jeho diagnozu. Soucasti je vybér subnormalnich jedinct, které jsou vhodné za dodrzeni
urc¢itych podminek integrovat do béznych Skolnich podminek. Norma tedy stale hodnoti, kteti
jedinci jsou vhodni k tomu, aby byli mezi ,normélnimi a soucasti celku®. Integrace
ve vzdélavani ve své podstaté znamena ,,miizes tu byt s ostatnimi, dostanes, dostanes, CO
potiebujes, ale musis zvladnout byt jako ostatni, muzes byt jiny, pomuzeme Ti, ale zkus se

prizpusobit vice jako my “ (Zilcher, Svoboda, 2019, s. 56).

V integraci stale rozliSujeme zaky na podskupiny intaktnich a s postizenim, ale vSichni
zaci se mohou vzdélavat v béznych skolach, pokud jim je poskytnuta adekvatni podpora. Jedna
se o systém, ve kterém zaroven funguje i segregovana edukace. V pfipad¢, Ze je Zak v ramci
integrace i pies poskytovani podpory ve $kole hlavniho vzdélavaciho proudu neuspésny, mize

se vratit do specidlniho Skolstvi (Svoboda, Smolik, 2010).

V soucasné dobé dochazi k posunu k modernéjsimu pojmu inkluze, ktery jak jiz bylo
vySe zmin€no neni jednoznatn€ vymezen a zaznamenavame tfi dimenze pojeti inkluze

V porovnani s integraci. Inkluze se takto muze chépat jako:

1. Uplné ztotoznéni s integraci

2. VylepsSena verze integrace

3. Naprosto novy pristup k osobam s postizenim, zcela odlisny od integrace —
spole¢nost zcela akceptuje specidlni potfeby vSech (Hornakova, 2006, cit. dle

Lechty, 2010).

Spravné chapani inkluze je pouze V poslednim, tfetim pojeti, jinak by se jednalo pouze

0 dvojeni termint ¢i jejich zbyte¢né mateni (Lechta, 2010).

Dle Lechty (2010) je hlavni rozdil mezi integraci a inkluzi v tom, Ze se Zaci v ramci

inkluze nerozliSuji na ty, kteti maji individudlni vzdélavaci potfeby a na ty, ktefi je nemaji, ale
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jedna se o jednotnou skupinu 74kl a kazdy z nich ma rozdilné individudlni potfeby. Integrace
vyzaduje veétsi prizpisobeni se ditéte na prostfedi Skoly, kdezto v rdmci inkluze se Skolni
prostiedi snazi piizpusobit danému jedinci. Velice podobné se k problematice integrace
a inkluze vyjadiuje Mittler (2000), ktery zdlraziuje, ze v ramci integrace neni predpoklad, ze
by se Skola prizpiisobila potfebam a rGznorodostem zaku, ale zdk se zde musi ptizplsobit
Skolnimu prostfedi sam. Inkluze naopak znamena radikdlni reformu Skolstvi v oblasti
kurikularni, hodnoceni a seskupeni zakti. Je to systém, ktery vita a oceniuje odliSnost, at’ uz jde
o pohlavi, rasu, narodnost, odli§né Zivotni podminky ¢&i postiZeni. Skoly se v tomto sméru

pfizpusobuji zékovi, ale jen do té miry, které ji platna legislativa dovoli.

Naésledujici tabulka zobrazuje ptehled hlavnich rozdili mezi integraci a inkluzi dle

Kocourové (2012, cit. dle Vrubely, 2015).

INTEGRACE INKLUZE
Zameéfeni na potieby jedince s postizenim Zamgéfeni na potieby vSech vzdélavanych
Expertizy specialistl Expertizy béznych ucitela
Specialni intervence Dobra vyuka pro vSechny
Prospéch pro integrovaného zéka Prospéch pro vSechny zaky
Dil¢i zména prostiedi Celkovéa zména Skoly
Zaméfeni na vzdélavani Zaka s postiZenim Zaméfteni na skupinu a skolu
Speciélni programy pro zéka s postizenim Celkova strategie ucitele
Hodnoceni studenta expertem Hodnoceni u¢itelem a zaméfeni se na
vzdélavaci faktory

Tabulka 1 — Vztah mezi integraci a inkluzi (Vrubela, 2015)

1.3 Situace v zahranic¢i

V této podkapitole je uveden piehled forem inkluzivniho vzd€lavani ve vybranych
evropskych statech, ve kterych je na inkluzi ve Skolstvi bran velky zfetel a jsou povaZzovany
v tomto kontextu za velmi inspirativni zemé, které nam mohou jit ptikladem a muzeme je

povazovat za vzor.

1.3.1 Velka Britanie

V roce 1981 parlament pfijal jako svou oficialni politiku dokument tzv. Warnock report

z roku 1978. Tento dokument zobrazoval ndhled specialistii na vzdélavani zakl s postizenim.
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Vystupem bylo, ze se zaci musi vzdélavat v béznych Skolach, pokud budou zajistény urcité

podminky. Pivodné tyto podminky integrace byly Ctyfi:

1) Zzakovi musela byt poskytnuta adekvatni podpora
2) nesméla byt narusena vyuka ostatnich zaku ve tfide
3) podporujici rodina

4) usporadani muselo byt za vyuziti efektivnosti zdroju (Zilcher, Svoboda, 2019).

Timto se na zakladnich Skolach zajistila vétsi potieba specialné pedagogické podpory,
ale stale existovalo specidlni vzdélavani. Poté nastala fada legislativnich zmén a doslo

k minimalizaci zékladnich podminek integrace, a to pouze a dvé:

1) integrace musi byt podporovana rodici Zaka

2) nesmi byt naruseno vzdélavani ostatnich zaku (Zilcher, Svoboda, 2019).

Tyto zmény zplsobily Ubytek déti ve specidlnim Skolstvi. Nasledné pojem integrace
zaCinal byt nahrazovan pojmem inkluze, coz vyvolalo politickou vyzvu na socialni inkluzi,
kterd nezahrnovala pouze Zzéky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, ale vSechny, ktefi se
néjakym zplsobem lisili od bézné populace a vSichni méli byt vzdélavani ve Skolach hlavniho
vzdélavaci proudu. Inkluze tak tedy byla povysSena na pravo jedince a narok kazdého na
naplnovani svych potieb (Zilcher, Svoboda, 2019). Od roku 2014 je pro Zaky se specialnimi
vzdélavacimi potfebami vymezena podpora Vv zakoné o détech a rodinach, ktery vychazi
z ptedpokladu, Ze by dité mélo byt vzdélavano ve skolach hlavniho vzdélavaciho proudu, pokud
je to mozné a neni to v rozporu s pranim zaka ¢i jeho rodic¢u. V roce 2014 dale Ministerstvo
Skolstvi vydalo dokument Special educational needs and disability code of practice: 0 to 25
years, ktery obsahuje zasady, postupy, povinnosti a pokyny tykajici se déti a mladistvych se
specidlnimi vzdélavacimi potiebami od narozeni do 25 let, pro které jsou vytvorena riizna
podplrna opatfeni jako napt. diferencované vyukové metody, doplitkova pomoc dospélého,
pouziti specidlnich zafizeni a technologii. V kazdé Skole musi byt ziizena pozice koordinatora
pro specialni vzdélavaci potieby, ktery dohliZzi na adekvatni poskytovani podpory zakiim se
specidlnimi vzdelavacimi potfebami a spolupracuje s dal§imi odborniky (Zahotakova, Kala,

2016).

Ve Velké Britanie dale taky existuji Skoly specialni, do kterych jsou umistovany zaci,
jejichz vzdélavani neni mozné plnohodnotné poskytnout v béznych Skolach. Pfi rozhodovani

0 zafazeni zaka hraji hlavni roli rodice, ktefi maji pravo se rozhodnout, zdali nastoupi do skoly
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hlavniho vzdélavaciho proudu nebo do specidlni Skoly. Specidlni Skoly spolupracuji se Skolami
béznymi a je tedy mozné v ptipadé, ze tomu dovoli vzd€lavaci potieby zéka, prefadit zéka do

bézné skoly (Zahotakova, Kala, 2016).

1.3.2 Finsko

Finsko patii mezi nejvice inkluzivni zem¢. Zakladnim pravnim ptedpisem, ktery
upravuje vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami je zdkon o zikladnim
vzdélavani (Zahotakova, Kala, 2016). Finsko ma tiistupiiovy model podpory, kterému se Ceska
republika piiblizuje se svym pétistupiovym modelem podpory, ktery nerozliSuje zaky podle
typu postizeni, ale podle miry podpory, které je mu tieba poskytnout. Dle finského modelu je
zakovi ve vSech tfech stupnich vytvoren individualni vzdélavaci plan, ale pouze ve tfetim stupni
je mozné upravit i obsah vzdélavani (Zilcher, Svoboda, 2019). Prvni stupen podpory je
povazovan za obecnou podporu, ktera miize byt poskytovdna v§em zakim, je soucasti ptirozené
kazdodenni vyuky. Ve druhém stupni se jiz jednd o intenzivnéjsi podporu ve vzdélavani, kterd
je poskytovana zaktm, ktefi potiebuji pravidelnou podporu ¢i nékolik forem podpory soucasné.
Posledni, tieti stupen podpory je urCen pro zéky, kteti maji zdravotni postizeni, nemoc,
opozdény vyvoj nebo jiny divod, kvili kterému nejsou schopni sami dosdhnout potiebné

urovné vzdé¢lani (Zahoiakova, Kala, 2016).

Zaci, ktefi potfebuji specialné pedagogickou podporu nejsou povazovani za
znevyhodnéné, ale pouze za zaky, ktefi potfebuji obCasnou vypomoc, néco vysvétlit,
okamzité, kdy se objevi problém, nejdiive prostfednictvim tfidniho ucitele. Pokud tato podpora
nepostacuje, kazda skola ma k dispozici specidlniho pedagoga. Nejvice specidlnich pedagogh
ve Finsku je pravé v béznych zakladnich Skolach, nikoliv ve Skolach specialnich. Jako vhodna
organizace vyuky se Casto jevi tzv. pull-out model. Jednd se o vzd€lavani zéka s aktualni
potiebou podpory v jiné tfidé, kde zak pracuje se specidlnim pedagogem, zatimco ve zbytku
podporu ve specialni tfide, coz ale vyzaduje dislednou diagnostiku zéka. Pti piefazeni zéka do
specialni tfidy ve vétSin€ pripadech zlstava ve stejné Skole, avSak dochéazi do specidlni tiidy

dané skoly (Zilcher, Svoboda, 2019).

1.3.3 Némecko

Inkluzivni vzd€lavani osob se specidlnimi vzd€lavacimi potiebami v Némecku je

legislativné upraveno zadkladnim zdkonem — knihou dvanéactou o socidlnim zabezpeceni
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(v originale Grundgesetz — Socialgesetzbuch XIl — Sozialhilfe), dale ustavami a pravnimi

ptedpisy jednotlivych spolkovych zemi (Zahotékova, Kala, 2016).

Z4ci se specialnimi vzdélavacimi potfebami se zpravidla vzdélavaji ve skolach hlavniho
vzdé¢lavaciho proudu a jsou jim poskytovany podpory na individualni arovni. Tyto podpory,
jejich pribéh a misto, kde budou poskytovany (tedy zda je nutné zapojeni zaka do specialni
Skoly pro zaky se specidlnimi vzdélavacimi potiebami) stanovuje Skola. Aktualné v Némecku

existuje 6 forem specialniho vzd¢lavani:

1) v bézné skole

2) v bé&zné skole s heterogennimi skupinami

3) specialn¢ pedagogicka podpora ve formé spoluprace mezi b&znymi Skolami
a Skolami specidlnimi

4) specialné pedagogicka podpora prosttednictvim preventivnich opatieni

5) specialné pedagogicka podpora v ramci spoleénych lekci

6) specialné pedagogicka podpora ve specialnich skolach (Zahotakova, Kala, 2016).

Z vyse uvedeného je patrné, Ze zaci se specialnimi vzdélavacimi potiebami navstévuji
bézné Skoly jen pokud je to trochu mozné. Rodice si ve vétsing spolkovych zemi mohou vybrat

Vv jaké Skole bude uskute¢iiovano vzdélavani svého ditéte (Zahordkova, Kala, 2016).

1.4 Realizace inkluzivniho vzdélavani v CR

Ministerstvo $kolstvi mladeZe a télovychovy (MSMT) zavadi trend rovného piistupu
ke vzdelavani vSech z4kl, inkluzivni vzdé€lavéani, spolu snovelou Skolského zakona
¢. 82/2015 Sh. Cilem bylo nastavit podminky vzdélavani tak, aby pii aplikaci vhodnych
podpurnych opatfenich bylo mozné realizovat vzdélavani vétSiny zaka na Skolach hlavniho
vzdélavaciho proudu. Tato podplrnd opatfeni maji vyrovnavat vzdélavaci moznosti zakd

a snizovat nerovnosti v podminkach vzdélavani (Bartoniova, Vitkova, 2019).

VySe zmiflovana novela zdkona ma zabezpecovat napliiovani principt inkluzivniho
vzdélavani v CR. Upousti se od kategorizace zaki a zavadi se pojem Z4ci se specialnimi
vzdé¢lavacimi potfebami. Nyni se tedy na Zaky nenahlizi z hlediska jejich postizeni, ale miry
znevyhodnéni a z néj vyplyvajici potfeby podpiirnych opateni. Zakladnim ptfedpokladem je
stanoveni individudlnich vzdélavacich cilii, na které dale navazuje identifikace vzdélavacich

potieb a nasledné doporuceni a realizace podpirnych opatieni (Bartoniova, Vitkova, 2019).
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., Podpuirnd opatreni predstavuji popis doporuceni ke vzdélavani Zakii se specialnimi
vzdélavacimi potrebami na jednotlivych stupnich skol* (Michalik, Baslerova, Felcmanova,
2015, s. 32). Jsou ¢lenéna do péti stupiti podle pedagogické, organizaéni a finan¢ni naro¢nosti.
Prvni stupen podptirnych opatieni piedstavuje aplikaci bézn¢ dostupnych forem a metod
pedagogické prace. Tento stupen identifikuji samotni pedagogicti pracovnici Skoly. Jsou
hrazena z bézného rozpoctu skoly. Opatieni druhého az patého stupné predstavuji zasadnéjsi
upravy v prub¢hu a organizaci vzdélavani. Jsou jiz realizovdna na podkladé doporuceni
Skolského poradenského zafizeni, o kterém budeme hovoftit v nasledujici kapitole (Bartonova,
Vitkova, 2019). Vycet konkrétnich podplrnych opatienich je obsazen ve vyhlasce 27/2016 Sb.,
o vzdélavani zaku se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zakli nadanych, ve znéni pozd¢jsich

predpisu.
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2 Skolsky poradensky systém v Ceské republice

V disledku inkluze, jako soufasného vzdélavaciho trendu, se zvySuji pozadavky
kladené¢ na poradensky systém ve Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich. Systém
Skolach pracuje vychovny poradce, ptivodné z diivodu kariérového poradenstvi, jak bychom to
nazvali dnes, pozdéji i pro dalsi oblasti. (Kucharskd, 2013). Jako nejvyznamngj$i meznik
mizeme zminit 70. 1éta  minulého  stoleti, kdy vznikala rozsdhlad  sit’
pedagogicko-psychologickych poraden a obdobi po roce 1990, kdy se vytvarely nové typy

poradenskych zafizeni (Bartonova, Pipekova in Pipekova, 2010).

Systém poradenskych sluzeb v Ceské republice predstavuje velice propracovanou sit
pomoci a podpory détem, zdkim, studentim a jejich rodi€im, ucitelim ¢i dal$im
pedagogickym pracovnikiim. Jejich cilem je poskytnout odbornou pomoc a podporu pfi feSeni
vychovnych a vzdélavacich problémi zaka, zjistovani obtizi psychického a socidlniho vyvoje
a jejich nasledné fteSeni, zajiStovat prevenci rizikového chovani, poskytovat kariérové
poradenstvi. Tyto sluzby probihaji formou diagnostiky, intervence a konzultaci. Je nezbytné,
aby poradenska zafizeni spolupracovala s dal§imi odbornymi pracovniky, jako jsou napiiklad
1€kati, organy socidlné-pravni ochrany ditéte, soudy apod. (Bartonova, Pipekova in Pipekova,
2010).

Soucasny poradensky systém muizeme rozdélit do tfech pomyslnych linii. Na Grovni
$koly hovoiime o tzv. $kolnich poradenskych pracovistich (SPP), mimo $kolu, ale stale
v resortu $kolstvi stoji §kolska poradenska zatizeni (SPZ) a poslednim typem pracovist’ jsou
stiediska vychovné péce (Kucharska, 2013). Kucharskd (2013) zminuje, ze dle Zapletalové
(2008) ve Skolnich poradenskych pracoviStich se odbornici zabyvaji predev§im Skolni
neuspeésnosti zakl, poruchami chovani a integraci zakli. Smyslem téchto sluzeb ve Skolach je
poskytnout pomoc tém, ktefi ji potiebuji v€as a bez zbytetného odkladu. Mezi Skolska
poradenska zatizeni patii pedagogicko-psychologické poradny a specialné-pedagogicka centra.
Tyto sluzby lze vyuZit v ptipadé obtizi, ve kterych je nutna odbornd diagnostika, posouzeni
zavaznosti, ptipadné doporuceni do Skoly pro nasledujici intervence. Strediska vychovné péce
jsou specifické v tom, Ze jejich kompetence jsou upraveny zakonem ¢. 109/2002 Sb., o vykonu
ustavni vychovy nebo ochranné vychovy. Jsou uréeny pro zaky s rizikem vzniku poruchy
chovéni ¢i jiz s projevy poruchy chovani nebo negativnich jevil v socialnim vyvoji a je u nich

tteba dlouhodobé terapeutické prace (Kucharska, 2013).
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2.1 Skolni poradenské pracovisté

Pojem skolni poradenské pracovisté se pouziva pro oznaceni poradenskych sluzeb, které
se poskytuji v ramci $koly. Vzhledem k odbornikiim zapojenych do SPP muiiZeme hovofit
0 dvou modelech SPP. Model zékladni, ve kterém jsou poradenské sluzby zajistovany
vychovnym poradcem a Skolnim metodikem prevence a model rozsifeny, ktery je obohacen

0 dalsi odborniky, jako je Skolni psycholog a skolni specialni pedagog (Kucharska, 2013).

Vychovni poradci funguji na vSech zakladnich a stfednich Skolach. Jedna se vétSinou
o0 ucitele t¢ dané Skoly s rozSifenym vzdélanim pro vykon této funkce. Vénuji se zejména
kariérovému poradenstvi, provadi vyhledavani zaku, jejichz vychova, vzdélavani ¢i psychicky
a socialni vyvoj vyzaduji specialni péci a potiebuji pomoc. Podili se na zajistovani pribehu
vzdelavani zaka se specidlnimi vzdélavacimi potiebami (SVP) a na piipravé podminek pro
integraci téchto zaku. Koordinuje poskytovani poradenskych sluzeb Zakim se SVP (Bartoriova,

Pipekova in Pipekova, 2010).

Skolni metodik prevence ve své préaci spolupracuje s vychovnym poradcem a t¥idnimi
uciteli. Sleduje vyskyt rizikového chovani na dané Skole, spolupodili se na vytvafeni a realizaci
programu prevence na Skole a sleduje jejich uspéSnost. Déle poskytuje také konzultacni
a poradenskou pomoc (Zapletalova, ©2011-2020).

Skolni psycholog se spolupodili na vyhledavani zakd s vychovnymi a vzdélavacimi
obtizemi, poskytuje jim intervence, kterymi napomaha ke zmirnéni az odstranéni téchto
problémti. Nepracuje pouze se zaky, ale také s jejich rodici ¢i uciteli. Dle potieby dale poskytuje

krizovou intervenci. (Kucharska, 2013)

Skolni specialni pedagog dle Kucharské (2013) zejména pracuje se Zaky se specialnimi
vzdélavacimi potfebami. Spolupracuje se Skolskymi poradenskymi zafizenimi, vyucujicim
predava informace z vySetieni v SPZ o zakovi se SVP. Podili se na vytvateni individualniho
vzdélavaciho planu. Ve spolupraci s dal$imi odborniky se zasluhuje o dobré podminky pro
integraci zaka se zdravotnim postizenim, proces integrace dlouhodob¢ sleduje a pravidelné
vyhodnocuje. Dale na Skole provadi specidlné pedagogickou diagnostiku, poskytuje specidlné
pedagogickou péci zakiim se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Pedagogickym pracovnikiim
Skoly poskytuje metodickou pomoc a odborné informace, pomaha pfi jejich aplikaci v praxi
(Zapletalova, ©2011-2020). Na skole vyhledava zéaky s rizikem vzniku specialné vzdélavacich

potteb, zjiStuje hlavni problém zika, podili se na vytvoteni planu pedagogické podpory.
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Spolupracuje na kariérovém poradenstvi. Upravuje prostiedi Skoly, zajiStuje specialni

a didaktické pomucky (vyhlaska ¢. 116/2011 Sb.).

2.2 Skolska poradenska zaiizeni

Skolské poradenska zafizeni hraji pti vzdélavani déti, zakt a studentd se specifickymi
vzdélavacimi potiebami velmi dilezitou roli. Tyto zafizeni poskytuji své sluzby bezplatné,
prevazné na zaklad¢ zadosti zdkonnych zastupcti nebo skol. Aby mohla sluzba prob&éhnout, je

podminkou informovany souhlas zakonnych zastupcii nezletilého ditéte (Kendikova, 2018).

Skolskda poradenskd zarizeni zajistuji pro déti, ziky a studenty a jejich zdkonné
zastupce, pro skoly a Skolskad zarizeni informacni, diagnostickou, poradenskou a metodickou
cinnost, poskytuji odborné specidlné pedagogické a pedagogicko-psychologické sluzby,
preventivné vychovnou péci a napomahaji pri volbé vhodného vzdélavani deti, Zakii nebo
studentii a pripravé na budouci povoldani. Skolskd poradenska zarizeni spolupracuji s orgdany
socCialne-pravni ochrany déti a orgdany péce o mladez a rodinu, poskytovateli zdravotnich
sluzeb, popripade s dalsimi organy a institucemi*“ (§ 116 zékona ¢. 561/2004 Sb. o ptedskolnim,

zakladnim, sttednim, vy$S$im odborném a jiném vzdélavani ve znéni pozd¢jsich predpisit).

Cinnost $kolskych poradenskych zafizeni je v souladu s platnou legislativou, do které

spada:

e Zakon €. 561/2004 Sb., o piedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zékon), ve znéni pozdéjsSich predpist,

e Vyhlaska ¢. 116/2011 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych zatizenich, ve znéni pozd¢jsich predpisu,

e Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani 74kl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami

a zakt nadanych, ve znéni pozdéjsich predpisi.

2.2.1 Pedagogicko-psychologicka poradna

Poradna poskytuje pedagogicko-psychologické a specialné pedagogické poradenstvi
a pedagogicko-psychologickou a specialn¢ pedagogickou pomoc pii vychové a vzdelavani
7akt. Cinnost poradny probihd pfevazné ambulantné na pracovisti dané poradny, dale také
navstévami pracovnikd PPP ve Skolach a skolskych zatizenich (vyhlaska ¢. 116/2011 Sb.). Tym
pracovnikl zde tvofi psychologové, specialni pedagogové a socidlni pracovnici (Mikulkova,

Srahiilkova, 2014).
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Dle ptilohy vyhlasky ¢. 116/2011 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach

a skolskych poradenskych zatizenich standardnimi ¢innostmi poradny jsou zejména:

e specialné pedagogicka a psychologicka diagnostika
o diagnostika Skolni zralosti
o diagnostika déti predskolniho v€ku z divodu nerovnomérného vyvoje
o diagnostika déti, zakl a studentli s vychovnymi a vzd¢lavacimi problémy,
S vyvojovymi poruchami uceni
o diagnostika nadani a mimofadného nadani zakt
o diagnostika socialniho klimatu tfidy a rizikového chovani zaku
o diagnostika zakt pro navrhy podptrnych opatieni, prefazeni ¢i zarazeni do skol,
ttid, odd€leni a studijnich skupin zfizenych podle § 16 odst. 9 Skolského zakona
e psychologicka a specidlné pedagogicka intervence
o intervence u déti pfedSkolniho véku s nerovnomérnym vyvojem
o reedukace zaki se specifickymi poruchami uceni a chovéani
o konzultace zakonnym zastupciim a pedagogickym pracovnikiim
e kariérové poradenstvi
e metodické vedeni ucitelli a zdkonnych zastupct pii vzdélavani zaka, pti uplatiovani
podpirnych opatieni
e metodické pomoc $kole pfi tvorbé preventivnich programii rizikového chovani

e apod.

Pedagogicko-psychologické poradny maji Vv Ceské republice V kazdém regionu
detaSované pracovisté, ¢imZ se stavaji dostupnéjsi v ramci celého kraje. Poradny spolupracuji
mimo resort Skolstvi i s resortem zdravotnictvi, zejména s klinickymi logopedy, klinickymi
psychology, neurology, détskymi psychiatry. Dale pak spolupracuji s organy socialné pravni

ochrany déti (Mikulkova, Srahiilkova, 2014).

2.2.2 Specialné pedagogické centrum

Po roce 1989 dochazelo v pedagogicko-psychologickém poradenstvi k fadé
organizacnich zmén. K jiz existujicim pedagogicko-psychologickym poradnam zacala vznikat
pracovist€¢ poskytujici poradenstvi pro osoby se zdravotnim postizenim — specialné
pedagogicka centra. Od pocatku se snazila pomdhat svym klientim zejména s vybérem
vhodného vzdélavani a s integraci do b&znych Skol. Zpocatku byla ze strany nékterych

pedagogicko-psychologickych poraden k SPC znatelna nediivéra. Casto byly vnimany jako
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jejich uréita konkurence. Casem se ale ukazalo, Ze opak je pravdou. Obé& pracovi§té maji
Vv systému skolského poradenstvi sviij opodstatnény vyznam a vzajemné se dopliuji (Michalik,
2013).

Dle vyhlasky ¢. 116/2011 Sb. specialné pedagogicka centra poskytuji své sluzby zakam
s mentalnim, télesnym, zrakovym nebo sluchovym postizenim, vadami feci, soub&éznym
postizenim vice vadami nebo autismem, jejich zakonnym zastupctim, Skolam a Skolskym
zatizenim. Centra jsou rozdélena dle druhu znevyhodnéni - jedno centrum poskytuje

poradenské sluzby klientim s jednim nebo vice znevyhodnénimi.

Poradenska sluzba v SPC probiha pievazné ambulantné na pracovisti SPC a navstévami
pracovnikll zafizeni ve Skole (vyhlaska ¢. 116/2011 Sh.). Sluzby SPC jsou poskytovany
bezplatn€, na zadost zletilych zakt, zakonnych zastupci nezletilych zaka ¢i na zadost skol

a Skolskych zatizeni (Michalik, 2013).
Mezi zakladni ¢innosti specialné pedagogickych center miizeme zminit:

e specidlné pedagogicka a psychologické diagnostika
o zjistovani pfipravenosti na povinnou $kolni dochazku
o diagnostika k nastaveni vhodnych doporuceni, intervenénich postupu do $koly,
K piefazeni ¢i zafazeni do Skol, tiid, nebo studijnich skupin ziizenych podle
§16 odst. 9 Skolského zakona
o diagnostika k vhodnému uzpisobeni maturitnich a zavére¢nych zkousek
e poskytovani kariérového poradenstvi pro Zaky
e psychologicka a specialné pedagogicka intervence a podpora
o poskytovani poradenstvi ohledn¢ dalSich sluzeb, zejména socialnich
a zdravotnich
o poradenska pomoc ohledn¢ kompenzac¢nich a didaktickych pomucek — 0 jejich
dostupnosti a instrukei ke spravnému pouzivani
e informacni a metodickd pomoc
o poskytovani informaci k socidlnim sluzbam
o zapujcovani odborné literatury, rehabilitacnich a kompenza¢nich pomucek
o vytvafeni specialnich pomiicek podle individualnich potieb zaka
o odborné konzultace pedagogickym pracovnikiim Skoly
o metodicka podpora asistentim pedagoga

o spoluprace s dalsimi odborniky
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e poskytovani krizové intervence (vyhlaska ¢. 116/2011 Sb.).

Kromé téchto vyse uvedenych spoleénych Cinnosti, kazdé centrum poskytuje dalsi

specifické sluzby s ohledem na potieby dané klientely (Michalik, 2013).

Specidlné pedagogické centrum pro osoby s mentidlnim postizenim se déale zamétuje

napiiklad na:

smyslovou vychovu u déti v pfedskolnim véku

- rozvoj hrubé a jemné motoriky, grafomotoriky

- nacvik sebeobsluznych ¢innosti

- zajistovani logopedické péce se zamétenim na alternativni a augmentativni vychovu
- nacvik prvniho Cteni a psani

- alternativni formy ¢teni (Michalik, 2013).

Specifické ¢innosti specialné pedagogického centra pro 0soby s télesnym postizenim jsou

napiiklad:

- rozvoj komunika¢nich dovednosti, vyuziti alternativni a augmentativni komunikace
- nacvik lokomoce, manipulace s vozikem

- rozvoj grafomotoriky

- nacvik Cteni a psani, nacvik jejich alternativnich forem

- nacvik prace s pocitacem jako zdrojem komunikace a informaci

- apod. (Michalik, 2013).
Specialné pedagogické centrum pro osoby se sluchovym postizenim se dale zamétuje na:

- rozvoj komunika¢nich dovednosti

- rozvoj oralni komunikace — naprava vadné vyslovnosti, rozvoj slovni z4soby, prace
S dechem, posazeni hlasu

- nacvik znakového jazyka, kurzy znakového jazyka pro zakonné zastupce, pedagogické
pracovniky

- ndacvik odezirani

- ndcvik alternativnich forem cteni, ¢teni s porozuménim

- nacvik, jak pouzivat kompenzacni pomticky

rozvoj kompenzacnich smysli (Michalik, 2013).
Specidlné¢ pedagogické centrum pro osoby se zrakovym postizenim dale poskytuje
napiiklad tyto sluzby:
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- rozvoj zrakovych funkci

- smyslova vychova

- nacvik Cteni a psani bodového pisma

- nacvik podpisu

- nacvik sebeobsluhy

- ndacvik orientace a samostatného pohybu

- rozvoj estetického vnimani (vyhlaska ¢. 116/2011 Sh.).
Specifické ¢innosti specialné pedagogického centra logopedického jsou zejména:

- aplikace logopedickych terapeutickych, edukac¢nich a reedukac¢nich postupt
- podpora rozvoje zaka jako prevence vzniku specifickych poruch uceni

- tvorba didaktickych materiali pro rozvoj komunikace (vyhlaska ¢. 116/2011 Sb.).

Specidlné pedagogické centrum pro osoby s poruchami autistického spektra dale poskytuje

napf. tyto specifické sluzby:

rozvoj sebeobsluznych ¢innosti, pracovnich dovednosti a ndvyka

- rozvoj socialnich kompetenci a socidlniho chovani

- rozvoj komunika¢nich dovednosti

- strukturované uceni

- osvétova ¢innost

- vytvafeni rodiCovskych skupin na podporu rodin ditéte sPAS (vyhlaska

¢ 116/2011 Sb.).

Skolska poradenska zafizeni jsou v ramci spoluprace se $kolami velmi dileZitymi
odbornymi institucemi, ale nemusi byt jedini. Pomoc a podporu zakim se specifickymi
potiebami dale poskytuji naptiklad détsti psychologové, psychiatti, logopedi apod., se kterymi

Skoly a skolska poradenska zatizeni spolupracuji (Kendikova, 2018).
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3 Specialni pedagog

3.1 Vymezeni pojmu

Chceme-li definovat profesi specialniho pedagoga, musime se zakonité dotknout

terminu ,,specialni pedagogika®.

Tu lze vymezit jako samostatny a rozvinuty védni obor patfici do systému
pedagogickych véd, ktery ,,se zabyva zdakonitostmi vychovy a vzdélavani a rozvojem jedincui,
kteri jsou znevyhodnéni viici vetsinové populaci v oblasti fyzické, psychické nebo socialni a maji
specialni vychovné vzdelavaci potreby. (Fischer et al., 2014, s. 14). Podle Slowika (2016,
S. 15) je specialni pedagogika ,, orientovana na vychovu, vzdeélavani a celkovy osobnostni rozvoj
znevyhodnéného cloveka s cilem dosahnout co moznd nejvyssi miry jeho socidlni integrace, a t0
véetné pracovnich a spolecenskych moznosti a uplatneni.* Jak vyplyva z ptedchozi definice,
predmétem zajmu specialni pedagogiky neni pouze populace v obdobi détstvi a dospivani, ale
zabyva se 1 specidlnimi potfebami dospélych a seniorti, pficemz se lze setkat 1 s terminy
specialni andragogika a gerontagogika (Fischer et al., 2014). S timto koresponduje tvrzeni
Zilchera a Svobody (2019), ze pfedmétem zajmu specidlni pedagogiky muze byt ¢lovek

I v moment¢, kdy sam jiz neni ucastnikem formalniho vzdélavani.

Slowik (2016) tadi specialni pedagogiku mezi humanitni obory a zdiraziuje, ze
Vv centru jejiho soucasného zajmu nejsou vady, postiZzeni, handicapy a poruchy, ale pfedevSim
Clovek, jehoz Zivotni situace je néjakym zplsobem ovlivilovana uritym znevyhodnénim

a z tohoto diivodu potiebuje adekvatni podporu a odbornou intervenci.

V soucasné specialni pedagogice se prosazuje komplexni pfistup, ktery se neorientuje
pouze na specidlni vzdélavani a vychovné-vzdélavaci zékonitosti, ale na celé spektrum
problémi souvisejicich s konkrétnim jedincem. V centru z4jmu jsou moZnosti jeho
seberealizace, kvalita Zivota i moznosti kompenzace, terapie a rehabilitace (Fischer et al.,
2014). Podle Bendové (ed., 2015) je pfedmétem specialni pedagogiky jedinec se zdravotnim
¢i socialnim znevyhodnénim potiebujici podporu zaméienou do oblasti vychovy, vzdélavani,

pfedprofesni ptipravy 1 socidlniho zaclenéni.

Ptedchozi definice naznacuji, Ze specidlni pedagog se mize uplatnit pii podpoie osob
surcitym znevyhodnénim ve vSech vékovych kategoriich. Podle Pedagogického slovniku

(Pricha et al., 2015) je speciadlni pedagog pedagogem se vzdélanim a kvalifikaci pro praci
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S osobami vyzadujicimi ,,zvIastni péci“ ve Skolach a specidlnim Skolstvi, pfi¢emz uplatnéni

muze nalézt i v oblasti védecko-vyzkumné, metodické a organizaéni.

Na portalu Univerzity Palackého v Olomouci je u absolventa navazujiciho
magisterského studia specialni pedagogiky - poradenstvi - piedpokladana uplatnitelnost
v pracovnich poradenskych pozicich ve Skolskych poradenskych zafizenich, Skolnich
poradenskych pracovistich, ale i poradenskych zafizenich systému socialni ochrany (socialni
sluzby, neziskové organizace). V piipadé¢ absolutoria oboru Specialni pedagogika pro 2. stupen
zakladnich Skol a stfedni Skoly lze ptedpokladat uplatnéni ve funkci ucitele, vychovného
pracovnika, asistenta pedagoga na ZS, SS hlavniho vzdélavaciho proudu i ve $kolach a tiidach
ziizenych pro zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami (Katalog programii a obora: Studijni
programy a obory pro akademicky rok 2020/2021. Univerzita Palackého v Olomouci,
2021 [online]).

3.2 Historicky vyvoj profese specialniho pedagoga

Vzniku specidlni pedagogiky jako védniho oboru ptedchéazela dlouhd etapa, kdy se
formovala praktickd péce o lidi s odliSnosti, vznikajici napf. v disledku mentéalniho,
smyslového ¢i somatického postizeni, omezujiciho onemocnéni nebo trazu, respektive vlivem
zasadné nepfiznivé socidlni situace (Renotiérova, 2003). V kontextu historie se piistup
k ,,znevyhodnéni* vytvaiel zejména ve spojitosti se socioekonomickou vyspélosti, potifebami
spole€nosti, naboZenskym piesvédCenim, aktudlnim védeckym poznanim, pfiemzZ sem
vstupovaly 1 dalsi vlivy. Existuje snaha o periodizaci téchto piistupli podle prevladajicich trendt
v danych historickych epochéch, pficemz lze pfedpokladat, ze se jednotlivé sméry rizné

prolinaly (Fischer et al., 2014).

V ur¢itych obdobich historie (napf. prvobytné pospolna spole¢nost, starovék) mizeme
vysledovat represivni piistupy, které byly charakterizovany pfimou likvidaci ,,postizenych* ¢i
segregaci ve smyslu ,,ponechani jejich osudu. Dochazelo i1 k zotroCovani, zneuZivani osob
se znevyhodnénim napf. k t€zké fyzické praci. Obdobi feudalismu se naopak vyznaCovalo
charitativnimi trendy, kdy pii klasterech vznikaji atulky, Spitaly pro tzv. potfebné. Novovek
pfedznamenal rozvoj humanistickych (resp. renesan¢né-humanistickych) ptistupti
a v souvislosti s rozvojem védeckého poznani, zejména mediciny, dochazelo ke vzniku prvnich
ustavil orientovanych na péci o postizené. Zde lze najit Uplné pocatky specializovaného

vzdélavani, pfi¢emz je nutné vyzdvihnout osobnost J. A. Komenského (a dal§ich humanistl)
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pfichazejiciho s prosazovanim vzdélani pro vSechny lidi bez rozdilu (Fischer et al., 2014; srov.

Bendova (ed.), 2015).

S nastupem kapitalismu v 18. stoleti a nasledné v 19. stoleti se formuji rehabilitacni
tendence — jsou zakladany dalsi ustavy specializované podle typu postizeni, které v§ak neslouzi
pouze jako utocisté, ale poskytuji i rehabilitaéni péci (Sovak, 1980 in Jetabkova, 2013).
Systematicky se zde rozviji specializované vzdélavani sméfujici rovnéz k ptipravé na povolani.
Ptikladem muze byt od roku 1913 Ié¢ebné-edukacni péce v ramci Jedlickova ustavu v Praze.

Vyvijeji se rovnéz snahy preventivni s cilem vzniku nemoci ¢i defektu zabranovat (Fischer et

al., 2014).

Péce ve specializovanych, odbornych ustavech dala prakticky a teoreticky zdklad
specialné pedagogickym disciplindm — pediim, ale byla opomijena obecné teorie specialni
pedagogiky. Od 2. poloviny 19. stoleti jsou v Gistavech umoznény hospitace ucitell, formuji se
ruzné koncepce, které by pomohly pfi rozvoji a vzdélavani zakd s postizenym, a vznikaji prvni
ucebnice (Titzl, 2000 in Jefabkova, 2013). V té dobé se zaCala vytvaret pedologie, jako
komplexni biologicko-sociologicko-psychologicky model védy o ditéti. V roce 1908 zacal
Fr. Cada, psycholog a pedagog, organizator sjezdii pro pééi o slabomysIné a §kolstvi pomocné,
fidit rubriku Pedopsychologie v ¢asopise Pedagogické rozhledy. Do popiedi se tak dostava
pedopatologie - pedologickd véda orientovana na jedince s postizenim, kterda méla spise

medicinsky obsah (Jetabkova, 2013).

Ludvik (1964 in Jetabkova, 2013) podotyka, ze v letech 1920-30 byly poprvé navrhy
pozadavky na vysokoskolské vzdélani v publikacich tehdejSich specidlnich pedagogl Josefa

Zemana a Jana Mauera.

Pravé Mauer se zaslouzil o prvni ucelené pojeti oboru soudobé specidlni pedagogiky,
vté dobé nazyvané ,ndpravnou pedagogikou® dotykajici se vice pedagogickych metod
a pfistupl, nez lékatského zkoumani. Josef Zeman byl jednim z propagatorti a zakladateld

specialniho ,,pomocného* skolstvi (Titzl, 2000; Renotiérova, 2006 in Jetabkova, 2013).

V povéalecném obdobi je specidlni pedagogika nahrazena pojmem defektologie
(prof. M. Sovak), od kterého je nasledné upousténo a je uzivan nazev specialni pedagogika
defektologickd (Monatova, 1996 in Jefabkova, 2013). V roce 1946 vznikéa prvni Pedagogicka
fakulta pfi Univerzité Karlové v Praze a nésledné¢ doslo i k pocatkim studia specidlni

pedagogiky. Jednalo se o dvousemestrdlni studium a tzv. nastavbové studium pro
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»vystudované* ucitele, ¢imz ziskdvali kompetence pro vzdélavani ,,mladeze vyzadujici zvlastni
péci (Gano, 1946 -1947 a Kabele 1981 -1982 in Jetdbkova, 2013). K urcitému ustaleni
dnesniho ndzvu ,,specialni pedagogika* dochazi az v 70. letech 20. stoleti zejména ve spojitosti

s vydanim ,,Narysu specialni pedagogiky* MiloSem Sovéakem (Titzl, 2000 in Jefabkova, 2013).

Jak uvadi Jerabkova (2013), vyvijelo se i pregradudlni vzdélavani v oboru, nékolikrat
byl transformovéan jeho obsah i délka, ale byl ménén i institut, pod jehoz zastitou vzdelavani
probihalo. V roce 1953 byly napt. zruseny pedagogické fakulty a byly nahrazeny vysokymi
Skolami pedagogickymi (Kabele 1981 -1982 in Jetabkova) atp. Podle Kabeleho (1981 -1982
in Jefabkova, 2013) vznikla prvni Katedra specidlni pedagogiky pii Pedagogické fakulté
Univerzity Karlovy v roce 1963. Naopak Endelsberger (1981 -1982 in Jefabkova, 2013) uvadi
zavedeni studia specialni pedagogiky v Praze (pétiletého pro ucitele a Ctyfletého pro

vychovatele) az v roce 1967 a do roku 1964 datuje obnoveni pedagogické fakulty.

Podivame-li se na vyvoj pristupi specialni pedagogiky, mizeme od poloviny 20. stoleti
rozliSovat integracni trendy. Pro ,,integraci je charakteristickd snaha 0 maximalni zapojeni
0s0b s postizenim ¢i znevyhodnénim do intaktni populace. U nas se integra¢ni ptistup, na rozdil

od zahranici, za¢ina zdlraziiovat a rozvijet az po roce 1989 (Fischer et al., 2014).

V soucasnosti hovofime o inkluzivnim vzdélavani. Specidlni pedagogika se
v poslednich dvou dekadach dostava od témat integrac¢nich k inkluzivnim (Zilcher, Svoboda

2016).
3.3 Legislativni vymezeni pozice specialniho pedagoga

Za zakladni legislativni dokument musime povazovat aktudlni znéni Skolského zakona
(Zakon ¢. 561/2004 Sb.), z n€hoz vychazeji dalsi, nejen pro ¢innost specialnich pedagogt
v SPZ, dilezité piedpisy. Ve vztahu k profesi specialniho pedagoga se jedna zejména o zdkon
¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozdéjsich piedpisii. Ustanoveni
§ 16 zakona ¢. 561/2004 Sb., o ptedSkolnim, zakladnim, stfednim, vys$$im odborném a jiném
vzdélavani (8kolsky zakon), ve znéni pozdéjsich ptedpisti, podrobné rozpracovava vyhlaska
¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych

zafizenich, ve znéni pozdéjsich predpist.

Odstavec 2 § 2 zakona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich, ve znéni

pozdé&jsich predpisti, fadi specidlniho pedagoga mezi pedagogické pracovniky, coz jsou ti, ktefi,
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vykonavaji ,,primou vyucovaci, primou vychovnou, primou specidlnépedagogickou nebo
primou pedagogicko-psychologickou cinnost primym piisobenim na vzdélavaného, kterym
Uskutecnuje vychovu a vzdélavani na zakladeé zviastniho pravniho predpisu“, coz piedstavuje

Skolsky zakon (Zakon ¢&. 563/2004 Sb.).

Podle §18 wvyse uvedeného zakona ziskava specialni pedagog kvalifikaci
vysokoskolskym vzdélanim - studiem v magisterském studijnim programu v oblasti
pedagogickych véd. Prvotné se jedna o akreditované studium zaméfené na specialni
pedagogiku. Muze se vSak jednat i o absolutorium studia orientovaného na pedagogiku
ptedskolniho veku, pfipravu uciteli zékladnich a stiednich $kol a vychovateli, ¢i oboru
pedagogika, pti¢emz po Gspésném ukonceni téchto magisterskych oborti musi nasledovat jesté
dalsi - dopliujici studium k rozsifeni odborné kvalifikace uskuteéniované vysokou $kolou

(Zakon &. 563/2004 Sb.).

3.4 Predpoklady pro vykon profese specialniho pedagoga

Hlava Il, § 3 v aktualnim znéni (v dob¢& zpracovani této prace k 1. 1. 2021) zakona
¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich teSi ptfedpoklady pro vykon cinnosti

pedagogickych pracovnikl a uvadi, Ze musi byt splnény nasledujici pozadavky:
a) plna zptsobilost k pravnim ukontim,

b) odborna kvalifikace pro pfimou pedagogickou ¢innost, ktera je vykonavana,
C) bezuhonnost,

d) zdravotni zpuisobilost

e) prokazatelna znalost ceského jazyka.

Vzhledem k odborné kvalifikaci specialniho pedagoga v SPZ je nutno opfit se o § 2b
,»Psychologicka a specidlné pedagogicka diagnostika“, obsaZzeném ve vyhlasce €. 197/2016 Sb.,
kterou je novelizovana vyhlaska ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach
a kolskych poradenskych zatizenich. Odstavec 1 hovoii o tom, Ze v SPZ jsou k diagnostice
voleny takové postupy, nastroje a metody, které nejen odpovidaji ucelu vysetieni, ale rovnéz
vychazeji z aktualniho stavu poznatki ptisluSné védni discipliny (v ptipad¢ této prace se jedna

o specidlni pedagogiku). D4 se tedy tvrdit, ze magisterskym studiem vzd€lavani nekonci
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a zésadni predpoklad pro efektivni praci specidlniho pedagoga piedstavuje dalsi vzdélavani,

pribézna orientace v oboru a ziskavani aktualnich informaci, nejen z oblasti diagnostické.

Co se tyce osobnostnich predpokladu, 1ze jako Zadouci vnimat, aby kazdy pedagogicky
pracovnik disponoval schopnosti tymové kooperace, empatie a schopnosti naslouchat. Pro
specialniho pedagoga je vyhodou, pokud umi byt kreativni a flexibilni. Neméné¢ dulezita je také
schopnost sebereflexe tak, aby dokazal nahlizet na své chyby i Gspéchy a pfijimal i nazory
ostatnich, zaroven vnimal svoje limity, ale 1 hranice druhych lidi. Profese specialniho pedagoga
se také tyka urcité pokory - nestavéni se do role jediného experta a n¢koho, kdo je z ditvodu
své profese, nadfazen nad ostatni (Kucharska et al., 2013). Prace v poradenstvi, jak uvadi
Opatiilova (2003), ptedpoklada rovnéz urcité komunikacni dovednosti spojené s vyrovnanym,
pfirozenym a nenasilnym vystupovanim. Ddle je napf. zminovéna, nutnost vyvarovani se
neuvazenych soudl, hledani toho, co posiluje vzdjemny respekt a pozitivni vztah ke klientovi.
K tomu patfi i naslouchéni, otevienost, vstiicnost a schopnost pochopeni. V pribéhu kontaktu
s klientem je efektivni klast sdm sob¢ otazky typu: ,Jak se klient citi — neni-li unaveny?*

,Hovofim srozumiteln¢, staci klient vnimat informace, sta¢i mému tempu?* atp. (Opattilova,

2003).

Jednim z pravidel poskytovani poradenskych sluzeb, a tudiz i podstatnym
predpokladem pro vykonavani profese specialniho pedagoga, jak uvadi vyhlaska ¢. 72/2005 Sb.
o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich, ve znéni
pozdéjsich predpist, je dodrzovani etickych zdsad. Eticky pfedpis vSak neni v soucasnosti
legislativné ani taxativné vymezen. Pro potieby této prace mizeme vychazet z Etického kodexu
Asociace pracovniku pedagogicko-psychologickych poraden (viz Ptiloha ¢.1, jehoz preambule,
vychazejici z platnych pravnich pfedpist, vyzdvihuje respektovani lidské dustojnosti, péci
0 prava klienta na bezpeCnost a diskrétnost v ramci zachovani profesionalniho tajemstvi

(Asociace pracovniki Pedagogicko-psychologickych poraden, z. s. 2021 [online]).
3.5 Napln prace specialniho pedagoga

Pti vymezeni obsahu prace specialniho pedagoga, ktera je, jak bude dolozeno, velmi
pestra, l1ze vychazet z § 5 a vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve
skolach a skolskych poradenskych zafizenich, zejména potom z jeji novely ¢. 197/2016 Sbh.
(Ptiloha ¢. 1 a 4 k vyhlasce ¢. 72/2005 Sb., odstavec I1).
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Standardni napli prace poradenského pracovnika PPP sméfuje do tii podstatnych

okruhtl, jedna se o:
I. Komplexni nebo psychologicky ¢i specialné pedagogicky zaméienou diagnostiku.
I1. Psychologickou a specialné pedagogickou intervenci.

I11. Informacni a metodickou ¢innost a ptipravu podkladi pro vzdélavaci opatieni, véetné

souvisejici dokumentace (vyhlaska ¢. 72/2005 Sb.).

Specialni pedagog v SPZ provadi specialné pedagogickou diagnostiku zaméfenou na
zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Jak plyne z ptilohy ¢. 1 vySe uvedené vyhlasky,
spadd sem zjistovani predpokladl pro Skolni dochazku a Skolni zralosti, diagnosticka péce
0 predskolni déti s nerovhomérnym vyvojem. Specialné pedagogickd diagnostika probiha
i smérem k zakim zakladnich $kol, stfednich $kol a vy$sich odbornych skol, kteti maji
vzdélavaci problémy (napt. neprospéch), véetné specifickych poruch uceni, ¢i se u nich
objevuji se potize v adaptaci nebo vychovné problémy, napi. ve spojitosti se specifickymi
poruchami chovani. Diagnosticky proces v PPP neopomiji ¢i zaky s mimofadnym nadanim ¢i
ty, u nichz nastavaji komplikace pfi volbé dalSiho vzdélavani ¢i povolani. Je rovnéz smérovan
k socialnimu klimatu a rizikovému chovani v tfidnich kolektivech, kdy se stava podkladem pro

tvorbu programi prevence rizikového chovani nebo programu napravnych (vyhlaska ¢. 72/2005
Sh.).

Vystupem diagnostického procesu mohou byt, napt.:
a) navrhy podptirnych opatieni a jejich stupen ¢i piipadné kombinace,

b) zafazeni a ptefazeni zaki se zavaznymi vyvojovymi poruchami uceni nebo chovani do $kol,

tfid, odd€leni a studijnich skupin zfizenych podle § 16 odst. 9 Skolského zékona,

c) doporuceni ke vzdelavani zaka se specifickymi poruchami uceni nebo chovani a dal§imi

specialnimi vzdélavacimi potifebami (vyhlaska ¢. 72/2005 Sb.).

Intervence se dotyka individudlni pomoci détem a zakim pii zpracovani krize
a takovych potizi (adaptacnich, osobnostnich, socialné-vztahovych ¢i souvisejicich s rizikovym
chovanim), které negativné vstupuji do vzdélavani. V pfipadé problému zasahujicich

nepiizniveé do oblasti vzdélavani se mize jednat i o poradenskou péci, poradensko-terapeutické
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vedeni rodin ditéte ¢i zéka. Intervence také souvisi se zakladni reedukaci u zakt s podpirnymi
opatienimi ve vzdélavani, zejména se specifickymi poruchami uceni a chovani vyzadujicimi
mimofadnou odbornou specialné pedagogickou péci, ¢i podporou v oblasti rozvoje dil¢ich
funkci (individualni ¢i skupinova forma). Intervenc¢ni Cinnost se muze tykat napt. 1 kariérového
poradenstvi. V souvislosti s intervenc¢ni ¢i diagnostickou ¢innosti u déti/zak zaku je zakonnym
zastupcim poskytovano poradenské vedeni a konzultace. Poradenské konzultace
a doporuceni jsou sméfovany rovnéz k pedagogickym pracovnikiim, vzdélavajicim tyto zaky

(vyhlagka & 72/2005 Sb.).

Metodicka a informacni €innost souvisi s informovanim a metodickym vedenim

pedagogu a zakonnych zastupcti, napt. pfi:

a) uplatiovani podpurnych opatfeni ve vzdélavani,

b) vzdélavani zaka nadanych a mimoiadné nadanych,

C) rozvoji Skolnich dovednosti pfi plnéni vzdélavacich programd,

d) individualnich programech, s ohledem na potieby Zaka,

e) pfi realizaci podpirnych rodicovskych skupin (vyhlaska ¢. 72/2005 Sb.).

V ptipadé specidlniho pedagoga je metodicka podpora cilena k pedagogim skol,
zejména pii realizaci specialné¢ pedagogické péce o zaka. Soucasti metodického vedeni ze
strany PPP je i pomoc pfi tvorbé preventivnich programi rizikového chovani a participace na
nich. Spada sem také koordina¢ni ¢innost spojena s metodickym vedenim vychovnych poradct,
Skolnich metodikil prevence a dalSich pedagogickych pracovnikili §kol. Soucasti informacnich
aktivit jsou administrativni ¢innosti - Zpracovani zpravy z vysetieni a doporuceni ke vzdélavani
zaku se specialnimi vzdélavacimi potiebami a zakti mimotadné nadanych (vyhlaska ¢. 72/2005
Sh.).

Zajimalo nas, jak vySe uvedené teoretické informace, ziskané¢ z odbornych publikaci
a skolské legislativy, koresponduji s realitou. Proto se v nasledujici praktické ¢asti diplomové
prace zaméiime na ziskani a analyzu téchto informaci z pohledu specidlniho pedagoga

pracujiciho ve Skolském poradenském zatizeni.
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Il PRAKTICKA CAST

4 Pozice specialniho pedagoga ve Skolskych poradenskych zarizenich

4.1 Uvedeni do vyzkumného Setieni

Napln prace specidlnich pedagogli ve Skolskych poradenskych zatizenich, jak jiz
zminujeme vyse, je vymezena vyhlaskou ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich, kde je uveden pfesny vycet Cinnosti, které
muzeme z pozice specidlniho pedagoga vykonavat. Legislativa a odborna publikace tedy
zminuje mnoho standardnich ¢innosti, které specialni pedagog vykonava. Vzhledem Kk jejich
mnozstvi se zda az prakticky nemozné, aby je zvladal vSechny. Nastava zde tedy otazka, jak
specialni pedagogové at' v pedagogicko-psychologickych poradnach ¢i ve specialné
pedagogickych centrech, svou praci realn€ vykonavaji, jakym zptisobem napliiuji sviij pracovni

den.

Zejména z toho divodu se v praktické ¢asti zaméfime na zjisténi a popis ocekavani
a skute¢ného poskytovani standardnich cinnosti specialnich pedagogii ve skolskych
poradenskych zafizenich. Vysledky vyzkumného Setfeni by mohly rozsifit stavajici povédomi

o dané problematice pohledem specidlnich pedagogt, pracovnikii z praxe.

Podobnou problematikou se zabyva ve své publikaci Ruzickova (2018), ale v této praci
je vyzkum zameéfen na specialni pedagogy pracujici ve Skolach a jejich miru pracovni
angazovanosti a uvédomované efektivity prace. Dale se také na profesi Skolniho specidlniho
pedagoga zaméiuje napi. Kucharskd (2013) a publikace Specidlni pedagog a dalsi aktéfi
Skolniho poradenského pracoviste ve spoleéném vzdélavani, kterd prezentuje vyzkum na téma
role specialniho pedagoga na zakladnich Skolach od Ruzicky, Pastierikové a kol. (2020).
Obdobné cile ve svych diplomovych pracich mély Benesova (2017) a Cechova (2014), avsak

zaméfené na praci specialniho pedagoga ve Skolnim poradenském pracovisti.

Domnivame se, Ze ndzory a zkuSenosti riznych specidlnich pedagogli by mohly vést

vvvvvv

pfipadného uskali tohoto povolani. Dale ndm mohou vyplynout riznéd doporuceni, pfani ¢i

podnéty k feSeni pracovnikii.

4.2 Z.akladni aspekty vyzkumného Setieni

Na zakladé¢ analyzy teoretickych poznatkti a vzhledem k povaze zaméru vyzkumného

Setfeni byla pro nase vyzkumné Setfeni zvolena forma kvalitativniho vyzkumu. Svaficek,
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Sed’ova (2014, s. 17) kvalitativni vyzkum definuji jako: ,, proces zkoumdni jevii a problémi
V autentickém prostredi s cilem ziskat komplexni obraz téchto jevii zalozeny na hlubokych
datech a specifickém vztahu mezi badatelem a ucastnikem vyzkumu. Zameérem vyzkumnika
provadejictho kvalitativni vyzkum je za pomoci celé rFady postupt a metod rozkryt

a reprezentovat to, jak lidé chapou, prozivaji a vytvareji socialni realitu.

Podstatou kvalitativniho vyzkumu je do hloubky prozkoumat dany jev a pfinést o ném
maximalni mnozstvi informaci. Tento pfistup je povazovan za induktivni, coz znamena, Ze
teprve po nasbirani dostate¢ného mnozstvi dat za¢indme patrat po pravidelnostech, které¢ se
v ziskanych datech vyskytuji, formulujeme pfedb&ézné zaveéry a hledame pro né dalsi data,
0 které¢ se mlizeme opfit. Noveé vzniklé teorie a hypotézy, které nam vyplynou z vyzkumného
Setfeni nelze zobecnovat, jsou platna pouze pro vyzkumny vzorek, na kterém jsme data ziskali,
proto bychom toto neméli opomijet a pokusit se vyvarovat zobeciiujicim vyrokim (Svaricek,

Sed’ova, 2014).

Hendl (2016) toto tvrzeni prave uvadi jako mozny zdroj kritiky kvalitativniho vyzkumu.
Vytyka se mu tedy, ze vysledky ziskané timto vyzkumem lze povazovat pouze za pichled

subjektivnich dojmii a ndzorti na danou problematiku.
Mezi jeho piednosti ale mizeme uvést:

e ziskani podrobného popisu a vhledu do problematiky
e zkouma dany jev v pfirozeném prostiedi

e umoznuje studovat vyvoj a navrhovat teorie

e dokaZe dobfe reagovat na nové situace a podminky

e hleda piic¢inné souvislosti (Hendl, 2016).

4.3 Cile a hlavni otazky vyzkumného Setfeni
Hlavnim cilem diplomové prace, zejména tedy jeji vyzkumné casti, je zjistit, jaka je
pozice specialnich pedagogi ve $kolskych poradenskych zaiizenich, at’ jiz v pedagogicko-
psychologickych poradnach tak i ve specialné pedagogickych centrech.
Mezi dil¢i cile vyzkumného Setieni patii:
e analyzovat a popsat naplii prace specidlnich pedagogt ve Skolskych poradenskych
zafizenich — jakym zplisobem a pomoci jakych néstrojii realizuji depistaze, diagnostiku

a intervence;
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e zjistit a popsat jakou administrativu a dokumentaci specialni pedagogové v SPZ fesi;

e analyzovat a popsat, jak probiha spoluprace s rodiéi, uciteli a kolegy;

e zjistit jaka pozitiva specidlni pedagogové ve své profesi vnimaji;

e zjistit jaka rizika a ptekazky vnimaji specidlni pedagogové pii vykondvani své profese
a co by piipadné zménili;

e zjistit, zda se po vystudovani vysoké Skoly citili byt dostatecné piipraveni na

vykonavani této profese.

Vychodiskem pro naplnéni vySe zminénych cili je analyza vypovédi specialnich

pedagogii ve skolskych poradenskych zatizenich.

Na zacfatku vyzkumného Setfeni byly stanoveny vyzkumné otazky tak, aby
korespondovaly s celkovymi cili naseho vyzkumu. Svaiiéek, Sedova (2014) uvadi, Ze
vyzkumné otazky tvofi pomyslné jadro kazdého kvalitativniho vyzkumu. Maji za cil zejména
zaméfit vyzkum takovym smérem, aby jeho vysledky odpovidaly stanovenym cilim prace
a ukazuji nam tak cestu, jak vyzkum vést. Vyzkumné otdzky maji podobu tazacich vét a méli

by byt formulovany co nejjasnéji.

Na zaklad¢ vySe uvedenych poznatkli byla pro na§ vyzkum stanovena tato hlavni

vyzkumna otazka:
- Jaka je pozice specidlnich pedagogti ve Skolskych poradenskych zatizenich?
K této hlavni vyzkumné otazce jsme stanovili nékolik dil¢ich vyzkumnych otazek:

- Jaka je napln prace specidlnich pedagogt ve Skolskych poradenskych zatizenich?

- Jak je pro specidlniho pedagoga ve Skolskych poradenskych zatfizenich nadro¢né oblast
administrativy?

- Jakym zplsobem a s jakymi aktéry probiha spoluprace specidlnich pedagogi?

- Jak specialni pedagogové vnimaji své ptisobeni ve skolskych poradenskych zatizenich?

4.4 Charakteristika souboru vyzkumného Setieni

Naseho vyzkumného Setieni se zii¢astnilo celkem 6 respondentti. Vyzkumny soubor tak
tvoii 3 specidlni pedagogové z jedné pedagogicko-psychologické poradny a 3 specialni
pedagogové z jednoho specialné pedagogického centra. Z divodu anonymizace dat nejsou
zafizeni konkrétné¢ jmenovany. S témito respondenty byl nasledné veden polostrukturovany

rozhovor. Jelikoz jsem piimo v téchto zafizenich konala svou praxi, domluvila jsem se osobn¢
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s vedoucimi pracovist’' PPP a SPC o moznosti realizace vyzkumného Setieni ke své diplomové
praci v jejich zafizeni. Nasledné byli osloveni vSichni specidlni pedagogové na téchto
pracovistich. Vzdy jim byl vysvétlen ucel rozhovoru, a co je jejim cilem. Také byli vzdy
informovani o predpokladané délce rozhovoru. S vyzkumnym Setifenim souhlasili vSichni
osloveni specialni pedagogové, avSak tésné pred realizaci byl jeden zrozhovorit zrusen
z diivodu pracovni neschopnosti specialni pedagozky. Mimo vySe zminénéd dvé zafizeni bylo
formou elektronické korespondence osloveno nahodné dalsich pét specialnich pedagogti SPZ
v Kralovéhradeckém kraji. Tii takto osloveni specidlni pedagogové na vyzvu vilbec
nereagovali, jeden UcCast na Setfeni odmitl a jedna pracovnice cast pfislibila, nasledné ji vSak
zru$ila z rodinnych divodi. Vybér respondentt byl prosty, vybirani byli respondenti ochotni
ucastnit se vyzkumného Setfeni a splnili podminku, Ze vykonavaji profesi specialniho pedagoga
ve Skolském poradenském zafizeni. Setfeni bylo provedeno ve $kolskych poradenskych
zafizenich Kralovéhradeckého kraje. Vtomto kraji je celkem pét pedagogicko-
psychologickych poraden a 9 specialné pedagogickych center (APSPC, © 2000 — 2011, PPP
a SPC KHK, © 2021). Nase vyzkumné Setieni bylo realizované ve dvou z nich z divodu vyse
zminéného osobniho kontaktu na pracovisti v ramci praxe a z divodu toho, Ze se nam
nepodafilo sehnat jiné respondenty v radmci jinych pracovist’ PPP ¢i SPC. Tento kraj byl vybran
z dtivodu toho, Ze bych se po vystudovani vysoké skoly rada uplatnila na nékterém z pracovist’
PPP tohoto kraje, a tudiZ mé zajimalo, jak jsou pracovnici v tomto kraji se svou profesi

spokojeni. Mimo jiné také z dlivodu pfijatelné dojezdové vzdalenosti.

Rozhovory probihaly v druhé poloviné unora 2021 piimo na pracovisti Skolského
poradenského zafizeni, Vnémz dany speciadlni pedagog piisobi. To bylo vyhodné hned
z n¢kolika divodii — zejména z toho, Ze dotazovani byli ve svém prostedi, ve kterém pracuji,
a tak mohli své odpovédi obohatit o ukazky diagnostickych materiali, pomucek, pocitacovych
programu, které ve své praxi realné pouzivaji. Také pro vyzkumné Setfeni bylo ptinosné vidét
celkové prostiedi daného pracovisté, diky cemuZ jsme si mohli lépe udélat pfedstavu

0 podminkach, ve kterych specidlni pedagog pracuje a jisté¢ ho ve své praci také ovliviiyje.

Specialni pedagogové maji raznou délku praxe ve Skolskych poradenskych zatizenich
a li8i se 1 pfedchozimi pracovnimi zkuSenostmi — néktefi v predchozich letech pracovali napf.
jako asistenti pedagoga ve Skolach, pro nékteré je toto prvni pedagogickd praxe. Pro lepsi
ptehled byla vytvofena tabulka zndzorfiujici sloZeni naseho vyzkumného vzorku. Z diivodu

anonymizace a ochrany osobnich udajt nejsou v tabulce uvedena jména dotazovanych, ale jsou
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v

pojmenovany pismeny A-F. Podrobnéjsi informace o pracovnicich jsou popsany dale

v podkapitole Analyza a interpretace dat.

RESPONDENT DELKA PRAXE V SPZ PRACOVISTE

A 1 rok PPP

B 4 roky PPP

C 4.5 roku PPP

D 4,5 roku SPC (logopedické vady)
E 3,5 roku SPC (logopedické vady)
F 3 roky SPC (mentalni postizeni a

autismus)

Tabulka 2 — Charakteristika vyzkumného vzorku (vlastni zpracovani)

4.5 Etické aspekty vyzkumného Setfeni

Kazdy z respondentli byl sezndmen s tématem a Ucelem rozhovoru, byl jim sdélen
postup a cil vyzkumného $etteni, dale byli seznameni se zasadami ochrany soukromi ve shodé
se zakonem ¢. 101/2000 Sb., zakon o ochrané osobnich udajt, a byli tak informovani o dodrzeni
anonymity jejich odpovédi a zachovani divérnosti veskerych poskytnutych udaji. Nasledné
byli informovani o moznosti z vyzkumu kdykoli odstoupit a zaroven jim byla poskytnuta
moznost seznamit se s vysledky vyzkumu. Informované souhlasy byly ziskavany pouze ustni

formou a vSichni zucastnéni s vyse uvedenym bez vyhrad souhlasili.

Pti dalSim zpracovavani rozhovorti nebyla pouzita prava jména respondentti. Pokud byla
v rozhovoru uvedena jména déti, dal§ich pedagogii nebo jinych osob nebyla pak pfi zpracovani

dat pouZzita.

4.6 Metoda sbéru dat

Data do vyzkumné casti této diplomové prace byly ziskdvany prostiednictvim
individualnich rozhovorii realizovanych se specidlnimi pedagogy pracujicich ve Skolskych

poradenskych zafizenich.

Svaticek, Sed’ova (2014, s. 159) rozhovory povazuji za nejéastéji pouzivanou metodu
sbéru dat v kvalitativnim vyzkumu a definuji je jako ,, nestandardizované dotazovani jednoho
ucastnika vyzkumu zpravidla jednim badatelem pomoci nékolika otevienych otazek. "

Rozhovory jsou tedy zkoumany jedinci z urc€ité socialni skupiny s cilem ziskat stejné pochopeni
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udalosti, jako maji ostatni ¢lenové t¢ samé skupiny. Prostfednictvim otevienych otdzek mulze
vyzkumnik ziskat pohled lidi na danou problematiku bez omezeni vybéru polozek v dotazniku

(Svaiicek, Sedova, 2014).

Miovsky (2006, s. 155) na rozhovor nahlizi jako na , nejobtiznéjsi a zaroven
nejvyhodnéjsi metodu pro ziskavani kvalitativnich dat. PFi jeho zvladnuti totiz nejde pouze
0 ziskani potrebnych socialnich dovednosti a citlivosti, ale také o kultivaci schopnosti
pozorovat a umeni obé metody vzdajemné provazat a dokdzat z mnich pro vyzkum vytéZit

maximum.
Dle miry strukturalizace Miovsky (2006) rozhovory déli na:

- nestrukturované
- polostrukturované

- strukturované

Pro nase vyzkumné Setfeni jsme zvolili metodu polostrukturovanych rozhovort.
Miovsky (2006) uvadi, ze tyto rozhovory vyzaduji vétsi technickou ptipravu, pii které
vytvafime okruhy otdzek, na které se pozdéji budeme ucastnikii vyzkumu ptat. Je mozné potadi
okruhli upravovat tak, abychom z rozhovoru vytézili maximum. Mame ale definované tzv.
jadro rozhovoru, tedy minimum témat, které vyzkumnik mé za povinnost probrat. Na toto jadro
pak nésledné navazuji doplitujici otazky, které se vyzkumnikovi jevi jako uZite¢né, rozsitujici
dané téma, piipadné je muZe vyuZit pro motivaci dotazovanych. Pfi nasledné analyze je
vyzkumnik miize ¢i nemusi pouzit. Pii polostrukturovanych rozhovorech je vhodné vyuzivat

vysvétleni €1 upfesnéni odpovedi, jak acastnik danou véc mysli, zdali jsme to pochopili spravné.

Vzhledem k tomu, Ze jsme pouzili polostrukturované rozhovory, nebylo tak tedy nutné
se striktné drzet pfedem pripravenych otazek (viz Ptiloha ¢. 2) a mohli jsme tak rozhovor
Vv pribehu individualné modifikovat, nékterym tématiim se vénovat podrobnéji a podle potieby

pokladat dopliujici otazky.

Nase realizované rozhovory byly zaméfené na riizné aspekty profese specialniho
pedagoga ve Skolskych poradenskych zatizenich. Byla rozebirdna témata jako napli prace,
vztahy na pracovisti, ale i profesni spokojenost dotazovanych a jejich pfani ¢i napady, jak

poradenské sluzby v ramci systému Skolskych poradenskych sluzeb zlepsit.

Pro fixaci dat byl vyuzit audiozaznam, se kterym vSichni zucastnéni souhlasili.

Rozhovory byly ve vsech pfipadech nahravany na mobilni telefon. Vyuziti audiozdznamu
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sebou nese spoustu vyhod. Vyzkumnik si nemusi délat pozndmky, aby zaznamenal cely obsah,
ale de€la si poznamky pouze v ptipadé své potieby, a tak nenaruSujeme kontakt s ticastnikem.
Audiozaznam také nezaznamenava pouze mluvené slovo, ale zachycuje veskerou jeho kvalitu
— silu a ton hlasu, pomlky apod. Je zcela nestranny a autenticky. Dulezita je také jeho kontrolni

funkce (Miovsky, 2006).

Pro naslednou analyzu kvalitativnich dat jsme si realizované rozhovory pievedli do
textové podoby a nasledné byla vyuzita metoda vytvareni trst. Piesné uvedeni jednotlivych trst
jsou soucasti archivu autorky prace. Tato metoda ndm umoznuje seskupovat urcité vyroky do
skupin na zdkladé vzajemné podobnosti. Timto procesem tak vznikaji obecnéjsi kategorie,
jejichz zatazeni do dané skupiny je dano urcitym charakteristickym uspotadanim (Miovsky,
2006). Kromé toho byla vyuzita metoda zachyceni vzorcu, jejimz principem je vyhledavat

urcité opakujici se vzorce ¢i témata a ty zaznamenavat (Miovsky, 2006).

4.7 Analyza a interpretace dat

V této kapitole si rozebereme vysledky jednotlivych rozhovord. V prvni podkapitole
charakterizujeme zaméstnance a jejich kvalifikaci pro vykon dané profese, dalsi podkapitoly

vychazeji z dil¢ich cilii vyzkumné ¢asti diplomové prace.

4.7.1 Zaméstnanci Skolského poradenského zarizeni

Prvotné€ nas v naSem vyzkumném Setfeni zajimalo, jak jsou dotazovani zamé&stnanci pro
svou profesi kvalifikovani, jak dlouho ji vykonavaji a jaké maji pfedchozi pracovni zkusenosti.
Tyto faktory je dobré znat, abychom védéli, v jaké mife je pracovnik schopen posoudit
jednotlivé parametry své profese, je znaly svého oboru a jak dlouho je zainteresovany do

poradenského procesu.

VSichni pracovnici maji vystudované magisterské studium oboru specialni pedagogiky,
néktefi ucitelského zaméfeni, nékteti s neucitelskym zamétenim. Kazdoro¢né prochazeji
nekolika kvalifika¢nimi kurzy a Skolenimi, prevazné dle jejich preferenci. Vzdy zacatkem roku
musi odevzdat svému vedoucimu seznam kurzii, o ktery by méli zajem. Nasledné se dle urcitych
faktorii, napft. volnych financi, absolvovani kurzu umozni, ¢i je zamitnuto. Zaméstnanec B ma
k oboru specialni pedagogiky navic vystudovany obor socialni prace, zaméstnanec A
bakalaiské studium vychovatelstvi. Zaméstnanec C, pracujici v pedagogicko-psychologické

poradné, ma vystudovany obor specialni pedagogika — logopedie.
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Ptedchozi pracovni zkuSenosti se u jednotlivych zaméstnanct 1i$i. Nékteti pracovnici
maji pouze pedagogickou praxi — zaméstnanci D a F plsobili pies dvacet let jako pedagogové
na zakladni Skole specialni a praktické Skole jednoleté a dvouleté. Ostatni zaméstnanci maji
praxe i zjinych obori. Zaméstnanec B v rozhovoru uvadi: ,, Pracovala jsem jako socialni
pracovnice Vv ustavu socidlni péce, vedouci socialné aktivizacni sluzby, dale jako asistentka
pedagoga Vv materské Skole a v cirkevni zakladni skole, také jsem chvili piisobila jako chiiva
V materskée skole “. Dvé pracovnice nemaji praxi v oboru zadnou — jedna pred nastupem do PPP
pracovala jako ergoterapeuticky pracovnik v domové pro seniory, druha pusobila 13 let na
OSPODu (Organ socialné-pravni ochrany déti a mladeze). Praxe ve Skolském poradenském
zafizeni se u dotazovanych pracovnikii PPP pohybuje od jednoho do ¢tyr let. Oslovené
pracoviste¢ SPC v dané obci pisobi teprve Ctyfi roky, piivodné bylo pouze pro klienty
s naruSenou komunikaéni schopnosti, pozdé&ji se rozsifilo i pro osoby s mentalnim postizenim
a poruchami autistického spektra. Zaméstnanci, se kterymi jsme délali rozhovory, stali u jeho
zrodu, tudiz délka jejich praxe je ¢tyfi roky, pracovnice, ktera ma na starost klienty s mentalnim

postizenim v SPC pracuje jeden rok.

4.7.2 Napli prace specialnich pedagogii v SPZ

Népln prace specialnich pedagogii ve Skolskych poradenskych zatizenich je velice
riznoroda a lisi se zejména klientelou, kterou maji jednotlivi pracovnici na starost. Co se tyce
ptimé pedagogicke prace, specidlni pedagog poskytuje klientim specialné pedagogické sluzby,
mezi néZ patii zejména specialné pedagogické depistaze, specidlné pedagogickd diagnostika
s naslednym rozborem ziskanych vysledki a stanoveni prognozy dalsiho vyvoje a z hlediska
toho nasledné zpracovani navrhu potiebnych podpurnych opatieni, specialné pedagogicka
intervencni, reedukacni a kompenzacni péce, specialné¢ pedagogické poradenstvi pii feSeni
problémi ve vyvoji a vzdélavani déti, zaka a studentd se specialnimi vzdélavacimi potfebami
ve $kole i v rodiné. Rozsah jednotlivych ¢innosti se 1isi v pedagogicko-psychologické poradné
od specialné pedagogického centra, ve kterém se dle ziskanych informaci vice realizuji

specidln¢ pedagogické intervence.

. Zamérujeme se na praci s detmi, zdiky a studenty se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami, praci s rodinou, Skolou c¢i Skolskym zarizenim, poskytujeme poradenskou

a metodickou podporu pedagogickym pracovnikiim, celkovou komplexni péci o Klienty.
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Nepiima prace spociva vV zabezpeceni uplnosti dokumentace vySetfenych klientd,
vypracovani odborné zpravy a doporuceni z vySetfeni a odpovédnosti za jejich odbornou

uroven.

Pii své praci specialni pedagog vyuziva standardizovanych diagnostickych metod,
k jejichz uzivani je svou odbornosti opravnén, svych odbornych zkusenosti vyuziva téz k tvorbé

a uplatiiovani novych specialné pedagogickych metod a postupti.

V ramci $kolského poradenského zatizeni izce spolupracuje s psychologem, socialni
pracovnici a v p¥ipadé potieby téz s metodikem prevence, ktery je mimo jiné také ¢lenem SPZ,
podili se na tvorbé zasadnich koncepci systému specidlné pedagogickych a preventivnich
sluzeb ,,vytvarime a realizujeme preventivni a podpurné programy, projekty z oblasti
vzdelavani deti a pedagogii, aktivity zamérené na tvorbu a uplatiovani novych metod

a pomuicek.

Specialni pedagog si neustale musi své znalosti v oboru rozsifovat nejen samostudiem
odborné literatury, ale také sledovanim novelizaci vyhlasek a metodickych pokyni
souvisejicich s jeho odbornym zamétenim. Po dohodé s vedoucim pracovisté, a také v souladu
s potfebami daného pracovisté dale rozsifovat a prohlubovat své znalosti Gc¢asti na odbornych

prednaskach a vzdélavacich kurzech.

Diagnostika

Administrati
va

Depistaze

Schéma 1- Népln prace specialniho pedagoga

Depistaze zaku se specialnimi vzdélavacimi potiebami

Vyhledavani Zzakid se specialnimi vzdélavacimi potfebami za€ina jiz v matetskych
Skolach. Bézné speciadlné pedagogické depistaze zametené zejména na posouzeni Skolni zralosti
realizuje nejcastéji pedagogicko-psychologickd poradna formou pravidelnych vyjezdi do

matetskych Skol, ,kde v podstaté zjistujeme rozvoj kognitivnich funkci, socialni a pracovni
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vyspélost, uroven grafomotoriky, zralost sluchovych a zrakovych funkci, které jsou podstatné
pro nasledny rozvoj ctenarskych a psacich dovednosti. Pokud se nam cokoliv nezda, tak
S pedagogy a také s rodici probirame mozny odklad skolni dochazky, nebo rodiciim potom
radime, aby své deti zapsali na kurz predskoldki, ktery tady vedeme. “ Specialné pedagogické
centrum je také Casto oslovovano matefskymi $kolami pro depistaze Skolnich zralosti, ale
zejména pro logopedické depistaze. Matefské skoly dité dobfe znaji a jsou prvnimi, kdo sleduje
piipadné potize ditéte. VEdi, v jakych oblastech ma problémy, jak se tyto problémy projevuji
a jak se béhem dochazky do matetské skoly vyvijely. ,, Ucitelé ve skolkach maji za sebou riizna
Skoleni a dlouholetou praxi, takze mame ty deti odhalené casto pomérnée brzy, coz je velice
prospésné pro brzké zahdajeni logopedické intervence a tim padem k co nejrychlejsimu vyvozeni

‘

spravné vyslovnosti hlasek ditete.

Do materskych Skol, pokud nds oslovi, jezdime pravidelné jednou rocné.
O logopedickeé depistize je ve Skolkach veliky zajem, do velkych skolek jezdime vétsinou po
dvojicich, do téch mensich samostatné a ani tak nestihame navstivit vSechny materské Skoly

‘

V okrese.

Pro realizaci depistazi v matefskych Skolach Skolskd poradenska zafizeni nejcasteji
vyuzivaji diagnosticky material ceskych autorek MaTeRS, ktery se zaméfuje na rtizné vyvojové
oblasti jako je napf. vizuomotorika, sluchova a zrakova percepce, pozornost, fe¢, predpocetni
a pocetni predstavy, vSeobecné znalosti apod. Nékteré casti testu mohou byt administrovany
skupinové, nékteré zase naopak vyZzaduji individualni Setfeni. Pracovnici specialné
pedagogického centra uvadéli, Ze si vytvofili vlastni diagnosticky ndastroj, ktery pro realizaci
depistazi vyuzivaji. ,, Dle mého ndazoru je pro nasi praci v SPC malo diagnostickych materialu,
které bychom mohli pouzivat, z toho ditvodu jsme si spolecné tady vytvorili vlastni ndstroj, ktery
pro depistdze v materskych skolach pouzivame. Mohla bych ho pripodobnit k MaTeRSu, kterym
Jjsme se inspirovali. Mame v ném napriklad casti mapujici uroven grafomotoriky, predpocetnich

predstav, sluchového vnimani atd. *

Specialné pedagogicka diagnostika

Specialni pedagog Skolského poradenského zatfizeni realizuje predevSim specialné
pedagogicka vySetieni zaméfena na zjisténi pficin vyukovych obtizi Zaka a studentt, provadi
rozbor zjisténych vysledkti a nasledné zpracovava navrhy na adekvatni podpirna opatieni.
Mimo to provadi vysetieni skolni zralosti predskolnich déti, realizuje screeningova vysetieni

orientovand na zjistovani rizik vzniku specifickych poruch ueni u déti pfedskolniho véku,
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ptipadné i mladsiho Skolniho véku a dle potteby se podili na vybéru déti do specializovanych
tfid ¢i Skol. Po provedeném diagnostickém Setfeni specidlni pedagog vzdy provadi konzultace
s kompetentnimi osobami, napt. s vychovnymi poradci Skoly, do které klient dochazi, tfidnimi

uciteli ¢i Skolnim specidlnim pedagogem, pokud na skole piisobi.

., Provadim zejména individualni diagnostiku zameérenou na Skolni zralost, vyukové
obtize, vychovné obtize, diagnostiku z ditvodu priznani uzpiisobeni podminek pro kondni
prijimaci a maturitni zkousky a dalsi. Také delam diagnostiku skupinovou, nejcastéji

screeningova Setreni Skolni pripravenosti.

Z metod pouzivanych v ramci diagnostiky uvadéji prvotné rozhovor s rodici klienta,
ktery se realizuje pfed samotnym vySetienim ditéte. V ramci rozhovoru zjistuji pohledy
a nazory rodi¢l na obtize svého ditéte, v ¢em se jejich ditéti dafi, v ¢em si naopak mysli, Ze ma
rezervy, zda je schopno samostatné piipravy na vyuku a podobn¢. Béhem celého vySetieni je
také dulezité disledné pozorovani, pii kterém si vS§imaji chovani klienta, jak je schopen
komunikace, jaka je uroven jeho koncentrace pozornosti, pracovniho tempa atd. Pti samotném
testovani nejcastéji vyuzivaji diagnosticky nastroj MaTeRS pro diagnostiku Skolni zralosti,
ptipadné Diagnostiku Skolni pfipravenosti od pani Jifiny Bednatfové. Pro zjisténi vyukovych
obtizi u zaka zakladnich $kol pouzivaji zejména Diagnostiku schopnosti a dovednosti v oblasti
Cteni a psani také od pani Bednafové, z klasickych zkousek Matéjckovu zkousku Eteni
a Diagnostiku specifickych poruch uc¢eni od pana Novaka. U zakt na druhém stupni zakladnich
Skol se jedna ptfedevsim o Baterii diagnostickych testli gramotnostnich dovednosti pro zaky
6. az 9. ro¢niku, u zakd a student od 15 let provadi vySetfeni pomoci testu Diagnostika
specifickych poruch uceni u adolescentti a dospélych osob od pani Cimlerové. Pro diagnostiku
specifickych poruch uceni v oblasti matematiky se nejvice pouzivaji testy DISMAS,
Diagnostika matematickych schopnosti a dovednosti od pani Bednatrové a Dyskalkulie od pana

Novaka.

Jako doplnkové testy K vySe zminénym pouzivaji Zkousku laterality od Matéjcka
a Zlaba, predevsim u zakd predikolniho véku, dale Diagnostickou metodu k zjistovani deficitt
dil¢ich funkci u skolnich déti, Rey-Osterriethovu komplexni figuru, ktera zjistuje troven
vizuomotoriky, prostorové orientace a kratkodobé zrakové paméti. Také byly Casto zminovany
testy Reverzny test, ktery zjiStuje uroven zrakového vnimani u déti predskolniho véku a test

MABC 2, ktery se vyuziva pro diagnostiku piipadné dyspraxie.
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Pracovnici SPC pro Zzidky snarusenou komunikacni schopnosti navic k témto
diagnostickym materialim vyuzivaji Soubor orientacnich testli, jehoz cilem je zmapovat
aktualni Groven feCovych, motorickych a grafomotorickych schopnosti ditéte a Prediktivni

baterii ¢tend.

Specialni pedagog v SPC pro zéky s mentdlnim postizenim k diagnostice zminuje:
., Mam na starosti deti s mentalnim postizenim a poruchou autistického spektra, takze se ke mné
dostavaji déti, které jiz maji stanovenou diagnozu — Vzhledem k tomu musim casto pouzivat
prvky dynamicke diagnostiky. Velmi casto pouzivam diagnostiku od pani Bednarove, co se tyka
oblasti cteni a matematiky, obcas pouzivam Novdaka, u deti predskolniho veku, kterée maji bézny
intelekt, pouzivam MaTeRS nebo Bedndrovou a jinak nékdy vysetreni musim stavet tém détem
na miru, napriklad u déti s nizkofunkcénim autismem, v rdamci toho, co vidim a z toho, co zjistim

v rozhovoru s rodici, co by asi mohlo zvladat.

., Oproti poradnam k nam do SPC chodi mnohem vice Skolkovych déti, vysetreni

matematickych schopnosti delame zcela minimalné. “ uvadi pracovnice SPC.

Casto také provadéji analyzu seSiti Zaka, hlavné z ¢eského a ciziho jazyka, pfipadné

z matematiky, kde se snazi v§imat si specifickych chyb a jejich pravidelnosti.

V ramci diagnostiky spolupracuji se svymi kolegy - S psychologem, socialni pracovnici,
metodikem prevence. Spoluprace probiha i mimo pracovisté s dal$imi odborniky, naptiklad

s klinickym logopedem, klinickym psychologem, détskym psychiatrem, neurologem apod.

Diagnostika ve Skolskych poradenskych zatizenich probiha hlavné v dopolednich

hodinach, pravidelné se realizuji dvé vySetieni za den u kazdé z pracovnic.

Specialné pedagogické intervence

Pfimé intervenéni prace se zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami probiha
vétSinou V odpolednich hodindch pifimo na pracovisti Skolského poradenského zatizend.
Nejcastéji se jedna o podporu rozvoje kompetenci zaka, podporu skolnich znalosti a dovednosti
a jejich rozvoj, rozvoj specifickych funkci, jejichz nezralost se negativné promita do dovednosti
Vv oblasti ¢teni a psani, rozvoj grafomotoriky apod. Jako velikou vyhodu pracovnici vnimaji to,
ze zde pracuji s Klienty jeden na jednoho a je tak intervence piizplisobena na miru potfebam

klienta, a tudiz je jim doptéan zcela individudlni ptistup.

Frekvenci poskytovanych intervenci u jednotlivych klientd nastavuji pracovnici dle

potieb daného jedince a dle druhu intervence, od jedné hodiny tydné po jednu hodinu mési¢né.
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Podle specialnich pedagogt, je vSak idealni frekvence intervenci jednou do tydne, jelikoz je
mimo jiné velmi dilezité navozeni kvalitniho vztahu s klientem. Ne vzdy je to ale z rtiznych
divodu mozné (sociokulturni prostiedi, ¢asové moznosti rodiny, vztahy mezi ¢leny rodiny,
motivovanost apod.). ,, 4by méla intervence néjaky smysl, tak si myslim, zZe by méla probihat
jednou tydne. S klientem se tak vice pozname a bude se nam lépe pracovat. Problém je, Ze rodice
casto nevydrzi a s ditétem prijdou jednou a pak se uz na pristi termin nedostavi. Nebo se maji

ozvat, ale viibec se neozvou. “ uvadi pracovnice PPP.

V ramci intervence specialni pedagogové vyuzivaji zejména riizna stimulacni cviceni,
pracovni listy, ndpravnou metodu Deficity dil¢ich funkci od pani Sindelarové, program
Ropratem a Trénink jazykovych schopnosti dle Elkonina. Casto také byla jmenovana metoda

FIE (Feuersteinova metoda instrumentalniho obohacovani).

., V- minulych letech jsme také u nas v poradné vedli i kurzy pro predskolaky, kam déti

Jjednou tydné dochazely. Bylo to vse bezplatné. Letos to bohuzel kviili pandemii byt nemiize.

Dle zjisténych udaju intervence cast&ji probihaji v SPC oproti PPP. , Mdame tady
0 intervence veliky zdjem, vetsi, nez je nase kapacita, vedeme na né dokonce i poradnik. Idedlni
by bylo mit zde nékoho, kdo by poskytoval pouze terapie. Poskytujeme logopedické intervence,
pri kterych spolupracujeme s klinickym logopedem, ke kteréemu to ditée dochazi.
Specialnépedagogické intervence, které jsou predevsim pro predskolaky a pak FIE.

Intervence jsou poskytovany klientim v pfedSkolnim v€ku az po klienty na stfednich

Skolach.

Vsichni dotazovani ve shod¢ uvadéli, Ze je mrzi nedostatek mista pro poskytovani
intervenci. ,, Bylo by fajn kdyby na né byl vétsi prostor, momentalné na né neni tolik casu a za
mé maji velky smysl vzhledem k tomu, jaké to md vysledky. Mdame zpétnou vazbu i ze skoly.

Chtelo by to na né ten prostor rozsirit.

Aby byla intervence u¢inna a méla néjaky smysl, je tfeba, aby rodice s ditétem
procvic¢ovali 1 doma dle ukoli, které jim jsou zadavany. Miru zapojeni rodic¢i zdka vyznamné
ovlivituje motivovanost pro spolupraci. ,, Pokud dité nepracuje pravidelné doma, tak moje

prace neprinasi zZadny velky vysledek.

,Jdak ktery rodic¢ je motivovany. Nékteri nespolupracuji. Oni vsechno slibi, ale pak

zjistime, Ze s tim diteétem nepracuji. A jsou zas naopak rodice, kteri maji zdajem velky, pracuji,
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Jjak maji, pak se to dité samozirejmé posouva, protoze je tieba s ditétem pracovat denné. Kratce,

«

ale denné.

Administrativni prace pohledem specialniho pedagoga

Specialni pedagog zpracovava nejcastéji zpravy z vysetieni a doporuceni pro vzdélavani
zaka se specidlnimi vzdélavacimi potiebami a zaki nadanych a mimofadné nadanych. Dale
vyhotovuji doporuceni k odkladu Skolni dochazky, k ptredCasnému zaskoleni ditéte, Ci
k domacimu vzdélavani, doporuCeni k zafazovani a pfefazovani zakli se zavaznymi
vyvojovymi poruchami u¢eni nebo chovani do $kol, téid, oddéleni a studijnich skupin dle §16
odst. 9 skolského zakona. Zpravidla jednou ro¢né vyhodnocuji nastavena podpurna opatieni

u zakt se SVP ve skole, kontroluji individualni vzdélavaci plany.

Mimo vyse uvedené zaméstnanci také uvadéli vypracovavani doporuceni k piijeti ditéte
k zakladnimu uméleckému vzdé€lavani, doporuceni Skolského poradenského zaiizeni pro
upravu podminek pfijimani ke vzdélavani, nebo maturitni zkousky, interni zpravy z pozorovani

zaku ve tfidé nebo z poskytnutych intervenci, doporuceni ke klinickému vysetfeni a dalsi.

,,Dle spisové dokumentace objedndavam klienty na vysSetieni, planuji terminy vysetieni.
Na zaklade vysetreni pisu zpravu a pripadné doporuceni pro skolu. Celé vysetieni zadavam do
pocitace. N pripadé potieby telefonuji klientiim a potvrzuji termin vySetieni. Vyhodnocuji plany
pedagogické podpory s pedagogy.

VSichni dotazani specialni pedagogové povazuji rozsah své administrativni prace za
velmi naro¢nou a nadmérnou zatéz. U nékterych dokumentd dokonce nevidi smysl v jejich
vypracovavani. Ve vétsiné ptipadi tvoti dle jejich pohledu administrativni prace kolem 60 %
z celkové naplné prace specialniho pedagoga a vnimaji tak tuto zatéz jako zcela nepfimérenou

vzhledem Kk piimé pedagogické praci, ktera ma dle jejich slov mnohem vétsi smysl.

‘

,,Ano, administrativa spojend s Moji pracovni pozici je velmi ¢asové ndarocna.

Pfipominky se vztahovaly zejména K psani zprav a doporuceni. Specialni pedagogové
uvadeli, Ze je zprava pro rodice ¢asto velmi podobna jako doporuceni pro skolu, a proto je dle
jejich nazoru ke zvazeni, zda ma vyznam mit tyto dva dokumenty, nebo zda by nebylo

vhodnéjsi je néjakym zptsobem sloucit a mit tak vice ¢asu na poskytovani intervenci.
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,, Nelze stihnout napsat dvé zpravy a dvé doporuceni ze dvou vysetreni za den. Je t0o

hodné casove narocné, vzdy ale také zalezi na zavaznosti daného pripadu.

V rozhovoru bylo také zminéno, Ze zpravu z vySetieni je tieba vypracovat podle
individualnich moznosti zakonného zastupce, tak aby byla pro ného srozumitelna. ,, Aby zprava
davala smysl, tak je diilezité v ni postihnout vse. Snazime se, aby byla pochopitelnd i pro rodice,

takze kdyz tu mam rodice, kteri chapou, co se jim vikd, tak je zprava obsdahlejsi, rodice, kteri to

dulezité body a nasledné pak probéhne spolecna schiizka - skola, rodic a ja. *

4.7.3 Specifika spoluprace specialnich pedagogi s dalSimi aktéry
poradenského procesu
Specidlni pedagog uzce spolupracuje se S$irSi pedagogickou vetejnosti, dle potieb
pedagogt realizuje metodické konzultace k jednotlivym ptipadiim, konzultace k individudlnim
vzdélavacim planum. Metodicky vede pedagogy poskytujici specialné pedagogickou péci na

jednotlivych skolach, dle potteby téz vychovné poradce a dalsi pedagogy.

S klienty, v pfipad€ nezletilych klienti s jejich zdkonnymi zastupci, podrobné konzultuje
vysledky vySetfeni, s jejich souhlasem v piipad¢ potieby uzce spolupracuje 1 s dalSimi
odborniky zainteresovanymi na feSeni daného problému napf. neurologem, pediatrem,

logopedem apod.

Externi
pracovnici

Vychovny
poradce

Specidlni
pedagog

Skolni
specialni
pedagog

Kolegové

Tridni
ucitelé
Schéma 2 — Aktéti spoluprace

Spoluprace se zakonnymi zastupci klienta
V rdmci vySetfeni probihd tivodni rozhovor a zavére¢ny rozhovor. V piipadé potieby

spolecné planuji intervence klientli, feSi dal$i postupy domaci intervence. Pokud rodice
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potiebuji konzultaci i mimo vySetfeni ohledné potizi svych déti ve skole, telefonuji a obraci se

s dotazy.

Konzultace probihaji pievazné osobné na pracovisti. V piipadé potieby jsou

poskytovany také telefonické a e-mailové konzultace.

Vsichni specialni pedagogové, kterych jsme se dotazovali, se shoduji, ze spoluprace
rodi¢a pii poradenském procesu je velice dulezita a potfebna. Zejména z hlediska toho, Ze je
tieba s ditétem pracovat pravidelné i doma, a pokud rodi¢ projevuje zajem a je dostateéné
motivovany bude na tuto pravidelnost dbat a tim zaroven podporovat zdjem a vyvoj svého

ditéte.

Zameéstnanci také ve shod€ uvadéji, ze uroven spoluprace se lisi rodi¢ od rodice. Nekteti
Jjsou velmi motivovani, zapojeni a do poradenského procesu se angazuji. Maji o dité zajem,
dochazeji pravidelné na pfedem domluvené intervence, pracuji s nim pravideln€ i doma. Pak
spoluprace probiha na velmi kvalitni urovni. Specialni pedagogové jim jsou ochotni poskytovat

konzultace i nad ramec vySetieni, pfipadn€ jim vypujcit riizné materialy ¢i pomiicky.

Nékdy naopak spoluprace nefunguje, rodi¢ se s ditétem bez omluvy nedostavi na
vySetfeni ¢i intervenci. Slibi, Ze doma budou pracovat a nepracuji. Kolikrat si dle slov

zaméstnancu rodice piijdou pouze pro ,,papir.

., Mame tady rodice, kteri naslibuji hory doly, co a jak budou procvicovat, ale nedélaji

3

nic. Nesplni to. A je to pak poznat, protoze se to dité viibec nikam neposunulo. ‘

Stava se také, ze si rodi¢ nechce pfipustit, Ze ma jeho dité urcity problém, coz pak také

zpisobuje jisté obtize pifi spolupraci.

., Nekteri rodice jsou specificti, kdyz to vezmeme v ramci mych klienti, tak se hodné
projevuje dedicnost a myslim si, Ze je to tak vSude, pokud jsou rodice aktivni a ten pristup je
aktivni, tak se to odrazi na tom ditéti, pokud je ten pristup tak jsem tady, protoze nas sem poslali

a my nic delat nebudeme a délejte vy ostatni, tak se to projevi na rodicich i détech. *

., A jesté jedno specifikum, kdyz se rodice vyrovnaji s diagnozou ditéte, tak pak je videt,
Ze si to v té rodiné sedne a tim lip se pak pracuje... tady je potieba v prvé radé zejména oSetrit

3

toho rodice a pak se vénovat tem détem. *
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Spoluprace se Skolami

Spoluprace se Skolami nej¢astéji probiha formou kazdodennich telefonickych kontakti
s pedagogy skol, pfi kterych se konzultuji jednotlivé vysetieni a ndsledné nastaveni podptirnych
opatieni. Dale probihaji pravidelné navstévy na Skolach, kde konzultuji individualni potieby
zakt, vyhodnocuji nastavena podpurna opatieni, individualni vzd¢lavaci plany, pozoruji zaky

ve tfid€. Na zéklad¢ vysledkl vysetieni domlouvaji postupy pro podporujici vzdélavani zaki.

,,Snazime se najit nejlepsi cestu pro zdka, jak mu pomoci se posunout ve vzdélavani,

konzultujeme, zda jsou vydana opatreni funkcni a prospésna.

Dle zjisténych udajt se snazi vyjezdy do vétsich skol realizovat alespon jednou mési¢né.
Mensi skoly navstévuji méné ¢astéji, zejména z diivodu toho, ze je tam také méné zaki se SVP.
V néekterych piipadech neprobihaji osobni setkdni, ale spoluprdce je zaloZena hlavné

na elektronickeé ¢i telefonické komunikaci.
Déle z rozhovora vyplynulo, Ze do $kol ¢astéji vyjizdé€ji pracovnici z SPC.

. Nejcasteji volim telefonicky, popripadé e-mailovy zpusob, ale také navstevy

na skolach. “

Nejcastéji v ramci $koly komunikuji s vychovnym poradcem ¢i specialnim pedagog,

pokud na té Skole pisobi. V nutnych piipadech i s feditelem skoly.

Ochota ke spolupraci ze strany Skoly se velmi lisi. Néktefi pedagogové vyuzivaji
moznosti konzultaci s odbornikem a jsou za n¢ radi, nékteti to naopak vnimaji jako své vlastni
profesni selhani a Skolska poradenska zatizeni povazuji za zbyte¢na, a tudizZ nejsou tolik ochotni

spolupracovat.

wnazime se, jsou skoly, které chtéji spolupracovat a funguje to, a pak jsou Skoly, které
se snazi hledat, proc to nejde a my se snazime to trochu obratit a spolecné hledat to, aby to
Slo... vzdycky Fikam, fouka to od reditele, jak je to tam nastaveny, tak to je, nékde jsou reditelé
nepristupni a najdou se ucitelé, kteri chtéji, ale bud’ jsou ukamenovani okolim, nebo to jsou

Jednotlivi bojovnici v boji.

Spoustu ucitelti také zdkonnym zastupciim zaka sami doporucuji vySetfeni v PPP ¢i

SPC, pokud rozpoznaji, ze ve tfidé maji zéka, u kterého hrozi vétsi vychovné obtize.

Pfi interakci mezi specidlnim pedagogem mitize dochazet ale také ke sporim kvili

rozdilnym nézorim na otazku specialnich vzdélavacich potieb Zdka a zplisobu prace s nimi.
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., Spousta ucitelu Si furt treba mysli, ze ADHD neni a je to jenom nevychovanost a pak

mu dava poznamky za to, Ze se tieba nesoustredi a tak.

Spoluprace s kolegy na pracovisti
Spoluprace s kolegy na pracovisti probiha denn¢ formou sdélovani svych poznatkad,
pracovnikiim. Dale probihaji pravidelna setkavani pracovnikii v ramci celého kraje. Maji

pracovni skupiny, spole¢né potadaji konference, jezdi na riizna skoleni.

,Spolupracujeme pri reseni problémii, casto konzultujeme sva vySetieni, rozebirame

«

postupy nasi prace.

Jako velmi vyhodna se ukazala prace v tandemu, kterou se aktudlné snazi ¢im dal castéji

zafazovat a uvitali by, kdyby na ni bylo vice Casu a prostoru.

., MOji klienti se casto kryji tim, Ze maji i logopedickou vadu, takze potrebuji i nékdy
konzultaci od kolegyn, kolegyné zase nékdy ode mé, a tak kdyz se najde néekdy skulinka a vime,
Ze to ditko ma ty obtize, co se kumuluji, tak casto vysetreni probihd spolecnée, v tandemu... vic
oci vic vidi.

Mimo kolegi, specialnich pedagogt, také velmi Casto v ramci zafizeni spolupracuji
s psychology. Obzvlasté kdyz se jedna o komplexni vySetieni klienta. Vzhledem k tomu, Ze se
specialni pedagog zamé&fuje vice na Skolni dovednosti, spolupraci s psychologem ziska pohled
na klienta i z jiné stranky, kdy psycholog zmapuje rozumové schopnosti klienta a nasledné se
spole¢né zamysli, jaké podpory do skoly nastavit tak, aby mély sviij smysl a bylo to pro v§echny

strany prospésné.

V ramci pracovisté specidlni pedagog také spolupracuje se socialni pracovnici, kteréa se

zakonnymi zastupci klienta vede anamnestické rozhovory.

Z analyzy realizovanych rozhovorii vyplyva, Ze naprosta vétSina pracovnikil si

spolupraci na svém pracovisti chvali, jsou s ni spokojeni.
., Spoluprace je pardada. Mdme tu maly kolektiv, pripady spolu casto konzultujeme “.

Specidlni pedagogové, ktefi se vyjadrili ke klima na pracovisti, jej hodnoti velmi

pozitivné. Vztahy na pracovisti vnimaji jako kladné, vielé.
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4.7.4 Vnimani svého profesniho plisobeni specialnimi pedagogy

Specialni pedagogové svoji profesi vnimaji povétSinou kladné a jako potiebnou,
uzite¢nou. Prace je bavi a zejména pak jeji pfima ¢innost s klienty, na kterou ale na druhou
stranu nemaji dostatek Casu, coz povazuji jako velké negativum ve své praci. Specidlni

pedagogové Casto svou praci hodnotili také jako celkem ¢asové naro¢nou.

., Jsem rada, ze miizu pracovat s détskou klientelou, pomahat potrebnymV jejich cesté pri

vzdelavani. Doufam, Ze je ma prace pro mé klienty prinosna. *
,,Jsem prinosem pro deti, které maji néjaké obtize ve skole.
., Svou praci vnimam jako poslani pomoci détem na jejich cesté ke vzdelani.

,,Jako pozitivum vniman asi to, Ze miizu byt napomocna, a to jak samotnym klientiim,

«

Jjejich rodicim, tak i pedagogiim.

Z pohledu specialnich pedagogt je pfi jejich praci dilezité navazani divérného vztahu
s klientem a jeho rodici a spoluprace jak s nimi, tak s uciteli. Také jako velmi podstatné vnimaji
kontakt s matetskymi Skolami, jelikoz se v¢as dokaze zachytit dité se specialnimi vzdélavacimi

potfebami a tim padem co nejdiive zah4jit intervencni péci.
., Je fajn, zZe jezdime do skol a komunikujeme s nimi.

Osloveni specialni pedagogové pozitivné hodnotili fakt, Ze se musi neustale vzdélavat,

hledat nové a moderni metody prace, aby byli schopni své sluzby poskytovat co nejkvalitnéji.

,, Clovek se neustale uci, obohacuje, coz mé bavi, bavi mé, Ze prace neni jednotvarnd,

¢

bavi me, kdyz prijde uplné novy klient, tak nevim, co mé ceka. *
,, Clovek musi neustdle hledat nové cesty.

Oc¢ima pracovnikil je na praci specidlniho pedagoga zejména pozitivni pocit toho, Ze jsou

ve své profesi pfinosné pro osoby, ktefi to potiebuyji.

., Miizu byt prinosem pro deéti, které maji specifické poruchy uceni, pripadné jine Skolni

I3

obtize. Snazim se, aby jejich vzdélavani probihalo bez problémai.
,, Mam moznost najit silné a slabé stranky ditete. Ty slabé kompenzovat a silné rozvijet.

Naopak mezi negativni faktory profese specialniho pedagoga mizeme zafadit neochotu

ze strany rodi¢l a ucitelt ke spolupraci.
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,, Prekadzkou je rozhodné mnohdy mala motivace ke zméne v rodine. Neochota ucitelu

zkouset jiné cesty, které by mohly byt pro zdaka prospésné.

., Zmeénila bych pristup néekterych pedagogu a skol jak k détem a jejich vyukovym obtizim,
tak jejich pohled na Skolska poradenskd zarizeni. Prekdazkami je urcite velké mnozstvi
administrativni prdace, kterd nam brani vice se aktivné venovat primo detem a také mnohdy
| samotni rodice — napriklad navrhujeme ditéti intervenci a rodice nechtéji pravidelné do PPP

dojizdet a pracovat s détmi doma. “

Jako velké negativum vSichni osloveni pracovnici uvadéji jiz vySe zminénou
administrativni zat€z a malo prostoru na poskytovani intervenci. Specidlni pedagogové citi, ze
je potieba poskytovat klientim vice podpory, ale nemaji na to ¢as. A radi by toto do budoucna
zmenili.

., Administrativa zatéZuje a myslim si, zZe je vzdy lepsi, kdyz se miizu vénovat tomu ditéti,

nez abych tady 4 hodiny sepisovala zpraw, Ze to da vic vsem. *
Také byl zminovéan strach ze vzniku syndromu vyhoteni.

,,Jako riziko osobné vnimdam predevsim syndrom vyhoreni, proto bych u nds na pracovisti

«

velmi ocenila moznost supervize.

Pozitiva Negativa
|:| PFinos pro klienty |:| Administrativni zatéz
|:| Neustalé sebeobohacovani |:| Malo prostoru pro intervence
|:| Vyjezdy do $kol |:| Nedostatek supervizi
|:| PFima prace s klienty |:| Casta neochota ke spolupraci

Schéma 3 — Pohled specialnich pedagogli na svou profesi

Co se ty¢e vnimani své profesni pfipravenosti po vystudovani vysoké skoly jsme ziskali

rozporuplné informace. Néktefi maji nazor, ze Skola je pfipravila naprosto dostatecné, nékteti
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si naopak mysli, Ze jim mnohem vice dala samotna praxe a Cisté vystudovani vysoké skoly je

nedostacujici.

A na rovinu vikam, Ze si neumim predstavit byt tady na té pozici a nemit tu praxi

ve skole, hodné mi to dava, cerpam z toho, kdyz jsem tyhle deti ucila.*

., Myslim, Ze jde spise o zkuSenosti, které Ize nacerpat predevsim diagnostikou a intenzivni

praci s klientem.

4.8 Shrnuti vysledki

Obsahem této Casti je interpretace ziskanych vysledkd formou odpovédi na vyzkumné

otazky.

Vyzkumné Setieni v této diplomové praci muze poslouzit jako nahled na fungovani
pozice specialniho pedagoga ve Skolskych poradenskych zafizenich pohledem pifimo
pracovnikl z praxe. Je dulezité tyto ziskané informace zZadnym zplsobem negeneralizovat
a neaplikovat je na vSechny specialni pedagogy, ale nakladat s nimi pouze jako s lokalnimi.
Vzhledem k tomu, Ze jednim z omezeni naSeho vyzkumu je nizky pocet ziskanych respondentu,
tak vysledky nemohou byt reprezentativni pro viechny specialni pedagogy pracujici v SPZ.
Dal$im omezenim miize byt, ze vyzkum byl provadén pouze ve dvou zatfizenich spadajicich

pod jeden kraj a jedno vedeni.

Pro tuto diplomovou préci byly sestaveny nésledujici vyzkumné otazky.

- Jakd je napln prace specialnich pedagogii ve Skolskych poradenskych zarizenich?

- Jak je pro specidlniho pedagoga ve skolskych poradenskych zarizenich narocnd oblast
administrativy?

- Jakym zpiisobem a S jakymi aktéry probiha spoluprace specialnich pedagogii?

- Jak specialni pedagogové vnimaji své piisobeni ve Skolskych poradenskych zarizenich?

Prvni vyzkumna otazka: Jakd je ndpln prdace specialnich pedagogii ve Skolskych
poradenskych zarizenich? méla za cil zjistit, co vie specidlni pedagog v SPZ ve své profesi
déla. Dilcimi cili pak bylo zjistit jaky je rozsah jednotlivych Cinnosti a jakym zptisobem

jednotlivé oblasti vykonavaji.

Vsichni osloveni specialni pedagogové uvedli, ze prace spociva zejména v diagnostice
specialnich vzdé¢lavacich potieb a na zaklad¢ zjisténych vysledkd nasledné zpracovani zpravy
a doporuceni. Zpisoby diagnostiky se 1i8i dle individudlnich potizi ditéte, jejich véku, mentalni

urovné apod. V PPP nejcastéji probiha diagnostika specifickych poruch uceni v ¢eském jazyce
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a matematice. Kromé této skupiny zaku specialni pedagog pracuje také naptiklad s zaky
s poruchami chovani, ADHD, s zaky cizinci nebo s zaky s nadanim ¢i mimotfadnym nadanim.
Do sledovaného SPC pak dochazeji i zaci s narusenou komunikacni schopnosti, mentalnim
postizenim a poruchou autistického spektra. Diagnosticka ¢innost v SPZ probiha zpravidla
v dopolednich hodinéch a realizuji se nejcastéji dveé vysSetieni za den. Diagnostika specifickych
poruch uceni v oblasti matematiky se dle zjisténych udaji mnohem ¢astéji provadi v PPP oproti
SPC. Naopak do SPC mnohem c¢astéji dochazi déti jiz v matetskych skoldch. Mezi nejCastéji
pouzivané diagnostické materidly v obou zafizenich byly uvadény testy od pani Jifiny

Bednéiové. V SPC také Castéji vyuzivaji prvky dynamické diagnostiky oproti PPP.

V ramci piimé prace jsou také néplni specialniho pedagoga preventivni prace s détmi
s rizikem vzniku vyukovych obtizi a depistaze v matetskych skolach, které jsou ale mnohem
Castéji realizované pracovniky SPC. Nejcastéji se jednd o depistaze Skolni zralosti

a logopedické depistaze.

Co se tyc¢e poskytovani intervenci, také jsme zjistili, Ze se Cast&ji realizuji v SPC, kde
pracovnici uvadeli, ze vétSinou maji kazdy den jednu intervenci. Zatimco v PPP specialni
pedagogové vedou intervence jednou ¢i dvakrat do tydne. VSichni osloveni pracovnici se ale
shodli, Ze v intervencich vidi veliky smysl a piali by si, aby na né bylo mnohem vice prostoru,

nez aktualné je.

Nepiima prace specialnich pedagogi probihd vypracovanim zprdv z vySetfeni
a doporuceni ke vzdélavani, které je pro pracovniky velice ¢asové ndro¢né, ale o tom se

podrobné&ji zminime v odpovédi na nasledujici vyzkumnou otazku.

Druhé vyzkumna otazka: Jak je pro specidlniho pedagoga ve skolskych poradenskych
zarizenich narocna oblast administrativy? byla zaméfena na to, jakou veskerou administrativni

praci specidlni pedagog ve Skolskych poradenskych zatfizenich fesi a jak je to Casove narocné.

Specialni pedagog z kazdé realizované diagnostiky klienta zpracovava zpravu
z vySetfeni a doporuceni pro vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, ptipadné
zakti nadanych a mimofadné nadanych Dale také casto piSe doporuceni Skolského
poradenského zafizeni pro Upravu podminek piijimani ke vzdélavani, nebo maturitni zkousky.
Také v obdobi zapisi do prvnich tiid zdkladnich Skol vyhotovuji doporuceni k odkladu Skolni
dochazky nebo k predcasnému zaskoleni ditéte, pisi interni zpravy. Doporuceni k zatfazovani

a prefazovani 74kl se zadvaznymi vyvojovymi poruchami uceni nebo chovani do Skol, tfid,
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oddéleni a studijnich skupin dle §16 odst. 9 Skolského zdkona dle ziskanych odpovédi
vypracovavaji jak v SPC, tak v PPP, ale ¢astéji k tomu dochazi v SPC.

Vsichni osloveni specidlni pedagogové povazuji administrativni praci, kterou
vykonavaji, za velmi ¢asové naro¢nou. Nékteti specialni pedagogové dokonce nevidi smysl ve
vypracovavani nékterych dokumentli, zejména nechapou, pro¢ se piSe zprava a doporuceni
zvlast, kdyz si jsou dle jejich slov dost podobné a dle jejich nazoru by bylo vhodné tyto dva

dokumenty néjakym zptisobem sloucit dohromady.

Dotazovani pracovnici dale uvadéji, ze psani zprav a doporuceni jim zabird vice ¢asu
nez samotna prace s klientem, a vnimaji to tak jako zcela nepfiméfenou zatéz. Z jejich pohledu

Vv

klientam.

Dalsi vyzkumné otazka: Jakym zpiisobem a s jakymi aktéry probiha spoluprdce
specialnich pedagogii? méla ponékud Sirsi rozmér. Specialni pedagog ve své praxi spolupracuje
s mnoha dal$imi odborniky, ale pfedevsim je tieba zajistit kvalitni spolupraci s rodici klientt,
s pedagogickymi pracovniky Skol, ve kterych se klient vzd€lava a v neposledni fadé se

samotnymi kolegy. Cilem této otazky tak bylo zjistit, jak tato spoluprace funguje.

Spoluprace s kazdym z nich ma sva specifika. S rodi¢i je dulezité navazat divérny vztah
a motivovat je tak ke spole¢nému ptisobeni. Nékteti jsou velmi motivovani, projevuji zajem
a spolupréce s nimi je velmi kvalitni. Néktefi naopak zdjem o spolupréci vilbec nemaji, at” uz
z divodu toho, ze nechtéji, nebo si jeSté neptipustili, Ze by jejich dit€¢ mélo n¢jaky problém,
a pak je slozité je ke spolupraci namotivovat. Je tieba zduraznit, Ze aby se ditéti ve Skole 1épe
datilo, je nutné, aby se s ditétem pracovalo pravidelné¢ i doma. Specialni pedagog tak ma

rodi¢tim vysvétlit, jak s ditétem pracovat a podnitit je k aktivite.

Ve vztahu k pedagogtim skoly je opét vhodny partnersky piistup. Ochota ke spolupraci
se ale opét velmi lisi. Nekteti pedagogové radi vyuzivaji moznosti konzultaci, ale také se stava,
ze o spolupréci nejevi priliSny zdjem, zejména z obav, Ze budou kritizovani a vnimaji to jako
své profesni selhani. Spoluprace nejcastéji probiha formou telefonnich rozhovori. Vyjezdy do

Skol Castéji realizuji pracovnici z SPC.

Spoluprace s kolegy na pracovisti byla hodnocena vSemi zaméstnanci velmi pozitivne.

Vztahy na pracovisti vnimaji jako kladné a vielé. VSichni jsou ochotni si sdélovat své
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wewv

vyhodna se ukézala prace v tandemu. Pfestoze na ni dle jejich slov neni dostatek ¢asu, snazi se

ji ¢im dal Castéji vyuzivat.

Cilem posledni vyzkumné otazky: Jak specialni pedagogove vnimaji své puisobeni ve
Skolskych poradenskych zarizenich? bylo zjistit ndhled na svou profesi samotnymi pracovniky

z praxe. Jaka vnimaji pozitiva, jaka jsou naopak negativa tohoto povolani.

V ocich specialnich pedagogii je tato profese povazovana za velmi potifebnou a pro
spolecnost uziteCnou a piinosnou. Prace neni jednotvarna. Neustadle se obohacuji novymi
zkusSenostmi. Pozitivné hodnoti zejména to, ze mohou byt napomocni svym klientim, jejich

rodi¢tm i pedagogtim. V préaci je bavi hlavné piima ¢innost se samotnymi klienty.

Jako velké negativum svého povolani povazuji to, Ze nemaji dostatek ¢asu a prostoru na
poskytovani intervenci svym klientim zejména z diivodu €asové narocnosti administrativni
prace. Sami citi, Ze je potieba poskytovat klientim vice podpory. Také negativné vnimaji Castou

neochotu a nizkou motivaci ze strany nékterych rodict a ucitelti ke spolupraci.

4.9 Diskuze nad ziskanymi vysledky

Béhem ziskavani podkladt k vypracovavani diplomové prace jsme zjistili, ze k tomuto
tématu neni pfili§ mnoho zdrojii, informaci, ani realizovanych vyzkumt, coZ nas celkem
piekvapilo, jelikoZ pozice specidlniho pedagoga neni nikterak nova. Nasli jsme pouze par
diplomovych praci, o kterych se zmiftujeme jiz vyse, které¢ se zaobiraji taktéz problematikou
pozice specialniho pedagoga a davaly si za cil zjisténi obdobnych informaci, avsak
u specialnich pedagogl pracujicich ve Skolnim poradenském pracovisti. Na pozici Skolniho
specidlniho pedagoga je zamétena také publikace Specialni pedagog a dalsi aktéti Skolniho
poradenského pracovisté ve spolecném vzdélavani, Ktera prezentuje vyzkum na téma role
specidlniho pedagoga na zakladnich Skolach (RuZicka, Pastierikova, 2020). VétSinou je

v odborné literatufe zminéna pozice specialniho pedagoga pouze obecné, ¢i z hlediska

legislativy, ale konkrétni poznatky nebo praktické zkuSenosti jsme nikde uvedené nevidéli.

Vsichni osloveni specialni pedagogové ve shod¢ zminovali nedostatek ¢asu na piimou
praci s Klienty. S tim je také spojena nedostate¢na kapacita téchto zafizeni. Tento problém by
se mohl zmirnit, pokud by se zvysila kapacita specialnich pedagogii ve Skolskych poradenskych
zatizenich nebo pokud by se zacal vyuzivat tiistupnovy model péce, jehoz cilem je ,, poskytovat

Zakiam s vyukovymi obtizemi cilenou pedagogickou podporu jesté pred provedenim odborného
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vySetreni, a tedy pred pripadnym zarazenim Zaka do rezimu specidlniho vzdélavani. ** (Mertin,
Kucharska, 2007, s. 29) Diky tomuto modelu by se mohl snizit pocet klientt v SPZ, jelikoZ by
se vV ramci prevence pocatecni obtize ditéte zvladly kompenzovat piisobenim Skoly a tim by mél

kazdy pracovnik v pé¢i méné¢ klientii a mohl by se jim tak vice vénovat.

Stejné riziko nedostatku Casu na piimou praci s ditétem uvadi i Skolni specidlni
pedagogové pracujici na béznych zakladnich Skolach a z toho diivodu ¢asto mohou poskytovat
pfimou péci pouze zaktm, ktefi jiz maji diagnostikovanou specifickou poruchu uceni ze
Skolského poradenského zatizeni, ackoliv by tuto péci potiebovalo mnohem vice zakd, coz
souvisi s vy$e zminénym nedostateénym vyuzivanim tfistuptiového modelu pé¢e (Cechova,
2014). S nedostatkem ¢asu na piimou praci souvisi také casova naro€nost spojena
s administrativnimi tikony specialnich pedagogii pracujicich jak v SPZ, tak v SPP (Benesova,

2017).

Dulezitost spoluprace s rodinou Klienta je zduraznovana jak v samotnych realizovanych
rozhovorech s pracovniky, tak i v odborné literatufe. Na vyznamné potiebé a duleZitosti
spoluprace s rodi¢i v edukaénim procesu se shoduji i §kolni specialni pedagogové (Cechova,
2014). Casto bylo také zmifiovano, Ze ne vzdy se dostateéné dafi tuto spolupraci zajistit, coz
ekonomickou situaci rodiny, pfedchazejicimi zkusenostmi atd.). Piistup samotnych rodicu ale
ovlivituje pristup klientd a jejich $kolni GspéSnost. Vagnerova (2005, s 26) piSe: ,,Rodina
problémového ditete je velmi diilezitym Cinitelem, rodice potize svého ditéte néjakym zpusobem
interpretuji a prozivaji, maji pro né urcity vyznam, maji urcity ndzor na Skolu a na ucitele, ktery
se V jejich celkovém postoji projevi a vyznamné ovlivni i toto dité. “ Specialni pedagogové také
n¢kolikrat uvedli, ze neochota ke spolupraci ze strany rodict je z diivodu toho, ze nékteti rodice
nechtéji, aby bylo jejich dité ,,zaSkatulkovano®, nebo si problém svého ditéte viibec nechtéji
ptiznat. Cechova (2014, s. 67) na toto téma uvadi, Ze ,,Pokud si rodice nechtéji priznat, Ze ma
Jjejich dité problém, zpusobuje to velké komplikace ve vzdeldavacim procesu jak pro samotné
dite, tak pro skolu, v niz se vzdélava. “* O tomto tématu také piSe Vagnerova (2005, s. 27), ktera
uvadi, Ze ,, Nepriznivou informaci o svém diteti chapou jako kritiku celé rodiny, protoze jsou
S ditetem identifikovani a jeho uspésnost uspokojuje jejich rodicovskou potrebu seberealizace.

‘

Mohou ji prozivat jako silnou frustraci a reagovat na ni obrannym zpusobem. *

Skolni specialni pedagogové hodnoti komunikaci se 8kolskymi poradenskymi

zafizenimi ve skrze pozitivné a spolupraci popisuji jako ,,uzkou®. Castéji spolupracuji
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s pedagogicko-psychologickymi poradnami, oproti specialné¢ pedagogickych center. Dale
uvadi, ze komunikace probihd pievazné skrz dokumentaci, jak ze strany Skoly (Sdéleni Skoly
k vySetieni v SPZ), tak ze strany SPZ (Doporudeni SPZ pro vzdélavani zéka se SVP ve $kole)
a nav§tévami pracovnikit SPZ ve $kole, pii kterych komunikuji mimo kolnich specialnich
pedagogu, také s ostatnimi pedagogy Skoly. Nekteti popisuji komunikaci jako jesté
intenzivnéj$i — mobilni telefonaty, elektronickd komunikace, hovory ptes Skype apod. Jako
velky problém, opét ve shod¢ s nasim vyzkumnym Setienim, Skolni specidlni pedagogové
vnimaji nedostatecnou kapacitu Skolskych poradenskych zatizenich. ,, Kvili dlouhym [hutam
na objednani dochazi k tomu, Ze od chvile, kdy bylo diteé skolou doporuceno na odborné
wietieni, do stanoveni diagnézy ubéhne nékolik mésicii. “ (Cechova, 2014, s. 74) Ke stejnému
vysledku dosel i vyzkum Ruizicky, Pastierikova a kol. (2020, s. 141), ktefi k této oblasti uvadi,
e ,, Spolupraci se SPZ povazuji nékteri skolni specidlni pedagogové za nezbytnou, intenzivné
resi zejména administrativni zdleZitosti, problémové situace, IVP a PIPP, navrieni PO
a intervencni strategie. Co se tyce frekvence kontaktu, tak pracovnici ze skolniho poradenského
zarizeni navstévuji skolu nejcastéji 1% za mesic. V nékterych pripadech neprobihaji osobni

setkani, ale spoluprdace je zaloZena na elektronické ci telefonické komunikaci.
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Zavér

V této diplomové praci jsme se zabyvali pifistupem specialnich pedagogu k jejich roli
ve Skolskych poradenskych zafizenich. Snahou bylo priblizit zkusenosti a nazory specialnich
pedagogl v oblasti napln¢€ prace této profese a jeji ¢asové narocnosti, efektivity spoluprace

a v oblasti pozitiv a negativ, které samotni pracovnici vnimaji.

Prace je rozdé¢lena na dveé hlavni ¢asti, na ¢ast teoretickou a ¢ast praktickou. Teoreticka
¢ast obsahuje tii kapitoly. V prvni kapitole je popsano inkluzivni vzdélavani. Na pocatku je
vymezena terminologie inkluze a integrace a nasledné je pfiblizen systém Skolské inkluze
V zahraniéi a realizace inkluzivniho vzdélavani v Ceské republice. Na coZ navazuje druha
kapitola, ktera je zaméfena na systém Skolskych poradenskych sluzeb. Nejprve je nastinéno
Skolni poradenské pracovisté a nasledné jsme se zaméfili, vzhledem k tématu diplomové prace,
zejména na Skolské poradenské zatizeni. Jsou zde z hlediska legislativy vymezeny standardni
¢innosti pedagogicko-psychologické poradny a specialné pedagogického centra a specifické
sluzby poskytujici SPC z hlediska jeho zaméfeni. Posledni kapitola teoretické ¢asti je zaméfena
na profesi specidlniho pedagoga. Popsali jsme historicky vyvoj této profese, soucasné
legislativni vymezeni a ddle jsme se zaméfili na predpoklady pro vykon profese specialniho

pedagoga. Také jsme priblizili jejich napln prace.

Prakticka ¢ast je realizovana formou kvalitativniho Setfeni, které se soustfedi zejména
na oblast pozice specialniho pedagoga ve Skolskych poradenskych zafizenich, jeho naplni
prace, moznosti spoluprace s riznymi aktéry poradenského procesu. Také je zaméfena na oblast
pozitivnich a negativnich stranek této profese pohledem specidlnich pedagogii. Data byla
sbirdna prostiednictvim polostrukturovanych rozhovort S tfemi specidlnimi pedagogy
z pedagogicko-psychologické poradny a tfemi specialnimi pedagogy ze specialné
pedagogického centra. Jednotlivé podkapitoly praktické casti nasledné objasnuji postup
realizace vyzkumu, jsou zminény etick¢ aspekty vyzkumu a popsany metody ziskavani
a interpretace dat. V zavéru praktické ¢asti jsou shrnuty vypovédi jednotlivych respondenti

formou odpovédi na vyzkumné otazky.

Hlavnim cilem této prace je zjistit, jaka je pozice specialniho pedagoga ve Skolskych
poradenskych zatizenich. Dil¢imi cili jsou zjiSténi naplné prace véetné administrativni zatéze,
popsani zpiisobu spoluprace zejména s rodi¢i a Skolou a zjisténi pozitiv a rizik této profese
z pohledu specialnich pedagogii v SPZ. Téchto cilii se z pohledu autorky prace relativné

podafilo dosdhnout. V ramci vyzkumného Setfeni byly jednotlivé vySe zminéné oblasti
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popsany. Pozice specidlniho pedagoga je ve skrze hodnocena velice kladn¢. Jako negativum
této profese je zminovan predevS§im nedostateCny prostor na poskytovani specidlné

pedagogickych intervenci souvisejici s administrativni zatézi pracovnik.

Dulezité je nezapomenout na limity této prace, a to jak na stran¢ autorky prace, tak
osob, se kterymi bylo vyzkumné Setfeni realizovano. Vysledek vyzkumného Setfeni by mohla
ovlivnit nezkuSenost autorky prace s provadénim rozhovorti a moznosti nepiili§ vhodné
volenych otazek. Daéle predevSim nizky pocet respondentii a nizky pocet Skolskych
poradenskych zafizenich. Ze strany dotazovanych mohlo dojit k jejich subjektivnimu
hodnoceni této problematiky, neporozuméni otazce ¢i k vynechdni mozné dulezité informace
jak z divodu zamérného — pro urychleni odpovédi, tak i nezamérné. Vzhledem k tomu nelze
nase vyzkumné Setteni aplikovat na $irs§i populaci. I pfes tyto nedostatky vSak vyzkumné Setieni
povazujeme za relativné piinosny, jelikoZz poskytuje urcity nahled na pozici specialnich
pedagogti v SPZ nejen samotnym pedagogickym pracovnikiim, tak i osobam, které se do praxe

chystaji.

Data, ktera byla timto vyzkumnym Setfenim nasbirdna, mohou byt dale vyuzita
k podrobngjsimu analyzovani vykonu profese specialniho pedagoga v SPZ. Tato problematika
by byla vhodna zanalyzovat v kontextu vSech zicastnénych. Vyzkumné Setfeni by mohlo byt
zaméfeno i na pohledy dalsich pracovniki SPZ, zejména psychologii a socidlnich pracovniki.
Z diivodu toho, ze vétsina respondentd uvadeéla, ze se po vystudovani vysoké skoly necitili byt
dostate¢né pfipraveni na vykon této profese, dalsi vyzkumné Setfeni by se mohlo zaméfit 1 na
zjiSténi toho, jakym zplisobem jsou specialni pedagogové v ramci studia na vysokych Skolach

pfipravovani do praxe.

Po vyhodnoceni vyzkumného Setfeni jsme dosli k myslence, Ze by bylo potieba dale
roz§ifit kvalitn€jSi spolupraci mezi Skolskymi poradenskymi zafizenimi a Skolnimi
poradenskymi pracovisti napi. Cast€j$im realizovanim spolecnych setkanich a pfedavani si
zkuSenosti a pohledti na dany problém. Déle by bylo vhodné napt., aby si prubézné zjistovali
vzajemnou spokojenost s jejich praci, jejich ocekdvani a potieby. Jak dale znaseho
vyzkumného Setfeni vyplynulo ze strany rodic¢l Casto panuje nizkd motivace a ochota ke
spolupraci mimo jiné z diivodu toho, Ze nechtéji, aby jejich dité bylo zaSkatulkovéno jako dité,
které¢ ma néjaky problém, proto by mohlo byt naSim dal$im doporucenim realizace co nejveétsi
osvéty a poskytovani informaci o Skolském poradenském zafizeni, o jejich mozZnostech,

pribéhu sluzeb, poradenstvi apod. naptiklad v mateiskych Skolach, u pediatra atd. Cilem této
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osvéty by bylo vyvratit rodi¢lim tyto negativni myslenky a ziskat si jejich divéru v tom, Ze tato
zafizeni se snazi pomoct, podpofit je V jejich naro¢né situaci a zajistit jejich ditéti rovné

podminky ke vzdélavani.
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Ptiloha ¢. 1 — Eticky kodex ApPPP

Preambule

Smyslem kodexu je vymezeni souboru pravidel, kterymi by se méli ¢lenové ApPPP fidit. Tato
pravidla vychézeji z platnych pravnich ptedpisti. Clen ApPPP respektuje lidskou diistojnost,

zajist'uje klientovi pravo na bezpecnost, diskrétnost a zachovani profesionalniho tajemstvi.
Zodpovédnosti clena ApPPP je:

1. Poradenskou sluzbu poskytnout pouze za ptedpokladu pisemného informovaného

souhlasu klienta. S vysledky vySetfeni je klient srozumitelné sezndmen.

2. Byt nestranny. Respektovat pravo klienta, neptipustit finan¢ni, sexualni , emocionalni
ani jakékoliv jiné zneuzivani klienta. Volit pfi poskytovani poradenskych sluzeb takové

postupy, které neptisobi klientovi ujmu v somatické, psychické ani socidlni oblasti.

3. Poskytnout klientovi informaci o charakteru sluzby, postupech, ptredvidatelnych
uzitcich, které muze sluzba klientovi ptinést, stejné jako o rizicich, ktera hrozi, nebude-
li sluzba poskytnuta. Poskytnout klientovi informaci o ucelu a vyznamu metod

a postupt, uzitych pti poskytovani sluzby.

4. Zarucit klientovi naprosté soukromi. K ucasti dalSich osob mimo poskytovatele sluzby
nutno ziskat klientiv souhlas. (Tykd se 1 jednostrannych zrcadel, audio

a videozaznamii).

5. Vytvéfet klientovi pfi své Cinnosti takové podminky, které mu pomohou nachazet
uspokojiva feSeni problémil. Umoznit mu néhled na feSeni situace pfi respektovani jeho
hodnotové orientace, osobnostnich charakteristik, mentalni kapacity a integrity

osobnosti.

6. Zohlednovat pii své praci predvidatelnd rizika, kterd klientovi hrozi pii poskytnuti
poradenské sluzby. Anticipovat mozné konflikty klienta v oblasti jeho osobnich zajmu

ptfed zahdjenim i v pribéhu poskytovani poradenské sluzby.

7. Jednat s klientem v pritbéhu poskytnuti poradenské sluzby s profesionalnim respektem.
Béhem prace s klientem napf. nevyfizovat osobni zalezitosti, netelefonovat ani

neprojednavat jiné zalezitosti, nemajici vztah k praci s klientem. V ptipad¢, ze nelze



10.

11.

12.

13.

14.

15.

uvedené podminky dodrzet, klientovi se omluvit, pozaddat o pochopeni a vSe vyfidit

nejkrat§im moznym zptisobem.
Pisobit samostatné a pouzivat postupy a metody pouze v ramci dosazené kvalifikace.

Odmitnout sluzby, které¢ neodpovidaji odborné¢ kompetenci pracovnika a informovat

klienta o sluzbach jiného, kvalifikovaného odbornika.

Pterusit poradenskou praci, pokud fyzicky ¢i psychicky stav pracovnika miize negativné

ovlivnit uroven profesionalniho ptistupu.
Zachovat divérnost informaci.

Postoupit reference o klientovi tfetim osobam pouze se souhlasem klienta, s vyjimkou
situaci, ve kterych by jejich neposkytnuti mélo za nasledek ohrozeni klienta nebo osob

v jeho okoli.
Nejednat za klienta, pokud o to klient vyslovné nezada.

Neznevazovat profesionédlni zpisobilost jinych odbornikii, mé-li vSak podezieni na
neprofesionalni pfistup nékterého kolegy, je povinen na toto vhodnym zplsobem

upozornit.

Nevyuzit profesni vztah k osobnim, naboZenskym, politickym ¢i jinym ideovym

zajmum. (Asociace pracovniki Pedagogicko-psychologickych poraden, z. s. [online]).



Priloha €. 2 — Seznam zakladnich otazek k rozhovoru

Jaka je Vase momentalni délka praxe v SPZ?

Jaké jsou Vase pfedchozi pracovni zkuSenosti?

Jaka je Vase napln prace? — Jakym zplisobem a pomoci jakych nastroji realizujete

depistaze, diagnostiku a intervence?

Jakou veSkerou administrativu a dokumentaci fesite? Jak je to asoveé narocné?
Jakym zptisobem probiha Vase spoluprace s rodici klientd?

Jakym zptisobem probih4 Vase spoluprace s pedagogy $kol?

Jakym zptisobem probiha Vase spoluprace se svymi kolegy?

Jak vnimate své plsobeni ve Skolskych poradenskych zatizenich?

Jaka pozitiva ve své profesi vnimate?

Jaka jsou dle Vas naopak rizika a piekdzky pti vykonavani své profese? Co byste

pripadné zménili, kdyby to bylo mozné?

Citili jste se po vystudovani vysoké Skoly byt dostate¢né ptipraveni na vykonavani této

profese?
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