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Oligopolni konkurence na vybraném segmentu trhu

Souhrn

Trh telekomunikaénich sluZeb je v soutasném Cesku i celosvétové jednim
zrozhodujicich ale také nejvynosnéjSich odvétvi globalizovanych ekonomik. Na trhu
mobilni komunikace v Ceské republice nyni piisobi mnoho subjektil, jeho vyvoj viak
uréuji pouze tfi sitovi operatofi a regulator trhu, Cesky telekomunikaéni ufad. Hlavnimi
poskytovateli mobilnich telefonnich sluzeb v CR jsou spoleénosti T-Mobile, 02 a
Vodafone (94 % trhu v CR). Méné vyznamné misto na trhu obsazuji virtualni operatofi,
jejichz trzni sila je v§ak pomérné mald a nedokazi se proto vyrazné prosadit v podminkach
oligopolni konkurence na domacim trhu. Uvedené skuteCnosti tak odpovidaji modelu
oligopolniho trhu s dominantni formou a konkurenénim okrajem, ktery je v CR tvofen
dvéma silngj§imi firmami a pocetnou skupinou virtudlnich operatort, kteti vSak tvoii
pouze 6 % trhu. Uvedend (oligopolni) struktura trhu mobilni komunikace trhu v CR se
proto jevi jako dlouhodobé¢ stabilni; v pozici dominantni firmy vSak mtize eventualné dojit

casem k vysttidani vedouci firmy T-Mobile firmou O2.

Klic¢ova slova: Mobilni sitovy operator, virtualni operator, oligopol s dominantni firmou,
02, T-Mobile, Vodafone, trh, trzni mechanismus, firma, nedokonala konkurence,

Herfindahl — Hirschmanuv Index



Oligopolistic Competition in Selected Market
Segment

Summary

Telecom market in the current Czech Republic is one of the worlds decisive but
also the most profitable sectors of globalized economies. The mobile communications
market in the Czech Republic now hosts many operators, however its development
determine only three network operators and one market regulator, the Czech
Telecommunication Office. Major providers of mobile telephone services in the Czech
Republic are T-Mobile, O2 and Vodafone (94% market share in the Czech Republic). Less
important place in the market occupy virtual operators whose market power is relatively
small and they are unable to be considerably ahead in terms of oligopolistic competition on
the domestic market. Those matters correspond to the model of an oligopolistic market
with dominant firm and competitive fringe. In the Czech Republic this competitive fringe
consists of two powerful companies and a large group of virtual operators, who, however,
make up only 6% of the market. Said (oligopolistic) structure of the mobile
communications market in the Czech market thus appears to be stable over time; the

position of dominant firm T-Mobile may possibly be replaced by O2 in the long term.

Keywords: mobile network operator, virtual operator, oligopoly with dominant company,
02, T-Mobile, Vodafone, market, market mechanism, firm, imperfect competition,

Herfindahl - Hirschman Index
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1 Uvod

Trh telekomunikacnich sluzeb je v soudasném Cesku i celosvétové jednim z
rozhodujicich ale také nejvynosnéjSich odvétvi globalizovanych ekonomik. Jedna se o
zdanlivé mladé a dynamicky se rozvijejici odvétvi, jehoz pocatky klademe do 90. let 20.
stoleti v souvislosti s vyznamnymi objevy v oblasti ICT.

V Cesku se nachéazeji tfi hlavni poskytovatelé mobilnich telefonnich sluzeb, kterymi
jsou T-Mobile, O2 a Vodafone. Mén¢ vyznamné misto na trhu obsazuji virtudlni operatofi,
jejichZz trzni sila je vSak natolik mala, ze se nedokdzi vyraznéji prosadit v podminkach
oligopolni konkurence na daném domacim trhu.

Mobilni komunikace ma své kladné i zaporné stranky. Mize byt rychlym spojenim a
pomocnikem pii zachran¢é lidského Zivota ¢i pomdhat v bézném zivoté lidi, kdyz se
pottebuji setkat v uréitém Case na konkrétnim misté a maji nenadalé zpozdéni, pti¢emz toto
operativni sdéleni pevné telefonni linky neumoziuji.

Je i pomocnikem pro osamélé lidi, ktefi maji v kritickém obdobi zivota potiebu
lidského kontaktu tfeba jen formou SMS ¢i MMS; nemluvé o tom, Ze mnoho mladych lidi
travi celé hodiny mobilni komunikaci se svymi citové blizkymi protéjsky.

Zde vsak vystupuje na povrch i druhd, negativni stranka mobilni komunikace. Jedna
se o poznatek odbornikli o nezdravém vlivu blizkého a dlouhodobého kontaktu mobilniho
pristroje na psychiku ¢loveéka i fadné funkce lidského mozku (negativni vliv oteplovéani
urcité ¢asti lebky a mozku a nasledné mozny vznik rakoviny).

O vyzvanéni mobilnich pfistrojii na divadelnich ptedstavenich ¢i slavnostnich
shromazdénich véetné pohibl radéji ani nemluvit, avsak i rozvleklé¢ rozhovory mnohych
lidi v dopravnich prostiedcich, jejichz obsah slysi celé okoli, jist¢ nejsou dobrou vizitkou o
urovni inteligence jejich majiteld.

O telefonni komunikaci lze tedy hovotit obdobné jako o ohni: je dobrym sluhou, ale
Spatnym panem. Je tfeba si uvédomit, jakou ma mobilni komunikace tlohu v moderni
spoleCnosti, 1 jaké potieby jednotlivece ma vlastné uspokojovat, tak aby byla ekonomicky

vyhodna 1 spolecensky inosna.
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2 Cil a metodika

2.1 Cil

Hlavnim cilem zpracovani bakalarské prace je vytvofeni charakteristiky trhu
mobilnich operatori v CR a ovéfit, zda na daném segmentu trhu dochéazi ke vzniku
oligopolni konkurence, a v jakém modelu chovani firem.

Cilem zpracovani teoretické ¢asti bakalarské prace je charakterizovat chovani firem
na nedokonale konkuren¢nim trhu. Déle se podrobnéji zaméfit na typy, podminky
existence a determinanty trzniho chovani firem z hlediska ekonomické teorie. Také popsat
model oligopolniho trhu s dominantni firmou.

Cilem vypracovani praktické Casti bakalarské prace je popis a ndslednd analyza
konkurence na vybraném segmentu trhu telefonnich operéatorti na uzemi Ceské republiky a

rivality spojené s timto podnikatelskym sektorem.

2.2 Metodika

K vypracovani bakalédiské prace byla vyuzita a prostudovana odborna literatura,
skripta a zaroven 1 texty z oveéfenych internetovych zdroji. Z metod védeckého zkoumani
byla pii zpracovani vyuZzita pfedev§im metoda deskripce (u teoretické casti) a metoda
komparativni analyzy v analytické ¢asti préce.

Teoreticka ¢ast prace je zalozena zejména na deskripci zékladnich ekonomickych
pojmi soudobé trzni ekonomiky, jakymi jsou trh, trzni mechanismus, trzni subjekty, firma
a jeji determinanty. Déle pak nedokonal4 konkurence a modely oligopolniho chovéni firem
na trhu.

Analytickd ¢ast bakalarské prace je metodologicky zalozena na srovnani trznich
podili mobilnich operator na daném segmentu trhu pomoci ekonomicko-matematické
metody Herfindahl-Hirschmanova indexu (HHI). Za timto ucelem je stru¢né uvedena
charakteristika jednotlivych poskytovatelti mobilnich sluzeb, at’ jiz mobilnich operatora ¢i
virtualnich operator. Potfebné informace byly Cerpany, jak z firemnich pfirucek, tak i
internetovych zdrojti. Pokryti trhu mobilni komunikace jednotlivymi operatory je
vyjadfeno pomoci srovnani jejich podilli na po¢tu zakaznikd s aktivnimi SIM kartami

v CR.
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Bakalarska prace je doplnéna o vlastni poznatky k uvedené problematice ziskané

praxi ve firm¢ O2 a v soucasnosti i praci ver spolec¢nosti CETIN.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1Trh a trzni mechanismus

Délba prace vede k potiebé vymeény vysledkli pracovnich ¢innosti mezi lidmi; na
ur¢itém stupni jejiho vyvoje dochazi k tomu, Ze se tato vymeéna (smena) stava vSeobecnou
a jen malokdy vyrobek ¢i sluzbu spotiebovava ten, kdo jej vytvoril. Na tomto stupni délby
prace se formou vymény produktl a ¢innosti stava trh (market).

Zaslechneme-li slovo trh, nejcastéji se nam vybavi n¢jaké trzist€¢, namesti, kde
probihaji koup€ a prodeje nejriiznéjSich vyrobkii. Nékteii 1idé tam piichéazeji, aby prodali
to, co pfedtim vyrobili a utrzili penize, jini proto, aby nakoupili, co si sami nemohou
vyrobit.

wJarmark byl historicky prvnim mistem, kde trzni vztahy ziskaly vSeobecny
charakter. Prodédvajici byli na jarmarku obvykle existenéné zavisli. Museli prodat vSechno,
co vyrobili, aby se mohli uzivit. Byli to femeslnici, ktefi se uzce specializovali, neboli
pracovali v ramci vysokého stupné rozvoje délby prace* (Srédl, 2006).

Pokud Svec celé dny pouze S$il boty a nedélal jiné produktivni ¢innosti, musel na
jarmarku v nedé€li tyto boty prodat, aby si za utrzené penize mohl koupit vSe, co jeho
rodina potiebovala v nasledujicim tydnu. Trh byl pfirozenou soucasti jeho Zzivota,
zavrsenim jeho prace. Objizdél cely kraj od jarmarku k jarmarku.

Naopak pro vesniCany, ktefi prichazeli na jarmark ve své vesnici jednou za pul roku,
byla ucast na trhu okrajovou, i kdyz podstatnou zalezitosti. Rozhodujici vétSinu svych
potieb si zabezpecovali sami (autarkn€); byly to nejen potraviny, ale i obydli, dfevéné
nadobi atp. Na trhu hledali a nakupovali jen to, co sami neuméli vyrobit, a toho bylo malo:
naptiklad boty, hlinéné nadoby, pfedméty ze Zeleza vCetn€ kovani koni. Jejich specializace
byla prosté nizsi (Srédl, 2006).

Zminény piiklad, u n€hoz je patrné prolinani naturalni vyroby (pro vlastni potiebu) a
vyroby pro trh, umoznuje pochopit, jak stupenn de€lby prace ovliviiuje charakter
ekonomickych vztaht a jak vysoky stupeni délby prace vyvolava potiebu vzniku trhu.

Trh lze proto definovat jako oblast ekonomiky, ve které dochdzi k vyméné €innosti
(produkce) mezi jednotlivymi ekonomickymi subjekty prostiednictvim smény zboZi;

sménu nejéastéji zprostiedkovavaji penize. Na trhu se setkavaji nakupujici a prodavajici,
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aby prostfednictvim penéz sménili své vyrobky a sluzby; takovéto vyrobky a sluzby se

oznacuji jako zbozi (Holman, 2011).

3.1.1 TrZzni subjekty

Na trh pfichazeji riizné subjekty s riznymi cili; v ekonomické teorii se rozliSuji tfi

zakladni subjekty trhu.

1.

Domadcnosti (spotiebitelé) jsou subjekty prichazejici na trh za ucelem uspokojeni
svych potieb. Vystupuji zde jako kupujici na trhu vyrobka a sluzeb. Domacnosti
vystupuji na trhu také jako prodavajici, jsou vlastniky vyrobnich faktorti (prace,
pudy a uspor, které jsou zdrojem kapitalu). Na trhu vyrobnich faktorti je prodavaji
firmam, aby poté mohly za pfijmy z vyrobnich faktori nakupovat vyrobky pro
spotfebu (Brcak et al, 2013).

Firmy (podniky) jsou subjekty vyrdbéjici produkty za ucelem prodeje. Na trhu
vyrobkll a sluzeb vystupuji jako prodéavajici. Firmy také nakupuji, a to vyrobni
faktory. Nenakupuji je ovSem za ucelem bezprostfedni spotieby, ale naopak aby
mohli zahgjit vyrobu. Firmy tedy nejprve nakupuji (vyrobni faktory), aby posléze
mohly prodavat (vyrobky pro spotfebu). Cilem jejich plsobeni na trhu je
maximalizace zisku (Br¢ak et al, 2013).

Specifickym subjektem trhu je stdtr. Stat vstupuje na trh s cilem ovlivnit jej,
modifikovat jeho pilisobeni, odstranit n¢které jeho negativni dopady na hospodaistvi
a jeho pozitivni vliv naopak stimulovat. ,,Stat vstupuje na trh od samého pocatku
jeho existence (napf. stfedovéka privilegia panovnika vii€¢i méstim). Vyznam
statnich zasaht s vyvojem trhu v riznych obdobich kolisd; v soucasnosti je stat
neodmyslitelnym subjektem vSech trznich ekonomik. Vystupuje zde jako
prodavajici (prostfednictvim statnich podnikil), jako kupujici (prostiednictvim
statnich zakazek) a prostiednictvim statnich instituci a zdkonodarstvi. Zda ma ucast
staitu na trh vice pozitivni ¢i negativni vliv, v tom se jednotlivé ekonomické

koncepce (keynesianstvi, neoliberalismus) rozchazeji (Srédl, 2006).
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3.1.2 Typy trha

Zatimco clenéni trhti podle jejich uzemni plisobnosti na mistni, narodni a svétové
odpovida realit¢ ekonomického zivota spolecnosti, jejich Clenéni na jednotlivé ,,typy* je
pouhou teoretickou abstrakci ekonomie, ktera se vytvari pro lepSi pochopeni urcitych

souvislosti.

Trh dilci a agregadtni

Podle poctu statkil, které na trhu sleduje, rozliSuje ekonomicka teorie trhy na dil¢i a
agregatni. DIil¢i trh je trhem, na kterém se prodava a nakupuje jediny druh statku (trh
obuvi, trh pSenice apod.). Tato teoreticka abstrakce umoznuje predevsim definovat nabidku
a poptavku jako hlavni trzni kategorie a jejich souvislosti.

Lze také sledovat dva dil¢i trhy. Trh dvou statki napomaha pochopeni souvislosti
mezi jednotlivymi dil¢imi trhy. Je urCitou abstrakci pro trh veSkerého zbozi, ktera
umoznuje ptehledné;jsi vyklad a plosné grafické znazornéni.

Prostfednictvim maticového poc¢tu muzeme dvourozmérné uvahy pievést v n-
rozmérné, a tim se dostdvame k agregatnimu trhu. Agregatni trh je trh veskerého zbozi.
Redélny trh v redlném svété ma vzdy podobu agregatniho trhu (Bauer, 2015).

Aby se lidé vyvarovali chyb a nejasnosti, je nezbytné, aby si pfi studiu ekonomické

teorie vzdy uvédomili, na jakém trhu se ve svych uvahach nachézi.

Trhy produktii, penéz a vyrobnich Cinitelit

Dalsim kritériem typizace trhl je predmét koupé a prodeje; podle tohoto hlediska
¢lenime trh na (Samuelson, 2013):

1. Trh préce, pidy a kapitalu spole¢né tvofi trh vyrobnich faktora.

2. Trh penéz velmi té€sné€ souvisi s trhem kapitalu.

3. Trh vyrobka a sluzeb (neboli trh produktti). Uvadim jej na poslednim misté, kam
patti z hlediska procesu vyroby. Vzhledem ke svému vyznamu by si ovSem zaslouzil misto
prvni. PredevS§im trh zbozi a sluzeb je pfedmétem zajmu ekonomické teorie, protoze je

svoji logikou urcujici pro chovani subjektti na vSech ostatnich trzich.
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Trhy vyrobce a spotiebitele

V odborné vetejnosti se ¢asto hovoii o ,,trhu vyrobce* (trh prodéavajiciho) nebo ,,trhu
spotiebitele* (trh kupujiciho). Oznaceni trhu jako trhu vyrobce byvaji pouzivana u nedobie
fungujiciho trhu, kde vyrobci v disledku naptf. chybné politiky vlady mohou ziskat
pievahu a rozhoduji o podminkach, za jakych se na trhu prodava. Doméci trh v Cesku byl
v minulosti oznacovan jako trh vyrobce, tj. trh s pievahou poptavky nad nabidkou, kde
dochazelo k nedostatku statkli a sluzeb. Naopak trh kupujiciho (spotiebitele) s piebytkem
nabidky nad poptdvkou statku je v neoklasickém pojeti cilem; vychazi z mySlenky

suverenity spotiebitele.

3.1.3 Ekonomicky problém: Co, jak, pro koho?

Trh neni samotcelem. Vznikl a vyviji se proto, aby plnil v hospodaiském systému
urcité presné vymezené funkce. Funkce trhu spocivaji v hledani odpovédi na otazky co, jak
a pro koho vyrabét.

1. Co vyrabet, jaké statky a sluzby produkovat, aby vyjadiovaly optimalné produkéni
moznosti a existujici potteby, fesi konkurence na stran¢ poptavky. Spotiebitelé maji
k dispozici tzv. penézni (korunové, eurové) hlasy; tim, co koupi a co nekoupi,
rozhoduji o tom, co se bude vyrabét a co ne (Brcak et al, 2013).

2. Jak vyrabet tyto statky a sluzby v zavislosti na technickych a technologickych
moznostech a v zavislosti na potiebach, to urcuje konkurence na stran¢ nabidky.
SoutéZ mezi vyrobci rozhoduje o tom, za kolik se bude vyrabét, v jaké kvalité, na
jakeé technické trovni apod. (Bréak et al, 2013)

3. Pro koho se vyrabi statek ¢i sluzba, kdo bude jeho spottebitelem, - to urcuji
dachody, které se formuji na trhu vyrobnich faktor (mzdy, renty, zisky a troky).

S témito otdzkami souvisi i feSeni dalSich otazek:

- kdy vyrabét, otazka Casu, ve kterém se ma urcity statek vyrabét,

- pro ktery trh vyrabét; existuji uzemni trhy jak uvnitf narodniho, tak svétového trhu,
na kterych lze zbozi prodat,

- v jaké kvalité¢ vyrabét; kvalita uruje okruh spotiebiteli, ale také trhy, na kterych

lze zbozi prodat,
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- za jakou cenu vyrabét, jaké vyrobni zdroje pouzit, jak vyrobce zakalkuluje
znehodnoceni zivotniho prostiedi, aby zbozi neposkozovalo zdravi spotiebitelti a desitky
dalsich problémii.

Dokonale konkurenéni trh by dokéazal odpovédét na tyto otazky sam bez jakychkoliv
dalsich zasaht a vlivii. Nedokonalosti trzniho mechanismu si vynucuji dodate¢né zasahy
statu do ekonomiky. Soudoby ekonomicky systém rozvinutych zemi je urcitym
kompromisem mezi trhem a stitni regulaci ekonomiky; nazyva se nejCastéji smiSenou

ekonomikou (Samuelson, 2013).

Obrazek ¢. 1: Trzni mechanismus
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a sluzbach
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sluzeb

Duchody

Platlﬂf za v_)'fro_blgl
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Poptavka po
vyrobnich faktorech

Zdroj: Brcak, Sekerka, Svoboda, 2013

3.1.4 Trzni mechanismus

Trzni mechanismus je soubor ekonomickych procesii, které¢ vedou ke vzijemné
koordinaci relativné nezavislych rozhodnuti o vyrobé a spotiebé, pti nichz jsou ceny
zakladnim nositelem informace.

Aby bylo mozno hovofit o trznim mechanismu, musi byt realizovany nésledujici
podminky (Holman, 2011):

a) Vyroba je rozdé€lena do relativné samostatnych vyrobnich jednotek (podnikil),

které maji pravo samostatné rozhodovat o tom, co budou vyrabét (volba vyroby),

jak a z ¢eho budou vyrabét (volba technologie).
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b) Spotiebitelé maji pravo samostatné rozhodovat o tom, co chtéji spotiebovat,
neboli mohou se svobodné rozhodnout, jak budou vynakladdat své piijmy na
nakup riznych statki a sluzeb.

c) Ceny se utvareji volné na trhu, tj. na zadkladé¢ vzijemné dohody mezi
prodéavajicimi a kupujicimi.

To jsou nezbytné podminky existence trzniho mechanismu v tom smyslu, ze neni-li

splnéna byt’ i jen jedna z nich, nemizeme hovofit o trznim mechanismu.

Dulezitou soucasti svobodné volby vyroby a volby technologie je tzv. svobodny
vstup do odvétvi a vystup z odvétvi. To znamend, ze kazdy existujici podnik musi mit
pravo a moznost zahdjit vyrobu produkt, které dosud nevyrabél, nebo ukoncit vyrobu téch
produktt, které dosud vyrdbél. AvSak nejen to; pro efektivni fungovani trzniho
mechanismu je nezbytné, aby mohly samovolné vznikat nové podniky tam, kde jsou
ptiznivé podminky pro efektivni vyrobu, a zdroven aby zanikly podniky neefektivni

(Mankiw, 1999).

3.2Firma a jeji typy
3.2.1 Podnikani v trzni ekonomice

Ekonomické subjekty v trzni ekonomice muzeme rozdélit do dvou zakladnich
kategorii: na subjekty podnikatelské (jejich cilem je dosahovéni zisku) a na subjekty
nepodnikatelské, neziskové, pro jejichz ¢innost je typicka snaha po vetejném prospechu.

Firma se li$i od jinych socialnich jednotek zejména svym zvlastnim ekonomickym
postavenim, tj. ekonomickou samostatnosti. Vystupuje na trhu jako samostatny subjekt a
prostfedky k obnové a rozvijeni své Cinnosti ziskava pievazné prodejem svych vyrobki a
sluzeb. Firmu v ekonomické teorii 1ze definovat i s ohledem na dvé€ stranky jeji Glohy v
trzni ekonomice (Burianova et al, 2012).

Firma je jednak podnikovou organizaci lidi a vécnych prostiedki vyroby. Je dale
trznim subjektem, je prodavajicim i kupujicim zéroven. Na jedné stran€ nabizi své
vyrobené produkty, ale aby mohla vyrabét, musi nakupovat vyrobni faktory. Ucastni se
trznich vztahi na obou trzich, jak na trhu statkd a sluzeb, kde prodava své vyrobky
(ovliviiuje tak nabidku), tak na trhu vyrobnich faktor, kde je kupujicim a ovliviiuje

poptavku po vyrobnich faktorech (Mach, 1999).
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Podnikdnim se rozumi soustavna c¢innost provadénd samostatné podnikatelem
vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost za ucelem dosazeni zisku (Rosochatecka,
2012).

Pojem podnikatel vyjadiuje pravné samostatny vlastnicky odd€leny pravni subjekt,
ktery vyviji svoji ¢innost svym jménem a na svij ucet. Podnikatelem mohou byt jak
fyzické, tak pravnické osoby. Za podnikatele se vzdy povazuji pravnické osoby podléhajici
povinnosti zapisu do obchodniho rejstfiku; jsou to vSechny obchodni spolecnosti a
druzstva, jakoz i ty pravnické osoby, u nichz je povinnost zapisu stanovena zvIlastnim
zakonem. Fyzické osoby, které nejsou zapsany v obchodnim rejstiiku, nabyvaji postaveni
podnikatele udélenim zivnostenského opravnéni nebo udélenim opravnéni k podnikani
podle zvlastniho zdkona (Rosochatecka, 2012).

Podnik je obecné pojmenovani pro ekonomicko-pravni subjekt, utvaiejici jednu ze
zakladnich forem organizace ekonomiky v hospodaiskych soustavach, zalozenych na
vyrob¢ zbozi.

Podnikem na rozdil od pojmu podnikatele se rozuméji vSechny slozky, které tvofi
podstatu vlastni podnikatelské ¢innosti, a to nejen hodnoty materidlni, ale i hodnoty, které
predstavuje troveil managementu a kvalifikace zaméstnanci podniku, jakoz i hodnoty
nehmotnych prav s danym podnikem souvisejicich (jako je napf. hodnota obchodniho
jména, ochranné¢ znamky, primyslového vzoru, licenci k vyndleziim apod.). Proto zédkon
definuje podnik jako ,ssoubor hmotnych, jakoz i osobnich a nehmotnych slozek
podnikéani®“. Podnik nebo jeho ¢ast maji jako uvedeny soubor svoji penézi vyjadtitelnou
hodnotu a mohou byt pfedmétem samostatného pievodu na jiného podnikatele
(Rosochatecka, 2012).

I kdyz je podnik velmi slozitym organismem zasahujicim svou funkci do
nejruznéjsich spolecenskych sfér, jeho zakladni rozliSujici znaky jsou:

- ekonomicka samostatnost

- pravni subjektivita.

Podnik se 1isi od jinych spolecenskych jednotek piedevSim svym zvlaStnim
hospodarskym postavenim, ekonomickou samostatnosti. V podniku se uskuteciiuje
uzavieny kolobé&h prostiedkli, vystupuje na trhu jako samostatny subjekt a prostfedky k

obnové¢ a rozvijeni své ¢innosti pfevazné ziskava prodejem svych vyrobkl nebo sluzeb.
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Cinnost podniku je tak zalozena na principu ekonomické smény a na principu zisku
(Ketkovsky, 2004).

Predpokladem ekonomické samostatnosti podniku je i jeho pravni subjektivita, tj.
skutecnost, Ze je pravnickou osobou a mize vystupovat vi¢i svému okoli jako samostatny
subjekt prav a povinnosti. Urcitd jednotka (organizace) se stdva podnikem teprve na
zéklad¢ pravniho aktu, na zaklad¢ zapisu do obchodniho rejsttiku. Teprve tehdy podnik
muze vystupovat pravné zavazné€, hajit své zajmy pravnimi prostiedky, uzavirat smlouvy
svym jménem a nést za né i pravni odpovédnost (Srédl, 2006).

V prubéhu vyvoje trzni ekonomiky se vyvinuly i ur¢ité obecné typy a pravni formy
podnikt. Pravo zarucilo rovnopravnost vSech druhti vlastnictvi, a tim se oteviel prostor pro

rozmanité organizacng pravni formy podnikani.

3.2.2 Podnikani ob¢ani a jeho pravni formy

Obcané (tj. fyzické osoby) mohou v soucasnosti provozovat ¢innosti, které byly diive
zvlastnimi predpisy vyhrazeny jen organizacim (tj. pravnickym osobam), a to ve stejném
rozsahu a za stejnych podminek jako organizace. Vyjimkou z této zasady jsou pouze
takové cCinnosti, které jsou vyhrazeny jen statu nebo organizacim urenym pradvnim
predpisem.

Podnikani fyzickych osob se uskuteciiuje v téchto organizacné pravnich formach:

1. firma jednoho vlastnika

2. partnerské spole¢nosti - spolec¢né provozovani podnikatelské ¢innosti (obchodnici)
- (tj. obchodni spole¢nosti bez akciové spolecnosti)

Partnerskd spolecnost je firma se dvéma nebo vice spoluvlastniky. Je to forma
nejméné pocetna (co do poctu firem) a ma také maly podil na tvorbé hrubého doméciho
produktu. Tvofi mezistupeit mezi firmami jednoho vlastnika a korporacemi.

Partnerské spolecnosti jsou u nas pravné upraveny jako obchodni spolecnosti tii
kategorii: vefejné obchodni spolecnosti, kde spolumajitelé ruci vSichni bezrozdilné celym
svym majetkem, spole¢nosti komanditni, kde nékteti ruci celym svym majetkem a néktefi
jen do vyse svého vkladu (komanditisté) a spolecnost s ru¢enim omezenym, kde ruceni

vSech majitelll je omezeno jen do vyse jejich vkladi (Rosochateckd, 2012).
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Partnerstvi pfekonava omezenost firmy jednoho vlastnika, umoziluje rozsifovat firmu
zvySovanim poctu majiteld. Misto akciové spolecnosti Casto byva danové vyhodnéjsi
zalozit vefejnou obchodni spole¢nost nebo spole¢nost s ru¢enim omezenym.

3. podilnicka ucast na majetku akciové spolecnosti (akcionafi) - akciova spolecnost
(korporace)

Obcan, podnikatel se mize zapojit zaroven do raznych forem soukromého podnikani

(Srédl, 2006).

3.2.3 Firma jako podnikova organizace

Firma je podnikovou organizaci, v niz je seskupen urcity pocCet osob a vécnych
prostiedkil vyroby (stroju a zafizeni), které jsou fizeny jednim centrem. Stupen soustfedéni
obou faktort rozhoduje o koncentraci vyroby. Stupen koncentrace vyroby zavisi predev§im
na technickém charakteru vyroby v jednotlivych odvétvich ndrodniho hospodafstvi, ale i na
dalSich vlivech (jako hospodatské politiky, minuly vyvoj apod.) Niz$i stupeit ma napf.
sektor zeméd¢lstvi, osobni sluzby, maloobchodni sit. Vysoky stupen koncentrace byva
tradicné¢ v pramyslovych odvétvich, jako je strojirenstvi, hutnictvi, chemicky primysl.
Stupenl koncentrace l1ze méfit zejména poctem zaméstnancl a podilem firmy na celkovych
prodejich statku ¢i sluzby v odvétvi. Z tohoto hlediska mtizeme délit firmy na malé, sttedni
a velké. Z rozsahu koncentrace vyroby plynou vyhody, jde o vynosy z rozsahu vyroby. Je-
li stupent koncentrace vyroby piekrocen, stdva se podnikova organizace nepruznou a
vznikaji zaporné efekty z rozsahu vyroby. Zdrojem vynost z rozsahu vyroby jsou tfi efekty
zvySujici vykon lidi i zafizeni a stroji. Jde o (Burianova et al, 2012):

- efekty vyplyvajici z podnécovani soutézivosti lidi a efekty z uspor, zejména
rezijnich naklada (osvétleni, vytapeéni objektl, vnitropodnikova doprava apod.)

- efekty ze specializace lidi a vyrobnich zafizeni. Koncentrace vyroby na jednom
mist¢ pod jednim fidicim centrem umoziiuje rozlozit vyrobni proces do dil¢ich casti
vcetné specializace lidi a zafizeni.

- efekty z tizeni specializovanych vyrobnich aktivit z jednoho centra. Pisobi na
raciondlni vyrobu a umocnéni vykonnosti lidi a zafizeni. Vedou ke zvySeni
mnozstvi produkce ve vztahu k pouZzitému mnozstvi prace a prostredku.

Jak se zméni celkovy produkt firmy, jestlize se mnozstvi vSech vyrobnich faktori

v dlouhém obdobi zvysi proporcionalng, tj. stejnym nasobkem?
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Mohou nastat tfi moznosti zmény produktu (Mach, 1999):

vyroba se zvy$i vice, nez odpovidd zvySeni vstupl. Jde o rostouci vynosy
z rozsahu. Vlivem rostouci velikosti firem vlivem koncentrace vyroby, rostouci
vynosy vyvoléavaji rist produktivity faktorti. V téchto odvétvich bude efektivni
soustfedéni vyroby do velkych firem.

vyroba poroste proporciondln¢ srustem vstupi a firma vykazuje konstantni
vynosy zrozsahu vyroby. (Dvojniasobné zvyseni vSech faktord zplsobi
zdvojnasobeni produkce). V odvétvi se vyskytuji jak malé, tak i stfedni a velké
firmy.

Vyroba se zvysi mén¢, nez odpovida zvysSeni vstupti, kde zména vSech vyrobnich
faktori zplisobi menS$i zménu produkce. Firma vykazuje klesajici vynosy

z rozsahu vyroby. V odvétvi budou pievladat malé firmy (Mach, 1999).

3.2.4 Firma jako trZni subjekt

Stupen koncentrace vyroby, velikost firmy, je navic ovliviiovan potfebami fungovani

trhu, tj. kapacitou poptavky, vzdalenosti mista vyroby od mista odbytu a surovinovych

zdroji. A potiebami rychlé reakce na zmény poptavky. Firma jako trzni subjekt je

charakterizovéana pfedevsim nasledujicimi znaky (Burianova et al, 2012):

soukromym vlastnictvim vyrobnich faktord. Firma musi mit moznost svobodné se
rozhodovat co prodavat a kupovat, véetné¢ volby trhu, coz je piedpokladem
fungovani trhu. Jde o soukromé vlastnictvi realného kapitalu a penézniho kapitéalu.
vysokym podilem trzni produkce firmy na jeji celkové produkei. Prodej produktu je
zdrojem penézniho piijmu, ktery je potiebny k ndkupu vyrobnich faktord a
spotfebnich statkli. Podil trzni produkce v celkové produkci firmy urcuje stupen
zapojeni firmy do fungovani trhu.

ziskem jako hlavnim cilem firmy. Zisk je cilovou funkeci firmy, jde o rozdil mezi
celkovym piijmem a celkovymi naklady firmy. Firma usiluje o ekonomicky zisk, o
co nejveétsi piebytek piijmi z prodeje nad vydaji na nakup vyrobnich faktort
(Burianova et al, 2012).

Jednim ze specialnich kritérii je stupen specializace firmy. Podniky vyrabéjici jeden

statek, jsou uzce specializované firmy a stupen rizikovosti z vykyvii cen na tomto trhu je
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velky. Podniky vyrabéjici vice druhli statkd jsou relativné stabilnéjsi. Spojovani firem
muze mit formu vertikalni nebo horizontalni integrace.
- Pokud se sdruzuji riizné firmy s ndvaznym zpracovanim napf. té¢zba — zpracovani —
obchod - finance v rizné kombinaci, jde o vertikalni integraci
- Pokud se sdruzuji firmy sriznymi nenavazujicimi druhy cinnosti, jde o
horizontalni integraci. Napt. rizné vyrobky vyuzivajici spole¢na vyrobni zatizeni

nebo spole¢né technologické postupy (Rosochatecka, 2012).

3.2.5 Determinanty ekonomické volby firmy

Z celého souhrnu vlivll pisobicich na ekonomickou volbu firmy se ekonomie zabyva
témi vlivy, které rozhodujicim zpiisobem pisobi na chovani firmy jako trzniho subjektu.
Ekonomickou volbu firmy, jako volbu nabidky a poptavky po vyrobnich faktorech, urcuji
zejména Ctyti zdkladni determinanty (Burianova, 2012):

- trzni motivace vlastnika firmy urcena ziskem firmy
- typ konkuren¢niho prostiedi, v némz firma podnika
- technické a personalni podminky vyroby statku

- délka obdobi ve vztahu k utvéafeni nabidky firmy a poptavky po faktorech

Trini motivace vlastnika firmy urcenda ziskem firmy

Motivaci vlastnika firmy tvofi komplex vlivl,, v nichz zisk firmy ma urcujici
vyznam pro volbu nabidky statku a poptavky po vyrobnich faktorech. Pokud by prodej
statku pfinesl pouze piijmy, které by uhradily vydaje na suroviny, materialy, energii a na
opottebeni zafizeni, ztratilo by podnikani ekonomicky smysl. Vlastnik firmy realizuje
vlastnictvi firmy tehdy, jestlize pfijem firmy vytvofi penézni piebytek nad vydaji, tj.
realizuje zisk (Rosochateckd, 2012).

Obecné lze zisk urcit rozdilem mezi penéZznimi piijmy firmy z prodeje urcitého
mnozstvi statku (symbol TR — Total Revenue — piijem, dichod) a pené¢znimi vydaji
(néklady na vyrobu a prodej tohoto mnozstvi (symbol TC — Total Costs — naklady).

Zisk 1ze stanovit jako rozdil mezi jejimi celkovymi piijmy TR a celkovymi néklady
TC.

7=TR-TC
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Uloha zisku:

- rust zisku firmy motivuje jejiho vlastnika ke zvySeni mnoZzstvi nabidky statku,
jestliZze trzni cena statku roste pii ristu poptavky po statku a ke snizeni mnozstvi
nabidky statku, jestlize trzni cena statku klesa pii snizeni poptavky po statku.

- akumulace (shromazd’ovani) ziskl firmy je zdrojem uspor, které mohou byt pouzity
k investicim za ucelem ekonomicko-technického a socialniho rozvoje firmy (ve
vztahu k zaméstnancim firmy)

- zvySuje divéryhodnost firmy a jeji moznosti ziskat bankovni Givéry a uspory jinych
subjektli prostfednictvim prodeje akcii ¢i obligaci emitovanych firmou (Mach,
1999).

S ohledem na tuto ulohu zisku v trzni ekonomice lze zisk firmy povaZovat za

zakladni cil firmy, ktery urCuje jeji trzni chovani.

Ekonomickd volba nabidky firmy a jako kazda ekonomickd volba je
charakterizovana dvéma druhy naklada (Burianovi et al, 2012):

- explicitni naklady predstavuji ndklady na vyrobu a prodej statku, jez jsou ucetné
vykazatelné. Jedna se o skutecné vynalozené néklady, jez musi firma vynalozit
formou mzdovych nakladl, nakladii na spotfebované suroviny a materialy, energii
a nékladii z opotiebeni strojii, budov a zatizeni (amortizace) véetné zasob (Cp);

- implicitni naklady jsou ndklady, jez plynou z ekonomického rozhodnuti vyrabét
urc¢ity vyrobek (sluzbu) a ztratit tim zisky z jinych produkénich pitilezitosti. Tyto
ztracené zisky z jinych alternativ uziti tvofi implicitni ndklady neboli normélni zisk
firmy. Implicitni ndklady ptedstavuji usly pfijem z vyrobnich faktorli, jez jsou ve
vlastnictvi majitele firmy. Aby firma vyrdbéla zvoleny vyrobek (statek) musi byt
jeji zisk z vynalozenych prostiedkl alespon tak velky, jako ztraceny zisk z relativné
nejvyhodnéjSich zamitnutych alternativ. Implicitni ndklady ptfedstavuji vynosy, o
které firma pfichazi tim, Ze uzivd omezené zdroje pravé urcitym a nikoli jinym
zpisobem.

Normalni zisk je svou ekonomickou podstatou implicitni ndklad na vyrobu statku v
podobé nékladu ztracené (ob&tované) ptilezitosti.
Soucet explicitnich (G¢etnich) nakladi a implicitnich ndkladl (normalniho zisku)

tvoii ekonomicky naklad firmy 7C:
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IC, =Cy + 7y,

Normalni zisk firmy je implicitnim nakladem tvofeny ztracenym (uslym) ziskem z
relativné nejvyhodnéjsich, zamitnutych alternativ, plyne z volby alternativ rtznych
prostiedkti (kapitalu) vlastnika do jinych sfér ekonomickych aktivit. Volba alternativ je
zejména volbou druhu podnikatelské aktivity ptfi danych dostupnych zdrojich (ptfedevSim
penéz). Rozhodovani o jejich umisténi do produkce urcitého statku je poméfovano s jinymi
moznostmi uziti penéznich zdroji, pfedevSim témi relativné nejvyhodnéjSimi
alternativami. Jestlize nejsou zvoleny, tvofi ztraceny zisk z téchto alternativ hodnotu
ztracené vyhody tj. normdlni zisk firmy (Mach, 1999).

Slozky normalniho zisku tvofi: Urok, pfirazka za riziko, renta z vlastnictvi pudy a
odména za podnikatelskou aktivitu majitele firmy. Normalni zisk je soucasti ekonomické
kalkulace a neni obvykle vykazovan v ucetné zjisténém zisku.

Uletni zisk firmy (7, ) tvoti rozdil mezi ucetné vykazatelnymi piijmy z prodeje
urc¢ittho mnozstvi statku (TR) a ucetn¢ vykazatelnymi, explicitnimi ndklady na jeho

vyrobu (CB):

7y, =TR-C,
Existence Ucetné¢ vykazatelného zisku predpokldda piebytek piijmu nad explicitnimi
naklady TR > CB pro 7,>0 . Pfedpokladem existence firmy je proto kladny ucetni zisk,
ptebytek pfijmt nad naklady (Burianova et al, 2012).

Jestlize ucetni zisk prevysi normdlni zisk, vznikne prebytek zisku, ktery je nazyvan
ekonomicky zisk firmy.

=7,y P >y,

Shrneme-li dohromady explicitni a implicitni ndklady, dostdvame ekonomické
naklady. Ekonomicky zisk lze nésledné definovat jako rozdil mezi ptfijmem firmy a
ekonomickymi néklady.

ﬂ:TR—(CB+7rN):TR—TC,
kde TC jsou ekonomické naklady.
Ekonomicky zisk je urCujicim cilem kazd¢ firmy. V zévislosti na ném dochazi

k ekonomickému rozhodovani. Nic vSak netikd o tom, jaky ucetni zisk lze realizovat z té ¢i

on¢ aktivity (Burianova et al, 2012).
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Déale 1ze sledovat, kdy funkce zisku bude nabyvat svého maxima, pfi¢emz se vychazi
ze znalosti meznich pfijmia (MR) a meznich nakladi (MC). Mezni piijmy ukazuji, jak se
zméni celkové piijmy firmy, jestlize firma vyrobi a proda dalsi jednotku produktu. Mezni
naklady vyjadiuji, jak se zméni celkové naklady firmy, jestlize firma zvysi produkt o
jednotku. Avsak aby firma dosahla maximalizace zisku, jaké mnozstvi produktu ma
vytvorit? Firma ma zdjem zvySovat produkci tak dlouho, dokud bude piijem ze zvySeni
produktu vyssi nez jeji naklad. Naopak, bude-li ndklad na jednotku produkce vyssi nez
ptijem z této produkce, pak bude firma produkci snizovat. Bude-li se rovnat mezni piijem
meznim nakladim, nebude mit firma zajem produkci vyrobkil zvySovat ale ani snizovat.
Zisk bude maximalizovan, bude-li mezni pfijem rovny meznim néakladim. Obecnou
podminku maximalizace zisku firmy Ize popsat vztahem (Samuelson, 2013):

MR =MC
Toto obecné pravidlo maximalizace zisku firmy plati nejen pro dokonalou

konkurenci, ale i pro vSechny formy nedokonalé konkurence.

Typy konkurencniho prostiedi, v nich konkrétni firma podnika

V jednotlivych odvétvich vyroby existuji odlisné stupné konkurence mezi firmami v
zavislosti na tom, zda konkrétni firmy mohou ¢i nemohou ovlivnit fungovani trhu urcitého
statku. RozliSuji se dvé zdkladni formy konkuren¢niho prostiedi: dokonald a nedokonala
konkurence.

Dokonala konkurence je takova trzni situace v odvétvi, v niz zadna z firem nemtize
zménami své nabidky ovliviiovat trzni cenu produktu. Trzni cena statku a trzni ceny
pouzivanych vyrobnich faktorti v odvétvi se mohou pfi urcité trzni poptavce po statku
ménit pouze jako vysledek celkového plisobeni vSech firem (Holman, 2011).

Nedokonala konkurence je takovy stav v odvétvi, v némz jedna z firem, ¢i nékteré
firmy ¢i vice firem mohou z rliznych pii¢in zménami své nabidky plisobit na zménu trzni
ceny. RozliSujeme 3 formy nedokonal¢ konkurence: monopol (jediny prodavajici),
monopolisticka konkurence (mnoho prodavajicich v odvétvi, znichz kazdy prodava
mirné¢ diferencovany produkt) a oligopolni konkurence (jde o trzni strukturu, kde
v odvétvi je nekolik prodéavajicich). Oligopolni firmy mohou prodavat bud’ homogenni

(stejnorody) produkt, nebo mohou prodavat heterogenni (rozliSeny) produkt.
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Technické a persondlni podminky vyroby

Technické podminky produkce jsou charakterizovany jednak kvalitativné technickou
urovni vyroby a kombinacemi mnoZzstvi uzitych faktorti (technologiemi), jednak
kvantitativné mnozstvim pouzitych vyrobnich faktorti. Vyrobni faktory tvofi vstupy do
vyrobniho procesu (inputy). Jejich spotfebou ve vyrobnim procesu dochéazi ke vzniku
finalniho statku; vyrobni proces Ize definovat jako pieménu vstupl (inputil) ve vystupy
(outputy).

Podle funk¢ni odlisnosti jejich spotieby v procesu vyroby lze rozlisit vyrobni faktory
na tii skupiny: praci, piidu a kapital.

Prace je cilevédoma cinnost ¢loveéka, pti niz dochazi k vytvaieni novych statkl a
sluZzeb. Je vyrobnim faktorem ve smyslu kvantitativnim jako mnoZstvi vynaloZenych pra-
covnich hodin na urcité produkované mnozstvi statku. Rozsah pouziti prace se meni v
zavislosti na mnozstvi vyrabéného statku a nalezi proto k variabilnim vyrobnim faktoriim.
Kvalitativne je prace vyjadfena urovni vSeobecného a odborného vzdélani, profesni
strukturou (skladbou povolani) a Grovni vyrobnich zkuSenosti a schopnosti (invenci) k
inovacim. Na jeji kvalitu maji také vliv vSeobecné podminky zdravotni péce, kulturni
vyspélosti a irovné vzdélani lidi, a jejich dostupnost (Burianova et al, 2012).

Specifickym druhem vyrobniho faktoru prace je osobnost podnikatele a fidiciho
personélu firmy. Uroveii jejich podnikatelské invence, novatorské mysleni a organiza¢ni
schopnosti jsou produktem vzdélani, zkusenosti a osobnich vlastnosti.

Kvalitativni stranku prace tvoii lidsky kapital, ktery ma ve srovnani s vécnymi
faktory vyroby urcujici ulohu ve vyrobnim procesu a je soucasti charakteristiky technické
urovné vyroby a technického pokroku (Holman, 2011).

Pida je spolu s vyuzitelnym piirodnim bohatstvim vyrobnim faktorem, ktery je
darem pfirody a neni na rozdil od ostatnich vécnych faktorti vyroby vysledkem vyrobniho
procesu. Plsobi kvantitativné 1 kvalitativné na mnozstvi vyrabéného statku.

Fyzicky kapital zahrnuje vécné vyrobni faktory, které se v jednom cyklu vyrobniho
procesu plné spotfebuji a musi byt v dal§im procesu znovu nakoupeny. Patii sem suroviny,
materidly, energie Mnozstvi jejich spotfeby zavisi na mnozstvi vyrobeného produktu a
meni se spolu s nim. Proto jim fikame variabilni vécné vyrobni faktory.

Dale zahrnuje vyrobni faktory, které byly vyrobeny v ptedchozich vyrobnich

procesech a které se v jednom cyklu vyrobniho procesu pouze ¢aste¢né opotiebuji. Patii
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sem stroje, zafizeni, provozni budovy, zasoby. Tvofti téz fyzicky kapital. Rozsah tohoto
realného kapitalu urcuje vyrobni kapacitu firmy,
Zvlastni funkci v rdmci kapitdlu plni penize jako penézni kapital, jde o penézni

hotovost, penézni vklady, uvéry, cenné papiry.

Délka obdobi

Determinantou, kterd ma bezprosttedni vztah k charakteru produkénich a
nakladovych funkci je délka obdobi, v kterém miize dojit k ur€itym zménam ve vyrobni
kapacité a tirovni techniky firmy. Na zakladé délky téchto zmén se rozliSuje obdobi velmi
kratké, kratké, dlouhé a velmi dlouhé.

Velmi kratké obdobi je obdobi, v némz nemtize dojit ke zménam trzni poptavky a
trzni ceny statku, nabidka firmy se nemtze pfizplisobit zménam trzni poptavky (zvySenim
¢i snizenim ochoty spotiebiteld statek poptavat) (Soukupova, 2006).

Kratké obdobi je charakterizovano jako obdobi, v pritbé¢hu kterého lze ménit ve
firm¢ pouze mnozstvi variabilnich vstupd (prace, surovin, energie, materialu), ale neni
mozné modifikovat nebo ptizplsobit fixni ndklady (budovy, stroje a zafizeni firem).

Délka tohoto obdobi je opét v riznych odvétvich ekonomiky rozdilnd Je urcena
dobou vyroby statku (délkou vyrobniho procesu), a je rovna délce zpozdéni. V zemédélstvi
je kratké obdobi relativné del§i nez v primyslu v disledku biologického charakteru
vyroby. Z obdobnych diivodil je rizné dlouhé v odlisSnych odvétvich zemédélské vyroby
(rostlinné ¢i zivocisné vyroby) (Rosochatecka, 2012).

Dlouhé obdobi je charakterizovano zménami nabidky firem v disledku zmén
vyrobnich kapacit firem (redlného kapitalu) a v zavislosti na téchto zménéach i zménami
variabilnich faktori produkce pii konstantni technické irovni vyroby. V dlouhém obdobi
mohou do odvétvi vstupovat nové firmy nebo vystupovat existujici firmy, ¢imz se méni
nabidka odvétvi a trzni cena statku pti dané trzni poptavce (posuny kiivky nabidky).

Ke vstupim novych firem do odvétvi dochdzi, jestlize existujici firmy v odvétvi
dosahuji ekonomickych ziski tj. prebytkid zisku nad normalni zisky. Vstup novych firem
do odvétvi vede k rustu poctu firem, a tim pii dané trzni poptavece i ke zvySeni mnozstvi
trzni nabidky odvétvi a ke snizeni trzni ceny statku (Burianova et al, 2012).

K odchodu firem z odvétvi dochazi tehdy, jestlize firmy plsobici v odvétvi dosahuji

zisky mens$i nez je normalni zisk. Vystup firem z odvétvi vede ke sniZeni poctu firem, tim
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pii dané trzni poptavce ke snizeni trzni nabidky dané¢ho odvétvi a ke zvySeni trzni ceny
konkrétniho statku.

Velmi dlouhé obdobi je definovano jako doba nezbytnd k tomu, aby vSechny
vyrobni vstupy se staly variabilnimi. Je charakterizovano zakladnimi zménami v technické
urovni firem vlivem technického pokroku, vyvolaného uplatnénim vysledkt védy,
vyzkumu a vzd€lani. Ve velmi dlouhém obdobi neexistuji ve firmé fixni ndklady a méni se

pocet firem na trhu (Soukupova, 2006).

3.3Nedokonala konkurence

O chovani trhu v podminkach dokonal¢ konkurence se hovoii jako o nerealné

abstrakci ekonomické teorie, proto je tieba pfiblizit jeji popis realité trzni ekonomiky.

3.3.1 Zdroje trznich nedokonalosti

Nedokonalost trhu zpisobuji tyto zakladni skupiny pficin:
- externality
- vefejné statky

- nedokonal4 konkurence

Externality

Prvni mozZnou pfi¢inou trznich selhdni jsou externality. Externality jsou jevy, jez se
vymykaji ekvivalenci; ptfedstavuji nechténé vedlejsi efekty vyroby ¢i spotieby, které
neprochézeji trhem (Mankiw, 1999).

V ptipadé¢ externalit trh selhdva tim, Zze v cenach neinformuje dostatetné o vzacnosti

vyrobku ¢i sluzby, tj. neinformuje o ndkladech pftileZitosti, jez jsou potifebné k jeho vyrobé.

Veiejné statky
Selhanim trhu, jez vyzaduje zasah statu, je pak oblast vefejnych statkli. Vefejné
statky jsou statky ¢i sluzby, jez nemohou byt poskytnuty jedné osobé, aniz by byly

poskytnuty bezplatné i jinym osobam, bud’ soucasné, nebo néasledné¢ (Samuelson, 2013).
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Nedokonala konkurence

Jestlize vznika monopolni postaveni urcité firmy v odvétvi, 1ze hovotit o nedokonalé
konkurenci. Jedna se o situaci, kdy jeden vyrobce miiZze ovlivnit cenu jim proddvaného
zbozi. Nejde o libovolné urceni ceny, ale o vliv v ramci urcitych hranic. Rozsah
monopolniho postaveni potom urcuje i rozsah svobody rozhodovani o cené. Co lze
povazovat za zdroj nedokonalé konkurence?

1. Skute¢nost, ze vyroba ve velkém méfitku pfinasi fadu Uspor. SniZzuje primérné i
mezni naklady, v disledku toho mlize vyrobce snizovat ceny a tak zplisobit zanik
konkurence, kterd vyrabi draze. Tato moznost se netyka vSech odvétvi ve stejném
rozsahu. Jedna se odvétvi, v nichz primérné a mezni néklady s ristem objemu
produkce klesaji. Monopol, jez zde nakonec ziskd firma, jiz se jako prvni podafil
tento manévr, se oznaluje jako piirozeny monopol (natural monopoly) (Srédl,

2006).

Obrazek €. 2: Prirozeny monopol, oligopol a dokonald konkurence a jejich funkce nakladi

a trzni poptavky
P& P& P4
D
D
MC AC D
AC
MC
AC
MC
T D
D D
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+ + + :l.-————l-—¢—¢—|—a» L : LD
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Zdroj: Srédl, 2006

Na levém obrazku je zndzornén ptirozeny monopol. Kifivky AC a MC Kklesaji.
Vyplati se proto rozSifovat vyrobu az k jejich priseciku s kiivkou poptavky. Celou

poptavku zabezpecuje tak pouze jedna firma.
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Prosttedni graf predstavuje typickou situaci kratkého obdobi, kdy ndklady nejprve

klesaji a potom rostou. AvSak naklady zacinaji rast pomémné pozdé. Je ziejmé, Ze

vzdalenost bodu, kde dochazi ke zvratu ve vyvoji ndkladl, od kiivky poptavky je pomérné

mala. Poptavku proto mize zabezpecit jen nékolik malo firem (oligopol). Pro srovnani

pravy graf predstavuje situaci typickou pro dokonalou konkurenci. Néklady rostou

pomérné brzy, koncentrace kapitalu by tak byla neefektivni. K¥ivka poptavky je vyrazné

vzdélena, a proto poptavku na daném trhu musi zabezpecovat mnoho firem.

2. Tzv. bariéry konkurence, jez vznikaji zejména diferenciaci (odliSenim) produktu;

tim, ze kazdy vyrobce vstupuje na trh s produkci, jez se pon¢kud lisi od produkce

jeho konkurentii, miize ovliviiovat cenu své produkce. Dalsi bariéry konkurence

mohou vznikat zejména v disledku rGznych prévnich restrikei, zvyhodnovani

nekterych vyrobcl zdkonem (napt. celni a devizovou politikou) ap. Maly pocet

vyrobcti v odvétvi a bariéry konkurence preménuji dokonalou konkurenci v

nedokonalou; ta zptisobuje trzni selhani (Srédl, 2006).

Formy nedokonalé konkurence

Klasifikaci podminek existence jednotlivych forem konkurence vyjadiuje nasledujici

tabulka:
Tabulka ¢. 1 Formy konkurence
pocet a velikost charakteristika vstup a vystup do a z
firem produktu odvétvi
dokonala mnoho malych homoeenni snadny
konkurence firem & Y
monopolis ,
ticka mnoho malych diferencovany snadny
firem
konkurence
, diferencovany castecné
nedokonala . , s
oligopol malo firem nebo bariéry
lkonkurence ,
homogenni vstupu
. specificky (bez o
monopol jedna firma substitutii) uzavieny

Zdroj: Srédl, 2006
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Na dokonale konkuren¢nim trhu vystupuje cena vici jednotlivému vyrobci jako
nezavisla konstanta a jeji kiivka je rovnobézna s osou x. Jen v ramci celého odvétvi cena s
rostoucim objemem produkce klesa.

V podminkach nedokonalé konkurence kleséd cena kazdého jednotlivého vyrobce s
rustem objemu produkce. Individuadlni poptavkova kiivka je proto klesajici. Tyka se to
vSech forem nedokonalé konkurence. V podminkach nedokonalé konkurence ma proto

také kiivka mezniho ptijmu (MR) klesajici prab¢eh (Bréak, 2013).

Obrazek €. 3: Mezni a primérny piijem v podminkach nedokonalé konkurence

Zdroj: Bréak, 2014

Ktivky AR (shodna s kiivkou poptavky) a MR maji v podminkach nedokonalé
konkurence jiny tvar, nez jaky existuje v podminkach dokonalé¢ konkurence. Kiivka
meznich piijmu je poloZzena niZe a klesa dvakrat rychleji nez kiivka poptavky (DD, AR).

Tato skutecnost vyplyva také z klesajici poptavkové kiivky; cena se s rostouci
poptavkou snizuje. Chceme-li prodat cely objem produkce, i jeho posledni jednotku,
musime snizit cenu nejen této posledni jednotky, ale cenu vSech vyrobki, které jsme dodali
na trh. Tim se snizuje mezni pfijem nejen z posledni, ale i z kazdé predchazejici jednotky

prodané produkce (Srédl, 2006).
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3.3.2 Oligopol s dominantni firmou

Oligopol s dominantni firmou je modelem oligopolniho trhu, kde se nachdzi silna
(dominantni) firma, pro niz je vyhodné pienechat ¢ast trhu slabSim konkurentlim na tzv.
konkurenénim lemu (okraji). Na vétsi ¢asti trhu, ktery si ponechd, se potom dominantni

oligopolni firma chova jako monopol (Burianova et al, 2012).

Dominantni firma je zpravidla v odvétvi obklopena mnoha mens$imi firmami; nékdy
se v odvétvi 1 vedle malych firem nachazi n€kolik stfednich firem. Tyto malé a stfedni
firmy na konkuren¢nim lemu vSak nejsou schopné svymi rozhodnutimi o mnoZzstvi
produkce ¢i cené zdsadnim zptisobem ovlivnit trh (Samuelson, 2013).

Predpokladame, ze firmy nalézajici se na konkuren¢nim lemu, se chovaji stejné jako
dokonale konkurencni firmy; za cenu uré¢enou dominantni firmou mohou prodat jakykoliv
objem produkce a poptavkova kiivka po jejich vystupu je proto pii dané cen¢ horizontélni.

Urceni optimalniho vystupu (Q,) a ceny (P,) dominantni firmy vyjadiuje
nasledujici Obrazek ¢. 4:

Obrazek €. 4: Oligopol s dominantni firmou

P

P """~

Zdroj: Burianova et al, 2012
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Nabidka firem konkuren¢niho lemu je tvofena horizontalni vzdalenosti mezi trzni
poptavkovou kiivkou (D,) a kiivkou poptavky po produkci dominantni firmy (d,).
Poptavkovou kiivku po vystupu dominantni firmy ziskdme odectenim nabidky mensich
(event. stfednich) firem od celkové trzni poptavky (Soukupova, 2006).

Bod rovnovahy dominantni firmy (A) se nachdzi v pruseciku jejich kiivek meznich

nakladi (MC,) a meznich pfijmt (MR,); na zaklad€ ,zlatého pravidla maximalizace
zisku* odvozuje dominantni firma sv{ij optimalni vystup (Q,) a optimalni cenu (P,). Pfi
této cen€ nabizeji firmy na konkuren¢nim lemu vystup (O, ), vznikly jako rozdil mezi
celkovym vystupem odvétvi (Q,) a nabizenym mnoZzstvi produkce dominantni firmy

(Q,) (Soukupova, 2006).

Firmy nachazejici se v konkurenénim okraji respektuji cenu, kterou stanovila
dominantni firma. Protoze u téchto mensich (event. stfednich) firem vzhledem k jejich
velikosti nevznikaji vynosy z rozsahu vyroby, jejich ndkladové podminky jsou ve srovnani
s dominantni firmou horsi, a proto nemohou nabizet produkci za nizsi cenu, nez ji prodava
dominantni firma. Pokud by prodavaly produkci za cenu vys$$i nez dominantni firma,
vzhledem k zastupitelnosti svych vyrobkt, by firmy konkuren¢niho lemu riskovaly snizeni
odbytu u znacné casti svych zdkazniki (ve prospéch vyrobkd dominantni firmy).
(Soukupova, 2006)
objem vystupu je vétSi nez u monopolu. Je to disledek oligopolni konkurence, byt
omezené; proto 1 vtomto piipadé zistdva cena vystupu vys$i nez prumérné ndklady
(P=AR > AC), takze oligopol realizuje vyssi nez normalni zisk, tj. Cisty ekonomicky
zisk. Jestlize cena, za kterou prodava dominantni firma, umoziuje firmam v konkuren¢nim
lemu vytvaret Cisty ekonomicky zisk, rozsifovat svoji produkci na ukor dominantni firmy,
muze ji pozdéji nékterd z nich i vystiidat v postaveni cenového viidce. Tim je zpravidla

cvwr

znacku aj (Burianova et al, 2012).

Model oligopolu, ktery predpokladd meénici se firmu v postaveni cenového viidce, se

oznacuje v ekonomické teorii jako model s barometrickou firmou; je vyrazem urcité
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nestability v odvétvi v diisledku snahy o pierozdéleni trhii, pohybu cen apod. (Soukupova

2006)
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4 Analyticka c¢ast

4.1Trh s mobilnimi sluzbami v CR a jeho vyvoj

Prakticka ¢ast bakaldiské prace je vénovana ekonomickému postaveni mobilnich
operatorti na trhu Ceské republiky. Aby bylo mozné uréit, zda jde skuteén& o oligopolni
konkurenci (eventudlné s dominantni firmou), bude zde charakterizovan vyvoj a fungovani
operatort,, pozice na trhu a v neposledni fad¢ i jejich finan¢ni hospodatfeni. Na trhu
mobilnich sluzeb v Cesku se béhem let vystiidalo nékolik velkych hra¢a, ale v podstaté se
jednd prevazné o zménu ndzvu firmy nésledné po akvizici spolecnosti novym vlastnikem.
Pro chronologickou souslednost je u jednotlivych spolec¢nosti mobilnich operatori
uvazovan vzdy jejich skutecny naslednik tak, jak je chapan nejen z hlediska zakona, ale
také zndm vefejnosti. Za mobilniho operatora je pro potiebu této prace uvazovan drzitel

frekvencni licence, jeZ mu umoziuje poskytovat sluzby Siroké vetejnosti.

4.1.1 Sit mobilnich operatori (MNO)

Dé&jiny mobilni komunikace v Cesku se zacaly odvijet v zafi roku 1991, kdy na
domadci trh vstoupil prvni poskytovatel mobilnich sluzeb, tehdejsi Eurotel a spustil svoji
prvni mobilni sit. Jednalo se o sit’ prvni generace, tzv. analogovou v pasmu 450 MHz.
Uvedenou sluzbu si mohla dopfat jen mala ¢ast populace, nebot’ jeji provoz byl ndkladny.
Tehdejsi tarif 150 minut odchozich i pfichozich hovord stal piiblizné 3000 K& (CSU,
2015).

Vyrazny rozvoj mobilnich sluzeb zacal az spusténim sit€ druhé generace zaloZené na
bazi technologie GSM v pasmu 900MHz, 1. ¢ervna 1996. V zafi téhoz roku pfiSel na cesky
trh druhy operator Paegas (nyni T-mobile) a teprve v roce 2000 vstoupil na trh treti

operator, Cesky Mobil (nyni Vodafone) (CSU, 2015).

4.1.1.1 Spolecnost Telefonica O2

Spolecnost Telefonica O2 Czech Republic, a.s. vznikla spojenim provozovatele
pevnych linek Cesky Telecom, a.s. (vzniklym v roce 2000) s tehdy nejsilngj§im mobilnim
operatorem v Ceské republice, firmou Eurotel Praha, do jedné spoleénosti (Hospodaiské

noviny, 2015).
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Eurotel pisobil v Ceské republice od roku 1991 jako prvni poskytovatel mobilnich
sluzeb na domécim trhu, kdyz ziskal licenci na provozovani vefejné mobilni sit¢ na
technologii NMT, coz je frekvence v pasmu 450 MHz. Tehdejsi telefony jesté nemély SIM
karty, proto &islo bylo vazano na mobil jako takovy (Tomek, 2006). V Cesku se startovalo
3 zakladnimi stanicemi, a témi byly Zizkovska TV v&Z, kterd dokazala pokryt celé stiedni
Cechy. Druha TV véz radiokomunikaci na Hadech pokryvala Brno a okoli a tfeti vysila¢ se
nachdzel v budové Vyzkumného tustavu matematickych stroji a pokryval Prahu 6
(Mobinfo, 2014).

Za 3 roky provozu sit¢ NMT se podafilo ziskat 27 500 zakaznikii, o rok pozd¢ji
(1995) bylo oznameno pokryti 50% uzemi Ceska technologii NMT (tehdy se jesté pokryti
pocitalo podle plochy nikoliv obyvatel, jak je tomu dnes (Mladé fronta a. s., 2011).

V poloviné roku 1996 spousti Eurotel sit” s technologii GSM v pasmu 900 MHz, coz
znamenalo prelom v telekomunikacich a pocet jeho zédkaznik stoupl toho roku na 60 tisic;
pasmo 1800MHz pak pokryva technologii GSM az v roce 2000 a to hlavné z kapacitnich
divodt ve velkych méstech. Déle v roce 1996 vstoupil na trh novy operator RadioMobil,
a.s. pod znackou Paegas (nyni T-mobile) a zrusil tim do t¢ doby monopolni postaveni
Eurotelu. V roce 1999 pokryval Eurotel 99% obyvatelstva v CR a to jak v siti GSM, tak v
sitt NMT. Eurotel ke konci roku 2000 registroval 2 miliony aktivnich zakaznikl a na konci
roku 2001 jich evidoval jiz 3 miliony. V roce 2002 registroval témét 4 miliony zdkazniki a
zasluhou toho se stal nejvét§im poskytovatelem mobilnich sluzeb v Ceské republice.
(Mobinfo, 2014)

V roce 2000 spousti Eurotel technologii GPRS, ktera umoziuje zcela odlisny zptisob
zpoplatnéni mobilnich dat — plati se za prenesena data nikoliv za €as. V roce 2001 pak
Eurotel vysoutézil licence pro WCDMA (3G) mobilni sit’ a oslavil dvoumiliontého
zakaznika, o rok pozd¢ji spousti sluzbu MMS, kterd umoziiuje odeslani a piijem
multimedialnich zprav. V roce 2004 je pak spusténa Cisté datova sit CDMA s ndzvem
DATA EXPRESS. O rok pozdéji pak dochazi k navyseni prenosovych rychlosti ve 2G siti
spusténim EDGE (Tomek, 2006).

V roce 2005 je na vysoutézenych WCDMA frekvencich spusténa 3G sitt UMTS
umozijici rychlejsi datové prenosy (Tomek, 2006), o rok pozdéji je spusténo HSDPA,
které navySuje teoretickou rychlost downlinku na 2mbps (Mladéa fronta, a. s., 2006). V
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sitich tfeti generace je zaroven umoznén soub&h hlasu a dat ve stejny moment, tzv.

MultiRAB (Novotny et al, 2014).

Obrazek €. 5: Logo spolecnosti O2

R i e o

Zdroj:o2.cz, 2016

V roce 2006 odkupuje vétSinovy podil spolecnosti Eurotel skupina Telefonics se
sidlem ve Spanélsku a pfejmenovavé firmu Eurotel na Telefonica O2 Czech Republic, a.s.
(dale jen O2). V roce 2007 uvadi Eurotel na trh ptfedplacené karty, které se okamzité
stavaji hitem své doby. Nasledujicich n€kolik let se neslo ptfedev§im v duchu rozsifovani
pokryti 3G sité, kdy doslo ke zrychleni pokryvani diky dohod¢ na sdileni vystavby 3G siti
se spolecnosti T-Mobile v unoru roku 2011 (Mlada fronta, a. s., 2006). V zafi roku 2010
registrovala spolecnost 4 856 000 zdkazniki mobilnich sluzeb a 1 686 000 zakaznikt
pevnych linek. (Wikipedia, 2015)

Na jafe roku 2013 Telefonica O2 pfichazi na tehdejsi dobu s revolu¢ni nabidkou
neomezeného volani a SMS pro rezidentni segment, kdy dochazi ke snizeni ceny o
neuvétitelnych 60% v rdmcei nabidky nové tarifni fady FREE (Kizel, 2013).

Na podzim roku 2013 dochazi k prodeji majoritniho podilu ve spolecnosti Telefonica
02 CR investi¢ni skupiné PPF. Za cenu 64 mld. korun ziskava PPF 66% akcii, ptivodni
majitel (Span¢lska Telefonica) si ponechava 5% a zbylych 29% je v drzeni minoritnich
akcionaii. Soucasti této transakce je 1 pravo na vyuzivani obchodni znacky O2 po dobu
ctyt let (Horacek et al, 2013). V kvétnu 2014 dochazi rozhodnutim valné hromady k
pfejmenovani spolecnosti na O2 Czech Republic a. s. (Mlada fronta, a. s., 2014).

V cervnu roku 2015 dochéazi k oddéleni vétSiny telekomunikacni infrastruktury

(BSS) do spolecnosti Ceska telekomunikaéni infrastruktura a.s. (CETIN). Vlastnické
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podily jednotlivych akcionaii jsou zachovany. Spole¢nost CETIN se stava dodavatelem
spolecnosti O2, ktera se soustiedi pfedevSim na business a je nadale mobilnim operatorem
(drzitelem vysilacich licenci, zlistdva ji NSS ¢ast mobilni sité) (Pospisil, 2015).

Po ptevzeti v roce 2013 se PPF snazi vykoupit akcie spole¢nosti O2 (a pozdéji i
CETIN) od minoritnich akcionardi, aby zvedla sviij podil nad 90% a mohla uplatnit
instrument nucené¢ho odkupu (Horacek et al, 2013). U spolecnosti CETIN se tak stalo v
srpnu 2015; byla navrzena cena 172,4 K¢ za akcii. JelikoZ PPF (resp. PPF A4, jak se
subjekt vlastnici CETIN jmenuje) tento odkup zacatkem listopadu 2015 navrhl, lze
ocekavat, ze jakozto drzitel 90% akcii nebude mit s jeho prosazenim na valné hromadé
problémy (CTK, PPF..., 2015). Akcie O2 jiz PPF od rozdéleni nevykupuje a O2 se pro
PPF stava financni investici (Vainert, 2015).

Nyni spole¢nost O2 provozuje téméf 8 miliontt mobilnich a pevnych linek, coz firmu
stavi na ¢elné misto poskytovateli telekomunikaénich sluzeb v Evropé. V Cesku nabizi
nejmodernéjsi technologii HSPA+ a LTE. Vyznamny krok O2 provedl v roce 2013, kdyz
jako prvni operator umoznil vstup do své sité virtudlnim operatorim a na jate t€hoz roku
predstavil své tarify FREE. Rovnéz je v Cesku jednim z nejvétsich provozovateli

internetového televizniho vysilani pod ndzvem O2 TV (02, 2015).

4.1.1.2 Spolecnost T-mobile

V &ervnu 1996 zalozil Deutche Telekom spoleéné s Ceskymi Radiokomunikacemi
spole¢nost CMobil B.V. V této spolecnosti m¢l Deutche Telekom mirné nadpolovicni
podil. Zanedlouho vznika spole¢nost RadioMobil a.s. jako dcetina spole¢nost CMobilu. Ve
stejném roce spousti RadioMobil svou mobilni sit’ na technologii GSM nazvanou Paegas.
Ke spusténi doslo v zafi 1996, po tiech mésicich od vzniku spolecnosti. Koncem téhoz
roku RadioMobil oznamuje, Ze jeho sluzeb vyuziva 35 tisic zakaznikti (Tomek, 2006).
Svym ptichodem na trh zrusil stdvajici monopol Eurotelu, jenz poskytoval své sluzby na
analogové NMT siti. Licence na GSM sit’ byla udélena jak stavajicimu operatorovi, tak
nové pfichozi firm¢ RadioMobil, a.s., kterd své sluzby zacala poskytovat pod ndzvem
Paegas (Mobinfo, 2014).

RadioMobil byl vlastnén Ceskymi radiokomunikacemi a némeckou spole¢nosti
Deutsche Telekom, pticemz RadioMobil vlozil do spolecného podnikani svou sit vysilacii

a Telekom finance a know-how (Mobinfo, 2014).
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V listopadu 1997 zahajuje RadioMobil v ramci predvanocni kampané nabidku sluzby
predplacenych karet s obchodnim nazvem Twist; ty se okamzité stavaji hitem, ackoliv z
nich zatim nebylo mozné odesilat SMS zpravy. Zprovoznéni SMS zprav u ptedplacenych
karet Twist nastalo az v lednu 1999 (Tomek, 2006).

Na pocatku roku 1997 mél Paegas jiz vice nez 30 tisic zakaznikl a ziskal v prestizni
soutézi Czech Top 100 prvni misto za nejrychleji se rozvijejici spolecnost. V dalSim roce
1998 mél jiz neuvéfitelnych 373 tisic zdkaznikl. Dulezitym milnikem pro spolecnost byl
také rok 2000, kdy Paegas ziskal licenci pro provoz sit¢ GSM; stal se tak druhym dualnim
operatorem v CR. V bieznu roku 2001 RadioMobil sdéluje, Ze sluzeb jeho mobilni sité
vyuziva jiz 2 miliony zakaznikti. Od srpna téhoz roku lze v siti Paegas vyuZzivat pfenosu
dat na technologii GPRS, do té¢ doby bylo moZzné vyuZivat pouze tzv. vytacena data (CSD)
(Tomek, 2006). V prosinci 2001 pak RadioMobil vydrazil licence pro sit’ tieti generace
(UMTS) za 3,86 mld. korun (Peterka, 2001). Pocet zdkaznikd se zvySil na 2,85 mil.
(Mobinfo, 2014)

V dubnu roku 2002 se zménil vlastnicky podil ve spole¢nosti CMobil B.V. ve
prospéch Deutche Telekom, jenz tak vlastni 60,8% akci, Ceské Radiokomunikace se svymi
necelymi 40 % akcii stavaji minoritnich akcionafem. Soucasné se zménou vlastnickych
vztahll se méni 1 ndzev provozované sité na T-Mobile. V kvétnu roku 2003 je pak akvizice
dokoncena formou prejmenovani RadioMobilu na T-Mobile Czech Republic a.s. (Tomek,

2006).

Obrazek ¢. 6: Logo spolecnosti T-Mobile

I - -Mobile- - -

Zdroj:t-mobile.cz, 2016
Podpora pro MMS je v siti T-Mobile spusténa v srpnu roku 2002, o dva roky pozdéji

(v listopadu roku 2004) pak k jejich odeslani a ptfijmuti bylo mozné pouZit ptipojeni na

bazi EDGE.
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Na konci roku 2003 ptekrocil pocet zdkaznika 3,9 mil. V roce 2004 spustil T-mobile
novou technologii EDGE umoznujici nejrychlejsi internet v mobilu a rovnéz spustil sluzbu
T-mobile Hotspot (Mobinfo, 2014). V zafi roku 2009 T-Mobile sd€luje, ze se stava
jednickou na trhu (vydal vice SIM karet nez Eurotel). Ackoliv je sluzba oznacovana jako
»Internet 4G*, neda se v ni telefonovat a jedna se o ryze datovou sit’ provozovanou v
pasmu pro 3G (Tomek, 2006).

V roce 2010 ziskala spole¢nost 1. misto v soutézi Kiistdlovd Lupa v kategorii
mobilni sluzby a evidovala vice nez 5,4 mil zékazniki. V roce 2012 byl T-mobile
prohlasen v ¢asopise World Finance za nejlepsiho mobilniho operatora v Evropé. Ziskal
rovnéz fadu odbornych ocenéni za inovativni feSeni v oboru ICT. V roce 2013 predstavuje
sveé nove tarify ,,S nami“ a eviduje 5,8 milionu zédkaznikid. (Wikipedia, 2015)

V listopadu roku 2013 také kupuje Deutsche Telecom skupinu GTS Central Europe
za 0,5 mld. euro. Soucasti transakce je Ceskd a polskd pobocka, nikoliv slovenska (T-
Mobile SK je potomkem Slovenského Telecomu a vlastni tudiz pevnou infrastrukturu).
Hlavni motivaci k ndkupu bylo zabezpeceni pevné infrastruktury nutné pro budovani LTE
(a navySovani kapacity radiové sit€¢ obecn€). Nasleduje zaclenéni struktur GTS do T-
Mobile Czech Republic (Voka¢, 2013). V tnoru roku 2014 vykupuje Deutsche Telecom
zbytek podilu Ceskych Radiokomunikaci (39 %) za 0,8 mld. eur a stava se tak
stoprocentnim vlastnikem T-Mobile Czech Republic (Némecek, 2014).

Mobilni operator T-Mobile zvysil za tfi Ctvrtleti roku 2015 trzby meziro¢né o 12 %
na 19,9 miliardy korun. Provozni zisk vzrostl o 5 % na 8 miliard korun, T-Mobilu pomohla
konsolidace s vysledky firem GTS a T-Systems, se kterymi se nedavno spojil. Samotné
trzby z mobilnich sluZeb klesly o 4 % na 13,6 miliardy korun (T-Mobile, 2015).

Mobilni operator T-Mobile pfipravuje spusténi televize ptes internet (IP TV), kterou
nabizi konkurencni 02. Vroce 2016 se chce také zaméfit na zlepSeni nabidky

internetového ptipojeni pro domacnosti.

4.1.1.3 Spolecnost Vodafone

D¢jiny spolecnosti Vodafone Czech Republic a.s. (dile jen Vodafone), se zacaly
odvijet roku 1999, kdy vznikla spole¢nost Cesky mobil a.s. jako spoleény podnik kanadské
TIW (Telesystem International Wireless Inc, 51%) a IPB (49%). Uvedena spolecnost

vitézstvim ve vetejné soutezi ziskala frekvencni licence pro provozovani mobilni sité v
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pasmu GSM (Zandl, 1999). S licenci pro provozovani dualni sit¢ GSM na frekvenci
900/1800 MHz se stal Cesky Mobil a.s. prvnim dualnim mobilnim operatorem v Ceské
republice (Vodafone, 2015).

V lednu roku 2000 se mé&ni vlastnické struktura ve spoleénosti Cesky mobil a.s., kdy
kanadska TIW odkupuje od IPB 34,5% podil (Mafra, a. s., 2000).

Vitéz vetejné soutéze pojmenoval svoji mobilni sit” Oskar a sluzby na komer¢ni bazi
na ni zacal nabizet od 1. bfezna 2000 jako tfeti mobilni operator a to nejdiive
prostfednictvim pausalnich sluzeb, o mésic pozdéji pak prichéazi s predplacenou Oskartou.
,»Vzhledem k tomu, ze Oskarta byla spousténa v dob¢, kdy jiz konkurence uméla na svych
predplacenych kartach nejet volat ale 1 odesilat / piijimat SMS, byl i tento produkt v dobé
svého uvedeni na trh obohacen o podporu SMS* (Zandl, 1999). Ke spusténi datovych
prenosti ve své siti pfistoupil Cesky mobil nedlouho po svém ptichodu na trh, ale k
podpoie MMS se rozhodl az v zati roku 2003 (Tomek, 2006).

Stal se nejrychleji se rozvijejicim operatorem a predstavil také prvni pfedplacenou
kartu, kterd umoziovala rychly pfistup k mobilnim sluzbam, aniz by se zdkaznik musel
vazat smlouvou, €i platit aktiva¢ni poplatky. Rychlosti vystavby své sité¢ operator vytvofil
rekord v siti GSM, dokédzal béhem 9 mésicii pokryt obyvatelstvo z 98% a stal se tak
srovnatelnym s konkurenci (Vodafone, 2015).

V roce 2001 a 2002 ziskal uznani a byl pétkrat nominovdn na prestizni ocenéni
WORLD COMMUNICATION jako nejlepsi mobilni operator. Také umoznil svym
klientim platebni styk pomoci rozséhlé sit¢ bankomatli a prostfednictvim mobilnich
telefont. V roce 2002 doséahl 1 milionu zakaznikl a predstavil jako prvni sluzbu WAP, coz
je protokol pro aplikaci vyuzivajici bezdratovou komunikaci (Vodafone, 2015).

V roce 2003 registroval okolo na 1,5 milionu aktivnich zékaznikli a z toho 41 %
zdkaznikd vyuzivalo tarif. V roce 2004 doslo k piejmenovani Ceského mobilu na Oskar
Mobil a.s. a spolecnost spustila nové tarifty NAPLNO, které byly inovativni tim, Ze v nich
sjednotila ceny volani do vlastni sité s cenami voladni do ostatnich siti. V roce 2005 byl
spustén rychly internet EDPG a Oskar eviduje 51% tarifnich zakaznik, ziskava licenci na
UMTS na provozovani sité tfeti generace (Vodafone, 2015).

V kvétnu roku 2005 doslo k prodeji celého podilu TIW ve spole¢nosti Oskar Mobil
a.s. britskému operatoru Vodafone za 3,5 mld. dolarti (avSak soucésti transakce byl i

rumunsky operator Mobifon) (Beranek, 2005). V ¢ervnu 2005 se stdva soucasti spole¢nosti
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Vodafone a v roce 2006 Oskar Mobil a.s. zménil ndzev na Vodafone Czech Republic a.s. a

zacal proces zaclenovani do struktur Vodafone (Vodafone, 2015).

Obrazek €. 7: Logo spole¢nosti Vodafone

vodafone

Zdroj:Vodafone.cz, 2016

V roce 2007 jako prvni operator spustil nabidku sluzeb zdarma vymeénou za
zobrazeni reklamy v mobilnim telefonu. V roce 2009 spustil komeréni provoz 3G sité a tu
pak nésledné v letech 2010 a 2011 budoval. Na konci roku 2012 pokryval 3G siti 73%
populace v Cesku. V prosinci 2012 umistil na trh prvni tablet vlastni zna¢ky — Vodafone
Smart Tab. V tomto roce spustil ve vice nez 40 méstech nejvykonnéjsi 3G technologii s
nazvem HSPA+DC (Vodafone, 2015).

Na jafe 2013 pfichdzi s revolu¢nimi tzv. RED tarify. V roce 2013 také zacal
Vodafone s pokryvanim Ceska technologii LTE v ponékud nestandartnim pasmu 900 MHz
a svou sit’ pronajal prvnim virtudlnim operatoriim. V roce 2014 spustil naplno provoz LTE
a predstavil nové tarify RED LTE (Vodafone, 2015).

Nejmensi tuzemsky mobilni operator Vodafone investoval v Cesku v poslednich
dvou letech 5 miliard korun. Investice smé&fovaly predevsim do budovani rychlé sit¢ LTE a
nezahrnuji cenu za licenci. Napiiklad konkurenéni spole¢nost O2 v roce 2014 vykdzala
konsolidované investice v mobilni i pevné siti za téméi 4 miliardy korun.

Vodafone v soucasnosti provozuje vice nez 3 tisice vysilact LTE a spolu se siti 3G

pokryva rychlym internetem 97 % populace na 87 % tzemi Ceské republiky. LTE v
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bfeznu 2015 podporovalo pfiblizné 80 % vSech mobilnich zafizeni, kterd si zdkaznici u
Vodafonu poridili.

Pocet zédkazniki firm¢ ve fiskalnim roce konc¢icim v bieznu 2015 vzrostl o 1 % na
3,23 milionu, a to ptedevs§im diky nariistu v poslednich dvou ctvrtletich o celkem 41 tisic

SIM karet; do té doby pocet klienttl dva roky klesal (CTK, Vodafone v Cesku..., 2015).

4.1.2 Virtualni operatoii (MVNO)

Pied dvéma roky nastal i v Cesku znadny rozvoj mobilnich virtualnich operatort
(MVNO). I jeho zasluhou znatelné klesly ceny hovorti a SMS. V soucasnosti dochazi k
vycisténi trhu a po velkém boomu nékteti virtudlni operatofi kon¢i. Za virtudlniho
operatora je obecné povazovan subjekt, jenz poskytuje GSM telekomunikacni sluzby,
avSak neni provozovatelem mobilni sité.

Na ¢eském trhu nyni pisobi okolo 80 virtudlnich mobilnich operatort, tj. firem, jez
na zékladé velkoobchodnich nabidek vyuZzivaji infrastruktury nékterého ze stavajicich
mobilnich operatorti, a koncovym zakaznikiim tak mohou nabidnout cenové zajimavé
sluzby mobilni komunikace. Jejich rozvoj zacal pied dvéma roky, od té doby vSak 8 z nich
svou Cinnost ukoncilo. Uvedené ¢islo 80 je velmi proménlivé v Case, nebot’ na trhu s
mobilnimi komunikacemi se snazi prosadit mnoho novych projektii, avSak znacna ¢ast z
nich neziska vétsi podil na trhu a skonci; at’ jiz oficidlné ¢i jen prestanou nabizet své sluzby
(Hron, 2014).

Lze tak otekavat zanik dal§ich virtualnich mobilnich operatorti, na malou Ceskou
republiku je jich totiz pfili§ mnoho, uvadi k situaci na trhu spole¢nost Tarifomat, ktera se
mimo jiné zabyva porovnavanim cen a nabidek mobilnich tarifi.

Ze soucasn¢ho seznamu poskytovateli telekomunikacnich sluzeb je rozhodujici
vétSina virtudlnich operatorti provozovana v sitich T-Mobile a Vodafone, v siti spole¢nosti
02 pusobi jen 5 subjektt z celkového poctu. Sit¢ O2 vyuziva nejvice zdkaznikil virtudlnich
operatori, nebot’ v této siti hostuji nejvétsi virtualni operatoii (CTK, Podet..., 2015).
Mnoho virtudlnich operator vzniklo tak, ze stavajici firmy pouze rozsitily svou piisobnost
1 do telekomunikaci. To jim umozZiuje nabizet mobilni tarify ke svym stavajicim sluzbam a
je to také jeden z divodt, proc je virtualnich mobilnich operatorti tolik.

Firmy, kter¢é mohou kromé& mobilnich tarifi nabidnout i dal$i sluzby, jako je

naptiklad nabidka dodavek energii ¢i finan¢ni produkty, maji na trhu nejvétsi potencial.
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Naopak ti virtualni operatofi, kteti jakoukoli pfidanou hodnotu k telefonnim tarifiim
nabidnout nemohou, z trhu postupné odchazeji. Ukonceni ¢innosti nékterych virtudlnich
operatorli lze proto povazovat spiSe za CiSténi trhu, nebot’ se dosud tykalo malych ¢i
nepfili§ seriéznich firem. Kritériem pro zafazeni firem MVNO do této kapitoly byl v prvni
fadé trzni podil resp. podil na trhu virtudlnich operatorti. Sluzeb virtudlnich operatort
vyuzivalo v dubnu 2015 1,2 milionu zadkaznikt (Hron, 2015).

Celkové bylo ke konci roku 2014 v Ceské republice evidovano 14,6 milionu SIM
karet a podil virtudlnich operatort €inil okolo 8 %. Cena mobilniho volani pfitom jiz
n&kolik let klesa. Zatimco v roce 2006 podle statistik Ceského telekomunikaéniho tGradu
volali Ce$i v priméru za 4,84 K&min., v roce 2014 uZz pramérné stala minuta hovoru
pouhé 1,24 koruny. Naopak ceny mobilnich dat se pfili§ neméni (CTK, Po velkém...,
2015).

4.1.2.1 Blesk Mobil

Prvni z virtudlnich operatorti plsobicich na ¢eském trhu zahdjil svoji Cinnost v
listopadu 2012, kdy se stal prvnim redlnym virtudlnim operatorem, ackoli se v podstaté
jednalo pouze o formu branded reseller. Podle ndzoru CTU dokonce ani to ne, nebot
poskytovatelem sluzeb nebyl vydavatel deniku Blesk (Ringier Axel Springer), ale pfimo
operator Telefonica O2 CR Jde tedy jen o dal$i produkt ze skupiny O2 nabizeny pouze pod
jinou znackou. Ani uvedené skutecnosti vSak nezménily nic na tom, ze tento virtudlni
operator v prvnich tydnech po svém vstupu na ¢esky trh ziskal desetitisice zakaznik.

Hlavnim pfedpokladem jeho uspéchu bylo nepochybné partnerstvi s vydavatelem
deniku Blesk, nakladatelstvim Ringier Axel Springer, jenZ poskytl nazev, ktery znalo
mnoho lidi. Soucasné byl produkt propagovan v deniku Blesk, jenz byl v roce 2012 zndm
&tenosti presahujici 1,25 milionu &tenaft na vytisk (CTK, Blesk..., 2012) a objevily se i
televizni spoty propagujici Blesk Mobil. K prodeji SIM karet byla vyuzita distribu¢ni sit’
deniku Blesk, SIM karty se tak dostaly na vétSinu novinovych stankd. Podle poslednich
dostupnych udajii vyuzivd sluzeb spolecnosti Blesk Mobil okolo 400 tisic zdkaznikii
(Fajmon, 2015), a je mozné piedpokladat, ze operator vyuziva zejména svého prvenstvi na

novinovém trhu.
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4.1.2.2 Tesco Mobile

Spole¢ny projekt maloobchodniho fetézce a 02 (Tesco Mobile CR s.r.o je joint
venture uvedenych firem) vstoupil na trh v kvétnu roku 2013 a cilené¢ se zaméfuje na
zékazniky zejména prostfednictvim nabidky vyhod spojenych s masoveé propagovanou
Tesco Clubcard. Zékaznici operatora Tesco Mobile, kteti se svou SIM kartu sparovali
Clubcard, méli nejdiive moznost aktivovat bali¢ek na volani (Skopek, 2013), pozdgji se
jim piipisoval dvojndsobny kredit ve formé bonusu, jenz bylo mozné vyuzit na volani,
SMS a Internet (Pavli¢ek, 2013). Zéakaznici toto zvyhodnéni uvitali, a proto mohl Tesco
Mobile oslavit v roce 2014 dosazeni hranice 200 tisic zakaznikt (Laska, 2014).

V tnoru roku 2015 vSak doslo ke zméné nabidky, ktera jiz neumozituje dvojnasobny
kredit za dobiti. Jako rozhodujici distribucni kanal vyuziva Tesco Mobile prodejni sit’

obchodniho fetézce Tesco.

4.1.2.3 Mobil.cz

Spole¢ny projekt MAFRA a.s. (mj. vydavatel internetového deniku idnes.cz) a T-
Mobile CR je svou koncepci obdobny Blesk Mobilu, nebot’ i v tomto piipadé se jedna o
sluzbu firmy T-Mobile poskytovanou pouze pod jinym ndzvem (T-Mobile, 2014). Cilovou
skupinou virtualniho operatora jsou mladi lidé ve véku 20-40 let, na které se zamétuje
zejména svoji nabidkou internetu v mobilu zdarma pifi dobiti kreditu. Distribuénim
kanalem je jednak internetovy e-shop a zdroveil i 2500 novinovych stankl. V roce 2014

vyuzivalo sluzeb daného virtualniho operatora 130 tisic zakaznikti (DSL.cz, 2014).

4.1.2.4  Mobil od CEZ

Jeden z nejvétsich distributorti energii v Cesku se rozhodl spojit své sily s O2 Czech
Republic a ptisel na trh se svym projektem Mobil od CEZ v roce 2013. Jako jeden z
prvnich virtualnich operatorti nabizi pauSalni (fakturované) sluzby na trhu, kde vétSina
virtudlnich operatorti nabizi jen predplacené sluzby kombinované s nejriznéj$imi balicky
volani, SMS a internetu. Sluzeb uvedeného virtualniho operatora vyuziva okolo 80 tisic
zakaznikll (DSL.cz, 2014). Virtualni operator se zaméfuje zejména na své zakazniky z fad

odbératelti energii, jimz nabizi sjednocenou fakturaci za mobilni telefon 1 energie,
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sjednocené samoobsluzné prostiedi a SMS zdarma ve vlastni siti. ACkoliv nabizi pausalni

sluzby, jedna se v podstaté o sadu volitelnych balickt k nulovému tarifu.

4.1.2.5 SazkaMOBIL

Jak nazev virtudlniho operatora napovida, jde o projekt loterijni spolecnosti Sazka,
ktery vyuziva sit¢ spolecnosti Vodafone. Tento operator nabizi jak sluzby piedplacené (od
svého spusténi v tinoru roku 2014) tak pausalni (od kvétna roku 2015) cilené na zdkazniky
s niz§i Utratou. Nyni provozuje kolem 150 tisic aktivnich SIM karet. NejvétSim
propagacnim ldkadlem je automatické ucast v kazdomési¢nim slosovani o 250 tisic korun,

podminkou pro ucast je dobit v daném slosovacim obdobi kredit (Fajmon, 2015).

4.1.2.6 Vinatel a Vietcall

Dvojice operatort v sitich O2 a Vodafone se zaméfuje na pocetnou vietnamskou
komunitu Zijici v Cesku. Nejvétsim lakadlem je nabidka a obsluha zékazniki ve
vietnamsting, ale také zvyhodnéné ceny na volani do Vietnamu, Ciny a zahrani¢i obecné.
Naptiklad jeden z operatori, Vinatel nabizi volné minuty na volani do téchto destinaci
jakou soucast pausalniho poplatku za sluzby. Oba operatofi piisobi na ¢eském trhu od roku

2014, pocet jejich zakaznikl se vSak nepodafilo zjistit (Filipova et al, 2014).

4.1.3 Ceska telekomunikaéni infrastruktura (CETIN)

Akcie O2 ztratily v bfeznu 2015 na prazské burze vice nez desetinu hodnoty,
pricemz divodem bylo rozhodnuti pfedstavenstva o rozdé€leni spole¢nosti na provozovatele
siti (CETIN) a poskytovatele sluzeb (O2).

0d 02 se tak odstépila nova firma pod nazvem Ceska telekomunikaéni infrastruktura
(CETIN), jejimz tikolem je vlastnit a provozovat pevné a mobilni sit¢ a datova centra. Jeji
hodnotu znalec ocenil na 46,9 miliardy korun. Jeji akcie, které nebudou vefejné
obchodovatelné, ziskaji vSichni akcionati O2.

Pomyslna dolni hranice pro akcie O2 pied rozdélenim je podle spole¢nosti Patria
Finance pfiiblizn¢ 150 korun, coz je expertni odhad nové spolecnosti CETIN. Za cenu
blizkou odhadu by mohly byt vykoupeny akcie od téch vlastnikd, ktefi s rozdélenim

nebudou souhlasit. Pokud by vSak cena akcie O2 CR klesla na tuto hranici jesté pied
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d€lenim, znamenalo by to nulovou hodnotu pro ptivodni spolecnost 02. Ta by vSak méla
byt kladna, jelikoz komer¢ni aktivity, které firmé ziistanou, by mély generovat finance.

Nicméné klesa nadéje na zajimavou dividendu v budoucnu (CTK, Akcie 02..., 2015).

Obrazek ¢. 8: Logo spolecnosti CETIN

>CETIN

Zdroj:cetin.cz, 2016

Spole¢nost CETIN vznikla k 1. €ervnu 2015 odStépenim od spolecnosti O2 a je
provozovatelem telekomunikacni infrastruktury. Proto na ni pifesla i prava a povinnosti z
vécnych biemen, které byly v minulosti smluvné ziizeny ve prospéch 02 (CTK,
Rozd€leni..., 2015). V disledku vzniku telekomunikacni firmy CETIN katastralni Grady
zablokovaly lidem desitky tisic nemovitosti. Divodem byl pfevod vécnych bfemen z
operatora 02 na odStépeného nového majitele telekomunikacnich siti. Proces byl ze zdkona
nutny krok kvili vzniku nové spolecnosti CETIN a znamenal pouze zménu identifikace

opravnéné osoby v katastru.

4.2 Inovace v sitich mobilnich operatora (LTE apod.)
4.2.1 LTE

Mobilni operator T-Mobile chce dokonéit kompletni pokryti Ceska rychlou siti LTE
v roce 2016. Dostupnost se zvysi z nyné&jSich 80 na 99 % populace. Firma do LTE v tomto
roce investuje kolem 3 miliard korun, tedy obdobné jako v lofiském roce 2015. Celkové
investice do LTE tak dosahnou 15 miliard korun.

Postup vystavby LTE akceleruje; do konce roku 2015 se zvysil pocet vybudovanych
vysila¢li z predchozich 2500 na 3700. VSechny nové budované vysilace obsahuji

technologii single RAN, kterd na jednom misté sdruzuje komponenty pro sit¢ GSM, 3G a

LTE.
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Konkurenéni spole¢nost Vodafone pokryva podle svych tdaji 92 % populace a O2,
se kterou T-Mobile ¢ast infrastruktury sdili, ma LTE v dosahu vice nez 80 % obyvatel.

Po roce 2016 se T-Mobile soustifedi na zvySovani kapacity sité, aby byla schopna
prenést rostouci objemy mobilnich dat. V roce 2018 chce T-Mobile jako prvni v Ceské
republice zacit s vypindnim mobilni sit¢ 3G a uvolnéné frekvence vyuzit pro zvySovani
kapacity moderné&;jsi sit¢ LTE.

Mobilni operator T-Mobile chce uzaviit smlouvu se spole¢nosti CETIN, pfi¢emz se
zajima i o televizi po internetu, kterou tato firma poskytuje konkurenéni O2. CETIN vznikl
vroce 2015 vyclenénim pravé z O2, ale nabizi sluzby i dal§im operatorim (CTK, Sit’,

LTE..., 2016).

4.2.2 Mobilni sit’ 5G od spole¢nosti 02

Operator 02 za¢ne v roce 2017 pracovat na budovani mobilni sit¢ 5G. Sit’ paté
generace by méla pfinést az padesatkrat vyssi rychlost stahovani, nez je u sit¢ LTE, a také
rychlej$i odezvu. Pro testovaci provoz 5G chce O2 vyuzit stavajici frekvence. Pro
komeréni spusténi vSak budou kromé novych kmitoctovych pasem potiebna také nova
zatizeni s podporou této technologie.

Prioritou pro nasledujici dva roky je dokonceni vystavby LTE, revize dostupnosti
této technologie a zahust'ovani celé zemé. Nyni O2 pokryva technologii LTE zhruba 80 %
tizemi Ceské republiky; do konce roku 2016 to bude jiz 99 %. LTE aktualn& poskytuje
rychlost stahovéani az kolem 200 megabitl za vtefinu.

Ocekava se, ze technologie 5G umozni masivni rozvoj oblasti, které v souc¢asné dob¢
vznikaji. Jednim z pfikladd je takzvany internet véci, naptiklad rozvoj car-to-car

komunikace diileZité pro samotidici vozy bez fidi¢t (CTK, O2 ptipravuje..., 2015)

4.2.3 Mobilni volani pies wi-fi od T-Mobile

Mobilni operator T-Mobile nabidne béhem nékolika tydn mobilni volani pies Wi-
Fi. Nyni provadi findlni zkouSky. Nova sluzba nalezne uplatnéni zejména v mistech, kde
mohou byt problémy se silou ¢i kvalitou signdlu mobilni sité, naptiklad v suterénnich

prostorech, uvnitt budov se silnymi sténami nebo v ocelovych vyrobnich haldch a

skladistich.
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Pokud je v daném mist¢ Wi-Fi sit’ dostupnd, telefon ji vyuZzije automaticky. Pii
odchodu z Wi-Fi pokryti hovor plynule prejde do sité LTE, coZ plati i obracené (CTK,
V T-Mobilu..., 2015).

4.3Méreni koncentrace na trhu operatori

4.3.1 Vypocet HHI indexu

HHI index, uvadény téz jako Herfindahl — Hirschman Index (nebo zkracené
Herfindahl Index) je pouZzivan v ramci ochrany hospodaiské soutéze k métfeni koncentrace
daného odvétvi na trhu. Pokud uvedeny index klesa, vyjadfuje to, ze v daném odvétvi
zpravidla stoupéa konkurence, tzv. klesa koncentrace odvétvi. HHI nabyva hodnot od 0 do
10 000. V Cesku dany index vyuzivad Ceskd narodni banka a ve svét&¢ mnoho daliich
instituci zabyvajicich se hospodafskou soutézi (CNB, 2015).

Vypocet indexu je definovan jako soucet druhych mocnin trznich podilt kazdé firmy
v odvétvi. Pro pfesnost meteni je velmi dilezité dodrzeni urcitych pravidel. Vypocet musi
byt proveden na zaklad¢ konkrétnich informaci, pokud bychom pouzili ptili§ nekonkrétni
udaje, vysledky by byly nepiesné. Musi byt ur¢eno i geografické hledisko, v tomto ptipadé
to tedy bude Ceska republika (CNB, 2015).

HHI (Metodicky list CNB):
HHI =) s} =s{ +5; +...+5,,
i=1
kde s; je podil na trhu i-t¢ firmy a n pocet firem v odvétvi.
Podle metodiky CNB (2015) vysledky, které mohou byt indexem vykazovény, jsou tyto:
10 000 = maximalni koncentrace
2501 az 10 000 = vysoka koncentrace
2500 az 1501 = mirna koncentrace
1500 az 1000 = nekoncentrovany trh

1000 a méné = vysoka konkurence.
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4.3.2 Podil mobilnich operatoria na trhu podle po¢tu zakazniki

Obrazek €. 9: Podil mobilnich operatort na trhu podle aktivnich SIM karet
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Zdroj: viastni zpracovani na zékladé CTU, 2016

Z Obrazku €. 9 je patrné, Ze podily operatorti na trhu mobilni komunikace podle
poctu zakaznikl s aktivnimi SIM kartami se v obdobi let 2010-2015 pfili§ nezménily, jen
pfibyvaji v malém mnozstvi novi klienti. Lze tak konstatovat, Ze se mobilnim operatorim
dafi udrzet stavajici zakazniky, nebot’ podily jednotlivych operatori na trhu mobilni
komunikace se zdsadné¢ neméni. Z hlediska konkurence firem tak Obrazek ¢. 9 vyjadiuje
skutecnost, Ze zakaznici zlstavaji u svého operdtora nebo pohyby zakaznikd mezi

operatory jsou konstantni.

4.3.3 Vypocet miry koncentrace v odvétvi

Nejprve byl zjistén index miry koncentrace v roce 2010, pficemz byla vyuzita data
uvedeného roku:
HHI = 40,59 + 35,88 + 23,53
HHI = 1647,5481 + 1287,3744 + 553,6609
HHI = 3488,5834
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Z vysledku vypoctu trzni koncentrace podle ukazatele HHI je zfejmé, Ze hodnota
miry koncentrace se pohybuje v roce 2010 kolem 3489 bodl, coz vyjadiuje vysokou
koncentraci firem na nami vymezeném relevantnim trhu.

Dale byl zjistén index miry koncentrace v roce 2015, pro jehoz vypocet byla vyuZzita
data z daného roku:

HHI = 42° + 34,67° + 23,33’
HHI = 1764 + 1202,0089 + 544,2889
HHI = 3510,2978

Z vysledku vypoctu trzni koncentrace podle HHI je patrné, ze mira koncentrace
dosahla v roce 2015 cca 3510 bodi, coz opét znaci vysokou koncentraci firem na nami
vymezeném relevantnim trhu. Z Obrazku €. 7 a zméteni HHI je tedy ziejmé, Ze podily
mobilnich operatorti na daném trhu v obdobi let 2010 az 2015 se vyrazné nezménily a

koncentrace na trhu mobilni komunikace je proto dlouhodoba.

4.3.4 Cisty zisk spole¢nosti O2 v roce 2015

Na 5,1 miliardy korun vy¢islila spole¢nost O2 sviij konsolidovany cisty zisk za rok
2015, meziro¢ni nartst tak ¢ini 45 %. Vynosy navzdory celkovému poklesu na evropském
telekomunika¢nim trhu zlstaly na ptedlonské urovni 37,4 miliardy korun. Hlavnimi
ristovymi oblastmi byla mobilni data, internetova televize O2 TV a podnikdni na
Slovensku. Pfedstavenstvo chce navrhnout dividendu 16 korun na akcii.

Firma O2 po sedmi letech zastavila pokles vynost. Konsolidovana data obsahuji
vysledky dcefinych spolec¢nosti véetné 02 Slovakia. Vysledky za celé obdobi jsou naopak
oCistény o hospodareni spolec¢nosti CETIN, ktera se v ¢ervnu 2015 od O2 odd¢lila.

Rok 2015 byl pro spole¢nost O2 pielomovy. Jako prvni na svété dobrovolné
pfistoupila k odd¢leni fixni a mobilni infrastruktury a po sedmi mésicich samostatné¢ho
fungovani muze spole¢nost potvrdit, ze predpoklady a vyhody, které vedeni firmy

identifikovalo v ramci analyz, byly spravné (CTK, O2 zvysi..., 2016)

4.3.5 Vyplata dividendy spole¢nosti O2

Valna hromada nejvétsi tuzemské telekomunikaéni firmy O2 schvalila v dubnu 2015
vyplatu dividendy z nerozdéleného zisku z minulych let 13 korun na akcii pfed zdanénim.

Celkové firma na dividendach vyplatila 4,1 miliardy korun. Vyplyva to z hlasovani
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akcionaii, majoritu pires 83 procent v 02 drzi finan¢ni skupina PPF. V roce 2014 firma
vyplacela 18 korun na akcii. O2 pouzila 3,951 miliardy korun ze zisku roku 2014 a 152
miliont z nerozdéleného zisku z ptedchozich let.

Akcionafi téz schvalili uéetni zavérku. O2 v roce 2014 klesl zisk o 31 % na 3,96
miliardy korun. Vynosy se snizily o devét procent na 39 miliard (CTK, O2 vyplati...,
2015).

4.3.6 Vyvoj poctu aktivnich uzivateli SIM karet

Obrazek ¢. 10: Podet aktivnich uzivatelt SIM karet v mil. zakaznika v ¢ervnu 2015

m02
m T-Mobile
m Vodafone

m Virtualni operatori

Zdroj: CTU, 2016

Nejmensi tuzemsky mobilni operator Vodafone zvysil v pololeti roku 2015 pocet
zékaznikli meziroén¢€ o zhruba 100 tisic na 3,33 milionu. Pfedchozi dva roky se pfitom
pocet klienta firmy snizoval, jak vyplyva z udaji Vodafone Group.

Od dubna do konce cervna roku 2015 se pfitom pocet zakaznikl zvysil o 58 tisic
smluvnich klientt a tfi tisice uzivateli predplacenych sluzeb. Pocet uzivatelt pevnych siti
stagnoval na 13 tisicich.

Konkurenéni spolecnost T-Mobile ve stejném obdobi roku 2015 zvysila pocet
mobilnich zakaznikii o 0,8 % na 5,996 milionu. Pocet tarifnich zakaznikt vzrostl o 3 % na
3,532 milionu.

Mobilni sluzby od spolecnosti O2 vyuzivalo ke konci ¢ervna 2015 4,95 milionu

zakaznikt, meziroéné o dvé procenta méné (CTK, Vodafone zvysil..., 2015)
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Z vy$e uvedeného vyplyva, ze trh mobilni komunikace v Cesku je v poslednich
letech nasyceny, a proto se konkurencni strategie operatort spiSe zaméeiuje na zpusob, jak

ziskat zakazniky pfevodem od svych konkurenti.
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5 Zavér

Na trhu mobilni komunikace v CR nyni ptisobi nékolik desitek subjektt, jeho vyvoj
viak dlouhodobé uréuje jen &tvefice z nich — tii sitovi operatofi a regulator, Cesky
telekomunikaéni urad (CTU).

K vyraznym zménam pomérti na ¢eském trhu nedoslo ani po roce 2012, kdy mobilni
operatofi umoznili do svych siti vstup virtudlnich operatort. Ackoliv oficidlné piisobi na
domécim trhu vice nez 90 MVNO, pouhych 10 z nich obsadilo vétSinu trhu, jenZ nyni
dosahuje cca 1,2 milionu aktivnich SIM karet. Po eliminaci dvou nejvétsich sub-brands
(Blesk Mobil a Mobil.cz) tvoti zakaznickou bazi vyuzivajici sluzby virtualnich operatort
pouhych 800 tisic zakaznikd (coz je pfiblizné 5,8% z celého mobilniho trhu), tedy
zanedbatelna trzni sila.

Skutecnosti uvedené v analytické casti BP odpovidaji modelu oligopolniho trhu s
dominantni firmou a konkurencnim okrajem, ktery je tvofen dvéma siln¢jSimi firmami a
pocetnou mnozinou virtualnich operatori, ktefi v§ak zaujimaji pouhych 6 % trhu. Divody,
pro oznaceni trhu za oligopolni jsou tyto:

e Pocet firem ovladajicich vétSinu trhu mobilni komunikace je nizky (pouze tfi
sitovi operatofii)

e Produkt mobilni komunikace je homogenni, stejnorody (prodéavaji se hlas,
SMS, MMS ¢i data v riiznych objemech a kombinacich)

e Vzijemna zavislost firem na daném trhu je vysokd (vzhledem k
homogennimu produktu nabizenému na celém tizemi CR a poétu pouhych ti
sitovych firem na trhu)

e Bariéry vstupu na trh u mobilni komunikace jsou vysoké (je tieba vlastnit
frekvencni licence, je nezbytné pokryt izemi mobilnim signélem)

V souvislosti se stabilnim rozloZenim sil na trhu mobilni komunikace v CR, kdy 14
miliont Ucastniki je relativné rovnomérné rozdéleno mezi 3 operatory, nelze ofekavat
v blizké dobé vyrazné zmény ve struktufe trhu, tak jak se stalo na zdpadoevropskych trzich
s vySSim poctem subjekti, kde dosSlo 1 k procesu konsolidace. Snaha o konsolidaci na
domacim trhu mobilni komunikace by s nejvétsi pravdépodobnosti neobstala u evropského

regulatora, obdobné jak tomu bylo v pfipadé¢ Danska. Vstup nového sitového operatora
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tak, jak jej v lofiském roce zazilo Slovensko, je vzhledem k piesycenosti dané¢ho trhu
rovnéz nepravdépodobny.

Jako nejpravdépodobnéjsi vyvoj mistniho trhu si Ize pfedstavit pozvolny rist podilu
virtualnich operatord, jejichZ pocet i sila na rozvinutych trzich se stale zvySuje a dafi se jim

ziskavat nové zakazniky.
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