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Vyznam kontroly pro praci manazera

Souhrn

Diplomova prace pojednava o kontrole, jako o manazerské funkci a o controllingu,
jako 0 modernim podpurném oddé¢leni podniku, kde vysledkem je orientace na vykony, které
ptedchazi planovani a kontrola. Spoleénym znakem kontroly a controllingu je kontrola
skutecnosti s optimalnim stavem. Pokud je v podniku nastaven dobry systém vnitinich

kontrol, po provazani prvku fizeni a kontroly je efektivita controllingu projevena.

Diplomova prace bude sestavena ze dvou Casti, jedna se o teoretickou a praktickou
Cast. Teoretickd Cast prace bude pojednavat o zakladnich pojmech managementu
a controllingu. Na ¢ast teoretickou bude navazovat ¢ast prakticka, jejiz prvni ¢ast bude
obsahovat tizeny rozhovor s feditelem spole¢nosti FRENCH-REST spol. s r.0. Na zaklad¢
informaci poskytnutych od zkoumané spole¢nosti, bude pomoci nastrojii finan¢ni analyzy
zhodnocena ekonomickd a finan¢ni situace spole€nosti za obdobi 2013 az 2016. Dale bude
Vv praci charakterizovan nakladovy a vynosovy controlling, pracovni naplné jednotlivych
controllert a charakteristika informac¢niho systému. Na zaklad¢ zjisténého stavu spolecnosti
budou navrzeny dal$i nastroje controllingu s cilem zlepsit celkovou uroven spolecnosti
V oblasti fizeni nakladti a vynost, zajisténi finanéni kontroly a kontroly hospodaiské aktivity

spole¢nosti.

Kli¢ova slova: management, manaZer, osobnost manazera, manazerské funkce, kontrola,
controller, strategicky controlling, operativni controlling, manazerské ti¢etnictvi, naklady,

kalkulace, reporting,



The Importance of Control in Managerial Work

Summary

This dissertation deals with controlling as a modern management tool
in the enterprise, including the definition of terms and differences between the manager and
the controller, and their inclusion in the organizational structure of the enterprise, concepts

and differences between the control and controlling.

The dissertation is written in two parts, theoretical and practical part.
The theoretical part is about the basic concepts of management and controlling and also types
and tools of controlling. The practical part will follow the theoretical part. Based on
information provided by FRENCH REST spol. s r.0. and using financial tools will be
evaluated economic and financial situation of the company for the period 2013 to 2016.
Further, it will be characterized cost and revenue controlling, including job description
of individual controllers, and characteristics of the information system. Depends on
the company condition, I will recommend additional controlling tools to improve the overall
level in the area of cost-benefit management and financial control and economic activity of

the company.

Keywords: management, manager, manager’s personality, managerial functions, controller,
strategic controlling, operational controlling, management accounting, costs, calculation,

reporting
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1 Uvod

Management, proces stary mnoho tisice let. Vadci vedli a fidili svij lid uspé$né
1 neuspésné, vyuzivali k tomu zkuSenosti svych radct a ufednikt, ktefi za né vykonavali
ukoly a kontrolovali vysledky prace. V dnesni dob¢ jsou t€mito radci manazefi, jsou to lidé
odpovidajici za zaméstnance, za jejich splnéné ukoly, a lidé zodpovidajici za chod celé

organizace.

Manazer muize fidit organizaci ve ttech trovnich: provozni- zakladni management, stfedni
management a vrcholovy-top management. Jestlize manaZer svoji praci zvlada, znamena to,
ze zvladd manaZerské funkce. Mezi tyto funkce patii planovani, organizovani, vedeni

a kontrola.

Podnikatelské, neustale se ménici prostredi vystavuje kazdy podnik vlivu konkuren¢niho
prostfedi. Podniky v dobé celosvétové finanéni krize prochazeji vyvojovymi stadii
a realnymi nesnadnymi situacemi s vét§imi ¢i mens$imi uspéchy. Mnohdy se podniky
dostavaji do krizovych situaci vlivem okoli a svych vlastnich vztahti vii¢i okoli. Ne vzdy
jsou tyto krizové situace vyvolany schopnostmi manazera, v praxi jsou ¢asto ovliviiovany

kvalitou a rozsahem informaci nezbytnych pro fizeni podniku.

V soucéasné dobé neustale ptibyva zajem podnikli o moderni metody fizeni, stoupa tak snaha
podnikd poznat sebe sama a tim tak zvysit svoji financné hospodarskou vykonnost. Pro
naplnéni téchto snah jsou nezbytné spravné informace, které podpofi spravna rozhodnuti ve
spravny ¢as. V kontextu se zdokonalovanim fizeni podniku se zvysenou frekvenci objevuje
pojem  ,controlling“. Se  zvétSujici se  slozitosti  podnikovych  systémil
a jejich okoli, se controlling, jako jev sjednocujici procesy zpracovani informaci, tvorby

plani, analyz a jejich kontroly, stdva nepostradatelnym zakladem Gspésnosti.

Controlling je ve smyslu fizeni zdkladnim tkolem managementu. Vysledky controllingu
jsou podkladem pro rozhodovani managementu v otazkach vztahujici se k fizeni podniku.
Controlling, jako proces a zpisob mysleni, vznikd v tymu za soucinnosti manazera
a controllera. Prvnim podnikem, ktery zavedl pozici controllera, byla v roce 1892 firma

General Electric Company.
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Controlling je vzajemnd spoluprace controllera a manazera. Je to cely proces stanoveni
planovani, fizeni, cilli a regulaci v oblasti financi a vykonu. Controller v podniku vyviji
a zavadi takovy systém, ktery manazerim umozni samostatn¢ planovat své cile a zaroven je
ve velké mife samostatné kontrolovat. Controller v podniku zastava funkci koordinatora,

poradce, ktery se stara o to, aby planovanych ziskli a vykont bylo skute¢né¢ dosazeno

., Riziko je jako ohen: Pokud je kontrolovano, pomiize vam, pokud je nekontrolovano,

povstane a znici vas. *

Theodore Roosevelt
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace je zjistit vyznam kontroly pro praci manazera ve vybrané
spole¢nosti FRENCH-REST spol. s r.0. Na zaklad¢ zjisténého stavu spole¢nosti budou
navrzeny nastroje, které by mohly zlepSit celkovou trovent podnikového kontrolniho

systému prispivajici k veétsi efektivité na trhu.

Dil¢imi cili prace jsou vypracovani teoretické casti, ktera se zabyva hlavnimi pojmy
managementu a controllingu, charakterizovani vybrané spole¢nosti, provedeni

kvalitativniho vyzkumu, zpracovani sekundarnich dat a formulace zavéru prace.
2.2 Metodika prace

Diplomova prace se rozdéluje na dvé hlavni Casti-Cast teoretickou a Cast praktickou,

které jsou popsany v nize uvedenych krocich.

Teoretickd Cast byla sestavena z péti kapitol, které byly sepsany na zakladé prostudovani
odborné literatury zabyvajici se managementem a controllingem. Veskeré pouzité zdroje

byly citovany dle citaéni normy ISO CSN 690 a uvedeny v zavéru prace.

Praktickd ¢ast byla zpracovdna na zékladé tfizen¢ho rozhovoru a zjisténych informaci a dat
za obdobi 2013 az 2016 ve spole¢nosti FRENCH-REST spol. s r.0. Na pét piedem
pfipravenych pifesné¢ formulovanych otdzek na téma vyznam kontroly ve zkoumané
spolecnosti, odpovidal feditel spole¢nosti. Ten zhodnotil, co ve spolecnosti predstavuje
kontrola jako manaZzerskd funkce, a jaky ma pro praci manazera vyznam. Druha ¢ast se
zabyva charakteristikou zkoumané spolecnosti, véetné jeji ekonomické a finanéni situace,
kterd byla zpracovéna na zdkladé rozvahovych dat a dat z vykaz ziski a ztrat ze
zkoumaného obdobi. Zavérem bylo provedeno porovnani mezi planovanymi a skutecnymi
provoznimi néklady a vynosy spolecnosti a zobrazeni odchylek mezi nimi. Na konci prace
byly navrzeny nastroje controllingu, které by mohly pfispét k lepsi a efektivnéjsi kontrole

hospodareni spolecnosti.
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3 Teoreticka vychodiska

Kapitola, teoretickd vychodiska, je sepsana na zaklad¢ studia odborné literatury od autord,

ktefi se zabyvaji problematikou managementu a controllingu.
3.1 Zakladni pojmy managementu

Vyvoj managementu je rozvojem délby prace, technologii, vyroby, schopnosti organizovat,
spravné vést a kontrolovat lidi k dosazeni pfedem uréenych cili. Management je i po své
stolet¢  historii  potdad  provéfovan  ,redlnym  Zivotem  trzni  ekonomiky
(Veber, 2009, str. 306). Teorie a praxe se vyviji pod tlakem. Vyvoj je spiralovity,

myslenkové pochody se neustale vraceji do minulosti a staré principy se opét vraceji.
Historicky vyvoj managementu je rozdélen do nasledujicich ¢tyft stadii:

- klasické obdobi managementu (konec 19. stoleti - 30. 1éta 20. stoleti)
- management 40. - 70. let 20. stoleti
- management konce 20. stoleti

- management na pocatku 21. stoleti
Klasické obdobi managementu

Prvni obdobi managementu, klasické obdobi managementu, je datovano na konec
19. stoleti az do 30. let 20. stoleti. Za centrum rozvoje managementu je povazovana stfedni

Evropa a Spojené staty (Veber, 2006).

Americky proud managementu byl zaméfen na zvySovani vyroby a Vv soucasné dobé¢ je
pouzivan vyraz ,,provozni management‘ (Veber, 2009, str. 306). Postupn¢ rostla pracovni
disciplina, zavedly se casové rozvrhy, a zvySoval se tlak na ekonomické operace.
Do vyrobni organizace bylo zavedeno planovéani, dokumentace, evidence nakladi
a vysledkl prace. Charakteristicky pro americky proud klasického managementu je to,

ze zde byl minimalni z4jem o vlastni manaZzerskou praci.

Mezi piedstavitele amerického klasického managementu jsou fazeni-F.W. Taylor, manzelé

Galbrethovi, H. Gant, H. Emerson, H. Ford a dalsi (\Veber, 2006).
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Ulohy manaZerim (diiraz na lidi) a stanoveni formalnich pravidel fizeni piidal proud
evropsky. Predstavitelé evropského proudu jsou-M. Weber, H. Fayol, ¢esky piedstavitel
Tomas Bat’a (Veber, 2006).

Tomas Bat’a (1876- 1932)

Zacatek podnikatelskych aktivit TomaSe Bati je rok 1894. Podnik zacinal pouze se tfemi
zameéstnanci, vV roce 1925 to jiz bylo 5 200 pracovnich sil. Tomas Bata dokazal zavést
proudovou vyrobu, bézici pas, propojil vyrobu s distribuci, zavodni stravovani, podnikové
spoteni ¢i ¢tyficetihodinovou tydenni pracovni dobu. V roce 1931 je zménéna pravni podoba
firmy na akciovou spolecnost, kde Bat’a vlastnil vS§echny akcie. Po tragické smrti Tomase
Bati se firma zvétSovala a tim tak rozSifovala vyrobu. Vroce 1938 patiilo
ke sdruzeni63 zahrani¢nich spolecnosti, cestovni kancelaf, zeleznice, obchodni domy
a prodejny. Bylo to celkem 8 tisic tuzemskych prodejen a 8 tisic prodejen v zahranici, vlastni
pole, lesy a bytovy fond. Po tplném rozkvétu firmy zde pracovalo vice nez 67 tisic

zamé&stnancu (Veber, 2006).

vvvvvv

Mezi nejdulezitéjsi znaky Bat'ova systému lze zahrnout planovani, hospodarska stiediska,
samosprava dilen, pravomoc a odpovédnost fidicich pracovnikil, tydenni za¢tovani a diraz

na poradek a disciplinu (Veber, 2006).
,, Chcete-li vybudovat velky podnik, vybudujte nejdrive sebe.
Tomas Bata

Management 40. az 70. let 20. stoleti

V obdobi managementu 40. az 70. let 20. stoleti byly jak v teorii, tak i v praxi, rozvijeny

rozdilné ideové proudy, jejichz poc¢atky se hledaji v prvnim obdobi managementu.
Mezi tyto proudy patfi:

- procesni pfistupy- hledani postaveni ¢lovéka a jeho ulohy Vv podniku

(H. Koontz, H. Weihrich, C. 0. Donnel, ...)
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- psyhologicko- socialni piistupy- Skola lidskych vztahd (Frederick Herzberg,
Abraham Maslow,...)

- systémové pristupy- komplikovanost podniku, objektivni realita (CH. Barnard,..)

- kvantitativni pfistupy- logika, matematika, optimalni feSeni, strukturni analyza,
sitovy graf (K. J. Arrow, L. V. Kantorovic, ...)

- empirické pfistupy- praktické zkuSenosti a poznatky (P. F. Drucker, ...)
(Veber, 2006).

Management konce 20. stoleti

Koncem minulého stoleti pfinesl management piechod od trhu dodavatele k trhu zakaznika
(dominance poptavky). Toto obdobi je obdobi ekonomické nestability, kde je podnikani

zakladano na intelektualnim kapitalu. P¥ikladem takového kapitalu je Sveibyho model:

- lidsky kapital (schopnosti, dovednosti lidi)
- strukturni kapital (licence, software)

- zékaznicky kapital (dobré vztahy, vérnosti zakaznik)

Mezi dalsi predstavitele tohoto obdobi managementu patii Peter Senge, Robert Waterman,
Michael E. Porter a dalsi (Veber, 2006).

Management na pocatku 21. stoleti

Management soucasného stoleti je ovliviiovan komunika¢nimi, informa¢nimi a dopravnimi
systémy, které vedou ke zkracovani vzdalenosti a ¢asu. Velky duraz se klade na znalosti

- informace, obnoveni, zdokonaleni, ¢i know-how (Veber, 2006).
3.1.1 Management

Management pochazi ze slova ,to manage®, v piekladu znamena vladnout, vést, fidit,
ovladat, zvladat, dosahnout &i uspét. Ceské slovo, které nejlépe vystihuje management je

,11dit®.

,Management je proces systematického planovani, organizovani, vedeni lidi

a kontrolovani, kterym sméruje k dosazeni cilit organizace.  (Bélohlavek, 2001. s. 24)
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Management je proces, systém navzajem propojenych tkolt a ¢innosti. Je to systematicky
proces, kde manazer musi do ¢innosti vkladat fad a musi jej vykonavat tak, aby byl
uznavan 1 dalsimi pracovniky (Veber, 2009). Management je proces, kde jsou
koordinované cCinnosti pracovnikii, realizované skupinou ¢i jednotlivcem, piedevSim
za ucelem dosazeni uspéchu, kterého nelze dosdhnout samostatnou individudlni praci

(Donnelly, 1997).

Management je definovan jako soubor ¢innosti potiebnych pro chod celé organizace.
Management neobsahuje piesné navody, jak podnik fidit, jsou to pouze poznatky,

které slouzi jako vychodisko pro praci manazera (Veber, 2009).
3.1.2 Osobnost manaZera

Manazer je osoba zodpovidajici za UspéSny chod utvaru, tymu ¢i celé organizace,
kterou fidi. Ukolem manazerské price je motivace inspirujici pracovniky k lukrativni
¢innosti. Manazefi musi byt schopni aplikovat nejlepsi dovednosti a techniky napomahajici
k vysoké kvalité uspéchu, proto se Casto setkdvame s tim, ze uspéchy i netspéchy jsou

piipisovany na ucet manazera (Donnelly, 1997).
Prace manaZera se li$i podle dirovné managementu, ve kterém manazer plisobi.

- vrcholovy management- top manazer (feditel) zodpovidé za chod celé organizace ¢i
podniku

- stfedni management- manazefi jsou zodpovédni za chod vétSich organizacnich
jednotek

- provozni management- manazeii jsou zodpovédni za chod malych organizac¢nich

jednotek (Donnelly, 1997).
3.1.3 ManazZerské funkce

Podle Vebra (2009) znamena zvladat ,,femeslo® manazera- zvlddat manaZerské funkce.

Mezi zékladni funkce manazera patii planovani, organizovani, vedeni lidi a kontrola.
Donnelly (1997) definuje jednotlivé manazerské funkce takto:
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- planovani- planovani je nejdulezitéj$i manazerska funkce zamétend na stanoveni
budouciho stavu organizace a zptisobu jeho dosazeni

- organizovani- organizovani znamena vytvoreni organizacni struktury, ktera vytvaii
prostiedi pro spolupraci jednotlivych pracovnika a skupin

- vedeni- vedeni je proces, kde se jedinec snazi ovliviiovat jiné jedince

- kontrolovani- kontrolovani je proces hodnotici vykonanou praci z hlediska

urcenych cili
3.2 Zakladni pojmy controllingu

Jako pragmatické reakce investori, ktefi vyzadovali dosazeni pfedem danych penéznich
tokil a zaroven tak i minimalizaci rizik u kazdého aktiva, vznikl pfed vice jak 100 lety
v USA pojem controlling, ktery pfinutil podniky zabyvat se efektivnéjsim hospodafenim

s finan¢nimi zdroji a majetkem.

Controlling se poprvé objevil u velkych americkych vyrobnich a dopravnich spolecnosti
- Ford Motor Company, General Electric Company, ktera jako prvni v roce 1892 zavedla
specifickou tidici ulohu-funkci controllera. V roce 1931, v souvislosti s hospodaiskou krizi,
byl zaloZzen Controllers Institute of America, ktery byl vroce 1962 pifejmenovan
na Financial Executives Institute. V druhé poloviné50. let 20. stoleti doslo k rozsifeni

controllingu do Evropy (Koneény, 2005).
3.2.1 Controlling

Do Evropy se pojem controlling dostal z angloamerické nauky. Odvozuje se ze slova
»control®, ktery v prekladu znamena vést, fidit, regulovat, vladnout a kontrolovat. ,,Control*
je definovan jako porovnani planu a skutecnosti. V podnikové ekonomii dnes dominuje
vyznam slova ,control” jako vedeni, fizeni a regulace procesti. Zakladni ulohou
managementu je fizeni podniku jako systému a samotné kontroly nad nim. Efektivni
controlling zajistuje rozpoznani potencialnich a aktualnich odchylek od planu, a to i jejich
odstranéni (Eshenbach, 2004).

Controlling nezchapan jednotné a jeho praktické aplikace jsou casto velmi rozdilné.

Controlling chapany pouze jako kontrola, kone¢na faze fizeni, pfedstavuje jen jiny nazev

18



pro standardni kontrolu podnikovych ¢innosti. Toto pojeti controllingu byva casto typické
pro podnikovou praxi, zddnou zménu systému fizeni podniku, ale nepfedstavuje.
Za inovaci controllingu je povazovan controlling ve vyznamu fizeni, ovladani. Controlling

zde predstavuje koncepci, ktera vzajemné propojuje planovaci a kontrolni proces.

Takto koncipovany controlling je zalozen na:

aplikaci controllingovych nastrojti, metod a technik analyzy
- vyjadfeni controllingovych informacnich systému
- systémové komunikaci mezi organizacemi

- zméng¢ postoju a zpusobu mysleni (Freiberg, 1996)

Rolf Eschenbach (2004) tvrdi, ze ptuvodni vyznam controllingu je koordinace systému fizeni
pro zajisténi vnitini a vn&jS$i harmonizace. Zékladem controllingu je fizeni zalozené na
planovani, fizeni (dopfedné vazb&) a regulaci (zpétné vazb€). Cilem fizeni podniku,
spliujiciho potieby controllingu, je zajisténi vitality podniku a jeho schopnosti vytvaret
efektivni hodnoty. Controlling podporuje dosazeni téchto cilti svymi specifickymi funkcemi,

které jsou poskytovany controllerem, a nastroji controllingu.

,Controlling doplnuje a integruje management jak v koncepcnim, funkcionalnim
a instituciondlnim smyslu, tak i v personalnim smyslu (pri vytvoreni vlastnich mist
controllerii). Controllingova filozofie (sofiware) a infrastruktura controllingu (hardware)
Jjsou sloupy doplnéni Fizeni. S jejich pomoci bude mozné dostat pod kontrolu komplexnost
Fizeni podniku, coz vysvétluje mimoradny uspéch a velkou poptavku po controllingu
v hospodarské praxi“(Eschenbach, 2004, s. 76).

Péter Horvath (2004) naopak definuje controlling jako soucéast kazdého moderniho podniku.
Jednda se o koncepci fizeni, ktera je zaméfend na vysledek piekracujici hranice
funkci, koordinuje planovani, kontrolu a informaéni toky. Controlling neni pouze sluzbou
managementu, ktera mu pomoci poskytovanych informaci ,kryje zada“, ale jde
o myslenku, kterou je nutné pfiblizit vSem zameéstnancim podniku. Tato mySlenka
zahrnuje jednani zamétené na Gspéch podniku, tak i mySleni nad rdmec vlastni oblasti.

Horvath pracuje s terminem samocontrolling, jehoZz smysl spociva v tom, Ze se dnes
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controlling nevykonavd pouze prostiednictvim controllera, ale pfimo samotnymi

pracovniky.
3.2.2 Kontrola a controlling

Kontrola a controlling jsou dva odlisné pojmy uzivajici riizné metody a nastroje.
Controlling, podpiirné oddéleni podniku piedstavujici bud’ hlavni fidici organ ¢i jeho
poradenskou sluzbu, kde vysledkem je orientace na vykony podniku, které ptredchazi
planovani a kontrola. Spole¢nym znakem kontroly a controllingu je kontrola skute¢nosti
s optimalnim stavem. Pokud je v podniku nastaven dobry systém vnitinich kontrol tak
se po provazani prvku fizeni a kontroly projevi efektivita controllingu. Casto se ale stava,
ze systém vnitinich kontrol dobfe nastaveny neni a controlling ho tak muize nahradit.
Hlavni rozdily kontroly a controllingu jsou zobrazeny v tabulce nize:

Tabulka 1- Kontrola a controlling

KONTROLA CONTROLLING
Zamé&ieni na minulost Zamé&ieni na budoucnost
Analyza minulé ¢innosti s ohledem na

Seznamy minulé ¢innosti AR
budouci vyvoj

Analyza rozdild skute¢ného a planovaného
(optimalniho) stavu
Hledani chyb v minulosti Odhad budouciho vyvoje
Vyty&eni zavért s ohledem na minulé rozdily Zajisténi opatieni pro budouci vyvoj
Zdroj: TOTH, 2010

Porovnani s minulosti

Controllingové fizeni obsahuje srovnani planovaného ¢i optimalniho stavu, kontrolu
s analyzou odchylek a fizeni udavajici doporu¢ované zmeény ¢i napravna opatieni. Kontrola
tedy piedstavuje ¢ast controllingu, ktery slouzi nejen jako podpora pro management,
ale také se podili na fizeni. Controlling je tak nazyvan vyssim stupném fizeni. Controlling
Ize v souvislosti s managementem chapat takto:

Tabulka 2- Management a controlling

MANAGEMENT CONTROLLING
Rozhoduje Hodnoti
Ridi Analyzuje
Ma zodpovédnost Inspiruje
Kontroluje
Dava doporuceni

Zdroj: KUDRNA, 2014
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3.2.3 Controlling v Ceské republice

V Ceské republice se Ize s pojmem ,, controlling setkat jiz s Bafovym systémem fizeni
podniku, ktery za prvni republiky patiil mezi svétové Spicky diky vyrobé konkurenéné
uspésnych vyrobki, ale i diky zavedeni ekonomického a vyrobniho systému fizeni
podniku. Vse vychazelo ze systému vnitropodnikového fizeni na zaklad¢ kalkulaci,
rozpocti a z hmotné zainteresovanosti zaméstnanct. Batdv uspéch spocival predevsim
vtom, ze vesSkeré ukoly byly disledné kontrolovdny a informacni systém fungoval
perfektné. Se vstupem centralizovaného modelu fizeni S centralné planovanou
ekonomikou, se vSechny stimulujici prvky (plany, kalkulace, rozpoéty), které slouzily
k vyssi ekonomické vykonnosti a efektivnosti, vytratily. Az po sametové revoluci (1989)
se miize v Ceské republice mluvit o trznim hospodaistvi, které vede k efektivnimu Fizeni
podniku. Spolecnosti si zacaly uvédomovat potfebu controllingu, ktery se zacal znovu

budovat.

Controlling se v pribéhu let dostal z podnikové praxe az do teorie vyucované na vysokych
Skolach. V praktickém vyuzivani controllingu se jeho jednotliva specifika odliSovala
a vznikla tak potieba jeho rozpracovani do samostatného oboru podnikové ekonomiky

(analyzujaproved.cz).

Podle Vysusila (1999) a Zralého (2003) je controlling logicko-vyvojova etapa v fizeni
podniku. Jde o vysokou formu ftizeni podniku, kde je charakteristickd ucelenost
a konzistence systému fizeni, ktery spojuje dil¢i hodnotové uvahy v propojeny celek.
Controlling zdiirazituje pozadavek na takové fizeni, které udrzi podnikové procesy v jiz
stanovenych mezich. V controllingu jde o =zdiraznéni vyznamu propojeni fady
ruznorodych hledisek, ty je nutné pii fizeni podniku respektovat a dodrzovat. Controllingovy
pfistup  pfindSi diraz na  zajiSténi péti  hlavnich  integranich  vazeb,

ktera pokud nefunguji, nefunguje ani podnik.

Jedna se 0

- propojeni informacnich, rozhodovacich a provadécich ¢innosti (pokud je zjiSténa

odchylka od potiebného stavu, musi se hned piijmout a provést rozhodnuti)
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- propojeni technické a financni stranky kazdé cinnosti (kazda cinnost ma své
naklady)

- propojeni planu a skutecnosti (vytvoieni planu z minulé skutecnosti)

- propojeni jednotlivych ¢innosti (nakup, vyroba, prodej, financovani)

- propojeni utvarového a vykonného fizeni (vyrobky a poskytovani sluzeb)

V poslednich letech je controlling Castym pojmem v souvislosti se snahou Iépe fidit.
Do controllingu jsou integrovany udaje operativné-technické evidence a ucetni,
ale i zaméry, plany a rozpocty. Po porovnani parametrti se skute¢nymi udaji vznikaji
odchylky, podle kterych se posuzuje realnost pfedem stanovenych cili a stanoveni dalSiho
sméru vyvoje.

Obrazek 1- Integrace controllingu v podniku

Strategie, zAméry,
rdmcové smlouvy
e
Zaddni pldnd,
rozpottd

MIS - manaZersky
informaéni systém

>

Controlling

Finanéni plin, externi
[akiury

Rozvaha, visledovka,
datiovi pfizndni

U&etni evidence

1

Platebni doklad Evidence mezd

Plin hmot. toku,

Evidence vyroby

objednivky a vykoni pracovnik
Operativné- technicka evidence
Zakdazky, Evidence tr7eb
dodaci listy

Zdroj: Zraly, 2003

Buchta a Siegl (2005) wuvadéji tiéi controllingové koncepce. Prvni koncepce
se zamétuje na vyhodnocovani plnéni podnikovych plant. Zakladem jsou finanéni plany
jednotlivych ttvarti podniku a podniku jako celku. Kritéria ekonomického fizeni jsou
napftiklad cash flow, zisk a ukazatele produktivity. PInéni planovanych tkoli je pravidelné

vyhodnocovéno, kde se zavérem musi objevit rozdilnost planovaného a skutecného stavu
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véetné jeho pficin, odpoveédnosti a navrhu opatieni. Druha, rozvojova koncepce controllingu
se zamé&fuje na rozvoj a budoucnost. Zde je cilem controllingu informovat vedeni podniku o
nakladech, financich, investicich ¢i zasobach, které jsou vyuzivany pii formulaci
podnikovych strategiich. Posledni koncepce je koncepce vcasného varovani.
Od controllingu se oc¢ekava pruznost v poskytovani informaci, které signalizuji poruchy

a ohrozeni plani.

,, Controlling je systém pravidel, ktery napomdhd dosazeni podnikovych cilii, zabranuje
prekvapenim a véas rozsvecuje cervenou, kdyz se objevuje nebezpeci, vyzadujici v Fizeni

prislusna opatreni. “(Synek, 2003, str. 412).

V pocatecnim rozvoji controllingu plnil controlling funkci pasivné registracni- sbér dat.
Nasledny stupeii controllingu byl aktivné orientovany controlling- kontrola hospodarnosti.
Vrcholovy stupen controllingu je controlling orientovany na fizeni- vytvofeni vlastniho
systému fizeni vyuzivajici informace z oblasti planovani, kontroly a regulace aktivit

(Synek, 2003).
Podle Hermanna a Lazara (1999) se controlling odviji ve tfech zakladnich urovnich:

- podnikatelska filozofie
- systém pravidel pro fizeni podniku

- projekt fizeni podniku.

Hermann a Lazar se zabyvaji problematikou ndkladového controllingu, jehoz zavedeni

chapou jako jednu z prvnich ¢asti modelu controllingu pro efektivni ekonomickeé tizeni.

Bohumil Kral (2002) popisuje pojem controlling jako metodu, jejimz smyslem je zvysit
efektivitu systému fizeni srovnavanim skute¢ného podnikatelského procesu se zadanym
stavem, vyhodnocovanim odchylek a aktualizaci cild. Podle tohoto autora je controlling

definovan dvéma subsystémy:

- Subsystémem planovani a kontroly

- subsystémem zajisténi informacni zakladny
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Zakladem ucinného fungovani controllingu je integrace planovani a kontroly pouze
do jednoho subsystému. Pristupy jednotlivych autorti jsou Kk vyznamovému pojeti
controllingu rdzné, spole¢né znaky jsou ale stejné-snaha vyjadfit novou kvalitu
v systémovém propojeni vSech funkci a nastrojii systému fizeni pro disledné prosazovani
podnikovych cilii; a diiraz na pravidelné a diisledné vyhodnocovéani odchylek od predem

stanovenych hodnot.
3.2.4 Controller

Controlling neni pouze véci controllera, ale kazdého manazera. Controlling je vzajemna
spoluprace controllera a manazera. Je to cely proces stanoveni planovani, fizeni, cill
a regulaci v oblasti financi a vykonu. Controller v podniku vyviji a zavadi takovy systém,
ktery manazerim umoZzni samostatné planovat své cile a zarove je ve velké mife samostatné
kontrolovat.  Controller v podniku  zastava  funkci  koordinatora,  poradce,
ktery se stard o to, aby planovanych =ziski a vykoni bylo skute¢né dosazeno

(Slovnik controllingu, 2003).

Controller na sebe v podnikové praxi piebira lohy jednotlivych oddéleni, predevsim
pfi tvorbé obchodni politiky, strategického planovani ¢i pii tvorbé podnikového rozpoctu.
Controllefi tvofi a sleduji proces hledani cilt a jsou tak i spoluodpovédni za jejich

dosaZeni. Mezi dal$i kompetence controllera patfi:

- starani se o transparentnost strategie, vysledku, financi, procesu a tim tak ptispivat
K vyssi hospodarnosti

- koordinace dil¢ich cild a pland

- organizace vykaznictvi (reporting)

- zajisténi sluzby pro zabezpeceni provozné-hospodaiskych dat a informaci

- vytvafeni a udrZeni systému controllingu (Horvath, 2004)

Na pracovniky controllingového ttvaru jsou kladeny vysoké pozadavky. Podle Mikovcové
(2007) lze tyto pozadavky rozdélit do dvou skupin- osobni ptedpoklady a odborné
predpoklady.
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Osobni predpoklady controllera:

- komunikativnost a snadné navazovani kontaktu

- odolnost vii¢i tlaku od nadfizenych i podfizenych mist

- schopnost pfedavat myslenky a pfesvédcovat o nich

- analytické a globalni mysleni
- nezaujatost

- samostatnost a spolehlivost
Odborné piredpoklady controllera:

- ekonomické vzdélani

- schopnost vyuzivat vypocetni techniku

- dopliyjici teoretické a praktické controllerské vzdélani

- znalost a schopnost finan¢niho G¢etnictvi a finan¢niho fizeni

- znalost a schopnost kalkulace a evidence nakladi

- znalost a schopnost aplikace planovacich a prognostickych metod

- znalost controllingovych nastrojt k analyze odchylek

Tabulka 3- Délba uloh controllera a manaZera

CONTROLLER

MANAZER

- Koordinuje zéklady plénovani a

Planuje hodnoty rozpoctu, cile

rozhodovani podnikovych vykonti a opatfeni
- Je manaZerem procesu tvorby k dosazeni cilt
rozpoctu Provadi rozhodnuti

Mrwe

- Periodicky informuje o vysi a

Stanovi napravna fidici opatieni pii
odchylkéch od cile

podnikovém okoli

- Periodicky informuje o zménach a

rrrrr

a opatieni prizpusobily ménicim se
podminkdm okoli

metodiky a nastroje
- Koordinuje rozhodnuti

- Nabizi podnikohospodaiské ,»,Kupuje* podnikohospodaiské
poradenstvi poradenstvi
- Tvorti podnikohospodaiskeé Vytvéaii ptfedpoklady pro fizeni

podniku orientované na cil

(podporuje inovaci)

- Spolupodili se na vyvoji podniku

Ridi s orientaci na cile a vyuziva pfi
tom planovéni a kontrolu

- Je navigatorem a
manazera

poradcem

Chape controllera jako nutného
partnera v procesu fizeni

Zdroj: Eschenbach, 2004
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Je  nutno rozliSovat mezi funkcemi controllingu a mistem controllera
(stupen fizeni- instance). Ke controllingu, jako nastroje fizeni, neni potfebné vytvoreni
novych pracovnich mist a instanci. Funkce controllingu mohou byt pievzaty jiz
existujicimi misty a instancemi, avSak ve stfednich a vétSich organizacnich strukturach
(pocet zaméstnancli nad 200 osob) se ve smyslu aktualni délby uloh a specializaci nabizi

vytvoreni vlastniho controllingového pracovisté s jednim ¢i vice controllery.

Mezi faktory ovliviiujici controlling patii velikost podniku a dynamika prosttedi podniku.
V malych a stiednich podnicich zodpovida za funkci controllingu vedeni podniku nebo
vedouci ucetniho oddéleni. Ve velkych podnicich zodpovidaji za controlling specializovani
pracovnici-tisek controllingu. V podniku se stabilnim prostfedim se funkce controllingu
omezuji na bézné Cinnosti, v dynamickém prostiedi podniku se funkce controllingu ujima
controller, ktery zajiStuje planovaci a kontrolni ¢innost, v silné¢ dynamickém prostiedi
piibyva mnozstvi problémi k feseni, na kterych se controller spolupodili v procesu jejich

feseni (Horvath 2004).

Podstatnd rozmanitost faktorti, ovliviijicich organizaéni struktury podniku, vede
ke vzniku mnoha forem organiza¢nich struktur. Mezi dvé nejbéZznéjsi moznosti zaclenéni
patii pozice Stabni a pozice liniova (poptipad¢ jejich kombinace). Pojem linie pfedstavuje
Vv organizacni struktufe vertikalni osu, kterd charakterizuje nadfizenost hornich stupiti nad
stupni niz§imi. Liniova forma organizacni struktury zpravidla zabezpecuje hlavni ¢innosti
podniku. Stib je tvofen odborniky na planovani, odborniky na technologii, ¢i kvalitu,
ktefi nemaji rozhodovaci pravomoc, vytvafeji podklady pro rozhodovani liniovych
vedoucich pracovnikti. Kazdd ztéchto pozic ma své prednosti i nedostatky. Vyhoda
Stabniho uspofadani je ulehceni od realizacnich Cinnosti a jeho relativné vyssi neutralitu
Nevyhodou mize byt skute¢nost existence napéti mezi Stabnim Utvarem a manaZery
liniovych utvard, a to nékdy mulze vést k oslabeni controllingovych funkci. U liniové
formy, lze ocekavat hlubsi zajem, a 0UcCast véetné odpovédnosti, a tedy i ucinnosti
controllingovych funkci. Nevyhodu Ize pak pozorovat v orientaci na operativni
problematiku. Pfi vytvafeni controllingovych ttvarG v praxi je tfeba vychazet

ze specifickych podminek podniku-zaméreni, velikost, styl fizeni ¢i pozadavky
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managementu, proto ma zafazeni a funkcénost controllingového Utvaru vzdy individudlni

podobu (Buchta, Siegl, 2005).

Pozice §tabni

Pokud je controllerovi udélena pozice $tabni, controlling je umistén na vysoké hierarchické
urovni, nebot’ §tabni misto je pfimo podiizeno pouze podnikovému vedeni. Controller
na tomto misté ale nemusi ucelné plnit své tkoly, protoze se Stabni misto vyznacuje pouze
funkci poradni, rozhodovaci a pfikazovaci kompetence nemd. Rozhodovaci a ptikazovaci
kompetence jsou naprosto nutné k zavedeni a udrzovani efektivniho controllingového
systému.

Obrazek 2- Pozice §tabni

|: VEDENI PODNIKU J
[ CONTROLLING )_

I | | 1
. MATERIALOVE .
[ MARKETING + ODBYT ] [ VYROBA J [ HOSPODARSTVI ] |: SPRAVA J

Zdroj: Vysusil, 1999.

Pozice liniova

Controller potiebuje mnoho informaci z jednotlivych odpovédnostnich oblasti podniku,
proto by se mél v liniové pozici pohybovat na stejné trovni jako vedouci odbytu, vyroby
marketingu. Controlling je v této pozici provadén podstatné efektivnéji, vedoucimu

pracovniku zde rozhodovaci a ptikazovaci pravo ptislusi.

Obrazek 3- Pozice liniova

VEDENi PODNIKU

G MATERIALOVE A
YT VYROBA Pyt CONTROLLING SPRAVA
[ MARKETING + ODB J [ J [ HOSPODARSTVI ] [ ] [ J

Zdroj: Vysusil, 1999
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3.3 Druhy a nastroje controllingu

V oblasti controllingu, jako néstroje fizeni, se ve vazb¢ orientace na cile podniku prosazuji
dva zakladni sméry- strategicky a operativni controlling. Pro oba tyto sméry mohou byt

pouzity rizné nastroje, které pomahaji vedeni pfi fizeni podniku.
3.3.1 Strategicky controlling

Pomoci strategického controllingu 1ze systematicky odhalovat budouci moznosti a rizika.
Ukolem strategického controllingu je fizeni a kontrola opatieni potiebnych pro realizaci
strategii. Tento druh controllingu se tedy stard o to, aby dnes byla pfijata opatieni
napomahajici k budoucimu zajisténi existence podniku. Do strategickych cilli je zatazovéano-
vytvofeni novych vyrobkll a sluzeb, pouziti novych technologii, Skoleni zamé&stnanci,
vystavba kapacit, zlepSeni organizace, otevirani novych trhii, dosazeni dodate¢ného
kapitalu, ziskani trznich podilli a otevieni novych odbytovych cest. Strategicky controlling
ma dlouhodoby charakter, pocatek je pfitomnost a obsahuje 4 az 5 let. Prosperita podniku
zavisi na vedeni, na vedoucich pracovnicich, a jejich schopnostech vas rozeznat a
analyzovat problémy podniku. Uginny controlling je tak neopomenutelnym piedpokladem
umoziujici  pravidelné  analyzovat a  nasazovat tak  sprdvné  nastroje,

které zasobuji vedeni potfebnymi informacemi (Vysusil, 1999).
Zakladni metody strategického controllingu

Vysusil (1999) uvadi tyto zédkladni metody strategického controllingu:
Metody strategického controllingu v podnikovém okoli

- analyza portfolia
- analyza konkurence
- analyza strategické mezery

- technika scénare
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Analyza portfolia

Analyza portfolia je zalozena na pouziti relevantniho podilu na trhu- jako slozky vynosu
vztazené k podniku, a rlstu trhu- jako slozky rizika a Sance, vztahujici se k okoli.
Koncepce vyplyva z potieby optimalné vyuzit omezené zdroje podniku. Smyslem analyzy
portfolia je ptidéleni zdroji podle vyhlidek zisku a rizik v souvislosti na postaveni na trhu
a umisténi v konkurenci. Analyza portfolia posuzuje a popisuje situaci jednotlivych
strategickych podnikatelskych jednotek- produkty, provozovny. Pojem strategicka
podnikové jednotka (Strategic Business unit- SBU) se zacal pouZivat pii strategickém

planovani v 70. letech 20. stoleti, ktera musi vzdy spliiovat tii podminky:

- strategickou podnikatelskou jednotku Ize samostatné planovat

- strategicka podnikové jednotka mé vlastni konkurenty, se kterymi se na trhu musi
vyrovnat nebo je piekonat

- strategickd podnikatelskd jednotka ma vlastniho vedouciho pracovnika

- manaZera, ktery je zodpovédny za strategické planovani a za jeji rozvoj

Individuélni analyza portfolia by méla nastinit co s doty¢nou strategickou podnikatelskou

jednotkou- udrzovat ji, budovat ji nebo ji naopak tlumit ¢i zrusit.

Nejnazornéjsi a nejznaméjsi portfolio na trhu bylo vytvofeno firmou Boston Consulting
Group. Jako hlavni faktory uspéchu podniku byly zvoleny rist trhu a relativni podil

na trhu. Porovname-li tyto faktory v jedné matici, ziskame tak étyfi strategické oblasti:
Hvézda

- oblast s vysokym podilem na trhu a vysokym tempem riistu
- perspektivni, ndro¢né postaveni

- znacné investice, nakladné propagace

- produkty s nejlepsimi obchodnimi vysledky

- vysledkem je vysoky zisk
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Dojna krava

- oblast s vysokym podilem na trhu s pomalym tempem rtstu
- idealni ptipad, hlavni opora firmy
- nepiilis investic

- vysoké zisky
Otazniky

- nizky podil na trhu s vysokym tempem riistu
- vyrobky ve stadiu zavadéni

- znacné finan¢ni vystupy
Bidni psi

- nizky podil na pomalu rostoucim trhu
- nepfinasi zisk

- zastaveni vyrobku ¢i jeho inovace
Analyza konkurence

Kazdy podnik si musi o svych konkurentech ziskavat informace. Slouzi ktomu
konkurenéni analyza, ktera slouzi ke sbéru a vyhodnoceni co nejvice piesnych,
spolehlivych a pravdivych informaci o nejvyznamngjSich konkurentech. Cilem této
analyzy je usp&$né vytvoteni souboru informaci o vSech konkurentech, neustale tento soubor
dopliiovat a upravovat, aby bylo mozné chovani jednotlivych konkurenti na trhu
predvidat a diky tomu pak na takové chovani v¢as a efektivné zareagovat. Porterova teorie
konkurenénich sil vysvétluje, jak chovani trznich subjekti ovliviuji ziskovost téchto
subjektl- s rostouci konkurenci je podnik méné ziskovy a se sldbnouci konkurenci je
podnik vice ziskovy. Porter definuje 5 zékladnich konkurenc¢nich sil- konkurenéni prostiedi,

zékaznici, dodavatelé, novée stupujici, substituty a komplementy.
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Analyza strategické mezery

K objasnéni, co by mélo vést vedouci pracovniky v oblasti strategického Fizeni k tomu, aby
zacali premyslet a uvazovat o potiebé zmény strategie, slouzi analyza strategické mezery.
Tato analyza odpovida na otazku: ,,Kdy je nutné zmenit strategii a jak daleko se Zadouci
stav bude lisit od predpoklddaného vyvoje podniku?*“. Zadouci vyvoj je uréen
strategickymi cili, pfedpokladany vyvoj je bez zadnych zvlastnich opatieni a bez zadnych
novych potencialii tspéchu- nové vyrobky, jiné trhy, efektivnéjsi organizace. Pokud se
v podniku nenajdou Zadné nové potencialy Gspéchu, vynosy z obratu zacnou pomalu nebo
rychle klesat a mezi pldnovanym rozvojem podniku a vyvojem tak vznika strategicka

mezera.
Analyza scénarie

Analyza scénafe je fazena do predikénich metod a Casto se pouzivd jako metoda
pii snizovani nejistoty. Je zde zpracovano mnoho moznych scénafi-variant vyvoje
podniku, kde jsou jednotlivé scénafe popisem predstavy budouciho stavu podniku. Mezi
nejbéznéjsi  scénafe patii- optimisticky (nejlepSi moZny scénai), realisticky
(nejpravdépodobnéjsi vysledek, tento scéndf je Casto pouzivany jako hlavni rozpocet),
a scénaf pesimisticky (nejhor$i mozna scénar). Obvykle byvaji vypracovany vSechny tyto

typy scénaitl, aby byl co nejvice vymezen seznam moznych budoucich stavi.

Metody strategického controllingu v podniku

- SWOT analyza
- analyza potencialt
- kfivka prabchu vyrobku

- komplexni fizeni jakosti
SWOT analyza

SWOT analyza je soucast strategického planovani a méla by byt soucasti strategického
planovani kazdého podniku. Zakladem této analyzy je identifikace vnéjSich a vnitinich

faktori, které¢ ovliviiuji chod celého podniku. Tyto faktory jsou rozdéleny do Ctyt
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kategorii- silné stranky, pfilezitosti, slabé stranky, hrozby. Po provedeni SWOT analyzy
firma zjisti, jak funguje, jeji pfednosti a problémy. Vzajemné puisobeni silnych a slabych
stranek vici prilezitostem a hrozbam poskytuje podniku nové kvalitativni informace,
které charakterizuji a vyhodnocuji uroven jejich stietu (Vollmuth, 2004).

Obrazek 4- SWOT analyza

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
- dobré jméno spolecnosti - nedefinovani vize a  poslani
- dobra image spolec¢nosti spolecnosti
- spolehlivy dodavatelé - malé vedeni o kvalit¢ spolecnosti
- vedeni skladového hospodafstvi mezi nepodnikateli

- plnéni ¢asového harmonogramu

PRILEZITOSTI HROZBY
- Skoleni zaméstnancti - zména danového systému
- vyuziti finan¢nich prostredki - vstup nového konkurenta
- osloveni novych zdkaznickych - vyjednavaci sila zdkaznikl
segmentll

- udrzeni pozice Uspesné spolecnosti

Zdroj: Vollmuth, 2004
Analyza potencialu

Analyza potencialu je vyuzivana ke stanoveni dosazitelnych potencialti uspéchu. Podstatou
analyzy je porovnani silnych stranek podniku s konkurenty a hlavnimi faktory trhu.
Potencidly jsou schopnosti podniku vyfeSit problém dfive a lépe nez konkurence.
a mohou byt tak ovlivnény jesté piedtim, nez je jejich vliv viditelny na celkovém vysledku.
K takovéto analyze je nutné ptipravit seznam problému, které povazuje zékaznik za nutné

k feseni (Vollmuth, 2004).
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K¥ivka pribéhu vyrobku

Ki#ivka pribéhu vyrobku byla sestrojena podle minulych zkuSenosti a budouciho
ptedpokladu a vyjadiuje zavislost objemu vyroby nebo prodeje na ¢ase od obdobi zah4jeni

produktu na trhu do doby, kdy jeho vyroba bude na trhu ukonéena (Buchta, 2003).

Obrazek 5- K¥ivka pribéhu vyrobku

T WWrosa/prRODES l. Z%VADENI'
1. RUST
. ZRALOST
IV.  NASYCENI
V. POKLES

Zdroj: Buchta, 2003
Komplexni Fizeni jakosti

Komplexni fizeni jakosti je koncepce ptedstavujici dlouhodoby a jednotny fidici systém
jakosti vyrobku a sluzeb podniku. Spole¢nym Usilim vSech pracovnikii podniku,
by se mélo dosahovat jakosti neptetrzité i1 s pfiznivymi ndklady. Hlavni principy této
koncepce obsahuji identitu v provadéni ukolu, odpovédnost za vysledek, procesni orientaci

a plynulé zlepSeni jakosti (Echenbach, 2004).

3.3.2 Operativni controlling

Operativni controlling se oproti controllingu strategickému zamétuje na krat$i Casové
useky, zabyva se postupy pro jeden rok a realizuje své aktivity v oblasti soucasné¢ho
chovani podniku pfi produkénim a vyrobnim procesu. Mezi hlavni Ukoly tohoto
controllingu patii fizeni rentability, planovani likvidity, kontrola hospodéarnosti podniku,
sestavovani kratkodobych plana ¢i fizeni odchylek skutecnosti od planu. Tyto odchylky
Ize od zakladniho sméru podniku pomoci operativnich nastroji v¢as rozpoznat, vedouci
a fidici pracovnici jsou tak schopni zavadét néapravnd opatfeni v dil¢ich oblastech
odpovédnosti, aby vzdy bylo dosazeno dané¢ho cile. Planovanad c¢isla jsou obvykle

porovnavana s dosazenymi vysledky jednou za mésic, aby bylo mozné rychle piipadné
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odchylky identifikovat a nasledné je odstranit. Rizeni tvorby zisku je v operativnim

2

.S podporou operativnich ndstroju je vedeni podniku schopno prijimat lepsi opatreni.

(Volmuth, 2004 str. 6)
Zikladni metody operativniho controllingu

Zakladni metody operativniho controllingu jsou podle Vysusila (1999):

- metoda ABC

- investi¢ni propocty

- vypocet kratkodobého hospodaiského vysledku
- analyza kritickych bodi

- plén likvidity

Metoda ABC

Analyza ABC nebo také Paretova analyza je jednoduchym a efektivnim nastrojem
operativniho controllingu, ktery napoméha firmam k soustfedéni se na to, co je pro né
dulezité- nastroj pro stanoveni priorit. ABC analyza vychazi z Paretova pravidla, které je
pojmenované podle italského ekonoma a sociologa Vilfreda Pareta, ktery na konci
19. stoleti zjistil, ze v Italii vlastni 20 % lidi 80 % bohatstvi. Pozdé&ji se ukazalo, ze toto
pravidlo funguje i vbézném zivoté i v podniku. Tato metoda je mozna pouzit
na zakazniky, a pfedev§sim na skladovém hospodafstvi, vyrobé a odbytu. Jde

0 jednoduchou analytickou techniku:

- 20 % zékazniku zajistilo 80 % piijma podniku
- 20 % vyrobki ¢i sluzeb tvoii 80 % zisku

- 20 % moznych pfi€in tvoii 80 % problémovych situaci

V zé4sobovani je metoda ABC zalozena na odlisném pfistupu k dil¢im polozkam zasob,

které jsou zarazeny do tii skupin:
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- A skupina... maly pocet druht s nejvétsim podilem na obratu podniku, polozky

S nejveétsim podilem na celkové zasobé

- B skupina... polozky s primérnou velikosti zasob a pramérmym potencialem
redukce

- Cskupina... polozky s nizkou zasobou ve skladu

Obriazek 6- Metoda ABC

B 100 _______-————-‘|
SPOTREBA/
OBJEM % g5 - e
.-‘/-.-- -
B0 ///
S0 / i
A B C
20 50 100
POLOZKY %

Zdroj: Buchta, 2003

Investi¢ni propocty

Investicni propocty prezkoumévaji pomoci statistickych a dynamickych metod, zda mohou
byt jednotlivé investice profinancovany. Za pouziti statistickych metod (srovnavani
nakladl, srovnavani zisku, vypocet rentability a doby uhrady) se zjiStuje ndvratnost
investovanych prostfedkli. Dynamické metody vyuzivaji finanéni matematické metody
(metoda Cist¢é soucasné hodnoty, metoda vnitini Urokové miry, metoda anuit),
které vypocitaji vyhodnost investi¢nich objekti po celou dobu uzivani az k jejich vyfazeni

(Synek, 2003).

Vypocet kratkodobého hospodarského vysledku

Hospodatsky vysledek je nastroj fizeni podniku obsahujici velmi dtlezitd data. Vedle trzeb

jsou zde uvedeny i fixni a variabilni naklady. Vypocet kratkodobého hospodaiského

35



vysledku by mél byt veden v podniku kazdy mésic, aby bylo vedoucim a fidicim

pracovnikiim zietelné jasné, zda ma podnik pozitivni ¢i negativni vyvoj (Synek, 2003).
Analyza Kritickych bodi

Analyza kritickych bodl (bod zvratu, mrtvy bod) je nastrojem pro fizeni zisku a zabyva se
vzajemnym vztahem mezi objemem vyroby, vynosy, ndklady a ziskem. Tato analyza
umoziuje vypocitat, jaky vliv maji zmény objemu prodeje, prodejnich cen, zmény

variabilnich a fixnich naklada vliv na zisk (Buchta, 2003).
Plan likvidity

Plan likvidity se zabyva vyvojem likvidity v blizké budoucnosti a je vzdy soucasti
finan¢niho planu, kde v ¢asovém horizontu do jednoho roku musi byt proveden piredbézny
vyhled zajisténi a udrzeni platebni schopnosti podniku v kazdém okamziku. K tomu je

nutnd potieba sestavit Casovy plan vydajl a piijmi (Synek, 2003).
3.3.3 Porovnani strategického a operativniho controllingu

Controlling by mél vést k celkovému zlepSeni schopnosti vedeni podniku, nesmi
se ale opomenout na strategické aspekty, diky kterym bude splnéno rozsifeni hledisek
controllingu, a to ve smyslu strategického fizeni. V této oblasti controllingu controller
pfijima ulohu podpory strategického vedeni podniku. Strategickému controllingu, diky
koordinaci strategického planovani a kontroly, kterd je nad ziskanim informaci dilezitych
pro strategii, tak ptfipada funkce pfemény strategického planu ve strategicky management.
Operativni controlling ma za kol podporu operativnich plant s kratkodobym vyvojem,
&i s trendem. Ukolem strategického controllingu je zabezpeéeni trvalého zajisténi existence
podniku. Na jedné stran¢ znamena strategicky controlling myS$lenkovy postoj (mysleni
a jednani) a na druhé strané fizeni infrastruktury (systém nastroji, instituce) na podporu
procest planovani strategie a jejiho prosazovani za pomoci informacnich a koordina¢nich
vykonil. Strategicky controlling by mél vzdy poznat problémy a odchylky od daného cile
diive, nez se rozptyli do operativnich ¢isel. V systému regulacnich okruhti do sebe

strategicky a operativni controlling navzajem zasahuji, diky tomu je tak mozné pusobeni
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strategickych rozhodnuti a zajiSténi realizace strategii v operativnim planovani

(Horvath, 2004).

Obrazek 7 Porovnani strategického a operativniho controllingu

ARy Y STRATEGICKY CONTROLLING OPERATIVNi CONTROLLING
PROSTREDI A PODMIKANI: ADAPTACE| PODNIKANI: HOSPODARNOST
ORIENTACE PROVOZNICH PROSESU
STUPEN STRATEGICKE PLANOVANI TAKTICKE A OPERATIVNI PLANOVANT A
ROZPOCTOVANI
DIMENZE SANCE/RIZIKA, PREDNOSTI/SLABINY | VYDAJE/VYNOSY, NAKLADY/VYKONY
, P . ZAJISTENT EXISTENCE .
o HOSPODARNOST, ZISK, RENTABILITA

CILOVE VELICINY |, renciin GspECHU

Zdroj: Horvath (2004)
3.4 Dalsi podpiirné nastroje controllingu

Pro uplnou tucinnost controllingu je nutné vysvétleni pojmi manazerské ucetnictvi

a reporting.
3.4.1 Manazerské ucetnictvi

ManazZerské ucetnictvi byvd cCasto spojovano s finanénim ucetnictvim. Jedna
se ale o rozdilné pojmy, které je nutné¢ definovat. Manazerské ucetnictvi, na rozdil
od finan¢niho ucetnictvi orientované na minulost, se pomoci srovnavani skute¢ného
a zadouciho (optimélniho) stavu zaméfuje na vyhodnoceni variant budouciho vyvoje
podniku. Pfedmétem manazerského ucetnictvi jsou vnitini a vnéjsi vztahy, financni
ucetnictvi se zabyva pouze vztahy vnéjSimi. Mezi vnitini vztahy jsou zafazovany vztahy
podnikovych utvarti ¢i vztahy jednotlivych pracovnikli, do vnéjSich vztahii patfi vztahy
podniku a jeho konkurenci, zameéstnanci, akcionafi ¢i véfiteli. Informace a vysledky
z prodeje jsou dostupné konkurenci, proto se je financ¢ni ucetnictvi snazi skryvat
a zatajovat jako své obchodni tajemstvi, v manazerském ucetnictvi by naproti tomu mély
byt tyto informace podrobné a pravdivé popsany. Dal§im rozdilem je definovani aktiv
a pasiv podle vymezeni nakladii a vynosi a jejich mista vzniku. Ve finanénim tcetnictvi je
toto vymezeni podle obecné danych zéasad-pravdivé zobrazeni skutecnosti, podstata

opatrnosti a pouzivani stalych metod ucetnictvi. V manazerském ucetnictvi existuje jiné
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vymezeni, jde o podrobné vymezeni o vnitinim usporadani aktiv a pasiv. V bilanci
manazerského ucetnictvi miize byt i majetek pofizeny formou finan¢niho leasingu, jsou
zde i jiné polozky, které ve finan¢nim ucetnictvi nejsou vykazovany, protoze je toto
ucetnictvi vedeno podle tcetnich zasad-vérné zobrazeni skutecnosti, pevné tcetni metody,
opatrnost, aktiva a pasiva jsou zde pfesné¢ vymezeny. Variabilita ocenovani je také
rozdilna, ve finan¢nim Gcetnictvi je variabilita podle zasad jasn¢ dana a mala, oproti tomu
je v manazerském ucetnictvi variabilita ocenovani velka, pfedpoklada se, ze informace
Z minulosti mohou byt pro budoucnost netispésné, aplikuji se tak $irS§i metody ocenovani

dle stanovenych veli¢in (Kral, 2002).

A%

Manazerské ucetnictvi je nastrojem controllingu, které v systému fizeni predstavuje pouze
nastroj informacni a je postaveno na hodnotovych (kvantitativnich) charakteristikach.
Celkovy controlling pfedstavuje spojeni vSech funkci systému fizeni, kde jsou vyuZivany

1 informace nepen¢zni (kvalitativni) (Kral, 2002).

Mezi zakladni pojmy manaZerského ucetnictvi patii ndklady a kalkulace.

Naklady

Dulezitou polozku v manazerském tucetnictvi ptredstavuji naklady, podle kterych jsou
v podniku utvofena jednotliva nakladova stiediska. Tyto stiediska vychazi z podnikovych
oblasti s orientaci na organizacni strukturu. Diivodem tvofeni téchto stiedisek je pridéleni
jednotlivych druhti nakladti podniku a zaroven i zjisténi, kdo je jejich nositelem pro
provedeni vypoctu kratkodobého vysledku hospodaieni. Pro co nejpiesnéjsi vysledek musi
byt néklady rozdéleny podle charakteru na fixni a variabilni. Vytvofeni jednotlivych
nakladovych stedisek je velmi dlilezité i pro vylepSeni a zlepSeni kalkulaci, podkladd pro
rozhodovani a pro lepsi a efektivnéjsi kontrolu hospodarnosti podniku. Kolik ma podnik
nakladovych stfedisek, zalezi pfedevSim na jeho velikosti, rozsahlosti, odpovédnosti.
Jednotliva stfediska se tak mohou délit na stfediska hlavni-materidl a vyroba, pomocné

- naklady se pfevadi na hlavni stiediska, ¢i vSeobecné-pozemky a stavby (VVollmuth, 1998).

Rysem manaZzerského ucetnictvi je informovani o nédkladech pro podnikatelsky proces i pro

rozhodovani o budoucich variantich. Vztah mezi vydanymi ndklady a dosazenym
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ekonomickym prospéchem odvozuje podstatnd kritéria priabéhu konkrétnich procesi,

vykont, aktivit, kterd jsou pfedmétem manazerského ucetnictvi (Kral, 2006).

Pro efektivni fizeni podnikatelského procesu je podminkou detailni klasifikace nakladt

do stejnorodych skupin. Podnikové néklady se ¢leni podle druhu a podle ucelu.
Druhové ¢lenéni nakladi

Druhové clenéni ndkladli je nejcastéjsi klasifikace pouzivana ve finan¢nim ucetnictvi.
Néklady jsou rozd€lovany podle spotfebovaného vnéjsSiho vstupu vstupujiciho
do transformacniho procesu. Clenéni podle druhu je podstatné k obstarani stability
a rovnovahy mezi spotfebou podniku zajistované od dodavatelti a pracovniki podniku.
Jednoznacénost a prukaznost vykdzané spotieby podniku, které jsou dilezité pro kontrolu
kompletnosti ucetnich informaci urcitého obdobi, patii mezi prednosti druhového Clenéni
naklad. Naopak nedostatkem tohoto ¢lenéni je nezabyvani se piiCiny vynaloZenych
nakladl. Vysledovka vytvofena na zakladé druhového ¢lenéni ndkladt tak neposkytuje

informace nezbytné pro méfeni zisku (Soldkova, 2010).

Mezi zakladni ptiklady druhového c¢lenéni nakladii patii spotfeba energie a materidlu,
spotieba a vyuziti externich sluZzeb, mzdové a osobni naklady, odpisy DM a ostatni finan¢ni

naklady (Solékové, 2010).
Ukelové Elenéni nakladi

V manazerském ucetnictvi je nezbytné védét, za jakym ucelem byly naklady v podniku
vynaloZeny. Proto se tak v manazerském ucetnictvi pouziva ucelové clenéni nakladd,
které napomahd sledovat hospodarnost, ucelnost a efektivnost jednotlivych podnikovych
sttedisek. Néklady se mohou dé¢lit na naklady na obsluhu a fizeni a naklady technologické.
Dale na ndklady jednicové- ndklady piimo souvisejici s jednotkou vykonu, a rezijni-
spole¢né naklady vykonu, utvaru, atd. Technologické ndklady obsahuji ndklady jednicové

tak i reZijni, ale ndklady na obsluhu a fizeni jsou vZdy jen rezijni (Kral, 2006).
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Variabilni a fixni naklady

Clenéni nakladt, které je daleZité pro posouzeni budoucich variant podnikani, je ¢lenéni
nakladti z hlediska potfeb rozhodovani. Zaklad tohoto clenéni je rozdeleni néakladt
na néklady variabilni a fixni. Toto rozd€leni ndkladi je pro podnik velmi dualezité
a vyznamné Z hlediska fizeni zisku. Poskytuje vedoucim pracovnikim rozhodovat
o variantach ¢innosti, analyzovat zmény v objemu produkce a struktufe slozeni vykonil na
vyvoji zisku a tim tak optimalizovat ¢innosti podniku. K rozliSeni variabilni a fixni slozky
celkovych nakladl se pouziva preferovand klasifikacni analyza provadéna pracovnikem,
ktery je podrobné¢ seznamen s naklady a jejich prabéhem v podniku. V nékterych ptipadech
jsou ale vyuzivany matematicko-statistické metody-regresni a korelacni analyza,
které jsou napiiklad napomocné Kk ovéfeni, jestli zakladni urceni variabilnich a fixnich
nakladii odpovida vyvoji naklad a vynosli. Metoda dvou obdobi je dal§i moZnosti. Jde
o jednoduchou metodu vychézejici z celkovych nakladi a objemu vykonu, kde se
porovnava stavajici rok s rokem predchazejicim. Naklady variabilni jsou zavislé na objemu
produkce-pfi rastu objemu produkce se zvySuji a pii poklesu produkce se snizuji. Naklady
fixni jsou ndklady jednorazové na urcité casové obdobi a zména objemu produkce na né
nema Zadny vliv. AvSak n¢které ndklady s variabilnim charakterem muZe podnik fidit jako
naklad fixni, vztah k objemu produkce je obtizné urcit a jejich vySe nemusi byt vyznamna

(Kral, 2006).
Kalkulace

Kalkulace je pojem zahrnujici vsechny naklady na vyrobek, praci nebo sluzbu. Je to pojem
oznacovany za nejvyznamnéjsi nastroj podnikového ristu, za predpokladu jejiho kvalitné
vymezeného pfedmétu. Pfedmétem kalkulace mohou byt vSechny druhy finalnich 1 dil¢ich
vykoni podniku. Na dané vymezeni pfedmétu jsou na néj v ndvaznosti stanoveny
kalkulaéni jednice- vykon definovany druhem, kvalitou a mérnou jednotkou, a kalkulované
mnozstvi- pocet kalkula¢nich jednic. Stejné tak jako existuje vice druht nakladd,
tak existuje vice druhti kalkulaci. Podnik si sam stanovi, jaky druh kalkulace bude pro
vypoCty pouzivat podle toho, ktery nejvice naplni jako podnikové zameéry a cile

(Kral, 20086).
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Pomoci kalkula¢niho vzorce je urCena struktura nakladii. Struktura kalkula¢niho vzorce
kalkulace plnych nakladd je urCena pfimymi jednicovymi naklady, pfimymi rezijnimi
ndklady a nepfimymi rezijnimi ndklady. Kral (2002) tika, Ze pokud nema podnik
podrobnou strukturu svych ndkladii, nema tak dostatetné podklady pro cenotvorbu

vyrobku ¢i sluzeb.

Ptifazovani nakladt pfedmétu kalkulace je spojeny s ¢lenénim nakladii na pfimé (néklady
souvisejici s konkrétnim vykonem- spotfebovany materidl) a nepfimé (ndklady
nesouvisejici s konkrétnim vykonem- odpisy). Toto déleni je uz ale v dneSni dobé
Vv pozadi, nyni ve struktufe kalkulovanych ndkladii ptevazuje ¢lenéni podle nakladového
ukolu- jednicové a rezijni, podle objemu vykonu- variabilni a fixni ndklady, a podle toho,
jestli vySe nédkladi bude ovlivnéna skute¢nym rozhodnutim o kalkulaénim pfedmétu-

relevantni a irelevantni naklady (Kral, 2006).

V podniku se v zasadé pouziva kalkulace splnymi ¢i netplnymi naklady. Pomoci
kalkulace s plnymi naklady jsou vSechny naklady podniku spojovany s nositeli nakladd.
U nakladii jednicovych jde o pfifazovani pfimé, u nakladd rezijnich je pfitazovani nepiimé
za pomoci metody pfiraZkové nebo metody délenim. Pomoci kalkulace s neliplnymi
naklady, kterda je doporuCovand controllingovymi teoretiky, je moznost planovani

a kontrola naklada na zakladé ptispévkil na thradu fixnich nakladi na zisku (Kral, 2006).

Kalkulace nemusi jen udavat vypocet nakladi na jednotku produkce, ale i vypocet ¢asovy-

vypocet kratkodobého vysledku hospodateni za jedno zuctovaci obdobi (Vollmuth, 1998).

3.4.2 Reporting

Manazerské Ucetnictvi tvoii spolu s reportingem komplexni systém vnitropodnikovych
informaci a ukazatelll. Reporting- vykaznictvi se zabyva vyvojem dil¢ich ¢asti podstatnych
pro rozhodovani vedeni podniku a vyvojem podniku jako celku. Pro cely podnik je proto
podstatné, aby reportingu rozuméli jak vedouci pracovnici, tak i pracovnici na nizsich
urovnich podniku, diky tomu tak neni reporting pouze nastroj managementu

(Fibirova, 2001).
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Reporty interniho charakteru lze rozdélit na standardni a mimotadné. Do standardnich
prvki reportingu jsou zafazovany porovnavani planu od skutecnosti, jehoz vysledkem
mohou byt odchylky piekroceni ¢i nedosazeni cilii; vypocty ofekavané hodnoty ¢i navrhy
na opatfeni, jde o reporty provadéné v pravidelnych intervalech. Analyza zjisténych
odchylek ma za kol zjistit divod jejich vzniku, upozornit na objevena fakta a navrhnout
opatieni napravy. Cim je analyza odchylek peélivéjsi, tim vice piisobi na hlavni piiginu
chyby. Mimotadné reporty probihaji ve standardni struktufe nebo obsahové zcela
mimofddné pouze na pozaddni. Jednd se zde napiiklad o analyzu rizika

(Eschenbach, 2004).

Reporty by mély spliovat

- pozadovanou strukturu, kterd vede ke snadnéjSimu a rychlejSimu rozhodovani
- jejich podrobnost by neméla byt nedostate¢na nebo naopak pftilis detailni

- reporty by mély byt ptehledné a srozumitelné

-mély by obsahovat vyhodnoceni ovlivnitelnych veli¢in (finan¢ni 1 kvalitativni ukazatele)

(Fibirova, 2001).

V podniku mé za zpracovani reportll zodpovédnost controller, ktery tyto data dale predava
konkrétnim osobam odpovidajici za jednotlivé stanovené podnikové cile, a navrhuje mozné

feSeni dané situace.
3.5 Informacni podnikovy systém

Velmi dilezitd soucast controllingu a celého podniku je jeho informacni systém.
V podniku se diky tomuto systému da zpracovavat velké mnozstvi nashromazdénych
podnikovych dat, absence podnikového systému je tedy nemoznd. Informacéni podnikové
systétmy se zacaly vytvafet pred vice jak dvaceti lety, kdy také doSlo ke zpfistupnéni
internetu a osobnich pocita¢t na trhu, v soucasné dob¢ jsou informacni systémy véci
pouzivanou kazdodenné. Bez internetu a informacniho systému by se v této dob¢ neobesly
pouze podniky, ale i bankovnictvi ¢i zdravotnictvi. Zavadéni informacnich systéma mélo

i své dasledky, které se projevily napiiklad na zméné€ vyrobnich a nevyrobnich technologii
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a jsou tak nabizeny nové ¢i inovované vyrobky a sluzby. Témito zménami se vedle
marketingu, personalistiky a Gc€etnictvi zabyva nejmladsi podnikova disciplina-podnikova

informatika.
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4 Charakteristika zvoleného subjektu

Pro praktickou ¢ast diplomové prace byla vybrana spole¢nost FRENCH-REST spol. s r.o.
(dale jen FRENCH-REST), jejiz stravovaci provozy se nachazeji v Obecnim domé v Praze.
Spole¢nost provozuje Francouzskou restauraci, Plzenskou restauraci a Sal Plzenské

restaurace, Americky bar a Cateringové sluzby.

V této kapitole je nutnd charakteristika spoleCnosti FRENCH-REST- umisténi,

charakteristika provozil, organizacni struktura a zaméstnanci podilejici se na controllingu.

4.1 Obecni dum

Obrazek 8- Obecni diim

Obecni diim je narodni kulturni pamatkou patiici

K nejvyznamnéj$im secesnim stavbam nachazejici se
na  mist¢  sbohatou  minulosti Vv Praze.
Ve stfedovéku zde staval Kralovsky dvur,
ve kterém v letech 1383-1484 sidlili ¢esti kralové.

Sidlo krali se poté vratilo na Prazsky hrad a budova

pustla. Arcibiskup Arnost Harrach zde v roce 1631
vybudoval arcibiskupsky knézsky seminaf, ke kterému na konci 17. stoleti piibyl kostel
Sv. Vojtécha. Arcibiskupsky semindi byl v roce 1777 pielozen do Klementina, v misté

vznikla kasérna a ve druhé poloviné 19. stoleti kadetni Skola.

Stavbu Obecniho domu, ktera probihala v letech 1905-1912, v dobé Rakouska-Uherska,
svéfila méstska rada kralovského meésta Prahy architekty Osvalda Polivku a Antonina
Balsanka. Budova se méla stdit monumentdlnim reprezentativnim paldcem, stfediskem
spolecenského a kulturniho zivota, ktery mél posilit sebevédomi celého néaroda pattici pod

mnohonérodnostni monarchii. Slavnostni otevieni vefejnosti prob&hlo v roce 1912.

Od samého pocatku byl Obecni dim domem multifunkénim. Bylo to misto politickych
aktd, vystav, koncertli, plest, klubové ¢innosti, a i stfedisko gastronomického zazitku.

Mezi vyznamné politické udalosti uskute¢néné v Obecnim domé patii- vyhlaseni
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samostatného Ceskoslovenského stitu dne 28. #ijna 1918, prvni jednani tehde;jsi

komunistické vlady s opozicnim Obcanskym foérem véele s Vaclavem Havlem v roce 19809.

Interiér Obecniho domu je tvoifen Centralni Satnou, Smetanovou sini, Cukrarnou,
Primatorskym salem, Slovackym salonkem, salonkem Bozeny Némcové, Orientalnim
salonkem, Grégrovym salem, Palackého salem, Riegrovym salem, Slavkovského salem,

Kavarnou, Francouzskou restauraci, Plzeiiskou restauraci a Americkym barem.

V obdobi 1994-1997 podstoupil Obecni diim generalni rekonstrukei, ktera se stala nejvétsi

a nejnakladnéjii rekonstrukei historického objektu v celé Ceské republice.
4.2 Zakladni udaje FRENCH-REST

Spole¢nost FRENCH-REST patii mezi vyznamné provozovatele sluzeb v oblasti
gastronomie v Praze a v Ceské republice. Tato spole¢nost je dlouhodobym &lenem

Asociace kuchait a cukraiu CR a Asociace hotelu a restauraci CR.

Spole¢nost FRENCH-REST byla zaloZzena 16. bfezna 1998 a letos oslavi 20. vyroci
pusobeni na trhu. Jeji stravovaci provozy se nachazeji v Obecnim domé.
FRENCH-REST provozuje Francouzskou restauraci Art Nouveau, Plzenskou restauraci,
Sal Plzenské restaurace a Americky bar. Také patii mezi hlavni dodavatele cateringu
pro saly Obecniho domu, ale i pro prezidenta Ceské republiky, Poslanecké snémovny
a jednotlivych ministerstev. Klienty této spole¢nosti jsou nejvyznamnéjsi osobnosti doméci

1 svétove, politické 1 kulturni sféry.
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IDENTIFIKACNI UDAJE

Nazev spole¢nosti: FRENCH-REST SPOL. SR.O.

Datum vzniku a zapisu: 16. biezna 1998

Spisova znacka: C 58357 vedena u Méstského soudu v Praze
Sidlo spole¢nosti: Na Pankraci 1684/15, Nusle, 140 00, Praha 4
Identifika¢ni Cislo: 256 53 491

Pravni forma podnikani: Spolecnost s ru¢enim omezenym

Zikladni kapital: 1 000 000 K¢

Pocet ¢leni statutarniho organu: 2
Spolecnici: Ing. Jan Stépanek, podil 51 %
JUDr. Jan Filip, podil 49%

Pi‘edmét podnikani: Koupé zbozi za ucelem jeho dalsiho prodeje
a prodej-vyjma zbozi uved. v piil.z.¢. 455/1991 Sbh., v

uplném znéni a timto zékonem vylouceného

Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohach 1
az 3 zivnostenského zdkona

Hostinska ¢innost

Zprostiedkovani obchodu

Cinnost technickych poradcti v oblasti potravinaistvi a
pohostinstvi

Reklamni ¢innost a marketing

Zprosttfedkovani sluzeb
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4.3 Francouzska restaurace
Obrazek 9- Logo FR

Francouzska restaurace Art Nouveau oteviena 5. ledna roku 1912 Flz AH(OUZ(K n
je nejkrasnéjsi secesni restauraci na sveété nachdzejici se vV pravém RE(T HUR H(E
kiidle Obecniho domu. Luxusni dfevéné obklady stén a Stukovana
vyzdoba tvofi spolu s vytvarnymi dily a secesnimi lustry
od FrantiSka Anyze nejbohatsi restauracni interiér. Hlavni sal je

vyzdoben alegorickymi obrazy Josefa Weniga Praha pfijima své

hosty, Vinafstvi a Chmelafstvi, a obraz Adolfa Zahela Hradcany
a Novy svét na jafe. Prostor prosvétluji slavnostnim svétlem velka pivodni okna. Mezi
hosty této restaurace patfili a stale patii ceskoslovensti a ¢esti prezidenti- Tomas Garrigue
Masaryk, Véclav Havel, Viaclav Klaus. Restauraci navstévuji i osobnosti z celého
svéta-Jeho Svatost Dalajlama, Bill Clinton, George Bush, Barack Obama, Madeleine

Albright, japonsky cisat Akihitos atd.

Francouzskou kuchyni méli vzdy ve svych rukou $pi¢ky gastronomického oboru. Mezi

Séfkuchate Francouzské restaurace Art Nouveau patfili

- $éfkuchar Jifi Kral, ktery je byvalym kapitdnem narodniho tymu kuchait a cukrart
AKC CR

- francouzsky S$éfkuchai Jacques Auffrays, ktery pracoval v michelinovych
restauracich v Némecku, Francii 1 Velké Britanii

- $éfkuchat Jan Horky, ktery je soucasnym kapitdinem Narodniho tymu kuchait
a cukrait AKC CR

- Séfkuchar Patrik Becvar, ktery je soucasnym $éfkuchafem Francouzské restaurace,
vyhral soutéz Kuchai roku 2013/2014 a je clenem Nérodniho tymu kuchait
a cukrait AKC CR

Francouzska restaurace je prestizni vybérova restaurace vysoké kvality ve slohu prazské
secese a je vysoce hodnocena odbornou vetejnosti. V roce 2018 obhdjila restaurace nejvyssi

mozné hodnoceni nejlepsi prazské restaurace 2018- Trech zlatych Ivii. Na zaklade
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doporuceni nezavislych hodnotitelit byla opét zatazena do Maurerova vybéru Grand

Restaurant 2018.

4.4 Plzenska restaurace a Sal Plzenské restaurace

Obrazek 10- Logo PR

Secesni Plzeniska restaurace se nachazi Vv suterénu Obecniho
domu. Se Séalem Plzenské restaurace disponuje az 600 mist.
Restaurace je zdobena motivy slovanského venkova, diive se ji proto
fikalo lidova. Byla navrzena podle architektovy ptedstavy pivniho PlZEH(K H
sklepa. Tento lidovy charakter byl podkreslen faktem, RE(THUR HCE
ze jako jedina mistnost celého Obecniho domu nema Satnu, hosté si

své kabaty odkladali na vésaky. Atraktivni vyzdoba je tvofena tfemi OBECHI D(IM

obrazy v keramické mozaice od Jakuba Obrovského-Ceské Zné, Junak a Dévée. V boénim
prostoru byly ptivodn¢€ umistény obrazy od Jaroslava Panusky- Praha od Riegrovych sadu,
od Vaclava Jansy- Praha od Libné a od Romana Havelky- Praha od Podbaby, tyto obrazy
byly jesté pted 2. Sveétovou valkou sundany. Sal Plzeniské restaurace je umistén zrcadlove
vuci Plzenské restauraci, mezi témito mistnostmi je umistén Americky bar. Sél je vybaven
difevénym vestavenym nabytkem a osténim S barevné glazovanou keramikou. Plzenska

restaurace je mistem propojujicim jedine¢ny interiér 20. let s tradi¢ni ceskou kuchyni.

4.5 Americky bar

Obriazek 11- Logo AB

Americky bar je nejstarSim barem v Praze a druhym nejstar§im

barem v Evrop¢, pravé po Loosbaru ve Vidni z roku 1908. Historie
tohoto baru saha na zacatek 20. stoleti, rok 1912. V dobé svého
vzniku byl prvnim vyznamngj$im vefejnym mistem odrazejici
myslenky Nového svéta, které realizovaly politické a vlastenecké

idealy pii zakladani vlastni demokratické republiky. Mtzeme zde OBE(H[ D‘]M

mluvit i o vlivu Spolu americkych Zen, bylo to prvni vefejné misto

Vv celé rakousko-uherské monarchii, které Zzeny mohly navstévovat bez doprovodu muza.
Atmosféru baru vytvaieji keramické obklady cerné barvy spolu s lidovymi kresby
Mikolase Alese. Dominantou baru je hlavni lustr se ¢tyfmi diamantovymi kazetami dodané

Frantiskem Kfizikem, a ve stfednim poli je doplnén kresbou volavky od MikolaSe Alese.
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4.6 Organizacni struktura spole¢nosti

Spole¢nost FRENCH-REST patii mezi malé podniky. Z hlediska fizeni je podle typologie
organizaCnich struktur ve spolecnosti uplatiovanad liniovd organizacni struktura.
V soucasné dobé je v této firmé zaméstnano 100 zaméstnancti na plny pracovni uvazek a

cca 500 externistl zajiStujici catering.

Oba jednatelé jsou na vrcholu organizacni struktury a jejich ptimy podtizeny je feditel
spole¢nosti a F&B Manager, kteti zodpovidaji za chod vSech skladovych, vyrobnich
a odbytovych stfedisek spole¢nosti. Skladova stfediska zahrnuji hlavni sklad, sklad masa
a sklad zeleniny. Mezi vyrobni stfediska patii kuchyné Francouzské restaurace a kuchyné
Plzenské restaurace spolu s cukrarnou. Odbytova stediska zahrnuji banketové stiedisko,
servis Francouzské restaurace, servis Plzefiské restaurace a Americky bar. Dale je nejvyssi
vedeni podniku zodpovédné za vykonavani efektivni a peclivé prace v useku

ekonomickém, obchodnim, personalnim, uklidovém a technickém.
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Obrazek 12- Organizacni struktura spole¢nosti

FRENCH-REST spol. s.r.o.

NCOUZSKA ANCOUZSKA PLZENSKA PLZENSKA N—— T —— _— p .
BANKETOVE . , : e TR SAABAAR A AMERICKY OBCHODNI EKONOMICKY § PERSONALNI TECHNICKY
RESTAURACE § RESTAURACE § RESTAURACE @ RESTAURACE RAR (ISEK e USEK I et

STREDISKO e : ——
SERVIS VYROBA VYROBA SERVIS

HOUSE-

PE ALISTA KEEPING
MANAGER
ZASTUPCE

VLR
FAMESTNANCI
m--

OUTSOURCTNG
SKLADNIK FIRMA

FAMESTNANCI
VE
L
FAMESTNANCI

Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroji spole¢nosti

50



4.7 Zaméstnanci podilejici se na controllingu spole¢nosti

Ve spole¢nosti FRENCH-REST maji controlling na starosti 3 zaméstnanci. Jedna
se o hlavni Gcetni, finan¢niho controllera a F&B cost controllera, jejichz pracovni ¢innosti

jsou popsané nize.
Hlavni ucetni

- kompletni zpracovani ucetnictvi, kontrola DPH, sestaveni a kontrola pfiznani
k DPH, podklady k silni¢ni dani, podklady k dani z piijmu pravnickych osob

- kontrola, pfenosy a zauctovani vypisi z banky do tcetniho systému

- pfiprava platebnich piikaza

- kontrola pohledavek a ptiprava salda pro obchodni odd¢leni

- C¢asteéné vymahani pohledavek, ptiprava dokladt pro pravnika

- kontrola spravnosti zauc¢tovani

- kontrola mezd, kontrola dohod o provedeni prace

- spoluprace na tvorb¢ planu spolec¢nosti

- pfimé komunikace s auditory a danati spolecnosti

- namatkové kontroly zbozi a finan¢ni hotovosti

- vystavovani danovych dokladii-zalohy pfijaté

- zapocty, tvorba smérnic spolecnosti

- vedeni hlavni pokladny, provozni pokladny, vedeni valutové pokladny

- pfenos a uctovani hotovostnich plateb

- kontrola trZzeb v pokladnim systému-pienos do Ucetnictvi

- jednani s bankou ohledné provoznich véci

- odpovédnost za ob¢h vnitropodnikovych doklada

- ptiprava podkladii o hospodateni firmy pro vedeni spolecnosti

- vypocet hospodaiského vysledku spolecnosti

- spoluprace na tvorb¢ ro¢niho finanéniho planu spolecnosti
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Finanéni controller

- Ucast a priprava podklada na pravidelné denni porady

- priprava podkladl o hospodateni firmy pro vedeni spole¢nosti

- tvorba ro¢niho finan¢niho planu spole¢nosti

- kontrola plnéni planu a rozdélovani nakladl a vynost dle stredisek
- kontrola cash-flow

- analyticky rozbor ekonomickych ukazateld firmy

- kontrola opravnénosti za vydavani certifikat a poskytovani slev
- kontrola storen na stiediscich

- dozor na vsechna strediska

- jednani s dodavateli ohledné finan¢nich podminek

- zodpovédnost za uzavirani a kontrolu pojistek firmy

- namatkové kontroly provozu v souvislosti s financemi

- dohled nad strediskem sklad

- spoluprace na tvorbé marketingového planu
F&B Cost controller

- zodpovédnost za kontrolu nakladd food a beverage pro vSechna stfediska

- jednani s dodavateli ohledné nakupu zbozi food a beverage

- zodpovédnost za tvorbu a tdrzbu kalkulaci na food a beverage pro vSechna stfediska
ve skladovém systému RIS

- zodpovédnost za tvorbu klapek v pokladnim systému a jejich provazani se
skladovym systémem RIS

- provadeéni statistik nakladovosti take- away a podobné prodejni aktivity spole¢nosti

- sledovani a vypocty nakladt na obou restauracich-food cost, beverage cost

- zodpovédnost za inventarizaci zboZi, za fadny pribeh inventur zbozi, za potizovani
inventur do skladového systému RIS, za vyhodnocovani inventur a jejich prezentaci
vedeni firmy

- dodrzovani zasad H.A.C.C.P.
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4.8 Restauraéni informacni Systém-RIS

Spole¢nost FRENCH-RESST vyuziva ke svému skladovému hospodaistvi software RIS
od pana Davida Valenty. Tento systém umoziiuje spolecnosti podrobny piehled veskerého
ptijmu, pfevodu, vyroby a prodeje zbozi food a beverage. Pied spusténim skladového
hospodaistvi spole¢nosti je nutné znat provoz spolecnosti a dodavatele, ktefi se spolecnosti
spolupracuji véetné dodavanych surovin s jejich nakupni cenou. Kazdy skladovy systém je
pro kazdou spolecnost tvofen individudlné podle skladovych, odbytovych a vyrobnich
stfedisek. Spole¢nost FRENCH-REST ma tii skladova stiediska-jeden hlavni sklad, sklad
masa a sklad zeleniny; vyrobni stfediska-plzenskd kuchyné, francouzska kuchyné
a cukrarna; a odbytova stfediska-Plzeniskd restaurace, Francouzska restaurace, Bankety
a Americky bar. Podle vSech stfedisek spolecnosti se musi systém RIS nastavit tak,
aby fungoval efektivné a bezchybné. Po vytvoteni seznamu dodavatell se vytvari skladové
karty vSech surovin. Kazdé skladova karta ma své skladové Cislo a nazev- nazev suroviny.
Karty obsahuji zatazeni suroviny do druhovych skupin, mérnou jednotku a K¢ bez DPH
za jednotku. Jakmile je systém takto pfipraven, pfijaté suroviny se mohou zacit
naskladiiovat na sklady, podle fasovani pievadét na jednotlivdi vyrobni a odbytova
stiediska, vytvaii se kalkulace a nasledné se tvoii realizace trzby a prevod pro realizaci

trzby, nakladové doklady-repre, zdvodni strava, couvert a personalni voda.

Pro kontrolu spotieby surovin a kontrolu efektivniho hospodareni s nimi se ve spole¢nosti
provadi pravidelné inventury, které mohou ve spole¢nosti odhalit Spatn€ vytvofené kalkulace

¢1  jejich nedodrzovéni, Spatné hospodafeni se surovinami-jejich  plytvani

¢1 naopak pftiliSné Setfeni ¢1 mozné kradeze.

Skladovy systém je ve spolecnosti dilezity pro-vypocty ndkladovych cen pokrmu
a napoju (food a beverage cost), které¢ jsou zakladem pro jejich cenotvorbu, statistiky
nakupu a spotieby surovin, statistiky prodeji jednotlivych pokrmli ¢i népoji na
jednotlivych stiediscich, vypocty celkovych food a beverage cost na jednotlivych

stiediscich, kontrolu celkového ndkupniho obratu spolecnosti.
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5 Vlastni zpracovani

Vlastni zpracovani obsahuje bliz§i informace ohledné vyznamu kontroly ve zkoumaném
podniku ziskané na zaklad¢ fizeného rozhovoru s feditelem spolec¢nosti. Dale obsahuje
problematiku ekonomické situace ve spolecnosti vcetné jeji nakladové a vynosové
kontroly. Pro zpracovani bude pracovano sdaty od roku 2013 az 2016, které piesné

vystihuji strukturu majetku spolecnosti a jeji ekonomické vysledky.
5.1 Vyznam kontroly ve spole¢nosti

Na zaklad¢é tizeného rozhovoru s feditelem spolecnosti- top manazerem, je zpracovan
vyznam kontroly ve zkoumané spole¢nosti. Rizeny rozhovor obsahuje 5 otevienych otazek

na dané téma (Ptiloha 1).

Manazerské funkce jsou nezbytnou c¢innosti. Pokud nejsou stanoveny, nelze firmu,
jakéhokoli charakteru, posouvat nékam dal a néjakym zplsobem ji fidit. Na manaZerské
funkce, ma vliv osobnostni charakter ¢lovéka, jeho vztah, jeho moralni vlastnosti,
teoretické vybaveni, jeho dlslednost, jeho védomi, Ze to dé&ld ve prospéch firmy,

ale zaroven i sam pro sebe.

Z pojmu kontrola médme vSichni zafixovano, ze kdyZ nas né€kdo kontroluje, tak z toho vzdy
vyplyva n&jaky zapor, nechut, mozny postih ¢i riziko. Lidé by méli vnimat, ze kontrola je
vzéajemna interakce kontrolovaného a controllera. Pokud lidé vnimaji kontrolu jenom jako
nucené zlo, vnimaji ji vzdycky velmi negativné. Vyznam kontroly pro praci manazera je
zcela zasadni, ziska tim tak piehled, co se ve firmé déje. Kontrola je souéast zivota, kdyby
se néco nekontrolovalo, tak svét nemuze existovat. Pokud lidé nebudou kontrolovani,

nastane kolaps.

Pti kontrole nelze fict co je nejefektivnéjsi, na kazdého funguje néco jiného. Na to vSechno
muze vliv pocasi, zména struktury na pracovisti, n¢kdo odejde, n€kdo ptijde, rozdilné

vékové skupiny rozdil pohlavi, rozdil kulturnich zajm.
Vsichni déldme chyby, nikdo nejsme bezchybni.
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5.2 Ekonomicka struktura spole¢nosti

5.2.1 Struktura majetku spole¢nosti

K zobrazeni celkové vyse aktiv a pasiv k uréitému datu je pouzivana rozvaha. Aktiva jsou
¢lenény do skupin podle likvidnosti, schopnosti pfemény na penize a tcelu pouziti. Pasiva
jsou zdroje financujici aktiva, Cleni se dle lhaty splatnosti a dle vlastniki kapitalu

na vlastni a cizi.

Rozhodovani o aktivech je spojeno s rozhodovanim o pasivech. Pokud se spole¢nost
rozhodne potidit dalsi aktiva, musi se i rozhodnout, jak tato nova aktiva bude financovat
a jak se v souvislosti zméni kapitalova struktura spole¢nosti. Kazdy podnik by mél mit tolik
kapitalu, kolik potfebuje. Pokud ma podnik vice, je to nehospodarné a podnik je

ptekapitalizovan.

V tabulce niZe jsou zpracované sestavy majetku spole¢nosti pro rok 2013,2014,2015
a 2016 vzdy k rozvahovému dni 31.12.

Rok 2013

K poslednimu dni roku 2013 meéla spolecnost celkem aktiv v hodnoté 27 744 tis. K&
a pasiv v hodnoté 27 744 tis. K¢. Dlouhodoby majetek mél hodnotu 6 850 tis. K&, obézna
aktiva byla v hodnoté 15 372 tis. K¢ a ¢asové rozliSeni bylo v hodnoté 6 522 K¢. Pasiva
byla tvofena z vlastniho kapitdlu v hodnoté 6332 tis. K¢, cizi zdroje v hodnoté

18 971 tis. K¢& a ¢asové rozliSeni v hodnoté 3 441 tis. K¢&.
Rok 2014

K poslednimu dni roku 2014 méla spolecnost celkem aktiv v hodnoté 23 991 tis. K¢
a pasiv v hodnoté 23 991 tis. K¢. Dlouhodoby majetek mél hodnotu 6 711 tis. K¢, obézna
aktiva byla v hodnot¢ 12 323 tis. K¢ a ¢asové rozliseni bylo v hodnot¢ 4 957 tis. K¢. Pasiva
byla tvofena =z vlastniho kapitdlu v hodnot¢ 6 739 tis. K¢, cizi zdroje v hodnoté

13 003 tis. K¢ a ¢asové rozliseni v hodnoté 4 249 tis. K¢.
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Rok 2015

K poslednimu dni roku 2015 me¢la spolecnost celkem aktiv v hodnoté 20 699 tis. K&
a pasiv v hodnoté 20 699 tis. K¢. Dlouhodoby majetek mél hodnotu 5 323 tis. K&, obézna
aktiva byla v hodnoté 10 335 tis. K¢ a ¢asové rozliSeni bylo v hodnoté 5 041 tis. K¢&. Pasiva
byla tvofena zvlastniho kapitalu v hodnoté¢ 7 409 tis. K&, cizi zdroje v hodnoté

12 082 tis. K¢ a ¢asové rozliseni v hodnoté 1 208 tis. K¢&.
Rok 2016

K poslednimu dni roku 2016 meéla spole¢nost celkem aktiv v hodnoté 18 857 tis. K¢
a pasiv v hodnot¢ 18 857 tis. K¢&. Dlouhodoby majetek mél hodnotu 3 853 tis. K¢, obézna
aktiva byla v hodnot¢ 10 042 tis. K¢ a ¢asové rozliseni bylo v hodnot¢ 4 962 tis. K¢. Pasiva
byla tvofena zvlastniho kapitdlu v hodnot¢ 5 840 tis. K¢, cizi zdroje v hodnoté

10 974 tis. K¢ a ¢asové rozliSeni v hodnoté 2 043 tis. K¢.
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Tabulka 4- Rozvahy spole¢nosti

ROZVAHA MAJETKU KE DNI 31/12/v celych tisicich K¢
AKTIVA 2013 2014 2015 2016
Dlouhodoby majetek | 6 850,00 K& 6 711,00 K& 5 323,00 K& 3 853,00 K&
]r?]g}g?eokd()by MO 6 850,00 ke 6 711,00 K& 5323,00 K& 3 853,00 K&
Ob&zn4 aktiva 15 372,00 K& 12 323,00 K& 10 335,00 K& 10 042,00 K&
Zasoby 4206,00 K& 4 132,00 K& 3 874,00 K& 3 844,00 K&
Eiﬁfléﬁfifﬁ 4 912,00 Ke 3 642,00 K& 3 624,00 K& 3 883,00 K&
E;jgéglf 0y finanent 6 254,00 ke 4 549,00 K& 2 837,00 K& 2315,00 K&
Casové rozliSeni | 6 522,00 K& 4 957,00 K& 5.041,00 K& 4 962,00 K&
AKTIVA 28 744,00 KE |23 991,00 K& 20 699,00 K& 18 857,00 K&
PASIVA 2013 2014 2015 2016

Viastni kapital 6 332,00 K& 6 739,00 K& 7409,00 K& 5 840,00 K&
Z&Kladni kapital 1 000,00 K& 1 000,00 K& 1 000,00 K& 1 000,00 K&
Rezervni fondy 4 100,00 K& 4 000,00 K& 4000,00 K& 4 000,00 K&
VH minulych let 182,00 K¢ 282,00 K¢& 282,00 K& 409,00 K¢&
?;/bﬂol;?mho teetniho] 1 050,00 ke 1 457,00 K& 2 127,00 K¢ 431,00 K&
Cizi zdroje 18 971,00 K& 13 003,00 K& 12 082,00 K& 10 974,00 K&
Rezervy 504,00 K¢ 1 009,00 K¢ - K¢
Dlouhodobé zévazky | 48,00 K& 53,00 K& 151,00 K& 173,00 K&
Krétkodobé zavazky | 18 923,00 K& 12 446,00 K& 10 922,00 K& 10 801,00 K&
Casové rozliSeni | 3 441,00 K& 4 249,00 K& 1 208,00 K& 2 043,00 K&
PASIVA 28 744,00 K& |23 991,00 K& 20 699,00 K& 18 857,00 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroji spole¢nosti

V grafech 1 a 2 nize je celkové vyobrazeni aktiv a pasiv spolecnosti za obdobi 2013
az 2016.

Podnik vyuzivd aktiva pro svoji Cinnost a generuji naklady souvisejici s vyuzivanim
1 nevyuzivanim aktiv. Spole¢nost by méla z hlediska hospodafeni tyto néaklady
minimalizovat a dosahovat tak vyssiho zisku. Spole¢nost FRENCH-REST své naklady

v aktivech kazdy rok sniZzuje, béhem ¢tyft roki snizila sva celkova aktiva o 9 887 tis. K¢.
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Graf 1- Aktiva spole¢nosti

AKTIVA SPOLECNOSTI V TIS. KC

40 000,00 K¢
’ 28 744,00 K¢ ¢
Gl 23991,00Ke 20 699,00 K¢ 18 857,00 K&
20 000,00 K¢
0.00 K& -.- -.- =~ = e [l
2013 2014 2015 2016

EAKTIVA CELKEM  mDlouhodoby majetek B Obé&zn4 aktiva M Casové rozligeni

Zdroj: Vlastni zpracovani z internich materiald spole¢nosti

Pasiva spole¢nosti vzdy musi odpovidat objemu vyuzivanych celkovych aktiv. Pasiva jsou
tvofena z kapitalovych zdroji-vlastnich a cizich, které financuji aktiva. Velky rozdil
Vv pasivech spole¢nosti FRENCH-REST byl v roce 2014, kde spole¢nost dost ponizila své
cizi zdroje, které se snazila v nasledujicich letech stdle minimalizovat.

Graf 2- Pasiva spole¢nosti

PASIVA SPOLECNOSTI V TIS. KC
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Zdroj: Vlastni zpracovani z internich materialt spolec¢nosti
5.2.2 Ekonomické vysledky spole¢nosti

Finan¢ni vykonnost za urcit¢ obdobi vyjadiuje vykaz zisku a ztraty, ktery je povinnou
soucasti kazdé ucetni uzavérky. Hlavnimi prvky vykazu jsou konecné stavy vynosi
a nakladt spolecnosti za bézné i minulé obdobi. Rozdil mezi témito prvky, je hospodarsky

vysledek spolecnosti.

V nasledujici tabulce je jsou zobrazeny vysledky hospodateni spole¢nosti FRENCH-REST
zaroky 2013, 2014. 2015 a 2016.
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Tabulka 5- Vykaz zisku a ztraty

VYKAZ ZISKU A ZTRAT KE DNI 31/12/v celych tisicich K&

2013 2014 2015 2016
Trzby za prodej zbozi 31625 |[39453 [39618 |39071
Naklady vynaloZené na prodané zbozi 10958 10555 [10643 |10123
Obchodni marze 20667 |28898 28975 |28948
Vykony 91910 (85239 |90678 |93655
Trzby za prodej vlastnich vyrobki a sluzeb 91910 85239 |90678 |93655
Vykonova spotieba 77823 |74841 |74584 |75656
Spotieba materialu a energie 32357 |31502 [31580 |31500
Sluzby 45466 43339 43004 |44 156
Osobni naklady 28985 (32184 [39020 44499
Mzdové naklady 22723 25200 |30822 34821
Socialni naklady 0 140 150 277
Naklady na socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 6 262 6 844 8 048 9401
Dan¢ a poplatky 1803 1860 643 161
Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 1409 1849 1891 1710
Upravy hodnot pohledavek -581
Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materialu 12 362 2012 3
Zustatkova cena prodaného dlouhodobého majetku 0 291 1200 0
Zména stavu rezerv -72 550 505 -1 009
Ostatni provozni vynosy 544 442 356 510
Ostatni provozni naklady 936 507 559 1 068
Provozni vysledek hospodareni 2249 2 859 3619 1612
Vynosové troky 2 2 8 0
Nakladové tiroky 23 33 15 34
Ostatni finan¢ni vynosy 53 26 52 170
Ostatni finanéni naklady 833 797 837 906
Finan¢ni vysledek hospodateni -801 -802 -792 -770
Da z piijmu za béznou ¢innost 398 600 700 411
Vysledek hospodateni za béznou ¢innost 1050 1457 2127 431
Vysledek hospodaieni za i€etni obdobi 1050 1457 2127 431
Vysledek hospodareni pied zdanénim 1448 2 057 2 827 842
Cisty obrat za uéet obdobi 124146 125524 |132724 |133409

Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroju spole¢nosti

V grafu niZe je zobrazen Cisty obrat spolecnosti za roky 2013 az 2016. V roce

2013generovala spolecnost 124 146 tis. K¢ a kazdy nésledujici rok se tato ¢astka zvySuje.

V roce 2014 byl Cisty obrat 125 524 tis. K¢, v roce 2015 byl Cisty obrat 132 724 tis. K¢

a vroce 2016 byl Cisty obrat 133 409 tis. K& Béhem Ctyt let spoleCnost generuje Cisty

obrat vétsi 0 9 263 tis. K¢.
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Graf 3- Cisty obrat spole¢nosti

CISTY OBRAT SPOLECNOSTI V TIS. KC

140 000 132724 133 409
130 000 124 146 125524
120 000
110 000
2013 2014 2015 2016

Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroj spoleénosti

V grafu nize jsou vycisleny ndklady spolecnosti za roky 2013 az 2016. V roce
2013vykazovala spole¢nost 123 096 tis. K¢ v ndkladech a kazdy nasledujici rok se tato
Castka zvySuje. V roce 2014 byly néaklady spolecnosti 124 067 tis. K&, v roce 2015 byly
naklady 130 597 tis. K¢ a v roce 2016 byly naklady 132 978 tis. K¢. Béhem &tyr let tato
spole¢nost vykazuje naklady vétsi o 9 882 tis. K¢.

Graf 4- Naklady spole¢nosti
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Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroji spole¢nosti
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5.3 Financni analyza

Pomoci udaju v ucetnich vykazech spole¢nosti za roky 2013 az 2016 bude v této kapitole
zpracovano jeji finan¢ni zdravi. Mezi vybrané ukazatele financni analyzy patii ukazatele

rentability, ukazatele hospodaiské aktivity, ukazatele likvidity a ukazatele zadluZenosti.
5.3.1 Ukazatelé rentability

Ukazatele rentability pfinaSeji spolecnosti informace o efektivité podnikdni. Do téchto
ukazatelti patfi rentabilita thrnnych vlozenych prostfedkti (ROA), rentabilita vlastniho

kapitalu (ROE), rentabilita trzeb (ROS) a rentabilita naklada (ROC).
Rentabilita uhrnnych vloZenych prostfedkiit ROA

Tento ukazatel rentability se povazuje za zdkladni métitko financni vynosnosti spole¢nosti
a hodnoti jeji vynosnost bez ohledu na to, zda ji vlozené prostiedky patii ¢i nepatii.
Pfijatelnd hodnota ROA by méla byt vétsi neZz primérna urokova sazba, ktera v prosinci
roku 2013 byla 3,06 %, v roce 2014 2,37 %, v roce 2015 2,06 % a v roce 2016 1,77 %
(hypoindex.cz). Srovname-li vyvoj ROA spole¢nosti FRENCH- REST, vidime,
ze podminka, aby ROA > prumérna irokova sazba, byla ve vSech letech splnéna. Od roku
2013 az 2015 se ROA kazdy rok zvysovala z 5,12 % na 13,73 %, v roce 2016 ale klesla na
4,65 %. V roce 2013 tedy kazda 1 K¢ vlozena do aktiv vynesla 0,0512 K¢ zisku, v roce
0,0871 K¢ zisku, v roce 2015 0,13 K¢ zisku a v roce 2016 0,0465 K¢ zisku.

Rentabilita vlastniho kapitalu ROE

Rentabilita vlastniho kapitalu zjist'uje, jestli vlastni kapital pfinasi do spole¢nosti dostatecny
vynos. Hodnota ROE, by méla byt vyssi nez ROA a tato podminka byla
ve zkoumanych letech splnéna. V roce 2013 mél ukazatel ROE hodnotu 23,23 %, v roce
2014: 31,01 %, vroce 2015: 38,55 a vroce 2016: 15 %. Znamena to, ze kazda 1 K¢
vlozena do vlastniho kapitalu vynesla v roce 2013: 0,23 K¢ zisku, v roce 2014: 0,31 K¢
zisku, v roce 2015: 0,38 K¢ zisku a v roce 2016: 0,15 K¢ zisku. Podnik béhem let 2013

az 2015 vlastni kapital zvySoval a zhodnocoval velmi dobfte, v roce 2016 se vyse vlastniho
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kapitalu ponizila o 1569 tis. K¢ a zhodnoceni vlastniho kapitdlu se snizilo o vice
nez polovicku.

Graf 5- ROA, ROE
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Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdrojti spolecnosti
Rentabilita trzeb ROS

Tento ukazatel spolecnosti fika, kolik K¢ zisku obsahuje 1 K¢ trzeb. Rentabilitu trzeb
muzeme pocitat se ziskem neboli s vysledkem hospodafeni spole¢nosti pied zdanénim
a uroky, pfed zdanénim nebo po zdanéni. Pokud bychom interpretovali rentabilitu trzeb
spole¢nosti se ziskem pfed zdanénim a tiroky, v roce 2013 1 K¢ trzeb obsahovala 0,019 K¢
zisku, v roce 2014: 0,0168 K¢ zisku, v roce 2015: 0,0218 K¢ zisku a v roce 2016: 0,0066 K¢
zisku. Rentabilita trzeb je v roce 2016 hodné ovlivnéna nardstem osobnich naklada.

Graf 6- ROS
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Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdrojt spole¢nosti
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Rentabilita nakladia ROC

Rentabilita nakladi je ukazatel pouze dopliikkovy k rentabilité trzeb. Vyjadiuje kolik kazda
1K¢ vlozena do celkovych nakladt spole¢nosti vynesla K¢ zisku. V roce 2013 kazda 1 K¢
vlozena do nakladt vynesla 0,018 K¢ zisku, v roce 2014: 0,0166 K¢ zisku, v roce 2015:
0,0216 K¢ zisku a v roce 2016: 0,0063 K¢ zisku.

5.3.2 Ukazatele hospodarské aktivity

Mezi ukazatele hospodatské aktivity patii doba obratu celkovych aktiv, doba obratu zasob,
doba obratu pohledavek, doba obratu zavazki, pocet obratek majetku, pocet obratek zasob

a pocet obratek pohledavek.
Doba obratu celkovych aktiv

Doba obratu aktiv vyjadiuje, kolik dnt trva jedna obratka aktiv, neboli jak dlouho jsou
aktiva vazana ve form¢ zasob. V roce 2013 trvala jedna obratka aktiv 85 dnd, v roce 2014
70 dnd, vroce 2015 58 dnti a v roce 2016 :52 dnii. Béhem téchto ctyt obdobi se doba

trvani jedné obratky aktiv snizila o 33 dn.
Doba obratu zasob

Doba obratu zasob vyjadiuje, kolik dntl trva jedna obratka zasob neboli primérnou dobu,
za jakou spole¢nosti prodat své zasoby. V roce 2013 trvala jedna obratka zasob 35 dnu,
v roce 2014:36 dni, v roce 2015:33 dni a v roce 2016:34 dnt. Béhem téchto ¢tyt obdobi
se doba trvani jedné obratky zasob téméF nezménila. Cim mensi doba je, tim efektivngji

dokaze spolecnost fidit sviij sklad.
Doba obratu pohledavek

Doba obratu pohledavek vyjadiuje, kolik dnti trva jedna obratka pohledavek neboli
primérnd doba splatnosti pohleddvek. V roce 2013 trvala jedna obratka pohledavek
15 dnti, v roce 2014: 11 dnd, v roce 2015: 10 dnii a v roce 2016: 11 dnti. Béhem téchto Ctyt
obdobi se doba trvani jedné obratky pohledavek téméi nezménila. Cim mensi je doba obratu,

tim vice zakaznici spolecnost potiebuji.
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Doba obratu zavazka

Doba obratu zavazka vyjadiuje, kolik dnt trva jedna obratka zdvazki neboli praimérna
doba mezi ndkupem zéasob a jejich thradou. V roce 2013 trvala jedna obratka zavazki
78 dnti, v roce 2014 :53 dnd, v roce 2015: 47 dnii a v roce 2016: 46 dnti. Béhem téchto Ctyt
obdobi se doba trvani jedné obratky zavazkl snizila o 32 dnt. Tento ukazatel vyjadiuje,
jakou vyjednavaci pozici spole¢nost ma vic¢i svym dodavatelim. Cim vy$si doba, tim

siln€j$i je pozice spole¢nosti v oblasti jednani s dodavateli.

Graf 7- Doba obratu
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Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroju spole¢nosti
Pocet obratek majetku

Pocet obratek majetku vyjadiuje, kolikrat za rok se aktiva obrati v trzbach neboli kolikrat
za rok je spolecnost schopna pfeménit sva aktiva na trzby. V roce 2013 se aktiva obratily
za rok v trzbach 4,3krat, vroce 2014 5,2 krat, vroce 2015 6,29 krat a vroce 2016
7,04 krat. Behem téchto ¢tyi obdobi se pocet obratek majetku zvysily o skoro 3 obratky za

rok.
Pocet obratek zasob

Pocet obratek zasob vyjadiuje, kolikrat za rok se zasoby obrati v trzbach neboli kolikrat za
rok je spolecnost schopna pfeménit své zasoby na trzby. V roce 2013 se zasoby obratily za
rok v trzbach 29,37 krat, v roce 2014: 30,18 krat, v roce 2015: 33,63 krat a v roce 2016:
34,53 krat. Béhem téchto ¢tyi obdobi se pocet obratek majetku zvysilo o 5 obratek za rok.
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Pocet obratek pohledavek

Pocet obratek pohledavek vyjadiuje, kolikrat se pohledavky obrati v trzbach. V roce 2013
se pohledavky obratily za rok v trzbach 25,15 krat, vroce 2014: 34,24 krat, v roce
2015: 35,95 krat a vroce 2016 34,18 krat. Béhem téchto Ctyf obdobi se pocet obratek
majetku zvysilo o 9 obratek za rok.

Graf 8- Podet obratek
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Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroji spole¢nosti
5.3.3 Ukazatele likvidity

Ukazatele likvidity informuji spolecnost o jeji schopnosti uhradit v€as své kratkodobé
zavazky a s jakymi naklady a jakou rychlosti je spole¢nost schopna pfeménit sviij majetek
na penize. Na zaklad¢ odliSnosti preménit jednotlivé slozky aktiv na likvidni prostiedky,

se likvidita déli na 3 stupné-béznd, pohotova a okamzita.
Likvidita béZna- 3. stupné

Likvidita tfetiho stupné informuje o tom, jak by byla spolecnost schopna pokryt vSechny
své kratkodobé zavazky, pokud by vSechny sva aktiva prodala. Nevyhodou tohoto stupné je
nezohlednénd odlisnost likvidity slozek obézného majetku spolecnosti. Doporucené
rozmezi je 1,5-2,5. Spole¢nost FRENCH-REST behem let 2013 az 2016 na minimalni
hranici nedosahla a ma tedy snizenou schopnost hradit své zavazky kratkodobého

charakteru.
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Likvidita pohotova- 2. stupné

Likvidita druhého stupné odecitd nejméné likvidni slozku obéznych aktiv-zésoby.
Doporucené rozmezi je 0,7-1,2. K minimalni doporuc¢ené hodnoté¢ se FRENCH-REST
ptiblizila v roce 2014 s hodnotou 0,66. V letech 2013, 2015 a 2016 méla spole¢nost malou
schopnost hradit své kratkodobé zavazky.

Likvidita okamzita- 1. stupné

v

Likvidita prvniho stupné je nejpiisnéjsi likvidni ukazatel, ktery spole¢nost o tom, zda je
schopna ihned zaplatit své kratkodobé zavazky pomoci hotovosti a penéz na bankovnich
uctech ¢i kratkodobymi CP. Doporucena hodnota této likvidity je v rozmezi 0,2-0,5. Tato
podminka byla ve spole¢nosti FRENCH-REST v letech 2013 az 2016 splnéna.

Graf 9- Likvidita
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Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroji spole¢nosti

5.3.4 Ukazatele zadluzenosti

Ukazatele zadluzenosti méfi miru financovani spolecnosti cizimi zdroji. Pro zjisténi
zadluzenosti spole¢nosti bude pouzit ukazatel véfitelského rizika, mira zadluzeni

a ukazatel arokového kryti.
Ukazatel véritelského rizika

Tento ukazatel vyjadiuje financéni zadluZenost spolecnosti, spole¢né s kvotou vlastniho
kapitalu se musi rovnat 100 %. Doporucend hodnota ukazatele vétitelského rizika by méla

byt nizsi nez 50 %, ke které se spolecnost FRENCH-REST b&hem rokii 2013 az 2016
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nepfiblizila, ale méla klesajici charakter. Hodnota ukazatele vétitelského rizika byla v roce
2013: 77,97 %, vroce 2014: 71,91 %, v roce 2015: 64,21 % a v roce 2016: 69,03 %.
Doporucend hodnota koeficientu samofinancovani by méla byt vyssi nez 50 % a vyjadiuje
podil aktiv, ktery ziistane majiteliim, pokud spolecnost splati veskeré své zavazky. Tato
hodnota se béhem let 2013 az 2015 postupné zvySovala z hodnoty 22,03 % na 35,79 %,
v roce 2016 se ale opét trochu ponizila na 30,97 %.

Graf 10- Ukazatel vef. rizika+ kvéta vlastniho kapitalu
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Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdrojt spolecnosti
Mira zadluZeni

Pomoci tohoto ukazatele je zjiStén pomér cizich zdroji a vlastniho kapitalu spole¢nosti.
Doporucend hodnota by se méla pohybovat pod 100 %. Nejnizs$i mira zadluzeni byla
v roce 2015 a to 149,45 % a nejvyssi mira zadluzenosti byla v roce 2013 a to 299,61 %.
Tyto vysoké hodnoty znaci vysokou zadluzenost spole¢nosti FRENCH-REST. Vysledky
poméru cizich zdroju a vlastniho kapitalu v Grafu 11 jsou Kk rozvahovému dni kvili
zauctovani najemnému, které je placeno Vv lednu, zkreslené. Smérodatné vysledky jsou
v Grafu 12, ze kterych vyplyva, ze spolecnost byla zavisla na cizich zdrojich v roce 2013,
dalSich letech je spolecnost na cizich zdrojich nezavisla.

Graf 11- Mira zadluZeni
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Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroji spole¢nosti
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Ukazatel urokového kryti

Tento ukazatel zadluZenosti ukazuje spolecnosti kolikrat se je EBIT vyssi nez nakladové
uroky spole¢nosti. Optimalni hodnota tohoto ukazatele by méla byt vyssi nez 7. Spole¢nost
FRENCH-REST mé o dost vyssi hodnoty urokového kryti a predpoklada se tak,
7e spole¢nost je schopna splacet Gvéry. V letech 2013, 2014 tento ukazatel pohyboval na
hodnoté 63, v roce 2015 vystoupal na hodnotu 202,93 a v roce 2016 spadl na hodnotu
25,76.

Graf 12- Urokové kryti
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Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroju spole¢nosti
5.4 Nakladovy controlling

Controlling nékladu patii k dilezitym castem fizeni podniku. Tato controllingova aktivita
je ve spolecnosti orientovana na fizeni nakladu, se kterymi je vynakladano efektivné
a hospodarné. V této kapitole je zobrazena celkova struktura nakladi spolecnosti, jejich
vertikalni a horizontalni analyza za roky 2013 az 2016, food a beverage cost, % podil
dodavatell food a beverage viici celkovym nékladim nékupu food a beverage a zobrazeni

odchylky skutecné vynalozenych provoznich néklada spolecnosti s ndkladovym planem.
5.4.1 Struktura provoznich nakladi spole¢nosti

V grafu nize je zobrazena struktura provoznich nakladt spole¢nosti ve zkoumanych letech.
Nejmensi obsazeni maji ostatni naklady, ve kterych jsou zahrnuty dané a poplatky, odpisy,
zustatkové ceny prodaného dlouhodobého majetku, zmény stavu rezerv, ostatni provozni
naklady Hned za témito naklady nasleduji naklady vynalozeni na prodané zbozi. Jako

druhé nejvice obsazené naklady spolecnosti jsou ndklady osobni obsahujici mzdové
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naklady, socidlni ndklady a néklady na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi. Nejvetsi
naklady spolecnosti jsou vykonova spotieba zahrnujici naklady na material a energie

a naklady na sluzby. Vyvoj vSech nakladt spolecnosti je piehlednéji vycislen pomoci

vertikalni a horizontalni analyzy nakladu.

Tabulka 6- Provozni naklady

PROVOZNI NAKLADY SPOLECNOSTI V TIS.KC
2013 2014 2015 2016
Néklady vynalozené na prodané zbozi 10 958 10 555 10 643 10123
Vykonova spotieba 77 823 74 841 74 584 75 656
Osobni néklady 28 985 32184 39 020 44 499
Ostatni naklady 4 076 5 057 4798 1349
Provozni naklady celkem 121 842 122 637 129 045 131 627

Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdrojt spolecnosti

Graf 13- Struktura provoznich nakladi spole¢nosti
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Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroja spole¢nosti
5.4.2 Vertikalni analyza nakladi spolec¢nosti

Vertikalni analyza néaklada ptehledné vyjadiuje procentni rozbor kazdého nakladu z jejich
celkové sumy. Nejmensi procentni podil tvoii ve spolecnosti ostatni naklady, béhem 4 let
se ze 4,32 % snizily na 2,03 %, a naklady vynalozené na prodané zbozi, které se z 8,9 %
ponizily na 7,61 %. Osobni ndklady se béhem 4 let navysily o 10 %, z 23,55 % na
33,46 %. Nejvétsimi naklady spolecnosti jsou samoziejmé ndklady na materidl, energii
a na sluzby, které predstavuji vice nez poloviny celkovych naklad a béhem tohoto obdobi

se je spolecnosti podafilo ponizit z 63,22 % na 56,89 %.
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Graf 14- Vertikalni analyza nakladi
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Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdrojt spolecnosti
5.4.3 Horizontalni analyza nakladi spolec¢nosti

Horizontalni analyza ndkladii ptfehledné porovnava naklady s ohledem, jak se tyto ndklady
zménily, tedy jejich procentni zménu, oproti pfedchozimu roku. V tabulce niZe jsou
zobrazeny procentudlni zmény béhem obdobi 2013 az 2016. Nejvetsi zmeény jsou obsazeny
v osobnich nékladech, které se kazdy rok zvysuji a v ostatnich nékladech, které¢ vykazuji
velké sniZeni. Celkové naklady se kazdy rok zvySuji, v roce 2014 byly celkové naklady
vyssi o 0,006 %, v roce 2015 o0 0,05 % a v roce 2016 o 0,02 %.

Tabulka 7- Horizontalni analyza nakladi

HORIZONTALNI ANALYZA PROVOZNICH NAKLADU %
% zména % zména % zména
2013/2014 2014/2015 2015/2016
Néklady vynalozené na prodané zbozi -0,038 0,008 -0,051
Vykonova spotieba -0,040 -0,003 0,014
Osobni naklady 0,099 0,175 0,123
Ostatni néklady 0,194 -0,054 -2,557
Naklady celkem 0,006 0,050 0,020

Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdrojti spole¢nosti

5.4.4 Kalkulaéni systém podniku-food a beverage cost

Kalkulace jsou dulezitym nastrojem efektivniho ekonomického fizeni podniku. Kalkulace je
zaklad. Vzdy je nutné znat naklady, které budou vynalozené na pokrm- Food Cost

¢i napoj-Beverage Cost. Hlavnimi cili kalkulace je zjisténi naklada na jednotlivé suroviny,
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zjisténi celkovych nédkladl na suroviny, zabranéni kradezim a plytvani surovin, fizeni

nakladovych cen.

Ve spole¢nosti FRENCH-REST zodpovida za tvorbu a udrzbu kalkulaci na jidla a napoje
F&B Cost Controller, ktery pracuje v restauraénim informaénim systému-RIS. Samotné
kalkulace ale kalkulant nevytvaii. Kalkulace dodava kalkulantovi vzdy odpovédny
zastupce z kazdého vyrobniho ¢i odbytového stiediska podniku. Odpovédnymi zéstupci
stiedisek jsou $éfkuchaii a manazefi restauraci, ktefi jsou za dodané kalkulace zodpovédni.
V gastronomii nelze tvofit kalkulace bez peclivé ptipravy. Pii tvofeni kalkulaci je nutné,
aby kuchat ¢i manaZzer restaurace myslel na nasledujici-na kolik porci je kalkulace tvotena,
hruba a Cista vaha surovin a neopomenuti ani jedny suroviny. Pokud by byla kalkulace
vytvofena Spatné,F&B Cost Controller by na to diky inventarizaci piiSel, v inventurnim

soupise by na Spatné¢ nakalkulované suroviné vzniklo manko ¢i piebytek.

Po dodani podkladu jsou veskeré kalkulace nasledné tvoteny Vv kalkulaénim listu (Pfiloha 2)
vV RIS, ktery automaticky propocitd ndklady na 1 porci pokrmu ¢i 1 napoj. Po uloZeni
kalkula¢niho listu je v programu vytvofena nova kalkulace, kterd je spojena pomoci

spojovaciho mustku s pokladnim systémem podniku.

Food/ Beverage Cost

Food/ Beverage Cost je ve spole¢nosti FRENCH-REST ekonomickym nastrojem
nezastupitelnym vyjadiujici procentualni podil celkovych nakladd, na vSechny suroviny,
které byly pouzity pro piipravu pokrmu ¢i napoji, k celkovym trzbam za uréité obdobi.
U vSech vypocétu je pracovano s naklady a trzby bez DPH. VySe Food/ Beverage Costu je
ovlivilovana nasledujicimi faktory-planovani vyroby, planovani nakupu surovin, nakup
surovin nejlepsi kvality za nejlepsi cenu, skladovani pifimétenych zasob, skladba jidelniho
listku, odpovédnost a peclivost piipravy jidel a napoji, dodrzovani kalkulaci, cenova
hladina nabizenych jidel a napoji ve spole¢nosti. S témito vSemi ovliviujicimi faktory
musi F&B Cost Controller pocitat, byt na né pfipraveny a pracovat snimi tak,
aby se podnikovy Food a Beverage Cost pohyboval v pfijatelném rozmezi 25 % az 30 %.

Vyse Food a Beverage Costu se ve spolecnosti pocita s kazdou novou kalkulaci jidla
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¢i napoje pfi jejich naceniovani a mésicné jako kontrola, zda jsou vS§echny podminky zdravé

marze spolecnosti dodrzovany.

V tabulce niZe jsou zobrazeny Food Costy, Beverage Costy a F&B Costy spolec¢nosti za
obdobi 2013 az 2016. Podminka 25 %-30 % nakladovosti byla v téchto letech dodrzena.

Tabulka 8- Food Cost / Beverage Cost %

ROK 2013 2014 2015 2016
FC% |BC% |FC% |BC% |FC% |BC% |FC% |BC%

FC/ROK, BC/ROK 2492 |30,71 |26/47 26,12 25,52 [2498 2547 2411

FBCOST/ROK 27,82 26,30 25,25 24,79

Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroja spole¢nosti

V grafu nize je zobrazen celkovy F&B Cost % spole¢nosti, ktery se béhem 4 let snizil
0 3 %. Znamena to, Ze spolecnost sniZila své ndklady a food a beverage a ma tak o 3%
vyssi podil na trzbach.

Graf 15- F&B Cost %
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Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroji spole¢nosti
5.4.5 Metoda ABC-Procentni podil dodavatelu food a beverage

Pti sledovani nakladi food a beverage ve spolecnosti, je nutné dbét na kontrolu dodavatelt
a nakupnich cen surovin. Spole¢nost FRENCH-REST ma kolem 100 dodavatelt surovin
food a beverage, se kterymi spolupracuje. Je nutné, aby se vzdy obé strany domluvily
na podminkach, ve kterych bude nakup probihat-druh zbozi, kvalita zboZi, nakupni cena,
platebni podminky, benefity za odbéry. Pokud je spolecnost a dodavatel se vSemi
podminkami spokojen a surovina a jeji kvalita spole¢nosti vyhovuje, miize zacit spolecna
spoluprace na trhu. Situace na trhu se potad meéni, je dtlezité sledovat vysi inflace a s ni

1 rtst nakladt surovin, které se do spolecnosti nakupuji. Proto je dobré komunikovat nejen
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s malym mnozstvim dodavateld, ale tfeba i se 100 dodavateli, ktefi si na trhu vzajemné
konkuruji a ptedhanéji se, kdo zrovna do spolecnosti bude nabizet a dodavat

co nejkvalitnéjsi zboZi s co nejlepsi cenou.

Pomoci metody ABC- Paretovym pravidlem, 1ze rozd¢€lit vSechny dodavatele spole¢nosti

na:

A dodavatelé (Priloha 3)
- dutleziti/ zasadni/ vyznamni dodavatelé
- ptiblizn¢€ 20 dodavatelt
- tvori 80 % nakupniho obratu
B dodavatelé (Priloha 4)
- stfedn¢ duleziti dodavatelé
- ptiblizné 15 dodavatelt
- tvofi 15 % nakupniho obratu
C dodavatelé (Piiloha 5)
- mén¢ duleziti, ale potfebni dodavatelé
- pfiblizn€ 65 % zbylych dodavatelt
- tvofi 5 % nakupniho obrat

V Piiloze 3 jsou zobrazeni vsichni dodavatele typu A i sjejich procentnim podilem na
nakupnim obratu, kteti jsou pro spolecnost FRENCH-REST zasadnimi dodavateli food
a beverage surovin a zbozi. Mezi A dodavatele patii pfedevsim dodavatel masa a uzenin
- Gaube Miroslav, ktery je béhem zkoumaného obdobi 2013 az 2016 vzdy v potadi jako
prvni a tvofi pfiblizné 20 % nakupniho obratu. DalSim vyznamnym dodavatelem je
spolecnost Bidvest (Bidfood), kterd je ve spole¢nosti zastoupena kolem 10 % a dodava
cerstvé 1 mrazené maso, ryby, mrazenou zeleninu atd. Tretim nejvyznamnéjSim
dodavatelem je Mirek Stezka, ktery do spolec¢nosti dodavé cerstvou zeleninu a ovoce, jeho
podil na nakupnim obratu spolec¢nosti je kolem 7 %, v roce 2016 se jeho podil zvysil na
9 %. Musime ale i zminit dodavatele dodavajici beverage, nejvétsi podil na dovozu napoju
ma Plzensky Prazdroj, ktery tvoii 6 % nakupni obrat spolecnosti. Dal§imi dodavateli patfici
do A skupiny jsou-Fany, XO Food, Almeco, Feidias, Good Wines Lover, JIP, Vinafstvi
Biza, RB Harmonia Vini, Cipa, PEwa, Alimpex, Havelland.

73



vvvvvv

na nakupnim obratu spole¢nosti FRENCH-RES. Tito tfi dodavatelé tvofili spolecné v roce
2013: 37,39 %, vroce 2014: 35,72 %, v roce 2015: 37,27 % a vroce 2016: 37,14 %
celkového nakupniho obratu spolecnosti.

Graf 16- T¥i nejdileZitéjsi A dodavatelé
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Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroju spolec¢nosti

Dodavatele B a C jsou zobrazeny v Piiloze4 a 5. Mezi dodavatele typu B patii Cocacola,
Bacchus, Vamix, Plesingr vinafstvi, Mansson, Foodfriends, Steinhauser, AD Vivum,
Markuzzi, Aspius, Zoulek a syn, Holoubek a Pravnuci. Mezi dodavatele typu C patii
- Wienort, Makro, U Dolejsich, Le patio, La Fattoria, LeBourgin, atd.

5.4.6 Plan nakladi vs. skute¢nost nakladii spole¢nosti

Kplnému controllingu nékladi patii porovnani planovanych a skuteCnych néakladt
spolecnosti. V grafu niZe jsou zndzornéna procenta plnéni skute¢nych provoznich néklada
oproti jejich planu. V roce 2013 spole¢nost vynaloZzila o 13,94 % niZs8i provozni néklady,
hlavni pfi¢inou bylo sniZeni nakladii na suroviny food a beverage diky zmén¢ dodavatelq,
peclivejsi kontrole F&B Cost controllera a jeho vyjednavani s dodavateli o lepsi nakupni
cen¢ surovin. V roce 2014 se provozni néklady liSily od planovanych o 2,37. V roce 2015
skutecné provozni néklady ale ptevysily planované provozni naklady o 5,24 %, divodem
bylo zvySeni osobnich nakladd spolecnosti vynalozené na své zameéstnance. V roce 2016 se

skutecné provozni naklady lisily od planovanych provoznich nakladt o 1,6 %.
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Graf 17- Plan vs. skuteénost nakladi
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Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroja spole¢nosti
5.5 Vynesovy controlling

Tak jako controlling nékladt patii k dulezitému fizeni podniku, patfi sem i controlling
vynost. V této kapitole je zobrazena celkova struktura provoznich vynosii spolecnosti,
jejich vertikalni a horizontalni analyza, % podil jednotlivych stfedisek spolecnosti
na trzbach a zobrazeni odchylek skuteénych provoznich vynost spolecnosti oproti

vynosovému planu spolecnosti v letech 2013 az 2016.
5.5.1 Struktura provoznich vynosu spole¢nosti

Nejveétsi podil na trzbach ve spolecnosti tvofi trzby za prodej vlastnich vyrobkt a sluzeb,
tyto trzby se béhem 4 let zvysily témét o 2 000 tis. KE. Druhy nejvétsi podil v trzbach
spole¢nosti tvoii trzby za prodej zbozi, které se béhem zkoumaného obdobi zvysily o témét
0 8000 tis. K& Nejmensi podil na trzbach tvofi trzby z prodeje dlouhodobého majetku
a materialu a ostatni provozni vynosy. Nejvétsi podil téchto nakladi byl v roce 2015.

Tabulka 9- Celkové provozni vynosy spole¢nosti

PROVOZNI VYNOSY SPOLECNOSTI V TIS. KC
2013| 2014| 2015| 2016
Trzby za prodej zbozi 31625| 39453| 39618| 39071
Trzby za prodej vlastnich vyrobk a sluzeb 91910 85239| 90678| 93655
Ostatni vynosy 556 804 2368 513
Provozni vynosy 124 091 | 125 496 | 132 664 | 133 239

Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroja spole¢nosti
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Graf 18- Provozni vynosy spole¢nosti
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Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroji spole¢nosti
5.5.2 Vertikalni analyza vynosi spole¢nosti

Vertikalni analyza vynost vyjadfuje procentni rozbor vynosu z jejich celkové sumy.
Nejveétsi procentni podil vynost tvofily v roce 2013 trzby za prodej vlastnich vyrobki
a sluzeb a to 74 %, které se béhem 4 let ponizily na 70 % podil. Trzby z prodeje zboZi
se naopak o 4 % podilu na celkovych vynosech béhem tohoto obdobi zvysily. Trzby
z prodeje dlouhodobého majetku a materidlu spole¢né s ostatnimi provoznimi vynosy tvoii
nejmensi podil na trzbach. V roce 2015 byl téchto trzeb nejvetsi a tvotil 1,8 %, v ostatnich
letech je to vzdy kolem 0,5 %.

Graf 19- Vertikalni analyza vynosi
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Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroju spolecnosti
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5.5.3 Horizontalni analyza vynosi spole¢nosti

Horizontélni analyza vynost porovnava vynosy tak, jak se méni oproti piedchozimu roku.
Trzby z prodeje zbozi se nejvice zmeénily v obdobi 2013/ 2014, tyto trzby byly v roce 2014
0 6 % lepsi nez v roce 2013. Trzby z prodeje vlastnich vyrobkl a sluzeb se v roce 2014
propadly i 5 % neZz vroce 2013. Nasledujici rok se tyto trzby opét zvysily, nedosahly
stejného %, ale z propadu se navysily zpét 0 4 % a Vv roce 2016 byly jesté o 2 % vyssi.
Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materidlu se béhem let 2013 az 2015 zvySovaly
01 %, v roce 2016 se opét vratily na hodnoty roku 2013.

Tabulka 10- Horizontalni analyza vynost

HORIZONTALNI ANALYZA PROVOZNICH VYNOSU SPOLECNOSTI %
% zména % zmeéna % zména
2013/2014 2014/2015 2015/2016
Trzby za prodej zbozi 6,238% 0,124% -0,411%
Trzby za prodej vlastnich
vyrobk a sluzeb -5,316% 4,100% 2,234%
Ostatni vynosy 0,198% 1,179% -1,392%
Provozni vynosy 1,120% 5,403% 0,432%

Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdrojl spolecnosti
5.5.4 Procentni podil stFedisek spole¢nosti na trzbach spole¢nosti

V grafu niZe jsou zobrazeny procentni podily jednotlivych stfedisek spolecnosti podilejici
se na trzbach spolecnosti. Nejvétsi podil ma Francouzska restaurace, kterd se na trzbach
spole¢nosti podili vzdy kolem 40 %. Plzenska restaurace je v potadi druha, v roce 2016
ale pouze o par setin % liSila od restaurace Francouzské. Sal Plzenské restaurace patii
k Plzenské restauraci, ale jeho procentni podil na trzbach je také sledovan, v roce 2013
a 2014 tvofil kolem 8 % podil na trzbach, dalsi zkoumané roky piinesly tomu stfedisku
poniZzeni na 6 % podil na trzbach. Banketové stfedisko se na trzbach spolecnosti podili
svymi cateringovymi akcemi 15 %. Americky bar je malé stiedisko a na trzbach se podili

kolem 1,5 %.
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Graf 20- Procentni podil stfedisek spolecnosti na trzbach spole¢nosti
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Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdrojt spolecnosti
5.5.5 Plan vynosi vs. skuteénost vynosi spole¢nosti

Plan vynosu je spolu s planem nakladt (jiz popsan v kapitole vySe) tvofen ve spole¢nosti
kazdy rok. V grafu nize jsou zobrazeny % plnéni skutecnych provoznich vynosl
spole¢nosti oproti jejich planu. V roce 2013, byla Urovei trzeb ovlivnéna tim, ze vétSina
velkych klientll nevynakladala tolik finanénich prostfedki na gastronomické sluzby jako
v predeslych letech v souvislosti s celosvétovou recesi a také v souvislosti se snizovanim
nakladt, a také na konci roku v souvislosti se zménou kurzu EURO viici CZK. Skupinova
klientela ptestoupila do niz8i cenové kategorie, z Francouzské restaurace do restaurace
Plzenské. Jednalo se piedevsim o cestovni kancelaie, které pozadovaly vysokou kvalitu
za co nejnizsi cenu. V roce 2013 tvorily skutecné vynosy 86,19 % vynost planovanych.
Zalatkem roku 2014 nastal odliv ruské klientely a tim 1 zéisadni pokles trzeb
na restauracich. Béhem roku se vSak trh ozivil a doSlo k nartstu klientely ze zahranici.
K odlivu klientely dochéazelo i v cateringovych sluzbach (rauty, galavecete, plesy). Tito
zékaznici pozadovali nadstandardni sluzby za co mozna nejniz§i naklady. Skupinova
Klientela v roce 2014 vyhledavala sluzby pfevazné na Plzenské restauraci. Tento rok
tvorily skutecné vynosy 90,82 % vynosi planovanych. V roce 2015 trend skupinové
klientely pokracuje a v roce 2015 spolecnost generovala 101,25 % skutecnych vynost
oproti vynostim planovanym. Rok 2016 pfinesl v plnéni vynosii oproti planu mensi pokles
na 98,54 % plnéni, kvili mnozstvi skupinovych a exkluzivnich rezervaci spolu

s banketovymi akcemi.
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Graf 21- Plan vs. skuteénost vynost
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Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroji spole¢nosti
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5.6 Navrhy a doporudeni ke zlepSeni kontrolniho systému

Vybrana spole¢nost béhem zkoumaného obdobi snizuje dobu drzeni svych aktiv ve formé
zasob, svij sklad tidi efektivné, diky nizké dobé¢ obratu pohledavek zakaznici spole¢nost
potfebuji- 4 x do meésice jsou zékaznici vyzivani k platbdm a u novych klientli vybira
spole¢nost na velké akce 50 % zalohy, a pozice spole¢nosti v oblasti jednani s dodavateli je

silna.

Ke kontrole svych aktiv mize spole¢nost dale pouzivat ukazatel pracovniho kapitalu. Kazda
firma ¢i spolecnost by méla mit tolik obézného majetku, kolik jeji provoz vyzaduje.
Pokud by provozniho kapitalu bylo ve spole¢nosti malo, znamena to, ze chod podniku je
brzdény. Naopak piebytek provozniho kapitalu vyvolava zbyteéné naklady. Cyklus
pracovniho kapitalu udava dobu premény penéznich prostredkil pies zadsoby a pohledavky
az po opétovnou preménu v hotové penézni prostiedky vcetné odeCteni doby thrady
zavazkt podniku vic¢i dodavatelim. Cyklus pracovniho kapitalu byl ve zkoumanych letech
zaporny, v roce 2013 -27,85 dnui a v roce 2016 -1,57 dnu. Cyklus je zaporny, protoze doba
obratu zavazki pfevysuje dobu obratu pohledavek a zasob. Vykyvy mezi témito roky jsou

vyznamné hlavné diky dob¢ obratu zavazki, ktery se kazdy rok snizuje.

Tabulka 11- Cyklus pracovniho kapitalu

DNX 2013 2014 2015 2016
CPK=DOZ+DOP -27,85 -6,68 -3,14 -1,57
Doba obratu zasob 35,44 35,86 33,49 33,71
Doba obratu pohledavek 14,51 10,66 10,15 10,68
Doba obratu zavazki 77,80 53,20 46,78 45,96

Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdrojl spolecnosti

Pracovni kapital pfedstavuje ¢ast obéznych aktiv spolecnosti, kterd jsou krytd finan¢nimi
zdroji. Pro tuto spolecnosti se k vypoctu cistého pracovniho kapitdlu bude pocitat
s obéznymi aktivy a kratkodobymi zavazky. Pracovni kapital je dobré udrzovat co
nejvyssi, vysoky pracovni kapitdl totiz snizuje finan¢ni rizika spole¢nosti. Ve zkoumaném
obdobi 2013 az 2016 je pracovni kapital vzdy zaporny, v roce 2013 mél hodnotu -3 551
tis. K¢ a roce 2016 byl kapital o dost nizsi - hodnota klesla na -759 tis. K¢&. Zaporny
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pracovni kapitdl znamend, ze spolecnost méa sva obézna aktiva kryta kratkodobymi

finan¢nimi zdroji, to vede spolecnost k vyssi zranitelnosti a nizsi pruznosti.

Tabulka 12- Cisty pracovni kapital spole¢nosti

TIS. KC 2013 2014 2015 2016
CPK=0A-KR.ZAV. -3551 -123 -587 -759
Obé&Zn4 aktiva 15372 12323 10335 10042
Kratkodobé zavazky 18 923 12 446 10 922 10 801

Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdrojti spolecnosti

Dal$im ukazatelem hospodaiské aktivity by mohla byt relevantni vazanost aktiv, stalych
aktiv a ob&€znych aktiv spole¢nosti. Tento ukazatel je pro spole¢nost lepsi, pokud vykazuje
nizké hodnoty, a vypovidd o relativni vykonnosti spolecnosti, kde spolecnost vyuziva
svych aktiv s cilem dosdhnout trzeb. Znamena to, Ze firma expanduje, aniZ by musela své

finan¢ni zdroje zvySovat. Po vypocteni tohoto ukazatele ndm pfinesl vysledky relevantni

Cv v

cvwr

hodnota toho ukazatele byla vroce 2013 12,44 % a vroce 2016 7,57 %. Celkova
relevantni vazanost aktiv méla v roce 2013 hodnotu 23,27 % a v roce 2016 14,21 %,

Tabulka 13- Relevantni vazanost aktiv spole¢nosti

% 2013 2014 2015 2016
Relativni vazanost aktiv 23,27% | 19,24% | 15,89% | 14,21%
Relativni vazanost stalych aktiv 5,54% 5,38% 4.09% 2,90%
Relativni vazanost obéZnych aktiv 12,44% 9,88% 7,93% 7,57%

Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroji spole¢nosti

Spolecnost méla ve zkoumaném obdobi sniZzenou schopnost hradit své zavazky
kratkodobého charakteru, ale splacet své ivéry je schopna a neni zavisla na cizich zdrojich.
Ke kontrole cizich zdrojli ve spolecnosti by mohl pfispét ukazatel multiplikator jméni
neboli finanéni paka. Pokud se tento ukazatel zméni, odrazi se od toho zmény financni
struktury spolecnosti, pfi zvySeni cizich finan¢nich zdroji ve spole¢nosti hodnota tohoto

ukazatele roste.
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Tabulka 14- Finanéni paka

Finanéni paka- vypocet z naladovych urokii a finanénich zavazki

2013 2014 2015 2016
Inv. kapital= vl. kapital+fin. zavazky 25303 | 19238| 18482| 16814
Vlastni kapital 6332 6739 7409 5840
Finan¢ni zavazky (kr+dl) 18971 | 12499, 11073| 10974
EBIT 1471 2090 2841 876
EBT 1448 2057 2827 842
Nékladové uroky (1) 23 33 14 34
Zjisténa urok. sazba i =(1/FZ) 0,121| 0,264| 0,126 0,31
Rentabilita inv.kap. z EBIT (Rki) 0,058 0,109| 0,154 0,052
Rentabilita vl. kap. z EBT (Rkv) 0,229| 0,305 0,382 0,144
Mira zadluzenosti (k vl. kap.) E 2996| 1,855 1,495, 1,879
Utinek paky (Rki-i) (pfed zdanénim) 0,057 0,106 0,152 0,049

Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroja spole¢nosti

Pokud je hodnota ucinku financni paky vétsi nez 1, pak vyssi podil cizich zdroji
ve spole¢nosti maji pozitivni vliv na rentabilitu vlastniho kapitdlu. Uginek finanéni paky
ve spolecnosti FRENCH-REST béhem zkoumanych let hodnotu 1 nepiekrocil, cizi zdroje

tedy nemayji na rentabilitu vlastniho kapitalu pozitivni vliv.

Ministerstvo primyslu a obchodu zobrazuje priméry finanéni analyzy podnikovych sfér
(mpo.cz). V tabulce 15 je porovnani téchto praméri nékterych ukazatelll finanéni analyzy
s vysledky zkoumané spolecnosti. Rentabilita vlastniho kapitdlu je ve zkoumané
spolecnosti v letech 2013 az 2015 vétsi, nez jsou pruméry podnikové sféry, v roce 2016 je
tato rentabilita mensi. Rentabilita aktiv se k podnikovému prameéru pfiblizila jen v roce
2015, v ostatnich letech byla nizsi. Rentabilita trzeb spolecnosti je velmi nizka, podnikové
praméry se ve zkoumanych letech pohybuji kolem 9 %, ve spolecnosti se tato rentabilita
pohybuje kolem 1 %. Rok 2016 nebyl pro spole¢nost z hlediska miry zisku investic
vlozenych do podnikani efektivni. Likvidity podnikovych primért jsou vysoké, spole¢nost

se k témto primérim piiblizila pouze v roce 2016 a to v likvidité 1. stupné.
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Tabulka 15- Priaméry podnikatelské sféry

2013 2014 2015

MPO 2013 FR | MPO 2014 FR | MPO 2015 FR -
ROE 17,22% | 23,23%| 14,67%| 31,01%| 18,32%| 38,35%| 18,32%| 15,00%
ROA 13,37%| 5,12%| 11,45%| 8,71% 14,3%| 13,73 % 14,3%| 4,65%
ROS 9,19%| 1,19% 7,87 1,68% 9,19% 2,18% 9,78 % 0,66%
Obrat aktiv 1,46 4,3 1,45 5,2 1,46 6,29 1,46 7,04
Likvidita 3 5,88 0,81 4,14 0,99 4,9 0,95 1,5 0,93
Likvidita 2 5,57 0,59 3,97 0,66 4,73 0,59 1,45 0,57
Likvidita 1 1,81 0,33 1,25 0,37 1,62 0,26 0,42 0,21

Zdroj: mpo.cz, vlastni zpracovani

Pro vétsi kontrolu, zkvalitnéni fizeni a controllingu je navrhnuti systému ukazateli dle Du

Pont (Obrazek 13), ktery bez zbyte¢né slozitosti umoziiuje controllerovi a ostatnim fidicim

pracovnikiim spolecnosti,

wrwe

piehled o pfic¢inach, disledcich a souvislostech mezi

jednotlivymi ukazateli, a 1 jejich vliv na finanéni vykonnost spolecnosti.
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Obrazek 13- Du Pontiv rozklad

Rentabilita trieb

zisk/ triby celkem 24

Rentabilita Jhrn.wvl. prostie.

ziskJ aktiva celkem &

2015
2014
2015
2016

3,65
6,07
10,28
2,20

Rentabilita viastniho kapitalu

zisk)/ viastni kapital 3

2013
2014
2015
2016

16,58
21,62
28,71

7,38

1/ Kvota viastniho kapitalu

1/ Relativni vazanost aktiv

triby/ aktiva celkem %

2013 0,85 2013
2014 1,16 2014
2015 1.6 2015
2016 0,32 2016
Zisk= triby - naklady (tis.KZ)
2013 1 050,00 K& 124 146,00 KE 123 096,00 K&
2014 1 457,00 K& 125 524,00 K& 124 067,00 KE
2015 2 127,00 KE 132 723,00 KE 130 596,00 K&
2016 431,00 K& 133 409,00 K& 132 978,00 K&
Maklady= drokys odpisys dar z pi.+ ostatni (tis. KE)
2013 123 096,00 K& 23,00 KE 1 409,00 K& 398,00 K& 121 266,00 KE
2014 124 067,00 K& 33,00 KE 1 B49,00 K& 600,00 K& 121 585,00 KE
2015 130 596,00 K& 14,00 KE 1 B91,00 K& 700,00 KE 127 991,00 KE
2016 132 978,00 K& 34,00 KE 1 710,00 KE 411,00 KE 130 823,00 KE

Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdrojl spolecnosti
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aktiva celk. /S vi. kapital 2

2013 453,85
2014 356
2015 279,38
2016 322,89
4319
523,21
541,2
707,48
Aktiva celk= stala = ob&ina (tis. KI)
2013 28 744,00 KE & B50,00 K& 21 894,00 KE
2014 23 991,00 KE 6 711,00 K& 17 280,00 KE
2015 20 699,00 KE 5 323,00 K& 15 376,00 KE
2016 18 B57,00 KE 3 B53,00 K& 15 004,00 KE
Ob. Aktiva= zasobys pohledavky+ penize (tis. KI)
2013 21 894,00 KE 4 206,00 KE 11 434,00 KE 6 254,00 K&
2014 17 280,00 KE 4 132,00 KE B 599,00 K& 4 549,00 K&
2015 15 376,00 KE 3 B74,00 K& B 665,00 K& 2 837,00 K&
2016 15 004,00 KE 3 B44 00 K& B B45,00 K& 2 315,00 K&



6 Zavér

V soucasné dobé neustale piibyva zajem podniki o moderni metody fizeni. Stoupa tak
snaha podnikl poznat sebe sama a tim tak zvysit svoji finanéné hospodaiskou vykonnost.
Pro naplnéni téchto snah jsou nezbytné spravné informace, které podpoii spravna

rozhodnuti ve spravny ¢as

Vyvoj managementu je rozvojem délby prace, technologii, vyroby, schopnosti organizovat,
spravné vést a kontrolovat lidi k dosazeni pfedem urcenych cili. Historicky vyvoj
managementu je rozdélen do nasledujicich ¢tyt stadii: klasické obdobi managementu
(konec 19. stoleti - 30. 1éta 20. stoleti), management 40. - 70. let 20. stoleti, management

konce 20. stoleti a management na pocatku 21. stoleti.

Mezi zékladni funkce manaZera patiéi planovani, organizovani, vedeni lidi a kontrola.
Pokud cht&ji vedouci pracovnici uspésné fidit podnik, musi ho podrobné znat, vyznat
se Vv ném a musi védét co se v ném déje a z jakych ptic€in se to d¢je. K tizeni podnikovych
d&ji a jejich pochopeni a kontrole se pouzivda moderni nastroj fizeni- controlling.
Controlling vzajemné propojuje vSechny nastroje a funkce systémového fizeni podniku,
které vedou k dislednému prosazovani cild. Spoleénym znakem kontroly a controllingu
je kontrola skute¢nosti s optimalnim stavem. Pokud je v podniku nastaven dobry systém
vnitinich kontrol, po provazani prvku fizeni a kontroly je efektivita controllingu projevena.
Planovani a kontrola patii mezi zakladni pilife controllingu, je tedy nutné k tomu ptipojit
nastroje, které controlling vyuziva vcetné reportingu. Controlling je velmi néarocny

na kvalitu a rychlost zpracovani dat, proto je oblast IS a IT s controllingem pevné spojena.

Teoretickd ¢ast prace je zaméfena na zakladni pojmy managementu a controllingu.
Obsahuje vysvétleni pojmi management, osobnost manazera, manazerské funkce,
controlling, controller. Dale vysvétluje druhy a nastroje controllingu véetné manazerského

ucetnictvi, reportingu a informa¢niho podnikového systému.

Prakticka ¢ast charakterizuje vybranou spole¢nost FRENCH. REST, jeji zatazeni na trhu,
organiza¢ni strukturu a zatfazeni controllingu ve spolec¢nosti véetné¢ popist pracovnich

naplni jednotlivych controlleri. Na zakladé zjisténych informaci byla zpracovana
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a popsana ckonomicka a financni situace podniku za obdobi 2013 az 2016. Finanéni
analyza obsahuje ukazatele rentability, hospodaiské aktivity, likvidity a zadluzenosti
spole¢nosti. Dale byl zpracovan nakladovy a vynosovy controlling spole¢nosti, kde je
zobrazena struktura provoznich nadkladi a vynost spolu s jejich vertikalni a horizontalni
analyzou. Controlling musi vzdy porovnavat planované a skutecné hodnoty, zavérem
nakladového a vynosového controllingu byly zpracovany odchylky mezi planovanymi

a skutecnymi provoznimi naklady a vynosy spolecnosti.

Na zaklad¢ zpracovani analytické ¢asti byly navrZzeny dal$i nastroje controllingu, které by
mohly prispét k lepsi a efektivnéjsi kontrole hospodaieni spole¢nosti. Spole¢nost miize pro
controlling svych aktiv pouzivat ukazatel pracovniho kapitalu- jeho cyklus a Cisty pracovni
kapital. Dal§im ukazatelem hospodarské aktivity spole¢nosti miize byt relevantni vazanost
aktiv- stalych a ob&znych aktiv. Ke kontrole cizich zdroji ve spole¢nosti by mohl ptispét
ukazatel multiplikator jméni neboli finan¢ni paka. K porovnani, jak si spolecnost vede na
trhu, muze sledovat priméry ukazateli finan¢ni analyzy podnikovych sfér. Pro vétsi
celkovou kontrolu a zkvalitnéni fizeni a controllingu je navrzen systém ukazateld dle Du
Ponta, ktery piehledné zobrazuje souvislosti mezi jednotlivymi ukazateli, které maji vliv

na finan¢ni vykonnost podniku.

Spole¢nost FRENCH-REST je v uspokojivé ekonomické kondici. Pro rok 2017 si stanovila
prohlubovat cil zaméfeni na individudlni a korporatni klientelu vyhledavajici kvalitni
gastronomickeé sluzby, kterd je za tyto sluzby ochotna zaplatit odpovidajici cenu. Spole¢né
s timto cilem buduje koncept nejvétsi plzefiské restaurace v Praze a v Ceské republice.
Dale rozviji cil poskytovani banketovych prostor na Séale Plzenské restaurace a aktivné

spolupracuje s Obecnim domem v Praze pii zajistovani galavecefi.

Controlling je pro Zivotaschopnost spolecnosti velice dulezity a ve spole¢nosti ma své
nezastupitelné misto. U takovéto organizace je nemozné i nepiedstavitelné, aby ve své fidici

struktufe koncepci controllingu nevyuZzivala.
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8 Prilohy

Piiloha 1- Rizeny rozhovor

Jméno: PaedDr. Michal Vevera
Pracovni pozice: Reditel spolecnosti
Rizeny rozhovor
1) Kontrola patii k manazerskym funkcim, jaky je vas nazor na manazerské funkce?

»Manazerské funkce jsou nezbytnou ¢innosti a nezbytnou systémovou strukturou dobie
fungujici firmy. Pokud nejsou stanoveny manazerské funkce, nelze firmu jakéhokoli
charakteru, posouvat nékam dal a n&jakym zplsobem ji fidit. Jestlize nejsou c¢innosti
jednotlivych funkci dopfedu stanovené, fizené a feSené feditelem, tak posun firmy, jeji
vnitini komunikace, jeji komunikace navenek, je v podstaté nerealna. Kontrola je soucast, je
to ta prvotni uloha manazera. Manazer musi kontrolovat, ovéfovat, provéfovat, musi mit
zpétnou vazbu. JestliZze toto manazer ve své funkci nevnima, nebo to nevykonava, tak je to
samoziejme pii fizeni firmy problém. Neni to jednoduché, daleko l1épe se to v teorii fekne,
ale k dosazeni v praxi je to velmi slozité. Vliv na manazerskou funkci, na kontrolu, ma
osobnostni charakter Clov€ka, ktery ji vykonava, to znamena jeho vztah, jeho moralni
vlastnosti, teoretické vybaveni, které se pak promitne, do toho, jak on vnima samotnou
manazerskou funkci, ale zaroveii i tu kontrolni ¢innost, jeho dislednost, jeho védomi, Ze to
de€la ve prospéch firmy, ve prospeéch té soucinnosti, ale i sam pro sebe, pro moznost ristu
a zodpovédnost vici fizenému useku. Pokud zaméstnanec manazerskou funkci ma a plni
tuto Cinnost, pak to mize vykondvat dobfe. Pokud je na tomto misté ¢lovek, ktery ma toto
za ukol, a neodpovidd spravnému posazeni do této odborné pozice, tak kontrolni ¢innost

a celkovéd manazerské funkce selhava.*
2) Jaky vyznam ma podle vas kontrola pro praci manazera?

»Kontrolni ¢innost je jedna z nejdilezitéjSich. Z té teoretické baze bychom ji mohli jeste
rozebrat na to, ze manazer, pokud to déla dobie a svédomité, tak by kontrolni ¢innost mohl

provadét nejenom negativnim zpisobem nebo negativisticky vnimanym zptisobem ze strany
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zaméstnanct, ale 1 tim pozitivnim. Z hlediska firemni politiky, kultury firmy, je nesmirné
dilezité. Z pojmu kontrola médme vSichni zafixovdno, ze kdyz mé nékdo kontroluje, tak
ztoho vzdy vyplyva néjaky zapor, né&jaka nechut, néjaky mozny postih
¢i riziko. Na druhou stranu by lidé meéli vnimat, Ze kontrola je vzdjemna interakce
kontrolovaného a controllera, a déla se ve prospéch toho, aby tam vyznéla ta preventivni
otazka. Kontrola ma naopak ptedejit tomu problému, a pokud bychom ji takhle méli vnimat,
tak 1 pripadn€ dobie délana kontrola, ktera zachyti jakykoliv disfunkéni prvek fizeni firmy,
je potadd lepSi, nez kdyz dojde kietézeni toho problému. Je to otazka
o celkovém vedeni firmy a pojeti kontrolniho systému firmy na jednotlivych kontrolnich
stupnich. Pokud lidé vnimaji kontrolu jenom jako nucené zlo, nuceny bic, tak se kontrole
vyhybaji, neposkytuji ji dostateCnou soucinnost a vnimaji ji vZzdycky velmi negativné.
Vyznam kontroly pro praci manaZzera je zcela zasadni, jedin€ tim ziské4 on ptehled, co se ve
firmé déje. Problém je jakym zpisobem to ti ty lidé deklaruji, jakym zplsobem se za néco
schovavaji, jakym zpisobem jsou nedusledni. V urcité fazi kontroly musite projevit sviij
nazor, musite se za svoji myslenku postavit, musite si za ni stat a snazit se ji vysvétlit. Nékdy
se muiZe stat, ze muizete fesit nepozitivni vysledek, nebo musite fesit né¢jakou represivni
otazku a tam je problém, Ze se tomu lidé chté&ji nékdy vyhnout. Jinymi slovy je to jakési kryti
téch negativnich malych problémd, které ale ve svém duisledku se vic a vic fetézi a diiv nebo

pozdé&ji dojde k daleko vétSimu problému. “

3) Jakym zpisobem se jako top manazer podilite na kontrolnim systému spole¢nosti?

»lop manazer by m¢l mit celkovy piehled o déni ve firmé. U m¢e kontrola zac¢ina tim,
ze kazdy den prochazim vSechna stfediska. Je to to prvotni setkani, vidim, kdo je na
pracovisti, co zaméstnanci délaji, pozdravim se s nimi. Uz tam mdZu rozpoznat, jestli se
néco déje. Je to ten prvotni kontrolni zachyt. Dalsi kontrolou jsou pro mé porady, at’ uz maji
neékdy charakter dlouhych, slozitych, tfeba i nudnych porad. Je to jeden ze zdrojii, kdy
dostavate moznost zpétné vazby. M4 to pro mé edukativni charakter, protoze tam presné
vyzyvam vSechny manazery, aby oni za to své sttedisko vyjadfili nazor, aby oni deklarovali
ten problém. Pak jsou to rtizné charaktery kontroly, at’ uz jsou to mé kontroly dokumentace,
kontroly inventurniho systému, kontroly nahodilého charakteru, pak jsou to vnitini systémy

kontroly jednotlivych vedoucich pracovnikli. Z toho vSeho se ja jako vykonny feditel
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spole¢nosti zodpovidam majiteli a jednateli spolecnosti. Téch prvki, jakym zptisobem se na
kontrole podilim je mnoho, ale vzdy do toho zasahuji a znovu fikam, ze u toho manazera,
kontrolni ¢innosti je porada, kdy ja zjistim zakladni véci. Pak jsou to mé jednotlivé kontroly
nebo debaty s jednotlivymi vedoucimi stiedisek. A pak je to ta moje kontrola systémova a
néco si nahodile zkontroluji- objevim se tady o vikendu, na restauraci si necham rozkliknout
ucet, zda je spravné namarkovan, necham si vytdhnout vysledky ze svého analytického
useku, zkontroluji si F&B Cost. A pak jsou to kontroly pravidelné, jsou to danové zélezitosti,

uzavérky, ale patii sem i pozarni a bezpecnostni ochrana.*

4) Kontrolujete své zaméstnance? Pokud ano, jaky zptsob kontroly je podle vas

nejefektivné)$i?

»Zaméstnanci se kontrolovat musi. Je to zase ta nedilna soucinnost, zrovna tak jako je
kontrola na fteditele spolecnosti. Kontrola je soucast zivota svéta, kdyby se néco
nekontrolovalo, tak svét nemiize existovat. VSechno se musi kontrolovat, od vojenskych
zalezitosti po vyzivove systémy, energetiku, hospodaistvi, zdravotnictvi. Kontrola ma mit
nékolik pohledii toho manaZera neboli kontrolnich stupiiti. Urcité by mél byt stupen, 0
kterym zaméstnanci védi, to znamend, ze ten feditel chodi na porady, obchazi stfediska,
prichazi, pta se, chce mit néjakou zpétnou vazbu ze zéapisu z gremialni porady. Pro
zamestnance je to 1 urcité voditko, kdy oni by neméli byt ptekvapeni, Ze se ptam na ukol,
ktery byl zadadn a je jasné tarifikovan Casem nebo odpovédnou osobou. Je dana tedy
platforma jasn¢ deklarovanych kontrolnich stupit. Mimo jiné ty se zpravidla zminuji pti
podpisu pracovné pravnich dokumentd, pfi popisu pracovni ¢innosti. Poté je tu rovina té
nahodilé kontroly, a to je v pravomoci manazera na vSech stupnich fizeni, aby si mohl
opravdu nahodné¢ kontrolovat, protoze pracujeme ve sluzbach, jestli ten servis funguje, tak
jak sifikdme, jestli funguje 1 v dobé nepfitomnosti toho manazera. To jsou naptiklad mystery
shopping, analyzy socialnich siti- trip advisor, naSe webové stranky, jakakoli ¢innost, diky
které se dozvidame zpétnou vazbu od naSich klientd. Jina vystupni kontrola mtze fungovat

u hmatatelného vyrobku, sluzby jsou z hlediska kontroly rozdilné a slozité.

Pti kontrole nelze fict co je nejefektivnéjsi, nékdy funguje néco, na kazdého funguje néco
jiného. Na to v§echno muze vliv pocasi, zména sociostruktury na pracovisti, nékdo odejde,

piijde nékdo jiny, jsou zde vekové skupiny rozdil pohlavi, rozdil kulturnich zajmi. To
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vSechno ma vliv na to, jakym zplsobem vnimaji lidé kontrolu. Zaméstnanec by mél byt hrdy
am¢él by si za svoji praci stat. Dnes mam nékdy obavy, Ze to prerasta do toho, Ze zaméstnanci
opravdu skoro maji pocit coze se ten nadfizeny pracovnik dovoluje na to ptat, to je pomateni

a chyba, kontrola mé ma pomoct.*

5) Myslite si, Ze jsou zaméstnanci kontrolou spiSe motivovani nebo demotivovani?

»Pokud je kontrola dé€land smysluplné, pokud si forma dokdze vychovat edukaéné
zamé&stnance, aby ji vnimali jako prevenci, tak kontrola mé¢ ma motivovat. Kontrolu jsem
bral vzdycky zodpovédné i s tim, ze z ni mame obavy, ale vzdycky jsem ji bral tak, Ze to je
bud’ néjaké potvrzeni spravnosti mého konani, nebo opraveni toho jakou cestou jit a jak tu
véc zlepsit. Pokud lidé nebudou kontrolovani, nastane kolaps. Zaméstnanci to vétSinou
vnimaji jako srazeni a néco co ma vyjadrovat nedavéru. Netvrdim, ze se to nemiiZe stat, ale
v nasi firme se snazim vysvétlit pro¢ to vSechno je. Neni to zadné poslapani odbornosti
a snahy. Vrchol spravné komunikace na pracovisti je, kdyz vedouci pracovnici nechaji
pfijmout nazor ¢i kritiku, kterou jsou schopni vnimat z té druhé strany. Pak ta firma miZze
fungovat. VSichni délame chyby, nikdo nejsme bezchybni. Cela kontrola je rovnitko

prevence fungovani.*
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Priloha 2- Kalkulaéni list

i#H Kalkulace / Polozky

Nizev kakulace
+UKAZKA KALKULACNIHO LISTU

Cislo Nazev

Porci

Hruba hm. Cista hm. Po&.porci Poznamka

1

B

Cena KG/LT Cena celkem ~

Cislo Mdzev suroviny/kalkulace

0
Hmotnostni rozpocet Celkemn 1 porce
Hrubd hmotnost 0,000 0,000
Cistd hmotnost 0,000 0,000
Dali ztraty 0,000 0,000
Celkova hmotnost 0,000 0,000

Hruba hmot. Cisté hmot. Poget porci  Poznimka
0,000 0,000 0,000
Zrugit poloZku Mova poloZka
Cena celkem 0,00
Cena 1 porce 0,00

Cena za KG/LT

UloZit polozku

Zpét

Zdroj: Restauraéni informacni systém podniku
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Piiloha 3- A dodavatelé food a beverage

2013 2014 2015 2016
DODAVATEL % DODAVATEL % DODAVATEL % DODAVATEL %
GAUBE MIROSLAV 20,0% | GAUBE MIROSLAV 18,7% | GAUBE MIROSLAV 21,5% | GAUBE MIROSLAV 22,8%
BIDVEST 10,3% | BIDVEST 10,4% | BIDVEST 8,1% | STEZKA OVOCE+ZELENINA 9,1%
STEZKA OVOCE+ZELENINA 7,1% | FANY KOLONIAL 7,2% | STEZKA OVOCE+ZELENINA 7,7% | BIDVEST 7,3%
FANY KOLONIAL 6,6% | STEZKA OVOCE+ZELENINA 6,7% | PLZENSKY PRAZDROJ A.S. 5,7% | PLZENSKY PRAZDROJ A.S. 5,9%
PLZENSKY PRAZDROJ A.S. 5,8% | PLZENSKY PRAZDROJ A.S. 6,1% | FANY KOLONIAL 5,4% | FANY KOLONIAL 5,6%
XO FOOD S.R.O. 3,8% | FEIDIAS VINO 3,7% | FEIDIAS VINO 4,4% | CIPA 4,1%
FEIDIAS VINO 3,5% | FANY NAPOJE 3,6% | CIPA 4,2% | PEWA 3,4%
JIP NAPOJE 3,4% | XO FOOD S.R.O. 3,6% | ALIMPEX S.R.O. 3,0% | HAVELLAND EXPRES 3,0%
ALMECO 2,8% | CIPA 2,9% [ XO FOOD S.R.O. 2,4% | FANY NAPOJE 2,8%
ZOULEK A SYN 1,9% | ALMECO 2,4% | PEWA 2,4% | COMFORTIA VINO 2,6%
GOOD WINES LOVER S.R.O. 1,8% | RB HARMONIA VINI S.R.O. 2,3% | ALMECO 2,3% | ALMECO 2,2%
AD VIVUM S.R.O. 1,8% | PETR BIZA-VINARSTVI 2,2% | RB HARMONIA VINI S.R.O. 2,3% | RB HARMONIA VINI S.R.O. 2,1%
PETR BIZA-VINARSTVI 1,7% | GOOD WINES LOVER S.R.O. 2,1% | JIP NAPOJE 2,2% | GOOD WINES LOVER S.R.O. 2,0%
RB HARMONIA VINI S.R.O. 1,7% | ALIMPEX S.R.O. 2,1% | HAVELLAND EXPRES 2,2% | PETR BIZA-VINARSTVI 1,8%
CIPA 1,7% | AD VIVUM S.R.O. 1,6% | PETR BIZA-VINARSTVI 2,1% | FEIDIAS VINO 1,6%
FAHO S.R.O. 1,7% | FAHO S.R.O. 1,5% | FANY NAPOJE 1,7% | XO FOOD S.R.O. 1,6%
ALIMPEX S.R.O. 1,6% | ZOULEK A SYN 1,5% | GOOD WINES LOVER S.R.O. 1,7% | ALIMPEXS.R.O. 1,6%
MAKRO KOLONIAL 1,5% | MARKUZI VINO S.R.O. 1,1% | ZOULEK A SYN 1,6% | FAHOS.R.O. 1,5%
MARKUZI VINO S.R.O. 1,3% | GOURMET SERVICES VINO 1,1%
Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroja spole¢nosti
Priloha 4- B dodavatelé food a beverage
2013 2014 2015 2016
DODAVATEL % DODAVATEL % DODAVATEL % DODAVATEL %
COCA COLAS.R.O. 0,978% | COFFEEBREAK S.R.O. 1,083% | FAHOS.R.O. 1,5221% | ZOULEK A SYN 1,485%
ABASTO S.R.O. 0,959% | JIP NAPOJE 1,056% | GOURMET SERVICES VINO | 1,3078% | MARKUZI VINO S.R.O. 1,293%
LESA.S.R.O. 0,922% [ COCA COLAS.R.O. 0,986% | AD VIVUM S.R.O. 1,2884% | COCA COLAS.R.O. 1,191%
BACCHUS 0,920% | CORTELAZZIS.R.O. 0,918% | COCA COLAS.R.O. 1,2764% | ASPIUS S.R.O. 1,044%
VAMIX 0,884% | HAVELLAND EXPRES 0,907% | MARKUZI VINO S.R.O. 1,2169% | JIP NAPOJE 1,011%
NESTLE 0,859% | PLESINGR VINO 0,894% | COFFEEBREAK S.R.O. 0,8677% | AD VIVUM S.R.O. 0,994%
CORTELAZZI S.R.O. 0,818% | VAMIX 0,880% | CORTELAZZI S.R.O. 0,8184% | COFFEEBREAK S.R.O. 0,881%
EUROGASTRO PATRNERS 0,797% | GUIDO SCHRIJVERS 0,774% | ASPIUS S.R.O. 0,7143% | FOODFRIENDS 0,849%
GOURMET SERVICES VINO 0,753% [ CTIDAD KALICH OLEJE 0,705% | FOODFRIENDS 0,5913% | PLESINGR VINO 0,782%
CTIDAD KALICH OLEJE 0,739% | DELTA HAMBURG 0,623% | BACCHUS 0,5610% | HOLOUBEK A PRAVNUCI S.R.O. 0,744%
DANDELI HAVELLAND FOODS | 0,731% | FOODFRIENDS 0,615% | VAMIX 0,5368% | CORTELAZZI S.R.O. 0,652%
PLESINGR VINO 0,724% | BACCHUS 0,585% | PLESINGR VINO 0,5312% | VAMIX 0,637%
FANY NAPOJE 0,699% [ DOMAINE RAW S.R.O. 0,566% | DOMAINE RAW S.R.O. 0,5082% | GOURMET SERVICES VINO 0,633%
GUIDO SCHRIJVERS 0,649% [ PEWA 0,562% | CESKY ARCHIV VIN 0,4904% | CESKY ARCHIV VIN 0,542%
CESKY ARCHIV VIN 0,571% [ CERNA LOUZE S.R.O. 0,492% | GUIDO SCHRIJVERS 0,4508% | GURMEKO S.R.O. 0,541%
COFFEEBREAK S.R.O. 0,505% | LE BOURGIN S.R.O. 0,474% | GURMEKO S.R.O. 0,4262% | HANA TRADING S.R.O. 0,421%
LE BOURGIN S.R.O. 0,460% | KUNRATICKA STODOLA | 0,466% | DROBNY NAKUP FOOD 0,3914% | MANSSON 0,340%
DOMAINE RAW S.R.O. 0,443% | CESKY ARCHIV VIN 0,378% | DELTA HAMBURG 0,3750%
VERPA BOHEMICA 0,382% [ NS RETAILS.R.O. 0,369% | MANSSON 0,3506%
J.P.MANZAC S.R.O. 0,363% [ STEINHAUSER 0,355%
TOMAS ORCIK 0,343% | MANSSON 0,343%
DELTA HAMBURG 0,340% | MAKRO KOLONIAL 0,331%
MANSSON 0,317%

Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdrojl spolecnosti
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Piiloha 5- C dodavatelé food a beverage

2013 2014 2015 2016

DODAVATEL % DODAVATEL % DODAVATEL % DODAVATEL %
GURMEKO S.R.O. 0,297% | ASPIUS S.R.O. 0,320% | HANA TRADING S.R.O. 0,3255% | VIA DELVINO S.R.O. 0,307%
WEINORT 0,293% | CESKA MASNA 0,305% | LE BOURGIN S.R.O. 0,2925% | COMFORTIA KOLONIAL 0,265%
HANA TRADING S.R.O. 0,272% | GURMEKO S.R.O. 0,291% | CTIDAD KALICH OLEJE 0,2589% | LE BOURGIN S.R.O. 0,247%
HAVELLAND EXPRES 0,246% | HANA TRADING S.R.O. 0,280% | SAMYCO 0,2580% | BACCHUS 0,237%
FOODFRIENDS 0,217% | WEINORT 0,251% | WEINORT 0,2452% | WEINORT 0,232%
CUKRARSTVI VICTORIA 0,198% | DELWAY S.R.O. 0,241% | MAKRO KOLONIAL 0,2402% | DOMAINE RAW S.R.O. 0,230%
JIP KOLONIAL 0,193% | DROBNY NAKUP FOOD 0,236% | LAFATTORIA S.R.O. 0,2154% | MAKRO KOLONIAL 0,213%
GLOBAL WINES S.R.O. 0,192% | VIVAT VINO S.R.O. 0,225% | VYSEHRAD FOOD 0,1845% | GLOBAL WINES S.R.O. 0,211%
DROBNY NAKUP FOOD 0,174% | DANDELI HAVELLAND FOODS 0,212% | GLOBAL WINES S.R.O. 0,1676% | DROBNY NAKUP FOOD 0,208%
NORIS CR S.R.O. 0,153% | GLOBAL WINES S.R.O. 0,174% | LAKTOIMPEX 0,1603% | KVETA KADLECOVA 0,163%
VINO E CUORE S.R.O. 0,140% | LA FATTORIAS.R.O. 0,132% | VIADELVINO S.R.0. 0,1419% | FINE FISH 0,156%
PREMIER WINES S.R.O. 0,139% | VIA DELVINO S.R.O. 0,130% | VINO E CUORE S.R.O. 0,1298% | MAKRO NAPOJE 0,149%
LA FATTORIA S.R.O. 0,130% | VLASTOVKA RUSKY SPECIAL 0,122% | HOLOUBEK A PRAVNUCI S.R.O. 0,1285% | DROBNY NAKUP BEVERAGE 0,139%
WINELINK S.R.O. 0,122% | VERPA BOHEMICA 0,116% | PREMIER WINES S.R.O. 0,1128% | U DOLEJSICH 0,137%
VINOHRAD 0,105% | NORIS CRS.R.O. 0,111% | DROBNY NAKUP BEVERAGE 0,1127% | FISK MARKET A.S. 0,117%
VINUM BONUM S.R.O. 0,100% | LAKTOIMPEX 0,096% | FOREST PRODUCE S.R.O. 0,1069% | LAKTOIMPEX 0,109%
M.KRAL&SPOL. 0,099% | U DOLEJSICH 0,090% | U DOLEJSICH 0,1040% | ZNOVIN ZNOJMO 0,095%
VRANA LUKAS 0,096% | FISK MARKET A.S. 0,090% | FISK MARKET A.S. 0,0995% | LA FATTORIAS.R.O. 0,094%
MASSIMO 0,094% | WINECORP 0,089% | GASTRO WEST S.R.O. 0,0992% | FLASHBAY LIMITED 0,086%
LE PATIO S.R.O. 0,087% | HELLMA GASTRO SERVIS 0,089% | EUROGASTRO PATRNERS 0,0974% | LE PATIO S.R.O. 0,082%
U DOLEJSICH 0,085% | EUROGASTRO PATRNERS 0,086% | STEINHAUSER 0,0940% | LESA.S.R.O. 0,081%
MICHELSKE PEKARNY A.S. 0,075% | OBALY 0,086% | VYSEHRAD NAPOJE 0,0785% | EUROGASTRO PATRNERS 0,075%
REMBRANDTS DONUTS 0,075% | VINO S.R.O. 0,083% | LE PATIOS.R.O. 0,0754% | JIP KOLONIAL 0,066%
EDER CAFE 0,073% | LE PATIO S.R.O. 0,083% | HALAL MEAT 0,0729% | GUIDO SCHRUVERS 0,065%
HELLMA GASTRO SERVIS 0,072% | VINO E CUORE S.R.O. 0,081% | DELWAY S.R.O. 0,0701% | CESKA MASNA 0,064%
LA BOHEME CAFE 0,068% | GASTRO WEST S.R.O. 0,073% | CESKA MASNA 0,0612% | ROSTFLAN TRADE 0,062%
RYBARSTVI TREBON 0,067% | EDER CAFE 0,067% | WINECORP 0,0541% | PREMIER WINES S.R.O. 0,061%
SNAILEX DELICATESSEN 0,065% | SANDA ZELENINA 0,066% | VIVAT VINO S.R.O. 0,0517% | ULTRA PREMIUM BRANDS 0,055%
EXTRA GASTRO 0,060% | J.P.MANZACS.R.O. 0,059% | HELLMA GASTRO SERVIS 0,0513% | STEINHAUSER 0,053%
DELWAY S.R.0. 0,060% | M.KRAL&SPOL. 0,058% | KERAMIKA CELINA 0,0499% | VINARSTVI TREBIVLICE 0,051%
GASTRO WEST S.R.O. 0,057% | LA BOHEME CAFE 0,057% | FINE FISH 0,0477% | VINUM BONUM S.R.O. 0,050%
COGNAC GALLERY 0,053% | PREMIER WINES S.R.O. 0,056% | LA BOHEME CAFE 0,0428% | LE PANIER S.R.O 0,046%
FIALA 0,051% | VRANA LUKAS 0,052% | LESA.S.R.O. 0,0412% | OBALY 0,044%
DOBRO S.R.O. 0,044% | JIP KOLONIAL 0,042% | MAKRO NAPOJE 0,0392% | HELLMA GASTRO SERVIS 0,041%
ASPIUS S.R.O. 0,041% | LESA.S.R.O. 0,039% | KOLONIAL FEIIDIAS 0,0380% | SYROVE TORTY 0,038%
VIA DEL VINO S.R.O. 0,038% | KERAMIKA CELINA 0,037% | LE PANIER S.R.0 0,0348% | ROSANA 0,037%
LAKTOIMPEX 0,037% | TABAK INVEST 0,036% | KOSHER FOOD 0,0313% | MARKETA HASKOVA FOOD 0,036%
ROSANA 0,037% | LE PANIER S.R.O 0,034% | MERLOT DOR GALERIE VINO 0,0268% | SONBERK A.S. 0,036%
MAKRO NAPOJE 0,034% | ROSANA 0,033% | ROSANA 0,0251% | KOSHER FOOD 0,036%
VINO S.R.O. 0,033% | FIALA 0,026% | B.V. TREND S.R.0 0,0239% | PAVEL STREJDA ARMAGNAC | 0,035%
STEINHAUSER 0,032% | SNAILEX DELICATESSEN 0,023% | SPOLEK PRO VANOCE 0,0237% | VINO E CUORE S.R.O. 0,034%
VIVAT VINO S.R.O. 0,031% | HALAL MEAT 0,020% | JIP KOLONIAL 0,0217% | GASTRO WEST S.R.O. 0,031%
KREKOM 0,029% | MOUDRY A SYN 0,019% | BLACK MARINE SEAFOOD 0,0189% | KERAMIKA CELINA 0,030%
ART WEST 0,027% | KMV 0,018% | FR.KRATOCHVIL-UZENINY 0,0184% | ZLATA PRAHA SALABKA 0,030%
HOLOUBEK A PRAVNUCI S.R.O. 0,026% | WITT PRAHA 0,015% | MOUDRY A SYN 0,0183% | VIVAT VINO S.R.O. 0,030%
ULTRA PREMIUM BRANDS 0,023% | MAKRO NAPOJE 0,015% | BOURGOGNE WINES 0,0181% | VYSEHRAD NAPOJE 0,027%
GOLD GROUP S.R.O. 0,022% | DOBRO S.R.O. 0,015% | PEKSEK ORISKY 0,0173% | LAHORE FOOD 0,027%
WITT PRAHA 0,020% | HOLOUBEK A PRAVNUCI S.R.O. 0,014% | INVESTICNI VINNY KLUB 0,0166% | MOUDRY A SYN 0,026%
SARA LEE DOUWE EGB 0,020% | MERLOT DOR GALERIE VINO 0,014% | MYSLIVECKE SDRUZENI 0,0156% | TECH COAT 0,026%
BOUTIQUE WINES S.R.O. 0,017% | PETITE FRANCE 0,010% | A.N.S.R.O. 0,0147% | MYSLIVECKE SDRUZENI 0,024%
CORNICO POPCORN COMPANY | 0,017% | FR.KRATOCHVIL-UZENINY 0,009% | KRATOCHVILOVCI 0,0120% | RABBIT TRHOVY STEPANOV 0,019%
VEGE+ SPOLS.R.O. 0,014% | VINARSTVI CHRAMCE 0,009% | LAHORE FOOD 0,0092% | SNAILEX DELICATESSEN 0,018%
KUNRATICKA STODOLA 0,013% | SANDERA 0,008% | FRISCHE PARADISE 0,0086% | VIOLOT 0,018%
ESPRESSO S.R.O. 0,013% | PEKSEK ORISKY 0,007% | STALMACH 0,0069% | GRH SERVICE S.R.O. 0,017%
MOUDRY A SYN 0,013% | DROBNY NAKUP BEVERAGE 0,007% | V KOSICKACH S.R.O. 0,0060% | WINDSOR ENTERPRISE 0,016%
MERLOT DOR GALERIE VINO 0,012% | TABAK PLUS S.R.O. 0,003% | TABAK INVEST 0,0057% | KIMLA ALEXAMDR 0,014%
LE PANIER S.R.O 0,011% | ABASTO S.R.O. 0,002% | OBALY 0,0053% | HALAL MEAT 0,013%
SANDERA 0,008% SNAILEX DELICATESSEN 0,0045% | TOMAS KADNER 0,012%
FR.KRATOCHVIL-UZENINY 0,007% KUNRATICKA STODOLA 0,0031% | O.K.TRANS PRAHA 0,011%
HALAL MEAT 0,004% SABORES S.R.O. 0,0031% | LEMBERG CAVIAR HOUSE 0,010%
APICOR-LIKER 0,0024% | KOLONIAL FEIIDIAS 0,009%
PEWA NAPOJE 0,0016% | PETR SYNEK 0,009%
FIALA 0,0014% | FARAHS.R.O. 0,008%
RABBIT TRHOVY STEPANOV 0,0005% | KOSHER BEVERAGE 0,008%
KRATOCHVILOVCI 0,006%
PEWA NAPOJE 0,005%
PAVEL PROCHAZKA 0,004%
CTIDAD KALICH OLEJE 0,004%
MASO PROFIT 0,003%
ABASTO S.R.O. 0,002%
CIBULKA UZENARSTVI 0,001%

Zdroj: Vlastni zpracovani z internich zdroja spole¢nosti
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