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Elektronické aukce jako jeden z nastroju pro efektivnéjs
vybér dodavateli

Electronic auction an instrument of effective supplier choice

Souhrn

Ptedlozena diplomova prace charakterizuje zédkladni funkci ndkupu vcetné deskripce cilti a
faktord ovliviiujici ndkup. Popisuje obecné vybér a hodnoceni dodavatelli s podanim
uceleného nahledu na systém elektronickych aukci a jejich fungovani. Hlavnim cilem
prace je inovovat nakupni proces u vybrané spole¢nosti se zaméfenim se na vyuziti
elektronickych aukci pfi vybéru a hodnoceni dodavatelti a provéfeni efektivnosti jejich
vyuZiti po implementaci.

Summary

The presented master’s thesis describes the basic functions of the purchasing including the
description of the goals and factors, which have an influence over the whole purchasing
procession. Generally it describes the selection and the evaluation of the suppliers
submitting a comprehensive view of a system of electronic auctions and theirs functions.
The main aim of this thesis is an innovation of the purchasing process for a selected
company with a focus on the application of the electronic auctions during the selection and
evaluation of the suppliers. Finally it will be verified the effectiveness of their application
and use after the implementation.

Klicova slova: Nakup, vybérové fizeni, dodavatel, elektronicka aukce, nakupni cena,
poptavkovy formulaf, Smluvni podminky aukce, Vseobecné obchodni podminky,
Ramcova kupni smlouva, nabidka, poptavka

Key words: Purchasing, Request for quotation (RFQ), supplier, electronic auction,
purchasing price, Inquiry form, Contract terms and conditions of auction, General business
conditions, General purchasing contract, offer, inquiry = demand
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1 Uvod

K dlouhodobému ptisobeni a tispéchu na trhu je nutné prodavat vyrobky nejen vysoce
kvalitni a za cenu na Grovni konkurence ¢&i nizsi, ale také diferencovat se od konkurence.
K vyjimecnosti a odliSnosti mohou vést rtizné nabizené servisni sluzby, které zdkaznici

dnes jiz skoro standardné¢ pozaduji.

K tomu, aby spolecnost uspéla se svymi vyrobky na trhu, je potfeba mit vybudovany
kvalitni a silny strategicko-operativni nakupni tym, ktery dokaze vybrat sprdvné obchodni
partnery - dodavatele, ktefi zajisti kvalitni dodavky materidlu a komponentli pro v€asnost a

plynulost vyroby za pfiméfenou konkurenceschopnou cenu.

Vhodnym vybérem, dojednanim a smluvenim vyhodnych podminek miiZze spolecnost
docilit pfeneseni téméi vSech rizik na své subdodavatele a ovliviiovat tak cash-flow své

spolecnosti, nejen fizenim zasob u finan¢né narocného vyrobniho procesu.

Vybérem dodavatele vSak prace ndkupniho tymu nekonc¢i. Dulezité je provadét
prabézné proveérky hodnoceni stavajicich dodavatelti a neustale provéfovat nové moznosti
na trhu, které eliminuji mozné chyby a rizika. Nakupni tym by mé&l mit jasné stanovena

pravidla pro vybér a hodnoceni.

Pomoci vztaht s dodavateli dochazi k propojeni wvné&jSiho trzniho prostiedi
S vnitropodnikovym. Neékteti autofi’ tvrdi, Ze o vysledné schopnosti uspokojovat
pozadavky zékaznikl Casto rozhoduje jiz kvalita nakupovanych vstupti, kterd je pfimo

umérna kvalité vztahu s dodavateli.

Ziskovost podniku je konecnym hodnoticim kriteriem spolecnosti. Tento zisk lze
podpofit urovni nakladt, které 1ze v ramci celého podniku ovliviiovat prave z velké ¢asti v

oblasti ndkupu sniZovanim cen vstupnich materialll. Jednim z moZnych modernich nastroju

1 Napi. NENADAL, J., Management partnerstvi s dodavateli, s. 11



slouzicich predev§im k redukovani cen lze vyuzit elektronické aukce. Tento moderni
zpusob soutézeni o vetejné zakdzky umoznuje dodavatelim v redlném cCase pies webové
rozhrani vylepsovat své nabidky a zvitézit tak nad konkurenci. Elektronickd aukce podle
zékona o vefejnych zakazkach piedstavuje mozny zptusob hodnoceni nabidek, kdy
jednotlivi dodavatelé mohou ve vzijemném ,,souboji” vylepSovat své tivodni nabidky a
vyhrat tak zakézku. Pro zadavatele to obvykle predstavuje snizeni vysledné ceny nebo
vylepSeni nabizenych podminek. Podobné jsou elektronické aukce vyuzivany i v soukromé
sféfe. Nabidky jsou v elektronické aukci hodnoceny automaticky systémem a potadi
nabidek je stanovovano prubézné¢ v redlném case a to na zaklad¢ zadavatelem stanovenych
hodnoticich kritérii, kterd byla vyhldSena pfi zahajeni zadavaciho fizeni. Samotna
elektronickd aukce probiha ve virtudlni aukéni sini, v niZ dodavatelé optimalizuji své

nabidky a zadavatel sleduje vyvoj pofadi a hodnot kritérii.
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2 Cil prace a metodika

Cilem této prace je inovovat ndkupni proces pro vybér a hodnoceni dodavateld u
vybrané spole¢nosti Skoda Transportation a.s. formou implementace a vyuziti
elektronickych aukci pii realizaci vybérovych fizeni. Vystupem bude navrzeni nového
postupu pifi vybeérovych fizenich vcetné vyuziti elektronickych aukci. VedlejsSim cilem
prace bude zjisténi, zda tento prostfedek povede k efektivnéjSimu vybéru dodavateld u

vybrané spolecnosti.

V diplomové praci se vychazi zejména z odbornych publikaci. V praktické ¢asti je

¢erpano z internich materialti a vykaz daného podniku a vlastnich navrhu.

Teoreticka cast je rozdé€lena do tii kapitol a je zde vyuzita predev§im metoda
deskripce. V prvni kapitole je popsan nakupni proces, druha kapitola se vénuje vybéru a
hodnoceni dodavatelii a ve tfeti je charakterizovana problematika elektronickych aukci.

V této Casti jsou uvedeny nejen teoretické, ale i praktické poznatky k dané problematice.

V praktické casti je nejprve provedena analyza soucasného stavu organizace a
fungovani nakupu ve vybrané spole¢nosti. Na zdklad¢ vysledkii analyzy soucasné¢ho stavu
je navrzeno nové feSeni vybérovych fizeni véetné vyuZzivani nastroje elektronickych aukci.
Dale jsou navrzena hodnotici kritéria, ktera je vhodné sledovat a peclivé posuzovat pti
vybéru vitéze s uvedenim praktického ptikladu vyhodnoceni vybérového fizeni za pouziti
holandské aukce. Zavérem této prace je vystup s doporucenim, zda elektronické aukce ve

spole¢nosti Skoda Transportation a.s. provadét i ne.
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3 Literarni reserse

3.1 Teorie nakupu

Pojem nakupu lze obecné definovat jako proces slouzici k zajisténi dalezitych zdroja,
at’ uz se jednd o zajistovani hmotnych statki ¢i sluzeb. Tomek ve své knize definuje nakup
Vv §ir§im pojeti jako opatfovani, do kterého zahrnuje nasledujici ¢innosti:

- uréeni spotieby
- nakup

- doprava

- piijem

- skladovéni®.

Néakupni proces tvofi velmi dulezitou a v dneSni dobé nepostradatelnou soucast
podnikového uspofadani vedouci k napliovani podnikovych cili a to jak téch

strategickych, tak 1 téch operativnich.

Celkova dlouhodoba prosperita podniku, stejné tak jako kratkodoba rentabilita miize

byt velmi ucinné ovlivnéna nakupnimi ¢innostmi.

3.1.1 Zakladni funkce a ukoly nakupu

Primarni funkci nakupu je vcasné dle pozadavkil a vstupnich parametrii zabezpecit

materidlové zdroje a sluzby v pozadovaném mnozstvi, kvalité, Case a na urcené misto.

Obecnym ukolem ndkupu je dosdhnout bezproblémového a plynulého chodu

vyrobnich i nevyrobnich procest podniku3. Velmi dualezitym sledovanym faktorem z

2 TOMEK, G., TOMEK, J., Ndkupni marketing, s. 19
3 TOMEK, J., HOFMAN, J., Moderni #izeni nakupu podniku, s. 17
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tohoto pohledu je efektivnost, tzn., Ze se musi jednat o aktivni pfistup a nastaveni
specifickych podnikovych opatfenich a néstrojii. Synek definuje tyto tikoly nakupu jako:

- ujasnéni potieb,

- stanoveni optimalni velikosti a vhodnych termint potieby,

- hledani dodavatelq,

- volba dodavatele,

- tvorba objednavky,

- kontrola a zuctovani dodavky,

- skladovani,

- vyskladnéni,

- sledovani spotieby”.

Jiné rozdgleni kli¢ovych tikold nakupu a detailngji popisuje Slapota, ktery je rozdéluje
do Ctyf nize uvedenych Cinnosti, které se samoziejmé mohou odliSovat v zavislosti na
uspofadani a nastaveni konkrétniho podniku®:

- nakupni logistika neboli objednani,

sourcing — operativni nakup,

strategicky nakup,

- SQA — procesni a vyrobkova kvalita dodavatele.

Ukolem nékupni logistiky neboli objednavéni je v zasadé zajistit materialové toky do
firmy. Pro nédkupciho, ktery je zodpovédny za zpracovani pozadavku, tj. vytvoteni
objednavky, je nutné znat specifikaci produktu, pozadované mnoZzstvi, dodaci termin, cenu,
pfipadné dalsi dohodnuté a pozadované obchodni a technické podminky, které by se méli
a Casto opomijenych tkolim by meélo byt zajisténi potvrzeni objednavky a kontrola

dodrzovani dodacich terminut.

Sourcing ma zejména za ukol analyzovani a mapovani trhu, aktivni vyhledavani

novych vhodnych a alternativnich mozZnosti. Pracovnik takového utvaru musi byt

4 SYNEK, M. a kol., Manazerskd ekonomika, s. 199
®SLAPOTA, B., GRABYRCZYK, K., LETAK, J., Ndkup?, s. 20
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specialistou a odbornikem pro piidéleny trh nebo okruh komodit, kde se bude velmi
snadno orientovat a bude schopen vypracovavat kvalifikované odhady vyvoje trhu,

nakupovanych komodit pro budouci vyuziti vypracovavanych kalkulaci, které slouzi k

vvvvvv

Roli a ulohou strategického nakupu je zaméfeni se na stavajici obchodni partnery
(dodavatele), udrzovani kontaktu k ziskani cennych informaci a piehledu o moznostech
rozSifeni spoluprace, vyrobnich kapacitach, budovani silnych vazeb a uzké spoluprace
S nimi, vyjednani vyhodnéjSich podminek. Dal§im jeho tkolem je vyhledavani novych

dodavateltl k rozd¢€leni rizika nebo jen pro tcely zjisténi redlné ceny na trhu k dojednani co

v

SQA (Supplier Quality Assurance) neboli zabezpeceni dodavatelské kvality je jednim
Z hlavnich kritérii fungujiciho podniku a spokojenosti findlniho zékaznika. Ve velkych
spole¢nostech pifebird zodpoveédnost za dodrZzovani urcité nastavené urovné utvar jakosti
(kvality, vstupni kontroly). Ten by mél vSak tzce spolupracovat s oddélenim nakupu,

potazmo s dodavatelem®.

Strategicka funkce nakupu, jak prezentuje Monczka se odrazi nasledné v ziskovosti
podniku:
- jedna se o jednu z charakteristickych oblasti pro ndkladové Gspory, protoZe naklady
na pofizeni produkti a sluzeb tvoii 50% celkovych nakladd,
- nakup ma hlavni vliv na kvalitu, kterd je vnimana jako jeden z dulezitych faktort
konkurenceschopnosti,

- je zde po&atek technologickych zmén a zdokonaleni produktu nebo procesu’.

® SLAPOTA, B., GRABYRCZYK, K., LETAK, J., Ndkup?, s. 25-31
"MONCZKA R. M., TRENT R. J., Purchasing and Sourcing strategy: Trends and Implications, s. 107
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3.1.2 Marketingové pojeti nakupu

Nezbytnou nutnosti dnes jiz témét kazdé fungujici spolecnosti je mit jasné definované
cile a strategie. Na vrcholové podnikové a marketingové strategie izce navazuji 1 nakupni

strategie.

Tomek ve své knize pfipodobniuje obsahovou néplii ndkupniho marketingového mixu
prodejnimu, ktery zahrnuje podobné uceleny soubor nastroju, které vedou k dosazeni
definovanych podnikovych cili a splnéni funkci nakupu. Jedna se o informacni,
komunika¢ni, dodavatelsky, konkurenc¢ni, cenovy, vyrobkovy, mnozstevni, terminovy mix,

dale mix kvality a ndkupnich podminekB.

Pro vypracovani kvalitni nakupni marketingové strategie je dulezité dodrzovat urcita
pravidla a zasady, kterymi se zabyvaji riizni autofi®,'?:

- zohlednovat ekonomickéd hlediska a parametry pfi rozhodovani a hodnoceni
v kontextu s naplnénim dlouhodobych strategickych cili podniku (néklady,
vyse zasob, substitucni feSeni, hospodafeni s materidlem, standardizace procesu
apod.),

- nakup musi byt aktivnim ¢lenem podnikového procesu, zapojen do vrcholového
strategického rozhodovani,

- nutnosti je vybudovat spolehlivou a ucelenou informacni zékladnu, které bude
schopna kdykoliv a komukoliv poskytnout podklady pro spravna rozhodnuti pfi
vybéru dodavatele, vystaveni ndkupni objednavek, hodnoceni ¢i kontrole,

- dulezita je i osobnost nakupce, ktery reprezentuje zajmy firmy a ma k tomu
dostatecné profesni predpoklady, znalosti a dovednosti z oblasti technické,
ekonomické, obchodni i pravni, neposlednim dilezitym ptfedpokladem je jeho
loajalnost,

- nakup se musi zaméfit na komplexni feSeni problémil, zohlediiuje rlizné, nejen

podnikové, cile a faktory, které v celkovém efektu snizuji naklady, zvysuji

8 TOMEK, G., TOMEK, J., Ndkupni marketing, s. 121
® VASTIKOVA, M., NAKUPNI MARKETING, s. 51-52
Y TOMEK, G., TOMEK, J., Ndkupni marketing, s. 122-131
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kvalitu, vytvafi spokojenost zdkaznika, zvySuji prodejnost vyroby, zohlediiuji
ekologické pozadavky,

- zamcéfeni se na dodavatele, ktery je pro nas v ur¢itém smyslu partnerem, ale i
protihraCem, dobfe znat jeho ekonomickou situaci, silné a slabé stranky,
postaveni na trhu a ziskdvat prubézné dalsi potfebné informace pro budovani
silnych vazeb k rozvijeni spoluprace,

- vyvarovat se chybam pii tvorbé plani na zakladé peclivych analyz a znalosti
budoucich potieb podniku véetné zpétnych vazeb, schopnost citlivé reagovat na
vngjsi 1 vnitini podnéty,

- dalezitd je také spravna volba ndkupni strategie pro spravné fizeni, nejen

nakupniho procesu, ale 1 navazujicich ¢innosti a aktivit, kterych se dotyka.

3.1.3 Cile nakupu

Obecné lze cile definovat jako uréitou piedstavu, stav, Gpravu, fad ¢i véc, které by
mélo byt dosaZeno v pfedem stanoveném realném case. Takto 1ze 1 pfistupovat k vymezeni
nakupnich cild, které jsou urcitou reflexi strategickych, taktickych a operativnich plant
podniku a odrézi skute¢né konkrétni potieby podniku na zakladé pfedem provedenych
analyz. V praxi je dillezité urcit si cile hlavni a vedlejsi k dosazeni efektivnéjsiho vysledku

a vystupu.
Nékupni cile lze charakterizovat jako redukci transakénich ndkladd, rozdéleni a
minimalizaci rizika pfi pofizovani materidlu, zbozi a sluZzeb, v urcitém smyslu zvySeni

nezavislost a flexibility ndkupu, neustalé zkvalitiovani nakupnich €innosti apod.

Iniciatory nadkupniho chovani jednotlivych cilti velmi vérohodné a ptehledné ukazuje

nize uvedena tabulka.
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Tabulka 1 — P¥iklady cilit nakupniho marketingu''

Zaméieni cilii nakupit
vyrobek Servis platebni podminky komunikace ostatni
., zvyseni dodaci L, , zlepSeni styku s vyhledavani
hromadna vyroba Y . snizeni nakupnich cen P Y Y ,
pohotovosti DOD kooperaci
., lepsi . , zlepSeni zvyseni
kusova vyroba v o . orientace na pevné ceny L . .
pfizptisobivost personalnich vztahd |exkluzivity
. zlepseni dodavek |prodlouzeni platebnich [uplatnéni vykondi  |sniZeni stavil
levné vyrobky s ;
ND termind atd. konkurence 7asob
zvyseni podilu Vetsi vyuziti
Spickové vyrobky rozsifeni garanci normalizovanych  [Zeleznicni
nabidek atd. dopravy atd.
. zlepSeni kontroly
Inovace
atd.
specialni vyrobky atd.

Zdroj: SYNEK, M. a kol., Manazerska ekonomika, s. 201

3.1.4 Faktory ovliviiujici nakup

Primdrni povinnosti nakupu je pomahat uspokojovat ostatnim oddélenim jejich
pozadavky. Nelze fici, Ze jim je podfizen nebo méa naopak dominantni postaveni, ale tzce
spolupracuje s ostatnimi tGtvary a sméfuji tak spolecné k dosazeni podnikovych cild, jak
uspét na trhu. Spravna rozhodnuti nakupu jsou ovliviiovana v prostiedi hospodaiské
soutéZze ruznymi faktory, které jsou demonstrovany na nize uvedeném obrazku. Pfi

rozhodovani se vzdy jedna o kombinaci vSech niZe uvedenych faktort a hleda se optimalni

a nejefektivné;si feSent.

1 pouzité zkratky v tabulce: ND = nahradni dil, DOD = dodavatel
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Obrazek 1 — Faktory ovliviiujici nakupni rozhodnuti

Faktory ovliviiujici nakupni rozhodnuti

Nakupni proces

A A

Cena Mnozstvi Jakost Podminky Cas Dodavatel
dodavky

Zdroj: TOMEK J., HOFMAN J., Moderni iizeni nédkupu podniku, s. 23

Cena je velmi dulezitym faktorem pfi rozhodovani a vybéru dodavatele. Je dualezité
zvolit takovou optimalni variantu, kterd ndm piinese nejvyssi hodnotu za co nejnizSich
vstupnich nékladi, tj. i ndkupni ceny. Dal$im sledovanym faktorem podniku je volba
optimalniho mnozstvi materidlu a zbozi z pohledu dodavek. Nakup tak mize vyjednat
nejen mnozstevni slevy, ale uSetfit naklady za efektni dopravu dodavky. Optimdlni
mnozstvi dadle souvisi se zdsobami na skladu, ndklady za toto skladovani, mnozstvim
potiebnym do vyroby, protoZe neni mozno vzdy uplatiiovat metodu JIT*? vzhledem
k naro¢nosti a slozitosti vyrobniho programu. DalSim aspektem miZze byt moZnost
znehodnoceni nakupovaného zbozi v pribéhu skladovani a tim automatické kraceni
zarucnich lhat. Cilem podniku je vZdy nakupovat kvalitni komponenty za co nejnizsi cenu.
Kvalita velmi uzce souvisi se zamérem podniku uspokojit predstavy zakaznika. Podminky
dodavky jsou vzdy u kazdého obchodniho ptipadu a realizace dodavky velmi specificke,
proto by méli byt tyto podminky vzdy ptedem jasné¢ definovany v nakupni objednavce ¢i

smlouvé. Velmi Casto se vyuZivaji mezinarodni obchodni podminky INCOTERMS®,

12 JIT neboli Just in time = logisticka technologie zaloZena na dodavkach piesného mnozstvi v piesny &as.

¥ INCOTERMS (International Commercial Terms) — jsou mezinarodni obchodni podminky platné pro
prepravu zbozi, které upravuji platby za dopravu, rizika a povinnosti mezi dopravcem, kupujicim a
prodavajicim, pouzivaji se v mezinarodnich kupnich smlouvach. Byly vytvofeny Mezinarodni obchodni
komorou (ICC) a urcuji povinnosti smluvnich stran pti dodavce zbozi (naklady a rizika). Praktické pouziti je
takové, ze na skupiny dolozek INCOTERMS odkazuji pfimo smlouvy v mezinarodnim obchodnim styku. Z
hlediska fizeni jsou INCOTERMS smluvnim obchodnim standardem, ktery akceptuji vlady, pravni autority a

obchodni spolecnosti po celém svete.
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K tomu, aby mohl podnik v¢as zajistit dodavku, je tfeba vychéazet ze znalosti dodacich 1htt
(vétSinou se jedna o Cas potiebny pro dodavatele k zajisténi materialu, zbozi ¢i sluzeb, k
vyrob¢ a k dodéani od doruceni ndkupni objednavky k realizaci dodavky). Pti planovani
¢asového harmonogramu dodavek je nutno zohlednit optimalni mnoZzstvi, aby se podnik
vyvaroval problémim snadmérnym nebo naopak nedostatecnym mnoZstvim zasob.
Nejvyznamnéj$im faktorem, ktery ovliviluje nékupni proces, je vybér vhodného
dodavatele. Peclivy a dikladny vybér dodavatele zajisti kvalitni dodavky za rozumnou
cenu, Vv optimalnim mnozstvi, v€as az misto. Je nutné hledat obchodniho partnera a ne

pouze dodavatele'.

3.1.5 Nakupni situace (jejich typologie a charakteristika)

V&tsina autord™ pouziva pro definovani nakupnich situaci tii vychozi typy ndkupnich

rozhodnuti:

- primé (rutinni) nakupni situace — jedna se, jak o pravidelné se opakujici nakupy pro
potieby vyroby, tak pro ostatni oddé€leni (administrativa, Gdrzba aj.), nakupci
pfipadli a d4a se predpokladat, Ze budou spliiovat stejné poZadavky kladené
objednavatelem.

- modifikované (opakované) nakupni situace - se 1i8i od rutinnich nakupnich situaci
tim, Ze vyZaduji urcité odliSnosti od pivodniho zadani a pozadavkd (druh zbozi,
cenu, podminky dodévek ¢i jiné specifika). Je nutno vybrat pro dodavku
odpovidajiciho dodavatele dle definovanych kritérii.

- novy nakup — jedna o naprosto prvotni a pro podnik novou ndkupni situaci, ndkupci
objednéva doposud nedodavany produkt a nema moznosti si overit zplsobilosti
dodavatele na zdklad¢ ptredchozich zkuSenosti. Tato ndkupni situace je nejvice
rizikova. Pfed koneCnym nakupnim rozhodnutim a objednanim je nutno peclivé

shromdazdit a analyzovat velké mnozstvi informaci.

Y TOMEK J., HOFMAN J., Moderni Fizeni nékupu podniku, s. 24,25
1> Napt. TOMEK J., HOFMAN J., Moderni Fizeni nékupu podniku, s. 47
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Vzijemny vztah mezi ndkupnim procesem a jednotlivymi ndkupnimi situacemi
znazoriuje nasledujici tabulka. Zaroven ukazuje marketingové aktivity dodavatela dle
dvou rtiznych aspekti a to, zda se jedna o jiz existujiciho dodavatele (,,in“) nebo o naprosto

nového (,,out“)ls.

Tabulka 2 - Reakce dodavatelii na odliSné nakupni situace

Nakupni situace Aktivity dodavateld, ktefi jsou "in" Aktivity dodavateld, ktefi jsou "out"

Sledovani rozvijejici se potieby v organizaci.
Poznani specifickych potteb. V pocatecnich
fazich nakupniho procesu aktivni poskytovani
obchodné technickych informaci.

Urceni specifickych potieb. V pocatecnich
fazich nakupniho procesu aktivni poskytovani
obchodné technickych informaci.

Nové nakupy

Snaha ukazat organizacim, ze uzitek z
opétovneho zkoumani pozadavki a
dodavatelti prevysuje miru nakladd. Pokus
umistit se na seznamu preferovanych
dodavatell rovnou na druhém nebo tretim
miste.

Posileni vzajemnych vztahti mezi nakupujicim a
Piimé opakované nakupy prodavajicim. Pfizpisobeni se rozvijejicim se
potiebdm zakazniku.

Reakee na problémy organizaci s existujicimi
dodavateli. Presvédcit organizace, aby
vyzkousely alternativni nabidky.

Korigovéni problému se zdkazniky, analyzovani

Modifikované opakované naiku B A om0y S ool
if P Py a poznavani potieb zakaznikd.

Zdroj: TOMEK, J., HOFMAN, J., Moderni Fizeni ndkupu podniku, S. 52

3.2 Hodnoceni a vybér dodavatela

Vzhledem k tomu, ze byly v pfedchozich kapitolach definovany a popsany role a
organizace nakupnich procestu, cila a ukoll, vtéto fazi je nutné se vratit k jedné
z nejzékladnéjsi a nejdilezitéjsi Cinnosti celého nakupniho procesu a to je schopnost
vyhledat dodavatele, ktery nam bude ochoten poskytnout - disledné — kvalitu, servis a
konkurenceschopné ceny. Nékup musi pribézné¢ monitorovat a vyhodnocovat vykon
dodavatelt. V této kapitole se zaméfime na to, jaky je vilbec vyznam vybéru a hodnoceni
dodavatell, kritéria a méfeni pro spravny vybér dodavatelti. Principy a metody, které se

dnes pouzivaji, jsou uplatnovany stale intenzivnéji nez kdykoliv piedtim. Spolecnosti jsou

1 yvASTIKOVA, M., NAKUPNI MARKETING, s. 34
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nuceny konkurenci k neustdlému zlepSovéni, ale na druhou stranu se snazi tento tlak

pfesouvat na své dodavatele, aby zlepsili sviij vykon, kvalitu, sluzby a ceny™’.

3.2.1 Vyznam hodnoceni dodavatelii

Hodnoceni dodavatelti je velmi nepopularni ¢innosti vétSiny nakupnich odd¢€leni, které
je vyzadovano provadét dle pfedem stanovenych postupli na zakladé riznych piedpisi,
internich nafizenich nebo externich auditt. Tyto postupy jsou nakupcimi vykondvany
velmi rutinné a s ur¢itou povrchnosti bez pochopeni smyslu téchto ¢innosti. Hodnoceni
dodavatelli by nemélo byt pouze formalitou pro ziskani certifikatd, ale podnik by mél
téchto posbiranych informaci vyuzit a zaroCit ¢as strdveny timto sbérem pro nasledné
kvalitngj$i a spravnéjsi rozhodovani. V praxi jiz vétsi podniky provadéji hodnoceni
dodavatell na vysoké urovni, pravideln¢ aktualizuji a odvozuji z n¢j zavery pro pribézné

rozhodovéni nejen v ndkupnich situacich.

Synek® uvadi, Ze ,,vytvofeni trvalych dodavatelsko-odbératelskych vztahii, coZ je
predpokladem jejich dalsiho vyvoje, vyzaduje trvalé sledovani a hodnoceni dodavatelii na
zaklad¢ vlastnich podnikovych kritérii*. Tomek™ se k totoznému tématu vyjadiuje jeste

vvvvv

manazera nakupu®.

120

V ptipadé, Ze podnik udrzuje systém fizeni kvality dle normy ISO 90017, musi

sledovat a vyhodnocovat pribézné¢ na zakladé¢ predem stanovych kritérii zptisobilost

Y HEINRITZ, S., FARRELL, P., PURCHASING: Principles and Applications, s. 96

18 SYNEK, M. a kol., Manazerské ekonomika, s. 212

¥ TOMEK, J., HOFMAN, J., Moderni Fizeni ndkupu podniku, s. 237

201S0.CZ: 1SO 9001 [online]. 2000 [cit. 2012-02-18]. Dostupné z: http://www.iso.cz/?page_id=38

,,Norma stanovi jednoduchou zasadu, kdy vedeni firmy stanovi své cile a plany v oblasti kvality své
produkce a tyto jsou postupné pomoci nastavenych procest realizovany, piicemz ucinnost téchto procest je
méfena a monitorovana, aby spole¢nost mohla pfijmout i¢inna opatfeni na zménu. Norma se zabyva principy
fizeni dokumentace, lidskych zdroju, infrastruktury, zavadi procesy komunikace se zakazniky, hodnoceni

dodavatelil, méfeni vykonnosti procest a také interni audity za ucelem ziskani zpétné vazby.*
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dodavatelti, které pokladd pro svoji Cinnost za relevantni. Norma neurcuje konkrétni
postupy a zpusoby hodnoceni dodavatelii. Je na uvazeni kazdého podniku, kterd kritéria
stanovi a jakou diilezitost bude v hodnoceni dodavateli sledovat. Dulezité, a zaroven

pozadované normou, je provadét tato hodnoceni pravidelné.

Certifikace dodavatelii jako jedno z hodnoticich kritérii je pfi vybeérovych fizeni dnes
automaticky pozadovana. Problém miize nastat u malych firem, které systém fizeni kvality
dodrzuji, ale certifikat nevlastni. Panuje zde urcita nediivéra, kterda mize byt prolomena
dikladnym a pec¢livym vstupnim auditem takového dodavatele, provadénim namatkovych

ptejimek, kontroly prvnich kusti z dodavky ¢i prubéznych provérek.

Synek ve své knize popisuje velmi vystizné proces hodnoceni dodavateld?:

- vytvoreni katalogu kritérii

vlastni hodnoceni vykonu dodavatelt
- znazornéni vysledki

- vyhodnoceni a ndvrhy opatieni

Hlavnim cilem hodnoceni dodavatel je ziskat takzvanou zpétnou vazbu pro
dodavatele 1 odbératele. Hodnoceni dodavateli analyzuje na zéklad¢ stanovenych kritérii
jejich situaci a pomaha tak odhalit jakékoliv odchylky od poZadovaného standardu. Tyto
nuance ¢i ptipadné budouci hrozby by mély byt vypozorovany co nejdiive a mély by byt
z toho vyvozeny dusledky. Zaroven hodnoceni odhaluje i pfilezitosti, které¢ je dobré vyuzit
oboustranné. Dobie a kvalitné vypracované hodnoceni pomaha odbérateli s jeho
rozhodovanim o dal$i mozné budouci spolupraci, nastaveni zmén ¢i vyvozeni zavérli o
ukonceni spoluprace, poméaha nalézt zlepSeni a samoziejmé finanéni pifinosy a Uspory.
Nakupci je schopen nalézt nejen spolehlivého dodavatele, ale obchodniho partnera, ktery
se bude podilet a uzce spolupracovat na dosazeni podnikovych cilti, udrzi dlouhodob¢ nizsi
ceny, rozs$iii své nabizené sluzby o zdkaznicky servis, bude hledat efektivné;si feSeni, které
usnadni vyrobni proces, bude zvySovat kvalitu nabizenych vyrobkl a tim eliminovat riziko

reklamaci a poruchovosti, neohrozi plynulost vyroby.

2L SYNEK, M. a kol., Manazerskd ekonomika, s. 212
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3.2.2 Kiritéria hodnoceni dodavatelu

Hodnoceni dodavatela je velmi diilezitym a nepostradatelnym procesem nakupu, ktery
ovlivituje volbu spravného dodavatele a vytvari tak dlouhodobé UspéSnou spolupraci
S témito obchodnimi partnery, na které se lze v kazdé situaci spolehnout. V praxi
neexistuje zadnd nejlepsi metoda nebo pfistup, ktery by mohl byt vyuzivan vSemi
spolecnosti. Kazdy podnik si musi vytvofit svoji vlastni metodiku a stanovit kritéria, ktera

budou odpovidat potiebam spole¢nosti.

Zpravidla zadind oveéfenim ekonomické stability, provéfeni zpusobilosti dostat
pozadavkum z hlediska kvality ¢i jinych technickych a obchodnich parametri a specifik, a
zda se jedna o dostate¢né inovativniho partnera apod. Postup je nasledujici: nejprve je
nutno si stanovit kritéria (jakost, zabezpeceni jakosti, pruznost, technické vybaveni nebo
strojni park, persondlni vybaveni, blizkost mista, udrzbaiska sluzba, servisni sluzby,
finan¢ni sila, perspektivnost vyrobkl, certifikace podle ISO 9000, kompetence partnert,
ochota k inovacim, doba reakce v pfipadé potieby, ekologicka politika) a jejich vahy

dulezitosti (stupnici, zndmkovani, bodovani) pro samotnou realizaci hodnoceni.

Mezi objektivnimi a nejpouzivanéj§imi kritérii je hodnoceni na zakladé plnéni
dodavek z hlediska:

- dodrzovani terminu,

- dodrzovani limitnich cen,

- dodrzovani kvality.

Déle se vyuziva subjektivniho hodnoceni (pfistup a komunikace dodavatele,
poskytované benefity dodavatelem apod.) internimi zaméstnanci zaméfené na aktudlni

potieby spolecnosti.

Schulte?? uvadi ve své publikaci, Ze ,zasadni vyznam pro kvalitu vyb&rového

rozhodovani ma predevsim pocet a druh zvolenych kritérii. Cena, dodaci lhita a jakost

2 SCHULTE, CH., Logistika, s. 36
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vyrobki nemohou byt jedinym kritériem u vyznamnych materidlli nebo rozsahlejSich

objemu pfi zdsobovani®.

Tabulka 3 - Priklad kritérii v hodnoceni dodavateld

velmi dobra

dobra

neutralni

prijatelna

Spatna

Spickova

Piesahuje minimalni
pozadavky

Odpovida minimalnim
pozadavkim

Lezi Castecné t&sné
pod minimalnimi
pozadavky

Neodpovida v zadném
piipadé minimalnim
pozadavkim

Vice nez 5 % pod
pramérnou cenou

Az do 5 % pod
prumérnou cenou

Odpovida pramérné
cené

Az do 5 % nad
pramérnou cenou

Vice nez 5 % nad
pramérnou cenou

Vice nez 5 % pod
prumérnymi dodacimi

Az do 10 % pod
pramérnymi dodacimi

Odpovida primérnym
dodacim lhatam

Az do 10 % nad
prumérnymi dodacimi

Vice nez 10 % nad
pramérnymi lhiitami

lhitami lhiitami lhttami
Bl D?(,iaVlfy Presahuj 1,01 Doflavlfy odpow,da_]l Dodévky vykazuji Df,)d.iwky 151ru51 b}:t
Jakost ., , Casteéné smluvni pfesné smluvnim . tiidény, pfipadné
smluvni podminky . L. mensi nedostatky p
podminky podminkam odmitnuty
Dodivky maji Dodavky maji ptes
o Smluvni dodaci lhity | Dodavky maji Casovy zpozdéni asi 2 dny Dodavky maji P ¥y maj vp ..
Lhita . . 9 . A . o . A . upominky zpozdéni
byly dodrzeny piesné predstih asi 1 tyden | nebo predstih vice nez | zpozdéni asi o 1 tyden . o
p vice nez 2 tydny
o 1 tyden
Dodaci mnozstvi Dodaci mnozstvi , .o s . .
7 p G i B o Dodaci mnozstvi Dodaci mnozstvi
Smluvni dodaci dosahuje az 5 % dosahuje az 5 % L . .
Dodané e R . . . dosahuje az 10 % dosahuje vice nez 10
., . | mnozstvi byla piesné presahu nad nenaplnéni nebo vice .. .
mnozstvi > . ) > . nenaplnéni % nenaplnéni
dodrzena objednanym nez 5 % presahu . . .. . , ..
.ro s . . . ... | objednaného mnozstvi | objednaného mnozstvi
mnozstvim objednaného mnoZzstvi

Zdroj: SCHULTE, CH., Logistika, s.36

23 vz , Y oRT: 7 7 ’ - - v -
Fotr®® ¥ika: ,»Vyznamnost kritérii hodnoceni neni ddna objektivné, ale zavisi na

hodnotové soustavé rozhodovatele a hodnotové soustavé jeho firmy, kterd se odrazi ve
sledovanych cilech a uplatiované podnikatelské strategii. Preferenéni uspofadani variant,
resp. optimalni varianta, mohou byt u téZe tlohy rozdilna u riznych rozhodovateld, a nelze
tedy mluvit o jediném objektivné platném preferencnim uspotadéani variant v ulohach vice-
kriteridlniho hodnoceni. Urcita subjektivita se neprojevuje pouze v posuzovani vyznamu
jednotlivych kritérii, ale jiz ve vybéru téchto kritérii i pfi hodnoceni disledki variant,

zvlast vzhledem ke kritériim kvalitativni povahy*.

ZEQTR, J., DEDINA, J., HRUZOVA, H., ManaZerské rozhodovani;2000, s. 124
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3.2.3 Vybér dodavateli

Hodnoceni dodavatelt je uzce spjato s vybérem dodavatelt. Kritéria definovana pro

hodnoceni Ize velmi efektivné vyuzit 1 pfi vybéru dodavateld.

Stejné jako u vSech ndkupnich problémd, je vychozim bodem potfeba materidlu, zbozi
nebo sluzeb. Presné specifikace mohou a také nemusi byt vzdy stanoveny, ale vS§eobecné
musi byt znama jeho obecna povaha a ucel. Cilem kazdé firmy je zajistit pozadovanou
urovenn kvality produktu, kterou pozaduji spokojeni zakaznici, tj. najit kvalitniho a
spolehlivého dodavatele a snazit se s nim udrzovat vzajemné dlouhodobé vztahy, které
budou smétovat k prosperité obou spole¢nosti. Ve vétsing€ a zpravidla u malych spolecnosti
a technicky jednoduchych produkti rozhoduje o dodavateli nakupéi. U technicky
narocnych produktli a ve vétSich spole¢nostech odpovédnost za volbu dodavatele ma
sestaveny tym slozeny z nadkupce a odbornych pracovniki, ktefi jsou schopni kvalifikované
rozhodnout a realizovat efektivné vybérové fizeni vétSinou na zdkladé podnikovych

smérnic.

Pfti rozhodovani o nejvhodnéj$im dodavateli se vyuzivaji nejcastéji tyto metody24:

expertni odhad (tymu nebo jednotlivce),

- scoring-model,

- porovnani nabidek (z hlediska cenové tirovné dodavatele),

- kombinované metody (v praxi nej€astéji uplatiiovany pfistup, predstavuje kombinaci

vyse uvedenych metod).

3.2.4 Vybérové rizeni

V samotném procesu volby dodavatele existuji dle Stuarta 4 faze:
- pruzkumna etapa, ve které jsou zkoumany a provétovany vSechny mozné zdroje,
- faze Setfeni (poptavkova), ve které jsou jiZ analyzovana relativni kvalifikace a

vyhody moznych zdroji,

24 LUKOSZOVA, X., Nakup a jeho Fizent, s. 103
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- faze jednani a vybéru vedouci k vystaveni prvotni nakupni objednavky,
- zkuSenostni faze zalozena na zkuSenostech, ze kterych vychazi obchodnik — buduje
a vytvari novy dodavatelsky vztah nebo kontroluje a vyuziva diivéjsi kroky pro

vetsi uspokojent zdrojﬁzs.

Stale tradi¢ni formou pro zpracovani dat a informaci poskytovanych dodavatelem pfi
vybérovych, fizeni odbérateli ziistava obdrzeni nabidky na zaklad¢ vypracované poptavky,
ve které jsou uvedené pozadavky a podminky pro ucast ve vybérovém fizeni. Nakupci
porovnava nabidky a vybira dodavatele s nejniz§imi vstupnimi naklady na jednotku
mnozstvi. Zde se vychazi z predpokladu, ze vsichni dodavatelé nabizeji porovnatelné
feSeni za stejnych podminek pro stejné mnozstvi. Nize uvedeny zjednoduseny model
vyb&rové fizeni je navrzen na zakladé informaci a podklada ziskanych od riznych autord.
Nasledny proces dodani produktii, kontrolu kvality, pfijem do vyroby apod. jiz
nereflektuje.

Obriazek 2 — ZjednoduSeny model vybérového Fizeni
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/ 1.Rozhodnuti
{ onakupua
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\ 5
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Zdroj: vlastni zpracovani

2 HEINRITZ, S., FARRELL, P., PURCHASING: Principles and Applications, s. 97-98
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Jak jiz bylo feceno v predchozich kapitolach vybér dodavatele je velmi naroénym
procesem a velmi dilezitym pro dosahovéani podnikovych a strategickych cilt, efektivitu
hospodafeni a nesmi byt podcenovany. Globalizace trhu umoznuje oslovit vice
potencionalnich dodavateli, coz zaroven zeslozit'uje rozhodovani, které ovlivituje naklady,
vysi zasob, kvalitu produktii. Tyto faktory ovliviiuji prodejnost vyrobkii a v kone¢ném
disledku i dosahovani zisku. Z téchto zavaznych diavodi by rozhodovani nemélo zstat
pouze na samotném nakupcim, ale mélo by byt tymovym rozhodnutim. Vybérem
dodavatele ¢i dodavatelll pro dany nakupni ptipad, vystavenim objednavky a uzavienim
smlouvy, kterému piedchazi velmi naro¢na a slozitd faze analyzovani, sbéru potfebnych
informaci a vzajemného doladéni technickych a obchodnich zalezitosti, samotny akt
nekonci a probiha dal$i potiebna nakupni komunikace s dodavatelem. Z hlediska rizika je
velmi G¢inné pribézné analyzovat alternativni moznosti na trhu a tim dosahnout lepSich

nabizenych podminek.

Jak uvadi Tomek s Hofmanem, pred realizaci dodavky jesté probihaji operativni fizeni
nakupniho procesu, které obsahuji’®:

- podrobné analyzy a predikce budoucich potieb dle jednotlivych vnitropodnikovych
spotiebiteld, materidlovych polozek a dodavateld (o nichz bylo rozhodnuto),
redukovanych o stav zasob (moznost ¢erpani ¢i nutnost doplnéni),

- definitivni rozhodnuti o podminkéach dodavek a uvedenim v objednavce,

- podle platnych pravnich norem projednani a uzavieni kontraktu (kupni smlouvy),

- intenzivni komunikace s dodavatelem a vnitropodnikovymi spotiebiteli v obdobi od

uzavieni kontraktu do realizace dodavky.

3.2.4.1 Poptavka a hodnoceni nabidky

Synek uvadi, ze poptavka ma reflektovat pfedevsim tyto pozadavky odbératele:
- oznaceni materialu,

- mnozstvi (celkové, ptipadné dil¢i dodavky),

% TOMEK, J., HOFMAN, J., Moderni Fizeni ndkupu podniku, s. 174
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- pozadované vlastnosti materialu,

- zpusob pozadovaného zpracovani,

- oc¢ekavané zaruky, sluzby, ptipadné¢ rozsah dodavek,

- pozadavky na baleni,

- dodaci a platebni podminky, pfechod rizika, misto pievzeti (napt. podle systému
Incoterms 2010),

- ocekavané rabaty, skonta aj. slevy,

- dodaci lhiity?".

Dale je mozno pfipojit vykresovou dokumentaci, ndvod pro instalaci, Seznam
pozadovanych certifikatl a norem, servisni pozadavky ¢i jina technicka a obchodni
specifika. Odbeératel pienasi formou poptavky pozadavky své a svych zakaznikd na
dodavatele a o¢ekava od néj ptijeti adekvatni nabidky. Po obdrzeni nabidek jednotlivych
oslovenych dodavatell je ndkupc¢i ¢i nakupni tym schopen je porovnat a provést prvotni
pfedbézné hodnoceni (zda dodavatelé odpovédeli na vSechny dotazy a nabidky odpovidaji
zadani, parametrim a specifikaci). Poté zpravidla nasleduje vyjedndvéni, konzultace a
vyjasiiovani s jednotlivymi dodavateli, aby bylo mozné findln¢ uzaviit a vyhodnotit

vybérové fizeni a vybrat zptisobilého dodavatele.

3.2.4.2 Kritéria vybéru dodavateli

Vzhledem k tomu, Ze kritéria pro hodnoceni dodavatelt a kritéria vybéru dodavateli
se navzajem prekryvaji, Ize t€chto poznatkll vyuZit a uSetfit tak administrativni narocnost

nakupcim.

Kazda firma si kritéria specifikuje a definuje odliSné¢ dle svych potieb. I pfesto z
vyzkumu, provadéném pod zastitou prof. Vanécky, kterého se zGcéastnilo 104 vyrobnich
podnikli zaméfenych na potraviny, spotiebni zboZi a strojirenstvi, vyplynula nej€asté;si

pouzivana kritéria pii vybéru dodavatele a primérné vahy dilezitosti®®.

2T SYNEK, M. a kol., Manazerské ekonomika, s. 210
28 VANECEK, D., TOUSEK, R., SMOLOVA, J., Analyza ndakupu v podnicich riznych odvétvi. In Firma a
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Tabulka 4 - Kritéria vybéru dodavateli®®

Jakost 1,24 Vyfizovani 2,27
reklamaci
Cena 1,34 Baleni 2,54
Spolehlivost 1,51 Image dodavatele 2,7
Procen,to Va(}n}ICh 1,85 Inovace 2,91
vyrobki
Dodaci Ihita 1,85 |Sidlododavatelevi -, o,
CR
Splatnost 2,26

Zdroj: VANECEK, D., TOUSEK, R., SMOLOVA, J.:Analyza nékupu v podnicich riznych odvétvi. In Firma a

konkurencni prostiedi, s. 190

Vzhledem k tomu, ze rtizni autofi definuji rizna ¢lenéni a variantni uspotadani kritérii,
které se velmi lisi, je v praxi na samotném podniku, aby si svédomité a pec¢livé uvazil a
stanovil jednotliva hodnotici kritéria, jejich pojeti a oznaceni, ktera budou odraZet dosazeni
ekonomickych a obchodnich vysledkii podniku, nize je uveden detailni piehled kritérii,
které ve své publikaci predstavuji Tomek s Hofmanem® — viz Tabulka 5 a mizZe byt pro

podniky velmi dobrou inspiraci V praxi pro vytvoreni vlastnich kritériich.

konkurencni prostredi, s. 190
% Ohodnoceni vah jednotlivych kritérii: 1 = nejvétsi vyznam, 5 = nejmensi vyznam

% TOMEK, J., HOFMAN, J., Moderni Fizeni ndkupu podniku, s. 178-179
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Tabulka 5 — Prehled kritérii pro volbu dodavatele

schopnost dodat potfebné vyrobky v
potiebném mnozstvi, kvalité a provedeni

tykajici se ceny a
kontrakta¢nich podminek
(dodacich, platebnich)

kvalita, vydatnost, spolehlivost a
preciznost vyrobku z hlediska certifikace
a technickych norem, ekologi¢nosti a
ergonomicnosti

cena, slevy, srazky

inovacni technické schopnosti a predpoklady
(finanéni, technické, personalni, manazerskeé,
organizacni apod.

vykonnost a povést managementu projevujici se
ve vztahu k okoli a uvnitf firmy

vyrobni kapacity, spolehlivost a rezervy v jejich
vyuziti, pruznost vyrobniho profilu

systém kontroly jakosti z hlediska
certifikace a modernich metod fizeni
jakosti (TGM)

pomoc pii odborné technické priprave
uziti vyrobku

kvalita baleni vyrobku a jeho manipula¢ni
pripravenost, stupenl ochrany pro piepravu

garance spolehlivosti vyrobku

dolozky o nahradé skod
vzniklych vadnou dodavkou

povest firmy, image, goodwill jako dodavatele

financni situace firmy, ekonomicka stabilita,
bankovni davéra

spolehlivost pfi realizaci dodavek: dodrzovani
terminu, jakoz i dalSich kontrakta¢nich
podminek

postoj ke kupujicim, vstficnost, vile dohodnout
se o zménach kontraktt

doprovodna technickd dokumentace, jeji
provedeni, tplnost, instruktivnost

jednoduchost udrzby a oprav

uroven poskytovanych sluzeb
(pfedsmluvnich, smluvnich a
posmluvnich) a servisu, poradenstvi,
technickd pomoc pfi uzivani, nabidka
vyskoleni pfislusnych pracovniku
(obsluhy, zpracovatelu...)

ochota pfistoupit na nové
formy v dodavkovém
rezimu, napt. systém "JIT ¢i
systému optimalnich
dodavek v rezimu JIC

uroven komunikace, ochota predavat informace,
technické komunika¢ni vybaveni

moralka podniku, jeho kultura, troven
dodrzovani legislativy a obchodnich zvyklosti

lokalizace firmy, logistické podminky a uroven
feseni logistického systému

nejveétsi vaha (prednost) se pii hodnoceni
dava hlavnimu uzivateli v podniku

platebni podminky,
vstiicnost k pozadavkim a
pochopeni pro situaci firmy

pracovni vztahy uvnitf podniku projevujici se i
ve vnéjsich vztazich

schopnost a ochota prizpusobit se potifebam
odbératele

zkuSenosti jinych odbératelt, jejich hodnoceni

Zdroj: TOMEK, J., HOFMAN, J., Moderni Fizeni ndkupu podniku, s. 178-179

3.2.4.2.1 Vybér dodavatele a spoluprace s nim z hlediska jakosti

Neopomenutelnym kritériem pii rozhodovani a nasledném zajisténim jakosti dodavek

je rozliseni, zda je jedna o nakup novy, modifikovany ¢i opakovany (viz kapitola 3.5).

V takovych pfipadech je mozné zohlednit jiz pfedchozi spolupraci s dodavateli, jejich

spolehlivost a urovenn poskytované kvality.
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formulované pozadavky s jednozna¢nymi odkazy na platné normy, certifikace ¢i jiné
bezpe¢nostni a zdravotni parametry. V podnikovych smérnicich jsou uvedené postupy
vstupni 1 vystupni kontrolu, které jasn¢ definuji, jak ma povéteny pracovnik postupovat pii
konkrétni kontrole, jak a jaka se vypracovava dokumentace v¢etné urceni jejiho ob&hu, jak
se ma chovat kontrola ve specifickych situacich, jaké jsou terminy pro realizaci
jednotlivych aktivit atd. U novych nakupt je vhodné realizovat piejimku prvniho kusu

nebo vzorkové fizeni.

3.2.4.3 Rozhodovaci tym

Néakup nékterych technicky slozit€jSich komponentd neni vétSinou schopen
kvalifikované rozhodnout jeden nakup¢i a pro urcitou podjatost se ani nedoporucuje. Pro
tyto ptipady je vhodné sestavit kvalifikovany tym slozeny ze specialistli a odpovédnych
manazerQ z technickych, vyrobnich, obchodnich a finan¢nich usekd, kterym je dle povahy
a vyznamnosti nakupu ptidélena rozhodovaci kompetence a muze se ptipad od piipadu
lisit. Tomek s Hofmanem definuji tyto typy ¢lenti rozhodovaciho tymu a jejich tlohu
vV nakupnim procesu nasledovng®:

- uzivatelé (spotiebitelé) — jsou osoby, které rozhoduji o potfebé nakupu a jeji
identifikaci,

- poradci (ovlivitovatel¢) — jak jiz vyplyva z ndzvu, jedna se o osoby, které zasahuji
do rozhodnuti uzivatell na zdkladé¢ dalSich znadmych aspekti (ekologické
pozadavky, technologickd zvladnutelnost, kapacitni a profesni priichodnosti,
hospodarnost apod.),

- preskriptofi (projektanti, konstruktéfi, navrhatfi) — jsou kvalifikovani pracovnici
podniku, popt. jinych externich spolecnosti, ktefi pfipravi a odsouhlasi technickou
specifikace produktil, které maji byt pfedmétem nakupu,

- rozhodovatelé (schvalovatelé) — jsou lid¢é, kteti findlné odsouhlasi realizaci nakupu,
dle slozitosti organizaéni struktury podniku to byva zpravidla feditel ndkupu ¢i

pfimo management spolecnosti,

31 TOMEK, J., HOFMAN, J., Moderni Fizeni nakupu podniku, s. 176-177

31



- nakupci (kupujici) — jsou kontaktnimi osobami pro jednani s dodavatelem o vSech

parametrech dodavky a jeji realizaci.

Ukolem ¢lent takto Siroce pojatého nakupniho tymu je posouzeni jednotlivych
potencialnich dodavatelt, jejich piijatych navrhii pro dany nakupni ptipad se zhodnocenim
a reflexi na stanovend kritéria a selektivni vybér moznych a zpisobilych dodavateli pro

uzsi jednani s cilem vybrat findlniho dodavatele pomoci zvolené rozhodovaci metody.

3.3 Elektronické aukce

Prostiednictvim elektronickych aukci na webovych portdlech vznikla obrovska
virtualni trzisté, kde ma svétova populace moznost snadno koupit a prodat prakticky
jakékoliv polozky. Do elektronické aukce Clov€k nahrdva polozky, o které se mohou
uchézet a soutézit ostatni lidé. Osoba, ktera podé nejvyssi nabidku, se stava vitézem aukce.
Po zaplaceni nabizené Castky posild organizator aukce kupujicimu (vitézi aukce) danou

polozku.

Princip elektronickych aukci je stejny jako obchodovani s akciovymi podily na burze
cennych papirQ, nebo jako klasické aukce uméleckych predméta ¢i starozitnosti, kde se na
jednom misté€ a v jeden Cas stfetdva nabidka na koupi a zaroven nabidka na prodej s tim, Ze
nejvyhodnégjsi nabidka v aukci vitézi. Jedinym rozdilem zde je, Ze elektronické aukce se
nerealizuji v aukCnich sinich, ale mistem, kde se licituje o cené, je virtudlni misto na
internetovém serveru. Existuje cela fada druht elektronickych aukci. Obecné je lze rozlisit

podle toho, zda iniciuje a organizuje aukci nakupujici ¢i prodavajici.
Nejvétsim svétovym prosperujicim obchodovanim pomoci elektronickych aukci na

webovych portalech je eBay, ktery dosédhl kumulativniho poctu 147,1 miliénu

registrovanych uzivatel na konci 1. ¢tvrtleti 2005, coz predstavuje 40% narGst oproti
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poctim z konce 1. Gtvrtleti 2004%. Jedna se dnes o nejv&tsi akéni server na svéte, ktery

funguje na principu klasického aukéniho serveru, tedy virtualni burzy.

3.3.1 Zakladni déleni aukci a elektronickych aukci

Elektronické aukce mtizeme rozdélit obecné:

- na vetejné — téchto aukci se muze zacastnit viceméné kdokoliv, kde se predem
zaregistruje a zavaze se dodrzovat pravidla hry na daném auk¢nim serveru, které
zpravidla maji formu obchodnich podminek. Provozovani internetovych aukci a
ucast na nich se fidi zdkonem ¢. 26/2000 Sb., o vetejnych drazbach,

- na nevefejné — nakupni i prodejni aukce jsou organizovany z podnétu jednoho
konkrétniho subjektu (podniku ¢i titadu) a vétSinou v praxi nebyvaji verejné, tudiz
jsou realizovany jen s vybranymi Ucastniky, které si pfedem provéii a odsouhlasi
realizator aukce. Do téchto aukci je moZzno vstoupit jen na zdkladé¢ pozvanky a

prid&lenych piistupovych koda®,

3.3.1.1 Rozdily mezi vefejnymi drazbami a aukcemi

Kur¢itému oddé¢leni aukci a draZzeb, vyplyvajici jiz z historického kontextu, dochazi
odlisenim cilového segmentu trhu, stejné tak jako pravidel a postupd uzivanych pii aukcich
a drazbach, zaroven vsak principy fungovani a cile zistavaji stejné. V nize uvedenych
Tabulkach 6 a 7 jsou uvedeny piehledné specifika a rozdilnosti mezi vefejnymi drazbami a
aukcemi dle Miksovského®. Je zde mozné ziskat uceleny pohled o tdchto procesech a
soutézi, jejich zékladni déleni, pravni upravu, na zaklad¢ jakého podnétu se provadéji, kdo
se muze zucastnit, kdo je opravnén je provadét, co je vysledkem (pfedmétem) a jak jsou

dotcena prava ttetich osob.

%2 CNN Money: eBay posts higher profits. CNN Money: Fotune 500 [online]. 2005 [cit. 2012-03-16].
Dostupné z: http://money.cnn.com/2005/04/20/news/fortune500/ebay_analysis/

3 FRIMMEL, M., ELEKTRONICKY OBCHOD / prévni iprava, s. 113

¥ MIKSOVSKY, P., JIRAK, P., AUKCE A ELEKTRONICKE AUKCE, s. 24-27
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Tabulka 6 — Verejné drazby

Veiejnd dragba
Je procesem si generis (neboli jednanim), s jehoz ukoncenim - piiklepem jsou spojeny hmotnépravni ucinky,
je-li nasledné spinéna zejména podminka thrady ceny (nejvyssiho podani).

Délime na drazby dobrovolné a nedobrovolné, dale je Ize délit dle toho, kdo drazbu provadi nebo podle toho,
jakym pravnim predpisem se pribéh drazby tidi.

rwr vevr

Zakon ¢. 99/1963 Sb., obcansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpisi

Zakon ¢. 427/1990 Sb., o prevodech vlastnictvi statu k nekterym vécem na jiné PO nebo FO, ve znéni
pozdéjsich predpist

Zakon ¢. 26/200 Sb., o vefejnych drazbach, ve znéni pozdgjsich predpist

Zakon ¢. 40/1964 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdgjsich predpist
Zakon ¢. 377/1992 Sb., o spravé dani a poplatki, ve znéni pozdéjsich predpisi

v rvr

Zakon €. 120/2001 Sb., exekucni fad, ve znéni pozdéjSich predpisi
Zakon ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, ve znéni pozdéjsich predpisi

vevr

Zakon ¢. 182/2006 Sb., insolvencni zakon, ve znéni pozdgjsich predpist

Providéni na zakladé podnétu: Navrhovatele ( v piipadé vefejnych drazeb provadénych dle zakona ¢. 26/2000 Sb., o vefejnych drazbach);
navthovatelem je v pripadé drazby dobrovolnd osoba viici predmétu drazby dispozicné opravnénd, v piipadé
drazby nedobrovolné (§ 36 a dalsi) je navrhovatelem zéstavni véfitel, z vlastniho podnétu zpenézi majetek
vlastni ¢i majetek, s nimz hospodai, organ statu ¢i lizemni samospravny celek.

Piislu$ného orgénu statu v rdmei privatizace majetku statu (v pripadé vetejnych drazeb provadénych dle
zakona ¢. 427/1990 Sb., o prevodech vlastnictvi statu k nekterym vécem na jiné PO nebo FO).
Opravnéného, v pifpadé vykonu rozhodnuti soudem ¢i exekuce provedené soudnim exekutorem.

Spraveem dané a spravniho ifadu, ktef zaroven provedou zpenézeni majetku dluznika k uspokojeni dluh
VCi zisku, to vSe v pripadé vefejnych drazeb provadénych dle zakona ¢.99/1963 Sb., obcansky soudni fad.

Ucast Pro Sirokou vefejnost, ucast mize byt nékdy omezena zakonnymi prekazkami ¢i omezujicimi podminkami.

Kdo je opravnén je provadet: Soud, soudni exekutor, exekucni spravni orgén nebo sprévce dané, obcansky soudni fad, licitator, drazebnik.

Vysledek Zména vlasnictvi véci ¢i prevoditelného majetkového prava.

Prdva tietich osob U dobrovolnjch draze provadénjch dle ustanoveni z.¢.26/2000 Sb., zakon o vefejnych drazbach, v zasad¢ nezanikaji
préva tfetich osob vaznouci na predmétu drazby, pokud vsak pravni predpis nestanovi jinak (napt. z.¢.182/2006 Sb.,
insolvencni zakon, jenz stanovi, Ze zpenézenim majetkove podstaty zaniknou prava zajistujici pohledavky véfiteld na
predmétu drazby vaznouc, a to s ucinky k okamziku piiklepu) - vécna bfemena vSak nejsou zpenézenim v zasadé dotcena;
préva tfetich osob k pfedmetu drazby samozrejme zaniknou i podle obecnych ustanoveni obcanského zékontku, pokud
dojde napt. ke splynuti osoby oprévnéné a povinné - pokud osoba opravnénd z vécného biemene nabude vlastnictvi
piiklepem udélenym v drazbé nebo pokud vydrazi pfedmét drazby zdstavni vefitel.

U nedobrovolnych drazeb provadénych dle ustanovent z.¢.26/2000 Sb., zakon o vefejnjch drazbéch, v zdsadé zanikaji
préva zajistujici pohledavky drazebnich vefitelt, pricemz muze nastat situace, kdy véfitel u zajisteni, jehoz pohledavka je
nejstarsi v poradi, svou pohledavku neptihlsi - v takovém ptipadé bude pravo zajistujici tuto pohledavku i nadale vaznout
na predmétu drazby a ptisobit vici vydraziteli.

V drazbach provadénych podle ustanoveni z.¢. 99/1963 Sb., obcansky soudni fad je tomu jinak - v zasadé zaniknou
vSechna zéstavni prava, a to s ucinky ke dni pravni moci usneseni o rozhovoru (nikoliv tedy s icinky k okamziku udélent
priklepu); na omezeni pfevodu nemovitosti se "zapomnelo", tam je nutné k zaniku omezeni prevodu nemovitosti prokazat,
ze byla uspokojena zajisténa pohledavka i jiny divod zaniku omezeni ptevodu nemovitosti.

Vydrazitel mize prevzit na své nejvyssi podani i pohledavky, zajisténé prave k predmeétu drazby, které vefitelé nepfihasili.
Veécna bremena jsou provedenim drazby v zasade nedotcena, nedojde-li napf. k jejich zaniku obdobné jako v pripade
shora uvedeném.

Zdroj: Vlastni vypracovani dle MIKSOVSKEHO, P., JIRAKA, P., AUKCE A ELEKTRONICKE AUKCE, s. 24-27
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Tabulka 7 - Aukce, E-aukce

Aukce

Je soutézi nabidek ucastniki, pti niz dochdzi k vybéru nejvhodng;jsi nabidky podle kritérii
stanovenych zadavatelem; se skoncenim aukce nejsou v zasade spojeny hmotné-pravni
Délime na aukce nabidkové a poptavkove, dale je Ize délit dle toho, zda se jedna o aukce
probihajici za piimé Gcasti ucastnikil, probihajici s vyuzitim telekomunikacnich prostredki
nebo elektromcke aukce. Dal$im moznym délenim dle licitace Ucastnikti na systém anglicky,

tém holandskv ¢i dokonce dle zptisobu skonceni aukee
Zakon ¢. 137/2006, o vetejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisi

Vyhlaska Energetického regulacniho uradu €. 541/2005 Sb., o Pravidlech trhu s elektfinou,
zasaddch tvorby cen za Cinnosti operatora trhu s elektiinou a provedeni nékterych dalSich
ustanoveni energetického zakona

Zakladni déleni

Pravni uiprava
Zakon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozd€jsich predpisti (zejmeéna § 276)

Zakon ¢. 40/1964 Sb., obcansky zékonik, ve znéni pozdejsich predpist

Zakon ¢. 229/1992 Sb., o0 komoditnich burzach, ve znéni pozdgjsich piedpist

Vlastnika nebo 0soby v plném rozsahu dispozicng opravnéné vici véci ¢i prevoditelnému
majetkovému pravu.

Poptavajiciho, kdy cilem je vybrat nejvhodnéjsi nabidku dodavatele zbozi ¢i sluzeb (napt. v piipadé
elektronické aukce provedené podle ustanoveni z.¢.137/2006, o vefejnych zakazkach).

Vyboru vetitell a insolvecniho soudu pii vybéru nejvhodnéjsi nabidky na uzavieni kupni smlouvy, jiz
by byl proddvan majetek zapsany do majetkové podstaty, pokud takovy postup bude odsouhlasen
insolvencnim spravcem.

Provadeni na zdakladé podnétu:

Urcena zpravidla pro ur¢ity pocet osob, které si vymezi vyhlasovatel na zakladé pokynu

Ucast zadavatele.

Prakticky kdokoliv, pokud je zptisobily k pravnim ikontim. V ramei podnikatelské Cinnosti je
nutné vlastnit zivnostenské opravnéni ¢i jiné atesty.

Vysledek Vyber nejvhodné;jsi nabidky podané ucastniky.

Aukei nejsou v zasadé dotcena prava tietich osob, vaznouci na véci, ohledné niz je s vybranym
ticastnikem aukce uzavirdna smlouva.

Vyjimkou by byla situace, kdy na zakladé dohody ucastniki aukce se zadavatelem je ukonceni aukce
stanovenym zptisobem pokladano za uzavieni smlouvy (jak tomu mtize byt u smluv, jez lze uzaviit
Gistné nebo k jejichz uzavieni postaci konkludentni jednani - napt. kupni smlouva, jejimz predmétem
je koupé a prodej véci movitych, v takovych piipadech by podle obecnych ustatnoveni pravnich
predpist mohlo dojit k zaniku prav tieti osoby na véci vaznouci podle obecnych ustanoveni
obcanského zdkoniku, pokud dojde napt. ke splynuti osoby opravnéné a povinné (pokud skoncenim
aukce za podminek shora uvedenych nabude movitou véc - zastavu - zastavni véfitel).

Kdo je opravnén je provadeét:

Prava tiretich osob

Zdroj: Vlastni vypracovani dle MIKSOVSKEHO, P., IRAKA, P., AUKCE A ELEKTRONICKE AUKCE, s. 24-27

3.3.2  Typologie aukci a elektronickych aukci

Na zaklad¢ vyse uvedené analyzy rozdilu mezi aukcemi a vefejnymi drazbami je

pouzita Kategorizace aukci od Frimmela, ktery uvadi toto ¢lenéni:
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- klasicka aukce, tj. Casové a prostorové omezena aukce, béhem niz se vice osob
vyzve K podani nabidek k ziskani véci nebo prava. Tyto osoby podavaji cenové
nabidky ve vzdjemné soutézi formou vzajemného piebijeni se vicCi draziteli tak
dlouho, az Zadna z nich neni ochotna podat vyssi nabidku. Kupujicim se stava ten
ucastnik, ktery podal nejvyssi nabidku;

- holandska aukce, kdy se jedna o aukci s padajicimi cenami. Ptiklep obdrzi prvni
kupujici;

- prodej nejvyssi nabidce, kdy ucastnici podavaji nabidky béhem omezeného
casového obdobi a kupujicim se stava ten ucastnik, ktery podal nejvyssi nabidku
béhem vymezené lhity. Pravé tento typ aukce je na internetu nejvice rozsiten;

’ 35 . ’ ’ SRV ’ 36
- reverzni aukce™, zde je naopak cilem ziskat co nejnizsi cenovou nabidku® .

3.3.3 Rozdil mezi elektronickou aukci a elektronickym vybérovym Fizenim

Elektronické aukce jsou obdobou aukci klasickych, které zname z aukénich sini. Cil
této aukce je stejny — dosaZzeni maximdlniho vynosu za nabizenou polozku aukce.
Jednotlivi nabizejici zvySuji své nabidky a nejvyssi nabidce po skonceni pfipadne piedmét
aukce. V praxi nejvice vyuzivanym typem aukce je tzv. reverzni, kdy kupujici se snazi
nakoupit za co nejnizsi cenu a proto nabizejici cenu snizuji. Vzhledem k tomu, Ze aukce je
rychly a flexibilni proces, ve kterém se nabidky jednotlivych nabizejicich (dodavatel)
Vv ¢ase méni v zavislosti na nabidkach ostatnich ucastnikii aukce, muze trvat i nékolik

hodin. Aukce jsou jednoznaéné pouzivany jako nastroj pro dosazeni nejlepsi ceny.

Oproti tomu vybérova fizeni jsou zpravidla procesem statickym (neménnym a casto
jednokolovym), které kon¢i piedloZzenim nabidek jednotlivych oslovenych dodavateld
K urc¢ité lhuté. Vybérova fizeni obvykle reflektuji kromé cenovych pozadavkd i ostatni
nefinancni podminky, jako jsou kvalita, dodaci parita, technicka specifika, zaru¢ni lhity,
smluvni pokuty, logistické pozadavky apod. Jak jiz bylo popséano v ptedchozich

kapitolach, témto parametrim a kritériim pii vybéru dodavatele je pii vybéru ptikladana

% V/ n&kterych odbornych publikacich nazyvana téz anglicka aukce.

% ERIMMEL, M., ELEKTRONICKY OBCHOD / pravni tiprava, s. 112
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rizna vaha podle dilezitosti a nabidky se dle nich hodnoti a poméfuji. Vybérova fizeni
trvaji bézn¢ nckolik dntl, tydni az mésicii, zalezi na slozitosti poptavaného produktu.
Zakonceni aukce i vybérového fizeni je stejné, konéi vyhlaSenim vitéze nebo jeho
zruSenim. Kombinace téchto dvou procesit mize zefektivnit vybérové fizeni a dosahnout

jeste lepsi ceny.

3.3.4 Elektronické aukce v podnikovém prostredi

Velky rozmach ve vyuZivani elektronickych aukci v oblasti nakupu pro dosahovani
efektivnéjsich podnikovych cili ptinesl rozvoj vypocetni techniky v 90.leteh 20. stoleti.
Internetové aukce se realizuji pouze se zpusobilymi dodavateli, ktefi jsou schopni zajistit a
dodat poptavané produkty. Kaplan ve své publikaci povazuje za to nejdulezitéjsi pro
uspéch e-aukéniho soutézeni systematickou a peclivou piipravu kombinovanou s rozumem

vkladanym do aktivit, které ptedchézeji dynamickému porovnani nabidek®’.

Slapota ve své publikaci uvadi dva zpiisoby organizovani aukce™:

- aukce probiha na zéklad¢ pozvani a osobni ucasti vSech potenciondlnich dodavateli
v nasi spolecnosti v jednom dni a ve stejném Case s pridélenym pocitacem (nejlépe
vV oddé€lené mistnosti),

- aukce mize byt rovnéZ realizovana prostfednictvim internetu a webového portalu,
Ktery dana spolecnost vyuziva, tim se cely proces zjednodusi (dojednani terminu,

sniZzeni nakladl za cestovné apod.).

3.3.4.1 Vyhody a nevyhody elektronické aukce

Vyhodami elektronického obchodovéni, stejné tak jako realizovéani elektronickych

aukci je moznost ustavit a virtudlné fidit z kteréhokoli mista a podléhat jedné nebo

T KAPLAN, M., ZRNIK, J., Firemni nakup a e-aukce: Jak Setrit penize a cas, S. 212
¥ SLAPOTA, B., GRABYRCZYK, K., LETAK, J., Ndkup?, s. 228
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vicenasobné jurisdikci. Pfed zahdjenim podnikatelské Cinnosti fesi subjekty zvoleni mista

svého piisobeni a berou v ivahu dle Williama tyto faktory®®:

geografické umisténi (dostupnost potiebnych surovin a materialii, dostupnost trhu,
disponibilita s dostate¢né velkou a levnou pracovni silou)

infrastruktura a potieba pudy

dostupnost kapitalu

legislativni pozadavky (obchodni zakonik, dusevni vlastnictvi atd.)

regulace (nepfitomnost restriktivni regulace nebo piitomnost prospésné regulace)
mechanismus pro feseni sporti

daniové podminky

Analogicky je tomu i pii realizaci elektronickych aukci. Vyhody elektronicky aukci

specifikuje ve své publikaci Slapota nasledovn&®’:

0

zadna geografickd omezeni,

moznost poptavat jakoukoli komoditu nebo sluzbu,

snizeni ndkladi na obou stranach (pfepravnich, casovych, telefonnich,
koresponden¢nich apod.),

zkraceni procesu vybéru dodavatele (Cas aukce je striktné nastaveny a nelze
udélovat vyjimky),

ucastnici v aukci maji stejné informace a podminky (eliminace subjektivniho
faktoru ze strany nakupce ¢i ovliviiovatele),

vysledky aukeci jsou jednozna¢né a snadno vyhodnotitelné.

Dal8imi vyhodami jsou:

nakup v objektizovanych trznich cenach, dodavatel mize okamzité¢ reagovat a
upravit nabidku,

proces kontroly podle potieb zadavatele je mozné systémové nastavit,
transparentnost celého procesu umoziuje ziskat diavéru dodavateld v tento
pouZzivany systém,

silny a G€inny protikorupéni nastroj,

¥ WILLIAM, W., WOODS, A., Internetovd trzisté B2B pro 21. stoleti, s. 219
O SLAPOTA, B., GRABYRCZYK, K., LETAK, J., Ndkup?, s. 230
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- vyznamnd Uspora casu,

- u prvnich nakupti pomoci elektronickych aukci uvadi rizni autofi skokové snizeni
cen pohybujici se mezi 10-15%, nékteti uvadéji az 50%,

- snizeni transak¢nich nakladli na organizaci a realizaci aukci o vice nez 50%,

- vyhlasovatel aukce mé okamzit¢ k dispozici protokol o celkovém prubéhu

elektronické aukce.

Pouziti elektronickych aukci pfi vybéru dodavatele ma i své nevyhody. Velkou
nevyhodou je, ze aukce jsou finan¢nim nastrojem, ktery umi hodnotit nabidky pouze
omezen¢ dle ceny ¢i jinych finanéné kvantifikovatelnych ukazatell, nakupéi tak
nemiizeme ziskat zpravidla lepSi konstrukéni a ekonomictéjsi feSeni, které by bylo
odhaleno pfi pfimém jednani a ziskavani informaci o moznostech dodavatele. Urcitym
rizikem muze byt i prehlédnuti nékterych parametri a pozadavkii v poptavce. V takovém
pripadé se nabidka mize stat neakceptovatelnou a neporovnatelnou, protoze dodavatel

nabizi néco jiného.

3.3.4.2 Priibéh elektronické aukce a jeji pravni uprava

Diky transparentnosti a rychlosti realizace elektronicky aukci v ramci vybérového
fizeni je nédkupni proces zbavovan pomluv o zneuzivani a subjektivnim vyhodnocovani
vybéru dodavateli. Zpétné ndkupci milze jednoduSe sledovat a kontrolovat zadéani
poptavky, nadefinovani dodavatelskych podminek, vybér oslovenych potencionalnich
partnert, zaslani pozvanky, prubéh zadavaciho kola, dotazy a komentafe jednotlivych

ucastnikli, vlastni pribéh ostrého soutézniho kola snéaslednym okamzitym vysledkem

71w r vr 41
vybérového fizeni™.

Platn4 pravni uprava, o niz se provadéni aukci opira, je zdkon ¢. 137/2006 Sb., o

vefejnych zakédzkach ve znéni pozdéjsi predpist. V jinych piipadech neni aukce v nasi

legislativé upravena a zalezi tedy zadavateli a vyhlaSovateli aukce, které informace

* KAPLAN, M., ZRNIK, J., Jak levnéji a Iépe nakupovat: On-line vybérovd rizeni ve firemnim nékupu, s. 16
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uvefejni. Ucastnik elektronické aukce neni v zasadé vazén svou nabidkou, pokud ji sdm

pisemné po skonceni aukce vyslovné nepotvrdi.

Pribéh samotné elektronické aukce zalezi pfedevS§im na tom, jaky druh aukce bude
pouzit. Pro naSe ucely bude pouzit prubeh aukce reverzni a holandské dle MikSovského.
Pred zahijenim aukce je vétSinou ucastnikim aukce znovu oznamena rekapitulace
zakladnich podminek provadéné aukce (jaka aukce bude provedena, jaka smlouva bude
s vitézem aukce uzaviena, co bude predmétem smlouvy, jaka jsou kritéria pro hodnoceni

nabidek a dal3i podminky, které musi a&astnik a p¥ip. vitéz aukce splnit*.

Pti aplikaci anglického aukéniho systému zpravidla aukce bézi, dokud ucastnici aukce
podavaji své nabidky. Systém této aukce byva sice nastaven a omezen ¢asovym limitem,
ale byva modifikovan o automatickou prolongaci lhity v pfipadé nabidky ucinéné opét
v ¢asovém limitu pied skon¢enim aukce. Pfi vyuziti holandského aukéniho systému aukce
vyhlaSovatel v systému nastavi vychozi nabidku a navrhne v jakych intervalech a
hodnotéach se bude sniZovat. Poté co ucastnik aukce aktualni vysi nabidky v dany moment

. v /4
akceptuje, aukce konci 3

3.3.4.3 Funkce elektronické aukce

Kaplan ve své publikaci uvadi Sest nejcastéjSich faziletap pro fungovani

elektronickych aukei**:

- cas pripravy — prostor pro pifipravu a formulaci zaddni, sumarizace produktd,
specifikace jejich mnozstvi, kvality, obchodnich podminek, kontroly a vyzadéani
pozadovanych certifikatd. V tomto cCasu je 1 prostor pro vybér vhodnych
dodavatelt, ktefi se aukce zcCastni,

- cas pozvanek — po prvni fazi je nutné dodavatele informovat, Ze je vSe pfipraveno,

vyzvat je k Gcasti na vybérovém fizeni a stanovit datum a cas realizace. Poté co

*2 MIKSOVSKY, P., JIRAK, P., AUKCE A ELEKTRONICKE AUKCE, s. 77-78
* MIKSOVSKY, P., JIRAK, P., AUKCE A ELEKTRONICKE AUKCE, s. 78
4 KAPLAN, M., ZRNfK, J., Firemni ndkup a e-aukce: Jak Setrit penize a cas, $.15
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vyhlaSovatel nastavi nalezitosti aukce, je automatickym vygenerovanim zaslana
ucastniktim elektronické aukce pozvanka, kterd zpravidla obsahuje predmét aukce a
podminky, za kterych bude aukce uskutecnéna,

cas predkladani nabidek — v ptipadé, ze dodavatel ma zajem zlcCastnit se
elektronické aukce, musi vétSinou akceptovat podminky a pravidla aukce. Touto
akceptaci obdrzi systémem pfistupova hesla do aukcniho portalu (fiktivni aukéni
sin€), kde vklada svoji prvotni nabidku a vidi poptavku vyhlaSovatele,

cas kontroly nabidek a kvalifikacnich podminek — v této fazi dochazi k porovnani
shodnosti poptavky s nabidkou vcetné kvalifikacnich pozadavkli na ucastniky
aukce. Ve chvili, kdy je vSe zkontrolovano a piipadné opraveno, potvrzuje
vyhlaSovatel v§em ucastnikiim den a ¢as zahajeni ,,ostrého kola aukce,

cas soutézeni a elektronické aukce — vlastni ostré kolo, kde je soutézicim umoznéno
ménit své nabidky. V systému vidi kromé své nabidky, také momentalné nejlepsi
nabizenou variantu, kterd miize byt piedloZzena nékterym z dalSich dodavateli.
Také vSak muaze vidét, kdy je jeho nabidka nejlepsi z predloZzenych. Dodavatelé
jsou, tim co vidi, motivovani k vylepSeni své nabidky,

cas vyhodnoceni, urceni viteze protokoly — bezprostiedné po ukonceni aukce si
muze ucastnik aukce zobrazit a vytisknout protokoly, které zaznamenali jejich
nabidky a komunikaci s vyhlaSovatelem. Vyhlasovatel aukce ma samoziejmé
Kk dispozici souhrnné protokoly se zménami vSech ucastniki spolu s hodnocenim.
VyhlaSovatel by mél po skonceni aukce podékovat vSem za ucast a informovat je,
kolik potfebuje ¢asu na posouzeni vysledkii a vybéru finalniho dodavatele. K tomu,
aby vyhlasovatel nebyl nafcen z manipulace a ovliviiovani vysledkil aukce, je
vhodné vSechny ucastniky aukce informovat o tom, Ze v pifipadé, Ze podminky

splnéni budou vSech ucastnikl platné, neni dlivod ménit vysledek aukce.
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4  Analyticka ¢ast

Tato kapitola tvofi stézejni ¢ast diplomové prace. Vlastni navrh feSeni v sobé zahrnuje
navrzeny novy postup vybérovych fizeni s vyuzitim nastroje elektronickych aukci

vychézejici z analyzy stavajici irovné vybérovych fizeni.

Dale jsou navrzena nova hodnotici kritéria, kterd je vhodné sledovat a peclivé
posuzovat pii vybéru obchodniho partnera / dodavatele, resp. vitéze s uvedenim

praktického ptikladu vyhodnoceni vybérového tizeni pti pouziti holandské aukce.

4.1 Historie aZ po soutasnost spole¢nosti Skoda Transportation a.s.

Od svého vzniku do soudasnosti prosla Skoda Transportation a.s.*> mnoha vyvojovymi
etapami. Zakladni kamen polozil jiz v roce 1859 hrabé Valdstejn — Vartenberk, ktery
V Plzni oteviel pobocku své slévarny a strojirny. V roce 1866 nastupuje do tovarny na
pozici hlavniho inzenyra Ing. Emil Skoda, zdatny strojirensky odbornik a dynamicky
podnikatel, ktery ji nasledné v roce 1869 kupuje. Zanedlouho sviij zdvod rozsituje a otevira
na svou dobu velmi moderni ocelarnu, ktera je schopnd vyrabét odlitky o hmotnosti desitek
tun. V roce 1899 vznika ze stale se rozsifujiciho podniku akciova spoleénost a Skodovy
zavody se stavaji jesté pied prvni svétovou valkou nejvétsi zbrojovkou Rakouska-Uherska.
Vilecné roky 1914 — 1918 byly poznamenany poklesem nevojenské vyroby, i piesto
Skodovy zévody vénuji znaéné prostiedky do vystavby dalsich vyrobnich kapacit. V té
dobé jiz Skodovy zivody kontroluji akciovou majoritu fady podnikd mimo zbrojni
pramysl a vroce 1917 zaméstnava jiz 35 tisic zaméstnanct. V povale¢ném obdobi a po
vzniku Ceskoslovenské republiky v roce 1918 byl podnik pietransformovan a jeho vyrobni
program byl rozsifen o fadu novych obort, napt. parni a pozdé€ji elektrické lokomotivy.
V roce 1923 byla do obchodniho rejstiiku zapsdna dnes celosvétové znama a proslula

ochranna znamka — oktidleny Sip.

* Skoda Transportation a.s.: Profil spolecnosti [online]. Neuvedeno [cit. 2012-03-09]. Dostupné z:

http://www.skoda.cz/cs/o-spolecnosti/profil-spolecnosti/
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Obrazek 3 - Oktidleny §ip v kruhu, vyrobni prostory a sou¢asna podoba spolec¢nosti

5 & i

Zdroj: foto archiv Skoda Transportation a.s.

Vlivem stale se zhorSujici se politické situaci v Evropé od poloviny tficatych let
nariistd objem vyroby zbrani. Béhem 2. svétové valky bylo nalety zniceno piiblizné 70%
arealu a nakonec byl v roce 1945 podnik zestatnén. Postupné se od Skodovych zavodi
odd¢lovaly jeho ¢asti, jako napt. automobilka v Mladé Boleslavi, letecka tovarna v Praze,
zavody na Slovensku a dal$i tovarny na potravinarska zatfizeni. Hlavni néplni se postupné
stava vyroba zatizeni pro t€Zké strojirenstvi, investi¢ni primyslovou vystavbu, hromadnou
dopravu a energetiku. Zlomovy rok 1989 se stiava pro koncern Skody obdobim
transformace a dulezitym milnikem, kdy dochazi k privatizaci spojené s hledanim nejen
optimalniho vyrobniho programu, ale i s rozSifovanim obchodnich kontaktii a hledanim
jinych trhli, nez do té doby preferovanych trhit zemi RVHP, které se po roce 1989
zhroutily. Skoda Transportation se snazi diverzifikovat sviij vyrobnich program se
zam¢efenim na méstskou hromadnou dopravu. Od konce devadesatych let probihaji
rozsahlé modernizace souprav metra, na které navazuje vyroba modernich nizkopodlaznich
tramvaji.
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Skoda Transportation a.s. a jeji dcefiné spole¢nosti se cilené zaméfuji na obor
dopravniho strojirenstvi, mezi klicové vyrobky patii nizkopodlazni tramvaje, elektrické
lokomotivy, metro, piiméestské vlakové jednotky, trolejbusy, ale 1 trakéni motory ¢i
kompletni pohony pro dopravni systémy. Do skupiny ,,SKODA* v soudasnosti patii Skoda
Transportation a.s., ktera je matefskou spolecnosti ostatnim spolecnostem ve skuping,
vyjma spoleénosti VUKV a.s., ktera je jeji sestrou. Podrobngjsi informace uvadi Tabulka
8. Skupina ,,SKODA“ zaméstnava v soudasnosti vice neZ 4 322 pracovnikil. Jeji roéni
piijmy se pohybuji pies 600 mil. EUR. Skodovaéti odbornici vyvijeji, vyrabé&ji a dodavaji
Spickové produkty na miru podle potieb a ptani zakaznikd. Za posledni tfi roky bylo do

vyvoje investovano vice nez 107 mil. EUR.

Tabulka 8 — Skupina ,,SKODA* a jeji portfolio
r——  SwpmtKopA” 0000000000000 ]

, Vazba , . . Vyrobni kapacity
Nazev spole¢nosti Vyrobni portfolio (¢lovékohodin)

vyvoj a vyroba modernich elektrickych lokomotiv, souprav
Skoda Transportation a.s. matefska metra, nizkopodlaznich tramvaji a dal$ich dtlezitych 684 000
komponentt kolejovych vozidel.

vyvoj a zkusebnictvi kolejovych vozidel, jejich ¢asti a dalsich
VUKV a.s. sesterska komponenti z oblasti dopravniho strojirenstvi; nabizi také -
poradenskou a konzulta¢ni ¢innost

vyvoj a vyroba elektrickych jednotek pro pfiméstskou dopravu,
Skoda Vagonka a.s. dcefinna motorové soupravy, lehké regionalni vozidla a osobni ptipojné 405 000
vozy, dale zajist'uje servis, opravy a modernizace

Pars nova as. decefinna | modernizace, rekonstrukce, opravy a vyroba kolejovych vozidel 736 646
vyroba elektrickych pohont a trakénich motort pro trolejbusy,
Skoda electric a.s. dcefinna | tramvaje, lokomotivy, pfiméstské vlakové jednotky, metro, dilni 740998
vozidla apod
MOVO spol. s r.o. deefinna | modernizace, rekonstrukce, opravy a vyroba kolejovych vozidel -
& v mé podobné portfolio vyrobki jako spoleénost SKODA
Ganz - Skoda K.Zrt Hungary deefinnd ELECTRIC v Plzni: vyrobu pohont a trolejbust 60000
.., |vyvoj a vyroba elektronickych systému pro aplikace ve vykonové
HOLE S, deefinna elektronizaci a v ostatnich oblastech silnoproudé elektrotechniky Ll
Silebektroprivod Russia deefinnd ma podobné portfolio vyrobku jako spoleénost SKODA 450 812

ELECTRIC v Plzni: vyrobu pohoni a trolejbust
Zdroj: vlastni zpracovani z internich podklad Skody Transportation a.s.

Spolec¢nost je rozdélena do ctrnacti hlavnich organizacnich jednotek podle
podnikovych funkci. Jednotlivym odbornym fediteltim je generdlnim feditelem delegovéana
pravomoc pro fizeni svych uUsekd. Jednd se o organizaci se Sirokym rozpétim fizeni.

Funkcionalni organiza¢ni struktura vede Casto ke zméné priorit, nebot’ snaha o co nejlepsi
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vysledky jednotlivych tsekli na tkor ostatnich nemusi vzdy korespondovat s globalnimi
cily celého podniku. Koordinace mezi jednotlivymi tseky je provadéna formalné na
zéklad¢ vydanych internich smérnic a pracovnich pokynl. Na pravidelnych pracovnich
setkanich odbornych feditelt dochazi k vytvareni vize a nastaveni cili podniku, které jsou
postoupeny internimi dokumenty dale. ReSeni problémil s vyssi prioritou strategického a
taktického vyznamu, koordinace a komunikace mezi jednotlivymi useky na urovni
sttedisek nebo utvarti se provadi vétSinou podle standardizovanych postupii, nejcastéji
formou zapist z kontrolnich dnti, vyrobnich ptikazii, smérnic atd. Méné prostoru je zde pro
neformalni dojednavani, které se spiSe pouziva k odstranéni operativnich odchylek od

planovanych standarda.

Obrizek 4 — Organizaéni schéma spole¢nosti Skoda Transportation a.s.

4 SKODA TRANSPORTATION as.

Generalni feditel

Vykonny feditel Technicko-vyrobni feditel
Business Full Vyzkum | | Nakupa
Obchod Jakost| | Ekonomika | |Servis| | servis Personalistika | | Logistika] | Realizace| | Technika yz, . p Technologie | | Vyroba
Development Praha avyvoj | | sourcing

Zdroj: vlastni zpracovéni z internich podkladii Skody Transportation a.s.

4.2 Analyza organizaniho rozdéleni ndkupu a sourcingu ve spole¢nosti

Skoda Transportation a.s.

Oddéleni nakupu a sourcingu v &ele s feditelem nakupu a sourcingu (dale jen RNSC)
odpovida za zabezpeceni plynulého chodu vyroby zajisténim dodévek, surovin, materidlii a

subdodavek vcetn¢ jeho dovozu v pozadovaném slozeni, mnozstvi, dodacich lhitach a
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kvalité pfi snaze docilit co nejvyhodnéjsich ekonomickych podminek nakupu s dodrzenim
limitd finanéni naroénosti. Za timto uUcelem hleda a hodnoti vhodné dodavatele, vede
protokoly a zapisy o cenach a dodacich terminech, vystavuje objednavky, uzavira smlouvy,

vytizuje reklamacni fizeni.

Nize uvedena tabulka a grafy znazoriuji pocty nakupovanych polozek, které oddéleni
nakupu obstarava a v jaké finan¢ni hodnoté¢ (vyjadieno v K<) ve sledovaném obdobi 2009-
2011. Je zde velmi nazorné vidét, ze dochazi ke kazdoro¢nimu nariistu. Nejedna se vSak 0
pfimou uméru, kdy zvySenim poctu polozek, dochédzi ve stejné vysi i k navyseni cen ve
stejném poméru. U poctu nakupovanych typti polozek se meziro¢ni zvyseni pohybuje na
téchto Grovnich: v letech 2009/2010 je nartist 25% a v letech 2010/2011 je narist jiz 30%.
Rozdil téchto procentualnich vyjadieni je 5%. U finan¢niho vyjadfeni hodnoty polozek je
vyvoj cen nepfimo umérny a jednd se o klesajici tendenci pii porovnani vyvoje cen:
Vv letech 2009/2010 je nartst 38% a v letech 2010/2011 je nartst jen 25%. Rozdil téchto
procentudlnich vyjadfeni je zaporny -13%. Dlvodem rozdilnosti vyvoje muze byt
kombinace mnoha faktorii (vyvoj kurzu, inflace, uspory, zlepSeni vyjednavaci schopnosti

nakupcich apod.).

Tabulka 9 - Prehled nakupovanych poloZek vyjadirenych v K¢ (2009-2011)

Sledované ([Pocet nakupovanych| Nakupované polozky
obdobi typu polozek vyjadiené K¢
2009 13238 30 283 665 868,00 K¢
2010 16642 41984 498 657,00 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani z internich podkladi Skody Transportation a.s.
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Graf 1 - Prehled nakupovanych polozek (2009 - 2011)

Zdroj: vlastni zpracovéni z internich podkladii Skody Transportation a.s.

Graf 2 - Nakupované polozky vyjadiené v K¢ (2009 - 2011)

41984498657,00
KC

283 665 868,00

Zdroj: vlastni zpracovani z internich podkladii Skody Transportation a.s.

V soucasnosti ma oddéleni ndkupu a sourcingu 49 zaméstnancti véetné RNSC. Z toho
je 14 pozic na urovni manazerské (8 Sourcing manazert - SC, 4 Manazeti ndkupu -
MNAK, 2 Contract manazefi - CM) a 35 pozic na urovni podiizené (30 nakupéich, 1

analytik, 1 koordinator projekti, 2 pracovni pro vytizovani reklamaci, 1 asistentka).
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Obrazek 5 — Organizacni struktura nakupu a sourcingu

Reditel
nékupua
S0UrCing

Cotitract

Manager- Asistentka- 1

Reklamace - ||, dytic- 1

2
Kootdindor
projekth - 1
Soutd Referét Referét Referdt Referét- refie+ investioe +
Qurcing elekiro strojn vieohecny spravamajetky
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Zdroj: vlastni zpracovani z internich podkladti Skody Transportation a.s.

Vybérova fizeni organizuji nejen nakupéi, ale i MNAK a SC, celkové tedy 42 osob.
Polozky nejsou v soucasnosti a ani nemohou byt proporciondlné rozdé€leny vzhledem
k povaze a naro¢nosti jednotlivych komponenti a vzhledem k povinnostem a tkoltim,
které maji jednotlivé pozice. V piipadé, ze bychom vsak vychazeli zpoctu 21 682
nakupovanych typti polozek v roce 2011 a rozdé€lili bychom tyto polozky proporciondlné,

ziskali bychom pocty, které je nutno osetfit na osobu.
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Tabulka 10 - Pramérné pocty nakupovanych poloZek na osobu

Pocty nakupovanych " Priumérny pocet poloZek /
poloZek v roce 2011 Pocty osob 1 osobu

Nakup¢i 21682 30 723

Nakupéi a MNAK 21682 34 638

Nakupéi, MNAK

aSC

Zdroj: vlastni zpracovani

Oddéleni sourcingu je velmi specifické pro svoji strategicky zamétfenou cinnost.
Hlavni ukolem jednotlivych SC je hledat dodavatele pro nové vyvojové projekty. V ramci
dodavatelského fetézce se snazi SC zejména o sniZzeni cen materidlu, zkraceni dodacich
dob, zvyseni kvality doddvaného materidlu, snizeni tzkych mist v dodavatelském fetézci,
zvySeni alternativ (tj. snizeni zavislosti na 1 ¢i 2 dodavatelich), zvySeni ¢i zachovani
technické kompatibility daného materidlu s dalSimi materialy a agregaty jiz pouzitymi ¢i
uvazovanymi na vyrobcich ST, zvySovani konkurenceschopnosti ST v jednotlivych
tendrech. Aktivné podnécuje, podporuje a podili se na vyhledavani novych zdroji, resp.
zlepSovani podminek u stavajicich dodavatelti, provadi vyberova fizeni a uc€astni se jednani
s nimi. Vyhodnocuje informace a zpracovava analyzy, které souvisi s pfimo doty¢nymi
projekty. V ramci piidéleného projektu fidi projekt tak, aby byl splnén cil projektu,
harmonogram, fidi tym pracovniki, stanovuje jednotlivé tkoly a dil¢i aktivity, deleguje

pravomoci, kontroluje plnéni tkolil a stanovuje nadpravné opatieni.

Manazefi nakupu jsou pfimo podfizeni RNSC a zodpovidaji za spravné fungovani
svého oddéleni. Jednim z jejich hlavnich ukold je vyhleddvéani alternativnich dodavatelt
pro bézici projekty. Zajistuji souinnost s ostatnimi Utvary spolecnosti v rozsahu
vymezeném svoji pracovni naplni, zabezpecuji marketingovou ¢innost Vv oblasti nakupu za
vyuziti vSech dostupnych zpisobtu (internet, veletrhy, prospekty apod.), uzavirani,

realizaci, evidenci a kontrolu plnéni objednavek, kupnich smluv a jejich zmén, dopravu
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materialu do spolegnosti, véasnou dodavku materialu dle pozadavku 1S BaaN* a ostatnich
utvarti spolecnosti, vécnou kontrolu spravnosti a uplnosti dodavatelskych faktur,
pravidelné oSetiovani udaju a polozek v katalogu IS BaaN, hospodafeni s nakupovanym
materialem, sledovani pohybu materialu v IS BaaN, reklamacni fizeni se subdodavateli,
provadi planovani a realizaci auditi u dodavatelti ve spolupraci se sourcing manazerem,
zodpovidaji za vybér a hodnoceni dodavatelli, sou¢innost s projektovym manazerem pii
Gicasti v projektovém tymu, spolupraci pii tvorbé a aktualizaci dokumentdi spole¢nosti (RJ,
IS BaaN apod.), vytvoieni koncepce podpory a vychovy dodavatelii ve smyslu zvySeni a
stabilizovani kvality jejich dodavek do ST, vedeni a spolupréaci s nakup&imi, monitoring,
pribéh a zpracovani servisnich reklamaci ve spolupraci s Gtvarem Servisu, uplatnéni
vicenakladti vzniklych ST, pii feSeni problematiky neshod vsytému NCR vidi
dodavateltim, jejich prosazeni a uhrazeni téchto vicendkladl, dodavatelské audity dle planu

audita.

Nékup¢i jsou pfimo podfizeny piisluSnému manazerovi ndkupu a odpovidaji za
marketingovou ¢innost v oblasti ndkupu za vyuziti vSech dostupnych zplisobli (internet,
veletrhy, prospekty a jiné zdroje), uzavirani, realizaci, evidenci a kontrolu plnéni
objednavek, kupnich smluv a jejich zmén, dopravu materialu do spolec¢nosti, v€asnou
dodavku materidlu dle pozadavku IS BaaN a ostatnich utvara spolecnosti, vécnou kontrolu
spravnosti a uplnosti dodavatelskych faktur, pravidelné oSetfovani udaji a polozek
v katalogu 1S BaaN, hospodafeni s nakupovanym materialem, sledovani pohybu materialu
v IS BaaN, reklamacni fizeni se subdodavateli, provadi planovani a realizaci auditi u
dodavatelti ve spolupraci s manazerem nakupu, vybér a hodnoceni dodavateltll, soucinnost
s projektovym manaZerem pii 0cCasti v projektovém tymu, spolupraci pii tvorbé a
aktualizaci dokumentd spole¢nosti (RJ, IS BaaN a dalsich), provadi interni a dodavatelské

audity dle planu auditd.

Contract manazefi jsou p¥imo podiizeni RNSC a jejich hlavnim ukolem je tvorba

smluvnich dokumentt, ucastnit se smluvnich jednani a pfipominkovat smluvni dokumenty

*® IS BaaN je informacni systém a katalog dat, ktery obsahuje jednozna¢nou identifikaci konstrukénich,
technologickych, prodejnich, vyrobnich, nakladovych, skladovych, projektovych, nakupnich,

objednavkovych, planovacich a servisnich dat jednotlivych polozek.
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a dodatky, komunikovat s dodavateli v pravnich zalezitostech a feSit pravni problémy
s nimi spojenych. Odpovidaji za evidenci smluv vcetné pfidélovani pofadovych cisel dle
Ciselniku, pfipravuji vzory smluvnich dokumentd tak, aby kryly rizika vyplyvajicich ze
smluv se zakazniky ST, formalni spravnost a uplnost smluvnich dokumentii a za jejich
komplexni realizaci ve spolupraci s ndkupéimi, MNAK ¢&i SC, zvySovani pravnich a
obchodnich znalosti pracovnikti nakupu, tvorbu reportu o uzavienych smlouvach véetné
identifikace projektd a identifikace moznych rizik pro ST ze smlouvy vyplyvajicich,
udrzovani aktudlnosti smluvnich dokumentt a ve spolupraci s nakupcim i za dodrZzovéni

sjednanych podminek ze strany smluvniho partnera.

4.3 Analyza stavajici irovné vybérovych Fizeni

Vybérova fizeni se provadi ve Skodé Transportation a.s. dle internich smérnic
v nasledujicich ptipadech, ze:
- pfedpokladana cena jednordazového obchodniho ptipadu je vyssi nez 20 tis. K¢;
- cena jednorazového obchodniho piipadu je niz8i nez 20 tis. K¢, ale predpokladany objem

nakupu dané polozky v pfisluSném roce bude presahovat 20 tis. K¢.

Pied zahijenim poptavkového fizeni je ndkup¢i nebo manazer sourcingu povinen

zaslat dodavateli ,,Dohodu o davérnosti*’

(jen v ptipadé poptani produktu dle projektové
nebo vykresové dokumentace ST) a zajistit jeji potvrzeni. Akceptovani této dohody
dodavatelem je nezbytnou podminkou pro navéazani obchodniho vztahu. V ostatnich

ptipadech poptavani produktt neni ,,Dohodu 0 divérnosti® potiebné potvrzovat.

*" Dohoda o divérnosti je interni smluvni dokument, kterym se snaZi ST ochrénit svoje divérné nebo chranéné
informace pted neautorizovanym pouzitim nebo prozrazenim bez ohledu na to, zda-li se osloveny dodavatel stane
nebo nestane obchodnim partnerem spoleénosti ST. Vybérova fizeni obsahuiji zpravidla informace, které jsou divérné
nebo nalezi ST a v priib&hu rozhovort se odekava, ze ST odhali dodavateli uréité informace dtivémné nebo chranéné

povahy.
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Po obdrzeni potvrzenych ,,Dohod o divérnosti“ dle vyse stanovenych kritérii nakupci
nebo sourcingu manazer postupuje tak, jak je znazornéno a vysvétleno na nize uvedeném

schématu vybérového fizeni.

Obrazek 6 - Soucasné schéma pro postup u vybérovych rizeni

=
=
-

Zdroj: vlastni zpracovani
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Néakup¢i nebo sourcingu manazer pfipravi a rozesle co nejvétSimu poctu firem
pusobicim na trhu (v dané poptdvané oblasti), avSak vzdy nejméné tfem potencidlnim
dodavatelim poptavku s technickou specifikaci a dokumentaci a pozada potencionalni
dodavatele, aby pfiipravili adekvatni nabidku a zaslali ji zpét ve stanoveném Case. Poptavka
obsahuje, kromé technické specifikace a dokumentace, také informace o poptdvaném
mnozstvi, predbézném pozadovaném dodacim terminu, pozadavku na dodaci paritu,
splatnost faktur, termin piedlozeni prvni nabidky a poZzadavek na oddéleni jednotkové ceny
za produkt a ostatni jednorazové naklady (témi jsou vétSinou ndklady na vyvoj produkt,

rizné specialni vypocty, kalkulace, analyzy, certifikaty apod.).

V praxi se velmi Casto stavd, ze osloveni dodavatelé nedodrzi stanoveny termin pro
ptedlozeni cenové nabidky. Nakup¢i nebo SM ma za ukol po stanoveném datu dodavatele
znovu kontaktovat (emailem, telefonicky) a upozornit je na stanoveny datum a pozadat je o
predlozeni nabidek. V piipad¢€, ze dodavatel stale nereaguje na opétovné upozornéni, je
automaticky z vybérového fizeni vyloucen. Avsak vzhledem k tomu, Ze cilem nakupciho
nebo SM, je nakoupit produkt za co nejvyhodnéjsich podminek a za co nejlepsi cenu, je
snahou mit vzdy alespon tf1 srovnatelné konkurenceschopné nabidky, které¢ mu poslouzi ve

vetsi vyjednavaci sile a efektivnéjSimu zjisténi trzni ceny.

Po stanoveném terminu nakup¢i nebo SM porovnid a posoudi obdrZzené cenové
nabidky a vyhodnoti ve spolupraci s technickym tusekem zpisobilost jednotlivych

dodavatelu.

Na zaklad¢ tohoto pritbézného zhodnoceni dochazi k opétovnému osloveni dodavatelt
formou emailu, telefonického rozhovoru nebo osobniho jednéani, aby své nabidky upravili,
snizenim ceny a ptehodnotili ji dle stanovenych kritérii, kterymi jsou v soucasnosti:

- dodaci parita DDP dle Incoterms 2010%%;*,

*® Incoterms 2010: [Incoterms® 2010 [online]. Neuvedeno [cit. 2012-02-11]. Dostupné z:

http://www.incoterms2010.cz/incoterms-2010
* DDP, neboli DELIVERED DUTY PAID = S dodanim clo placeno predstavuje maximalni povinnosti pro

prodavajiciho a znamena, Ze prodavajici splni dodani, jakmile da zbozi k dispozici kupujicimu, celné

odbavené pro dovoz na ptichozim dopravnim prostiedku pfipravené k vykladce ve sjednaném misté urceni.
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- splatnost faktur — 60 dni ode dne fadného doruceni faktury.

Nakup¢i nebo SC se snazi dojednat se vSemi dodavateli stejné a porovnatelné
obchodni podminky. Paralelné¢ u toho probihajici technickd vyjednavani, konzultace a
vyjasiiovani s jednotlivymi dodavateli, aby po obdrzeni aktualizovanych nabidek byl
nakupci nebo SC za podpory technického useku schopen velmi jednoduse a kvalifikované

posoudit a vyhodnotit revidované nabidky.
Na zakladé ceny, obchodnich podminek a piipadného externiho auditu pfipravi

nakupci spolecné s technickym oddélenim vyhodnoceni vybérového fizeni, které predklada

na schvaleni RNSC a projektovému manaZerovi, ktery ma dany projekt na starosti.

Obrazek 7 - Vyhodnoceni vybérového Fizeni

@ sHu nn Projekt: Produkt VR

Prepocitaci kurz
K(“:IEUR: 2
1 2

Jednano s firmami:
Stat
Platnost nabidky
Dodaci doba
Cena 1. nabidka 2. nabidka 1. nabidka 2. nabidka

Cena za set / 1 tramvaj
Jednorazové naklady

Cena celkem s JRN pro 31 tramvaji po 1. nabidce

Cena celkem s JRN pro 31 tramvaji po 2. nabidce

Primérna cena na 1 tramvaj (pro 31 ks tramvaiji)

% Uspora

Targetova cena za sady na 1 tram

Platebni podminky

Dodaci parita dle Incoterms 2010

Vyjadreni tech. useku/konstruktérd

Vyjadreni itvaru NAK

Doporucené poradi dle vyhodnoceni:

Oslovené firmy

Zdroj: interni dokumenty Skody Transportation a.s.

Prodavajici nese veskeré naklady a riziko spojené s dodanim zbozi do tohoto mista a ma povinnost celné
odbavit zboZzi nejen pro vyvoz, ale i pro dovoz a uhradit clo jak pro vyvoz, tak i dovoz v¢etné provedeni

ptislusnych celnich odbaveni.
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4.3.1 Smluvni vyjednavani s vitézem

Nékupni objednavky slouzi zpravidla pro jednordzové ucely u mensiho rozsahu. Pii
vétsSim rozsahu dodavek, u strategickych polozek nebo pii vétSim finanénim objemu
zakazky je velmi vhodné zvazit tuto situaci, oSetfit rizika a S dodavatelem uzaviit smlouvu
S rdmcovymi podminkami a ndkupni objednavky vyuzivat pouze jako dil¢i proces pro
uptfesnéni. V nakupni objedndvce jsou uvedeny konkrétni pocty kusit s konkrétni
pozadovanymi dodacimi lhitami a s odvolavkou na ramcové domluvené podminky.
Nakupc¢i dusledné vyzaduje potvrzovani objednavek a potvrzend objednavka ze strany

dodavatele bez vyhrad se stava kupni smlouvou uzavienou na zakladé RKS.

V takovych piipadech pripravi CM na zaklad¢ predlozenych podkladt a informaci u
novych obchodnich partnert navrh ,,Ramcové kupni smlouvy* (dale jen RKS)*® véetnd
»VSeobecnych obchodnich podminek® (dale jen VOP)*!. V ptipads, Ze se jednd o
dlouhodobého a stalého obchodniho partnera, se kterym existuje smlouva, ptfipravuje CM
na zakladé podnétu nakupciho nebo SC Dodatek k jiz existujici Ramcové kupni smlouve,
ktery navazuje na jiz dojednané podminky. Ramcova kupni smlouva totiz stanovuje pouze
ramcové podminky, které mohou byt aplikovany pro rizné projekty, a tudiZ neni nutno pfi
kazdém novém projektu jednat o novych podminkach. Specifické poZzadavky a podminky
se uvedou a dojednaji dodatecné a jsou piilohou takového smluvniho dokumentu.
Pfipraveny navrh zasila nakup¢i nebo SC dodavateli k odsouhlaseni nebo piipadny
komentafiim. Po vzajemném odsouhlaseni a schvaleni dochazi k podpisu a smluvni vztah

se ramcové fidi timto dokumentem.

V ptipadé, Zze mezi Skodou Transportation a.s. a smluvnim partnerem existuje

jakakoliv Ramcova kupni smlouva a nasledné dodatky, musi nakupéi pifi vytvareni

%0 Smlouva, jejimz obsahem je stanoveni smluvnich podminek, zejména s ohledem na termin, cenu nebo
predpokladané mnozstvi, které budou zadany samostatné v ur¢itém ¢asovém obdobi (konkrétnimi Nakupnimi
objednavkami).

5! Tyto podminky stanovuji zasady, pozadavky a potieby organizace pti obchodovani s dodavatelem; jsou

pravné pirezkoumanym vzorovym dokumentem pro nakup produkta.
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jednotlivych dil¢ich objednavek s takovym smluvnim partnerem na Réamcovou kupni
smlouvu odkazat, a to presnou specifikaci dané Ramcové kupni smlouvy — ¢islem a datem

uzavreni.

Pti uzavirani jakéhokoliv smluvniho dokumentu je povinen si ndkupci nebo SC
prokazatelné ovéfit, ze osoba v dokumentu uvedena jako opravnéna jednat za dodavatele a
podepsat smluvni dokument je k tomuto aktu skute¢né¢ zmocnéna, a to bud zapisem
V Obchodnim rejstiiku a/nebo na zakladé plné moci udélené opravnénou osobou. Déle je
nakupci nebo SC povinen ovéfit, zda jsou ve smlouvé spravné a Uplné uvedeny
identifika¢ni idaje o dodavateli (obchodni firma, sidlo, ICO a téZ tdaj o zapisu do
Obchodniho rejstiiku®?).

V piipadé€, ze nedojde k akceptaci navrhu Ramcové kupni smlouvy, tidi se nakup
pouze nakupnimi objednavkami. V takovém piipadé se nakupci odvolava v textaci
objednavky na VOP ST. Pokud dodavatel bez vyhrad potvrdi takovou néakupni
objednavku, dochazi k uzavieni vlastni kupni smlouvy, ztoho divodu musi nakupci

striktné vyZadovat potvrzeni kazdé objednavky druhou smluvni stranou.

4.4 NavrZeni nového postupu vybérového Fizeni véetné implementace E-aukci

Za Gcelem zvySeni efektivnosti ndkupu byl piedloZen vedenim nakupu piedstavenstvu
spolecnosti navrh na vyuzivani E-aukci s c¢asovym harmonogramem pro vyfeSeni
procesnich zalezitosti, nastaveni pracovnich postupti a s vy€islenym finan¢nim rozpoctem,

ktery predstavenstvo spolec¢nosti schvalilo.

Spravcem, provozovatelem portdlu a poradcem pro vyuzivani elektronickych aukci

pro Skodu Transportation a.s. byla vybrana vybérovym fizenim spole¢nost Alsenta s.r.o.,

52 Justice.cz: Oficidlni server ceského soudnictvi. [online]. Neuvedeno [cit. 2012-03-21]. Dostupné z:

http://portal.justice.cz/Justice2/Uvod/uvod.aspx
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ktera ma velké zkuSenosti z oboru a neni pro ni problém pfizptsobit prostiedi a nastaveni

fungovani elektronickych aukei potfebam Skody Transportation a.s.

4.4.1 Zhodnoceni podminek pred E-aukei

Povinnost ndkup¢iho nebo manazera sourcingu ptred zahajenim vybérového fizeni
zUstava stejna, a to zaslat dodavateli ,,Dohodu o davérnosti (jen v pfipadé poptani
produktu dle projektové nebo vykresové dokumentace ST) a zajistit jeji potvrzeni.
Akceptovani této dohody dodavatelem je nezbytnou podminkou pro navazani obchodniho
vztahu. V ostatnich piipadech poptavani produktt neni ,,Dohodu o divérnosti“ potiebné

potvrzovat. Doporucuji podepisovat vzdy.

Pied piipravenim a odeslanim poptavky je nutné, aby nakup¢i nebo SC zhodnotil
peclivé nasledujici podminky tykajici se potencionalniho dodavatele, resp. ucastnika
aukce, kterého se chysta oslovit. Veskeré a platné smluvni dokumenty je mozné najit a jsou
ptistupné kazdému, kdo ma k tomu udélené opravnéni, v internim informaénim systému,

kam ukladaji naskenované originaly a spravuji je CM:

s potencionalnim ugastnikem aukce™ jsou jiz uzaviené VOP**,
- s potencionalnim ucastnikem aukce je uzaviena RKS™,

- S potencionalnim ucastnikem aukce jsou uzavieny jiné oboustranné odsouhlasené

obchodni podminky,

- S potenciondlnim Uc¢astnikem aukce neni uzaviena ani RKS a ani jiné obchodni

podminky.

> Utastnikem aukce je zde chapan kazdy osloveny a potencionalni dodavatel.

> Vieobecné obchodni podminky ST. Tyto podminky stanovuji zasady, poZadavky a potieby organizace pii
obchodovani s dodavatelem; jsou pravné prezkoumanym vzorovym dokumentem pro nakup produkti.

% Ramcova kupni smlouva. Smlouva, jejimz obsahem je stanoveni smluvnich podminek, zejména s ohledem
na termin, cenu nebo pfedpokladané mnozstvi, které budou zadany samostatné v urcitém casovém obdobi

(konkrétnimi Nakupnimi objednavkami).
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4.4.2 Vytvoiené dokumenty pro ucely E-aukce

Pro tucely elektronickych aukci byly vytvofeny ve spolupraci s CM nésledujici
univerzalni a vzorové smluvni dokumenty za ucelem zajiSténi zavaznosti jednani
v pribé¢hu vybérového fizeni, pii predloZzeni nabidky ucastnika aukce pied i béhem
realizace elektronické aukce, ale i k naslednému zjednoduseni a upevnéni pozice pii
vyjednavani a oboustranné akceptaci navrhu RKS, kterou ze svého podnétu piipravuje ST.
Dokumenty obsahuji zakladni pozadované obchodni podminky, které je samoziejmé
mozno upravovat dle specifik konkrétniho projektu a dale reflektuji zakladni pravni
aspekty se zavazky a povinnostmi vyhlaSovatele aukce a ucastnika aukce. Témito

dokumenty jsou:

- Smluvni podminky aukce (format WORD) — viz PFiloha 1- Smluvni podminky
aukce (format WORD). Pouzivaji se u stalych a stavajicich obchodnich partnert.
Konkrétné obsahuji identifika¢ni idaje o vyhlasovateli aukce a i¢astnikovi aukce,
nazev a predmét aukce, potvrzeni vstupni ceny do aukce, dobu platnosti nabidky,
specifikaci predmétu aukce, dale jsou zde uvedeny prava a povinnosti pro vstup do
aukce a po jejim skonceni. Vzhledem k tomu, ze tento dokument je vzorovy, musi
ho nakupc¢i nebo SC wupravit podle toho, které¢ smluvni dokumenty mezi
vyhlasovatelem a ucastnikem existuji a v tomto dokumentu se na né¢ odvolat — tim
se stavaji tyto obchodni podminky po oboustranné akceptaci pro aukci zadvazné.
Takto pfipraveny navrh si nechd ndkupc¢i nebo SC schvalit CM a odesila tento
navrh dodavateli / icastniku aukce k odsouhlaseni a naslednému podepsani.

- Poptavkovy formular (formdat EXCEL) — viz P¥iloha 2 - Poptavkovy formular.
Tento formulaf, jak vyplyva z nazvu, je vyuzivan nakupéim nebo SC K poptani,
osloveni novych dodavatelil a je zasilan jako soucast prvotni poptavky. Je
koncipovan odlisné od smluvnich podminek aukce. Obsahuje nazev aukce,
zékladni udaje o ucastnikovi aukce, pozadované obchodni podminky vyhlasovatele
aukce a prostor pro protindvrhy ucastnika aukce, dale jsou zde uvedené variantni
poptdvand mnozstvi pfedmétu, aby si nakupc¢i nebo SC mohl provéfit cenovou
politiku dodavatele. V tomto formulafi probiha handlovani a vyhlasovatel aukce

s ucastnikem aukce se snazi najit kompromisni feSeni a vzajemné odsouhlaseni.
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443

Smluvni podminky aukce (format EXCEL) — viz Priloha 3 - Smluvni podminky
aukce (format EXCEL). Pouzivd se U novych obchodnich partnerti. Konkrétné
obsahuji identifikacni udaje o vyhlaSovateli aukce a ucastnikovi aukce, nazev a
predmét aukce, potvrzeni vstupni ceny do aukce, dobu platnosti nabidky,
specifikaci predmétu aukce, dale jsou zde uvedeny prava a povinnosti pro vstup do
aukce a po jejim skonceni. Nakup¢i nebo SC musi upravit tento dokument podle
toho, které obchodni podminky jsou dojednané a odsouhlasené v poptavkovém
formulat mezi vyhlaSovatelem a ucastnikem aukce. Takto pfipraveny navrh si
necha schvalit CM a odesild tento navrh dodavateli / ucastniku aukce

k odsouhlaseni a naslednému podepsani.

Princip vyuzivani navrzenych dokumenti

V zavislosti na vySe uvedeném je tieba rozhodnout, jakym zpisobem bude pfi

uskutecniovani aukci postupovano. Zakladni principy jsou nésledujici:

a)

b)

Vv piipad¢, Ze jsou s ucastnikem aukce uzavieny VOP, pouzije VyhlaSovatel aukce
dokument Smluvni podminky aukce (format WORD), ktery obsahuje vyslovné
odkaz na tyto VOP. Pro podminky aukce jsou rozhodujici VOP a neni tieba zasilat
Poptavkovy formuléat. Pokud se takovy ucastnik stane vitézem aukce, bude cilem

S nim nasledné uzaviit RKS,

Vv pfipadé, Ze je s Gcastnikem aukce uzaviena Ramcova kupni smlouva, pouzije
vyhlasovatel opét a viceméné shodné dokument Smluvni podminky aukce (format
WORD) tak, aby obsahoval vyslovné odkaz na tuto Rdmcovou smlouvu. Stejné
jako v predchozim ptipad¢ neni tfeba zasilat Poptavkovy formular a vyjednavat
extra podminky, Pokud se takovy ucastnik stane vitézem aukce, bude s nim

nasledné uzavien dodatek jiz existujici RKS,

Vv piipad¢, Ze jsou s uCastnikem aukce uzavieny jiné oboustranné odsouhlasené
obchodni podminky a tyto jsou pro danou aukci vyhovujici a dostacujici, pouzije
vyhlasovatel aukce dokument Smluvni podminky aukce (format WORD), ktery
obsahuje vyslovné odkaz na tyto obchodni podminky. Pro podminky aukce jsou

rozhodujici tyto podminky a neni tieba zasilat Poptavkovy formulaf. Pokud se
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takovy ucastnik stane vitézem aukce, bude cilem Snim nasledné uzaviit RKS

véetné VOP.

Pokud neni s uc¢astnikem aukce uzaviena ani RKS, ani Zadné jiné obchodni podminky,

je nutno zvolit jednu z nasledujicich variant:

d) defaultné se pouzije postup spocivajici ve snaze Vyhlasovatele primét ucastnika
aukce k akceptaci VOP. VyhlaSovatel zasle VOP ucastniku aukce a vyzada si jeho
souhlas s VOP. V takovém ptipadé se dale pouzije analogicky postup jako
Vv ptipadech specifikovanych vysSe (a az c) s tim, Ze pfilohou Smluvnich podminek

aukce (format WORD) budou VOP,

e) pokud neni mozné vyuzit zadny z vyse specifikovanych postupti, bude vyhlaSovatel
u méné rizikovéjSich piipadi postupovat tak, Ze UucCastnikovi aukce zaSle

Poptavkovy formulat a bude postupovano, jak je popsano nize v podkapitole 6.4.5.

4.4.4 Zajisténi potiebnych dokumenti pied E-aukci

Nastanou-li pfipady specifikované v predchozi podkapitole 6.4.3 v bod€ pod pismeny
a) az c), tj, jsou uzavieny s Ucastnikem aukce jiz VOP, RKS nebo jiné obchodni podminky,
odesle Vyhlasovatel aukce potenciondlnimu ucastnikovi aukce ,,Smluvni podminky
aukce®, ve kterych doplni spravné odkazy bud’ na VOP, nebo Ramcovou smlouvu nebo na
jiné obchodni podminky, jak je popsano vyse. Dokument Smluvni podminky aukce
(format WORD) je vzorovy a univerzalni a je na odpovédnosti kazdého nakupciho ¢i
sourcingu manazera, kterou pfislusnou variantu zvoli. Smluvni podminky obsahuji
informaci o tom, ze v ptipad¢, Ze se Poptavajici stane vitézem aukce, je Nabizejici ochoten
jednat o zmé&kcéeni podminek vyménou za sniZeni kupni ceny. V ptipadé€, Ze ma Nakupci za
to, Ze je tfeba do Smluvnich podminek doplnit nékterou podminku odlisnou od VOP nebo
uzaviené RKS (napft. delsi zaruku, odlisnou délku splatnosti aj.), doplni tyto podminky do
Smluvnich podminek aukce. Smluvni podminky musi v hlavi¢ce obsahovat kromé uvedené
identifikace Ucastnika aukce rovnéz identifikaci Vyhlagovatele aukce. Po kontrole a

odsouhlaseni obéma stranami dochazi k podpisu a dokument se stdva zdvaznym a
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umoziuje dodavateli zac¢astnit se elektronické aukce, za predpokladu, ze budou splnény 1
ostatni technické parametry a podminky. Tento navrhovany postup je velmi efektivni a je
mozné usetfit ¢as nékdy obtiznym a opétovnym vyjednavanim obchodnich podminek

s dodavatelem a ovéfovani jeho zpusobilosti.

445 Postup pii uskuteiiovani E-aukce svyuzitim Poptiavkové formulaie a

naslednym vyuZzitim Smluvnich podminek aukce

Nastanou-li piipady specifikované v ptedchozi podkapitole 6.4.3 v bodech pod
pismeny d) a e), tj. nejsou s tcastnikem aukce uzavieny VOP, RKS nebo jiné obchodni

podminky, je nutné postupovat nasledné¢:

Po obdrzeni potvrzenych ,,Dohod o divérnosti“ dle vySe stanovenych kritérii ndkupci
nebo SC postupuje tak, ze pfipravi a rozesle co nejvétsimu poétu firem plsobicim na trhu
(v dané poptavané oblasti), avSak vzdy nejméné tfem potencidlnim dodavatelim
technickou specifikaci, dokumentaci a formulat nazvany ,,Poptavkovy formulai (ukazka —

viz) se zadosti, aby dodavatelé tento formulaf vyplnili.

Poptavkovy formuléf je koncipovan tak, ze obsahuje na jedné strané ,, PoZadované
obchodni podminky Vyhlasovatele a na druhé strané€ ,, Navrhované obchodni podminky
ucastnika aukce®. V ptipadé, Ze ma nakupci za to, Ze je tieba né€kterou z pozadovanych
obchodnich podminek zménit (napf. prodlouZzit zaruku, stanovit odliSnou délku splatnosti
aj.), doplni tyto podminky do Poptavkového formulate jesté pred odeslanim dodavateli tak,
aby byly vyhovujici pro dany projekt. Vychozi podminky uvedené v Poptavkovém
formulafi jsou vzorové a nemusi vzdy reflektovat konkrétni projekt, ke kterému se

poptavkové fizeni vztahuje.

Potencialni dodavatelé jsou poté nakupéim nebo SC vyzvani k doplnéni prazdnych
poli ve sloupci ,,Navrhované obchodni podminky ucastnika aukce® urceny pro jejich

ptipadné protinavrhy a doplnéni udajl o jejich spolecnosti. Pokud osloveny dodavatel tato
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prézdnad pole nevyplni a ponechd znéni obsazené v pozadovanych obchodnich

podminkach, ma se za to, Ze souhlasi s pozadovanymi podminkami kupujiciho.

Poptavkovy formulaf obsahuje rovnéz zékladni podminky obsazené v servisni
smlouveé. Nakupci vzdy specifikuje servisni podminky pro kazdy jednotlivy projekt.
Naékup¢i upozorni dodavatele, ze je povinen navrh upraveny vyse uvedenym zpiisobem
zaslat zpét nejpozdéji do stanoveného data. Poté nakupci ¢i SC vyhodnoti veSkeré vcas
doslé protinavrhy a na zékladé vyjednavani vyjasni piipadné nejasnosti s potencidlnimi

dodavateli.

Nasledné nakupci nebo SC na zéklad€ doSlych protinavrhii vytvoii formulaf ,,Smluvni
podminky aukce (format EXCEL)“, ktery odeSle vybranym dodavatelim s zadosti o
potvrzeni osobou odpovédnou jednat jménem/za podnikatele do stanoveného data. Cilem
nakupciho je vzdy vytvofit jednotny navrh ,,Smluvnich podminek™ shodny pro kazdého
ucastnika poptavkové fizeni. Nakup¢i musi ucinit tedy maximum pro to, aby od vsech
potencialnich dodavatelti obdrzel Poptavkovy formulat s dodaci paritou DDP. Ve
formuléafi Smluvni podminky (format EXCEL) neni jiZ prostor pro pifipadné doplnéni ¢i
zmény ze strany dodavatele. Po kontrole ndlezitosti tohoto dokumentu, dochdzi k
podepsani obéma stranami a tento dokument se stava zdvaznym a predstavuje pevné

vyjednané podminky.

Samoziejmé v piipadé, Ze UcCastnik aukce nebude zasadné s nékterou z uvedenych
podminek souhlasit, ma samoziejmé narok pro pfipominky a odchylky od ptivodniho
ustanoveni. Zaroven vSak bude upozornén, Ze uvedené podminky jsou kritérii pro
hodnoceni a vybér vitéze aukce. V ptipad¢€, ze ma ndkupci za to, ze je tfeba nékterou ze
zavaznych obchodnich podminek Vyhlasovatele zménit (napt. prodlouzit zaruku, stanovit
odliSnou délku splatnosti aj.), doplni tyto podminky do Smluvnich podminek aukce
(format EXCEL) tak, aby byly vyhovujici pro dany projekt. Vychozi podminky zde
uvedené jsou vzorové a nemusi vzdy reflektovat konkrétni projekt, na ktery se méa aukce
vztahovat. Smluvni podminky musi v hlavicce obsahovat kromé uvedené identifikace

Ucastnika aukce rovnéz identifikaci VyhlaSovatele aukce. Po kontrole a odsouhlaseni
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ob¢éma stranami dochazi k podpisu a dokument se stava zdvaznym a umoziuje dodavateli
zucastnit se elektronické aukce, za predpokladu, ze budou splnény i ostatni technické

parametry.

4.4.6 Priprava E-aukce

Poté, co nakup¢i nebo SC obdrzi fadné potvrzené formulate — Smluvni podminky
aukce od jednotlivych ucastnikd aukce, mize pripravit elektronickou aukci na zéakladé
vypracované metodiky, kterou poskytla spole¢nost Alsenta s.r.0. Prostfednictvim portalu
Kompass je ucastnikim aukce zaslana pozvanka do elektronické aukce. Dilezitou
podminkou pro vstup do elektronické aukce je samoziejmée také schvaleni dodavatell
technickym usekem. Ovéfovani technické a kvalitativni zptsobilosti probiha paralelné pti
dojednévani obchodnich zélezitosti. Pokud nebude uvedeno jinak, budou jiz diive zaslané
cenové nabidky vlozeny VyhlaSovatelem do e-aukce, a to za podminek stanovenych ve

., Smluvnich podminkach aukce* (format .xls i .doc).

Nakupci nebo sourcingu manazer je povinen informovat tcastniky, ze e-aukce slouzi
jako nastroj pro negociaci ceny a Ze pii vybéru vitéze budou zaroven posuzovany Smluvni
podminky aukce (formdt .xls ¢i .doc), ptipadné bude proveden externi audit. Nasledné

probiha vlastni aukce.

4.4.7 Volbatypu E-aukce a jeji pribéh

Nakupc¢i nebo SC je povinen uskutecnit E-aukci vzdy, pokud tomu nebrani zvlastni
divody nebo se nejedna o vyjimku udélenou vedenim spolenosti. M4 na vybér ze dvou
typt aukei:

- reverzni (anglickd) aukce,

- holandsk4 aukce.

Reverzni aukce je druh e-aukce, pii které jednotlivi jeji ucastnici ve stejném

okamziku, na stejném misté (pfes webové rozhrani) soupeti vzdjemnym snizovanim cen na
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dodavku materidlu, zbozi nebo sluzeb. Tento typ aukce je doporucen k prednostnimu
vyuziti. Jednd se o zdravy konkurenc¢ni boj, kdy ti¢astnici aukce jsou motivovani viditelnou
nejnizsi nabidkou ze vSech zucastnénych a snazi se nabidnout cenu nizsi. Ucastnik nema

informaci, kolik je v aukci u¢astnikii a komu patii nejnizsi nabidka. Ucastnik vidi pouze

vvvvvvvv

Holandska aukce je druh e-aukce, pfi které maji jednotlivi jeji ucastnici jedinou
moznost zafixovani ceny pfi jejim postupném zvySovani. Tento typ aukce je doporucen
vyuzivat v nasledujicich ptfipadech — aukce je uskute¢novana na méné¢ nez 5 polozek, u
investi¢nich celkt, v pfipadech, Ze bude zajem ud¢lit dodavateli exkluzivitu, nebo
Vv piipad¢, ze nabizejici cena UcCastnikli aukce je velmi rozdilnd a nebylo by docileno

konkurenéni rivality.

4.4.8 Ukonceni E-aukce a vybér vitéze

Po ukonceni aukce je ucCastnik povinen vytisknout automaticky generovany formuléf
na portalu E-aukci, doplnit jim nové zadané ceny, potvrdit je osobou odpovédnou jednat
jménem/za podnikatele a nejpozdéji do dvou hodin po ukonceni aukce zaslat e-mailem
nebo faxem na adresu VyhlaSovatele aukce. Origindl dokumentu zaSle ucastnik aukce
prostiednictvim drzitele poStovni licence nejpozdéji do 7 pracovnich dnil od ukonceni e-

aukce.

Na zékladé ceny, Smluvnich podminek, technického posouzeni a pfipadného externiho
auditu pfipravi nakupéi nebo SC vyhodnoceni VR, které je mozno upravit dle potieb a
pozadavkl projektu, které reflektuje 1 technickou zpisobilost dodavatele, kterou v pribe¢hu
vybérového fizeni ovéfuje technicky tsek a vybira vitéze vyberového fizeni, se kterym
bude zahijeno jednani o uzavieni RKS vcetné¢ odsouhlaseni VOP nebo Dodatku k jiz
existujici RKS. Do doby, nez bude Ramcova smlouva uzaviena, jsou uzivany Smluvni
podminky aukce pro realizaci smluvniho vztahu nebo pro piipad, ze nedojde k akceptaci

navrhu RKS.
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4.4.9 Nova hodnotici kritéria a nové vyhodnoceni VR

Na ptedchozich stranach je feSen novy postup organizace vybérového fizeni vcetné
implementace a vyuzivani nastroje E-aukci $ navrzenymi novymi smluvnimi dokumenty.
Ty byly peclivé pfipravovany s ohledem na névrh novych hodnoticich kritérii, ktera je
nutno sledovat a peclivé posuzovat. Dalsim zamérem bylo pfipravit novy ndvrh
vyhodnoceni VR, které bude mit vétsi vypovidaci hodnotu i pro nezainteresované osoby,

tj. schvalovatele VR — RNSC, projektové manaZery a vedeni spole&nosti.

Nize je uveden prakticky piiklad nové navrzeného vyhodnoceni VR, na kterém je
vhodné ukazat rozdil mezi soufasnym a novym vyhodnocenim VR. Vzhledem
ke konstruk¢énim a technologickym pozadavkim a specifikdm poptavaného komponentu
bylo mozné u toho piikladu realizovat E-aukci pouze s dvéma potencionalnimi dodavateli,
u kterych byla téméf 35% rozdilnost ve vstupnich cenach. V takovém piipadé by nebylo
motivovan snizit cenu, pokud by nebyl druhy ucastnik aukce schopen snizit skokové cenu
a potvrdil by platnost vstupni nabidky. Z tohoto divodu bylo vhodné taktizovat a vybrat
holandskou aukei, u které ucastnici nevidi konkuren¢ni nabidky a snazi se zafixovat cenu
v aukci na jejich redlné trzni cené. Diky tomuto zvolenému typu E-aukce bylo dosazeno

cvwr

9,99%.
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Obrizek 8 - Prakticky p¥iklad nového vyhodnoceni VR

@ sunnn Projekt: Pfedmét aukce
Pfepocitaci kurz
KE/EUR: 220
1 2

Jednano s firmami: Spole¢nost A Spoleénost B

Stat Némecko Némecko
Platnost nabidky 30.6.2012 30.6.2012
Zarucni doba 36 mésicu 36 mésicu

Dodaci doba na prototyp

6 mésicu po obdrZeni PO a design freeze

6 mésicu po obdrzeni PO a design

freeze
Dodaci doba (série) 6 mésicu 6 mésicu
PRED AUKCI PO AUKCI PRED AUKCI PO AUKCI
Cena za set / 1 tramvaj 1 245 675 K¢ 1 068 450 K¢ 814 317 K¢é 734 400 K¢
Jednorazové naklady 3 570 000 Ké 1504 526 Ké 1239 300 Ké 1071026 Ké

Cena celkem s JRN pro 31 tramvaji pred e-aukci

42 185 925 Ké

26 483 127 Ké

Cena celkem s JRN pro 31 tramvaji po e-aukci

34 626 476 K¢

23 837 426 K¢

Priamérna cena na 1 tramvaj (pro 31 ks tramvaji)

1116 983 Ké

Uspora vyjadiena v %

17,92

Targetova cena za kus

1590 000 CZK

Platnost ceny

fixni cena do 31.12.2012, poté dle cenové
indexace

fixni cena do 31.12.2015, poté indexace
dle CL 302, listy IP ro¢ni bez kraceni na
polovinu

Vazba na mnozstvi

31 tramvaji

31 tramvaji

Platebni podminky

60 dni ode dne doruceni fadné faktury

60 dni ode dne doruceni fadné faktury

Dodaci parita dle Incoterms 2010 DDP Plzeii DAP Plzen
Jazyk dokumentace EN EN
RKS a VOP RKS ¢...a VOP... -
Rozhodné pravo Rakouské CR
Typ aukce holandska holandska
Smluvni podminky aukce uzavieny ano ano
Hmotnost 1 sady na 1 tramvaj 744 kg 589 kg

Maximalni doba odezvy dodavatele na reklamaci

do 24 h v pracovni den

do 24 h v pracovni den

Maximalni doba odstranéni zavady dodavatelem

do 2 pracovnich dni - nutno dohodnout pro sérii
konsignac¢ni sklad

do 2 pracovnich dni - nutno dohodnout
pro sérii konsignacni sklad

Maximalni doba k nastupu na odstranéni vady od
nahlaseni zavady

do 2 pracovnich dni - nutno dohodnout pro sérii
konsignac¢ni sklad

do 2 pracovnich dni - nutno dohodnout
pro sérii konsignacni sklad

Vyjadreni tech. iseku/konstruktér

Oba dodavatelé nabidly systém pouzitelny pro dané vozidlo, vzhledem k vyrazné nizsi
hmotnosti a navrzeného technického feSeni se jevi vyhodnéji dodavatel B.

VyjadFeni atvaru NAK

OK

OK

Doporucené poradi dle vyhodnoceni:

2.

1.

Oslovené firmy a komentare

Vzhledem k duvérnosti informaci neni uvedeno.

Zdroj: vlastni zpracovani
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Nize je uvedena analyza obsahové stranky nového hodnoceni VR s navrzenymi

novymi hodnoticimi kritérii v komparaci se soudasnym vyhodnocovanim VR véetnd

komentaiu:

Platnost nabidky — zastava stejnd jako u soucasného feSeni. Cile je vyjednat
s ucastnikem aukce co nejdelsi platnost nabidky, kterou je mozné vyuzit pro jiné
projekty nebo v pfipadé, Ze projekt bude casové posunut. Ve smluvnich

dokumentech k aukci je navrhovana platnost 12 mésici.

Dodaci doba — je nové rozdélena na dodaci lhity pro prototypové a sériové
(opakované) dodavky od uplatnéni oficialni ndkupni objednavky a vyjasnéni vSech
technickych nalezitosti. Dodaci lhita pro sériové dodavky je nastavena na zakladé
pfedanych informaci nakupcim nebo SC analytikem nakupu do IS systému a na
zaklad¢ planovacich pozadavkl jsou poté automaticky generovany nakupni
pozadavky S predstthem, aby byl schopen ndkupéi vcas vystavit nakupni

objednavku a dodavatel schopen dodat zboZi v¢as.

Zarucni doba — je nove sledovana na zaklad¢é pozadavkt findlnich zdkazniku a tudiz
pfeneseni rizika na dodavatele. Ucastnik aukce se zavazuje ve smluvnich
dokumentech k aukci poskytnout vyhlasovateli zaruku v délce 36 mésici ode dne
fadného dodani zbozi do dne, kdy zacne béZet zaru¢ni lhita pro finalni vyrobek,
ktery dodava vyhlasovatel aukce svému findlnimu zdkaznikovi. Cilem je vyjednat

s ucastnikem aukce tuto délku a pfip. zjistit kolik by stalo dokoupeni zaruky.

Cena, NRC™® a jejich vyvoj pii VR, dil& propodty ceny pro cely projekt, vy&isleni
uspory a uvedeni rozpoCtové (limitni) ceny - zdstava stejné jako u soucasného
hodnoceni s nepatrnym rozdilem, Ze nesledujeme u jednotlivych dodavatelt jejich

prvni a druhou nabidku, ale sledujeme cenu pted a po aukei.

% NRC = non recurring costs — jednoréazové naklady — jsou to vy&islené dodateéné a transakéni naklady na

vyvoj, design, vypocty, analyzy apod., které by rozpusténim do jednotkové ceny ji ovlivnili.
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- Platnost ceny — je nove sledovanym kritériem. Ve smluvnich dokumentech k aukci
je pozadovana garantovana a fixni cena po celou dobu kontraktu. Vzhledem
k tomu, Ze realizované projekty ST jsou nékolikaleté, RKS jsou pfipravovany
ramcové a ucastnik neni vétSinou schopen garantovat cenu po celou dobu
kontraktu, je mozné zde dohodnout s ucastnikem aukce kompromisni feSeni a
dohodnout fixaci ceny na co nejdelsi dobu a nasledné dohodnout cenovou indexaci,

kterou vzdy nakupci nebo SC konzultuje a nechava schvalovat financni usek.

- Vazba na mnozstvi — je nov¢ sledovanym kritériem. Nakup¢i nebo SC poptavaji u
stavajicich dodavateli v odeslané poptdvce a u novych dodavateld formou
zaslané¢ho poptavkového formulafe riznd mnozstevni variantni feSeni, aby zjistili
mnozstevni slevy nebo naopak cenu pouze za prototypy. Ve vyhodnoceni je

uvedena souvztaznost mezi vazbou na mnozstvi a poptavanym mnozstvi v aukci.

- Platebni podminky — kritérium zUstavd stejné jako u souCasného feSeni
s prodlouZenou vychozi splatnosti. Cile je vyjednat s i¢astnikem aukce co nejdelsi
splatnost faktur. Rozdil je v tom, Ze v sou¢asném VR je pozadovéana po dodavateli
splatnost 60 dni ode dne dorueni fadné faktury. Ve smluvnich dokumentech

k aukci je navrhovana splatnost 90 dnit ode dne doruceni fadné faktury.

- Dodaci parita dle Incoterms 2010 — zGstava stejnd. Cilem je vyjednat s ucastnikem

aukce paritu DDP Plzefi. Alternativnim fe§enim miize byt parita DAP®’ Plzefi.

- Jazykova mutace — je nové sledovanym kritériem, které¢ bylo pfidano na zakladé

pozadavku projekt manazerd. Vnitropodnikovym jazykem je cesky jazyk a

" DAP = DELIVERED AT PLACE neboli S dodanim v misté uréeni" znamena, Ze prodavajici splni dodan,
jakmile je zbozi dano k dispozici kupujicimu na pfichozim dopravnim prostiedku piipravené k vykladce v
misté urceni. Prodavajici nese veskera rizika spojend s dodanim zbozi do jmenovaného mista. Prodavajici ma
povinnost proclit zboZzi ve vyvozu, pokud to pfichazi v avahu. Avsak prodavajici nema zadnou povinnost

proclit zbozi v dovozu a hradit jakékoliv poplatky a provést celni odbaveni v dovozu.
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ptipadné anglicky. U dokumentt, které jsou dodavateli predkladany pii realizaci

dodavek, je nutné vyzadovat nékterou z téchto mutaci.

RKS, VOP — je nové pridany informativni Udaj, ktery je patrné, zda se jedna o
nového dodavatele nebo stavajici. U stalych je doplnéna informace o jiz existujici

uzaviené RKS, VOP a ptipadné dalSich uzavienych Dodatcich.

Rozhodné pravo — je nové sledovany kritériem, které bylo piidano na zékladé
pozadavku CM. Ve smluvnich dokumentech k aukci je navrhované ¢eské rozhodné
pravo. Jako alternativa je mozné akceptovat rakouské a poté dalsi variantou
némecké rozhodné pravo. Kritériem je zachovani neutrality pii feSeni piipadnych

soudnich sport.

Typ aukce — je nove ptidany informativni udaj, ktery typ aukce byl vyuzit.

Smluvni podminky aukce — je nové pfidany informativni udaj, zda byly
s dodavatelem uzavieny tyto smluvni podminky. Ve vyhodnoceni je mozné uvadét
1 dodavatele, ktefi se vybérového fizeni Gi€astnili, podali prvni nabidky, ale nesplnili

dal$i pozadavky, aby se mohli stat iCastniky aukce.

Hmotnost — je nové sledovanym kritériem, které bylo pfiddno na zakladé
poZzadavku projekt manaZeri a technického useku. Technicky tusek vzdy u
strategickych komponentt vycisli naklady za 1 kg pii pfipravé technické

specifikace k danym komponentim.

Reakéni doby pii reklamaci — jsou nové sledovanymi kritérii, kterd byla pfidana na
zaklad¢é pozadavku servisu, ktery uzavira s dodavateli v pfipadé potieby servisni
smlouvy. Jsou zohlednéna a definovéana i v poptavkovém formulaii a smluvnich

podminkach k aukci.
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- Vyjadfeni technického tiseku — zlstava stejné. Jedna se o prostor pro posudek a
zhodnoceni technického fteSeni a zpusobilosti jednotlivych potencionalnich

dodavatelt, kteii byli osloveni.

- Vyjadfeni utvaru nakupu — zastava stejné. Jednd se o prostor pro posudek a

zhodnoceni ndkup¢im nebo SC, ktery organizoval vybérové fizeni.

- Doporucené potadi dle vyhodnoceni — zlstava stejné. Nakupc¢i nebo SC navrhuje

na zakladé vyhodnoceni a zohlednéni vech kritérii potadi pro vitéze VR.

- Oslovené firmy a komentaie — zustava stejné. Nakup¢i nebo SC, ktery realizoval
VR, uvede viechny oslovené potencionalni dodavatele s komentaii a postiehy,
které posbiral béhem VR.

4.4.10 Postup po urceni vitéze aukce
Cely nové navrZzeny postup vybérovych fizeni s vyuzitim nastroje elektronickych

aukci prehledné znazoriiuje niZze uvedeny vyvojovy diagram. Jednotlivé postupy jsou

popsany v predchozich kapitolach.
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Obrizek 9 — Vyvojovy diagram postup VR s vyuZitim E-aukce
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Zdroj: vlastni zpracovani
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5 Zhodnoceni vysledku a doporuceni

5.1 Posouzeni efektivnosti vyuziti E-aukci

Spolecnost interné sleduje podrobné vysledky cenovych vyjednavani u kli€ovych

fv N

A

vyplyva, Ze primérna uspora ve vybérovém fizeni bez vyuZiti nastroje E-aukeci Cini

v pruméru 15,83 % za posledni tfi sledované kalendaini roky (2009-2011).

Béhem zkusebniho provozu vyuzivani E-aukci bylo provedeno celkové 29
elektronickych aukci u 359 polozek (tato statistika nesleduje, ktery z typi aukce byl
vyuzit) v celkovém startovnim finanénim objemu 65 694 445,-CZK. Vyuzitim néstroje
elektronické aukce bylo dosazeno finan¢niho objemu 40 249 042,-CZK. Vysledna uspora
byla vykazana ve vysi 25 445 403,-CZK, tj. 38,73%.

Nize uvedeny graf velmi vystizn€¢ zndzorfiuje procentudlni uspory u ptivodnich
vybérovych fizeni bez vyuZiti néstroje elektronickych aukce, pfi vyuZivani tohoto nastroje
a tfeti hodnota reflektuje rozdil v usporach bez a s pouzitim elektronické aukce.

Graf 3 - Vy¢islené uspory p¥i vybérovych Fizeni

50%
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0%

Bez aukci S aukci Rozdil

Zdroj: vlastni zpracovani
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5.2 Vyplici se realizovat a vyuzivat elektronické aukce?

Hlavnim smyslem elektronickych aukci je predevsim to, ze slouzi jako nastroj cenové
politiky, pro negociaci smluvniho vztahu, plisobi na dodavatele, aby postupovali v dobré
vife a podavali redlné nabidky, kterym jsou a budou schopni dostat. Mohou slouzit pro
posileni pravniho postaveni vyhlasovatele aukce pro ptipad, ze dodavatel nedostoji svému

zévazku plynoucimu z nabidky a porusi tak svou povinnost z pribéhu jednani.

Aukce je pruznym a prihlednym nastrojem ndkupu v redlnych trznich cenach. Pred
zavedenim tohoto systému do nakupniho procesu je na kazdé spolecnosti, aby si sama
spocitala a analyzovala, zda se ji implementace ekonomicky vyplati. Predpokladem
uspésnosti je, aby firma vyuzivala systém aukci férové a stejnym métitkem pro vSechny
potencionalni dodavatele, aby nedochazelo ke ztraté divéry dodavatelti v tento systém.
Dulezité je nastavit atraktivni velikost poptavaného mnozstvi, které bude dodavatele
motivovat. Bude s dodavateli budovat uzkou a dlouhodobou spolupraci. Vyhodou
vyhlaSovatele aukce je jeho silné postaveni a dobra povést. Firma by se méla snazit ziskat
co nejvice nabidek, aby bylo vytvoieno konkuren¢ni prostiedi a tim docileno ocekavaného

vysledku aukce.

5.3 Doporuceni pro podnik

Na zéklad¢ analyzy dat lze jednozna¢né podniku doporucit, aby vybéru dodavatele
vénoval vétsi pozornost. Podnik by se mél zaméftit predevsim na vybér dodavatele pomoci
vyuziti nastroje E-aukci pfi organizovani vybérovych fizeni. Tento nastroj je pii dodrzeni
urCitych pravidel, nastaveni jasnych postupi velmi efektivni piedevsim z hlediska

finan¢niho.

Z Casového hlediska nelze efektivnost vyuzivani E-aukci zcela objektivné posuzovat a
méfit, protoZe se nejednd pouze o provedeni samotné aukce, ale v nové navrZzeném postupu
pii vyberovych fizeni jsou navrzeny smluvni dokumenty aukce, které zajistuji zavaznost
jednani Ucastnikl aukce, resp. vit¢zného dodavatele k naslednému jednani vedoucimu k

uzavieni ramcové kupni smlouvy. Tudiz zavedeni navrhu znamena pro podnik nejen
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ekonomicky vyhodnéjsi cestu, ale i nutnost vénovat vybéru dodavatele vice Casu, na
druhou stranu také ale Casovou Usporu, protoze nakupéi nebo SC nemusi nasledné fesit
problémy s nedodrZzenim dohodnutych podminek pfed samotnym uzavienim ramcové

kupni smlouvy.

Zaméstnancim Skody Transportation a.s., ktefi pfipravuji, realizuji a hodnoti
vybérova fizeni lze doporucit, aby se nebali byt vice kreativni, komunikovali a taktizovali.
Vhodné je naptiklad uskuteénit prosty telefonat pied rozeslanim pozvanek k ucasti v aukci
a podekovat jednotlivym tucastnikim za vlozenou nabidku ¢i informovat dodavatele 0

limitnich cenéch projektu.
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6 Zavér

V dnesnich trznich podminkach, ve kterych se spoleénost Skoda Transportation a.s.
pohybuje a chce uspét, je nutné si stanovit jasné cile a strategii, vyuzivat piilezitosti a
nespoléhat na nahody. V této praci je pfilezitosti myslena konkrétni situace a tim je

vyuzivani nastroje E-aukce a vyuzivani navrzeného postupu pfi vybérovych fizeni.

Tato diplomova prace podavd rdmcovy pohled na problematiku ,,Elektronické aukce

jako jeden z nastroju pro efektivnéjsi vybér dodavatela*

Prvni ¢ast této prace se zabyva teoretickymi poznatky z oblasti firemniho nakupu,
zde je definovan nakup, jeho zakladni funkce a tkoly, dale je objasnéno pojeti nakupu
z hlediska marketingového uréovani strategii a cilt. Dalsi ¢ast charakterizuje a definuje
zakladni cile ndkupu a faktory, které jej ovliviiuji. Poté je pozornost prace zaméfena na
odliSeni ruznych nakupnich situaci, které rovnéz ovliviwuji posuzovani a vybér vhodného
dodavatele. Navazné je feSena problematika vyznamu, konkrétni doporuceni a postupy pfi
realizaci vybéru a hodnoceni dodavatelli, sestaveni vhodného a kvalifikovaného tymu
veetné definovanych kritérii, které ovliviiuji spravnou volbu dodavatele a nastavuji
dlouhodobou a kvalitni spolupraci s nimi. Podstatny dil v teoretické ¢asti je zaméfen na
problematiku E-aukci, jejich ¢lenéni, co je jejich pfedmétem, kdo se jich mize zucastnit,
pravni aspekty, jaké jsou jejich vyhody a nevyhody, jaka je jejich funkce a jejich propojeni

S podnikovym prostiedim.

V analytické &asti prace je predstavena spole¢nost Skoda Transportation, a.s., jeji
historicky vyvoj aZ po soucasnost a jeji produktové portfolio. Je zde popsano v jaké oblasti
spolecnost podnika a jaké je jeji organizacni rozdéleni. Tato Cast dale zahrnuje analyzu
organiza¢niho rozdéleni nakupu a sourcingu véetné rozboru stavajici trovné, organizovani

a postuptl vyb&rovych fizeni provadénych ve spolecnosti.

Na zéklad¢ ptedlozené¢ho ndvrhu vyuzivéani néstroje E-aukci vedenim nakupu, ktery

byl vedenim spole¢nosti schvalen, je v kapitole 6.4 navrzen novy postup pii vybérovych
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fizeni pomoci vyuzivani nastroje E-aukci s vyuzitim novych hodnoticich kritérii pfi

hodnoceni vybérovych fizeni.

Praci uzavira kapitola s nazvem Posouzeni efektivnosti vyuziti E-aukci, kde jsou
vycisleny uspory a rozdil ve vysi témét 23% pii vyuziti nastroje E-aukce pii zkuSebnim

provozu u sledovanych a hodnocenych polozek.

Hlavni pfinosem této prace je zpracovani a navrzeni nového modelu vybérového fizeni
vcetné vyuziti nastroje elektronickych aukei. Vedlejsim piinosem této prace je, Ze vyuzitim
nastroje E-aukci ziska spolecnost pii vybéru potencidlniho dodavatele konkuren¢ni

vyhodu.

Cilem této prace byla inovace nakupniho procesu pro vybér a hodnoceni dodavateli u
vybrané spolecnosti Skoda Transportation a.s. formou implementace a vyuziti
elektronickych aukei pfi realizaci vybérovych fizeni. Tento cil je detailné popsan
v kapitole 6.4 - navrh nového postupu pii vybérovych fizenich véetné vyuziti E-aukci.
Vedlejsim cilem prace bylo zjisténi, zda tento prostiedek povede k efektivnéjSimu vybéru

dodavateld u vybrané spole¢nosti. Tento cil je vyhodnocen v kapitole 7.
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11 Ptilohy

Piiloha 1- Smluvni podminky aukce (format WORD)

Vyhlasovatel e-aukce (dale jen ,,VyhlaSovatel*):

obchodni firma: [e]

IC: [o]

se sidlem [®]

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném [@] soudem v [e], oddil [e], vloZka [e]

jednajici [e]

Utastnik e-aukce (dale jen ,,Utastnik*):

obchodni firma: [e]

IC: [@]

se sidlem [e@]

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném [@] soudem v [@], oddil [e], vloZzka [e]

jednajici [e]

Nazev e-aukce:

Piedmét e-aukce:

Smluvni podminky aukce

(déle jen ,,Podminky aukce*)

1.  Utastnik se zavazuje, Ze bude zodpovédné piistupovat ke viem zadanim a pokyniim
VyhlaSovatele.

Cv v

2. Nabidkou Ucastnika se pro ucely e-aukce a téchto Podminek aukce rozumi nejnizsi
cenova nabidka Ucastnika u¢inéna kdykoli béhem e-aukce (dale jen ,,Nabidka“).

3. Utastnik je srozumén se skuteénosti, Ze se jim odeslana Nabidka stava zavaznou
Vv celém rozsahu po celou dobu platnosti Nabidky dle bodu 4 téchto Podminek aukce.
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Doba platnosti Nabidky U¢astnika, podané prostfednictvim e-aukce, je 12 mésict
ode dne ukonceni e-aukce a po celou dobu platnosti je Nabidka neodvolatelna.

Ugastnik aukce potvrzuje, Ze vstupni cena pro tuto aukci je [nutno doplinit éastku
z nabidky Ucastnika]. Vstupni cenou se rozumi cena, kterou Ucastnik nabidl ve své
prvotni nabidce ze dne [@].Ucastnik se zavazuje, Ze jako po¢ateéni cenu pii zahajeni
aukce neuvede cenu vyssi, nez je vstupni cena. V piipadé poruseni této povinnosti, je
Ugastnik povinen zaplatit Vyhlasovateli smluvni pokutu ve vysi rozdilu vstupni ceny
a skute¢né¢ zadané ceny. Smluvni pokuta je splatna do 30 dnli ode dne doruceni
vyzvy k uhradé smluvni pokuty Ugastnikovi. Zaplaceni smluvni pokuty neni dotéeno
pravo VyhlaSovatele na ndhradu Skody v plném rozsahu, tzn., Ze oba naroky je
VyhlaSovatel opravnén uplatiovat samostatné vedle sebe a ze sjednani smluvni
pokuty nema vliv na odpovédnost za Skodu, jeji uplatnovani, vysi a nahradu.

Ugastnik aukce potvrzuje, e termin dodani pro Piedmét aukce je [®]. Terminem
dodani se rozumi termin, ktery Ucastnik nabidl ve své prvotni nabidce ze dne [e],

Ucastnik se zavazuje dodrzovat Podminky aukce véetn& Veobecnych obchodnich
podminek/podminek Ramcové kupni smlouvy &. [e] uzaviené mezi Utastnikem a
Vyhlasovatelem dne [®] V plném rozsahu. VSeobecné obchodni podminky/Rédmcova
kupni smlouva jsou ptilohou téchto Podminek aukce.

Vyhlasovatel a Ucastnik se dohodli, Zze pokud bude dle vyhodnoceni viech nabidek
podanych do e-aukce vSemi G&astniky vyhodnocena Nabidka Ugastnika jako pro
Vyhlasovatele nejvyhodn&jsi, bude Vyhlasovatel o této skutecnosti Uastnika bez
zbytecného odkladu pisemné (popt. prostiednictvim el. poSty) informovat a
Vyhlasovatel a Ucastnik spolu zagnou nasledné bez zbyteéného odkladu jednat
nejprve o revizi vybranych podminek uvedenych v bodé 30 téchto Podminek aukce
vymeénou za snizeni kupni ceny a nasledné bude zahdjeno jednani o uzavieni
Réamcové kupni smlouvy. /Dodatku k Ramcové kupni smlouvé ¢. [e]. Vyhlasovatel a
Ucastnik se dohodli, e do doby uzavieni Ramcové kupni smlouvy/Dodatku
k Ramcové kupni smlouvé ¢. [e], nejdéle vSak do [@] mésici od ukonceni e-aukce, je
Vyhlagovatel opravnén objednavat u Ucastnika zbozi za podminek Nabidky
jednotlivymi obchodnimi objedndvkami, pficemZ podminky dodavek zbozi dle
takovychto obchodnich objednadvek se budou fidit, vedle dodacich podminek
uvedenych na obchodnich objednavkéach, VSeobecnymi obchodnimi podminkami
Vyhlasovatele, které tvoii piilohu t&chto Podminek aukce. Ugastnik aukce je povinen
pisemné potvrdit objednavku VyhlaSovatele ve lhut€¢ 7 dni ode dne jejiho doruceni
Ucastniku aukce, a to prostfednictvim drzitele postovni licence nebo prostiednictvim
telefaxu nebo prostiednictvim elektronické posty, pfipadné téZ osobnim dorucenim.
Potvrzenim objednavky a dorucenim potvrzené objednavky zpét VyhlaSovateli je
uzaviena kupni smlouva mezi Vyhlaovatelem a Uastnikem. Dokud nebyla
Ucastnikem  potvrzena Objednavka dorudena VyhlaSovateli, muize byt
Vyhlasovatelem pisemné prostfednictvim drzitele poStovni licence, telefaxu nebo
prostfednictvim elektronické posty, pfipadné téZ osobnim dorucenim ¢i ustné, bez
jakychkoliv nakladt odvolana. Pokud Uéastnik aukce nepotvrdi Vyhlasovateli aukce
Objednavku zplisobem a ve lhité vyse stanovené a nedojde-li zarovein k odvolani
Objednavky ze strany Vyhlasovatele, je Ucastnik aukce v prodleni. V takovém
ptipad& vznika Vyhladovateli viigi Ucastniku narok na zaplaceni smluvni pokuty za
kazdy den prodleni se splnénim povinnosti potvrdit Objednavku zplisobem vyse
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

uvedenym ve vysi 5.000,- K¢. Smluvni pokuta je splatnd do 30 dnt od doruceni
vytétovani smluvni pokuty Ucastniku. Zaplacenim smluvni pokuty neni pravo na
nédhradu $kody jakkoli dotéeno. Oba naroky je Ucastnik opravnén uplatiiovat
samostatné vedle sebe a sjedndni smluvni pokuty nemd vliv na odpovédnost za
Skodu, jeji uplatiiovani, vysi a pravo na jeji nahradu.

Utcastnik vyslovné prohlasuje, e je vazan svou Nabidkou, ktera se v piipadé
uzavieni piislusné Réamcové kupni smlouvy s VyhlaSovatelem stane jeji nedilnou
soucasti.

Ugastnik pIné odpovida za spravnost viech udajii poskytnutych vyhlasovateli v ramci
e-aukce, zejména za spravnost iidajil o spoleénosti Ucastnika.

Ucastnik se zavazuje vytvofit na sviij ndklad a vlastnimi silami minimalni nutné
podminky pro umoznéni podavani nabidek do aukce prostfednictvim internetové
softwarové aplikace, tj. zejména disponovat:

a.  funk¢nim a spolehlivym pfipojenim k Internetu,
b.  pocitatem s funkénim operacnim systémem a internetovym prohlizecem,

c. e-mailovou adresou, na kterou bude Vyhlasovatelem zasilana veSkera
korespondence (zejména upozornéni o novych aukcich, vyzvy k i¢asti na nich,
ozndmeni o vysledku aukce a vyzva kuzavieni piislusné smlouvy
S Vyhlasovatelem,

d.  dostatecnym personalnim obsazenim odpovidajicim mnozstvi aukci tak, aby
byla zajiSténa fadna odezva Ucastnika na vyzvy kucasti (a to vcetné
zastupitelnosti),

Ucastnik proskoli své pracovniky uréené ke zpracovavani jednotlivych nabidek (osob
opravnénych Ucastnikem k uzivani internetové softwarové aplikace).

VyhlaSovatel si vyhrazuje pravo uskutecnit novou e-aukci Vv piipadé, kdy dojde
k porucham sité Internet, vypadkim serveru nebo chyb¢ pouzitého softwaru.

Utcastnik se zavazuje, Ze zajisti, aby se sjednavani obchodnich podminek, jejich
akceptace a samotnych e-aukci ucastnily pouze osoby opravnéné Ucastnikem
K uzivani internetové softwarové aplikace. Piihlasovaci udaje, tvofené jménem a
heslem uZivatele, pfidéluje Ucastnikovi Vyhladovatel, nebo jina p¥isluina spoleénost
ze skupiny ,,SKODA®. Za zneuziti téchto pfihlagovacich udaj, tj. pfedev§im jejich
predani daldi osob&, plné odpovida Ucastnik. Jakakoliv odpovédnost pfisluiné
spoleénosti skupiny ,,SKODA* je v tomto sméru vyloudena.

Ugastnik vyslovné prohlasuje, Ze si je védom skutecnosti, e Vyhlasovatel nenese
zddnou odpoveédnost za chyby pouzitého softwaru, poruchy sit¢ Internet nebo
vypadky serveru. Neni-li Ugastnik schopen podat nabidku v disledku technickych
potizi, nevznikd mu narok na podéani nabidky jinou cestou nebo nahradu piipadné
Skody.

Po ukon&eni aukce je Ugastnik povinen vytisknout jim zadané ceny Nabidky,
pisemné je potvrdit osobou odpovédnou jednat jménem/za Ucastnika a nejpozdéji do
dvou hodin po ukonceni aukce je zaslat prostfednictvim elektronické poSty nebo
telefaxu Vyhladovateli. Original dokumentu je Uéastnik povinen zaslat VyhlaSovateli
prostiednictvim drzitele poStovni licence nejpozdéji do 7 pracovnich dnit od
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17.

18.

19.

20.

ukonceni e-aukce a takto zaslany dokument se stane nedilnou soucasti téchto
Podminek aukce. V piipadé poruseni kterékoli z povinnosti Ugastnika stanovenych
Vv tomto bod¢€, ptipadné nedodrzi jakékoliv z povinnosti specifikovanych v ¢l. 1, 3,
12, 14, 15, 16, 17 a 19, je Utastnik povinen zaplatit Vyhlasovateli smluvni pokutu ve
vysi [@],- K¢ Smluvni pokuta je splatnd do 30 dnii ode dne doruceni vyzvy k uhradé
smluvni pokuty Ugastnikovi. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo
VyhlaSovatele na néhradu Skody v plném rozsahu, tzn.,Zze oba naroky je
Vyhlasovatel opravnén uplatiiovat samostatné vedle sebe a ze sjednani smluvni
pokuty nema vliv na odpovédnost za skodu, jeji uplatnovani, vysi a nahradu.

Ugastnik aukce je povinen a prohlasuje, Ze V pribéhu homologaéniho procesu ve
lhtt€¢ nejdéle do 24 hodin od nahldSeni vady VyhlaSovatelem aukce nastoupi k
odstranéni vady a ucini veSkera opatfeni, aby nahlaSend vada byla co nejrychleji a
nejefektivnéji odstranéna. V piipads, ze Ugastnik aukce vadu neodstrani do 5 (péti)
kalendainich dnd, zavazuje se Ugastnik aukce neprodlend dodat nové zbozi misto
zbozi vadného. Udastnik aukce je povinen se ke kazdé zavadé pisemné vyjadfit,
popsat pri¢inu zavady a uvést napravna opatieni, ktera u¢ini pro zamezeni opakovani
této zavady.

Ucastnik aukce se zavazuje V pribdhu homologaéniho procesu poskytnout
Vyhlasovateli aukce veskeré jim pozadované vykresy, vypocty, certifikaty, atesty a
jinou dokumentaci ve lhité nejdéle do sedmi (7) kalendainich dnti ode dne, kdy byl
Vyhlasovatelem aukce o to pozadan.

Ugastnik aukce prohlasuje, Ze si je védom skuteénosti, Ze vyvoj, funkénost a celkové
feSeni dodavaného zbozi pro VyhlaSovatele aukce je potvrzeno az dokoncenim
homologace. Do té doby je Vyhlasovatel aukce opravnén pozadovat po Uéastniku
aukce jakékoliv zmény zbozi a Utastnik aukce se zavazuje tyto zmény bezplatné
provést.

Utastnik aukce bere na védomi, ze VyhlaSovatel aukce je dodavatelem finalniho
vyrobku pro zdkaznika ....................... (dale jen Zakaznik). Findlnim vyrobkem
dle ptedchozi véty (dale jen "Findlni vyrobek") se rozumi vyrobek dodavany
Zakaznikovi, jehoZ soucasti je ZboZi a/nebo Nahradni dily. Smluvni strany se
dohodly, Zze pouze Vyhlasovatel aukce je opravnén po dobu platnosti Kupni smlouvy
a dale po dobu 10 let po skoneni platnosti této Kupni smlouvy nabizet a dodavat
Zbozi a/nebo Néhradni dily vyvinuté a zkonstruované za financni, technické,
ptipadné jiné podpory Kupujiciho, Zakaznikovi, a to jako jediny dodavatel. Ugastnik
aukce se zavazuje, a to i jménem subjektd, které jednaji ve shodé s Uastnikem
aukce nebo jsou s nim majetkové ¢i personalné a nebo jakkoli jinak propojeny,
zdrzet se jakéhokoli jednani, které smétuje €1 miize byt objektivné chdpano jako
poruseni dohody smluvnich stran dle pfedchozi véty. Utastnik aukce se déle
zavazuje, ze po dobu platnosti Kupni smlouvy a po dobu 10 let po ukonceni platnosti
Kupni smlouvy, se zdrzi jakékoliv ¢innosti, kterd by méla za néasledek sjednani ¢i
uzavieni obchodniho zavazkového vztahu se Zakaznikem ohledné dodavky Zbozi
a/nebo Nahradnich dili vyvinutého a zkonstruovaného za finanéni, technické,
ptipadné jiné podpory Kupujiciho, a to ani prostiednictvim tieti osoby, dale nebude
vstupovat do jednani se Zédkaznikem za Gc¢elem jednani o dohod¢€ o dodavkach Zbozi
a/nebo Nahradnich dila, vyvinutého a zkonstruovaného za finanéni, technické,
ptipadné jiné podpory Kupujiciho, a to ani prostiednictvim tfeti osoby, nevstoupi do
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21.

22.

23.

24,

obchodniho zavazkového vztahu se Zakaznikem a nedoda Zakazniku ZboZi a/nebo
Néhradni dily vyvinuté a zkonstruované za financni, technické, pfipadné jiné
podpory Kupujiciho, a to ani prostfednictvim tfeti osoby, pln¢ respektuje dohodu
Smluvnich stran o tom, Ze veSkeré obchodni zavazkové vztahy tykajici se Zbozi
a/nebo nahradnich dili vyvinutého a zkonstruovaného za finan¢ni, technické,
ptipadné jiné podpory Kupujiciho se budou uskuteciiovat vyhradné prostfednictvim
Kupujiciho.

Utastnik bere na védomi, e VyhlaSovatel ma pravo zrusit e-aukci i bez udani
divodu. E-aukce neni obchodni verejnou soutézi ve smyslu ust. § 281 a nasl. zakona
¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik v platném znéni (dal jen ,,ObchZ*). VyhlaSovatel
ma pravo se dle svého uvazeni rozhodnout, Zze s zadnym ucastnikem e-aukce
neuzavie ptislusnou Ramcovou kupni smlouvu.

Vseobecnymi podminkami tak, jak jsou uvedeny v téchto Podminkach aukce se
rozumi VSeobecné obchodni podminky dodavek zbozi skupiny SKODA, jez jsou
ptilohou a nedilnou soucésti téchto oboustranné dohodnutych Podminek aukce.

Ramcovou kupni smlouvou tak, jak je uvedena v téchto Podminkach aukce se
rozumi Ramcova kupni smlouva uzaviena na zakladé rozhodnuti Vyhlasovatele mezi
Ucastnikem a vyhlagovatelem, za podminek Nabidky Utastnika nebo jiz uzaviena
Ramcové kupni smlouva mezi VyhlaSovatelem a Ugastnikem.

Vyhlagovatel a Ucastnik aukce se timto zavazuji, Ze vynalozi veskeré Gsili k
urovnani sporit vzniklych z téchto Podminek nebo V souvislosti s nimi zdsadné
smirnou cestou. Vyhlaovatel a Ucastnik dale sjedndvaji, ze pokud nevyiesi
jakykoliv spor ¢i narok vznikly z téchto Podminek nebo v souvislosti s nimi smirnou
cestou, piedlozi takovy spor ¢i narok ke kone¢nému rozhodnuti v rozhod¢im fizeni u
Rozhod¢iho soudu pii Hospodaiské komotre Ceské republiky a Agrarni komote
Ceské republiky (dale jen ,,Rozhodéi soud”). Rozhodgi fizeni bude vedeno podle
Radu Rozhodéiho soudu rozhodéim senatem skladajicim se ze t¥i rozhodct. Uéastnik
a VyhlaSovatel zvoli kazdy jednoho rozhodce a tito rozhodci pak zvoli tfetiho, ktery
bude ptedsedou rozhod¢iho senatu. Pokud se zvoleni rozhodci neshodnou na osobé&
pfedsedajiciho rozhodce do patnacti (15) dnd od svého zvoleni, nebo pokud
Vyhlagovatel nebo Ucastnik do tficeti (30) dnii od doruéeni pozadavku druhé strany
nezvoli svého rozhodce, jmenuje ptisluSného rozhodce pfedseda Rozhod¢iho soudu
podle Radu Rozhodéiho soudu. Mistem rozhodéiho fizeni je Praha, Ceské republika,
a jazykem rozhod¢iho fizeni je Cesky jazyk. Rozhod¢i nalez vydany rozhodci je
kone¢nym rozhodnutim ve véci a je pro ucastniky zavazny

Pfiloha: VOP nebo RKS...

Za Vyhlasovatele: Za Utastnika:

V Plznidne: ...............oooi Veldne: .........oooiiiiiiiiil
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Priloha 2 - Poptavkovy formular

Poptavkovy formular

[doplnit ndzev aukce]

Udaje o Ucastniku aukce

Obchodni firma

Sidlo

IC

Jednajici/zastoupeny

Vyse zakladniho kapitalu

Vyse vlastniho jméni

Rok zaloZeni spolecnosti

Obrat za posledni rok

Reference dodévek z oboru kolejovych vozidel

V pripadé, Ze Ucastnik aukce ponecha pole "Navrhované obchodni podminky” prazdné, mé se za to, Ze souhlasi s PoZadovanymi obchodnimi podminkami VyhlaSovatele.

PoZadované obchodni podminky

Navrhovane
podminky
Ucastnika aukce

6 pravo

Vzajemné vztahy 3 a Ue: aukce se fidi pravniho Fadu Ceské republiky,
zejm. zak. ¢. 513/1991 Sb., obchodm zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist. Odkazem na INCOTERMS 2010 se rozumi odkaz
Ina Mezinarodni pravidla pro vyklad dodacich dolozek INCOTERMS 2010, publikaci Mezinarodni obchodni komory v PafiZi

Dodaci dolozka

DDP [doplnit adresu] podle pravidel INCOTERMS 2010

Radné doddni zbozi

Ucastnik aukce je povinen dodat VyhlaSovateli aukce zboZi fadné a véas. ZboZi se povazuje za dodané véas, je-li dodano v
siednaném terminu pinéni. Zbozi se povazuje za fadné dodané okamzikem spinéni viech nasledujicich podminek:

a) zbozi je Utastnikem aukce fadné dorugeno do mista dodéni,

b) spolecné se zboZim jsou dodany Upiné a bezvadné doklady vztahujici se ke zbozi,

c) zboZi je Vyhlasovatelem aukce formainé prevzato (tj. prevzato Vyhlasovatelem podle kusu, kdy na zakladé takto provedené
prejimky zboZi je Viyhlagovatelem potvrzen dodaci list Ugastnika aukce),

d) zbozi je dodano Vyhlasovateli bez jakychkoli vad. Se zjevnymi vadami mizZe byt zbozi dodano pouze tehdy, pokud
Vyhlagovatel tyto vady uvede do protokolu, ktery tvofi prilohu dodaciho listu Ucastnika a vyslovné prohlési, Ze pres tyto vady
uvedené zbozi prevezme. V takovémto pfipadé je Vyhladovatel aukce povinen do protokolu zjisténou zjevnou vadu naleZité
specmkuvat spo\u s uvedemm konkretmho zbozw na kterem se dand zjevna vada vyskytu;e Prevzeh zboz\ Vyhlasuvalelem vak

Zéruka na dodané zbozi

"
Ucastnik aukce poskytu]e \/yhlasovslel\ aukce a zaroven jakymkoli jinym osobam, které nabudou vlaslmcke nebo jiné pravo ke
zbozi & k véci, jeji jej zbozi soutasti, na dodané zbozi zéruku. Ugastnik aukce se zavazuje, e dodané zbozi bude po zaruéni
[ dobu zpusobilé pro pouZiti k Ucelu, k jemuz je uréeno, jinak k Ucelu obvyklému a Ze si zachova stanovené viastnosti, popr.
[obvyklé viastnosti. Pokud délku zaruni doby nestanovi vyslovné kupni smlouva, ¢ini jeji délka 36 mésicti ode dne fadného
[dodani zboZi. Takto stanovena zaruéni doba se vzdy prodluzuje o dobu od fadného dodam zbozi do dne, kdy zacne béZzet

zérucni Ihtta pro vyrobek VyhlaSovatele, pro jehoZ vyrobu bylo zbozi dodané Ugastnikem aukce pouZito nebo jeho? je zbozi

Splatnost kupni ceny

90 dnti ode dne doruceni fadné faktury

Pramyslova prava a jiné dusevni viastnictvi

Viastnictvi ke
a prevod zbozi

Ucastnik aukce timto vyslovné prohlaSuje, Ze je piné opravnén di
zbozi a zavazuje se zajistit fadné a nerusené uzivani zbozi
Vyhiagovatelem na treti osoby.

Ugastnik aukce prohladuje, Ze zbozi naleZi ode dne prevzeti zboZi Vy s pravem

k uzivani zbozi v souladu s pfislu$nou pravni Upravou pfislusného druhu primyslového & c| dusevniho vlastnictvi. Pravo uzivani
zboZi je neomezené Casové, teritoridIng, je prevadéno jako prévo bezplatné, préavo prevoditelné s pravem sublicence a pravo
pastup\te\ne’ bez nutnosti souhlasu plvodce ¢i majitele primyslového ¢i dusevniho viastnictvi. Jakakoli odména za poskytnuti
téchto prav je zahrnuta v kupni cené zbozi.

[Zbozim se v tomto Poptévkovém formuléfi rozumi véci a jejich soucasti, které se kupni smlouvou Ugastnik aukce zavazuje dodat

pravy k pri émua
¢i zakazniky

Platnost nabidky

12 mésicu ode dne jejiho podani

Platnost ceny

Garantovana cena po celou dobu kontraktu.

F inky servisni ry - Servisni af inky ignacniho skladu budou feseny oddélené od rdmcové kupni smlouvy.
Vzdy provadéna za Uplatu pracovniky Vyhlasovatele aukce.
Diagnostika zdvady
Konsignaéni sklad Sadu nahradnich dili pro konsignacni sklad zajisti na své naklady dodavatel, a to véetné jejich dopravy. VyhlaSovatel aukce bude

skladovatelem téchto dild.

Maximalni doba odezvy dodavatele na reklamaci

Nutno doplnit idaje pro konkrétni projekt (napf. 24hodin)

Maximdlni doba

i zdvady d

Nutno doplnit idaje pro konkrétni projekt ( napf. 2 pracovni dny)

Maximalni doba k ndstupu na odstranéni vady od nahldseni zdvady

Nutno doplnit idaje pro konkrétni projekt (napf. 24 hodin)

Rozsah servisnich ¢innosti

Na dohodé obou stran, specifikovano v servisni smlouveé.

Termin dodéni

Vyse jednordzovych nakladu

Cena kus na 1 tramvaj

Cena za kus na 2 tramvaje

Cena za kus na 3 tramvaje

Cena za kus na 5 tramvaji

Cena za kus na 10 tramvaji

Cena za kus na 25 tramvaji

Cena za kus na 50 tramvaji

Cena za kus na 100 tramvaji

Cena za kus na 250 tramvaji

Dodaci doba zboZi na jednu tramvaj

Dodaci doba opakované vyroby
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Piiloha 3 - Smluvni podminky aukce (format EXCEL)

Smluvni podminky aukce

[doplnit ndzev aukee]

VyhlaSovatel aukce: [doplnit obhodni firmu]
Sidlo [dopinit sidio]

IC [doplnit IC]
[Jednajici/zastoupeny

Udaje o Uéastniku aukce

Obchodni firma

Sidlo
ic

Jednajici/zastoupeny

VySe zékladniho kapitalu

Vyse viastniho jméni

[Rok zalozeni spolecnosti

Obrat za posledni rok

Reference dodavek z oboru kolejovych vozidel

Zdvazné obchodni podminky
[Vzajemné vztahy neupravené mezi Vyhlasovatelem a Ucastnikem aukce se fidi ustanovenimi pravnino radu Ceské republiky, zejm. zak. &. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve
Rozhodné pravo [znéni pozdsjsich predpisu. Odkazem na INCOTERMS 2010 se rozumi odkaz na Mezinarodni pravidia pro vyklad dodacich dolozek INCOTERMS 2010, publikaci Mezinarodni
obchodni komory v Parizi.

[DDP [dopinit adresu vynlasovaiale] podie pravidel INCOTERMS 2010

|Dodaci dolozka

[Zastnik aukce je povinen dodat VyhlaSovatell aukce zboz fadng a veas. ZboZi se povazuje za dodané veas, je-ll dodano v sjednaném terminu pinéni. Zbozi se povazuje za fadné |
[dodané okamzikem spinéni vech nasledujicich podmine
o) bosi 10 Uastnikem aukce Fdné dorutenc d6 mista dodént,

5) <plotn se 2bosim ooy dodény Gpiné & beavadne dokiady vztahuic! se ke zbozl

S ) zboi je Vyhlasovatelem aukce forméing prevzato (i. prevzato VyhlaSovatelem podie kust, kdy na zakladé taklo provedené preiimky zboZi je Vyhlasovatelem potvrzen dodac
Rédné dodani zboZi list Ugastnika aukce),

) zbot je dodano Vyhlasovateli bez jakychkoli vad. Se zievnymi vadami mize byt zbozi dodéno pouze tehdy, pokud Vyhlasovatel tyto vady uvede do protokolu, ktery tvofi pfilohu
[dodacino listu Ucastnika a vyslovné prohiasi, 2e pres tyto vady uvedené zbo3i prevezme. V takovémto pripads je Vyhlasovatel aukce povinen do protokolu zjisténou zievnou vadu
nalezité specifikovat spolu s uvedenim konkrétniho zboz, na kterém se dana zjevna vada vyskytuje. Prevzeti zbozi Vyhlasovatelem vsak nic neméni na tom, ze dodané zbozi ma
vady a naroky Vyhlasovatele z odpovédnosti za vady timto prevzetim nejsou jakkoli dotceny.

5SSt otk posktufe VyTIsSavataloukes & croveR okJmkoll [T ascbam, K neluidon Visnicke hebo NG prvo Ko 002l B 166, L 6] oo sousael i dodane
2002 u. Ugastnik aukce se zavazuje, %e dodané zbo2i bude po zarutni dobu zplsobilé pro pou u, K jemu? e uréeno, jinak k utelu obvyklému a Ze si zachova
Zruka na dodané zbozi Cianoven wasmosu obF obwiid viasinost, Pokud délku zarueni daby nastanovi walowd kupni amlouva, i o délka 36 méslots e dna Fadného dodén zbodt. Takto
stanovena zaruéni doba se vzdy prodiuzuie o dobu od fadného dodani zbozi do dne, kdy zacne bézet zérucni Ihita pro vyrobek Vyhlasovatele, pro jehoz vyrobu bylo zbo2i dodané
(gastnikem aukce pouZito nebo jeho? je zbol soutasti,

60 dnt ode dne doruGen fadne fakiury

Splatnost kupni ceny

[UZa=ik ko Tmto visioun proFiaSue, e Jo G oprivnen deponoval privy K prOmysio G 3 duEevm Viseti ke Zhed 3 zavazujo 6 Zafelt T20nG & nerusond it

2b: & zakazniky a prevod zbozi na treti osoby.

(eastnik aukeo proniasuie. 56 sbo2i dlas! ods ne pleveeli 2063 VyhlaSevalelom 5 nevyhradhim neomezenym prévem k usivan zbo2! v souladu s pislusrou prévnl dpravou

prislusnéno druhu pramyslového ¢i dusevniho viasticti. Pravo uzivani zbo? je neomezené casové, teritoriaing, je prevadéno jako pravo bezplatné, pravo prevoditeiné s pravem

Prumysiova préva a jiné dusevni viastnictvi eubicence a pravo postuplsnd bez ot souhlasu pivodce el pimysiového i cubevnino vistict, Jakeolodména za posytnt o prév o zahmuta v kupnl
coné zbozi

[zbozim se v téchto Smiuvnich podminkach rozumi véci a jejich sougasti, které se kupni smiouvou Ugastnik aukce zavazuje dodat Vyhlasovateli a prevést na ného viastnicke pravol

k témto vécem a Vyhlasovatel se zavazuje tyto véci prevzit a pijmout do viastnictvi a zaplatit za né Ugastniku aukce kupni cenu.

Platnost nabidky 72 mésict ode dne je]ino podan
Garantovana cena po celou dobu kontraktu.

Platnost ceny

Vstupni cena [Gvedle prvnotni cenu z poptavky (davod: fixace (610 ceny, jistota, Ze dodavalel nezada do aukce vySsi cenu).

Termin dodani Uvedte termin dodan!  poptavy.

Podminky servisni smolouvy - Servisni smlouva a podminky konsignacniho skladu budou feSeny oddélené od rémcové kupni smiouvy.

'E ika zavady [VZdy provadéna za Uplatu pracovniky Vyhlasovatele aukce.
ignacni sklad Sadu nahradnich dila pro konsignan sKiad zajisti na své nakiady Godavatel, a o vEatng Jejich dopravy. Vyhiasovatel aukce bude skiadovatelem @ehto il
[Waximaini doba odezvy na reklamaci [NUtno dopintt tdaje pro Konkrétni projekt (24 hodin)
[Maximaini doba éni zdvady dodavatelem [Nutno dopinit udaje pro Konkrétni projekt (2 pracovii dny)
ilni doba k nastupu na &ni vady od iSeni zdvady [Nutno dopintt tdaje pro konkretni projekt (24 hodin)
|Rozsah servisnich Sinnostr [Na donod& obou siran, specifikovano v servisni smiouvé
- UZasinik e-aukce s6 zavazuje, 26 bude 200povadng prSUpoval ke vEem Zadanim a pokynum Vyhiasovatele 6-aukce.
2. Nabidkou Utasinika se pro GGely &-aukce a chio Smiuvnich podminek aukce rozumi nejniZs! cenova nabldka Uastnika UGingna kaykoll behem e-aukce (dale jen nabidka’).
3. Utastnik e-aukce je srozumén se skuletnosti, 26 se veSkerd jim odesiand nabidky Stavajl, za predpokladu Jejich akceptace vyhlasovatelem 6-aukce, Z4vaznymi v Celém rozsahu, a (o po celou dobu platnosti nabidky a po Celou dobu platnost nabidky jsou neodvolateine.
[ UZastnik o-aukce vyslovng prohiasuje, 26 je vazan emito Smiuvnimi podminkami aukce v piném rozsanu.
5. Ucastnik e-aukce vyslovnd prohiasuje a souhiasi se SKule€nost, Z6 v pripads Uzavieni piisiusné smiouvy s Vynlasovatelem 6-aukce se Smiuvni podminky aukce stanou Je]i nediinou Souzast
6. Uzastnik e-aukce vysiovné pronlasuje, 7 je vazan svou nabidkou, KIera se v pripade uzavien! prisiusné smiouvy s VyhiaSovatelem e-aukce stane Jejl nedlinou Soucast
7. Utastnik e-aukce piné 00povida za Spravnos! veech Gdajl poskyinulych v ramal 6-aukce VyhlaSovalell, zejmeéna za Spravnos!t G0ajl o Spoletnost Ugastnika
6. Utastnik e-aukce se zavazuje vylvoril na svij nakiad a viastnimi Sami minmaint nutng podminky pro UmoZnént podavani nabidek do aukce prostednictvim Intemetové Softwarové apiikace, U, zejména disponovat
a. funkénim a spolehlivym pripojenim k Internetu,
. pocitacem s funkénim operacnim systéme a nternetovym prohiizecem,
c. e-mailovou adresou, na kterou bude zasiléna veskera (zejména upozoméni o novych aukeich, vzvy k tcasti na nich, oznameni o vysledku aukce a vjzva k uzavieni prislusné smiouvy s vyhlaSovatelem,
d obsazenim idajicim mnozstvi aukei tak, aby byla zajisténa fadna odezva zéjemce na vyzvy k Géast (a to vEetné zastupitelnosti),

5. Ucastnik 6-aukce prokoll své pracovniky Urent ke zpracovavani jednolivych nabidek (0sob opravnénych zajemcem k UZivani internelové softwarové apiikace).

0. Uastnik se zavazuje, 2 zajist, aby se sjednavani obohodnich podminek, jejich akceptace a samotnych e-aukcl castnily pouze osoby Opravnené zajlemcem K UZivani intermnetové softwarové aplikace. PrihaSovact Gdaje, tvorené jménem a heslem uzivatele, priaeiuje zajemei
|Vyhlasovatel aukce. Za zneuZiti téchto prinlasovacich Gdajd, tj. predevaim jejich predani dalsf osobé, piné odpovida Uastnik aukce. Jakakoliv odpovédnost spolecnosti Vyhlasovatele aukce je v tomto sméru vyloutena,

1. Uastnik vysiovng prohiasuje, 2e sije vadom skuteenost, 2 Vyhlasovatel aukce nenese 2adnou odpovednost za chyby poUZIENs softwaru, poruchy S8 Intermet nebo vypadky serveru. Neni-i UZastnik schopen podat nabidku v dusiedku technickych pot
na podani nabidky jinou cestou nebo nahradu pfipadné Skody.

2. Utastnik se zavazuje, 2 Jako poCAletn] cenu pfi aukcovani neuvede cenu vySs, nez je vstupni cena. VStupni cenou se rozumi cena, Kierou UGastnik nabidi ve své prvotni nabidce a je Uvedena v t&chto Smiuvnich podminkach vyse. V pripade porusent (610 povinnosti, je
Uzastnik povinen zaplaiit Vyhlasovateli smiuvni pokutu ve i rozdilu vstupni ceny a skuteéné zadané ceny. Smiuvni pokuta je splatna do 30 dni ode dne dorugeni vyzvy k Ghradé smiuvni pokuty Uastnikovi. Zaplaceni smiuvni pokuty nen dotéeno pravo Vyhlagovatele na
[nhradu $kody v piném rozsahu, tzn., Ze oba naroky je Vyhlasovatel opravnén uplatiiovat samostatng vede sebe a Ze sjednani smiuvni pokuty nema viiv na odpovédnost za skodu, jejf uplatiiovant, vy a nahradu

3. Po ukongent aukce je Ugastnik povinen vylisknout jim zadané ceny Nabidky, pisemné je potvrdit 0sobou odpovednou jednat jménem/za Ucastnika a nejpozdéji do Gvou hodin po ukongeni aukce je zaslat prostrednictvim elektronické posty nebo telefaxu Vyhiasovatel. Original
ldokumentu je Ugastnik povinen zaslat VyhlaSovateli prostrednictvim drZitele postovni licence nejpozdgii do 7 pracovnich dni od ukonceni e-aukce a takto zaslany dokument se stane nediinou soucasti téchto Smiuvnich podminek aukce. V pripadé poruseni kterékol z povinnosti
Ucastnika stanovenych v tomto bodé, pipadné nedodri jakékoliv z povinnosti specifikovanych v 5.6.7, 0, je Usastnik povinen zaplalit VyhlaSovateli smiuvni pokutu ve vysi [e: VS smiuvni pokuly musi byt pfiméfena hodnoté zajistovaného zévazku, tzn. nesmi
o5t bezdivodné prehnana. V pfipadném sporu ma soud tzv. moderagni pravo spoivaiici v moznosti i bez navrhu stran nepfiméfend vysokou smiuvni pokutu snizit. Smiuvni pokuta je splatna do 30 dni ode dne dorugeni vyzvy k Ghrads smiuvni pokuty Utastikow, Zaplacenim
[smiuvni pokuty neni dotéeno pravo Vyhlasovatele na nahradu skody v piném rozsahu, tzn., Ze oba néroky je Viyhlasovatel opravnén uplatiiovat samostatné vedle sebe a Ze sjednani smiuvni pokuty nema viiv na odpovédnost za Skodu, jeji uplatfiovani, vysi a

14 VyhiaSovatel e-aukce si vyhrazuje prave USKUISGNTL novou e-aukal v pripade, kdy dojde K porucham SIE Inemet, vypadkim serveru nebo chybé pousitenc softwaru

5. Uastnik bere na vedomi, 2e Vyhlasovatel ma pravo Zrusit e-aukci | bez Udani davodu. E-aukce neni obchodni verejnou SouteZi ve smyslu Ust. § 281 a nasl. zakona 6. 513/1991 Sb., obchodn zakonik v platném zn&ni (dal jen ,ObehZ"). Vyhlasovatel ma pravo se die sveno
uvazeni rozhodnout, e s zadnym Gcastnikem e-aukce neuzavie prislusnou Ramcovou kupni smiouvu

6. Vyhlasovatel prohlasuje, 76 je ochoten po skongeni aukce jednat s jejim vilezem o zmakEeni vybranych smiuvnich podminek aukce (splatnost kupni ceny, dodact dolozka, zaruka nia dodané zbozi, odpovednost za vady a naroky z odpovédnosti za vady, smiuvni pokuta za
nespinéni fadného dodani zbozi, nahrada Skody, platnost nabidky, tprava technickych podminek, platnost ceny, nabidka dodavatelského balicku) vyménou za snizeni kupni ceny.

7. Vyniasovatel a Uzastnik se dohodll, 26 pokud bude die vyhodnoceni veech nabidek podanych do e-aukce veemi Gtastniky vyhodnocena Nabidka Ucastnika jako pro Vyhiasovatele nejvyhodngjsi, bude Vyhiasovatel o 610 skutetnost Uzastnika bez zbyletnho odkiadu pisemné
(popr. prostrednictvim el. posty) informovat a Viyhlasovatel a Ugastnik spolu zagnou nésledné bez zbyteného odkladu jednat nejprve o revizi vybranjch podminek uvedench v bodg 16 téchto podminek vyménou za snizeni kupni ceny a nasledné bude zahjeno jednéni o uzavieni
[Ramcove kupni smiouvy. VyhlaSovatel a Ucastnik se dohodii, % do doby uzavieni Ramcove kupni smlouvy, nejdéle viak do [s] mésict od ukongeni e-aukce, je Vyhlasovatel opravnén objednavat u Ugastnika bo2i za podminek Nabidky jednotlivymi obchodnimi objednavkarni,
ricemz podminky dodavek zbozi die takovychto obchodnich objednavek se budou fidit, vedle dodacich podminek uvedenych na obchodnich objednavkach, témito smluvnimi podminkami aukce. Ugastnik aukce je povinen pisemné potvrdit objednavku Vyhlasovatele ve Ihité 7
anu ode dne jejiho dorugeni Ucastniku aukce, a to prostiednictvim drZitele postowni licence nebo telefaxu nebo posty, pfipadné té osobnim dorugenim. Potvrzenim objednavky a dorucenim potvrzené objednavky zpét Vyhlasovatelije
uzaviena kupni smiouva mezi a Utastnikem. Dokud nebyla icim poturzend Objecnivka dorucena Kupuiimu, mize bitKupujim pisernd prosfechitvim drztel poStoun eence, tlefax nebo prostedictim eleiroické posty. pipadn 162 csobnim
dorugenim i stné, bez jakychkoliv nakladi odvolana. Pokud Ugastnik aukce nepotvrdi Vyhlasovateli aukce Objednavku zpisobem a ve Ihit ioide-li zaroveri k odvolani Objednavky ze strany Vyhlasovatele, je Ucastnik aukce v prodieni. V takovém pfipadé
vznika Vyhlasovateli vici Ugastniku narok na zaplaceni smiuvni pokuty za kazdy den prodieni se spinénim povinnosti potvrdit Objednavku Zpisobom vie avedanym vo 341 5000, KE. Smiwvnl pokuta jo spatnd do 30 dnd od doruéoni wElovint smiwvnl pokaty Geastni
|zaplacenim smiuvni pokuty neni pravo na nahradu Skody jakkoli dotéeno. Oba naroky je Ugastnik opravnén uplatiiovat samostatné vedle sebe a sjednani smiuvni pokuty nema viiv na odpovédnost za kodu, jeji uplatiiovani, vysi a pravo na jeji nahradu

18 VyfiaSovalel  Ucasinlk koo oo Uto zavazull 28 Wnalo2 VeSkord Uall K urovnd! 9pord vzniajc 2 6o POk Ne ¥ SOUVEIoSt i/ Ao smlimot oeslou, VSleSovalel a UCastik dae sedhavall, 2o poid nevsTod kol spo I narok vaniy < (ot
k ke konegnému rozhodnuti v rozhodgim Fizeni u Rozhodgino soudu pfi Hospodarske @ republiky a Agrarni komore Ceské republiky (ddle jen ,Rozhodgi soud"). Rozt oni bude
20 1 roshodcs. Utastnik a Vyhladovato zvo ka2 [eanant rozhodco a o rozadct pak 2vll otlno, Kty budo pfedsedou roshodéiho sondtu. Pokud se volent rezhodcl neshodnou na 05066
[predsedajicino rozhodce do patnacti (15) dni od svého zvoleni, nebo pokud VyhlaSovatel nebo Ugastnik do tiiceti (30) dni od dorugeni pozadavku druhé strany nezvoli svého rozhodce, jmenuje prislusnéno rozhodce predseda Rozhodgiho soudu podie Radu Rozhodéiho soudu.
[Mistem rozhodéiho tizen! je Praha, Geské republika, a jazykem rozhodgiho Hzen je Sesky jazyk. Rozhodgi ndlez vydany razhodi je konegnym rozhodnutim ve véci a je pro GSastniky zavazny.

(19 Tyto Podminky aukce jsou sepsany ve dvou e, z nich? jedno obdr31 Vyhias a jedno Ugastnik.
v Dre. V. ..dne.
Ugastnik aukce Vyhlasovatel aukce
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