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1 UVOD

Léta 2020 a 2021 byla pro svét naprosto Sokujici a nevyzpytatelnd. Pandemie
Covid-19 zménil cely svét, jak jsme ho dosud znali. Od konce roku 2019 se onemocnéni
pivodné z Ciny zadalo §ifit po celém svété a svét i jednotlivé vlady na to musely reagovat.
Koronavirus se stale Sifil, imunita se proti nému nevytvarela a svét se pomalu uzaviral.
Piibyvalo stdle vice nemocnych, lidé na onemocnéni umirali, byli hospitalizovani v
nemocnicich, coz mélo samoziejm& za ndsledek pfetizeni zdravotnickych zafizeni a
zdravotnického personalu. Reakce na takovy vyvoj situace byla pfedev§im uzavirani sluzeb a
podnikli, omezovani shromazdovani a setkavani lidi (tzv. lockdown), omezeni cestovani,
noSeni rousek piipadn€ respiratorti pfi potiebé vyjit mezi lidi. Koronavirus se ale $ifi

W

neustale, mutuje a svét stale nevi, co bude dal. Momentalni nadéji ve spolecnosti je o€kovani
populace a zabranéni Sifeni a mutaci viru.

V disledku situace spole¢né s danymi opatfenimi a natfizenimi se svét razem zmenil.
Odvétvi cestovani se najednou naprosto zastavilo, coz ovlivnilo spoustu lidi a firem. Takovou
spolecnosti je 1 Kiwi.com. Firmé, ktera se pfedevSim zabyva pieprodejem letenek se
najednou jejich Cinnost naprosto omezila. Kromé piimého dopadu na spolecnost ma
pandemie samoziejme dopad i na jeji zamestnance.

Téma prace ,,dopady koronaviru na zivotni styl a kvalitu Zivota zaméstnanch
Kiwi.com™ jsem si zvolila, jelikoz je to velmi aktudlni a firma Kiwi.com je i mym
zamé&stnavatelem, mam tedy moznost na situaci nahlizet dlouhodob€ a samoziejmé na mé
jako na kazdého jiného ma dana situace obrovsky vliv.

Zména v osobnich i1 pracovnich Zivotech je opravdu velk4 a kazdy na danou situaci
reaguje jinak. Nékteti z néas se prizptisobuji snadnéji a nékteti hiife. V1iv ma bezesporu i naSe
osobnost, pokud je ¢loveék extrovert a v dobé ,,lockdownu® se nesmi setkavat s lidmi, pracuje
z domova a vétSinu ¢asu travi doma sam, zvlada to urcit¢ hife nez osoba introvertni.

Je zajimavé sledovat, jestli 1idé jsou spiSe v utlumu a nedokdzali se situaci tak dobfie
pfizplsobit nebo naopak jsou schopni ziistat vérni svému zivotnimu stylu nebo dokonce na
sob¢ zacali pracovat i vice. VétSinu roku jsou sluzby jako restaurace, fitness centra, bazény
nebo naptiklad sauny v letech 2020 a 2021 uzavieny. Rada bych se tedy zaméftila na reakci a
dopad dané¢ situace praveé na zaméstnance Kiwi.com.

Diplomova prace se zaméfuje na zivot pfed a po vypuknuti pandemie koronaviru

zaméstnancll Kiwi.com. Hlavnim cile prace je zjistit dopady koronaviru na Zivotni styl a



kvalitu Zivota zaméstnanci Kiwi.com I kdyz firma Kiwi.com je velmi flexibilni, nabizela
praci z domu i pfed pandemii, tak i tak vnimam, Ze je ten rozdil obrovsky. MoZnost ,,home
office” v obdobi koronaviru zacalo vyuzivat mnohem vice zaméstnanci a mnohem cast¢ji,
prace z domu je i firmou v obdobi ,,lockdownu* doporucena a do kancelaife zaméstnanci

nechodi.



2 PREHLED POZNATKU

2.1 Zdravi

Zdravi je definovano dle Svétové zdravotnické organizace (World Health Organisation
[WHOY)) jako: ,,stav uplné télesné, duSevni a socialni pohody, a nejen nepfitomnost nemoci

nebo vady*.

Jak uz vyplyva z uvedené definice zdravi, neni dulezitd jen nepfitomnost nemoci, ale i
duSevni, socialni 1 fyzickd pohoda. To jak se Clovek citi mize ovlivnit i vznik jednotlivych
onemocnéni. K danym tfem slozkdm: fyzické (télesné), psychické (dusevni) a socidlni
(spolecenské) mohou patfit 1 jiné oblasti jako spiritudlni (duchovni) nebo naptiklad emocni

(citova).

Zdravi 21 (2008) uvadi, ze dulezit¢ komponenty télesného a dusevniho zdravi se
vyvijeji jiz v ranych fazich zivota. Zdravotni stav mladé generace a péce o ni je obrazem

socialni a kulturni arovné¢ kazdé civilizované zemé (Zdravi 21, 2008).

Civilizace, technické pokroky, moderni Zivotni styl ndm nepiinaSi jen uzitecné a
pozitivni zmény. Naopak muze Casto vést k nemocem a zhorSenému zdravotnimu stavu. K
tomu nepfispiva ani fakt, Ze mnoho lidi si vybird nezdravy Zivotni styl, tim Ze pije alkohol,
kouii, ma nedostatek pohybu, spanku a nezdravou vyzivu. V tomhle ptipadé ani pokrok v
mediciné neni Casto dostateCny, ale je potieba jiz preventivné se takovému chovani

vyvarovat. Vlivem téchto faktorii byva oznacovana skupina nemoci tzv. civiliza¢ni choroby.

Prakticky slovnik mediciny definuje civiliza¢ni nemoc jako nemoc, jejiz vznik a rozvoj
je podminén nebo vyrazné¢ ovlivnén civilizaci, zplsobem zivota, technikou, stresem,

znecisténim zivotniho prostiedi apod. (Lehocka, 2008).

V disledku Civiliza¢ni choroby — kardiovaskularni choroby, nddorova onemocnéni,
obezita a cukrovka, které jsou disledkem zmény zivotniho stylu, z n€hoz se vytraci pohyb,
piibyva prejidani a zhorSuji se mezilidské vztahy (Machova, Kubatova & kolektiv 2015).

Vyplyva tedy z toho, ze je potieba na svém Zivotnim stylu pracovat, abychom byli zdravi.



Nejlepsi prevenci proti civilizacnim chorobdm muze byt podle Machové & Kubatové
(2015) uvédomeni si své biologické podstaty a z toho vyplyvajici potifeby pohybu,
pfiméfenosti energetické hodnoty potravy energetickému vydeji a také péstovani dobrych

mezilidskych vztahli na zaklad¢ vzajemného porozuméni, pochopeni a ucty.

(NZIP) Narodni zdravotnicky informacni portal (2021a) k tomu dodava, ze pravidelna a
pfiméfena pohybova aktivita je nejlepSi prevenci civilizaénich onemocnéni. Spolu se
spravnymi stravovacimi navyky sehrava vyznamnou roli v souc¢asné dobé v prevenci vzniku

nadvahy a obezity.

2.1.1 Fyzické zdravi

Fyzické (télesné) zdravi je nepfitomnost fyzické nemoci, fyzickd pohoda (Kubatova

& Kroufek, 2006).
Pokud chceme udrzet své fyzické zdravi, je potfeba dodrzovat zdravy zivotni
styl, v opacném piipadé¢ se dostavi diiv nebo pozdéji nasledek v podobé nemoci.
Samoziejmé, ze nezdravy zivotni styl neni jedinou pfi¢inou onemocnéni, existuje i spousta

jinych, ale Casto v civilizovanych spole¢nostech je to jedna z nej€astéjSich pficin vzniku

onemocnéni.

V soucasné dobé charakterizuje zdravotni stav populace vyspélych statd s trzni
ekonomikou a byvalych socialistickych zemi, podle konstatovani Svétové zdravotnické
organizace, deset hlavnich pfi¢in nemocnosti: Ischemickd choroba srdec¢ni, unipolarni
deprese, cévni mozkové nemoci, dopravni urazy, nasledky konzumace alkoholu, osteoartroza,
nadorové nemoci traviciho Ustroji, pridusek a plic, poranéni a vrozené vady. V CR patii
tisic lidi, novych onemocnéni je rocn¢ hlaseno témeét 60 tisic a trend vyskytu je u vétSiny
diagnoz vzestupny. Cukrovkou trpi 650 tisic lidi a trend je rovnéz vzestupny (Zdravi 21,

2008).

Umrtnost v CR v poslednim desetileti 20. stoleti sice zfetelné klesa, ale na druhé strang
vyskyt dlouhodobych a chronickych nemoci, zejména nadorovych, trvale stoupa. Tim nartsta
pocet nemocnych, které je tieba 1¢Cit, Casto pomoci finan¢né velmi narocné terapie (Zdravi

21, 2008). Vyplyva z toho tedy, ze prevence téchto onemocnéni neni dileZitd jen pro



jednotlivce a jejich zdravi, ale 1 pro spole€nost jako takovou. Zdravy Zivotni styl mize mit i

pozitivni dopad na finan¢ni situaci statu.

2.1.2 Psychické zdravi, wellbeing

Dodge, Daly, Huyton & Sanders (2012) uvadéji, ze well-being znamena vice nez Stésti.
Znamenda to citit se spokojeny, naplnény. Well-being taktéZ znamena pracovat na sobg,

rozvijet se a pfispivat ke komunite.

Psychické (duSevni) zdravi je neptfitomnost psychické poruchy, schopnost jasn¢ myslet,
realisticky odrazet realitu a pfimefené reagovat na vSechny dulezité podnéty (Kubatova &

Kroufek, 2006).

Ke zdravému zivotnimu stylu a zdravi urcit¢ neodmyslitelné patii i duSevni pohoda a
dobry psychicky stav. Faktor, ktery ¢asto narusuje nasi dusevni pohodu je stres, ktery miize

vést v dlouhodobém horizontu k zadvaznym problémutm.

Stres lze popsat jako obrannou reakci organismu proti vnéjSim faktorim, které mu
zpiisobuji nadmérnou zatéz. Pod vlivem téchto vnéjsich sil dochazi k vychyleni organismu z
vnitini rovnovéahy, v jehoz disledku jsou v lidském téle vyplavovany stresové hormony
kortizol a adrenalin. Pokud se ¢lov€ék nachazi v situaci, ktera mu zptsobuje urcitou zatéz v
dlouhodobém métitku, v té€le neustale proudi stresové hormony v mirné zvySeném mnoZstvi,
coz mé degenerativni vliv na organismus a zpusobuje riiznd onemocnéni (Zdravi.euro.cz, n.

d.).

Je samoziejmé, ze v zivot€ na nas plisobi spousta faktori a neni cilem zdravého
zivotniho stylu se stresu a emocim vyhybat, dilezité je situace zvladat. MoZnosti, jak se

udrzovat v psychické pohod¢ je relaxace.

Cilem relaxac¢nich cvicenich je navozeni celkové somatické relaxace a snizeni
emoc¢niho napéti. Relaxacni cviceni vedou k odlehceni a uvolnéni napéti a pomahaji obnovit
rovnovahu a pohodu pro dalsi ¢innost. Podle toho jakou techniku relaxace pouzijeme, lze
uvolnit bud’ n€které svalové skupiny, nebo celé télo. Relaxace pomahé zdokonalovat pamét’,
soustfedénost, zvySovat sebedivéru. Pozitivné ovliviiuje rozvoj osobnosti, sebedlvéru,

trpélivost a vyrovnanost. Pfiznivé plisobi na krevni ob¢h, snizuje tuzkost, poméaha k



uvédomovani si sebe samého a svych potieb. Relaxaéni cviceni pomdhaji ke zlepSeni
zivotniho stylu a tim 1 k uméni zvladdat ndrocné Zivotni situace (Machové, Kubatovd &

kolektiv 2015).

V dokumentu Zdravi 21 (2008) se uvadi, ze v Ceské republice je s duSevnimi
onemocnénimi 1 sluzbami pro né¢ urCenymi stale spojeno vysoké stigma. Informovanost
Siroké vetejnosti o problematice duSevniho zdravi a duSevni nemoci je nedostate¢na. Existuji
programy drogové prevence, méné¢ jiz programy podpory duSevniho zdravi, prevence stresu,

duSevnich poruch.

2.1.3 Socidlni zdravi

,.Clovék se narodi, a je tedy bytost biologicka. Vlivem spole¢nosti lidi se stava lidskou
bytosti. Pfeménu jedince z biologické bytosti na lidskou bytost vlivem socialniho prostiedi
nazyvame socializaci (Kelnarova & Matéjkova, 2010, p.135)“. Udrzovat vztahy at' uz
rodinné, partnerské, kamaradské nebo napiiklad i pracovni mé velky vliv na nas zivot a nasi

zivotni pohodu.

Kubatovd & Kroufek (2006) definuji socidlni (spoleCenské) zdravi jako schopnost
navazovat a udrzovat vztahy s ostatnimi lidmi, schopnost zaclenit se do spole¢nosti a

napliovat své potieby ve sféfe pracovni, zajmové, i ve sféfe intimnich vztaht.

Kelnarova & Matéjkova (2010) dale konstatuji, ze ¢lovék béhem zivota v pribéhu
socializace vstupuje do ruznych socialnich vztahti. Seznamuje se s lidmi rdznych
spolecCenstvi, hleda a nachézi své misto mezi nimi, stdva se Clenem raznych socialnich

skupin, pfijima jejich normy, komunikuje s ostatnimi ¢leny, spolupracuje s nimi, ptejima role.

Vztahy a kontakt s lidmi je diilezity jiz v raném véku a je potieba od détstvi, abychom

byli socializovani a vystavovani sociadlnim interakcim a kontaktiim.

Socializace mlze mit pozitivni vliv od détstvi az do dospélosti, kdy se ¢loveék nauci
zvladat socialni interakce, zvladani Zivotnich vyzev a podporuje uspéch déti pii zvladani

jejich zivotl (Eisenberg, 2006).



Pokud nase vztahy nefunguji nade psychicka i fyzicka pohoda je narusena. Clovek je

bio-psycho-socidlni bytost a tedy vSechny tyhle oblasti jsou vzajemné propojeny.

Naptiklad trvaly konflikt s okolim (aspekt socidlni) miize byt pfi¢inou sklicenosti

(aspek psychicky) a zalude¢nich potizi (aspekt fyzicky) (Davidova, E. & kolektiv, 2010).

2.2 Zivotni styl

»Zivotni styl je soubor dobrovolnych c¢innosti ¢lovéka, reakci na vnéjs$i podnéty,
chovani v rtiznych situacich, zplsob feSeni problémt, ale také uspokojovani osobnich potieb,

které jsou zalozeny na individualnim vybéru z riznych moznosti“ (Kopecky et al., 2012).

Machové, Kubatova & kolektiv (2015) se shoduji na dobrovolnosti chovani souvisejici
s zivotnim stylem, pfesnéji uvadéji, ze zivotni styl zahrnuje formy dobrovolného chovani v
danych Zivotnich situacich, které jsou zalozené na individualnim vybéru z riznych moZznosti.
Muzeme se rozhodnout pro zdravé alternativy z moznosti, které se nabizeji, a odmitnout ty,
jez zdravi poskozuji. Zivotni styl je tedy charakterizovan souhrou dobrovolného chovani

(vybérem) a Zivotni situace (moZznosti).

VSeobecné zndmo je, ze nespravny ¢i nezdravy zivotni styl pfispivd ke zhorSenému
zdravi. Machovd, Kubatova & kolektiv (2015) se shoduji na rizikovych faktorech, které

nejvice poskozuji zdravi a témi jsou:

e nizk4 pohybova aktivita,

® nespravna vyziva,

e sedavy zplisob zivota,

e nepiimérend télesnd hmotnost,

e nadmérnd psychicka zatéz,

e koufeni,

o nadmérnd konzumace alkoholu, zneuZzivani drog,

e rizikové sexualni chovani.

Je tedy potfeba se uvedenym zplisobtim chovani co nejvice vyhybat, abychom se

udrzeli zdravi a fit. Dohnal a kolektiv (2009) uvadéji, Ze ,,zdravy zplsob stravovani a



pfiméfena pohybova aktivita zvySuji pocit dobrého zdravi (wellness), dokazi redukovat

uzkost a depresi‘.

Zdravy zivotni styl a jeho terminy jsou v literatuie nazyvany rizné napiiklad Kotikova
(2011) se ve své knize drzi terminu wellness, podle ni ,,wellness mizeme chapat jako
synonymum zdravého Zivotniho stylu. Slovo wellness vzniklo ze spojeni anglickych slov:

recee

wellbeing a fitness a jeho volny pteklad znamena ,,byt v pohodé a fit* nebo ,,dobré¢ zdravi

(p. 34).

Vzhledem k témto vSeobecné znamym skutecnostem a v dnes$ni dobé neomezenym
zdrojiim jsou zajimavé vysledky vyzkumu Focus Agency pro CPP (erven, 2018) uvedené na
webu CT24. Na obrazku ¢&.1 je mozné vidét, co se lidem vybavi, kdyz se fekne zdravy Zivotni
styl. Z obrazku vyplyva, Ze se jim nejcastéji vybavi zdrava vyziva/vyvazena strava a sport,

cviceni, aktivita.

Co se vam vybavi, kdyz se Fekne zdravy zivotni styl?
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dostatek spanku

madlo stresu, zivot v klidu

relax, odpocinek

zdravi, prevence, péce o zdravi

biopotraviny a produkty

® Zena ® muz

Obrizek 1. Anketa Focus Agency pro CPP - Co se vam vybavi, kdyz se fekne spanek,
gerven, 2018 (CT24 Ginterova, 2018)



2.2.1 Vyiiva

Vyziva je dilezitou soucasti zdravi a zdravého vyvoje. Zdravejsi vyziva souvisi se
téhotenstvim 1 porodem, niz§im rizikem nepfenosnych nemoci (jako je cukrovka,

kardiovaskularni onemocnéni) a i dlouhoveékosti (WHO, 2021a).

Svétova zdravotnicka organizace (2020) uvadi jako jedny z klicovych fakti zdravé
stravy, ze zdravé stravovaci navyky, které zaCnou uz na zacatku zivota podporuji zdravy rist,
zlepSuji kognitivni funkce a mohou mit dlouhodobéjsi ptinosy pro zdravi jako je sniZeni

rizika nadvahy nebo obezity a rozvoj nepienosnych nemoci v pozdéjsim zivoté.

Je tedy pro nase zdravi dualezité spravné jist. Je dilezité alespont dodrzovat zakladni

parametry zdravého stravovani. Napiiklad jako uvadi Zvirovsky (2014) destarero racionalni

VyZivy:

1. Jist pravidelnou dobu pét az Sest jidel denn¢. Doba mezi jednotlivymi jidly by v
zadném piipad¢ neméla prekrocit ctyfi hodiny. Pokrmy konzumovat v klidném a piijemném

prostiedi, nevénovat se pfi jidle jinym ¢innostem a nespéchat.

2. Upravit energeticky pfijem tak, aby byl v rovnovdze s vydejem (fyzickou
aktivitou).
3. Omezit pijjem cholesterolu na max. 300mg za den. Tzn. snizit pfijem

zivoc€iSnych tukt a zvysit podil rostlinnych oleji v celkové davee tuku.

4. Snizit spotfebu jednoduchych cukri na cca 60 g za den, zvysit podil
polysacharidii v celkové davce sacharidii. Tzn. vyvarovat se ptfedevSim cukrovinek a
slazenych napojt.

5. Snizit spotfebu kuchyiiské soli, nejlépe na 5 g za den. Tzn. omezit ptisolovani
pokrmii, vyloucit ze stravy uzeniny, konzervované potraviny, snackové vyrobky apod.

6. Zvysit prijem vldkniny, nejlépe na 30 g za den. Tzn. konzumovat znacné
mnozstvi syrové zeleniny (asi 500 g za den), preferovat celozrnné pecivo, lusténiny.

7. Zvysit ptijem kyseliny askorbové (vitaminu C) na cca 100 g za den a pfiméiené
zvysit ptijem dal§ich ochrannych latek vitaminové a minerdlni povahy (zejména zinku,
selenu, véapniku, jodu, karotenu, tokoferolu a dalSich latek). Tzn. dbat na pestrou stravu s

dostate¢nym zastoupenim zeleniny, ovoce a ryb, nejlépe motskych.



8. Alkoholické napoje nekonzumovat vitbec, nebo jen mirné, tedy tak, aby denni
pfijem ethylalkoholu nepfekrocil cca 30 g (to odpovidd jedné davce, kterou piedstavuje
ptiblizné 500 ml piva nebo 200 ml vina nebo 50 ml destilatu.

9. Optimalizovat pitny rezim tak, aby pfijem tekutin odpovidal jeho vydeji. Za
normalnich okolnosti to znamenad denni pfijem tekutin na urovni cca 2 1 vhodnych (tzn.
neslazenych, nesycenych) druht napoja s preferenci obycejné vody.

10. Ptihlizet k v€ku, zdravotnimu stavu, vykonavanym ¢innostem a v neposledni

fadé k osobnim chutovym preferencim.

Zdrava strava je bezesporu velmi dulezitd pro nase zdravi. Zdravé a pfiméfené jist

miZze byt prevenci spousty nemoci.

Simic¢ek & Zavadilova (2006) ve svych skriptech uvadi: ,,Vyziva vyznamnou ulohu v
prevenci civiliza¢nich onemocnéni. Je dllezZita pro spravny vyvoj organismu a pro udrZeni
dobrého zdravotniho stavu. Nespravna anebo nedostatecna vyziva muze usnadnit vznik

n¢kterych onemocnéni*“(p.39).

2.2.2 Spanek

Myslim, Ze kazdy Clovek si dokaze uvédomit, co ndm pfinasi nedostatek spanku a jak
se na druhy den po probd¢€lé noci citime. Spanek je nedilnou soucésti zdravého Zivotniho

stylu a zdravi jako takového.

Na rizika spojend s dlouhodobym nedostatkem spanku poukazuji odbornici
dlouhodobé. Spojuji jej napiiklad se zvySenym nebezpecim rozvoje nékterych onemocnéni,

ale také s narusenim paméti &i schopnosti uéeni (CT24, 2021).

Pokud nemé ¢loveék dostatek kvalitniho spanku, zvySuje se krevni tlak a mize také
dochazet ke zvyseni chuti k jidlu a naslednému ptibyvani na vaze; pét nebo Sest hodin spanku
denn¢ neni dostatecné, jako minimum se ukazuje sedm hodin spanku; nedostatek kvalitniho
spanku se navic muze podilet na horsi psychické kondici a sniZeni vasi vykonnosti (Ikem,

n.d.)
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Podle Machové & Kubatové, (2015 ) ,,nedostatek spanku mtize byt pii¢inou stresu, a

naopak stres mize vést k porucham spanku®.

Je tedy velmi dilezité dohlizet na kvalitni spanek a dodrzovat urcité zasady, abychom

toho dosahli.

Desatero spankové hygieny (Zvirovsky, 2014):

. Uléhat a vstavat kazdy den (i o vikendu) ve stejnou dobu, s toleranci deset az patnact
minut.
. Posledni pokrm zkonzumovat nejmén¢ dvé hodiny pied usnutim, vecer zcela vynechat
tézka, hiie stravitelna jidla.
. Nejméné ¢tyfi hodiny pfed usnutim nepit povzbuzujici a energetické népoje (kavu, ¢aj,
kolové napoje apod.).
. Nejmén¢ dv€ hodiny pied usnutim neprovozovat zadnou namahavou fyzickou ani
psychickou aktivitu, nesportovat.
. Nejméné hodinu pied usnutim vénovat pfipravé na spanek, neteSit dilezité véci,
nesledovat vzrusujici a napinavé pofady apod. Vhodnou c¢innosti je napt. relaxace,
uklidiiujici a pfijemna Cetba, popt. néjaky individudlni ptredspankovy ritual.
. Kufaci by nem¢li koutit pred usnutim a v dobé ptipadného no¢niho probuzeni.
. Pfed spanim nepit alkohol - ma sice tlumivy G¢inek, ale zhorSuje kvalitu spanku.
. Loznice by méla byt vyuzivana pouze pro spanek a predspankové aktivity, tzn. neméla by
v ni byt televize, pocitac a dalsi spotiebice.
. Postel by méla byt vybavena vhodnou matraci a slouzit pouze ke spanku, nikoliv k
odpocinku béhem dne.

V loznici je vhodné udrzovat maximalni Cistotu a potadek, dobré vétrani, v dobé

spanku pokud mozno ticho, tmu a teplotu v rozmezi 16-18 °C.
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Web CT24 zveiejnil vysledky dotazniku Focus Agency pro CPP (erven, 2018). Na
obrazku 2 je mozné vidét, jak odpovédéli respondenti na dotaz ohledné kvality jejich spanku.

Z vysledkt vyplyva, ze kazdy den spi dobie jen kazdy ¢tvrty respondent.

spim dobfe kazdy den 28 %

ob¢as (max. dvakrat, tFikrat o
za mésic) se mi spi hiife 43 %
¢asto (jeden az dva dny

v tydnu) se mi spi hlife

mam velké problémy se spanim
(prakticky kazdy den nebo 9 %
obden spim hife)

trpim narazovou dlouhodobéjsi 3 9%
nespavosti / poruchami spanku

V|

Obrizek 2. Anketa Focus Agency pro CPP - jaka je kvalita vaseho spanku, Eerven, 2018
(CT24, Ginterova 2018)

2.2.3 Pohybova aktivita

Skoumal, Hobza & Schwartzhoffovd (2014) uvadéji podle Hodaia, Ze pohybova

aktivita je ,,suma skute¢n¢ realizovanych pohybovych ¢innosti ¢lovéka*.

Machova, Kubatovd & kolektiv (2015) konstatuji, ze lidské tclo, jako télo vSech
zivocicht, je vyvinuto k pohybu a aktivité. I kdyz je zdanlivé v klidu, provadi dechové
pohyby, dochézi k cirkulaci krve, k srdecnim stahtim, k pohybiim stiev a dalSich orgénti i
jednotlivych bunek, jako jsou krvinky ¢i spermie. Pfemistovani téla v prostoru je umoznéno
aktivnim pohybem (vysledek vlastni pohybové aktivity) nebo pasivnim pohybem (s vyuzitim
jinych zivocichi ¢i technickych prostfedkll). Pro zachovani a upeviiovani zdravi je

nezbytnym a nejpiirozencj$Sim predpokladem aktivni pohyb.
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Pro ¢lovéka je tedy pohyb ptirozeny. Diky pohybové aktivité nejen, ze posilujeme své
fyzické zdravi, ale taky se citime dobfe, nejsme tolik unaveni a pohyb ndm dodava endorfiny

tedy tzv. hormony $tésti, coz je ve spolecnosti vS§eobecné rozsiteny fakt.

Podle Dostidlové & Sigmunda (2017) ,,pohyb sehravd vyznamnou roli v rozvoji
osobnosti kazdého clovéka. Podporuje fyzické a dusSevni i socidlni zdravi a je podstatnym

vyrazovym prostiedkem ¢lovéka“(p. 10).

Pozitivni vliv na naSe zdravi je znamo od praddvna. Pokud ma ¢lovék pohyb, udrzuje se
v kondici, citi se dobfe, a to nejen po fyzické, ale i po psychické strance. Tenhle fakt
napiiklad potvrzuje Simitek & Zavadilova (2006): ,.staii Rekové znali pojem ,kalokagathia®,

Vyjadroval ideal télesné i duSevni dokonalosti, které maji byt v rovnovaze*.

V dnesni dob¢ i ptes znama fakta o pohybu a jeho pfinosu pro ¢loveka je stale spousta
lidi, ktefi se pohybu vyhybaji, i kdyz védi, jak na télo nedostatek pohybu ptisobi. Dostalova
& Sigmund (2017) ve své knize uvadé€ji, ze zejména v souCasné dobé charakterizované
vyraznym technickym a technologickym rozvojem je opravnéné zduraziiovan vyznam
pohybu a pohybové aktivity jako dulezit¢ soucésti zivotniho stylu jedince. Odpovidaji a
pfiméfend pohybova Cinnost pozitivné a stimulaéné plsobi na organismus clovéka a ma

nenahraditelny vliv na jeho zdravi.

Na obrazku 3. lze vidét vysledky z dotazniku od Focus Agency pro CPP (2018)
uvefejnéném na webu CT24. Vysledky vypovidaji, jak jsou na tom respondenti se sportem a

pohybem.

Z vysledkt dotaznikového $etfeni Focus Agency pro CPP (&erven, 2018) uvedenych na
webu CT24 miizeme vidét nakolik se Cesi pravidelng pohybuji a cvi¢i, nevyhlizeji vysledky
priazkumu nijak optimisticky. Vice nez ctvrtina dotazovanych (26 %) prohlasila, Ze chodi
minimalné¢ pésky. A denn¢ sportuji pouze Ctyii procenta, nékolikrat tydné jen pétina (21 %)

(Ginterova, 2018).
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Jak jste na tom se sportem a pohybem?

sportuji pravidelné kazdy den 4%

sportuji pravidelné .
nékolikrat tydné 21 %
sportuji pravidelné 16 %

priblizné jednou tydné
sportuji pravidelné,
ale méné casto

sportuji nepravidelné 25 %

vibec nesportuji (nejvyse 25 9
jdu na kratkou prochazku) =

Obrazek 3. Anketa Focus Agency pro CPP - jak jste na tom se sportem a pohybem, Gerven,
2018 (CT24, Ginterova 2018)

Existuje nékolik doporuceni pro minimalni pohybovou aktivitu, abychom se udrzeli v
kondici. Statni zdravotni ustav (2021) doporucuje pro osoby 18-65 let podle Svétové
zdravotnické organizace pohyb minimélné 30 minut stfedni intenzity 5x tydné, nebo alespon
20-25 minut pohybové aktivity vysoké intenzity 3x tydné¢. Toto doporuceni je nutné chapat
jako dopln€k k béznym dennim aktivitam, které maji obvykle mirnou intenzitu nebo trvaji

méné nez 10 minut.

Déle také Statni zdravotni ustav (2021) uvadi, ze doporuceni 10000 krokti /cca 7 km/
denné je vyzvou a motivaci zejména pro zacateCniky. Vyznam pro zlepsSeni kondice maji
jedinci, ktefi budou toto doporuceni dodrzovat souvislou chiizi bez piestavky, a to pravidelné,

dlouhodobé, v pfiméteném tempu a zdravotnimu stavu.

Pravidelna fyzicka aktivita jako je chuize, jizda na kole, sportovani nebo aktivni
rekreace poskytuje vyznamné vyhody pro naSe zdravi. Jakékoliv aktivita je lepsi nez zadna.
Diky relativné jednoduchym kazdodennim aktivitam po cely den, lidé snadno mohou

dosahnout doporucené tirovné pohybu (WHO, 2020a).
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2.3 Kvalita Zivota

Podle nazoru Davidové a kolektiv (2010) pojeti kvality Zivota stoji na srovnani
Hkvality* a ,kvantity”, pfiCemZ kvantitou se zjednoduSené¢ rozumi veSkeré chrakteristiky
existence a Zivota spoleCnosti i kazdého jedince, které maji kvantitativni, tj. ekonomickou
povahu. Priklani se k vymezeni kvality zivota jakozto oznaceni kvality existence, resp. byti
kvalitativnich parametrii lidského Zzivota, Zivotniho zplsobu kazdého jednotlivce, resp.
skupiny. Pokud jde o jeji subjektivni rozmér, jde o pocitovanou kvalitu vlastniho Zivota, jeho
subjektivni prozivani a vlastni hodnoceni, o pocit spokojenosti s nim.

WHO (2021b) definuje kvalitu zivota jako vnimdni jednotlivce jeho vlastniho
postaveni v zivoté v kontextu kultury a hodnotovych systémt, ve kterych Zije, a ve vztahu k
jejich cilim a ocekavanim, standardiim a zajmam.

NZIP (2021b) uvadi, ze jinymi slovy lze jako kvalitu Zivota chapat miru, do jaké je
clovek podle vlastniho minéni schopen ,,fungovat®“ nejen télesné, ale i emocné, dusevné a
spolecensky.

Z téhle definic je ziejmé, Ze kvalita Zivota se vnima spiSe ze subjektivniho hlediska.
Je tedy podstatné, co si Cloveék preje, jaké mé cile a jak je to nasledn€ naplnéno a on sam to
vnimd. Logicky z toho vychazi, ze pokud ¢lovék ma pftili§ velké a nenaplnitelné naroky,

muze Castéji vnimat svou kvalitu zivota jako nizsi a v zivoté byt nespokojeny.

2.4 Sedavé chovani

Dostalova & Sigmund (2017) uvadéji, ze soucasného ¢lovéka mizeme definovat jako
,Homo sapiens sedentarius®, nebot’ pfevaznou vétSinu dne udrzuje télo ve flekéni poloze. Je
tedy logické, ze jiz u déti Skolniho véku vznikaji funkéni poruchy, které kauzalné souviseji s

hypokinetickymi trendy a vysokym podilem statické zatéze v sedu.

Machova, Kubatova & kolektiv (2015) stejné tak uvadéji, ze soucasny ¢lovek zacal vést
pievazné sedavy zpiisob zivota. V pracovni dobé sedi, do prace a z prace se dopravuje autem
nebo jinym dopravnim prostiedkem, nechodi pésky po schodech, kdyz je k dispozici vytah ¢i
eskalator. Po praci opét sedi u televize nebo u pocitace. UZ se mu nechce vyjit na prochazku z
desatého ¢i vyssiho patra. I do domécich praci zasdhla technika a zbavila ¢lovéka pohybu.

Drtive jsme uklizeli pomoci rukou, klepali koberce, drhli podlahu, prali pradlo na valSe — dnes
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mame vysavace, automatické pracky, mycky nadobi a dalkové ovladace, které nas zbavuji i
minimalniho pohybu. Zhoriuji se také mezilidské vztahy. Zivotni styl mnoha jedincti se
orientuje na neustdlou honbu za ziskdvanim novych véci, za uspéchem, moci a penézi.
Pracovni vytizenost, kterd z toho vyplyva, poznamenava Zivot celé¢ rodiny. Neustaly spéch,
nedostatek Casu na sebe, na ostatni ¢leny rodiny a na déti vytvareji stresové situace a byvaji

pfi¢inou rozpadu rodiny.

Uvedeny zptsob zivota tedy kdy vétSinu casu sedime v praci, v auté, u televize ma
samoziejm¢ spoustu nasledkli, pokud néjakym zplisobem nekompenzujeme tohle chovani

pohybem.

WHO (2020a) k sedavému zpiisobu zivota uvadi, Ze jsou naSe zivoty stale vice sedavé
kvtli pouzivani motorové dopravy a ¢astéjSimu vyuzivani obrazovek pro praci, vzdélavani i k
relaxaci. Vysledky ukazuji, Ze vy$§i mnozstvi sedavého chovani je spojeno s nésledujicimi

Spatnymi zdravotnimi vysledky:
U déti a dospivajicich:

e zvySena hmotnost,

e zhorSeni kardiometabolického zdravi,
e zhorseni fyzické kondice,

e antisocialni chovani,

e snizena kvalita a doba spanku.
U dospélych:

e zvySena mortalita,
e zvySend umrtnost na kardiovaskularni onemocnéni,
e rakovina,

e diabetes 2. typu.

Témbhle nasledkiim sedavého zplisobu Zivota je moznost se vyvarovat a kompenzovat
vSechno to sezeni tim, Ze zafadime do svého Zivota pohyb a cviceni. Casto sta¢i alespon
drobnosti jako jit se projit, misto vytahu pouzit schody, misto auta zvolit chiizi nebo naptiklad

kolo. Pohyb se dé jednoduse zatadit do bézného zptisobu zivota.
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2.4.1 Kompenzacni cviceni

Vzhledem k faktu, Ze je sedavy zplisob zivota v dnesni dob¢ velmi rozsifen a spousta
lidi krom¢ sedavého zptlisobu prace, rada sviij volny cas travi naptiklad u televize, je potieba

takové chovani taky kompenzovat.

Dostdlova & Sigmund (2017) ve své knize shrnuji, ze ke kvalitni péci o
podpirné-pohybovy systém patii i Gprava nevhodnych pohybovych navykll a eliminace
narocnych dlouhodobé zaujimanych a neménnych statickych pozic. Déle kompenzace
nepiimétfené ¢i jednostranné provadéné nebo naopak nedostatecné pohybové zatéze, pripadné
korekce morfologicko-funk¢nich nedostatkti. S tim souvisi vhodna ergonomicka opatteni a
spravna volba ortopedickych a rehabilitacnich prostiedki i rizné formy regenerace. Aby byla
péce o podpirné-pohybovy systém komplexni, je nutné¢ vyse uvedené aspekty zahrnout do

bézného denniho rezimu jedince.

2.5 Firemni kultura a zaméstnanecké benefity

Sigut (2004) definuje firemni kulturu zejména jako oznaeni uréitych spoletenskych
piistupi, hodnot, pfedstav, norem sdilenych ve firm¢. Déle tento pojem zahrnuje
usmérnovani postoju, jednani a chovani pracovnikll prostfednictvim urCitych rituala a
symbolu (znaky, loga, obleceni).

Urban (2014) Chape firemni kulturu v SirSim pojeti jako charakteristicky zpisob
pracvoniho, fidiciho i spole¢enského jednani zaméstnanci firmy.

Pojmy jako kultura firmy, organiza¢ni kultura nebo manazerska kultura, nékdy se
pouziva i termin organizacni klima. Podnikovou kulturu Ize definovat jako vnitini hodnotu
firmy neboli souhrn postojii a hodnot, ktery se vytvofil tradici a je specificky pro konkrétni
organizaci (Sakslova & Simkova, 2009).

K firm¢ a jeji identité jako takové jednoznacné patii i systém firemnich benefiti. V
soucasné dob¢ se firmy cCasto predhanéji v najimani zaméstnanc, proto se celkové rozmohl
rozsahly systém benefiti nebo taky odméi. Sakslova & Simkova (2009) uvadi, Ze je to
diilezitou personalni ¢innosti, bez které si 1ze t€zko predstavit fungovani organizace. Tradi¢ni
systétmy odménovani se soustfed’ovaly pfevdzné na mzdy a platy, tedy na odmény financni.
Moderngjsi piistupy k odménovani jsou uplatiiovany v SirSim hledisku, kdy jsou do nich

zafazovany 1 rizné nepenézni formy odmén a vyhod.
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Clanek na webu Wellcometothejungle (2019), ktery se soustfedi na Evropské staty a
jejich zaméstnanecké vyhody uvadi, Zze neexistuje zadny univerzdlni plan socidlniho
zabezpeceni pro celou EU, Kazdy stat si zachovava vlastni systém a jednotlivé programy.
Evropska legislativa tyto narodni systémy pouze koordinuje, aby byl zachovan volny pohyb
osob a zbozi. Prestoze neexistuji zddné jednotna pravidla, EU ve vétSiné ptipadii nastavuje
minimalni pozadavky, které musi byt dodrzovany a snazi se tak zlepSovat zamé&stnanecké
podminky napfti¢ kontinentem i ve Spojeném kralovstvi. Evropské systémy socidlniho
zabezpeceni maji dobrou povést po celém svéteé a nékteré jsou dokonce pouzivany jako
modelové priklady, kterymi se dalsi staty inspiruji. A dale k tomu dodava, Ze socialni prava
neplati stejné ve vSech 28 zemich EU. Nejvelkorysejsi systémy naleznete v severni Evropé.

v

pfijmy jsou ve vychodni Evropé®.

Web StartupJobs, ktery se zaméfuje na vyhledavani pracovnich nabidek prevazné ve
startupech uvetejnil vysledky svého prizkumu ohledné benefiti ve firmach na obrazku 4. je
vidét, Ze podle jejich prizkumu je nejoblibenéjsim benefitem home office, tedy prace z

domova (Lang, 2019).

Jaké jsou nejcastéji pozadované benefity?

Poradi Benefit

1 -] Home Office

2 ‘_'1“ Prispévek na sport
3 ~\# Dovolena navic

4 : Vzdélani

5 < ) Flexibilita

6 5| Stravenky

7 Sick days

8 -==| Auto

9 "}i}* Remote

10 Notebook

Obrazek 4. Prizkum webu StartupJobs ohledné pracovnich benefitii (Lang, 2019)
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2.6 Kiwi.com

Zakladatelem je Oliver Dlouhy, ktery také pfisel s prvotni myslenkou.

Zakladatelsky ptibéh hovofi o tom, Ze se jako nemajetny student snaZil pro sebe a
ptitelkyni (dnes manzelku) sehnat levny let do Portugalska. Drahd piimd linka mu
nevyhovovala, a tak slozit¢ zkombinoval lety nizkondkladovych aerolinii s piestupem v
Milané. Na zéklad¢ této zkuSenosti vznikl unikatni algoritmus pro kombinaci letd, ze kterého

firma dodnes t&7i (Sindelat, 2017).

Po seznameni s Jozefem Képesim se ndpad proménil v realitu. Képesi vytvofil prvni
funkéni vyhledava¢ a podilel se na jedine¢ném algoritmu pro vyhledavani levnych letd.

Miizeme mu tedy piipisovat cely technologicky tspéch Kiwi.com (Papadopoulu, 2021).

Kiwi.com (2021a) na svych strankdch uvadi, ze kombinuji celosvétové lety, autobusy,
vlaky do jedine¢nych itinerdit. Zakaznici tak najdou lepsi ceny a budou moci cestovat vice.
Kiwi.com zarezervuje vybrané vylety, garantuje spojeni a poskytuje podporu. Dale uvadéji,

ze jejich cilem je zprostfedkovat cestovani od domu k domu pro kazdého.

Kromé¢ toho, Ze webova stranka najde ta nejvyhodnéjsi letova spojeni, také dava zaruku
pfevzeti feSeni problému pii pfipadnych komplikacich na cestach. Kiwi.com chrani pied
zru$enim, zpozdénim nebo odlozenim letl. Nabidne alternativni let do cilové destinace i vrati
penize za dotéenou Cast cesty. Zakaznici mohou vyuZit nonstop asistenci v 17 jazycich a
skrze mobilni aplikaci ziskaji informace o aktualnich udélostech a offline pfistup k palubnim

vstupenkam (Papadopoulu, 2021).

Na strankdch Kiwi.com tedy mizeme koupit letenky, jizdenky vlakl, autobus,
pronajmout si auto nebo rezervovat ubytovani. Pfidanou hodnotu ale Kiwi.com nabizi, jelikoz
diky algoritmech, které pouzivaji je moznost si vSechny tyhle zplsoby a trasy jednoduse

naplédnovat v jejich vyhledavagi. Uvodni webovou stranku Kiwi.com lze vidét na obrazku 5.
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(KIWI-COM  Cestovani  Pronsiemaut  Ubytovéni  Kiwi.com Stories Nabl’dky@ Baw Cestina CZKKE  Nipoveda € Prihlasitse =

Naplénujte si svou pfisti ce

\}ybire]te z bezpe&nych destinaci a flexibilnich tarifd.

Zpatedni v Ekonomickitiida v A1 &80 v

Odkud Kam | Odjezd Kdykoliv Névrat Kdykoliv

Tip Pidejte mésta Brno a Pardubice Pidat Vyhledat ubytovani pfes Booking.com

Reseni pro cestujici béhem pandemie koronaviru COVID-19

A

Vraceni penéz a zruseni cesty Pozadat o vraceni penéz Informace o koronaviru
Zjistéte vice o moznostech vraceni penéz. Na vybér Nejrychlejsi a nejjednodussi zplisob zrudeni rezerva Zjistéte, jak mohou nové cestovni omezeni ovlivnit vasi
méte mimo jiné samoobsluZny nastroj nebo moznost je vyplnénim online formulafe Vréceni penéz a zruseni cestu.
okamzitého vraceni penéz. cesty.
Dalsi informace Spravovat moje rezervace Informace o onemocnéni COVID-19

Obrazek 5. Webova stranka Kiwi.com s vyhleddvacem letl (kiwi.com, 2021).

2.6.1 Historie
Prubéeh spolecnosti od jeho zalozeni po soucasnost (Kiwi.com, 2021b):

e 2011 - pfi umorném hledani levnych letenek na dovolenou dostava Oliver Dlouhy
napad, které by mohl zménit zplisob cestovani. Seznamuje se s Jozefem Képesim a
spolu se poustéji do vyvoje vlastniho vyhledavace leta.

e [eden 2012 - do napadu se financné zapojuje Cesky podnikatel Jifi Hlavenka.

e Duben 2012 - je zalozen projekt Kiwi.com a za¢ind vyvoj unikéatniho algoritmu ke
kombinovani letd.

e [eden 2014 - prebiraji vyhledavac letit WhichAirline, s nimz roz§ituji okruh uzivatelt
a zvySuji trzby.

e Leden 2015 - rostou dvakrat rychleji.

e Unor 2015 - Ondiej Tomek, podnikatel v oblasti e-commerce, ocefiuje svou investici
spole¢nost na hodnotu 8,3 mi. EUR.

e Cerven 2017 - Kiwi.com a Amdeus podepisuji smlouvu Kiwideus, ¢imZ vytvateji

nejvetsi databazi lokalnich letl na svéte.
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e Rijen 2017 - Kiwi.com ziskava v soutézi Technology Fast 50 Central Europe
spole¢nosti Deloitte ocenéni pro nejrychleji rostouci technologickou spole¢nost ve
sttedni Evropé v kategorii ,,Vychazejici hvézda®.

e Prosinec 2017 - obrat roste z 330 milionti eur v roce 2016 na 700 miliont v roce 2017.

e Unor 2018 - do naseho nového vyhledavace pridavame 4 pozemni prepravce.

e Cerven 2018 - magazin Forbes jmenuje druhy rok Kiwi.com nejlepsim &eskym
startupem.

e Listopad 2018 - Kiwi.com na konferenci Phocuswright spousti platformu Tequila.

e Cerven 2019 - General Atlantic vstupuje do spole¢nosti Kiwi.com.

e Listopad 2019 - z Kiwi.com se stava prvni virtualni globalni super dopravce.

Spolecnost tedy byla zaloZzena v roce 2011, coz je pouze 10 let, ale od jejiho vzniku

rapidné vzristla a stala se neodmyslitelnou soucasti trhu.

2.6.2 Fakta o spolecnosti
Fakta z webu Kiwi.com (2021c¢):

e Obrat v roce 2019 byl 1,3 BN EUR,

e Pres 2 500 zaméstnancu,

e 40 000 pramérné prodanych letenek denné,

e 100 000 000 primérné vyhledavacich dotaz denné,

e 40 000 primérné prodanych sedadel denné,

e 14,057,075,465 km procestovanych zakazniky Kiwi.com v roce 2019

o (Okolo 66 narodnosti v Kiwi.com.

Globalni americky fond General Atlantic koupili vétSinovy podil ve spolecnosti
Kiwi.com. Spoluzakladatel¢ Oliver Dlouhy a Jozef Képesi ziistanou vyznamnymi akcionaii

a zustanou spolecné s General Atlantic ve vedeni firmy (General Atlantic, 2019).

Firma se rozhodla zapojit americké investory, aby mohla déle rast. Dilezitou soucasti

jsou stale i zakladatelé, kteti ve firmé ptsobi dodnes.
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2.6.3 Prace v Kiwi.com

Sidlo Kiwi.com se nachazi v Brné v Ceské republice. Ale Kiwi.com je mozné najit po
celém svété. V nékterych zemich se nachdzeji pfimo pobocky a v jinych se spolupracuje s
jinymi spolecnostmi (Kiwi.com, 2021d). Kiwi.com dale uvadi, Ze po celém svété prace pro
né¢ ma spolecného ducha. Ve vSech lokalitdich se nachazi pratelska atmosféra, ceni si
kreativniho a dynamického prostfedi, kde vSichni kolegové jsou ptatelé i nadiizeni. Stejné tak

jsou dvete otevieny v jejich kanceléafich pratelskym pstim.

Spolecnost Kiwi.com se snazi pro své zaméstnance vytvaret adekvatni podminky k
vyvazeni pracovniho i1 volného Casu. Je mozné vyuzivat praci z domu, flexibilni pracovni
dobu a spolecnost se 1 snazi vytvaret podminky a programy pro pracujici rodice. Kromé
podpory pii potfebé prace z domu se snazi firma, aby prildkala zaméstnance do svych
kancelafi. Kancelafe se snazi budovat nové, moderni a vynaloZi hodné usili proto, aby se tu
lidé citili dobfe a chodili sem radi. Kiwi.com tak i nové ve své centrale v Brné otevieli nové

kancelare.

Spolec¢nost bude v aredlu nové Zbrojovky vyuzivat bezmala 11 tisic metra ¢tverecnich a
obsadi pét pater. Dohoda uzaviend mezi Kiwi.com a CPI Property Group je podle Lukése
Netolického z Cushman & Wakefield nejvétsi transakci na brnénském realitnim trhu tykajici

se komer¢niho prondjmu za uplynuly rok (Mares, 2020a).

Nicméné jejich strategie neni jen cilit na zaméstnance v dané lokalité, ale nabizeji praci
odkudkoliv. Oliver Dlouhy v ¢lanku prozradil: ,,Cilovy stav je ten, Ze kdokoli z Kiwi.com
bude moct pracovat upln¢ odkudkoli. Nikdo nebude muset sedét v kancelafi. Myslim, ze nam

to otevie pristup k 1Izasnému globalnimu talentu* (Mares, 2020b).

Kiwi.com (2021e) nabizi pro vétSinu svych zaméstnanct spoustu pracovnich benefita.

Ve vétsiné pracovnich nabidkach se objevuji benefity jako:

e Stravenky na jidlo

e (affeteria

e Multisport karta

e Dovolend navic

e Sick days

e Vouchery na letenky
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e Relokacni bali¢ky pro cizince

o Grow.Kiwi program - program na podporu rodi¢ovstvi a prace

e Dog friendly kancelate

e Podle lokality pak také vybaveni jejich modernich kancelaii, ve vSech pobockach se
nachazi sleeping rooms, chillout zény, détské koutky, zdarma obcerstveni, play

rooms/posilovna. V nové kancelati v Brné se navic nachdzi sauna, masaze, kantyna.

Obriazek 6. Kancelai Kiwi.com v Praze

2.7 Pandemie koronaviru

Na konci roku 2019 byla v Cin& popsana série (klastr) zapali plic (pneumonii)
nejasného puvodu. Prvni ptipady byly oficialné hlaSeny 31. 12. 2019 z nejlidnatéjsiho mésta
ve stfedni Cing, z Wu-chanu (Wuhan), hlavniho mésta ¢inské provincie Chu-pej (Hubei).
Vyskytly se pneumonie, u nichZ nebyl zndm pfesny piivodce onemocnéni ani zplisob pienosu.
Onemocnéni se objevilo u lidi, ktefi pracovali nebo navstivili trh, kde jsou prodavany zivé
ryby, motské plody, kurata, netopyti, svisti, ptaci a jiné zivoc¢isné produkty, a kde jsou i
zpracovavany a konzumovany. Po¢ate¢ni ohnisko ve Wu-chanu se rychle rozsitilo a ovlivnilo
dali ¢asti Ciny. P¥ipady onemocnéni byly brzy odhaleny v n&kolika dal$ich zemich, nejprve
v Asii a Australii, postupné se onemocnéni rozsifilo i do Evropy, Afriky a Ameriky (Statni

zdravotni ustav & Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR, 2021).
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Béhem kratké doby se nové onemocnéni nazvané pozd¢ji COVID-19 zplsobené
dosud nepopsanym koronavirem SARS-CoV-2 rozsitilo do celého svéta (Statni zdravotni
tistav & Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR, 2021).

OznaCeni koronavirus se pouziva pro jakykoli virus, patfici do podceledi
Coronaviridae. Jde o souhrnné oznaceni pro Ctyti Celedi virt, které zpisobuji onemocnéni u
zvitat a lidi s riznym stupném zavaZnosti. Nézev je odvozen od charakteristického
uspofddani povrchovych struktur lipidového obalu virtt ve tvaru slunecni korony. Miize
zpusobit bézné obtize, jako je nachlazeni, kaSel, dychaci obtize, teploty. Ale také smrtici
choroby, jako je dychaci onemocnéni zvané té¢zky akutni respiracni syndrom SARS ¢i infekcei
MERS (vlada Ceské republiky, 2020).

Vétsina lidi infikovanych virem Covid-19 ma mirné az sttedné zavazné respiracni

o 24

24

(WHO, 2021b).

Svétova zdravotnickd organizace dale uvadi, Ze se virus Covid-19 §ifi primarné
kapénkami slin nebo vytokem z nosu pii kychani ¢i kaslani infikované osoby, kviili t€émto
diivodiim je tedy potieba praktivovat respiracni etiketu (naptiklad pii kaSlani si zakryvat usta

do lokte) (WHO, 2021b).

Vlada Ceské republiky (2020) uvadi jako hlavni ptiznaky:
e Dusnost/pocit ztizeného dychani bez souvislosti s kaslem,
e horecka trvajici déle nez dva dny,
e suchy kasel.
Déle k tomu upozoriiuje, ze se jedna pouze o hlavni pfiznaky a ptiznakt mize byt
vice.
(2021c) uvadi, ze pokud chce ¢lovek zabranit ¢i zpomalit prenos Covid-19, mél by dodrzovat
tato opatfeni:
e Pravideln¢ si myt ruce mydlem a vodou, ptipadné pouZivat dezinfekci,
e udrzovat minimalné rozestup 1 metru mezi sebou a lidmi, ktefi kaSlou nebo kychaji,
e vyhybat se dotykani obliceje,
e pokud se clovek neciti dobte, mél by ziistat doma,

e zdrzovat se koufeni a dalSich ¢innosti, které oslabuji plice,
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e dodrzovat fyzicky odstup, vyhybat se zbytecnému cestovani a vyhybat se velkym

skupinam lidi.

Na obrazku 7. Lze vidét kumulativni piehled dle KHZ a dle pozitivnich nalezl
laboratofi, které jsou urceny pro dalsi Setfeni. Data jsou stdhnuta z webu ke dni 11.6. 2021 v

07:42 hodin. Informace se vztahuji k Ceské republice.

Provedené PCR testy Provedené antigenni testy Aktualné hospitalizovani

18992 758 228
(+119 97422 10.06.)

7534920
(+18 199 za 10.06.)

k datu: 11.06.2021 07:42 k datu: 11.06.2021 07:42 k datu: 11.06.2021 07:50 k datu: 11.06.2021 07:43
Potvrzené piipady Potvrzené pripady (65+) Omrti
1664 839 260 743 30219
(+190za 10.06.) (+23za10.06.)
k datu: 11.06.2021 07:42 k datu: 11.06.2021 07:42 k datu: 11.06.2021 08:26 k datu: 11.06.2021 08:26

Potvrzené pfipady za poslednich 7 dni na 100 000 obyvatel Potvrzené pfipady za poslednich 14 dni na 100 000 obyvatel
16 40

(18 ke dni 10.06.) (43 ke dni 10.06.)

k datu: 11.06.2021 07:42 k datu: 11.06.2021 07:42

Obrazek 7. Covid-19: Kumulativni ptehled dle KHZ a dle pozitivnich nalezi laboratofi,
které jsou uréeny pro dal3i Setfeni (MZCR, 2021a)

Na obrazku 8. lze vidét koronavirova situace v celém svété. Cervené znazornéna
policka ndm na mapé ukazuji pocet ptipadi nakazeni Covid-19. Data jsou ke dni 11.6. 2021

(John Hopkins University & Medicine, 2021).
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Deaths Vaccine Doses Administered

3773635 2233147568
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+

Esri, FAO, NOAA Powered by Esr

4 Cumulative Cases »

Obrazek 8. Covid-19 Dashboard by the center for systems Science and Engineering (CSSE)
(John Hopkins University, 2021)

Na obrazku 9. Jsou vyobrazeny data od Svétové zdravotnické organizace (2021). Data

ukazuji vyvoj situace poctu nakazenych ve svété. Data jsou uvedena ke dni 11.6.2021.

Situation by WHO Region _ Daily Deaths Count

6m

Americas 68,932,684

confirmed
Europe 54,828,356

confirmed
South-East Asia 33,101,517 "
] confirmed
Eastern Mediterranean 10,384,040
- confirmed

2m

Africa 3,608,158
. confirmed
Western Pacific 3,206,476 IIIIII II |
. 11 SRR

R

Source: World Health Organization
Dec 31 Mar 31 Jun 30 Sep 30 Dec 31 Mar 31
Data may be incomplete for the current day or week

Obrazek 9. Situation by WHO in regions (WHO, 2021d)
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Momentalné jako nejucinnéj$i mozny zplsob jak reagovat na onemocnéni Covid-19
je zobrazovano ockovani.

Vakcinace proti nemoci Covid-19 je v soucasném stavu védeckého poznani
nejefektivnéjsi zpisob, jak dlouhodobé zastavit Sifeni pandemie tohoto onemocnéni u nas i ve
svéte. Pomoci oCkovani totiz chrdnime nejen sami sebe, ale i své blizké, znamé, celou
spolecnost. Dulezit¢ je dosdhnout tzv. kolektivni imunity, coz znamend, Ze kdyz je
naockovana vétsina jedinct v populaci, infekce se nemuze §itit. Zavedeni vakcinace pomohlo
uz v minulosti k potlaceni, ¢i dokonce vymyceni fady nemoci (napi. pravych nestovic, détské
obrny, zaskrtu) (Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceské republiky, n. d.).

Celkové bylo v CR o¢kovéno alespoii jednou davkou jiz 4 306 825 osob starsich 16
let, coZ je 48,5% této populace (k 1.1. 2021 bylo podle dat CSU v CR 8 878 184 osob ve
véku 16 a vice let, z nich u 1 852 757 osob (20,9 % populace 16+) bylo ockovani jiz
dokonéeno (MZCR, 2021b).

Na obrazku 10. je zobrazen prehled vykazanych ockovani dle kraji Ceské republiky.

Prehled vykazanych ockovani v krajich CR Oékovaci latka v Pofadi davky v Vyberte obdobi -

Soucet

6303 694

Vékova skupina v

[0 vykézana ockovani
1,2 mil.

1019538

1 mil.

800 tis.

711 696 684 836 665 835

600 tis.
400 tis. 455905

S 356 405
343071 341444
286 085 337307

200 tis. 247 338 270195
173 431

0
Hlavni mésto Praha Jihocesky kraj Kraj Vysocina Liberecky kraj Olomoucky kraj Plzerisky kraj Zlinsky kraj
Jihomoravsky kraj Karlovarsky kraj lovéhradecky kraj N lezsky kraj Pardubicky kraj Stredocesky kraj Ustecky kraj

Obrazek 10. Piehled vykazanych ockovani v krajich CR (MZCR, 2021c¢)

Ockovaci plany momentalné narusuji nové formy mutaci, které se objevuji po celém

Svete.
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Je bézné, Ze se viry, mezi které patii 1 koronavirus, neustale méni a vytvafeji nové
mutace. Kazdd nova varianta viru ma pak genom, ktery obsahuje jednu konkrétni sadu
mutaci. Nékteré varianty koronaviru se v prubéhu pandemie objevi a zmizi, jiné varianty jsou
puvodni vir pfenadseji a mutace, které viru umoziuji uniknout pied protilatkami po oCkovani.

Tyto mutace piindseji viru evolu¢ni vyhodu a vznikaji nezavisle na sobé (Covid portal, 2021).

2.7.1 Opatieniv obdobi pandemie koronaviru

30. ledna 2020 Svétova zdravotnickd organizace vyhlésila propuknuti globdlniho
stavu zdravotni nouze v oblasti vefejného zdravi a v bieznu 2020 ji zacala charakterizovat
jako pandemii, aby zdiraznila zdvaznost situace a vyzvala tak v§echny zemé¢ k pfijeti opatieni
proti Sifeni infekce. VSechny zemé zacaly vyuzivat opatfeni ke snizeni pfenosu (McIntosh,
2020).

Aktualné epidemiologickou situaci v Ceské republice Ministerstvo zdravotnictvi
Ceské republiky mapuje pomoci rizikového skore PES (Protiepidemicky systém). Kraje jsou
fazeny do péti Grovni, od ktery jsou taky odvisla p¥isluina protiepidemicka opatieni (MZCR,
2020). MZCR dale vysvétluje, ze fazeni kraji do piislusnych trovni probéhne na zakladé
epidemiologickych ukazateli, jako je napi. 14denni incidence na 100 tisic obyvatel,
zjednoduseny vypocet reprodukéniho €isla, pozitivita test a také 14denni incidence na 100
tisic obyvatel zaméfend na seniorni skupiny.

Aktudlni epidemiologickd situace, vcetné vyvoje v blizké budoucnosti, bude
znazornéna pomoci skore na stupnici 0-100. Skore bude hodnoceno barevné pro celé kraje,
hodnoty budou ale kalkulovatelné také pro nizsi spravni celky. Podle skére budou kraje
fazené do péti stupit pohotovosti, na které budou navédzand pfislusna protiepidemicka
opatieni tykajici se napf. rousek, shromazd’ovani, obchodtl, kultury nebo $kolstvi (MZCR,
2020).

Na obrazku 11. je zobrazena zjednodusena definice daného skore.

28



Hodnota souhrnného Odvozeny stupefi pohotovosti

indexu rizika pro dang den Zjednodusena slovni definice

Kriticky stav: celkova kapacita systému nemocnigni I0zkové a intenzivni péce se za&ina blizit
276 Stupeti 5: Fialovy svému limitu, pocet nakaZenych v populaci je vysoky, a to véetné zasahu zranitelnych skupin
obyvatel, trasovani kontakttl je vyznamné omezeno, probiha komunitni ifeni nakazy

Vainy stav: pocet nakaZenych v populaci je vysoky, je vyznamné bezprostfedni riziko dalsiho

61-75 Stupeh 4: Cervenj zhorSovan( situace, trasovani kontaktl je omezeno, probih4 komunitni $ifeni nakazy

Naléhavy stav: Sifeni epidemie sili, tlak na systém zdravotni péce je zvySeny, situace
vyZaduje intenzivni sledovani potu nakaZenych a hospitalizovanych, vysoky dlraz na
maximalni efektivitu testovani a trasovani kontaktd, vysoké riziko komunitniho Sifeni nakazy

41-60

Stav pozornosti: objevuji se lokalni ohniska onemocnéni, ktera vyZaduji bezprostfedni
21-40 Stupeii 2: Zluty protiepidemickou intervenci s ochranou ohroZenych skupin, vysoky diraz na maximaini
efektivitu testovani a trasovani kontaktd

Stav opatrnosti: epidemie je pod kontrolou, pocet nakazZenych v celé populaci je nizky,
epidemie vyrazné neroste, testovani a trasovani kontakt( je efektivni, nizké riziko komunitniho
§ifeni nakazy

<20

Obrizek 11. Stupné pohotovosti (MZCR, 2020).

2.7.2 Cestovani po vypuknuti pandemie koronaviru

Vzhledem k vypuknuti pandemie koronaviru se omezilo cestovani a celkové pohyb
osob. Evropska komise (2020) dne 13. fijna 2020 pftijaly ¢lenské staity EU doporuceni Rady o
koordinovaném pfistupu k omezeni volného pohybu v reakci na pandemii COVID-19.
Doporuceni vytycuje Etyfi kli€ové oblasti, v nichZ budou ¢lenské staty své usili koordinovat:

e Spolecny mapovaci systém zalozeny na barevném kodu,
e spolecna kritéria pro Clenské staty pti rozhodovani o zavedeni cestovnich omezeni,
e lepsi srozumitelnost opatfeni uplatnovanych u cestujicich z oblasti s vySSim rizikem

(testovani a domaci karanténa),

® jasné a v€asné informovani vetfejnosti.

Globalni organizace vefejného zdravi, stejné jako narodni a nadnarodni organy
navrhly ochrannd opatieni v oblasti vefejného zdravi ve snaze zpomalit Siteni Covid-19.
Cilem danych opatienich je snizeni miry Sifeni viru na minimum, zatimco bude zachovéana
vysokd kvalita pée 1 za omezenych zdroji a kapacit nemocnic. Kromé& zékladnich
hygienickych doporu€eni jako je myti rukou, je nejdilezitéjSim a nejznaméjSim opatifenim

socialni distanc (Goniewicz, Khorram-Manesh, Hertelendy, Goniewicz, Naylor & Burke Jr.,
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2020). S tim souvisi omezené potkavani osob, uzavirani provozoven sluZeb, nemoZnost
kulturnich udalosti, apod.).

Na obrazku 12. jsou zobrazena epidemiologicka pravidla pro cestovani ptfes hranice
CR. Pravidla plati pfi pobytu v zemi odjezdu del§im nez 12 hodin a nasledném pobytu v CR
del§im nez 12 hodin (nebo 24 hodin v piipadé cest z a do sousednich zemi) (MVCR, 2021).

PRIJEZDOVY OPATRENI PRED OPATRENI PO OMEZEN POHYBU /
FORMULAR ODEZDEME RRUEZDIL SAMOIZOLACE
ODLETEM PRILETU

ZEME S Ni;KVM DLE PRAVIDEL MINISTERSTVA
RIZIKEM NAKAZY ZDRAVOTNICTVI

ZEME SE STREDNIM NEGATIVNi ANTIGEN DLE PRAVIDEL MINISTERSTVA

RIZIKEM NAKAZY' (max 24 hod stary) nebo ZDRAVOTNICTVI
PCR (max 72 hodin stary)® (pro zaméstnance a studenty navic povinnost predloit
vysledek testu zaméstnavateli nebo skole)

" : i SAMOIZOLACE DO PREDLOZENi
ZEME S VYSOKYM NEGATIVNi ANTIGEN PCR

RIZIKEM NAKAZY' (max 24 ﬁd stary) nebo (nejpozdéji paty den SV L
PCR (max 72 hodin stary)* po prijezdu)

SAMOIZOLACE DO PREDLOZENI

. 2 " NEGATIVNIHO TESTU
ZEME S VELMI VYSOKYM NEGATIVNI PCR ey dfive po péti dnech od pijezdu)

RIZIKEM NAKAZY max 72 hodin stary)

ude!

SAMOIZOLACE DO PREDLOZENI
ZEME S EXTREMNIM NEGATIVNi PCR (prvni do 24 hodin po - GA:'VNLHOJE{STH =
RIZIKEM NAKAZY? (max 72 hodin stary) ) a druhy nejdiive ) 2
desaty den po pfijezdu)

Obrazek 12. Epidemiologickd pravidla pro pireshrani¢ni cestovani (od 1.6. 2021)
(Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2021)

Vzhledem k ptetrvavajici pandemii Evropské staty ptiSly ke spoleénému rozhodnuti
ohledn¢ cestovani v ramci schengenské zony.

Safatikova (2021) shrnula informace ohledné ockovacich certifikatli, takzvanych
covid past, schvalenych Evropskym parlamentem, které vstoupi v platnost 2. ¢ervence 2021.
Uvedla nejcastéjsi otazky a odpovédi tykajici se certifikath:

e Kdo covidovy pas dostane a na jak dlouho bude platit? Pas bude vystaven kazdému
zajemci, ktery byl plné¢ ockovan proti covidu-19 (absolvoval obé davky u
dvoudavkovych vakein) nebo ma negativni PCR ¢i antigenni test pfed odjezdem nebo
nemoc v minulosti prodé€lal, coz se prokaze testem na protilatky. VSechny tfi moznosti

jsou rovnocenné. Covid pas bude platit rok po vystaveni.
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2.7.3

Kdo ho vydé a kolik bude stat? Certifikat by méla vydavat pfimo ockovaci nebo
testovaci centra v dané zemi a také prakticti 1ékari. Covid pas bude zdarma, Ceska
vlada ale navrhuje, aby si za jeho vydani praktici mohli uctovat poplatek.

Postaci covid pas k vycestovani do zahrani¢i? Covid pas potvrzuje, Ze jeho drzitel ma
napftiklad platné o¢kovani, a dany stat bude povinen ho uznat.

Kde vSude bude covid pas platit? Ve vSech statech schengenské zony, tedy zemich
Evropské unie a také v Norsku, na Islandu, ve Svycarsku a Lichtenstejnsku.

Miize na drzitele covid pasu uvalit néjaky stat karanténu? Staty Schengenu mohou
pozadovat dodatecny test nebo karanténu i po drzitelich covid past, mélo by to ale byt
v "mimotadnych ptipadech" kviili ochrané vefejného zdravi.

Jaké vakciny budou uznatelné pro vydani certifikatu? Vsechny, které maji akreditaci
Evropské agentury pro 1é¢ivé piipravky (EMA), tedy vakciny firem Pfizer/BioNTech,
Moderna, AstraZeneca a Johnson & Johnson. Jednotlivé staty se ale mohou
rozhodnout, Ze nad jejich ramec uznaji také dalsi vakciny.

Jaké testy budou potfeba k vydani covid pasu? Bude mozny PCR i antigenni test.
PCR test bude platit 72 hodin pied Zzadosti o "aktivaci" covid pasu, antigenni 48
hodin.

Jak jsou chranéna osobni data na covid pasu? Do QR kodu, ktery bude certifikat
obsahovat, se nenahravaji jiné tdaje nez jméno, datum narozeni a typ ochrany, tedy
zda doty¢ny je oCkovan, absolvoval test, nebo ma protilatky na Covid-19. Tato data se

nebudou uchovavat v zadné evropské databazi. Zlstavaji na narodni Grovni.

Dopady pandemie koronaviru

Podle zpravy pracovni skupiny Rady vlady pro duSevni zdravi (2020) ohledn¢ dopadt

krize zplisobené pandemii koronaviru se u vSeobecné dospélé populace (studie NUDZ)

vyskyt soucasnych duSevnich onemocnéni stoupl z cca 20% na 30%. Riziko sebevrazd se

zvysilo 3x, taktéz se zvySily deprese 3x, uzkostné poruchy se zvySily 2x a zvySila se 1

frekvence tzv. binge drinking (piti velkého mnozstvi alkoholu u jedné ptilezitosti). Zprava

taktéz zminuje identifikovani vysoké potifeby pomoci u klientd seriornich, osamélych a lidi s

chronickych télesnym nebo duSevnim onemocnénim. U déti upozoriiuje na vétsi mnozstvi

stresu béhem nouzového stavu (strach a obavy o vlastni zdravi a zdravi svych blizkych,

celospolecenska nejistota, bezmoc ve vztahu k opatfenim, frustrace a rutina z nedostatku
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podnéti atd.); Casté symptomy duSevnich onemocnéni; nedostatek informaci/nastroji jak
situaci fesit. Casta je taky zména Zivotniho stylu - narueni spanku, nedostatek podnéti,
nedostatek sportovniho vyziti, rutina, malo soukromi, konflikty a nartist duSevnich
onemocnéni uvnitt rodiny.

Situace a opatfeni kolem pandemie ma samoziejmé i velky ekonomicky vliv na
populaci.

Rada &eskych domacnosti podle priizkumu Ceské bankovni asociace pfisla o jeden (9
%) €1 Cast (26 %) z ptijmu celé domacnosti, 4 % dokonce o vSechny piijmy. Naopak 60 %
dotazanych deklaruje, Ze krizi ustalo a o piijmy své domécnosti nepiislo (Ceska bankovni

asociace, 2020). Obrazek 13 zobrazuje, jak pandemie koronaviru ovlivnila pfijmy ceskych

domacnosti.
Zaznamenali jste béhem 1% A 4°z|’o 9 9
pandemie propad pFijmu °, ANO, prisli jsme o SR
vasi domacnosti? Nevim vsechny pfijmy Ano, pfisli jsme

o jeden z pfijmu

domacnosti
60 %; 26 %;
Ne, o pffjmy Ano, pfisli jsme o
domacnosti cast ‘ph'j rnq
jsme nepfisli domacnosti

(napf. pfefazeni
na castecny
uvazek, pfisli

jsme o vedlejSi
prijem apod.)

Obrizek 13. Prizkum CBA: Finanéni dopady koronaviru (Ceskéa bankovni asociace, 2020).

Vice nez Sestilety rist ceské ekonomiky se v 1. ¢tvrtleti zastavil. Hruby domaci
produkt meziro¢n¢ realné klesl o 2,2 %, ve srovnani s ptedchozim ctvrtletim se propadl o 3,6
%. K propadu doSlo v primyslu i ve sluzbach. Podle prvniho odhadu byl pokles HDP
zpiisoben zna¢nym zhorSenim bilance zahrani¢niho obchodu 1 poklesem investi¢ni aktivity.
Utlumena byla spotieba doméacnosti, ekonomiku naopak stimulovala vladni spotieba (Cesky

statisticky urad, 2020).
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Pandemie koronaviru dopadd na cely svét. Milionim podnikli na svété hrozi
existencni krize. Téméf poloviné z 3,3 miliard pracovnich sil na svété hrozi ztrata jejich
obzivy. Nejvice jsou zranitelni lidé, kterym chybi socialni ochrana a ptistup ke kvalitni
zdravotni péci a ktefi ztratili moZnost své obzivy. Mnozi nejsou schopni uzivit sebe a své
rodiny. Pro vétSinu populace znamena zadny piijem, zadné jidlo nebo v lepsim piipadé méne
jidla ¢ méné vyzivové kvalitni jidlo (International Labour Organization, Food and
Agriculture Organization of the United Nations, International fund for Agricultural
Development & World health organization, 2020).

ILO, FAO, IFAD, & WHO (2020b) poznamenava, ze pandemie Covid-19, ktera vedla
k dramatickym ztrdtdim na lidskych zivotech po celém svété piedstavuje pro svét
bezprecedentni vyzvu pro vefejné zdravi, potravinové systémy a pracovni moznosti.
Hospodatské a socidlni naruseni zpisobené pandemii je devastujici: desitky miliona lidi je
ohrozeno extrémni chudobou. V soufasné dobé¢ se odhaduje témer 690 miliona

podvyzivenych lidi a na konci roku se odhaduje zvySeni na 690 miliond podvyZzivenych lidi.

2.7.4 Pandemie koronaviru a Kiwi.com

Brejcak (2020a) shrnuje situace ohledné cestovani v dobé koronaviru: Nad Evropou se
prakticky neléta, rusi se tisice letl a lidé se zaplacenymi letenkami ve vétsiné piipadl zatim
jen marné ¢ekaji na n&jaké rozuzleni. Pandemie koronaviru tak vyrazné jako letecky primysl
zasahla jen velmi malo oblasti. Uzemnéna letadla se pochopitelné negativné podepisuji na
fungovani aerolinek, které pod naporem zruSenych letti svym zdkaznikiim nezvladaji vyplacet

refundace.

Oliver Dlouhy (2020) pro Forbes uvedl: ,refundujeme zdkaznikim jen to, co nam
aerolinky vrati. A neni moznost jak to urychlit. Lidi jsou hodné nastvani, dali penize ndm a
ocekavaji je zpeét od nas. Ja je chapu, ale my jsme jen zprostiedkovatel. Smlouva je mezi

zakaznikem a aerolinkou“.

Z prazkumu Kiwi.com vyplyva, Ze pandemie mela negativni vliv na dvé tfetiny
ceskych cestovatelli. Témeétr polovina respondentii byla pro tento rok nucena od svych

planovanych cest upustit a jeden z péti se potykal se zruSenim svého letu (Brnakova, 2020).
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Jesté loni v tinoru prodaval server 40 000 letenek kazdy den. V bieznu prodeje spadly
ze dne na den 0 95 %. Ted’ uz jsou op¢ct na zhruba 25 az 28 tisicich prodanych letech za den

(Bidrmanova, 2021).

Vzhledem k situaci a problémim které nastaly, se spolecnost dohodla na poskytnuti
garantované pujcky podpofené statem. Server investujeme.cz (2020) k tomu poskytl vice
detailti: Komer¢ni banka, a.s. A Citibank Europe plc, organiza¢ni slozka spole¢né aranzovaly
a poskytly spole¢nosti Kiwi.com stfednédobé financovani ve vysi EUR 45,000,000 s
vyuzitim zaruky COVID Plus od spolec¢nosti EGAO. Toto financovani podpofi financni

pozici spolecnosti Kiwi.com v pritbé¢hu pandemie Covid-19.
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3 CILE, UKOLY A VYZKUMNE OTAZKY

3.1 Cile

Mym hlavnim cilem je zjistit dopady koronaviru na zivotni styl a kvalitu zivota

zameéstnancu Kiwi.com.

3.2 Ukoly

e Sbér a syntéza poznatkil z dostupnych zdrojii o spolecnosti Kiwi.com, koronaviru a
jejich propojeni.

e Shrnuti informaci o zivotnim stylu a témat s nim spojenym spole¢né s tématem
firemni kultura a pracovni benefity.

e Vytvofit dotaznik pro zaméstnance Kiwi.com o dobé pfed pandemii koronaviru a po
vypuknuti pandemie.

e Dotaznik poskytnout zaméstnancim napti¢ firmou k jeho vyplnéni.

e Vyhodnotit ziskana data z dotaznikového Setfeni.

e Ziskané vysledky interpretovat a vyvodit z nich zavéry pro ucely diplomové prace.

3.3 Vyzkumné otazky

e Jakeé jsou dopady koronaviru na zivotni styl a kvalitu Zivota zaméstnancti Kiwi.com?

e Jak byla vyuzivana prace z domu pied vypuknutim koronavirové pandemie a po
vypuknuti?

e Jaky mé¢la vliv na zivotni styl a kvalitu Zivota prace z domu?

e Jaky dopad méla pandemie koronaviru na pohybovou aktivitu zaméstnanci

Kiwi.com?
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4 METODIKA

Vyzkumna ¢ast vychazela predevsim z dotaznikového Setfeni. Cilem vyzkumné ¢asti
bylo analyzovat dopady koronaviru na Zivotni styl a kvalitu Zivota zaméstnancii Kiwi.com.
Dotaznik jsem zpracovala pomoci Google Form. Otazky byly v anglicting, jelikoz je Kiwi
firmou mezinarodni a angli¢tina se tu pouziva pii komunikaci napti¢ firmou. Dale jsem ho ve
firme zvetejnila pomoci internich ,,off topic* kanala ptes aplikaci Slack.

Otazky byly dobrovolné, bylo mozZné odpovidat na uzaviené i oteviené otazky, ale
nebylo to povinné. Oteviené otazky umoziovaly se nad otdzkou vice zamyslet, mély spiSe
funkci dopliovaci. Proto ze vSech 71 odpovédi je primérne 45 odpovédi na oteviené otazky.

Data byla sesbirana anonymné¢ a orientovana podle uvodnich identifikaci, a to
pohlavi, vékova skupina a lokalita. V odpovédich se objevily lokality Brno, Praha, Bratislava
a Barcelona. Nejcastéji respondenti byly situovani v Brné, jelikoz je Brno nejvétsi kancelaii
firmy a 1 centralou. Nachazi se zde ptes 2500 zaméstnancii a pro srovnani v Praze, kterd je
druhou nejvétsi kanceléii je to 45 zaméstnanci. Vyzkumny soubor se skladal z respondenti
ve veéku 20 - 59 let. Odpovidali muzi i Zeny.

Dotaznik byl rozdélen do né¢kolika oblasti, kdy v prvni jsem se vénovala uvodni
identifikaci respondent V dalsi ¢asti jsem se zabyvala preferenci zaméstnancti ohledné prace
z domu pied pandemii, béhem ni a ptipadné v budoucnu po ni. Tteti oblast se dotazovala na
vliv prace z domu na kvalitu Zivota respondentti, konkrétné¢ v oblastech osobniho Zivota,
socialniho, finan¢ni situace, Zivotniho stylu, psychické pohody, fyzické kondice a
stravovacich navykd. Déle byla u téchto otazek moznost konkrétné svou odpovéd’ rozvinout
v otevienych otazkach. Posledni ¢ast se orientuje na dopad pandemie celkové na Zivotni styl
respondentli, zaméfuje se na jejich stravovaci navyky a pohybovou aktivitu.

Vysledky jsem zpracovala pomoci grafii a interpretovala je. U otevienych otdzek jsem
se soustfedila na ty nejcastéj$i. Vyzkum probihal od 10.3. 2021 do 22.6. 2021. Dostala jsem
vyplnénych 73 dotazniki, 2 jsem musela vyfadit kvili nedostate¢nosti odpovédi, data jsem
tedy sesbirala ze 71 odeslanych dotaznikd. U otazek otevienych to bylo primémé 45

odpoveédi.
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5 VYSLEDKY

Do dotaznikového Setfeni se zapojilo 73 zaméstnancl, 2 dotazniky jsem musela
vyfadit kvili nedostatecnym odpovédim. Data jsou tedy sesbirana ze 71 odeslanych
dotaznikli Ziskand data jsou predevSim zndzornéna pomoci grafii a Cetnost odpovédi je

znazornéna procenty.

5.1 Uzavrené otazky

Na uzaviené otazky odpovédélo celkové 73 zaméstnanci. 2 jsem musela vytadit kvili
neuplnosti odpovédi. Vyuzivam tedy data ze 71 odeslanych dotaznikt. Uzaviené otazky bylo

povinné vyplnit.
5.1.1 Uvodni oblast

V angli¢tiné byla oblast nazvana Introduction. V Uvodni ¢asti dotazniku jsem se
dotazovala na pohlavi, vékovou skupinu a lokalitu kancelate, do které zaméstnanec spada.

Jednalo se o povinna pole, je vzdy tedy 71 odpovédi celkem.

Otazka €. 1 Pohlavi
Tohoto dotazniku se zucastnilo vice muzli nez zen, ale rozdil nebyl pfili§ velky.
Odpovédelo zde 45,1 % zen, coz je 32 zen celkoveé a 54,9 % muzi, coz je 39 odpovédi od

muzu celkové.

Sex
71 odpovédi

® Male
@ Female

Obrazek 14. Zastoupeni dle pohlavi
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Otazka €. 2 Veékova skupina

Nejvice odpovidali lidé ve véku 20 - 29 let, a to 56,3%, coz ¢ini 40 lidi. Dalsi
nejcastéj$i vékovou skupinou byla 30 - 39 let, to je 36,6% (26 osob). Poté vékova skupina 40
- 49 let (4,2%, coz jsou jen 3 lidé) a 2 lidé ve veékové skupiné 50 - 59 let (2,8%).

What is your age group?
71 odpovédi

@ 20 - 29 years
@ 30 -39 years
©® 40-49

) @®50-59

Obrazek 15. Zastoupeni dle vékové skupiny

Otazka €. 3 Lokalita kancelate

Tahle otazka zjistuje, do jaké lokality/kancelafe zaméstnanec spadd. Nejvice
odpovédi piislo z brnénské kancelaie a to 51 odpovedi (70,4%). Dalsi pocetnéjsi skupinou
odpovédi byly z prazské kancelafe v poc¢tu 14 odeslanych dotaznikii (19,7%). 4 lidé poslali

své odpovédi z kanceléate v Barceloné (5,6%) a jen 2 odpovédi z Bratislavy (2,8%).

What is your office location?
71 odpovédi

@ Prague
@ Bratislava
@ Barcelona
@ London
@ Miami

® Bmo

® brmo

Obrazek 16. Zastoupeni dle lokality kancelaie
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5.1.2 Preference prdace 7 domu nebo 7 kanceldie

V anglic¢tin€ je polozena otazka pro celou oblast: Do you prefer working from home
or from the office? Coz v piekladu presné¢ znamena: Preferujete praci z domova nebo z

kancelare? V téhle oblasti se nachazi celkoveé 71 odpovédi.

Otazka €. 4 Jak Casto jste pracovali z domu pied pandemii koronaviru?

20 (28,2%) zaméstnancti odpovédelo, ze praci z domu vyuzivali piilezitostné v mésici
(dvakrat az trikrat za mésic), coz byla nejcastéjsi odpoveéd’. 19,7% (14) zaméstnancii uvedlo,
7ze z domu nepracovali vibec. 16,9% uvedlo, ze pracovali z domu ziidkakdy (12 osob) a
15,5% (11 osob) pracovali z domu jednou tydné. 11,3% (8 osob) zlstavali pracovat z domu

Casto (dvakrat az ctytikrat tydné) a 8,5% tedy 6 zaméstnancti pracovalo z domu kazdy den.

How often did you work from home before coronavirus pandemic broke out?
71 odpovédi

@ Always - all my working days.
@ Often - two to four times a week.
Once a week.

@ Occasionally in a month (twice or three
times a month).

[ ] Rarely - less than once a month.
@ Never.

4

Obrazek 17. Jak Casto byla vyuzivana prace z domu pted vypuknutim pandemie koronaviru

Otazka €. S Jak Casto z domu pracujete v nynéjsi dobe?

Otazka se zaméfuje na to, jak Casto zaméstnanci Kiwi.com vyuzivaji praci z domu po
vypuknuti pandemie koronaviru. Vice nez polovina respondentti 59,2% (42) odpovédéla, ze
nyni pracuje z domu kazdy pracovni den. Druhou nejcastéjsi odpovédi 21,1% (15) bylo, ze
pracuji z domu casto - dvakrat az ctyfikrat tydné. 7 zaméstnanct (9,9%) uvedlo, Ze pracuji z
domu jedenkrat tydné. Praci z domu pfilezitostné v mésici (dvakrat az tiikrat za mésic)
vyuziva 8,5% (6) zaméstnancii. Ziidkakdy (méné nez jedenkrat za mésic) pracuji 3

zaméstnanci (4,2%) a jeden zamé&stnanec (1,4%) odpovédél, Ze z domu nyni nepracuje nikdy.
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How often do you work from home nowadays?
71 odpovédi

@ Always - all my working days.

@ Often - two to four times a week.
Once a week.

@ Occasionally in a month (twice or three
times a month).

@ Rarely - less than once a month.

@ Never.

Obrazek 18. Jak cCasto je vyuzivana prace z domu v nyné&jsi dobé (po vypuknuti pandemie

koronaviru)

Otazka €. 6 Jak Casto byste chtéli pracovat z domu az skon¢i pandemicka situace?
Tahle otdzka se zabyva tim, jak v budoucnu casto pladnuji zaméstnanci pracovat z

domu potazmo z kancelafe. Vétsina odpovedéla, ze by chtéla pracovat z domu Casto - dvakrat

Vewr

az cCtytikrat tydné, celkem tak odpovédélo 41 zameéstnancti (57,7%). Druhou nejcastéjsi
odpovédi bylo jedenkrat tydné, tak odpovédélo 14 osob (19,7%). Kazdy pracovni den by
chtélo z domu pracovat 7 zaméstnanci (9,9%). 6 zaméstnanct (8,5%) by chtélo pracovat z
domu prilezitostné v mésici (dvakrat az tiikrat za meésic), 3 zaméstnanci (4,2%) pouze

ziidkakdy - méné nez jedenkrat za mésic.

How often would you like to work from home after the end of the pandemic situation?
71 odpovédi

@ Always - all my working days.
@ Often - two to four times a week.
Once a week.

@ Occasionally in a month (twice or three
times a month).

@ Rarely - less than once a month.
@ Never.

Obrazek 19. Jak casto by chtéli zaméstnanci vyuzivat praci z domu po skonceni pandemické

situace
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5.1.3 Jak ovliviiuje prdace 7 domu kvalitu Zivota zaméstnancit Kiwi.com

V angli¢tiné je pro tuhle oblast poloZena otdzka: Does affect home office to the
quality of your life? V pirekladu to znamena: M4 prace z domu vliv na kvalitu vaseho zivota?
V této oblasti mé tedy zajima, jestli prace z domu ovliviiuje jejich kvalitu Zivota. Na vSechny
uzaviené otazky bylo 71 odpovédi. K témto otdzkadm navazuji i otazky oteviené, ke kterym se
vratim az v dalsi kapitole.

Otazka €. 7 Ma doporucend/Castéjsi prace z domova vliv na kvalitu vaseho osobniho
zivota?

Zde odpovédélo 50,7% (36 osob), Ze ma Castéj$i prace z domu pozitivni vliv na
kvalitu jejich osobniho zivota. 16 zaméstnanct (22,5%) odpovédélo, ze jejich osobni Zivot je
ovlivnén tim negativné. 14 osob (19,7 %) ma pocit, ze to nijak jejich osobni zivot neovlivnilo

a 14,1 % (10) uvedlo, Ze o Zddném vlivu nevi.

Does the recommended/more frequent working from home affect the quality of your personal
life?
71 odpovédi

Yes, positively.
Yes, negatively. —
No.

Don't know about it.

Obrazek 20. Vliv doporucené/CastéjSi prace z domova na kvalitu osobniho Zivota

zaméstnanci Kiwi.com

Otazka ¢. 8 Ma doporucend/CastéjSi prace z domova vliv na kvalitu vaseho
socidlniho Zivota?

Nejcastejsi odpovedi bylo, ze Castéjsi prace z domu ovliviiuje jejich socidlni zivot

negativné, tak odpovédélo 43,5 % zaméstnanci (38). 14 zamé&stnanci (19,7 %) nevnimaji
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vliv na jejich socialni Zivot, 13 zaméstnanct (18,3 %) nevi o tom, Ze by je to néjak
ovlivitovalo v tomhle sméru. Jen 9 osob (12,7 %) ma pocit, Ze je tim jejich socialni zivot

ovlivnén pozitivné.

Does the recommended/more frequent working from home affect the quality of your social life?
71 odpovédi

Yes, positively.
Yes, negatively.
No.

Don't know about it.

Obrazek 21. Vliv doporucené/CastéjSi prace z domova na kvalitu socidlni Zivota

zameéstnanct Kiwi.com

Otazka ¢. 9 Ma doporucend/Castéjsi prace z domova vliv na vasi finan¢ni situaci?

Ve vétsingé v 54,9 % tedy 39 zaméstnancti odpovédelo, Ze Castéjsi prace z domu ma
pozitivni vliv na jejich finan¢ni situaci. 23 zaméstnancii (32,4 %) uvedlo, Ze nevnimaji
zadnou zménu. 8 osob ma pocit, Ze je jejich financni situace se tim ovlivnila negativné a 3

zameéstnanci (4,2 %) nevi, jestli jim Cast&jsi prace z domu zptisobila néjakou financni zménu.
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Does the recommended/more frequent working from home affect your financial situation?
71 odpovédi

Yes, positively.
Yes, negatively.
No.

Don't know about it.

Obrazek 22. Vliv doporucené/Castéjsi prace z domova na financni situaci zaméstnanct

Kiwi.com

Otazka ¢. 10 M4 doporucend/Castéjsi prace z domova vliv na vas zivotni styl?

26 zaméstnanct (36,6 %) odpovédelo, ze ma Castéjsi prace z domu pozitivni vliv na
jejich Zivotni styl. 21 zaméstnancii (29,6 %) naopak uvedlo, Ze ten vliv je negativni. 16
zamé&stnancl (22,5 %) nema pocit, Ze by méla Castéjsi prace z domu vliv na jejich Zivotni styl

a 10 zamé&stnanct (14,1 %) nevi, zda ma nebo nema tenhle faktor vliv na jejich zivotni styl.

Does the recommended/more frequent working from home affect your lifestyle?
71 odpovédi

Yes, positively.
Yes, negatively.
No.

Don't know about it.

Obrazek 23. Vliv doporucené/Castéjsi prace z domova na zivotni styl zaméstnancii Kiwi.com
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Otazka ¢. 11 Mé doporucend/CastéjsSi prace z domova vliv na vasi psychickou
pohodu?

Nejcastejsi odpoveédi bylo, Ze Castéjsi prace mé negativni vliv na psychickou pohodu,
tak odpovédélo 31 respondentti, coz je 43,7 %. 20 respondent (28,2 %) naopak uvedlo, ze
ten vliv je pozitivni. 14 odpovédi (19,7 %) bylo, Ze vliv nevnimaji Zadny a 10 odpovédi (14,1

%) znélo, ze nevi, zda to melo vliv na jejich psychickou pohodu.

Does the recommended/more frequent working from home affect your mental well-being?
71 odpovédi

Yes, positively.
Yes, negatively.
No.

Don't know about it.

Obrazek 24. Vliv doporucené/Castéjsi prace z domova na psychickou pohodu zaméstnanct

Kiwi.com

Otazka €. 12 Ma doporucend/Castéjsi prace z domova vliv na vasi fyzickou kondici?
34 respondentil (47,9 %) odpovédelo, Ze je ten vliv negativni. 16 respondentti (22,5%)
odpovédélo, Ze je ten vliv pozitivni a stejny pocet odpovédélo, ze vliv nevnimaji zadny. 6

osob (8,5 %) nevi, jestli to mélo vliv na jejich fyzickou kondici.
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Does the recommended/more frequent working from home affect your physical condition?
71 odpovédi

Yes, positively.

Yes, negatively.

No.

Don't know about it.

o
-
o
N
o
w
o

40

Obrazek 25. Vliv doporucené/Castéjsi prace z domova na fyzickou kondici zaméstnanct

Kiwi.com.

Otazka ¢. 13 Mé doporucend/Castéjsi prace z domova vliv na vaSe stravovaci
navyky?

38 zaméstnancl (53,5 %) vnimé pozitivni vliv Castéj$i prace z domu na jejich
stravovaci navyky. 17 osob (23,9 %) nevnimd zadny rozdil ve stravovani. 12 zaméstnanct
(16,9 %) zaznamenalo negativni zménu ve stravovani a 5 zaméstnancii (7%) nevi, jestli to

né&jak ovlivnilo jejich stravovaci navyky.

Does the recommended/more frequent working from home affect your eating habits?
71 odpovédi

Yes, positively.
Yes, negatively.
No.

Don't know about it.

o
-
o
N
o
w
o
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Obrazek 26. Vliv doporucené/Castéjsi prace z domova na stravovaci navyky zameéstnancu

Kiwi.com.
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5.1.4 Dopad pandemické situace na Zivotni styl

Tahle ¢ast v angli¢tiné nazvana: Does have the pandemic situation impact on your
lifestyle? Se soustfedi pfevazné na fyzickou aktivitu pied pandemii a jak se fyzicka aktivita
zménila po propuknuti pandemické situace. Zde se nachézi Sest otdzek uzavienych, které bylo
povinné vyplnit. Je zde tedy 71 odpovédi. Déle jsou v tomhle okruhu otazky dvé na pul

oteviené, kterym se budu vénovat v dalsi kapitole.

Otazka ¢. 14 Jak Casto jste si pripravovali jidlo doma pted pandemii koronaviru?

Skoro polovina dotazovanych konkrétné 49,3 % (35 osob) si jidlo doma pfipravovala
Casto - dvakrat az ctytikrat tydné. 26,8 % (19 osob) si doma jidlo pfipravili jedenkrat tydné a
7 zaméstnanct (9,9 %) kazdy den. Obc¢as v meésici (dvakrat az tfikrat za mésic) si doma
piipravovalo jidlo 6 zaméstnanct (8,5 %), zfidkakdy - méné nez jedenkrat za meésic 3

zaméstnanci (4,2 %) a nikdy si jidlo doma neptipravoval jeden ¢lovek (1,4 %).

How often did you use homemade meals before the coronavirus situation?
71 odpovédi

@ Every day.
@ Often - two to four times a week.
Once a week.

@ Occasionally in a month (twice or three
times a month).

@ Once a month.
[ ] Rarely - less than once a month.
@ Never.

Obriazek 27. Cetnost pfipravované jidlo doma u zaméstnancti Kiwi.com pied pandemii

koronaviru u zaméstnanct Kiwi.com

Otazka ¢. 15 Jak Casto si ptipravujete jidlo doma v soucasné situaci?

Nejcetnéjsi odpovédi bylo kazdy den, to znamena, ze 34 (47,9 %) zaméstnanct si po
vypuknuti pandemie doma pfipravovalo jidlo kazdy den. 30 zaméstnancl (42,3%)
odpovédélo Casto - dvakrat az Ctyfikrat za tyden. Jedenkrat tydné 3 lidé (4,2 %), taktéz 3
osoby si jidlo pripravovali prilezitostné v mésici (dvakrat az tfikrat za mésic). Po 1 odpovédi

(1,4 %) maji moznosti jedenkrat v mésici a ziidkakdy - méné nez jedenkrat za mésic.
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How often do you choose homemade meal in the current situation?
71 odpovédi

@ Every day.
@ Often - two to four times a week.
@ Once a week.

@ Occasionally in a month (twice or three
/ times a month).
@ Once a month.

[ ] Rarely - less than once a month.
@ Never.

Obrizek 28. Cetnost piipravované jidlo doma u zaméstnanci Kiwi.com po vypuknuti

pandemie koronaviru u zaméstnanct Kiwi.com.

Otazka ¢. 16 Jak Casto jste se vénovali fyzické aktivité pfed vypuknutim pandemie
koronaviru?

Dvakrat az c¢tyfikrat do tydne byla nejcastéjsi odpoveéd, odpovédélo tak 32
respondentli (45,1 %). 12 respondentl (16,9 %) odpovédélo jedenkrat tydné a shodné 10
(14,1 %) si vybrali odpovédi pétkrat az Sestkrat tydné a kazdy den. 4 zaméstnanci (5,6 %)
pohybovou aktivitu provozovali méné nez jedenkrat tydné. 3 zaméstnanci (4,2 %) se rad¢ji

pohybu vyhybaji.

How often did you do physical activity before the coronavirus pandemic broke out?
71 odpovédi

@ Every day.

@ Five to six times a week.

@ Two times to four times a week.
@ Once a week.

@ Less than once a week.

@ Occasionally - | mostly avoid physical
activities.

Obrazek 29. Cestnost fyzické aktivity pied vypuknuti pandemie koronaviru u zaméstnanct

Kiwi.com.
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Otazka €. 17 Jak casto se vénujete fyzické aktivité v soucasné situaci (po vypuknuti
pandemie koronaviru)?

Dvakrat az ctyrikrat tydné byla znovu nejcastéjsi odpovéd’, odpovédélo tak 29
respondentli (40,8 %). Shodny pocet 10 (14,1 %) bylo taktéz u odpovédich kazdy den a
petkrat az Sestkrat tydné. 8 zaméstnancti (11,3 %) se vénuji fyzické aktivité jedenkrat tydné.
Shodné 7 zaméstnanct (9,9 %) vybralo odpovéd méné nez jedenkrat tydné a ptilezitostné -

spiSe se vyhybam fyzickym aktivitdm.

How often do you do physical activities nowadays?
71 odpovédi

@ Every day.
@ Five to six times a week.
Two times to four times a week.
@ Once a week.
@ Less than once a week.

@ Occasionally - | mostly avoid physical
activities.

Obrazek 29. Cestnost fyzické aktivity u zaméstnanct Kiwi.com v soucasné situaci

Otazka ¢. 18 Kolik Casu denné¢ jste primérné vénovali fyzickym aktivitdm pted
vypuknutim pandemie koronaviru?

Nejvétsi zastoupeni 28 (39,4 %) mela odpovéd 30 az 60 minut denné. 19
zaméstnancl (26,8 %) se vénovalo fyzické aktivit¢ 1 az 2 hodiny denné. 15 zaméstnanci
(21,1 %) tak travilo 10 - 30 minut denn¢ a mén¢ nez 10 minut denné 5 zaméstnanct (7 %).

Pouze 4 (5,6 %) odpovédéli, Ze se pohybu vénovali vice nez 2 hodiny denné.
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How much time a day on an average did you spend doing physical activities before the coronavirus
situation broke out?

71 odpovédi
@ More than 2 hours a day
@ 1to 2 hours a day
@ 30 to 60 minutes a day
@ 10 to 30 minutes a day
39,4% A @ Less than 10 minutes a day

26,8%

Obrazek 30. Primérna doba stravend fyzickou aktivitou denné pfed vypuknutim pandemie

koronaviru u zaméstnanct Kiwi.com.

Otazka €. 19 Kolik ¢asu denné se primérné vénujete fyzickym aktivitdm v soucasné
dobé?

28 (39,4 %) zaméstnanci denné stravi pohybem 30 az 60 minut. 18 respondentl
(25,4%) tak stravi méné nez 10 minut denné. 1 az 2 hodiny denné se vénuje pohybu 11
zamé&stnanct (15,5 %). 10 az 30 minut je to 10 zaméstnanct (14,1 %). Jen 4 zaméstnanci

(5,6%) pohybu vénuji denné vice nez 2 hodiny.

How much time a day on average do you spend doing physical activities nowadays?
71 odpovédi

@ More than 2 hours a day
@ 1to 2 hours a day

@ 30 to 60 minutes a day

@ 10 to 30 minutes a day

@ Less than 10 minutes a day

Obrazek 31. Primérna doba stravend fyzickou aktivitou denné v soucasné situaci po

vypuknuti pandemie koronaviru u zaméstnanctt Kiwi.com
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5.2 Otevirené otazky

Oteviené otazky mély spiSe funkci dopliiovaci. Nebylo povinné je vyplnit, tak kazda
oteviend otdzka ma jiny pocet odpovédi. Kazda oteviena otazka dopliiovala néjakou otazku

uzavienou a kdo chtél mohl svou odpovéd’ rozsitit, uvést divody své odpovédi.

Otazka ¢&. 20. Jak piesné¢ doporucend/Castéjsi prace z domu ovliviiuje vas osobni
zivot?

V angli¢tiné otazka piesn¢ znéla: How exactly recommended/more frequent working
from home affect you in your personal life? Tahle otdzka rozviji otazku ¢. 7, zda ma
doporucend/Castéjsi prace z domova vliv na kvalitu osobniho zivota zaméstnanct Kiwi.com.
Na otazku odpovédélo 50 zaméstnancli, z toho dvé odpovédi nebyly fadné vyplnény,
vychézela jsem tedy ze 48 odeslanych dotaznik.

Nejcastéji zminlované pozitivum bylo, Ze Clovék usetii spoustu ¢asu, kdyz nemusi
dojizdét do prace, s tim 1 souvisi dal$i odpoveéd’, coz je lepsi rozvrhnuti prace doma, takhle
muze Cloveék usetfit ¢as na svou rodinu, konicky, pratele, cviceni, spanek. Dal§im casto
uvadénym pozitivem je ,,multitasking®, coz znamena moznost provadét vice véci najednou,
jako je napiiklad starost o domadcnost, déti, cviceni, vafeni. Naopak jako negativum je
zminovano, ze prace nikdy nekonci, ¢loveék ji ma stadle doma. Dale pokud se travi hodné ¢asu
doma s rodinou/partnerem a vlivem ,,Jockdownu* a pandemie neni mozné délat nic jiného a
potkavat jiné lidi, miZze to mit i negativni dopad na vztahy. Casto nejsou domovy dostateéné

vybaveny, chybi prostor nebo naptiklad ergonomické pomiicky.

Otazka €. 21 Jak presné doporucend/Castéjsi prace z domu ovlivituje kvalitu vaseho
socialniho zivota?

V anglictiné otdzka zni: How exactly recommended/more frequent working from
home affect the quality of your social life? Tenhle dotaz smétuje k otazce, jestli Castéjsi prace
z domu ovlivnila socidlni Zivot zaméstnanct Kiwi.com. Zde bylo odesldno 53 dotaznikd, 1
odpovéd’ bylo potteba vyradit, jelikoz nebyla vyplnéna tadné. Tudiz jsem vychazela z 52
odpovedi.

Nékolik zaméstnancii se shodlo, ze pokud se pracuje z domu, je vice usSetfené¢ho Casu
na potkavani pratel, rodiny. Praci z domu si ¢asto pochvaluji lidé, ktefi jsou spiSe introvertni a
nemaji potfebu otevienéjsich socidlnich kontaktti. Nékdo uvadi, ze se jejich socidlni zivot

nezménil. Nékomu naopak chybi komunikace s kolegy, nezavazné si povidat v kuchyiice,
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potkavat 1 jiné lidi, ktefi nejsou soucasti rodiny ¢i pratel. Dal$im negativnim faktorem je, Ze

pracovni schlizky jsou jen online, coZ je Casto vniméano negativné a méné efektivné.

Otazka ¢. 22 Jak presné doporucend/Castéjsi prace z domu ovlivnila vasi financni
situaci?

V anglictiné byla otdzka polozena: How exactly recommended/more frequent
working from home affect your financial situation? Otazka je dopliujici k dotazu, zda
doporucena/Castéjsi prace z domu ovlivnila jejich finan¢ni situaci. Odpovédi zde bylo 46,
pouze jeden dotaznik nebyl fadné vyplnén, to znamena, Ze jsem vychazela ze 45 odeslanych
dotaznik.

Nejcastejsi odpoveédi bylo, ze pozitivni dopad na finan¢ni situaci ma fakt, ze si
respondenti vice vaifi doma, coZ je vychazi levnéji nez chodit pravidelné¢ na obéd do
restauraci. Naopak par odpovédi se naslo, ze je obédy vychazi draz, jelikoz nechodi na u nas
populdrni ,,menicka“ (nabidka jidla béhem poledne), ale objednavaji si jidlo domt, coz je
drazsi. Spousta dotazovanych ma pocit, ze usetii jelikoz nechodi po praci do baru ¢i
restaurace. Taktéz je Casto zminiovanou odpovedi, ze pokud se pracuje doma, neutraci se za
dojizdéni. Naopak nekteti uvadi, Ze vice zaplati za sluzby (voda, elektiina, plyn), ale vétSina

se shodne, Ze to vnimaji spisSe jako zanedbatelnou ¢astku.

Otazka ¢. 23 Jak presné doporucend/castéjsi prace z domu ovlivnila vas zivotni styl?

V anglictin€ otazka z ni: How exactly recommended/more frequent working from
home affect your lifestyle? Tahle otazka spada k dotazu, jestli zaméstnanci Kiwi.com maji
pocit, ze Cast€jsi prace z domu ovliviiuje jejich zZivotni styl. Zde se nachazi 46 odpovedi, 1
dotaznik nebyl vyplnény fadné, tak vychazim ze 45 odeslanych dotaznikd.

Jako pozitivni aspekt prace z domu zaméstnanci Casto vnimaji, ze nemusi dojizdét a
maji moznost si 1épe rozvrhnout praci, coz jim davd moznost mit ¢as navic a vénovat se
napiiklad cvi¢eni doma. Naopak nékteti odpovidaji, Ze kdyZ pracuji z domu nemaji tolik
motivace cviCit a nabrali na vaze, taktéz je Castou odpovédi, Ze jsou celkove lin€jsi. Spousta
respondentli vzhledem k praci z domu a celkové situaci kolem pandemie Covid 19 jsou vice
izolovani, depresivnéj$i a nemaji energii na fadu ¢innosti. Vzhledem k tomu, Ze je zde ve
firmé spousta cizinci, setkala jsem se 1 s odpovédi, Ze vzhledem k praci z domu a celkové

situaci nemaji moznost se setkat s takovou kulturni diverzitou jako byli zvykli.
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Otazka €. 24 Jak ptresné doporucend/Castéjsi prace z domu ovlivnila vasi psychickou
pohodu?

V anglictiné byla otazka polozena: How exactly recommended/more frequent
working from home affect your mental well-being? Otazka navazovala k dotazu, jestli prace z
domu ovlivnila psychickou pohodu zaméstnancti Kiwi.com. Odpovédi se zde nachéazelo 42
celkem, 1 jsem musela vyloucit, jelikoz nebyla fadné vyplnéna. Vychazela jsem tedy ze 41
odeslanych dotaznikd.

Pozitivni reakci na praci z domu a jeji vliv na psychiku je casto v dotazniku
zminovano, Ze se zaméstnanci citi méné ve stresu a maji vice ¢asu pro sebe (nemusi dojizdét,
1épe si podle sebe praci naplanovat). Casto lze taktéz vidét odpovéd’, Ze ocefiuji vétsi klid na
praci, jelikoz v kancelafi jsou naptiklad v ,,open space* a maji tam vétsi ruch. Naopak pokud
nékdo nema pro praci doma dostatek prostoru zmiiiuje, ze jim kancelat vyhovuje a doma se
citi stisnéné. Castym negativem je uvadén fakt, Ze jim doma chybi socidlni interakce s kolegy

a bud’ jsou doma sami a nebo stale se stejnymi lidmi jen (partner/ka, spolubydlici).

Otazka €. 25 Jak konkrétné doporucend/Castéjsi prace z domu ovlivnila vasi fyzickou
kondici?

V angli¢tin€ je dotaz kladen: How exactly recommended/more frequent working from
home affect your physical condition? Otazka spadéd pod otazku, jestli Castéjsi prace z domu
ovliviuje fyzickou kondici zaméstnancii Kiwi.com. Bylo odesldno 46 odpovédi a z toho 1
jsem musela vytadit, vychdzela jsem tedy ze 45 odpovédi.

Nejcastéjsi odpoveédi bylo, Ze CcastéjSi prace z domu vede k méné pohybu, ke
zvy$ovani vahy a k sedavému zptsobu Zivota. Casto respondenti zminili, e se z nich stali
,povale¢i“. Naopak ¢ast respondentti uvadi, ze se citili vice motivovani, mén¢ unaveni a

travili vice Casu venku, cvicili doma nebo provadéli sportovni aktivity jako béh.

Otazka ¢. 26 Jak konkrétné doporucend/Castéj$i prace z domu ovlivnila vase
stravovaci navyky?

V anglictiné otdzka zni: How exactly recommended/more frequent working from
home affect your eating habits? Otazka se vztahuje k dotazu, jestli zaméstnanctim Kiwi.com
Cast¢jsi prace z domu ovlivnila jejich stravovaci ndvyky. Odpovédi bylo odeslano 45 a dvé
jsem musela vyloucit, jelikoz nebyly fadné vyplnény. Vychazela jsem tedy ze 43 odpovédi.

Vétsina dotazovanych se shodla na pozitivnim vlivu prace z domu na jejich stravu ¢i

stravovaci navyky. SpiSe odpovédi zné€lo, Ze si zaméstnanci vice vaifi doma zdravéji a ji
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Castéji. Jen par zaméstnancii ma pocit, ze se jejich stravovaci navyky zhorSily a to spiSe,

protoze ji vice jidla, nez kdyZ chodi do kancelate.

Otazka ¢. 27 Co jste délali, abyste kompenzovali sviij sedavy typ zaméstnani pred
vypuknutim pandemie koronaviru?

Tahle otdazka je napll oteviend, jelikoz jsem zde dala n€kolik moznosti a k tomu
moznost si dopsat jinou pohybovou aktivitu. V dotazniku byla moznost vybéru: chlize, béh,
skupinové/domaci cviceni (yoga, pilates, TRX...), posilovna, plavani. Odpovéd byla
dobrovolnd a byla moznost zvolit si vice ¢innosti. Dotaznik odeslalo 68 respondenti a
vSechny byly fadné vyplnény.

Z obrazku 21 vyplyva, ze nejvice respondentli se vénovalo chlizi, a to konkrétn¢ 44
(64,7 %). Poté stejny pocet 26 (38,2 %) chodili do posilovny a na skupinové lekce nebo
cvicili doma. 18 (26,5 %) respondentil se vénovalo béhu. Plavanim si kompenzovalo sedavé
zaméstnani 16 (23,5 %) zaméstnancl. Kazdy dal provozoval spoustu rtiznych aktivit, které

jsou na obrazku zobrazeny.

What did you do to compensate for your sedentary type of work before the coronavirus situation

broke out?
68 odpovédi

Walking —
Running
Home exercise/Group class...
Gym
Swimming
Biking
badminton
HIT trainings
inline skating, skateboarding
cycling
Riding my bike
climbing, mountain biking, y...
climbing, cycling
Football
training marshal arts
Fancing/MMA trainings
taking care of a child :)
tennis and martial arts
Badminton, Squash
play sport
group sports - volleyball, foot...

0 10 20 30 40 50

Obrazek 32. Typy kompenzace sedavého zaméstnani u zaméstnancli Kiwi.com pied

vypuknuti pandemie koronaviru
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Otazka ¢. 28 Co d¢late, abyste kompenzovali svlij sedavy typ zaméstnani po vypuknutim
pandemie koronaviru?

Tuhle otazku jsem dala na ptl otevienou, aby si kazdy mohl zvolit svou pohybovou
¢innost, které se vénuje. Odpoveéd’ nebyla povinna. Zde jsem také dala na vybér z nékolika
moznosti jako v predchozi otazce, a to chiize, beh, skupinové/domaci cviceni (yoga, pilates,
TRX,..), posilovna, plavani. Bylo mi odevzdano 68 odpovédi.

NejcastejsSim pohybem u zaméstnancli Kiwi.com po vypuknuti pandemie koronaviru
stejn¢ jako pfed nim byla chiize, tak odpovédélo 53 osob, coz je 77,9 %. 26 (38,2 %)
respondentl se vénovalo cvi¢eni doma a 24 (35,3 %) béhali. Posilovalo 14 osob (20,6 %).

Oblibenou ¢innosti byla i jizda na kole.

What do you do to compensate for your sedentary type of work nowadays?
68 odpovédi

Walking

Running

Home exercise/group classe...
Gym —

Swimming

Cycling

bike

Biking

Nothing

occasional skateboarding

Riding bike

mountain biking

cycling

none, that's the problem

Football

Hiking

cycling!

Cycling, table-tennis

taking care of a child :)

none

play sport

0 20 40 60

Obrazek 33. Typy kompenzace sedavého zaméstnani u zaméstnancti Kiwi.com po vypuknuti

pandemie koronaviru
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6 DISKUSE

Ma diplomové prace je zaméfena na dopady koronaviru na zivotni styl a kvalitu
zivota zamé&stnancli Kiwi.com. Rada bych si rozebrala, co dany ndzev prace vlastn€ znamena
a co se snazim piesné zjistit.

Z teoretické Casti vime, ze kvalitu zivota 1ze vnimat spiSe subjektivné, kdy zélezi, jaké
parametry a cile si dany jedinec ve svém zivot¢ zvoli. Kvili tomuhle piedpokladu jsem se ve
sveé praci zaméfila na subjektivni, dotaznikové Setfeni, kde se snazim dozvédét, jak to vnimaji
sami zaméstnanci firmy. V prvni ¢asti jsme se také dozvédéli, co je koronavirova pandemie,
jaké muze mit celosvétové dopady a jaké opatfeni dané vlady vydaly, aby se zamezilo
dalSimu Sifeni. V roce 2020 nam nastala velmi neCekana situace, kterd zasahla vSechny na
celém svéte. Ja jsem si pro svou praci vybrala firmu Kiwi.com, jelikoZ se pohybuje v oblasti
cestovani a tedy na samotnou firmu ma situace obrobsky dopad. V neposledni fadé€ jeden z
divoda bylo, Zze v firm¢ pracuji a ze své dlouhodobé perspektivy jsem mohla vidét, jak
situace vypadala pfed pandemii a jak se zménila po jejim vypuknuti.

Co se tyCe firmy samotné, rdda bych popsala, jak firma funguje z pohledu
zam&stnance a jaké faktory mohou mit vliv na dané odpovédi. Kiwi.com je velmi
multikulturni a diverzitni spole¢nost. V dotazniku se velkou mérou vénuji i praci z domu, i
kdyz byla moznosti 1 pied pandemii. Nicméné€ po vypuknuti koronavirové pandemie se prace
z domu doporucila nejen Ceskou, slovenskou i Spanélskou vladou ale i1 firmou samotnou.
Dokonce na jate roku 2020 byly kancelaie uzavieny. V 1ét¢ roku 2020 se znovu zpfistupnily,
1 kdyZ v omezeném rezimu a vétSina zaméstnancl se tam uz nevratila.

V Gvodni ¢asti jsem se zajimala o udaje, kdo dotaznik vypliuje, zda je to muz nebo
zena, v jaké veékové kategorii se nachdzi a v jaké zemi zije. Celkové se dotazniku zucastnilo
32 Zen a 39 muZzl, vice nez polovina respondentt byla ve véku 20 - 29 let. Tahle vékova
skupina nejspiSe odpovida celofiremné. V roce 2019 byvala generalni feditelka spolecnosti
Lucie BreSova uvedla, Ze vékovy primér ve spolecnosti je 25 let (Ptacek, 2019). 51
zaméstnancl, co odeslali dotaznik bylo z brnénské kanceléfe, coz je nejvetsi kancelar celé
spole€nosti, pracuje zde pres 2 500 zaméstnancii. 14 dotaznikli bylo odesldno z Prahy, kde
pracuje 45 zaméstnancl. Z Barcelony byly odeslany 4 dotazniky a v jejich kancelafi pracuje
26 zaméstnanct. V kancelafi v Bratislavé pracuje 24 zaméstnancl a zodpovézené dotazniky
jsem méla 2.

Dalsi ¢ast se zabyvala volbou preference prace z domu nebo z kancelare. V dobé pred

koronavirovou pandemii dle dotazniku, celkové volilo vice zaméstnancii praci z kancelare.

55



Praci kazdy den ptfed pandemii si zvolilo jen 6 zaméstnancii a 14 odpovédelo, Ze z domu
nepracovali nikdy. Naopak po pandemii to byla vétSina a kazdy den z domu pracovalo 42
respondentt. Z vysledkl taky vyplyva, Zze pandemie zvysila celkové zdjem o praci z domu,
jelikoz po normalizovani situace ma v planu 57,7% pracovat z domova Casto - dvakrat az
ctytikrat tydné, coz je 42 zaméstnancii a kazdy den do kancelafe podle dotazniku nema v
planu dochazet nikdo. Nicméné spoleénost prostiednictvim mluvéi Niny Cerné uvadi svou
vizi do budoucnosti ohledné ,,home office* nasledovné: ,,Kiwi.com je spole¢nosti plnou lidi,
kteti se radi potkdvaji osobné a mohou se svymi kolegy komunikovat 1 nazivo. TakZe 1 kdyz
celd spoleCnost prokazala, ze dobfe funguje 1 z domova (a dokonce i béhem krize), jsme v
procesu navratu do kancelati, do zab&hnutych koleji* (Brejcak, 2020b).

Dalsi ¢ast byla vénovana otazkam ohledné prace z domu, tedy doporucené ptipadné
Castéjsi praci z domu a jejim vlivu na kvalitu zivota zaméstnancti. Tahle otazka izce souvisi
taktéz s vypuknutim pandemie koronaviru. Prace z domu se stala doporucenou od jara roku
2020, kdy se Sifeni viru rozmohlo a WHO ohlasilo pandemickou krizi. Podle Ministerstva
prace a socialnich véci [MPSV] & DigiKatalog (2020) panovaly zasadni rozdily ve vyuzivani
prace z domova predevSim mezi riznymi typy zaméstnavatelli. Moznost pracovat na home
office méla vice nez polovina respondentii soukromych organizaci, a naopak méné¢ nez
¢tvrtina zaméstnancil vetejného sektoru. Také podminky pro vyuZzivani této formy prace byly
pro zaméstnance soukromych firem jednodussi. V prubéhu prvni viny epidemie se pocet
zaméstnancll pracujicich z domova, predevSim ve statni spravé a samospraveé, skokove
navysil. To donutilo zaméstnavatele urychlené vyiidit potiebnou administrativu, nastavit
pravidla a posilit technické vybaveni. MPSV & DigiKatalog (2020) vychéazelo z anonymniho
dotazniku, ktery vyplnilo 6 000 respondenttli, dotaznik byl ur€eny zastupctim statni spravy,
samospravy, soukromych firem i neziskovych organizaci a zabyval se situaci a moznosti
prace z domova pted prvni vlnou epidemie koronaviru i béhem ni. Z dotazniku taktéz
vyplyva, Ze je 90 % spokojenost s fungovanim prace z domova i s komunikaci se
zameéstnanci na dalku.

Vysledkem v dotazniku vyplnéného zaméstnanci Kiwi.com je, Ze prace z domu
ovlivnila pozitivn€ kvalitu osobniho Zivota celkem 50,7 % zaméstnancl. NejCastéji
uvadénym pozitivem je, Ze zaméstnanci nemusi do prace dojizdét, tudiZ maji vice €asu na
rodinu a své konicky. Také maji moznost udélat vice prace i doma a jsou schopni do svého
pracovniho dne zahrnout multitasking, kdy se mohou vénovat i domacim pracim. 22,5 % maji
pocit, ze jejich osobni zivot tim byl naopak ovlivnén negativné. Hlavnim divodem uvadéji,

7e ma prace z domova ¢asto negativni vliv na jejich rodinné a partnerské vztahy.
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Vétsina respondentli mé pocit, Ze je jejich socidlni Zivot negativné ovlivnén praci z
domu, takovou odpovéd’ zvolilo 53,5 % dotazovanych. Konkrétnim nejcastéjSim diivodem
pro né bylo, Ze se nepotkavaji s kolegy, chybi jim nezavazna komunikace a potkavani s lidmi
mimo jejich Uzky okruh pfatel a rodiny. Pozitivné hodnoti jen 12,7 % vliv home office na
kvalitu jejich socialniho Zivota, kdy maji vice ¢asu na rodinu a své pratele.

Vice nez u poloviny respondentti 54,9 % méla prace z domu pozitivni vliv na jejich
finanéni situaci. Respondenti si vice vaii jidlo doma nenavitévuji tolik restaurace. Casto
respondenti uvadi fakt, Ze uSetfi vice, jelikoz po praci nechodi do barti a restauraci. Naopak
11,3 % respondentl uvedlo, ze home office mél negativni vliv na jejich finanéni situaci a
konkrétnim diivodem bylo predevsim, Ze plati vice za energie.

Dulezitou oblasti je i zda prace z domu ovlivituje Zivotni styl zaméstnanct. 36,6 %
hodnoti, Ze se jejich Zivotni styl zlepsil, a to piedevSim tim, Ze si doma mohou Iépe
rozvrhnout praci a volny ¢as vyuzit pro vaifeni domaéci stravy, cvi¢eni nebo napiiklad doma
vice relaxuji a neciti se tolik ve stresu. Na 29,6 % zaméstnanct ma, ale prace z domu opacny
vliv, tedy negativni. Zaméstnanci uvedli, Ze pfi praci z domu jsou celkové 1in€jsi a nemaji
potifebnou motivaci pro pohybovou aktivitu.

Prizkum odhalil, Ze 43,7 % zamé&stnanctu se zhorSila celkova psychicka pohoda. Zde
je uvadén casty divod, Ze se citi sami, pokud nebydli s nékym dal§im, chybi jim socialni
interakce a samoziejmé velkou miru na tom ma celkova situace okolo pandemie. U 28,2 %
zaméstnancli ma ale prace z domu pozitivni vliv na psychiku, uvddénym ditvodem je, Ze maji
vetsi klid na praci a vice ¢asu pro sebe a pro své osobni aktivity.

K podobnym zavérim dosla 1 studie MPSV & DigiKatalog (2020), kterd ve své
zpravé uvadi, Zze pro vétSinu fadovych zaméstnancli je prace z domova lepsi nez prace v
kancelafi zhlediska organizace Casu, soustiedéni i vykonnosti. Nejcastéji zmiflovanymi
mimopracovnimi klady jsou pak tuspora casu, moznost pracovat pii drobné zdravotni
indispozici ¢i moznost zajistit pé¢i o ¢leny rodiny. Mezi nevyhodami naopak zaznivaly
nedostatek socidlniho kontaktu a nizsi flexibilita pfi feSeni pracovnich otdzek s kolegy.

Z odpovédi v dotazniku k diplomové praci dale vyplynulo, ze u 47,9 % respondenti
ma prace z domu negativni vliv na jejich fyzickou kondici, maji celkové mén¢ pohybu, maji
vétsi tendenci k sedavému zptisobu Zivota a nemaji takovou motivaci ho kompenzovat. Casto
zameéstnanci v dotazniku uvadéji, ze Casta prace z domu méla vliv na jejich pfibirani na vaze.
U 22,5 % respondentti ma prace z domu opacny ucinek a svou pohybovou aktivitu zvysili.

Ptedevsim z diivodu, ze se citi méné unaveni a maji vice ¢asu na sportovni aktivity.

57



Z dotazniku jasn¢ vyplynulo, Ze home office ma pozitivni vliv na stravovaci navyky
zameéstnancl. To uvedlo 53,5 % respondentli, hlavnim divodem je, Ze maji vice Casu a
energie na vafeni doma, ji zdravéji a Castéji. 23,9 % zaméstnancil nemaji pocit, Ze to ma na n¢
n¢jaky vliv a 16,9 % vnimaji vliv negativni. Uvadéji, ze jedi piili§ Casto a jejich stravovaci
navyky se zhorsily.

Dalsi oblast vyzkumu se vénuje vlivu koronavirové pandemie na Zivotni styl
zaméstnanc Kiwi.com. 49,3 % dotazovanych odpovédélo, ze pted pandemii si doma
pfipravovali jidlo Casto - dvakrat az ctyfikrat do tydne a 9,9 % uvadi, Ze si jidlo doma
piipravovali kazdy den. Zde je vidét pozitivni vliv prace z domu a pandemie koronaviru,
jelikoz po vypuknuti pandemie si kazdy den vafilo jidlo 47,9 % respondentt a Casto - dvakrat
az Ctyrikrat do tydne 42,3 % dotazovanych.

U otazek ohledné fyzické aktivity byly odpovédi o néco pestiejsi. Pied i po pandemii
kazdy den pohybovou aktivitu do svého Zivota zahrnovalo 14,1 % zaméstnanci, stejné tak to
bylo u pohybu pétkrat az Sestkrat za tyden. V pandemi se ale zvysil pocet téch, ktefi se
pohybové aktivité vyhybaji z 4,2 % respondentti na 9,9 %. V obou ptipadech bylo nejcastéjsi
odpovédi, Ze respondenti zahrnuji pohyb do svého zivota dvakrat az Ctytikrat tydné, pred
pandemii to bylo 45,1 % a po vypuknuti pandemie 40,8 %.
pandemie Covid-19 na zivotni styl u mladych dospélych. Studie zjistila snizenou pohybovou
aktivitu, zvySené sedavé chovani, taky byla prokézana zvySend doba spanku u dotazovanych
(Zheng et al., 2020).

V posledni ¢asti jsem zjiStovala druhy pohybové aktivity, kterymi kompenzuji sviij
sedavy typ zaméstnanani pied a po vypuknuti pandemie koronaviru. V obou ptipadech bylo
nejcastejsi aktivitou chiize, pred pandemii se prochazkam vénovalo 64,7 % respondentti a po
ni 77,9 %. DalSimi aktivitami bylo pfedevsim cviceni jako je joga, pilates apod., posilovani,
behani, plavani nebo naptiklad jizda na kole.

Z dosazenych vysledkli vnimdm, Ze si zaméstnanci uvédomuji diilezitost zdravého
zivotniho stylu a jeho vlivu na zdravi, stejné tak jako spole¢enskou dulezitost v zZivote a vliv
vztahll na kvalitu zivota a vlastni spokojenost. Rozhodné ani nezanedbavaji svou psychickou
pohodu a snazi se chovat tak, aby si udrzovali pohodu a zvladali stres 1 sedavé zaméstnani. Z
odpovédi vyplyva, ze pandemie méla velky vliv na jejich zivot a i kdyz si tyto véci
uvédomuji, pro nékteré z nich je t€¢zké v téhle situaci zdravy zivotni styl dodrzovat. Stejné tak
jako uvadim v uvodu 1 vysledky této prace mé¢ vedou k myslence, Ze zalezi na povahovych

rysech a typech osobnosti, jak se s danou situaci clov€k vyrovna. Stejné jako pandemie tak
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samotnd prace z domu ovliviiuje zaméstnance podle jejich Zivotni situace, osobnosti a dalSich
faktort, které na n€ plsobi.

I kdyz se mlze zdat, Ze dotaznikové Setfeni nemélo dostate¢ny vzorek respondentt,
myslim, ze vzhledem k mens$imu poctu zaméstnancti v jinych pobockach nez je Brno a taky
trochu neochot¢ vypliovat jakékoliv typy dotazniki, je ten pocet dostacujici a vysledky jsou
reliabilni. Cile a ukoly prace se mi podafilo splnit. TaktéZ jsem si odpovédéla na vSechny

polozené vyzkumné otazky.
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7 ZAVERY

Diplomova prace se zabyva teoretickymi poznatky ohledné zdravi, zivotniho stylu,
pohybové aktivité. Déle se jsem se vénovala pojmu firemni kultura a firemnim benefitim. V
dal$i casti textu jsem se zabyvala koronavirovou pandemii, vyhlaSenymi opatfenimi a
dopady, které pandemie zpusobila a plisobi. V neposledni fadé jsem piedstavila firmu
Kiwi.com.

Hlavnim cilem bylo zjistit dopady koronavirové pandemie na Zivotni styl a kvalitu
zivota zaméstnanci Kiwi.com. Poté jsem si polozila v praci nékolik vyzkumnych otazek.
Hlavni cil byl pomoci dotaznikového Setieni splnén. Stejné tak jsem si odpovédéla na
vSechny polozené vyzkumné otazky.

Dotaznik jsem zvefejnila online v programu Google form a dala ho k dispozici pro
zameéstnance prostfednictvim aplikace Slack, ve které interné komunikujeme. Vychdzela jsem
ze 71 zodpovézenych odpovédi. Dotazniku se zucastnilo 45,1 % zen a 54,9 % muzi.
Nejcastéji odpovidali zaméstnanci z v€kové skupiny 20 - 29 let. Nejpocetnéjsi skupinou
respondentl byli zaméstnanci, ktefi pracuji v kancelati v Brné.

V oblasti, kterd se zabyva otazkou, zda zaméstnanci preferuji spiSe praci z domu nebo
v kancelati bylo n¢€kolik zjisténi. Nejcastéji respondenti odpoveédéli, ze z domu pred pandemii
koronaviru pracovali pfileZitostné v mésici (dvakrat aZ tfikrat za mésic), druhou nejcastejsi
odpovédi bylo, Ze pracovali jen z kanceldfe. Naopak po vypuknuti pandemie kazdy den
pracovalo z domu 59,2 % zaméstnanc. Do budoucna respondenti ocekavaji, Ze budou
pracovat z domu Casto (dvakrat az ¢tyrikrat do tydne), tak odpovédélo 57,7 % zaméstnancu.

Dalsi oblast se vénovala dopadem prace z domu na kvalitu Zivota. Respondenti
vnimaji spiSe, ze prace z domu ma pozitivni vliv na jejich osobni zivot, finan¢ni situaci,
zivotni styl a stravovaci navyky. Naopak negativni zmény zaméstnanci pocituji v oblasti
socialnich kontaktt, psychické pohody a fyzické kondice.

Vysledky v otazce jestli mé pandemicka situace vliv na zivotni styl nam tikaji, Ze si
respondenti zacali pfipravovat jidlo Castéji doma nez to bylo pied pandemii. Naopak se
snizila jejich pohybova aktivita a méné kompenzuji jejich sedavy zplsob zaméstnani.
Nejcasteji travi pohybovou aktivitou 30 az 60 minut denné. Pied pandemii i po pandemii
uvadéji, ze jsou jejich nejoblibenéjSim pohybem chiize, béh, posilovani, cviceni jako joga

nebo naptiklad pilates, plavani a jizda na kole.
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Zaveérem lze bezesporu konstatovat, ze vliv pandemie i prace z domu na kvalitu zivota
a zivotni styl zaméstnanci Kiwi.com je velky. V praci se ukazalo, Ze v n€kterych oblastech to

byl dopad pozitivni a v jinych naopak negativni.
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8 SOUHRN

Hlavnim cilem prace bylo zjistit a interpretovat dopady koronavirové pandemie na
zivotni styl a kvalitu Zivota zaméstnanci Kiwi.com. Dil¢imi cili bylo zjistit, jak byla
vyuzivana prace z domu pted pandemii koronaviru, jak se to zménilo po vypuknuti pandemie
a jaké maji plany zaméstnanci v budoucnu. V praci jsem zjistila, jaky vliv méla na
respondenty, na jejich zivotni styl a kvalitu zivota prace z domu. Zde jsem dostala 1 nékolik
roz$itenych odpovédi, kdy zaméstnanci uvedli konkrétni ptiklady a divody, pro¢ to takhle
vidi. V neposledni fad¢ jsem dostala odpovédi na otazku, jaky méla pandemie vliv na jejich
pohybovou aktivitu.

V teoretické Casti jsem se zabyvala a uvedla poznatky ziskané o zdravi, dale jsem
rozebrala oblast fyzického, psychického a socidlniho zdravi. Popsala jsem a definovala
zivotni styl a kvalitu zivota. Uvedla jsem fakta o sedavém chovani a kompenzac¢ni cviceni.
Sesbirala jsem a uvedla data a informace ohledn¢ onemocnéni Covid-19 a nasledné kovidové
pandemii. V praci jsem predstavila firmu Kiwi.com, kterou jsem si vybrala, abych zde ziskala
informace od zamé&stnancii pro svou vyzkumnou ¢ast.

Praktickd ¢ast si vzala za cil vytvofit a odeslat dotaznik ke zpracovani od respondentti
z firmy Kiwi.com. Vysledky dotazniku shrnuji informace zjisténé pomoci dotaznikového
Setfeni. Dotaznik byl ve firmé zvefejnén v obdobi 10.3. - 22.6. 2021, na zéklad¢ toho jsem
ziskala soubor 71 respondentii. Diky odpovédim jsem mohla sestavit vysledky prace a
odpovédét si na vSechny vyzkumné otazky. Z vysledkli vyzkumu vyplyva, ze respondenti v
pandemii pracovali z domu castéji nez pfed ni a v budoucnu hodlaji tak pracovat vice nez
pied pandemii. Prace z domu méla u respondentii pozitivni vliv v osobnim Zivoté, v Zivotnim
stylu, ve stravovacich navycich a ve financni situaci. Naopak je negativné ovlivnila v
socialnim zivoté, psychické pohod¢ a fyzické kondici. Z vysledkd je patrné, ze celkové
pandemie jim pfinesla pozitivni zménu ve stravovani a naopak negativni v jejich pohybové

aktivité.
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9 SUMMARY

The main aim in my diploma thesis was to determine the impact of the coronavirus on
the lifestyle and quality of life of Kiwi.com employees. The partial task was to find out how
often they worked from home before the coronavirus pandemic broke out and what changed
after the outbreak of coronavirus pandemic and also to find out their plans for the home office
for the future. I identified an impact of the home office for respondents' lifestyle and the
quality of their life from the survey. I received several extended answers to these questions
with specific reasons and examples. Last but not least I found answers about how the
pandemic situation affected their physical activity.

The theoretical part was based on identifying knowledge about health. I also analyzed
the area of physical, mental and social health. I described and defined the lifestyle and quality
of life. I presented facts about sedentary behavior and compensatory exercise. I also collected
and provided data and information about Covid-19 and pandemic outbreak. In my work I
introduced Kiwi.com company because I am focused on their employees in my research and |
sent questionnaires to the company.

The aim of the practical part was to create and send a questionnaire to fill it out from
respondents from Kiwi.com. The results summarize the information from the questionnaire
survey. The questionnaire was published through the company in period 10.3. - 22.6. 2021,
based on that I obtained a set of 71 respondents. Because of the answers from the survey I
was able to compile the results of the work and I answered all the research questions.

The results from the research show that the respondents in the coronavirus pandemic
worked from home more than before the outbreak. The employees intend to work from home
more in the future than they used to. Working from home had a positive effect on employee$
personal lives, financial situation, lifestyle and eating habits. On the contrary the home office
affected them in a negative way in social life, mental well-being and physical condition. The
results describe that the coronavirus pandemic had a positive impact in their eating habits

and a negative impact for their physical activity.
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12 PRILOHY
Final Thesis

Please fill in a few questions about your life before and after the coronavirus pandemic
situation broke out. It can last 5 to 10 minutes. This questionnaire is anonymous and the
results will be presented only as a Master thesis at Palacky University in Olomouc. Thank

you for your participation and your time.

Introduction
1. Sex
[J Male
[J Female

2. What is your age group?
(J 20 - 29 years
[J 30 - 39 years
] 40-49
[J 50-59

[J Other:
3. What is your office location?

[J Prague
[J Bratislava
[J Barcelona
[J Brno

[J Other:

Do you prefer working from home or from the office?

4. How often did you work from home before the coronavirus pandemic broke out?
[J Always - all my working days.
[J Often - two to four times a week.

[J Once a week.
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[J Occasionally in a month (twice or three times a month). Rarely - less than once a
month.
[J Never.
5. How often do you work from home nowadays?
[J Always - all my working days.
[J Often - two to four times a week.
[J Once a week.
[J Occasionally in a month (twice or three times a month). Rarely - less than once a
month.
[J Never.
6. How often would you like to work from home after the end of the pandemic situation?
[J Always - all my working days.
[J Often - two to four times a week.
[J Once a week.
[J Occasionally in a month (twice or three times a month). Rarely - less than once a

month.

[J Never.

Does home affect the office to the quality of your life?

7. Does the recommended/more frequent working from home affect the quality of your

personal life?

Please let me know how exactly in additional question.

[J Yes, positively.
[J Yes, negatively.
[J No.
[J Don't know about it.
8. How exactly recommended/more frequent working from home affect you in your

personal life.

Additional question to the previous one.
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9. Does the recommended/more frequent working from home affect the quality of your soci

life?
Please let me know how exactly in additional question.

[J Yes, positively.

[J Yes, negatively.

[J No.

[J Don't know about it.

10. How exactly recommended/more frequent working from home affect the quality of your

social life?
Additional question to the previous one.

11. Does the recommended/more frequent working from home affect your financial situation?

Please let me know how exactly in additional question.

[J Yes, positively.

[J Yes, negatively.

J No.

[J Don't know about it.

12. How exactly recommended/more frequent working from home affect your financial

situation?
Additional question to the previous one.
13. Does the recommended/more frequent working from home affect your lifestyle?
Please let me know how exactly in additional question.

[J Yes, positively.

[J Yes, negatively.

[J No.

[J Don't know about it.

14. How exactly recommended/more frequent working from home affect your lifestyle?

Additional question to the previous one.
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15. Does the recommended/more frequent working from home affect your mental well-being?

Please let me know how exactly in additional question.

[J Yes, positively.
[J Yes, negatively.
[J No.
[J Don't know about it.
16. How exactly recommended/more frequent working from home affect your mental well-

being?
Additional question to the previous one.
17. Does the recommended/more frequent working from home affect your physical conditio

Please let me know how exactly in additional question.

[J Yes, positively.
[J Yes, negatively.
[J No.
[J Don't know about it.
18. How exactly recommended/more frequent working from home affect your physical

condition?
Additional question to the previous one.

19. Does the recommended/more frequent working from home affect your eating habits?

Please let me know how exactly in additional question.

[J Yes, positively.

[J Yes, negatively.

[J No.

[J Don't know about it.

20. How exactly recommended/more frequent working from home affects your eating habits

Additional question to the previous one.
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Does have the pandemic situation impact on your life style?

21. How often did you use homemade meals before the coronavirus situation?

[J Every day.

[J Often - two to four times a week.

[J Once a week.

[J Occasionally in a month (twice or three times a month). Once a month.
[J Rarely - less than once a month.

[J Never.

22. How often do you choose homemade meal in the current situation?

[J Every day.

[J Often - two to four times a week.

[J Once a week.

[J Occasionally in a month (twice or three times a month). Once a month.
[J Rarely - less than once a month.

[J Never.
23. How often did you do physical activity before the coronavirus pandemic broke out?

* Physical activities including walking to the work, walking with a dog, exercises,.

[J Every day.

[J Five to six times a week.

[J Two times to four times a week.
[J Once a week.

[J Less than once a week.

[J Occasionally - I mostly avoid physical activities.
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24. How often do you do physical activities nowadays?

*Physical activities including walking to the work, walking with a dog, exercises,.

[J Every day.

[J Five to six times a week.

[J Two times to four times a week.
[J Once a week.

[J Less than once a week.

[J Occasionally - I mostly avoid physical activities.

25. How much time a day on an average did you spend doing physical activities before the

coronavirus situation broke out?

[J More than 2 hours a day
[J 1 to 2 hours a day

[J 30 to 60 minutes a day

[(J 10 to 30 minutes a day

[J Less than 10 minutes a day

26. How much time a day on average do you spend doing physical activities nowadays?

[J More than 2 hours a day
[J 1 to 2 hours a day

[J 30 to 60 minutes a day
[J 10 to 30 minutes a day

[J Less than 10 minutes a day

27. What did you do to compensate for your sedentary type of work before the coronavirus
situation broke out?
Please note: it doesn't matter if you do physical activity at home or at a fitness centre.

Depends just on the type of activity.

[J Walking
[J Running
[J Home exercise/Group classes (yoga, pilates, TRX,..)
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[J Gym
[J Swimming

[J Other:

28. What do you do to compensate for your sedentary type of work nowadays?
Please note: it doesn't matter if you do the physical activity at home or fitness centre.

Depends just on the type of activity.

[J Walking

[J Running

[J Home exercise/group classes (yoga, pilates, TRX,..)
0 Gym

[J Swimming

[J Other:

80



