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1, Souhrn a kliéova slova:

Tato prace se zabyva monopolistickou konkurenci a jejimu pfiblizeni pomoci
subjektd cestovniho ruchu — cestovnich kancelafi. V prvni ¢asti je podrobné popsana
situace na trhu, vysvétleni rozdilu mezi dokonalou a nedokonalymi konkurencemi,
rozebrani jednotlivych trznich struktur (monopolistické nejpodrobnéji). V prvni Casti
také dostaneme odpovéd na otazky, jaky objem produkce by méla firma v kratkém a
dlouhém obdobi vyrabét, s jakymi musi pocitat v riznych obdobich naklady a jakym
zpusobem si vypocita své pfijmy a zjisti tak rentabilitu i ztratovost svého podnikani a
dostane odpovédi, zdali ma na trhu nadale puasobit, i jej radéji opustit. V praktické
Casti se potom soustfedime na nasSe nejvétsi cestovni kancelare, kde si porovname
nabidku jejich sluZeb na konkrétnim pfikladu. Zjistime, jak si naSe cestovni kancelafe
vedou Vv prestizni soutézi TTG Awards a také, jaké maji v poslednich letech (2012-
2014) tyto cestovni kancelafe obraty a zisky.

Kliéova slova: monopolisticka konkurence, monopol, oligopol, dokonala konkurence,
trh



2, Cil prace a metodika:

Hlavnim cilem teoretické casti prace je pfriblizit problematiku monopolistické
konkurence a dalSich trznich struktur. Popsat ekonomicky systém a jeho subjekty z
vSeobecného hlediska a ukazat si, jakym zpusobem firmy v monopolistické a dalSich
konkurencich maximalizuji zisk. Cilem v praktické &asti je pfiblizeni fungovani
cestovnich kancelafi a cestovnich agentur a srovnani vybranych cestovnich
kancelafi. Srovnavani bude probihat na zakladé vice hledisek. Jednim hlediskem
budou vysledky prestizni soutéZe v cestovnim ruchu, dalSim pak srovnavani samotné
nabidky konkrétniho zajezdu. Jako posledni si potom u sebou vybranych cestovnich

kancelafi porovnam jejich zisky a obraty.

Jak uz jsme zminili vySe, tak budeme v praktické ¢asti jako vzorek monopolistické
konkurence hodnotit a porovnavat cestovni kancelare. V nami zvoleném terminu si u
vybranych cestovnich kancelafi vyhledame nabidku zajezdi a budeme porovnavat
celkovou primeérnou cenu za nabizené zajezdy do nami vybrané lokality -
Dominikanské republiky. Smyslem vyzkumu ovSem nebude jen zvolit cestovni
kancelar s nejlevnéjsi nabidkou. V potaz se bude brat také kvalita nabizenych sluzeb
(v nasem pfipadé webovych stranek, kde bude vyzkum probihat), po€et nabizenych
hotelll v nami pozadovaném obdobi, pocdet termini v tomto obdobi apod. Nase

vysledky ve finale srovhame s vysledky ankety TTG Awards a také s vysledky obrat(

3, Vysledky a diskuze:

Cilem této bakalarské prace bylo teoretické a praktické pfiblizeni monopolistické
konkurence a dalSich trznich struktur. V teoretické ¢asti jsem tedy popsala jednotlivé
trzni struktury a podminky jejich fungovani na trhu s vyzdvihnutim pravé konkurence

monopolistické.



Jak uz jsme si vuvodu prace zminili, monopolisticka konkurence je na trhu
nejbéznéjsi trzni strukturou a mizeme ji najit v bézném zivoté vSude okolo nas. Ja si
vybrala zkoumani monopolistické konkurence v cestovnim ruchu - konkrétné u

cestovnich kancelafri.

JelikozZ je na naSem tuzemském trhu okolo tisice cestovnich kancelafi a jednotlivé
cestovni kancelare jsou ruzné velikosti, vybrala jsem si ke zkoumani nase nejvétsi
cestovni kancelafe a to: CK Cedok, CK Fischer a CK EXIM Tours. NaSe nejvétsi
cestovni kancelafe jsem vybrala z divodu velké podobnosti v nabidce sluzeb a
pusobeni na trhu. Mé zkoumani tedy bylo o néco detailng;jSi, nez kdybych srovnavala

napriklad velké a stfedni cestovni kancelafe, které jsou od sebe vice odlisné.

Hlavnim méfenim v praktické ¢&asti poté bylo srovnani nabidky sluzeb na
konkrétnim exotickém zajezdu - a to zajezdu do Dominikanské republiky. Z mého
zkoumani poté vyplynulo, Ze nabidky vybranych CK byly pfeci jen rozdilné, co se
nabidky zajezdu tye. Spolednost Cedok totiz vy$la jako jasny ,outsider co se
nabidky i ceny sluzeb tyCe. Jeji ceny byly v priméru skoro o 7 tisic korun drazsi, nez
u dalSich dvou cestovnich kancelafi a i jeji nabidka na ostatni cestovni kancelare
nestacila. V nabidce totiz méla jen 7 hotell s pouze jednim datem odletu. Spole¢nost
Fischer si co do po¢tu nasmlouvanych hotell (16) a primérné ceny zajezdu (50.880,)
také nevedla Spatné. Musim ovSem hodnotit velmi Spatnou praci s portalem
spolecnosti, jez mi prvné nefungoval vibec a na jiném zafizeni jsem pozdéji musela

velmi dlouho vyhledavat, nez jsem se k pozadovanym informacim dostala.

Zavérem bych tedy jako nejlepSi z nami porovnavanych cestovnich kancelafi zvolila
spole€nost EXIM Tours. Spole€nost obstala jak v mé pfipadové studii, tak
v hodnoceni ankety TTG Awards, ktera byla v roce 2014 hodnocena uz pouze jen
odborniky z cestovniho ruchu. MlOzeme také vidét, Zze se spoleCnosti nejvice
z danych firem dafi po ekonomické strance. Jeji obraty i zisky jsou stabilné od roku

2012 nejvysSimi na trhu.
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