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Uvod

Celé téma bakalaiské prace zni: ,,Projekt zalozeni ,,neziskového socidlniho podniku
s cilem nabidnout socidlni a jiné sluzby, vedouci k zaclefiovani dospélych klientl
s Aspergerovym syndromem (AS) na trh prace, tedy vytipovani vhodnych pracovnich
aktivit, pfiprava klientd k pracovnimu uplatnéni a zfizeni ¢i nalezeni chranénych

¢i podporovanych pracovnich mist.

Slovni spojeni neziskovy socidlni podnik se jevi jako protimluv, protoze fungujici
podnik piece potiebuje zisk. Neni tim tedy myslen podnik bez zisku, ale podnik, jehoz
cilem neni obohacovat se prostfednictvim socidln¢ znevyhodnénych osob. Je pouze
vyjadien zamér vést planovany socidlni podnik tak, aby veskery zisk byl vkladan dal,
do dalsiho rozvoje podniku a zlepSovani pracovnich podminek zaméstnancii.

Téma bakalaiské prace jsem si vybrala z toho diivodu, Ze mam syna s Aspergerovym
syndromem, coz je porucha autistického spektra. Diagnéza mu byla stanovena az
v dospélosti, ve chvili, kdy opakované selhal v zaméstnani. V souvislosti s tim jsem
byla konfrontovéana se skutecnosti, Ze spolecnost neni pfipravend na pomoc této cilové
skupin€ a neni tudiz mnoho mist, kam by se takto postizené osoby a jejich rodiny mohly
obratit s Zadosti o pomoc. Jako rodice, ktefi se az v dospélosti svého potomka dozvédeli
o Aspergeroveé syndromu, jsme byli bez varovani postaveni pred otazku: ,,Co bude, az
tady nebudeme?*. Hlavni pfekdzkou synova samostatného Zivota se v té chvili jevilo
zamé&stnani. Pohled na problematiku se ale v ¢ase méni. Narazili jsme totiZ na to, Ze
v ,,normalni“ firmé se ,,asperger neudrzi a tzv. chranéné dilny zaméstnaly Clovéka
s postizenim maximalné po dobu pobirani pfispévkll z ufadu prace. Tehdy jsem si pred
sebe postavila cil zfidit skutecné chranéné pracoviste, které bude opravdu a trvale
zamé&stnavat osoby s Aspergerovym syndromem. Byla to jakasi nejasna vize, spise
zbozné ptani, nez skutecny plan, jehoZ realizace se ale postupem doby ukazuje jako
nezbytnost. Studium socialni a charitativni prace se proto jevilo jako dobry pocin.
Doufala jsem, Ze mi pomtize odpovédét na otazku, zda je mulj napad z oblasti
realizovatelnych planii, nebo je to pouhé ,fantazirovani“. Musim fici, ze Skola zcela
predcila vSechna moje ocekdvani. Pomohla mi k ziskani potfebnych znalosti z oboru
socialni prace, ktery byl do t€¢ doby pro mne zcela nezndmy. Dala mi jasny smér, dobry
zaklad, podpofila miy vlastni osobni rist, bez kterého bych patrné nenasla odvahu
k realizaci svého zaméru. Udalosti, které se seb&hly od chvile, kdy byla mému synovi

stanovena diagnoza, studium, v¢. zpracovani vyzkumu v absolventské praci na Caritas-



VOS socialni Olomouc, ktera je podkladem pro tuto bakaldiskou praci, mé vedly
ke zméné¢ pohledu na budouci plany. Vedly mé k uvédomeéni si skutecnosti, ze je

potieba celou problematiku fesit mnohem komplexnéji.

Cilem zminéné absolventské prace bylo, prostiednictvim kvalitativniho vyzkumu,
posoudit potifeby a moznosti dospélych osob s Aspergerovym syndromem a jejich rodin,
v souvislosti s moznosti uplatnéni na trhu prace a zajisténi véEétSi samostatnosti.
Zamérem bylo objektivizovat vlastni zkuSenosti a znalosti ziskanim realnych informaci
o vzorku dospélych osob s Aspergerovym syndromem a tim postavit na pevnéjsi

zéklady svoje predstavy o mozné praci s touto cilovou skupinou.

Hlubsi porozuméni témto potfebam bylo vychodiskem k ur¢eni druhu podpory, kterou
dospélé osoby s AS potiebuji a jejich promitnuti do konkrétniho projektu. Vypracovani

takového projektu je cilem této bakaldiské prace.

Prvni, teoreticka ¢ast prace, Cerpa z absolventské prace a navazuje na ni. Zékladni popis
Aspergerova syndromu je prevzat zabsolventské prace a je doplnén popisem
planovaného rozsahu pomoci. Ddle jsou uvedena teoretickd vychodiska pro zaloZeni
organizace, kterymi je shrnuti zakonnych pozadavkll a odpovédi na otazky, jaky typ
organizace, s jakou pravni subjektivitou a jakou naplni, bude zalozen a pro¢. Vzhledem
k tomu, Ze planovany socialni podnik by mél mit komunitni charakter, jsou popsany
také pouzité modely komunitni prace a aplikované teorie socialni prace. Jsou zde také

kratce popsana teoretickd vychodiska zpracovani a fizeni projektu.

Druha, prakticka cast, se vénuje vlastnimu zpracovani projektu zaloZeni organizace.
Na zéklad€ seznamu potifeb a moznosti prevzatych z absolventské prace je zpracovan
rozsah pfedpokladané naplné socialniho podniku, a to jak druhy socialnich sluzeb, tak
1 dopliyjici podnikatelsky zamér, méfitelné znaky a rdmcovy harmonogram. Snahou je
zpracovat co nejkonkrétn&j$i material, ktery bude nasledné pouZit pro zpracovani
podkladii pro jednani se =zainteresovanymi stranami (stakeholdery), zakladateli,
budoucimi spolupracovniky, klienty, potencidlnimi spolufinancujicimi a pomahajicimi

organizacemi, ¢i jednotlivci, zastupci ufadd, poradenskymi firmami atd.

Projekt nemé byt teoretickou védeckou praci, ale co nejpraktictéjSim piehledem
vychodisek, krokd, ukold a povinnosti, které bude nutno splnit, aby mohla zacit
fungovat organizace, ktera bude pracovat nauplatnéni osob s Aspergerovym
syndromem nejen v zaméstnavani, bude pomahat potfebnym, nebude ve ztraté a veSkery

zisk vyuzije na rozSifovani podniku, zlepSovani sluzeb a podminek pro zaméstnance.



1 Teoreticka vychodiska

V tvodu byl nastinén plivodni motiv, vedouci ke studiu socialni a charitativni prace.
Byl jim zdmér zfidit organizaci s chrdnénymi pracovnimi misty pro dospélé osoby
s Aspergerovym syndromem. Tento plan byl vyvolan nutnosti fesit neschopnost syna,

trpiciho Aspergerovym syndromem, udrzet si zaméestnani.

V nasledujici ¢asti bude popsana problematika cilové skupiny a s ni souvisejici zména

puvodniho zaméru.

1.1 Problematika cilové skupiny

Vychozi cilovou skupinou jsou dosp€lé osoby s Aspergerovym syndromem, které maji

problém s uplatnénim na trhu préace a jejich rodiny. Co tedy je Aspergeriv syndrom?

1.1.1 Aspergerav syndrom
Aspergertv syndrom je porucha autistického spektra, jejiz projevy nabyvaji raznych
podob. Je zde celd Skéla ptiznakt, od lidi, lehce se odchylujicich od tzv. normalu,

po takové, ktefi nejsou schopni témét zadnych socidlnich kontakta.

Katefina Thorova (2006, s. 31) popisuje Aspergeriv syndrom jako vrozenou poruchu
mozkovych funkci, které neumoznuji dobfe porozumét béznym zivotnim situacim.
Naruseni se projevuje hlavné v oblasti komunikace, pfedstavivosti a socialnim chovani.
Osoby s postizenim trpi Casto stereotypnim, rigidnim a kompulzivnim chovanim a maji
zvlastni zajmy. Obraz postiZzeni je ale velmi riznorody. Nékteré dovednosti chybi, nebo
jsou opozdéné, je zde riizna feCova vybavenost, rozdilné intelektové schopnosti, od lidi
s mentalni retardaci, po nadprimérné nadané az genidlni. Také rozsah socidlnich
schopnosti je rizny, od lidi pasivnich, fixovanych na své blizké, po aktivni, velmi

kontaktni, ale neschopné dodrzovat pravidla socialniho chovani.

Pti rozhovoru je osoba s Aspergerovym syndromem schopna fikat poznamky, které
slusn€ vychovany clovék nikdy nahlas nevyslovi. Osoby s Aspergerovym syndromem
nemaji se sdélovanim nelitostné kritiky a jejich pravd a zaru€enych informaci vétSinou
problém. O to vétsi problém pak miva jejich okoli.

Klienti s AS, zvlasté dospéli, trpi nedostatkem pochopeni, tim, Ze je nikdo nebere jako
rovnocenné partnery, ze jim nikdo nerozumi. Asi vic, nez ostatni maji pocit, ze mluvi
jinou feci, nez lidé okolo nich, pfestoze slova zni stejné. Maji problém vyjadfit svoje
pocity a nejsou schopni ani sami sob¢ vysvétlit, pro¢ je prepadéd tizkost, vztek, smutek

a beznad¢j. Zavadéjici je skuteCnost, Ze na prvni pohled ¢asto neni jejich postizeni ani



patrné. Jedinci s AS mivaji potiZe s pruznosti mysleni, maji pfesné nalinkovany zptsob
uvazovani, ktery se obtizné méni. Vyznacuji se rigidnim mySlenim, nedokdzou se

prizpusobit zménam, neumé;ji piiznat selhani (Attwood, 2012, s. 116)

Thorova (2006, s. 38, 39) uvadi, Ze na divody vzniku AS byly v pribéhu 50 let oficidlni
existence poruchy riizné ndzory. Pfi¢iny autismu doposud nebyly odhaleny, jisté vSak
je, ze zakladni potize pretrvavaji po cely zivot. Pozitivni vyvoj je v porozuméni
Dle Attwooda (2012, s. 141) byly pfi hledani pfi¢in autismu zjiStény tfi potencidlni
faktory, kterymi jsou dédicnost, porodni komplikace a infekce zasahujici mozkovou
tkan ditéte, k niz dojde bchem tehotenstvi nebo kratce po porodu. Na objeveni
skute¢nych pficin se stale ¢eka.

Zakladnimi klinickymi pfiznaky Aspergerova syndromu jsou nedostatek empatie,
jednoduchd, nepfiléhava ajednostranna interakce, omezena, pfipadné neexistujici
schopnost navazovat a udrzet si ptatelstvi, zvlastni zpisob vyjadfovéani, nedostate¢na
neverbalni komunikace, hluboky zajem o specificky jev ¢i pfedméty, nemotornost,

pripadné zvlastni pohyby (Attwood (2012, s. 21, 22).

1.1.2 Rozsah pomoci osobam s Aspergerovym syndromem

Z vlastni zkuSenosti vim arozhovory srodi¢i dospélych osob s Aspergerovym
syndromem potvrdily, Ze symptomy Aspergerova syndromu se s pfibyvajicim vékem
postizenych zvyraznuji. Pokud se dité chova na svlij vék mén¢ socialné vyspéle, neni
to zasadni a nepiekonatelny problém. Pokud se jako dit¢ chova dospély clovek, je
to zmnoha divodl spoleCensky nepfijatelné. Velmi jasnou hranici ptfechodu

do dospélosti je ukonceni Skolni dochazky, resp. stitedoskolského studia.

Ptechod na vysokou Skolu, nebo do zaméstnani je velkou zménou v Zivoté kazdého
Cloveéka. Pro osoby s Aspergerovym syndromem a jejich rodiny je tato zména naprosto
zasadni, az fatdlni. S kazdym dal$im rokem po ukonceni skoly totiz ptibyva roli, které
osoby s timto postizeni nejsou schopny zvladnout. Zacind to neschopnosti udrzet si
praci. I v ptipadé, Ze pracuji a jsou schopni si penize vydélat, neumi s nimi hospodafit.
Dokazi je utratit za ,,nesmysly* a nenechat si na jidlo. Nechapou nutnost a povinnost
platit najem, zalohy na energie adal§i platby. Jsou snadnou obéti obchodnikt
s ptjckami, protoze vezmou doslova tvrzeni, Ze je to ,,zadarmo*. Nejvétsi problém
spo¢iva v tom, ze si neuvédomuji a nepfipoustéji svoje postizeni a nechtéji, aby se

k nim okoli chovalo jako k détem, kterymi v jistém smyslu ale stale jsou.



V ptipadé, Ze by byli odkazani pouze sami na sebe, byli by ohrozeni zadluZenim,
ztratou bydleni, socidlnim vylouCenim a Zivotem na okraji spole¢nosti, nebo
v psychiatrické nemocnici, protoze maji sklon k depresim a k agresi, kterou ve vétSin¢
piipadi smetfuji sami proti sobé a to 1 Castymi pokusy o sebevrazdu.
Ve své absolventské praci jsem na zaklad¢ vlastni zkuSenosti, studia dokumentl
a analyzy rozhovori s rodi¢i dospélych osob s AS vypracovala nasledujici piehled
potteb osob s AS, jejichz respektovani miize pomoci v navazani fungujici spoluprace.
Jsou to:

e pochopeni a respekt, bez kritizovani

e pfijeti specifickych zvlaStnosti

e specializovana osobni asistence

e chranéné, strukturované a predvidatelné prostiedi, bez vytvareni tlaku a stresu

e moznost odejit na klidné misto, v ptipad¢ potieby

e dostatek casu na obeznameni se s prostiedim a lidmi

e jasny Casovy plan, respektujici individudlni potieby

e dostatek Casu na to pfijmout a zvyknout si na pozadovany ¢asovy plan

e dostatek Casu na pfijeti zmén

e chapajici a vlidny pomahajici personal

¢ individudln¢ ptizpisobeny zptsob komunikace

e terapie, pomahajici s pfekonavanim vnitinich prekazek

e terapie, pomahajici s nalezenim smyslu zivota

e peclivy vybér zaméstnani, respektujici schopnosti a pfedstavy osoby s AS

e z3jisténi individudlnich pracovnich podminek, napf. tzv. klouzavé pracovni doby

e obeznameni spolupracujicich osob s potfebami osob s AS

e pravidelnou supervizi se zpétnou vazbou od vSech zucastnénych

e pomoc s naklddanim s penézi, v¢. feseni stravovani a bydleni

e trénink socialnich dovednosti, v¢. komunikace, cestovani atd.

e vysvétlovani pravidel, povinnosti a smluvnich, ¢i zakonnych pozadavkl

e pomoc s efektivnim hajenim vlastnich zjmut

e zajiSténi dalSiho rozvoje a vzdélavani, napt. diskuse o nebezpecnych situacich

e pomoc v navazani pratelskych vztahti

e pomoc v hledani ptijemného straveni volného €asu s podporou dobrovolnikii

e pomoc ve vyuziti zvlaStnich talentd



Kromé uvedenych potieb je tfeba vzit v potaz také potencidl umoziujici za urcitych
okolnosti zapojeni osob s Aspergerovym syndromem do bézného Zivota.

Do nésledujiciho seznamu jsou shrnuty moznosti, nebo také zdroje ¢i schopnosti osob
s Aspergerovym syndromem, ze zkoumaného vzorku, kterym byli ¢tyii muzi a jedna
zena. Uvedené dovednosti by bylo velmi dobfe mozno vyuzit pii jejich zaméstnavani.

Kromé béznych sebeobsluznych tkont jsou schopni:

e pracovat s pocitaCem

e obsluhovat bézné domaci piistroje

e cestovat po zndmych trasach

e vyridit jednoduché zélezitosti, které s nimi byly nacviceny

e ucit se novym vécem a dobfe si pamatovat naucené

¢ dodrzovat urcity rezim

e navazovat vztahy

e jednat s lidmi v béznych situacich

e komunikovat o svych potfebach

e vykonavat urcity druh prace, nejcastéji opakujici se ¢innosti

e chovat se vstiicné k chapajicimu okoli

e byt za urcitych podminek ve spolecnosti

e pomahat osobam, které to potiebuji

e zlepSovat se za pomoci pozitivni motivace
Z uvedeného vyplyva, Ze pouhé zaméstnavani nemulze vyteSit vSechny problémy.
Je nutnd také pomoc v ostatnich oblastech, jako je nakladani s financemi, s bydlenim,
stravovanim, travenim volného c¢asu, orientaci v socialnich situacich, navazovanim
a udrzovanim vztahd, hajenim vlastnich z4jmt a hledanim smyslu Zivota. Uvedené

potieby jsou dale promitnuty do naplné budouciho socialniho podniku.

Je nutno zminit jeste jeden problém a to nutnost fesit problematiku zdravi a starnuti jak
osob s Aspergerovym syndromem, tak jejich rodicl, kterym jejich déti nebudou
schopny zajistit odpovidajici pomoc a podporu. Ze zkoumaného vzorku maji Ctyfi
osoby z péti invalidni diichod druhého stupné a jedna invalidni dichod prvniho stupné,
coz ptredstavuje prijmy, které nestaci k pokryti ndkladii na samostatny zivot. Dokud Ziji
rodi¢e a maji dostatecny piijem, dopliuji to, co chybi. Co ale bude, pokud sami
nebudou mit dostate¢né prostfedky a fyzické a psychické sily? To je hlavni otazkou

vSech, ktefi se v této situaci ocitnou.



1.2 Vychodiska pro zaloZeni organizace

V nésledujici ¢asti budou popséna vychodiska pro zalozeni socidlniho podniku a bude

vysvétlen diivod zvoleni pravni formy.

1.2.1 Socialni podnikani a socialni prace

V casopisu Socialni prace 5/2016 (Doticakova, 2016 [online]) byl publikovan ¢lanek
Vztah socialni prace a socialniho podnikani popisujici rozdily mezi socialni praci
a socidlnim podnikdnim. Termin socialni podnikani byva totiz ,,zamérnovan se
socialnimi sluzbami, proto je diilezité o tomto netradicnim druhu podnikani informovat
a zabyvat se moZnostmi, které miize vzdjemny vztah socialni prdace a socidlniho
podnikani prinést.*

Dale je zduiraznéna skutecnost, Ze socialni sluzby jsou jednim z nastrojii socialni prace
alze je poskytovat pouze na zadkladé registrace, podle zdkona &. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach. Popisuje také problémy, se kterymi se potykaji nestatni neziskové
organizace, jejichz sluzby mohou byt dotovany ze statniho rozpoctu ,.aje na né
apelovano, aby se chovaly trinéji, jako soukromi poskytovatelé socialnich sluzeb se

ziskovou pravni formou. *

Na obrazku 1 je znazornéno rozlozeni riznych druhil financovani pro socialni podnik

a socialni sluzby.

Obrazek 1:
Pyramida financovani
™ vlastni
otace .
zdroje
pijéky a nvery uhrady od klient
vlastni zdroje dotace
socialni podnik socialni sluzby

Zdroj Easopis Socialni prace 5/2016 (Uvod, O ¢em se mluvi [online])
Znazornéna kombinace financovani je pro predpoklddany zamér zcela modelova.
Je tfteba urCit socidlni sluzby, pfedstavujici socidlni prospé€Snost a doplnit je

podnikatelskym zdmérem, ktery bude plnit podminku trzeb podniku.



1.2.2 Neziskova organizace, subjekt socialni ekonomiky a socialni podnik
V této kapitole budou pro porovnani uvedeny charakteristiky neziskové organizace,

subjektu socidlni ekonomiky a socidlniho podniku.

Dokument Statni politika vii¢i nestatnim neziskovym organizacim na léta 2015 — 2020
(Utad vlady, [online]) uvadi, ze ,,NNO jsou pravnickymi osobami soukromého prdva

‘

a patii mezi formalizované struktury obcanské spolecnosti.* ,, Vetsina téchto seskupeni

slouzi v demokratickych pomérech k posileni participace obcanit na verejném Zivoté
a na reseni verejnych problémii. *
Déle je uvedeno, ze v devadesatych letech minulého stoleti sociologové L. M. Salomon
(USA) a H. K. Anheier (Némecko) stanovili definici, kterd vymezuje konkrétni a realné
znaky soukromych neziskovych organizaci. Jde o tyto znaky:

—  Organizovanost (stala, formalizovana struktura)

—  Soukromy charakter a nezavislost na statu (soukromoprdvnost)

—  Nerozdélovani zisku (mezi ¢leny a rozhodujici osoby)

—  Samospravnost (vnitini struktura)

—  Dobrovolnost (ve smyslu ,,s ucasti dobrovolnikii )
Dohnalova (2015, ebook, s. 4) popisuje Chartu socialni ekonomiky, publikovanou
Evropskou stalou konferenci druzstev, vzajemnych spole¢nosti, sdruzeni a nadaci (CEP-
CMAF) v roce 2002, kde jsou uvedeny nasledujici spole¢né charakteristiky subjektt
socialni ekonomiky:

— nadrazenost jedince a socidlniho cile nad kapitalem;

— dobrovolné a oteviené clenstvi;

—  demokratické Fizeni cleny - max zapojeni clenii/pracovnikii do rozhodovani;

—  spojeni zajmii clenii/uzivatelii a verejné prospésnosti;

—  prijeti principu solidarity a zodpovédnosti;

— nezavislost ve vztahu k verejné spravé a autonomie rizeni;

—  podstatna cast ziskii z aktivit je urcena na rozvoj podniku, ve prospéch

rozvoje sluzeb cleniim a ve prospéch verejného zajmu.

Doticakova a Pastriidk (2016, s. 30) uvadéji indikatory definované TESSEA (Tematicka
sit’ pro socialni ekonomiku). Na strankach Ceského socialniho podnikani [online] je
uveden seznam indikatorli, pro socialni podnik (obecny), viz ptiloha 1, a integracni.
VSechny poZzadované znaky bude planovand organizace vykazovat. Z uveden¢ho je
zfejmé, Ze jednotlivé subjekty se v podstaté mohou liSit jen pfistupem k zisku. Nebude-

11 tedy socialni podnik rozdélovat zisk, bude fakticky neziskovou organizaci.



1.2.3 Legislativni ramec pro socialni podnik

Pti kazdé¢ Cinnosti je tieba postupovat v souladu se zdkony. Nize je uveden vycet

zakont, u nékterych s kratkym popisem feSené problematiky, které jsou zvlasté dilezité

pro zalozeni a provozovani socialniho podniku.

Zakon 89/2012 Sb., obcCansky zakonik (NOZ) — te$i soukromé, rodinné a majetkové
pravo, definuje dilezit¢ pojmy, jako fyzické a pravnické osoby, podnikatel,
spottebitel, rozdéluje véci a pravni jednani

Zakon 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich (ZOK) — definuje druhy obchodnich
spole¢nosti — vefejna obchodni, komanditni, s.r.0., a.s. a druzstva.

Zakon 304/2013 Sb., o vefejnych rejstiicich pravnickych a fyzickych osob — stanovuje,
které FO a PO jsou zapisovany do rejstiikll a jak (spolky, ustavy, nadace, spol.
prospésné spolecnosti, obchodni spolecnosti)

Zakon 262/2006 Sb., zakonik prace — fteSi veskerou problematiku spojenou se
zaméstnavanim — druhy pracovnich poméri, pracovni dobu, ochranu zdravi pfi

praci, odménovani atd.

Zakon 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti — fesi zprostiedkovani zaméstnani, zaméestnavani

osob se zdravotnim postiZzenim, aktivni politiku zaméstnavani, kontrolni ¢innost

Zakon 108/2006 o socialnich sluzbach — tesi ptispévek na péci, vede seznam socidlnich
sluzeb a urcuje podminky jejich poskytovani, stanovuje pozadavky na osoby

pracujici v socialnich sluzbach
Zakon 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé
Zakon 117/2001 Sb., o vetejnych sbirkach
Zakon 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikdni (zZivnostensky zakon)
Zakon 563/1991 Sb., o ucetnictvi
Zakon 586/1992 Sb., o danich z pfijma
Zakon 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech
Zakon 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty
Zakon 112/2016 Sb., o evidenci trzeb

Vsechny uvedené zakony je tfeba pii zaloZeni podniku vzit v Gvahu a zajistit jejich

plnéni. Vycet zdkonnych pozadavki ale neni zcela vyCerpavajici.


http://portal.gov.cz/app/zakony/zakon?q=435/2004
http://portal.gov.cz/app/zakony/zakonPar.jsp?idBiblio=62334&fulltext=&nr=108%7E2F2006&part=&name=&rpp=15
http://portal.gov.cz/app/zakony/zakon?q=198/2002
http://portal.gov.cz/app/zakony/zakonPar.jsp?idBiblio=51195&fulltext=&nr=117%7E2F2001&part=&name=&rpp=15
http://portal.gov.cz/app/zakony/zakonPar.jsp?idBiblio=39611&fulltext=&nr=563%7E2F1991&part=&name=&rpp=15
http://portal.gov.cz/app/zakony/zakonPar.jsp?idBiblio=40374&fulltext=&nr=586%7E2F1992&part=&name=&rpp=15
http://portal.gov.cz/app/zakony/zakonPar.jsp?idBiblio=49515&fulltext=&nr=218%7E2F2000&part=&name=&rpp=15
http://portal.gov.cz/app/zakony/zakon?q=235/2004
http://www.sbirka.cz/POSL4TYD/NOVE/16-112.htm

1.2.4 Pravni subjektivita socialniho podniku

Pravni subjektivita podnikti v oblasti ziskovych organizaci, v¢. socidlniho druzstva, je
definovana zakonem o korporacich. Pravni subjektivita neziskovych organizaci je
upravena tzv. Novym obcCanskym zdkonikem (NOZ), ktery piinesl velké zmény oproti
piedchozi Gpravé a mimo jiné definuje pravnické osoby (zakon ¢. 89/2012 Sb., dil 3).
Jsou zde uvedeny: korporace, spolek, fundace (nadace, nada¢ni fond) a ustav. U kazdé
z téchto pravnickych osob je stanoven jiny ucel, pro ktery jsou zaloZeny a jsou popsany
také razné druhy ucasti a fizeni.

Socialni podnik, ktery je predmétem projektu zpracovaného v této bakalaiské praci bude
mit pravni subjektivitu jako zapsany ustav, protoZze hlavni ¢innosti bude poskytovani

socialnich sluzeb a zdmérem je, aby se jednalo o neclenskou organizaci.

§ 402 NOZ uvadi, ze ,,ustav je pravmicka osoba ustavena za ucelem provozovani
Cinnosti uzitecné spolecensky nebo hospodarsky s vyuzitim své osobni a majetkové
slozky. Ustav provozuje cinnost, jejiz vysledky jsou kazdému rovnocenné dostupné

za podminek predem stanovenych. “

Spolecenskou uzitecnost ustavu predstavuje zacleiovani osob s postizenim na trh prace,
vcetné vlastniho zaméstnadvani osob s postizenim a poskytovanim socidlnich sluzeb.
Bude se tedy jednat o integradni socialni podnik, ktery je definovan na webu Ceského
socialniho podnikani jako podnik, napliujici vefejné prospéSny cil, spocivajici
v zamé&stnavani a socidlnim zaclenovani osob znevyhodnénych na trhu prace, zaloZeny

na konceptu tzv. trojiho prospéchu — ekonomického, socialniho a environmentélniho.

Provozované ¢innosti, jak socidlni sluzby, prioritné orientované na dospélé osoby
s Aspergerovym syndromem a jejich rodiny, tak podnikatelskd ¢innost, ktera s nimi

uzce souvisi, budou dostupné vSem, za pfedem stanovenych podminek

Zapsany ustav se dle obCanského zakoniku zakladad zakladaci listinou nebo pofizenim
pro piipad smrti, kde je uveden alespoii: a) nazev a sidlo, b) vymezenim predmétu
¢innosti, poptipadé podnikani, ¢) vySe vkladu a/nebo nepenézitého predmétu, d) pocet
a udaje c¢lent spravni rady e) vnitini organizace ustavu. O zménach zakladatelského
pravniho jednani rozhoduje zakladatel, ktery jmenuje spravni, piipadné i dozor¢i radu.
Ustav vznikd zéapisem do vefejného rejstifku. Statutdrni organ tGstavu je feditel,
jmenovany spravni radou, ktera schvaluje rozpocet, ucetni zavérku, vyrocni zpravu

a dali tkony stanovené zdkonem.
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1.3 Zpisoby prace socialniho podniku

Zakladnim motivem a cilem planovaného socialniho podniku je feSeni problémil
dospélych osob s Aspergerovym syndromem a jejich rodin. Dle Matouska a kol. (2003,
s. 259) se tedy jedna o organizaci piimo zaméfenou na rozvoj dané komunity. Cinnost
socidlntho podniku pfinese uzitek také jinym zainteresovanym stranam, nejvice
obyvatelim dané lokality a dlouhodobé nezaméstnanym. Jednd se tedy prevazné
o komunitni praci. Gojova (2006, s. 74 - 81) shrnula ve své publikaci modely komunitni
prace definované Britkou Keith Popple (1995). Dale jsou uvedeny jednotlivé modely
a je popsano, zda budou v planovaném socidlnim podniku aplikovany a jak.

Komunitni péce — zapojenim rodin klientt s AS a dobrovolniki

Komunitni organizace — navazdnim spoluprace s dalSimi socidlné¢ zamétenymi
organizacemi s cilem sdilet a doplilovat vzajemné pottebné sluzby

Komunitni rozvej — pomoci pfi uschopiovanim osob s AS a jejich lep$iho fungovani
ve spolecnosti a zapojeni na trhu prace

Komunitni/socialni planovani — provedenim analyzy potfeb osob s AS a jejich rodin,

stanovenim cil a potfebnych sluzeb, nalezeni zdrojii, zapojeni zainteresovanych stran,

realizaci sluzeb a nasledné vyhodnocovani, ucast na komunitnim planovani

Komunitni vzdélavani — zlepSovanim informovanosti o problematice AS a zménu

postoju a chovani ¢lenti komunity, klientli s AS a jejich rodin a zaméstnanciti

Komunitni akce — jednanim s Gfady a prosazovani navrha feseni, slouzicim k ochrané
prav klientti a zlepSeni jejich situace

Feministicka komunitni prace — zapojenim, pfipadné zaméstndvanim Zen, které
potfebuji pomoci s integraci do spolecnosti a tim zvySovani jejich sebevédomi
a moZznosti uplatnéni na otevieném trhu prace, nemusi se jednat pouze o osoby s AS
Antirasistickd komunitni priace — stejnym pfistupem ke vSem participujicim
v socialnim podniku - klientim, zaméstnanciim, uzivatelim sluzeb a zdkaznikiim, bez
ohledu na jejich rasovou ptislusnost

Z uveden¢ho popisu vyplyva, Ze pii praci s osobami s Aspergerovym syndromem
mohou byt vyuzity vSechny modely komunitni prace, jak je definovala Keith Popple
(1995). Stejné tak jsou pouzitelné i pro druhou cilovou skupinu, kterou jsou dlouhodobé

nezaméstnané osoby. Planovany socialni podnik tak bude také komunitnim centrem.
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1.4 Aplikované teorie socialni prace

Stejné, jako bude v socidlnim podniku pouzita kombinace riznych metod socialni prace,
je na praci s osobami s Aspergerovym syndromem mozno aplikovat nékolik teorii. Tyto
teorie, které popisuje spousta autorti, napt. Navratil (2001), Matousek (2012), Jurajdova
(2012) a dalsi, shrnula ve svych skriptech Jana Novotna (2014). Dale budou uvedeny

vybrané teorie a popsan zpusob, jak budou aplikovany v praci s cilovou skupinou.

Psychosocialni pristup — Novotna (2014, s. 82) — zakladni teze zformulovala Mary
Richmond, ktera klade ,, ditraz na vyznam socialnich podminek, které jednotlivec zvlada
naprosto jedinecnym zpiisobem*. Pti praci s klienty s AS je nutné se zabyvat nejen tim,
co ovliviiuje klientovy potize, ale také tim, co muze ovlivnit klientovu participaci.
To znamena, Ze je nutno zjistit omezeni a moznosti, zdroje klienta. Ziskani téchto
informaci bude cCasové narocné, ale nezbytné. To bude v tomto ptipadé provedeno
vyplnénim dotazniku, rozhovorem s pe€ujicimi osobami a rozhovorem s vlastnim

klientem, podobné, jako pii kvalitativnim vyzkumu.

Piistup orientovany na klienta — Novotnd (2014, s. 87) — tento pfistup vychazi
z terapeutické Skoly Carla R. Rogerse a je zaloZzen na uznani klientovy jedine¢nosti
a jeho bezpodminecném pftijeti. U osob s Aspergerovym syndromem plati beze zbytku
ptedpoklad, ze ,,i maly uspéch rozviji sebeduvéru a sebeuctu klienta* a ,lidé se vice
nasazuji pro ukoly, které si sami zvolili*. Klientovi bude poskytovana podpora k tomu,

aby se sam rozvijel a urCoval si tkoly.

Logoterapie — Novotna (2014, s. 94) — autor tohoto pfistupu V. E. Frankl se zabyva
otazkou po smyslu Zivota. Tuto otazku fesi Casto také dospélé osoby s Aspergerovym
syndromem. Cilem je motivovat klienta k pfijeti svobody a pfevzeti odpovédnosti
za svlj Zivot. Snahou je vysvétlit, Ze ,, kazda situace v Zivoté kazdého clovéka ma néjaky
smysl“. I kdyZ se problémy nepodaii odstranit, coz je v ptipadé AS nezpochybnitelné, je

klientovi alespon poskytnuta podpora k nalezeni zivotnich hodnot.

Teorie roli — Novotna (2014, s.96) — tato teorie G. H. Meada a R. Lintona je zalozena
na skutecnosti, ze ,.lidé v socidlni strukture spolecnosti zaujimaji riizné pozice** — role.
Osoby a Aspergerovym syndromem a hlavné jejich okoli maji Casto v plnéni roli
zmatek. Osoby s AS je totiz mozno zjednodusené popsat jako déti v dospélém téle.
Vsem zucastnénym mitize pomoci, kdyz problémova situace bude chépana jako rolovy

konflikt a nebude tedy kritikou dané osoby, coz muze byt klientem 1€pe piijato.
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Etiketizac¢ni teorie (labeling) — Novotna (2014, s. 97) — teorie Kitsuse, Lemerta
a Beckera zdiirazituje proces ,,formace roli prostrednictvim ocekavani a etiketizace*.
Osoby s Aspergerovym syndromem jsou naprosto idealni skupinou k tomu, aby jim
byla ,,ptilepena nélepka. Tento pfistup bude urCen zvlasté pracovnikim socidlniho
podniku, které bude motivovat k tomu, aby nepodlehli tendenci ke znackovani klientd,

coz by bylo ptekazkou v jakémkoliv rozvoji klientti a dal by zhorSovalo celou situaci.

Teorie komunikace - Novotna (2014, s. 97) — na vzniku a propagaci teorie, propojujici
fadu teorii socidlni prace se podileli Satirova, Hall, Nelsenova a dalsi. Pro budouci
socialni podnik je jeji aplikace nezbytnd, protoze pravé problémy v komunikaci jsou
uosob s Aspergerovym syndromem nejvyrazn€j$i. Zvlasté neverbalni komunikace
muze byt jak pro klienty, tak pro poméhajici pracovniky velmi Spatné ,Citelnd®.

Pro kazdého klienta bude nutno najit a pouzit jinou taktiku a zpisob komunikace.

Strategicka terapie — Novotna (2014, s. 99) — ustiedni otdzkou teorie, jejimz hlavnim
predstavitelem je J. Haley je: ,,jakd strategie reSeni problémii otevird rodiné a jejim
Cleniim moznosti? “ Je tedy ziejmé, Ze cilem teorie je prace s rodinou. V tomto piipade
ale budou role obraceny a rodina bude naopak vystupovat jako poradce komunity
pracujici s osobou s Aspergerovym syndromem a tim pomulze v nalezeni spravné
strategie pro feSeni problém1.

Kognitivné-behavioralni teorie — Novotna (2014, s. 101) jedn4 se o kombinaci dvou
pfistupi. Behavioristé tvrdi, Ze poznavani se d&je prostfednictvim smysll, naopak
kognitivisté véti, ze pro poznani je dulezity rozum a schopnost uvazovat. Kombinaci
obou pfistupll vznikla kratkodoba terapie zamétfena na objektivné méfitelné chovani.
Této teorie je bézn¢ vyuzivano pii nacviku socidlnich aktivit klientli s Aspergerovym
syndromem a v socidlnim podniku bude vyuzivana v dennim stacionafi, dennim centru,

stejné tak pifi pracovni rehabilitaci 1 pfi vlastni praci v komunitnim centru.

Ukolové orientovany piistup - Novotna (2014, s. 104) W.J. Reid a L. Epsteinova
polozili pfimo v ramci socidlni prace zéklad ptistupu, vytvarejiciho systematicky ramec
pro zvladani praktickych problémii. Zékladni myslenky jsou totozné s vychodisky
pfistupu orientovaného na klienta. Pfistup je zaméfen na individudlni problémy a bude
navazovat na KBT pfi nacvicich tak, Ze bude s klientem dohodnuto plnéni konkrétniho
ukolu a bude sledovano jeho plnéni. Po splnéni je mozno pokracovat dal. V ramci

nacviki bude pouzita metoda prostupného zaméstnavani.

13



Ekologické perspektivy — Novotna (2014, s. 109) — vyznamnymi autory, rozvijejicimi
tento piistup jsou Gordon a Bartlettova. Hlavni myslenkou je, ze ,.socidalni prace se
zameéruje jak na cloveka, tak na jeho situaci — tedy na system i jeho prostredi®. Tento
pristup je pro praci s klienty s Aspergerovym syndromem naprosto nezbytny, protoze
tato cilova skupina ma velké problémy s pfizpisobovanim a musi byt proto vyvinuto
velké usili k tomu, aby prostfedi a chovani okoli byly upraveny tak, aby byly pro klienty
piijatelné

Antiopresivni pristup — Novotnd (2014, s. 110) — pojem oprese, ktery definoval
Thompson (1997) jako ,nelidské ¢i ponizujici zachazeni s jednotlivci ¢i skupinami,
stradani a nespravedlnost, zpiisobené dominanci jedné skupiny nad druhou, je pouzit
pii snaze o odstranéni diskriminace klientti s AS z divodu jejich mentalniho postizeni,
pomoci dlouhodobé nezaméstnanym osobam vnavratu do bézného Zivota
a smysluplném zapojeni aktivnich osob s invalidnim, nebo starobnim diichodem.
To znamena, Ze se tento piistup snazi oco nejlepsi zapojeni dospélych osob s AS
a dlouhodobé nezaméstnanych do zivota, jejich uplatnéni na trhu prace a ziskani co
nejvetsi mozné nezavislosti. Stejné tak jde o zmirnéni pocitu vylouceni z divodu

postizeni, nebo véku.

Aplikaci uvedenych teorii je stanoven postup prace s klientem. Jako prvni krok je nutné
poznani a zjiSténi podrobnosti o jeho zivoté, coz bude provedeno rozhovory
a vyplnénim dotazniku. Na zaklad¢ zjiSténych informaci bude zpracovana biografie, bez
které¢ by podpora klienta nebyla mozna. Se zvlaStnostmi a schopnosti jednotlivych
klientlh musi byt seznameni vSichni zaméstnanci, spolupracujici i pfislusni dobrovolnici.
Aby nedochézelo ke konfliktnim situacim, je vhodné a Zadouci aby si pracovnici
v socidlnich sluzbach osvojili principy Rogersova pfistupu orientovaného na ¢lovéka.
Jen tak Ize navazat vztah zaloZeny na vzdjemné divéie, umoznujici spolecné hledani
smyslu Zivota klienta a jeho role. Bude také tfeba nastavit individualné komunikaci
s kazdym klientem i jeho rodinou a stanovit strategii a osobni cile, na jejichz zaklad¢
pak bude mozno provadét nacviky a pomahat klientim definovat a plnit ukoly. Uspéchy
pii plnéni zadanych ukold budou pak tou nejlepsi motivaci k dalsi praci.

Je stale nutné dbat na to, aby nedochazelo k vytvafeni predsudki a zjednoduSenych
usudki, aby se predeslo jakékoliv diskriminaci ¢i utlatovani klient. Také je nutné mit
stale na paméti, ze ,naklidat s kazdym stejné totiz neznamend nakladat s kazdym

rovne. “ Thompson (1997) (dle Novotna, 2014, s.111)
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1.5 Teoreticka vychodiska projektu

Prvni otdzkou, na kterou je nutno si odpovédét je: ,,Co je projekt? Dolezal (2016, s.17)
uvadi definici dle IPMA® standardu ICB v3.1: ,, Projekt je jedinecny casove, nakladove
a zdrojove omezeny proces realizovany za ucelem vytvoreni definovanych vystupii
(rozsah naplnéni projektovych cilit) v pozadované kvalite a v souladu s platnymi

standardy a odsouhlasenymi pozadavky. *

Tato definice jasné vysvétluje, ze pro vytvoieni nééeho nového, provedeni jakékoliv
trvalé zmeény, je tfeba podniknout jasn¢ definované kroky, které se nazyvaji ,,projekt*.
Dolezal (2016, s. 19) dale vysvétluje, Ze projektove fizeni se lisi od bézného fizeni tim,
ze projekt ma sviij zacatek a konec, jsou proto ,,zapotiebi odlisné postupy a styly rizeni,
nez pri béiném liniovém managementu a vyzaduji od manazZera jiné dovednosti
a zkusenosti“. Uvadi také projektova kritéria, podle kterych je moZzno jasné stanovit,

zda k planované akci je nutno pfistupovat jako k projektu.

1.5.1 Kritéria projektu

V této kapitole je podle vySe uvedenych kritérii posouzen zdmér zaloZeni organizace.

Jedinecnost cile — timto je feceno, zZe by se nemélo jednat o rutinné provadénou akci.
Je zcela jist€é mozno fici, Ze cil zalozeni Ustavu, zabyvajiciho se integraci dospélych
osob s Aspergerovym syndromem v Brné&, jak by se mohl zkrdcen€ nazvat projekt
feSeny touto bakalafskou praci, je jedinecny.

Vymezenost - toto kritérium vyjadiuje jistou omezenost planované akce napf.
terminem, rozpoctem, zdroji, legislativou apod. ZaloZeni socidlniho podniku

nepochybné vykazuje vSechny uvedené znaky.

Potieba realizace projektovym tymem - zrealizovat projekt bez pomoci
pracovnikl rtznych specializaci a oborti neni mozné. Neékteré funkce mohou byt
integrovany, pokud se najde osoba se znalostmi zriznych obori. Neda se ale
predpokladat, Ze by se mohl najit ¢lovek, ktery by ale rozumél vSemu a zaroven mél

dostatecnou kapacitu k realizaci projektu.

Komplexnost a slozitost — za projekt nelze prohlasit feSeni jakéhokoliv trividlniho
problému, zaloZeni integracniho socialniho podniku s poskytovanymi socialnimi
sluzbami je ale nepochybné velmi komplexni problematika.

Nadprumérné riziko — tento atribut je pro planovany projekt naprosto zfejmy, rizika

jsou ve vSech fazich projektu a v riznych oblastech.
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Rosenau (2000, s. 19) u fizeni projektu zdiraziiuje vyznam tzv. trojimperativu. Jedna se
o trojrozmérny vztah mezi specifikaci provedeni, casovym planem a néklady projektu.
Tyto tfi veli¢iny se navzajem ovliviiuji a je logické, Ze jejich splnéni v prabéhu projektu

je velmi obtizné. Naplanovat vSechny tfi dimenze trojimperativu je ale nezbytné.

1.5.2 Planovaci dokumenty projektu

Rosenau (2000, s. 67) upozoriiuje na nutnost vyvarovat se dulezité chyby, kterou je
podcenéni procesu planovani, kdyz pise: ,,Malé a neprilis drahé planovani zabrani
pozdéji mnoha velmi nakladnym upravam.* Kazmierski a Pelcl (2003, s. 12) tento
postup nazyva logickym rdmcem. Prvnim tkolem je definovani pozadavku, tedy cile
projektu, nebo specifikaci provedeni. Jakmile je definovan poZzadavek, je moZno
zpracovat dalSi planovaci dokumenty projektu, kterymi jsou hierarchickd struktura
projektu, rozpracovana do seznamu ukoli (Rosenau, 2000, s.59) Takto definované
ukoly je mozno pouzit do sitového grafu, ve kterém je definovana kriticka cesta
a milniky, coz jsou body v planu, které jsou dulezité pro sledovani plnéni planu. Kazdy
ukol je dale rozcélenén do Cinnosti a kazdé cCinnosti jsou pfifazeny zdroje. Pfifazeni
zdrojti je soucasti odhadu ndklad projektu. Cinnosti a piifazené zdroje lze graficky
znazornit v useckovém diagramu, tzv. Ganntové diagramu (Rosenau, 2000, s. 81).
I tento zplsob umoZiuje znazornéni kritické cesty tim, Ze jsou vyznaceny navaznosti
¢innosti, kterymi jsou kombinace zacatkd a konct. Je tak vyjadieno ktera ¢innost musi
probéhnout diive a ktera pozdéji, zda nékteré ¢innosti mohou probihat soucasné tak, aby
nedochazelo k prostojim apod.

Pti planovani je tfeba pocitat s nejistotami a riziky. Rosenau (2000, s. 60) doporucuje
snizit predvidatelné nejistoty zpracovanim kontrolnich seznami a dikladnym
projedndnim s odborniky. Je tfeba zpracovat seznam moznych rizik a u kazdého zvlast
vyhodnotit miru vlivu, nebo zdvaZznosti a miru pravdépodobnosti. Zvlast¢ zadvazna
a zvlasté¢ pravdépodobnd rizika jsou neakceptovatelnd a je tifeba pifijmout opatifeni
k jejich zmirnéni. Nésledujici tabulka 1 uvadi matici hodnoceni rizik, kde je ¢iselné
vyjadfena mira a pravdépodobnost a podle ziskaného bodového hodnoceni jsou potom

rizika rozdélena do tii skupin takto:
Nevyznamné riziko - bodové hodnoceni rovno 1 — 3 body.
Akceptovatelné riziko - bodové hodnoceni v rozmezi 4-6 bodli — v matici modie.

Neakceptovatelné riziko - bodové hodnoceni rovno 7 - 9 bodiim —
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Tabulka 1: Matice hodnoceni rizik

Mira dusledkt - Ciselné posouzeni rizika
Pravdépodobnost
zanedbatelna prumeérna zavazna
velmi nepravdépodobné 1 3 6
nepravdépodobné 2 5 8
pravdépodobné 4 7 9

Zdroj vlastni

1.5.3 Vedeni lidi v projektu

Dalsi oblasti, kterou je tfeba fesit je vedeni lidi pracujicich na projektu. Rosenau (2000,
s. 167) popisuje obecné rizné druhy organizacnich struktur. Ve firmach, kde je bézné
liniové fizeni a jsou vyhldSeny projekty, je mozno vyuzit nékolika modell fizeni
projekti. Jeden znich predpokladd plnéni paralelnich funkci jak ve firmé¢, tak
v projektovém managementu. Dolezal (2016, s. 41), viz obrazek 2, doporucuje pro
projekty standardni organiza¢ni strukturu, kterd je aplikaci organiza¢niho schématu

projektové organizace (Rosenau, 2000, s. 169).

Ridici vybor

Tym fizeni projektu

Obrazek 2: Standardni struktura projektu

Manazer
projektu

Specialisté Garant Garant Administrativni] i

a poradci vystupu 1 vystupu N podpora
[ Clen tymu ] ese | Clentymu

Clentymu | eee
Také v projektu zaloZeni socidlniho podniku, ktery je soucasti této bakalarské prace,

Clen tymu

Zdroj: Dolezal (2016, s. 41)

bude dochazet ke kumulaci funkci, z nichZ nékteré budou spadat do fizeni tstavu a jiné
do projektového fizeni. Dale je uvedeno piedpokladané zakladni personalni obsazeni,

kombinujici jednotlivé funkce.
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Ridici vybor projektu — tento organ projektového Fizeni bude totozny se spravni radou
ustavu. Toto propojeni je logické a vyhodou bude, ze spravni rada bude mit piehled

o postupu projektu a zaroven o vSech krocich souvisejicich s ustavem.

Manazer projektu — vzhledem k personalnim moznostem se nabizi propojeni funkce

manazera projektu s funkci feditele Gstavu a garantem projektu stavebnich uprav.

Garant personalistiky — tuto funkci v projektu by méla prevzit osoba, kterd se bude

ve fazi provozu socialniho podniku zabyvat jeho ekonomikou, tj. ucetni.

Garant fundraisingu — tento post by méla zaujmout osoba s vybornou schopnosti
préace s lidmi, nabizi se proto kumulace s funkci vedouci marketingu ustavu. Seiler (dle
Kratochvilova, 2020, [online]) tika: ,,Fundraising a marketing maji tak podobné cile, ze
nechapu, jak nékde viibec mohou existovat separdtné. Je nutné, aby komunikace

a fundraising fungovaly ruku v ruce!
Administrativni podpora — tuto funkci bude zajistovat budouci asistentka.

Zakladni trvaly projektovy tym pro realizaci projektu bude miniméln¢ sedmiclenny.

1.5.4 Financovani projektu

Projekt zalozeni socidlniho podniku a nésledné provozovani socialniho podniku bude
financovan vicezdrojové. Tady je na misté parafrdzovat odpoveéd loupeznika Lotranda
v pohadce Lotrando a Zubejda. Na otdzku: ,, Kde vezmete tolik penéz?* odpovézme:
,Kde se da, pantatove, kde se da.” Je nutno feSit financovani na rozjezd a otevieni
podniku anasledné financovani provozu. Je logické, Ze velikost, konkrétni napln
arozsah sluZzeb planovaného podniku, se bude odvijet pravé od financovani a naopak.
Plan zfizeni arozvoje podniku, ktery bude podkladem pro jednani s moZnymi
financujicimi organizacemi a jednotlivei, by mél pocitat s alternativami podle toho,
jakych zdroji bude realné dosazeno. Uspé$nost v ziskavani penéz zavisi
na schopnostech osob, které se budou ziskdvanim financi zabyvat. Dle Ledvinové
(1996) je tfeba mit na paméti tzv. zlatd pravidla fundraisingu a to: ,,pi‘esvédcit druhé
miiZe jen ten, kdo je sam presvédceny* (s.5), ,neziskavame penize ale clovéka* (s. 8),
wChceme-li od nékoho néco ziskat, musime vychazet 7 jeho potieb* (s. 15), ,,Dejte sami
své organizaci penize!“ (s.36)

Nutné je také snazit se ziskat prostiedky z operacnich fondi, na které odkazala ve svém
¢lanku na strankach Svét neziskovek Havrlikova (2019, [online]). Fundraiser musi na
oficidlnich strankach nastudovat dokumenty, sledovat aktuality a vyzvy a mit pfipraven

projekt se zadosti k okamzitému ptedloZeni, jakmile bude vyzva vypséna.
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2 Projekt zalozeni socialniho podniku

Projekt

zalozeni

nové organizace se veénuje problematice dospélych osob

s Aspergerovym syndromem a navrhuje komplexni feSeni pomoci.

2.1 Zakladaci listina projektu

V tabulcel jsou zakladni udaje o projektu, ¢ast tzv. Zakladaci listiny projektu, jak o ni

pise Dolezal (2017, s. 20). Podpisem definitivni podoby listiny odpovédnymi osobami

bude projekt formaln¢ odstartovan a projektovy tym miize zacit planovat.

Tabulka 2 Zakladaci list projektu

AUTOR A Ing. Pavla Vejchodova -

MANAZER

NAZEV ZaloZeni a provozovani integratniho neziskového socidlniho podniku

PROJEKTU specializovaného na praci s dospélymi klienty s Aspergerovym
syndromem (AS).

CILE Primarnim cilem je pomoc dospélym klienti s Aspergerovym

PROJEKTU syndromem a jejich rodindm, prostfednictvim jejich socializace
a rehabilitace dosahnout jejich zaclenovani na trh prace,

STRUCNY Projekt teSi jednotlivé kroky =zalozeni socidlnitho podniku,

POPIS zabyvajictho se pfipravou dospélych klienti s AS k pracovnimu

PROJEKTU uplatnéni a zfizeni ¢i nalezeni chranénych ¢i podporovanych
pracovnich mist.

ZDUVODNENI |Mnozstvi osob s AS se zvysuje. Klienti s AS jsou mnohdy schopni

POTREBNOST |pracovat, ale pro udrzeni prace potfebuji informované a vstiicné

PROJEKTU okoli. Spolec¢nost neni na dospélé a starnouci klienty s AS pfipravena.

POPIS Cilovou skupinou jsou dospéli klienti s AS a jejich rodiny.

CILOVE AS je porucha autistického spektra, nabyvajici riznych podob. Je zde

SKUPINY cela Skala postizenych, od lidi, lehce se odchylujicich od tzv.
normalu, po takové, ktefi nejsou schopni téméf Zadnych socidlnich
kontaktli. Nejvétsi problémy klientl jsou v socialni oblasti.

PRINOS PRO |Realizace projektu ptinasi pro klienty s AS mozZnost rozvijet se, byt

CILOVOU vice sobéstacni a méné¢ ohrozeni zneuZitim, Iépe fungovat

SKUPINU ve spole€nosti, pfipadné navazat pratelské vztahy.

Zdroj vlastni
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2.2 Uvod - popis problému

Uvodem je nutno zminit, Ze feSeni problematiky zaméstnavani osob s Aspergerovym
syndromem neni zalezitost lokalni, nebo pouze zajmovou, ale celospolecenskou.
Dulezitym krokem v této oblasti je =zapojeni osob, které se =zabyvaji touto
problematikou, do komunitniho planovéani kraje. Zde je potencidl pro preddvani

potiebnych informaci na mista, schopna iniciovat zmény na urovni kraje nebo statu.

Projekt v této praci mize slouzit jako navod pro feSeni problémul zdjmové komunity —

0sob s Aspergerovym syndromem, ktery mize byt vyuzit v riznych lokalitach.

Obecné lze tici, ze Aspergeriiv syndrom, (dale také AS) coZ je jedna z poruch
autistického spektra je stale Castéjs$i diagndzou, nicméné povédomi o tomto postizeni

neni prili§ velké jak u vetejnosti, tak i u socidlnich pracovnikii a poméhajicich profesi.

Projekt se zabyva navrzenim integracniho socialniho podniku, jehoz primdrnim cilem je
poskytovéani socidlnich sluzeb slouzicich k podpoie dospélych osob s Aspergerovym

syndromem pfi jejich zaclefiovani na trh prace a tim 1 jejich rodinam.

Z poznatkt, ziskanych v pribéhu ptipravy vyplyva, Ze v piipad¢ uspéchu prvni etapy
projektu, bude mozno navazné¢ zaméstnat nékolik dlouhodobé nezaméstnanych,

vedenych na Utadu prace.

Déle jsou ramcové popsany cilové skupiny, kterymi se tento projekt zabyva.

2.3 Popis cilovych skupin

Primérni cilovou skupinou jsou dospélé osoby s Aspergerovym syndromem (AS)
ajejich rodiny. AS je porucha autistického spektra, ktera nabyvéa rGznych podob.
Nejvétsi problémy postizenych jsou v socidlni oblasti. Neexistuji ani dvé osoby se
stejnymi piiznaky. Skala piiznakii osob s postizenim je od jedinci lehce se
odchylujicich od tzv. normdlu, po jedince neschopné téméei zadnych socidlnich

kontaktu.

Nezanedbatelnd ¢ast osob s Aspergerovym syndromem je schopna za urcitych
podminek pracovat, jejich schopnosti ale nebyvaji vyuZivany, protoZe pro umoznéni
jejich prace je nutno pfizpusobit pracovni podminky jejich zvlastnostem a zajistit
informované a vstticné okoli.

Osoby s AS je tieba po ukonceni vzdélavani zaclenit co nejdiive do pracovnich struktur,
protoze pobytem doma ztraceji navyky a schopnosti, ziskané po dobu Skolni dochazky

a uzaviraji se stale vice do svého vnitiniho svéta. Tim se jejich socidlni schopnosti dale
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zhorSuji a pfibyva roli, které takto postizené osoby nejsou schopny zvladnout. Neumi
hospodafit s penézi, nechdpou nutnost a povinnost platit nijem, zalohy na energie
a dalsi platby. Jsou to lidé naivni a snadno zneuzitelni. Nejvétsi problém spociva v tom,
ze si Casto neuvédomuji a nepiipoustéji svoje postizeni a nechtéji, aby je okoli
korigovalo. Nektefi dokonce uvéti tomu, Ze jsou nadani genialitou, kdyz si pfectou
jednoduchou definici Aspergerova syndromu na internetu. Pokud se setkaji s obtizemi,
snadno propadaji beznadé¢ji, nedokazi popsat svoje pocity a potieby, stejné tak neumi
odpovidajicim zplisobem hajit svoje zajmy. Zjednodusené je mozno fici, ze po strance
socialni jsou to vlastné naivni a pon¢kud umanuté déti v dospélém téle, schopné se
s jistou podporou do riizné miry zapojit do bézného Zivota.

Dle tuspésnosti prvni etapy projektu mohou byt dalsi cilovou skupinou dlouhodobé
nezamé&stnani, ktefti maji snahu a odhodlani pracovat a také potencidl uplatnit se

v planovaném socialnim podniku.

Do projektu bude zaintegrovana také skupina lidi, ktefi jsou v invalidnim, nebo
starobnim diichodu a maji zdjem a schopnosti se zapojit do prace v socidlnim podniku,

stejné jako skupina dobrovolniki.

V souladu s uvedenymi potfebami, moznostmi a schopnostmi cilovych a poméhajicich

skupin je definovan nasledujici cil projektu.

2.4 (il projektu

Ideovym zadmérem tohoto projektu je zaloZeni komunitniho, integraniho centra, mista
setkavani, které bude slouzit k podpofe zaméstnavani klienti s AS a k osvétové
¢innosti, tj. zlepSovani informovanosti o problematice spojené¢ s AS. Zarovenl bude
poskytovat 1 sluzby zékaznikim z okoli, bez ohledu na to, zda jsou jakymkoliv

zpusobem zainteresovani na problematice AS.

Konkrétnim cilem je zalozit a provozovat neziskovy socialni podnik se socialnimi
sluzbami 1 jinymi sluzbami, specializovany na préci s dospélymi klienty s AS a tim
dopomoci k zaclenovani dospélych klienti s AS na trh prace.

Podnik bude nabizet asistenci, spolupraci a poradenstvi klientim s AS a jejich rodindm
a bude slouzit jako denni centrum, pfipadné denni staciondf, jehoz tikolem bude jak
moznost odlehCovacich sluzeb, tak ptiprava dospélych osob s AS na zaméstnani
apomoc v udrzovani jejich denniho rezimu. Tim vzniknou dal§i pracovni mista pro

socialné zamétené osoby a prostor pro dobrovolnickou ¢innost.
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V ptipadé uspéchu prvni etapy a dostatecné velkych prostor, bylo by pak mozné
ve spolupraci s ufadem prace poskytnout zaméstnani dlouhodobé nezaméstnanym
osobam, které uspéSné¢ absolvuji akreditované kvalifikacni kurzy tak, aby mohly

poskytovat socialni sluzby.

SoucCasné bude sluzba vyhledavat jednotlivé zaméstnavatele a jednat s nimi jako
s pomdhajicimi organizacemi tak, aby byly schopny a ochotny poskytnout zaméstnani

osobam s AS. Tim bude umoznéno zaméstnavani dalSich klientt.

Podle uspésnosti socidlniho podniku a schopnosti jednotlivych uzivateli je dale mozno
zvazit rozsiteni o dal$i mozné sluzby, ve kterych by osoby s AS nasly svoje uplatnéni.
Mohou to byt napf. masdze, prani a zehleni pradla, vyroba cukréiskych vyrobk,
poskytovani obédového menu v samoobsluzném rezimu ¢i prodej predméti, které jsou
vyrabény zaméstnanci chranénych pracovnich mist v okoli. Tim budou podporovany
dalsi socialni podniky a socialni sluzby. Soucasti art-terapie mize byt vyroba
propagacnich materidli a darkovych predméti.

Sluzba ptedpoklada spolupraci se viemi subjekty, které jsou zapojeny do komunitniho
planovani v této oblasti v co nejveétsi mozné Sifi.

Dale je uveden seznam socidlnich sluzeb a ¢innosti poskytovanych v Ustavu a popsan

ramcov¢ podnikatelsky plan komer¢ni ¢innosti.

2.4.1 Planované socialni sluzby
Jednim z produktu projektu jsou socidlni sluzby. V souladu se zdkonem 108/2006
o socialnich sluzbach, bude neziskovy socidlni podnik se statutem ustavu poskytovat

sluzby formou ambulantni a terénni (§33).

Déle je zkracen¢ uveden hierarchicky rozklad cile — produktu projektu, tzv. WBS (Work
breakdown structure) projektu, ktery popisuje Dolezal (2016, s.60). Je to seznam sluzeb,
u kterych je uvedeno c¢islo, pfifazujici do piislusné sluzby cinnosti, z navazujiciho
seznamu ¢innosti.
Seznam socialnich sluZeb poskytovanych socialnim podnikem:
a) socialni poradenstvi (§ 37)

—  zékladni socidlni poradenstvi — zahrnujici ¢innosti 1

— odborné socialni poradenstvi, zahrnujici ¢innosti 9, 10, 11
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b) sluzby socialni péce (§38)
— osobni asistence, (§39) zahrnujici ¢innosti 2, 3,4, 5, 9
— pruvodcovské a predcitatelské sluzby, (§42) zahrnujici ¢innosti — 9, 11
— podpora samostatného bydleni — zahrnujici ¢innosti 5, 6, 9,
— odleh¢ovaci sluzby, zahrnujici ¢innosti 2, 3, 4, 6,9, 10, 11
— centrum dennich sluzeb, zahrnujici ¢innosti 3, 4, 6, 9, 10, 11
—  denni stacionat, zahrnujici ¢innosti — 2, 3,4, 6,9, 10, 11
¢) sluzby socialni prevence.(§32)
—  Socialng terapeutické dilny (§ 67) — zahrnujici ¢innosti 3, 4, 7, 8
—  Socialni rehabilitace (§70) - zahrnujici ¢innosti 6, 7, 9, 11
Seznam ¢innosti, které jsou soucasti jednotlivych socialnich sluzeb:
— poskytovani potifebnych informaci ptispivajici k feSeni neptiznivé socialni
situace klientd (1)
—  pomoc pii zvladani béznych ukonil péce o vlastni osobu (2),
— pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro os. hygienu, (3)
—  poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy (4),
—  pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti (5),
— vychovné, vzdé€lavaci a aktivizacni ¢innosti (6),
— ndacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalsich
¢innosti vedoucich k socialnimu zaclenéni (7),
— podpora vytvateni a zdokonalovani zékladnich pracovnich navyki
a dovednosti (8),
—  zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim (9),
—  socialné terapeutické ¢innosti (10)
— pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmul a pii obstardvani osobnich
zalezitosti (11),
Z vyse uvedenych seznamt je ziejmé, Ze provadéné Cinnosti se prolinaji jednotlivymi
socialnimi sluzbami a aZ na jednu zahrnuje kazda socialni sluzba minimaln¢ dvé, ale

spiSe vice riznych ¢innosti.

2.4.2 Podnikatelsky zamér socialniho podniku - Zivnosti
Cilovym stavem, jak by mél vypadat planovany socialni podnik, je komunitni centrum,
kam muze kdokoliv ,,z ulice* piijit odpocivat, Cist, ucit se, pracovat na pocitaci, pozadat

o radu, setkat se s prateli, prosté co bude potiebovat. K tomu si mize dat kavu, ¢aj, néco
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k jidlu, které bude v idealnim piipad¢ produktem vlastni domaci kuchyné. Kazdy by se

tady mél citit jako doma.

Vareni, peCeni, obsluha navstévniki, uklid, umyvani nadobi a dal§i prace souvisejici
také s komercni ¢asti komunitniho centra, budou soucasti socialné terapeutické dilny
a socialni rehabilitace. Umozni také zaméstnani klientd s AS a dalSich osob, které
budou provadéné prace koordinovat a dohlizet na né. Jidlo z vlastni kuchyné bude

slouzit také ke zvyhodnénému poskytovani stravy zaméstnanctim a klienttim.

Doplitkové budou poskytovany kopirovaci sluzby, ptipadné tprava, tisk, laminovani
a jednoducha vazba dokumentii a také prodej vyrobku jinych socidlnich podniki, které

budou mit z4jem o spolupréci.

Soucasti zafizeni bude také mistnost s vlastnim hygienickym zdzemim, kterd bude
slouzit jako centrum dennich sluzeb a denni stacionaf a mize byt pouZzita také jako
mistnost pro Skoleni, skupinové terapie, samostatny salonek, nebo mala télocvicna.
Bude mozno ji nabizet také k pronajmu pro pofadani krouzkd a soukromych akci.
Pokud to situace umozni, jedna mensi mistnost, uréena k relaxaci, bude vybavena

masaznim lehatkem.

Prostory vlastniho komunitniho centra budou variabilni tak, aby se dala podle potieby
ménit jejich velikost. Centrum bude kromé& béZzného provozu vyuZivano k potradani
vlastnich akci, souvisejicich sosvétou a vzdélavanim, ale také pronajimano
k soukromym akcim, Skolenim, seminaiim, k firemnimu team buildingu a oslavam.
Budou zde organizovana také setkdni rodin klienti s AS, seminafe k problematice AS
apod. Na vSechny uvedené akce bude socialni podnik dodavat obCerstveni a poskytovat

zazemi a obsluhu.

Podle velikosti pronajatych prostor, které budou pro ziizeni sociadlniho podniku
k dispozici, je moZno uvazovat o dalSich aktivitach, jako je naptiklad prani a Zehleni
pradla, bezobalové prodejna, drobna vyrobna cukratrskych vyrobki, pronijem posilovny
a dalsi, podle zajmu o spolupraci. VSechny tyto aktivity pfinesou podniku penize
z pronajmu prostor, nebo z prodeje vyrobkl a zarovenl poskytnou zaméstnani nejen

osobam s Aspergerovym syndromem.

Na vySe uvedené komerc¢ni aktivity se vztahuje zdkon 455/1991 Sb., o zivnostenském
podnikani (zivnostensky zakon). Pro provoz této casti podniku bude tfeba zajistit
ptislusna zivnostenskd opravnéni, coz je dalsi z dilezitych ukoli. Bude se jednat

vyhradné¢ o ohlaSované Zivnosti a to jen zivnosti femeslné a volné. Pro femeslné
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zivnosti bude nutno zajistit spolupracujici osoby — odpovédné zastupce. Nize je uveden
seznam predpokladanych zivnosti podniku:
Zivnosti femeslné — vyzaduji odborné zptisobilou osobu
—  hostinska ¢innost
—  pekafstvi a cukrafstvi — Zivnost femeslna
—  CiSténi a prani textilu a odévil
Zivnosti volné — nevyzaduji odbornou zpiisobilost
—  Zprostiedkovani obchodu a sluzeb
— Mimoskolni vychova a vzd€lavani, potadani kurzl, Skoleni, vcetné
lektorské ¢innosti
— Provozovani kulturnich, kulturné-vzdélavacich a zabavnich zafizeni,
pofadani kulturnich produkci, zabav, vystav, veletrhi, pfehlidek, prodejnich
a obdobnych akci
— Provozovani télovychovnych a sportovnich =zafizeni a organizovani
sportovni ¢innosti
— Prani pro domécnost, zehleni, opravy a Udrzba odévi, bytového textilu
a osobniho zbozi
—  Poskytovani sluzeb osobniho charakteru a pro osobni hygienu
—  Poskytovani sluZeb pro rodinu a domécnost
— Vyroba, obchod a sluzby jinde nezatazené
Je nutno zdlraznit skutecnost, ze snahou je jit co nejméné rizikovou cestou a nezalozit
socialni podnik na nepromyslenych ptjckach, stejné tak v ném neutopit marné vlastni
penize. DosaZeni uvedeného idealniho cilového stavu je podminéno ziskanim
dostatecného mnozstvi ochotnych spolupracujicich lidi a organizaci. Vyvoj podniku

proto mize byt a patrné bude, podle realné situace, rozdélen do ne¢kolika krokd.

Prvnim krokem bude administrativni zaloZeni ustavu a otevieni kancelafe s malym
dennim centrem a stacionafem. V téchto podminkach bude mozno zah4jit socidlni praci
s klienty s AS — tedy poskytovani socialnich sluzeb. Bude se jednat hlavné
o poradenstvi, vyhleddvani spolupracujicich organizaci, pfipravu klientd pro
zameéstnavani a organizovani dobrovolnik.

Paraleln¢ s tim budou probihat aktivity, které povedou k otevieni vlastniho komunitniho
centra, obsahujiciho kromé socialnich sluzeb 1 komeréni napln. V tomto komunitnim
centru budou jiZ zfizena i1 chrdnéna pracovni mista. Ramcovy harmonogram zaloZeni

socialniho podniku je popsan déle.
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2.5 Lidské zdroje a klienti

Pro kazdou firmu jsou duleziti lidé. Pro socidlni podnik, ktery je soucésti socialni
ekonomiky, je personalni slozeni sté¢Zejni. Dohnalova (2015, s. 6) uvadi, ze ,prestoze
neexistuje zadna presna definice socialni ekonomiky, je mozné se shodnout na tiech
konstatovanich:

1. sociadlni ekonomika neni zaloZena na kapitalu, ale na participativni demokracii

2. cilem socialni ekonomiky neni zisk, ale vzajemna solidarita

3. socialni ekonomika miize vyznamnou mérou prispivat k zaclenovani

znevyhodnénych osob do spolecnosti

Daéle jsou popsany minimalni pocty osob, v¢. profesniho obsazeni socialniho podniku
a pfedpokladany pocet klient. Je to textoveé rozpracovana matice odpovednosti, kterou

Dolezal (2016, s. 60) zahrnuje do zdkladnich dokumenti projektu.

2.5.1 Zakladatelé a vedeni ustavu

Zalozeni a vedeni ustavu je upraveno zakonem 89/2012 Sb., obCansky zdkonik. Ten
ukladd zakladatelim a provozovatelim ustavu nasledujici povinnosti. Pfi zaloZeni
ustavu musi zakladatelé urCit spravni radu. Dozor¢i rada neni ze zdkona povinna.
Spravni rada nasledné voli svého piedsedu a jmenuje feditele. Z tohoto pozadavku
logicky vyplyva, Ze zakladateli Gstavu musi byt minimalné 4 osoby, které se dohodnou
na tom, kdo bude tvofit spravni radu (minimalné¢ 3 osoby, aby bylo mozné hlasovani).
Pokud bude spravni rada tvofena zakladateli, pak feditelem muZze byt Cctvrta
zakladatelska osoba. Zakladatel¢ urci pii zaloZzeni tustavu délku funkéniho obdobi
spravni rady. Pokud nedojde ke shod¢ na délce trvani, je ze zakona toto obdobi tfileté.
Pokud spravni rada voli sama svoje Cleny, je moZno stejnou osobu zvolit jen
na 2 po sobé€ jdouci funkéni obdobi. Proto je nutno pocitat s tim, zZe nejpozdéji po dvou
funkénich obdobich se musi spravni rada obménit. Clenové spravni rady by neméli byt
zaroven zaméstnanci podniku. Za svou praci mohou ale dostavat odménu dohodnutou
pii zalozeni podniku. Povinnosti spravni rady, jak uz bylo uvedeno vyse, je volit
a odvolavat fteditele, dohlizet na vykon jeho pusobnosti, rozhodovat o pravnich
jednanich ustavu vici fediteli; schvalovat rozpocet, fddnou a mimotadnou ucetni
zaveérku a vyrocni zpravu ustavu. Dale udé€lovat souhlas k pravnim jedndnim tustavu
aje-li to ucelné, vydat statut stavu a zajistit jeho ulozeni do sbirky listin. Neni-li

v zakladaci listin€é stanoveno jinak, pak dle zakona spravni rada rozhoduje o zah4jeni

-----
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2.5.2 Profesni obsazeni a vzdélani

Spravni rada, minimaln¢ troj¢lennd, je nezavislym, vrcholovym organem ustavu. Méli
by to byt socialné citici 1idé, ktefi ale zaroven pevné stoji ,,nohama na zemi“ a jsou
schopni predvidat rizika. Idedlnim sloZzenim bude pravnik/Cka, ekonom/ka a ,krizovy

manazer* jakékoliv profese.

Reditel/ka bude vysokoskolsky vzdélana osoba s manaZerskymi schopnostmi, s jasnym
socidlnim citénim, zapalem a odhodlanim pomahat, idedln¢ s osobni motivaci pro chod
ustavu. Méla by to byt osoba vizionarska, kreativni, flexibilni, komunikativni, schopna
vtahnout a motivovat ostatni. Zaroven ale s dostatecnymi dovednostmi v ovladani
pocitate a orientace v informac¢nich technologiich. Kromé& administrativy, spojené
s chodem podniku a planovani aktivit ustavu bude koordinovat hledani finan¢nich
zdroju (fundraising) a propagaci podniku (public relation), do nichz budou zapojeni
podle svych schopnosti a moznosti vSichni zaméstnanci, spolupracovnici, pratelé,
klienti, jejich rodiny i hosté a zdkaznici.

Kazdy z kmenovych zaméstnancl Gstavu musi pocitat s tim, ze népln jeho prace bude
obsahovat nékolik rozdilnych roli. To vyplyva logicky i1 z toho, Ze v podniku budou
poskytovany socidlni sluzby a bude proto nutno se naucit pracovat s klienty se
specifickymi pozadavky. To ale zaroven prinese moznost riznorodé a naplnujici prace.
V tabulce 3 je uvedeno minimalni profesni obsazeni neziskového socidlniho podniku —
ustavu, v¢. poZzadovaného vzdélani, souvisejici s poskytovanim socidlnich sluzeb:

Tabulka 3 Personalni zabezpeceni socialnich sluzeb

Nazev funkce / pracovni pozice vzdélani pocet
socialni pracovnik / pracovnice spec. VOS / VS 1
klicovy pracovnik/ce denniho centra a stacionaie SS/ VS + kurz 1
koordinator/ka ambulantnich sluzeb SS/ VS + kurz 1
koordinator/ka terénnich sluzeb SS/ VS + kurz 1
pracovnik/ce v socialnich sluzbach — dle poctu klientti 7S / SS§+ kurz 5-10
personalista/tka — koordinator dobrovolnikli SS/ VS + kurz 1
asistent/ka SS 1
pomocné administrativni prace, v¢. IT SS 2-3
pomocna sila — tklid, myti nddobi ZS 2-3
terénni pracovnik/ce - v druhé fazi SS + kurz 5

Zdroj: vlastni.
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V tabulce 4 jsou uvedeny profese souvisejici s chodem centra, z nichz nékteré mohou

vykonavat klienti v riiznych rezimech, dle jejich zdravotniho stavu, schopnosti a volby.

Tabulka 4: Profesni zastoupeni zaméestnanct ustavu v komeréni ¢asti

Nazev funkce / pracovni pozice pocet
manazer - vedouci komercéni ¢asti 1
vedouci kuchyné 1-2
obsluha baru 4-6
¢isnik, servirka 6-9
prodavac, prodavacka 2-3
pomocna sila v kuchyni 4-6
pomocné administrativni prace, v¢. IT 2-3
pomocna sila — uklid, myti nddobi 2-3
terénni pracovnik - v druhé fazi 5

Zdroj: vlastni.

V tabulce 5 jsou uvedeny dalsi profese, které mohou byt vykonavany na dohodu
o provedeni prace, nebo pracovni ¢innosti, pfipadné jiny smluvni vztah, souvisejici jak
s poskytovanim socialnich sluzeb, tak s komer¢ni ¢innosti socialniho podniku.

Tabulka 5: Externi profese

Nazev funkce / pracovni pozice

=
=
€
(6]
-

ucetni

IT manazer

psychoterapeut

odpovédny zastupce pro Zivnost pekarstvi a cukratstvi

odpovédny zastupce pro zivnost pohostinstvi

odpové&dny zastupce pro Zivnost €iSténi a prani textilu a odévil

S e e e e e

vedouci krouzki — art-terapie, pracovni terapie, pohyb

Zdroj: vlastni.

2.5.3 Dobrovolnici - dobrovolnictvi

Dobrovolnictvi je v CR upraveno zakonem 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzb&
a obanskym zékonikem. Je ale tfeba odliSit dobrovolnictvi v socidlnich sluzbach
a/nebo, jak piSe Tosner (2014, s.6), dobrovolnou ob¢anskou vypomoc, kterd je tradi¢ni
soucasti jakékoliv spolecnosti. V zahrani¢ni literatufe ,je priblizna shoda

na nasledujicich trech formdach dobrovolnictvi: obcanska participace, neformalni
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dobrovolnictvi a formalni dobrovolnictvi. “ Neformalnim dobrovolnikem se obcas stane
kazdy z nas. V projektu bude mozno vyuzit jak formalni, tak neformélni dobrovolnictvi.
Bude totiz vyvijeno maximalni usili k tomu, aby bylo co nejvice praci na ptiprave
komunitniho centra provedeno svépomoci. Do téchto praci mohou byt, vramci
socializace a nacviku pracovnich dovednosti, zapojeni i budouci klienti a zaméstnanci.
Jedna se napt. o vyklizeni prostor, otloukani omitek, vyvazeni suti, malovani, uklid
po malovani, umyvani oken, pokladani plovoucich podlah, st€hovani a renovace
nabytku, vyzdoba prostor atd. Neni vyloucena ani moznost montaze sadrokartonovych

konstruket, jejich tmeleni a brouseni, zateplovani, natirani, betondze apod.

Formalni dobrovolnictvi se potom bude tykat vlastnich socidlnich sluzeb. Nejvice bude
vyuzivano pro traveni volného casu s klienty a poskytovani asistence v béznych
socialnich situacich. Bude se jednat nejcastéji o navstévu kulturnich, spolecenskych
a sportovnich akci a krouzki. Dalsi moznosti je doprovod pii dobrovolnictvi klientd -
osob s Aspergerovym syndromem - pii pomoci napf. seniorim, nebo jinak postizenym,

s cilem nacviku socidlnich kontaktii, pomoci a smysluplného traveni ¢asu.

2.5.4 Predpokladany pocet klientt

Mnozstvi zaméstnanych osob se zdravotnim postizenim, v¢. osob s AS, a dlouhodobé
nezaméstnanych, stejné jako mnozstvi uzivateli socidlnich sluzeb, bude zaviset
na uspéchu fundraisingu a marketingu, to znamena na tom, jakd bude navazana
spoluprace se zainteresovanymi stranami. Stejné tak bude kapacita zavisla na velikosti
a kvalité prostor a zajiSténi odpovidajiciho vybaveni a personélu. Z uvedeného divodu

je v tabulce 6, kterad popisuje piredpokladany pocet klientti, uvedeno rozpéti.

Tabulka 6: Predpokladana kapacita zatizeni

Popis zapojeni klientii Pocet
zaméstnani klienti s AS 8-15
ostatni zaméstnané osoby (jinak znevyhodnéni) 6-10
klienti denniho centra a denniho stacionaie 6-10
rodiny, vyuzivajici asistenci, odlehovaci sluzby atd. 20 - 30

Zdroj: vlastni

Pocet klientti, ktefi budou prostfednictvim této sluzby umisténi u jiného zaméstnavatele,
neni mozno odhadnout, protoze bude zaviset na mnoha okolnostech a schopnostech jak
klientd, tak i zaméstnancl socidlniho podniku, kteti budou oslovovat a ziskavat pro

spolupraci ochotné pomahajici organizace.
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2.6 Misto poskytovani sluzeb

Déle bude ramcové popsana lokalita a predpoklddany rozsah a dispozice prostor

socialniho podniku - Gstavu, ve kterych budou poskytovany sluzby.

2.6.1 Lokalita a styl prostor

Pro zamysSleny zamér budou vyhledany prostory k pronajmuti. Lokalitou pro planovany
socidlni podnik bude mésto Brno. Tato volba souvisi s mistem pobytu zpracovatele
projektu a opird se o pruzkum zidjmu o uvedenou sluzbu, zahrnuty do vyzkumu
provedeného pro absolventskou praci. D4 se predpokladat, ze uplatnéni podniku tohoto
typu bude lepsi ve vétsSim mésté, kde bude vice potencidlnich klientd i moznych
spolupracujicich organizaci. Prostory nemuseji byt v centru mésta, kde jsou ceny
pronajmu zbytecné vysoké, ale mély by byt snadno dostupné. Neni také nutné, aby byly
vyrazn¢ atraktivni, designové, protoze komunitni centrum bude spiSe domaciho typu,
uzpusobené tak, aby poskytovalo dostatek pohodli a soukromi. V uvahu ptipadaji také
byval¢ primyslové, nebo skladové prostory. V tom ptipadé by byly upraveny
v industridlnim, minimalistickém stylu, ktery jest¢ vice odpovidda moZnostem
svépomocné adaptace prostor a vkusu potencialnich zakaznikd, vyhledavajicich
alternativni a netradi¢ni feseni. Je nutno brat v potaz skute¢nost, ze podnik podobného
druhu neni moZzné oteviit ve vyrazné socialn¢ vylouc¢enych, nebo jinak problematickych

lokalitach, kde by mohli byt klienti vystaveni vétSimu socidlnimu tlaku.

Pokud by se po né&jaké dob& provozu ukazalo, Ze poptavka je vyssi, nez nabidka, bude
nutno zvazit moznost pronajmu dalSich prostor, at’ uz by byly ve stejném objektu, coz
by bylo jednodussi feSeni, nebo by byly nékde jinde. To by znamenalo oteviit jinde
novou pobocku, nebo piipravit paralelné¢ nové, vétsi prostory, a do téch potom celou
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coz je nevyhoda. Vyhodou je ovSem zase moznost pokryti jiné ¢asti mésta.

2.6.2 Prostory socialniho podniku
Sociédlni podnik bude poskytovat sluzby podle Zivnostenského zdkona, a proto bude

ohlasen a oznacen jako provozovna.

Pro prvni, startovaci etapu socidlniho podniku budou postacujici dvé mistnosti se
zdzemim. Jedna z nich bude kancelaf, druhd pak zasedaci mistnost, kde bude mozno
pracovat také s klienty. Déle je uveden piehled jednotlivych mistnosti komunitniho

centra se struénym popisem jejich vybaveni.
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Hlavni mistnost komunitniho centra, nejvétsi mistnost, vybavena stolky pro posezeni
navstévnikli, s kuchynskym koutem, obsluznym pultem a regily pro prodavané
vyrobky. Podél jedné zdi budou stolky s pocitaci a viceti€elové kopirovaci zatizeni.
Mistnost denniho centra a denniho stacionare zafizend stoly a stohovatelnymi
zidlemi, které umozni snadné variabilni rozmisténi. Bude slouzit pro pobyt klienti,
Budou zde provadény rizné druhy cinnosti, napf. art-terapie, meditace, skupinové
terapie apod. Mistnost bude pouzivand také jako zasedaci mistnost a muize byt
v odpolednich a vecernich hodinach pronajiména pro riizné krouzky a akce.

Kancelare, alesponn 2, zafizené béznym kancelarskym nabytkem, slouzici pro

administrativu a také jako denni mistnosti zaméstnancu.
Sklad na kancelarské potteby a ukladani dokumentt

Relaxa¢ni mistnost (,,obyvaci pokoj*) uréend pro klienty, ktefi budou pottebovat
zklidnéni v ptipadé€, Ze nebudou zvladat n¢jakou situaci. Mistnost bude zafizena co
nejutulnéji tak, aby plsobila ukliditujicim dojmem. Bude zde mozno si lehnout, nebo
pohodIné sednout do ktesla a pustit si pfipadné film, nebo hudbu. Vybaveni bude

doplnéno prenosnym masaznim lehatkem, které umozni provedeni relaxacni masaze.
Kuchyné s komorou, zatfizend béznym kuchyiiskym nabytkem a zafizenim, slouZzici
jako ,tréninkova“ kuchyné¢ a zaroven jako piipravna domadcich jidel, zakuskt
a obcCerstveni, které bude nabizeno 1 zakazniktm.

gatny, zafizené Satnimi skiinkami a lavickami, kde se klienti denniho centra a denniho
stacionaie, nebo ucastnici odpolednich krouzki, mohou previéknout.

Hygienické zarizeni (WC) bude rlizné pro osoby obsluhujici a pfipravujici jidlo (.
pro nékteré zaméstnance a klienty) a pro navstévniky, v souladu s pfisluSnymi normami.
Zatizeni bude obsahovat bezbariérové WC pro ,,vozickaie*. U relaxani mistnosti bude

malé koupelna se sprchovym koutem.

Uklidova komora, kde budou uloZeny prostiedky a piipravky pro uklid.
Posilovna s nékolika posilovacimi stroji a idealné s boulderingovou sténou.
Sklad na télocvicné zatizeni nebo stoly.

Pro provoz socidlniho podniku by tedy mély byt dostacujici prostory se dvéma velkymi
mistnostmi pro pobyt klientl, dvéma kancelafemi, vétsi kuchyni, oddélenym

hygienickym zatizenim, Satnami a skladem. Posilovna by byla né¢im navic.
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2.7 Zpusoby financovani

Financovani planovaného socidlniho podniku bude zaloZzeno na vicezdrojovosti. Déle je

strucné popsan plan zplisobu financovani jednotlivych etap projektu.

ZaloZeni ustavu jako takové nevyzaduje finan¢ni vklad. Vlozeni zékladniho vkladu je

ale jasné vyjadieni odhodléani a jeho vyse bude dohodnuta zakladateli tistavu.

Otevireni kancelare je dalsSim krokem, kterym zakladatelé potvrdi svoje umysly a zvysi
svoji divéryhodnost. Tato faze bude financovana zakladateli a sponzorskymi dary.
Po otevieni kancelafe a zahdjeni poskytovani socidlnich sluzeb bude mozno dale

pracovat na zajisténi financovani pro otevieni komunitniho centra v plném rozsahu.

Z¥izeni socialniho podniku bude mozné po zajisténi zdkladnich financi na pronajem,
upravu a zafizeni odpovidajicich prostor. Na ziskani téchto prostfedkii bude pouzita
kombinace zpiisobil ziskani penéz. Budou to dary at’ uz penézni, nebo materidlni a to
od fyzickych, ¢i pravnickych osob, dale prostfedky z vefejnych sbirek a akci, grant
od statnich instituci, samospravy, nadaci a ptispévki na zfizeni chranénych pracovnich
mist od Ufadu prace. Jednim zmoznych a Zzadoucich zdrojii je ziskdni dotace
z Evropského socidlniho fondu plus, Operacniho programu Zaméstnanost plus [online],
ktery bude pribézné sledovan a projekt bude predlozen do pfislusné vyzvy. OP
Zamg¢stnanost plus na roky 2021- 2027 pokryvda mimo jiné i oblasti: podpora
zameéstnanosti, adaptabilita zaméstnancii a zaméstnavatell, socidlni zaclefiovani a boj

s chudobou, coZ vse je 1 naplni projektu ztizeni socialniho projektu.

Zastupci ustavu budou nelinavné oslovovat, vSemi moznymi zpisoby potencialni
pfispévatele a spolupracovniky. Zapoji se také do komunitniho planovani mésta Brna,
které je také moznym zdrojem financovani rozvoje socidlnich sluzeb. Komunitni plan
mésta Brna pro roky 2020 az 2022 [online], po€ita s podporou cilové skupiny Osoby
s mentadlnim postizenim a autismem. Budou tedy podniknuty vSechny kroky k tomu,
aby byl ustav podpoten i timto zptisobem. Pro financovani ztizeni socialniho podniku
bude vypracovan podrobny fundraisingovy plan. Pfiprava a rozjezd komunitniho centra
budou do znacné miry zaloZzeny také na velkém podilu dobrovolnické ¢innosti

zakladatelti, budoucich klientt, jejich rodin i jinych dobrovolnikd.

Zahajeni provozu neziskového socidlniho podniku bude, v ¢asti Ghrady néakladi

na platy klientdi, hrazeno po stanovenou dobu ptispévky od afadu prace.

Provozovani socialniho podniku po vycerpani ptispévki od ufadu prace bude dale

hrazeno ze ziskl ze sluzeb poskytovanych v komunitnim centru, déle z dart, ptispévki
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a vynosu riznych akci a pobidek. Zakaznici naptf. budou vyzvani, aby ohodnotili
spokojenost s obsluhou vlozenim spropitného do nadoby se jménem obsluhy. Coz bude
jedna zmoznosti jak zvysSit piijem zameéstnanci a mize to byt také jednim
z motivacnich prvki. DalSim zdrojem financi bude prondjem prostor a poskytovani

sluzeb pfi poradani riiznych akci.
2.8 Zainteresované strany

Pro uspésnost projektu je nutné pozndni zainteresovanych stran tak, aby mohla byt
zvolena vhodna strategie pro jednani s nimi. Na obrazku 3 je pomocné schéma pro
analyzu zainteresovanych stran (wikipedie [online]) Schéma definuje Ctyfi skupiny

zainteresovanych stran podle jejich zajmu a vlivu na projekt.
&

Obrazek 3: Zijem
Klicovi
Rozdéleni zainteresovanych stran Osoby -
hraci
Dav Tvareci
Zdroj: wikipedie [online] viv

Dale je dle uvedeného schématu sestaven registr zainteresovanych stran, ktery je dle

Dolezala (2016, s. 60) doplitkovym dokumentem projektu.

2.8.1 Osoby
Do této skupiny spadaji stakeholdefi, kteti mohou mit vysoky z4jem na GspéSnosti, ale
nizky vliv na vlastni vyvoj projektu. Jedna se o nésledujici fyzické i1 pravnicke osoby:

e dospclé osoby s Aspergerovym syndromem, dlouhodob¢ nezaméstnani

e rodiny dospélych osob s Aspergerovym syndromem

e dobrovolnici

e socialni podniky a organizace ochotné participovat, v¢. chranénych dilen

e odbornici z oblasti psychiatrie a psychologie

e firmy ochotné spolupracovat na zacleniovani klientli s AS na trhu prace

e zajemci o zaméstnani v komunitnim centru

Nejvetsi zajem na uspésnosti projektu se da predpokladat u rodict osob s AS.
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2.8.2 Kilicovi hraci
Do této skupiny spadaji jedinci a organizace, kteti maji rozhodujici vliv na realizaci
projektu. Bez jejich spoluprdce neni mozno projekt zrealizovat. Jsou to subjekty
ovlivitujici samotné zaloZeni organizace, registrace socialnich sluzeb a financovani,
které maji, nebo by alesponn mély mit z riznych divodi vysoky zajem na realizaci
a uspésnosti projektu a maji také velky vliv. Jedna se o nasledujici subjekty:
e ideovy tvirce - zpracovatel projektu
e zakladatelé organizace, ktera je pfedmétem projektu
e Magistrat mésta Brna, Odbor socidlni péce, Oddé¢leni koncepce a planovani
sluzeb
e Pracovni skupina Komunitniho planovani pro Osoby s mentdlnim postizenim
a autismem
e Krajska pobocka uradu prace
e subjekty, poskytovatelé socidlnich sluzeb, spolupracujici s pracovni skupinou,
ochotné participovat na projektu
e jini zajemci o participaci na realizaci projektu,
¢ vlastnik vhodné nemovitosti
e sponzofi a darci fyzické a pravnické osoby
e nadace a nadacni fondy
Tviirce projektu musi byt nejvice motivovanou a zapalenou osobou, protoZe jen takovy
nadSenec miiZe zorganizovat zalozeni podniku a ziskat podporu a financovani.
Organizace statni spravy a samospravy uvedené v piehledu klicovych hract se zabyvaji
socialni problematikou a jednim z jejich ukold je integrace znevyhodnénych osob
a jmenovité 1 osob s mentdlnim postizenim a autismem, do béZného zivota. Z logiky
veci vyplyva, ze by z jejich strany mél byt zdjem o realizaci predkladaného projektu.
Jejich velky vliv na ispesnost projektu je neoddiskutovatelny.
Subjekty poskytujici financovani maji obrovsky vliv a jejich zdjem na tom, aby jejich
penize byly pouzity vhodné& a spravné, je jasny. Jejich dileZitost je obrovska.
Participujici organizace mohou vyznamné ovlivnit Gspé$nost projektu, ale jejich zajem
muze byt vzbuzen pouze za piedpokladu, Ze budou mit z projektu n&jaky uzitek.
Majitel nemovitosti mize byt klicovym hra¢em za ptedpokladu, ze by byl zaroveii
sponzorem, nebo participujici osobou a poskytl by tak prostory za niz$i, nebo

symbolickou cenu.
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2.8.3 Tviirci
Do této skupiny spadaji vSichni, ktefi jsou nezbytni zvlasté pro realiza¢ni fazi projektu.
Jejich vstiicnost a dobra prace mohou zna¢né ovlivnit kone¢nou podobu, tedy vysledek
projektu. Bez jejich tcasti by nemohlo byt dosazeno cile. Nemohlo by dojit k otevieni
komunitniho centra. Jejich zajem na projektu je ale velmi omezeny. Jsou to:

e konzultanti

e klicovi zaméstnanci

e projektant stavebnich uprav

e Krajska hygienicka stanice a dalsi ucastnici stavebniho fizeni

e Stavebni ufad

e dodavatelé stavebnich materidll a zatizeni

e stavebni firma, provadéjici stavebni pravy
Utady, které jsou v seznamu tvircii, maji velky vliv na podobu vlastnich prostor
socialniho podniku. Jejich zdjem na projektu mize byt ale omezen pouze na plnéni

pracovnich povinnosti.

Ostatni tviirci mohou zna¢né ovlivnit projekt v ptipravné a realizacni fazi stavebnich

uprav. Jejich jedinym motivem, tedy zdjmem na projektu, mize byt ale pouze zisk.

2.8.4 Dav
Tuto skupinu tvofi velky pocet osob, které maji maly vliv a maly z4jem na realizaci
projektu. Jsou vSak velmi dileZiti ve fazi provozovani socidlniho podniku. Bez nich by

socialni podnik nemohl fungovat. Jedna se o nésledujici zainteresované strany:

¢ nahodni hosté komunitniho centra
e navstévnici pofadanych akci
e Ucastnici kurzii
e 0soby vyuzivajici prostory pro poradani soukromych akci
e firmy, vyuZivajici prostory pro pofadani firemnich akci
e stali hosté a sympatizanti
e dodavatelé
e klienti denniho stacionéie a denniho centra
e klienti poradenskych sluZzeb
Pro realizaci projektu bude stanovena strategie prace s jednotlivymi stakeholdery.

Tato strategie uzce souvisi s fundraisingem.
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2.9 Meéritelné indikatory projektu

Pro moznost sledovani plnéni cilii, postupu prace a uspéSnosti projektu jsou stanoveny

méfitelné znaky specifické pro rizné faze projektu. V tabulce 7 jsou uvedeny méftitelné

znaky pro ptipravnou fazi vedouci v tomto konkrétnim projektu k zalozeni ustavu.

Tabulka 7 Méfitelné znaky pro ptipravnou fazi projektu

Cinnost

Méritelny znak

analyza potieb a z4jmu klientl a viile rodin

zpracovana a vyhodnocend analyzy

zalozeni podniku

registrované zakladaci listiny

ziskani financovani

projednané dotace, smlouvy se sponzory,
stanoveni cen za sluzby

vytipovani a prondjem prostor

najemni smlouva na prostory

zpracovani projektu stavby

zpracovany projekt stavby

ziskani potfebnych povoleni

vydané povoleni

vybér spolupracujiciho tymu

dohody a smlouvy s budoucimi
zamestnanci

navazani kontaktd s ostatnimi
pomahajicimi organizacemi

dohody s ostatnimi poméhajicimi
podniky

zpracovani dokumentti nutnych pro
registraci socialnich sluzeb

dokumenty potiebné k registraci

registrace prislusnych socialnich sluzeb

rozhodnuti krajského utradu

Zdroj: vlastni.

V nésledujici tabulce 8 jsou uvedeny méfitelné znaky pro realiza¢ni fazi projektu, ktera

se zabyva vlastnim ziskdnim a upravou prostor potfebnych pro fungovani ustavu.

Tabulka 8:Méfitelné znaky pro realizacni fazi projektu

Cinnost

MéFitelny znak

zajisténi financovani

smlouva o financovani

vybér dodavatelské firmy

smlouva s dodavatelem

kontrola stavebnich praci

kontrolnich dnti, kontrola rozpoctu, pievzeti praci

kolaudaéni fizeni

kolaudaéni rozhodnuti

ohlaseni Zivnosti a provozovny

zivnostenské listy

zajisténi vybavy

vybavena provozovna

zajisténi zaméstnancl

smlouvy se zaméstnanci

Zdroj: vlastni.

Vyse uvedené méfitelné znaky budou soucasné pouzity jako milniky v harmonogramu

praci na projektu, uvedeném dale.
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Me¢ftitelnymi znaky GispéSnosti celého projektu budou nasledujici ukazatele:

dosazeny pocet a spokojenost zaméestnanych klientii s AS

dosazeny pocet a spokojenost osob zaméstnanych ve spolupraci s UP
dostatecnost financovani

rentabilita provozu

dosazeny pocet a spokojenost klienti denniho centra a denniho stacionaie
dosazeny pocet a spokojenost rodin, vyuzivajici asistenci, odleh¢ovaci sluzby
uspésnost usporadanych akci

uspésnost doplikovych praci a jejich vyuzivani

dosazeny pocet spolupracujicich organizaci

Uvedené méfitelné znaky nahrazuji plan fizeni projektu dle Dolezala (2016, s.60).

2.10 Orienta¢ni harmonogram projektu

Projekt je rozdélen na nékolika etap. Nize je nastinén radmcovy, orientacni

harmonogram, ktery je dle Dolezala (2016, s. 60) hlavnim dokumentem projektu.

1. Piiprava

a. Zajisténi podkladi

kvalitativni vyzkum realizovany rozhovory s rodinami klientd
legislativni ramec pro zaloZeni neziskové organizace

popis nepiekrocitelnych vlastnosti klientli - zdroje a limity osob s AS
zpusoby financovani

prizkum zajmu participovat na projektu

b. Vyhodnoceni podkladii a zpracovani zadani

predpokladana napln podniku v¢. socidlnich sluzeb
seznam profesi nutnych pro zaloZeni, zfizeni a chod socialniho podniku
poZadavky na prostory

pozadavky na vybaveni

2. Formalni zaloZeni socialniho podniku

zajisténi osob schopnych a ochotnych zalozit tstav

zalozeni neziskového socialniho podniku s pravni subjektivitou ustav
registrace podniku — zapis do rejstiiku

zajisténi potiebnych dokladi a osob pro registraci socialnich sluzeb

registrace socialnich sluzeb
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3. Faktické - fyzické zfizeni podniku - realizace

a. Sestaveni projektového tymu

zajisténi kancelaie

zajisténi zékladnich spolupracovnikii — v zacatcich dobrovolnika

rozvrzeni oblasti, popsanym déle, kterym se budou jednotlivi ¢lenové vénovat
stanoveni zplsobu prace a predavani informaci

rozdéleni konkrétnich tkolti s definovanymi terminy splnéni

b. Zajisténi financovani - fundraising

sledovani vyvoje vypisovani vyzev, sestaveni a odeslani zadosti o dotace
oslovovani pravnickych i fyzickych osob se zddostmi o dary, sponzoring, atd.

potadani dobrocinnych akei

c. Zajisténi pomahajicich organizaci

prizkum a vyhledani vhodnych organizaci
osloveni organizaci

zpracovani smluv

d. Zajisténi prostor

vyhledéani vyhovujiciho objektu

zpracovani smlouvy o pronajmu

v 7

e. Zajisténi uprav prostor

projekt stavebnich Gprav
harmonogram praci
rozpocet

vybér dodavatele

realizace uprav prostor

f. Zajisténi vybaveni prostor

nakup nabytku a zatizeni

rozmisténi nabytku, instalace zatizeni

g. Zajisténi personalu socialniho podniku

osloveni konkrétnich osob
zvetejnéni informace
zajisténi vyberového fizeni

zajisténi splnéni formalnich nalezitosti
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i. Zajisténi klienti

e propagace, marketing
e osloveni konkrétnich osob z tvodniho prizkumu

4. Provozovani soc. podniku
¢ nastaveni postupil
e urceni odpovédnosti
e zajisténi sledovani chodu organizace z kvalitativniho pohledu, z pohledi klientt

1 ostatnich participantl

e zajisténi spravy podniku
e sprava ekonomiky podniku

e ziskavani podnétl ke zlepSeni a rozsiteni sluzeb

Vyse uvedeny harmonogram bude slouzit jako podklad pro zpracovani podrobného
harmonogramu projektu, ve kterém budou ke kazdému ukolu a Cinnosti pfifazeny
zdroje. Takto upraveny harmonogram bude zarovenl podkladem pro zpracovani

rozpoctu.

Pro zpracovani harmonogramu a nasledné sledovani a fizeni projektti staveb je bézna
prehledna vizualizace harmonogramu praci formou Ganttova diagramu, ktery je soucasi
aplikaci ur¢enych pro fizeni projektt. Pro realizaci projektu zalozeni socidlniho podniku
bude takovy podrobny diagram vypracovan za pomoci nékterého z elektronickych
nastroji. Harmonogram bude obsahovat stanovenou kritickou cestu a milniky, podle

kterych bude mozno sledovat plnéni ¢asoveého 1 finan¢niho planu.
Na obrazku 4 je ukéazka Ganttova diagramu pro pfipravnou fazi projektu

Obrazek 4: Ukazka Ganttova diagramu pro piipravnou fazi projektu.

Iméno Treani Zagitek Konec Led 20 3 0no 20 _ 10 Uno 20 17 Uno 20 24 Una 20 2Bfe 20
NEE P M E sl I EEFEN PN E R E NN EIERE e EIERE]
1 1, Pfiprava Odni 1,1,20 5:00 1,1,20 8:00
2 Ha. Zajisténi podkladi 42 dni 1.1.20 9:00 28.2.20 9:00 v
3 kvalitativni vyzkum realizov 42 dni 1.1,20 9:00 28.2.20 %:00
4 prizkum z&jmu participovat 30 dni 1.1.20 9:00 12.2,20 9:00
5 legislativni rémec pro zaloZen 4dni12,2,20 9:00 18,2,20 9:00
[ popis nepiekrocitelmych viast 4dni 18.2.20 9:00 24,2.20 9:00
7 zplsoby financovani 4 dni? 24.2.20 9:00 28.2.20 9:00
8 | Eb.Vyhodnoceni podkladi 1 den? 28.2.20 9:00
9 predpoklédand néplii podnil 1den? 28.2.20 9:00 2.3.20 9:00
10 seznam profesi nutnych pro z 1den? 2,3.20 2:00 3.3.20 2:00
11 poZadavky na prostory 1den? 3.3.20 9:00 4.3.20 9:00
12 poZadavky na vybavenl 1den? 4,3.20 9:00 5.3.20 2:00

Zdroj: vlastni
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2.11 Vize pro pokracovani

Pokud by se socidlnimu podniku datilo, bylo by mozno, prostiednictvim dostate¢ného
mnozstvi zdroji, napliiovat poslani, pfip. vize o opravdu komplexnim, integracnim
socialnim podniku, kde by v jedné budové poméahali potiebni potiebnym a tim davali
iziskavali, azaroven by byly poskytovany sluzby. Takovy ustav by stél
na zaméstnavani jakkoliv znevyhodnénych osob podle jejich moznosti v Siroké skale
ruznych aktivit, které by se navzdjem dopliiovaly a prolinaly. Zarovenn by jim byly
poskytovany potiebné socidlni sluzby, at’ uz terénni, ambulantni nebo pobytové.
Cilové skupiny mohou byt rozmanité, napft.:

— dospélé osoby s riznym postizenim a jejich starnouci rodice

— matky s détmi v nesnézich

—  osoby, které ztratily domov

—  psychicky nemocni lidé, kteti se nemaji kam vratit

— osoby opousté&jici détské domovy
Vsechny skupiny by se mohly podle svych moznosti a schopnosti zapojit do praci,
potiebnych pro chod zatfizeni. Kromé profesi v socidlnich sluzbach, které by pomahaly
s integraci a socializaci klienttl, ale také poskytovaly socidlni sluzby, by zde bylo
uplatnéni pro manaZery, ktefi by koordinovali rozlicné ¢innosti ostatnich. Vzhledem
k charakteru zafizeni, které by poskytovalo i pobytové sluzby, bylo by nutno naplnit

vSechny profese, které jsou potiebné pro hotelové sluzby a nékteré dalsi.

V zafizeni tohoto typu by byla mozna kombinace rozmanitych ¢innosti. Zaméstnanec

by tak mohl byt podle potieby v jedné osob¢ zahradnikem, kuchatfem a fidicem.

Ridit takto komplexni podnik by bylo extrémné naroéné. Mohl by to ale soudasn& byt
neuvéfitelné obohacujici a uspokojujici po€in, ktery by se dal nazvat totalni socialni

a komunitni praci.

Ptirozené prolinani riiznych cilovych skupin by napomohlo jejich inkluzi. Nepotkavali
by se tady jen lidé se stejnym znevyhodnénim. Pobyt v zafizeni by mohl byt doCasny,
nebo trvaly, podle uspéSnosti zplnomocnéni jednotlivych klientii. Zakladnim cilem
socidlni sluzby by bylo dopomoci klientim k samostatnému, nebo alespoii co
nejsamostatngj§imu Zivotu. Reeny by byly také problémy starnoucich osob, které
pecCovaly o postizené anastafi by samy potiebovaly pomoc a nasledné i jistotu,

Ze o jejich ,,déti* bude dobfe a s laskou a porozuménim postarano.
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Zavér

Cilem této bakalaiské prace bylo zpracovat projekt zalozeni socidlniho podniku,
realizovaného formou zapsaného ustavu, ktery poskytne socidlni a jiné sluzby, vedouci
k zaéletiovani dospélych klientd s Aspergerovym syndromem na trh prace. Ukolem
vlastniho socidlniho podniku by potom mélo byt vytipovani vhodnych pracovnich
aktivit, pfiprava klientd k pracovnimu uplatnéni a zfizeni €i nalezeni chrdnénych ¢i

podporovanych pracovnich mist.

Ke skute¢nému poskytovani takovych sluzeb ale jesté povede dlouhd a slozita cesta.

Vypracovani projektu je prvnim nesmélym, ale velmi dtlezitym krokem.

Zpracovani bakalaiské, ale 1 souvisejici absolventské prace, pfineslo konkrétni
vysledky, mezi které patii prohloubeni teoretickych znalosti, potvrzeni piedpokladii
vychazejicich z vlastni zkuSenosti, ziskani jinych wthli pohledu, mirny odstup a tim
postaveni pevnéjsich zakladt pro dalsi praci.

Vé&fim, ze zpracovand prace miiZze poskytnout kazdému ctendfi zdkladni informace
o Aspergerové syndromu a potiebach a schopnostech lidi, ktetfi jim trpi. Stejné tak
shrnuje teoretickd vychodiska a legislativni ramec pro zalozeni organizace a divody pro
zvoleni konkrétni pravni formy planovaného socidlniho podniku, kterou je ustav.
Popisuje také pouzité metody a teorie socidlni prace, stejné tak i zakladni teoretické teze
tykajici se projektového fizeni a projekti.

Snahou vlastni projektové €asti bylo zpracovat co nejrealnéjsi projekt, ktery by mohl
byt podkladem pro findlni dokument, slouZici pro jednani s moznymi spolupracovniky,
darci, sponzory, uUfady, kancelafemi rozhodujicimi o dotacich a ostatnimi moznymi

zainteresovanymi stranami (stakeholdery).

Vystupem bakalarské prace jsou zékladni a nékteré dopliikové dokumenty projektu,
pro fazi identifikace, zadani a planovani projektu, popsané Dolezalem (2016, s. 60)
v knize Projektovy management, Komplexné¢, prakticky, podle svétovych standardu.
Je zde popséan cil projektu, ktery obsahuje popis produktu, tedy planované socidlni

sluzby a podnikatelsky zdmér pro komercni ¢ast socidlniho podniku.

Projekt obsahuje také popis potiebnych lidskych zdroji, vcetn€ jejich funkce
a odpovédnosti. Pro lepsi pfedstavu o kone¢né podobé podniku a také jako podklad pro

vyhledani odpovidajicich prostor, je popsano pifedpokladané misto poskytovani sluzeb.
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Nastinény jsou také zplsoby financovani, provedena kratka analyza zainteresovanych

stran, definovany méfitelné znaky a orienta¢ni harmonogram projektu.

Ze zékladnich dokumentli definovanych Dolezalem (2016, s. 60) bude do redlné¢ho
projektu nutno zpracovat rizika tak, jak bylo naznaceno v teoretické Casti a rozpocet
projektu, ktery bude postaven na vycisleni zdroji pottebnych pro jednotlivé ¢innosti
uvedené v harmonogramu praci. Mimo to bude zpracovan jest¢ fundraisingovy
a marketingovy plan. Soucasti skute¢ného projektu bude také ptredstaveni autorky a
manazerky projektu, kde bude mimo ptehled vzdélani a zaméstnani také vycet projekta,
na kterych doposud participovala. Tato informace mutze byt pro zainteresované strany
zajimava, 1 kdyz se nejednalo o projekty souvisejici se socialni sférou. Odhlédneme-li
od projektovani a inzenyrské Cinnosti ve stavebnictvi, které jsou zakladni profesi
zpracovatelky projektu, je moZzno zminit participaci v projektovém tymu rekonstrukce
velké COV na pozici specialisty pro dokumentaci a dasovy plan, dale pak v téZe firmé
ucast na projektu rekonstrukce strojovny na firemni spisovnhu a archiv (analyza
dokumentace, studie proveditelnosti a vlastni uvedeni spisovny do provozu), dale také
projekt zavedeni elektronické spisové sluzby a zavedeni ISM (Integrovaného systému
managementu). v¢. participace na zpracovani a nasledné udrzovani dokumentace a
ptipravé a zajiSténi certifikace spolecnosti dle ¢tyf ISO norem.

Psani bakalafské prace pfineslo mimo jiné 1 poznani diileZitosti teoretickych vychodisek
socidlni prace. Je nutno souhlasit s odpovédi Grecmanové v Casopisu Socidlni prace
(3/2010), ktera na otazku: ,,Vyuzivate teoretické pristupy jako zdkladni vychodiska vasi
prdce, nebo vam slouzi spis jako podpurny prostiedek pro realizovanou cinnost?* mimo
jiné odpovédéla: ,, Vyuzivani teorie a teoretickych pristupu v praxi profesiondlnich
socialnich pracovnikii a socialni sluzby je nezbytnosti. Teoretické pristupy nam slouzi
jako podpurny prostiedek pro realizovanou cinnost, poskytuji nam informace pro
pochopeni specifik cilové skupiny a prace s ni. *

Projekt a vlastni zalozeni socialniho podniku, ktery se bude soustied’ovat na pomoc
osobam s Aspergerovym syndromem, je velkd vyzva a svym zplsobem nutnost.
Zpracovani této bakaldiské prace je dalSim krokem k pomoci rodinam Zijicim s timto
problémem. Od prvotniho nejasného zdméru doSlo ke konkretizaci mysSlenky
a nastinéni osnovy projektu, ktery bude moci byt pouzit jako podklad ke zpracovani
skute¢ného projektu, pfipraveného pro predlozeni k Zadostem o financovani a nasledné

také k vlastni realizaci.
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Priloha 1

Seznam rozpoznavacich znaki neboli indikatord, pro socialni podnik

(obecny) a pro integraéni socialni podnik

Ptehled rozpoznavacich indikatort pro socialni podniky:

- a) povinné principy a indikatory (celkem 10, SP musi splnit vSech 10),

- b) nepovinné principy a indikatory (celkem 6, SP musi splnit alesponi 3),

- ¢) doplitkkové indikatory (celkem 23, SP musi splnit alesponi 6)

Princip

a) Verejné prospésny cil
formulovan v zakladacich
dokumentech

b) Verejné prospésny cil
napliiovan prostirednictvim
konkrétnich aktivit

a) Provozovani aktivity
prospivajici spole¢nosti ¢i
specifické skupiné lidi

b) Demokratické
rozhodovani

Indikator

0. obecna definice

Oal. existence vefejné prospésného cile formulovaného
v zakladacich dokumentech

0a2. vetfejné deklarace obecné prospésného cile, zejména
zvetejnéni na webu SP

0a3. zapojeni stakeholderti do procesu formulace vefejné
prospésného cile

Obl. existence vetejné prospésnych aktivit

0b2. provedené hodnoceni dopadt ¢innosti SP
dokladajici pozitivni dopady na cilové skupiny v socialni
¢1 environmentalni oblasti, pficemz vysledky hodnoceni
musi byt zvefejnéné

0b3. vyjadreni/doklad o vefejné/obecné prospésnosti od
nékteré z dotéenych skupin

principy socialniho podniku

1. socidlni prospéch
lal. specifikace cilovych skupin, na které jsou aktivity
zaméfen
la2. proveden priizkum potieb cilovych skupin
l1a3. diversity management (explicitné stanovené
managementove postupy zohlednujici specifické potieby
cilovych skupin)
1bl. pravidelné a systematické informovani
zaméstnanct a ¢lenti o chodu SP, vysledcich
hospodateni a napliiovani vefejné prospéSnych cilti nad
ramec zaveérecné zpravy
1b2. systematické ziskavani zpétné vazby ohledné
fungovani SP od zaméstnancli a/nebo ¢lenti
1b3. mira participace zaméstnanct/¢lent na rozhodovani
(dle subjektivnich vypovédi)
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Princip

¢) ZaloZeni z iniciativy
obc¢ani

d) Inovativni pristupy a
FeSeni

a) Pripadny zisk pouZivan
prednostné pro rozvoj
socialniho podniku a/nebo
pro naplnéni verejné
prospésnych cili

b) Vykonavani soustavné
ekonomické aktivity

¢) Nezavislost v rozhodovani

a Fizeni na externich
zakladatelich nebo
zFizovatelich

d) Alespont minimalni podil
vlastni ekonomické ¢innosti

na celkovych prijmech

e) SniZovani ekonomickych
rizik

f) Alespoii minimalni podil
placené prace

Indikator

lIcl. pravni forma

1¢2. zvetejnény popis vzniku SP, ktery doklada
iniciativu/participaci vice ob¢ant pti zakladani SP
(zvetejnéni v neékteré vyrocni zprave, na webu apod.)
1d1. zavedeni alespoii 1 inovativniho postupu béhem
zkoumaného obdobi, které vede ke zvySeni pozitivniho
socialniho a/nebo environmentalniho dopadu SP

1d2. existence dlouhodobého planu interniho vzdélavani
zaméstnancu a/nebo dalSich stakeholderu

1d3. konkrétni doklady o tom, ze alesponi 1/5
zaméstnanct a/nebo ¢lenil absolvovala vzdélavaci kurzy,
Skoleni apod., které piispivaji k inovacim

2. ekonomicky prospéch

2al. alespon 51% ptipadného zisku reinvestovano do
rozvoje socidlniho podniku a/nebo napliiovani
deklarovanych vetejné prospésnych cilt

2a2. zvetejnéni informaci o distribuci a vyuziti
piipadného zisku

2bl. stabilni (tj. min. 1 rok) nabidka zbozi a/nebo sluzeb

2b2. provedeni priazkumu spokojenosti
spotiebitel/zakaznikt/klientl s nabizenymi zbozim
a/nebo sluzbami

2c1. nezavislost operativy (vedeni SP) v rozhodovani a
fizeni o chodu SP na externim zfizovateli ¢i vlastnikovi

2¢2. existence prihledné organiza¢ni struktury, naplni
prace, pravomoci a zodpovédnosti v ramci SP

2d1. ptijmy z vlastni ekonomické ¢innosti tvoii alespon
30% celkovych piijmi SP

2d2. existence etického kodexu podnikatele, ktery
explicitné zahrnuje zohlednéni vSechtii pilifi
udrZzitelného rozvoje, a ktery je zvefejnén (typicky na
webu SP)

2el. existence podnikatelského planu, ktery obsahuje
strategii fizeni ekonomickych rizik firmy, krizovy plan
pro piipady platebni neschopnosti, a postup, jakym
budou zaméstnanci 1 dalsi stakeholdefi o ptipadné
krizové situaci a jejim feSeni informovani

2¢e2. externi audit ucetnictvi SP

2f1. podil - pocet placenych zaméstnancii/celkovy pocet
lidi zajist'ujicich chod a aktivity SP - je vétsi nez 0,1
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Princip Indikator

3. environmentalni a mistni prospéch

3al. lokalni multiplikator (LM2 = (celkové vydaje v
daném obdobi + vydaje utracené v ramci definované
lokality) / celkové vydaje v daném obdobi) vétsi nez
a) Uspokojovani pfednostng 1,25 (tj. min. 25% vydaji lokéalnich)
mistnich potieb a vyuzZivani 3a2. zohlednéni lokalnich potieb a orientace na lokalni
prednostné mistnich zdroju vyrobu a spotiebu ve strategickych dokumentech a
cilech SP
3a3. certifikace zarucujici ptivod zbozi a/nebo sluzeb
(Regionalni produkt, Cesky vyrobek apod.)
3bl. existence zdvazného vnitiniho piedpisu, ktery
implementuje zasady environmentalné Setrné¢ho
ufadovani a provozu
3b2. environmentalni certifikace SP (ISO 14001 a
souvisejici, EMAS), vyrobkl (BIO, Ekologicky Setrny
vyrobek), ¢i sluzeb (Ekologicky Setrny vyrobek/sluzba).

b) Z.ohlednov,am, . Mozno uznat i dalsi certifikace podlozené jasnymi
environmentalnich aspektu .

, . v pravidly
vyroby i spotreby

3b3. kopie pofizovacich Gcetnich dokladii (faktury,
uctenky apod.) dokladajicich nédkup alespon 20 druhti
environmentalné Setrnych vyrobku ¢i sluzeb
(certifikovany Ekologicky Setrny vyrobek, ekologicky
Setrné Cistici prostfedky, recyklované tonery, usporné
zéarovky apod.) za dané obdobi

3cl. existujici mapa stakeholderi a mechanismy jejich
zapojeni do ¢innosti SP, zakotvené v zakladacich
dokumentech a/nebo zavaznych vnitinich piedpisech
(napf. jejich u€ast ve spravni rad€, poradnich orgénech,
pracovnich skupinach apod.)

¢) Zapojeni dilezitych
aktéru do ¢innosti socialniho

podniku . ., .
3c2. 3 konkrétni ptiklady zapojeni stakeholderit do

relevantnich aktivit SP a/nebo strategickych procesi za
zkoumané obdobi

3d1. orientace na mistni cilové skupiny a problémy

3d2. 3 konkrétni ptiklady zapojeni mistnich
dobrovolnikii do ¢innosti SP (nepocitaji se zaméstnanci
a ¢lenové zastavajici funkce ve statutarnich organech,
fadovi ¢lenové se pocitaji)

d) Podporovani smyslu pro
socialni a environmentalni
zodpovédnost na mistni

virovni 3d3. spoluprace s mistnimi zdjmovymi skupinami a/nebo

vefejnou spravou (napt. zapojeni zaméstnanci/Clenti SP
v komisich, pracovnich skupinach, komunitnim
plénovani apod.)

Zdroj: [online] dostupné z https://ceske-socialni-podnikani.cz/socialni-podnikani/indikatory
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Anotace:

vvvvvv

zalozeni a zfizeni socialniho podniku, zaméfené¢ho na integraci dospélych osob
s Aspergerovym syndromem. Projekt zahrnuje popis cilové skupiny, vlastniho cile
projektu, zdroji jak lidskych, tak materidlnich a finan¢nich. Obsahuje také popis
zainteresovanych stran, méfitelné indikatory a orientacni harmonogram projektu, vc.

vize do budoucna.

V prvni Casti prace jsou popsana teoreticka vychodiska pro zpracovani projektu. Jedna
se o popis Aspergerova syndromu a problematiky cilové skupiny. Nasleduje teorie
vztahujici se k zalozeni planovaného socidlniho podniku, kde je popséan vztah socidlniho
podnikani a socidlni prace, zafazeni a indikéatory socialniho podniku, jako subjektu
socialni ekonomiky, v¢. seznamu souvisejici legislativy a pravni subjektivity socidlniho
podniku. Jsou pfedstaveny zplisoby prace a aplikované teorie socidlni prace. Je zminéna
také teorie vztahujici se k vlastnimu projektu, kterou jsou kritéria a organizacni

struktura projektu.
Annotation:

The main goal of this bachelor thesis is to design a project for establishing a real social
enterprise aimed at integrating adults with Asperger's syndrome. The project includes a
description of the target group, the project's objective, human, material and financial
resources. It further contains a description of the stakeholders, measurable indicators

and an indicative timetable for the project, including a vision for the future.

The first part of the thesis presents the theoretical basis for the project design, more
specifically, the description of Asperger's syndrome and the issues of the target group.
A theory underlying the establishment of a planned social enterprise follows, describing
the relationship of social entrepreneurship and social work, classification and indicators
of a social enterprise as a social economy entity, and a list of related legislation and
legal personality of the social enterprise. Further, the methods of work and applied
theories of social work are presented. The project related theory, i.e. the criteria and

organizational structure of the project, is also mentioned.
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