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Anotace

Tato prace pojednava o vypracovani marketingové SWOT analyzy malé firmy a nasledné
zpracovani vyslednych doporuceni pro posileni pozice znacky na trhu. Nastiuje
problematiku distribuce, v souvislosti s pozadavky vlastnika, probira téma marketingu
v online prostiedi. Analyzuje mozné zpusoby pro vyvoj softwaru, konkrétné aplikace

e-shopu. Nakonec popisuje zptusob feSeni tohoto nového distribu¢niho kanalu.

Klicova slova

Distribuce, SWOT analyza, Digitalni marketing, Open Source, E-shop s vyrobou na
poptavku

Annotation

This work deals with the elaboration of a marketing SWOT analysis of a small company
and the subsequent elaboration of the resulting recommendations for strengthening the
brand's position on the market. It outlines the issue of distribution, in connection with the
requirements of the owner, discusses the topic of marketing in the online environment. It
analyzes possible ways for software development, specifically e-shop application.

Finally, it describes how to solve this new distribution channel.

Keywords

Distribution, SWOT analysis, Digital marketing, Open source, E-shop on demand
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Uvod

Cilem této prace je analyza piipustnych distribucnich kanalt odévni znacky a realizace
zvoleného nového distribuéniho kanalu a zarover analyza mozné informacni podpory

prodeje.

V teoretické Casti této prace je nastinéna problematika distribucnich procesti malé firmy,
konkrétn¢ krej¢ovské dilny designové odévni znacky. Pii volbé vytvafeni nové
distribucni cesty je tfeba zohlednit mnoho aspektli, jako je exkluzivita znacky,

jedinecnost designu a kvalita ruéniho zpracovani jednotlivych vyrobkd.

Dale je nastinéna problematika propagace v online prostiedi pomoci riznych prostiedku
digitalniho marketingu. Je zminéna 1 problematika optimalizace nalezitelnosti a jeji

zakladni techniky.

Na zakladé marketingové analyzy je pak zvolena moznost roz§ifeni distribu¢nich cest
vyhovujici vlastnikovi této znacky. Jedna se o zfizeni vlastniho e-shopu plné pod spravou

vlastnika znacky a diky tomu i plné kontrole celého nového distribu¢niho kanalu.

V casti praktické je pak feSeno mozné zpracovani libovolného softwaru za urcitym
zamérem. Jsou nastinény moznosti celého naprogramovani i pouziti a uprava open-source

feSeni a jednotlivé vyhody a tskali téchto zptisobu feseni.

Kone¢n¢ je fteSeno konkrétni provedeni zhotoveni e-shopu pro zvoleny ucel.
V¢etné ojedin€lého pozadavku vyroby na objednavku misto spravy kust zbozi na skladé
a feSeni vyrobni kapacity dilny v ramci pocitani dodacich lhit. Probirany jsou predevsim
pozadavky, kterymi se aplikace e-shopu pro znacku MAXFRED lisi od vzorové aplikace
poskytované webem ABC tutorial a prvky, které ve vzorové aplikaci feSené nejsou a jsou

pro chod e-shopu nezbytné.
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1  Distribuéni procesy malé firmy

Distribu¢ni proces libovolné firmy muze nabyvat nékolika forem. Jednim z hledisek
struktury distribu¢niho procesu je pocet stupnid, které distribucni systém dané spolecnosti
ma. V zakladu existuji distribucni systémy jedno stupiiové a vice stupiiové. Ve vice
stupiiovém distribu¢nim systému mohou kromé findlniho vyrobce, zakaznika a dopravce

byt zaclenéni distributor, CrossDock, velkoobchod a maloobchod.

CrossDock

=] zakaznik

Firdlni wyrobce : - —

Distributor —

| Velkoobchod o=l Maloobchod ]

Obr. 1.1 Struktura distribu¢niho systému
Zdroj: vlastni zpracovani.

V piipadé krej¢ovské dilny a odévni znaCky MAXFRED, ktera v soucasné dob¢€ vyrabi
striktné na zakazku, je soucasny distribu¢ni systém jednostupinovy, tedy bez jakéhokoliv
zprostredkovatele. To by se diky e-shopu sice zménilo, ale tento distribucni stupen by byl
pod kontrolou této znacky, tudiz by nemélo dojit ke snizeni kvality sluzeb s vyrobkem
spojenych. Zaroven by mélo dojit k vytvoreni malosériové vyroby, 1 kdyz i ta bude stale
fizena poptavkou. Pujde tedy o unifikovanou vyrobu na zakazku. K rozhodnuti vytvorit
pro znacku e-shop bylo ucinéno na zakladé SWOT analyzy vytvorené spolecné
s vlastnikem této znacky a které z hlediska pozadavku vlastnika na tvar této znacky pro

ptipadné spotiebitele vychazelo jako nejlepsi feseni pro rozvoj znacky.

1.1 Vice stupnovy distribuc¢ni systém

Ve vice stupiovém distribu¢nim systému se vyskytuje vzdy mezi finalnim vyrobcem a
zakaznikem ¢i jinak spotfebitelem néjaky zprostfedkovatel i vice zprostiedkovatelt.

Jejich druhy byly vyjmenovany vyse. Jedna-li se o maloobchod jde o nakup zbozi za
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ucelem jeho prodeje koneénému spottebiteli. Velkoobchodem minime meziclanek
distribucniho systému, ktery nakupuje ve velkém a neprodava koncovému
zakaznikovi. [1] Distributorem je mysSlen zprostfedkovatel mezi finalnim vyrobcem a
velkoobchodem ¢i maloobchodem, ktery zbozi nenakupuje a pouze prodej ¢i nakup
zprosttedkovava. CrossDock je pak meziclankem, ktery zprostfedkovava pro
maloobchod kompletovani jednotlivych objednavek zhromadnych dodavek od
dodavatelt tak, ze zbozi se v CrossDocku neskladuje, pouze se rozdéluje a kompletuje
dle objednavek a hned zas CrossDock opousti. Jinou moznou variantou vice stupiiového

distribu¢niho systému muze byt zaClenéni jako mezi stupné e-shopu.

1.1.1 Maloobchod

Maloobchod miize existovat bez prodejny a v takovém piipadé se muze jednat bud’ tfeba
0 automat na mince nebo o online zprostfedkovani prodeje, naptiklad vySe zminény e-
shop. Jedna-li se o maloobchod s prodejnou, muze nabyvat né€kolika forem a to
Standardni prodejny, specializované prodejny, iizce specializované prodejny, diskontni
prodejny, supermarkety, hypermarkety, hobbymarkety, obchodni centra a obchodni
domy* [1, s.33].

1.1.2 Velkoobchod

Vztah mezi prodejci a nakupujicimi v ramci velkoobchodu vystihuje zkratka B2B, ktera
pochazi z anglického Business to Business. Tento vyraz vystihuje to, ze velkoobchod
zprostiedkovava obchod mezi obchodnimi spoleCnostmi. Velkoobchod muze byt
klasickym, specializovanym, s plnym rozsahem sluzeb nebo s limitovanym rozsahem
sluzeb. Do posledné jmenovaného se fadi 1 velkoobchod oznaCovanym terminem ,,Cash-

and-Carry“.

1.1.3 Distributor

Distributorem muZe byt bud’ makléf nebo agent. U agenti se jedna o dlouhodobéjsi vztah
mezi prodavajicim ¢i nakupujicim nez u makléfi. Znakem obou téchto forem meziclanku
je, ze zbozi nevlastni ani neskladuji, pouze za provizi prodej nebo nakup

zprostiedkovavaji.
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1.1.4 CrossDock

Pocatek této formy distribuce 1ze lokalizovat do Spojenych stati americkych do 30. let
20.stoleti. [1] Jedna se vlastné jen o piekladku z vozi do vozi, kdy do CrossDocku
ptichazi od nékolika dodavateli vychystané dodavky na jednotlivych paletach pro
jednotlivé maloobchody a ty se prekladaji do vozi pro tyto jednotlivé maloobchody a od

jednotlivych dodavatelt se zkompletuji do téchto dodavek.

1.2 Primy distribucni systém

Tento distribuCni systém je pouzivan prevazné k distribuci vyrobkd vyrabénych na
zakazku, jako u znacky, které se tato prace tyka. Kromé tohoto piipadu se mize primy
distribucni systém pouzivat v oblasti B2B, kdy jde o distribuci materiadlu s unikatnim

charakterem. [2]

1.3 Volba rozsireni distribucnich kanala firmy

V této praci se fesi distribucni kanal pro odévni znacku MAXFRED, coz je designova

krejCovska dilna.

Obr. 1.2 Iska Fisarkova

Zdroj: [3].
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1.3.1 Charakteristika znacky

Znactka MAXFRED jejiz vlastnikem je ISka Fi§arkova vznikla v roce 1994. Znacka byla
pojmenovana podle jmen synu pani Fisarkové Maxmiliana a Bedficha. Jedna se o odévni
znacku, pod kterou Iska Fisarkova slavila mnoho uspéchi, naptiklad titul vytvarnik
sezony z Brnénskych veletrhtt STYL a KABO v roce 1998 a opét dvakrat titul vytvarnik
sezony tentokrat z Prague Fashion Week v nasledujicich letech. Od zacatkl se jedna

znacku budovanou jako symbol kvality a originality a femesIné preciznosti.

1.3.2 Historie znacky

Pred vznikem znacky MAXFRED pouzivala pro svou tvorbu ISka FiSarkova znacku
IFmode, ktera ovSem ve své dobé byla zameénitelna, co se autora tyCe. A tak s prvnim
podnikatelskym pocinem ISky Fisarkové, jimz bylo otevieni obchodu na prazské Malé
strané a manufaktury na panské kosile ve vychodoceském Slavétingé nad Metuji, vznika

znacka MAXFRED. Vyroba panskych kosil pak probihala zhruba dva roky.

Obchod i manufaktura se zavira pfiblizn€ soucasné. I presto, ze je ISka Fisarkova
prevazné umélec a femeslnik, vénovala tenkrat vyraznou péci patému P marketingového
mixu a pro své luxusni panské kosile si nechala vytvorit designovy obal. Po uzavieni
manufaktury na kosile, se pod znackou MAXFRED vénuje Iska FiSarkova zakazkové

tvorbé a tvorbé modnich kolekei jak pro soukromé piehlidky, tak pro veletrhy ¢i festivaly.

K podnikani v pojeti jiném nez femeslném, se pod znacCkou MAXFRED Iska FiSarkova
vraci v roce 2007, kdy spolecné s Denisou Deakovou zakladaji MAXFRED s.r.o. se
sidlem Praha 6 — Hrad&any, Na Basté sv. Jifi 257/5, PSC 160 00. Tato spole¢nost pak
zanika v roce 2017. ISka Fisarkova pokracuje v umélecké odévni tvorbé pod znackou

MAXFRED opét v zakazkové tvorbé v soukromém atelieru.

1.3.3 SWOT analyza a jeji charakteristika

Nazev SWOT je zkratkou anglickych slov Strengths, Weaknesses, Opportunities,
Threats. Jednotliva slova pak znamenaji nésledujici Strengths = Silné stranky,
Weaknesses = Slabé stranky, Opportunities = Ptilezitosti, Threats = Hrozby. [S] SWOT
analyza patfi mezi zdkladni metody strategické analyzy, coz umoziuje jeji integrovany
charakter ziskanych, sjednocenych a vyhodnocenych poznatkt, které slouzi ke

generovani alternativ dal§iho rozvoje organizace.
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1.3.4 Historie SWOT analyzy

Autorem SWOT analyzy je Albert Humphrey. Analyza vznikla v 60. - 70. letech 20.
stoleti na Stanfordovée univerzité jako projekt financovany Fortune 500 (500 nejvétSich
korporaci v USA). Cilem bylo na zaklad€ analyzy nedostatki v stavajicim planovani
téchto spoleCnosti vytvorit pro né novy systém fizeni zmén. Pivodné se metoda pro
tymové planovani, kterou vytvoril Albert Humphrey v ramci své prace na Stanfordském
vyzkumném ustavu, jmenovala SOFT analyza a az pozdé€ji byla pfepracovana a

pojmenovana SWOT analyza.

1.3.5 Pouziti SWOT analyzy

Analyza spociva v rozboru a hodnoceni soucasného stavu organizace (vnitini prostredi)
a soucCasné situace okoli organizace (vn¢j§i prostiedi). Vystupem analyzy jsou poté
podklady pro stanoveni rozvojovych smért a aktivit, podnikovych strategii a

strategickych cilt.

Tab. 1.1 Rozvrzeni SWOT analyzy

SWOT- | Kladné stranku Zaporné stranky
analyza

Interni S (Strenghts) W (Weaknesses)
Al Silné stranky Slabé stranky

Vyvoj novych metod, které jsou | Odstranéni slabin pro vznik novych
vhodné pro rozvoj silnych | pfilezitosti

stranek spolecnosti (projektu)

Externi | O (Oppotunities) T (Threats)

analyza Ptilezitosti Hrozby

Pouziti silnych stranek pro | Vyvoj strategii, diky nimz je mozné
zamezeni hrozeb omezit hrozby, ohrozujici naSe slabé

stranky

Zdroj: vlastni zpracovani.
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Silné a slabé stranky patfi k vnitfnimu prostfedi a jsou urcovany vnitinimi faktory
efektivnosti organizace ve vSech dulezitych oblastech. Prilezitosti a hrozby zase patii
mezi vnéjsi prostiedi, to je oblasti, které organizace nemize sama ovlivnit neboli existuji
nezavisle na organizaci a jejim konani a ovlivilyji tedy organizaci z prostfedi mimo ni.
Prilezitosti a hrozby identifikujeme ve vSech dulezitych oblastech, které organizaci
ovliviiuji. Na analyzu ptilezitosti a hrozeb 1ze implementovat PESTLE analyzu neboli je
hodnotit v téchto oblastech: P — politické, E — ekonomické, S — socidlni, T —
technologické, L — legislativni, E — ekologické. Nikdy nesmi dojit k tomu, aby jeden
identifikovany faktor byl zaroven silnou a slabou strankou nebo piilezitosti a hrozbou.
Smysl SWOT analyzy je naplnén pouze v ptipadé€, ze ziskané vysledky budeme dale

vyuzivat, a to v podobé€ navazujicich opatteni, které vyplyvaji z definovanych strategii.

1.3.6 Clenéni SWOT analyzy

S jako strenghts ¢i silné stranky je Cast analyzy vnitiniho prostfedi. Silné stranky nam
pomahaji posilovat trzni pozici neboli ndm pomahaji identifikovat po kterych strankach
je naSe organizace napied pied konkurenci. Cilem organizace je maximalizovat silné

stranky nebo téz vytézit co nejvice z toho co uz umime.

Do silnych stranek patii rizné dosazené uspéchy, dovednosti, znalosti, schopnosti nebo
zdroje. Silné stranky jsou ov§em pouze to, co se vymyka z praméru. Naptiklad pro ucitele
angliCtiny neni silna stranka znalost angliCtiny. SpiSe je to nutny standard pro

konkurenceschopnost.

W jako Weaknesses neboli slabé stranky je vnitini (interni) ¢ast analyzy prostiedi firmy.
Obvykle jsou méfeny internim systémem hodnoceni, benchmarkingem nebo srovnanim s
konkurenci. Weaknesses jsou slabé stranky firmy, které snizuji jeji vnitfni hodnotu

(dovednost, aktiva, podnikové zdroje atd.). Cilem firmy je minimalizace slabych stranek.
O jako opotunities neboli prilezitosti jsou potencidlni vnéjsi prilezitosti — Sance pro rozvoj
podniku a posileni pozice na trhu. Podnik se proto snazi o jejich spravnou identifikaci a
maximalni vyuziti. Tyto skute¢nosti mohou podniku piinést tspéch v podobé naptiklad
veétsi poptavky, lepsiho uspokojeni zakazniki nebo zvyseni povédomi.

T jako threats neboli hrozby jsou faktory vné&jsiho prostiedi a lezi mimo kontrolu

spolecnosti. Hrozby pfedstavuji mozna rizika, ktera ohrozuji dosazeni cilti spolecnosti
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nebo jeji samotnou existenci. Cilem analyzy je hrozby identifikovat, sledovat a ptipadné

eliminovat.

Hrozby musi spolecnost systematicky dlouhodobé fidit a predchazet jim. V opacném
pfipadé mohou prertist v zavazny problém. Pfi fizeni hrozeb je mozné vyuzit tzv. Paretova
pravidla 80/20, kdy 20 % potencialnich hrozeb zptsobi 80 % financ¢nich ztrat. Pii fizeni
hrozeb je proto nutné usporadat jednotlivé polozky postupné od nejzavaznéjsSich po

nejmeéné zavazné.

1.3.7 Vystupy SWOT analyzy

Vystupem kompletni SWOT analyzy je chovani spoleCnosti, ktera maximalizuje
prednosti a pfilezitosti a minimalizuje své nedostatky a hrozby. Vyhodnoti-li analyza, ze
prevazuji silné stranky a prilezitosti, mél by se respondent ubirat po dobré cesté. Vyjde-
li vice slabin a hrozeb, je na zvazenou, zda pokracovat. Pokud se respondent rozhodne jit
dal, mize si na zakladé SWOT analyzy stanovit strategické kroky, kterymi se chce

zabyvat a které mu pomohou vyuzivat piilezitosti, eliminovat hrozby a slabé stranky.

1.3.8 Vypracovani SWOT analyzy
SILNE STRANKY (Strenghts)

» nadc¢asovy design,

» §pickové femeslné zpracovani,

» osobni pristup ke klientovi,

» profesionalné vybaveny ateliér,

* nezavisla vyroba,

* exkluzivita,

» vyborna dodavatelska tuzemska zakladna,

» opakované uspéchy v oblasti modniho designu,

« zpracovavani prirodnich materiald,

+ diverzifikace,
o kurzy designu a Siti pro laickou vefejnost,
o designové poradenstvi,

* rodinna znacka.

SLABE STRANKY (Weaknesses)
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* cena vyrobku,

» maly okruh klientely,

» nedostate¢na propagace (PR — Public Relations),
» vysoké naklady,

» pouze jeden distribu¢ni kanal,

» vysoké pozadavky na distributory.
PRILEZITOSTI (Opportunities)

* Trend slow fashion (udrzitelnd moda),

» diraz na ekologii.
HROZBY (Threats)

» devalvace vyroby a ceny odévniho vyrobku,
* odévni nad produkce,
» nedostate¢ny kulturni vyspélost obyvatelstva,

» zbytnost designu.

1.3.9 Vysledek SWOT analyzy

S ohledem na zajmy vlastnika znacky, ohledn€ narokti na jakost produkce a femesiné
zpracovani vyrobkd, je vystupem analyzy strategicky cil zlepSeni propagace a
vybudovani nového distribuc¢niho kanalu. Cil v propagaci je vytvoriit designovou
webovou stranku s informacemi o déni kolem znacky. Cilem pro novy distribu¢ni kanal
je vytvoreni katalogu a moznosti objednani zbozi Cili vytvoreni e-shopu. Jiné cile jsou s

ohledem na povahu podnikéni pro vlastnika nerelevantni.
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2 Informacni podpora malé firmy

Pro digitalni podporu znacky MAXFRED je mozno, jak jiz bylo specifikovano ve
vysledku SWOT analyzy, udélat nékolik krokt. Jednim ztéchto kroku je zlepSeni
propagace v digitalnim prostedi a druhym je rozsifeni distribu¢nich kanalt o e-shop. Pro

propagaci v digitdlnim prostredi se pouziva digitalni marketing.

2.1 Digitalni marketing

Digitalni marketing se téz nazyva online marketingem a patfi mezi ctvrté P
marketingového mixu (Promotion), zatimco vytvoreni nového distribu¢niho kanélu pro
znacku spada pod tieti P marketingového mixu (Place). Prvnim P marketingového mixu
je pak vyrobek (Product) a druhym cena (Price). Online marketing mé sva specifika, jako
je moznost okamzité zpétné reakce zdkaznika nebo téz médium, na kterém je provozovan.
Médiem muze byt jakakoliv technologie, zaloZena na bitové technologii neboli je
provozovan na néjakém elektronickém médiu. Jednodussi, nez definovat co presné je
digitdlni marketing, je naopak definovat co digitdlni marketing neni. Digitalnim
marketingem nejsou tradicni média pro marketingovou komunikaci jako je radio,

televize, tisk nebo naptiklad billboardy. [6]

2.1.1 Historie digitalniho marketingu

Prvni ndznaky online marketingu sahaji do 90 let 20.stoleti. Konkrétné v roce 1994 se
objevuje prvni internetova reklama. [6] Tou dobou zacina byt vedoucim pracovnikim
nékterych firem zfejmy potencial internetu, 1 kdyz jesté dlouhou dobu je diky omezenému
pfistupu lidi k internetu nevyuzity. Postupem casu se ale na internet zac¢ina umistovat
propagace, nejdiive pouze jako brozury, postupem casu jako katalogy, az nakonec se do

digitalniho prostfedi pfesouva i samotny prodej produktt.

Casem se z jednoduché propagace staly slozité procesy zalozené na zakaznické preferenci
a chovani na siti, nazorech a pfipominkdch a vznikl tak internetovy marketing.
V soucasnosti jiz n€které firmy zcela opousti od tradi¢ni formy offline marketingu a jen

Cas ukaze, zda je to krok spravnou stranou.
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V roce 2003 pak zacinaji dulezitou roli v online marketingu hrat nové se objevujici

socialni sité.

2.1.2 Vyznam digitalniho marketingu

Je nezpochybnitelné, Zze vyznam online marketingu bude riist. Vyznam online prostredi
se obzvlasté projevil v souc¢asné dobé karanténnich opatfeni spojenych s nemoci covid-
19. Jiz pti prvni viné epidemie, dle vyjadfeni zaméstnance jednoho nejmenovaného e-
shopu, byly obraty této spolecnosti na trovni Vanoc. A je velmi pravdépodobné, ze
mnoho zakaznikl, ktefi si zvyknou nakupovat pfes internet, bude tuto variantu

uptednostiiovat 1 po zklidnéni situace.

Mimo to umoziiuje online marketing propagaci nenasilnou formou, takze mé zakaznik
moznost volby, zda se necha upoutat a oslovit. Coz casto zjednodusuji vyhody
internetového marketingu jako je zacileni reklamy na zakaznika. Dulezitymi vyhodami
online marketingu oproti tradicnim médiim je moznost pruzné meénit nabidku, schopnost
osobniho pfistupu, nepretrzité dostupnosti, Sitkou Skaly moznosti oslovit a v neposledni

fadé moznosti zaznamenavat a méfit.

2.1.3 Vyhody digitalniho marketingu

Mezi hlavni a nespornou vyhodu se pocita moznost okamzitého hodnoceni vysledkl a
dopadii online marketingové kampan€. Diky tomu je mozné kampar porovnavat
s tradiCnimi formami marketingu a hodnotit tak jeji pfinos. V online prostiedi je také
mozna nepietrzita podpora v souvislosti s produkty, coz zvySuje spojenost zakazniku.
Vyuzivani socidlnich médii pak umoziuje piijiméani zpétné vazby at' pozitivni ¢i
negativni a pomaha zjistit, které online komunikacni kanaly jsou nejatraktivn€jsi. Mimo
komunikaci ve sméru firma-zakaznik, umoziuji socialni média také komunikaci mezi
spottebiteli, ktefi zde mohou zvetejiiovat zpétnou vazbu ohledné produktu ¢i firmy. Tento
zpusob propagace se nazyva Word-of-mouth marketing a jeho vyznam je prekladem
tohoto anglického nazvu neboli ustni sdéleni informaci o pfedmétu komunikace mezi

riznymi skupinami obyvatel.
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2.14 Socialni média

Dulezitym prvkem marketingu je PR (Public Relations), mezi jehoz zaklady patfi
komunikace se zakaznikem. V poslednich 50 letech prosla komunikace obrovskym
prerodem. Na pocatku tohoto prerodu, kdyz jsme chtéli nékomu predat néjakou informaci
tak jsme mu poslali dopis, o ¢tvrt stoleti pozdéji jsem méli jiz moznost mu zavolat pomoci
telefonu tfeba domi. Po roce 2000 jiz zaCalo byt bézné, Ze jste mohli nékomu zavolat
vice méné kamkoliv diky mobilnim telefonim, pfed nedavnem zacalo byt bézné, Ze jste
n¢komu poslal e-mailovou zpravu a dnes je nejbéznéjsi, ze nékomu zanechate zpravu na
socialni siti.

Socialni média jsou fenoménem soucasné doby a jsou velmi dobrym prostiedkem pro
marketing. Nejde sice o bezprostiedni prodejni kanal, ale jde o vynikajici zpasob, jak se
dostat do povédomi zakazniki. Socialni media pafi mezi nejrozsifenéjsi prostiedky
internetového marketingu. Dulezitym momentem pifi uzivani socialnich médii pro
marketing je dovednost fesit krizové situace a negativni ohlasy. Existuje nékolik riznych

druht socialnich médii a to blogy, diskusni fora nebo socialni sité.

V soucasnosti jsou mezi socialnimi sitémi dominantni hlavné Facebook, Twitter,

Google+, LinkedIn, Instagram, v Rusku VKontakté a v Ciné& Tiktok.

WORLD MAP OF SOCIAL NETWORKS

B Foceccok B v Kontokte Cdnokiassniki Draugienm Hywves B =g Mt
B orkut B czone
ts5 Vincenzo Coserza wauuw wincos. it cerse CC-BY-NI vree Google Trends for Websites /Alexa

Obr. 2.1 Mapa socialni siti ve svéte

Zdroj: [7].
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2.2 SEO — Search Engine Optimization

Nejlépe asi popisuje vyznam tohoto anglického vyrazu nazev optimalizace nalezitelnosti.
Jde o postup upravy webu tak, aby se v neplacené Casti vysledkt vyhledavani objevoval
na pfednich pozicich, coz samoziejme ma za nasledek ¢astéjsi navs§tévnost vasich stranek.
Vyhodnocovani vhodnosti jednotlivych stranek k vaSemu vyhledavani provadi prohlize¢
a je zalozeno na nepfimych znacich jako jsou metadata, pocCty odkazi, struktura a
podobné. Metod SEO je mnoho, jedna se o kazdou metodu, ktera pomaha zviditelnit vasi
stranku ve vyhledavacich. Cile a metody pro lokaln€¢ dominantni vyhledavace by mohli

byt znazornény nize.

Sila brandu
B934

5%
Lizvatelsks spokojenost
B4

Socidlni signaly |
2%

Autorita domeny
1B%

P
[

Prace s klitowymi slowy
10%

Cn-page faktory
2%

Obr. 2.2 Metody a cile SEO

Zdroj: [8].
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2.2.1 Etika v SEO

Etika s SEO je dulezita véc a v soucasnosti jsou jiz neetické SEO techniky prohlizeci
vyhodnocovany jako diivod pro blokovani zobrazeni odkazu na vase stranky. V zakladu
se uvadi, ze veskeré vami provozované SEO techniky by méli byt takové, které byste pro
zlepSeni stranek provedli 1 bez toho, abyste chtéli ovlivnit vasi pozici ve vyhledavaci.
Mezi tyto metody tedy patfi primarné kvalitni a jedineCny obsah, kratka a stala URL
(Uniform Resource Locator — webova adresa), spravné uzitit HTML (HyperText Markup

Language) nebo aktivity na socidlnich sitich.

Naopak mezi neetické metody a zaroven tedy riziko zablokovani nalezitelnosti ve

vyhledavacich patii spam, klamani vyhledavaciho algoritmu anebo tfeba skryty text.
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Obr. 2.3 Google SEO a SEM

Zdroj: vlastni zpracovani.
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2.2.2 SEM a rozdily od SEO

SEM vychazi z anglického nazvu Search Engine Marketing a je s SEO velmi provazana.
Hlavnim spoleCnym znakem obou technik je spolecny cil. Rozdilem je pak razné uziti
technik k dosazeni tohoto spolecného cile. Kombinovani obou pfistupti je velmi a¢inné.
Uziti SEO jsou interni a jednorazové naklady, tedy pokud neni néjaka cast outsourcovana,
zatim co SEM vyzaduje pravidelnou platbu externimu zprostiedkovateli reklamniho

systému a je zavisla na mnozstvi finan¢nich prostredka do této techniky investovanych.

Vyhodou SEM oproti SEO je rychlost, se kterou se projevuji vysledky pfi dosahovani
jejich spolecného cile. Zatim co u technik SEO se vysledky projevuji po uplynuti vétSiho
Casového useku vramci mésicl, u technik SEM, se vysledek projevuje prakticky

okamzité.

2.3 Vychodiska pro znacku

Protoze se v pripadé znacky MAXFRED jednd o malou spolecnost bez vlastnich
specializovanych zaméstnancli, bude pro ni nejlepsim vychodiskem k uzivani metod
digitalniho marketingu hlavné propagace na socialni siti. Znacka nema svého marketéra,
ktery by se vénoval budovani profilu v online prostfedi a pijde tedy o dopliikovou ¢innost
vlastnika znacky pani FiSarkové. Samoziejmé bude vhodné do aplikace e-shopu
zapracovat podle metod SEO, tfeba nazvy URL, pro lepsi zobrazovani ve vysledcich
vyhledavani. Techniky SEM jsou vzhledem na velikost spolecnosti nevhodné, a tedy

nebudou pro zlepsSeni nalezitelnosti ve vyhledavacich pouzivany.
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3 E-shop a jeho realizace

Pfi realizaci samotného e-shopu bude tieba fesit nékolik problému, které jsou s vyvojem
softwaru spojeny. A to je vytvorit si smysluplnou specifikaci cilového produktu a zvolit
vhodny postup pro dosazeni optimalniho vystupu. Zaroven bude nutné zvazovat
prostiedky vhodné pro tvirce, tim je minéno vhodny programovaci jazyk a vyvojové

prostiedi.

3.1 Pozadavky na konkrétni reSeni

Protoze budeme potiebovat e-shop s mensim rozsahem katalogu zbozi a kategorii a bez
zbozi na sklade neboli budeme potiebovat misto kontroly stavu skladu, kontrolu kapacity
dilny, je tedy potieba vytvofit feseni odpovidajici t€émto podminkdm. V soucasnosti je
béznym postupem pro vyvoj aplikaci pouziti a modifikace takzvaného open source fesent,
tedy vyhnuti se zdlouhavému programovani celé aplikace od zacatku. DalSim
pozadavkem, ktery je na aplikaci kladen, tentokrat ne ze strany logiky aplikace, ale z
technické stranky provedeni je, aby byla psana v jazyce C# v MVC architektute, a to z
divodu znalosti technologie ze strany mé jako vyvojare. Vysledkem tedy je, ze cilem
bude najit nebo vytvofit feSeni, které bude umoznovat nabidku zbozi s vyrobou na

objednavku s kontrolou kapacity dilny a psanou v jazyce C# v MVC architekture.

3.2 Jazyk C#

Jazyk C# je vysokouroviiovy objektové orientovany programovaci jazyk. Byl vyvinut
firmou Microsoft a patii do platformy .NET Framework. Jazyk C# byl zalozen najazycich
C++aJava (a vychazi tedy 1 nepfimo z jazyka C). Lze jej uzit k psani webovych aplikaci,
jako v mém piipadé, formularovych aplikaci systému Windows, aplikaci pro mobilni
zatizeni jako je PDA (Personal Digital Assistant) a mobilni telefony anebo databazovych
aplikaci. Nazev pro jazyk C# vznikl z hudebni notace, kde ktizek (#) znaci zvySeni noty
o pul tonu neboli by §lo o notu cis. Podobnym zptisobem vznikl i nazev jazyka C++ ktery
v syntaxi jazyka C znamena zvySeni proménné C o jednu. Vysokouroviiovy
programovaci jazyk (jinak téz vyssi programovaci jazyk) je oznaceni pro programovaci

jazyk s vétsi mirou abstrakce. Cimz je mysSleno pfiblizeni zapisu zdrojového kodu
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programu v urcitém programovacim jazyce tomu, jak nad problémem uvazuje Clovek.
Opakem je niz§i programovaci jazyk, ktery se svym zéapisem blizi tomu, jak po technické
strance funguje pocitac (konkrétn€ procesor). Vyssi programovaci jazyk by tedy mél byt
Cloveéku 1épe srozumitelny oproti niz§imu programovacimu jazyku. Zapis programu ve
vy§§im programovacim jazyku je obvykle krat§i a lépe Citelny nez program v nizs§im
programovacim jazyce. To Setfi ¢as programatora a snizuje pravdépodobnost vyskytu
chyb. Ve vyS§Sich programovacich jazycich se pouzivaji prvky pfirozeného jazyka a
struktura kodu je logicka. Dalsi vyhodou muze byt prenositelnost takze program po
malych ¢i zadnych zménach muze byt spustén na rozdilnych platformach. Nevyhodou je,
ze se musi kod pomoci kompilatoru prekladat do nejnizSich programovacich jazyka, do
takzvaného jazyka symbolickych adres, aby mu pocita¢ rozumél. Prvnimi vysSimi
programovacimi jazyky byl Plankalkil vytvoreny Konradem Zusem a Fortran z roku
1957. VyS§8i programovaci jazyky se déli na proceduralni neboli imperativni a
neproceduralni jinak deklarativni. Déle pak se proceduralni jazyky d€li na strukturované
a objektove orientované a neproceduralni se déli na funkcionalni a logické. Jako priklad

vysSich programovacich jazykt si uved'me Python, Perl, PHP, Java a C#.

0316 CIOV = SE456 ;CI0 ENTRY VECTOR

0320 RUNAD = %02E8 ; RUN ADDRESS
0330 EOL = %9B ;END OF LINE
o340 ;

8358 ; SETUP FOR CID

B360 ; s----rreeoe-

8378 *= 0600

8388 START LDX #8 ;I0OCE 6

6298 LDA #PUTREC ;WANT OUTPUT
o408 STA ICCOM,X ;ISSUE CMD

8418 LDA #MSGLE255 ;LOW BYTE OF MSG
8428 STA ICBAL,X ; INTO ICBAL
8438 LDA #MSG/256 ;HIGH BYTE

8440 S5TA ICBAH,X ; INTO ICBAH
8458 LDA #@ ; LENGTH OF MSG
8468 STA ICBLH,X ; HIGH BYTE

0478 LDA #SFF ;255 CHAR LENGTH
6488 STA ICBLL,X ; LOW BYTE

Obr. 3.1 Nizsi programovaci jazyk (Assembler)

Zdroj: [9].
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Obr. 3.2 VysSsi programovaci jazyk (Phyton)

Zdroj: [10].

3.2.1 NET framework

NET (,,dotnet” vychazi v prekladu z teCka net jako network neboli sit’) je nadzev pro
platformu zasttesujici soubor softwarovych technologii pro web, Windows a pocket PC
(Personal computer). CLI (Common Language Infrastructure) je specifikace jadra pro
NET. Zakladni komponentou platformy je Microsoft NET framework. Vyvoj NET
aplikaci je pak umoznén v Microsoft Visual Studio .NET Platforma nepfikazuje pouziti
zadného konkrétniho programovaciho jazyka. Aniz by zélezelo najazyku, ve kterém byla
aplikace piivodné napsana, se aplikace vzdy prelozi do mezijazyka Common Intermediate
Language. NejcastéjSimi programovacimi jazyky pouzivanymi pro vyvoj .NET aplikaci
jsou VisualBasic, NET a C#. DalSimi uzivanymi programovacimi jazyky jsou C++/CLI,
F# (funkcionalni programovaci jazyk), J# (jazyky podobny jazyku Java), IronPhyton,
Object Pascal, Boo.
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3.3 MVC architektura

MVC je zkratka z anglického Model-View-Controller a jednd se o oblibeny
architektonicky vzor pouzivany prevazné na webu. Pivodné vznikl pro desktopové
aplikace v 70. letech minulého stoleti. Je soucasti oblibenych webovych frameworkd,
jako jsou napfiklad Ruby On Rail pro Ruby, Zend ¢i Nette pro PHP nebo MVC pro ASP
NET (ASP — Active Server Pages). Celkové je slozitéjs§i web bez MVC architektury
(nebo né&jaké podobné architektury) jen tézko predstavitelny. Zakladnim principem MVC
architektury je oddéleni logiky aplikace od vystupu pro uzivatele. Pomaha tesit problém
tzv. ,,§pagetového kodu“, kdy se v jednom souboru (tfid¢€) stfida kod logickych operaci a
zaroven renderovani vystupu. Soubor tedy obsahuje jak databazové dotazy, logiku a
razné rozeseté¢ HTML tagy, vSechno je pak promichané jako Spagety na talifi. Takovy
kod je jen tézko udrzovatelny, a jesté hife rozSifovatelny. Nasim zajmem je mit zdrojovy
kod obsahuyjici logiku vypadajici jako Cisty kod (naptiklad C#) a vystup jako HTML
stranka nebo v nasem piipadé Razor. Cela aplikace je tedy rozdélena do tfi komponent,
které jsem jiz zminil vySe, jedna se o Modely, View (pohledy) a Controllery. Model je
datova struktura a logika, maze obsahovat vypoCty, databazové dotazy nebo tieba
validace. Model viibec nezna nic o vystupu. Jeho funkce je v pfijeti parametri a vydani
dat ven a nevi odkud data v parametrech pochazi a jak budou vystupni data zformatovana
a zobrazena. View (pohled) se stard o zobrazeni dat koncovému uzivateli. NejCastéji se
jedna o n¢jakou HTML Sablonu s tagy néjakého znackovaciho jazyka, ktery umoziiuje
vkladat proménné, provadét cykly a podminky. Sablony lze samoziejmé zacletiovat do
sebe, abychom se zbytecné neopakovali. Naptiklad v Sabloné s layouten stranky je
zaClenéna Sablona s menu a v ni pak jesté Sablona s konkrétni nabidkou. View pak
podobné jako Model netusi odkud data, kterd zobrazuje pfisla, stara se pouze o jejich
zobrazeni. Controller je spojovacim prvkem, ktery zprovoziuje celou architekturu. Jde o
jakého si prostiednika, s kterym komunikuje View, Model i uzivatel. Zivotni cyklus
stranky pak vypada pfiblizné takto. Zivotni cyklus zahaji uzivatel zadanim adresy webu
a parametry. Pozadavek zpracovava tzv. Router a ten dle parametrd pozna, ktery
controller volame a pfeda mu zbylé parametry. Konkrétni controller dle parametrii pozna,
co je po ném vyzadovano a zavold model. Model vyhleda data v databazi a pripadné s
nimi provede né&jakou operaci, tfeba vytvoii ze jména a piijmeni celé jméno a pak je
odesle controlleru. Tyto data controller vlozi do proménnych, pfeda je view, ktery je

uréen podle probihajici operace a ten konecné vygeneruje pohled neboli stranku, ktera se
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zobrazi uzivateli. Controller tedy zpracoval pozadavek od uzivatele, obstaral data od
Modelu a predal je View. View data pfijal a vlozil do ptfipravené Sablony, ktera se pak

zobrazila uzivateli.

3.4 Open Source versus vlastni zdrojovy kod

Otazkou kladenou si uz v ivodu bylo, zda pouzit vlastni zdrojovy kod nebo si proputjcit
feSeni, které je na internetu nabizeno volné k uziti, a to si nasledn€ upravit pro vlastni

potteby.

3.4.1 Open Source

Otevieny software (anglicky open-source software) je takovy pocitacovy software, jehoz
zdrojovy kod je otevieny. To ze je zdrojovy kod otevieny znamena technickou dostupnost
kodu a legalni dostupnost (nedostupnost) softwarové licence. Licence je v tomto piipadé
velmi dulezita, protoze specifikuje, ktera prava k otevienému kodu ziskava a jak s nimi
muze uzivatel nakladat. Existuji licence (naptiklad GNU — General Public License), které
umoziuji uzivatelim zdrojovy kod upravovat a distribuovat. V poslednich letech se open
source stal podle analytiki zdrojem inovaci v oblasti software a prevzal tak stafetu od
proprietarniho softwaru. Vzrostl také z4jem firem o open source, obzvlasté v oblasti
webovych feSeni a také se rozostfily hranice mezi softwarem, ktery je a ktery neni open
source. Pfibuznym tématem je svobodny software (anglicky free software) — ktery jako
pojem prosazuje Free Software Foundation jiz od 80. let 20. stoleti. Nasledné pak v roce
1998 lidé, ktefi se pokouseli prosadit Free Software ve svété komercnich firem, pfisli s
novym nazvem pro Free Software — Open Source. K této zméné je vedla obava, Ze termin
,,JFree Software” komercni firmy mate a odrazuje. Tento novy nazev pak organizace OSI
(Open Source Initiative) pievzala a u€inila z néj svij oficialni termin, zatimco FSF (Free
Software Foundation) zastala u terminu Free Software. Odbornici v oboru softwaru
identifikovali pro open source rizné vyhody a nevyhody. Nejdilezit€jsi vyhodou pro
podnikani je to, ze diky open source je mozné dospét k lepSimu pronikéni na trh.
Spolecnosti poskytujici open source software mohou stanovovat prumyslovou normu a
diky tomu ziskat nad konkurenci vyhodu. Pro OSS (open source software) nejsou
zapotiebi takové naklady na marketing a logistické sluzby a vyvoj vytvafi spolehlivy a

velmi kvalitni software levné a rychle. Dokonce by mél byt daleko spolehlivéjsi, protoze
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se na jeho vyvoj podileji tisice nezavislych programatord, ktefi software testuji a opravu;ji
v ném chyby. OSS je flexibilni, jelikoz modularni systémy umoziiuji programatoram
vlastni rozhrani ¢i pfidavani novych funkci. Smés rozdilnych pohled, osobnich a
firemnich cili zrychluje inovace systémi. Mimo to free software maze byt vyvijen ve
shod€ s technickymi pozadavky, nebot’ neni pod komerénim natlakem, ktery snizuje
kvalitu softwaru. Také to, Ze vyvojaf neni pod tlakem, pasobi pozitivné z hlediska Casu
vénovaném zabezpeCeni namisto pozadavki zakaznika. Obcas se tvrdi, Ze vyvojovy
proces OSS nemusi byt spravné definovan a nekteré Casti, jako je naptiklad testovani a
dokumentace, byvaji zanedbavany. To vSak plati jen pro malé (vétSinou jednoho
programatora) projekty. U vétSich projektil je nutné stanovit a dodrzovat jista pravidla,
aby byla mozna jednoducha tymova prace. Problém ovSem je navrhnout komercné lakavy
podnikatelsky model dle open source predlohy. To znamena, ze splnény mohu byt jen
technické pozadavky a uz ne pozadavky trhu. Také pokud jde o bezpecnost, je u open
source feSeni pro hackery snazsi se dozveédét o slabych mistech a mezerach systému nez
u closed source softwaru. Mezi nejznaméjsi open source feseni patii mezi operaCnimi
systémy GNU/Linux a Android, mezi databazovymi servery MySQL a PostgreSQL, za
webservery Apache, mezi kancelarskym softwarem OpenOffice.org a LibreOffice, mezi
internetovymi prohlize¢i Mozilla Firefox a Chromium, za vektorovy editor Inkscape a za

multimedialni pfehravace tfeba VLC media player nebo Mplayer.

3.4.2 Vyhody vlastniho kédu

Oproti open source feSeni vlastni kod poskytuje jasnou predstavu o tom, jak aplikace
vnitiné funguje. Jestlize k tomu jesté jsou dodrzovana pravidla pro strukturu kodu a tieba

pravé MVC architekturu, mize byt pak udrzovani kodu jednodussi.

3.5  Vystup analyzy prostredki

Pro e-shop pro rodinou firmu, o kterém je tato prace, jsem se nakonec na zdkladé mnou
ziskanych informaci rozhodl pro vlastni feSeni. Rozhodujici pro me bylo, aby open source
feseni bylo ur€eno pro vyrobu na poptavku se spravou kapacity dilny a bylov MVC ASP
NET. Takové jsem ovSem nenaSel. Jediné open source psané pro vyrobu na poptavku
nebylo za prvé v MVC ASP .NET a za druhé jeho licence nebyla jednoznacné open source

1 pro komer¢ni uziti, které je u tohoto e-shopu predpokladano. Jina feseni, ktera byla psana
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na platformé MVC ASP NET zas neplnila podminku vyroby na poptavku a byla pro
pozadované feSeni zbytecné slozita, coz by v budoucnu po nutné upraveé kodu pro vyrobu

na poptavku mohlo znamenat slozitou udrzbu.
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4 Navrh reseni

Pro napsani aplikace byly zvoleny tyto frameworky a programovaci jazyky. Jako zaklad
byl zvolen jazyk C# a platforma .NET a jeji framework ASP.NET v architekture MVC.
Pro psani front-end ¢asti aplikace byl pouzit jazyk Razor, ktery je nativni soucasti jazyka
C#. Pro databazovou cast aplikace byl zvolen Entity framework a jeho jazyk Ling
(Language-Itegrated Query).

4.1 Postup pri navrhu konceptu aplikace

Moznost pouziti open source feSeni byla projednavana v predchozim textu a pro slozitost
dostupnych feSeni pii pozadovanych vlastnostech byla zavrzena. Byla vSak zvolena
moznost napsani zakladni struktury e-shopu podle tutorialu k naprogramovani takovéto
aplikace. Tento tutorial popisuje naprogramovani e-shopu se stavem zbozi na skladé a
spravou mnozstvi v ném, coz nebylo ve vysledné aplikaci zadouci, avSak diky
postupnému vlastnimu psani zdrojového kodu bylo snazsi jej upravit. V prabéhu
prochazeni tutoridlem, jak napsat takovouto aplikaci, dochazelo k situacim, kdy do
vzorového zdrojového kodu byly vkladany metody, vlastnosti a tfidy, které feSily

specifika pro pozadované konkrétni feseni.
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Obr. 4.1 Schéma struktury spravcovského rozhrani

Zdroj: vlastni zpracovani.

32


http://ASP.NET

Frochizeni kataingu
et i

_r' 4
.1'4 Zotwazeni detaiu |

f gty Y
/ ot I'\'x__ 1
f o — % A
_."I'_.-". }J ViaEan| prodykls oo \.‘x "',
i | Keraik g
B e 1 R B
i : iy
— | sEmamana | N
= e . W

Fremielké pazhianl |
LS-11n 1] |
¥ | P

| X *
h, Fogtwan pro spried. | Repatar

4 emaiu I T Dimiabare
Fy

| \\\ [ —_ S ______.'

W,

7

Obr. 4.1 Schéma struktury uzivatelského rozhrani
Zdroj: vlastni zpracovani.

Hlavnimi body odlisnosti oproti tutorialu bylo zvoleni pfistupu Code-first pti navrhovani
databaze v Entity frameworku. DalSim bodem bylo feSeni kapacity dilny misto stavu
zbozi na skladé. Tretim bodem odli$nosti byla moznost platby bankovnim pievodem
oproti pouze platbou pies platebni branu Paypal. Déle byla do aplikace doplnéna funkce
rozesilani emailu s fakturou primarné v navaznosti na moznost platby bankovnim
ptfevodem. Také byla do aplikace zaclenéna moznost poslat zpravu s dotazem na email
e-shopu a v neposledni fade byly u zbozi feSeny velikosti a na stranky umisténa tabulka

rozmé&rt odpovidajicich konfekénim velikostem.

4.2 IDE — vyvojové prostiedi

Aplikace byla vyvijena v IDE (integrated development environment) neboli vyvojovém
prostfedi Visual Studio 2019 ve verzi Comunity Edition, ktera je dostupna i pro vyvoj
komerc¢nich produktti bezplatné. Dalsima dvéma verzemi jsou verze Professional Edition

a Enterprise Edition, které jsou ovsem jiz zpoplatnéné.

Visual Studio 2019 je, co se tyCe komplexnosti a riznych podparnych funkci pro vyvoj
aplikaci rozhodné jedno z nejpokrocilejsich vyvojovych prostredi. Intellisense ve Visual
Studiu umoziuje, nejen znazornit Spatnou syntax nebo znazornit chybné zapsané klicové

slovo, ale téz nabizi vétSinou vSechny mozné uziti metod nad instanci. Daéle tieba
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znazoriuje a reportuje podminku s neménnym vystupem, oznacuje definované proménné

bez nasledného pouziti v kodu a také navrhuje mozné opravy nalezenych chyb.

Visual Studio 2019 Comunity Edition je ke stazeni pifimo na strankach firmy Microsoft
je toto EDI vyviji. Konkrétné se jedna o URL: https://visualstudio.microsoft.com/

cs/downloads/.

4.2.1 Nastaveni a instalace Visual Studia 2019

Po stazeni souboru pro instalaci Visual Studia se otevie takzvany Visual Studio Instaler,
ktery teprve zaCne stahovat a instalovat soubory. Po stazeni a instalaci zakladnich
nezbytnych komponent Instaler nabidne volbu pro instalaci frameworkl pro vyvoj
raznych typl aplikaci. Pro vyvoj webové aplikace jde o framework ASP.NET a web
development, ktery obsahuje nezbytné komponenty pro vyvo; webové aplikace. Po

naistalovani Visual Studio vyzaduje registraci pod libovolnym emailovym uctem.

4.2.2 Z.alozeni nového projektu

Moznost zalozit novy projekt Visual Studio nabizi v ivodnim dialogu po spusténi, po
zvoleni této moznosti, je jesté tieba specifikovat druh aplikace, kterou chcete v projektu
vyvijet. V piipadé e-shopu pro znacku MAXFRED byla zvolena ASP.NET Web
Application (.(NET framework), dale je nezbytné zvolit ndzev projektu, umisténi na disku
a pripadné nazev feSeni, coz je kontejner, ktery mize obsahovat vice jak jeden projekt.

Nakonec je mozné zvolit verzi NET frameworku, ve které bude projekt vyvijen.

4.3 Databaze

Pro feSeni databaze byl zvolen Entity Framework, ktery umoziuje pomoci jazyka Linq
obsluhovat databazi piimo v kodu v jazyce C#. Alternativou k tomuto feSeni je pro
Sirokou vetejnost znaméjsi navrh a obsluha databaze v jazyce SQL (Structured Query

Language).

4.3.1 Structured Query Language

SQL je jazyk pro spravu a navrh relacnich databazi. Prvni navrh specifikace pro relacni

databazi pochazi od Edgara F. Codda z roku 1970, tehdy pracujici jako zaméstnanec
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spolecnosti IBM (International Business Machines Corporation). Predchiidcem jazyka
SQL byl jazyk vyvinuty pravé spolecnosti IBM s nazvem SEQUEL (Structured English
Query Language). Po IBM se vyvojem relacnich databazi zacala zaobirat 1 firma Oracle
Corporation (tehdejsi Relational Software, Inc.). S pfichodem dalSich databazovych
systému v pocatku osmdesatych let, které také pouzivali jazyk SEQUEL, se tento jazyk

prejmenoval na SQL.

Prikazy v jazyce SQL se d¢li v zakladu do ¢tyt skupin, a to na DML (Data Manipulation
Language), DDL (Data Definition Language), DCL (Data Control Language) a TCC
(Transaction Control Comands). Skupinu piikazi DML se Cesky pieklada jako ptikazy
pro manipulaci s daty a jde o prikazy pro upravu a ziskavani dat v databazi. Skupinu
ptikazi DDF je mozno prelozit jako prikazy pro definici dat a jde o prikazy pouzivané
pro vytvoreni struktury databaze. Posledni dvé skupiny piikaz DCL a TCC pak jsou
nazyvany jako piikazy pro fizeni dat nebo konkrétné¢ DCL jako piikazy pro ovladani dat
a TCC jako ptikazy pro ovladani transakci.

4.3.2 Entity Framework

Entity Framework 6.0 je ORM framework (object-relation mapping), ktery byl pouzit pro
vyvoj e-shopu. Verze 6.0 byla prvni ktera byla osamostatnéna od frameworku NET a
zaroven byla vydana jako open source. Zaroven framework od této verze umoziiuje navrh

databaze zpuisobem Code First.

Zplsob navrhu databaze Code First umoziuje databazi navrhnout jako tfidy a jejich
vlastnosti. Vlastnost tiidy, ktera typem jina databazova tfida, pak nahrazuje provazani
pomoci ciziho a primarniho klice pro relaci 1-1. Jde-li o vlastnost, ktera je kolekci typu
jiné databazové tfidy, jde téz o nahradu provazani pomoci ciziho a primarniho klice,
tentokrat vSak pro relaci 1-N. Vytvoreni relace N-M je pak docileno tak, ze obé

databazové tridy obsahuji vlastnost kolekci typu druhé databazové tiidy.

Prace s Entity Frameworkem zjednodusuje pfistup k datim v databazi po té strance, zZe
po dotazu na databazi se vysledek vraci jako instance tfidy databazového modelu nebo
kolekce téchto instanci. Tento piistup k datim v databazi zjednodusuje praci s nimi,

protoze neni potteba dalsi formatovani pro objektoveé orientované zpracovani.
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4.3.3 Linq

Language Integrated Query neboli LINQ je dotazovaci jazyk pro praci s daty a je
roz$ifenim jazyka C# nebo Visul Basic.Net. Jeho skladba dotazi vychazi z jazyka SQL.
Je soucasti frameworku .NET od verze 3.5 tedy od roku 2007. Rozsifenim jazyka LINQ,
které bylo pfi vyvoji e-shopu pouzito jsou takzvané lambda vyrazy, které zjednodusuji a

zkracuji zapis dotazu nad databazi.

Range variable

Result variable Sequence
(IEnumerable or

S . .
var result = from s in strLlsté’//1QHmpaMacwmcﬁmq

where s.Contains("Tutorials")
Standard Query Opzr‘ators< .
et ; \ Conditional expression

Obr. 43 LINQ query

Zdroj: [11].

var result = strList.Where(s => s.Contains("Tutorials"));

\

Extewnsion method

Lambda expression

Obr. 4.4 LINQ lambda query

Zdroj: [12].

4.3.4 Vytvoreni a uprava databaze

Po navrzeni databaze zpusoben Code First, je tieba Entity Frameworku zadat, aby
vytvoril takzvanou migraci, kterd obsluhuje MS SQL server a vytvoii pozadovanou
strukturu databaze nebo ji upravi, jestlize jste provedli zmény. Toto se vykonava
v takzvaném Package Manager Console a musi se zvolit spravny projekt, nad kterym se
ma vybrany piikaz vykonat, protoze databaze se udrzuje v samostatném projektu
oddélena od zbytku aplikace pouze ve spolecném tzv. solution neboli feSeni. Prikaz,
kterym se databazova migrace vytvoii je Add-Migration, po vytvoreni migrace je jesté

tfeba migraci nad databazi spustit, a to pomoci piikazu Update-Database.
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4.4 Sprava uzivatelskych ucétu

Pro spravu ucta v aplikaci bylo pouzito zabudovanych tfid a metod vcetné
preddefinovanych UI (user interface). Uzivateli je umoznéno objednavku vykonat i bez
ziizeni UCtu, s tim rozdilem, ze registrovany uzivatel pfi opakované objednavce pouze
kontroluje ¢i upravuje, zda jsou udaje o jeho osobé a misté dodani objednavky

v aktudlnim stavu, zatim co neregistrovany uzivatel je musi pokazdé vyplnit znova.

Pfi zadosti o smazani uctu se odstrani uzivatelsky ucet, fakturacni udaje se pak odstrani
v administratorském rozhrani po uplynuti doby pozadované pro uchovavani téchto udaja.
Pti registraci uzivatelského uctu a pii vkladani udaju o objednavateli je uzivatel vyzvan,

aby souhlasil s obchodnimi podminkami.

V systému spravy uctl existuje pouze jedna role a to role administrator. Tato role je
ovefovana pii pokusu o vstup do administratorského rozhrani a paklize se v uzivatelské
casti e-shopu uzivatel prihlasi pod administratorskym ucétem, je mu pod volbami akci

s uctem nabizen prechod do administratorského rozhrani.

4.5 ReSeni kapacity dilny

Kapacita dilny byla prvnim rozdilem, co se ty¢e provozni logiky mezi e-shopem psanym
v tutorialu a e-shopem pro znacku MAXFRED. V e-shopu psaném v tutorialu byl feSen
stav zbozi na sklad€, coz byla vlastnost instance tfidy produkt, kdy se pro kazdy produkt
v databazi drzel pocet dostupnych kusa. V feSeni pro MAXFRED tuto vlastnost u
produktu nahradila vlastnost Cesky zvana naro¢nost v modelu nazvana , difficulty. Tato
vlastnost je celym Cislem znamenajici pocet dni, které je potieba pro usiti konkrétniho

produktu.

Dale byla vytvoreny tiidy , Capacity®, ,Delivery* a ,Deliveries“. Pfi¢emz tfida
,,Capacity” obsahuje informaci o kapacité dilny, to znamena, kolik produkti muze
zaroverl dilna zpracovéavat a tfida ,,Deliveries™ obsahuje kolekci tfidy ,,Delivery™ jez drzi
informaci o nasledujicich datech, kdy se uvolni kapacita pro zpracovani nového produktu.
S vytvofenim nové objednavky se pak do tfidy ,,Deliveries zapiSou nova data pro

budouci objednavky.
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4.5.1 Datum expedice

Pro zakaznika neni az tak dulezité, kdy se na jeho objednavce muze zalit pracova,t ale
kdy celou svou objednavku dostane. Z tohoto divodu aplikace pied zobrazenim moznych
dat expedice ziska z databaze data moznych zacatkt zpracovani objednavky a na zakladé
obsahu zakaznikovi objednavky kalkuluje nejblizsi mozné datum expedice. A to tak, ze
k nejbliz§imu moznému datu zacatku vyroby nebo k soucasnému datu, paklize prvni
mozné datum vyroby je v minulosti, pfi¢te obtiznost produktu. Pocet uchovavanych

moznych dat zacatku vyroby pak odpovida kapacité dilny.

E—
Vypoditani nejblizsiho '8 ™)
moznehe data expedice, nal Kolekce moznych
zaklade kalekce mo#nych datumi Zacatku
dat a narotnost! productu / wyraby
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abjednavka
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Zapis vypoditanych R‘“‘x Data o produkiu
nejblitsich datumu
expedice jake novych 5 ",
maZnych datumu Zadatku
wyraby k"‘"“—-—\_._ _\_'_,_,_.—o—'-""r'
Obr. 4.5 Schéma vypoctu dat expedice

Zdroj: vlastni zpracovani.

4.6  ReSeni rozdilné velikosti produkti

Dal§im rozdilem oproti vzorové aplikaci byla vlastnost produktu obsahujici konfekcni
velikost. Jedna se vlastnost vyctového typu instance tfidy produkt, ktery jednoduse
umoziuje definovat hodnoty, kterych bude vlastnost nabyvat. Pfi vkladani zbozi do
kosiku se pak zkontroluje, zda se produkt nelisi pouze druhem ale i velikosti, paklize se

lisi velikosti, je vlozen do koSiku samostatné.

Druhym krokem pfi feSeni velikosti produkti, bylo vlozeni .pdf (Portable Document
Format) tabulky s rozméry konfekénich velikosti pro zpresnéni informace o velikostech.
Tato tabulka je pristupna v uzivatelské ¢asti e-shopu odkudkoliv pomoci zalozky ,,Sizes*

nebo v detailu produktu z odkazu nad combo boxem pro vybér velikosti. V tabulce je
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uzivatel vyzvan, at v pfipadé, ze potrebuje produkt v individudlnich velikostech,

kontaktuje firmu.

4.7 Detail produktu

Detail produktu ve vzorové aplikaci nebyl viibec feSen. V nasi aplikaci byl pozadavek,
aby detail, oproti nahledové karté, mohl obsahovat vétsi pocet fotek produktu. Z toho
divodu byly do tfidy produkt pfidany vlastnosti typu string (neboli fetézec znaka)
s nazvem Detaillmagel-5, které mohou obsahovat nazvy fotek produktu, diky kterému je

1ze do detailu nadist.

Zobrazeni vét§iho poctu fotek produktu bylo feSeno pomoci ,,carouselu®, neboli pasu
stfidajicich se fotek. Pocet fotek v ,,carouselu” byl dynamicky nastaven podle poctu fotek
pro konkrétni produkt. Dale byl oproti nahledové karté v detailu zobrazen popis produktu

a kategorie produktu.

4.8 Sprava objednavek

Ve vzorové aplikaci bylo feSeno vytvareni a upravovani kategorii a produktt, ne vSak
sprava provedenych objednavek. Toto bylo tedy vyfeseno pfidanim seznamu objednavek
obsahujici informace o datu expedice, Cislu faktury, cené objednavky a stavu objednavky
z hlediska platby, zpracovani a zruSeni. Stav objednavky z hlediska platby je dulezity
v momentu, kdy je rozdil v platbé. V ptipadé€, Zze jde objednavku placenou pies Paypal
branu, je objednavka zaplacena po uspesném dokonceni objednavky. V piipad¢, ze jde o
objednavku placenou bankovnim prevodem, oznacuje objednavku za zaplacenou sam
administrator po pfijeti platby s odpovidajicim variabilnim symbolem. Zbylé dva stavy
jsou po vytvoreni objednavky vzdy negativni a slouzi administratorovi k oznaceni
zpracovanych ¢i stornovanych objednavek. Poslednim prvkem seznamu objednavek je

odkaz na detail objednavky.

Seznam objednavek obsahuje vyhledavaci pole, do néjz 1ze naptiklad zadat Cislo faktury
pro vyhledani konkrétni objednavky, toto pole filtruje podle vSech polozek seznam, tudiz

1ze vyhledavat napfiklad 1 podle datu expedice nebo ceny.

Detail objednavky pak obsahuje veskeré informace o objednavce, jako je pocet produkti

a jejich druha a velikosti nebo .pdf soubor s fakturou k objednavce, tak aby ji bylo mozné
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pii expedovani vytisknout a k zasilce pfibalit. Detail objednavky také obsahuje odkaz na
upravu zakazky, kde je mozné upravit udaje o stavu zakazky, jako je stav platby,

zpracovani nebo stornovani a o datumu expedice.

4.9 Generovani faktury

Generovani faktury patii mezi dalsi prvky, které vzorova aplikace neobsahovala. Pro
moznost vygenerovani .pdf souboru bylo nutné do projektu nahrat framework tuto ¢innost
umoziujici. Po prizkumu pouzitelnych knihoven a na zakladé dostupnosti dokumentace
o0 jejich pouzivani, byla vybrana knihovna itext7. Knihovna itext7 urend pro .NET je

dostupna pod licenci GNU Affero General Public License.

Pro samotné vytvareni faktury byla v adresati PDF, kam se téz ukladaji vygenerované
pdf soubory sfakturami, vytvofena tfida pro zpracovani dat zinstance tfidy

databazového modelu objednavky.

Nazev .pdf souboru byl zvolen jako kombinace anglického vyrazu pro fakturu a cisla
faktury, jez je zase kombinaci roku vystaveni faktury a c¢tyf ciferniho sufixu
odpovidajicimu poradovému Cislu objednavky. Faktura byla vytvofena jako tabulka

obsahujici souhrnné informace o smluvnich stranach a o obsahu objednavky.

Faktura
Faktura cislo Datum Vystaveni
20210018 09.03.2021 0:00:00
Dodavatel Odbratel
MAXFRED Maxmilian Fisarek
Matjuchinova 704 Nova Sarka 511/7, 7
Praha 5 - Zbraslav Praha 6 - esko
156 00 16100
email:maxmilianleft@gmail.com
IC: 49893267 forma Ghrady: Invoice
DIC: 168765498794 Variabilni symbol: 20210018
C.uctu: 1654846546/1654
Banka: CSOBas.
Produkt mnozstv( cenav Ke sazba DPH DPH v Ke Ke celkem
bez DPH v% vcetne DPH
Mazarin 7742,00 21 % 2058,00 9800,00
test1 2 4740,00 21 % 1260,00 6000,00
Celkem 12482,00 3318,00 15800,00
Celkem k uhrade 15800,00

40



mailto:maxrnilianleft@gmail.com

Obr. 4.1 Vygenerovana faktura
Zdroj: vlastni zpracovani.

Cesta pro ulozeni souboru byla vytvorena pomoci vlastnosti
CurrentDomain.BaseDirectory tifidy AppDomain, coz umozni nalezeni cesty pfi
libovolném nasazeni aplikace bez nutnosti jejiho nastavovani. Stejné vlastnosti pak bylo
pouzito pfi nastavovani cesty ke vlozeni .pdf souboru faktury do emailu, odesilaného po
potvrzeni objednavky nebo pii zobrazeni faktury v rozhrani detailu objednavky. Pfi
zobrazeni ptes odkaz v detailu objednavky je faktura oteviena v novém okn¢ a je mozné

ji vytisknout, aby mohla byt piibalena k zasilce.

Pro formatovani textu uvnitt jedné buriky tabulky tvorici zakladni strukturu faktury bylo

nezbytné pouzit regularnich vyrazu.

4.10 Zasilani emailovych zprav

Dal$i nezbytnosti pii zpracovani objednavky, kterou vzorova aplikace neobsahovala, bylo
rozesilani emailové zpravy obsahujici napfiklad vySe zminénou fakturu nebo tieba téz
dotaz zakaznika. V tomto pripadé nebylo nutné instalovat jakoukoliv rozsitujici
knihovnu, protoze moznost spravy emailové schranky v sobé ma zabudovany uz NET

framework.

Pro odesilani emailovych zprav byl vytvoren samostatny kontroler, jehoz jedna cast je
pfistupna pouze po ovéfent, ze je uzivatel piihlaSen jako administrator, a druhé ¢ast, ktera
je dostupna 1 neregistrovanému uzivateli. Obé& casti obsluhuji stejny emailovy ucet,
potizeny praveé pro chod e-shopu, avsak Cast pristupna i neregistrovanému uzivateli
neumoziuje nastavit cilovou adresu. Pro uzivatele je cilova adresa pevné nastavena na
emailovou adresu emailu e-shopu, tak aby z aplikace mohl odeslat dotaz. Obé¢ rozhrani
pro odesilani zprav, at’ jiz urCené pro administratora ¢i uzivatele, umoziuji vkladani
souborti. Autorizace umoziiujici piistup pouze do nékterych Casti celé tiidy kontroleru je

feSena piimo u jednotlivych metod.

Jednotlivé metody jsou pak pristupné, pres odkazy v jednotlivych rozhrani, tedy
v uzivatelském rozhrani e-shopu a v administratorském rozhrani. Pro vygenerovani

formulare, byla pouzita CSS (Cascading Style Sheets), JS (JavaScript) a HTML knihovna
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Bootstrap, ktera je urCena pro vyvoj responsivniho pro mobilni telefony optimalizované

weboveé stranky.

4.11 Platebni brana Paypal

Poslednim krokem, stézejnim pro fungovani e-shopu, bylo zaclenéni Paypal platebni
brany. Toto bylo feSeno 1 ve vzorové aplikaci. K zaclenéni bylo tieba instalovat knihovnu
Paypal, aby bylo mozné platbu do rozhrani platebni brany odesilat a ptijimat vysledky
prubéhu platby. K odladéni byl pouzit obchodni ucet v aplikaci platebni brany, pofizeny
na zakladé emailové adresy potizené k vyvoji e-shopu pouzity 1 odesilani emailu.
Nasledné v rozhrani pro vyvojafe aplikace Paypal byly zfizeny dva sandboxové ucty
(4cty pro bezpecné testovani). Tyto dva sandboxové ucty byly nasledné pouzity pii
testovani funkc¢nosti zadavané platby, a to diky itvodnimu stavu, kdy oba ucty obsahovaly

sumu 5000,-, pro tento ucel.

4.11.1 Dalsi platebni metody

Dalsi platebni metody vzhledem k finan¢ni naro¢nosti nebo schézejicich informacich o
pocate¢nich nakladech na rozdil od platebni brany Paypal zatim nebyli zaclenény.
Alternativami by byly naptiklad PayU, ThePay, GoPay, ComGate, GP weppay. [13]
Platebni brana Paypal pouze uctuje poplatek za transakci ve vysce 2,9 % + fixni poplatek
10 K¢.
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5 Zhodnoceni

Vystupem prace je po technické strance funk¢ni aplikace e-shopu a doporuceni pro kroky

ohledné¢ digitalniho marketingu.

Aplikace umoziiuje uzivateli zobrazeni detailu produktu, pfidani produktu do kosiku jak
v nahledu, tak v detailu, dale navySovani a snizovani poc¢tu produktd v piehledu obsahu
kosiku. Také si maze uzivatel vytvofit v aplikaci ucet, ke kterému se nasledné pfi prvnim
zadani prifadi dodaci udaje a neni jich pak potieba vypliiovat opakované ptfi opakovaném
nakupu. Pii platbé muze uZivatel zvolit mezi platbou na fakturu a pres platebni branu
Paypal.  Uzivatelské rozhrani také umoziiuje pfimo zrozhrani e-shopu odeslat

provozovateli emailovou zpravu s dotazem.

Administratorovi umoziuje aplikace vytvafeni kategorii produktd, dale konkrétni
produkty, u kterych je mozno zadat 1 kolekci fotek produktu, ktera se pak zobrazuje
v detailu produktu. Podobné jako uzivatel miize i administrator posilat ptimo z rozhrani
aplikace emaily, stim rozdilem, ze administrator ma navic moznost volby cilové
emailové adresy. Také administratorské rozhrani aplikace umoziiuje spravu objednavek

a stazeni faktury objednavky z divodu moznosti jejiho tisku k odeslani se zasilkou.

Aplikace pak tu samou emailovou adresu, ze které jsou posilany zpravy zrozhrani
aplikace, pouziva k odeslani zpravy s potvrzenim objednavky obsahujici 1 fakturu kterou
aplikace generuje.

V ramci vyvoje aplikace je jeste potfeba zpracovani designové stranky. Tato ¢ast aplikace
zavisi na navrhu samotné majitelky znacky a spoluprace s webovym designerem. Toto je
samoziejmé v zaméru jako dalsi krok na vyvoji aplikace e-shopu a pro mne jako pro

vyvojare to presahuje rozsah této prace.
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Z.avér

Vystupem prace jsou doporuceni pro vlastnika znacky ISku Fisarkovou, vénovat se
budovani profilu firmy v digitdlnim prostfedi, zejména pak na socialnich sitich a
vytvoreni nového prodejniho a distribu¢niho kanalu e-shopu. Tento cil bude prubézné
napliiovan samotnym vlastnikem znacky, primarné€ na socialni siti Facebook. Zaroven
bude nejspis dochazet k propagaci na siti Instagram, a to dcerou ISky Fi§arkové Adélou
Pokornou, ktera na tvorbé pod znackou MAXFRED zacina spolupracovat. Roz§ifeni
distribu¢nich kanala o e-shop, ktery je v ramci této prace po technické strance aplikace
vyteSen, je obsahem digitalni pfilohy této prace. Po estetické strance neboli designu e-
shopu na né budou kladeny pozadavky odpovidajici designu znacky MAXFRED, ktery
bude vyvijen ve spolupraci s web designerem a vlastnikem znacky. Mimo to jsou nekteré
udaje napriklad udaje na generované fakture pouze testovaci data pro ovéfeni funk¢nosti,
ne vSak data ve findlnim stavu. Platebni brana Paypal je zatim pfipojena pouze
k sandboxovému uctu pouzitého k zajisténi technické funkcnosti tohoto druhu platby.
Také obchodni podminky budou jako zobrazovany text doplnény az po jejich vytvoreni
vlastnikem, povinnost souhlas udélit je jiz do aplikace zaclenéna, ale jejich znéni chybi.
Pouziti vzorové aplikace z ABC tutrorial se projevilo jako funkéni feSeni, které
zjednodusilo navrh zékladni struktury e-shopu. Zaroven poskytlo dobry ptrehled o
struktufe zdrojového kodu a v navaznosti na tom jednodussi upravu pro vlastni specifika.
Potom, co budou tyto kroky doplnény, bude mozné e-shop nasadit. Pro e-shop jiz byla

pofizena doména druhého fadu s nazvem maxfred.cz.
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Seznam zkratek

ASP — Active Server Pages

B2B — Bussines to bussiness

CLI — Common Language Infrastructure
CSS — Cascading Style Sheets

DCL — Data Control Language

DDL - Data Definition Language

DML — Data Manipulation Language
FSF — Free Software Foundation

GNU - GNU's Not Unix!

HTML — HyperText Markup Language (znackovaci jazyk pro tvorbu webovych
stranek)

IBM - International Business Machines Corporation
IDE - Integrated development environment
IFmode — ISka Fisarkova moda

JS — JavaScript

KABO - Obchodni dny obuvi a kozeného zbozi
Linq — Language-Integrated Query

MS SQL server — Microsoft SQL server

MVC — Model, View, Controller architektura
ORM - object-relation mapping

OSI - Open Source Initiative

OSS — Open source software

PC — Personal computer (osobni pocitac)

PDA — Personal digital assistant

PDF — Portable Document Format

PERL - Practical Extraction and Report Language

PESTLE analyza — Political, Economic,Social, Technological, Legal, Environmental
(Politicka,Ekonomicka, Sociologicka, Technologicka,Legislativni, Ekologicka) analyza

PHP — PHP: Hypertext Preprocessor



PR — public realtions (vztahy s vefejnosti)

SEM - Search Engine Marketing

SEO - Search Engine optimization

SEQUEL - Structured English Query Language

SOFT analyza — Satisfactory,Oportunity,Fault, Threat analyza
SQL — Structured Query Language

STYL — Obchodni dny mody

SWOT analyza — Strenghts, Weakness,Oportunities, Threats analyza
TCC - Transaction Control Comands

UI — User interface

URL - Uniform Resource Locator (webova adresa)

VLC — VideoLAN Client
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Priloha A — Postup pro zpusténi aplikace e-shopu

Priloha B — program aplikace e-shopu (pfiloha je vzhledem velikosti souboru k dispozici

na Katedfe bakalarského studia v digitalni formé, v tiSténé BP je prilozené CD)



Priloha A
Postup pro spusténi aplikace e-shopu

Pro spusténi nezkompilovaného kodu aplikace e-shopu je nejdiive nutné do operacniho
systému nainstalovat vyvojové prostiedi Visual Studio 2019. Verze Visual Studia 2019 —
Community je poskytovana spole¢nosti Microsoft bezplatné, a 1ze ji ziskat na oficialnich
strankach této spolecnosti konkrétné na url: https://visualstudio.microsoft.com/cs/vs/.

Ostatni verze Visual Studia 2019 jsou zpoplatnéné a jejich funkce pro béh aplikace
nejsou nezbytné.
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https://visualstudio.microsoft.com/cs/vs/

Dalsim krokem je nainstalovani stazeného instalaéniho souboru s nazvem

vs_community .. .exe
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Po nainstalovani Visual Studio instaleru se tento instaler otevie a vyzve uzivatele
k volbé druhu aplikaci, pro které ma byt Visual Studio pouzivano. Zde je tfeba zvolit

Vyvoj pro ASP.NET a web a poté potvrdit instalaci.
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Po dobu instalace je nezbytné, aby systém zistal pfipojeny k internetu.


http://ASP.NET

Po nainstalovani Visual Studia lze instaler zavfit a prejit do slozky aplikace stazené

z ptilozeného CD do libovolného adresate v systému. V slozce feSeni aplikace s nazvem

Ecomerce website je tieba prejit do projektu se stejnym ndzvem a v ném dat otevrit

soubor s nazvem Ecomerce website.sln, tim se spusti vyvojové studio a v ném se otevie

zdrojovy kod aplikace
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Po spusténi aplikace ve Visual Studiu jiz staci pouze spusténi pomoci zmacknuti klavesy

F5 nebo tlacitka v zahlavi Visual Studia s ndzvem IIS EXPRESS (+nazev defaultniho

prohlizece).

Pro spusténi administratorské ¢asti aplikace eshopu je tieba se prihlasit jako uzivatel

s nazvem: maxmilianlevy@seznam.cz a pouzit heslo: HesloEshop@123.
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Tato prace pojednava o vypracovani marketingové SWOT
analyzy malé firmy a nasledné zpracovani vyslednych
doporuCeni pro posileni pozice znacky na trhu. Nastifiuje
problematiku distribuce, v souvislosti s pozadavky vlastnika,
Anotace

probira téma marketingu v online prostfedi. Analyzuje mozné
zpusoby pro vyvoj softwaru, konkrétné aplikace e-shopu.
Nakonec popisuje zpusob feSeni tohoto nového distribu¢niho

kanalu.
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