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Uvod

Sikana je velkym problémem soudastné spole¢nosti. Je nutné, aby se jim zabyvalo ¢im dal vice
odbornikti. Pfi svém studiu jsem se setkala s poznatky od znamych i méné znamych pedagogt,
psychologti i jinych znalcd.

Do dnesni doby bylo vydano mnoho publikaci tykajicich se oblasti Sikany. Ve své bakalarské
praci bych rada dosahla uceleného prehledu moznych pficin a projeva Sikany, ktery by mohl pomoci
pedagoglim 1 Siroké vefejnosti je rozpoznat. Dané téma jsem si vybrala proto, ze jsem
se sama ve svém zivoté¢ setkala s mnoha druhy Sikany. Poprvé se tak stalo na zakladni $koly
v Olomouci, kde jsem poznala nejen Sikanu slovni, ale bohuzel i fyzickou. Zaznamenala jsem
ji také na stiedni Skole, coz se stalo jisté kazdému z nas. Mezi hlavni diivod, pro¢ jsem si vybrala toto
téma, je moje budouci profese. Jako budouci pedagogicky pracovnik se budu stykat s lidmi, ktefi
Sikanu zazili nebo zazivaji.

Hlavnim cilem mé prace je tedy charakterizovat Sikanu jako socialné deviantni jev, shrnout jeji
projevy a pficiny.

Praci jsem roz¢lenila do $esti kapitol. V prvni se budu vénovat historii $ikany v Ceské republice a
zahrani¢i. Pokusim se zde také vypatrat prvni zminky o Sikané. Druha kapitola
se tykd agrese. Agrese a Sikana byvaji nékdy zaménovany, mym cilem je popsat, jak je lze
od sebe odlisit. Dale zde zminim, jaké existuji typy agresivniho chovani, jeho pfiCiny a jak vibec
agrese vznika, tedy jaké jsou jeji teorie. Nasledujici kapitola bude zaméfena na socialné deviantni
jevy v nasi spolecnosti a vysvétlim zde také, co se pod pojmem deviace skryva, jaké jsou jeji pficiny
a teorie jejilho wvzniku. V zavéru kapitoly vyberu tfi  deviantni jevy, které
se mohou objevit Vv souvislosti se Sikanou. Ve ctvrté kapitole se dostanu k tématu Sikana,
tj. Sikana jako agrese, kdy popisSu rozdil mezi nimi, objasnime si rizna stadia Sikany a moznd mista
jejiho vyskytu. V predposledni kapitole se pokusim piinést uceleny piehled faktord, které muazou
ovlivnit vznik Sikany a na vSechny budeme nahliZet jak z pohledu obéti tak z pohledu agresora.

Podstatnou ¢ast mé prace tvoii prakticka ¢ast, v niz jsem si stanovila za hlavni cil zjistit projevy a
pfi¢iny vzniku Sikany a za pomoci metody dotaznikového Setfeni u osob mezi
20 — 30 léty provedeme prizkum, s jehoz zavéry budete také seznameni.

Zakladnim zdrojem pro dany vyzkum byly publikace napt. od Michala Kolafe; Pavla Ri¢ana a
Katefiny Vagnerové. Tito autofi byli velkym pifinosem v oblasti informaci o Sikané. Dalsi okruh
Posledni tematicky okruh se zabyva pojmem deviace. Zde mi pomohly publikace napt. od Michala

Hrcky, Antonina Komendy a Jitky Skopalové.



1 Historie Sikany

V nasledujici kapitole piineseme piehled historie Sikany. Rozdélili jsme ji na dvé
podkapitoly, pfi¢emz v té prvni se budeme vénovat historii Sikany v zahrani¢i a ve druha zase
historii ikany v Ceské republice. V literatufe jsme bohuZel nasli mélo zdrojt, zabyvajicich

se problematikou historie Sikany.

1.1 Historie Sikany v zahranici

Ve starovékém Recku se miizeme setkat s pojmem ostrakismus, jenz byl zaveden v roce
510 pt. n. |. vathénské ustavé. V dobé staroveékych Athén ostrakismus znamenal hlasovani
obc¢anti (na zakladé rozhodnuti lidového shromazdéni) pomoci hlinénych stiepi (fecky ostrakon)
0 tom, je-li nékdo z nich nepfitelem statu a tedy ma-li byt vypovézeni. Ten ¢lovék, jehoz jméno
nejcastéji figurovalo na stiepech, byl vyhostén z Athén na 10 let a nesmél se vratit diive
pod hrozbou trestu smrti.

Ve stiedovéku dochazelo k Sikanovani ze strany starSich nebo silngjSich zaki. Pojem Sikana
byl nahrazen tzv. pennalismem nebo faggingem. Byly chapany jako ,,pfijimani® ¢lenti do okruhu
starSich a zkuSenéjsich. Poté probihal i v nov¢jsi dob¢, zejména v anglickych ustavech. O téchto

udalostech se mizeme doéist u fady romanopisci, napt. u Williama Thackeraye a dalgich.?

1.2 Historie Sikany v Ceské republice

Prvni zminku o Sikané jsme nalezli u doktora Michala Kolafe. V roce 1975 se poprvé setkal
s opakovanym lyncovanim na interndtu. Toto obdobi bylo podnétem, aby se lidé zacali zabyvat
Skolni Sikanou. Stalo se tak v roce 1985, kdy zacali vznikat prvni odborné ¢lanky 0 Sikanovani.
Vroce 1990 se v Ceské republice objevil metodicky material ,,Fenomén Sikanovani u déti

LN T4

a mladeze*. Rok 1995 je spojen s prolomenim mléeni o tématu sikana.® Od této doby se zacinaji
objevovat mnoho publikaci vénované Sikané. Léto 2000 je obdobim, které muzeme nazvat
bodem zlomu. Dochazi zde ke dvéma dulezitym udalostem. Tou prvni je vznik skupiny
pfi Ministerstvu $kolstvi, mladeze a t&lovychovy (MSMT) proti Sikanovani. Zpracovali
Metodologicky pokyn ministerstva skolstvi k prevenci a feSeni Sikanovani mezi zaky Skol

a Skolskych zafizeni, ktery nabyl uCinnosti dne 1. ledna 2001. Odzafi roku 2000

! http://www.prevko.cz/dite/co-je-sikana-a-co-muzu-delat [cit. 23. 10. 2009]
2 BENDL, S.: Prevence reSeni Sikany ve Skole. Praha : ISV, 2003, s. 6.
3 Skolni Sikanovdni. Praha : SpoleGenstvi proti §ikang, 2004, s. 10 — 11.
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je na Ministerstvu vnitra zaregistrovano Obcanské sdruzeni proti Sikanovani, jez vzniklo
Z iniciativy rodict déti, které byly ve Skole Sikanovany. Sdruzeni mé za cil pomadhat
Vv jednotlivych pfipadech Sikany, avSak usiluje také o celkovou zménu piistupu k problematice
Sikany a k postojim instituci K jejimu feSeni. V roce 2001 byla ukoncena prace skupiny
pti MSMT proti $ikanovani, dana problematika se vSak stala vyznamnou soucasti koncepce

prevence socialng patologickych jevi déti a mladeZe v obdobi 2001 — 2004.*

* KOLAR, M. Bolest Sikanovani. Praha : Portal, 2005, s. 200 — 203.
-8-



2 Agrese

Jedna definice vysvétluje pojem agrese jako ,Vlastni agresivni chovani, jehoZ cilem
Jje zamérné nékoho poskodit nebo mu ublizit®.

Dle socialni patologie je agrese charakterizovana jako ,,poruseni socidlnich norem, jako
chovani omezujici prava a narusujici integritu socialniho okoli “®.

Agrese je také chapana jako ,jakdkoliv forma chovani, jehoz cilem je zamérné nékoho
poskodit nebo mu ublizit*.

»Agresivita je dispozice kagresivnimu chovani. Je to osobnostni rys. Zatimco agrese

. r r . r 7 ((8
je chapana jako chovani.

.....

k agresivnimu chovani. Clovek, ktery je nadan vysokou mirou agresivity, je casto a velmi snadno

V nejruznéjsich situacich nachylny jednat agresivné. “9

2.1 Agresivni chovani

Chovani byva definovano jako ,,vzorec motorickych reakci (pohybii), vytvarejici smysluplny
celek (strukturu pohybu) a sestavajici z retezii jednotlivych na sebe navazujicich ukonii (dilcich
aktivit osoby jako celku)“lo. Specificky lidské formy chovani nazyvadme jednanim. V SirS§im
slova smyslu Ize chapat chovani a jednani jako ,,zaujeti urcitého vztahu v urcité situaci“*.

Agresivni chovani byva definovano tfemi zplsoby. Prvni definice agresivniho chovani
zahrnuje ,,branéni svych vlastnich prav, takovym zpiisobem, jakym jsou ohroZovdna prdva
druhych“. Druha jej oznaCuje za ,,ignorovani ¢i odmitani potreb, pocitii a minéni druhych®.
Posledni se vyznacuje ,,expresi viastnich potieb, pocitii a minéni neprimérenym zpuisobem “12
Agresivni chovani se lze naudit pozorovanim a napodobou. Cim ¢&ast&ji dojde k jeho

posilovani (zpeviiovani), tim frekventovangjsi bude jeji vyskyt.™

> VAGNEROVA, K. Minimalizace Sikany : praktické rady pro rodice. Praha : Portal, 2009, s. 64.

® FISHER, S. SKODA, J. Socidlni patologie, analyza pricin a moznosti ovliviiovani zavaznych socialné
patologickych jevii. Praha : Grada, 20009, s. 46.

! CERMAK, 1. Lidskd agrese a jeji souvislosti. 7&ar nad Sazavou ; Faktav. 0. s., 1999, s. 12.

8 VAGNEROVA, K. Minimalizace Sikany, s. 64.

9 CERMAK, 1. Lidskd agrese, s. 13.

Y NEKONECNY, M. Motivace lidského chovani. Academia : Praha, 1997, s . 21.

" Tamtéz. s. 21.

2 Tamtéz, s. 205.

B FISHER, S. SKODA, J. Socidlni patologie, s. 52.
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Clov&k, ktery se agresivné chova vidi ostatnim lidem, se nazyva agresor. Ten se uzkosti

kontraficky brani. Pod pojmem kontraficky rozumime, ze ,,clovék ma vlastné strach, ale neda

«14

ho na sobé znat .

Obéti se stava osoba, ktera ma napiiklad tyto vlastnosti: je osaméla, bez pratel, neni schopna

se pfidruzit, zaujmout ostatni, Casto odmitd nasili nebo ma nizké sebevédomi.

15

2.2 Typy agresivniho chovani

" o -~ s . | 16.
Déleni agresivniho chovani z pohledu socialni patologie ~:

1) Zlostna agresivita — jedna se o afektivni jednani a zpusob odplaty. Patii sem

projevy zasti a nendvisti, které maji za cil zpisobit bolest. Tento zplisob chovani

pfindsi vnitini uspokojeni.

2) Instrumentélni agresivita — jde o prostiedek k dosazeni cile, kterym muze byt

ochrana vlastni osoby nebo svého majetku. EXistuje zde urcita skala, ktera muze

rust od prosazeni pozornosti, ucty az k chladnému dosazeni spokojenosti.

3) Spontanni agresivita — zpusobeni bolesti zde pfinasi emocionalni uspokojeni

a ukojeni individualnich potieb.

Dalsi déleni je zalozeno na studiu chovani zvifat, ukazalo se vSak byt velmi uzite¢né

AL 17.
pro porozumeéni lidské agrese ~':

1)

2)

3)
4)

5)
6)
7)

Predatorska agrese — jedna se o uto¢né chovani zvitete proti pfirozené Kofisti,

V nasem piipadé tedy o mezidruhovy typ agrese.

Agrese mezi samci — slouZi k nastoleni hierarchie dominantnich a submisivnich

samcul ve skupiné.

Agrese vyvolana strachem — ta vzdy piedchazi v pokus o utek.

Drazdiva agrese — je predchazena vSemi zivymi i nezivymi objekty. Pfedpoklada

se, ze se jednd napft. o flustraci, bolest, hlad, tnavu ¢i jiné stresory.

Matetska agrese — tj. reakce matky Vv situaci ohrozeni jejiho mladéte.

Sexualni agrese.

Agrese jako obrana teritoria — tedy reakce na zruseni jiz vymezeného uzemi.

YKASTOVA, V. Nebud'te obéti: Zijte si sviij viastni Zivot. Bmo : Era, 2003, s. 62.

B RICAN, P, Agresivita a Sikana mezi détmi: Jak dat détem ve skole pocit bezpeci. Praha : Portal, 1995, s. 37.
Y FISHER, S. SKODA, J. Socidlni patologie, s. 52.

Y CERMAK, 1. Lidskd agrese, s. 10.
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2.3 Teorie vzniku agrese

Informace tykajici se zakladnich teoriich agrese se hledaji velmi té¢zko. Pfes veskerou snahu

jsme se s délenim teorii setkali pouze v jednom zdroji a pokusime se ho zde v kratkosti popsat.

Agrese, coby vrozena pudova sila

Konrad Lorenz (1903 — 1989) byl rakousky zoolog, ktery zalozil moderni etologii, a chape
agresi jako pudovou zalezitost - neustale nartstajici vnitfni napéti, které jednou dosahne svého
vrcholu a je tieba jej néjakym zplsobem vybit. ,,Tento biologicky proces podle ného zajistuje
preziti individua i druhu a prispiva k selekci nejsilnéjsich.” Ve svém badani v roce 1963 dosel
k zavéru, ze véfi v silu lidského rozumu a v moc selekce. Lorenz doufa, ze si lidé uvédomi,
7e lepsi je smiFlivé a tolerantni spoluZiti neZ pouzivani nasili. 8

Sigmund Freud (1856 - 1939) byl zakladatelem psychoanalyzy. Ve své praci se pokousel najit
biologické kofeny agrese. Zabyval se vztahem mezi pudem Kk zivotu a ke smrti. Snazil
se vysvétlit, jak se navzajem propojuji a ovliviiji tyto dva pudy. Poukazal na to, ze Casta
nefesitelnost a opakovani stale stejnych konfliktd v riznych podobach mize vést ke vzniku
pudové teorie. Vysvétloval to pomoci toho, ze ¢lovék je ovliviiovan v§im, s ¢im do Zivota pfiSel

(genetika), ale také tim, co ho v Zivots potka.'®

Agrese ziskana v disledku frustraci

., Dle této teorie, by méla byt pripravenost K ndsilnému jednani slabsi, ¢cim méné frustraci
zazije dité ve vychove. Ukazalo se vSak, ze takzvand antiautoritativni vychova bez frustraci
agresi nevymiti, nybrz ji spiSe rozhojni. Autofi vySe uvedené teorie tim chtéli fict, Ze agrese
muze byt motivovana rtiznymi biologickymi potfebami. Tim, ze jich ¢lovék dosahnout, vznika
urcita agrese. Dané tvrzeni vzniklo praci Sesti sociologl, pficemz nejvyznamnéjSim z nich

je J. Dollard.®

SmiSeny humanisticky koncept Ericha Fromma
Erich Fromm (1900 —1980) pracuje s obéma piedchozima teoriemi, které spojil do jednoho
celku. ,,Zastava zde nazor, ze clovék je ve svém nitru dobry. Avsak k uspokojeni svych potreb

pouziva agresi.* Tuto vyuziva K pfekonani urcitych piekazek, které mu stoji v cestd.?!

8 PONESICKY, J. Agrese, ndsili a psychologie moci. Praha : Triton, 2005, s. 23.
® Tamtéz, s. 25.

2 Tamtéz, s. 35-36.

! Tamtéz, s. 41.
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2.4 Faktory ovliviiujici agresi

Pfi¢iny vedouci k agresivnimu jednani mutizeme rozdé€lit na vrozené (neboli biologické)

a ziskané (neboli sociailni).22

Biologické hledisko

Biologickou podminénost agresivniho chovani nelze opomenout. Nékteré studie ptinasi velmi
malo diikazli pro dédi¢nost agrese, jiné naopak prokazuji, ze geny jsou z hlediska agresivniho
studiem dvojcat, ta vSak musi Zit ve stejném prostiedi.

Mednick, odbornik na agresivitu a kriminalitu, se spolupracovniky (1983, 1987) provedl
rozsahly vyzkum, ve kterém zjist'oval u vSech danskych déti adoptovanych v letech 1924 — 1947,
kolikrat byly odsouzeny pro kriminalni ¢in. Poté to srovnaval S poctem odsouzenych
biologickych 1 adoptivnich otcii. Ukézalo se, Ze procento je vyssi, by-li ve vézeni jak adoptivni
tak biologicky otec, jehoz vliv je vSak vyssi. Svlij vyzkum uzavira tim, Ze pokud se néco dédi,
tak obecna tendence nerespektovat zakon. Z hlediska osobnostnich dispozic jde o dédicnost
impulzivity a dominance, které v ptthodné kombinaci mohou podporovat projevy agrese.

Agresivni jednani u muzi souvisi s hladinou testosteronu, tj. hormonu, ktery se u nich
vyskytuje. Rada vyzkumu prokazala, Ze vysoka hladina testosteronu souvisi s protispole¢enskym
chovanim. U Zen se agresivni chovani zvySuje v obdobi menstruace, kdy dochazi ke snizovanim
hladiny progesteronu.

Dalsi biologické pfedpoklady mohou souviset také se zménou ve struktufe nebo funkci
centralni nervové soustavy. Nemusi se tedy jednat o genetickou podminénost. Vyssi tendence

. e . ror o v . a X 2
k agresivnimu _]edl’lal’ll miize souviset s irazem anebo onemocnénim. 3

Socialni hledisko

Chovani a vznik agrese u Clovéka ovliviiuji riizné socidlni (vnéjsi) faktory nebo socidlni
uceni. Do vnéjSich faktorti patii rodina a zptsob vychovy ditste.?* To miize byt vychovavano
naptiklad autoritativné, ochranitelsky, mize byt rozmazlovano apod. Dale zde lze zaradit
i pusobeni $koly.”® Od svého narozeni je &lovék vystaven tlaku skupin, jejichz &lenem

se postupné stava. O piislusnosti k ni rozhoduje sam jedinec anebo je pfinucen sdilet urcité

22 FISHER, S. SKODA, J. Socidlni patologie, 5.50.
ZCERMAK, I. Lidskd agrese, s. 15-19.

2 Viz podkapitola 5.2 Role rodiny.

% Viz podkapitola 5.6 Role Skoly.
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znaky daného uskupeni.?® Mezi dal§i vngjsi faktory mizeme zafadit i vliv masmedii na vznik
agrese, internetu, politiky ¢i ideologie.

Jak na nas pusobi masmédia? Skoro kazda rodina ma vlastni televizor a mnohde nejen jeden.
A déti sviij volny ¢as vypliuji sledovanim riznych programu ¢i filmi v ném. Dle prizkumu,
ktery ucinili G. Gerber a L. Gross, vyslo najevo, ze Casté sledovani televize ma vliv na vétsi
sklon k nasili.?’

V0iv internetu lze synonymicky oznait za virtualni realitu. Pfesna definice tedy
zni: ,,Virtualni realita je pocitacem simulovand skutecnost ¢i generovany svet, s nimZz miize
uzivatel vstoupit do interakce.” Virtudlni svét je tvofen pomoci pocitacovych her jak pro jednu
osobu, tak pro skupiny lidi, které jsou propojeny prostiednictvim pocitacové sité. Virtualni svét
po¢itadovych her je oznadovan jako MUD (Multi-User Dungeons). Clovék mize byt v tomto
svété prezentovan jako hrdina ¢i bojovnik, av§ak hrd¢ ma moznost neomezené ménit svoji
identitu. Jedinec pak mnohdy ztraci prehled o tom, co je realita a co fikce.?® S timto pojmem také

souvisi vznik kybersikany, o které se zminime v jedné z nasledujicich kapitol.

% Viz podkapitola 5.5 Vrstevnické skupina.
" JEDLICKA, K. KLIMA,P. KOTA, J. PILAR, J. Déti a mladez v obtiznych situacich. Praha : Themis, 2004, s. 48.
8 CERMAK, 1. Lidskd agrese, s. 101 — 103.
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3 Socialné deviantni jevy v nasi spole¢nosti

Slovo socialni deviace pochazi z latinského deviation, v piekladu znamena odchylku,
uchylku. Jde v podstaté o jakékoliv jednani, které Clovék déla a poruSuje tim spolecnosti
stanovené normy.29

Sociologie pod pojmem socialni deviace mysli ,,jakékoliv vyboceni (naruseni) z kterékoli
socialni normy, tedy nejen normy sankciované pravne, nabozensky nebo mordlné*. Socidlni
deviaci tudiz nelze spojovat pouze s trestnou &innosti nebo s protispoledenskym chovanim.*

Jina definice, se kterou se mizeme setkat, zni: ,,Socidlni deviace je Sirsi nez socidlni
patologie. Je také neutralni. To znamend, Ze nevypovida o tom, zda smér odchylky je pozitivni
Ci negativni. «3l

Dalsi termin, jenz byva izce spojovan S pojmem deviace, je norma. Ta vznikla z latinského
norma, coz Vv piekladu znamend méfitko.** Objevuje se v podob& obecné sdilenych pravidel
chovani, které maji normativni vyznam a jejichz chovani je pfisluSnym socidlnim utvarem
vyZzadovano a vynucovano. Aby bylo dosazeno zadoucich uc¢inkti pii osvojovani téchto norem
v procesu socializace, setkavame se zde také s pojmem sankce, ktery pochazi z latinského
sanctio, a puvodné znamenal vyjadieni pro potvrzeni nebo schvaleni. Mizeme také narazit
na terminy negativni a pozitivni sankce. Vysledkem negativnich sankci je trest jako postih
za poruseni normy. Za pozitivni sankce se oznacuje gratifikace neboli odména.®

Deviace byva chapana jako pozitivni a negativni. Mezi pozitivni deviaci mizeme zatadit
striktni dodrzovéani pravidel (pravidel silni¢niho provozu, abstinence, workoholismu, aj.).
Negativni deviace byva spojovana S porusovanim pravidel (korupce, rasismus, sekty, drogy,

aj.).

3.1 Piiciny vzniku deviantnich jevii
Pii zkoumani vzniku deviantniho chovani nikdy nedojdeme pouze k jedné piicing. Casto
se jich objevuji vice a riizné se kombinuji. Pfi¢iny mizeme rozdélit do péti zakladnich skupin 3,

1) Biologické pfiCiny — sem patii faktory genetické (vrozené vady, chromozomalni

abnormality), endokrinni (nedostatek ¢i nadbytek nékterych hormont), fyziologické

poruchy, malformace a vyvojové vady. Mohou vzniknout v obdobi prenatalnim

29 FISHER, S. SKODA, J. Socialni patologie, S. 14.

% DUBSKY, J. URBAN, L. Socidini deviace. Plzeti : Ale§ Cenék, s. r. 0., 2008, s. 47.
3L KREJCIROVA, O. SKOPALOVA, J. Deviace a socialni patologie, s. 40.

%2 DUBSKY, J. URBAN, L. Socidlni deviace, s. 25.

% KOMENDA, A. Socidlni deviace. Univerzita Palackého : Olomouc, 1999, s. 14 - 15.
% DUBSKY, J. URBAN, L. Socidlni deviace, s. 28.

% HRCKA, M. Socidlni deviace. Praha : SLON, 2000, s. 21 — 22.
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(genetické poruchy, infekce, trauma matky), perinatdlnim (porodni asfyxie, porodni
krvaceni) a v neposledni fadé¢ v obdobi postnatalnim (encefalitida, tumory, mozkové
poranéni). Tyto vlivy nepisobi izolované, nybrz v kombinaci s jinymi socialnimi vlivy.

2) Psychologické pii¢iny —vyznamnou roli zde hraje porucha socializace v raném détstvi.

Dale se uvadi poruchy komunikace mezi ditétem a rodi¢i a pozornost byva vénovana také
rozvracenym rodindm, netplnym rodinam ¢i doplnénym. Deviantni chovani také vznika
napodobou chovani dospélych. Dulezita je také citova deprivace ditéte.

3) Socialni faktory — mezi n¢ se fadi urbanizace, technologicky pokrok, socialni i politické

konflikty, socidlni skupiny a subkultury podporujici a odménujici poruSovani norem
a zakon, instituce a jeji zdkonodarci apod.

4) Kulturni faktory — etnocentrismus, neznalost a xenofobie mohou vést k negativnimu

oznacCkovani (stigmatizaci) subjektll pochazejicich z jiné kulturni oblasti. Tyto subjekty
se muzou chovat v souladu se standartami své vlastni spole¢nosti.

5) Situaéni faktory — tj. situace poskytujici ptilezitost k deviantnimu chovani ¢i mozZnost

uniknout socialni kontrole, situace zatézové anebo situace, v nichz jedinec nemize
dosahnout né&jakého feseni nebo cile. Deviantni chovani miZze zptsobovat také neznalost

obsahu, vyznamu a zpasobu aplikace socialnich norem v konkrétni situaci.

3.2 Zakladni teorie deviantniho chovani
Teorie deviantniho chovani 1ze roz&lenit na 3 zakladni teoretické proudy®®:
1) Biologicky — vychazi z genetickych, anatomickych a fyziologickych piedpokladii.

2) Psychologicky — klade diiraz na osobnost ¢lovéka.

3) Sociologicky — zduraznuje vliv prostiedi a sociokulturnich nebo skupinovych faktort.

Vzhledem k tomu, Ze se v této praci zabyvame Sikanou jako socialné deviantnim jevem,
se zaméfime na sociologicky proud. PtfindSime zde déleni ctyi zakladnich obecnych teorii
. , .37
deviantniho chovani.?

1) Teorie kulturniho pifenosu — deviantni chovani je naucené stejnym zptsobem, jako

chovani konformni. Je naufené pomoci interakce s jinymi lidmi. Patfi sem napiiklad
Sutherlandova teorie diferencialni asociace.

2) Teorie strukturalniho tlaku — v kazdé spole¢nosti vznikaji situace nebo dlouhodobé stavy,

na néz urcita ¢ast populace reaguje chovanim odchylnym od normy. Patfi sem napiiklad

Durkheimova teorie anomie.

% DUBSKY, J. URBAN, L. Socidini deviace, s. 57.
87 Kolektiv autort, Socidlni deviace, sociologie nemoci a mediciny. Praha : SLON, 1997, s. 16 — 17.
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3) Kontrolni teorie — Vysvétluje deviantni chovani oslabenim nebo absenci socialni kontroly.

Zde patii naptiklad Mertonova teorie adaptivnich mechanismt.

4) Etiketiza¢ni teorie — deviace je chapana jako vysledek efektivniho oznacovani nékterych

lidi za devianty jinymi socialn¢ vyznamnymi lidmi. Tato teorie patfi mezi nejnovejsi

ze vSech ctyfech vySe zminénych.

Nasledné¢ byly vSechny teorie deviantniho chovani rozdéleny na tii tzv. Cisté typy 38

1) Teorie ,.kinds-of-people” — ve spole¢nosti existuji ur€ité typy ¢i druhy lidi, ktefi maji

tendenci volit chovani, jenz vybocuje z normy.

2) Situacni teorie — Ve spoleCnosti existuji situace, na které ¢loveék reaguje deviantnim

chovanim.

3) Konjunktivni teorie —ta tvrdi, ze v nékterych situacich se uréity druh lidi bude chovat

specifickym zptisobem.

3.3 Sikana jako socidlné deviantni jev

Jak jsme v Gvodu Fekli,*® deviace se d&li na pozitivni a negativni, kam dle nageho tsudku patii
také Sikana. V literatufe zabyvajici se socidlni deviaci jsme se docetli, Ze k negativni deviaci
dochdzi, kdyz se vyskytne jakykoli negativni jev. Tim jsou vSechny projevy v chovani, které
se odchyluji od danych norem, pfedev§im norem moralnich. Toto jednani muze mit projevy
v podobé¢ drobnych prohieski, vzpurného chovani nebo jednani, které je asocialni. Jako piiklad
asocialniho chovéni se uvadi i §ikana.*’

Co si predstavit pod pojmem asocialni chovani a moralni normy? Asocialni chovani je druh
spolecenského chovani, které je charakteristické pro osoby nebo skupiny lidi, jez ziji na okraji
a tézko se prizplisobuji vS§eobecné uznanym vzorcim chovani a zvyklostem. Patii sem naptiklad
vytrznictvi, zaskolactvi, §ikana.* Termin norma jsme jiz vysvétlili v avodu.*? Pojem mravni
norma znamena ,Zdvazné pravidlo chovani specifikujici moralku, ukazujici vyznam
Ci nezastupitelnost jeji socialni funkce. «d3

V jiné literatufe se mizeme docist, Ze Sikana se fadi mezi patologické formy mezilidského
souziti. Pfedstavuje formu agresivniho nasili a tzv. psychotraumatizace ve skuping. Sikana

je také jednou z forem syndromu CAN (Child Abuse and Neglect), ktery je fazen do deviaci.*!

8 Kolektiv autord, Socidalni deviace, s. 19 — 20.

%9 Viz kapitola 3 Socialng deviantni jevy v nasi spole¢nosti.

0 SKOPALOVA, J. Vybrané kapitoly se socidlnich deviaci. Olomouc : Univerzita Palackého, 2000, s. 3.
* JANDOUREK, J. Sociologicky slovnik. Praha : Portal, 2001, s.33.

*2 iz kapitola 3 Socialng deviantni jevy v nasi spole¢nosti.

* SKOPALOVA, J. Vybrané kapitoly, s. 5.

4 BENDL, S. Prevence reseni, s. 26.
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3.4 Vybrané socidlné deviantni jevy

V nasledujici kapitole popiSeme tfi nami vybrané socidln¢ deviantni jevy, které se Casto

souvisi se $ikanou.

Delikvence

Ta se mize objevit u aktérii Sikany. Nejcastéji se delikventniho chovani dopousti agresor.
Slovo delikvence pochazi z latinského delinquere, coz by se dalo pielozit jako provinit se.
Zahrnuje ¢iny, které nejsou tzv. jinak trestné a patii sem naptiklad pfestupky, trestna Cinnost
osob ve véku mladsich 15 let apod. Delikvence je $ir§i pojem nez kriminalita. Oznacuje ¢innost
porusujici nejen pravni, ale i spolecenské, tedy $irsi normy. Takové jednani se vztahuje i na déti

a mladistvé, ktefi se tak stavaji delikventy.*

Alkoholismus

Alkoholismus, tj. nadmémé & pravidelné pouZivani alkoholu.”® Slovo alkohol pochazi
z arabského al-kahal a ptivodné znamenalo vinny extrakt vyrabény alchymisty.*’ Pravé on mize
byt také jednim z divodi, pro¢ se agresor dopousti Sikany. Pozivani alkoholu se projevuje
uvolnovanim psychického napéti, zlepSuje se nalada nebo se zvySuje pocit sebejistoty. Lidé
zavisly na alkoholu jsou €asto velmi nervozni, boji se néco udélat. Kdyz se vSak posilni néjakym
alkoholem, tyto stavy odezni. Agresor Sikany tak mize pod vlivem alkoholu jednat jinak,

neZ se normalné chova, ztrati napiiklad urcité zabrany.

Homosexualita

Toto slovo vzniklo z feckého homos neboli stejny a z latinského sexus neboli pohlavi.
Jde o sexualni orientaci vici osobam stejného pohlavi. Existuji dvé mozné orientace. Jednak
vztah mezi zenami, ktery se Oznacuje slovem lesbismus a pochazi s feckého ostrova Lesbos.
Druhou moznosti je vztah muze a muze. Setkavame se zde s oznacenim gay. Toto slovo pochazi
z anglického slova gay znamenajici vesely a bezstarostny.”* Homosexualita mize ovliviiovat

vznik Sikany, nebot’ je zde urcita jinakost clovéka. Vice si o ni fekneme v jedné z dalSich kapitol.

*FISHER, S. SKODA, J. Socidlni patologie, s. 156.
* Tamtéz, s. 100.

*" DUBSKY, J. URBAN, L. Socidlni deviace, s. 98.
8 Kolektiv autord, Socialni deviace, s. 74.
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4  Sikana

V této kapitole se zaméfime na problematiku Sikany a jeji souvislosti s agresi, Sikany jako
socialné deviantniho jevu, na stadia Sikany a jeji odhaleni. Vyjasnime si zakladni rozdily Sikany
mezi obéma pohlavimi, riznymi vékovymi kategoriemi a dale si fekneme mozna mista vyskytu

Sikany.

4.1 Sikana a agrese

Sikana vznikla z anglického slova bullying a byvéa definovéna takto: , Jeden nebo vice ki
umysiné, vétsinou opakované tyra spoluzika nebo spoluziky a pouziva Ktomu agresi
a manipulaci. “*®

Sikana pochazi také z francouzského slova chicane, coz znamena ,,zlomysiné obtézovani,
tyrani, zuzovani, prondsledovani, byrokratické Ipéni na predpisech “0

V literatufe se miizeme setkat s definici Sikany, ktera pochdzi z Velké Britanie: ,Sikanovani
Fikame tomu, kdyz jedno dité nebo skupina deéti vika jinému ditéti osklivé a neprijemné veci, bije
je, vwhrozuje mu, zamykad je v mistnosti a podobné. Tyto incidenty se mohou casto opakovat
a pro Sikanované dité je obtizné, aby se samo ubranilo. «l

Dulezité je pochopit rozdil mezi Sikanou a agresi. Agrese je projevem jednorazového hrubého
chovani, zato Sikana je dlouhodobym a opakovanym tyranim. Ve své praxi se mizeme Setkat
také s pojmem teasing, pod nimz se ukryva nevinné Skadleni mezi détmi. KdyZz doty¢ného
¢lovéka upozornime na jeho agresivni chovani vii¢i druhym lidem. Argumentuje tim, ze obéti
nechtél zplsobit Zadny stres a také uZ ji potom neéikanuje.52 Sikana nastava tehdy, kdyz
si je agresor plné védom duasledkt svého chovani.*®
Abychom pochopili tento fenomén, budeme se zabyvat tiemi hledisky chapani sikany>*:

1) Sikanovéni jako nemocné chovani — neboli patologické chovani - hlavni rysy lze popsat

takto: ,,Jeden nebo vice zakii umysiné, vétsinou opakované tyrda a zotrocuje spoluzdika

3

¢i spoluzadky a pouziva k tomu agresi a manipulaci. *

* MARTINEK, Z. KAMENICKOVA, P. Agrese a agresivita u déti a mlideze. Praha : Narodni institut pro dalsi
vzdélani, 2008, s. 5.
50 RICAN, P. Agresivita a Sikana, S. 25.
5! Tamtéz, s. 26.
2 KAMENICKOVA, P. MARTINEK, Z. Agrese a agresivita, s. 4.
53 KOLAR, M. Bolest Sikanovani, S. 27.
S KOLAR, M. Skryty svét Sikanovani ve Skoldch : pFiciny, diagnostika a praktické pomoc. Praha : Portal, 1997,
s. 20-26.
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2)

3)

Sikanovani jako zavislost — vznika zde velmi silnd vazba mezi agresorem a jeho obéti.

Obét tento vztah chape jako kamaradstvi a agresora a jeho chovani obdivuje.
Je zde rozdé€leni na silné a slabé jedince.

Sikanovani jako porucha vztahti ve skupiné — jde 0 onemocnéni celé skupiny. Soudasti

Sikany neni jenom agresor a obét’, ale i celé okoli, ve kterém se Sikana déje. Napiiklad

to muze byt tfida a spoluzéci, ktefi jsou svédky Sikany, ale ptesto nic nefeknou.

4.2 Stadia Sikany

V literatufe se setkame s pojmem vyvojové stupné Sikany nebo také skupinova dynamika

sikanovani>>:

1) Zrod ostrakismu — do tohoto stupné spadaji ti, ktefi se nachazi na tzv. sociometrickém
méfitku na nejnizsich pozicich (outsider, cerna ovce).

2) Fyzicka agrese a pfitvrzovani manipulace — zde se vyskytuje jeden agresor, ktery Gtoc¢i
jakymkoliv zplisobem na obét. Vznika tam, kde déti spolu travi vice Casu (napf.
na vyleté, ve skole, na brigadé¢ apod.).

3) Kli¢ovy moment — Vytvoteni jadra — Vv této fazi jiz zacinaji spolupracovat dva a vice
agresorU a 0béti si vybiraji podle uritého systému.

4) Vétsina piijima normy agresort

5) Totalita neboli dokonald Sikana — normy agresort jsou piijaty a respektovany vsemi.

Setkame se s kategoriemi otrokar a otrok. Agresofi se oznacuji za nadlidi ¢i krale. Ostatni
je ve vSem poslouchaji. Tento stupeni chovani se nejcastéji vyskytuje ve véznicich,

vychovnych ustavech apod.

4.3 Projevy Sikany

V literatute se objevuje nckolikeré déleni projevii Sikany. Naptiklad se mluvi

0 tzv.

a pasivni. Riznou kombinaci téchto tfi dimenzi vznika osm riznych druht Sikanovani

1)
2)
3)

4)

Trojdimensialni mapé€, ¢leni projevi na piimé a nepiimé, fyzické a verbalni, aktivni
56.

Fyzické piimé aktivni - biti, fackovani, odfeniny, modfiny.

Fyzické aktivni nepiimé — obéti se ni¢i obleCeni a osobni véci.

Fyzické pasivni piimé — uto¢nik brani obéti, aby dosahla svého cile, napt. nenecha ji ucit,

sednout si na zidli, atd.

Fyzicky pasivné nepiimé — agresor nedovoli obéti odejit ze tfidy, odmitd splnit

pozadavky, které jsou kladeny na obét’ (napf. jit nakoupit, jit do kabinetu, apod.).

% KOLAR, M. Skryty svét Sikanovani, s. 31.
5 KOLAR, M. Bolest Sikanovani, S. 32.

-19-



5)
6)

7)
8)

Verbélni aktivni pfimé — riizné nadavky, zesmésiiovani, urazeni obéti.

Verbélni aktivni neptimé — agresor rozsifuje pomluvy, patii sem i tzv. symbolicka agrese,

ktera muze byt vyjadiena v kresbach, basnich apod.

Verbalni pasivni pifimé — agresor ignoruje obét’, neodpovida ji na pozdrav ani na otazky.

Verbélni pasivni neptimé — spoluzéci se nezastanou obéti, kterd byla nepravem nafcena

Z néceho, co neudélala.

Dalsim dé€lenim projevu Sikany je vice piehledné a také snadnéji zapamatovatelné >

1)

2)

3)

4)

Skadleni — tj. verbalni nésili. Jde o nejnebezpecnéjsi a ¢asto nejdéle probihajici formu
Sikany. Skadleni se miZe tykat vzhledu, sexuality a socialniho pfijeti. Mezi hlavni
projevy fadime posmé&sky, urazky, slovni pozadavky, hrozby, obtéZovani po telefonu aj.

Vyludovani ze skupiny — je zaloZeno na spoleCenské manipulaci a muze byt vyjadieno

otevien¢ (nechceme, abys tady sed€l) anebo pomoci skrytych narazek (vyhrizné postoje,
hroziva gesta, ukazovani, vysméch, Septani s ostatnimi, vylucovani obéti z plana celé
tiidy).

Fyzické napadani — Spoc¢iva v pravidelném napadani nékoho slabsiho. Muze jit o pfimou

agresi (biti, kopani) anebo nepiimé utoky (gesta, narazky, pronasledovani), chytani obéti
za oblecenti €1 jeho trhani anebo vyvolavani rvacek.

Obtézovani —opakované dotérné otdzky, prohlaSeni nebo utoky tykajici se sexu, pohlavi,
rasy, nabozenstvi ¢i narodnosti. Napadani sexualnimi gesty, vynucena fyzicka blizkost

a dotykani, chytani ¢i §tipani, stahovani kalhot, atd.

Mezi typické znaky, které poukazuji na Sikanu, pficemZz nékteré jsou rozeznatelné

na prvni pohled, jiné nikoli>®;

1)

2)

3)

4)

Fyzické ptiznaky — postrkovani, vrazeni, bouchani, $patné spani, no¢ni mury, pobledlost,

napjatost ¢i roz¢ileni, modfiny po téle, skrabance, fezné rany...

Akademické piiznaky — dit€ zacne mit problém S ucenim, netcastni se Cinnosti tfidy,

Skolni prospéch se zhorsSuje, chybi mu motivace...

Emocionalni ptiznaky - uzkostlivost, vystresovanost, napjatost, smutek, sklicenost,

plactivost, sebepodcenovani.

Spolecenské piiznaky — jedinec je terem Vysméchu, byva vystaven Skadleni,

je spolecensky izolovan, vzdy je ve vSem posledni (napi. ve vybéru do skupin), v rodiné

se chova problematicky nebo Sikanuje své sourozence atd.

S FIELDOVA, E. M. Jak se branit Sikané. Praha : Ikar, 2009, s. 26-29.
%8 Tamtéz, s. 45-46.
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4.4 Rozdily v Sikané dle pohlavi a véku

P1i studiu literatury jsme se setkali s tvrzenim, Ze Sikany se dopousti chlapci i divky rovnym
dilem, stejné jako se ob& pohlavi mohou stat obéti. Casto se ob&tmi Sikany stavaji agresofi anebo
naopak.*

Chlapci, ktefi Sikanuji, Si chtéji vybudovat povést. Jejich chovani lze mnohdy pfirovnat
k lovcim, jenz se soustfed’uji na svou fyzickou zdatnost a dale na to, jak ji dat co nejvice najevo.
I presto Sikanu a agresivni chovani ¢asto popiraji.

Divky se naopak snazi svoji povést uchranit, a proto maji ¢asto sklon chovat se jedovaté vici
ostatnim lidem. U divek pfevaZuje psychickd forma naésili, ony se ani nepokousi Sikanu kryt,
spise doufaji, Ze ji ostatni vyciti.*®

Vyzkum, ktery byl uskutecnén ve Skandindvii a u nas, ptinesl jiné zjisténi, nez jsme uvedli
vyse. Toto zjisténi tik4, ze u divek je vyskyt Sikany niz$i nez u chlapct. Déle se ukazalo,
ze divky v CR Sikanuji tfikrat ast&ji nez divky ve Svédsku ¢ Norsku.®

S vlivem pohlavi souvisi i vek, tj. ¢lov€ék se mize stat obé&ti Sikany v kterémkoliv véku.
Nejcastéji se vSak obéti nebo iniciatorem Sikany stava dité, které prochazi pubertou
a adolescenci. NejhorSich rozmérti nabyva Sikana na konci prvniho stupné a na zac¢atku druhého
stupné€ zakladni Skoly. Dité¢ v obdobi dospivani musi ¢elit mnoha vyvojovym zménam.

Chlapci i divky intelektualné, socialné, rozumove i citove rostou a dospivaji riiznym tempem.

Toto dané tempo mutize ovlivnit vznik Sikany u inicidtort.

Dospivajici si musi odpovédet na nasledujici body 62,

1) Kdo jsem — kazdy z nas se musi smifit sam se sebou, musi poznat kym je a vytvofit
si identitu, nebot’ jedin€ jeho vlastni spokojenost omezi u n¢j moznost vyskytu Sikany.

2) Zapadam sem — Ve skolach se Casto tvofi tii skupiny lidi. Tu prvni tvofi zaci Gspésni,
popularni a drsni, do druhé patfi neoblibenci, ¢erné ovce ¢i outsidefi (tato skupina
je vétSinou odmitana) a v posledni skuping, jsou prumérni Zzaci. Dulezité je, aby
si dospivajici uvédomil, kam patii a mél by tedy vénovat pozornost své vrstevnické

skuping.

S FIELDOVA, E. M. Jak se branit Sikané, s. 30.

% Tamtéz, s. 30.

61 KOLAR, M. Bolest Sikanovani, S. 48.

82 FIELDOVA, E. M. Jak se branit Sikané, s. 193-196.
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4.5 Mista vyskytu Sikany

Pfi studiu literatury se setkdvame nejCastéji s popisovani Sikany ve Skole a skolskych
zatizenich. Mimo jiné se Sikana muze vyskytovat i na jinych mistech nebo v ur¢itém prostiedi.

PfinaSime vam jedno dé€leni, se kterym jsme se setkali.®

Sikanovani v rodiné

Tyrani a Sikanovani spolu tizce souvisi. Vyskytuje se i vV roding, ktera také mize byt pfic¢inou
jejiho vzniku u obéti anebo agresom.64 Muzeme to dokazat na jednom piipadu, s nimz jsme
se setkali v literatufe. Otec svého syna kazdy den a ve stejnou dobu nutil uklizet, tedy vzdy

na vecer vychdazel véci se skiini a syn je musel poskladat a uklidit.

Sikanovani ve §kole

Ttida je misto, kde dochazi nejcastéji k Sikané, pravé zde mize dojit ke kombinaci zneuziti
a Sikanovani. Pro lepsi pochopeni si uved'me piiklad. Doslo k pfipadu, kdy se ve tfidé nachézeli
dva outsideti. Jeden se ucil karate a vétSinou byl vyprovokovan, aby napadl svého spoluzaka
a ten pak skoncil v nemocnici na chirurgii.

Vedle studentil se agresorem muze stat i ucitel. Nékdy si toho neni plné v&dom.®

Sikanovani na uéili$tich
Sikana se vyskytuje jak na stiednich & vysokych 8kolach, nejvice se viak objevuje
na ucilistich. U uénovskych Sikan nalezneme prvek tzv. utahujiciho Sroubu, jedna se tedy

opakovany ¢in, jehoz frekvence se zvysuje.

Sikanovani ve véznicich

K velkému rozvoji Sikany dochdzi také v uzavienych institucich s autoritativnim reZimem,
jakou je kupf. véznice. Vézenska komunita je velmi strukturovana, spoleCenska prestiz je zde
délena na vézeniské krale a Cerné ovce. NiZe postaveni jsou €asto nuceni k posluhovani a mnohdy
také byvaji vystaveni fyzické i sexudlni agresi. Ob¢ti se zde nejcastéji stava Clovek, ktery

je ve vézeni pro ublizeni nebo za sexualni zneuzivani déti.

% CAPPONI, V. NOVAK, T. Sdm proti agresi. Praha : Grada, 1996, s. 46-48.
% Viz podkapitola 5.2 Role rodiny.
% Viz podkapitola 5.4 Vychovng vzdélavaci faktor a 5.6 Role koly.
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Mobbing

Slovo mobbing jako prvni zacal pouzivat rakousky etolog Konrad Lorenz. Slovo mobbing,
odvodil jej z anglického vyrazu ,,to mobb*, coz znamena napadat, Gto¢it. Na Lorenzovu praci
navazal prace Heinze Leymanna, ktery se ve své lékaiské praxi 1ékafe a psychologa vénoval
zejména pacientim s komunikaénimi a vztahovymi problémy na pracovisti.”

Leymann definoval mobbing jako ,,negativni formy komunikace, které jsou zaméreny wiici
urcité osobé (ze strany jedné nebo vice jinych osob), velmi casto pretrvavajici po delsi dobu,
a kterymi je charakterizovan také vztah pachatele a jeho obéti“. Mobbing je tedy systematické

. . , 1.0 67
intrikovéni ze strany spolupracovnik.®

Bossing
Bossing je systematické Sikanovani ze strany vedouciho % Jin4 definice Fika: ,Nadiizeny
uto¢i na své zaméstnance.” V opacném piipad¢, kdy podtfizeny napadaji svého vedouciho,

se nazyva staffing.*®

Sikana v armadé

Sikanu v armadé chapeme jako nutné zlo, kterym si musi projit kazdy novadek (bazant).
M3 charakter urCitého ritudlu. Je zde zvykem, Ze kazdy novacek je Sikanovan po urcitou dobu
a po jejim uplynuti automaticky prechazi ke star§im a zkuSen¢jSim. Poté on sdm opé&t Sikanuje
prichozi novacky. Nékteré vyzkumy ukazuji, ze se Sikanou se v zékladni sluzbé setkalo
96% vojaki."

V piedchozim déleni postradame jeden dllezity typ. S rozvojem elektronickych prostredka

se miizeme setkat s pojmem kybersikana nebo kybernetsikana.”*

Kybersikana

Jak jsme jiz tekli, kyberSikana je druh Sikany, ktery vyuziva elektronickych prostiredki
(mobilni telefony, e-maily, pagery, internet, blogy) a mizeme se s ni setkat kdykoliv a kdekoliv.
Velmi rychle se §ifi a mize dosahnout vétSich rozmérti nez obycejna Sikana. Dle vyzkumu

se uvadi, ze 40% obéti se nikdy nedozvi, kdo je Sikanoval. Technicky zdatny agresor je schopen

% SVOBODOVA, L. Nenechte se sikanovat kolegou: mobbing — skrytd hrozba. Praha : Grada, 2008, s. 19-20.
" BENO, P. Miij §éf, miij nepritel?. Slapanice : ERA, 2003, s. 9.

%8 Tamtéz, s. 10.

% SVOBODOVA, L. Nenechte se sikanovat kolegou: mobbing — skrytd hrozba. Praha : Grada, 2008, s. 19.

O BENDL, S. Prevence feseni, s. 17.

"M VAGNEROVA, K. a kolektiv. Minimalizace Sikany, s. 92- 95.
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své jednani spravnym zptisobem dostat na internet nebo jinym zptsobem rozsitit. Pfimé projevy

této Sikany se nevyskytuji, coz znesnadnuje jeji odhaleni ze strany $koly nebo rodici.
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5 Pri€iny Sikany

Sikana se objevuje v kontextu vzajemné propojenych systémil. Zahrnuji se zde napf. systém
Skolsky, stat, kultura nebo systém rodinny.’® Existuje mnoho réiznych p¥i¢in vzniku Sikany
a pravé tém se budeme Vv nasledujici kapitole vénovat. Rozd¢lili jsme ji do Sesti podkapitol,
v kazdé z nich se danou problematiku pokusime pfiblizit pfi¢iny Sikany. Je dilezité, abychom
tyto pfic¢iny pochopili nebot’ teprve poté mizeme pfijit na to, jak branit jejimu vzniku nebo jak

vhodn¢ zasahnout, kdyz uz se Sikana objevila.

5.1 Osobnostni faktory

Ptedstavuji osobnostni charakteristiky inicidtorii a obéti Sikany a jejich vzdjemny vztah.
Inicitor Sikany je vlastn& agresor neboli piivodce sikany.” Vyskytuje se zde hra na silné a slabé
jedince.™

Osobnost je vysledkem ptisobeni spolecnosti na ¢lovéka, které je nejvice znatelné jiz v obdobi
détstvi. Osobnostni faktory nebo rysy jsou individualni pro kazdého ¢loveéka. Pojem osobnostni
rysy zavedli R. Linton a A. Kardiner.”

Obét chapeme ve dvojim smyslu. Jednak jako dar bozstvu, napiiklad zvife nebo majetek,
a pak jako obé&t’ trestného &inu, tyrani, zneuzivani nebo zanedbavani. Clovék se tedy stava obéti

sociopatogenniho nebo deviantniho chovani.”

Agresor

Existuje mnoho duvodt, pro¢ déti Sikanuji jiné déti. Objevuji se odhady, Ze z deseti
Sikanujicich chlapcii se Sest stane zloginci.”” Agresor je jedinec, ktery je vzdycky ten silngjsi.
I kdyz siln&jsi neni, pokousi se strach pted sebou i pfed ostatnimi schovat. V jejich chovani
je napadna velka touha po moci a krutost vi¢i ostatnim jemu slabsim.”® Dalsi typické znaky
agresora jsou napf. touha po pomsté, po pozornosti, postaveni ¢i slavé. Vyuzivani druhych

k tomu, aby dostali, co cht&ji.”

" FIELDOVA, E. M. Jak se brnit Sikané, s. 49.

® Viz podkapitola 2.1 Agresivni chovani.

" KOLAR, M. Bolest Sikanovdni, s. 84.

® JANDOUREK, J. Sociologicky slovnik, s. 178.

® Tamtéz, s. 173.

""TRAIN, A. Nejcastéjsi poruchy chovéni déti, jak je rozpoznat a kdy se obrdtit na odborniky. Praha : Portal, 2001,
s. 44,

78 KOLAR, M. Bolest Sikanovani, S. 85.

" WEBSTER-DOYLE, T. Pro¢ mé poidd nékdo Sikanuje? : rady jak zvlddat malé tyrany. Praha : Pragma, 2000,

S. 26.

-25-



Setkali jsme se s vice kategorizacemi agresori. Prvni druh piedstavuji ®;

1) Moisky krokodyl — agresofi takového typu jsou mimotadné nebezpecni. Jejich chovani
je kruté vii¢i ostatnim lidem i vi&i zvifatim, je ovlivnéno vychovou. Zadny agresor
se agresorem nenarodi, agresivni chovani se mize vyskytnout az kolem 2. roku zivota.
Nastésti, se tento typ se vyskytuje jen ve velmi malém procentu, Castéji toto chovani
pfevazuje u chlapct nez u divek.

2) Ptéacci zpévadci, co si hraji na dravce — tito agresofi nemaji v umyslu nékomu ubliZovat,

vétsinou omlouvaji sviij ¢in slovy, ze neméli v imyslu nékomu ubliZzovat, ze to délali
jen z legrace, nebo Ze se obét’ hry tcastnila dobrovolné. Agresor se tak chova, protoze
chce zapadnout do party, byt vlivny ¢i oblibeny, nudi se nebo jenom hleda né&jakou

zabavu.

Dalsi d&li agresory do i zékladnich skupin®":

1) NarusSeny vztah k autorité, nékdy je zapojeny do gangt. Jeho typické projevy v chovani
jsou napft. hrubost, impulsivnost, kazenské problémy. Jeho zptsob Sikany je velmi tvrdy
a s nikym a S ni¢im nema litost.

2) Objevuje se zde nékdy sadismus v sexualnim smyslu. Mezi jeho typické projevy patii
napt. slusnost, kultivovanost, uzkostlivost. Jeho zpusob Sikany je skryty, mnohdy
se odehrava bez ptitomnosti svédka.

3) Casto oblibeny a vlivny &lovék. Tento typ je oznatovéan jako ,,srandista®, tj. Sikanuje

pro pobaveni ostatnich 1 sebe.

Zvlastnim typem agresora je nohsled. On sam neni iniciativni pfi napadani obéti,
ale k sikan¢ se pfipojuje z konformity, tj. ptizpisobi se vétSinovym nebo dominantnim nazordm,
tedy ze strachu, aby se on sam nestal obéti Sikany.®?

Osobnostni charakteristiky agresora®:

1) Vyraz obliceje — projevuje se napiiklad zlostn€, panovacn€, zamracené, zle, chladné.

2) Reé t&la — projevy sily a hrozby naptiklad buseni pésti, ruce v bok, ruce zkiizené
na prsou, vypnuty hrudnik, sebejista chiize.

3) Slovni projev — pouziva slova uto¢na, zla anebo takova, ktera dési.

4) Chovani — nasilné ¢iny, hrozby, nepratelstvi.

% FIELDOVA, E. M. Jak se branit Sikané, s. 41-43.

8L KOLAR, M. Skryty svét Sikanovani ve Skoldch, s. 55-56.

82 RiCAN, P. Agresivita a Sikana mezi détmi, S. 33.

8 WEBSTER-DOYLE, T. Pro¢ mé porid nékdo ikanuje, s. 36-37.
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Obét

Obéti neni zadny defektni jedinec, ale spiSe nejslabsi ze slabych jedinct v dané skupiné
(napt. ve skole). Tito jedinci neumi skryvat strach jako ostatni jedinci, jejich bojacnost
a zranitelnost je prili§ viditelna a kdyz se tito dostanou do stietu, ¢asto propadaji panice, hruze,
vycitkdm svédomi. Obét, ktera pfitahuje nasili, nemusi byt vzdycky fyzicky slabsi nebo nemusi
mit zadny handicap, zpravidla viak byva mén& zdatna nez agresor, ktery si ji vybere.®!

Osobnostni charakteristiky ob&ti®:

1) Vyraz obliceje — je ustraseny, bazlivy, stydlivy, kiehky, slaby, smutny, litostny.

2) Red téla — paze svésené ochable podél téla, poklesld ramena, ties, sklonénd hlava,
chv¢jici se nohy, rozklepand kolena, $picky nohou obracené k sob¢, pohled sklopeny
dold, celkové prikrceni.

3) Slovni projev — prohlaseni typu - dam ti cokoliv, jen mé nebij; feknu to na tebe mamince;
ano, jsem smrad’och a mizu za to dostat tu ¢epici. JSou to projevy, z nichz je mozno
zaslechnout: citim se viici tob& podiizenym, jsi silnéjsi a lepsi nez ja.

4) Chovani — tiché, stydlivé, nadmérné ohleduplné jednani, neupoutavani pozornosti

na vlastni osobu.

Reaktivni obét’

Je to typ Cloveéka, ktery se stiidaveé stava obé&ti a agresorem. Méa minimalni zajem o ostatni,
jeho sebevédomi je velmi nizké a zaZiva rizné obtize v socidlnich situaci. Reaguje tak na osobni,
rodinné nebo jiné problémy soucastné 1 minulé a to tim zplsobem, Ze zacne byt agresivni, misto

toho, aby se choval asertivn&.®®

DiileZitou roli pro predpoklad, 7e se doty&ny stane ob&ti nebo agresorem §ikany, hraje ®':

Sebevédomi

Pokud se ¢lovek sam piijima takovy, jaky je, ma zdravou sebetctu a snadno navazuje vztahy
S ostatnimi, je zde velmi malé pravdépodobnost, Ze by se stal obé&ti Sikany. Pokud dit¢ ma nizké
sebevédomi, citi se Spatné¢ ohledn€¢ toho, kym je a vjednom kuse sdm sebe kritizuje,
je pravdépodobné, ze se stane ob¢ti Sikany. Agresor vyciti ,tajemstvi® obéti. Je dilezité,
aby si ¢lovek udrzel svoje sebevédomi a nikym, ani ni¢im si ho nenechal sniZit. Sikana nas totiz

pfipravuje o sebevédomi a o nasi sebetctu.

84 KOLAR, M. Bolest Sikanovani, s. 87.

% WEBSTER-DOYLE, T. Pro¢ mé poidd nékdo sikanuje, s. 40.
8 FIELDOVA, E. M. Jak se brani Sikané, s. 60.

8 Tamtéz, s. 187-189.
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Provokace

Obét, ktera je Sikanovana, obc¢as pocit'uje nutkani zbavit se napéti tim, Ze zatoci na agresora.
Jeji napjatost, hyperaktivita, frustrace ¢i podrazdénost, pfedstavuji pro uto¢niky ter¢. Negativni
zpétné vazby obéti snizuji jiz tak nizké sebevédomi, zhorSuje situaci a vede k dalsi Sikané.
Neékdy se dokonce muze stat, ze ucitelé, ktefi nevédi o predchozi situaci, mizou oznacit

samotnou obét’ za vinika Sikany.

5.2 Role rodiny

U vétsiny agresorQ se projevuji znamky citové deprivace nebo subdeprivace. Tito déti nemaji
ohled na slabsi déti. Nedostatky ve vychoveé maji urcita specifika. Kdyz se dité Casto setkavalo
brutalitou a agresivitou rodict. Tak svym chovanim rodi¢e napodobuji a chovaji se stejnak vici
ostatnim lidem. Mensi skupina déti prosla tzv. vojenskym drilem, to znamena urcitd vychova
déti, ktera je vedena piisn€ a diisledng. Dité mé nedostatek lasky a prostoru pro své uplatnéni.88

Hlavni zpiisob, jak rodina ovliviiuje své dit¢ a jeho vyrlstani, je vychovny styl rodiny.
Na vychovném stylu rodiny zavisi, jak se dit¢ bude chovat k ostatnim lidem a také, jak dité
ostatni pfijmou. Casto se u obéti setkavame s hyperprotektivni neboli nadmérné ochranitelskou
vychovou matky. Otec Casto chybi nebo nezasahuje do vychovy ditéte. DalSim typem byva
neurotickd vychova, to znamend, Ze v rodiné se vyskytuje porucha sebehodnoceni, zvySena
tzkost a §patna komunikace mezi ¢leny rodiny.*

Dilezit¢ také je, v jaké rodin¢ dité¢ vyrista. Kdyz vyrstd v roding, kterd je nckolikrat
slepovana kvili détem, vyciti to a stava se, ze mu klesa sebevédomi a mé méné energie na feSeni
$kolnich problémi. Spatné na dité piisobi také problémy V roding. Tyto problémy se napiiklad
tykaji rodi¢t a feSeni jejich problému (napf. rozvody, krize, hadky, domaci nasili) V nékterych
rodinéch je velky problémem chovani prarodict. Tito prarodiCové Casto pokryvaji rodiCovskou
autoritu. Dité¢ rozmazluji, dovoli mu délat vSe, co ho napadne. Nebo na druhou stranu se k ditéti
chovaji moc ochranitelsky. Chtéji dit€ za kazdou cenu pfed v§im chranit.®

Jednim z faktord vzniku Sikany mize byt i amrti blizké osoby. Je t€Zké vSeobecné odhadnout
dopady umrti na chovani jedince. KdyZ ndm umfte ¢lovék, na které¢ho jsme byli zvykly, a ktery
nam byl blizky. Mze se stat, Ze se za jeho smrt budeme urcitym zplisobem mstit nebo na druhou
stranu se zjeho smrti nebudeme moc vyrovnat. MiZzeme se vztdhnout do sebe (uzaviit

se do sebe) a timto mizeme byt vice ohrozeny sikanou.**

8 KOLAR, M. Skryty svét Sikanovani ve skoldch, s. 64.
8 KOLAR, M. Bolest Sikanovani, S. 95.
O FIELDOVA, E. M. Jak se branit ikané, s. 54-57.
L TRAIN, A. Nejcastéjsi poruchy, s. 38.
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V literatufe se muzeme setkat s pojmem specialni dité. Toto dité pfislo na svét po mnoha
pokusech o ot¢hotnéni, po mnoha potratech apod. Dité, které timto zpiisobem pfiijde na svét,
byva velmi ochrafiovano rodic¢i, prarodi¢i apod. Rodina se takto chova naptiklad proto, ze dité
potifebovalo velmi mnoho péce, kdyz bylo malé. Rodicim tato péce pietrvava do soucastné

doby. Z ditéte se proto stava dobry cil pro agresory.*

5.3 Kulturni faktory

V posledni dob¢ je v nasi republice velmi rozSifeny pojem multikultura, ktera podporuje
riznorodost a odlisnost lidi. Nékteti dospéli v§ak Sikanuji nebo nepiijimaji ty, kdo se od nich
néjakym zplsobem l1i§i. Timto zplsobem chovani maji velmi negativni vliv na dité. Dité
si mysli, Ze toto chovani je normalni, chovd se podobnym zplusobem. Dochazi
tak k napodobovanim chovani dosp&lych.*

Kdyz dité, které pochazi z jiné zemé, jehoz kultura se odliSuje od té nasi. Chova se jinym
zpiisobem. Spole¢nost po ném vSak poZaduje, aby se v¢lenil do kultury vétSiny. Musi pfijmout
vSechny jejich zvyky a svych ptivodnich se vzdat. Déti, které jsou hrdé na své kulturni dédictvi,
se malokdy stanou tercem Sikany, mnohdy prohlaSuji: ,,Jsem hrdy na to, Ze jsem muslim*

"‘

nebo ,, Tak je moje mama Zidovka, a co ma byt!“ Nekteré jedince mize upozornéni na jejich

odlisnost uvést do rozpaki. Pravé oni se mizou stat snadnou obéti sikany.**

5.4 Vychovné vzdélavaci faktor

Sikanovani se odehrava také Vv prostiedi §kol a Skolskych zafizeni. Pro vznik Sikany
je dilezity i pfistup a vzdélanost vSech pedagogickych pracovniki, kteti se objevuji ve Skolskych
zatizenich.

Pedagogicti pracovnici a jejich chovani velmi ovliviiuje vznik Sikany, nebot’ vétSina
pedagogi nebyla pro boj se Sikanou prakticky ani teoreticky vybavena. Jejich dosavadni
pedagogické vzdélani neposkytuje ucelené poznatky o problematice Sikanovani, pedagogové
se Casto nedozvidaji o Sikanovani v jejich skupiné. VétSinou se na povrch dostanou pouze
zavazné piipady. Je dllezité¢ aby pedagog dosel dostate¢nou pripravou a byl schopen ucinné
bojovat proti Sikané a v piipadé jejiho vyskytu ucinné zakro¢it.®®

Vznik Sikany muze ovlivnit i motivace pedagoga. Mizeme se setkat se silnou, ale 1 velmi
slabou motivaci k praci. Zajem o povolani vychdzi napf. z potieby moci, autority, ovladani,

piikazovani, manipulaci ¢i trestani. Motivace né&kterych pedagoghi je totoznd s motivaci

%2 FIELDOVA, E. M. Jak se branit Sikané, s. 198.

% Tamtéz, s. 50.

% Tamtéz, s. 192-193.

% KOLAR, M. Skryty svét Sikanovani ve skoldach, s. 21.
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iniciatort  Sikanovani. Takto zaméfeny pedagog nepifimo, ale ucinng, podporuje vznik

Sikanovani.%

5.5 Vrstevnicka skupina

Vrstevnicka skupina mtize byt oznaCovana jako referencni skupina, kterda je vyznamnym
¢initelem socializace. Socializace je v nejSir§Sim smyslu slova formovanim a rastem osobnosti
pod vlivem rozmanitych vnéjsich podnétd, tedy pasobeni vSech véci, rostlin, zvifat i lidi, které
¢lovéka obklopuji. Tento Cinitel mlze byt tvofen jednotlivcem, skupinou nebo rlznymi
organizacemi. Referenéni skupinu zahrnuji nejen ¢lenské skupiny, knimz jedinec patii,
ale i ne¢lenské skupiny, k nimz by chtél ¢i nechtél jedinec patfit.*’

S vrstevniky muize kazdy jedinec testovat hranice pravidel, a zkouset, co v§e si muze dovolit
a kam az muze svym zpisobem chovani zajit. Dilezité je, jakou referenc¢ni skupinu si ¢lovek
zvoli. Neéktefi se snazi identifikovat s vynikajicimi lidmi, ktefi néceho v Zivoté doséhli, jini
se stavaji zavisli na delikventech nebo agresorech. Kdyz se clovék dostane do této skupiny,
je velmi pravdépodobné, Zze se setka s delikty nebo se Sikanou. Postupem casu ho referencni
skupina ovlivni tak, Ze sam bude porusovat dana pravidla chovani napf. za¢ne krast, sikanovat.*®

Na vrcholu spolecenského zebticku stoji parta vytecnych, sportovnich ¢i drsnych lidi.
Na stfednich pfickach se nachazi vétSina lidi a posledni, ta nejméné popularni skupina,
se shromazd’uje v zoné odmitnutych. Lidé pouzivaji kolektiv ostatnich, aby urcili své
spoleCenské postaveni. Dochdzi zde k formovani roli a statusti. V nékterych Skolach se déti

uchyluji k Sikané proto, aby si udrzely svoje socidlni postaveni.99

5.6 Role skoly

Hlavnim ,,nastrojem* pedagoga pfti ovliviiovani skupiny a jednotlivci je jeho osobnost. Vznik
a rozvoj Sikany mizou sami ucitelé nevédomé podpofit svym zplisobem chovani. VétSinou jsou
to nezrali pedagogové, ktetfi nemaji mnoho zkuSenosti. Je dilezité, aby ve Skole existovala jasné
dana pravidla chovéni a aby tyto pravidla byla dodrzovana.'®

Ditlezity je zpusob vystupovani vedeni Skoly. Ma-li skola zodpovédného fteditele, ktery
je silnou a vud¢i postavou, Sikana se ve Skole Casto nevyskytuje. Je-li feditel agresivni nebo

pasivni, otvira cest pro vzniku §ikany.'%*

% KOLAR, M. Skryty svét Sikanovani ve skolach,, S. 61.

% JEDLICKA, K. KLIMA,P. KOTA, I. PILAR, J. Déti a mladez, s. 37.

% Tamtéz, s. 44-45.

% WEBSTER-DOYLE, T. Pro¢ mé pordd nékdo ikanuje, s. 53-54.

190 Tamtéz, s. 50. Vice o roli pedagoga viz kapitola 5. 4 Vychovng vzdélavaci faktor.
YL EIELDOVA, E. M. Jak se branit Sikané, s. 53.
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V literatufe jsme narazili na nasledujici moznosti p¥istupu kol k vyskytu Sikany™*:

1) Nevidim zlo — nedélam nic - Sikana ma v mnoha $kolach tradici. Jeji projevy byvaji
horsi, protoze Skola ji toleruje, popira anebo proti ni nic nedéla. Ucitelé Casto nemaji
piehled o skute¢ném stavu Sikany na jejich Skole. Agresoii védi, Ze jim jejich pocinani
projde, protoze skola nezasdhne. Proto déti postupné ptestanou ptipady hlasit.

2) NeslySim zlo — povrchni snahy - $koly nékdy maji na papife Skolni program boje proti

Sikan€. Cas od casu pozvou néjakého odbornika, aby promluvil ke studentim. Stava
se Casto, ze nuti obet’ a agresora aby ,,si to vyfikali® v ucitelové kabineté. V omezeném
rozsahu poucuji o Sikan¢ persondl, studenty i rodi¢e. Mnoho $kol se také umysiné

vyhyba slovu ,,Sikana®, protoze se boji negativni publicity, které by jim o mohlo pfinést.

3) Nemluvim zlo — konzistentni G¢inna opatieni k omezeni Sikany - $koly si uvédomuji,
ze k Sikan¢ dochdzi a Ze situace vyZaduje feSeni. Spolupracuje na tom cely ucitelsky
sbor, zaci, rodi¢e i okoli Skoly. Skola ma jasnou strategii se které vyhdzi. Snazi

se vytvofit harmonické prostiedi, kde je kazdy uznavan a jedna se s nim s respektem.'%®

Nekdy se miizeme stat obéti Sikany pouze proto, Ze jsme se narodili jini. Ur€itym zplisobem
se odliSujeme od ostatnich a tim mizeme ptildkat pozornost agresora.

Mezi dva hlavni problémy, které se vyskytuji ve Skolnim prostiedi, se fadi'®:

Problémy s u¢enim

Do této skupiny patii vS§echny dysporuchy (dyslexie, dysgrafie, dysmuzie, apod.), které jsou
dany zdédénymi geny nebo problémy v te¢hotenstvi matky. Dité, které ma poruchu uceni,
potiebuje specializovanou pomoc odbornikil. Casto ma ve 8kole uréité tlevy (vice Easu
na pisemky, ustni zkousSeni, apod.) a ucitelé jejich vysledky ve Skole znamkuji jinym zptsobem.
Déti jsou na svoje problémy citlivé, mize se stat, ze si poznamky na toto téma ze strany
spoluzakl vysvétli jako utok na svou osobu a zareaguji agresivné nebo provokativné. Toto miize

zpusobit, ze dit¢ s poruchou uceni se stane obéti Sikany.

Mimoradné nadani
Pokud je dit¢ mimotadné nadané nebo se rado uci, mize se stat obéti Sikany. Timto zplisobem

se odliSuje od svych ostatnich spoluzakli. Samy déti nékdy svoji situaci zhorSuji svym chovanim.

192 FIELDOVA, E. M. Jak se branit ikané, s. 51-54.
193 v/iz podkapitola 6.2 Genetické faktory.
104 FIELDOVA, E. M. Jak se branit Sikané, s. 185-186.

-31-



Dité, které je mimofadné nadané, obcas nevyhledava kontakt se svymi spoluzaky ani s nimi
nekomunikuje. Tim si spoluzaky muze zneptatelit a ti ho mizou zacit Sikanovat. Dalsim
problémem je, kdyz se dité svymi uspéchy ve $kole poiad chlubi. Rika, Ze je nejlepsi ze viech,

posmiva se ostatnim spoluzakiim a ti ho poté miizou kviili tomu zacit Sikanovat.
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Prakticka cast

6 Uvod

Jako soucést praktické c¢asti jsme vybrali metodu dotaznikového Setieni, a to proto,
ze ziskavani dat takovym zpisobem je anonymni. Mize nam to tak pomoci ziskat vice
pravdivych informaci, nez kdybychom zvolili metodu jinou, napt. rozhovor ¢i snad pozorovani.

Piedmétem této praktické ¢asti bude snaha zjistit hlavni pii¢iny a projevy $ikany.

6.1 Cile prizkumu
Hlavnim cilem naSeho prizkumu mélo byt zjisténi, jaké jsou nejcastéjsi projevy a pficiny
Sikany a jeji pfi€iny.
Vedle toho nas také zajimalo, jaké procento dotazanych se osobné setkalo se Sikanou,
zda mezi agresory pievazuji muzi nebo Zeny, jestli se setkali se Sikanou v zaméstnani nebo kdo

v$e by mél/mohl pomoci obéti, ale i agresorovi.
6.2 PouZitda metoda priuzkumu a popis vyzkumného vzorku

6.2.1 Vyzkumna metoda

k.1 Pfi jeho tvorbé jsme se nechali

K vyzkumnému Setfeni byl pouZzit anonymni dotazni
inspirovat vzorovym podkladem doktora Michala Kolafe.'®® Hlavni vyhodou dotaznikového
Setfeni je anonymita a ve&tsi mnozstvi informaci. Nevyhodou muzou byt zamérné nebo
nezamérné zkreslené informace, coz zarovei souvisi s dobfe ¢i Spatné zformulovanou otazkou.

Dotaznik obsahuje 22 polozek. Pln€ otevienych otazek se v dotazniku nachéazelo
5107 3 zameiovaly se na pojem Sikana a jeho porozuméni, na zjiSténi véku a délky trvani Sikany,
a na to, kdo by mél/mohl podle nas aktérim Sikany pomoci. DalSich 11 otazek bylo
uzavienych.'® Dotazovanému byly nabidnuty odpovédi, které mél, zaskrtnou podle danych

h’109

instrukci.  Zbylych 6 otazek bylo polootevienyc tzn. dotazovany vybiral z moznosti

a, b, c av piipadé, Ze nesouhlasil ani s jednou, sm¢l své stanovisko rozepsat vlastnimi slovy.

195 iz piiloha ¢&. 1.
196 pgvodni znéni dotazniku viz priloha ¢. 2.
Y7 Otazky €. 2, 4, 12, 18 a 22.
1% Otazky €. 1, 3, 5, 6,7, 8,9,10, 13,15 17.
19 Otazky €. 14, 16, 19,20 a 21.
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Dotaznik byl sestaven tak, abychom zjistili osobnostni zkusenosti dotazanych se Sikanou,
ale na druhou stranu jsme zde dali otazky,"° které byly uréeny lidem, ktefi se se Sikanou
nesetkali a méli napsat, co si mysli, ze vedlo k tomu, ze se ¢lovék stane obéti nebo agresorem
Sikany.

Jako misto Setfeni jsme si vybrali firmu Presbeton s. r. 0. Dotaznik jsme osobné distribuovali
s malou dopomoci ze strany jednoho zaméstnance dne 10. 10. 2009. Dohlizeli jsme také
na vyplnéni dotaznikii a odpovidali na ptipadné otazky. Z tohoto Setieni jsme méli dohromady
55 dotaznikl (30 muzi, 25 Zeny). Po nasledném zvédzeni jsme se rozhodli pocet zen a muzil
vyrovnat. Divodem byla vyvazenost respondentll pro naslednou interpretaci a analyzu dat.
Zbylych pét respondentli jsme oslovili dne 4. 3. 2010 a byli ndhodné¢ vybrani mezi ¢leny rodiny.

Dotaznik jsme vyhodnotili pomoci ¢arkovaci metody.

6.2.2 Vyzkumny vzorek

Misto Setfeni jsme uvedli (viz vySe). Prizkumu se zucastnili lidé ve véku od 20 do 30 Ilet,
celkem tedy 60 respondentii. V nize uvedené tabulce jsou zaznamenany jejich pocty, rozdélili
jsme je podle pohlavi.

Vékové rozmezi jsme vybrali proto, ze predpokladame zralost tohoto c¢lovéka. Obdobi
od 20 — 35 let se nazyva mlada dospélost. Za nejvyznamnéjsi psychické znaky dospélosti
lze povazovat samostatnost, relativni svobodu vlastniho rozhodovéni a chovani. Toto obdobi
je také spojeno se zodpovédnosti ve vztahu k druhym lidem a odpovédnosti za sva rozhodnuti

o111
a ¢iny.

Tabulka €. 1: Pocet dotazovanych respondentt

Pohlavi | Pocet respondentii

Muz 30

Zena 30

10 Otazky €. 19-22.
1 VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie. Praha : Portal, 2000, s. 301.
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6.3 Vyzkumné otazky

V naSem prizkumu jsme stanovili nékolik otazek a to na zaklad¢ hlavnich a dil¢ich cilt

prace:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

Jaké forma Sikany se vyskytuje ¢astéji u dotdzanych respondenta?
Co respondenti povazuji za piicinu, Ze se ¢lovek stane obéti Sikany?
Co respondenti povazuji za motivaci, ze se ¢lovek stane agresorem?
V jaké rodin¢ jste vyrustal(a), kdyz jste byl(a) maly(a)?

Co si predstavis§ pod pojmem ,,Sikana*?

Jaky podil dotazanych respondentt bylo aktéry Sikany?

Jaky podil dotazanych respondentti bylo svédkem Sikany?

Kdo by mél/mohl pomoc aktériim Sikany podle ndzorti respondentti?

6.4 Analyza a interpretace ziskanych dat

V této kapitole se postupné budeme zabyvat kazdou otdzkou z dotazniku. Tuto otdzku

se budeme snazit vyjadfit sloupcovym grafem, vV némz zndzornime jak odpovédi muzd,

tak odpovédi Zen, a pak také procentualné, ptiCemz vzdy budeme vychazet z pocti odpovédi

respondentt. Otazku ¢. 1 a 2 nebudeme interpretovat. Rozhodli jsme se zacit vyhodnocovat

az od otazky ¢. 3.

Graf ¢. 1 — Odpovéd’ na otazku €. 3

V jaké rodiné jste vyristal(a), kdyz jste byl(a) maly(a)?

OMuzi
B Zeny

uplna neuplna doplnéna

Na otazku ¢. 3 nam respondenti odpovédéli nasledovné. Z celkového poctu 30ti muzi

odpovédélo 21 (70%) respondentll na moznost Uplnd rodina, 6 (20%) na neuplnd a 3 (10%)

na moznost doplnéna. Zeny odpovédély nasledovné: na moznost Gplna shodnd odpovédély

jako muzi, tedy 21 (70%) z nich, na moznost netiplna 7 (23%) a posledni moznost doplnéna
2 (7%) respondentky.
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Na vztah mezi rodinou a vznikem Sikany by bylo vhodné se zamétit v jednom z budoucich
vyzkumt. Zda se Sikana objevuje vice v rodinach uplnych, netiplnych nebo doplnénych. Rodina
muze byt jednim z pficin vzniku §ikany.112
Graf ¢. 2 — Odpovéd’ na otazku ¢. 4

Jak rozumite pojmu Sikana? Struéné napiste.

12
10
8
6 OMuzi
4 B Zeny
2
0
a) c) d) e)
Legenda ke grafu:
a) vétSina ublizuje jedinci, ohrozovani d) diskriminace, omezovani svobody
b) psychické a fyzické tyrani e) socialni vyc¢lenéni, natlak, nadfazenost,
¢) poniZovani terorizovani, deptani, nenavist

Na otazku ¢. 4 odpovédeli respondenti nésledovné. Celkovy pocet odpovédi od muzi
byl 23 a od Zen 27. Muzi zvolili odpovédi: vétSina ublizuje jedinci, ohrozovani 7 (31%);
psychické a fyzické tyrani 5 (22%); poniZzovani 4 (17%); diskriminace, omezovani svobody
4 (17%); socialni vy€lenéni, natlak, deptani, nadfazenost, terorizovani, deptani, nenavist
3 (13%). Zeny odpovédély nasledovné: vétsina ublizuje jedinci, ohrozovani 11 (41%); psychické
a fyzické tyrani 5 (18%); ponizovani 4 (15%); diskriminace, omezovéani svobody 3 (11%);
socialni vy¢lenéni, nétlak, deptani, nadfazenost, terorizovani, deptani, nendvist 5 (18%).

S vysledkem této otazky jsme celkem spokojeni. Je zde patrné, Ze ¢im vice se o Sikané

v médiich hovori, tim vice lidi vi, co znamena.

12 Vice viz. podkapitola 5.2 Role rodiny.
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Graf ¢. 3 — Odpovéd’ na otazku €. 5

Navstévoval(a) jste rada Skolu?

20

15

OMuzi
B Zeny

10

Na otazku €. 5 nam respondenti odpovédéli nasledovné. Z celkového poctu muzi jich Skolu
mélo rado 19 (63%), 11 (37%) jich nebylo nadSenych. Naopak 13 (43%) Zen odpovédélo ano
a 17 (57%) zase ne.

Procentualni vyjadfeni této otazky nas celkem znepokojilo. Skola by podle naseho nazoru
m¢ela byt instituci, kam déti chodi rady a kde se citi dobfe. Vysledky této otazky tomu vSak moc

Caxeir & N o , y vesi 113
nenasvédcuji. Skola a jiné instituce miiZou byt moZnou pfi¢inou Sikany.

Graf ¢. 4 — Odpovéd’ na otazku €. 6

Mél(a) jste ve Skole dobrého kamarada?

30
20
OMuzi
10 B Zeny
0

ano ne

Na otazku ¢. 6 nam respondenti odpoveédéli nasledovné. 27 (90%) muzi potkalo ve Skole
dobrého kamarada, zbyli 3 (10%) v ni zadného takového neméli. Pocet Zen, které méli ve Skole
dobrého kamarada bylo 24 (80%). Vedle toho 24 (80%) zen odpovédélo ano a 6 (20%) naopak
odpovédelo ne.

Je dulezité, ze dité ma ve skole dobrého kamarada. Ten by mu mohl podle naseho nazoru
pomoc. M¢l by vycitit/poznat, kdyz se néco Spatného déje. Mit dobrého kamarada znamena mit

se na koho spolehnout.™*

13 Vice viz podkapitola 5.4 Vychovng vzd&lavaci faktor a 5.6 Role $koly.
1 Vice viz podkapitola 5.5 Vrstevnické skupina.
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Graf ¢. 5 - Odpovéd’ na otazku ¢. 7

Patiil(a) jste ve Skole do néjaké party?

OMuzi
B Zeny

ano ne

Na otazku €. 7 respondenti odpovedéli nasledovné. Pocet muzi, kteti patfili ve Skole do party,
byla 22 (73%). Do party naopak nepatiilo 8 (27%) muzu. Pocet Zen, které patiily do néjaké
party, se oproti muzim snizil. Do party pattilo 12 (40%) a nepatfilo 18 (60%) Zen.

Jak se potvrdil nas nazor, ¢asto ve skole vznikaji party. Dle nasi osobni zkuSenosti vznikaji

hlavné u chlapci, u divek nebyvaji tak Gasté.'™

Graf ¢. 6 - Odpovéd’ na otazku €. 8

Byl(a) jste svédkem toho, jak nékdo ublizoval vasemu spoluzakovi ve tfidé?

25
20
15 OMuzi
10 B Zeny

ano ne

Na otazku ¢. 8 odpoveédeli respondenti nasledovné. Svédkem Sikany ve tfidé bylo 24 (80%)
muzi. Se $ikanou se nesetkalo 6 (20%) muzil. Zeny byly svédkem §ikany v poétu 20 (67%).
Se sikanou se nesetkalo 10 (33%) Zen.

Procentudlni vyjadieni této otazky je zarazejici. Vice jak nadpoloviéni vétSina se stala
svédkem Sikany ve Skole. Bylo by vhodné zjistit, zda tito lidé né¢jakym zplisobem zakrocili vici

Sikang.

15 Vice viz podkapitola 5.5 Vrstevnické skupina.
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Graf ¢. 7— Odpovéd’ na otazku €. 9

Byl(a) jste nékdy svédkem Sikany v zaméstnani?

30
20
O Muzi
10 / BZeny
0

ano ne

Na otazku ¢&. 9 odpovédéli respondenti nasledovné. Sikany v zaméstnani se stalo svédkem
celkem 13 (43%) muzi. Zbylych 17 (57%) muzd se ze Sikanou v zaméstnani nesetkalo. Mezi
zenami pocet respondentil, kteti se setkali se Sikanou v zaméstnani, klesl. Celkové se se Sikanou
setkaly 4 (13%) zeny, zbylych 26 (87%) se jich se Sikanou v zaméstnani nesetkalo.

Vysledek tohoto grafu byl zatim nejvétSim pirekvapenim interpretace dat. O Sikané
Vv zaméstnani se Vv soucCastné dob¢& stale vice mluvi. Vznikaji knizni publikace, v médiich
se poukazuje na piipady, které vznikly. Myslime si, ze by bylo dobré udélat prizkum v oblasti
Sikany v zaméstnani. O vzniku Sikany v zaméstnani se zminujeme v jedné z ptedchozich

kapitol.*®

Graf ¢. 8 — Odpovéd’ na otazku ¢. 10

Ublizoval nebo ublizuje nékdo vam?

25

20

15 | O Muzi

10 B Zeny
5 7

ano

Na otazku €. 10 odpovédéli respondenti nasledovné. Celkem 9 (30%) muzi se osobné setkalo
se Sikanou. Zbylych 21 (70%) se se Sikanou nesetkalo. U Zen to bylo uz o néco horsi. Se Sikanou
se setkalo 12 (40%) Zen, zbylych 18 (60%) se s ni nesetkalo.

Pocet lidi, kteti se setkali se Sikanou, je nizky. Mysleli jsme si, ze lidi, ktefi se setkali
se Sikanou, bude vic, ale je dobré, ze pocty obéti jsou nizké. Doufame, Ze v budoucnu se pocty

obéti Sikany, budou ¢im dal vice snizovat.

18 viz podkapitola 4.5 Mista vyskytu Sikany.
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Graf ¢. 9.1 — Odpovéd’ na otazku ¢. 11

Jak vam ublizovali (ublizuji)? (muzete oznacit i vice moznosti)

OMuzi
B Zeny

O R, NWMOUULO N
) W W W W ¥

a) b) c) d) e) f) 9) h) i)

Legenda ke grafu:

PSYCHICKA FORMA FYZICKA FORMA
a) ignorovani f) biti

b) posméch g) fackovani

¢) pomluvy h) kopani

d) ponizovani 1) rdny pésti

e) nadavky

Na otazku ¢. 11 mohli respondenti vybirat libovolny pocet odpovédi, a proto budeme
vychazet pii pocitani procent s celkového poctu odpovédi zvlast u muzt zvlast u zen. Muzi
celkové oznacili 24 moznych odpovédi. Z divodu velké cetnosti jsme vybrali prvni tfi
nejcetnéj$i odpovédi a vyjadiime je procentudlné. Poté spojime odpovédi muzi i Zzen
a vyjadiime, kolik procent se setkalo s fyzickou ¢i psychickou formou. Zachytime to pomoci
vysecového grafu.

Nejvice se muzi setkali se Sikanou ve formé nadavek. Celkové se s ni setkalo 5 (20%)
respondentli. Druhd nejvice frekventovanou odpovédi byl posméch. Takto odpovédéli 4 (16%)
respondenti. Tteti nejvice vyskytovanou odpovédi byli shodné: ignorovani, pomluvy, ponizovani
a fackovani. Kazdou odpovéd zvolili 3 (12%) respondenti. Zeny celkové oznaéilz 40 moznych
odpovédi. Mezi odpovéd'mi Zen jsme se setkali nejvice s posméchem. Celkové se s nim setkalo
7 (17%) respondentii. Druhé nejvice oznaCovana odpoveéd’ byly pomluvy, poniZzovani, nadavky.
Celkove se s kazdou formou setkalo 6 (15%) respondentli. Na pomysIné tfeti misto by se dala dat

odpoveéd’ ignorovani, se kterym se setkalo 5 (12%) respondentt.
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Graf ¢. 9.2 — Forma Sikany

Celkovy prehled forem Sikany

OPsychicka forma

B Fyzicka forma

Podle celkového piehledu forem Sikany nam vyslo, Ze vice jak 70% obéti se setkalo s formou
psychickou. Myslime si, ze pro nasi budouci praci, je toto zjisténi velkym piinosem. M¢li

bychom byt schopni rozpoznat piiznaky psychické i fyzické formy sikany.**’

Graf ¢. 10.1 — Odpovéd’ na otazku €. 12 — Délka trvani Sikany

3,5

2,5
2 OMuzi
1,5 B Zeny

do 2 mésici do 4 mésicid do 6 mésicd do 1roka do 2 rokii 2 roky a vice

Nasledujici otazku budeme vyhodnocovat odlisnym zpisobem. Graf jsme ukazali pouze
pro néazornost, jak dlouho se dotazovani respondenti setkali se Sikanou. Nebudeme zde
procentualné vyjadiovat kazdou odpoveéd’ zvlast, pouze seéteme pocet mésicti a zpruméritujeme
to po¢tem muzl a zen. U muzi se primérna délka trvani Sikany pohybuje okolo 14ti mésict,
U Zen je to jiz 32 mésici.

Velkéd odchylka mezi primérnym trvanim Sikany u muzi a Zen je dano tim, Ze muzi psali,
ze se Cast¢ji setkali s kratkodobou Sikanou. Za to u zen jsme objevili i odpoveéd’ cela Zakladni

skola.

7 Viz podkapitola 4.3 Projevy Sikany.
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Graf ¢. 10.2 — Odpovéd’ na otazku €. 12 — VEK obéti Sikany

OMuzi
BZeny

mladsi Skolni vék starsi Skolni vék puberta dospéli

Nasledujici otazku budeme také vyhodnocovat odliSnym zptusobem. Graf jsme vytvofili opét
pouze pro ukazku v jakém vyvojovém obdobim se dotazovani respondenti setkali se Sikanou.
Nebudeme zde kazdou odpovéd procentualné vyjadiovat zvlast, pouze sefteme vek
a zpriumérnujeme to poctem muzl a zen. Primérny vék vyskytu Sikany u muzi je 16 let a u zen
12 let.

Tento vysledek 12 — 16 let se vztahuje na obdobi starsiho §kolniho v&ku a puberty.® Obdobi

dospivani muze byt doprovazeno mnoha zménami, které miZzou byt pfi¢inou vzniku Sikany.

Graf ¢. 11 — Odpovéd’ na otazku ¢. 13

Ten kdo vam ublizoval, byl chlapec nebo divka?

OMuzi
BZeny

chlapec divka

Na otazku ¢. 13 odpovedéli respondenti nasledovné. Podle grafu je ziejmé, ze pivodcem
Sikany byl nejcastéji muz/chlapec. Celkovy pocet chlapcii, ktefi nékoho Sikanovali bylo 13. Muzi
napsali, ze se setkali se Sikanou ze strany jiného chlapce/muze. Celkové to bylo 10 (77%)
respondentii. Muzi, ktefi byli Sikanovani divkou, byli pouze 3 (23%) respondenti. Zeny
se osobné setkaly se Sikanou v 16 piipadech. Zen §ikanované chlapcem/muzem bylo celkem
11 (69%). Naopak zen Sikanovanych zenou/divkou bylo pouhych 5 (31%).

V nékterych vyzkumech se dozvidame, Ze Sikany se dopousti divky a chlapci rovnym

dilem,™ avsak v nasem piipadé¢ se to nepotvrdilo.

118 viz podapitola 4.4 Rozdily v ikang dle pohlavi a véku.
9 Tamtéz.
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Graf ¢. 12 — Odpovéd’ na otazka ¢. 14

Co si myslite, Zze vedlo k tomu, Ze jste se stal obéti Sikany? (mGzete oznadit i
vice moznosti)

O Muzi
B Zeny

ON PO OO

jing vzhled jiny zpusob handicap  rodina  jiny zpusob
chovani

Na otazku ¢. 14 odpovédéli respondenti nasledovné. Nejdiive chceme upozornit na to, ze byl
libovolny pocet moznych odpovédi, proto opét bude procentualni vyjadieni z celkového poctu
odpovédi muza a zen. Muzi zvolilo celkem 13 moznych odpovédi. Odpovéd’ jiny vzhled zvolili
celkem 5 (38%) respondentt. Dale jiny zpusob chovani zvolili 4 (31%) respondenti. Moznost
handicap zvolili 2 (15%) respondenti a rodina a jiny zptsob (zavist) zvolil 1 (8%) respondent.
Pocet zZen, které odpovédely na tuto otazku, byl 14. Odpoveéd jiny vzhled zvolil 1 (7%)
respondent. Moznost jiny zpusob chovani zvolilo 9 (64%) respondentd. Handicap jako moznou
pti¢inu zvolili 3 (22%) respondenti a posledni moznost zvolil 1 (7%) respondent.

;o xrwe v e g o , 120 Vo cv woes s e 121
Hlavni pfi¢inou u Zen je jiny zplisob chovani,™" U muzi se nejcastéji vyskytuje jiny vzhled.

Graf ¢. 13 — Odpovéd’ na otazku ¢. 15

Sikanoval(a) jste nékdy nékoho?

25
20
15 | O Muzi
10 B Zeny
sy
0

ano ne

Na otazku €. 15 odpovedéli respondenti nasledovné. Z celkového poctu 30ti muZza se ptiznalo,
ze 11 (37%) z nich nékoho Sikanovalo. Zbylych 19 (63%) dané tvrzeni odmitlo. Zen, které
se nam priznaly k tomu, Ze né€koho Sikanovaly, bylo pouhych 6 (20%), zbylych 24 (80%)
odpovédélo, ze nikoli.

Agresory Sikany se stalo 37% muzi a 20% zen, jak jsme jiz fekli v otazce €. 13. Existuji
vyzkumy, kde se tvrdi, Ze Sikany se dopousti divky a chlapci rovnym dilem.'? V odpovédi

na tuto otazku se k vysledku pomalu pfiblizujeme.

120 viz podkapitola 4.4 Rozdily $ikany dle pohlavi nebo 4.3 Projevy Sikany.
121 Viz podkapitola 5.1 Osobnostni faktory.
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Graf ¢. 14 — Odpovéd’ na otazku €. 16

Co vas vedlo k tomu, ze jste nékdy nékoho Sikanoval(a)? (mlzete oznacit i
vice moznosti)

OMuzi
B Zeny

O P N W b~ O

a) b) c) d) e) f) 9) h) i)

Legenda ke grafu:

a) TV, filmy, pocitatové hry e) vychova rodici, ndpodoba
b) ziskat nadvladu, ulevit si f) penize

c) touha pobavit se g) snaha zapadnout do party
d) pomsta h) zviditelnit se

1) jiny zpusob (vojenska nadvlada)

Na otazku ¢. 16 respondenti odpovédéli nasledovné. Nejdiive chceme upozornit na to, ze
pocet moznych odpovédi byl libovolny, proto se procentualni udaje budou tykat celkového pocétu
odpovédi muzl a Zen. Z diivodu velké cetnosti moznych odpovédi jsme vybrali pouze ty tii
nejéetnéjsi, na néz 14 muzi. Nejvice se jich pfiznalo, Ze Sikanovali z touhy pobavit se. 5 (36%)
respondentt, tedy druhym nejéastéjsim diavodem byla pomsta, ke které se piihlasili 3 (21%)
respondenti. A treti misto obsahuje odpovédi: ziskat nadvladu, ulevit si; vychova rodicu,
napodoba; penize jiny zpusob (vojenskad nadvlada). Tyto moznosti zvolil 1 (7%) muz. Celkovy
pocet zen byl 11. U nich je hlavni pti¢inou toho, Ze nékoho Sikanovaly, snaha zapadnout
do party a ziskat nadvladu. Shodné tuto odpovéd zvolily 4 (36%) respondentky. Druhou
nejpocetnéjsi odpoveédi byla touha pobavit se, pomsta a zviditelnit se. Vyskytovala se u 1 (9%)
respondentky.

Bylo by pfinosné zjistit, kolik procent zen, které odpoveédély negativné v otazce ¢. 7, zda
nékdy patfili do néjaké party a Sikany se dopustily praveé proto, aby do ni zapadly. U muzu

je nejfrekventovan&jsi moznosti ziskat nadvlady, touha ulevit si.*?®

122 \/iz podkapitola 4.4 Rozdily sikany dle pohlavi a véku.
2 Dale viz kapitola 5 P¥iginy ikany.
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Graf ¢. 15 — Odpovéd’ na otazku €. 17

Byl(a) jste obéti Sikany a zaroven jste i Sikanoval(a) nékoho jiného?

25
20
15
10

OMuzi
B Zeny

ano ne neodpovédéli

Na otazku ¢. 17 respondenti odpovédéli nasledovné. Shodné¢ nam odpovédélo 5 (17%) Zen
a 5 (17%) muzh, Ze byli Sikanovani a zaroven Sikanovali jiného clovéka. Pocet muzl, ktefi
odpovédéli ne, bylo 16 (53%), zen, které odpovédéli ne, bylo 24 (80%). V této otazce se nasly
i dotazniky, které danou otazku nechali nezodpovézenou, tj. u 9 (30%) muzi 1 (3%) Zeny jsme
postradali jejich vyjadieni.

Je zajimavé, Ze se nasli lidé, kteti byli obéti Sikany a Sikanovali i n€koho jiného. Tento druh

&lovéka se nazyva Reaktivni ob&t’.'?*

Graf ¢. 16 — Odpovédi na otazky ¢. 18 a 22

Kdo by mél/mohl podle vas aktéram sikany vice pomoci?

20
15
10{" OMuzi
. B Zeny
0
a) b) c) d)
Legenda ke grafu:
a) ucitelé, skola, zbytek kolektivu ¢) policie, socidlni sluzba, poradce
b) rodice, kamaradi d) ustavy, vSimavost lidi, nadfizend osoba,
oni sami

Na tuto otazku jsme dali volny prostor pro odpovéd’, celkové mame od muzi 31 moznych
odpovédi, pticemz nejvice se jich tykalo okruhu A. Tuto moznost zvolilo 10 (32%) z nich,
7 (23%) jich zvolilo moznost B, 8 (26%) moznost C a 6 (19%) moznost D. Od Zen jsme dostali
30 odpovédi. Nejvice zen opét zvolilo moznost A, tj. 17 (56%) z nich, moznost B vybralo

8 (27%) zen, moznost C oznacily 3 (10%) Zeny a moznost D nalezneme u 2 (7%) Zen.

124 Vice viz podkapitola 5.1 Osobnosti faktory.
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Odpovédi na nasledujici otdzku nés velmi potésily. Je dobré, ze se na prvnich dvou mistech

objevila hlavné Skola a rodice.

Graf ¢. 17.1 — Odpovéd’ na otazku ¢. 19

Jak si myslite, Ze je obéti Sikany ublizovano? (mazete oznadit i vice odpovédi)

15
10

5h

0 m
Legenda ke grafu:
PSYCHICKA FORMA
a) ignorovani
b) posméch
c) pomluvy

d) poniZovani

e) nadavky

b)

c)

d)

e) f) 9)

FYZICKA FORMA
f) biti

g) fackovani

h) kopani

1) rany pésti

h)

OMuzi
B Zeny

Na otazku ¢. 19 mohli respondenti vybirat libovolny pocet odpovédi. Proto z diivodu jejich

velké Cetnosti piiblizime pouze tii nejfrekventovangjsi. Poté spojime odpovédi muzd i zen

a za pomoci vysecového grafu vyjadiime, kolik procent respondentii si mysli, ze obéti Sikany

je ublizovéno fyzicky nebo psychicky. Muzi celkové oznadili 72 moznych odpovédi, zeny

dokonce 88.

Ob¢ pohlavi se shodly u moznosti ponizovani, 14 (19%) muzi 14 (16%) zZen. Druhou

nejcastéjsi odpoveédi u muzi i zen byl posméch. Na tuto otazku odpovédélo 12 (17%) muzi

a 13 (15%) zen. Tteti nejcastéji volenou odpovédi u muzi byla moznost biti, tak odpovédelo

9 (13%) z nich, zatim co 11 (13%) zen se shodlo na moznosti nadavky; biti; fackovani.
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Graf ¢. 17.2 — Formy Sikany

Celkovy prehled forem Sikany

OPsychicka forma

B Fyzicka forma

59%

Je zajimavé, Ze stejné jako u otazky €. 11 si lidé mysli, Ze se Cast&ji vyskytuje psychicka

forma Sikany. Zde odkazeme na jednu z piedchazejicich kapitol.'?

Graf ¢. 18 — Odpovéd’ na otazku ¢. 20

Co si myslite, ze obvykle vede k tomu, Ze je obéti ublizovano? (muzete
oznadit i vice odpovédi)

10;
8.
6.
4 O Muzi
2; N
B Zen

0- y

jiny jiny handicap rodina  jiny

vzhled zpusob zpusob

chovani

Na otazku ¢. 20 respondenti odpovédé€li nasledovné. Opét chceme upozornit na to, Ze pocet
moznosti byl libovolny, muzi celkové zvolili 36 odpovédi, zeny zase 32. Moznost jiny vzhled
zvolilo 10 (28%) muzi a 8 (25%) Zen. Druhou mozZnost, jiny zptisob chovani vybralo 8 (22%)
muzi a 10 (31%) Zen. 10 (28%) muzi a 9(28%) Zen si mysli, Ze handicap by mohl byt treti
nejcastéjsi pricinou. Vliv rodiny na vznik Sikany zvolilo 7 (19%) muzt a 5 (16%) Zen. Moznost
jiny zpisob oznacil jenom 1 (3%) muz. Napsal, Ze by mohlo byt pfi¢inou pocit nadfazenosti
agresora.

Dle minéni respondentti miize byt pfi¢inou, Ze je obéti ublizovano, cokoliv. Vyskytla se zde

. . . - : y : 126
také moznost, se kterou jsme se jeSté nesetkali, tj. pocit nadfazenosti nad agresorem.

12 V/iz podkapitola 4.3 Projevy Sikany.
126 Vice viz kapitola 5 P¥iginy Sikany.
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Graf ¢. 19 — Odpovéd’ na otazku €. 21

Co si myslite, ze vedlo k tomu, Zze agresor obét’ Sikanoval? (muzete
oznadit i vice odpovédi)

15
10
O Muzi
5 B Zeny
0 -
a) b) c) d) e) f) 9) h) )
Legenda ke grafu:
a) TV, filmy, pocitacové hry e) vychova rodici, napodoba
b) ziskat nadvladu, ulevit si f) penize
c) touha pobavit se g) snaha zapadnout do party
d) pomsta h) zviditelnit se

1) jiny zpuisob (vojenska nadvlada)

Na otazku €. 21 respondenti opét volili z libovolného poctu odpovédi. Z divodu velké
cetnosti vybirame opét tfi nejfrekventované€j$i odpoveédi. Muzi celkov€ oznacili 30 moznych
odpovédi, zeny 53. Prvni tfi nejcastéji volené odpovédi u muza byly: ziskat nadvladu, ulevit
si 8 (27%); snaha zapadnout do party 6 (20%) a touha pobavit se 5 (17%). U zen se jednalo
0 nasledujici odpovédi: snaha zapadnout do party 15 (28%); ziskat nadvladu, ulevit si a touha
pobavit se 10 (19%); pomsta a vychova rodi¢ti, napodoba né€koho 6 (11%).

Je zajimavé, Ze u zen i muzi se nam vyskytly moznosti jako u otazky ¢. 16. Zeny odpovédély,
ze si mysli, Ze hlavni pfi¢inou je snaha zapadnout do party, poté opét ziskat nadvladu, ulevit
si a pobavit se. U muzu se stejné¢ tak vyskytla odpovéd’ ziskat nadvladu, ulevit si a touha pobavit

Se.127

127 \/iz kapitola 5 P¥iginy Sikany.
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6.5 Zavérecna diskuze

Na zavér by jsme zde chtéli shrnout nase poznatky, které ndm vysly z prﬁzkumu.128 Radi
bychom vsak upozornili na skutecnost, ze pohled na ziskané informace je velmi subjektivné
ovlivnén. V zavérecné diskuzi, bychom radi shrnuli odpovédi na otazky, které jsme
si stanovili.'?

Prvni co nas potésilo byly ndzory respondentli na otazku ¢. 4 Jak rozumi pojmu Sikana.
Nejcastéjsi odpoveédi muzi a Zen bylo: vétsSina ublizuje jedinci a psychické a fyzické tyrani.
U prvni moZnosti by bylo vhodné doplnit: vétsina ublizuje jedinci i skuping lidi.*®

Zarézejici je taky pocet lidi, ktefi byli svédkem Sikany ve Skole nebo v zaméstnéni. Ve skole
§lo o nadpolovi¢ni vétSinu dotazanych, v zaméstnani se s ni setkalo 43% muzi a 13% zen.

Ptekvapujici bylo také procento aktéri Sikany. V roli obéti sni mélo (md) zkuSenosti
30% muzt a 40% zen, V roli aktéra 37% muzi a 20% zen. Tento vysledek vSak neni az tak
neocekavany, z vlastnich zkuSenosti mizeme fici, ze jsme byli svédkem Sikany pfevazné
ze strany chlapct (muzh), ale jde pouze o nas subjektivni nazor.

Jak jsme naznacili v nazvu bakalaiské prace, pokouseli jsme se zjistit hlavni pfi¢iny a projevy
Sikany. Nejdiive se vyjadiime k jejim projeviim. Prekvapilo nas, ze se Castéji vyskytovala forma
psychicka. Osobnostni zkusenost S ni ma 73% respondentt (brali jsme muze i zeny dohromady).
Z otazky €. 19 je ziejmé, Ze 59 % lidi si mysli, Ze Sikana se vyskytuje ve formé& psychické
a 41% vybralo fyzickou formu. Tento poznatek je velmi dilezity pro nas budouci vyzkum. M¢li
bychom vice v§imavi a rozeznat formu fyzickou od té psychické, protoze u fyzické Sikany jsou
Casto patrné pfiznaky.131

V dotazniku jsme méli dv€ otazky tykajici se zjiSténi moznych pfic¢in Sikany. Otazky
¢. 14 a 20 se tykaly pficin jejiho vzniku u obéti, otdzky ¢. 16 a 21 obsahovaly odpovédi
na to, pro¢ se agresor dopoustél Sikany. Obé dvé otazky jsme koncipovali ze dvou pohledi,
nejprve se jednalo 0 osobnostni zkusenost a poté o to, co si myslime, ze k tomu vedlo. Nejdiive
se vyjadiime k obéti. Z osobnich zkuSenosti patfilo mezi hlavni pficiny: jiny zpisob chovani,
vzhled a handicap. Na druhou stranu respondenti, ktetfi se ze Sikanou nesetkali, odpoveédéli
shodné, pouze pozménili pofadi, tj. handicap, jiny vzhled a jiny zpasob chovni. Z téchto
vysledki nam vyplivaji hlavni mozné pficiny, kterym bychom méli vénovat pozornost.

Dle osobnich zkuSenosti pfi¢inou nebo pficinami, Ze se cloveék stane agresorem, vypliva,

ze se snazi zapadnout do party, mit ziskat nadvladu, pobavit se nebo se pomstit. Z nazora

128 \/iz podkapitola 6.4 Analyza a interpretace ziskanych dat.
129 iz podkapitola 6.3 Vyzkumné otézky.

130 iz definice v podkapitole 4.2 Sikana a agrese.

B Vice viz kapitola 5 P¥iginy ikany.
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ostatnich lidi je tim hlavnim divodem snaha zapadnout do party, mit nadvladu, ulevit si, pobavit
se. Oba dva vysledky jsou si opét velmi podobné.

Posledni co nas zajimalo, bylo, kdo by mél/mohl pomoci aktértiim Sikany. Byli jsme radi,
ze z odpoveédi respondenti vyplynulo to, co jsme ocCekavali. Nejcastéji byli oznaceni ucitelé,
Skola, zbytek kolektivu nebo rodice.

Myslime si, ze na zaklad¢ zjisténych informaci bychom méli byt schopni vice porozumét
pricinam vzniku Sikany, rozpoznat jeji formy, ale opét upozoriiujeme, ze tento nazor je silné

subjektivni.
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Zaver

Po seznameni se vSemi kapitolami muzu tedy usoudit, ze Sikana je velkym problémem
soucastné spolecnosti. Je dulezité, aby vSichni pedagogicti pracovnici byly se Sikanou
seznameny. Aby byly schopni véas a disledné zakrocit proti Sikan€. Je diilezité, aby pedagogicti
pracovnici potad prohlubovali svoje poznatky o Sikané. Sikana se postupem ¢asu méni a tim
se méni 1 zpusob jejiho poznani a feSeni. Vznik Sikany ovliviiuje spousta spoustécich faktord.
Mezi ty nejdulezitéjsi faktory patii Skola a rodina.

Skola by méla byt ve zptsobu piistupu k Sikané viem piikladem. Skola a $kolské zaiizeni
je misto, kde se vétsina lidi setkd nebo pozna Sikanu na vlastni kizi. Tohle muzu vyvodit
z informaci, se kterymi jsme se setkala pii studiu literatury. Cast informaci mi vysla také
z dotaznikového priizkumu. Zpusob pristupu Skoly k Sikané je také opét dulezity. Pokud pftistup
bude dobry, Sikana se na Skole nebude vyskytovat, nebo se bude vyskytovat, ale v omezené mire.

Mezi rodinny faktor patii zplsob vychovy ditéte. Pokud se dit¢ v domécnosti setkd s agresi.
Bude pravdépodobné&jsi, ze si mysli, Ze na agresivnim chovani neni nic Spatného. Bude mit
tendenci agresi pouzivat i ve svym chovani viuéi spoluzakim ve téidé. Na druhou stranu, kdyz
dit¢ bude nadmérné doma ochranovano. Rodice budou za ného vSechno fesit a dité samotné
k ni¢emu nepusti. Bude pravdépodobnéjsi, ze dit¢ nebude zvyklé fesit nastalé zivotni situace.
Muze se stat, ze se setka se Sikanou. Pravdépodobné nebude schopno ji fesit nebo vytesit.

Prakticka ¢ast mé bakalarské prace byla pro mé velkym piinosem. Na vysledcich
dotaznikového Setfeni mizu usoudit, Ze nejvice mezi dotazovanymi respondenty se objevuje
Sikana psychické nez fyzicka. Pro budouci pracovniky, pedagogy je dileZzité, aby byli schopni
rozpoznat piiznaky psychické i fyzické Sikany. Aby mohli v ¢as zakroCit a pomoc aktérim
Sikany. Jak mi vySlo v mém prizkumu, ze Sikanou se setkalo skoro polovina dotazanych
z 60 respondentti. Tyhle ¢isla by se méli zmensovat, kdyby se aktérim Sikany doptavalo vice
pomoci a pozornosti. Dalsi zarazejici hodnota, ktera mi vysla v dotaznikovém Setfeni, je pocet
lidi, ktefi se setkali se Sikanou v zaméstnani. Tento vysledek mé velice piekvapil. Pti studiu
literatury o Sikan¢ se Casto setkavam S popisovanim Sikany ve Skole nebo Skolskych zafizeni.
Bylo by vhodné, kdyby se Sikan€ na pracovisti vénovalo vice pozornosti. Bylo by vhodné, kdyby
se této problematice zaCala vénovat vice pozornosti, kdyby zacali vychéazet rizné knizky nebo
spisy vénované této problematice.

Mezi dilezité pristupy K Sikan¢ by méla byt velka osvétova ¢innost. Mélo by se na povrch

dostavat vice informaci o Sikan¢, zplisobu poznani projevii a nebo zptisobu feSeni Sikany. Tyto
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informace by méli byt volné dostupné kazdému cEloveku. Jako vhodnym piinosem informaci
muze slouZit projekt Minimalizace Sikany, ktery je podporovan Evropskou unii.

Moji praci bych rdda vénoval vSem, kdo se zajima o problematiku Sikany. I kdyz vim,
ze prace neni 100% spravné napsana. I tak by mohla byt pfinosem nebo podmétem pro dalsi
zpracovani kli¢ovych problémt, které se mi objevily v pribéhu zpracovéani. Mezi tyhle problémy
by jsme mohli zafadit Sikanu v zamé&stnani, vétsi vyskyt psychické Sikany nez fyzické. Téma
moji prace m¢ velmi obohatilo. Pfineslo mi hodné novych poznatki, které rada pouZiji ve své

budouci praxi.
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Priloha ¢. 1 Dotaznik na téma Sikana'®

Instrukce: Zakrouzkuj nebo podtrhni odpovéd, ktera je pravdiva. Nepodepisuj se!
Nepodepisuj se!

1. Jsi rad(a) v této tridé?
Oznamkuj znamkou od jednicky do pétky: 12345

2. Mas ve tridé dobrého kamarada? Ano Ne

3. Jaké bylo tvoje posledni vysvédceni? - jednicky a dvojky, pfipadné samé 1
- nékolik trojek
- nékolik Ctyrek
- jedna i vice pétek

4, Patfis ve vasi tfidé do néjaké party? Ano Ne
5. Jakou zndmku jsi dostal(a) na - jednicku
vysvédceni z chovani? - dvojku

- trojku
6. Byl(a) jsi svédkem toho, ze je Ano Ne

ublizovano tvému spoluzdkovi jinymi
spoluzaky ze skoly?

7. Ublizoval nebo ublizuje nékdo za Ano Ne
tfidy tobé?

8. Jak ti ublizuji? (Sta¢i, kdyZ zaskrtnes, co se ti stalo, ale m(ze$ to popsat i
vlastnimi slovy.)

Ignorovani — posméch — pomluvy - ponizovani — nadavky - biti — fackovani -
kopani — rany pésti

Jinak - jak?
9. Zamysli se a napis, jak Casto ti bylo - Témér kazdy den
ublizovano: - Témér kazdy tyden

- Asi jednou do mésice

10. Kde se to déje?

Ve tridé - na chodbé - v Satné - na WC - v jidelné - v druziné - cestou do Skoly nebo
ze skoly - v télocvi¢né - na hfisti

Pokud jinde, tak kde?

11. Ten, kdo ti ublizuje, je chlapec, nebo

divka? Divka Chlapec
Kolik je téch, kteti ti ublizuji? 1 1

2 2

3 3

Vice nez3 Vice nez 3
12. UbliZzuje ti nékdo ze skoly? Ano Ne

13. Jak ti ublizuji? (Stadi, kdyZ zadkrtnes$ to, co se ti stalo, ale mtZes to popsat i
vlastnimi slovy.)

Ignorovani — posméch — pomluvy — ponizovani — nadavky —biti — fackovani —
rany pésti — kopani

Jinak — jak?

14. Zamysli se a napi$, jak Casto ti bylo - Témeér kazdy den
ublizovano: - Témér kazdy tyden
- Asi jednou do mésice

132 KOLAR, M. Bolest Sikanovani. Praha : Portal, 2001, s. 224 — 225.




15. Kde se to déje?

Ve tfidé — na chodbé — v satné — na WC — V jidelné — V druziné — cestou do
Skoly nebo ze Skoly — v télocviéné — na hristi

Pokud jinde, tak kde?

16. Ten, kdo ti ubliZzuje, je chlapec, nebo

divka? Divka Chlapec
Kolik je téch, ktefi ti ublizuji? 1 1

2 2

3 3

Vice nez3 Vicenez 3
17. Rekl(a) jsi o tom nékomu? Ano Ne
18. Pomohl ti ten, komu jsi to rfekl(a)? Ano Ne
19. Myslis si, Ze je dobry napad pozadat o Ano Ne
pomoc uditele?
20. Byl potrestan ten, kdo ti ublizoval? Ano Ne
21. Rekl(a) jsi o tom, Ze ti n&kdo ublizuje,  Ano Ne
rodi¢im?

22. Kdo si myslis, ze by ti nejvice mohl pomoci a jak?

23. Jsi sam (sama), komu ve tfidé nebo ve Ano Ne
Skole ublizuji?

24. To, ze ti nékdo ubliZzuje, neni spravné, a jisté myslis na to, proC tohle trapeni
mas zrovna ty. Rekli ti, proc¢ ti ublizuji?
Nebo co si myslis, Ze je k tomu vede, aby ti ublizovali?

25. Zkusil(a) jsi se branit? Ano Ne

26. Jak si myslis, Zze by mél byt potrestan nékdo, kdo ublizuje jinému?
27. Ublizuje ti nékdo z jiné skoly? Ano Ne

Jak ti ublizuji?

Kolik jich je?

Jak Casto se to déje?




Priloha €. 2 Upraveny dotaznik

Dotaznik na téma:
SIKANA

Dobry den, nésledujici vysledky z dotaznikového Setfeni mi poslouzi jako podklad pro
vyzkumnou ¢ast mé bakalarské prace. Dotaznik je anonymni a nikde nebudu §ifit jeho vysledky.
Na otazku je vzdy jedna odpoveéd’ (dokud neni u otazky napsano jinak).

Autor: Jana Musalkova
Obor: Vychovatelstvi
Ro¢nik: II1.

Universita: PdF Up

1) Pohlavi:
a) muz
b) Zena

2) Vék:

3) V jaké rodiné jste vyrustal(a), kdyzZ jste byl(a) maly(a)?
a) uplna (oba rodice)
b) neuplna (jeden rodi¢ chybél)

c) doplnéna (jeden rodi¢ neni biologicky)

4) Jak rozumite pojmu Sikana? Stru¢né napiste.

5) Navstévoval(a) jste rad(a) Skolu?
a) ano
b) ne

6) MEél(a) jste ve Skole dobrého kamarada?
a) ano
b) ne

7) Patfil(a) jste ve tfidé do néjaké party?
a) ano
b) ne

8) Byl(a) jste svédkem toho, jak nékdo ublizoval vasemu spoluzakovi ve tiidé?
a) ano
b) ne

9) Byl(a) jste nékdy svédkem Sikany v zaméstnani?
a) ano
b) ne



10) UbliZoval nebo ubliZuje nékdo vam? (Pokud na otazku odpovite NE, preskocte az
na otazku ¢. 15)
a) ano
b) ne

11) Jak vam ublizovali (ubliZuji)? (miZete oznacit i vice moznosti)
a) ignorovani
b) posméch
c) pomluvy
d) ponizovani
e) nadavky
f) biti
g) fackovani
h) kopani
1) rany pésti
J) jinak — jak?

12) Zamyslete se, jak dlouho vam bylo ubliZovano a v kolika letech.
a) kolik tydnt, mésict popiipadé roku:
b) veék:

13) Ten, kdo vam ubliZoval, byl chlapec nebo divka? (muZete oznacit i vice moZnosti)
a) chlapec
b) divka

14) Co si myslite, Ze vedlo k tomu, Ze jste se stal obéti Sikany? (miZete oznacit i vice
moznosti)
a) jiny vzhled
b) jiny zptusob chovani
c) handicap
d) rodina
e) jiny divod — jaky?

15) Sikanoval(a) jste nékdy nékoho?
a) ano
b) ne

16) Co vas vedlo k tomu, Ze jste nékoho Sikanoval(a)? (miZete oznacit i vice moznosti)
a) TV, filmy, pocitatové hry
b) ziskat nadvladu, ulevit si
c) touha bavit se
d) pomsta
e) vychova rodi¢i, napodoba nékoho
f) penize
g) snaha zapadnout do party
h) jiny dtvod - jaky?

17) Byl(a) jste obéti Sikany a zarovei jste i Sikanoval(a) nékoho jiného?
a) ano
b) ne



18) Kdo by mohl/mél podle vas aktérim Sikany vice pomoci?

Na otazku ¢. 19, 20 a 21 Odpovézte pouze, pokud jste se osobné nesetkal(a) se Sikanou.

19) Jak si myslite, Ze je obéti Sikany ubliZovano? (miiZete oznacit i vice moZnosti)
a) ignorovani
b) posméch
c) pomluvy
d) ponizovani
e) nadavky
f) biti
g) fackovani
h) kopani
1) rany pésti
J) jinak — jak?

20) Co si myslite, Ze vedlo k tomu, Ze obéti Sikany bylo ubliZovano? (miZete oznadcit i
vice mozZnosti)
a) jiny vzhled
b) jiny zptisob chovani
c) handicap
d) rodina
e) jiny divod — jaky?

21) Co si myslite, Ze vedlo k tomu, Ze agresor obét’ Sikanoval? (miiZete oznafit i vice
moznosti)
a) TV, filmy, pocitacové hry
b) ziskat nadvladu, ulevit si
c) touha bavit se
d) pomsta
e) vychova rodici, napodoba nékoho
f) penize
g) snaha zapadnout do party
h) jiny divod - jaky?

22) Kdo by mohl/mél podle vas aktérim Sikany vice pomoci?

Dékuji za Vas Cas, ktery jste stravili vyplitovanim krdatkého dotazniku.
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