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ANOTACE

KUBELKOVA, Jana. Aktivizacni centra, jejich vyuZiti a vliv na kvalitu Zivota v Do-
mové pod hradem Zampach. Hradec Kralové: Pedagogicka fakulta Univerzity Hradec
Kralové, 2016. 72 s. Bakalaiska prace.

Bakalafska prace se zaméfuje na aktivizaci osob s mentalnim postizenim v ustavni
péci. V teoretické ¢asti jsou vysvétleny pfi¢iny vzniku a klasifikace mentalni retarda-
ce, jsou popsany psychické zvlastnosti, které¢ s aktivizaci mentalné retardovanych
osob souvisi, je vysvétlena péce o osoby se zdravotnim postizenim v tstavech. Obsa-
hem praktické ¢asti je kvalitativni vyzkum, jehoz cilem je analyzovat kvalitu a dosta-
te¢nost aktivizaénich &innosti poskytovanych klientim Domova pod hradem Zam-
pach. Vyzkum je realizovan s vyuzitim kazuistik, polostrukturovanych rozhovorta

a pozorovanim.

Kli¢ova slova: mentalni retardace, aktivizace, ustavni péce, aktivizacni ¢innosti, te-

rapie, socidlni sluzby



ANNOTATION

KUBELKOVA, Jana. The Meeting Points of Common Activites and Their Influence
on the Quality of the Life in The Community under The Zampach Castle. Hradec
Kralové: Faculty of Education, University of Hradec Kralové, 2016. 72 pp. Bachelor

Degree Thesis.

This thesis focuses on motivating people with intellectual disabilities in institutional
care. The theoretical part explains the causes and classification of mental retardation,
described the psychological traits that with the activation of mentally retarded per-
sons are linked, explained the care of people with disabilities in institutions. Heme-
contained practical part is a qualitative research whose aim is to analyze the quality
and the sufficiency of the activities is provided to clients of the Domov pod hradem

Zampach. The research is conducted using case studies, interviews and observations.

Keywords: mental retardation, mobilization, institutional care, motivational acti-

vities, therapy, social services
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UvVOoD

V nasi spolecnosti se vyskytuje velké procento osob zdravotné postizenych,
véetn& osob s mentalnim postizenim. Na zakladé Setfeni Ceského statistického ufadu
realizovaného v roce 2013, bylo zji§téno, Ze z celkového poétu obyvatel Ceské re-
publiky v roce 2013 bylo 1 077 673 osob se zdravotnim postizenim, coz ¢ini podil na
celkové populaci Ceské republiky 10,2 %.(Statistika & My, 2014)

Kazda osoba, ktera se starala Ci stard o osobu s mentalni retardaci vi, o jak
naro¢nou ¢innost se jedna. Prestoze 1idé trpici mentalni retardaci nedisponuji fadou

dusevnich funkci, disponuji citovym vnimanim.

Cilem aktivizace osob s mentalni retardaci je co nejdéle udrzet stavajici stav
kognitivnich funkei téchto osob tak, aby se co nejvice oddalilo zhorSovani tohoto
stavu. S osobami postizenymi mentalni retardaci je realizovana tada aktivit s cilem
procvicovani paméti, pozornosti a slovni zasoby, hrubé a jemné motoriky, zabranéni
neklidu a tizkostem a rozvoje komunikacnich schopnosti a co mozna nejvetsi samo-
statnosti. Aktivizacni sluzby jsou velmi dulezité pro co nejdelsi aktivni Zivot klientl

socialnich sluzeb.

Socialné aktivizacni sluzby jsou realizovany v socialnich zafizenich na zékla-
d¢ zékona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Piestoze vySe uvedeny zakon sta-
novuje, ze aktivizaéni sluzby budou klientim socialnich zatizeni poskytovany, kvali-

ta a mnoZstvi aktivizacnich aktivit se v jednotlivych zatfizenich velmi lisi.

Cilem bakalafské prace je zhodnoceni vyuZiti volného ¢asu klientd Domova
pod hradem Zampach (DPHZ) ve vztahu k nejéast&ji vyuzivanym aktivitam, zhodno-
ceni nabizenych aktivit klienty Domova a zjiSténi, zda jsou aktiviza¢ni €innosti uZzi-
te€né pro dalsi Zivot klientl a zda se zménila uroven samostatnosti pied a po vyuZzi-

vani téchto center.

Teoretickd Cast prace je obsazena v prvni az ¢tvrté kapitole bakalarské prace.
Prvni kapitola je zaméfena na popis 0S0b S mentalnim postizenim, konkrétné klientt
DPHZ, druh4 kapitola popisuje dusevni onemocnéni mentalni retardace, je zamétena

na klasifikaci a charakteristiku jednotlivych stupiili mentalni retardace a popis pficin
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jejiho vzniku. Tieti kapitola se vénuje kvalité Zivota, ve vztahu k aktivizaci klient
postizenych mentalni retardaci. Ctvrta kapitola se vénuje popisu pojmu aktivizace

a aktivizacnich sluzeb.

Prakticka ¢ast je obsazena v paté kapitole bakalaiské prace. Obsahuje tivod do kvali-
tativniho vyzkumu a stanoveni kazuistik, jednotlivé kazuistiky a shrnuti kazuistik,
nasledné vystupy z polostrukturovanych rozhovort realizovanych jednak s klienty
aktiviza¢nich center, jednak s pracovniky domova. V bakalatské praci je vyuzita lite-

rarni reserSe a kvalitativni vyzkum.
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TEORETICKA CAST

1 KLIENTI SOCIALNICH SLUZEB V USTAVNI PECI

Prvni kapitola se vénuje klientim socidlnich sluzeb v ustavni péci
S mentalnim postizenim. Popisuje cilovou skupinu ustavu socidlni péce — Domova
pod hradem Zampach, moznosti rozvoje i udrzovani dovednosti a schopnosti téchto

klient?; dale popisuje institut ustavni péce v Ceské republice.

1.1 Klienti Domova pod hradem Zampach

Pobytové sluzby Domova pod hradem Zampach jsou poskytovany osobam se
zdravotnim postiZzenim stanovené pro tuto sluzbu zdkonem o socialnich sluzbach.
Urceny jSou osobam s mentalnim postizenim, které jsou starsi téi let, maji snizenou
sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni a jejichz situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné osoby. Dale jsou sluzby domova urCeny osobam, které maji
k mentalnimu postizeni ptidruzenou télesnou nebo smyslovou vadu, S vyjimkou upl-
né hluchoty a osobam, které pottebuji pobytové sluzby socidlni péfe. Domov pod
hradem Zampach poskytuje v sou¢asné dobé pobytové sluzby 119 uzivatelim, které
jsou zajistovany odbornym a kvalifikovanym persondlem. V piimé péci jsou to pra-
covnici socialnich sluzeb vrodinich Domova a pedagogi¢ti pracovnici

v aktiviza¢nich centrech.

Hloubka a mira postiZeni jednotlivych funkci, jakoz i mentalni Groven osob
s mentalnim postizenim, je odlisna. Pro osoby s lehkym mentalnim postizenim je
typické, Ze jsou schopni dokoncit praktickou Skolu, chodit do prace, ncktefi jsou
schopni zalozit i vlastni rodinu. Naopak osoby s tézkou mentalni retardaci trpi znac-
nym stupném poruchy motoriky nebo jinymi ptidruZenymi vadami. I kdyz mozZnosti
vychovy a vzdélavani téchto osob jsou znacné omezené, zkuSenosti ukazuji, Ze vcas-
na systematicka a dostatecné kvalifikovana rehabilitacni, vychovné a vzdélavaci péce
mize vyznamné prispét k rozvoji jejich motoriky, rozumovych schopnosti, komuni-

kacnich dovednosti, jejich samostatnosti a celkovému zlepSeni kvality jejich zivota.

11



ey

Podle Zvolského (2001, s. 159) trpi polovina zdravotné postizenych osob zijicich
Vv Gstavech epilepsii, pétina ma poruchu sluchu a zraku. Jedné se o pridruzend one-

mocnéni, ktera se ¢asto piidruzuji k hlub§im formam mentalniho postizeni.

Kazda mentaln¢ postizena osoba mé pravo na vzd€lani, na rozvoj svych
schopnosti v ramci svych moznosti, nebot’ se jedna o svébytnou osobnost, jejiz po-
tieby je tieba respektovat. Vzhledem ke skutecnosti, ze lidé s mentalnim postizenim
travi vétSinu Casu mezi lidmi, ktefi jsou taktéz postizeni, maji méné kontakti
s vétsSinovou spolecnosti. Mala frekvence kontaktii vede ke snizeni moznosti ziskani
dostate¢nych socidlnich zkuSenosti, ¢imz se proces uceni se socidlnim dovednostem
stava narocnéjsi nez u bézné populace. Pro odstranéni existujicich bariér je potieba

zamg¢fit se u lidi s mentalnim postizenim na podporu socidlnich dovednosti.

Edukaci, reedukaci, diagnostikou, poradenstvim, terapeuticko-formativni in-
tervenci, kompenzaci, rehabilitaci, integraci a socializaci osob s mentalnim ¢i jinym
dusevnim postizenim se zabyva obor psychopedie. Cilem psychopedie je dosazeni
maximalniho stupné rozvoje osobnosti jedince s mentalnim ¢i jinym duSevnim posti-

zenim a jeho integrace do spolecnosti (Pipekova, 2010, s. 269).

Cilovou skupinou psychopedie jsou lidé s mentalni retardaci, u kterych je ci-
lem prostfednictvim zamérného, specialniho ptisobeni dosahnout ,, maximdlné moz-
ného individualniho rozvoje osobnosti, nalezeni optimdlniho mista ve spolecnosti

a vytvorent podminek pro kvalitni Zivot. (Cerna, Strnadova, Siska a kol, 2015, s. 9)

Klienti Domova pod hradem Zampach, jejichz mentalni postiZeni je lehké ¢i
sttedné t€zké, jsou schopni jednak vykonavat pracovni ¢innost, jednak se tcastnit
aktivizacnich ¢innosti podle svych preferenci. V oblasti pracovni ¢innosti se ¢asto
jedna o prace ve skupinach pracovni terapie, v centru zahrada, kde ryji zahony, sazi,
pfesazuji sazenice, zalévaji; v cukrdrné pii vyrob¢é zakuski; v uklidovych sluzbach

apod.

1.2 Péce v domovech pro osoby se zdravotnim postiZenim

V domovech pro osoby se zdravotnim postizenim pobyvalo v roce 2011 cel-

kem 13 978 klientt se zdravotnim postizenim, pficemz mezi jednotlivymi regiony
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existuji znacné rozdily ve vybavenosti sluzeb uréenych osobam se zdravotnim posti-
zenim, dostupnosti téchto sluzeb, kdy kapacity, které chybi v pobytovych zatizenich,
jsou saturovany péci, ktera je poskytovana terénnimi ¢i ambulantnimi sluzbami;
k propojovani socialnich a zdravotnich sluzeb na regionalni urovni dochézi pouze ve

vyjime¢nych ptipadech (Jufickova, Ivanova, Fika, 2014).

Na zaklad¢ vyzkumt realizovanych vetejnymi opatrovniky bylo zjisténo, ze do-
spélé osoby, které byly zbaveny zptisobilosti k pravnim tkontim ¢i u kterych byla tato
zpusobilost omezena, vyuzivaji zejména nasledujici typy socidlnich sluzeb: denni
stacionaf, tydenni stacionaf, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy
pro seniory, domovy se zvlastnim rezimem, zafizeni nasledné péce, peCovatelské
sluzby, chranéné bydleni, azylové domy, nocleharny, socialné terapeutické dilny aj.

(Jurickova, Ivanova, Filka, 2014).

v

Nize jsou uvedeny podrobngj$i informace k typiim sluzeb poskytovanych

Domovem pod hradem Zampach.

Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim poskytuji pobytovou sluzbu
S celoro¢nim provozem. Sluzba je urCena osobam, jejichz sobé&stacnost je snizena,
osobam vyzadujicim pomoc pravidelného charakteru a komplexni péci. Setrvani
téchto osob ve svém puvodnim socialnim prostiedi neni jiz dale mozné. Klientim
sluzby jsou poskytovany mj. vychovné, aktivizacni a socidlné terapeutické sluzby.
Chranéné bydleni predstavuje moderni typ sluzby, ktera je urCena osobam se zdra-
votnim postizenim, které potiebuji pomoc jiné osoby. Vyhodou sluzby je, Ze uzivate-
[im umoziuje Zit samostatné ¢i s partnerem v podminkach, které se velmi blizi stan-
dardnimu bydleni v byté, pticemZ jsou soucasné pod dohledem pracovnika chranéné-
ho bydleni a v ptipad¢€ potfeby jim je poskytnuta pomoc pii zvladani ¢innosti souvi-
sejicich s provozem domadcnosti. Odlehéovaci sluzby jsou vyuzivany zejména ve
dvou pripadech. Jednak se jedna o situace uvedené v zakoné o socialnich sluzbach,
uréenych k odlehceni pecujici rodin€ (napt. z divodu nutného odpocinku), druhym
divodem je rychlé zhorSeni zdravotniho stavu, kdy je zavisld osoba umisténa do
zdravotnického zafizeni, ze kterého jiz neni mozny navrat do domaciho prostredi.
Z dtvodu pievisu poptavky nad nabidkou pobytovych sluzeb v Ceské republice jsou

jako prechodné feseni resp. ubytovani vyuzivany odlehcovaci sluzby, kdy doby ome-
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zeni sluzby je odvislé od jednotlivého poskytovatele a zpravidla se pohybuje od jed-

noho do tif mésicti (Kalvach, Celedovéa, Holmerova a kol., 2011, s. 216).
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2 MENTALNI RETARDACE

Obsahem kapitoly je popis mentalniho postiZeni, jeho stupnd a pii¢in vzniku.

2.1 Definice a pri¢iny vzniku mentalni retardace

Pojem mentalni retardace predstavuje pomeérné mnohoznacny pojem, nebot’ je
vymezovan zna¢nym mnozstvim definic, jejichz spoleénym znakem je celkové sni-
zeni intelektovych schopnosti jedince, vcetné schopnosti adaptace tohoto jedince na
socialni prostredi. Kazdy z autor zabyvajicich se problematikou mentalni retardace
definuje toto postizeni odli$n¢, nebot’ zduraziuje ty z faktord mentalni retardace,
které povazuje za klicové. Uvedeme nékolik definic mentalni retardace: ,, Mentdlni
retardace je vyvojova porucha integrace psychickych funkci rizné hierarchie
S variabilni ohranicenosti a celkovou subnormalni inteligenci, zavisla na nékterych
Z techto cinitelii: na nedostatcich genetickych vloh, na poruseném stavu anatomicko-
fyziologické struktury a funkce mozku a jeho zrani, na nedostatecném nasycovani
zakladnich psychickych potreb ditéte viivem deprivace senzorické, emocni a kulturni,
na deficitnim uceni, na zvldstnostech vyvoje motivace, zejména na negativnich zkuse-
nostech jedince po opakovanych stavech frustrace a stresu, na typologickych zvlast-

nostech vyvoje osobnosti. “ Dolejsi (1978, s. 38)

Americka asociace pro duSevni poruchy piijala v kvétnu 1960 nasledujici de-
finici mentalni retardace: ,, Mentalni retardace se vztahuje k podpriimérnému obec-
nému intelektudalnimu fungovani, jehoz piivod vznik v pritbéhu vyvoje a je spojena

s poruchou adaptivniho chovani.* (Baumeister, 2009, s. 1)

Mentalni retardace je oznaCovana jako ,,zavazné postizeni vyvoje rozumovych
schopnosti prenatalni, perinatalni nebo casné postnatalni etiologie, které vede
I K vyznamnému omezeni v adaptivnim fungovani ditéte nebo dospélého v jeho soci-
dlnim prostiedi.” (Ri¢an, Krejéifova a kol., 1995 in PeSova, Samalik, 2006, s. 56)
Mentalni retardace se projevuje zejména v béznych ¢innostech, socidlnich a praktic-

kych dovednostech, v samostatnosti. Mentalné retardované déti neplni ocekavani
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svého okoli, nedokazou v plném rozsahu zvladnout néaroky, které na n¢ klade bézny
zivot.

Mentalni retardace predstavuje vyvojovou poruchu integrace psychickych
funkci, kterd postihuje jedince ve vSech slozkach jeho osobnosti, tzn. ve slozce du-
Sevni, télesné 1 socialni; jedna se o celkové snizeni intelektovych schopnosti. Nejvy-
razn€jSim rysem mentalni retardace je trvale naruSend poznavaci schopnost. Podle
Svarcové (2011) piedstavuje mentalni postiZeni snizeni rozumovych schopnosti trva-

1¢ho charakteru, které vzniklo jako dasledek poskozeni mozku.

Pro mentélni retardaci je specifické, ze moznosti vychovy a vzd€lavani jsou
omezeny, a to v zavislosti na stupni postizeni. U lidi s mentalnim postizenim dochazi
k zaostavani vyvoje rozumovych schopnosti, k odlisnému vyvoji nékterych psychic-
kych vlastnosti a k porucham v adaptacnim chovani. Tento stav je trvaly, kdy jeho
charakter je bud’ vrozeny nebo Casné ziskany (Pipekova, 2010, s. 289; Svarcova,

2011, s. 28-29).

Valenta uvadi, Ze mentalni postizeni pfedstavuje zastfeSujici pojem, ktery
krom¢ mentélni retardace zahrnuje taktéz pasmo disability v kognitivné-socialni ob-
lasti, které osobu znevyhodiuje ve vzdélavani na bézném typu Skol a které indikuje
Nutnost realizace vyrovnavacich ¢i podpurnych opatieni charakteru edukativniho

a ptipadné také psychosocialniho (Valenta, Michalik, Le¢bych a kol., 2012, s. 30).

Podle Svétové zdravotnické organizace mentalni retardace predstavuje stav
zastaveni ¢i neiplného duSevniho vyvoje, ktery se projevuje naruSenim dovednosti,
projevujicich se béhem vyvojovych obdobi, které vedou ke zhorSeni trovné inteli-
gence, tzn., ze dochazi ke zhorSeni schopnosti poznévacich, fec¢ovych, pohybovych

a socialnich.

Podle vyvojového obdobi, ve kterém k mentalnimu postizeni doslo, jsou roz-
lisovany:
- opozdéni dusevniho vyvoje v prenatalnim, perinatalnim nebo ¢asné postnatal-
nim obdobi,
- demence neboli ziskand mentalni retardace, kterd predstavuje proces zastave-

%

ni ¢i rozpadu normélniho mentalniho vyvoje po druhém roce zivota. PfiCina-
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mi demence mohou byt riznd onemocnéni a trazy mozku, které vedou
Kk naruseni, zastaveni nebo zvraceni doposud normalné probihajiciho vyvoje;
jsou dva zakladni druhy demenci: détska (deteriorace) a stafecka (Pipekova,

2010, s. 290; Svarcova, 2011, s. 28).

Mentalni retardace vznika postizenim centralni nervové soustavy, které miize
vzniknout riznymi zpusoby. Pfi¢iny rtuznorodého charakteru, se Casto vzajemné
ovliviiuji, spoluptisobi, cozZ ma za nasledek, ze se v n¢kterych piipadech pii¢ina men-
talni retardace nepodaii zjistit. Podle Vagnerové (2004) Ize ptiCiny vzniku mentalni

retardace rozdélit do nasledujicich zakladnich skupin:

- pisobeni riznych vlivli pfed narozenim ditéte tj. v prenatdlnim obdobi, kdy
faktory ptsobici prostfednictvim organismu matky poSkozuji normalni vyvoj
ditéte (napf. infekce matky béhem téhotenstvi, Spatna vyZziva, zneuzivani psy-
choaktivnich latek, urazy matky ad.),

- poskozeni pfi porodu tj. v perinatalnim obdobi, nejcastéji vlivem nedostatku
kysliku, dlouhotrvajicim porodem ¢i mechanickym stlacenim hlavicky,

- poskozeni do dvou let véku ditéte tj. v postnatalnim obdobi (napt. v disledku
urazi, infekci novorozenéte, zanéty mozku apod.),

- dédi¢né podminénym mentilnim defektem, ktery vznikl na zdkladé poruchy

ve struktufe nebo funkci genetického aparatu (napi. Downtiv syndrom).

Podle Bendla a kol. (2015) se o mentalni retardaci nejedna v piipadech, kdy je
pti¢inou vyvojového opozdéni nedostatecnd a nepiimétend vychova, nedostatecna
stimulace pochazejici z prostiedi ditéte. Tento stav je nazyvan tzv. socialné podmi-
nénou mentalni retardaci (neboli zdanlivou mentalni retardaci), ktera se projevuje
vyraznym opozdénim vyvoje tec€i, mySleni, schopnosti socialni adaptace.
V piipadech, kdy je dit¢ vyrazné zanedbavano a nedochazi u néj k rozvoji rozumo-
vych schopnosti, které odpovidaji jeho véku, miize se dité jevit jako mentalné posti-
zené. V té€chto pifipadech se nejednd o vrozeny ani trvaly handicap, kdy ke zlepSeni
stavu muze dojit vlivem vhodného vychovného piisobeni a zménou podnétného pro-

stiedi.
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Mentalni postizeni predstavuje SirSi a zastfeSujici pojem, ktery zahrnuje
krom¢ mentalni retardace taktéz i hrani¢ni pasmo specifické kognitivné-socialni di-
sability, které znevyhodfiuje osobu zejména pii vzdélavani na bézném typu Skol
a indikuje vyrovnavaci ¢i podptrna opatfeni edukativniho (ptipadné psychosocialni-
ho) charakteru. Mentalni retardace pfedstavuje vyvojovou poruchu rozumovych
schopnosti, ktera je demonstrovana zejména snizenim kognitivnich, fe¢ovych, pohy-
bovych a socialnich schopnosti s prenatalni, perinatalni i ¢asné postnatalni etiologii,
ktera oslabuje adapta¢ni schopnost jedince (Valenta a kol, 2015, s. 30-31). Mentalni

postizeni tudiz pfedstavuje pojem nadiazeny pojmu mentalni retardace.

Piiciny (etiologie) vzniku mentalni retardace

Etiologie postizeni je nejednotnd, riznoroda a n¢kdy i nejasnd. Mezi nejcasté-
ji uvadéné pfi¢iny se ftadi organické postizeni, nékterd zavazna onemocnéni
Vv prenatalnim stadiu, metabolické poruchy, genetické vady. Mentalni retardace se
projevuje zejména problémy ve schopnosti pfizpiisobit se novym situacim, neschop-
nosti vyuzit zkusenosti a informace jiz dfive ziskané, neschopnosti fesit problémy

a chapat vztahy.

2.2 Klasifikace a charakteristika jednotlivych stupiid mentalni re-

tardace

PostiZzeni zpravidla nezahrnuje rovnhomérné vSechny schopnosti ditéte, nejvice
byva oproti ostatnim dovednostem zpravidla postiZzena fe¢ a verbalni inteligence,
schopnost logického mysleni. Podle zédvaZnost se mentalni retardace d€li do Ctyt

stupnu (Bendl, 2015):

- lehka mentalni retardace (IQ 50-69),

- stfedné tézka mentalni retardace (IQ 35-49),
- tézka mentalni retardace (IQ 20-34),

- hluboké mentélni retardace (IQ pod 20),

- jind mentalni retardace,

- nespecifikovand mentélni retardace.
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Lehka mentalni retardace (F70, dale jen LMR) lehka mentalni retardace je
podle Svarcové (2011) diagnostikovéana piiblizné u 80-85 % postizenych lidi; klasifi-
kovana MKN je nasledovné: lidé s postizenim LMR si osvoji fe¢, v osobni péci
a praktickych dovednostech nejsou zavisli na okoli, vyvojové dosahuji piiblizné
urovné 12 let. Retardace se vice za¢ina projevovat az pii potiebé abstrakce, logického
uvazovani, predvidani nebezpeci, pfi feSeni problémovych situaci; mechanickd pa-
mét lidi s LMR je na dobré Grovni (Bendl, 2015). Podle Svarcové (2011, s. 37) men-
taln¢ retardovani jsou schopni vétSinou uzivat fe¢ v kazdodennim zivoté, verbalné
komunikovat a udrzovat konverzaci, i kdyz v détském véku se potykaji s opozdénym
vyvojem feci. VéEtSina lidi s lehkou mentéalni retardaci dosahne Uplné nezéavislosti
v osobni péci a v praktickych dovednostech souvisejicich s vedenim domacnosti.
V oblasti vzdélavani se projevuji problémy pii teoretické praci ve Skole, kdy nejsou
schopni plné zvladnout vzdélavaci program zakladni Skoly. Je nutno se proto u nich
zamétit na vychovu a vzdelavani zaméfené na rozvoj dovednosti a kompenzovani

nedostatkud téchto déti.

U pfiblizn€ 10 % postiZzenych je diagnostikovana stiedné téZka mentalni re-
tardace (F71) (Svarcova, 2011); projevuje se opozdovanim déti jiz v utlém véku ve
vSech oblastech, tzv. zejména v feci, dale pak v socidlnim kontaktu a po pohybové
strance. Rozvoj chapani a uzZivani feci byva vyrazné opozdén, piicemz konecné
schopnosti v téchto oblastech jsou individualng rozdilné. Pfi dobrém vedeni a kvalit-
ni stimulaci zvladaji slovni zasobu a schopnosti vyjadifovani, které jim umozni za-
kladni dorozuméni. Ve vétSin€ piipadii zvladaji dobfe sebeobsluhu a v pozdéjsim
véku, taktéz jednoduché pracovni navyky.

Piiblizné 5 % osob s mentalni retardaci spadd do kategorie téZké mentalni
Iého véku, Casto se jedna o postizeni kombinované, kdy se K postizeni rozumovych
schopnosti pfidruzuje i postizeni pohybové nebo smyslové rizného stupné. Mnohé
z déti postizenych tézkou mentalni retardaci se nikdy nenauci mluvit nebo si osvoji
pouze nekolik jednoduchych sltivek. Ve vyuce téchto jedinct je prioritni zamétfeni na

zvladnuti zakladni komunikace, zékladi sebeobsluznych dovednosti a na porozuméni
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béznym socialnim situacim (Krej¢itova, 1997 in PeSova, 2006). VétSina jedinct
s t¢zkou mentalni retardaci trpi znaénym stupném poruchy motoriky ¢i jinymi ptidru-
zenymi vadami prokazujicimi poskozeni ¢i vadny vyvoj ustfedniho nervového sys-

tému (Svarcova, 2011).

Hluboka mentalni retardace (F73) je diagnostikovana u necelého 1 % men-
taln¢ retardované populace; je specificka soucasnym postizenim intelektu spolu
s tézkym pohybovym postizenim; dit¢ hluboce mentalné retardované si neosvoji
zpravidla ani zaklady mluvené feci a porozumeéni feci byva omezeno pouze na nekte-
ré bézné pokyny. Takto postizené déti citlivé reaguji na taktilni podnéty a zvuky,
zejména na emoc¢né podbarveny ton hlasu, reakce na zrakové podnéty byvaji mnohdy
omezené. Komunikace je globalniho charakteru. Podle Svarcové (2011) je vétsina
hluboce mentalné retardovanych osob imobilnich ¢i s vyraznym omezenim pohybu,

vyzaduji stdlou pomoc a staly dohled.

Jina mentalni retardace (F78) je specifickd ve skute¢nosti, ze stanoveni
stupné mentalni retardace je obtizné z diivodu ptidruzeného poskozeni senzorického
nebo somatického charakteru, napft. se jedna o nevidomé, neslysSici, nemluvici, jedin-

ce s tézkymi poruchami chovani, t€zce télesné postizné ¢i osoby s autismem.

U nespecifikované mentalni retardace (F79) byla mentalni retardace proka-
zana, pro zafazeni osoby do nékteré¢ho z vySe uvedenych stupiii v§ak neni dostatek

informaci (Bendl, 2015).
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2.3 Specifika 0sob s mentalnim postiZenim

Osoby s mentalnim postizenim podle Svarcové (2011) tvoii nehomogenni
skupinu. Kazdy jedinec s mentalnim postizenim disponuje specifickymi osobnostni-
mi rysy a vlastnimi moznostmi v oblasti svého vyvoje, pfesto se u vétSiny mentalné
postiZzenych osob projevuji spole¢né znaky, jejichz modifikace je odvisla od druhu,

hloubky a rozsahu postizeni.

Osoby s mentalnim postizenim vnimaji celkové pomaleji a zjednoduSenéji,
nedostateénym zpusobem diferencuji vjemy, coz zpilsobuje ztizenou orientaci
v neobvyklych situacich ¢i v novych mistech. Pfi pozorovani Spatné postihuji souvis-
losti mezi predméty ¢i vztahy. Podle Pipekové (2010) se nejvyraznéji u osob
s mentalnim postiZenim projevuje inaktivita psychického procesu, ktera se projevuje
neschopnosti odpoutani se od vyraznych stranek vnimaného objektu, nezéjem o po-

chopeni vSech vlastnosti, nezajem o prohlédnuti si objektu do detailu ad.

Podle Miilera a Valenty (2007) probiha osvojovani u osob s mentalnim posti-
Zenim pomalu a pro upevnéni je nutné neustalé opakovani. Naucené vSak rychle za-
pominaji, pamétni stopy jsou neptesné a védomosti neumi vcas uplatnit v praxi. VySe

uvedené ma negativni vliv na priibéh uceni.

TaktéZ mysleni osob mentalné postizenych je podle Vagnerové (2008) speci-
fické tim, Ze mentaln¢ postizené osoby nejsou schopny vyssi abstrakce, preferuji
konkrétnost, stereotypnost a ulpivaji na uréitém zpusobu feSeni. Preferovanim zna-
mého se mentalné postizené osoby chrani pred novymi a nezndmymi podnéty, které

mohou vyvolavat rizné obavy.

Podle Svarcové (2011) nizka urovei rozvoje mysleni souvisi s nedostate¢nym
rozvojem feci jako zdkladniho ndstroje mysSleni. Osoby s mentalnim postizenim trpi
Casto poruchami feci projevujicimi se ve Spatné vyslovnosti hldsek, v kvantité slovni
zasoby nebo v urovni gramatické stavby vét. Kvalita komunikace je nizka jednak

Vv zéavislosti na poruchach feci, jednak v disledku nepochopeni kontextu sdéleni.

Taktéz emociondlni sféra osob s mentalnim postizenim je specificka. Vagne-

rova (2008) uvadi, ze emocionalni potieby mohou byt vlivem omezenéjsi kapacity
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rozumovych schopnosti a uceni riiznym zptisobem modifikovany. Emo¢ni prozivani
se celkové muze projevovat zvySenou pohotovosti k afektivnim reakcim, ¢astou labi-
litou nalad a snizenou schopnosti se ovladat ve srovnani s intaktnimi jedinci stejného

véku.

Podle Svarcové (2011) Ize (na zakladé zkusenosti specialniho §kolstvi) vhod-
nym psychologickym a pedagogickym plisobenim a vedenim dosahnout vyrazného
zlepseni rozumovych schopnosti osob s mentalnim postizenim, zejména je-li t€émto

osobam vénovana dlouhodoba specialni péce od raného détstvi.

Specifika mentalniho postiZeni u osob dospivajicich a v dospélosti

Specifika mentalniho postiZzeni osob u dospivajicich a dospélosti souvisi jed-
nak s volbou povolani, jednak s partnerskym Zivotem. Cerna se zmifuje, e kli¢ovy
vyznam pro dospivajici a dospélé ma zejména oblast bydleni, prace a zaméstnavani,
vyuzivani komunitnich zdroji, volny cas (Cemé, Siska, Strnadova a kol., 2015,

5. 175).

Touha po navazani partnerského vztahu se objevuje u 0sob s mentalnim po-
stizenim stejné jako u osob bez postizeni. Naplnéni jedné ze zakladnich lidskych
potieb — lasky, je dulezité pro kazdého Cloveka, bez ohledu na to zda je, ¢i neni po-
stizeny. Kopalova se zmifuje, ze ,,lidé s postizenim zijicimi v partnerském svazku
jsou zralejsi, vyrovnanéjsi a samostatnéjsi a lépe spolupracuji* (Kopalova, 1995 in

Valenta, Miller, 2007, s. 49).

Lidé s mentalnim postiZzenim v soucasné dob¢ si stale Castéji preji bydlet spo-
le¢né s partnerem nebo partnerkou. V této oblasti je dulezita realizace osvétové pru-
pravy tak, aby si lidé s mentalnim postizenim byli schopni uvédomit svou zodpovéd-
nost, ktera se spolecnym bydlenim souvisi.

Problematiku uzavieni manZzelstvi osob s mentalnim postizenim zminuje Va-
lenta a Miiller, ktefi uvadi, ze chce-li osoba s mentalnim postizenim uzavtit manzel-
stvi, nemiize byt, podle pravniho fadu Ceské republiky, zbavena zpUsobilosti

K pravnim ukonim. Je-1i zptisobilost pouze omezena, mize podle § 14 odst. 2 Zako-
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na o rodin¢, soud uzavieni manzelstvi povolit: ,, Osoba, jejiz zpiisobilost k pravnim

ukOniim je omezena, mize uzavrit manzelstvi jen s povolenim soudu.

Specifika mentalniho postizeni raného, ptedskolniho a $kolniho véku nezmi-

nuji, nebot’ prace neni na tuto problematiku zamétena.

Systém sluZeb vyuZivanych osobami s mentalnim postiZenim

Lidé s mentalnim postizenim mohou vyuzivat vS§echny dostupné sluzby, které
uspokojuji jejich potteby. Sluzby mohou byt poskytovany ambulantni, pobytovou ¢i
terénni formou. Zakon stanovuje, které socialni sluzby jsou poskytovany bez uhrady
(napft. socialni poradenstvi, socidlni rehabilitace, telefonicka krizova pomoc) a které
sluzby jsou poskytovany za Uhradu (napf. zdravotnickd zafizeni ustavni péce, chra-
néné bydleni ad.). U kazdé socidlni sluzby poskytované za tihradu je stanovena ma-

Ximalni hranice této uhrady.

Zakon o socidlnich sluzbach umoziuje osobam s mentalnim postizenim roz-
hodnout se o vyuziti pfiznaného piispévku na péci a vybrat si z nabidky dostupnych
sluzeb. Osoby s mentalnim postizenim maji pravo na vyuzivani nasledujicich sluzeb,
pfi¢emz u kazdé sluzby zékon o socidlnich sluzbach stanovuje, které ¢innosti jsou

poskytovatelé povinni zajistit:

- socidlni poradenstvi zakladni a odborné,

- osobni asistence,

- pecovatelska sluzba,

- pravodcovské a predcitatelské sluzby,

- podpora samostatného bydleni,

- odleh¢ovaci sluzby,

- denni stacionaf, tydenni stacionar,

- domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,
- chranéné bydleni,

- socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zatizenich tstavni péce.
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Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim piedstavuje pobytovou sluz-
bu, ktera je poskytovana osobam se zdravotnim postizenim v ustavech socidlni péce.
Specifikem této sluzby, stejné jako jinych sluzeb poskytovanych v ,,ustavnich zatize-
nich® je, Ze nedokaze klientlim zajistit zcela individualni ptistup ke kazdému uzivate-
li této sluzby. Dne 21. tnora 2007 byl pfijat material ,,Koncepce podpory transforma-
ce pobytovych socidlnich sluzeb v jiné typy socidlnich sluzeb poskytovanych
Vv piirozené komunité uzivatele a podporujici socialni za¢lenéni uzivatele do spolec-
nosti®, jehoz hlavnim cilem bylo podpora v procesu humanizace socialnich sluzeb
(Mahrova, Venglafova a kol, 2008, s. 120). Vice informaci je mozno nalézt v zakoné

o socialnich sluzbach.
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3 KVALITA ZIVOTA

3.1 Koyvalita zivota

Kvalita zivota uzce souvisi s lidskymi pottebami, zdravim, sebepéci, poho-
dou, dennimi aktivitami 1 s existencionalnim rozmérem lidského zivota. Kvalita
predstavuje relativni kategorii, protoze mize byt vyjadiena kvalitativnimi a kvantita-
tivnimi indikatory. Pfedmétem hodnoceni je zivot, ktery neni chapan pouze v uzkém
vyznamu biologické existence, ale jako komplexni pojem zahrnujici vSechny projevy,
oblasti jeho Cinnosti. Ve spojeni s oSetfovatelstvim je hovofeno napiiklad o kvalité

Zivota mentalné postiZzenych pacientu.

Vzhledem ke skutecnosti, ze kvalitu Zivota lze chapat z velkého spektra po-
hledii — je oznacCovana jako multidimenzionalni (Dzuka, 2004; Onderejka, 2006;
Speight et al., 2007 in Gurkova, 2011, s. 23) nelze kvalitu zivota definovat jako néco,

co ma vSeobecné zavazny charakter.

Gurkova (2011, s. 24) uvadi, ze kvalitou zivota mtize byt popisovan mentalni
stav, osobnostni rys, vnimani, reakce v dané situaci, kognitivni hodnoceni vlastniho
Zivota, emocCni stav, racionalni posouzeni apod. Je-li vyznam vymezen Siroce, je nea-
plikovatelny v oblasti méfeni kvality zivota ¢i v kontextu rozhodovani v praxi (napf.

pro vybér vhodné terapeutické moznost).

V sedmdesatych letech dvacéatého stoleti byly vytvofeny v rdmci medicin-
skych, socialnich a ekonomickych véd tii rozdilné alternativni koncepty individualni
kvality zivota, coz mélo za nasledek vytvoteni téi odlisnych forem méfeni kvality

zivota (Cumminse et al, 2006, s. 168 in Gurkova, 2011, s. 30):

- kvalita Zivota souvisejici se zdravim (Health Related Quality of Life, HR-
LoQ), jako produkt medicinskych véd,

- subjektivni pohoda (Subjective Well-Being; SWB) piedstavuje produkt
socialnich véd,

- kvalita upravenych let zivota (Quality-Adjusted Life Years, QALY), pro-

dukt vytvoteny ekonomickymi disciplinami spolecné€ s medicinskymi.
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Vzhledem ke skutecnosti, Ze aktiviza¢ni centra se zaméfuji na vyuzivani vol-
ného ¢asu mentalné retardovanych jedinct a zpusob traveni volného ¢asu tizce souvi-

si s kvalitou zivota, nasledujici podkapitola bude vénovana pojmu volny cas.

3.2 Subjektivni pohoda (well-being)

Kazdy jedinec ma urcité predstavy o tom, jakym zpusobem by chtél zit sviij
zivot. Z obecného hlediska se vétSina lidi snazi zit co nejkvalitn€j$im, nejspokojené]-
Sim Zivotem a nalézt prostfedky k dosazni osobni (fyzické a psychické) pohody, na
kterou maji vliv individualni, ekonomické, spolecenské, pracovni, politické a dalsi

podminky (Kovac, 2008, s. 41).

Subjektivni pohoda predstavuje mezioboroveé zalozeny pojem, ktery je nejvice
vyuzivan v psychologii, ale zasahuje 1 do ostatnich spole¢enskovédnich a ptirodo-
védnych obort (Kebza, Solcova, s. 334). Subjektivni pohoda je Gasto spojovana
s pojmy jako jsou radost ze zivota, zivotni spokojenost, pohoda, §tésti, proZzitek
a taktéz s pojmem zdravi, nebot pojeti osobni pohody je taktéz soucasti definice

zdravi Svétové zdravotnické organizace.

Diilezitost subjektivni pohody spoc¢iva v né€kolika aspektech. Jednak se jedna
o dulezity motivaéni ¢initel pro chovani a jednani, kdy se ¢lovék snazi udrzet pozi-
tivni emocionalni stav a v ptipad¢ negativniho stavu se snazi docilit emocionalniho
stavu lepsiho. Subjektivni pohoda ptredstavuje definici sebe sama v kazdodennim

zivoté a predstavuje dilezity indikator psychického zdravi jedince (Gurkova, 2011).

3.3 Volny ¢as

Volny ¢as predstavuje nedilnou soucast zivota ¢loveka. Pro dnesni dobu je ty-
pické oddéleni pracovniho Casu, €asu vénovaného riznym osobnim, socidlnim ¢i
rodinnym povinnostem a €asu, ktery ma ¢lov€k sdm pro sebe a svobodné si voli, ¢e-
mu se bude v tomto ¢ase vénovat. Z historického hlediska maji lidé v dnesni dobé
mnohem vice volného ¢asu, coz je zptisobeno jednak vyuzivanim technologii, jednak

uzékonénim osmihodinového pracovniho dne.
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Na volny Cas lze pohlizet ze tfi aspekti, jednak se jedna o subjektivni pohled

na volny ¢as, objektivni pohled na volny ¢as a komplexni pohled.

Subjektivni pohled na volny ¢as vychazi z aristotelovského pohledu na svét
a zabyva se psychickymi aspekty volného Casu. Volny ¢as v tomto pojeti predstavuje
prostor, ve kterém cloveék svobodné voli a rozhoduje, jaké Cinnosti bude vykondvat
pro své potéSeni, zdbavu, v tomto ¢ase se nezabyva povinnostmi nutnymi pro preziti
ani pracovnimi povinnostmi. Podle objektivniho pohledu volny ¢as ptedstavuje ob-
jem casu, ktery clovéku zistal k dispozici po odecteni pracovniho ¢asu. Podle celost-
niho pfistupu, jehoZz cilem je komplexni pohled na volny ¢as, ptedstavuje volny cas
protiklad Kk praci, aspekt socialni pozice ve spole¢nosti, ale taktéz misto pro socialni
pomoc ¢i jako uréitou socialni skupinu (Slepicka, Mudrak, Slepickova, 2015, s. 11).
Ze spolecenského hlediska plni volny ¢as fadu funkci, které se daji ve své podstaté

rozdélit do tii zakladnich skupin (Slepi¢ka, Mudrak, Slepickova, s. 21-22):

- instrumentalni funkce volného ¢asu, ktera zacala byt vyuzivana v pocatcich
19. stoleti, kdy snaha o dosazeni vétsi produktivity vedla k nutnosti zajisSténi
prostoru pro co nejefektivnéjsi regeneraci jedinct

- humanizaéni funkce volného Casu, kterd volny ¢as pojimala jako prostor pro
vychovu, vzdélavani a socializaci jedince, tzn., Ze volny ¢as byl povaZzovan za
prostor pro celkovou kultivaci ¢lovéka,

- zabavna funkce volného Casu, kdy si ¢lovek svobodné voli, Cemu se ve svém
volném case bude vénovat, oprosti se od povinnosti a realizuje ¢innosti, které

mu piindSeji potéSeni, radost a kladné pocity.

Aktivizace predstavuje smysluplné traveni volného €asu lidi s dusevnim postizenim.
Piedstavuje velice dllezity prvek, ktery témto lidem umozZni zaZit pocit Uspéchu,
uzite¢nosti, umoziuje jim udrzovat ¢i rozvijet jejich schopnosti a dovednosti. Aktivi-
zacnich ¢innosti existuje Siroké spektrum, od pracovni terapie, pies sportovni ¢i kul-
turni krouzky az napf. po vystoupeni na festivalech, na sportovnich zdvodech ¢i ti¢ast

na nataceni.
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4 AKTIVIZACE

Aktivizace je zalozena na skute¢nosti, ze vSichni lidé potfebuji kromé zajiste-
ni pé€e 1 znacnou miru pocitu blizkosti a pozornosti. Tato mize spocivat v dotycich,
komunikaci a setkdvani (verbalni, citovy a socialni kontakt) tj. v zakladnich lidskych
potiebach. Kratkodoba aktivizace umoznuje diky vytvareni vztaht polozit zaklad pro

vysokou kvalitu zivota (Wehner, 2013).

Podle Hartla aktivizace piedstavuje nespecifické oznaceni rovné aktivity,
vybuzenosti, zalozené na smyslové, zlazové, hormonalni a svalové pfipravenosti

k ¢innosti (Hartl, Hartlova, 2004, s. 9).

Velky vyznam v Zivoté osob s postizenim ¢i nemoci ma psychosocialni akti-
Vvizace, nebot’ potiebou kazdého ¢loveka je vykonavat smysluplné ¢innosti, jez vedou
K ur¢itému cili. Kazdy ¢lovek, at’ jiz bez postizeni ¢i se zdravotnim postizenim, po-

tiebuje byt uziteény sobg, rodiné a spole¢nosti (Mlynkova, 2012, s. 98).

Lze tedy konstatovat, ze aktivizace zahrnuje nejriznéjsi druhy aktivit, které se
tykaji jak fyzické, tak psychické stranky jedince, které mu pomahaji byt ¢i zlstat ak-
tivni a vykonavat né€jakou ¢innost. Aktivizace se tyka velké skupiny lidi, at’ se jiz

jedna napf. o seniory, nezaméstnané, ¢i osoby se zdravotnim postizenim.

Cilem kratkodobé aktivizace je védomé, cilen¢ a pozorné zaméieni na urcité
osoby, na skupiny s riznymi potfebami v rozdilnych smérech; cilem je splnit potieby,

které maji velky vyznam pro pocit pohody a tim i kvalitu Zivota.
Pro kratkodobou aktivizaci klientl s mentalni retardaci plati tyto pravidla:

- pouzité pfedméty by mely byt pacientovi diivérné zndmé;

- velky vyznam ma pravidelnost, zlepseni je mozné pouze, pokud jsou akti-
vity realizovany kazdodenng;

- spravna délka aktivizacnich ¢innosti, kdy vétSinou plné vystaci délka pat-
nacti minut;

- poskytnuti dostatku ¢asu pro slovni odpovédi, vyjadieni pocitil ¢i pro vy-

pravéni pribéhd,
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- prace v malych skupinach.

Aktivizace u 0sob s mentalni retardaci ma za cil co nejdéle udrzet dosavadni
stav v této oblasti ¢i v mezich moznosti zlepseni stavajiciho stavu. V oblasti psychiky
je cilem zabranéni neklidu, uzkosti, poruch spanku, depresi, agresi a vzteku,
v kognitivni oblasti se jedna o posilovani pozornosti, slovni zasoby, paméti; ve fy-
zické oblasti je jedna o procvicovani hrubé a jemné motoriky a v socialni oblasti se

jedna o posilovani komunikacnich schopnosti a co mozna nejvétsi samostatnost.

4.1 Aktivizacni centra

V aktiviza¢nich centrech jsou poskytovany socialné aktivizaéni sluzby pro
osoby se zdravotnim postizenim. Jednd se o registrovanou sluzbu podle Zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Poslanim socidlné aktivizacnich sluzeb urce-
nych osobam se zdravotnim postizenim je podpora rozvijeni individualnich schop-
nosti a dovednosti osob se zdravotnim postizenim, vedouci k za¢lenéni do spole¢nos-
ti a zejména na trh prace. SluZzby jsou poskytovany formou motivacnich a vzdélava-

cich aktivit.

Hlavnim pfinosem z4jmovych ¢innosti je smysluplné naplnéni volného casu
0sob se zdravotnim postizenim. Nékteré aktivity mohou pifedstavovat piipravu na
zamé&stnani, zlepSeni pfistupu k ziskdni zaméstnani a pomoc osobam se zdravotnim

postizenim pfi jejich socialni integraci.

4.2 Aktivizacni ¢innosti

Aktivizacni ¢innosti se fadi mezi zdkladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich
sluZeb, tyto sluzby lze z obecného pohledu povaZovat za soubor ¢innosti, jejich cilem
je nastartovani aktivity vedoucich k socidlnimu zaclenéni nebo se mizZe jednat o zpi-
sob nauceni se zpisobim pro zvladani tézkych situaci spojenych s handicapem. So-
cialni aktiviza¢ni sluzby jsou ambulantni, popiipadé terénni suzby poskytované oso-
bam se zdravotnim postizenim ohroZzenym socialnim vyloucenim. Obsahuji tyto za-

kladni ¢innosti:

- zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim,
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- socialn¢ terapeutické Cinnosti,
- pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osob-

nich zalezitosti.

Charakter aktivizacnich ¢innosti miize byt skupinovy ¢i individudlni; jejich
cilem byva nacvik a upevilovani psychickych, socidlnich i motorickych schopnosti,
¢imz prispivaji k rozvoji kvalitniho Zivota. Cilem aktivizace je podnécovani uzivate-
14 k Cinnosti, kterd ovliviluje organismus jako celek. Podle Medlikové (2011, s. 43)
je ,, U vetsiny klientii schopnost zajistit si dostatecné mnozstvi podnétii z okoli osla-
bena, je proto treba jim podnéty nabidnout a zprostiedkovat. Druh a intenzita podné-
tu musi byt primérené klientovu stavu. Stejné jako je nutné posuzovat individudalné
potreby jednotlivych klientii, musime realisticky zvazovat i jejich moznosti.*
K nabizenym aktivizaénim ¢innostem by m¢l kazdy klient pravo se vyjadfit, Zadny

klient nesmi byt do zapojovani do aktivizacnich ¢innosti nucen.

Mezi nej€astéjsi aktivizacni €innosti se fadi:

ergoterapie,

- arteterapie,

- reminiscencni terapie,
- zooterapie,

- muzikoterapie,

- artefiletika,

- sportovni ¢innosti,

- spoleenské programy,
- Cinnosti v pfirodeé,

- vzdé¢lavaci programy,
- hudebni programy,

- relaxaéni mistnost,

- poznavaci akce.

Cilem ergoterapie (pracovni terapie) je podporovat zdravi a duSevni poho-
du osoby prostrednictvim smysluplné aktivity ¢i zaméstnani; pomahat ve zlepseni

schopnosti, které osoba potiebuje pro zvladani béznych dennich ¢innosti, pracovnich
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¢innosti a aktivit volného Casu; umoznit napliiovat socialni role; napomahat k plnému
zapojeni osoby do aktivit jejiho socidlniho prostiedi a komunity; posilovat osobu
V udrZeni, obnoveni ¢i ziskani kompetenci potfebnych pro planovani a realizaci jejich
kazdodennich ¢innosti v interakci s prostiedim (vytvofeni narokd pro zvladani naro-

ki jako socialniho, tak i fyzického prostedi) (Michal Rod © 2008).

Vyuzivani ergoterapie ma pii aktivizaci mentalné retardovanych osob velmi
velky vyznam, nebot’ jim umoznuje kompenzovat jejich rozumové nedostatky. Hlav-
nim cilem této terapie je zejména ziskat a udrzet si pracovni navyky, schopnosti, do-
vednosti, zkuSenosti. Snahou je dosdhnout co nejvyssiho stupné sobéstacnosti a sa-
mostatnosti jako zaruky co nejkvalitnéji prozitého zivota. Ergoterapie ma pozitivni
vliv na fyzickou i psychickou stranku zivota, nebot’ pracovni zaélenéni se v mnoha

piipadech stava i smyslem zivota (Miiller, 2014).

Aktivity ergoterapie mohou byt realizovdny v interiéru nebo v exteriéru.
V interiéru jsou realizovany prace s papirem, modelovani s vyuzitim riznych materi-
alh, prace s ptfirodnimi materidly (velmi oblibené je napt. vrbové prouti), prace
s textilem (tradicni rucni prace), se dievem ¢i kovem. Piinos pracovni terapie
V exteriéru spociva uz v samotném pobytu ¢lovéka v pfirod¢; ¢asto jsou v rdmci ergo-
terapie vykonavany prace jako udrzba hiist' a sportovist, Udrzba parku, préace
Vv zahradnictvi; vybér konkrétni aktivity je odvisly od materidlnich a technickych

podminek daného zafizeni socialnich sluzeb (Klusotiové, Spickova, 1988).

Podle Miillera (2014) musi byt ¢innosti, jez jsou pfedmétem ergoterapie pii-
méfené funkénimu stavu klienta s mentalnim postizenim, jeho zdravotnimu stavu,
véku, pohlavi a zajmim. Druh a ¢innost pracovnich aktivit si voli kazdy klient sam
dle svych preferenci, nesmi byt do zaddné ¢innosti nucen. Dilezita je vSak jeho moti-
vace tak, aby mél pocit, ze zadanou praci déla dobfe, mél radost z provedené prace

a zejména vykonanou praci povazoval za smysluplnou.

Arteterapie predstavuje 1écebny postup, ktery vyuziva vytvarny projev jako
prostiedek pro ovliviiovani psychiky, kdy cilem je redukce psychickych ¢i psycho-
somatickych obtizi a redukce konfliktl v mezilidskych vztazich. Arteterapie mize

byt realizovdna individualné nebo ve skupinach. Cilem u osob mentaln¢ retardova-
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nych je zejména usnadnéni komunikace, odreagovani a psychické uvolnéni, zpiisob
realizace arteterapie u mentalné postizenych je odvisly od typu mentalni retardace
osob ucastnicich se arteterapie. Pii arteterapii dochazi u osob s mentalnim postizenim

k rozvoji koncentrace, zru¢nosti a paméti.

Reminiscenéni terapie (vzpominani) je vyuzivana zejména u klientli seniortt
s demenci; jeji vyznamnost spoc¢iva v posilovani pocitu vlastni hodnoty a sebetcty;
umoziuje predavat informace dalSim generacim a vést ke zkvalitnéni vztahi mezi
aktivizaénim pracovnikem a uzivateli. Pro klienta je vzpominani pfijemné a povzbu-
zujici.

Zooterapie (animoterapie) vyuziva pro terapii zvifata, zejména psy, kame-
runské ovecky, €incily a akvarijni ryby; piedstavuje podptrnou 1écbu psychiky, velmi
vhodna je u nedavéfivych a tzkostnych klientd, kdy posiluje dusevni i fyzickou
stranku uZivatele. Podle Nerandzi¢e (2006) dlouhodoby a blizky kontakt cloveka se
zvitetem pfrispiva k ptiznivym psychickym, somatickym a socidlnim reakcim, které

zlepsuji celkové zdravi, psychiku jedince a tim 1 kvalitu jeho Zivota.

Muzikoterapie znamena pouziti hudby nebo hudebnich elementii (zvuku,
rytmu, melodie, harmonie) muzikoterapeutem pro klienta nebo skupinu. Cilem vyu-
zivani muzikoterapie je prispét k rozvoji komunikacnich schopnosti, u¢eni, pohybli-
vosti, sebevyjadieni osob mentalné postizenych. Horidkova (2000) uvadi, ze vliv
hudby na osoby s mentalnim postizenim je nesporny, dava jim moznost pocitit ra-

dost, navodit pohodu, aktivizovat je a pozitivné je ovliviiovat.

Artefiletika predstavuje reflektivni, tvofivé a zazitkové pojeti vzdélavani
a vychovy vychazejici z vizualni kultury ¢i jinych expresivnich kulturnich projevi
(dramatickych, hudebnich, tane¢nich). Cilem je obohacovani kulturni stranky osob-

nosti, rozvoj socialnich kompetenci, prevence psychosocialniho selhavani (Miiller,

2014).

Sportovni ¢innosti dle priorit jednotlivych klienth umoziuji proZzit radost ze
zivota, posilovat silné stranky klientii. Spolecenské programy umoziuji zménu ru-
tinniho chodu zivota osob s mentalnim postizenim, umoznuji jim ziskat nové zazitky,

setkat se s ostatnimi klienty socialniho zafizeni pti zvlastni prilezitosti.
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PRAKTICKA CAST

5 VYZKUMNE SETRENI

Cilem vyzkumu je analyzovat aktivizacni ¢innosti poskytované v Domové pod
hradem Zampach z pohledu spokojenosti samotnych uZivatelii téchto sluzeb. Vy-
zkum bude realizovan prostiednictvim kazuistik, polostrukturovanych rozhovort

a pozorovani.

5.1 Domov pod hradem Zampach

Domov pod Hradem Zampach piedstavuje zafizeni socialnich sluZeb, jehoZ
historie se datuje az do roku 1933, kdy zdmek Zampach zdédila Henrieta Campo-
Franco, kterd na zamku zila se svym manzelem Karlem Campo-Franco. V roce 1950
byla nad zamkem a zameckym zafizenim zavedena okresnim narodnim vyborem
narodni sprava a doslo k predani zamku Ceské katolické charité, ktera zde v nasledu-
jicich letech provozovala Domov pro choré a piestarlé. Od roku 1955 byl v zamku
Zampach provozovan Domov diichodcii Ceské katolické Charity. V roce 1967 doglo
k pfeméné zaiizeni katolické charity ve statni Ustav socidlni pé¢e pro mladez Zam-
pach. V roce 1969 Zampach odesly sestry fadku sv. Frantiska na Slovensko a na za-
mek pfisly sestficky fadku sv. Vincenta, které v Ustavu socialni péce pro mladez
Zampach pracovaly do roku 1985. V roce 1992 ziskal ustav pravni subjektivitu, kdy
byl nejprve ptispévkovou organizaci Mésta Letohrad, pozdgji Okresniho uiadu Usti
nad Orlici; od roku 2003 se ustav stal zafizenim — pFispévkovou organizaci Pardu-
bického kraje. V roce 2005 byl otevien novy areal Domki ve strani Zampach a sou-
asné byly zahajeny dalsi etapy celkové modernizace Ustavu socialni péée Zampach.
Od 1. 1. 2007 ziskalo zafizeni oficialni nazev Domov pod hradem Zampach. Posky-
tovani chranéného bydleni v nijemnich bytech ve mésté Letohrad bylo zahajeno
v roce 2013, od roku 2015 pak v najemnich bytech v Letohradé v ulici TyrSova a ve
mésté Zamberk. Od roku 2015 Domov pod hradem Zampach provozuje v Letohradé

obchudek, kde predstavuje a prodava vlastni vyrobky. (Uspza, © 2016)
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Domov pod hradem Zampach, jako zafizeni socialnich sluzeb a piispévkova
organizace Pardubického kraje, poskytuje tii druhy socialnich pobytovych sluzeb
a jednu terénni socialni sluzbu. Sluzby jsou urceny zdravotn€ postizenym osobam
s mentalnim postizenim a eventualné s ptidruZenou té€lesnou nebo smyslovou vadou.

Jedna se o poskytovani nasledujicich sluzeb:

- Sluzba domov pro osoby se zdravotnim postizenim (DOZP),
- Sluzba chranéné bydleni (CHB),

- Odlehcovaci sluzba (OS)

- Podpora samostatného bydleni (PSB).

Domov pod hradem Zampach realizuje Strategii transformace organizaci za-
jistujicich socialni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim v Pardubickém kraji,
ktera byla schvalena rozhodnutim Zastupitelstva Pardubického kraje ze dne
16. 12. 2015. Zakladnim poslanim Domova pod hradem Zampach je poskytovat
sluzbu zaméfenou na podporu rozvoje schopnosti a nezavislosti uzivatelt, podporo-
vat je v moznostech vést bézny zplsob zivota a rozhodovat o osobnich zalezitostech.
Poskytovat pomoc pfi ochrané a uplatiiovani prav a opravnénych zajmua uzivateli

sluzeb.

Pobytové sluzby socialni péfe jsou poskytovany podle zédkona ¢. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach pro osoby se zdravotnim postiZenim. Sluzba domova pro
osoby se zdravotnim postiZzenim zahrnuje zakladni ¢innosti stanovené pro tuto sluzbu

zakonem o socidlnich sluzbéch.
Hlavnimi cili €éinnosti Domova pod hradem Zampach jsou:

- podporovat uzivatele sluzeb v dosahovani co nejvyssi miry schopnosti
vést bézny zplisob zZivota a rozhodovat o osobnich zélezitostech,

- udrZovat a rozvijet schopnost uZivatelll sluzeb prostfednictvim jejich za-
pojeni do socialn¢ terapeutickych vzdélavacich, pracovnich, zajmovych
a aktivizacnich Cinnosti v centrech domova a v bézném spolecenském

prosttedi.
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Dosahovani hlavnich cila je zabezpe€eno prostrednictvim systému planovani
individudlniho rozvoje uzivatell sluzeb, véetné systému hodnoceni a stanoveni od-
povédnosti za fizeni programi rozvoje.

Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim (dale jen DOZP) poskytuje na-
sledujici zakladni nabidku sluzeb poskytovanych v prostiedi zdmeckého arealu
a varealu Domd ve strani Zampach. Cilem je umoznit kvalitni Zivot obyvatel
S mentalnim postizenim s podporou bézného zplisobu Zivota.

Socialni sluzby jsou poskytovany:

- v zamecké budové Zampach, kde jsou od roku 2008 poskytovany kvalitni
socialni sluzby, v¢. stravovani a ubytovani v pokojich s vlastnim social-
nim zdzemim v péti samostatnych oddélenich — Podkrovi, Habry, Javorka,
U Patrika, Vychodni. V budové se dale nachdzi zdzemi pro socialné tera-
peutické a aktiviza¢ni ¢innosti a zdravotni sluzbu, v¢. fyzioterapie - reha-
bilitace a vodolécby. Soucasti budovy je také zamecka kaple a k ni pfileh-
14 zimni zahrada. Podkrovni prostory kaple nabizi centrum pro muzikote-
rapii a smyslové vnimani (snoezelen).

-V Domcich ve strani Zampach, které jsou samostatnym organizaénim cel-
kem, jsou umistény mimo hlavni aredl domova a sdili pfimo podminky
zivota obce.

Domov poskytuje zékladni ¢innosti stanovené pro tuto sluZzbu zdkonem o so-
cidlnich sluzbéch, a to: poskytovani ubytovani, poskytnuti stravy, pomoc pii zvladani
béznych ukonl péce o vlastni osobu a pii osobni hygiené nebo poskytnutim podmi-
nek pro osobni hygienu a vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti (Uspza,©
2016).

5.2 Nabidka center aktivit Domova pod hradem Zampach

Klientlim jsou poskytovany vychovné, vzdélavaci a aktivizacéni Cinnosti, a to

zejména:

- moznost pracovniho uplatnéni v dilenskych centrech a pomocném hospodai-

stvi nebo v pracovnich aktivitach organizovanych mimo poskytovatele;
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- aktivizace poznavacich schopnosti probihad prostfednictvim centra smyslové-
ho vnimani a muzikoterapie;

- nabidka z4djmovych, kulturnich, sportovnich a rekreacnich aktivit v Domové
pod hradem Zampach a okoli.

Vefejné centrum aktivit a odpo¢inku ,,Zahrada Zampach®. Zahrada Zam-
pach byla vybudovéna s cilem rozsifeni souc¢asné nabizenych sluzeb o moderni pii-
stupy Vv péci o klienty. Z byvalé zdmecké stodoly byla vybudovana jizdarna, byly re-
konstruovany staje pro chov hospodaiskych zvifat, doslo k vystavbé pfistresku
k hipodromu, vybudovani ZOO koutku pro chov drobného zvifectva a ptactva. Doslo
k zatraktivnéni a funkénim Gpravam arealu tak, aby umoznoval kromé vyse uvedené-
ho také rekrea¢ni a kulturni vyziti a to nejen pro klienty USP (pievazné déti a mla-
dez), ale také pro dalsi cilové skupiny, zejména pro obyvatele z okolnich obci a mést
a okolni instituce, zafizeni a sdruZeni.

Realizace Zahrady Zampach ve venkovské oblasti, které jsou specifické ob-
zeb, jejichz cilem je zkvalitnéni zplsobu zivota a rozsifeni nabidky sluzeb $irSimu
spektru obyvatel, kteti by jinak nemé&li moznost se podobnych aktivit zG¢astnit, zvy-
Seni kvality poskytované péce, ktera tak bude vice odpovidat individudlnim potiebam

a aktualnim trendim v péci o 0soby se zdravotnim postizenim (Uspza,© 2016).

Centrum aktivit — Snoezelen piedstavuje jedno ze specializovanych center
domova pod hradem Zampach, ve kterych jsou zajistovany vychovné, vzdélavaci,
aktivizacni a socialné terapeutické ¢innosti uzivatelim sluzeb domova. Centrum za-
hrnuje prostory pro senzomotorickou terapii (snoezelen), muzikoterapii a logopedii.
Snoezelen je specialné vybavena mistnost k podnécovani a drazdéni smysla (slucho-

vého, zrakového, ¢ichového, hmatového i chutového).

Snoezelen plni funkci podpory edukace a terapie osob s tézkym mentalnim
postizenim. Jedné se o mistnost pfeduréenou k poskytnuti pozitivné naladéného pro-
sttedi, jez muze mit funkci relaxacni, poznavaci ¢i interak¢ni (tyto funkce plsobi
oddelené i soucasné — podle potieb a stavu klienta, vicenasobna funk¢nost je potom

pti¢inou ptipadného odliSovani Snoezelenu od jinych podobné koncipovanych mist-
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nosti, napft. tzv. bilého pokoje). Tomu odpovida také jeji vybaveni, které ma byt: jed-
noduché pro pouziti a udrzbu, ptistupné uzivatelim i doprovodu, bezpeéné a pohodl-

né, dostate¢né variabilni a zasobené moznostmi podnéta (Miiller, 2014, s. 73).

Centrum muzikoterapie vzniklo z potfeb obyvatel domova, kteti vétSinou
piijimaji hudbu a s ni spojené aktivity kladné. Vzrista i touha naucit se hrat na nékte-
ré nastroje €i zpivat. Terapie hudbou by méla naplnit tyto pfedstavy a dale rozvijet
hudebni dovednosti. Hudba jako prostiedek sebevyjadieni, projevu emoci (i klienti,
ktefi nekomunikuji), rozvoj sebevédomi, rozvoj motoriky (manipulace s nastroji).
Prostiednictvim hudby je pfiznivé ovliviiovan psychicky i fyzicky stav ¢lovéka. Do-
minantou vybaveni centra je kvalitni audiotechnika s vicekanalovym zvukem, nastro-
je vhodné k hudebnim ¢innostem nebo velky labyrint, ktery se dé rGzné vyuZzivat

k rozvoji sluchu, hmatu i zraku.

Centrum logopedie je urCeno pro obyvatele vyzadujici specialni péci
v oblasti rozvoje komunikac¢nich dovednosti. Nejcastéjsi logopedické diagndzy
u obyvatel domova jsou opozdény vyvoj fe¢i, DMO s dysartrii, poruchy plynulosti

feci (balbuties), vyvojova dysfazie a poruchy polykani.

Centrum canisterapie (v ramci smyslové vychovy). V souc¢asné dob¢é do za-
fizeni dojizdi dobrovolnik se dvéma psy (plemene border kolie a cavalier) — nepravi-
delné, cca 1x mésicné. Pfi senzomotorické terapii je vyuZivano zejména tzv. poloho-
vani. Pes je ke klientovi pfitisknut a dochazi k tésnému dotykovému kontaktu (kdy
pes predava svou energii a teplo), k prohtati téla, ke zklidnéni, uvolnéni ztuhlych

svalti. Dale pes pomaha stimulovat jednotlivé smysly klienta.

Centrum rozvoje dovednosti — ,,Skolicka“ se zabyva rozvojem a udrzova-
nim védomosti, dovednosti a navyki a je ur€eno pro uzivatele sluzeb domova, ktefi
se jiz aktivn€ netcastni povinné a navazujici Skolni dochazky, ale maji ptfedpoklady
pro rozvoj smysll, vniméni, rozumovych a dalSich schopnosti a dovednosti. Cilem je
snizit miru zavislosti uzivateli sluZzeb na pomoci druhych, obnovovat a udrzovat zis-
kany standard védomosti a dovednosti. Pfistup k jednotlivym uzivateliim respektuje
jejich individualni potieby a vzdélavaci plan je sestavovan na zaklad¢ individualnich

planii osobniho rozvoje. Vedenim centra je poveten kvalifikovany specialni pedagog.
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Jednim ze zékladnich poslani Domova pod hradem Zampach je podpora b&z-

né¢ho zplisobu Zivota uzivatelii sluzeb prostiednictvim zajiSténi pracovniho uplat-

néni, pokud mozno na otevieném trhu prace. Soucasti sluzeb je pomoc pfi zajistova-

ni pracovné-pravnich zalezitosti uzivatell sluzeb a poskytovani pfimétenych odmén

za odvedenou praci. V soucasné dob¢ naslo pracovni uplatnéni na pracovistich

V bézném spolecenském prostiedi nékolik uzivateli a to napf. v cukrarné¢ P.U.P.

v Usti nad Orlici, na farmé v Li¥nici, nebo v Quantu v Letohradg.

Domov uzivatelim sluzeb nabizi pracovni uplatnéni ve specializovanych cen-

trech. Hlavnim piinosem aktiviza¢nich ¢innosti je obohacovani osobnosti uzivatele

sluzeb a pé¢e domova, vyvolavani optimismu a radosti z vlastni tvarci ¢innosti. Mezi

specializovana centra aktivit domova patii napf.:

centrum aktivit — dilna keramicka, ktera klientim umoznuje pracovat s ke-
ramickou hlinou a pfirodnimi materialy. Modelovani z hliny a pleteni
z pedigu, které probiha prostfednictvim hmatu, je technika, ktera umoziuje
uvédomovani si vlastniho téla. Tato ¢innost posiluje sebevédomi, plisobi re-
laxacn€ a rehabilitacné€ na lidi s narusenou motorikou.

centrum aktivit — dilna svickaiska, ru¢ni prace, se zabyva vyrobou von-
nych svici, dekoragnich predméti a textilnich vyrobku. Cinnosti spojené s vy-
robou zpracovanim svi¢ek maji vyznamny vliv na rozvoj jemné motoriky,
uplatnéni zde najdou 1 uzivatelé s hlub§im mentalnim postiZenim a kombino-
vanymi vadami. Se svickaiskou dilnou uzce spolupracuje centrum rucnich
praci, jehoz ¢innost se zamé&fuje na produkci rtiznych dekoracnich predméta
(obrazky, kachle, ubrouskova technika,...) a pfedev§im na velmi oblibené ba-
tikovani a malovani na latku (tricka, Satky, prostirani,...)

centrum aktivit — dilna tkalcovska, produkuje zejména ru¢né tkané koberce,
polstarky, prostirani. Tkalcovska dilna disponuje dvéma tkalcovskymi stavy
a dalSim potfebnym vybavenim. Prace na tkalcovském stavu je narocné na
jemnou motoriku a je ur¢ena uzivatelim s mirnéjs$i formou postizeni.
centrum aktivit — zahradnictvi. Toto centrum je jednim z nejdéle provozo-
vanych center domova. Uplatnéni zde najdou uzivatelé¢ bez vétSich poruch

pohybového Ustroji. Prace s Zivou pfirodou pozitivné rozviji volni vlastnosti,
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vztah ke vS§emu zivému a uctu K pfirodé. Centrum zahrada je v provozu celo-
ro¢n¢ (byt’ v zimé je provoz omezeny a jeho soucasti je zeleninova a ovocna
zahrada, vytapéné skleniky a foliovniky, vSe na rozloze ptiblizn¢ jednoho
hektaru. Mezi nejbéznéjsi produkty zahrady patii zelenina (rajéata, okurky,
papriky, salat,...), muskaty, pokojové i fezané kvétiny a ovoce. Veskeré pro-
dukty jsou zpracovany bud’ ve stravovacim provozu domova, nebo jsou pro-
davany vetejnosti. V sezoné (od jara) jsou zde provadény klasické zahradnic-
ké prace, klienti si v§e vypéstuji ze seminek, pikyruji, pfipravuji sadbu, pleji,
pfesazuji, seCou travu, zalévaji,...atp. V zim¢ (mimo sezonu) Se V centru trha
filc od lepici pasky pro firmu UOTEX Usti nad Orlici, ktery je firmou znovu
zpracovavan a dale vyuzivan v automobilovém pramyslu. V centru zahrada je
rozvijena jak manudlni zru¢nost, tak pracovni navyky, smysl pro povinnost,
zodpovédnost, seznameni s ¢asem (rust ze seminka az po koneény pro-
dukt),...atp.

centrum aktivit — pracovni terapie a pracovni uplatnéni v adrzbé zamec-
kého arealu. Udrzba rozsahlého zdmeckého aredlu a zameckych parka pred-
stavuje mimoiadny zdroj smysluplné pracovni ¢innosti. Charakter arealu vy-
tvaii velmi dobré podminky s dostatecnou kapacitou pro rozmanité ¢innosti
pfi vedeni pracovni terapie, pracovni vychovy, ale také skute¢né pracovni
¢innosti a uplatnéni uzivatelt sluzeb. Uzivatelé¢ sluzeb v téchto Cinnostech
ziskavaji, rozvijeji a udrzuji pracovni dovednosti a navyky umoziujici jim
pozdé&jsi pracovni uplatnéni na pracovistich mimo areal DPHZ. Zamecky are-
al a zamecké parky poskytuji pracovni ¢innosti celoro¢né, ve vsech ro¢nich
obdobich.

centrum aktivit — chov domacich zvifat, poskytuje chov koni (dva koné
a jednu oslici) pro potiebu hipoterapie a chov drobnych zvitat (morcat, krali-
ki, kocek), predev§im pro potésSeni. Pii péci o zvirata dochazi k rozvoji smys-
1% a vnimani, rozvijen je pozitivni vztah k Ziveé piirodé.

centrum aktivit — hipoterapie, 1écebné pedagogicko-psychologické jezdéni
(LPPJ) a zajmové jezdéni na konich. LPPJ vychazi ze zakladniho pfedpokla-

du, Ze péce o koné a jizda na ném je nejen vybornym prostiedkem pro rehabi-
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litaci télesnych onemocnéni nebo defekti, ale ovliviiuje i fyziologicky a psy-
chicky vyvoj, formuje rozvoj osobnosti, pozitivné piisobi na smyslové ¢innos-
ti a ma silny socioterapeuticky vliv. Umoziuje do terapie zacClenit 1 jedince
s tézkou mentalni retardaci a zdravotnim postizenim vysokého stupné. Kon-
traindikaci je pouze alergie na zviieci prach a nepfekonatelny strach ze zvirat.

(Uspza,© 2016)

Domov pod hradem Zampach déle klientim nabizi moznost uéastnit se spof-
tovnich, kulturnich a rekreacnich aktivit. Klienti jsou motivovani k dobrovolnym
ginnostem podle osobniho vybéru a podle jejich zajmi a schopnosti. Cést aktivit je
realizovana mimo domov. Klienti DPHZ se mohou uéastnit zajmovych a volno¢aso-
vych aktivit v Sirokém spektru oblasti: napf. turistiky, plavani, hudby, zpévu a pohy-
bu, zajmového vafeni, ruénich praci atd. Ze zajmovych krouzka bych zminila napf.
krouzek anglictiny, kde jsou klienti seznamovani S uplnymi zaklady jazyka (pozdrav,
ptfedstavit se,...), krouzek tzv. ,,éteni®, ktery je formou pifedcitani, povidani o obsahu,
porozumeéni textu, dale pocitatovy krouzek, ve kterém je velmi vyuzivan program
Sym Writer, zajemci se také uci psat maily, tisknout fotografie, atp. Jednim
z nejoblibenéjsich zajmovych krouzk je filmovy krouZzek, ktery je pouze narazove
a to v dob¢, kdy se toci kratky film pro festival MENTAL POWER PRAQUE. Ta-
neéni a hudebni aktivity jsou zajistény taneénim souborem GINKO a hudebnim
souborem BARBUSACI, které ptisobi pii domové, a které DPHZ reprezentuji na
vetejnych vystoupenich a festivalech. Sportovni vyziti klientli zajistuje Sportovni
klub RADOST Zampach, jako aktivni registrovany klub Ceského hnuti specialnich
olympiad (uspza,2016).

Hudebni soubor BarbuSaci vyuziva ve své cinnosti muzikoterapeutickych
prvkia (napt. destova hal, bubinky, Orffovy nastroje atd.) a rytmického citéni ¢lent
souborti. Cinnost hudebniho souboru vychazi z nedocenitelného vyznamu hudby pro
rozvoj c¢lovéka s mentalnim postizenim. Hudba pfispiva k intenzivnimu rozvoji
zejména smyslového vnimani, estetického citéni a pohybové Cinnosti, ovliviiuje ce-

lou psychiku jedince. Napomaha k soustfedéni pozornosti, rozvoji paméti a fantazie.
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na akcich a na vystoupenich klientt DPHZ pii riiznych akcich a piileZitostech, jako
jsou napf. festivaly a mezindrodni soutéze. Ulast V tane¢nim souboru klientiim
DPHZ napomaha zlepsit symbolické vyjadfovani, komunikaéni dovednosti i skupi-
novou spolupraci.

Sportovni klub Radost Zampach CHSO sdruZuje sportovce a trenéry special-
n¢ olympijskych disciplin. Ve sportovnim klubu je provadéna pravidelna piiprava
&lent a tcast v olympijskych soutézich v Ceské republice i v zahraniéi.

Zajmové a sportovni kluby DPHZ nabizi klientim t&lovychovné, sportovni,
hudebni volnocasové a zajmové aktivity, dale aktivity zpévu a pohybu, zdjmového
vafeni, rucnich praci, plavani a turistiky; v neposledni fad¢ pak aktivity duchovniho
charakteru, které jsou organizované ze strany cirkve v DPHZ i mimo ngj.

Domov pod hradem Zampach umoziuje svym klientiim vzdélavani prostied-
nictvim od piedskolni vychovy, pfes povinnou Skolni dochazku az po navazujici
Skolni dochazku.

Piedskolni vychova je zajisténa v Matefské Skole v obci Hnatnice, kdy do-
chazka je feSena individudlnim zplisobem a s pomoci osobni asistence. Povinna
Skolni dochazka je zajiStovéana bud’ prostfednictvim tii tfid Specialni zakladni Skoly,
matetské §koly a praktické $koly Usti nad Orlici, které jsou umistény piimo v arealu
DPHZ, ¢&i piimo v prostorach skoly v Usti nad Orlici /tydenni internatni pobyt). Pii-
mo V aredlu Skoly je realizovana vyuka na niz§im a vys$$im stupni Zakladni Skoly
specialni, dale rehabilitacni tfida a tfida praktické Skoly. Navazujici Skolni dochazka
je realizovana prostiednictvim internatu Specialni zakladni 8koly v Usti nad Orlici,
kde je realizovan Skolni vzdélavaci program Zakladni $koly praktické.

Klienti DPHZ jsou vzdélavani na zakladé svych individualnich potfeb; vzdé-
lavaci plan kazdého klienta je sestavovan na zakladé planu osobniho rozvoje
s vyuzitim viech slozek vychovy. Klienti DPHZ maji déle moZnost éastnit se dalsi-
ho vzdé€lavani, a to jednak kurzy rozvoje osobnosti a prostiednictvim zakladt infor-

macnich technologii (Uspza,© 2016).
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5.3 Vyzkumné Setieni

Metodologie vyzkumného Seti‘eni

Vzhledem k typu vyzkumného problému jsem pro shromazd’ovani informaci
zvolila kvalitativni vyzkum, ktery umoznuje hluboky vzhled do problematiky, poro-
zuméni jednani dotazovanych, pochopeni souvislosti. Ke sbéru dat potiebnych
Kk vypracovani jsem pouzila nasledujici metody: kazuistiky, polostukturovany rozho-
vor a zacastnéné pozorovani. Polostrukturované rozhovory byly vedeny jednak za-
stupci uzivatelti aktivizanich sluZeb, klienti Domova pod hradem Zampach, jednak

s pracovniky tohoto domova tj. s vychovateli, terapeuty a pracovniky center.

Vyzkumny vzorek je tvofen jednak pracovniky realizujicimi aktivizacni sluz-

by, jednak samotnymi uZzivateli téchto sluzeb.

Vyzkumné otazky

Vyzkumna otiazka €. 1: Je nabidka aktivizacnich sluzeb v Domové pod Hradem
Zampach vnimaéna klienty jako vyhovujici z hlediska $itky nabidky, kvality aktivit

a personalniho zabezpeceni?

Jsou uZzivatelé aktiviza¢nich sluzeb spokojeni s mnoZstvim aktivit?

Jsou uzivatelé aktiviza¢nich sluzeb spokojeni s kvalitou vedeni aktivit?

Jsou uzivatelé aktivizacnich sluzeb spokojeni s personalnim zabezpecenim aktivit?

Vyzkumna otazka ¢&. 2: Poskytuje Domov pod Hradem Zampach dostate¢né zazemi

pro realizaci aktivizaénich sluzeb klientim domova?

5.4 Kazuistiky

V praktické ¢asti bakalarské prace jsem zpracovala Ctyii kazuistiky tykajici se
klientdi s mentalnim postiZenim, klientd Domova pod hradem Zampach. Vzhledem

k ochran¢ osobnich dat jsou jména klientli pozménéna.
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Kazuistika pfedstavuje vyzkumnou metodu postavenou na popisu jednotli-
vych piipadl; mize se tykat jak jedince, tak skupiny lidi ¢i instituce. Je vyuzivana

jako pomoc a srovnani pro obdobné piipady (Hartl, Hartlova, 2004, s. 253).

Kazuistika ptedstavuje zpisob prace s individualnim ptipadem, kdy jsou pod-
le pfedem stanovené osnovy uspotfadana vSechna fakta, kterd jsou o daném piipadu
znama a dostupna, tato fakta jsou nasledné analyzovana. Metoda piipadovych studii
umoznuje postihnout nezndmé a na prvni pohled neziejmé souvislosti, coz umoznuje
dany pripad postihnout komplexné a do hloubky. Nasledujici krok spociva ve zvoleni

adekvatniho pfistupu k feseni celého piipadu (Opatiilova, 2008).

Dtivodem zvoleni kazuistik je skutecnost, ze kazuistiky umoziuji velice indi-
vidualné pracovat s piipadem, kdy predmétem zkoumani jsou osoby se zdravotnim
postizenim, kde kazda osoba je velice individualni. Kazuistiky tak pomohou efektiv-
né proniknout do hloubky dané problematiky. Kazuistiky byly zpracovany se Ctyimi

0sobami se zdravotnim postizenim, klienty Domova pod hradem Zampach.

5.4.1 Kazuistika ¢. 1

FrantiSek mé v sou¢asné dob& 57 let, do Domova pod hradem Zampach na-
stoupil ve svych 31 letech. FrantiSek komunikuje, hiif vyslovuje a potiebuje Cas
Kk vyjadfeni. VétSinu Casu je spokojeny a usmévavy. Jeho nespokojenost (ktera neni
tak Castd) se projevuje nervozitou, pobihdnim, bouchdnim dveimi, vyhrozuje, Ze si
pravak, bydli na dvoulizkovém pokoji v patfe. Rad posloucha vlastni CD piehravac,
ma i svij DVD piehravac. Zapojuje se do uklidu pokoje i spole¢nych prostor, vétSinu
praci spojenych s uklidem vykonava dobfe. Je ochotny pracovat, sim nabizi svou
pomoc. V oblékani je samostatny, obleceni si mi vybrat podle pocasi i akce. Orientu-
je se v zafizeni i v pfilehlém okoli. Potfebuje doprovod v cizim prostifedi. Nezna
hodnotu penéz, penize nerozliSuje. Rad posloucha hudbu, prohlizi si ¢asopisy ¢i sle-
duje televizi. Ji sam a dobfe, vétSinou se u toho uspini. Diive se na piipravé jidel
nepodilel, mél o to ale zajem. V ramci osobnich cilti ob¢as vaii s divérnikem, bavi
ho to. Kuchynské spotiebice zvladne pod vedenim. Na nakupy jezdi s davérnikem.

Hodiny neznd, v Case se orientuje v navaznosti dennich zvyklosti. Pracuje denné ve
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skupiné pracovni terapie. Chodi tam rad, bavi ho vozit kiiru ke stromkim. Obcas
pracuje ve skupiné¢ pro obec. Ze zajmovych krouzkii chodi na setkani a zpivani
v kapli s pani farafkou. Na dalsi krouzky chodit nechce. Obcas se zucCastni canistera-

pie. Kontakt s rodinou nema, kamarady ma v domové, kde je velmi spokojeny.

Motivace FrantiSka v ucasti na aktivizac¢nich Cinnostech spociva zejména ve
zvyku se téchto Cinnosti ucastnit, zajmové Cinnosti, které si vybral, vykonava rad

a tyto ¢innosti ho bavi.

5.4.2 Kazuistika ¢. 2

Druha kazuistika pojednava o MiloSovi, 41 let, ktery do DPHZ nastoupil
V roce 2006. Milo$ absolvoval praktickou $kolu v Zamberku, kam denné sam autobu-
sem dojizdé€l. V domove vyuziva sluzeb holic¢e a pedikury — dle potieby. K drobnym
nakuplim vyuziva mistni prodejnu. S vétsimi nakupy mu poméha divérnik. Neumi si
spocitat, kolik ndkup stoji, nezna hodnotu pen€z, piesto s malym finanénim obnosem

hospodaii samostatné.

Stravovani probiha na domku, kde Milo§ bydli. Strava se vafi v kuchyni do-
mova, V termonosi¢ich a nadobach se dovazi na domky. Milo$ se podili na dovozu
stravy z kuchyné. Umi si uvafit teplé napoje, pfipravit snidani (namazat pecivo, ukro-
jit chleba,...), obsluhovat mikrovinnou troubu, varnou konvici. V tomto roce nacvi-

coval a nov€ umi: udélat fizky, gulds, buchtu, usmazi si vejce.

Na oddéleni a v domové se orientuje bez problémi, zna blizké okoli. Na od-
borna vySeteni, vétsi ndkupy apod. potfebuje doprovod persondlu. V Case se orientu-

je dobfe, znd hodiny 1 datum.

Rad se diva na televizi, pamatuje si i na co..., ma vlastni mobilni telefon, umi
Z n¢j telefonovat. Textové zpravy - SMS neumi poslat. Obcas nacvicuje psani maili,
v centru SNOEZELEN. Velmi dobte ovladd doméci prace, nékdy se mu ale nechce
a je tfeba jej motivovat. Rad se hezky obléka. Vi kam dat Spinavé pradlo, umi pradlo
povésit, zehli. Noveé bude probihat nacvik zapnuti pracky. Obcas je potieba dohléd-

nout na vymeénu pradla (Cistota). Stale nedostatecné zvlada ustni hygienu.
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Komunikaci slovni, pisemnou i neverbalni zvlada. Milos je velice komunika-
tivni, dokaze si o vSe potiebné fici, rad si povida jak s personalem, tak se svymi spo-
lubydlicimi. Je to mily a pfijemny pan, vétSinou pozitivné naladén. Milos je citlivy na
direktivni pfistup — v tom piipadé se zatvrdi, je urazeny a piestane spolupracovat.

Proto potiebuje citlivy piistup.

Denné dochéazi pracovat do centra zahrada. Od léta nacvicoval praci
V kuchyni Domova (dv€ hodiny denng¢)...prace ho bavila, zadané ukoly plnil svédo-
mité, zaméstnanci kuchyné jej chvalili. V tomto roce se mu splnil sen — pracuje
v PUPU — v cukrarné a vyrobn& zékuski v Usti nad Orlici — dvakrat tydn& na 4,5 ho-
diny, kde umyva nadobi. Je nadSen, prace ho velmi bavi. Také se zde styka
s maminkou, ktera tu tézZ pracuje. Konecné si vydélava penize. V pondéli odpoledne
navs§tévuje hodiny angli¢tiny. UZ zna par anglickych slovicek, umi pozdravit a pted-
stavit se. Ve stfedu dochézi na tzv. ,,éteni*. Tento krouzek mé formu ptedcitani, po-
vidani si o obsahu se zaméfenim na porozumeéni. Pfilezitostné podle nalady chodi
i do tane¢niho krouzku Ginko — ten ale spiSe vyuziva pro vyjezdy na akce, kde se
setkédva se znamymi lidmi. Velky zdjem ma o filmovy krouzek, ktery je pouze nara-
zové a toCi se filmy pro festival MENTAL POWER PRAGUE FEST. Pravidelné
chodi na krouzek hudebni (BarbuSaci) a casto vystupuje se sborem. Zlepsil se
V dochéazce
a pravidelnosti. Vsechny krouzky ho bavi, chodi tam rad. Ze sportovnich aktivit jezdi
kazdoroén& na zimni olympiadu na Malou Upu, kde se uéastni zavodi v bézeckém

lyzovani. Obcas se necha pfemluvit k piehazované. Rad chodi na pochody.

Ve svém volném case se rad diva na televizi. Rad si také povida se svymi
spolubydlicimi. Vzdy pfijme nabidku na jakoukoli akci, at’ v domov¢, tak i mimo.

Utastni se jednodennich i pobytovych akei, byl i u mofe.

Milos je pfipraven na to, Ze se v ramci transformace ma stéhovat. Zpocatku ji
vnimal kladné a t&Sil se na zménu ve svém zivoté. Nyni, pfi tvorbé planu, si neni

opravdu jisty, zda se skute¢né chce stehovat. V domové je spokojen.

Milo§ je velmi aktivnim klientem Domova pod hradem Zampach, motivaci

Kk Gcasti na aktivitach jsou zejména Siroky okruh zajmu a vysoka mira Cinorodosti
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tohoto klienta, jednak skute¢nost, navazané pratelské¢ vztahy s ostatnimi osobami
ucastnicimi se jednotlivych aktivit, nebot’ se jedna o velmi komunikativniho ¢lovéka,

ktery si velmi rad povida s persondlem i se spolubydlicimi.

5.4.3 Kazuistika ¢. 3

Roman je ve véku 26 let, do domova nastoupil v Sesti letech, je mu poskyto-
van typ sluzby Domov pro osoby se zdravotnim postizenim. Roman pii mluveni po-
ttebuje ¢as k tomu, aby se nadechnul a vyslovil to, co chce. Vyjadii vSe, co potiebuje,
je mu ale Spatn€¢ rozumét. Je rad s lidmi, které ma rad, je usmévavy, mily. Nékdy

dokaze byt velmi autoritativni a také se dokaze vztekat.

Pohybuje se bez problémil. Pii chiizi v terénu nebo ze schodu je rad jistén,
zvladne to, ale déle mu to trva. Problémy ma v jemné motorice, napt. pii zapinani
knoflikii, zvladne to, ale potfebuje ¢as. Probihd nacvik zavazovani masle, zapinani
knofliki, zipu a celkové procviovani jemné motoriky. Pouziva pravou ruku, pravou

a levou stranu nerozezna.

Bydli na dvouliizkovém pokoji. Pokoj bézn¢ uklizi spolubydlici, Roman je
zapojen do uklidu odd¢leni. V posledni dob¢ je v tomto méné samostatny, zapomina

a odbyva vykonavanou ¢innost. Potiebuje Castéji K praci vyzyvat.

Obléka se sam, boty si nazouva €asto obracené. Ma potize s vybérem vhodné-
ho obleceni, hlavné ve vztahu s po¢asim. Po domové doprovod nepotiebuje, mimo

domov ano.
Naji se sam, umi pouzivat piibor, ale je vhodné vést ho ke kultufe stolovani.

V Case se neorientuje vlubec, nerozumi pojmim dnes, zitra, hodiny nezna.
Chape ¢asovou navaznost aktivit béhem dne — po dopoledni praci obéd, po odpoledni

kava apod. Trénuje posloupnost dnti a orientaci v Case.

Skola: dvakrét tydné dochéazi do praktické $koly na pracovisti zde pii domovs.
V ramci $kolniho vyuéovani, v utery odpoledne, navstévuje muzikoterapii, moc rad
bubnuje. PtileZitostné chodi na canisterapii, i kdyz mimi domov (v bézném prostiedi)
se nékterych psu boji. Obcas navstévuje centrum rozvoje dovednosti. Ttikrat tydné

chodi do pracovni terapie. Diive tam chodival s radosti, od té doby, co chodi do sko-
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ly, chodi s mensi chuti. Pracuje dobie. Zapojuje se 1 v uklidech pro obec. Ze z4jmo-
vych krouzkd navstévuje stolni tenis a ,,éteni®. Velmi ho bavi kresleni a sledovani
filmi (Transformers, Slunce seno a par facek) — kresli postavy z filmu. Ze sportov-

nich aktivit provozuje stolni tenis a plavani.

Motivace Romana k dochazeni do praktické Skoly a do pracovni terapie je
smysluplna napln ¢asu, moznost vénovat se svému koni¢ku — bubnovani — v ramci

muzikoterapie.

5.4.4 Kazuistika ¢. 4

Vlasta ma 42 let, do domova nastoupila v roce 2009, nyni vyuziva typ sluzby
Chranéné bydleni, oddéleni Byty Letohrad. Vlasta Zije se svym pfitelem v byté 2+1
V chranéném bydleni jesté s jednim parem, kde pouzivaji spolecné kuchyn a socidlni
zatizeni. Celkem zvlada Cinnosti spojené s udrzbou domacnosti, Casto ale spoléha na
druhé. Dokéaze uvafit néktera jidla, pfipravi studenou kuchyi, nakraji suroviny. Casto
opakuje gulaSe a smazena jidla. Nutny nacvik dalSich raznych druhti jidel. Umi za-

chazet s domacimi spotiebici.

Uklidové ¢innosti zvlada s obCasnou podporou personalu, podpora spociva
hlavné v pfipomenuti, navodu spravného postupu. Je potieba rozvijet jeji samostat-

nost, protoze vyzaduje vedeni a kontrolu a ¢asto spoléha na druhé.

Je komunikativni, schopna spoustu véci si sama zafidit. Pokud nastane vyhrocena
situace, reaguje podrazdénég, zvysi hlas, ma zrychlené pohyby. Pak se neustale porad
dokola omlouva. V blizkém okoli se orientuje dobie a samostatné, v cizim prostiedi
je zéavisla na doprovodu, stejné tak pii odborném vysetieni u 1ékafe, na uradech atd.

Osobni hygienu téz zvladd. Na misté je podpora pifi pé€i o dutinu Ustni
a upravu vlasu.

Pracovni Cinnosti: Navstévuje centrum zahrada — 5 dni v tydnu. V lofiském
roce (2015) ziskala pracovni pomér na dohodu v restauraci Imrvere v Zamberku, kam

chodila kazdou stfedu umyvat nddobi. Za dva mésice byla dohoda ukoncena, Vlasta

nezvladala naroky tohoto zaméstnani.
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Zajmové krouzky: Pokud tomu nebrani jiné aktivity, navstévuje v pondéli
krouzek angli¢tiny. Také chodi na krouzek filmovani — nepravidelné, v dob¢ natace-

ni. Obcas navstévuje skupinové cviceni s rehabilitacnimi pracovnicemi v DPHZ.

Pravideln¢ se styka se svoji rodinou, snazi se rodicim pomahat. Také navsté-

vuje rodinu svého pfitele.

Vlastni mobilni telefon se zakladnimi funkcemi, které umi ovladat. Rada sle-

duje televizi (serialy, reklamy).

Nacvik a upeviiovani schopnosti, dovednosti a navyki: podporovat Vlastu
V péci o vzhled, podporovat k vétsi samostatnosti pfi nakupovani a rozhodovani
0 své 0s0b¢ s cilem udrzet souCasny stav a schopnosti. Neméné dilezita je potfeba

udrZet si praci.

Duvetiva vici lidem. V minulosti doSlo opakované k uzavieni nevyhodnych
smluv (nakupy véci a sluzeb). Proto je i nadale potieba v této oblasti s Vlastou pra-
covat. Vysvétlovat, poucovat o takovych situacich, jak se ma branit, odmitnout, even-

tualn¢ dale konzultovat s personalem, ¢i vedouci oddéleni.

Motivaci Vlasty k pracovnim 1 mimopracovnim aktivitim je snaha o vedeni
Zivota co nejbliz§imu osobam bez zdravotniho postizeni. V minulém roce si Vlasta
vyzkousSela klasicky pracovni pomér, bohuzel vSak neuspéla. Jeji mimopracovni ak-

tivity maji niz8i frekvenci, ve srovnani s klienty Domova Zijicimi bez partnera, praveé

z diivodu spole¢ného bydleni s partnerem, pé¢i o domécnost a navstévam rodicu.

5.4.5 Vyhodnoceni kazuistik

V ramci kazuistik i1 v rdmci vyhodnoceni kazuistik neni vychdzeno z diagnéz,
nebot’ pro pobyt v zafizeni neni diagnéza u dospélych klientd urcujici (diagnozy
ptedstavuji pouze podklad pro zdravotni dokumentaci). Je kladen diraz na skutecné
schopnosti a dovednosti klienti Domova pod hradem Zampach, nebot’ klienti jsou
schopni si i ptes nepiiznivou diagndzu hodné schopnosti a dovednosti natrénovat, ¢i
si je do urcité miry osvojit.

Prvni kazuistika je ptikladem klienta vykazujiciho vysokou miru samostat-

nosti. Tento klient je komunikujici, ackoliv vyslovnost je hor$i a potfebuje cas
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k vyjadfeni. Mobilitu zvlada dobie, taktéZ jemna motorika klientovi neini potize.
Klient je schopen se orientovat zrakem, sluchem i pomoci psychickych funkci.
V oblékani je samostatny, obleeni umi vybrat podle pocasi i akce. V oblasti aktivi-
zace, jako prostiedkem pro rozvoj zazitkl, novych zkusenosti a zptisobii chovani lze
konstatovat, Ze se klient zapojuje ve vysoké mife. Pracuje denné ve skupiné pracovni
terapie, kam chodi rad, ¢ini mu potéseni vozit kiiru ke stromkim; obcas také pracuje
ve skupiné pro obec. V oblasti zajmovych krouzkt chodi na setkani a zpivani v kapli
S pani fararkou, obcas se z(cCastni canisterapie, o ostatni krouzky nejevi zajem. Rad
poslouchd hudbu, prohlizi si ¢asopisy nebo sleduje televizi. V ramci osobnich cilt

obcas varfi s davérnikem, nebot’ vafeni ho bavi.

Druha kazuistika je piikladem klienta, ktery velmi dobfe zvlada slovni, pi-
semnou i neverbalni komunikaci a 1ze o ném fici, ze je velice komunikativni. Tento
klient absolvoval praktickou $kolu v Zamberku, kam denné sam dojizdél autobusem.
Velmi dobte ovlada domaci prace, rad se hezky oblékd. Nezna hodnotu penéz, neumi
si spocitat cenu nakupu, piesto dokaze samostatné hospodafit s malym finanénim
obnosem. V case se orientuje dobie, zna hodiny i datum. V oblasti ucasti na pracov-
nim procesu se jednd o velmi aktivniho klienta — denné dochézi pracovat do centra
zahrada, od 1éta 2015 nacvic¢oval dvé hodiny denné praci v kuchyni, kde plnil tkoly
svédomité a podle jeho slov ho prace bavila. V soucasné dobé (inor 2016) klient
pracuje v PUPU, v cukrarné a vyrobn& zakuski v Usti nad Orlici. Klient navitévuje
Sirokou paletu mimopracovnich aktivit a krouzkt. Kazdé pondé€li odpoledne navsté-
vuje hodiny anglictiny, kdy se jiz nauéil nékolik anglickych slovi¢ek. Ve stiedu do-
chdzi na tzv. ¢teni, kdy krouZzek mé formu pfedcitani, povidani si o obsahu se zamé¢-
fenim na porozuméni. Pravidelné navstévuje hudebni krouzek a Casto vystupuje se
sborem. Pfilezitostné navstévuje taneéni krouzek Gingo. Ma zajem o filmovy krou-
zek, ktery je pouze narazové a kazdoro¢né jezdi na zimni olympiadu. Jedna se o vel-

mi aktivniho klienta, ktery vyuziva sirokou paletu nabizenych aktivizacnich sluzeb.
Tteti kazuistika je pfikladem klienta, ktery ma mirné problémy s mluvenim,
k vyjadfeni toho, co chce fici, potfebuje ¢as a je mu Spatné rozumét. Je mily a usme-

vavy. Pohybuje se bez problémt, ale pfi chlizi v terénu mu to déle trva. Problémy ma

vV jemné motorice (napf. zapinani knoflikd). Je zapojen do uklidu oddé€leni, kde po-
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ttebuje Castéjsi motivaci formou vyzyvani. Sam se obléka, s vybérem vhodného oble-
¢eni ma vSak potize. Neorientuje se v ¢ase, nerozumi pojmum vcera, dnes, zitra
apod., avSak chape Casovou ndvaznost aktivit béhem dne. Vyuziva pracovni terapie,
na kterou dochazi ttikrat tydné; zapojuje se i v tklidech pro obec. Dvakrat tydné do-
chazi do praktické $koly na pracoviti pti Domové pod hradem Zampach. V ramci
Skolniho vyucovani navstévuje muzikoterapii, moc rad bubnuje. Prilezitostné chodi
na canisterapii. Ze zajmovych krouzkt navs§tévuje stolni tenis a ¢teni. Velmi rad kres-
li a sleduje filmy, kdy postavy z oblibenych filmii kresli. Ze sportovnich aktivit pro-

vozuje stoli tenis a plavani.

Posledni kazuistika je ptikladem klientky, kterd zije se svym pfitelem v byté
2+1v chranéném bydleni jesté s jednim parem, kde pouzivaji spole¢né kuchyin a soci-
alni zafizeni. Zvlada Cinnosti spojené s udrzbou domacnosti, dokaze uvarit né¢ktera
jidla, umi zachazet s domacimi spotiebi¢i. Uklidové &innosti zvlada s ob&asnou pod-
porou personalu. Je komunikativni, je schopna si spoustu véci sama =zaridit.
V blizkém okoli se orientuje dobfe a samostatné, v cizim prostiedi je vSak zavisld na
doprovodu. Vlastni mobilni telefon se zakladnimi funkcemi, které ovlada. Rada sle-
duje televizi. Klientka je velmi davéfiva vici lidem, kdy v minulosti n¢kolikrat uza-
viela nevyhodné smlouvy na nakup zbozi Ci sluzeb, proto je dulezité v této oblasti
s klientkou stale pracovat, ucit ji, jak odmitnout, branit se, konzultovat situaci
S personalem ¢i vedoucim oddé€leni. V oblasti pracovni ¢innosti navstévuje pét dni
v tydnu centrum zahrada. V roce 2015 vykonavala pracovni ¢innost na dohodu
v restauraci Imrvere v Zamberku, kde kazdou stiedu umyvala nddobi, dohoda vSak
byla ukoncena po dvou mésicich, nebot” klientka nezvladla naroky tohoto zaméstna-
ni. V oblasti vyuZivani aktivizacnich sluzeb klientka navstévuje kazdé pond¢li krou-
zek anglického jazyka, obc¢as navstévuje skupinové cviceni s rehabilitaénimi pracov-
nicemi v Domem pod hradem Zampach; nepravidelng (v dobé& nataceni) se ucastni

filmovani. Klientka se styka se svou rodinou i s rodinou svého pritele.

Z vyse uvedenych kazuistik vyplyva, e klienti Domova pod hradem Zampach
uvedeni v kazuistikach vykazuji relativné vysokou miru samostatnosti, Gcastni se

pracovnich aktivit ¢i pracovni rehabilitace a taktéz vyuzivaji pravidelné ¢i nepravi-
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deln¢ Sirokou skalu aktivizacnich sluzeb, od anglického jazyka, pies ,,Cteni* az po

sportovni aktivity ¢i canisterapii.

5.5 Polostrukturované rozhovory

Polostrukturované rozhovory byly vedeny jednak s klienty Domova pod hra-
dem Zampach, tak s pracovniky. Cilem bylo zjistit znalost nabizenych aktiviza¢nich

sluzeb, miru navstévnosti jednotlivych sluzeb, spokojenost s nabizenymi sluzbami

ad.

Polostrukturovany rozhovor predstavuje Castecné fizeny rozhovor s predem
pfipravenymi otazkami, jejichZ pofadi muze byt v pribéhu rozhovoru ménéno. Polo-
strukturovany rozhovor je velmi vhodny pro praci s 0sobami se zdravotnim postize-
nim, nebot’ umoznuje pokladat doplitujici otazky pro uptesnéni ¢i pro lepsi pochope-

ni ze strany respondenta.

5.5.1 Polostrukturované rozhovory s klienty DPHZ

Polostrukturované rozhovory byly vedeny s 10 klienty Domova pod hradem

Zampach. Respondentiim byly polozeny nasledujici otazky:

1. Vite, které ¢innosti (krouzky, pracovni centra,...) jsou v domove nabizeny? (po-

kuste se vyjmenovat)
2. Ktera centra (dilny a terapie) navstévujete a jak casto? (1,2,3 a vicekrat tydn¢)
3. Jak se k Vam terapeuti, vychovatelé chovaji?
4. Chodite do centra rad(a) a jste tu spokojeny(a)?

5. Kdybyste nenavstévoval zadné centrum, mél(a) byste spoustu volného ¢asu. Co

byste délal(a)?
6. Mate tady kamarady?
7. Ve které Cinnosti jste nejvic Sikovny(4), co Vam jde nejlépe?

8. Co byste se rad(a) jeste naucil(a)?
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9. Libi se Vam prostiedi dilen a terapii? (né¢im byste ho vylepsil(a)? Co se Vam

zde libi nejvice?)

10. Jaky je Vas vek?

Vzhledem K typu postizeni byly odpovédi na dotazy zajiStény a zaznamenany
vyzkumnikem, tedy mnou. Casto bylo nutné otazku zformulovat jinak, nékolikrét ji
zopakovat, ¢i polozit dopliiujici otazky, vysvétlit jinymi slovy, gesty, o co se mi jed-
na, nebot’ néktefi respondenti méli problémy s pochopenim plivodné formulovaného
dotazu. Ve ttech ptipadech, kdy jsem nerozuméla odpovédi, mi byl napomocen pra-

covnik centra, ktery klienty dobie zna a odpoveéd’ mi ,,prelozil®.
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Otazka ¢. 1: Vite, které ¢innosti (krouzky, pracovni centra, ...) jsou v Domové

nabizeny?

Graf 1 Znalost nabizenych &innosti a aktivit v DPHZ
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Zdroj: polostrukturovany rozhovor

Klienti znali nejvice: zahradu (8 respondentt), zpivéani (5 respondentil) a koné
(4 respondenti), dale filmovani (3 respondenti) a tancovani (3 respondenti) — tyto
¢innosti Ize na zéklad€ odpoveédi povazovat za nejvice zndmé. Nejméné znamé Cin-
nosti byly: ¢teni, Skolicka, divadlo, malovani; dale pak pracovni ¢innosti: pracovni
Ceta, vyroba svicek, vyroba koberct, vyroba ndusnic. Nizkou miru uvedeni pracov-
nich ¢innosti lze vysvétlit skutecnosti, ze ne vSichni respondenti jsou zapojeni do

pracovnich ¢innosti.
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Otazka ¢. 2: Ktera centra (dilny a terapie) navstévujete a jak ¢asto?

Tabulka 1 Mira navstévnosti center aktivit DPHZ

Nazev centra / aktivity Cetnost

centrum keramika 4 x tydné | 5 x tydné

vytvarna dilna 1 x tydné

Kong 1 x tydné |5 x tydné

Zahrada 5xtydné | 5 x tydné |4-5 x tydné |3 x tydné | 5 x tydné | 3 x tydné
PUP 2 x tydné |2 x tydné | 2 x tydné

pracovni Ceta 5 x tydné

Anglictina 1 x tydné

filmovy krouzek narazove

farma Lisnice 2 x tydné

Zdroj: polostrukturovany rozhovor

Graf 2 Mira nav§t&vnosti center aktivit DPHZ,

farma Lisnice 1
filmovy krouzek 1
anglictina 1
pracovniceta 1
PUP 3
zahrada 6
koné 2
vytvarnadilna 1
centrum keramika * 2
| | |
0] 1 2 3 4 5 6 7

Zdroj: polostrukturovany rozhovor

Nejvice (60 %) respondentd navstévuje zahradu, z toho 3 respondenti 5 krat
tydné, 2 respondenti 3 krat tydné a 1 respondent 4 az 5 krat tydné. 30 % respondentt
uvedlo navstévu vyrobny zakuski PUP 2x tydné odpoledne. 20 % respondentd uved-
lo navstévu centra keramiky (jeden 4 krat tydné, jeden 5 x tydné€) a 20 % respondentt

uvedlo navstévu koni (jeden 5 krat tydné, jeden 1 x tydn¢).
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Otazka €. 3: Jak se k Vam terapeuti, vychovatelé chovaji?

Graf 3 Spokojenost s chovanim pracovniki center, vychovatell a terapeuti

nemuzu si stézovat 1

slusné, kdyz se my chovame slusné | 1
délaj srandu | 1

pomahajinam | 1

dobfe, vidy poradi / hezky, pomahaji
nam / jsou hodni, radi nam

dobre 1

jsou hodni 2

Zdroj: polostrukturovany rozhovor

Nejvice respondenti (30 %) odpovédelo, Ze se vychovatelé a terapeuti chovaji
dobte, vzdy poradi, hezky, pomahaji jim ¢i Ze jsou hodni a poradi jim. DalSich 4 re-
spondenti uvedli, Ze jsou hodni, chovaji se dobfe, pomdhaji jim. Po jednom
z respondentti uvedli, Ze: délaji srandu, chovaji se slusné, kdy se klienti chovaji slus-

n¢&, nemohou si stézovat.

Otazka ¢. 4: Chodite do centra rad(a) a jste tu spokojeny(a)?

VSichni respondenti uvedli, Ze jsou bud’ s centrem spokojeni ¢i Ze do né€j cho-
di radi, ze je bavi pracovat ¢i ze radi pracuji. Zpétnd vazba na aktivity centra je tedy

Vysoce pozitivni.
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Graf 4 Spokojenost klientti s pobytem v centrech aktivit

rdda pracuje * 1

urcite 1

moc ho to bavi 1

ano, bavi ho pracovat H 1

ano moc 2

chodirad W 2

0] 0,5 1 1,5 2 2,5

Zdroj: polostrukturovany rozhovor

Otazka ¢. 5: Kdybyste nanavstévoval/a Zadné centrum, mél(a) byste spoustu

volného ¢asu. Co byste délal(a)?

Nejcasteji volenou ndplni volného casu respondenty bylo: chozeni na pro-
chazky (3 respondenti), vafeni (2 respondenti), uklizeni (2 respondenti). Dale re-
spondenti uvadéli ¢innosti, jako napf. poslouchani radia, hudby, néktefi by pouze
lezeli, jedli a spali, n¢kteti uvadéji, ze by nedélali nic, ze by je to nebavilo. Aktivi-
zacni Cinnosti nabizené v centru jsou tedy pro klienty velmi dulezité, nebot’ jim
umoziuji smysluplné traveni volného casu, udrzeni ¢i rozvoj jejich schopnosti ¢i
dovednosti, ptispivaji k naplnéni jejich zivota. Jak jiz bylo vySe zminéno, aktivizacni
centra jsou na bazi dobrovolnosti a nelze tudiz klienty k jejich navstéveé nutit, proto je
velmi dulezité klienty s centry seznamit, nabidnout a vhodné je motivovat k jejich

navstéve.
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Graf 5 Napln casu klientl v ptipadé neexistence center aktivit

starala se o andulky # 1

uvaril(a) 2

prala 1
uklidila bych si 2
sel za kamarady 1

dokina 1

chodil na prochazky (po parku) 3
jed!
spal

lezel

na pocitaci

poslouchani radia

vysivani

zametal

to by mé nebavilo

nevim, asi koukal na televizi

nevim, poslouhal hudbu

= T = T = T T S S S =

nic

0] 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5

Zdroj: polostrukturovany rozhovor

Otazka ¢. 6: Mate tady kamarady?

Témét tretina respondentli (3 osoby) uvedla, Ze ma 3 kamarady, stejny pocet
respondentti uvedl, Ze méa hodné kamaradi. Po jednom z respondentii uvedli, Ze maji
1 kamarada, 4 kamarady, 6 nebo 7 kamaradii nebo Ze jsou tam vSichni kamaradi. Ze
zjisténych informaci lze usoudit, ze v Domové pod hradem Zampach panuji mezi

Klienty kamaradské vztahy.
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Graf 6 Kamaradské vztahy klientit DPHZ

mam - 4 kamarady % 1
mam - 3 kamarady _ 3
mam - 1 kamardada _ 1
mam - asi 6 nebo 7 kamaradd _ 1
vsichnijsme tu kamaradi _ 1
mam hodné / spoustu kamaradd _ 3
| | | | | | |

Zdroj: polostrukturovany rozhovor

Otazka €. 7: Ve které ¢innosti jste nejvic Sikovny(a), co Vam jde nejlépe?

Odpoveédi respondentit byly velmi rozmanité, coz vyjadiuje individualitu
jednotlivych klientl. Nejcastejsi odpovédi (2 respondenti) byla dovednost kreslenti;
dale respondenti uvadeéli vétSinou Cinnosti, které¢ vykonavaji v ramci pracovni terapie
¢i pracovnich aktivit, které je bavi: souvisejici se zahradni¢enim (ryti zahonu,
ptiprava hliny do kelimki, sazeni, zalévani, prace s hlinou), v souvislosti
s tklidovymi pracemi (uklizeni, vynaSeni kost), dale pak trhani filcu, trhani papiru,
¢isténi koni, sekani se sekaCkou, pikyrovani; jeden respondent uvedl, ze mu jde

nejlépe vsechno.
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Graf 7 Sebehodnoceni klientl — ¢innosti, které jim jdou nejlépe

kresleni | 2

pfiprava hliny do kelimk
zalévani

trhani filcu

cisténi koni
vynasenikosl
uklizeni

trhani papiru
rytizahonu
sekanise sekackou
sazeni

pikyrovani

prace s hlinou
véechno

e = e = T T o T e T e e Sy S

Zdroj: polostrukturovany rozhovor

Otazka ¢. 8: Co byste se rad(a) jeSté naudil(a)?

Polovina respondentd uvedla, ze se jiz nic naucit nepotiebuje, Ze jim staci to,
co umi, pfipadné, Ze umi vSechno; dalsi respondenti uvedli, Ze by se radi naucili: 1épe
zpivat, 1épe vatrit, zalévat hadici, pfesazovat drobné sazenice; jeden respondent uvedl,
Ze mu kresleni staci. PrestoZe je vétSina respondentll spokojena s tim co umi a nic
nového se ucit nechce nebo nepotiebuje, je ziejmé, ze praveé zde by méli mit prostor
kvalifikovani pracovnici, ktefi sprdvnym plsobenim a motivaci mohou

u uzivatell sluzeb probudit zajem a chut’ se néco nového naudit.

59



Graf 8 Aspirace k dalsimu rozvoji klientt DPHZ

lépe zpivat 1
zlepsit se ve vareni _ 1
zalévat hadici _ 1
umimvsechno 1
pfesazovani drobnych sazenic 2
nic, staci mi to, co umim 4
stacimi kresleni 1
| | |
0] 1 2 3 4 5

Zdroj: polostrukturovany rozhovor

Otazka ¢. 9: Libi se Vam prostredi dilen a terapii? (nécim byste ho vylepsil(a)?,
co se Vam zde libi nejvice?)

Deviti z deseti respondentl se prostiedi dilen a terapii libi ¢i moc libi, nic by
nemenili, nevi, co by zlepsili; jeden z respondentii uvedl, ze by navysil pocet WC na

zahradé.

Otazka ¢. 10: Vas vék?

Vyzkumny soubor tvofilo 10 respondentti ve véku od 38 do 59 let. Polovina
respondentl spadala do v€kového intervalu 40 az 49 let, 40 % respondentti do veko-

vého rozmezi 50 az 59 let a 1 respondent byl ve véku 30 az 39 let.
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Graf 9 Vékova struktura respondentd

Zdroj: polostrukturovany rozhovor

Shrnuti

Polostrukturovanych rozhovort se zucastnilo celkem 10 respondentti, jednalo
se v prevazné vétsing (90 %) o respondenty starsi 40 let. Respondenti jsou sezndmeni
s nabidkou centra aktivit, nejvice jsou jim znamy aktivity: zahrada, zpivani, péce
o koné, tancovani a filmovani. Nejcastcji navstévuji zahradu, dale pak vyrobnu za-
kuskt s nazvem PUP, péci o kon¢ a centrum keramiky. S chovanim vychovateld jsou
spokojeni, vychovatelé se k nim chovaji dobfe, pomahaji jim. VSichni respondenti
uvedli, ze do centra chodi radi (¢i moc radi) ¢i urcité radi, ze je prace moc bavi ¢i ze
radi pracuji. V pifipadé nemoznosti navstévovat aktivizacni ¢innosti v centru by re-
spondenti nejcasteji chodili do prochdzky (po parku), uklizeli ¢i vaftili; néktefi re-
spondenti by pouze leZeli, jedli a spali, nebavilo by je to, travili by ¢as pasivné diva-
nim na televizi ¢i poslouchdnim hudby/radia, na pocitaci, n¢kteti by Sli za kamarady,
do kina ¢i by pracovali: prali, zametali apod. Vyuzivani aktivizacnich sluzeb center
aktivit DPHZ je tedy velmi dileZité pro smysluplné traveni volného ¢asu responden-
tl, pro rozvoj jejich schopnosti a dovednosti, pro pocit, Ze néco dokdZou, Ze jsou
uziteCni. VSichni respondenti uvedli, ze maji kamarada ¢i kamarady. Jako nejvice

Sikovni se ohodnotili nejéastéji v kresleni a dale pak v ¢innostech, které v centrech
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vykonavaji (napi. souvisejici se zahradni¢enim, uklizenim, pé¢e o kon¢ ad.). VétSina
respondentt (60 %) se jiz nechce dale néco ucit, jsou spokojeni s tim, co umi; ostatni
uvedli, ze by se radi naucili: zpivat, vafit, zalévat hadici, pfesazovat drobné sazenice.
Prostiedi dilen a terapii se témét vSem respondentiim libi, nic by zde neménili (pouze

1 respondent by navysil pocet hygienickych zafizeni).

5.5.2 Polostrukturované rozhovory s vychovateli, terapeuty a pracovniky

center

Polostrukturované rozhovory byly realizovany s 10 respondenty na pracov-
nich pozicich: vychovatelé (4 osoby), terapeuti (3 osoby), pracovnici center aktivit (3

osoby). Byly jim poloZeny nasledujici otazky:
1. Myslite si, ze n€které aktivity zde chybi, eventudlné jaké?

2. Pozorujete u klientd (uzivatelti sluzeb) posun ve schopnostech a dovednos-

tech?

Na otazku €. 1 odpovedéli vSichni respondenti, ze podle jejich nazoru je na-

bidka center aktivit dostatend, vybér je Siroky a klientim nic nechybi.

Na otazku ¢. 2 osm respondentii odpovédélo, Ze u klientl doslo ke zlepSeni
v jejich schopnostech a dovednostech. Dva respondenti uvedli, ze néktefi klienti se
velmi zlepsili, u nekterych vSak jdou jejich schopnosti dolti, coz vSak souvisi se sta-
fim a nark6zami, proto je zde snaha o udrZeni, prostfednictvim aktiviza¢nich sluZeb,

stavajicich schopnosti a dovednosti.

5.6 Zavérecné shrnuti

Na zakladé kazuistickych studii bylo zjiSténo, Ze nejvétsi motivaci responden-
t je zeyjména smysluplné traveni volného Casu. VétSina respondentii travi sviij ¢as
velice aktivné. Mnozstvi mimopracovnich aktivit a frekvence jejich navstévovani
jsou individualni a zcela odvislé od jednotlivych osob se zdravotnim postizenim.
Kazuistikami bylo zjisténo, Ze osoby vice komunikativni maji vice mimopracovnich

aktivit nez osoby, které maji s komunikaci problémy.
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Na zaklad¢ provedenych polostrukturovanych rozhovorti bylo zjiSténo, ze
vSichni dotazovani maji povédomi o nabizenych aktivitich, nejvice zminovanymi
aktivitami byly: zahrada, zpivani, koné, filmovani a tancovani, nejméné znamé byly
pracovni aktivity (pracovni Ceta, vyroba svicek, vyroba nausnic a vyroba kobercl,
coz souvisi se skutecnosti, ze ne vSechny osoby se zdravotnim postizenim se vykonu
pracovnich aktivit i€astni. Z mimopracovnich aktivit byly nejméné zndmymi aktivi-

tami: Cteni, Skolicka, divadlo a malovani.

Nejvice navstévovanymi centry aktivit byly zahrada (nejcastéji 5x tydné), dale
pak PUP-vyroba zakuskt (2x tydn¢), centrum keramiky a koné; nejméné pak respon-
denti uvadéli filmovy krouzek, vytvarnou dilnu, pracovni Cetu a anglictinu. Klienti
jsou spokojeni s chovanim terapeutli, vychovatelli a pracovnikli center; do center
aktivit chodi radi, nebot’ radi pracuji a moc je to bavi. V piipad¢, ze by klienti neméli
moznost nav§tévovat centra aktivit, klienti nejcastéji uvadéli, ze by chodili na pro-
chazky (po parku), ze by si uklidili a uvaftili, néktefi by vSak pouze jedli, spali a leze-
li, coZ nelze povaZzovat za smysluplné traveni volného ¢asu. Respondenti maji navic
v Domové pod hradem Zampach i v centrech aktivit, kam dochazeji kamarady;
vSichni respondenti uvedli, Ze maji kamarady, nejcastéji uvadéli, Ze maji hodn¢ /
spoustu kamaradu ¢i 3 kamarady. Jako ¢innosti, jejichz vykon jde respondentiim nej-
lépe, uvedli Siroké spektrum cinnosti, které odpovidaly zpravidla ¢innosti, kterou
Klienti v ramci pracovnich ¢i mimopracovnich aktivit vykonavaji. Polovina respon-
dent se jiz nechce nic nového ucit, uvedli, ze jim staci to, co umi; ostatni by se radi
naucili Iépe vafit ¢i vykonavat ¢innosti souvisejici s aktivitou zahrady. Deviti z deseti

respondentd se prostiedi dilen a terapii libi, nic by nevytkli.

Pracovnici center, vychovatelé a terapeuti byli dotazovani, zda si mysli, ze
klientim DPHZ chybi n&které aktivity, p¥ipadné jaké. Vsichni odpovédéli, Ze podle
jejich nazoru je nabidka aktivit dostateéné §iroka a pestra a klientim DPHZ nic ne-
chybi. Déle byli respondenti dotazovani, zda u klienti pozoruji posun ve schopnos-
tech a dovednostech. Vétsina respondenti uvedla, ze u klienti dochézi diky aktivi-
zacnim ¢innoStem ke zlepSeni jejich schopnosti a dovednosti, dva respondenti uvedli,

ze u nekterych klientdh ke zlepSeni doslo, avSak u nékterych dochdzi ke snizovani
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schopnosti, coz v§ak souvisi se stafim a nark6zami, proto je cilem aktiviza¢nich ¢in-

nosti taktéz udrzeni stavajicich schopnosti a dovednosti.

Realizovanym Setfenim bylo zjisténo, Ze uzivatelé aktivizacnich sluZzeb jsou
spokojeni jednak s mnoZstvim, tzn. s $ii'i nabidky aktivit a taktéz jsou velmi spo-
kojeni s personalnim zabezpecenim aktivit. Taktéz z hlediska vychovatelu, terape-
utd a pracovnikl center bylo potvrzeno, Ze nabidka aktivit poskytuje dostate¢né
zazemi pro realizaci aktivizaénich sluZeb klientd Domova pod hradem Zam-

pach.
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ZAVER

Aktivizace predstavuje smysluplné traveni volného casu lidi se zdravotnim
postizenim. Aktivizacni ¢innosti jsou pro klienty velmi dulezité, nebot” jim umoziuji
smysluplné traveni volného ¢asu, udrzeni ¢i rozvoj jejich schopnosti a dovednosti,
prispivaji k naplnéni jejich Zivota, nebot’ umoziuji zazit pocit uspéchu, uzitecnosti.
Aktivizaénimi ¢innostmi je uspokojovdna potieba seberealizace, jako jedna ze za-

kladnich hodnot Maslowovy pyramidy potieb.

Hlavnim cilem bakalatské prace bylo zhodnoceni vyuziti volného ¢asu klient
Domova pod hradem Zampach ve vztahu k nejéastéji vyuzivanym aktivitam, zjisténi
spokojenosti s nabizenymi aktiviza¢nimi ¢innostmi ze strany klientd Domova, zjisté-
ni, zda jsou aktivizacni ¢innosti uzite¢né pro dalsi zivot klientll a zda se zménila turo-

ven samostatnosti pied a po vyuzivani téchto center.

V teoretické ¢asti byli popsani klienti Domova pod hradem Zampach, moz-
nosti a limity rozvoje jejich dovednosti, jejich pracovniho uplatnéni a nabidka aktivi-
zaénich sluzeb poskytovanych Domovem pod hradem Zampach, dale pak specifika

mentalniho postizeni.

Prostfednictvim kazuistik byly popsany charakteristiky vybranych klienth
z hlediska jejich miry postizeni a zévislosti, z hlediska jejich preferenci a zajmt ve
vztahu k praci a k vyuzivani aktivizacnich sluzeb. Kazuistiky potvrdily, Ze mira po-
stizeni a s ni souvisejici mira samostatnosti klient je individualni, taktéz jedine¢né
jsou preference jednotlivych klientl v oblasti vyuzivani aktiviza¢nich sluzeb. Klienti
DPHZ v kazuistikach vyuzivali aktivizaénich sluzeb poskytovanych DPHZ ve vyso-
ké mife. Dale byly realizovany polostrukturované rozhovory s vybranymi klienty
a pracovniky DPHZ, na zékladé kterych byl zjistén vysoky p¥inos aktiviza¢nich &in-
nosti pro klienty, kterym umoznuji smysluplné traveni volného casu, ktery by jinak

stravili pasivnimi ¢innostmi, rozvoj ¢i uchovani jejich schopnosti a dovednosti.

Nabidka aktiviza¢nich sluzeb Domova pod hradem Zampach byla ohodnoce-
na jako vyhovujici jak ze strany klienti, tak ze strany vychovatelq, terapeutti a pra-

covnikl center. UZivatelé aktivizaCnich sluZeb jsou spokojeni jednak s mnozZstvim,
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tzn. s §ifi nabidky aktivit a taktéz jsou velmi spokojeni s personalnim zabezpecenim
aktivit. Taktéz z hlediska vychovateltl, terapeutli a pracovnikli center bylo potvrzeno,
ze nabidka aktivit poskytuje dostatecné zdzemi pro realizaci aktivizacnich sluzeb

klient Domova pod hradem Zampach.

Vysledky prace vSech center maji vyznamny podil na aktivizaci a rozvoji
schopnosti obyvatel domova a zaroveti piispivaji k prezentaci DPHZ §iroké vefejnos-
ti. Vlastni vyrobky jsou prezentovany na ruznych akcich, vystavach, koncertech, tr-
zich 1 v novém obchtiidku v Letohrad€. Prostfednictvim riznych aktivit a akci jsou

vytvareny vztahy obyvatel domova s okolnim spole¢enskym prostredim.

Velkym piinosem center je obohacovani osobnosti uzivatele, vyvolavani op-
timismu a radosti z vlastni ¢innosti. Nabizené ¢innosti jsou prostfedkem motivace
a aktivizace obyvatel DPHZ a piispivaji ke spoletenskému zadlefiovani uzivateli

sluzeb.

Mnohé lidi mtze ptekvapit mnozstvi a pestrost nabizenych aktivit. Tato prace
mize tedy slouzit k piedstaveni téchto aktivit laické vetejnosti nebo pro inspiraci ¢i

srovnani jinym zatizenim obdobného typu.

Je zfejmé, Ze obyvatelé DPHZ mohou pod spravnym vedenim kvalifikova-

nych pracovnikl vést velmi aktivni, pestry a zajimavy zivot.
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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK, ZNACEK, TERMINU A

JINEHO OZNACENI
DPHZ Domov pod hradem Zampach
DOZP Domov pro osoby se zdravotnim postizenim
CHB Chranéné bydleni
PSB Podpora samostatného bydleni
oS Odlehcovaci sluzba
MKN Mezinéarodni klasifikace nemoci
LMR Lehka mentalni retardace
USP Ustav sociélni péée
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