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Uvod

Jako téma bakalai'ské prace jsem si zvolila v ¢eském prostredi doposud
témef nezndmy a nove popisovany fenomén ,,sendvicové generace*. Tento
spolecCensky stale vyznamnéjsi fenomén je tizce spojeny s demografickym

vyvojem v prostiedi starnouci populace v evropském a americkém kontextu.

Vzhledem k nedostatku primarni 1 sekundarni literatury (v ceském
prekladu vysla doposud pouze jedna kniha) konkrétné zacilené na
problematiku sendvi¢ové generace jsem se rozhodla, Ze praci pojmu jako
prilezitost nashromazdit solidni poznatkovou zékladnu, kterd by mohla
slouzit jako odrazovy mustek pro ptipadnou hlubsi diskuzi nad touto
problematikou, a zaroven ji obohatim o kazuistické ptiklady ze své praxe v
oblasti socidlnich sluzeb a podélim se o zkusenost s feSenim ,,pecovatelova

moralniho dilematu®.

Téma se pfirozené rozsitilo 1 o n€kolik dalSich doprovodnych jevi,
jako napft. (ne)funk¢nost rodiny, jeji role a investice do jejich Clenil jako
mozny plan na stafi; aigeismus/ anti- aiging; psychosomatika; apod. Ziejmé
se tak stalo v disledku mé snahy o komplexni pojeti tématu, nebot’ jsem na
pecovatele v ,,sendvici* snazila pohlizet jako na osobu, ktera nejen ze je
z obou stran obklopena rodinnymi zévazky - z jedné strany nedospélymi
detmi a ze strany druhé zavislymi starnoucimi predky — ale zaroven je
nucena efektivné sladit svou soukromou a pracovni oblast takovym

zptisobem, aby byla schopna ve svém zaméstnani fungovat flexibilné.

Ve spolecnosti zamétené na podavani vrcholovych vykont a posedlé
mladistvym vystupovanim neni proto snadné pro ,,ty uprostied®, aby si
udrzeli zaméstnani, ba dokonce aby ziskali nové zaméstnani (ohrozeni

aigeismem v pripade ztraty zaméstnani v dusledku péce o blizke).

Zamg¢fila jsem proto na doporuceni pro zaméstnavatele, jak 1ze
efektivné a citlivé zachazet s touto, na trhu ohrozenou, skupinou osob

(diskriminacni vek 50+). Podala jsem navrh na vytvofeni nové pracovni



pozice v oblasti ,, Rizeni lidskych zdrojii*“: odborny poradce pro zdatéiové
situace, ktery by byl pro zaméstnavatele v neziskovém sektoru ze zadkona

povinny.

V ramci komplexniho pfistupu k pecovateli jsem se zaméfila na jeho
osobnost v psychosocidlnim kontextu s naslednou aplikaci nacerpanych

poznatki z odborné literatury do firemni praxe.



1 Sendvicova (,,Sandwichova“) generace

Kdo jsou ti, ktefi se v soucasné dobé daji zaradit do, pomérné

nedavno vytvorené, Skatulky s oznacenim ,,sendvicova generace®?

V ceskych pomérech ptedstavuje ,,sendvicova generace zcela noveé
popisovany fenomén, o némz se prozatim celospolecensky pfilis
nediskutuje. Dle mého minéni je toto téma zastfené jest¢ mnoha
tajemstvimi, ktera bohuzel zptisobuji osobam, které do ni z definice spadaji,

nemalo kazdodennich utrap. Abych pfistoupila ke konkrétnim faktim.

1.1  Definice sendvicové generace

Definic terminu ,,sendvi¢ova generace* existuje pouze nékolik
(vzhledem k jeji Cerstvosti). Z nastudované primarni literatury jsem ziskala

pouze tii definice od tii autord, ktefi se pokusili osvétlit tento fenomén.

J. Hasmanova Marhdnkovd oznacuje terminem sendvi¢ova
generace fenomén, ,,kdy lidé v produktivnim veku s detmi jeste plné

Voo ey ’ .7 Vv o g 5% ’ ’ v ol
neosamostatnénymi prebiraji rovnéz zavazek péce o starnouci rodice “.

Ukézkou poeticky pojaté definice je definice Kristine Bertini, ktera
0 osobach patticich do sendvicové generace pisSe jako o lidech, ktefi
,,dospéli do stredniho véku a ocitli se mezi svymi nezaopatienymi détmi a
starnoucimi rodici jako ndpln do sendvice: pecuji, obstaravaji a naplnuji to,
co se jevi jako nekonecné: prilis pocetné a nékdy az zavratné potreby jak

. . Lo e
Jjejich potomku, tak senioru v rodine “.

Charles R. Roots mluvi o sendvicové generaci jako o ,,dospélych ve

strednim veku, kteri se casto nachazeji v obdobi Zivota, kdy jsou uvizli a

' HASMANOVA MARHANKOVA, J. ,, Sandwichovad generace —
kombinovani prace a péce o zavislé cleny rodiny (déti a seniory). Praha:
Gender Studies, 2011, s. 12.

*BERTINI, K. Sendvicovd rodina (Soubézna péce o malé déti a seniory).
Praha: Portal, s.r.0. 2013, s. 13.



nékdy rozpolceni mezi dvema generacemi, jednou starsi a druhou mladsi. A

v . v o r v ;7«3
obé z nich potiebuji péci a vedeni.

Mn¢ osobné¢ ptijde velmi sympatické teoretické zpracovani K.
Bertini (viz predchozi) s tim, Ze bych ho zjednodusila o to, Ze se jedna
zejména o zeny ve stfednim véku, které stoji uprostied generaci vyzadujici
péci (o jesté neosamostatnéné déti a starnouci rodiCe, prarodice) a zaroven
musi nutné kombinovat sviij vlastni soukromy Zivot a svou praci (o niz se
pochopitelné v tomto ,,diskriminaénim* véku boji pfijit) se dvéma odlisSnymi

zavazky péce.

Dytchwald zachazi ve svych ptedstavach jesté o krok dal. A popisuje

»tzv. matrix rodinu (rodina budoucnosti), kterd ma nésledujici atributy:

a) Zameérena na dospélé (nizsi porodnost; vyssi délka zivota

— vétSina rodinnych vztahti nebude navazana mezi
dospélymi a détmi, ale mezi dospélymi navzajem)

b) Bude transgeneracni (bude vice zamétend na pratelstvi a

v ’ . 4
volnou volbu nez na krevni pouta a povinnosti)
Roots vysvétluje prvky vzniku ,,sandwichové generace*:

a) Prodlouzena délka Zivota.

b) Chronické nemoci - dnes je vétsina seniortt dlouhodobé
nemocnd; nemoci nezmizely, ale zaroven uz nejsou
smrtelné.

c) Rodiny maji méné déti — tudiz bude méné potencidlnich
pecovatelt, ktefi by se postarali o své rodice.

d) Zvyseni poctu vdov/vdovct.

e) Zeny uznepecuji jen o rodinu, ale chodi do zaméstnani.

*ROOTS, R. CH. The sandwich generation: Adult Childern Caring For
Aging Parents. New York: Garland Publishing, Inc., 1998, s.5.
*DYTCHWALD, K. Age Wawe in ROOTS, s.89-90.



1.2 Demograficky kontext v ¢eskych podminkach

Nyni se zam¢fim na ¢eské prostiedi a jeho demograficky kontext.

Pro vyvoj jsou dulezité tyto spolecenské trendy:

1) Odkladani rodicovstvi do vyssiho veku.
2) Starnuti populace.

3) Rodinna solidarita a péce.

Dle Ceského statistického tfadu se praimérny vék rodic¢t pii narozeni
ditéte se za poslednich 20 let zvysil asi o 5 let. Primérny vek matky pfi
narozeni ditéte: 1993: 25 let, 2010: 29,6 let. Primérny vék matky pii
narozeni 1. ditéte: 1993: 22,6 let, 2010: 27,6 let. Podil matek do 17 let:
1993: 1,8 %, 2010: 0,7 %.

Veékovy posun je patrny i ze zvySujiciho se podilu déti narozenych
matkam mezi 30. a 35. rokem v€ku. Po celd 90. 1éta tvorily nejvétsi podil
déti narozené matkam ve véku 20 —24 let. Postupné se jejich podil snizoval
(z témet 46 % v roce 1992 na 14,2 % v roce 2006) a v roce 2006 se

nejéastéji rodily déti matkam ve vékové skuping 25 -29 let. ’

Jako prvni jsem zminila ,,odkladani rodicovstvi do vysSiho véku“,
které je vypocitané na procenta. Co to ale znamena pro lidi ve stfednim
véku, ktefi se ocitli v sendvici? Dopada ,,to* na né zejména psychologicky a

fyziologicky. VSe navic se sté¢zuje procesem starnuti.

5 Zdroj: Cesky statisticky Gfad, Zeny a muzi v datech 2011, a Vék matky pfi
narozeni ditéte se stale zvysuje, 2009. Dostupny z WWW:

http://www.czso.cz/xc/redakce.nsf/i/vek matky pri narozeni ditete se stal

e_zvysuje [cit. 1. 11. 2013]
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1.3  Psychologicky dopad stifedniho véku

Stitedni vék 1ze definovat jako obdobi prehodnocovani a prechodu. °
Stiedni veék mtize byt dlouhodobé trvajicim obdobim (mezi 40-60 rokem
Zivota), které siln€ akcentuje pfehodnocovani dosavadniho Zivota. Zaroven
lidé v tomto obdobi pfemysli nad tim, jak dale pokracovat, aby zbyvajici
Cast zivota prozili kvalitnéji, mozna smysluplnéji. Zde zélezi na
vyhodnocené skutecnosti - jak sviij dosud prozity ¢as ¢lovek hodnoti, coz
v sob¢ zajisté zahrnuje, jak je spokojeny se svou praci, rodinnymi a

spolecenskymi vztahy, atd.

Néktefti lidé v tomto veku intenzivné zazivaji tzv. ,,krizi stfedniho
veku“. Mize se jednat o kratkou epizodu, v niz se osoba zmita
v emocionalni krizi, ktera v ném miize vyvolat potiebu radikalni zmeny. Pt
hodnoceni zpétn€ miize osoba pocitovat nespokojenost. Tento stav popisuje
Carlo Strenger nasledovné: ,, Na svuj Zivot miize clovek nahlizet jako na

LUstredni vytvor “: existencidlni prozZitek toho, Ze clovek vytvoril zivot, ktery

skutecné vyjadiuje jeho individualitu, Ize nazvat autorskou silou.*’

Toto zhodnoceni miize vyvolat existencidlni krizi smyslu spojenou
s realnym pochopenim, Ze osoba jiz dosédhla pomysIné poloviny Zivota a

smrt se nezastavitelné blizi. Sil ubyva = zkratka starneme.

Ptichazi zjisténi, Ze uz nemam tolik sil, ale pfitom se musim starat o
své jeste nedospélé déti, starnouci (mozna i nemocné) rodice a zaroven
nepolevit v pracovnim nasazeni (mladi a vykonni kolegové predstavuji

ptiliSnou hrozbu!).

V takovém piipadé mize na osobu ve stiednim véku plnou vahou
dopadnout (doslova fyzicky) zjiSténi, Ze se zaCina projevovat ptirozené

zpomalovani. Zrovna v obdobi, ,,kdy si to ¢lovék nemiize dovolit*! Musi

® LIVSON, F. in BERTINI (2013). Paths to psychological Health in the
Middle Years. New York: Academic, 1981.

"STRENGER, C. in BERTINI (2013). ,, Paring Down Life to the
Essentials “.Vol.26. 2009, s.250.
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napnout vesker¢ sily, aby kazdodenné naplioval velmi rozdilné potieby
svych déti a rodici (piip. prarodicli) a zaroveil dostdvat svym pracovnim,
partnerskym ale také spolecenskym povinnostem. Vztahy nepockaji, az

bude vSe hotové!

Charles R. Roots radi, ze zde je nesmirné diilezité nezapominat na
udrzovani se v dobré fyzické kondici. Fyzickym cvi¢enim lze zlepSovat
kondici krevniho ob¢hu a flexibilitu. Nejlepsi je zacit s chlizi a joggingem,;
pfi 50 min chizi tfikrat tydné dochazi ke zlepSeni kardiovaskularniho
systému o 27 procent a zaroven s nim se lep$i i psychika, vyvolavajici pocit

nezavislosti, kterd je pro pecovatele pocitem naprosto povznasejicim.

1.4  Fyzicky dopad stiredniho véku

Je pochopitelné, ze stiedni v€k nemusi automaticky znamenat
ptichod nemoci, ale predstavuje urodnou ptudu pro jeji projeveni se, nebot’
pecujici osoba (vétSinou zena mezi 40-65 rokem) postrada cas, aby se
vénovala péci sama o sebe. Veskeré své potieby potlacuje a prenechava na

pozdéji, ,,az na n€¢ dojde fada“.

Dle zasad fungovani psychosomatiky je ovsem logické, ze musi dojit
k situaci, kdy si télo fekne o pomyslnou stopku a naSeho virtualniho
pecovatele zastavi v okamziku, kdy nejvice pottebuje ,,zabrat™ (napt. blizi
se uzavérka v zaméstnani; do domu se st¢huje babicka, o kterou je tfeba se
postarat, coz s sebou obnasi obstarat pro ni peCovatelku a uzptisobit tomu

chod celé rodiny, atd.).

Nacrtnuté situace ptipominé propuknuti apokalypsy. Zajisté u
pecujici osoby (potazmo i u partnera, pokud se v domécnosti nachazi) mize
vyvolat mnoho stresu, ktery navic ve spojeni s projevy psychologického a
fyziologického starnuti mize mit fatalni disledky pro fungovani osoby ve
vSech sférach jejiho zivota (partnerského, pracovniho a spolecenského), coz

mize zpétné vyvolat , onu jiz popisovanou, existencialni krizi. Pokud v tuto
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apokalyptickou dobu nenastoupi ,, sebeobrana “ ze strany pecovatele, nebo
ptipadné upozornéni ze strany jeho okoli, mlize zplsobit stav jeho

naprostého zhrouceni.

Pecovatel ma na vybranou. Bud’ se k této situaci postavi celem,
nebo se ji nechd pohltit. Sebe vidi na poslednim misté v pomyslném
zebticku dulezitosti, a proto se vzda vSech svym potieb. Jednoduse se

upozadi!

Klinicka psycholozka Kristine Bertini na zakladé svych zkusenosti
»zesandwichované matky a dcery* (na jedné strané s péci o své nedospélé
déti a na strané druhé s pé¢i o matku s Alzheimerovou nemoci) radi
pecovateliim jak postupovat, aby zvladali sladit tyto vzajemné velmi odlisné
naroky na péci a zaroven aby dostavali svym pracovnim povinnostem
s jistou gracii starnouci osoby, kterd jiz nabyla mnoho zkuSenosti a ma i
nadale ¢im obohacovat své okoli. Na zaklad¢ svych osobnich zkusenosti a
teoretickych znalosti klinického psychologa sestavila tzv. ,,krédo
pecovatele*. Povazuji ho za inspirativni pro praktické vyuziti. Uvedu zde

ve zkratce jednotlivé body tohoto kréda:

1) Mam na vybranou — zalezi na mém osobnim rozhodnuti, zda budu
tento den (ne) Stastny; védome sleduji své myslenky, pokud budou
negativni, v€as je zménim v pozitivnéjsi uvazovani.

2) Budu se stavét na prvni misto — pokud ¢lovék ma sebe na prvnim
misté, je schopen o svou rodinu pe€ovat s laskou.

3) Udélam si ¢as na sebe a na partnera — mohu si udélat kazdy den
Cas na sebe a na partnera a dokdzu to; potiebuji-li mit ¢as jen pro
sebe, najdu si své utocisté a rodinu o tom informuji; partnerovi
davadm denné najevo, Ze je pro me¢ dulezity.

4) Zavedu rutinu — snizenim chaosu v sob¢ posilujeme pocit kontroly
nad svym zivotem.

5) Pozadam o pomoc — obratim se s zadosti o0 pomoc na svého

blizkého pfitele, nebo si najmu vypomoc, apod.

® BERTINI, s. 130.
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6) Mohu Fict ano, mozna, pozdéji nebo ne — je potieba délat hodné
véci a zaroven si nastavit hranice; rozhodnu-li se, Ze néco udélam,
budu ohledné toho pozitivni, protoze je to moje volba.

7) Budu vénovat pozornost vlastnim pocitim a potiebam —
intenzivnéji si v§imam svych pocitli a v okamziku, kdy se citim
pfetizeny, feknu dost a pozddam tfeba i1 o profesiondlni pomoc.

8) Budu si pripominat, Ze tohle je jediny Zivot, ktery mam —
potiebuje-li si pecovatel sam pro sebe obhdjit Cas urceny ryze sim
pro sebe, m¢l by si uvédomit, Ze jeho zZivot patii jen jemu a jeho

Stésti je na ném zavislé.

Shrnu-li krédo pecovatele ve zkratce, je nezbytné, aby se pecovatel
v prvni fad¢é zaméftil sdm na sebe (své pocity, zdravi, vztahy), nebot jediné
tak je schopny laskyplné vénovat svou pozornost a péci druhym (at’ uz
détem, rodictim 1 partnerovi). Fyzické vyCerpani a citova vyprahlost vedou
k rozpolozeni, které vyvolava nepiatelstvi a hnév, coz neprospiva ani
pecovateli, ani opeGovavanému, ani celospoleéenskému naladéni. Cim se

dotykam dalsiho tématu.

1.5 Demografické zmény optikou vztahu: zaméstnanec versus
zaméstnavatel
Na coz nedostatecné pruzné reaguji zaméestnavatelé téchto

zamestnancl. VétSina pracovist nenabizi idealni podminky ani tvarci
zpusoby, jak by zaméstnanci mohli zvladat své starnuti tak, aby silné
nepocitovali neustaly tlak na vysledek a konkurenci. Dokonce ¢ast
zameéstnancl se v zaméstnani snazi utajit, jaka je jejich domaci situace

v obave¢, aby jim tato informace neuskodila.

Dv¢ az tfi smény v podobé zaméstnani, péce o deti a péce o rodice
zajisté predstavuji vysoké psychické, fyzické ale také financni zatiZeni,
které pecovatel nemusi nutn¢ zvladat. Zejména financni otdzka nabyva,

v dnesni dob¢ financni krize a zaroven zvysSenych materidlnich narokt na
vSe, vcetné zakladnich zivotnich potieb (potraviny, bydleni, oSacenti, atd.),

na ozehavosti tématu. Tato problematika na sebe nabaluje efektem sn¢hové
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koule dalsi souvisejici témata: starnuti populace - dichodové reformy;
demografické zmeny ve sloZeni zaméstnancii — stiety generaci X (vékové
rozmezi 1965 — 1982), ¥ (1985-1995) a Z (od poloviny 90. let do
soucasnosti); neplacena prace v domacnosti (zejména Zenska otazka:
feminizace chudoby *); vékova diskriminace pro lidi 50+ na trhu prdace;
zdravotni a jiné problémy (pfiliSny stres; pokles produktivity) projevujici se
u pecovatell, atd. Tim v§im (i mnohymi dal$imi jevy) se budu zabyvat

v nasledujicich kapitolach.

1.6  Proc se ze spolecenského hlediska starat o sendvic¢ovou
generaci?

Zacala bych tim, Ze péce o své blizké je z mnoha diivodil ve spolecnosti
vnimana jako mordlni a etickda. Tim, Ze stat a zamé&stnavatel vytvofi ,,0s0b&
v sendvi¢i“ vhodné podminky pro jeji seberealizaci, umozni tim zaroven

naplnit zivotni potieby peCovatele.

Zacne-li se stat ve zvySené mife starat o sendvicovou generaci, uceli tim
a zaroven posili koncept ,,rodinné politiky*. Osvétou v soukromém a
vefejném sektoru dojde k tomu, Ze stat bude muset reagovat na
demografické zmény ve spole¢nosti, ¢imZ se mu snizi vydaje na predcasné
dichody a pracovni neschopnost ,,zesandwichovanych®, navysi se

zameéstnanost.

Bude-li zaméstnavatel pe¢ovat o svého ,,sendvice* (zkratka pro osobu ve
sttednim véku nachazejici se v situaci, jakou jsem popsala jako spadajici do
sandwichové generace), nebude mu s jeho odchodem do dichodu (nebo
ptedcasného dichodu v disledku péce o nemocného predka, apod.),
odchazet, i v dneSni dobé¢ tak cenéné know-how. Nesnizi se mu prospésna
diverzita tymii. A v neposledni fad¢ se mu péci o ,,sendvice* snizZi i financni

naklady na nabory a zaucovani novych zaméstnanci.
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»Zesandwichovanému® se ulevi v mnoha oblastech. Nejvyraznéji se
projevi v moznosti harmonicky sladit pracovni a soukromy Zivot tak, aby
péce o druhé nebyla tak vysilujici jako doposud, ¢imz se navysi produktivita
a celkova Zivotni spokojenost zaméstnance. Snizi se mu mozné obavy
z budouci finan¢ni situace, nebot’ prredcasny diichod (zvoleny z ditvodu péce

o své predky) s sebou nese vidinu chudoby ve stari.

V této souvislosti se objevuje termin ,,feminizace chudoby*. Fakta
dokladaji, ze pecovatelem jsou ve vétSin€ zemi svéta, ve kterych se tento
fenomén popisuje, Zeny ve véku cca od 40 -60 let. Nejvice je diskutovany,

v literatufe popsany a v pruzkumech vyc¢isleny v USA.

2 Situace sandwichové generace v USA

,» Fenomén sendvi¢ové generace je nyni v USA oficialné registrovany
v celostatnim seznamu vyznamnych udalosti a ¢ervenec je tam mésicem
sendvi¢ové generace. Podle vysledki prizkumi spole¢nosti Pew Research
Center o néco vice nez jeden z osmi Americ¢ant ve véku 40 az 60 let pecuje
o své rodice a sedm az deset milioni dospélych pecuje o své starnouci
ptedky na dalku. Do kategorie sendvicové generace tak v roce 2013 v USA

spadé vice nez 42 miliond zen'”.

2.1 Sandwichova generace jako problém soucasnosti

Sandwichova generace predstavuje soucasny problém — v roce 1978

bylo v USA 11 miliénli vdov a vdovcti. Jedna ze tii Zen zila sama. Otazka

zni: ,,Kdo se o né bude starat?. Zaroven se zvysuje délka zivota, ptibyva

° BERTINL s. 16
 BERTINI ( 2013), s. 16. Merrim- Webster Dictionary. Dostupny
z WWW: http:// www.merriam-ebster.com/dictionary/sanwich+generation.
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lidi starSich 65 let (v roce 1984 28 mil.). Tradi¢né se stara rodina

(zejména Zeny), ale to uz nestaci, musi pfijit instituce.

Dftive se o rodicCe staraly jejich déti (zvyk z tradicni zeméd¢€lské
spolecnosti). S ptechodem do industridlni spolecnosti je toto Casto nemozné
(lidé se steéhuji za praci; zeny jsou také v praci a uz se nestaraji jen o
rodinu). Rodice, kdyz pozbyvali sily, piestali pracovat, odstehovali se do
vyjminku a ziistali zaclenéni do rodinného zivota. Také dale rozhodovali o
déni na statku — méli stale moc, a proto byli také respektovani. Dnes uz toto

neni. Se ztrdatou produktivity gtrdaci respekt.

V soucasnosti uz rodice neziji s détmi, ale 84 procent lidi starsich 65
let Zije ve vzdalenosti do hodiny jizdy od déti. Ctyfi z péti rodi¢a vidi své

déti minimalné jednou za tyden.

Nabizi se otazka: ,,Co je to vlastné rodina?* ,,Rodiny nejsou jen
skupiny jednotlivct. Jsou to skupiny lidi, které mezi sebou maji vztah. O
vétSinu (u malych déti téméf o vSechny) potieb se stard rodina. Proto je pro
n¢ dulezita investice, aby zachovaly skupinu tak, aby se navzdjem mohly

starat o své potieby.« !

Roots pise o problému ti'i generaci — prarodiCe starnou, rodice se po
odchodu déti potykaji se syndromem ,, prazdného hnizda* a déti se
pokouseji byt nezavislé - tyto problémy mohou rodinu bud’ stmelit, nebo

rozbit.
2.2 Finan¢ni potiZe v ,,sendvici*
Zit v ,,sendvi¢i“ s sebou piinasi také finanéni problémy. Dfive byli

rodice uplné zavisli na dobré viili déti — Castou motivaci bylo dédictvi —

puda, statek. Zatimco dnes penze predstavuje minimalni zaklad.

" SWITZER, D. Pastoral Care Emergencies in ROOTS, s.10
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Tt faze financni situace — akumulace majetku, udrzeni (starani se)
o majetek a distribuce majetku. DéEti Casto podporuji rodice financné, ale i

45 procent rodici starSich 65 let podporuje déti a vnoucata.

V mnoha ptipadech je rodina ochotna pomoci, ale nemuze.
Ptichazeji na fadu otazky typu: ,, Chtéji rodice, aby se o n¢ déti staraly?
Jakou pomoc a jak ¢asto ji poskytovat? Nékteti rodi¢e mivaji pocit, ze
v minulosti se déti staraly o své rodiCe vice. Roots tvrdi, Ze to neni pravda:

,Nikdy to nebylo ideélni (¢asto druhotné diivody — zejména dédictvi).*

Jak uZ jsem zminila vySe, rodiny jsou ochotné pomoci, ale finance
pro n¢ mohou ptedstavovat zdvazny problém, a proto je dilezité mit pldn na

staii (formou pfipojisténi, az se Cloveék o sebe nebude moci postarat).

O jednu tfetinu seniort se staraji bud’ partner/ka nebo déti — hlavné
zeny. Podle studie Zeny s vyssim prijmem jsou spise ,,pecovatelkami -
manaZerkami“ — péci zatidi a zaplati; zatimco Zeny s nizsim prijmem pecuji

samy.

2.3  Moznosti bydleni: ,,Aneb kam umistit seniora?*

Moznosti bydleni pro seniora: Roots hodnoti jako idedlni ECHO
bydleni (samostatny pfistavek za domem pecCovatellr). Jako dalsi variantu
navrhuje tzv. Covenant village — ,,méstecko seniori, kde se o né¢ postaraji,
nebo asistencni program ve formé domova diichodcii, kde se senioriim
dostava zakladni péce a maji zde zabezpecené jidlo. Nebo denni program —
dojizdi se za seniory domt (dostavaji jidlo 1 zdravotni péci). Nahradni
rodinnd péce pro seniory — preste¢huji se do domu k néjakému ¢lovéku,

ktery je pro tuto péci specialn¢ vyskolen.

Existuje dnes mnoho spolecnosti (napt. IBM), které poskytuji sluzby
svym zaméstnanctm, ktefi se staraji o své rodiCe. Ziizuji poradny; poskytuji

ulevy na danich; nebo pfimo poskytnout urc¢itou finan¢ni castku

-18 -



zaméstnancim. Napf. spolecnost Stride Ride oteviela denni ,,pecovaci
centrum pro déti a rodice svych zaméstnancn (55 déti, 24 seniort), kde
maji samostatné i spolecné prostory. Staraji se nejen déti, ale i sousedé,

kluby, cirkve, ptatelé. Odhadem 22,4 milionti dobrovolnikt (z toho 12,4

procent téch, ktefi se staraji o seniory a jsou sami starsi 65 let).

2.4 Co pomaha? Doporuceni pro rodice

Uzite¢nym pomocnikem je smysl pro humor. Roots pro odlehceni
uvadi vtip: ,,Ve 20 Vam odejdou oci, ve 30 kolena, ve 40 zada, v 50 hlava a

nekdy mezi tim sex“.

Dalsim doporucenim je, aby rodice predali svym détem (pft.
vnoucatlim) poznamky obsahujici dulezité dokumenty, vzpominky, financni
dokumenty, pojistky, seznam hodnotnych véci, pfani ohledné pohibu,

kontakt v ptipad¢é nouzové situace.

V USA hraji vyznamnou roli cirkve, které se maji starat o star¢;
podporovat a dodavat odvahu sandwichové generaci. V kiestanskych
cirkvich roste podil seniorti, a proto se vytvari programy, komunity, které by

mély odpovidat potfebam seniori.
Podle E. McKinney ' 1ze mluvit o p&ti hlavnich starostech ve stafi:

1) Zdravotni problémy

2) Finan¢ni problémy

3) Smrt partnera/ky a vdovstvi
4) Ubytek fyzickych sil

5) Ztrata identity (izolace, zejména po ztraté partnera)

Roli cirkve je podporovat a posilovat rodinu jako zakladni ,, BoZi

Jjednotu ve spolecnosti“. Rodina je zodpovédna za duchovni, emocni a

fyzicky vyvoj svych &lent”. 1

2 McKINNEY,E. Just Between Us in ROOTS, s. 79.
B ROOTS, s. 81.
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Roots interpretuje vysledky vyzkumu, ktery se vymezuje proti
nasledujici tvrzeni: ,,Sandwichova generace se musi starat o seniory, nebot’
oni sami nejsou schopni a nechtéji a také ze seniofi chtéji byt necinni a nic

nedglat«.!*

Vyzkum ptedpoklada, Ze rodina bude i nadale Cislo jedna v péci o

seniory a 7e vlada bude fesit ekonomickou zatéz, kterou toto sebou piinese.
Tim, Ze umozni seniortm si piivydélavat 1 v diichodu. Poukazuje na
dilezitost rodinnych seslosti a komunikace. Rodina by se méla shodnout na
spole¢né predstavé, jak bude péce redlné probihat a jak si ji senior

predstavuje. Rodina by méla pracovat jako tym!

2.5 Vzdélani jako zdroj prevence?

Roots popisuje pribeh kurzu, ktery byl uspotfadan pro zéjemce z fad

redlnych/ potencidlnich pecovateld po dobu 12 tydni:

1) 1.tyden:,, Historie péce o rodice* (fenomén sandwichové
generace, hodnoty)

2) 2.tyden: ,,Bible a péce o rodice* (ptikazani — jak je
dodrzovat?)

3) 3. tyden: ,Interakce se seniory* (diskuze se seniory)

4) 4. tyden: ,,PoZadavky pro péci o rodice“(zkoumani vlastniho
zazemi a charakteru)

5) 5.tyden:,,Poznat, co je moZné* (pravni stranka)

6) 6. tyden: ,,Cirkev a péce o rodi¢e* (myslenka novych
programt, komunity?)

7) 7.tyden: ,, Tezka rozhodnuti 1 “(Alzheimer; eutanazie)

8) 8. tyden: ,, Tezkad rozhodnuti 2 (finan¢ni situace)

9) 9.tyden: ,, Tézka rozhodnuti 3 (posledni vile; sprava penéz)

10)10. tyden: ,, Navstéva mistniho domova dichodcu

* ROOTS, s. 93
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11)11. Tyden: ,, Ohodnoceni seminare

12)12. Tyden: ,, Rodinné setkani “ 15

3 Situace sendvicové generace v Ceské republice

Vzhledem k tomu, Ze v Ceské republice neni pojem sendvi¢ova
generace prozatim pfili§ rozsitenym fenoménem, nejsou k dispozici presné
tidaje, kolik procent Cechi se realné nachazi uprostied sendvice. D4 se
ovSem piedpokladat, ze pomér bude obdobny jako v USA, nebot’ stejné jako
v USA 1 potencialni ¢esti pecovatelé tvrdi, ze je moralni, aby se o své
starnouci rodi&e staraly jejich déti. S tim souhlasilo 84% Cechi a Cesek ',
coz je pomérné silny mordlni imperativ na to, aby se déti v pripadé
nemohoucnosti svych rodicli o n€ postaraly (at’ uz by jim poskytly ptimou
pééi, nebo zajistily profesionalniho pe¢ovatele). Dle Hasmanové 7 |, 2/3
dcer a 1/3 synit je ochotnd svym rodicum poskytnout domdci péci. Zaroven
dcery i synové vyjadruji vétsi ochotu poskytnout peci své matce. Zjisténi se
odvozuje z toho, ze pokud by dité¢ mohlo pecovat pouze o jednoho z rodica,
zvolilo by 5x €astéji matku nez-li otce®. S ¢imz velmi Gzce souvisi pojeti

péce jako Zenské otdzky.

3.1 Zeny jako primarni pefovatelé, muZi jako pefovatelé
dopliikovi (Zenska versus muzska otazka)

V ceskych pomérech je v dusledku socializacnich vzorcii a
genderovych stereotypii pomérné silné zakotenéna predstava, ze Zeny jsou
témi primarnimi pecovateli, tedy témi kdo se piedevsim staraji o svou
zavislou osobu (at’ uz déti nebo rodice). ,, Ve spolecnosti se automaticky
ocekava, ze pecovatelstvi a rodinné zdavazky musi lezet na bedrech zZeny,

fika Nina Bosni¢ova ze spolec¢nosti Gender Studies.

B ROOTS, s. 84- 87
* BERTINI, .17
 MARHANKOVA HASMANOVA , op.cit
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Primérné se tedy jedna o Zenskou otazku, s niz 1ze spojit dalsi jevy:
niZsi platové ohodnoceni Zen vykondavajici stejné kvalifikovanou praci
v porovnani s muZi; nizsi diuraz na budovani kariéry; nizka mira

zaméstnanosti Zen v pieddiichodovém véku 60-64 let, atd.

3.2 Slovensky exkurz: Média - obrazy Zen ve slovenskych
médiich

Jean Baudrillanrd: ,,masova média svét nejen ,,reprezentuji®, ale
taktéZ nam ho ve vétsi mite definuji, jaky tento svét ve skute¢nosti je.«'®
Média maji také socialni moc (nejen politickou)- skrze média se produkuje
jazyk, kterym se vytvari socialni prostor, ktery obsahuje stereotypy, statusy,
role a mnoho dalSich socialnich jevti.

Parafrazuji-1i Pierra Bourdieuho, je mozZné pozici médii, pfi
reprezentovani a reprodukovani jednotlivych diskurzii, vyjadfit metaforou
bryli. ,,Novinafi maji specialni bryle, ptes které nékteré véci vidi a jiné ne,
pritom ty, které vidi, vidi urgitym zptisobem.* "

Meédia jsou jednim z faktori, které ovliviluji postaveni Zen na trhu
préace i v §irsi spolecnosti. Jaky obraz zen média dnes vlastn€ nabizi? ,,Na
prvni pohled se zda, Ze vétinou pifjemné. Zeny v nich casto vystupuji jako
obétavé, starostlive, milujici, nezistné v kazdéem véku — a jesté k tomu
pritazlivé. Casto jsou také iispésné ve verejné sfére- jako umélkyné,

manazerky, védkyné &i nositelky jinych profesi«.?

Odpovéd’ na tuto otazku autorka opira o vysledky obsahové analyzy
vybranych tisténych médii (z kapacitnich diivodl upustila od analyzy

elektronickych médii, ktera ovSem hraji dominantni roli pfi formovani

'* GIDDENS, A. 1999, s. 373. In BUTOROVA, Z.akol. Ona a on na
Slovensku (zaostrené na rod a vek). Bratislava: Institt pre vefejné otazky,
2008.

' BOURDIEU, P. 2002. In BUTOROVA , tamtéz, s. 15-16

* BUTOROVA, s. 293
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obrazu Zen). Vysledkem je, dle Butorové, ze ,, Zeny ve zraléem veku celi
viceCetnym stereotypnim piredstavam, které se vazi na jejich rodové a
vékové urceni.

Butorova vychézi z ptedpokladu, ze ,,bliZsi poznani medidlniho
ztvdarnéni Zen vSeobecné a Zen ve zralém véku jednotlivé pomiiZe lépe
pochopit vliv médii na kaZdodenni Zivot Zen, jako i jejich postaveni na trhu
price v §irsi spolecnosti“.”’

Tato kvalitativni metoda obsahové analyzy byla aplikovana na
vybranych denicich a ¢asopisech v rdmci projektu ,,Plus pro Zeny 45 plus “
22 PHi prezentaci vysledki obsahové analyzy vychazi Bitorova z
teoretickych vychodisek pojmového rozliseni rodu a pohlavi.

V tradi¢ni spolec¢nosti byly pozorovatelné rozdily mezi muzi a
zenami vysvétlovany jako rozdily vyplyvajici z biologickych predispozic
(rodem= genderem) a jejich zevseobecnénim vzniklo mnoho
stereotypizujicich pristupii k Zenskosti a muznosti. Pro naSe potfeby miize
byt ilustrativnim ptikladem tvrzeni, Ze Zeny jsou submisivnéjsi osoby s
pecovatelskymi sklony, zatimco muzi jsou tvrdi a sebejisti se sklony k
sebestiednosti.

U konkrétnich jedincti miZzeme takové jednani samoziejme
vypozorovat, ale nemtizeme takto generalizovat gender a tzv. ,,hazet
vSechny do jednoho pytle*, nebot’ muzi a zeny jsou predevsim lid¢, kteti
jsou n¢jakym zplsobem zformovani (viz. enkulturace, akulturace,
socializace a jiné).

Nabizi se otazka, zda je skutecne odsouzenihodné, zZe Zzena neni
ochotna prevzit péci o své starnouct nemohouci rodice a za tuto sluzbu je
ochotnd zaplatit profesiondlnimu pecovateli, ktery svou praci povazuje za

své poslani. Tedy pracuje svédomite. Ke klientovi pfistupuje s maximalni

“BUTOROVA, s. 294
22yysledky publikované samostatng. Dostupné z WWW: http://esfem.sk.
3 dasledek druhé viny feminismu a ji motivované védecké badani v 70.

letech 20. stoleti
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moznou péci, pricemz neiesi své soukromé povinnosti (jako by to zajisté
délalo casove vytizené dite- pecovatel).

Dle mého nazoru takto vyfeSena situace (pomoc pecovatele)
prospiva vSem zainteresovanym osobam. Rodi¢ mize pocitit skutecné
ucastenstvi na svém zivoté, nebot’ se mu muze peCovatel vénovat
v maximalni mozné mife a zabezpecovat vSechny jeho psychosocialni
potreby (véetné fyziologickych).

Dité ,,manazer* ziska Cas na zajisténi bézného chodu doméacnosti,
péci o déti, partnera a v neposledni fad€ vySetti ¢as sam pro sebe. Ditéti se
ziejme ,,uvolni 1 hlava* a bude moci efektivné vykonavat svou praci, ¢imz
sniZi riziko, Ze by ztratilo praci. Jak jsem jiZ napsala vySe, neni snadné v
dnesni spolecnosti, zaméfené na vykon a posedlou mladim, znovu nalézt
nové zaméstnani.

S propagovanym kultem vécného mladi souvisi fenomén tzv. anti-

agingu, tj. medicina proti starnuti. Anti-aging medicina je ,, nové vznikla

medicinska specializace, jejimz cilem je dosahnout co nejlepsiho mozného
zdravotniho stavu c¢lovéka a zaroven zbridéni procesu starnuti jeho
organismu. 2

Medialn€ velmi vyrazné€ propagovand snaha zastavit projevy a
zmirnit ptiznaky starnuti predstavuji irodnou ptidu pro byznys, ktery
pfirozené reaguje na zvysenou poptavku po dokonalych tvarich a télech (i
po klimaktériu Zen 1 muzil). NaSe konzumné¢ zaloZena spole¢nost ma opét
moznost ukojit svou noveé vytvorenou pseudopotiebu (ve skutecnosti umele
vytvorend potieba, kterd je prezentovana — v reklamé, spolecnosti- jako
nedostatek v pripade, Ze nevlastnite predkladany produkt)!

Zejména z elektronickych médii na nés kazdodenné ito¢i
ekonomizujici rady o tom, jak Zena mize piispét k udrZeni vrtkavého
rodinného $tésti. Uvahy typu- ,, Nekupte si novd prsa, kdyz jsou v akci a ta
vase uz nejsou tak pevna jako zamlada! Uvita to i manzel. Kupujete si

prevenci! Az na manzela dolehne krize stredniho veku, sniZite (svou dobrou

** Anti- aiging. Dostupny z WWW http:// a2¢c.cz [ 14. 10. 2013]
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investici) jeho potiebu porizovat si mladsi milenku/ potencialni novou
partnerku, cimz zdaroven investujete do zachovani rodinného stésti (majetku).
A to se vyplati! ““- dnes uz asi nikoho neSokuyji.

Je praxi prokdzané, Ze Zena miiZe svym atraktivnéj$im vzhledem
zvysit Sanci, Ze ziskd nové zaméstnani, nebot’ bude piisobit mladsim
dojmem, ¢imz si zvysuje pravdépodobnost, Zze zaujme. Zaroven pusobi
flexibilnéji a otevienéji nez jeji vrstevnice bez plastickych vylepSeni nebo
bez péce anti-aging kliniky. Opét se tim vracime k zazitym stereotyptiim,
které se vynotuji jako hluboce zakotenéné v ,, pomysiné mysli nasi
spolecnosti*.

Diskriminace na zdkladé véku je ostatné jiz pojmenovany a
popisovany fenomén, tzv. ageismus. Piivodni a dodnes pravdépodobné
nejroz$irenéjsi definice dle Butlera hovoti o ageismu jako o
stereotypizovani a diskriminaci lidi pro jejich staii (opisovan synonymem
,,vékova diskriminace® nebo ,,diskriminace na zakladé Véku“)zs.

K témto stereotyptim patii dobie znamé spoleenské nerovnosti a
délba prace. V minulosti povazované jako kopirovani biologické
prirozenosti (tedy dané a neménné), ¢imz se dodnes spolecenské nerovnosti
ospravedliluji. Proti biologizujicimu vysvétlovani pfirozenych rozdilti mezi
muzi a zenami vystupovala sociolozka Ann Oakley, kterd vystizné
formulovala, Ze ,,pravdou je, Ze kazda spolecnost vychazi z biologického
pohlavi jako ze zdkladniho kritéria, ale za timto vychozim bodem se uz
zadné dvé kultury neshoduji na tom, zZe je pohlavi odlisuje jeden od
druhého...Kazda spolecnost veri, Ze prave vymezeni rodu zodpovida
biologické dualité pohlavi.*®

V posledni dobé siln¢ vnimam zvysSenou poptavku po vysledcich
zpopularizovanych védeckych vyzkumt (diky masovému piisobeni
elektronickych médii) na téma (lidové receno) : ,,Pro¢ jsou Zeny z Venuse a
muzi z Marsu. Leva hemisféra je muzska, prava je zenska, apod.*

Dle mého minéni maji lidé zvySenou potiebu uvadét tyto

» Aigeismus. Dostupny z WWW http:/ ageismus.cz/?m=2 [cit. 28. 10.
2013]
* OAKLEY, A., 2000, s. 121. In BUTOROVA tamtéz.
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., nesrovnalosti, nespravedlnosti na pravou miru “. Oboji pohlavi se citi
dotéeno generalizujicimi tvrzenimi typu: ,,Zena nemuize byt z podstaty dobry
Fidi¢; muz se neumi postarat o domdcnost, apod. “ Zejména v dnesni dobé,
kdy €asto muzské a zenské role splyvaji, se jevi jako nesmysIné staveét si
takové genderové piedsudky do zivota.

Jackova, M. a Pietruchova, O. se v ptispévku ,,Rodina a praca —

dobré praxe ze Slovenska“?’

zabyvaji dilezitosti souladu rodinného, resp.
soukromého a pracovniho Zivota. Zdlraznuji, Ze tato problematika patii na
Slovensku k politicky nejvice reflektované otdzce v oblasti rodové (ne)
rovnosti, ale také pfestavuje pal¢ivou otazku pro aktivni politiku trhu prace
a vytvareni novych pracovnich mist.

Autorky tvrdi, ze kdyby se navysily moznosti Zen pracovat v rdmci
flexibilnich forem zaméstnani a zlepSila se dostupnost sluzeb péce o déti
v predskolnim veku, prakticky by bylo mozné napliovat politické zavazky,
které jsou formulované v tzv. Barcelonskych cilech (tykaji se zafizeni péce
o deéti a jsou zékladem politik EU i ¢lenskych statl zaméfenych na sladéni
pracovniho, soukromého a rodinného zivota).

,Prestoze bylo od roku 2002 dosazeno jistého pokroku a ¢lenské
staty plni své zavazky, poskytovani péce o déti v ramci EU v roce 2010
dosud neodpovida vytyéenym cilim.«*®

V dutsledku toho, Ze prakticka realizace zaostava za politickymi
zavazky, zlstava uplatnéni Zen (zejména Zen s malymi détmi) na trhu prace
problematické. Tento stav mé neblahé nasledky a dopady nejen na samotny

trh prace, postaveni Zen a jejich ekonomickou samostatnost, ale také na

demograficky vyvoj zemé.

7 Kde to ladi a kde skiipe: sladovani prdce a péce v mezindrodni
perspektivé. Praha: Gender Studies o.p.s. 2012.

% Péte o déti: Komise vyzyva &lenské staty, aby zvysily své Gsili. Dostupné
z WWW:http://ec.europa.cu/ceskarepublika/press/press_releases/13 495 cs
.htm [cit. 20. 11. 2013]
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Na Slovensku vysel v platnost k 1. 9. 2011 novy Zakonik prace,
vyrazné zohlednujici potieby rodicu, ktery ptispiva k zintenzivnéni Gsili o
ucinnou podporu zharmonizovani pracovniho a rodinného zivota
prostfednictvim nestandartnich forem zaméstnani (prace na ¢astecny
uvazek, pruzné formy zamestnani, atd.). I pies tuto legislativni moznost
zustava podil pracujicich na krat8i pracovni pomé&r nizky ( pf. zvySeni u Zen
24,2 % v roce 2008 na 4, 9% v roce 2009 a 5, 7% v roce 2010)”. ,, Jednim
z ditvodii nizkého vyuzivani prace na zkraceny pracovni uvazek ze strany
zamestnance je potieba dvou plnych pracovnich uvazkii pro financni

30k
zabezpeceni rodiny.

3.3 Co zeny poti‘ebuji, aby nebyly diskriminovany na zakladé
véku na trhu prace?!

Dle informaci CSU (VSPS, 2010) &eli lidé spadajici do kategorie
50+ diskriminaci na zékladé véku. V disledku pfedsudki ze strany
zamestnavatelti maji ,,osoby 50+ mensi pravdépodobnost, ze naleznou
praci v nékterém z elitnich nebo administrativnich oborii. Jednoduse tam
kde je potieba vysoka flexibilita, nutnost poddvat vysoké pracovni vykony a
udriovat vysoké pracovni tempo, nemaji tyto osoby pftili§ velkou Sanci, ze
budou zaméstnany. Zaméstnavatel€ jsou plni socidlné vZitych predsudkii
ohledné jejich schopnosti. Navic z vEtsi Casti odmitaji investovat do jejich
dalsiho vzdelavani, ¢imz, dle mého nazoru, tyto osoby opravdu handicapuji
v dnesni spole¢nosti, kterd je posedla certifikaty a neustalym navySovanim

kvalifikace.

Kredencionalismus piedstavuje, dle mého minéni, velké nebezpeci

vvvvvv

se v tomto v€ku ucit novym poznatkiim (védecky prokazané), ale také

pozadavek ,,bez problému ovladat moderni technologie* zpiisobuje velké

» Gender Studies o0.p.s. tamtéz, s. 36
% Tamtéz, s. 36

-27 -



psychické vypéti *'. S tim souvisi i dopad t&chto predsudkii na vrimdni
osobnostnich kvalit. Tyto osoby maji snifené sebevédomi. Nevéii, ze
mohou najit dobfe placenou praci. A v dob&, medialné neustéle propirané,
krize na pracovnim trhu maji lidé v pfeddichodovém véku velké obtize pti
hledani vhodného zaméstnani. Zejména se jedna o problém pro osoby

s niz§im nez vysokoSkolskym vzdélanim a pro osoby trvale Zijici v mensich

regionech.

V souvislosti s touto negaci se nabizi otazka, jak témto osobam lze
pomoci: ,,Jak jim miZze vyjit zaméstnavatel vstiic? Tak aby byla zajisténa
moznost pracovat? Pfestoze na tyto zaméstnance doma ¢ekaji minimalné
dva dal$i naro¢né zadvazky.“ A aby bylo mozné vSechny pracovni i mimo
pracovni (neplacené) cinnosti casove, financné i energeticky zvladat.*

Mluvme o harmonizaci kombinovdni prdace a péce o zavislé cleny
rodiny (déti a seniory). ZjednoduSené se jedna o slad’ovani pracovniho a
rodinného Zivota. Dilezité v této souvislosti se jevi nabidka ze strany
zameéstnavatele: zda je schopny a ochotny pruzné reagovat na casové

moznosti svych potencialnich (Ci stavajicich) zaméstnancii.

3.4 Nedostatek flexibilnich forem prace

V CR stale jesté nejsou piili§ vyuzivany konkrétni systémy podpory,
které by pfedstavovaly jisté ulehceni pecujicim osobdm a umoznovaly jim
praktické sladéni soukromé a pracovni sféry. Prikladem takovychto podob

systémii podpory mohou byt dle Health Advocate:>

*! K tomuto nazoru jsem dospéla na zakladé rozhovort s nékolika
zenami 60+ (v¢etné meé 64 leté babicky) a ¢tenim popularnich ¢lanki na

internetu, nemohu vs$ak tuto svou domnénku opfit o védecky vyzkum.

2 HASMANOVA MARHANKOVA. op.c. ,s.12 - 13
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1) Programy umoziujici vybér nékolika dnii (ne)placeného

volna

Nabidka nékolika dnti (ne) placeného volna, které jsou vyuzivany
k zajisténi péce o zavislé cleny rodiny; zaméstnanci maji moznost vybrat si
volny den v krizovych situacich spojenych s péci. Tyto krize mivaji Casto
kratkodoby a necekany charakter, a proto také vyzaduji rychlé a flexibilni
FeSeni (Uraz ditéte nebo babicky; opusténi bytu dezorientovanym dédeckem
s Alzheimerovou nemoci; apod.). Skutecnost, Ze se zaméstnanci dostane
okamzitého volna proto, aby si situaci rychle vyftesil, vede k tomu, Ze
takovyto zaméstnanec se také rychle vrati zpét do zaméstnani a je svym
zpusobem svému zaméstnavateli vdécny za to, ze mu umoznil situaci vyiesit

bez zbytecnych nepiijemnosti.

Dle mé zkuSenosti s pozorovanim vztahil na pracovisti Ize fici, Ze
zameéstnanci si ceni, pokud se zaméstnavatel pfiméiené zajima o jejich
soukromé problémy. Tuto zkuSenost jsem ziskala v oblasti sociélni sluzeb,
kde jsem né€kolik let plisobila na rtiznych pozicich. A mohu proto
konstatovat, Ze lidé pracujici v pfimé péci s ndro¢nymi klienty, zvySené
potiebuji aplikovat do svého Zivota psychohygienicka opatieni. T¢Si je,
pokud se jejich nadfizeni (nejlépe samotny zaméstnavatel) zajimaji o jejich
soukromy zivot. ProtoZe pokud tam je ,,vSe v pofadku®, maji takovi
zameéstnanci vySsi zdjem pe€ovat o jiné (nez své blizké) s vysokym
nasazenim. Je psychologicky prokazané, ze lidé, kteti jsou spokojeni sami

méné podléhaji negativnim myslenkam smérem k zavislym jedinciim.

Bude-li totiz pecovatel sam spokojeny s tim, jakym zptisobem
proziva svij Zivot, nebude tolik podléhat neptijemnym (izkostnym)
pocitiim, kterym se nelze Gpln€¢ vyhnout, pecuje-li, napt. o nemocného (ne-li
umirajiciho) rodice, prarodi¢e nebo dokonce své nemocné (handicapované)

dite.
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Nejeden pecovatel se dostal do situace, kdy najednou mél prevzit
péci o svého rodice (prarodice), ktery jiz neni schopen se o sebe postarat
(fyzicky ale tfeba i finan¢né), ale zaroven potiebuje pracovat (dokonce ma
zvysenou potiebu navysit své financni prostiedky) a vénovat svou péci
svym jeste nedospelym détem, kteti vyzaduji nejen jejich Cas, ale také
pozornost, dostatek lasky a finan¢ni zabezpeceni. A to neni vSe, nas
virtualni pecovatel zacina citit prvni pfiznaky starnuti! Co s tim? Piejdeme

k dal$im moznostem, jak mize zaméstnavatel peCovateli prospét.
2) Flexibilni pracovni doba a moZnost prace z domova

Jedna se o moznost flexibilné zachdzet se zacdatkem a koncem
pracovni doby, ale 1 moznost pracovat z ¢asti z domova a byt na blizku
opecovavanym osobam. Blizkost nemusi byt na piekazku soustfedénosti,
nebot’ asistence osob¢ zavislé je malokdy nepfetrzita a pecCovatele naopak
uklidiiuje, Ze mlize situaci bezprostfedné sledovat, coz ho v myslenkach
nevytrhuje ze soustfedéni se na dany pracovni tkon. Podivame-li se, jake je
procento ekonomicky aktivnich osob, které vyuzivaji moZnost zkracenych
pracovnich uvazki, je to ptiblizn€ pét procent, coz ,,ma svij logicky divod,
nebot’ maly uvazek znamena stejné prace jako plny ale polovicni ¢i jesté
nizsi pifjem.

Reprodukovala jsem pouze ndzor ¢tenarky deniku Pravo, kterd byla
tdzéna v ramci rozhovoru, ale domnivam se, Ze obdobny nazor zastavaji 1
mnozi dalsi pecovatelé, kteti premysleji, jak dostatecné finanéné zabezpecit
chod svych domécnosti s pfihlédnutim k tomu, Ze vSichni ¢lenové

domécnosti maji neustale se zvysujici naroky.

3 Zeny v sendvi¢ové generaci. Dostupné z WWW: http://
novinky.cz/finance/310069-nejvice-se-nadrou-zeny-sendvicove-

generace.html [cit. 17. 11. 2013]
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V soucasné dob¢ jsme vSichni pohlceni lavinou reklamy, ktera je
nebezpecné podprahova. Nejen détem vSech vékovych kategorii
»hapovidaji®, co je nutné vSechno koupit. Bez ¢eho se neobejde ani on/ona,
ani zadny z jeho/jejich kamarada!!! A to navzdory vzrastajicim finanénim
obtizim (nejen) Ceskych rodin, jez jsou tradi¢né dvoupiijmové- jeden prijem
pokryva odvody na hypotéky, leasingy, ndjemné, poplatky za bydleni a
necekané udalosti v domécnosti (koup€ nového spotiebice, apod.) a druhy
prijem zajistuje fakticky bézny chod domdacnosti (vydaje na potraviny,
oSaceni, apod.).

A vezmeme-li v ivahu, ze jeden z piijmu je zkraceny (¢7eba i na
meéné nez polovinu nez je plnohodnotna odmeéna za cely ivazek) a kolik je
s nim spojenych problému (time management, placena pomoc pecovatelky,

apod.), nepredstavuje v mnoha pripadech zkrdacend pracovni doba piiliSny

PpFinos pro rodinu, ale bez téchto prostiedkii navic hrozi rodiné uplna
financni katastrofa. V nekterych piipadech miizeme hovoftit o propadu do
pasma chudoby.

Dalsim prosttedkem, jak 1ze dosdhnout toho, Ze zaméstnanec bude

schopen sladit pracovni a soukromé povinnosti, jsou asistencni programy.

3) Asistencni programy

Tyto programy se prvotné zamétuji na informovanost zaméstnance i
nadiizenych o dané problematice a moznostech pomoci. MlZe se jednat o
vzdélavaci semindie, které podavaji informace o zvladani péce ale i o
ruznych forméch asistence (nebo ziizeni svépomocnych skupin pro

pecujici).

Nékteré spolecnosti (napt. Nike, IBM, Exxon Mobil) v ramci
asistencnich programi ztidily poezici odbornika, ,ktery bude mit danou
agendu na starost, véetné distribuce informaci a asistence v pripade potreby
vyhleddvani dalsich forem péce éi zjedndvani jinych forem pomoci* **.

Osoba povétena timto tkolem muze byt velkym piinosem nejen pro

*HASMANOVA MARHANKOVA, op.c., s.17
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zachovani psychické pohody zaméstnance, ale také mu pomaha efektivne

zvySovat produktivitu prdce.

3.5 Prinos vzniku pozice ,,odbornika pro zatéZové situace*

Osobn¢ se domnivam, zZe vytvoreni této pozice v ramci firmy by
bylo velmi prospésné. Zejména bych ji jako povinnou zavedla v socidalnich,
zdravotnich a jinych zatéZovych profesich, kde je kladen diiraz na praci
s klientem. V$ude tam, kde hrozi zaméstnancum v dusledku intenzivni
prace s druhymi lidmi ,,syndrom vyhoreni. Pracovné bych tuto pozici
nazvala jako ,poradce pro zatéZové situace, ktery by mohl spadat do

oblasti ,, Rizeni lidskych zdroju “.

Ve firmach, ve kterych jde primarné o zisk, jsou tedy ziskove, bych

tohoto odbornika pouze doporudila jako ,,doplnék pro oddéleni Fizeni

lidskych zdrojit“. Ve spolecnostech, jimZ jde primarné o socidlni

rehabilitaci a socidlni inkluzi cilové skupiny osob, jsou tedy neziskove

(0.p.s., 0.s. a jiné¢), bych tohoto odbornika zavedla jako ,,ze zdkona
povinného*. Pro ,,pecovatele 7 povoldni“ by (vedle supervizora a
vedouciho tymu) pfedstavoval pomocnou ruku. Jeho ¢innost by pfispivala
k pfedchazeni syndromu vyhoieni u zaméstnanct, zaroven zaméstnavateli
by se sniZily vydaje na davky nemocenského pojisténi v dobé dlouhodobé
pracovni neschopnosti. A pro zaméstnavatele v naro¢nych sociélnich a
zdravotnich profesich (asistent v piimé péci, apod.) by to v disledku

znamenalo sniZeni vyskytu vysoké miry fluktuace zaméstnancii.

Tato zména by finan¢né¢ prospé€la nejen spole¢nostem/firmam, ale
soucasné by ztélesnovala nadéji pro klienty, kterym casto nepochopitelné
stiidani zaméstnanct ,,ned¢la psychicky dobie®. Mohou byt zmateni a
odchod zaméstnance si ,,berou osobné*. Neni vyjimkou, Ze se obvinuji

z jeho ,,ztraty*.

Pro ilustraci uvedu smyslenou kazuistiku z praxe v socialni sféte, se

kterou se miizeme setkat, odchazi-1i profesionalni pecovatel ze zaméstnani:
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,Kdybych jen poslechl Marusku a uklidil po sob¢ ty hrnce
v kuchyni, tak by urcité neodesla.” Obdobné by mohla vypadat reakce na
Marusc¢in odchod z chranéného bydleni pro lidi s mentalnim postizenim. A
pfitom za odchodem virtualni Marie mtze byt skute¢nost, ze ji onemocnéla
matka Alzheimerovou nemoci, takZe o ni musi peCovat a zaroven se stara o
své dve jeste nedospelé déti, které s ni ziji ve spole¢né domacnosti.
S pomoci manZela nemize Marie pocitat, nebot’ se nedavno rozvedli.

Manzel nejevi ptiliSny zajem se vidat se svymi dcerami. Plati pouze ze

zakona vyméfené vyzivné a tim jeho starost konci.

Nacrtla jsem kazuistiku, ktera ve mné asociuje myslenku: ,,Co kdyby
Marie méla moznost flexibiln¢ zkombinovat svou pracovni dobu s péci o
matku, zroven by zvySen¢ dbala o svou psychohygienu v pracovnim
prostfedi a dodrzovala zasady zdravého zivotniho stylu a pocitovala by
maximalni podporu ze strany zaméstnavatele, ktery by ji nabidl moZnost
supervize a pomoc vyse zminéného ,,odbornika pro zatezové situace “, ktery
by byl andragogiky vzdélan?* Marie by pravdépodobné tuto zatézovou
situaci zvladla, nebot’ by méla vicecetnou podporu a nezanedbavala by péci

0 sebe sama.

Osobné¢ bych kladla diiraz na vzdélavani nastinéného ,,odbornika-

priuvodce“ v oblasti krizové intervence, koucinku a osobniho rozvoje,
nebot’ se domnivam, Ze pro kvalitné provadénou ¢innost je nezbytné, aby se
pravodce kontinudlng vzdélaval (celoZivotni uceni jako proces) ve
stavajicich trendech v oblasti welfare, tzn. dle definice - poskytovani
minimdlni urovné blahobytu a socidalni podpory pro viechny obcany, nékdy
oznacované jako verejné podpory.”> Welfare ,tak jak mu rozumim, je snaha
o objeveni oné vSemi chténé rovnovahy mezi vSemi slozkami naseho Zivota,

patii tedy bezesporu k tématu o slad’ovani osobniho a pracovniho Zivota.

* Welfare. Dostupny z WWW: http://en.wikipedia.org/wiki/Welfare [cit. 22.
11.2013
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4 Definice slad’ovani prace a rodiny

Co se skryva pod timto souslovim, mizeme zjistit, pouzijeme-li
metodu tzv. mys$lenkové mapy. Sepiseme-li si veskeré aspekty, které nas ke
zvolenému tématu napadaji, pomizeme si k utfidéni postiehl a souvislosti,
které se nam s tématem asociuji. Timto zplisobem zmapujeme vSechny

osobné vyznamné faktory.

Navod, jak by mohl postupovat poradce pro zatézové situace, ktery
by nejprve provedl mezi zaméstnanci priizkum potieb a angaZovini
zaméstnanych, aby pii zavadéni ptislusnych programi (viz vyse) nedoslo
k situaci, ze o dané opatieni nemaji zaméstnanci zajem, nebo je neumi

vyuzivat.

Tento vzniknuvsi poradce by mohl pomoci metod pro zjist’ovani
potieb dospét k rozhodnuti, jaka opatreni jsou pro konkrétni zaméstnance

Zadouci a prinosna. Pt. forem metod:

1. Pozorovani
Neformalni diskuze
Dotaznikova Setfeni

Anonymni schranka pro podnéty zaméstnancii

A

A jiné dalsi.

Dulezité je uvédomit si, ze nékdy zaméstnanci nemusi védét, jaké
opatfeni by pro n¢ bylo vhodné. V takovém ptipad¢ bych navrhovala
podnéty ze strany expertii, kteti se ,, svym opatrenim * seznami
management firmy a svd opatieni budou prezentovat v interni kampani. A
bud’ se opatfeni ujmou a zavedou se v praxi, nebo budou v rozporu se

subjektivnimi pocity zaméstnanct a neprojdou jako vyhovujici.

., Pokud podnik prijme jako soucast své firemni politiky sladeni
rodinného a pracovniho Zivota, stavd se pro mnohé nové potencialni

pracovniky atraktivnim zaméstnavatelem a miize ziskat dlouhodobé loajalni
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ceskych podnikatelek Olgy Girstlové, kterd ziskala n€kolik prestiznich
ocenéni i v zahrani¢i. Témét dvé desetileti budovala se svym manzelem
uspésnou firmu GiTa, ktera postavila své dobré¢ jméno, mimo jiné, na tom,
ze ke svym zaméstnancim pristupovala s citlivosti viici jejich potiebam.
Coz se odrazelo zejména v pristupu k Zenam s détmi. Zavedla moZnost
prdce na zkrdaceny uvazek a moZnost prace 7 domova. Umoznila Zendm,
aby mohly dochézet cvicit na podnikové prikazky, nebo si doptavat sluzeb

wellness.

Ztejme si pani Girstlova, jako usp&Sna manazerka, byla védoma
toho, ze aby v jeji firmé mohli pracovat lidé na profesiondlni urovni, musi
jejich pracovni vytizeni byt vyvaZené odpocinkem a moznosti postarat se o
své blizké. Jak ukazaly ,,vysledky prizkumu agentury PPM FACTUM *’
wsendviové zeny* travi pé&i o déti i o rodite v priméru 20 hodin tydng.« **

Z tohoto prizkumu také vyplyva, ze by ,,zaméstnané Zeny soucasné
pecujici o déti a rodice uvitaly pruznou pracovni dobu, moZnost pracovat
z domova, Ci t7v. stlaceny tyden (kdy [ze denné pracovat vice hodin a jeden
den mit pak tieba volno).* * Dle mého nazoru je pochopitelné, Ze zeny
chtéji pracovat takovou formou, aby se jim to vyplatilo finanéné ale 1
casove.

Ze sledovani demografického vyvoje Evropy je mozné vypozorovat,

ze nejvyrovnanéjsi ho maji zemé jako Francie, skandindvské zemé, Benelux

a Velka Britanie, kde jsou vytvoteny piiznivé podminky pro

% GIRSTLOVA, O., generalni feditelka GiTy, 2007

37 piedstavila je spole¢nost Gender Studies o.p.s., 2012
% Zeny v sendvi¢ové generaci. Dostupné z WWW: http://
novinky.cz/finance/310069-nejvice-se-nadrou-zeny-sendvicove-

generace.html [17. 11. 2013]

% Gender Studies o.p.s., 2012
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zharmonizovadni rodinného a pracovniho Zivota a Zeny se proto nemusi
rozhodovat mezi rodinou a kariérou.

»Je tedy zjevné, ze otdzka souladu mezi rodinnym a pracovnim
zivotem je existencni otdzkou nejen pro ekonomickou samostatnost Zen a
pro posilovani genderové rovnosti, ale také pro #rvale udrZitelny rozvoj celé
spolecnosti.‘ 40

V ramci konference ,,UN population® byl v roce 1974 vypracovan
scénaf nazvany jako ,,Work organization reorganized *'. Popisuje
postindustrialni spolecnost s dominantnim sektorem sluzeb, stagnujici a
starnouci populaci, a asovym horizontem 25-30 let. ** Tento scénaf mél
prezentovat Zivot pracujicich ve Svédsku kolem roku 2000. Jednim
z dtvoda, proé autorka Lena Gonis™ vybrala tento scénaf jako vychozi bod
je to, Ze je zalozeny (stejn€ jako ostatni scéndie) na propojeni podminek a
situaci na riznych analytickych trovnich. Dal$im diivodem bylo, Ze
predpoklada potiebu redistribuce placené a neplacené prace mezi muzi a
zenami. Autofi toto vidi jako diillezitou podminku pro sezndmeni se
s potfebami starnouci populace a vzristajicim podilem pracovni sily zen.

VicelUrovilovy ptistup k genderové segregaci (1j. zamezeni pristupu
zejména zen do nékterych povolani; rozdilného mzdového ohodnoceni —

horizontalni ¢i vertikalni exkluze) je analyzovan do nasledujicich trovni:

1. Mezinarodni - porovnani rezimti socidlnich statt

2. Narodni - politika zamé&stnanosti

* Gender Studies o.p.s., op.c. , s. 30

1 poprvé publikovén v reportu The Bibliography of a People- Past and
Future Population Changes in Sweden, Conditions and Consequences

2 Guteland et al., s. 161. In GONAS, L., KARLSSON, J. Gender
Segregation Divisions of Work in Post- Industrial, Welfare States. Ashgate.
2006.

¥ GONAS, L. Gendered Dividions of Work: A Multilevel Approach in
G.S., s. 31in GONAS, L., KARLSSON, J. Gender Segrega‘[ion42
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3. Mistni - zamé&stnani a dovednostni struktury
4. Organizacni - ndborové strategie

5. Individualni - zaméstnanecké modely

Timto zptisobem mizeme v mezinarodnich srovnanich genderové segregace
na trhu prace najit zaroven rozdily a podobnosti mezi zemémi, které funguji
na zéklad¢ odli$nych statnich socialnim rezimim.

V evropském kontextu jednim ze spolecnych ukoli EES (European
Employment Strategy) je narist zaméstnaneckych urovni a zejména Grovné
zamé&stnanosti zen*!. Genderova rovnost je jednou ze specifickych voditek,
které pro ¢lenské staty miize byt prioritou. Tato specifi¢nost se projevuje
také v mezerach, které existuji v zaméstnaneckych mzdach, ale projevuje se
také v sektorovych a pracovnich segregacich. Clenské staty proto
odpoveédé€ly prijetim rozhodnuti o sladovani prace a rodiny ve svych
narodnich zaméstnaneckych planech (NAPs).

Joan Acker ve svém ¢lanku, ,, Budoucnost genderu a organizace:
Souvislosti a Hranice (1998) “, polemizuje nad tim, jak souCasny vyzkum
genderu a organizaci narusil tradi¢ni hranice mezi ekonomikami a studiem

organizaci.
4.1 Rozdilné potieby zavislych osob v zavislosti na véku

Za velmi naroénou pokladam situaci, kdy 7I UPROSTRED, jak se
nekdy o sendvicové generaci hovoii, pecuji o své skutecné jesté malé déti a
zaroven o své nemocné (fyzicky, psychicky) rodice a do toho pracuji (tieba

jen na Castecny uvazek).

Je pochopitelné, ze dvouleté dité a devadesatilety senior maji
dramaticky odlisné potieby a zaroven vyzaduji velkou miru pozornosti a
podpory. V této souvislosti se nabizi otazky, jestli méa pecovatel dostatek
podpory a péce ze strany svého partnera a jak k tomu pfistupuje spolecnost.

Jaké postaveni v nasi spolecnosti zaujimé domadci (tedy neplacena) prace?!

“GONAS, L. tamtéz, s. 34. Dostupné z rozhodnuti Rady 2003/573/EC
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Asociuje se mi s timto problémem spousta otdzek, které mohou byt
pro pecovatele nejen pal¢ivé, ale, dotdhnuto do extrému, mohou pro néj
predstavovat ,,ohrozeni na zivote*. V tomto smyslu nedostatek péce o sebe
sama vede k neuspokojeni zakladnich lidskych potieb dle Maslowova a
jeho hierarchie potreb. Aplikuji-li Maslowovu pyramidu hierarchie potfeb

na pecovatele, dochazim k nasledujicimu:

1. Fyziologické potieby — potrava - pecovatel ¢asto nema cas,
aby se stihl, v koloto¢i dennich povinnosti a hoficich
»deadlinii*, v zamé&stndni najist; vyjimkou neni celodenni
hladovéni - vétsi procento celodenni piijaté stravy se

odehréava, az ,,déti 1 babicka“ uz spi; sexudlni potreby

nedostatek intimnich kontaktll mezi partnery Casto vede
k vyhasnuti vztahu a celkovému ochladnuti.

2. Potieba jistoty a bezpeci — ochrana a stabilita materialniho

zabezpeceni a mezilidskych vztahii - nejistota pramenici

z toho, ze pokud pecuji o svého blizkého, nemusi mi
zaméstnavatel vyjit vstiic s moznosti pracovat pruzné/

z domova/ ve stlaCeném pracovnim tydnu/apod.; muze
nastat stav, ze nebudu mit dostatek finan¢nich prostredkii
na pokryti nakladu spojenych s chodem domacnosti; vyse
zminéna feminizace chudoby, apod.; ¢asto byva
pecovatelovym jedinym Utocistém, kde si opravdu
odpocine, postel. Udrzovani pratelskych i spolecenskych
vztahu je ndro¢né. V minulosti navazané vztahy Casto
zanikaji, nebot’ o n¢ peCovatel ,,nepecuje*. Jaka ironie a
hiicka osudu?!

3. Spolecenské potieby — laska, ndklonnost, pratelstvi, pocit

prislusnosti k néjaké skupiné — hodnoty, které byvaji

ohroZeny v situaci, kdy pecujici osoba, jak uz jsem se
zminila vySe, neni schopna zajistit nic navic nad ,,ramec
bézného zabezpeceni chodu domacnosti a péce o druhé.

Na udrzovani vztahu (intimnich ¢i pratelskych) je zapotiebi
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mit energii a cas. Investice do vztahii jsou velmi naro¢né
na Cas. Je tfeba citlivé zvazovat, kam svou energii
pecovatel nasméruje. Pokud spoléhd na piijemné stravené
chvile a skvé€lé zazitky z minulosti, mize byt velmi
zklaman zjiSténim, ze ze vztahl vyprchala radost,
spontaneita, potieba schazet se a sdilet své emoce,

prozitky.

Potieba uznani a ocenéni — respekt, sebevcta, uznani,

spokojenost s vlastni profesionalitou a pravomoci — jak uz

jsem naznacila na predchozich strankach, pecovatel
nemiva o sob& ¢asto dobré minéni, jeho sebevédomi trpi
z mnoha riznych divodl (pr. neoceniovana prace
v domacnosti, kterou ceska spolecnost stale prezira a neni
zapocitavana, jak jiz vime- vétsinou Zenam, do penze). Aby
mohl byt peCovatel spokojen se svou profesionalitou a
ziskanou pravomoci, musi velmi dobre umét zachazet se
svym casem, coz predstavuje v dnesni chaotické dobe dalsi
naucenou dovednost, kterou je treba ovladat. Mluvime o
tzv. Fizeni casu.
,Rizeni ¢asu (Time Management)“ je oblast fizeni
zahrnujici ruzné metody hospodareni s casem, ktery
vnima jako omezeny zdroj (Casu mame vsichni stejné).

Jedna se o metody, jejichz cilem je ziskani kontroly nad

casem, ktery clovek nebo organizace vénuje urcitym
aktivitam ¢i procesiim. Cilem je zvySeni produktivity a
efektivnosti vyuZiti asu. Nejedna se pouze o metody

vyuzitelné uvniti organizaci a podnikii, nebot’

hospodareni s ¢asem zasahuje také do osobniho Zivota.

Planovani osobniho ¢asu a priorit souvisi s pojmy,

jako jsou Zivotni styl, kvalita Zivota ¢i psychicka
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hygiena.“* Bude-li pecovatel hospoddrnym a kreativnim
spravcem svého casu (vyméteného), bude s nim i
efektivnéji zachézet.

Harmonické propojeni téchto slozek vede k tomu, Ze
pecoval tzv. ,,dobiji baterky* a ma tedy opé€t energii, aby
s nadhledem zvladal kaZzdodenni povinnosti a zaroven se
t&sil ze Zivota, ktery nechce jen ,,piezivat®, nybrz naplno

ho prozivat.

5. Potieba seberealizace — formovat sam sebe, rozvijet a

vyuzivat své schopnosti — zazivani pocitu seberealizace

povazuji za pomyslné zavrSeni lidského snaZeni o to, aby
¢lovek mohl vést spokojeny zivot v souladu se vS§emi
vnitfnimi a vn&j§imi podminkami, které jsou mu dané.
Nejsem zastancem viry ve stejnou startovni ¢aru pro
vSechny. Kazdy z nds mam startovni pasku rizné
posunutou smérem k cili, ktery je pro kazdého n¢kde jinde
(individualné dané dle vrozenych schopnosti, naucenych

dovednosti, vychovou, kulturné podminéné, apod.).

Aplikaci Maslowovy hierarchie potieb na ptredpokladané potreby
pecovatele (generalizujeme-li je na ,, beézného cloveka “- tzn. na ¢lovéka bez
osobnostnich poruch; s primérnym IQ; bez psychiatrického onemocnéni,
apod., ktery je schopen standardné se postarat nejen sam o sebe ale navic i o
své zavislé Cleny) jsem chtéla dolozit, Ze 1 peCovatel mé své ,,piirozené
pravo“ veést sviij ,, intimni Zivot sam se sebou *“ (bez ohledu na spolecenskeé
nastaveni v dané zemi). Neni nutné (dokonce ani prospésné) se ob&tovat pro
druhé, zapominame-li na napliiovani svych potieb. Dlouhodobg je takovy

stav neudrzitelny.

* Time management. Dostupny z WWW:
https://managementmania.com/cs/time- management [cit. 20. 11. 2013]
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4.2 UKoly pro ,,vicerolového* ¢lovéka

Pro ilustraci skutecnosti jak je i moralné velmi nadro¢né pojmout
péce o své blizké a uvédomit si, co poskytovani péce pro me jako
wvicerolového“ ¢lovéka znamena, uvedu myslenky, v podani mého volného
ptekladu, z knihy The Sandwich Generation 46, Vv nizZ se autor pta: ,,Je mou
povinnosti ji pomoct (jeho 80 leté babicce) a podporovat, a to i vedle
moralni podpory? Za jakou cast jejiho Zivota (pokud viibec néjakou) jsem
v tuhle chvili zodpovédny? Zada ode mé vétsi ucastenstvi nez doposud?

Kdy jsem rodi¢em svému rodi¢i?*.

Uvédomim-li si, Ze se takto vefejné pta sam sebe americky pastor
Charles R. Roots, hodnotim jeho otevienost jako pozitivni vzkaz pro
vSechny pecovatele, ktefi se stydi za své niterné, pochybovacné otazky a
obcasnou zlobu, kterou pocituji viici opeCovavanym ve chvilich silného

vycerpani, apod.

Roots dale vidi problém s peCovanim v tom, Ze ,, emocni zatez
z pocitu osameni, izolace a nedostatku casu pro sebe je jedna z nejveétsich
’ rove , v v 47
cen, které se za péci zaplati. Kdo bude pecovat o pecovatele? "’ Dnes

existuje mnoZzstvi programt a trainingt, ale?!

5 Eticky paradox

,, Cti svého otce a svou matku, abys byl dlouho Ziv na zemi, kterou ti

dava Hospodin, tviij Bith. “ (Ex 20,12).

Jedno z deseti ptikdzani, z deseti zdkont Zivota, které dal Pan MojziSovi
na Sinaji, abychom mohli zit v plnosti. Zdalipak si nasi rodice (prarodice)

pripadaji nami cténi?

“ROOTS

TROOTS, s. 30
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Ktest'anska tradice je, dle mého nazoru, velmi siln¢ zakotenéna v nasi
evropské mentalité, piestoze praktikujicich kiestand, ktefi se hlasi k cirkvi,

procentudlné ubyva.

Vratim-li se k Rootsovi, dozvidame se, Ze se v této souvislosti taze
(prekvapivé 1 z pozice pastora), jak daleko jde toto prikazani? Co kdyz si
rodice uctu nezaslouzi? V ptipadech kdy ublizili ditéti? O tomto negativnim
faktoru, ktery ptisobi peCovateli nemnoho vnitinich problémt, mluvi i

Bertini.

Bertini tvrdi, ze pokud pecovatel do této doby nem¢l se svym rodi¢em
dobry vztah, je pro néj velmi ndro¢né (zejména psychicky) se od této
skutecnosti ,,oprostit™ a pecovat o n¢j s laskou a porozumeénim. A zastava
nazor, ze je nutné nejprve rodici védomé odpustit. Bez odpusteni vin a krivd

z minulosti, nelze o druhé pecovat bez zasti a zloby.

Ze zkuSenosti ze své vlastni rodiny vim, jak je takova situace naro¢na
nejen pro pecovatele ale i pro jeho okoli. Jako kazuistiku nacrtnu piibéh své
babicky, kterd je jednim ze tii pecovatelll své 85 leté¢ matky. Cely Zivot
spolu v podstaté ,,bojuji* na vSech trovnich. Ma babicka spole¢né se svymi
sourozenci pristoupila na prababic¢inu ,, hru na invalidu ““ a v podstaté se o

ni staraji od jejich 45 let jako o nemohouci osobu, pfestoze v minulosti

existovala spousta ditkazii, které vyvracely prababi¢¢inu nemohoucnost.

VSichni ji to ovSem tolerovali a ,,slouzili ji dle potfeb (dovazka
navarené¢ho jidlo; odvoz k 1€kati do mésta; pravidelné uklidy a velké grunty
celého domu; apod.). Dnes uz pomoc opravdu potiebuje, nebot’ sezenim

v kiesle svaly pfirozené slabnou. A co se nestalo?

Ma babicka s tou pomoci, ktera pro ni diive byla automaticka, ma
najednou problém. Cini ji neuvéfitelnou potiz se svou matkou komunikovat.
Nechce, aby jeji péce pro matku byla ptfirozend. Chtéla by po ni, aby uméla

poprosit, podékovat, pochvalit.
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Zkratka zjistila, ze ji kontakt s matkou a péce o ni zptisobuji obrovské
vnitrni vypeti. Setkaji-li se, vétSinou se pohadaji a vytvareji negativni

atmosféru, v niz se odehravaji rodinna setkani.

Poskytovana péce se stala pro babicku Cisté racionalnim rozhodnutim,
ze kterého je citelné citit zaSt’ viaci jeji matce. Babicka byla nucena vyhledat
péci psychiatra, nebot’ ji tento stav velmi siln€¢ vyvadél z rovnovahy (Casto
plakala; Zadna ¢innost ji netésila). Casto v myslenkach utikala ke své matce,
které zarputile chtéla odpustit veSkera traumata z détstvi a z dospivani.
Velmi se stydéla za to, Ze ji tyto myslenky dostihly az v diichodovém veku.
,,Podzim svého Zivota “ by méla uzivat plnymi dousky a soustiedit se na
radostné prozitky. Dochazela proto na psychoterapie k odbornikovi, ktery ji
velmi pomohl. Vypadalo to, ze ma situaci jiz zvladnutou: vysledek-

k matce bude jezdit i nadale, protoze to povazuje za svou moralni povinnost,
ale bude ji vénovat pouze nutnou péci (dovazka vikendovych obédu;

pedikura; myti vlast). Zkratka se z ni stane ,,profesiondalni pecovatelka*.

N¢jaky cCas ji tato ,,dohoda sama se sebou* vydrzela. Ale Casem opét
., vybouchla“ a zjistila, Ze se ji tyto negativni mysSlenky vraceji a nedokaze si

uzivat zivota. Vini se 7 toho, Ze ji nedokdZe odpustit.

Ptala jsem se sama sebe, zda je to opravdu nutné, aby pecovatel své
zavislé osob¢ odpustil, jak tvrdi Bertini. Zda neni mozné o druhého pecovat,
piestoze ve vztahu chybi laska. Na zéklad¢ ptikladu vztahu své babicky a
jeji matky jsem dospéla k zaveru, Ze odpusteni ziejmeé neni vidy mozné a
pak je tireba si priznat, zda zvladnu péci o osobu, ke které chovam negativni
pocity, a nenechat se tim pohltit natolik, abych se hroutila. Nebo si dovolim
priznat si, Ze tuto sluzbu jednoduse nejsem schopna zastavat a svou roli

pecovatele nebudu napliovat.

Domnivam se, Ze neni zavrzenihodné pozadat o pomoc své sourozence
(kteri maji s matkou lepsi vztah). Vysvétlit jim svlij postoj a sdilet s nimi své
pocity, piestoze vim, ze od nich nemtzu ¢ekat pochopeni (v pripadé

babicky). Takové obnazeni je prirozené riskantni, ale, dle mého nazoru,
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predstavuje moznost, jak se zbavit pocitii viny, které vyplyvaji ze silné¢ho
moralniho imperativu, pievladajiciho v nasi spolecnosti ohledné péce o

osobu zavislou.

Jinym piikladem etického paradoxu je stale aktualnéjsi otdzka
zneuZivdni seniorit — fyzické (mlaceni), psychologické (slovni urazky,
ponizovani, izolace), materialni/financéni (vyuzivani, zneuZiti dirvery ve
financnich vécech), zanedbani (aktivni- s umyslem ubliZit - a pasivni-
neschopnost starat se). NejCastéji jsou dle Rootse postizeny Zeny star$i 75

ey

let, které Ziji se svymi détmi ve spole¢né domacnosti.

5.1 (Ne) Funkénost rodiny a investice do rodiny

Za moraln¢ zavazny problém bych v soucasnosti také povazovala
nefunkcnost rodiny. Rodinné hodnoty jsou v médiich podkopavany. Pro
Rootse predstavuje vychodisko - ki‘est’anské pojeti rodiny- Bih a jeho

rodina (Zid¢ a pojeti Boha jako otce).

Dalsi pal¢ivou otdzkou, hodnou ,, mordlni analyzy “, je jiz zminovany
pocitviny. Co se déje, kdyz se dité rozhodne dat rodice do néjaké instituce?
Dle mého nazoru, velmi zalezi na tom, v jakém sociokulturnim prostiedi se
jedinec nachazi (zda probehla akulturace jedince v prostiedi, kam patii
k minoritni skuping), ale také v jakém prostiedi byl formovan (do jaké
spolecnosti kulturné vrostl), tedy jak (ne)aspésné u néj probeéhl proces

enkulturace.

Pokud spolecnost klade silny imperativ na péci deti o své starnoucit
rodice (pf. prarodiCe), potom je velmi ,,riskantni*, kdyz se déti z néjakého
davodu (finanéni, citovy, ¢asovy, apod.) rozhodnou, Ze se o své blizké
osobné postarat nemohou (nebo nechtéji). Nikdo je samoziejmée lyncovat
nebude, ale pravdépodobné se takové rozhodnuti setka s mordlnim
odsouzenim ve spolecnosti (napt. od zdravotnického personalu pecujiciho o

rodi¢e; od podiizenych v zaméstnani; od konkurenta z jiné firmy; apod.).
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Jako jisté opatieni, které mohou rodice udélat proto, aby o né¢ bylo ve
stafi postarano, se jevi jako dilezitd investice do rodiny- investice do svych
déti. Rodice, kteti détem vénovali lasku, ¢as a porozuméni, mohou to samé

behem stari ocekavat od nich.

Nemoc ptedstavuje velkou zatézovou situaci a velkou zkousku pro celou
rodinu. Casto déti zastihne piekvapeni v podobé tézsich forem onemocnéni
v dusledku stari, napt. Alzheimer (nemoc se vyviji ve trech stadiich- mirné,
stredni, vazné). Onemocni-li starnouci osoba touto dusevni chorobou,

nachazi se ,, mimo kontrolu “.

Rodina byva ¢asto neschopna postarat se o nemocného. Je v Soku: ,, To
preci neni miij rodic?! . Casto musi vyhledat odbornou péce, z cechoz muze

pramenit pocit viny.

Vzhledem k vySe popsané situaci v mé rodiné (vztah mé babicky a jeji
matky) jsem dospéla k ndzoru, Ze toto rozhodnuti je opravdu Cisté véci
osobni - kazdého jednotlivého potencialniho pecovatele a nelze jej za néj
odsuzovat, nybrz respektovat jeho postoj. Za opovrzenihodné ovsem
povazuji situaci, kdy se peCovatel o svého starnouciho (nemocného) rodice

nestard, ale presto na jeho péci Cerpa prispevky na péci.

V poslednim kroku Ize diskutovat o kontroverzni otazce eutanazie.
Ptirozené odporuje principim Hypokratovy piisahy, kterou lékati skladaji.
»Jaka je hodnota zivota?* Ma né€kdo pravo rozhodovat o tom, jestli druhy
zemfe, nebo bude jeste Zit — i kdyz je to jeho Zivot? Je nékdo kompetentni
posoudit toto u jinych lidi? Nabizi se zde moznost spachani zlocinu —

ukoncenim Zivota i bez souhlasu umirajiciho.
5.2 ,,Vétsi sandwich jako vétsi problém*

V soucasné dobé€ je mozné pozorovat zcela jedine¢ny fenomén, kdy
vedle sebe mohou existovat Ctyfi az pét generaci, coz s sebou piinasi i vice

péce, které diiv nebylo zapotiebi. Dnesni generace se soucasné muze starat

o starnouci prarodice, rodice, dospélé déti a navic i vnoucata.
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Ukoly pro stitedni vék se tedy navysuiji:

a) Vyvést déti z hnizda (do stastné a zodpovédné dospélosti)

b) Ozivit manZzelstvi (je- /i co oZivovat)

c) Vyhodnotit své tspéchy a spokojenost s kariérou

d) Piehodnotit genderové role (tzn. ujasnit si, zda jsem
spokojena/y s tim, jak se stereotypné s partnerem/partnerkou
chovdame v nasi domdcnosti- zda automaticky prejimame
zenske a muzské role, nebo si je uzpusobuje dle nasi aktualni
situace, napr. muz nemd problém s predstavou, Ze by byl na
rodicovskeé dovolené a prevzal by vetsi cast péce o dité)

e) Vyhodnotit, &eho chtdli dosahnout v tomto véku **

Roots nabizi jako mozna reseni pro usnadnéni zpiisobu Zivota —
Lujasnit si role v domdcnosti; tydenni rodinna setkdni; pripravit si
financni plan; vyuZit programii a sluZeb v dané komunité; domluvit se na

7 v v

datu, kdy déti vyleti 7 hnizda (prestiihnout pupecni Siitiru); respektovat

, . . , " 49
soukromi; starat se o rodinu, manzelstvi a hlavné o sebe. “

Lingren a Decker™ v této situaci radi:

1) Stanovte si pravidla, abyste nezanedbavali svou vlastni
rodinu kvuli péci o rodice.

2) Zapojte do péce celou rodinu.

3) Mluvte v rodin€ o moznych problémech.

4) Pokud bydli rodi€ s ditétem, mél by mit rodi¢ sviij vlastni
pokoj a telefon.

5) Vyhradte si ¢as pro sebe a svou regeneraci. Vyhrad'te si

¢as na své manzelstvi.

“®LINGREN, H., DECKER, J. ,, The Sandwich Generation: A Cluttered
Nest“ in ROOTS, s. 54.

Y ROOTS, s. 55

** ROOTS, s. 55
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Dals$im nesnadnym, ale dalezitym tkolem pro ,,zesendviCované* je
pomoci svym starnoucim rodi¢lim (prarodi¢lim) s tim, aby jim starnuti
zptijemnovali, nebot dle statistiky byva Casto soucasti starnuti deprese.
Existuji ovSem pokrocilé metody léceni a tady nastupuje role rodiny, ktera
by méla v idealnim ptipadé zahrnout zavislou osobu svou laskou, podporou,

povzbuzenim.

-47 -



Zavér

Bakalarska prace méa ambici predstavit, v Ceském kontextu nove
popisovany, fenomén: ,,sendvicové generace. Fenomén ,,sandwich
generation® je prozatim dobie znam v USA, kde je oficidln¢ registrovany
v celostatnim seznamu vyznamnych udalosti. V disledku ¢asového
naskoku, silného vlivu cirkvi a vyznamné roli nabozenstvi a dobrovolnictvi

je 1épe podchyceny a popisovany.

Sendvicova generace vznikla v reakci na demograficky vyvoj
evropské a americké populace. V dusledku starnuti populace dochazi
k situaci, kdy vedle sebe mohou existovat tfi generace (X, Y a Z) - v rdmci

souziti rodinného ale také firemniho.

Relevantni informace o sendvicové generaci lze zhutnit do souhrnu
poznatkii, které jsou vyvozené na zaklad¢ popisovanych zkuSenosti
pecovatell. Jedné zejména o zeny ve sttednim véku (dlouhodobé trvajici
obdobi 40 — 60 roku, které silné akcentuje prehodnocovani dosavadniho

Zivota).

,Zeny — pedovatelky* jsou znazorfiovany jako pomyslny sendvié
z obou stran obklopeny rodinnymi zavazky: z jedné strany jesté
nedospélymi détmi a na stran¢ druhé stdrnoucimi rodici (prarodici), ktefi se
jiz stavaji zavislymi osobami. Hovofime pfedevsim o Zenské otazce, ktera
s sebou pfinasi mnoha uskali, zejména v podob¢ hrozici feminizace chudoby
(ptedcasny odchod do diichodu; ztrata zaméstnani v disledku péce o osobu
zavislou). S péci o druhé souvisi i otazka prehodnoceni genderovych roli a

zaméteni se na genderovou segregaci na trhu prace.

Zeny z definice spadajici do této kategorie musi nutné kombinovat
soukromy zivot a svou praci se dvéma odliSnymi zadvazky péce. Zaroven
jsou na zaklad¢ véku zaraditelné do kategorie ,,diskriminacniho véku pro
osoby 50+, které jsou ohroZeny ageismem. Jako Ui¢inné obrana proti

uplatiiovani ageismu ze strany potencialniho zaméstnavatele se Zenam jevi
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(i na zakladeé medialniho ztvarnéni obrazu Zen) proto starnuti, tzv. anti-

aigismus.

Dospéla jsem k tomu, Ze spolecenské trendy (p7. odkladani
rodicovstvi do vyssiho véku, starnuti populace, apod.) obdobné ovliviiuji
vyvoj demografickych kontextl v ¢eskych, slovenskych i americkych
podminkach. Jednotné jsou v piesvédceni, ze rodina bude i nadale cislo
jedna v péci o seniory a ze vlada bude tesit ekonomickou zatez, kterou toto s
sebou piinese. Rodina by se méla shodnout na spole¢né ptedstavé, jak bude

péce redln¢ probihat a jak si ji senior predstavuje.

Otazka souladu mezi rodinnym a pracovnim Zivotem je existencni
otazkou nejen pro ekonomickou samostatnost Zen a pro posilovani
genderové rovnosti, ale také pro trvale udrZitelny rozvoj celé spolecnosti.
Clenské staty proto odpovédély piijetim rozhodnuti o sladovani prace a

rodiny ve svych narodnich zaméstnaneckych planech (NAPs).

Planovani osobniho ¢asu a priorit souvisi s pojmy, jako jsou zivotni

styl, kvalita zivota ¢i psychicka hygiena. Péce o zavislé osoby s sebou

24

pfinasi mnoho morélnich dilemat, kterd mohou nabyvat az kontroverze (pf.
otdzka eutanazie; umisténi seniora do instituce; 1ze pecovat o druhé bez
odpusténi vin a kiiv z minulosti; apod.). Diskuze nad tématem vyvolava
palcivé otazky: ,,V jaké kondici je role rodiny? Jaké jsou investice do jejich

¢len? Je rodina (ne) funkéni?“.
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prace bylo objasnit, co se pod timto ndzvem skryva a jaka

prakticka tuskali s sebou tento fenomén piindsi. Zaméfila
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jsem se zejména na aplikaci ve firemni praxi: navrhla
doporu¢eni pro zaméstnavatele; jako inovaci pro
zefektivnéni pracovniho vykonu zaméstnanct jsem zavedla

novou pozici - poradce pro zatézové situace.
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counsellor for stressful situations.
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