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Uvod

Problematika stresu a zatézovych situaci patfi tradicné k Casto sledovanym
védecko-vyzkumnym otazkdm v oboru psychologie. Souc¢asny stav poznani a poznatky
soudobého odborného pisemnictvi poukazuji na teoretickou a praktickou potiebu
pokraCovat v zapoCatém vyzkumu v oblasti psychické zatéze, zejména pak jejiho
zvladani.

V posledni dobé vzrista zdjem odborné vefejnosti o problematiku zdravi
vysokoskolskych studentli, nebot’ ti by méli pfedstavovat pro spolecnost narodni kapital
a investici do budoucnosti. Vysokoskolsti studenti tak tvoii specifickou skupinu
populace. Z vyvojového hlediska se jedna o jedince, jejichz v€k je charakterizovan
dovrSenim zralosti v oblasti somatické, psychické, emocni 1 sociélni.

Obecné se udava, ze populace mezi dvacatym az tficatym rokem zivota predstavuje
vyzkumt, analyzujicich rizikové faktory pisobici na vysokoskolskou populaci,
upozornuji, Zze zdravotni stav vysokoskolskych studentti je celkové horsi nez zdravotni
stav stejn¢ staré nestudujici populace. Rovnéz prevalence psychologického distresu je
vys$$i mezi univerzitnimi studenty nez u pracujici nestudentské populace stejného véku
(Roberts, Golding, Towell, Weinreb, 1999; Adlaf, Gliksman, Demers, Newton-Taylor,
2001; Dyrbye, Thomas, Shanafelt, 2006).

Faktory, které piisobi na zdravi studentti, jsou velice specifické a pfedpoklada se, ze
uzce souviseji pravé se studiem na vysoké Skole. Za hlavni stresogenni faktory jsou
povazovany akademické pietizeni, konstantni tlak byt UspéSny a kompetice se
spoluzéky. V nekterych zemich 1 finanéni omezeni a obavy o svou budoucnost (Lu,
1994; Omigbodum et al., 2006; Lee et al., 2007). Nezadouci stres vSak ovliviiuje nejen
zdravi studenta, ale 1 jeho akademicky vykon (Hamaideh, 2011). Soucasné se ve vztahu
k akademickému distresu, zat€Zovym situacim a copingovym preferencim uvadéji vlivy
pohlavi, zvolené studijni specializace, celkové doby trvani vysokoskolského studia ¢i
vlivy socialné-adaptacni.

Zejména problematika vztahu intersexualnich diferenci a jednotlivych copingovych
strategii vykazuje pomérn€ nejednoznacné zaveéry (Hamilton, 1988; Frydenberg, Lewis,

1993; Stern et al., 1993; Renk, Creasey, 2003). Ne¢které komparacni studie konzistentné
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uvadéji vyssi frekvenci psychologického distresu u zen nez u muzii (Hankin, Abramson,
1999; Cyranowski at al., 2000; Denon, Prus, Walter, 2004). Z toho mohou vyplyvat
diference ve vnimani zatézovych situaci a nasledné i rozdily v preferenci copingovych
strategii.

V kontextu téchto skutecnosti je koncipovana i ptfedlozena prace. Vychazime
z aktudlnich poznatki domdciho i svétového odborného pisemnictvi. Celkové logicka
konstrukce prace a vyzkumu smétuje k pochopeni specifickych vlivili, které by mohly
presahovat adaptacni schopnosti jedince a vytvaret tak piedpoklad k naruSeni zdravi
studenta a prolongovat psychicky dyskomfort.

Hlavni cil na$i prace je tedy veden snahou o rozsifeni poznatki o vzajemnych
vztazich vybranych osobnostnich charakteristik, Grovni motivaéni komponenty a
preferenci copingovych strategii u specifické skupiny soucasnych vysokoskolskych
studentli. Zakladni vyzkumna otdzka je koncipovdna sohledem na uvedené
psychologické proménné a predevSim pak s dirazem na jejich vzajemné vztahy.
Predpokladame, ze dostate¢nym poznanim jednotlivych faktor mohou byt eliminovany
negativni vlivy, které pisobi na osobnost vysokoskolského studenta v obdobi jeho
profesni maturace. Za dilezitou soucast prace rovnéz povazujeme vyuziti ziskanych
poznatku v praktické aplikaci v ramci vysokoskolské psychologie a podpory sledované

cilové skupiny.
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I. TEORETICKA CAST

1. Osobnost

Pojem ,,0sobnost® je ve své podstaté hypoteticky konstrukt, ktery byl vytvoren, aby
pomohl urCitym zpisobem explanovat interindividualni rozdily v chovani a reakci
jedinci na stejny podnét, ale 1 individudlni rozdily v produktivnim 1 spontannim
chovéni. Tento konstrukt se snazi odpov€dét na otazku, pro¢ v identické situaci rizni
jedinci rtizné reaguji a produkuji odlisSné chovani. Soucasné ndm poznani osobnosti
pomahé pochopit skutecnost, ze duSevni zZivot ¢lovéka je podminén endogennimi a
exogennimi vlivy a je ur¢itym zplisobem organizovan.

Z teoretického hlediska je nutné konstatovat, ze existuje pomérné¢ velké mnozstvi
definic osobnosti. O pomérné jednoduché vyjadieni tohoto pojmu se pokusil Watson
v roce 1924, ktery definuje osobnost jako ,.kone¢ny produkt nasi soustavy zvyki (in
Balcar, 1991, s. 18). Gordon Allport analyzoval uz vroce 1937 kolem padesati
teoretickych definic osobnosti a od t¢ doby jich samoziejmé velké mnoZstvi ptibylo.

Allport (1937) jako ptedstavitel systematického eklekticismu, struéné vystihuje
osobnost ve smyslu, Ze ,,0sobnost je néco a déld néco”. Cattell (1950) uchopuje
osobnost v kontextu prediktability chovani. Cattelliv piistup vychazi z rysové a
faktorové teorie, snizuje ulohu klinického a pfirozeného zplisobu pozorovani a naopak
uptednostiiuje uchopeni osobnosti na zakladé psychologickych testii a posuzovacich
nastrojti. Naproti tomu Sullivan (1953) vychazi z interpersonélni teorie a ponékud
pragmaticky poklada osobnost za vzorec opakované se vyskytujicich interpersonalnich
situaci. Pervin (in Nakone¢ny, 1997) upozornuje, ze osobnost muze byt definovéna v
terminech charakteristik, které jsou piimo odvozeny zchovani nebo v terminech
interakce jedince s jinymi jedinci, nebo v terminech soucinnosti jedince s ménicimi se
vnéj§imi podminkami.

Allport (1937) ptivodné rozlisil dva zakladni pfistupy k definovani osobnosti. Jedna
se o pohled biofyzicky a pohled biosocidlni.

Biofyzické pojimani osobnosti vymezuje osobnost jako néco existujiciho o sobé

samém. Eysenck (1960) ztohoto uhlu pohledu vystihuje osobnost jako viceméné
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stabilni a trvalou organizaci charakteru, temperamentu, intelektu a téla osoby, urcujici
jedine¢né prizpisobeni okoli.

Biosocidlni pohled vymezuje osobnost jako néco existujictho ve védomi
pozorovatele. Jako ur¢itou odezvu na vnimani poznavaného jedince. Levy (in Balcar,
1991, s. 17) v tomto kontextu definuje osobnost, ze ,,mlze byt vystizena jako vjem ¢i
myslenka vyplyvajici z toho, Ze jedinci maji své identity zalozené na vlastnostech
chovéani, vykazujici pfi¢innou slozku a majici ur€itou miru struktury a organizace®.

Na pojem osobnost 1ze nahliZet z hlediska jeho obsahového dirazu. Muze tak byt
kladen akcent na souhrnnost, jednotu, pfizptisobeni jedine¢nost ¢i podstatu (Linzey,
Hall, 1970, 2002).

Ptikladem jednoticiho integrujiciho pohledu na osobnost je pojeti Tardyho (1964).
Tardy uvadi, Ze osobnost je individudlni jednota clovéka, je to jednota jeho dusevnich
vlastnosti a d¢ji zalozend na jednoté téla a utvareni se v jeho spoleCenskych vztazich.
Rovnéz pohled Allporta je integrujici (Hall, Lindzey, 2002). Mezi souhrnné ptistupy
k definovani osobnosti patii naptiklad pohled McClellanda. Na jedine¢nost zaméfeny
pfistup je charakteristicky naptiklad pro Guilforda, ktery zduraziuje jedinecnost vzorce
ryst, tedy trvalych zpisobt odlisSujicich jedince od druhych (Guilford, 1967). Cattellovo
definovani osobnosti je vyjadieno snahou o vystihnuti podstaty, jez zahrnuje veskeré
chovani jedince, které je zjevné i vnitini. Jak jiz bylo uvedeno, Cattellovo pojeti je
snahou o predikci chovéni jedince (Hall, Lindzey, 2002).

Z hlediska pfistupu k uchopeni a studiu osobnosti 1ze nahlizet na tento konstrukt
z pohledu biologického, experimentalniho, socidlniho ¢i psychometrického (Balcar,
1991).

Celkové se da fici, ze v poslednich desetiletich vznikla celd fada definic osobnosti.
Drapela (1997) tuto skutecnost vystihuje v kontextu dvou zcela opaénych nazort. Prvni
skupinu reprezentuji tzv. teoretici ,,J4“, ktefi vnimaji osobnost jako néco, co skute¢né
existuje a co ma skutené ucinky. Druhou protichiidnou skupinu piedstavuji
behavioristé, ktefi ,,pokladaji osobnost za pouhou odvozeninu z chovani, jez je jedinym
pfimo pozorovatelnym a méfitelnym jevem* (Drapela, 1997, s. 14).

Nelze opomenout ani vliv psychologickych teoretickych skol, smért a ptistupt ke

studiu osobnosti, ktery se projevuje i v piistupu k definovani pojmu ,,0sobnost*.
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V kontextu domaciho odborného pismenictvi Nakonecny (1997) definuje osobnost
jako pojem, ktery vyjadiuje skutecnost, ze dusevni zivot Clovéka vykazuje uritou
vnitini organizaci, jednotu a dynamiku, kterd se projevuje navenek chovanim, a ktera
funguje v zavislosti na zménach organismu subjektu na jedné a zménach jeho Zivotniho
prostiedi na druhé strané.

Svingalova (2002) pod pojmem osobnost vyjadfuje a popisuje variabilitu a integritu
psychického déni. Je to bio-psycho-socialni jednota (interakce psychickych,
somatickych a socialnich jevil), syntéza vSeho piivodniho (zdédéného, vrozeného) a
ziskaného (osvojeného béhem individudlniho vyvoje). Jednd se o organizovany,
integrovany celek, v némz jsou jednotlivé ¢asti vzdjemné spjaty a ovliviuji se. Struktura
osobnosti je relativné stala, avSak oteviena vic¢i formativnim vliviim. 1 pfes neustaly
vyvoj v prubéhu Zivota vykazuje ziejmou zakladni kontinuitu.

Hoschl, Libinger a Svestka (2002) definuji osobnost jako dynamicky soubor
relativné trvalych vlastnosti dotvarejicich se v pribéhu individudlniho vyvoje a
predurcujici schopnost adaptace na okoli. Zda se, ze zhruba 50% variance osobnostnich
ryst je ureno geneticky. Myslivecek (in Hoschl, 2002) upozoriiuje, Ze osobnost je sice
,unitas®, ale 1 v normdlnich podminkach se miize pfechodné ménit, tzn. je 1 ,,variabilis*.

Pro Ri¢ana (in Pruzinska, 2005) je osobnost individuum sméfujici k seberealizaci
v interakci se svym prostfedim. Ri¢an tak obohacuje sviij pohled o motiva¢éni moment.
Pro ¢lovéka je typicka prace s osobnimi cili. Stanovit si néjaky cil a potom pracovat na
jeho dosahovani. Lidé se mezi sebou lisi pravé obsahovou naplni a naro¢nosti svych
cilt.

Podle Smékala (in Ri¢an, 2007) je zase osobnost uréena tim, jak dovede kontrolovat
svou ¢innost a tim, jak uvédoméle a odpovédné fesi ukoly svého zivota. Je to
individualizovany systém, integrace psychickych stavli, procesl, vlastnosti, které
vznikaji jednak socializaci (pisobenim vychovy a prostiedi), jednak ptetvaienim
vrozenych vnitinich podminek byti Clovéka a determinuji a fidi jeho pfedmétné
¢innosti, socialni styky a duchovni vztahy.

Z uvedenych definic jednotlivych autori lze abstrahovat nékolik prvka, které se
v jejich vymezenich opakuji, a které tedy lze chapat jako urcujici pro konstrukt

»osobnost”“. Je to tedy individualita, jedinecnost, organizace jednotlivych ¢asti do
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funkéniho celku a v neposledni fadé¢ vzajemné se ovliviiyjici vztah s vnéjSim
prostiedim.

Z hlediska odborné terminologie je pak dilezité pfipomenout, Ze v psychologii,
mozna vice nez v jinych oborech, zaviseji definice urcitého terminu vzdy na kontextu,

ve kterém ma byti uzivan.

1.1. Osobnost, jastvi a sebepojeti

Diilezitou proménnou kazdého systému je celkové funkéni uspotradani jeho slozek.
V osobnosti tuto funkci plni védomi, které je zakladnim integracnim Ccinitelem.
Predev§im védomi vlastniho J4 je nositelem identity, plivodcem ¢ind, rozhodovani i
hodnoceni. Sebehodnoceni ve svétle vlastnich aspiraci je zdrojem pocitu zivotni
uspésnosti jedince, jeho socialni pozice a prestize (Paulik 2006).

Podle Svingalové (2002) je védomi vzdy piredmétné (védomi néteho) a podmétné
(n&c¢i védomi). Obé¢ tyto vazby se stykaji v prozitkové struktute ,,Ja“, ¢ili v nasem jastvi.
Kazda nase Cinnost, kterou provadime v bdélém stavu, je doprovazena prozitkem ,,Ja*.
Prozitkova struktura jastvi tedy zahrnuje jednak ¢inné ,,Ja*, které se promita do vSeho,
co délame a jednak nas sebeobraz-sebepojeti, které se vytvari na zdklad¢ interakéni
zkusenosti. Sebepojeti Svingalova definuje jako nasi piedstavu sebe sama, na které se
podili slozka poznévaci, smyslova a citova. Sebeobraz vznika a vyviji se v interakci se
svétem, a to nejen na zakladé zobecnéni zkuSenosti, které sami se sebou ucinime, ale 1
na zaklad¢ socialnich reakci a hodnoceni okolnich lidi.

Vlastni ,,J4* v sob& zahrnuje télesné ,,Ja* a psychické ,,Ja“. Psychické ,,Ja* vlastné
reprezentuje védomi nasi jedinecnosti a odliSnosti od ostatnich. Zahrnuje v sob¢ také
uvédomeni si ¢asové kontinuity a vlastni identity — ,,jsem to stale ja, i kdyZ se ménim,
rostu, starnu?*. Jedinec k nému dospiva piiblizné¢ mezi druhym a tfetim rokem zivota.
Zdrojem tohoto v&€domi jsou socidlni zkuSenosti a vnimani sebe sama jako jedine¢né
socialni bytosti s ur¢itymi vlastnostmi, coz nazyvame sebereflexi.

Télesné ,,Ja* lze vyjadiit jako védomi fyzické odliSnosti od vnéjSiho prostiedi. Je
tfeba si uvédomit, ze se nerodime s védomim svého télesného ,,Ja*“. Novorozenec
zpocatku neodliSuje vlastni t€lo od vnéjsiho svéta. Védomi télesného ja se zacina

vytvafet az v kojeneckém veku. K jeho postupné diferenciaci dochdzi rozvojem a
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integraci vnimani z povrchu i nitra vlastniho téla, dale vlivem postupné se rozvijejici
motoriky a pocitd, které si dit¢ uvédomuje, kdyz s nim manipuluje jind osoba.
Informace o vlastnim té€lu jsou uchovavany v paméti. Vznika tzv. t€lové schéma cili
obraz vlastniho téla — body image. V ramci télového schématu ¢lovék zaujima ke svému
télu a jeho Castem postoje. Ty jsou samoziejm& ovliviiovany spokojenosti se svym
vzhledem.

Groganova (2000, str. 11) definuje body image jako: ,.zptisob, jakym clovek
premysli o svém téle, jak ho vnima a citi.* Zakladnimi prvky pojmu body image jsou:
odhad velikosti téla (percepce), hodnoceni pfitazlivosti téla (ivaha) a emoce spojené
s tvarem a velikosti postavy (pocity). Pfi prozivani a hodnoceni vlastniho téla stejné
jako pfi jeho vnimani zohlediiujeme vlastni zkuSenosti, pfani, o¢ekavani a svét kolem
sebe. Vlastni télo a jeho proporce porovnavame s jinymi a posuzujeme je Vv ramci
existujicich stereotypil zenskosti, muznosti, kradsy a zdravi, ale 1 ve vztahu k neustale
aktualizovanym medidlnim obraziim.

Hrachovinovd, Csémy a Chudobova (2005) upozornuji, ze v naSi populaci je
znaéné roz§ifena porucha body image. Konkrétné v oblasti subjektivni nespokojenosti
s velikosti vlastniho té€la, hmotnosti a vzhledem.

Lidské télo a nckteré jeho atributy ziskavaji v poslednich desetiletich vyznamnou
spolecenskou hodnotu. Medidlni obrazy maji mimofadné velky vliv na zménu ve
vnimani a hodnoceni téla. Groganova (2000) pfipomind, Ze Stihlost, diky mediélni
prezentaci, dnes byva spojovana s uspéchem, mladistvosti a spolecenskou atraktivitou.
Nadvdha je spojovdana naopak slenosti, nedostatkem viile a ztratou kontroly.
Nekonformnost vic¢i Stihlému idealu pak ma celou fadu negativnich spolecenskych
disledkd, od projevil ostrakismu az po diskriminaci pfi pfijimani do zaméstnani.

Z obrazu ,,J4* vyplyva i rizna Uroven jeho ocenovani, tj. sebehodnoceni. Blatny,
Oseckd, Macek (1993) popisuji sebepojeti jako mentalni reprezentaci ,,Ja“, ktera je
ulozend v paméti jako znalostni struktura. Tato se utvaii v procesu interakce
s prostfedim, zejména socidlnim a na zaklad¢ zavéri, které si jedinec vytvaii o svych
schopnostech a postojich, v priab&hu observace vlastni ¢inosti, v rdmci socialniho uceni.

Sebehodnoceni ma dva poly: spokojenost a nespokojenost se sebou samym.

Prozivame je také jako vétsi nebo mensi sebevédomi, sebedivéru. Obraz ,,Ja* tedy
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pfedstavuje to, jak sdm sebe subjekt hodnoti — jaky jsem (redlné j4), jaky bych chtél byt
(idedlni ja), ale také jaky bych mél byt (co ode mé oc¢ekava okoli) i jaky bych mohl byt
(muj potencial). Sebepojeti obsahuje nejen zminény soud o sobé samém, ale také citovy
vztah k sobé samému (sebelaska). Ten je vyjadien mirou sebekaceptace — tj. mirou
spokojenosti ¢i nespokojenosti se sebou samym. Soucasti sebepojeti je také uvédomeni
si vlastnich kompetenci, self-efficacy (Smékal 2004).

Reykowsky (in Nakone¢ny 1996) shrnuje nasledujici typické zdroje pocitu vlastni

hodnoty:

» vysledky vlastni ¢innosti — lidem zalezi na tom, aby to, co ucinili, vyvolavalo
obdiv,

*» mineni druhych lidi — vyslovovani souhlasu, obdivu, ucty,

¢ pozice ve skupiné — pocit vlastni hodnoty narlsta s pocitem vaznosti spojené se
spolecenskou pozici,

& materialni stav — zdrojem vysokého sebehodnoceni je také majetnictvi,
movitost, velké finan¢ni mozZnosti,

% vnéjsi vzhled,

s sebeocenéni — Cloveék se opird nejen o to, co o ném soudi jini, ale také o to, co si

mysli sdm o sobé¢.

Sebepojeti ma plnit jednotici ulohu v interakci ¢lovéka s okolim, v adaptaci na
meénici se podminky. Je faktorem psychické regulace chovani a slouzi jako néstroj
orientace 1 stabilizator Cinnosti (Blatny, Osecka, Macek, 1993). Stalost sebepojeti
podporuje jistotu orientace v sobé samém. Prili§ rychlé a rozsdhlé zmény v sebepojeti
pak mohou vyvolavat nejistotu, tzkost. V takovém ptipadé pak nutné nastupuji obranné
mechanismy — obrany sebepojeti, které napomahaji ¢lovéku dosdhnout opét rovnovahy.
Obrany se uplatiiuji prevazné¢ nevédomé. O jejich plisobeni se dovidime z odezvy,
jakou vyvolavaji u druhych lidi, nebo ze zpétné analyzy vlastnich prozitkd a ¢inl
(Svingalova 2002).

Ugelnost obran spoliva piedeviim v tom, Ze zbavuji ¢lovéka nutnosti ihned se
disledné vyrovnavat se skuteCnosti a s problémy, které ohrozuji sebepojeti. Poskytuji
Cas a klid potfebny k tomu, aby subjekt nalezl vhodnéjsi zplisob vyrovnéani se se

zatézovou situaci. Eliminuji také negativni emoce, pocity snizeni vlastni hodnoty,
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poskytuji tlevu. Tato uleva vede kjejich opakované aplikaci az k trvalé tendenci
uzivani téchto obran. Jsou-li psychologické obrany prospésné ¢i skodlivé, zavisi podle

Nakonec¢ného (1999) na vice Cinitelich, jako napf-.:

% stupen zavaznosti situace,
% priméfenost obrany povaze skute¢nosti,
% velikost osobniho sklonu reagovat obrannymi mechanismy,

% tleva, jakou poskytuji.

Tedy v rlznych ,,J&* ohrozujicich zatéZovych situacich, nastupuji tzv. obranné
mechanismy, jenZ maji mit kompenzacni charakter. Ty mohou mit naptiklad podobu
substituce, agrese, regrese, racionalizace, somatizace, reaktivni vytvor, popfeni,
vytésnéni, projekce apod. (Vasina 1999, Svingalova 2002). Aktivace konkrétnich
obrannych mechanismti ma velmi interindividualni charakter, ktery je zavisly pravé na

osobnosti, vlastnim ,,J4* a celkovém sebepojeti.

1.2. Temperament

V psychologii se termin ,,temperament®™ uziva pro oznaceni skupiny vlastnosti, ve
smyslu individudlnich rozdilé. Ri¢an (2007) pod tento pojem zahrnuje celkové citové
ladéni osobnosti-ptevladajici naladu, zpiisob citové a volni vzruSivosti, reaktivity a
aktivity. Jde o celkovy styl prozivani a jedndni. Podle jeho nazoru je temperament dan
relativné trvalymi psychofyziologickymi vlastnostmi, které jsou urcovany télesnymi
dispozicemi, konstituci, jenz je pfevazné vrozena.

Podle Hoschla (2002) miZzeme zjednoduSené fici, Ze osobnost sestava
z temperamentu, charakteru a inteligence. Temperament reprezentuje biologickou
stranku osobnosti a vztahuje se ke zplisobu emocniho projevu jedince. Charakter
predstavuje socialni a psychologickou stranku a podle Janika a Duska (1974) jde o
relativné trvalou pohotovost jedince projevovat se urcitym zptisobem ve spolecenském
prostiedi. Inteligence pak modifikuje obé tyto slozky.

Temperament se dle Balcara (in Paulik 2006) projevuje v nasledujicich tirovnich:

% celkové citové ladéni, obecné charakterizované skalou libost — nelibost, v¢etné

intenzity zazitkd,
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X/

%+ celkové zaméfeni osobnosti,

¢ vzrusivost postizitelnd protikladem snadného ¢i nesnadného zacatku a prubéhu
typickych procesi,

% odolnost dand mirou, do niz vzbuzeny duSevni d¢j odolava plsobeni jinych
vliva,

¢ trvalost vyjadiena dobou pietrvavani obsahu prozivani po skonceni pusobeni

daného podnétu.

Podle Nakone¢ného (1997) temperament udava dispozice jedince ke vzruSivosti. Pro
Merlina a kol. (in Nakonecny 1997) jsou temperamentové vlastnosti pfimo energetickou
zakladnou psychickych vlastnosti. V tomto smyslu je temperament spojovan
s dynamikou psychické Cinnosti. Je vSak tieba pfipomenout, ze dynamika psychiky
souvisi téz s motivaci. Zakladnim kritériem rozliSeni temperamentu a motivace je
relativni nezavislost vlastnosti temperamentu na situaci a na obsahu ¢innosti.

Jestlize jsou motivy a vztahy ¢lovéka angazovaného v dané situaci velmi hluboké, je
chovani urovéano prednostné motivy. Stejné tak v ptipadé, ze se protikladné vlastnosti
typu nervové ¢innosti neprojevuji ve svém polarnim, ale néjakém prechodném stupni.
Vlastnosti typu zlstavaji v takovych situacich zamaskované (Nakonecny 1997).

V dGsledku snahy o uspotfadani temperamentovych vlastnosti podle jejich
individuélniho vyskytu byly vytvoreny nejriznéjsi koncepce. Nejstarsi temperamentova
Galén. Byly rozliSovany ctyti hlavni typy z hlediska prevahy télesnych §tav (krev, hlen,
zlu¢ a Cerna Zlu€). Z téchto fyziologickych souvislosti pak nasledné vzeSel konkrétni
temperamentovy typ definovany jako sangvinik (krev), flegmatik (hlen), cholerik (Zlu¢)
a melancholik (¢erna zlu¢) (Ri¢an, 2007). Teorie vysvétlujici temperament zminénymi
télesnymi Stdvami je jiz davno prekondna. Je vsak dilezité pfipomenout, Ze se v praxi
ukazalo, ze temperamentové vlastnosti jsou do zna¢né miry urceny vlastnostmi nervové
soustavy, hormony a neurotransmitery.

Na tyto skutecnosti navazuje a teoreticky déale rozviji Cloninger (Cloninger,
Svrakic, Przybeck, 1993; Smékal, 2004; in Rican, 2007). Cloninger vypracoval ve
druhé poloviné osmdesatych let 20. stoleti tzv. biosocidlni teorii temperamentu.

Cloningerova teorie temperamentu vychazi z ptedstavy dvojiho typu paméti:
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perceptudlni a konceptudlni. Percentualni paméti odpovidad oblast mozkového kmene a
je ji temperamentoveé prisuzovana danost, se kterou prichazime na svét. Konceptualni
pamét’ je oblast mozkové klry a pfisvojujeme si ji v ramci ontogeneze a vychovného
pusobeni spolu s charakterem. Ve vztahu ktemperamentu pfifazuje Cloninger
jednotlivé typy ke konkrétnim neuropfenasecim (mediatorim). Stanovil tak Ctyfi
vrozené temperamentové typy: inhibicni (brzdici), aktivacni, dependentni (zavislostni) a
perzistentni (vytrvalostni).

Cloninger tak vyuziva poznatkli neurovéd a dale predpoklada existenci tii geneticky
nezavislych komponent temperamentu, které se projevuji v konkrétnim chovéani. Radi
zde vyhledavani nového, vyhybani se poSkozeni a zavislost na odméné. U typu
vyhledéavajiciho nové je viid¢im neuromoduldtorem dopamin, vyznamnymi podnéty pro
tento typ jsou novost, potencialni odména, potencidlni redukce monotonie nebo ujmy.
Reaguje na to explora¢nim zaméfenim, apetitivnim pfistupem, aktivnim vyhybanim se
neménnym situacim. U typu vyhybajiciho se poskozeni je viidéim neuromodulatorem
serotonin, vyznamnymi podnéty jsou negativni podminéné podnéty pro novost, trest
nebo frustrace. Reaguje na to pasivnim vyhybanim se a vyhasinanim reakci. U typu
zavislého na odméné je vad¢im neuromodulodtorem noradrenalin, vyznamnymi
podnéty jsou pozitivni podminéné signaly pro odmény nebo redukci trestu. Reaguji na
to vytvorenim reflext, které tézko vyhasinaji (in Ri¢an, 2007).

Cloningerova teorie temperamentu zahrnuje i dimenzi charakteru, kterda m¢éla
vysvétlit, jak odlisit jedince s vyraznou osobnosti od jedince s poruchou osobnosti.
V této souvislosti stanovuje tfi dimenze charakteru, které jsou osvojovany vychovou.
Sebetizeni jako vztah k sobé souvisi se silou vile a harmonizuje soulad jedince
s vlastnimi cily a hodnotami. Dimenze spoluprace reprezentuje vztah k lidem a souvisi
s empatii. Rozmér sebepiesahu pak vyjadiuje vztah ke svétu a souvisi s urovni
spirituality (BaSteck4, Reiterova, 2005).

Jednou z citovanych typologii temperamentu je Eysenckova teorie typd (Eysenck,
1960). Na zédklad¢ faktorové analyzy dotaznikl a posuzovacich $kal Eysenck dospél ke
tfem zakladnim faktorim: extraverze-introverze, neuroticismus.

Z hlediska neuroticismu pak Ri¢an (2007) zdiraziiuje, Ze je pomérné obtizné vést

pfesnou hranici mezi zdravim a nemoci. Zakladem tohoto temperamentového typu je
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vysoka reaktivita autonomniho nervového systému a vysoka uroven excitace mozkové
kiry. Coz stézuje prizptsobeni se ¢lovéka prostiedi. Clovék s vysokym neuroticismem
byva neklidny, uzkostny, déla si zbytecné starosti, chova se nedospéle, je snadno
podrazdény, chybi mu sebedlvéra, miva pocity ménécennosti. Emocionalni kontrola,
sila vile 1 kapacita sebeuplatnéni byva podprimérna (Eysenck, 1952; in Hall, 2002).
Dale takovy jedinec byva precitlivély a dlouho se trapi pokotujicimi pfihodami. Jiny
termin pro neuroticismus je psychicka labilita. Druhou zékladni dimenzi osobnosti 1ze
tedy oznacit opét dvoupodlove jako stabilita — labilita.

Eysenck ¢asem pfipojil jesté faktor psychoticismu. Faktor psychoticismu zde vSak
neni ekvivalentem psychdzy a je nezavislou dimenzi na extraverzi a neuroticismu
(Eysenck, in Senka, Kova¢, Matejik, 1993). Psychoticismus v Eysenckové pojeti je
reprezentovan syndromem rysi jako je hostilita, chlad, sobectvi, neosobnost,
impulzivita, antisocidlnost, nedostatek empatie, necitlivost, ztrata starostlivosti o
druhych, nev§imavost k nebezpeci a konvencim (Eysenck, 1952, in Hall, 2002).

Paulik (2006) uvadi jest¢ rozliSovani lidi podle ,,praktickych hledisek“-podle
vztahu k hodnotdm, tedy podle zdkladniho zaméteni na véci, lidi a ideje. Prvnim typem
jsou rozvratnici, kterym jde jim vyhradné o osobni rust, osobni prospéch, kterého
dosahuji prakticky ,,jakkoliv*. Jedna se o jedince sobecké a pomérn¢ cynické. Ve druhé
skupin€ jsou tzv. konzumenti. Pro tyto jedince je typicky konzumni zpisob Zivota
postmoderni spole¢nosti, shromazd’ovani a spotieba riiznych hodnot nejen materialniho
charakteru. Posledni skupinu ptedstavuji fvirci. Jednd se o jedince, ktefi kreativné
rozvijeji sebe 1 okoli a vytvaieji materidlni hodnoty i hodnotné mezilidské vztahy.

Temperament povazujeme za dilezitou ,,morfologickou® komponentu struktury
osobnosti jedince. Z hlediska jeho dynamiky pak predisponuje celkové chovani jedince,
jeho reakce, emocni projevy i jeho schopnost zdravého fungovéani ve spolecenském
prostfedi a v rdmci interpersondlnich vztahl. Jako dilezitou soucdsti temperamentu
osobnosti se jevi i jeho vliv na feSeni ohrozujicich a zatézovych situaci ve vztahu

k zaujeti obranného mechanismu ¢i preferenci konkrétni copingové strategie.
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1.3. Hodnoty a postoje

Porozumét chovani jedince znamena identifikovat motivy jeho chovani, a protoze
ty souviseji se svétem lidskych hodnot, pak to znamena i porozumét hodnotové
orientaci jedince (Nakonec¢ny, 1997). Hodnotové orientace muzeme pojimat jako
nejobecné&jsi postoje, které uréuji zivotni styl jedince (Simi¢kova-Cizkova, 2001).
Jedinec pfijiméa hodnotu jako normu a snazi se, aby ostatni byli orientovani podobn¢.

Dle Nakonec¢ného (1997) pojem hodnoty vyjadiuje néco subjektivné Zadouciho, a
to ve dvou rovinach: biogenni (biologické fungovani organismu) a sociogenni
(fungovani jedince jako socialni entity). Absence uspokojeni subjektivné preferované
hodnoty se pak vtomto smyslu stdva potifebou, kterou je jedinec vice ¢i méné
motivovan, aby ji uspokojil. Riizni jedinci maji rozli¢né hierarchie hodnot podle toho,
které hodnoty stavi do poptedi a které pro n¢ maji pouze okrajovy vyznam. Hodnoty se
casto diferencuji na hodnoty instrumentilni majici pfimy vliv na zplsoby naSeho
chovani a hodnoty terminalni, které spocCivaji v systemizovani naSich cili (Kohoutek,
2002). Jednou ze znamych klasifikaci hodnot jsou hodnotové orientace podle E.
Sprangera, ktery diferencoval 6 zakladnich typt (Simi¢kova-Cizkova, 2001; Kohoutek,
2002):

s Teoreticky typ

- zde je prevalence racionalniho pohledu na problémy, tento typ je orientovan na
hledani pravdy, na poznavani, na uvazovani a ke kritice. Hodnotou je poznani.

¢ Ekonomicky typ

- je orientovan na prosperitu a kumulovani majetku, vSe porovnava podle
uzitecnosti a prakti¢nosti. Hodnotou je uzitecnost.

s Esteticky typ

- shleddvad nejvyssi hodnotu ve form€ a harmonii, byva individualisticky a
sobéstacny. Hodnotou je krésa.

s Socialni typ

- byva altruisticky, nesobecky, laska je pro néj jedinou spravnou formou lidského
vztahu. Hodnotou je laska.

s Politicky typ
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- je to mocensky orientovany jedinec, ktery v jakékoliv aktivit¢ vyhledava
kompetici, vliv a moznost ovladat druhé. Hodnotou je moc.

% Nabozensky typ

- je zaméfen k absolutnim hodnotdm, hledd mystickou nabozenskou zkuSenost.

Hodnotou je jednota s Bohem.

V kazdé profesi mizeme najit hodnotové rozdilné orientované jedince, které
odpovidaji této typologii. Jinou klasifikaci poskytl predstavitel logoterapie Viktor
Frankl (in Kratochvil, 2002), ktery vid€l v uskutecnovani hodnot hlavné saturaci
potieby zivotniho smyslu. Frankl déli hodnoty na tvirci (zde patfi zejména prace a
vytvafeni hodnot materidlnich ¢i duchovnich), zdzZitkové (prozivani) a postojové (ty se
projevuji hlavné ve vztahu k utrpenti).

Stefanovié¢ (in Kohoutek, 2002) uvadi srovnani hodnot vzhledem k véku. U jedinci
do 25. roku vystupuji do poptedi piedev§im hodnoty perspektivy a rstu. Nad Ctyficet
let véku jsou dilezitou hodnotou pracovni podminky. Ve vékové kategorii nad padesat
let pak predstavuje dilezitou hodnotu orientace na vydélek vzhledem k vysi diichodu. V
aktivnim v€ku byla zjist€éna hodnotova orientace v preferovaném pofadi: 1. rodina, 2.
vzdélani, 3. spolecenska prace, 4. prace v zaméstnani, 5. vydélek, 6. ostatni.

Hodnoceni jako vysledek komplementarity poznavani a citéni, je dalezitym
aspektem vztahu jedince ke svétu. Postoj reflektuje pozitivni nebo negativni hodnoceni
a také reakce vztahujici se k objektiim, osobam, skupinam a situacim. Pfestoze postoje
vyjadfuji emoce, jsou casto spojeny s kognitivnimi funkcemi, to znamena
s presvédcenim o objektech, ke kterym postoj zaujimdme. Vztah postoje a motivl
muzeme vyjadfit zdkladnim definovanim pojmi, kdy motivy jsou povazovany za
pfiiny chovani, zatimco postoje jsou vyjadieny ve smyslu pohotovosti chovat se
uréitym zpusobem. Spolecnym vychodiskem postoji a motivii jsou pak hodnoty
(Simi¢kova-Cizkova, 2001; Atkinsonova, 2003).

Podle socidlnich psychologii postoje obsahuji tfi slozky: kognitivni (napf.
stereotypy, percepce), afektivni (emoce) a behaviordlni (Ciny), resp. konativni slozky
postoje. Postoje nejsou jedinci vrozeny, ale vytvareji se jako dlsledek socidlni
determinace v prubéhu ontogeneze. Postoje vyjadiuji stanovisko, vytvareji pomeérné

stale tendence k ur¢itému chovani, maji ur€ity smér, urcitou intenzitu (Kohoutek, 2002).
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Postoje plni celou fadu psychologickych funkci. Atkinsonova (2003) uvadi pét
zakladnich: v ramci instrumentalni funkce zastdvame postoje z praktickych duvodu,
vyjadiuji ptipady obecné touhy jedince po dosazeni prospéchu nebo odmény a
odvraceni trestu. Znalostni funkce jedinci umoznuji G€inn¢ uspotradavat a zpracovavat
informace, pomahaji jedinci vytvaret si nazor na svét. Hodnotovd funkce je odvozena
od vlastniho hodnotového systému jedince. Ego-obranna funkce chrani pred tzkosti ¢i
ohroZenim nasi sebeucty. Socidlné-adjustacni funkce ndm pomahaji, abychom se citili
soucasti socialniho spolecenstvi. Pfi zménach norem velmi pravdépodobné dojde i ke
zmeéné postoje, ktery slouzi socidlné-adjustacni funkci.

Zatimco v potfebach se vyjadfuje naSe zavislost (alesponn v biologickych) na
prostiedi, svymi postoji vyjadiujeme védomé proziti dulezitych hodnot, které se pro
jedince stavaji zavaznymi a urcuji jeho Cinnost a snazeni. Emocionalni komponenta,

v nich obsaZend, pak ddva naSemu chovani urcitou zivost (Pardel, 1983).

1.4. Osobnost a obdobi mladsi dospélosti

Pii deskripci tohoto vyvojového obdobi se muzeme setkat hned s nékolika
oznacenimi. Krom¢& mladé dospélosti je to i rana dospélost nebo Casna dospélost.
Langmeier, Krejcifova (1998) vékove zatazuji tuto Zivotni etapu do obdobi 20-25 let,
Végnerova (2000, 2007) ji prodluzuje aZ do 35 let. Svancara (in Langmeier, Krej¢ifova,
2000) casnou dospélost datuje do obdobi 20-32 let. Erikson (in Santrock, 2005) v
charakteristice tohoto obdobi vychazi z predpokladu, Ze si jedinec na kazdém stupni
ontogenetického vyvoje musi vyftesit uréity psychosocidlni konflikt. Podafi-li se mu to,
muze postoupit zdarn¢ dale, jinak je jeho vyvoj pozdrzen a ohrozen. Obdobi mladé
dospélosti tak pro n€j neni jen prostym pokracovanim diive dosaZenych vyvojovych
vysledktl, ale ma také své specifické psychosocialni problémy. Podle nich také dané
obdobi nazyva. V piipadé¢ mladé dospélosti je to ,,faze intimity proti izolaci®. Mlady
dospély je v tomto obdobi ochoten vzdat se toho, o co nedavno tolik usiloval, tj. vlastni
totoznosti. Tu je ochoten nechat splynout s totoznosti druhého ¢lovéka v pravé intimité.
Je pfipraven odevzdat se tésnym citovym vztahlim a vyvinout morélni silu vytrvat v
takovém odevzdani, 1 kdyz to vyzaduje obéti a kompromisy. Nebezpecim tohoto stadia
je pocit izolace, sklon vyhybat se v§em stykiim, které nuti k intimnosti a které mohou

byt diisledkem strachu z intimity, ze ztraty své totoznosti. AZ poté, kdyz se u ¢lovéka
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vyvine jasny pocit, kdo je a co chce udélat se svym Zivotem, se mize vyvinout ctnost
lasky, ktera souvisi s timto stddiem (Hall, Lindzey, 2002).

Podle Vagnerové (1999, 2000, 2007) je dospélost primarné urcena biologicky. Jeji
dosaZzeni je vazdno na zrani, tj. na v€k. Psychosociadlni vymezeni dospélosti je uz
Diikazem dospélosti neni veék, ale schopnost a ochota ptijmout zodpovédnost, ktera z
role dospé€lého vyplyva. Dospély Clovek se ma také umét 1épe ovladat, méa byt schopen
vzdat se vlastniho uspokojeni, kdyZz to povazuje za nutné. M¢&l by byt schopen své
aktualni osobni potfeby podfidit socidlné vyznamnéj$im hodnotam i ohledim na jiné
lidské bytosti. Dospélost se v podstaté poji s vlastnim omezovanim egocentri¢nosti
jedince. Za nejvyznamnéjSi znaky dospélosti povazuje Vagnerova samostatnost,
relativni svobodu vlastniho rozhodovani a chovani, spojenou se zodpovédnosti ve
vztahu k druhym lidem, i se zodpovédnosti za svd rozhodnuti a ¢iny. DosaZeni
dospélosti se poji s VvEtsi sebejistotou, sebedtivérou, s védomim vlastnich sil a
kompetenci, které jsou predpokladem sobéstacnosti a které¢ se projevi i vetsi osobni
vyrovnanosti. Dospélost se tedy nejvyraznéji projevuje zménou v nasledujicich

oblastech:

% Dospély cloveék jiz neni zavisly na své plvodni, orientaéni rodin€. Jeho
osamostatnéni je spojené se zménou vztaht s rodi¢i. Jsou nyni symetrictéjsi a
klidngj$i. V obdobi dospivani jsou zatizeny napétim, neporozuménim a
konflikty. Mlady dospély uz nezavisly je, a proto si nepotfebuje nezavislost
vymadhat. Nevyhodou pro dalsi vyvoj osobnosti mladého dospélého milize byt
pokracujici souziti s rodi¢i a z toho vyplyvajici pretrvavani vétsi zavislosti, nez
by bylo nutné.

% Osamostatnéni je pfedpokladem dalsi diferenciace v oblasti socialniho chovani,
pfijeti novych roli a vyjasnéni vztahu k hodnotdm a normédm prezentovanym

riznymi skupinami (vrstevniky, rodinou, Skolou apod.).

% Celkova proména osobnosti dosp€lého se projevi zménou jeho vztahu k lidem.
V obdobi mladé dospélosti jsou nejvyznamnéjsi symetrické vztahy s vrstevniky.

Dospély clovék je schopen jiz zvladnout parové souziti, které je spojeno s
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nutnosti akceptovat i potfeby svého partnera a harmonizovat je s vlastnimi.

Pozd¢ji je schopen splnit pozadavky rodi¢ovské role.

Ri¢an (in Végnerova 1999; Ri¢an, 2007) dokonce povazuje obdobi dosaZeni
dospélosti za tfeti fazi promény sebeuvédoméni a sebepotvrzeni (prvni probchla v
batolecim ve&ku, druhda v obdobi dospivani). Soucasné poklada za dulezity znak
psychické dospélosti 1 zvladnuti vztahli k lidem v nadfizenych rolich. Zde by se uz
nem¢la projevovat potieba obrany proti autorité, kterd je znakem nizSich vyvojovych
fazi. Ve vztahu k podfizenym by se spolu s osobnostnim vyzravanim a sbirdnim
zkuSenosti, mélo zmenSovat riziko zneuZziti moci nadfizen¢ho postaveni.

Mlady clovék je otevien vSemu novému, i1 pfijeti novych roli, které chape jako
predpoklad ziskani nezbytnych zkuSenosti i sebepotvrzeni. Nové role jsou dikazem
splnéni urcité socialni normy, ale stejné tak mohou uspokojovat individualni potteby
jedince. Role dospélého ma na jednu stranu vétsi socidlni prestiz, je typickd veétSimi
pravy, ale zaroven také nartistem povinnosti a zodpovédnosti. Je spojena s urcitym
socidlnim ocekavanim, jehoz plnéni potvrzuje nebo nepotvrzuje status dospélého
(Véagnerova 2000; Santrock, 2004; Bernstein, Nash, 2005; Wood, Wood, Boyd, 2005).

Z toho vyplyva, ze tato role nemusi byt pro mladé jedince jednoznacné atraktivni.
Jejich postoj k vlastni dospélosti byva dost ¢asto ambivalentni. Uvédomuji si, zZe tato
zivotni fAze ma nejen vyhody, ale i nevyhody.

Dospélost je na jedné stran¢ spojovana se samostatnosti a nezdvislosti, kterd je
chépana jako vyhoda, ¢lovek si sam voli svllj Zivotni styl a své role. Na druhé¢ strané je
méné piijemny tlak spolecnosti, smétujici k pfijeti zodpovédné spolecenské pozice —
usadit se, zalozit rodinu, pofidit byt. To v podstaté znamend omezeni vlastni svobody.
Dospélost je sice spojovana s ekonomickou sobéstacnosti a s moznosti svobodné
hospodafit se svymi penézi. Je ovSem pravda, ze na pocatku pracovni kariéry jich
nebyva mnoho a opét zde mize byt nepiijemny tlak smétujici k omezeni této svobody
ve prospéch rozumnych investic. Dospélost je spojovana se svobodnou volbou
ptatelskych a partnerskych vztahti, které by uspokojovaly potfebu citového zédzemi a
nékteré z nich 1 potfebu sexu. Na stran¢ druhé je zde opét tlak spolecnosti na uzavieni
manzelstvi a rodiCovstvi, které svobodu jedince zasadné omezi (Vagnerova 2000, 2007;

Ri¢an 2007).
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Z uvedeného vyplyva, ze hlavni dilema rané dospélosti spo¢iva v rozporu potieby
svobody a nezévislosti s potfebou zkusit nové role, které sice socialn¢ potvrzuji
dospélost, ale jsou zaroven néjak omezujici. Proti uvedenym pochybam, které¢ zvazuji
nevyhody vézanosti a omezeni vyplyvajicich z dospélych roli, plsobi zvédavost,
potieba novych zazitka a zkuSenosti, jez tyto role pfinesou. Kazda z jednotlivych roli,
charakteristickych pro dospélost, funguje zaroven jako jakysi katalyzator, urychlujici
pfijeti téch zbyvajicich. Napt. zplozeni ditéte podmiiiuje vznik stabilniho vztahu a

ochotu akceptovat stabilni profesni roli.

1.5. Kognitivni vyvoj v obdobi mladsi dospélosti

V adolescenci pievazoval radikdlni zptasob uvazovani, ktery nebral v uvahu
nejednoznacnost vétSiny problémovych situaci, ani miru pravdépodobnosti vzniku
ruznych alternativ. Perlmutterova a Hallova (in Vagnerova, 1999) upozoriiuji, ze jesté
na pocatku dospélosti podléhaji mladi lidé iluzi, Ze existuje vZdycky jen jeden spravny
zpusob feSeni. Maji sklon uvaZzovat pfili§ abstraktné, protoze nemaji dost vlastnich
konkrétnich zkuSenosti. Tento zptisob mysSleni ma vyvojové sviij smysl, protoze jim
umoznuje kategorizovat ziskané védomosti. AvSak ve vztahu k realité je neucelny. V
zavislosti na zkusenosti pfehodnocuje dospély clovek vyznam riznych situaci a zpiisob
jejich feseni (Shaffer, 2002).

Kognitivni aroven rané dospélosti charakterizuje faze postformalniho mysleni, které
bere v uvahu vSechny slozky problému, jeho mnohoznacnost i celkovy kontext.
Uvédomuje si i jeho subjektivni vyznam a pocitd s nim. Dospély uz nepotiebuje
problém zjednoduSovat, aby jej byl vlbec schopen teSit. Postformalni mysleni je
hodnoceno jako kontextudlni. Pivodni kontextualni dualismus — tj. rozliSeni na to, co je
dobré a co Spatné, se postupné meni v jakysi komplexni relativismus. Dospély €lovek si
uvédomuje, Ze nelze posuzovat jakoukoli situaci a jeji feSeni jednoznacné jen jako
dobré nebo Spatné. Chape relativitu a mnohoznac¢nost riznych situaci. Je sebejistéjsi a
vyrovnangj§i a uz nepotiebuje jednoznacnost jako obranu proti pocitu nejistoty a
dezorientace.

Dospély clovek je schopen kompromisu, ktery neni jen projevem jeho submise a

rezignace na vlastni nazor. Je projevem schopnosti uvazovat komplexnéji a akceptovat
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feSeni, které by bylo pfijatelné z vice hledisek, resp. pro vice lidi. Zakladni znaky
postformalniho mysleni l1ze shrnout do nékolika bodi:

X/

& Sebekriticnost. Dospé€ly je schopen akceptovat, ze jeho uvaZzovani nemusi byt
zcela pfesné. Uvédomuje si, Ze mize byt ovlivnéné subjektivnim zkreslenim,
nedostatkem potifebnych informaci. Proto neprosazuje navrhované feSeni
problému jako jediné mozné. Nabyvani zkuSenosti, které je pro dospélost
pfiznacné, podminuje vetsi kriticnost k vlastnim tivahdm, rozhodovani je pak
méng radikalni.

s Akceptace nejednoznacnosti. Dospély ¢loveék se smifuje s faktem, Ze rizné
problémy, které jsou soucasti zivotni reality, byvaji slozité a nejednoznacné a ze
se v pribéhu ¢asu méni.

s Akceptace protikladnosti. Dospély dovede pracovat s protiklady, umi je

integrovat do jednoho celku. Vi, Ze mohou koexistovat v rdmci jednoho nazoru a

nemusi se vylucovat.

V dobé mladé dospélosti byva zavrSeno bilancovani vlastnich schopnosti a z nich
vyplyvajici pfedstavy o moznostech a perspektivach svého dalsiho uplatnéni. Clovék si
na zaklad¢ své zkuSenosti potvrdi, ze ma urcité kompetence. Dochazi tedy k urcité
stabilizaci sebehodnoceni (Santrock, 2004; Bernstein, Nash, 2005; Wood, Wood, Boyd,
2005; Paulik, 2006).

Mladd dospélost je charakteristicka pfedevS§im piechodem od adolescentniho
egocentrismu k altruismu a k zodpovédnosti. Objevuje se pozorovatelny vzriist ochoty
brat ohled na potieby blizkého cloveéka, pfijmout zodpovédnost i za n€koho jiného.
Zodpovédnost za péci o jiné, mnohdy na ukor uspokojeni svych vlastnich potieb se
aktivizuje zejména v rodiCovské roli. Mlady rodi¢ se s ditétem identifikuje, citi se za
jeho rozvoj zodpoveédny a dovede se pro néj obétovat.

Dochézi téz k harmonizaci vlastnich potfeb s potiebami jinych. Dospély se sice
nevzdava zodpovédnosti za druhé, ale védomé téz akceptuje 1 zodpovédnost za sebe a za
svij vlastni rozvoj (Vagnerova, 2000, 2007; Shaffer, 2002).

Spolecnost mé odlisna ocekavani ve vztahu k muzim a Zendm (Arnett, 2010). Od
muzu oc¢ekava nezavislost a dominanci v rozhodovani. To znamena rychlé a raciondlni

feSeni problému. MuZe zajima hranice osobni svobody, z tohoto diivodu se mnohdy
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mohou jevit méné citlivi a mén¢ ohleduplni. Od Zen se o¢ekava ohleduplnost a citlivost,
pocitd se s emocionalnéj$im pfistupem. Pro zeny jsou dilezitéjsi vztahy ke konkrétnim
lidem, k socialni skupiné. Hlavnim moralnim dilematem se mlze projevit rozpor mezi
vlastnimi potfebami a zodpovédnosti ve vztahu k jinym.

V poslednich desetiletich se Zenska role oproti tradi¢nimu pojeti stdva vice
dominantni, samostatnéjsi a nezavislejsi. Je to proces symetrizace muzské a zenské role,
kterd Zenam subjektivné slouzi jako potvrzeni jejich hodnoty. Tento proces je Casto
prezentovan jako emancipace. Na druhou stranu ale pfinesl zenam 1 redlnou zatéz dvoji
role — profesni a matetské.

Pro muZe nebylo spojeno vyrovnani pohlavnich roli s Zddnym ziskem. Tato zména
mozZnd naopak prispivd k jejich dezorientaci. Muz ztratil svou dfive formalné
deklarovanou dominanci a spolecenskou pozici. Tento fakt pfispél ke zvyseni nejistoty
muzli a stimuloval rizné obranné tendence jako napiiklad agresi, rezignaci a
racionalizaci (Vagnerova, 1999).

V prvni dekad¢ dosp€lého veéku definitivné konci socialné tolerované obdobi
pfipravy a experimentovani v profesni oblasti. Schopnost zvladnout pfimérenym
zpisobem profesni roli je povazovana za jedno z psychosocialnich kritérii dospélosti.
Znamena to ve svém podstaté, ze Clovek dokaze systematicky pracovat, omezit své
aktualni potfeby ve prospéch povinnosti. Profesni role mlize predstavovat urCity zdroj
uspokojeni nékterych zakladnich psychickych potieb ¢lovéka (Muchinsky, 2000; Stikar,
Rymes, Riegel, Hoskovec, 2003). Z tohoto pohledu mohou byt u jedince v mladsi
dospélosti saturovany piedevsim:

¢ Potreba zmény, novych zkusenosti a rozvoje novych kompetenci — zvlasté na

pocatku profesni kariéry dochdzi v zaméstnani k ziskavani novych zkusenosti,
¢lovek je nucen ucit se nové véci a rozsifovat si tak své kompetence,

s Potreba socialniho kontaktu — zaméstnani je vétSinou spojeno s moznosti

potkavat nové lidi,

% Potreba seberealizace — v zaméstnani ma c¢lovék moznost potvrdit své

kompetence, prosadit se,

% Potieba samostatnosti a nezdvislosti — zamé&stnani je prostfedkem k dosazeni

ekonomické sobéstacnosti a nezavislosti,
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s Potreba oteviené budoucnosti — uspokojuje ji predstava moznosti dalSiho

profesniho rozvoje.

Profesni role se stava dilezitou soucésti identity mladého dosp€lého bez ohledu na
to, ¢im je primarné motivovana. Ovliviiuje identitu jedince i tehdy, kdyz je osobné
nevyznamna ¢i akceptovana jako tzv. ,,nutné zlo*“. Zminénou primarni motivaci mize
byt potieba penéz, potieba ocenéni, prestize, potieba osobniho rozvoje, nebo potieba
osobné¢ atraktivni ¢innosti.

V Casné dospélosti zacina jedinec zpravidla vykonavat trvalou pracovni ¢innost, pro
pracovni ¢innosti se uplatiuji riznou mérou a v rtizné kombinaci zdkladni motivacni
sily. Byva uvadéno pomérné velké mnozstvi takovychto motivli (Nakone¢ny, 1992,
1997; Bedrnova, Novy, 1998; Vtipil, 2005; Muchinsky, 2000; Stikar, Rymes, Riegel,
Hoskovec, 2003; Robbins, Decenzo, 2001). Celkové se ukazuje, ze za hlavni motivacni

sily jsou povazovany:

% Motivace ziskat vnéjsi hmotny prospéch — samostatné se uzivit, ziskat
ekonomickou nezavislost, pozdéji zajistit dobry Zivotni standard celé rodiny.

% Motivace pomahat lidem — tj. ziskat uspokojeni z toho, ze ma prace je druhym
prospesna, ze je spoleCensky uzitecna.

¢ Motivace uskutecnit v povolani své osobni dispozice — své schopnosti, talent,
zajmy, temperamentové a jiné osobnostni predpoklady, souhrnné fteceno
realizovat se v praci.

¢ Motivace najit pratelske kontakty — mit moznost zajimavého a pozitivniho

kontaktu s lidmi, spolupracovat s druhymi na spole¢enskych ukolech.

Mezilidské vztahy na pracoviSti a celkova socidlné-emocni atmosféra je pfi
v tomto obdobi také pIn€ projevuji vyvojové podminéné zmeény v uvazovani a
v piistupu k rliznym situacim. Ri¢an, Alan a Seifert (in Vagnerova 1999) uvadi ty
hlavni, jako jsou pfedev§im: NadSeni, coz je pojimano jako urcitd odvaha aZ ochota
riskovat. Optimismus jako ocekavani pozitivniho nebo alespon pfijatelného vysledku.
Tento postoj je dan jednak vysokou sebedivérou mladého cCloveka, ale také jeho

nezkuSenosti, ktera se obas miize projevit nedostatkem kriti¢nosti. Pocit sebejistoty
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dany pfecefiovanim dosazenych znalosti a podcenénim zkuSenosti. Pruzmnost a
adaptabilita jako schopnost flexibiln¢ reagovat. Netrpélivost, kterd se projevuje jako
potiteba dosdhnout svych cili co nejrychleji, potvrdit svoje kvality a vyuzit svoje Sance.
Odklad je chapan jako neuspéch. Odolnost jako schopnost zvladat stres, intenzivné
pracovat a obétovat leccos pro realizaci svého cile. Realismus a pragmatismus jako
schopnost fesit rizné situace bez emoci, které byly typické pro adolescenty. Potreba
perspektivy a profesniho vzestupu, které na jedné strané podporuje Gsili k rozvoji
vlastnich kompetenci, na druhé stran€¢ mize né€kdy vést k nadmérné soutéZivosti a
sebeprosazovani na ukor kooperace.

V oblasti emo¢niho prozivani je tato doba charakterizovdna jako novy néstup
realismu a extraverze po pfedchozi adolescentni introverzi. Mlady ¢loveék se nyni za¢ina
vénovat realizaci v adolescenci zvoleného Zivotniho programu a napliiovani
preferovanych Zivotnich hodnot. Mén¢ uZ sni a ve svém jednani byva spise stfizlivy a
pragmaticky. Poznal jiz své sily a sva omezeni, znd své moznosti a mize se tedy
svobodné a nezavisle rozhodovat. Ve svych volbach miize byt pevny a rozhodny,
protoze jiz neni vdzan zavislosti na rodicich, ale ani v€domim zkracujici se Casové
perspektivy, pocitem, ze jde nutné o volbu definitivni a posledni, protoze nezbyva dost
¢asu na navrat a napravu, jak tomu je v pozd¢jSich vyvojovych obdobich (Langmeier,
Krejcitova 1998).

V obdobi kolem tficatého roku dochéazi ktzv. ,,obdobi prvniho bilancovani‘
(Vagnerova 1999, 2007; Shaffer, 2002; Arnett, 2010). Do tohoto véku vétSina mladych
dospé€lych splni formalné stanovené standardni socialni ocekavani. K nému patii
sobéstacnost v profesni roli, uzavieni manzelstvi, rodiCovstvi. Potvrdi timto svou
normalitu. Tyto role vSak pfestavaji byt po case atraktivni svou novosti a s nimi
spojenou prestizi. Tficatnik za¢ind jiZ vice uvaZovat o jejich obsahu a uspokojeni, které
znich pro ného plyne. Nyni ma vétsi vyznam to, co mu pfinaseji. Tato potfeba se

Vyvojovym cilem bilancovani je uvaZovat o kvalit¢ ziskanych roli, o jejich
pozitivnich 1 negativnich strankach. To je nutnym zakladem pro planovani dalsi zivotni
faze. Miize byt i impulzem ke zméné (Vagnerova, 1999, 2000). Napli vyvojového

obdobi ¢asné dospélosti 1ze heslovité shrnout nasledovné: upevnéni identity dospélého,
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identifikace s roli dospé€lého, produktivni orientace a upfesnéni osobnich cilii. Déle
nezavislost na rodicich, hledani partnera a zaklddani vlastni rodiny. Dulezitd je rovnéz
volba povoléani a postupné ziskdvani odpoveédnosti v profesi. Rozhodnuti u¢inéna v rané
dospélosti maji své dusledky 1 pro nasledujici vyvojové faze, protoZe nastartuji zmény,
které¢ mohou byt nezvratné (napt. rodiCovstvi). VétSina mladych je vSak ,,chrdnéna“
svou nezkusSenosti, optimismem a atraktivitou novych zazitk. Jen sporadicky byva

obava z dusledki vlastniho jednani tak silna, ze se stane piekazkou.
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2. Motivace

Obecné je podstatou procesu motivace zaméfeni a aktivace jedince. Motivace je
proces usmeérnovani (direktivni funkce), udrzovani (dokud neni dosazeno cile) a
energetizace chovani (ur€ovani jeho sily), ktery, ttebaze vychazi z biologickych zdrojt,
je psychicky fenomén (Nakonec¢ny, 1997). Jde o psychologicky hypoteticky konstrukt,
popisujici, resp. vysvétlujici ,,psychologické pfi¢iny* chovani. Samotny proces
motivace vyplyva ze snahy jedince obnovit ztracenou rovnovahu fyziologickou nebo
psychologickou a znovudosazeni rovnovahy znamend dosazeni urcitych cilti. Ztrata
psychické rovnovahy se projevuje stavem, ktery mizeme nazvat potiebou, a kterd je
zdkladnim vychodiskem motivace (Nakonecny, 1997; Homola, 1977). Nejsme
prakticky nikdy motivovani pouze jednim motivem, ale vzdy komplexem, tzn. chovani
je polymotivistické (Plevovéa, 2006), vnémz jsou motivy vzajemné propojeny a
ovliviiuji se. Motivaci miizeme charakterizovat tfemi aspekty (Simickova-Cizkova,
2001):

“* mnozstvim energie nahromadéné v organismu,

% perzistenci, projevujici se odolnosti organismu vici vnéjsim vliviim do té doby,

dokud nebylo dosazeno uspokojeni potteby ¢i jeji redukce,

¢ avariabilitou, coz znamena dosahnuti téhoz cile riznymi prostiedky.

McClelland (in Pawlik, Rosenzweig, 2000; Robbins, Decenzo, 2001) diferencuje tii
zéakladni skupiny motivi:
1. Motiv uspéchu — ,,the achievement motive* (zlepSeni vykonu v daném tkolu).
2. Motiv moci — ,the power motive™ (jaky ma dopad, kontrolu nebo vliv na
jiného jedince, skupinu nebo 1 cely svét, vznik je ovlivnén jedincovou
socializact).
3. Motiv zaclenéni — ,the affiliative motive™ (sex, vztah a intimita, potieba

sdruzovani se, zazivani harmonie, oddanosti).

v

Vnitiné (intrinsické) podminéné motivace vychéazi z jedince samotného, vnéjsi
(extrinsické) motivace vychazi naopak z vnéjSich zdroji (pfijem za praci, povySeni)
(Hayes, 2003). Zakladnimi aspekty navozujici motivaci jsou potieby a hodnoty (nebo-li

incentiva) (Simickova-Cizkova, 2001). Mezi dal$i motivacni sily (Cinitel¢) mizeme
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fadit napt. postoje, duchovni dimenze osobnosti, biologickd determinace, socidlni
determinace, poznavaci procesy, volni rozhodovani a jiné. Motivace uzce souvisi
s celou osobnosti.

V pribéhu Zivota se vytvafi relativné staly soubor motivili, ktery se oznacuje jako
hodnotovy nebo-li motivacni systém osobnosti. Motivované chovani, které¢ smeétuje
k cili, je regulovano nejenom emocemi a o¢ekavanymi hodnotami, ale opird se i o
minulou zkuSenost, je modifikovano pfitomnosti a zahrnuje ocekavani tykajici se
budoucnosti (Kohoutek, 2002). Pfevazné v obdobi casné¢ dospélosti jedinec zacne
vykonavat trvalou pracovni ¢innost, pii kazdém vybéru této cinnosti se uplatituji riznou
mérou a v rizné kombinaci Etyfi zakladni motivacni sily:

¢ motivace ziskat vnéj$i hmotny prospéch,

¢ motivace pomahat lidem,
¢ motivace uskutecnit v povolani své osobni dispozice,

X/

¢ motivace najit pratelské kontakty (Langmeier, Krej¢itova, 1998).

Motivace je dileZitou vnitini komponentou dynamiky osobnosti, nebot’ vede
jedince k urCitému, konkrétnimu jednani (Madsen, 1972, 1979; Nakone¢ny, 1997). 1
v piipad€, Ze jedinec disponuje vyraznymi schopnostmi a dovednostmi k dosahovani
ur¢itého vykonu ¢i k realizaci urcité Cinnosti, pfesto nemusi dojit k plnému vyuZiti
tohoto potencidlu. Pravé v tomto vyuziti vSech dil¢ich predpokladli sehrava dalezitou
roli motivace. Motivace tak integruje a organizuje celkovou aktivitu jedince smérem
k vyty€enému cili. Bez intenzivngj$iho studia motivace by nebylo mozné porozumét
chovani jedince. JiZ v Givodnich stadiich studia motivace se determinovali dva krajni
pristupy — subjektivisticky a objektivisticky (Van¢k, Hosek, Man, 1982).

Pro subjektivisticky pfistup je charakteristické, Ze zdrojem vSech psychologickych
jevi je subjekt. Tento ortodoxni pfistup reprezentovany piedev§im Allportem
zdiraziuje, ze chovani je predevsim funkci osobnosti. Naopak objektivisticky ptistup
reprezentujici predevSim behavioristickym pojetim vysvétluje osobnost, ktera je
formovéana pfedevSim prostfedim. Uritym pifekonanim v pivodnich krajnich teoriich
psychologie motivace je urcitd ,homogenizace* jevi podle Lewina (Van¢k, Hosek,

Man, 1982). Ten piekonavd urcité bariéry v pfistupu studia motivace a dochazi
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k syntetickému pojeti teorie. Coz znamena, Ze chovani a jeho motivacni procesy jsou
dany funkci osobnosti a prostiedi.

Obecné je tieba zdiraznit, ze kazdé jednani a chovani Clovéka je motivovano.
Zékladni piisobici silou (pohnutkou) a pfiCinnou ¢innosti je tzv. motiv. Za zakladni
(primarni) motivy povazujeme predev§im motivy spojené s uspokojovanim
biologickych potieb (zizen, hlad, exkrece, sexudlni uspokojeni, vyhybani se bolesti
apod.). Dal$im motivem muze byt napf. bezpeci, pfipadné agrese. Takovéto motivy
muzeme nazvat jako afektivni. Za sekundarni motivy pak oznacujeme socialni kontakt,
uspéch, moc, vlastnictvi apod. (Madsen, in Balcar, 1991).

Z urcitého motivu se nasledné odviji vnitini intrapsychicky proces, jehoz silovou
slozkou osobnostni struktury a dynamiky je pak motivace. V ptipadé¢ vzbuzené
motivace v kombinaci s aktualnim psychickym stavem osobnostni dynamiky pak
hovofime o motivovanosti.

V psychologii existuje cela fada teoretickych koncepti motivace (Madsen, 1972,
1979). Jednim z podstatnych teoretickych ptistupt je koncepce motivace vychazejici
z teorie potieb a tzv. Maslowova hierarchického modelu potieb (Nakonecny, 1997;
Robbins, Decenzo, 2001). Ta je chapana jako zdkladni podminka pro udrzeni fyzického
a dusSevniho zdravi. Potfeby jsou uspotadany podle naléhavosti jejich uspokojovani, to
znamena, s jakou mirou jsou prozivany jejich vnitini tlaky k jednani a ¢innosti.

V prvni velké skupiné hovoiime o tzv. ,,deficientnich potfebach®. Uspokojovani
téchto potieb souvisi s udrzenim celkové fyzické a psychické rovnovahy, potieba
bezpeci, sounalezitosti a lasky, potieba uznani. V kategorii tzv. ,,rtistovych potieb* pak
hovotime o takovych pozadavcich, kdy jejich uspokojeni nevede ke snizeni intenzity
vnitinich tlaki k jednani. Naopak vede k jejich zvySovani. Zde pak tfadime potieby
kognitivni, estetické a sebeaktualizace. Jednd se tak o uplatnéni vSech moZznosti a
schopnosti jedince v ramci vykonédvané Cinnosti (Nakonecny, 1997; Mayerova, 1997,
Georgie, Jones, 2002; Robbins, Decenzo, 2001).

Existuje pomérné mnoho dalSich teorii motivace (Madsen, 1972, 1979). Za zminku
naptiklad stoji 1 psychodynamicka teorie S. Freuda, ve které je motivace vysvétlovana

teorii pudl. To znamend, ze pudy jsou zakladnim dynamickym prvkem lidské psychiky
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a veskeré dalsi jednani je motivovano jejich uspokojenim (Drapela, 1997; Kratochvil,
2002). Tato odvazna teorie je vSak do jisté miry pfekonana.

Obecné miiZzeme fici, Ze vychodiskem motivace je ur€ité motivacni napéti, které
vede jedince k jeho uspokojeni. Uroven této motivacni tenze je piimo Umérna sile

motivace.

2.1. Vztah motivace, situace a chovani

Motivace je intrapsychicky proces, ktery ma sviij zdroj ve vnitini nebo vnéjsi situaci
individua. Vnitini situaci mize byt napt. hlad, ktery je endogennim zdrojem motivace.
Hlad ma ptivod ve fyziologickych zménach organismu jako je napt. pokles hladiny
glukozy v krvi.

Vn¢j$im, exogennim zdrojem motivace jsou podnéty, jako napt. penize nebo pocty.
Ty jsou ovSem motivatory jen za podminky piislusného vnitiniho vyladéni ¢lovéka. To
je dano stavem jednak trvalych, jednak aktudlnich potfeb. Vné&j$i motivujici podnéty
jsou odborné oznaCovany jako incentivy. Mohou jedince stimulovat, ale nemusi jesté
motivovat urcité chovani. Napoj se napf. stdva incentivou jen pro toho, kdo ma zizen.
Syty clovék mijejici restauraci miiZze byt zaujat vystavenym jidelnim listkem, ale
nemusi do restaurace vstoupit, aby si dal néco k jidlu.

Na poli pracovni motivace je intrinsickd motivace déana motivy, které jsou
uspokojovany c¢innosti samou — radost ze samostatné prace, rozvijeni vlastnich
kompetenci apod., patfi zde pfedevSim potieba Cinnosti, radost z prace samé, motiv
vykonu, uspokojeni z uspé€Sného vykonu, snaha mit moc, potieba seberealizace a
zivotniho smyslu. Extrinsickd motivace je spojena s motivy jako je potfeba pencz,
obsahové specifikovatelna potfeba konzumace, snaha po jistoté, obvykle spojovana s
penéznim pfijmem, snaha po uplatnéni spojend s prestizi, statusem, pocitem dulezitosti
a potieba kontaktu (Nakonecny, 1992).

Z vySe uvedencho tedy vyplyva, Ze vnitini motivace (intrinsic motivation) je
motivaci pfichdzejici z organismu, respektive jedince. Vnéjsi motivace (extrinsic
motivation) je vyvolavana vnéj$imi Ciniteli, podnéty z okoli a to za podminky urc¢itého

vnitiniho vyladéni ¢loveka (Robbins, Decenzo, 2001; Georgie, Jones, 2002).
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Zpusob dosahovani cile, uspokojovani potieby, souhrnné feceno tedy motivované
chovani je urovano kognitivni analyzou situace. Ta determinuje vzorec chovani,
zpusob, taktiku, kterou jedinec zvoli. Urcuje vSak také subjektivni odhad vyhlidky na
dosazeni cile. ZjednoduSené feceno, motivované jednani je spusténo, jestlize:

1. je motiv dostate¢né silny,

2. pravdépodobnost dosazeni cile je dostatecné vysoka,

3. hodnota cile je uspokojujici a

4. chovani neni v rozporu s moralkou jedince, s jeho svédomim (Nakone¢ny 1992,
1999).

Existuji samoziejmé¢ vyjimky. Napiiklad silnd potfeba nasyceni jako vychozi
motivacni stav. V pripad€, ze nema subjekt na vybranou, snizuje tento vychozi stav
naroky na hodnotu jidla a rovnéz oslabuje zvazovani osobni mordlky. Mlze vést az
k pokusu zmocnit se jidla kradezi.

Kognitivni procesy v kontextu motivace jsou tedy zaméfeny na volbu prostiedkli a
na odhad pravdépodobnosti uspéchu ¢i netispéchu zvoleného jednani-anticipaci tspéchu
¢i neuspéchu. Sila reakce, intenzita jednani tak nezavisi jen na sile popudu, ale 1 na sile
ocekavani budouciho uspokojeni. Anticipace se projevuje také v reflexi dusledka
jednani, a to ve sméru kognitivnim i moralnim. V tomto smyslu lze rozliSovat anticipaci
vysledkl jednani ve smyslu ziskl a ztrat, nejen materialnich, ale i psychickych. Ty jsou
psychologicky reprezentovany takovymi pocity jako je hrdost nebo zahanbeni. Tuto
problematiku, zejména v relaci k pracovni motivaci, propracoval Vroom (in Nakone¢ny
1992, 1997; Vtipil, 2005) v tzv. teorii expektance (ocekdvani).

Vroomova teorie vychazi z kognitivnich motiva¢nich teorii a motivace je zde
chapana jako funkce valence a expektance. Valence ptedstavuje subjektivni hodnotu
vysledku jednani, ocekavani, uspokojeni, k némuz motivované pracovni jednani
povede. Expektance reprezentuje ocekavani, subjektivni pravdépodobnost, ze jednani
skute¢né¢ povede k ocekdvanému vysledku (Bedrnova, Novy, 1998; Vtipil, 2005;
Muchinsky, 2000; Robbins, Decenzo, 2001). Valence je tedy dana pomérem
vynalozené¢ho usili k atraktivité¢ cile (napf. vySi odmény) a expektance je dana
pravdépodobnosti dosazeni cile. Je-li valence (hodnota) a expektance vysoka, je vysoka

1 iroven motivace (Nakonec¢ny, 1992, 1997).
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Vroomovo pojeti vychazi z Sirokého pohledu na problém. Jedinec zvySuje svij
vykon tehdy, kdyZ mu to ptindsi zisk jakékoli hodnoty (penize, uznéni, jistotu). Na
dosazeni této hodnoty vynakladd timérné vétsi Usili, ¢im je dand hodnota pro néj
atraktivnéjsi. Atkinson aplikoval tuto teorii v ramci konceptu vykonové motivace, kdy
tendence k vykonu je funkci sily motivu, pravdépodobnosti uspéchu a hodnoty cile
(Nakonec¢ny, 1997; Stikar, Rymes, Riegel, Hoskovec, 2003; Robbins, Decenzo, 2001).

Wiswede (in Nakonecny, 1992) zdlraznuje, Ze se pii odhadovani pravdépodobnosti
dosaZeni cile uplatnuje tfidéni osob na jedince motivované pottebou uspéchu a jedince
motivované potiebou vyhnout se neuspéchu. Obé skupiny maji rozdilny vztah k
podstupovani rizika. Nezalezi zde jen na Urovni pravdépodobnosti dosazeni uspéchu,
ale také na tom, s ¢im je neuspéch v dosahovani cile spojen. Napiiklad je-li v sazce
velka mira prestize apod.

Je-1i pravdépodobnost uspéchu vysoka, kol se stavd neatraktivnim, snadna prace
neni silné¢ motivujici. Snadné dosazeni cile jeho hodnotu snizuje, ¢imz se snizuje 1 sila
motiva¢niho napéti. McClelland (in Nakonecny, 1997; Robbins, Decenzo, 2001) navic
upozoriiuje, ze vykonova motivace ma spiSe samoucelny charakter, tj. clovek nepracuje
jen pro ten ,,chléb®, ale pro vykon sam. Nejvice je podnécovan tkoly stfedni obtiznosti,
pfi nichz jsou uspéch i netspéch priblizné stejné pravdépodobné. Dale je podnécovan
ukoly, které vyZzaduji iniciativu a vynalézavost a tikoly s novym obsahem.

Dalsi slozkou motivaéni procesu, kterou Nakonecny (1997) zdiraznuje, je atribuce,
resp. kauzalni atribuce. Tento termin vyjadiuje tendenci ¢loveéka ptisuzovat svému
Atribuovani ovliviiuje ocCekavani a emoce spojené s motivaci predevSim v situacich
vztahujicich se k vykonu, kde se uplatiiuji zazitky aspéchu a netspéchu (Georgie, Jones,
2002). Motivujici jsou pro cloveéka zejména ty atribuce, které pii Uspéchu zahrnuji
interni a stabilni pfi€iny, pfi netspéchu pak interni a externi variabilni pficiny.

Vnitfnimi atribucemi jsou napi. schopnosti a usili, vn&jSimi pak lehkost nebo
obtiznost ukolu a ndhoda, $tésti, smtila. Vysvétluje-li si subjekt svlij netispéch vnéjsimi
priCinami, zeslabuje si tak prozitek neuspéchu. Pfipisuje-li svlij Uspéch vlastnim

schopnostem, zazitek uspéchu se zesiluje. Vedle radosti tu vystupuje jako dulezity
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zpétnovazebny faktor i hrdost. Ta ma pak vliv na oekavani, anticipaci dalsich uspéchi,
resp. neuspéchd, a tim také na motivaci a jednani (Georgie, Jones, 2002).

Ocekévani je ovliviiovano predevs§im stabilitou a variabilitou atribuci. Je-1i vlastni
uspéch vysvétlovan stabilnimi pfi¢inami, tj. dobrymi schopnostmi, malou obtiZnosti
ukolu, vytvaii se tendence véfit v dalSich srovnatelnych situacich opét v uspéch.
Ocekavani uspéchtl se poji 1 s pozitivnim sebehodnocenim. Ma-li ¢loveék dojem, ze na
vysledky svého vykonu nema vliv, vede to k demotivaci a k pocitim bezmocnosti
(Nakonec¢ny, 1997; Stikar, Rymes, Riegel, Hoskovec, 2003).

V ptipad¢ stabiln€¢ negativnich atribuci, jako je vlastni neschopnost nebo velka
obtiznost ukolu, se vytvaii tendence véfit ve srovnatelnych situacich ve sviij netispéch.
Variabilni atribuce, které spo€ivaji ve vnimani vynaloZeného usili a ve vife v ndhodu,
nevedou podle Nakone¢ného (1997) k ustalenym ocekavanim.

Existuji 1 atribuce, které maji povahu racionalizaci (vina za neuspéch je pfipisovana

okoli), jez pak funguji jako ego-obranné mechanismy.

2.2. Motivace a potieby

Pojem “potieba” do psychologie zavedl Murray (1938). Ve své ptivodni koncepci
rozliSuje tzv. tiidy potieb (“needs”), které ¢leni na potieby viscerogenni a psychogenni,
pozitivni a negativni a na zjevné a skryté. Piestoze je pojem “potieba” Casto uzivanym
pojmem v oblasti motivace, existuje n€kolik definic tohoto pojmu a u jednotlivych
autort jsou znacné rozdily v jeho pojeti. V psychologii se obvykle objevuje tiidéni
potieb na:

¢+ biogenni, fyziologické (motivy vyjadiujici biologické potfeby organismu),

¢ psychogenni, sociogenni, psychologické (vyjadiuji potieby c¢lovéka jako

socialni bytosti).

Z sir§iho hlediska bychom mohli pojmout potiebu jako podminku jakékoliv
existence organismu, jako objektivni projev, stav organismu. Potfeby jsou vzdy
pottebou néceho, co je mimo organismus, jsou projevem né&jakého nedostatku. Tim se
také vymezuje jejich obsah (o co jde), pfedmét (kterym se maji uspokojit) a ptislusné

chovani (pfiblizovani nebo vyhybani) (Pardel, 1977).
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dusevnim napétim, které motivuje nase chovani kcili, tzn. k saturaci potieby a
vymizeni tohoto vnitinitho napéti. Vzapéti se vSak objevi novd potifeba s novym
nap¢tim. Neuspokojeni potteby nazyvame frustraci nebo deprivaci (Kohoutek, 2002).
Potieby lze d¢€lit na primarni a sekundérni.

Primérni jsou ty, které maji vztah k podminkdm existence organismu (potieba
kysliku, potravy, spanku aj.) a sekundarni vznikaji na zdklad¢ interakce primarnich
potieb s prostfedim v procesu socializace (napi. potieba jistoty a bezpeci, potieba
vykonu, potieba socialniho kontaktu, potieba poznavaci a jiné) (Cechova, 2001).

Mezi sekundarni potteby, které mizeme oznacit jako socidlné-psychologické
potieby, byvaji fazeny naptiklad: Potreba citového vyziti (afiliace, potieba jistoty a
bezpeci), kterd se projevuje jako touha byt v bezpeci, byt chranén. Potreba
sebeuplatnéni je saturovana snahou po dosaZeni pracovnich, spolecenskych i Zivotnich
uspéchil, ziskani uznani a obdivu od ostatnich. S touto potfebou jsou uzce spjaty 1 dalsi
jako napft. potieba seberealizace, sebeuplatnéni, prestize, uspéchu, tviir¢i aktivity aj.
Potreba vykonu se projevuje ve zvySené potiebé po uspéchu, uplatnéni svych
schopnosti, vykonani néceho obtizného. Potreba socidlniho kontaktu vychazi z faktu, ze
Clovék je tvor spoleCensky a potiebuje kontakt s jinymi lidmi, at’ uz ve formé
komunikace ¢i potieby blizkosti. Potreba prozivat je potiebou zabavy, zazitkli a dojmil,
potifebou uvolnéni nahromadéného napéti. Potieba poznavaci se projevuje touhou po
védeni, po rozsifeni dusevniho obzoru, nékdy se nazyvéa kognitivni ¢i intelektudlni
pottebou (Kohoutek, 2002; Plhdkova, 2003).

Existuje celd tada klasifikaci potfeb. K tém nejznaméjSim tadime klasifikace
Murraya (1938) a Maslowova (1954). Murray vychazel z klinické praxe a jeho systém
potieb lze povazovat za nejrozsdhlejsi. Potieby chdpe jako organické sily, které maji
dynamicky charakter a ur¢itym smérem ¢i zplsobem determinuji chovani. Diferencuje
potiteby do tiech zékladnich skupin: viscerogenni (determinovany organickymi
podminkami), psychogenni (determinovany psychickymi podminkami) a latentni
(vyjadiujici rizné nevédomé touhy a prozivané tlaky), kazdou skupinu pak detailné

popisuje. Obecné vsak pripisuje potfebé dveé dilezité motivacni zvlastnosti. A to jednak
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zpusobilost vzbouzet kognitivni reprezentaci Zadoucich cilti a dale vlastni realizace cile
potieby (Nakonec¢ny, 1997).

Maslow poklada potiebu za podminku existence organismu a jeho dusevniho zdravi
a koncipuje je do hierarchického systému tzv. pyramidy, kde nejzakladnéjsi potiebou
jsou fyziologické potieby a tou nejvyssi potieba seberealizace (Pardel, 1977). Maslow
v ramci své hierarchie rozliSuje zékladni tzv. nizsi potreby vychdzejici z nedostatku
(deficitu) a vyvojové vyssi potreby tzv. potreby ristu (byti), s jejichz uspokojovanim se
jejich intenzita nesnizuje, ale spisSe roste (Nakonecny, 1997; Plhakova, 2003). Vychazi
smérem k naplnéni svého potencialu (Hill, 2004).

Zajimavym zpusobem nahlizi na potfeby Boucek (2006). Potieby analyzuje
prostfednictvim Maslowovy hierarchie potieb v kontextu vyznamu prace pro jedince.
Podle Boucka piindsi kazda profese clovéku financni prosttedky pro saturaci jeho
zékladnich biologickych potieb, vetné potieby bezpeci. Profesionalni ¢innost rovnéz
umoznuje uspokojeni potieb soundlezitosti, predevsim potieby stabilniho mista v ramci
pracovniho kolektivu ¢i jiné socidlni skupiny. Profese ndm umozZiiuje také uspokojit
potfebu zmény, novych zkuSenosti a rozvoje novych kompetenci. Predstava dal§iho
profesniho rozvoje (kariéry) mulize uspokojovat naSi potiebu oteviené budoucnosti.
Profese nam umoziiuje téZ uspokojeni potieby sebeucty, pocitu distojnosti, vyznamu
vlastni osoby, socidlni a profesionalni prestize. Vykondvani profese v sobé miize
obsahovat zakladni pfedpoklady také k dosazeni nejvyssi potieby v hierarchii, kterou je
seberealizace.

V ramci potieby seberealizace chce clovek néco dokazat, potvrdit své kompetence a
socialn¢ se prosadit. Prostfedkem prosazeni mize byt bud kariéra jako symbolicka
socialni hodnota, nebo vydélek jako materidlni hodnota. Potfeba seberealizace miva
ponékud odlisny obsah ve vztahu k pohlavi. U muzii pfevazuje smétovani k vykonu, k
préce, jejiho vyznamu pro jiné. Postoj k profesni roli tedy ovliviiuje i partnersky vztah a
celkovy styl Zivota. Je dan i urCitou ambivalenci socialniho hodnoceni Zenskych roli a
rozdilnosti jejich statusu. Na jedné stran¢ znacna prestiz role matky, na druhé naopak

velmi nizk4 prestiz komplementérni role Zeny v domacnosti.
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Prace je tak prezentovéana jako vyznamna cast lidského zivota a profesni kariéra a
zaméstnani mize v lidskych zivotech plnit mnoho riznych funkei. K praci mize byt
pfistupovano primarné jako ke zdroji materialniho ¢i socialniho pohodli, tento postoj 1ze
nazvat instrumentalnim (zptisob jak vydélat penize, zdroj obzivy). Britsti sociologové
Hearn a Collinson (in Ktizkova, 2005) uvadégji, ze pravé muzi jsou vice nez Zeny citlivi
na kariérni postup, coz vede k vétsi soutézivosti a rostoucimu antagonismu mezi kolegy
na pracovisti. Dale to miize byt postoj k praci jako k pfileZitosti k vykondvani moci,
popftipad¢ jako k prostiedku hleddni vlastni identity, tzv. postoj seberealizaéni.

V ramci téchto postoji nelze opomenout ani vliv zdkladnich sociodemografickych
charakteristik, které vyznamnym zplisobem utvateji a modeluji postoje lidi, jako je vek,
pohlavi, dosazen¢ vzdélani a vykonavana profese (Vohlidalova, 2006).

Kazda potieba vyvolava u jedince rizny pocit naléhavosti k jejimu uspokojeni. V
pfipadé€, ze je potfeba Ci potieby jedince uspokojeny alespont v piiméfeném rozsahu,
dochazi k urcité harmonizaci vnitiniho prostfedi a subjekt nepocituje vyznamnou tenzi
doprovazenou naptiklad fyzickym ¢i psychickym dyskomfortem. Tolerance v otazce
uspokojovani potieb méa velmi interindividualni charakter. V ptipad€, ze potieba neni
uspokojena ¢i je dlouhodobé oddalovano jeji uspokojeni, dochézi k frustraci.

Frustrace je v tomto kontextu chdpana jako zat'€zova situace, ktera se objevuje v
pfipad¢, kdy motivovanému subjektu je zablokovana moZnost dosdhnout stanoveného
cile. Podle Hoska (2001) je tato zatéz definovana jako tzv. “situace zmaru”.

Jiz ve své pluvodni praci povazuje Homola (1977) za zékladni zdroje frustrace
odkladani nebo oddaleni uspokojeni, nedostatky v uspokojovani nékterych motivi,
ohroZeni potieb, ztrata hodnot, neuspéchy, vyvstavani pocitu viny, nepfiznivé socidlni
vlivy, neptiznivé vlastnosti osobnosti a konflikty.

Potieby tak 1ze psychologicky chapat jako urcity pocit nedostatku. V Zivote ¢loveka
potieby sehravaji velmi dulezitou roli a je dualezité upozornit na tfi zakladni vlastnosti
potieb. Jednak kazda potteba je velmi subjektivni. To znamena, Ze to co né¢kdo pocituje
jako potiebu, jiny nemusi pocitovat stejné. Dale, Ze kazda potieba se neustale vyviji a
jejich okruh ma tendenci se rozpinat. Za tieti je dalezité zdiraznit, Ze uspokojovani
potieb je silnym motivaénim faktorem kazdého lidského jednani. Lze tedy shrnout, ze

kazda potieba je: subjektivni, vyviji se a motivacni.
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Naptiklad potieba uplatnéni a uspéchu patii mezi hojné zkoumané specificky lidské
potieby. Piesto vSak neexistuje zadna obecné uzndvand definice. Ani terminologicky
neexistuje uplné shoda. V anglické literatufe je pouzivan termin “need of achievement”
(Georgie, Jones, 2002; Robbins, Decenzo, 2001), ktery byva piekladan jako potieba
uplatnéni, potfeba uspdchu nebo dokonalosti (Nakoneény, 1997; Vtipil, 2005; Stikar,
Rymes, Riegel, Hoskovec, 2003).

Potfebu dosahovani uspéchu a uplatnéni zkoumal pifedev§im Atkinson a
McClelland se spolupracovniky (Robbins, Decenzo, 2001). Vychazeli ve své koncepci z
pfedpokladu univerzalni existence potieby uspeéSnosti v systému motivil kazdého
jednotlivce. Atkinson prokazal, ze ma-li byt motiv uspéchu vzbuzen, je zapotiebi jak
dispozice usilovat o urcity cil, tak 1 ocekavani, Ze vykon povede k dosazeni cile.
McClelland chéape potiebu uspéchu jako usili subjektu, udrzet si nebo stupnovat jeho
vlastni schopnosti na nejvyssi rovin€ ve vSech jeho ¢innostech, které vedou u subjektu k
prozivani uspéchu. Potieba uspéchu tak predstavuje snahu vyniknout, rychle, bezchybné
zvladat stanovené ukoly a podavat vzhledem ke schopnostem adekvatné vysoké
vykony. O podilu genetickych, hereditarnich vlivii a exogennich vlivii na potiebu
uspéchu se v odborné vetejnosti stale diskutuje. V posledni dobé ptevlada nazor, ze jde
spiSe o pottebu ziskanou vlivem socidlnich podminek, pfedevsim rodinné vychovy.
McClelland (in Nakonecny, 1997) tuto potiebu povazuje za ziskanou v procesu
socializace individua.

Vznik potfeby tspechu je podle Hoska (1986) zavisly predevsim na:

s VWkonnové orientaci rodici: V rodinnach, kde jsou rodice vyrazné orientovani
na dosazeni uspéchu, se vétSinou vytvari atmosféra, ve které se dité brzy stava
citlivym na vlastni Uspéchy a neuspéchy zejména v ptipadech, kdy se dité

s rodi¢i ztotoznuje a chce splnit jejich ocekavani.

¢ Osobni zkusenosti s uspéchem: Pocit vlastni uspéSnosti se vytvaii v zavislosti na
hodnoceni spolecenskym okolim (rodi¢i, vrstevniky, atd.) a srovnanim

vlastniho, vykonu s pfijatymi normami.

Pro vytvotfeni vykonové motivacni struktury je rozhodujici podle Hoska casné

détstvi. Podle zplisobu vychovy se vytvoii u ditéte pievazujici tendence dosédhnout
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uspéchu nebo vyhnout se selhdni. Jde o to, zda je v détstvi spiSe posilovana nadéje na
uspéch, nebo strach z netspéchu. Dilezité pro rozvoj motivace uspéchu je kladeni
adekvatnich pozadavku na dité. Jako nejlep$i se ukazuje zadavani Ukold stfedni
obtiznosti, kdy je zhruba poloviéni nad&je na usp&ch. Ukoly p#ilis snadné a nebo naopak
prili§ obtizné jsou pro vytvotfeni nadéje na uspéch méné vyhodné. Dit€¢ by v pribéhu
vyvoje m¢lo byt neustdle konfrontovano s pozadavky pfiméfenymi jeho schopnostem.
Ukoly stfedné obtizné poskytuji nejvice informaci o vlastnich schopnostech nejen

ditéte, ale 1 dospélého.

2.3. Vykonova motivace

Vykonova motivace je chdpana jako o¢ekavani urcitych afektivnich zmén ve vztahu
k dosazeni ¢i nedosazeni cile.

Naptiklad reprezentanti polské psychologické Skoly-Tomaszewski, Reykowski (in
Nakonec¢ny, 1997) rozliSuji dvoji druh motivace chovani: vnitini, vyjadieny pojmem
potieba, respektive motiv a vngjsi, vyjadieny terminem ukol, jimZ se rozumi vné&jsi
pozadavek na urcitou c¢innost subjektu. V tomto smyslu pak mizeme hovofit o
motivujici funkci ukolu. Coz plati, pokud za jeho splnéni mize subjekt o¢ekavat urcitou
odménu. Typickym piikladem je pracovni ¢innost. VétSina lidi pracuje proto, aby
vydélala penize na uspokojeni potieb. Jen u nékterych miizeme hovoftit o potiebé prace
ve smyslu intrinsické motivace. S plnénim kol mohou byt ale spojeny i ur¢ité motivy,
jako jsou kompetence, prestiz, vykon. Pak mluvime o tkolové motivaci. Vykondni
ukolu se zde stdva autonomnim cilem, ne prostiedkem k dosazeni jiného cile, jako je
napt. vydélani penéz na uspokojeni jiné potieby. Internalizovany ukol vyvolava silngjsi
motivacni napéti nez neinternalizovany, pfi¢emz kol je internalizovan tehdy, kdyz je
vykonavan bez vngjsiho donuceni. Ukolova motivace ma tésny vztah k vykonové
motivaci (Nakone¢ny, 1997).

Vétsina jedinct touzi po uspéchu, ale lisi se silou motivu vykonu, kterd je dana
pomérem touhy po Uspéchu ke strachu z netispéchu. Cim je tento strach vétsi, tim je
motiv vykonu slabsi. To pak vede k vytvareni dvou typt lidi s ohledem na jejich
vykony. Typ orientovany na dosahovani uspéchu a typ orientovany na vyhybani se

neuspéchu. Motiv vykonu nebo také vykonova motivace (,,achievement motivation") je
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tedy chapan jako ocekavani urcitych afektivnich zmén ve vztahu k dosazeni ci
nedosazeni cile (Muchinsky, 2000; Robbins, Decenzo, 2001). Motiv vykonu mizeme
dale charakterizovat jako jednu z relativné stabilnich osobnostnich charakteristik, ktery
je determinovan ontogenetickou historii jedince, Zivotnimi zkuSenostmi a je pfirozenym
zdrojem rozdild mezi jedinci (Parden, Marsalova, Hrabovska, 1984).

Atkinson (in Nakone¢ny, 1997) ptivodné uvadél, ze vykon a jeho vysledek je
determinovan intenzitou Usili, které ¢lovek do vykonu vloZzi. Tato intenzita ma byt dana
souhrnem vSech incentiv a popuda, které jsou v dané situaci aktivni. Kvalita vykonu je
ovSem dana i1 Grovni ptisluSnych schopnosti. Konkrétné jde o motivaéni vliv nadéje na
uspéch a strachu z netspéchu, zavisly na zkuSenostech pramenicich z vychovy v
primarni rodin€¢, na kauzalnich atribucich apod. Atkinson uvadi jeSt¢ podnéty pro
Gispéch a pro netispéch, které souvisi se subjektivni pravdépodobnosti uspchu. Uspéch
Ve vztahu k situaci vykonu se tedy uplatiiuji dva druhy proménnych:

s situacni promenné, které tvori o¢ekavani tispéchu a neuspéchu,

% osobnostni proménné, které tvoii motiv vyhledat Gspéch a motiv vyhnout se

neuspechu.

Piestoze McClelland a Heckhausen (in Nakonecny, 1997) doplnili vySe zminény
vyrok o dal$i rozhodujici motiva¢ni komponenty, se zdkladnimi faktory, jako je vyse
zminénd nadéje na uspéch a strach zneuspéchu, se s ostatnimi autory identifikuji.
Pomér obou zminénych afektli uréuje silu vykonové motivace. Uspésny vykon pak
vyvolava pocity hrdosti, neuspésny naopak pocity selhdni az studu.

Jedinci se silnou potiebou vykonu preferuji tukoly stfedni obtiznosti, aby
neriskovali neuspéch. Soucasné vSak odmitaji lehké ukoly, protoze jejich splnéni
nepiinasi tak vyrazny pocit uspéchu. Z tohoto thlu pohledu voli osoby se silnym
motivem uspéchu ukoly o stfedni obtiznosti proto, ze je informuji o jejich vlastnich
schopnostech. Neuspéch u tézkych ukoli je atribuovan obtiznosti téchto ukoli. U tkola
o stfedni obtiZznosti byva spéch a netspéch atribuovan schopnostem a usili. Naopak
jedinci se slabou potfebou vykonu preferuji ukoly lehké nebo velmi tézké. Obavaji se
strachu z neuspéchu, proto voli lehké ukoly. Tézké tkoly voli proto, ze netspéch v

tézkém ukolu neprozivaji tak vyrazné.
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Atkinson a Cartwright (in Nakonecny, 1997) rozsifili model na vykon
orientovaného chovani o tzv. tendenci k setrvacnosti, ktera tika, ze osoby se strachem z
neuspéchu jsou jiz tak ve svém vykonovém chovani utlumeny. Dalsi zazitek neuspéchu
jejich vykonové chovani jeste vice utlumi. Jejich motiv vykonu bude jesté slabsi. Osoby
orientované na dosaZzeni Uspéchu si svilj motiv vykonu pii neuspéchu naopak jeste
posili. I v takovém ptipadé se budou relativné zlepSovat, jako by chtéli tento netispéch
kompenzovat. Dulezitym aspektem motivu vykonu je i minuld zkuSenost a zplsob
vychovy v primarni rodiné. Ukézalo se, ze osoby s vysokou hodnotou motivu vykonu
jsou lidé, kteti byli v détstvi velmi brzy vedeni k samostatnosti. Soucasné se jevi jako
dilezité odménovani uspéchu. PiliSna koncentrace na neuspéchy a kritiku ditéte vede k
vytvoieni nizké vykonové motivace. Takové dit¢ se bude snazit pfedevSim vyhnout
neuspéchu, jeho sebevédomi bude nizké (Nakonecny, 1997).

Bedrnova a Novy (1998) vyjadiuji vykonovou motivaci vztahem vzajemného
pomeéru potieby uspéchu (v Citateli) k potfebé vyhnout se neuspéchu (ve jmenovateli).
Z hlediska vztahu vykonu a motivace vede k zaddouci (optimalni) urovni vykonu jen
pfiméifend motivace (Provaznik et al., 1997). Stavd se tak dileZitou determinantou
kazdého vykonu. Atkinson (1974, in Van€k a kol.,, 1982) pftiklani, z hlediska
kumulativnich determinant vykont, vdhu 25 % na schopnosti, 50 % na motivaci pro
danou ¢innost (tzv. perzistence usili) a z 25 % motivaci alternativnich ¢innosti.

Schuler a Prochaska (2003) nepochybuji o zdsadnim vyznamu, ktery je motivaci k
vykonu, jakozto podstatné determinanté¢ vykonu, obecné pfisuzovan. Zaroven vSak
upozoriuji, ze navzdory intenzivnim vyzkumtm, neni tento konstrukt zcela potvrzen,
ani ve stupni své homogenity, ani v univerzalité ¢i generalizovatelnosti.

Ve vztahu k realizaci vykonu je rovnéz tfeba zminit pojem ,,aktivacni optimum®.
Tento vztah mezi vykonnosti a uzkosti 1ze vyjadfit tzv. Yerkes-Dodsonovym zdkonem.
Jedna se o kombinaci vztahu vykonnosti a ptipadné tzkosti. Podavani optimalniho
(pfiméteného, ocekavaného) vykonu lze za predpokladu, Ze se u jedince pohybuje
dosahovana hodnota tzkosti pfi stiedni hlading, resp. pfi stfedni aktivacni hlading
vubec. Pii nizkych a vysokych hladinach je vykon (vykonnost) naruSen a nelze
dosahovat maxima. Yerkes—Dodsontiv zékon je také oznacovan jako zdkon obracené

U kiivky. To znamend, ze za ptedpokladu, kdy osa ,,x* zndzoriiuje rlst aktivacni
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urovné a osa ,,y* rust vykonnosti, pak nakreslenim obracené¢ho ,,U“ miizeme fici, Ze
vztah mezi aktivaci a vykonnosti neni linearni. S pocateénim zvySovanim aktivace
vykonnost roste, na stfednich hodnotich dosahuje svého maxima a pak zase klesa
(Macha¢, Machacova, Hoskovec, 1988). Hypoaktivace se napiiklad mize projevovat
ospalosti a jistou relaxaci, naopak pii hyperaktivaci pozorujeme silné vzruseni a neklid.
Optimem tedy muze byt ur¢itd mirnéjsi podporujici uzkost, kterd tak motivuje jedince
k jednani a zvySuje jeho aktivitu.

Z pohledu vykonové motivace je tfeba se zminit o aspirani Urovni, potiebé
uspéchu a trovni sebejistoty. Aspiracni Uroven predstavuje velmi dulezitou
komponentou motivace k vykonu. Aspiraci rozumime ocekdvanou uroven vlastniho
vykonu, ktery jedinec piedpokladd na zdklad¢ ptedchoziho vykonu v dané situaci.
Rozdil mezi ocekavanym a dosazenym vysledkem pak jedinec posuzuje svlij vykon
jako tspéch & selhani. Urovei aspirace se méni v zavislosti na motivaci jedince.
Dynamiku aspirani trovné ve sportu a jeji vztahy k vykonu ovéfil experimentdlné
Hosek (1986). Hosek ve svych zavérech poukazuje na skuteCnost, ze u sportovcil
dochazi k neustalému zvySovani aspiracni irovné ve vztahu k piedchozimu stavu pred
vykonem, a Ze dochéazi k urCité setrvacnosti v podobé rigidity sportovnich aspiraci,
které maji tendenci po uspéchu stoupnout rychleji nez po neuspechu klesat.

Potfeba uplatnéni a tispéchu patii rovnéz mezi zkoumané specifické lidské potieby.
V anglické literatute je pouzivan termin “need of achievement®, ktery byva piekladan
jako potieba uplatnéni, potfeba uspéchu nebo dokonalosti. Potfeba uspéchu predstavuje
snahu vyniknout, rychle a bezchybn¢ zvladat stanovené ukoly a podavat vzhledem ke
schopnostem adekvatné vysoké vykony. Potifeba tspéchu je spiSe ovliviiovana béhem
ontogenetického vyvoje jedince v ramci socidlniho u€eni. Podle Hoska (1986) je zavisla
predevsim na vykonové orientaci rodict a osobni zkusenosti s uspéchem. Pro vytvoteni
vykonové motivacni struktury je rozhodujici, z hlediska ontogeneze, Casné détstvi.
Podle zplisobu vychovy se vytvoii u ditéte prevazujici tendence dosdhnout uspéchu
nebo vyhnout se selhani. Jde o to, zda je v détstvi spiSe posilovana nadé&je na uspéch,
nebo strach z netuspéchu. Dilezitou ulohu rovnéz sehrava uroven sebehodnoceni. Na

zaklad¢ sebehodnoceni jedinec ziska souhlasny nebo nesouhlasny postoj k sobé
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samému, vnémz je o sob¢é piesvédéen, zda muze nebo nemlze byt uspéSny
(Beauchamp, Bray, Albinson, 2002). Na vyznam pozitivniho sebehodnoceni vzhledem
k provedenému vykonu poukazuje i Kiemenkova (2010). Sebehodnoceni je zavislé na
predstaveé o sobé samém, na postaveni v socidlni skupin€ nebo spolecnosti a na tirovni
aspirace (Kirckaldy, Shephard, Siefen, 2002). Z toho plyne, ze ¢im vysS§i je Groven

aspirace, tim vétsi je tieba zazivat pocit ispéchu, aby si jedinec udrzel stejnou sebeuctu.
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3. Zatézové situace

Zatézové situace nejsou Cimsi v principu nezaddoucim. MiiZeme naopak fici, Ze
mobilizuji organismus, podnécuji clovéka k uceni, k hledani novych cest, vedou ho
k vy$§im vykonlim, zaroven vSak za urcitych okolnosti (pfi nepfiméfeném stupnovani
naro¢nosti situace vzhledem k moZznostem jedince) se stdvaji zdrojem nezadoucich
stavii a reakci. Ne&ktefi autofi rozliSuji pojem zatéz (load) od stresu, jelikoz se lisi
obsahové. Zatéz pojimaji na takové urovni, jejichz pozadavkiim je organismus schopen
dostat a povazuji ji za stimulujici faktor, bez jehoZ plisobeni by organismus stagnoval
(Kebza, 2005). Z psychologického hlediska se mezi zatézové situace mimo stres
zahrnuje také konflikt a frustrace, a to z kvalitativniho hlediska, zatimco stres je
spoleénym jmenovatelem zatézi z hlediska kvantitativni stranky odezvy (HoSek, 2001).
Dle jeho nazoru miZzeme naro¢né zivotni situace rozdélit do nékolika kategorii:
neprimeérené ukoly (pozadavky situace jsou vyssi nez je kapacita jedince), problémové
situace (jedinec je postaven pred problémem, pro jehoZz feSeni je jen ¢astecné vybaven
schopnostmi a dovednostmi), konflikty (podstatou je spor), frustrace (blokace postupu
k Zadoucimu cili), deprivace (dlouhodobé neuspokojeni potieb).

Veskeré vysSe uvedené situace miizeme shrnout pod pojem ,,stresor. Stresorem se
tak mini udalost ¢i situace, které se jedinec musi piizpusobit a spolu s dalSimi
neptiznivymi podminkami prostfedi narusuji dusevni a télesné zdravi. Kvalita a kvantita
zdravotnich obtizi Gizce souvisi s ptizpusobivosti (adaptabilitou) ¢lovéka. Pfizplsobivost
umoznuje Clovéku reagovat na zmény ve vnéjSim i vnitinim prostfedi a smétfovat k
biopsychosocidlni rovnovaze a pohodé. Stresory-tyto zdroje ¢i faktory psychické zatéze
vytvaii potencionalni podminky zvysujici pravdépodobnost vyskytu stresu. Pti vzniku
psychické zatéZze hraji roli nejen objektivni vlastnosti vnéjSiho prostiedi, ale také
subjektivni hodnoceni jejich vyznamu. V odborné literatute zabyvajici se teorii stresu
muzeme nalézt nékolik riznych klasifikaci stresort, napt. Selye (in Ktivohlavy, 1994,
2001) klasifikuje stresory na fyzikdlni a emocionalni. Do fyzikdlni fadi napft. jedy,
zneCisténi vzduchu, viry, bakterie, nehody, trazy, nizky obsah kysliku ve vzduchu
apod., do emociondlnich fadi anxiozitu, obavy a strach, neptatelstvi, zlobu, nevyspélost,

anticipaci, Ze se néco strasného stane apod.
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Dle Bernsteina (2005) vétSina stresortt zahrnuje fyzické 1 psychologické

komponenty, a protoze se piekryvaji, tak je obtizné je v rdmci analyzy separovat. Nabizi

klasifikaci psychologickych stresorti:

X/
L X4

katastrofické Zivotni udalosti (catastrophic events)

Tyto udélosti patfi k tém, které maji nejzdvaznéj$i vliv na zdravi jedince.
Zavazné zivotni udalosti eustresového charakteru mohou mit na zdravi jedince
taktéz rizikovy dopad.

Situace s pozitivnim faktorem, muize pro jedince znamenat piileZitost
k sebepoznani, mize byt stimulem pro osobnostni zrani, poznani riznych
moznosti jedince. CozZ znamend, Ze bychom mohli fici, ze ur€ita arovei stresu je
nezbytnd pro rist dusevni a fyzické vykonnosti a odolnosti (Macha¢ et al.,
1988).

Koncepci Zivotnich udalosti vypracovali T. H. Holmes a R. H. Rahe
v padesatych letech min.stoleti. Vytvofili inventat 43 Zivotnich udalosti (Social
zaté¢zové. Kazdd wudalost je obodovand, pfi¢emz hrani€ni zatéz a stres
reprezentuje 250 bodl za rok (MikSik, 1985, 2009).

chronické stresory (chronic stressors)

Zde patii ty stresory, které jsou dlouhodobé.

bézné kazdodenni starosti (daily hassles)

Zdanlivé nepodstatné kazdodenni nepiijemné udalosti, které mohou ovliviiovat
jedince svym kumulovanym efektem, ale také interakcemi s jinymi Zivotnimi
udalostmi. Kazdodenni pozitivni Zivotni situace mohou mit zase na jedince vliv
protektivni (daily uplifts).

Zivotni zmeny a napeéti (life changes and strains)

Zde patii napt. rozvod, nemoc v roding, st¢hovani apod., jsou to situace, které

vytvafi naroky, kterym se jedinci musi ptizpisobovat.

Elkind (1984) popisuje tii kategorie stresori z hlediska miry kontroly a moZnosti

anticipace vzniku zatcéze:

¢ predvidatelny a miize byt kontrolovan

0 tomto stresoru vime pfedem a miizeme s tim néco délat
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X/
L X4
X/
°

predvidatelny, ale nemiize byt kontrolovan

tento stresor si zada rizné coping strategie

nepredvidatelny, ktery nemiize byt kontrolovin

na tento typ stresoru se nemizeme piipravit, nezbyva nez se adaptovat az stresor

nastane.

Zivotni situace, udalosti, jejichz proziti vede k nutnosti jedince na né reagovat na

urovni psychologické, fyziologické, behavioralni i socialni, netvofi homogenni skupinu.

Proto je tieba rozliSovat charakteristické znaky stresovych situaci, znaky, které zvysuji

stresogenni vliv na jedince. Charakteristické znaky stresovych situaci (Atkinsonova,

2003):

X/
L X4

X/
L X4

Kiivohlavy (1994, s. 12) chape pojem stresor jako ,,negativné na ¢loveéka plisobici

neovlivnitelnost situace

presvédCeni, ze muzeme ovlivnit pribéh udalosti, prozitek stresu snizuje a
naopak,

nepredvidatelnost vzniku zatézové situace

pocit vEétsi intenzity stresu se zvysSuje s nemoznosti predvidat urcité udalosti a
pfipravit se na jejich uspésné zvladani,

subjektivne neprimeérené, nadmérné naroky

naroky urcitych situaci mohou dosahovat az na hranici moznosti daného jedince,
Zivotni zména vyzadujici znacné prizpiisobeni

zivotni zména, kterd vyZaduje znacné pfizptisobeni, omezuje dosavadni navyky
a znehodnocuje doposud funk¢ni strategie chovani jedince,

subjektivné neresitelné vnitini konflikty

jedna se o situace, kdy chce jedinec dosahnout cile, které jsou neslucitelné, jde o

konflikt potteby vlastniho uspokojeni a moralnich tlak.

rr

vliv* a nabizi celou paletu stresortl. Zde je prehled téch faktorti ovliviiujici pracovni

zatéz, které jsou dle Kiivohlavého (2001) charakteristické ve vztahu zaméstnani a

stresu.

Kazdy ztéchto faktori mé negativni dopad na zdravi jedince, od

kardiovaskularnich nemoci, pies gastrointestindlni potize az k psychopatologickym

problémim:

% pretizeni mnozstvim prdce
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- jednd se o situaci, kdy mnozstvi prace je vyssi, nez je konkrétni jedinec

schopen vykonat za urcity Cas,
% Casovy stres

- nedostatek potfebného ¢asu k vykondni urcité prace,
¢ neumeérne velka odpovédnost

- obzvlasté odpovédnost za svétené lidské Zivoty je stresogennim faktorem,
¢ nevyjasnéni pravomoci

- pracovni kol je nejasné stanoven, pracovnim nemd adekvatni zpétnou vazbu,
¢ vysilujici snaha o kariéru

- tam, kde jedinci oCekavaji kariérni rast, ktery se ale nenapliiyje,

% kontakt s lidmi

- stresogenni mlize byt prace, kde je styk s lidmi dan charakterem prace, a nebo
naopak kde je jedinec izolovan od ostatnich,

*® nezaméstnanost

- ztrata zaméstnani a nemoznost nalezeni vhodného mista.

Vyzkumy piinasi zjisténi, Ze vysSSi postaveni neznamena vzdy veétsi stres, tize
rozhodovani nemusi mit pfimy vliv na vysi stresu. Tyto a dalsi zavéry vedly
k modifikaci tezi o stresovém faktoru v pracovnim prostiedi v tom znéni, ze vysoka
mira pozadavku kladenych na jedince, kombinovana s malou mirou moZnosti fidit béh
déni, vede v zaméstnani ke stresu. Blonna (2005) ktémto stresorim ptidava
individualni a situacni faktory (osobnostni faktory, kvalita socialni podpory, situacni
faktory vychdzi ze vztahu mezi praci a situaci v osobnim Zivoté jedince) a
enviromentalni podminky (hluk, nizkd teplota, toxiny, znecisténé ovzdusi, osvétleni
apod.). Brockert (1993) zdlraziuje jeden z aspekta ovliviiujici pracovni stres, kterym je
zodpovédnost za lidi. V praxi se ukazuje, Ze profese, kde se objevuje v prvni tade
zodpovédnost za lidi a ne za véci, podléhaji obzvlasté vysokému stresu. Vice koufi,
maji hypertenzi a zvySenou hladinu cholesterolu v krvi. Jednou z pficin tohoto stresu je
také Cas, ktery ¢lovek spotiebuje pro lidi a ktery se i po dlouholeté zkuSenosti stale jeste
podceniuje. Je tfeba zdiraznit, Ze povaha stresorli se v nasi dynamicky rozvijejici
spolecnosti, oproti minulosti, zménila. Vyrazn¢ ubylo situaci, které jedinec i nadale fesi

bojem ¢i utekem, tzn. akcemi spojenymi s fyzickou aktivitou. Zatimco
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psychofyziologickd vybava, zakladajici tento zpiisob reagovani, se v pribéhu vyvoje
lidské spole¢nosti ménila minimaln¢, povaha lidské spole¢nosti a Zivota v ni se zménila
zdsadnd. Stresorti v dne$ni dobé& neubylo, ale zménila se jejich povaha. Castdji se
objevuji stresory produkujici psychosocidlni stres, stres zalozeny na nadmérnych
pozadavcich na vykon, vykon omezeny casem, Casto s nizkou autonomii pracovni

¢innosti a v konfliktnich situacich (Kebza, 2005).

3.1. Obecna problematika stresu

Pojem stres vyjadfuje v anglictin€ n€kolik pfibuznych vyznami, znamena obtiz,
zatéz, tlak, natlak na osobu nebo véc, a to ve smyslu fyzikdlnim, biologickém,
psychologickém nebo 1 sociologickém (Dytrych, 1968). V ptivodnim fyzikalnim
vyznamu se uzival k oznaeni stavu napéti vyvolaného zatéZi az k oznaceni deformace
(Hosek, 2001). Vymezeni tohoto pojmu proslo uréitym vyvojem, ktery znamenal i
posun obsahovy. Pojmu stres se Casto uziva jako univerzalniho pojmu, kterym se
oznacuje jakakoli zatéz a také kterdkoliv Cast stresové reakce. S tim souvisi
nejednotnost v definovani tohoto pojmu. Ackoliv byly za posledni desetileti napsany o
stresu desitky publikaci, védeckych i popularnich, neexistuje vSeobecné uznavana
védecka definice. Z hlediska zdravi pak miZeme dokonce hovofit o stresu, jako o
protektivnim azZ salutogenetickém cCiniteli. V situaci, kdy se jedna o nepfiméfené Zivotni
naroky, které jsou v rozporu s individudlnimi osobnostnimi ptfedpoklady jedince je
zvladat, coz ma za nasledek maladaptivni chovani, psychické a psychosomatické
poruchy, pak hovofime o stresu, jako o rizikovém az etipatogenetickém cCiniteli (MIcak,
2005).

Teorie stresu je mozno obecn¢ diferencovat do dvou skupin, psychologické a
fyziologické. Mezi psychologické teorie stresu patii kognitivni teorie stresu, jejichz
predmétem zkoumani je vztah mezi pozadavky a moznostmi jedince. Dale emocionalni
teorie stresu, ktera klade diiraz hlavné na emoce a akcentuje jako pfedmét zkoumani
psychologicky prozitek. MIcak (2005) piifazuje k témto teoriim jesté teorie, které jsou
zaméfeny na zatézujici podnét, ktery reprezentuje objektivné pisobici faktor
vyvolavajici urCitou relativné adekvatni subjektivni odpovéd’. Daéle uvadi teorie

zaméfené na stav organismu a psychiku, kde je stres vniman jako ohrozujici
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fyziologickou i psychologickou integritu jedince a teorie, kde je stres pojiman jako
multifaktoridlné¢ podminény systém, kde existuji velké mnozstvi kauzéalnich vztaht.
Kiivohlavy (2001) mezi psychologické teorie zahrnuje i teorii bezmoci a naucené
bezmocnosti. Nau¢enou bezmocnost popsal Seligman jako presvédceni, ke kterému
dospéje jedinec, Ze mu v jeho Zivotni situaci nic nemuize pomoci. Stres se Casto
vymezuje jako skutecné, nebo implicitni ohrozeni homeostazy. Odbornici vychazejici
z koncepce homeostazy, vykladaji stres jako vnitini stav organismu a zaméfuji se na
zdravotni konsekvence pfi jejim naruSeni. Druhd skupina odbornikt, ktefi vychazeji ze
zasad behaviorismu a teorie Cinnosti, chapou stres spiSe situacné, jako udélost a
zdiraziuji vice vazbu na cilovou orientaci (Hosek, 2001). Obecné vzato, zivot zalezi
v nepietrzitém porusovani a obnovovani dynamické rovnovahy a ve vzajemné interakci
jedince a okoli (Dytrych, 1968).

Joshi (2007) k objasnéni koncepce homestazy pouziva také pojem alostaza, coz je
proces, ktery podporuje dosazeni stability prostfednictvim zmény. To znamena udrzeni
rovnovahy takovych fyziologickych parametrii, které jsou nezbytné pro zachovani
Zivota pii zméné Zivotnich podminek, nebo kdyz jedinec prochazi rliznymi zivotnimi
etapami. Z vySe popsaného pak vyplyva, ze stres miizeme chipat jako disledek
nerovnovahy mezi rliznymi Zzivotnimi naroky a adaptivni schopnosti jedince je
pfiméfenym zplsobem zvladat. V pifipadé€, Zze je zachovéna rovnovdha mezi naroky
kladenymi na ¢lovéka a jeho individualnimi ptedpoklady jim celit, pak se stres muze
stat stimulacnim Cinitelem, ktery zvySuje odolnost a integritu osobnosti cloveka.
Rozdilné chapani tohoto pojmu i jeho rozdilné vymezeni je spojeno s tim, kde autofi
kladou duraz, kterou stranku stresu ¢i charakteristiku preferuji. K¥ivohlavy (1994) uvadi

obecny ptehled rozdilného ptistupu ke stresu:

% stres muze byt chapan jako konkrétni obtizna situace (napf. rozvod, umrti
blizkého apod.),

¢ stresem muiZe byt okolnost ¢i neptiznivy faktor (ozna¢ovany jako stresor),

% stres muze byt odpoveéd’ organismu na stresujici Cinitel€,

X/

¢ stresem se milZze rozumeét celkovy vnitini stav (homeostaza).

Dalsi ptehled zptsobt definovani stresu nabizi Bloona (2005):
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X/

¢ stres jako reakce, odpoved’ (response)

- jedna se o fyzickou reakci organismu, tzn. objektivné méfitelny projev, zmeéna,
kterd se manifestuje ve vnéj$im chovani i ve vnitinich reakcich.

s stres jako podnét

-z tohoto pohledu je stres vymezen jako vnégjsi sila, ktera klade pozadavky na
organismus, coz je v podstaté stresor.

& stres jako transakce

- transakci se rozumi vyména mezi podnétem, nasi percepci tohoto podnétu a
reakce, kterou to vyvola.

s stres jako holisticky fenomén

- stres je pojiman celostné, jako soucast jedincova fyzického, socidlniho,

spiritudlniho, emocionédlniho a intelektualniho zdravi (well-being), toto pojeti

bere v tivahu Zivotni styl a dal$i okolnosti pfesahujici konkrétni udalost.

Kazda ztéchto definic samostatné poskytuje pouze Cast vysvétleni do skladanky
zvaného stres, proto je nutné zkombinovat tyto ¢asti do komplexni definice stresu.
Bloona tedy spojuje tyto prvky dohromady a definuje stres jako holistickou transakci
mezi jedincem a stresorem, kterd mé za nasledek télesnou mobilizaci jedince v ramci
stresové reakce.

Appley chéape stres jako extrémné vyhrocenou frustraci, kdy je osobnost vazné
ohroZena dlouhodobou hlubokou frustraci (neuspokojenim zékladnich potieb) (Dytrych,
1968).

Dle Kfivohlavého (2001) o stresu hovotime tehdy, pokud mira intenzity stresogenni
situace je vyss$i nez schopnosti ¢i moznosti jedince tuto situaci zvladnout. Obecné jde o
tzv. nadlimitni zatéz, kterda vede k vnitinimu napéti a ke kritickému naruSeni
homeostdzy organismu.

Basowitz (in Kfivohlavy, 1994) pojima stres jako reakci organismu na interni a
externi procesy, které¢ dosahuji takovych hodnot, Ze tim ptetézuji fyziologickou kapacitu
organismu.

Podle Schreibera (1985) zpohledu neurofyziologické terminologie rozumime
stresem reakci organismu, zatimco podnét ji vyvolavajici nazyvame stresorem. To, co je

spojuje v celek, je neurohormonalni odpovéd.
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Appley a Trumbal pojimaji stres jako pfimé ohrozeni c¢loveéka i1 zaroven jako
anticipaci takového ohrozeni a s tim spojené projevy jako je strach, nejistota, uzkost
apod. (Ktivohlavy, 1994).

V pribéhu vyzkumu stresu se objevila potieba diferencovat piijemné a nepiijemné
stresové udalosti, které jedinec proziva. Dle kvalitativnich stranek odezvy tedy mizeme
stres rozdélit na eustres a distres. Eustres je spojovan s kladné¢ ladénymi emocemi a
nemusi mit pro organismus Skodlivé konsekvence. Jedna se o situace, jejichz zvladnuti
vyzaduje uritou namahu, ale je doprovazeno pozitivnim emoc¢nim prozivanim (napf.
svatba, narozeni ditéte, sportovni vykony...atd.). Distres je spojovan s negativné
ladénymi emocemi a nepfiznivymi az Skodlivymi konsekvencemi pro organismus, je to
tzv. negativné prozivany stres (Kebza, 2005). Podle Kiivohlavého (2001) dochazi
k distresu tam, kde jedinec subjektivné vnimé situaci jako ohrozujici a pfitom se
domniva, Ze nedisponuje dostatkem sil a moZnostmi, aby tuto situaci zvladl, vSe je
doprovazeno negativnim emocionalnim proZivanim. Pojem stres je €asto spojovan ¢i
dokonce ztotoziiovan s pojmem distres.

Podle Machacové (1999) vyzkumy dokladaji, Ze dalSimi vyznamnymi okolnostmi
urcujicimi, zda stresova reakce bude spiSe eustresova nebo distresova, je mira svobody
volby, kterd se vaze ke stresové situaci. U distresu je nizkd ¢i zddné svoboda volby

okolnosti stresové situace, naproti tomu eustres je spojovan s vyssi svobodou volby.

3.2. Problematika stresu z pohledu biomedicinckého

Americky fyziolog W. Cannon byl prvnim, kdo popsal té€lesné reakce na stres. Jako
prvni identifikoval stresové reakce znamé jako ,,fight-or-flight response®, kdy se télo
pfipravuje, ve chvili konfrontace s hrozbou, na boj nebo na Utk (Greenberg, 2006). Na
boj v pfipade, Ze je zde minimdlné pravdépodobnost zvladnuti pisobiciho stresoru
moznostmi organismu a na uték v pripade, ze by zde ziejmé ¢i pravdépodobné zvladnuti
nebylo. Vyvinul také koncepci homeostazy, kterou podobné jako koncepci poplachové
reakce formuloval ve své knize (BasSteckd, Goldmann, 2001).

Na jeho praci navazal H. Selye, kterého ,,fight-or-flight™ reakce zajimala. Zasluhou
tohoto kanadského endokrinologa mad’arského ptivodu Hanse Selyeho se zacala od roku

1936 ve fyziologii rozvijet teorie stresu (Dytrych, 1968). Selye pouzil pojem stres
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k interpretaci biologického chovéni organismu v extrémnich situacich (MI¢ak, 2005).

Tim navazal na Bernardovu-Cannonovu teorii adaptace a homestdzy a rozpracoval ji

s pouzitim novych vyzkumi v endokrinologii (Dytrych, 1968). Jeho ptivodni definice

popisovala stres jako nespecifickou (tj. nastdvajici po nejriznéjSich zatézich

stereotypn¢) fyziologickou reakci organismu na jakykoliv nérok na organismus kladeny

(Schreiber, 2000). Podle Selyeho pojem stres nevyjadioval nadmérnou zatéz, kterd na

organismus pusobi, ale zpiisob, jakym na ni reaguje. Odlisil odpoveéd’ organismu od

stresorli, tj. podnétovych podminek produkujici stresové reakce. Jeho nejvEtSim

pfinosem k biologickému pojeti stresu je koncipovani tzv. obecného adaptacniho

syndromu — General Adaptation Syndrome (GAS) (Kfivohlavy, 2001; Greenberg,

2006). Tento ttifazovy proces piedstavuji:

X/
°

o0

poplachova reakce

v prvni fazi t€lo vykazuje zmény charakteristické pro prvni expozici urcitého
stresoru, dochazi k mobilizaci organismu. Jedinec zaziva explozi energie, ktera
je zaméfena na zvladnuti stresové situace.

Fyziologicky dochazi ke zvySené Cinnosti sympatického nervového systému,
zvySuje se tepova frekvence a krevni tlak, zrychluje se dychani, zvySuje se
sekrece potnich zldz, krev se shromazduje spiSe do svali koncetin-télo se
pfipravuje na boj ¢i utek.

Stav rezistence

Nasleduje rezistence, pokud expozice stresoru je kompatibilni s adaptaci na n¢;.
Télesné charakteristické znaky poplachové reakce prakticky zmizi a rezistence
je zvySena nad normal. Télo se pokousi udrzet homeostazu tvaii tvar
chronickému stresoru, dochazi k dlouhodobé¢ probihajici aktivaci adaptace.
Pokud boj organismu se stresorem je dlouhodoby, mohou se objevit symptomy
zhorSujici stav organismu napi. zalude¢ni a dvanactnikové viedy, hypertenze,

kardiovaskularni onemocnéni, bronchialni astma apod.

stav vycerpani
Pokud expozice chronického stresoru stale pokracuje, télo se snim snazi

vyrovnat, ale nakonec je adaptacni energie vyCerpana. Znaky poplachové reakce
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se objevi znovu, ale nyni jsou ireverzibilni a ¢asti téla, nebo cely systém se
zhrouti, ptip. jedinec umira.

- Fyziologicky dochézi k aktivaci parasympatického nervového systému.

Tyto tfi faze nasleduji postupné, to znamena, Ze pokud stresor spusti poplach, a tim
zahaji GAS a stres neni odstranén nebo efektivné zvladnut, pak nastupuje faze
rezistence a vycCerpani (Blonna, 2005). Je tfeba zminit také kritické hlasy k Selyeho
koncepci, byla mu vytykdna nekomplexnost jeho koncepce, nediislednost v chapéani
podstaty stresu, nedocenéni vyznamu adrenalinu v ramci stresové situaci a jeho
pfedpoklad neménnosti pribéhu GAS (Horvath, 1994). Jelikoz H. Selye Casto stavél své
pfedpoklady na vyzkumech se zvifaty, vytykalo se mu, Ze nebral v Gvahu duSevni
stranku Cloveéka a jeho emoce (Kftivohlavy, 2001). Pozd¢€ji zacal brat v iivahu i roli
psychiky, kdyz se ukézalo, Ze kognitivni aktivita ¢lovéka hraje pii zvladani stresoru
vyznamnou funkeci.

Zatimco Cannon popisuje tzv. sympatoadrenalni systém pii stresu (fight-or-flight
response), Selye reprezentuje kortikoidni pojeti stresu, kdy dochazi k aktivaci tzv.
hypotalomo-hypofyzalniho systému, jehoZ resultatem je vétSinou vzdani se jakychkoliv
pokusti situaci dale fesit (Blahutkova, 2008).

Kebza (2005) popisuje Selyeho aktivaéni osu hypotalamus-hypotfyza-nadledviny.
Hypotalamus aktivuje sympaticky nervovy systém, iniciuje produkci katecholamint
(adrenalin, noradrenalin) =z dfené¢ nadledvinek a iniciuje produkci hormonu
adrenokortikotropinu (ACTH) z hypofyzy a tim aktivuje také adrenokortikalni systém.
ACTH, ktery je povaZzovan za Ustfedni stresovy hormon organismu, pak spousti
produkci dalsi skupiny hormonti (mj. kortizolu), které ovliviiuji napt. hladinu cukru
v krvi.

V dalSich vyzkumech zaméfenych na fyziologické reakce organismu bylo zjisténo,
ze k aktivaci sympatické ¢asti nervového systému a produkci katecholaminti dochazi
v situacich aktivniho usilovani o zvladnuti stresové situace (Siska, Opavsky, Opavska,
1998). Pokud jedinec nechce ¢i nemiize stresovou situaci zvladnout, dochézi k aktivaci
adrenokortikalniho systému (Frankenhaeuser, 1991).

Podle Charvata (1969) opakovana duSevni zatéz organismus poSkozuje mnoZzstvim

nespotiebovatelnych uvolnénych energetickych zdroji. Tato situace vznika tak, Ze
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jedinec pouziva stejné fyziologické mechanismy, které piivodné uzival pro fyzické
ohrozeni k boji ¢i ut¢ku. Pti duSevni zatézi, energetické zdroje, mobilizované emocemi,
nemohou byt plné fyziologicky vyuzity, jelikoz anxi6zni nebo agresivni stav neni
provézen svalovou namahou, kterd by zpracovala vyplavenou gluk6zu, mastné kyseliny,
cholesterol apod..

Tak jako jiz Platobn spatfoval vyznam v holistickém pfistupu k ¢loveéku,
v nedélitelnosti téla a duSe, tak 1 nyn&jsi vyzkumy ukazaly, Ze fyzicky a psychicky stres
jsou pevné spojeny. Fyzicky stres prechdzi neodd¢litelné do psychického, pticemz
prozitek psychického stresu miize byt navozen i pouze jeho anticipaci, tzn. o¢ekavanim,

predjimanim (Kebza, 2005).

3.3. Problematika stresu z pohledu psychologického

Vyznamnym meznikem ve vyzkumu stresu bylo poznani vyznamu kognitivnich
determinant stresoru a jeho hodnoceni, které ndsledné urcuje charakter stresové situace
a reakci na ni navazujici. Zacal se znovu zdlraziniovat vyznam anticipacnich
konsekvenci.
teorie stresu R. S. Lazaruse, ktery pojima stres jako stav, kde jedinec anticipuje stietnuti
se Skodlivymi podminkami ur¢itého druhu. Lazarus diferencuje mezi fyziologickym a
psychologickym stresem, u prvniho jde o reakci organismu na objektivné pusobici
noxu, které narusuje normalni fungovani organismu. U druhého dochdzi k manifestaci
negativnich emocnich reakci na stimul, ktery jedinec kognitivné vyhodnotil jako
ohrozujici (MI¢ak, 2005).

Vedle Lazaruse se psychologickym modelem stresu zabyval také Folkman. Oba
zduraziiovali dalezitost percepce a hodnoceni stresové situace. Existuje mnoho faktort,
které determinuji, zda dana situace bude vnimana jako ohrozeni ¢i nikoliv. Pfi percepci,
hodnoceni 1 reakcich a zplsobech zvladani stresu existuji rozdily nejen mezi
jednotlivymi lidmi, ale i rozdily intraindividudlni. I tentyz Clovék miize v daném
okamziku vnimat, hodnotit a reagovat na situace jako na ohrozeni, ale za jinych
zivotnich okolnosti, v jiném socidlnim klimatu mtze podobnou situaci vyhodnocovat

odlisn€é. Lazarus zformuloval tzv. model dvojiho zhodnocovani (double appraisal)
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situace ohrozeni. Tato teorie se fadi mezi transakéni koncepce stresu, hodnotici proces
je transakci mezi primadrnim hodnocenim a sekundarnim hodnocenim v urcitém
kontextu. Stresova situace neni povazovana za ztracenou ¢i beznad€jnou, ale je
hodnocend jako zvladatelna vlastnimi silami, tudiZ jedinec muze ovlivnit dalsi priibéh
této situace a k rozvoji Selyeho stresové reakce, popsané vySe, nemusi dojit (Kebza,

1997, Blonna, 2005). Tento model probiha ve tiech fazich.

1. faze: primdrni hodnoceni

Jedinec hodnoti situaci z hlediska ohrozeni, vyznamu a disledki pro jeho osobni
pohodu. V ramci této trovné jedinec vyhodnoti efekt situace jako irelevantni, pozitivni
nebo stresovy.

Irelevantni urcuje situaci, kterd nema pro jedince zadnou relevanci, tz.neznamena pro
jedince zadnou (jmu, ani zisk.

Pozitivni je situace, kterd ma bud’ neutrdlni ¢i pozitivni dopad na jedince a je
doprovazena ptijemnymi emocemi (podobné Selyeho eustresu).

Stresova je situace, ktera zahrnuje anticipaci ohroZeni, ztratu/Gjmu ¢1 vyzvu
(challange) pro jedince (Lazarus, 1966). Pokud jedinec vyhodnoti situaci jako ohrozeni
nebo zratu, pak nasleduji negativni emoce jako je uzkost, obava, zlost, rozmrzelost aj.
Pokud vyhodnoti situaci jako vyzvu, pak je to doprovazeno naopak pozitivnimi

emocemi, jako je vzruSeni, nadéje, horlivost aj. (Wood, 2005).

2. faze: sekundarni hodnoceni

Jedinec hodnoti efektivitu vlastnich moznosti vyrovnani se se stresorem, hodnoti
také postupy (strategie obrany a utoku), jez jsou ke zvladnuti situace k dispozici, véetné
anticipace mozného dalsiho vyvoje situace (Kebza, 2005). V ramci hodnoceni vlastnich
mozZnosti hovoii Lazarus o zhodnoceni obranyschopnosti, o kapacité obrannych sil,
které zahrnuji evaluaci dostupnych zdroji, a to fyzickych (zdravi, energie, stamina),
psychologickych (schopnosti, morélka, sebehodnoceni), materidlnich (penize, vybaveni,
pomiicky), socidlnich (socialni podpora a sit’) a Casovych (Wood, 2005).
3. faze: terciarni hodnoceni

V posledni praci Lazaruse (1999) se hovoii o tieti fazi (cognitive reappraisal), ktera
obsahuje nové vyhodnoceni situace (a¢innost zvolené strategie) a je spojena s procesem

zmény myslenkového postupu ve vztahu k situaci ¢i zdroji ohrozeni (Kebza, 1997).
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Jelikoz se situace mize ménit, dochazi pak k neustalému znovuzvazovani situace, ktera
jedince ohrozuje, jeho moznostech a zdrojich situaci zvladnout.

Zavérem lze fici, ze Selye popsal reakce jedince na stresovou situaci
z biomedicinckého hlediska a Lazarus doplnil obraz toho, jak se jedinec chova v situaci
ohrozeni o dtlezit¢ komponenty, které¢ je tfeba respektovat, je to kognitivni,

emocionalni a konativni (volni) slozka.

3.4. Priznaky proZzivaného stresu

Podle Praska a Praskové (2001) se stres projevuje zejména v nasledujicich ¢tyfech

urovnich, které se navzajem ovliviuji:
Projevy stresu v mysleni

Podstata téchto projevll spoc¢iva v kaskadach automatickych negativnich myslenek
nebo v katastrofickych ptedstavach, které zvySuji napéti a vedou k neucelné aktivité,
pfipadné k pesimismu a rezignaci. Myslenky plné obav obvykle nasleduji po urcitém
spousteci, jakym je napf. nepifijemnd zprdva, oCekdvand nepiijemna situace apod..
Clovék nad myslenkami, které mivaji podobu tvrzeni typu: to nezvladnu; nikdy se mi
nic nepodafilo, ted’ to nebude jiné; nema cenu se do toho poustét, nema rozumovou
kontrolu. Vytvaii si tak katastrofické scénate svého netspéchu, které jesté vice zvysuji

tenzi, ta pak naruSuje efektivitu jeho jednani a potvrzuje pocate¢ni negativni myslenky.
Projevy stresu v emocich

Charakteristickymi emocionalnimi stavy souvisejicimi se stresem jsou zejména
strach, uzkost, vztek a agrese. Strach 1 vztek v podstaté odrazeji a signalizuji nebezpeci,
jsou spoustécem mechanismu celkové reakce organismu na dané ohrozeni. Strach je
emocionalni reakci na hrozbu v nejSirSim slova smyslu, je subjektivni reakci na
subjektivni hodnoceni urc¢it¢ho podnétu. Blokuje kognitivni funkce a narusuje svalovou
¢innost zvySenou tvorbou kyseliny mlécné a interferenci pii vyuziti kysliku a cukru ve
svalovém metabolismu. K dal$§im projeviim strachu patii i pilomotorickéd reakce (tzv.
husi ktze), pupilarni reflex (rozSifeni zornic), zblednuti, zveliCovani nebezpeci,

naru$eni volni aktivity apod. Uzkost se od strachu odli§uje svou bezpfedmétnosti,
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vagnosti a nekonkrétnosti. K projeviim uzkosti patfi napt. psychomotoricky neklid,
pocity bezmocnosti, stereotypie v jednani, poruchy hodnoceni, obsese (nutkavé
pfedstavy o ohroZeni) a somatické potize. Urcity stupenn tzkosti a stfedni hladina
strachu jsou podle Vasiny (1996, 1999) normalni béznou reakci ¢lovéka na kazdodenni
plisobeni stresorti. OvSem pievysi-li jejich intenzita stiedni hladinu a zesili-li jejich
nepiijemné vegetativni doprovodné projevy, pak se po urcité dob¢ stavaji chronickymi a
jsou samy o sobé¢ tzv. sekundarnimi stresory (Vasina bohuZzel neuvadi, jaka je zminéna
sttedni hladina).

Vztek je emoce provazena aktivaci organismu z diivodu svého spojeni s titokem
(agresi) proti piekazce a v ptipadé piekazky socidlni, také s postoji a pocity nepratelstvi
(hostility). Toto spojeni vzteku a agrese je biologicky tcelné, protoze utoceni vyzaduje
zvySeny vydej energie, a tu opatiuje vztek spojeny s aktivaci. Vondracek (in
Nakonecny, 1997) oznacuje vztek jako ,,adrenergicky emocni komplex* (druhym je
strach), vyznacujici se zejména zvySenym vylucovanim adrenalinu a mobilizaci fyzické
sily: ve strachu a ve vzteku se fyzicka sila subjektu zvysuje, protoze prvni emoce je
ptuvodné spojena s Gt€kem a druhd s utokem. Vztek je doprovazen zvySenym svalovym
napétim a zvySenou motorickou aktivitou, zrychluje se dychani a tlukot srdce, snizuje se
pohyb stiev a sekrece zaludec¢nich §tav. Agrese zahrnuje mnoho riznych aktivit, které
vyjadiuji tendenci utoCit, napadat, resp. i posSkozovat, ni¢it. Podle Rebera (in
Nakonecny, 1997) jde u agrese o Ciny, které jsou motivovany strachem nebo frustraci,
pranim vyvolat strach nebo Ut¢k u druhych, tendenci prosadit vlastni zdméry nebo
zajmy. Agresi lze dé€lit podle jejiho sméru na autoagresi, kterd je zamétena proti vlastni
osob¢ a projevuje se napt. vyCitkami svédomi, sebeobvinovanim, degradaci vlastni
osoby apod. a heteroagresi zaméfenou na okolni pfedméty a osoby. Existuje i agrese
pfesunuta, kdy subjekt Uto¢i na véc nebo na osobu, ktera neméd s podnétem
vyvolavajicim agresi nic spole¢ného.

Stres mtize byt dle Capponi a Novaka (1994) doprovazen i prudkymi zménami nalad,
neschopnosti empatie, Uzkostnosti, podrazdénosti, pesimismem, pocity osaméni,

nervozitou, pocity napéti, nebo netrpélivosti.
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Projevy stresu v chovani

Zjednodusené rozdéluje Prasko a Praskova (2001) projevy stresu v chovani na
zabezpecovani, coZ je snaha zajistit se pfed nepiijemnymi prozitky tim, Ze se n¢jakym
zpisobem pied nimi ¢lovék pojisti — vezme si uklidiujici 1€k, pozije alkohol, pozada
nebo zmanipuluje jinou osobu, aby za n¢ho problém vytesila. Dale sem fadi vyhybani
se, projevy agrese a nervozni chovani, které spociva napt. v okusovani nehtil, uhybani
pohledem, pohravani si s predméty apod. Hosek (2001) uvadi jako projevy stresu v
chovani také nerozhodnost, nespavost nebo naopak nadmérnou spavost, predcasné
probouzeni se, poruchy soustfedéni, sniZenou sexudlni vykonnost, apatii, projevy
zkratkovitého jednani, roztrzitost, zvySenou konzumaci alkoholu a cigaret, ptejidani se

nebo naopak nechutenstvi, neschopnost uvolnit se psychicky i fyzicky apod..
Projevy stresu v télesnych priznacich

Macha¢ a Machacova (1991) vyjmenovavaji tyto symptomy: buseni srdce, bolesti
nebo tlak na prsou, dychaci potize, bolesti hlavy, bolesti bficha, nausea, priijem nebo
zacpa, Castéjsi nuceni na moceni, zvysené poceni, svalovy tfes, cukani vi¢ek, nadmérné
svalové napéti, bolesti v oblasti kréni a bederni patefe, zmény v menstruacnim cyklu

apod.

3.5. Odolnost — nezdolnost (hardiness)

Na zékladé¢ tady vyzkumii bylo zjiSténo, ze pfilezitostné vystaveni stresu
s ndslednym zotavenim vede pozdé&ji ke zvySovani stresové tolerance, piip. frustracni
tolerance. Fyziologické reakce, které se ukazuji jako ptfinosné, zahrnuji aktivaci
sympatického nervového systému a nastupuji spolu s aktivnim usilim jedince zvladnout
stresovou situaci. Fyziologické reakce, které jsou naopak Skodlivé, zahrnuji aktivaci
adrenokortikalniho systému a nastupuji, kdyZ se jedinec ve stresové situaci nesnazi o
jeji aktivni zvladnuti. Vyzkum zaméteny na pozitivni stranky stresové aktivace vzbudil
mezi védci velky zdjem a stale se v ném pokracuje (Atkinsova, 1995).

Odolnost k naroénym Zivotnim situacim (frustration tolerance), pojem zavedeny
Rosenzweigem, miZzeme vymezit jako vlastnost organismu projevujici se v nestejné

silném reagovani na frustrujici nebo stresové situace. Ve shod¢ s principem
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dialektického chapéani determinismu RubinS$tejna, vznik stresu ¢i dokonce funkéni
poruchy zavisi nejen na vné&jSich okolnostech, ale také na vlastnostech a stavu
organismu. Jsou zde velké interindividudlni rozdily v reagovani na zatézové situace.
Taz situace u jednoho jedince vyvola silnou negativni reakci, u druhého nikoliv.
Odolnost ma u kazdého jedince urCitou kvalitativni charakteristiku, ktera zavisi na

mnoha aspektech jako jsou naptiklad:

¢ vrozené vlastnosti organismu,

¢ konstitu¢ni vlastnosti,

¢ vlastnosti typu vyssi nervové ¢innosti,
< vék,

¢ situacni proménné,

% aktualni stav organismu (Dytrych, 1968; Atkinsonova et al., 1995).

Dytrych dale dodava, Ze se odolnost sniZzuje s nepfiméfené vysokou Urovni
aspirace, zkreslenym chépanim Zzivotnich podminek, pozadavkl okoli, moZnosti
uspokojeni potieb a jiné. Urcity vyznam piipisuje také myslenkové Grovni a intelektu
jedince. Obecné se ukazuje, ze lidsky organismus je znacné odolny a jeho Cinnost se
pomérné dlouho neporusuje, alespoit ne v jeho dulezitych funkcich. Pokud dochézi ke
stupiiovani a prodluzovani zatéze, pak se objevuji chyby a muze dojit az
k dezorganizovani ¢innosti. Clovék se stava drazdivym, podeziravym, nepiatelskym a
zhorsuje se jeho schopnost vyuzivat zkusenosti i novych informaci.

Z hlediska vyzkumné i klinické praxe se ukazuje, ze existuje skupina lidi, u které
vystaveni stresogenni udélosti vyustuje do nemoci a druhd skupina u které tomu tak
neni. Ukazuje se, Ze to miZze byt presvédCeni jedince, Ze na zakladé¢ minulé zkuSenosti,
muize mit vliv na stresogenni udalost. Coz v praxi znamend, ze nasledné¢ nevnima
naro¢né Zivotni udalosti jako ohrozujici, ale jako vyzvu. Konstrukt takové nezdolnosti
(hardiness) byl koncipovan Kobasova (1979) zahrnuje tfi navzdjem propojené slozky

(oznacovany jako tfi,,C*), které napomahaji nezdolnému zvladnuti zatézové situace:

% oddanost, osobni angazovanost, zavazek (,,commitment®, ur¢ité presvédceni, do

jaké miry se jedinec ztotozniuje s tim, co délé, co povazuje za odpovédné),
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K/
L X4

zvlddnutelnost, kontrola (,,control, kontrola nad tim, co se dé&je, schopnost fidit

prabéh udalosti),

X/
L X4

vyzva (,,challange®, chapani Zivotnich tkoll jako vyzev, které mohou potencovat

adaptaéni schopnosti) (Siska, 2003).

Jedinci dosahujici vysokych hodnot v dimenzich nezdolnosti, 1épe zvladaji stres,
jsou télesné 1 psychicky zdravéjsi, pouzivaji Castéji aktivnéjsi strategii feSeni problémd,
zazivaji zvySeny pocit Stésti apod. (Ktivohlavy, 2001). Kobasova (1982) identifikovala
osobnostni typ, ktery nazvala hardy personality-vytrvala, nezdolna osobnost. Pro tento
typ je charakteristicky nizky tlak, nizk4 nemocnost, nizka hladina tryglyceridd,
bestarostna osobnost a maly psychologicky stres. Tato osobnost vykazuje jiz zminéné
tfi ,,C*“- commitment, control a challange. Jedinec je aktivné zapojeny v Zivoté, veéfi, ze
je odpovédny za své jednani (vnitini misto kontroly), ma kontrolu nad svym Zivotem a
zménu bere jako soucdst zivota. Jedinci s timto typem osobnosti dé€laji vic, nez ze se
snazi prezit kazdodenni tlaky v Zivoté, oni totiz pod tlakem prospivaji.

Maji jasnou predstavu o svém hodnotovém systému, o svych cilech a schopnostech,
objevuje se u nich tendence adaptovat se svému okoli spiSe cilevédomé, jsou

pfesvédceni, Ze sami si urcuji svlij osud (Mohapl, 1992).

3.6. Adaptace a coping

Dle Kftivohlavého (1994) patii problematika adaptace a copingu mezi klasicka
psychologicka témata. Slovo adaptace je latinského ptivodu a obvykle se odvozuje od
sloZzeného tvaru ,,ad-aptare®, kde ,,aptare* znamend pfipravit se na ptichazejici t€Zkou
zivotni zkousku, vyzbrojit se k boji, byt dobie piipraven k tomu, co me ¢eka. Adaptace
je multimodalni pojem a neni doménou pouze psychologie, ale prolina se do jinych
obortl, jako napf. ve vyvojové teorii biologie je to zaméfeni na schopnost organismu se
prizpisobovat relativné novym, neobvyklym situacim a vlivim vné¢jSiho prostiedi.
Adaptaci se také zabyva sociologie (otazky ptizplisobovani se zménam ve spole¢nosti),
ale miZeme ji nalézt také ve sportu, hudbé a uméni. Adaptace patii k obecnym
charakteristikdm Zivych organisml (Atkinsonova et al., 1995). U ¢loveka se 1 minimalni

vnéjsi podnéty svételné, ¢ichové nebo zvukové mohou stat stresory, stejné jako mohou
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byt podnétem pro jiné reakce organismu. Schreiber (2002) rozliSuje obecné tfi typy
adaptacnich reakci:
s Absolutni adaptace- pii pretrvavani podnétu se po prechodné reakci obnovuje
puvodni stav organismu, kompenzace podnétu adapta¢nimi dé&ji je uplna.
% Cdstecnd adaptace- reakce na podnét se v ase sice snizuje, ale neobnovi se
puvodni stav. Kompenzace podnétu adaptaci je neuplna.
% Zddnd adaptace- systém se po puisobeni podnétu ustaluje na nové tirovni, vznika
novy a trvaly stav. Kompenzace podnétu neni Zadnd. Smysl adaptaci spociva v
tom, ze udrzuji homestazu i po jejim vychyleni stresovymi podnéty a umoznuji

funkéni pfizpisobeni novym Zivotnim podminkam.

Adaptaci se rozumi vyrovnavani se se zatézi, kterd je v relativné normalnich
mezich a v obvyklé, pro jedince pomérné dobie zvladnutelné toleranci.

Naproti tomu coping vyjadfuje boj jedince s nepfiméfenou, nadlimitni zatézi.
Kiivohlavy (1994, s. 42) uziva terminu ,,vyssi stupen adaptace®. Slovo coping (Cesky
koupink) je ptevzato z anglického jazyka a znamena vypotadat se s obtiznou situaci,
umét si poradit s téméf nezvladatelnou situaci apod. Klasickd definice copingu
formulovana Cohenem a Lazarusem (in Kiivohlavy, 1994) pojima coping jako snahu,
jak intrapsychickou, tak zaméfenou na urcitou cinnost, s cilem fidit, tolerovat,
redukovat a minimalizovat vnitini 1 vnéj$i pozadavky kladené na jedince. Bere v ivahu
1 jeho zdroje sil a mozZnosti, které ma dany jedinec k dispozici. Zvladani stresu je Casto
objevujici se téma ve vyzkumech v oblasti psychologie. Pivodni ¢lenéni vyrovnani se
s ndro¢nou situaci bylo zaméteno na feSeni problému, obranné reakce a vlastni zvladani.
Obranné mechanismy byvaji oznacovany za psychické kompenzaéni reakce ve
stresogennich situacich (Machac¢, Machacova, Hoskovec, 1988).

Obrannym mechanismiim (popfeni, represe, izolace, identifikace, racionalizace,
apod.) bylo vénovano hodné vyzkumt. Kritici poukazuji na jejich vlastnost zkreslujici
realitu, poskytujici iluzorni feSeni, souvisejici s vyrovnadvanim a potlacenymi komplexy.
Problematika zvladani patii pak k novéjSim tématiim, za jehoz dilezitého predstavitele
je povazovan Lazarus (Mohapl, 1992).

Jak jiz bylo uvedeno, miizeme povazovat coping za urcity vyssi stupen adaptace

(Ktivohlavy, 1994) a svym zpisobem vyjadiuje boj jedince s nepfimétenou, nadlimitni
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zatézi. Pt zvladani stresogennich situaci jsou dilezité vnitini 1 vngj$i faktory, které
coping ovliviiuji. Mezi vnitini faktory patfi predevSim osobnost jedince, jde jak o
vrozené dispozice, tak i minulou zkuSenost a dovednosti, které jedinec ziskal pfi
zvladani zatéZzovych udalosti. Kiivohlavy (2001) zdlraziuje, Ze pii zhodnocovani
rizikového charakteru situace, je tieba brat ohled na wvulnerabilitu (psychicka
zranitelnost) daného jedince, tzn. urcitou snadngj$i nachylnost jedince k patologické
reakci pfi setkani se stresovou situaci. Vulnerabilitu osobnosti zvySuje absence
intimniho vztahu a nedostatek sebevédomi, které pii expozici s narocnou Zivotni
udélosti mohou vyvolat pocity beznadé¢je a prispét ke vzniku deprese.

Kftivohlavy (2001) ptedklada dal$i osobnostni charakteristiku, dilezitou ve zvladani
zatéze, popsanou A. Antonovskym a tou je smysl pro integritu (sense of koherence).
Antonovsky (in Payne et al., 2005) popisuje jedince se silnou koherenci, jako
motivovaného, ktery chce stres zvladnout, vnima smysl své aktivity (meaningfullness),
rozumi situaci (comprehensibility), mé zdroje, mé kontrolu nad svym zivotem a vi, jak
situaci zvladnout (manageability). Tato osobnostni charakteristika je blizka ve svém
pojeti jiné charakteristice, taktéz dulezité pro zvladani zatéze, a to odolnosti (hardiness),
kterd déla jedince méné zraniteln€jSim. Mezi dalsi faktory bychom mohli zafadit
optimismus, ktery pusobi pozitivné, smysl zivota, ktery dava ,nadéji na smysluplnou
budoucnost®”, faktor bezmocnosti, zalozeny na faktu, Ze jedinec neni s to kontrolovat
svou situaci, vnimana osobni zdatnost (self-efficacy), coz je subjektivni piedstava
vlastni schopnosti uréovat a kontrolovat své psychické stavy i své chovani, sebediivéra
(self-confidence), sebehodnoceni (self-esteem) a dalSi (Nakonecny, 1997; Kiivohlavy,
2001). Ve zvladani riznych druhl stresovych udalosti hraji svoji roli nejen zplsoby
zvladani a rGzné vlastnosti osobnosti, ale také vnéjsSi podminky. Pokud se tedy tyka
faktori vnéjSich (socidlnich), mezi tyto patii pifedev§im piislusnost k socidlni tfid¢,
materidlni zabezpeceni a socialni opora, tedy systém vztahii a vazeb, v nichz se dany
¢lovék pohybuje a které mu pomahaji zvlidat naro¢éné Zivotni situace. Rada
vyzkumnych studii doklada, ze ¢im vyS$si mé jedinec postaveni v socidlni hierarchii, ¢im
je vyssi jeho socioekonomicky status, tim je méné vystaven negativnim situacim a tim
vice ma socialnich, psychologickych a ekonomickych zdrojl, tyto stresogenni situace

zvladnout. Z vyzkumu téz vyplyvd, Ze jedinec zniz§i socidlni vrstvy mé nizsi

70



kompetence k pfekonavani stresovych udalosti, diky niz§imu vzdé€lani, nizsi kontrole a

niz§i participaci na zivoté komunity (Payne at kol., 2005).

3.7. Osobnostni determinanty duleZité pro zvladani zatéZovych situaci

Velmi dilezitou charakteristikou je v této souvislosti ptistup ¢lovéka k tézkostem.
Jednou z koncepci, kterd se k tomuto tématu vyjadiuje, je Rotterovo LOC-teorie
vnitiniho a vnéj§iho mista kontroly (internal, external locus of control). Autor o vnéjsi
kontrole mluvi v piipadé, ze Clovek nevéii v kauzalni spojitost mezi svou ¢innosti a
jejim ucinkem. Lidé s vnéjSim mistem kontroly vnimaji udélosti jako ovladané a tfizené
souhrnem nevypocitatelnych sil, pfipisuji je ndhod€ nebo Stésti, piipadné jinym lidem.
Zatézove situace tedy aktivné sami nefesi, ale o¢ekavaji, ze se vyiesi bez jejich ptispéni.
Jedinci s vnitinim mistem kontroly naopak vé&fi, ze realizace cili nebo feSeni
zatézovych situaci, je vyrazem jejich schopnosti, dovednosti a volnich vlastnosti
(Kakabus, 1989).

Antonovsky popsal jiz zminiovanou osobnostni charakteristiku nazvanou ,,smysl pro
integritu (sense of coherence), kterou definoval tfemi zakladnimi aspekty:
srozumitelnosti, smysluplnosti a zvladnutelnosti. V pozadi pojeti smysluplnosti
(meaningfulness) je motivaéni zaméfeni dané osoby k jejimu Zivotnimu cili. Tato
komponenta vyjadiuje pocit ¢lov€ka, Ze problémy, které ho potkavaji, stoji za to, aby do
nich investoval urcité Usili, chape je jako vyzvu. Srozumitelnost (comprehensibility) je
kognitivni strankou ,,sense of coherence* (SOC). Jde o zptsob chépani svéta jako toho,
co je logicky pochopitelné. Dana osoba vidi nejen urcity vysek situace, ale celkovy
obraz svéta, to ji umoziuje chapat funkci i hodnotu lidi a véci 1 sebe sama ve svéte.
V tomto obrazu pfitom poznava urCity fad, jehoz existenci chape jako néco, na co se
muze spolehnout. Budoucnost se diky tomu dé4 do jisté miry pfedvidat. Zvladnutelnost
(manageability) je €innostni strankou SOC. Jde o percepci moznosti, které ma ¢lovek
k dispozici pro zvladnuti pozadavkd na nc¢ho kladenych. Zakladem je povédomi o
pfimétenosti vlastnich sil a diivéra v Uc¢innost toho, co ma k vyfeSeni dané situace k
dispozici. Zvladnutelnost tedy vyjadiuje vztah mezi vnimanim mozZnosti, které ma
subjekt k dispozici a pozadavky, které na néj klade okoli (Ktivohlavy, 1990, 1998,
2001).
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Kotasova (1979) vypracovala na zdkladé zkoumani vysokych managerii koncepci
hardiness — nezdolnosti, kterd je charakterizovana tfemi zakladnimi slozkami:
kontrolou, osobnim zaujetim a vyzvou. U kontroly (control) jde o piesvédCeni, Ze
¢lovék muze ovlivilovat udalosti ve vlastnim zivoté¢ tim, ze uplatni své znalosti,
dovednosti a rozhodovaci procesy. V souvislosti se stresem vyjadiuje kontrola ty
aktivni kroky, které jedinec v konfrontaci s podnétovou situaci podnikd, aby zménil
nebo snizil ucinek pasobiciho stresu. Osobni zaujeti (commitment) je védomi cile a
osobni angazovanosti v udalostech, aktivitach a mezilidskych vztazich. Je to schopnost
prevzit odpovédnost za tkol. Zakladem je piesvédCeni o vlastni hodnoté¢ a vyznamu
stejné€ jako o hodnoté a vyznamu provadénych aktivit. Je zde patrny diraz na aktivitu a
snahu udélostem celit na rozdil od pasivity a vyhybani se. Vyzva (challenge)
reprezentuje schopnost brat prekdzky a zmény jako vyzvu, piilezitost k rozvoji.
Vyplyva z védomi proménlivosti lidského Zivota. Clovék, ktery je otevieny zajimavym,
stimulujicim zkuSenostem si vytvoii pruzné zpasoby zvladani (Hrachovinova, Solcova,
Kebza, 1998; Cerny 1999; Bastecka, Goldmann, 2001).

Bandura je autorem koncepce vnimani osobni zdatnosti nebo téZ sebet¢innosti (self-
efficacy). Dospél k presvédceni, Ze lidé reaguji na rozpory mezi cili, které si stanovili a
zpétnou vazbou poskytovanou dosazenymi vysledky. Tyto rozpory zahrnuji vnitini
normy osobnosti 1 znalost vykonu a poskytuji dillezitou zédkladnu pro sebehodnoceni.
Predstavy o vlastni zdatnosti ovliviiuji miru zranitelnosti stresem. Jedinci, ktefi v sobé
pestuji pochybnosti o svych schopnostech, se snadno odradi netuspéchem. Ti, ktefi jsou
naopak pifesvédceni o svych schopnostech, o své zdatnosti, zesili své snazeni i
v ptipad¢, ze se jim nedaii a vytrvaji, dokud nedosahnou svého cile (Vyrost, Slaménik,
2001).

Védomi sebeucinnosti je tedy primarné zalozeno na osobni zkuSenosti, pficemz
k vysokému piesvédceni o vlastni u€innosti ptispiva zvlaste¢ zazitek mistrovstvi. Mize
vSak také byt posilovano anebo ovliviiovano druhymi osobami-socidlni persuazi a
upevilovano prostfednictvim zastupné zkuSenosti, jejiz podstatu miZeme shrnout do
vyroku ,kdyz to svedou jini, pro¢ bych to nesvedl i ja*. Lidé s vysokou mirou
sebeucinnosti si stanovuji vysoké, ndrocné€j$i cile, jsou flexibiln€jsi pfi jejich

dosahovani, pfi obtizich nepolevuji v Usili, a tim Ze maji pocit kontroly nad situaci,
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redukuji 1 své negativni emociondlni stavy (Blatny, Plhdkova, 2003). Davison a Neale
(in Basteckd, Goldmann, 2001) chépou self-efficacy jako presvédéeni jedince, Ze je
schopen dosdhnout cilt, které si piedsevzal. Bandura sdim povazuje sebeucinnost za
presvédceni lidi o vlastnich schopnostech uspotfadat svoje ¢iny a postupovat zpiisobem,

ktery je zapotiebi k feSeni budoucich situaci.

3.8. Strategie zvladani stresu a zatéZovych situaci

Strategie zvladani stresu jsou zplsoby zpracovani stresu, které nastupuji planovité ¢i
neplanovité, védomé ¢i nevédomé pii vzniku stresové situace s cilem dosazeni redukce
¢i eliminace stresu. Kazdy jedinec si v pribéhu Zivota osvojuje individudlni ,,repertoar*
zpusobi zvladani stresu, ktery ma urcitou €asovou a situacni stabilitu. Je vSak tfeba
ocekavat, ze dochazi k modifikacim vlivem zkuSenosti téchto strategii a tim dochazi
k ovlivnéni situacni a Casové stability. Pfi selekci strategie je tfeba brat v tvahu tii
oblasti: kognitivni (mySlenkova analyza, zvazovani vyhodnosti vybéru strategie a jejich
konsekvenci), emocionalni (v ramci stresu zde dominuje fada negativnich emoci,
jakékoliv jejich ovlivnéni je vitdno) a volni, projevujici se chovanim (Kftivohlavy,
1994).

Svancara (2003) rozlisuje zptisoby zpracovani stresu podle druhu, cilenosti, funkce a
jejich ucinnosti. Dle druhu diferencuje akcni zpusoby a intrapsychické zpisoby
zpracovani stresu. AkcEni zpiisoby smeéruji k jednani a patii mezi né tutok, utek,
necinnost, navazani sociadlniho kontaktu, socialni uzavienost aj. Intrapsychické strategie
zahrnuji kognitivni procesy jako je percepce, imaginace, mysleni i motivacné emocni
stavy. Mezi intrapsychické zpasoby patfi odklon, podcenovani, popirani,
pfehodnocovani i nadhodnocovani stresoru a vlastnich zdroji. Radime sem také
obranné mechanismy z hlubinné psychologie. Pokud se tyka cilenosti a funkce, pak lze
diferencovat mezi situacné orientovanymi (zaméfené na stresor) a na reakci
orientovanymi zpusoby (zamétfené na stres). Z hlediska efektivity mizeme posuzovat
smér a intenzitu ur€it¢ého zplsobu zpracovani, které jsou zavislé na situaCnich
souvislostech, na druhu a intenzité stresoru a na charakteristikach osob. Obecné vSak
muzeme fici, Zze jednotlivé strategie zvladani obvykle stres bud’ zvySuji, nebo snizuji.
Prikladem je rezignace, ktera stres zvySuje ¢i udrzuje, zatimco akéni strategie stres

redukuji.
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Blonna (2005) uvadi tzv. pét R (The five R’s) v ramci zvladani stresu, ktery

zahrnuje vicestupnovy pfistup k managementu stresu:

% prehodnoceni (rethink)

X/
°

X/
L X4

tyto strategie nam pomadahaji minimalizovat kognitivni nabuzeni a snizit
opakujici se negativni nutkavé mysSlenky. Pomahaji nam piehodnotit nase
myslenky a nelogické, iracionalni o¢ekavani o zivoté a nahradit je logickymi a
racionalnimi a také ndm pomahaji znesSkodnit potencialni stresor pomoci zmény
pohledu na néj. Napf. strategie stanoveni cilli, nau¢en¢ho optimismu, racionalné-

emocni terapie, management zlosti apod.

redukce (redukce)

tyto strategie jsou zaméieny na vSechny tii urovné nabuzeni s cilem redukovat
mnozstvi stresorll v nasem zivoté. Mezi tyto strategie patfi napf. management
casu, efektivni komunikace, asertivita a strategie trojiho ,,A“-,,abolish

(odstranit), ,,avoid* (vyhnout se) a ,,alter* (zménit) apod.

relaxace (relax)
- relaxace je nekompatibilni se stresem a snizuje kognitivni, nervosvalovou a
neurostransmiterni excitaci (arousal). Napft. fizené dychani, relaxace, meditace,

biofeedback, autogenni trénink, progresivni svalova relaxace aj.

uvolnéni (release)

tyto strategie nabizi pozitivni a intenzivni fyzicky ventil pro energii, kterd je
produkovana stresovou reakci k udrzeni homeostazy tvari tvar ohrozeni. Tyto
strategie pomahaji redukovat vSechny tfi urovné nabuzeni navozenim stavu
uvolnéni, ktery je asociovan s fyzickou aktivitou. Uvolnény, relaxovany stav,
ktery pak nastava, je nekompatibilni se stresovou reakci. Zde patfi napft. redukce
stresu pomoci fyzické aktivity, Uprava stravovacich navykt, fyzicky kontakt

jako forma fyzické aktivity aj.

reorganizace (reorganize)
smyslem reorganizace je integrace technik z pfedchozich urovni do vice stresu

rezistentniho Zivotniho stylu. Takovy Zivotni styl vice odolava stresu ve vSech
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sedmi dimenzich-fyzické, socidlni, spiritudlni, emociondlni, intelektualni,

pracovni a enviromentalni.

Hosek (2001) diferencuje strategie zvladani zatéze na ofenzivni (aktivni) a

defenzivni (pasivni):

Aktivni postupy, kde je charakteristicky boj jedince se stresorem, v rdmci této
strategie se diferencuji tyto kroky:

diagnoza situace (zvySovani informovanosti, detailni poznéni situace),
mobilizace rezerv (obranyschopnost, kognitivni zvladani, motivace, zvladani
emoci, asertivita apod.),

planovani boje (rozClenéni cesty na etapy, stanoveni cill, diferenciace
reverzibilniho a ireverzibilniho apod.),

realizace (protiutok, tvorba antistresovych bariér apod.),

persistence (vydrz, vytrvalost, akceptace, snaha nenechat se odradit apod.).

Pasivni postupy jsou charakterizovany vnéjSim klidem a pasivitou. Hlavni kroky
jsou:

vyckéavani (ignorovani, strategické stdhnuti a pifesunuti sil, pfipadné hledani
novych postupit),

lhostejnost (apatie, nezajem, stoicky postoj),

rezignace (odevzdanost osudu),

odepsanost (cynicky postoj, bezmocnost, dopadnuti na dno, ze kterého je mozné

se odrazit).

Uvedené zvladaci postupy se mohou kombinovat a jejich u€innost je individualni

v zé&vislosti na problému. Rigidita v Ipéni na ur¢itém postupu za jakychkoliv okolnosti,

muze

byt az maladaptivni a nemusi vést kfeSeni dané stresové situace. V

odborné literatuie 1ze dnes nalézt stovky popsanych zpisobl zvladani a desitky zptisobti

jejich klasifikace. Z vétSiny téchto postupit Kebza (1997) formuluje obecny pozadavek,

aby nedochdazelo k potlacovani a popirani stresu, aby jeho ptiznaky byly zaznamendny a

jeho podstata vhodnymi postupy vcas feSena napf. strategii pozitivni anticipace stresu.

Vedle rozlicnych postupil a strategii zvladani stresu stoji vlastni techniky zvladani

stresu. Vzhledem k tomu, Ze rozsah této prace je limitovan, prezentujeme zde pouze
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struény piehled. Nejcastéji jsou mezi zvladacimi technikami uvedeny relaxacni
techniky, relaxac¢ni techniky s fizenymi imaginacemi, Jacobsonova progresivni relaxace,
autogenni trénink J. H. Schultze, meditace, biofeedback (biologickd zpétna vazba),
télesna cviceni, zdsady kognitivné-behavioralni terapie s vyuzitim sebemonitorovani,
kognitivni restrukturace a postupné zvySovani viry ve vlastni schopnosti a moznosti
jejich uplatnéni aj. (Kebza, 2005).

Co se tyce stylt zvladani téZkosti, rozliSuje Kiivohlavy (2001) vyhybani se stresu
(avoidant style) a stavéni se na odpor stresu (confrontative or vigilant style). V prvnim
ptipad¢ jde o minimalizaci kontaktu se stresovym podnétem, v tom druhém je to aktivni
postaveni se proti stresoru, ktery ¢lov€ka ohrozuje. Ukazuje se, Ze kazdy z uvedené
dvojice stylit méa své vhodné pouziti v odliSném typu situace. Aktivni boj se stresem je
pfiméteny tam, kde lze ocekévat, Ze stresova situace bude trvat delsi dobu, nebo se bude
pravdépodobné opakovat. Vyhybani se jevi piihodnéjsi v tom piipadé€, Ze stres neni
pfilis silny a nebude trvat dlouho.

Strategie zvladani stresu se v odborné literatufe d€li nejcastéji do dvou hlavnich
skupin. Prvni skupinu tvofi strategie zaméfené na feSeni problému (problem-focused
coping), druhou pak strategie zaméfené na vyrovnavani se s emocionalnim stavem

(emotion—focused coping).

Lazarus a Folkman (1984) popsali tyto strategie zvladani stresu takto:

s Strategie zamerena na reseni problému

- jedinec vyviji vlastni aktivitu a snahu konstruktivné fesit ur¢itou situaci, hleda
postupy k identifikaci vlastniho problému a alternativni moznosti feSeni,
soucasti jsou 1 postupy orientované na intrapsychické zmény (napf. zmény
aspiracni rovné, zvyseni Grovné znalosti, osvojeni dovednosti, apod.).
Jedinci se sklonem pouzivat ve stresovych situacich zvladani zaméiené na

24

problém vykazuji nizs§i hladiny deprese (Atkinsonova, 1995).

s Strategie zamérena na zvladnuti emocit
- jedinec se snazi regulovat svij emocionalni stav, kjehoz zméné doslo
pusobenim stresu, v ramci této strategie diferencujeme behavioralni a kognitivni

strategie, které mohou byt adaptivni nebo naopak zvySujici stresovost.
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Behavioralni strategie zahrnuji napt. télesna cviceni, piti alkoholu, vybijeni
vzteku, hledani psychické podpory u pratel, kognitivni strategie zahrnuji
docasné odsunuti problému z védomi a zmirnéni vyznamu situace (Atkinsonova,

2003).
Ukazuje se, ze sprvni strategii se muzeme setkat jiz u malych déti, zatimco
vyrovnavani se s vlastnim emociondlnim vzruSenim se objevuje az u adolescentl

(Ktivohlavy, 2001). N&kteti autofi rozlisuji 1 tieti skupinu a to tzv.

* vyhybavé zvladani
- misto aby jedinec celil stresové udalosti, hleda cesty, jak se ji vyhnout, napf.
odvréaceni pozornosti nebo rozptyleni (Kebza, 2005).

U strategie zaméiené na feSeni problému jde o vyvinuti vlastni aktivity a snahy
konstruktivné feSit danou situaci. Spadaji zde takové projevy chovani, jako je napf.
analyza problému, sestaveni planu a postupu a samostatné aktivni jednani. Cerny (1999)
k této strategii fadi:

% ptfimou akci, napf. jednani s druhou osobou zaméfené na vyfeSeni problému,

utek apod.,

% vyhledavani informaci, sbirani vSech poznatkl, které mohou byt pfi feSeni

problému uzitecné,
%+ obraceni se k druhym, vyhledavani socialni opory.

Strategie zameéfené na vyrovnavani se s emocionalnim stavem jsou zacilené na
regulaci vlastni emociondlni reakce na zatéZovou situaci. Tato strategie se snazi dany
stav zménit ve smyslu pfiméfenéjsiho piijeti situace. Lidé tento typ strategie pouZzivaji
predevsim tehdy, nemohou-li stresor ovlivnit (napi. v piipadé smrti blizké osoby). Podle

Cerného (1999) zde patii:

X/
°

rezignovana akceptace, tj. pfijeti situace takové, jaka je,

X/
°

emoc¢ni vybiti, coz jsou vSechny zplisoby chovani, které umoziuji expresi emoci

a snizuji tenzi ze stresu, napft. kiik, pla¢, cerny humor apod.,

« intrapsychické procesy, jako napt. vyuziti kognitivnich taktik vedoucich

k reinterpretaci jevi.
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Atkinsonova (in Koukola, 1999) popisuje naptiklad strategie zamétené na emoce:

“* ruminacni strategie, které predstavuji uzavieni se do sebe a neustalé pfemitani o

svém negativnim emocionalnim stavu a o diisledcich stresovych udélosti.

& rozptylujici strategie zahrnujici provadéni ptijemnych Cinnosti, které ¢loveka
posiluji a vedou ke zvySeni jeho pocitu, Ze je schopen ovlivilovat béh udalosti.
Mezi tyto Cinnosti patfi napi. sportovni aktivity. Podstatou rozptylujicich
strategii je oddych od negativnich pocitii a znovuziskani pocitu kontroly nad

situaci.

% vyhybavé strategie jsou Cinnosti, které jedince sice mohou vytrhnout
z neptijemného rozpolozeni, ale jsou zaroven potencidlné nebezpecné. Jde o
pozZivani alkoholu, drog a jinych omamnych latek, hazardérstvi (rychla jizda

autem) apod.

Vyrost a Slaménik (2001) uvadeji 1 dalsi typ strategie zvladéani stresu-strategii
zaméfenou na Gnik. Clovék vjejim ramci uZivd obrannych mechanismi, které
modifikuji nebo popiraji skute¢ny zdroj obtizi, skutecny stav véci. Antonovsky (in
Koukola 1999) upozoriiuje, ze by kazdd copingova strategie méla mit tfi hlavni
komponenty: racionalitu, v podob¢ ptesného, objektivniho hodnoceni situace, flexibilitu
ovladani riznych strategii a ochotu vzit vSechny v ivahu a dale pak proziravost, jako
schopnost predvidat nasledky uziti riiznych copingovych strategii.

Janke a Erdmannova (2003) rozd€luji copingové strategie piedevSim do dvou
zakladnich skupin: pozitivni strategie a negativni strategie zvladani zatéze. Mezi

pozitivni copingové strategie fadi:

¢ Podhodnoceni: jde o tendenci podhodnocovat vlastni reakce na stres a jeho
prozivani, snizovat vyznamnost a hrozivost stresoru. Jde v podstaté o strategii,
ktera ma subjektu pomoci zachovat chladnou hlavu, nenechat se ovladnout

negativnimi emocemi.
K/

¢ Odmitani viny: v ramci této strategie subjekt odmitd zodpovédnost za zatéz.

Pozitivnim copingem je tato strategie v piipad¢, ze jedinec nesaha této strategii
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apriori, ale az po zvazeni. Jde v ni pfedev§im o vyhnuti se neopravnénym

pocitim viny.

% Odklon: smyslem tohoto pfistupu ke zvladani stresu je navozeni si takovych
psychickych stavii, které stres zmiriiuji. Casto se jedna jen o snahu odklonit
pozornost k né€emu jinému, nez je prozivany stres, at’ uz je to prace nebo

pfijemna ¢innost.

% Ndhradni uspokojeni: jedinec si prostfednictvim jednani zaméfené¢ho na kladné
city posiluje vnitini vyladéni, které je inkompatibilni se stresovou reakci. Dé&je
se tak prostfednictvim dobrého jidla, ptijemného zazitku nebo aktivity, atraktivni

vécl.

¢ Kontrola situace: v této strategii jedinec ziskava kontrolu nad zatézovou situaci
prostiednictvim tfi krokti. Snazi se analyzovat aktualni situaci a pficiny jejiho
vzniku, planuje opatieni ke zlepSeni stavu a aktivni zasah do situace — uc€inéni

opatfeni k vyfeSeni situace.

¢ Kontrola reakci: jde o snahu ovladdat se v zatézové situaci, zachovat klid,

piipadné to na sob¢ alespon nedat znat.

s Pozitivni sebeinstrukce: tato strategie spo¢iva ve snaze jedince posilovat sam
sebe v zatézovych situacich, dodavat si odvahu, navodit si pocit vlastni

kompetentnosti situaci zvladnout.
K negativnim copingovym strategiim Janke a Erdmannova (2003) fadi:

% Unikové tendence: jde o rezigna¢ni tendenci, jedinec se snazi ze zatézové situace
uniknout, at’ uz fyzicky, nebo pomyslné, napt. prostfednictvim uZzivani latek,

které zmiriuji prozivani negativnich emocnich stavi (alkohol, 1éky apod.).

¢ Perseverace: jde o prodlouzené piremitani, kdy se subjekt nedokaze odpoutat od
prozivanych problémt a stile nad nimi pfemysli, opakované si je zpfitomiuje.
Negativni mySlenky a predstavy o zatézové situaci se neustale vnucuji a zabiraji
kapacitu mysleni jedince ve zna¢né mife a po dlouhou dobu. Tim se prodluzuje

zatézova situace a s ni spojené rozruseni a zt€Zuje se obnoveni vychozi stavu.
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X/
L X4

Rezignace: zde je vyjadien subjektivni nedostatek moznosti zvladat zatézové
situace. Patfi sem pocity bezmocnosti a beznadéje ve vztahu k urcité zatézové
situaci a k vlastnim moznostem ji zvladnout, coz vede k tomu, Zze se jedinec

vzdava dal$iho snazeni o zdolani situace. Odevzdané v ni setrvava.

Sebeobviniovani: tato strategie uzce souvisi se sklicenosti a s prehnanym
pfisuzovanim chyb vlastnimu jednani, bez toho, Ze by to vzdy bylo

opodstatnéné.

Mezi pozitivni a negativni strategie autofi nezatadili potfebu socidlni opory a

vyhybani se. TakZze vramci dualniho rozd€leni copingovych strategii, podle vySe

zminénych autorl, se tyto dvé strategie vyskytuji v kategorii strategii ziidka se

vyskytujicich a jsou tedy tzv. nezatfazené. Autofi doporucuji nahliZzet na interpretaci

jejich vyuzivani v kontextu konkrétni situace.

X/
L X4

Potreba socialni opory: v tomto piipadé jedinec pfi stresu vyhledava kontakt s
druhymi lidmi, aby ziskal podporu pii zpracovani nebo feSeni problému. Mize
jit o podporu ve form¢ rozhovoru, poskytnuté empatie, ale i ziskani konkrétni

pomoci, rady.

Vyhybani se: tato strategie predstavuje snahu vyhnout se konfrontaci se
zatézovou situaci. Pozitivnim zplisobem reakce na zatéz je tehdy, kdyZ se snazi
pfredchdzet znovuprozivani stresu ve stejnych situacich, nebo v piipadé, ze se
jednd o stresor, ktery nemize sam ovlivnit. Negativni strategii se stdva v
ptipadé, Ze se ¢lovek snazi vyhybat v§em situacim, které vnima jako zatézoveé,

aniZ by se je kdy pokusil zvladnout konstruktivné.

Autofi vyzkumné zjistili, Ze muzi Castéji uzivaji strategii podhodnoceni a odmitani

viny. Zeny zase Castéji uzivaji potiebu socialni opory, unikové tendence, perseverace,
2

rezignaci a sebeobviiiovani, ndhradni uspokojeni a vyhybani se. Co se tyka vztahu véku

a preferenci copingovych strategii, zjistili, Ze mladsi jedinci maji tendenci Castéji uzivat

nahradni uspokojeni, potfebu socidlni opory, rezignace a sebeobvinovani (Janke,

Erdmannova, 2003).
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4. Psychosocialni zatéZ a osobnost vysokoSkolského studenta

Vysokoskol§ti ~ studenti  predstavuji  specifickou  skupinu  populace.
Z ontogenetického hlediska se vysokoskolsky student nachdzi na pomezi dvou
vyznamnych vyvojovych etap. Jedinec vtéto vekové kategorii opousti obdobi
adolescence a prechdzi v obdobi dospélosti, resp. mladsi dospélosti. Tyto vyvojové
skutecnosti pfindseji jedincim v tomto obdobi jak pozitivni, tak 1 negativni konfrontace
s Zivotni realitou.

Z medicinského pohledu existuji prokazatelné skutecnosti, ze pravé vysokoskolska
populace ve véku mezi dvacatym a tiicaitym rokem vykazuje objektivné horsi celkovy
zdravotni stav, nez je tomu u stejné¢ staré nestudujici populace. Zejména svétove
pisemnictvi na tyto skutecnosti vyznamné poukazuje. Jako hlavni proménné saturujici
mozné kauzality ve vztahu ke zdravi, jsou diskutovany akademicka zatéz, zvolené
studijni zaméteni, Uroven a trvani celkového distresu, osobnostni charakteristiky a
socialni aspekty. V téchto intencich 1ze pojimat vyzkumnou problematiku tykajici se
otazek studia vysokoskolského studenta soucasnosti.

Ve svétovém odborném pisemnictvi se vyskytuje pomérné dostatek studii a
vyzkumt, které se problematikou vysokoskolského studenta zabyvaji. Vétsinou se vSak
jednéd o vybrané ukazatele, které se koncentruji na konkrétni proménné. Komplexnich
praci s touto tématikou je ponékud méné. V domacim pisemnictvi celkové postradame
aktualni psychologické publikace monografického typu vztahujici se ke ucelengj$imu
uchopeni problematiky vysokoSkolskych student. Star$i prace jiz plné nereflektuji
soucasnost (Parickova, 1987; Grac, 1981; Dobrovolské, 1981; Franck, Holda, 1980;
Ursinyova, 1976; Knotek, Boschek, 1975). Avsak existuji dil¢i vyzkumy a studie, které
se touto problematikou zabyvaji a ty ndm tak poskytuji podklad pro urcity
psychosocialni profil souasnych vysokoskolaki a komparaci s nasi praxi a poznatky
(Kone¢ny, 1996; Provaznikova, Stullerova, 1997; Siska, Opavsky, Opavskd, 1998;
Provaznikova, Stullerovd, Provaznik, Hyncica, 1999; Miksik, 2002; Plichtova,
Keresztesova, 2004; Kozeny, TiSanskd & Hoschl, 2004; Menclova, BaStova, 2005;
Ferjencik, 2006; Wagnerova, Hoskovcova, Sirova, 2008; Linhartova, 2008; Orosova,
Gajdosova, 2009; Solcova & Kebza, 2009; Plhakova, Reiterova, 2010).
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Ptechod ze stiedoSkolského prostiedi na vysokou Skolu mize pro jedince znamenat
zna¢nou psychosocialni zaté¢z. Tuto skutecnost rovnéz potvrzuji ¢etné vyzkumy, které
pravé obdobi tohoto piechodu oznacuji za urcity kriticky tsek v Zivoté studenta.
Nastoupeni na vysokou Skolu je pro mnoho studentii vyraznou zménou Zivotniho i
pracovniho stylu. U nékterych je spojen 1 se zménou bydlisté a 1 urCitou zménou
postaveni ve stavajici roding.

Pii ptechodu ze stfedni na vysokou Skolu se jedinec musi adaptovat na novou
situaci a prostfedi. Cilem této adaptace je v pfiznivém piipadé podle RymeSe (1998)
uré¢ita mira identifikace studenta se Skolou a jeji kulturou. Identifikace se dé&je
v n¢kolika formach, a to jako pfirozena identifikace, selektivni identifikace (akceptace
hodnotového rdmce a norem v nestejné mife a vykalkulovand identifikace (studium je
ucelové). Jednotlivé formy identifikace jsou dosahovany v postupném procesu adaptace,
ktery zacind jiz od pfijimaciho fizeni.

Z pohledu ontogeneze je dilezité zminit obdobi adolescence a mladé dospélosti.
Obdobi adolescence je nutné zminit z toho ditvodu, ze student nastupujici na vysokou
Skolu se nachdzi na ptechodu dvou vyvojovych obdobi, a to praveé adolescence a mladsi
dospélosti. Obdobi adolescence spadd do v€kové rozmezi od 16-17ti let do 19. roku
véku (Binarova, 1999). Kuric (2001) udava horni hranici tototo obdobi mezi 18-21.
rokem. Hlavnim tkolem adolescence podle Kurice (2001) je pfiprava na Zivotni
povolani, tmérna schopnostem jedince a psychickd maturace v samostatnou a vyspélou
osobnost. Jedinec se musi vyrovnat s fadou zivotnich problému, vytycit si zivotni cil a
ukoly pro ptipravu budouciho povolani. Adolescent asto nema vyhranéné zajmy, nevi,
v jakém oboru by se chtél realizovat a prosadit se. Zde muze dojit ke stfetu zajmu
adolescenta a ptedstavy jeho rodict. Socidlni tlak na socidlni status, ekonomickou
nezavislost a uspéSnost je v dneSni dob€ mnohem siln¢jsi, nezZ tomu bylo diive.
Vzdélani obecné je faktorem volby partnera, rodinné stability a vytvaii referencni rdmec
pro vzdélavaci reprodukei (Cakirpaloglu, Rehan, 2000).

U zacinajicich vysokoskolskych studentli se faze adolescence prodluzuje a takovy
jedinec v mnoha ohledech zlistava stale vazany na svou primarni rodinu, jak socialnég,

tak predevs§im materidlné. Vyzkumy dokladaji, ze vyraznéjsi a dlouhodob¢jsi zavislost
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na vlastni rodiné se spiSe projevuje u divek nez u chlapcii, u kterych je vyvijen
vyznamn¢ vEétsi socidlni tlak na jejich nezéavislost (Binarova, 1999).

V tomto obdobi si jedinec vytvari vlastni hodnoty a vlastni ndzory na déni ve
spole€nosti, ¢imz se postupné stava nezavislejSim na rodicovské autorité. Nema takovou
potiebu travit s rodici tolik Casu, sdilet s nimi rizné aktivity a touZi spiSe po spolecnosti,
vztazich s vrstevniky a navazovani partnerskych vztahti. Jedinec se tak dostava do
situace, kdy se na jedné strané chce stat samostatnym a rozhodovat sam za sebe, ale na
druhé strané€ je stale pfevazn€ materidlné zavisly na svych rodi¢ich. Mnoho studentt
pfichazi na vysokou Skolu zatiZzeni tzv. rezidui z ptedeslych zivotnich stadii, kterd maji
podobu nesplnénych uloh jejich psychosocidlniho, psychosexualniho a kognitivniho
vyvoje. Vstup na vysokou Skolu je pak ndroénym obdobim vnitini cesty seberozvoje,
spojenym s hledanim sebe sama a odpovédi na otazky, kdo a co jsem, co chci, co mizu
a v co v&fim (HargaSova, 1992). Tento proces utvafeni si vlastni identity je doprovazen
také silnou potfebou zaclenéni se, pocitem spolupatfi¢nosti a kontinuity ve vztazich a
Case, tzv. socialnim aspektem identity.

Kone¢ny (1996) popisuje vyznamné zmeény, které nastavaji zahdjenim studia

v kontextu ztraty a objeveni. Tyto zmény jsou specifikovany jako:

% Ztrata, zanik ¢i omezeni nékterych dosavadnich moznosti, které znamena
omezeni kontaktu s rodinou, zména zivotniho prosttedi, kterou ztraci soukromi,
materidlni vybaveni, omezeni kontaktu s ptateli, piip. partnery a omezeni

zajmovych aktivit.

¢ Objeveni se novych pozadavkil, narokl, podminek, se kterymi se student musi
vyrovnat. Tykaji se pfedevs§im vétSich narokii na mnozstvi ucebni latky, vétSich
narokli na samostatnou piipravu a zpracovani latky a vétSich narokd na

pozornost v pribéhu vyuky.

V ramci procesu adaptace se jevi jako nejzatézovéjsi prvni rocnik studia, kdy se
vSechny naroky, obtize a problémy objevi v kratkém casovém intervalu. Nastavaji zde
dva zékladni problémy, a to jiz zminénd potieba orientace v novém prostiedi, poznani
narokl a reakce na né. Druhym problémem je souziti studentli na kolejich, vélenéni se

do spolecnosti ostatnich studentl, vytvofeni si nové socidlni sit¢ a pfijeti role
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vysokoskoladka. Tyto aspekty potvrzuji i Hicks a Heastie (2008) a dodéavaji, ze studenti
bydlici na kolejich jsou vice ohrozeni nechténym stresem, adapta¢nimi a psychickymi
problémy, nez studenti bydlici mimo koleje. U studentt, jejichz bydlisté se nezménilo,
pak nékteré z téchto problému nenastavaji, zazivaji tak mén¢ zmén a adaptace na vstup
leps$i socioadaptaci na univerzitni prostfedi ovliviiuji i materidlni aspekty, ,higher
material well-being* (Batrymbetova, 2008).

Z hlediska plnéni akademickych povinnosti spojenych se studiem predstavuje
dilezity faktor samotny zkouskovy stres. Ten je tvofen Sirokym spektrem zatézovych
situaci, kterym je vysokoskolsky student vystaven. Zkouskovy stres miize celkove snizit
vykon. Soucasné zvySuje riziko nachylnosti k nemocem, protoze snizuje imunologické
parametry a zvySuje kardiovaskuldrni aktivitu (Carrera, Castro, 1998). Akademicky
stres tak ovliviluje celkové chovani vysokoskolského studenta. V obdobi zvySeného
stresu dochdzi ke zhorSovani kvality vyzivy, snizuje se pohybova aktivita a celkova
péce o sebe, dochazi k poklesu dobré nalady a nartstu negativnich emoci. Rovnéz se
v tomto obdobi vyskytuje vyssi adherence k uzivani navykovych latek.

Siroka paleta zkousek a situaci spojenych shodnocenim vykonu tak zaujima
vyznamnou roli v akademické draze studenta. Proto U¢inné zvladani téchto situaci se
jevi klicové pro zvladani akademickych néarokli a udrzeni dusevniho zdravi studenta.
Vétsina studentdl proziva uréitou uzkost v dobé zkousek. Cast studentl vSak proziva
vysokou tuzkost, kterd zhorSuje vykon u zkousky. Primérné se uvadi, ze 25-30%
univerzitnich studentll vykazuje vysokou hladinu zkouskové uzkosti.

Schuller (1994) zdlraziuje, Ze jiz samotny faktor strachu ze zkouSky je jednim
z dilezitych projevi ve Skolském prostiedi. Je soucasti dulezitych vztahti s autoritami
ve Skole, problémem s fizenim sebe samotného, spolecenskymi vztahy a citlivosti
k fyzikalnim faktorGm prostfedi, kde se samotné zkouSeni odehrava. Kazda zkouska je
spojena s predstavou potenciondlniho nezdaru, sociadlniho rizika, a proto vyvolava
zvySené vzruseni, nervozitu a trému. Podle Kondase (1979, s. 179) se na vzniku trémy
podili vice faktorti. Za nejdulezitejsi Cinitele vyjmenovava:

- hodnoceni osobni vyznamnosti vykonové situace,

- naroc¢nost situace ve vztahu k moznostem sebeuplatnéni,
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- nejistota a predstavy o mozném neuspéchu,
- hrozba selhani a vysméchu,

- anxieta, emocCni labilita, nervozita a drazdivost.

Linhartova (2008) ve své studii zaméfené na vysokoSkolskou problematiku
odkazuje na priizkumy z Pedagogické fakulty v Praze z let 2000 a 2002, které se rovnéz
zabyvaly psychologickymi charakteristikami. Jejich zamétfeni bylo pfedevSim na
osobnostni rysy. Zjistené vysledky charakterizuji studenta jako oteviengjSiho,
kriti¢téjsiho, az velmi kritického, se znacnym sebevédomim, pouzivajici asertivni
chovani, sdobrym jazykovym vybavenim a dobie se orientujici v informacénich
technologiich. V opozici téchto osobnostnich ryst pak stoji mensi samostatnost a
zodpovédnost.

Sociologicky vyzkum uvadi trvalou aktudlnost a zavaznost problematiky
koncentrace na zivot vysokoskolskych studenti a jako hlavni pfedmét zkoumané
problematiky sociologové uvadéji analyzu jejich socidlnich, ekonomickych a studijnich
podminek. Obzvlasté v podminkach ménici se nabidky vzdélavacich sluzeb, ménici se
koncepce vysokoskolské politiky a v neposledni fad¢€ i zmén spolecenskych (Menclova,
Bastova, 2005). Urcitou zatéZz tak mize piedstavovat napiiklad 1 zména profesni
orientace, kdy student jiZ v rdmci zapoc€atého studia musi fesit problematiku budouciho
uplatnéni na trhu prace (Wagnerova, Hoskovcova, Sirova, 2008).

Z vyzkumu zabyvajicim se sociadlnim portrétem vysokosSkolského studenta vyplyva,
ze typicky student studujici statni vysokou Skolu je svobodny, bezdétny, v primérném
veéku 24 let a bydli prevazné na kolejich (Menclova, Bastova, 2005).

V 80. letech 20. stoleti jesté nebyl u ceskych vysokoskolskych studentl, z hlediska
motivacnich faktorti volby vysokoskolského studia, kladen diraz na materialni profit
profesni volby. Podle Grace (in Kohoutek, 1998) byla pro motivaci typicka preference
vnittnich motivit (79%) pfed vnéjSimi. To potvrzuje 1 Freiova (in Kohoutek, 1998)
popisem hlavnich motivacnich element, a to potfeby osobnostni kultivace, uplatnéni
individualnich schopnosti a z4jmil a az na tietim misté potieby ziskani kvalifikace.

V soucasné dobé¢ jsou hlavni motivacni faktory studentli pro vstup na vysokou
pomérné jednoznacné strukturovany (Linhartova, 2008; Menclova, Bastova, 2005).

Jedna se predevSim o ziskdni vzdé€lani pro mozZnost GspéSné profesiondlni kariéry a
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dobfte placené prace. Doprovodnymi znaky téchto faktori jsou ziskani vysokoskolského
titulu a dobré postaveni ve spolecnosti. K nejcastéjsim problémiim v pribéhu studia pak
patii nedostatek financi, skloubeni pfilezitostného zaméstnani a studia, slozité¢ dojizdéni
a skladani zkousek a zapocti.

Z hlediska dynamiky vyvoje faktori ovliviiuyjicich motivaci ke studiu lze
konstatovat, ze v poslednich deseti letech se sice neméni jejich potadi preference, ale
vyvojovy trend mé sestupny charakter. Opakovana sociologicka Setieni stale uvadéji
jako hlavni faktor motivace dobré zaméstnani a kariéru. Vysokoskolsky titul a postaveni
ve spolecnosti maji rovnéz své nezastupitelné misto v motivaci ke studiu. Respondenti
Casto uvadéji 1 rozvoj vzdélanosti a oddaleni praxe. Nejvice upada vlastni zdjem o obor.
Prakticky od roku 1998 se kiivka této motivace pomérné strmé snizuje. Tedy samotny
obor a jeho internalizace snim se u soucasnych studentli nejevi jako podstatny
motivyjici faktor. Jedinym motivatorem, ktery od roku 1995 nezaznamenal pokles a
jako jediny ma v kiivce pozitivni charakter a soucasné i1 nartst, je rodinna tradice
(Menclova, Bastova, Konradova, 2002; Menclova, Bastova, 2005).

Motiva¢nimi faktory se také zabyvaly Gurova a Dermendjieva (in Linhartova,
2008), které popsaly tii kategorie vysokoSkolskych studentd z hlediska riznych
motivacnich zdroji ke studiu. Prvni skupinou jsou studenti, jejichz motivace ke studiu
je nestabilni a pro vysokou skolu se rozhodli ptevazné z externich pficin, jako jsou napf.
tlak rodi¢li ¢i oddaleni nastupu do zaméstnani. Druhou kategorii jsou studenti
s pragmatickou orientaci, pro které ziskani vysokoskolského diplomu znamend vyssi
spolecenskou prestiz ¢i navazani uzite¢nych spolecenskych kontaktd. Posledni skupinu
tvofi studenti s vysokou pozitivni motivaci, ktefi maji zdjem o obor ¢i profesi a
védomosti pro n¢ znamenaji vysokou hodnotu.

Kohoutek (1998) pomérné¢ podrobné rozpracovava problematiku sebepoznani a
sebevychovy u vysokoskolskych studenti a zdlraziuje, ze dovednost studenta
samostatné zhodnotit své zaméteni k cili a své moznosti, dat je do vztahu s adekvatnimi
externimi podminkami a poZadavky prostfedi, méa velky vyznam pfi formovani vlastni
osobnosti. Zde vSak velmi zalezi na UGrovni autonomnosti stanovenych cili, nebot’

heteronomni cile po ukonceni studia jiz nejsou subjektivné dulezité. Socialni zralost
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osobnosti je pak charakterizovdna vztahem studenta k jeho predpokladiim, potencidlnim
kladiim a nedostatktim.

Pokud bychom se z pohledu psychologie pokusili shrnout zékladni charakteristiky,
tak je nutné¢ konstatovat, ze vysokosSkolsti studenti piedstavuji specifickou skupinu
populace, kterd je vystavena mnohocCetnym stresorim. Tyto stresory piedstavuji
pfedev§im kombinaci vlivli jako je pfechod z prostiedi stfedni Skoly do prostredi
vysokoSkolského, problematika adaptace na nové prostfedi spojend s akademickou
zatézi, ptechod z obdobi adolescence do dospélosti spojeny s piijmutim novych roli,
anticipace budoucnosti spojend s naplnénim socialnich ocekavani apod. Variabilita
psychologickych faktorG a rizné miry prozivaného distresu tak muze ovliviiovat
prokazatelnou skutecnost, Ze celkovy zdravotni stav vysokoskolskych studentt je horsi,
nez zdravotni stav stejné¢ staré nestudujici populace. Pro uspéSné zvladnuti néarokt
vysokoSkolského studia se soucasnym zachovanim pifimétené dobrého zdravi se jevi
jako jeden z podstatnych faktorii struktura a dynamika osobnosti. Osobnostni proménné
se tak mohou vyznamnou mérou podilet na zvladnuti zatézovych situaci, kterym jsou
vysokoskolsti studenti vystaveni a soucasn¢ zvladnout i tak dilezité obdobi pifechodu
z adolescence do dospélosti.

Osobnostni charakteristiky se tak v podminkach stresu promitaji do procest
zvladani stresu (coping). Rozhodujicim zplisobem ovliviiuji hodnoceni stresogennich
situaci a vybér strategii k jejich zvladnuti, a tim 1 nasledné psychické procesy (napf.
emoce) a jejich neuroendokrinni slozku. Urcité osobnostni charakteristiky tak
predisponuji k uréitému stylu hodnoceni a zvladani stresu a mohou byt vysvétlenim
odlisné interindividualni vulnerability vic¢i stresu (Bolger, Schilling, 1991; Kebza,
Solcova, 2003).

Vzhledem k vySe uvedenym poznatkiim ve vztahu k vysokoSkolské populaci je i
naSe prace a vyzkum motivovan snahou o rozsifeni dosavadnich poznatki. Jak jiZ jsme
uvedli, tak v domécim pisemnictvi aktudlné ,,absentuji* komplexnéjsi psychologické
publikace s touto problematikou. DilleZitym motiva¢nim ¢initelem pfedlozené prace je
dale snaha o moznou detekci a deskripci praveé téch proménnych, které by se mohly
podilet na objektivné hor§im zdravi vysokoskolskych studentti, nebo které komplikuji ¢i

dokonce blokuji podani adekvatniho akademického vykonu. Takovéto poznatky rozsiti
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urovenni poznani o této specifické skupiné populace a soucasné je Ize vhodné

implementovat v psychologické praxi.
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II. PRAKTICKA CAST

1. Teoreticka vychodiska a design vyzkumu

Vysokoskolsti studenti piedstavuji specifickou skupinu populace. Z vyvojového
hlediska je obdobi, ve kterém mlady ¢lovék studuje na vysoké Skole charakterizovano
dovrSenim zralosti v oblasti somatické, psychickeé, emocni i socidlni (Provaznikova,
Stullerova, 1999).

Pro uspésné zvladnuti studia na vysoké Skole pfi zachovani zdravi je nutné, aby se
student dokéazal adaptovat na pozadavky, které jsou na né¢ho kladené. Stane-li se zatéz
pro vysokoskolského studenta z néjaké pfi¢iny neptrimétené vysokd, dochézi u ného k
porucham adaptace, které se projevi v naruSeni piinejmensim jedné ze struktur
interak¢éniho systému jedince s prostiedim. Nezddouci zmény se mohou projevit na
urovni psychické, biologické, interpersonalni nebo socidln€ kulturni interakce (Manual
prevence v Iékaiské praxi, 2005). Vysokoskolsti studenti ¢eli mnohocetnym stresortm,
jako jsou akademické pietizeni, konstantni tlak byt GspéSny, kompetice se spoluzaky,
v nékterych zemich i financni omezeni a obavy o svou budoucnost (Lu, 1994, Lee et al.,
2005, Omigbodum et al., 2006). Je dilezit¢é upozornit, Ze napiiklad vysledky
mezinarodni studie BIOS (1973 — 1982) zabyvajici se rizikovymi faktory pisobicimi na
vysokoskolskou populaci zdlraznuje, ze zdravotni stav vysokoskolskych studentl je
horsi, nez zdravotni stav stejné€ staré nestudujici populace.

Z téchto diivodli se v poslednich letech zdravi vysokoSkolskych student stava
oblasti vzrlstajictho zajmu. Lze konstatovat, Ze studiu a rliznym vyzkumim
vysokoskolské populace se vénuje mnoho domadcich i zahrani¢nich odbornych pracovist
(Kozeny & Hoschl, 1996; Provaznikovd & Stullerova, 1997; Kozeny, TiSanska &
Hoschl, 1998; Kozeny, TiSanska & Hoschl, 2004; Ferjencik, 2006; Solcova & Kebza,
2009; Stuchlikova & Man, 2009; Kozeny & Tisanska, 2010; Plhakova & Reiterova,
2010; McMichael & Hetzel, 1975; Ionescu & Bosse, 1987; Stern, Norman & Komm,
1993; Nakano, 1993; Lu, 1994; Foster-Williams et al., 1996; Nelson et al., 2001;
Heiman, 2004; Kushnerova, Fomenko, Rakhmanin, 2007; Stallman, 2008; Trouillet et
al., 2009; Masten et al., 2009; Burris et al., 2009; Gor'kavaia, Trigorlyi, Kirillov, 2009;
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Tosevski, Milovancevic & Gajic, 2010; Walsh et al., 2010; Abadi & Narimani, 2010;
Hamaideh, 2011).

Jedinec vystaveny dlouhodobé nebo opakované nepfiméiené zatézi je wvnitiné
nevyrovnany, sméfuje k jednostrannosti, poskozuje sdm sebe, dostava se do konflikti,
zpusobuje problémy sobé€ 1 druhym. Student pak zapojuje nahradni mechanizmy s cilem
uniknout z problému. Tento Unik mulze vést jak ke studijnimu selhani, tak ke
zdravotnim problémiim, aZ ke vzniku fady onemocnéni (Manual prevence v lékaiské
praxi, 2005).

Je tedy dulezité, aby faktory ovliviiujici uspésné studium byly v urcité rovnovaze a
nevytvarely pfedpoklad pro naruSeni zdravi a tim nasledné sniZzovaly pravdépodobnost
uspesného ukonceni studia. Z pohledu mozného studijniho netspéchu Wankowski,
nedostatek sebediivéry, strach z budoucnosti, emoc¢ni nestabilitu, sklon k extraverzi,
pocity deziluze, rigidni interpretaci studijnich narokt a neschopnost se pohotové
adaptovat na ménici se charakter akademickych ¢innosti.

Pro uspésné zvladnuti narokd vysokoskolského studia se ¢asto uvadi kombinace
faktori osobnosti, schopnosti a potfebné miry motivace. Strnad (1989) vyjadiuje
predpoklady tspésného studia piitomnosti a vzajemnou kombinaci schopnosti, motivace
a vule spolecné s vybérem vhodného studijniho stylu a racionalnim vyuZitim casu a
patfi¢nou Zivotospravou.

Dutlezitym piedpokladem uspésného zvladani studijnich narokt je volba vhodnych
strategii pro zvlddani stresu. Pravé copingové strategie piedstavuji podstatnou
proménnou ve vztahu mezi stresem a distresem. Spolecné se socialni oporou tak
vytvareji tlumici a zmirnujici efekt negativniho vlivu stresogennich faktort.

Vyse uvedend problematika tykajici se specifické skupiny vysokoskolské populace

predstavuje zédkladni myslenkovy ramec ptedlozené prace.
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Design vyzkumu

Design vyzkumu a formulace vztah v ramci vyzkumu vychazi ze systémového
pojeti dle Blahuse (1996). Setieni ma podobu pozorovani s naslednym vztahovym
vyhodnocenim s vyuzitim aplikace kvantitativnich metod vyzkumu. Z hlediska
variability a Casu se jedna o vyzkum interindividudlnich “synchronnich koexistencnich
vztahli” na zaklad¢ jednordzového Setfeni. Podle Blahuse (1996) nelze urcit ze
sledovanych jevl pfi¢inu a nasledek, mlize vSak byt formulovan ptedpoklad, ktery je
zptesnovan na zakladé¢ dodate¢nych informaci zjinych vyzkumi. Takovyto postup
umozni tvofit hypotézy o mozném kauzalnim vztahu.

Vlastni Setfeni a sbér dat probihal podle ¢asového harmonogramu v letech 2009
a 2010. Veskeré udaje byly zaznamenany do ptedem ptipravenych zaznamovych archt.
Naslednym pocitacovym zpracovanim byly jednotlivé udaje piepsany a ulozeny.

Statistické zpracovani vysledkii bylo provedeno pomoci programu Statgraphics
vers. 5.0. Pro kazdou proménnou byly vypocteny zakladni statistické veliCiny a ovéfena
normalita rozlozeni. Zpracovani vysledkii Setfeni bylo provedeno pomoci
parametrickych 1 neparametrickych statistickych metod. Pro posouzeni normality bylo
vyuzito Shapiro-Wilkova testu normality. K posouzeni rozdilli a miry signifikace mezi
nezavislymi soubory byl vyuzit Mann-Whitneyuv U test. Pro vicendsobné porovnani
hodnot byl aplikovan Kruskal-Wallisuv test a pro hodnoceni korela¢nich zavislosti byly

aplikovany Spearmanovy korelace.
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2. Cil prace

Hlavnim cilem pfedlozené prace je rozSifeni poznatki o vzajemnych vztazich
vybranych osobnostnich charakteristik, wUrovni vykonové motivace a preferenci
copingovych strategii u specifické skupiny soucasnych vysokoskolskych studentt.

V ramci vyzkumu souboru vysokoskolskych studentii je diraz kladen na posouzeni
vzajemnych vztahl sledovanych psychologickych proménnych piedev§im z hlediska
intersexualnich diferenci a rozdilného studijniho zaméfeni, reprezentované ptisluSnou

kmenovou fakultou. Rovnéz je zohlednéna i doba trvani studia.

Dil¢i cile:

- analyza osobnostnich charakteristik ve vztahu k intersexualnim diferencim

- analyza osobnostnich charakteristik ve vztahu k riznému studijnimu zameéteni
- analyza osobnostnich charakteristik ve vztahu ke strategiim zvladani stresu

- zjiSténi urovné vykonové motivace ve vztahu k pohlavi a studijnimu zaméteni
- analyza copingovych strategii ve vztahu k intersexualnim diferencim

- analyza copingovych strategii ve vztahu ke studijnimu zaméteni

- analyza sledovanych proménnych ve vztahu k dobé trvani studia

3. Vyzkumné otazky a hypotézy

3.1. Vyzkumné otazky

s Jaky je vztah mezi vybranymi charakteristikami osobnosti (extraverze,
neuroticismus, psychoticismus) vysokoskolskych studenti a urovni

vykonové motivace a zvolenymi copingovymi strategiemi?

«» Jaka je troven vykonové motivace u vysokoskolskych studentti ve vztahu

k intersexudlnim diferencim a ve vztahu ke zvolené studijni specializaci?
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¢ Existuji preference ve volbé copingovych strategii u vysokoskolskych

studenti ve vztahu k intersexudlnim diferencim a zvolené studijni

spe

3.2. Hypotézy

H1

H2

H3

H4

HS

Hé6

H7

cializaci?

Vyssi hodnoty extraverze signifikantné souvisi s vyssi urovni motivace k

vykonu a vyuzivanim pozitivnich copingovych strategii.

Vys8i hodnoty neuroticismu signifikantné souvisi s niz§i urovni motivace

k vykonu a vyuZivanim negativnich copingovych strategii.

Vys$si hodnoty psychoticismu signifikantné souvisi s niz$i Urovni

motivace k vykonu a vyuzivanim negativnich copingovych strategii.

Vykonova motivace u vysokoskolskych studenti je vyznamné vyssi u

soubori muzu ve srovnani se souborem Zen.

Uroven vykonové motivace u vysokoskolskych studentll je vyznamné
vyssi u studentl z fakulty se sportovnim zaméfenim nez u studentl

z fakulty pedagogické a prirodoveédecke.

Preference copingovych strategii u vysokoskolskych studentii se lisi
v zavislosti na pohlavi. A to ve smyslu vyznamné vysSich pozitivnich

strategii u muzl a vyznamné vyssiho vyskytu negativnich strategii u zen.

U vysokoskolskych studenti z fakulty se sportovnim zameétfenim je
vyznamné vy$$i vyuzivani pozitivnich copingovych strategii a vyznamné
niz§1i vyuzivani negativnich copingovych strategii nez u studentl

z fakulty pedagogické a ptirodovédecké.

93



4. Material a metodika

4.1. Vyzkumny soubor

Vyzkumu se zic€astnilo celkem 522 studentli (Tab. 1) Univerzity Palackého ze tii

fakult. Konkrétné se jednalo o studenty z Pedagogické fakulty, z Pfirodovédecké fakulty

a z Fakulty télesné kultury.

V rdmci ndmi koncipovaného vyzkumu byl za soucasného studenta vysoké Skoly
povazovan ten jedinec, ktery je fadn¢ zapsan jako student denniho prezen¢niho studia a
jeho vék je primefené odpovidajici studovanému ro¢niku vysoké Skoly. Tedy z hlediska

véku se jednd o jedince v obdobi mladsi dospélosti ve v€kové kategorii v rozpéti mezi

19.-26. rokem (Tab. 1).

Tab. 1. Cetnost vyzkumného souboru

CETNOST FAKULTA X CELKEM
PDF PfF FTK
X pocet (n) 218 186 118 522
Cetnost % 41,8 35,6 22,6 100
¥ muZi (n) 11 70 50 131
% muZzi 5 38 42 25
X Zeny (n) 207 116 68 391
% Zeny 95 62 58 75
Cetnost z hlediska véku (v letech)
19r. | 20r. 21r. 22r. 23r. | 24r. | 25r. | 267r. Y
21 162 175 83 51 22 6 2 522
4% | 31% | 335% | 159% | 98% | 42% | 1,1% | 0,4% | 100 %
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Z tabulky je patrny jak celkovy pocet vysokoskolskych studentt, ktefi se zi€astnili
vyzkumu, tak i zastoupeni studentti z jednotlivych fakult. Jednotlivé fakulty pak v ramci
nasi prace predstavuji studijni zaméteni studentli. V rdmci prace jiz nebyly dale soubory
déleny na jednotlivé specializace, nebot’ by tak vznikly ¢etnostné velmi nevyrovnané
subsoubory.

Nejvice studenti bylo tedy z fakulty pedagogické. Celkovy pocet téchto studentt
ptfedstavuje zastoupeni 218 probandii, coZ v rdmci celého souboru ¢ini 41,8 %.

Druhou nejvice zastoupenou fakultou byli studenti z fakulty piirodovédecké.
Téchto se vyzkumu zucastnilo celkoveé 186 a z hlediska podilu na ¢etnosti celkového
souboru to ptedstavuje 35,6 %.

Tteti fakultou, ktera se zGcastnila vyzkumu, byli studenti z Fakulty télesné kultury,
ktefi reprezentovali obory stzv. sportovnim zaméfenim. Pocet téchto studentl je
celkové 118 a vramci celého souboru sledovanych vysokoskolskych studentd to
piedstavuje 22,6 %.

Z hlediska rozd€leni souboru podle pohlavi se vyzkumu zucastnilo celkem 391 Zen
a 131 muzd. Nejvyssi zastoupeni zen bylo z fakulty pedagogické a naopak nejvyssi
zastoupeni muzi bylo z fakulty pforodovédecké (Tab. 1). Celkové vSak podil zen na
vyzkumném souboru ¢ini témeét 75 % a muza 25 %.

Zastoupeni jednotlivych vékovych kategorii spadd do oblasti mladsi dospélosti a
nejvyssi Cetnost byla zastoupena v kategoriich 20, 21 a 22 let. Tyto vékové kategorie

z hlediska véku sumarné predstavuji vice jak 80 % celého souboru (Tab. 1).

4.2. Pouzité psychodiagnostické metody

V ramci vlastniho vyzkumného Setfeni byly pouzity psychodiagnostické metody,
které slouzily vlastni diagnostice a realizaci celkového vyzkumného zdméru. VSechny
pouzité diagnostické metody jsou pln¢ standardizované a obsahuji domaci normativni
hodnoty. Celkem jsme vramci naseho vyzkumu pouzili Ctyfi psychodiagnostické
metody. Sledovany byly proménné jako je osobnost, motivace k vykonu a strategie
zvladani stresu. Pro posouzeni osobnostnich charakteristik jsme vyuzili konkrétné
pétifaktorovy osobnostni inventat (Big Five) — NEO (autofi P. T. Costa, R. R. McCraee)
a osobnostni dotaznik EPQ-R (autor H. J. Eysenck). Vykonovd motivace byla
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hodnocena pomoci Dotazniku motivace vykonu (DMV) (autofi T. Pardel, L. Marsalova,
A. Hrabovskd) a copingové strategie byly zjiStovany pomoci dotazniku Strategie
zvladani stresu — SVF 78 (autofi W. Janke, G. Erdmannova). Pro upfesnéni a orientaci

ve zvolenych psychodiagnostickych metodach uvadime jejich zdkladni charakteristiky.

NEO - pétifaktorovy osobnostni inventdi (Big Five)

Pétifaktorovy osobnostni inventat je v puvodni verzi konstruovan autory P. T.
Costou a R. R. McCraeem jako NEO Five — Factor Inventory a pro ¢eské podminky
upraven Hiebickovou a Urbankem (2001).

Tento dotaznik 1ze vhodné vyuZit v Setfenich zamétenych na individualni odli$nosti
osobnosti. Jiz znazvu vyplyva, Ze poskytuje diagnostické udaje o péti vybranych

dimenzich osobnosti. Jedna se o nésledujici charakteristiky:

Neuroticismus

Tato Skéla sleduje individuélni diference v emocionalni stabilité¢ a labilité. Jedinci
dosahujici vysokého skoru jsou psychicky nestabilni a jejich psychickd vyrovnanost je
snadno narusSitelnd. Na rozdil od emociondlné stabilnich jedinch uvadéji Castéji
negativni prozitky a obtize pfi jejich prekonavani. Skala se také zamé&fuje na to, jak jsou
tyto negativni emoce (strach, skli¢enost, rozpaky) prozivany. Tyto jedinci maji pocity
zahanbenli, intenzivné proZzivaji strach, obavy a smutek a citi se nejisti, izkostni. Jejich
predstavy nekoresponduji s realitou, tudiz je zde niz$i moznost sebekontroly a nizsi

tolerance ke zvladani stresovych situaci.

Extraverze

Tato Skala zahrnuje nejen kvantitu a intenzitu interpersondlnich vztahi, ale i
pozitivni emocionalitu a tendenci vyhledavat vzruseni (Kebza, Solcova, 1999). Jedinci
dosahujici vysokého skore v této dimenzi osobnosti byvaji spoleCensti, jsou radi
soucasti skupin a rliznych spole¢enskych shromazdéni, jsou aktivni, energicti, veseli,
optimisticti a hovorni. Naproti tomu introverze je z hlediska pojeti této Skaly chapana

jako nepfitomnost extraverze, nikoliv jako jeji protipdl.
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Otevrenost vici zkuSenosti

Tato dimenze osobnosti se vyskytuje pouze v NEO dotaznicich. Jedinci dosahujici
vysokého skoére na této Skale jsou otevieni vici novym zkuSenostem, prozitkiim,
dojmiim a jsou vnimavéjsi k prozitkiim jak pozitivnich, tak i negativnich emoci vice nez
introvertovani jedinci. Ochota experimentovat, zkouset nové zpusoby jednani, kriticky
preformulovat platné normy a pfevzit nové socialni, etické a politické hodnoty je fadi
mezi nekonvenéné myslici a jednajici jedince. Naopak jedinci s nizkym skore

uptfednostiuji zndmé, osvédcené a zastavaji konzervativni postoje a konven¢ni chovani.

Privétivost

Kebza a Solcova (1999) charakterizuji tuto dimenzi jako piijemnost &i soulad
zahrnujici kvalitu interpersonalnich vztaht, ale téz empatii. Hlavnim rysem pro jedince
dosahujici vysokého skoru je altruismus. Jsou vzdy ochotni pomahat, maji pro druhé
pochopeni a porozuméni, chovaji se k druhym laskavé a vlidn€. Maji sklon diivéfovat
druhym a davaji pfednost spolupraci. Naopak jedinci s nizkym skérem se popisuji jako

hostilni, egocentricti, majici tendenci spiSe soutéZzit neZ spolupracovat.

Svédomitost

Jedince dosahujici vysokého skore na této Skale miizeme definovat jako cilevédomé,
ctizaddostivé, pilné, vytrvalé, disciplinované, spolehlivé a potfadné. Jejich vyznamnym
rysem je druh sebekontroly vztahujici se k aktivnimu procesu planovani, organizovani a
realizace ukoll. Tyto socialné¢ zddouci charakteristiky maji vztah ke studijnim a
pracovnim vykonlim, v pfipadé, Ze nabydou extrémnich hodnot, pak se mohou
vyznacovat jako pedantnost, pfehnana porddkumilovnost nebo workoholické chovani.
Naproti tomu jedinci s nizkym skore se popisuji jako nedbali, nestali, lhostejni,

napliiujici své cile s malym zaujetim.

Osobnostni dotaznik - EPQ-R

Dotaznik EPQ-R patii do skupiny Eysenckovych dotaznikli osobnosti, konkrétné
se jednd o zkracenou verzi revidovaného osobnostniho dotazniku EPQ. Pro vyuziti

tohoto diagnostického nastroje v nasich podminkach dotaznik upravili Senka, Kovac a
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Matejik (1993). Dotaznik je koncipovan k méteni zdkladnich dimenzi osobnosti, a to
extraverze, neuroticismu a psychoticismu. Ke kazd¢ Skéla je pfifazeno 12 polozek,
soucasti dotazniku je i1 tzv. Skdla 1zi zahrnujici taktéz 12 polozek, celkové ma tedy
dotaznik 48 polozek.

Eysenck stru¢né¢ popisuje charakter jednotlivych skal:

- Extravert je definovan vysokou mirou sociability, ma rad spole¢nost, mezi lidmi
je rad a potiebuje je kolem sebe, vyhledava vzruseni, mé rad zmény, je vesely,
optimisticky, rad se sméje, je aktivni a vzdy najde pohotovou odpovéd. Na
druhé strané celkové reaguje impulsivn€, ma potize se sebekontrolou, obcas
rychle ,,ztrati nervy* a neni na n¢j vzdy spolehnuti.

- Pro jedince s vys§i hodnotou neuroticismu je typické neustalé zaobirdni se tim,
co by se nemuselo podafit, coz v ném vyvolava silné pocity uzkosti a ustarané
chovéni, dale se vyznaCuje naladovosti, tendencemi k depresim a rliznym
psychosomatickym porucham. Jedinec s vyS$Sim skore se projevuje emotivné a
neadekvatné reaguje na rizné druhy podnéta.

- Psychoticismus je posledni a také ponckud kontroverzni Skalou tohoto
dotazniku, nazev je laiky spojovan s psychdzami ¢i psychiatrickymi terminy
jako je psychopatie, schizoid ¢i poruchy chovani. Predkladana skala je urena
pro normalni nepatologickou populaci, tudiz je Skala patologickd pouze
v extrémnich piipadech, kde pak piedurcuje (pouze u malého procenta jedinci)
vyvoj psychickych abnormalit. Z téchto diivodti doporucuji autofi v komunikaci
s béznou populaci upfednostiiovat socidlné akceptovanéjsi terminy jako je
tvrdos$ijnost ¢i zatvrzelost. Jedinci s vysSim skore na Skale psychoticismu jsou
spiSe samotafsti, bez zajmu o lidi, s nedostatkem empatie a citu vic¢i okoli, miize
se objevit agresivni a hostilni chovani 1 vi¢i blizkym. Zajimaji je neobvyklé a
podivné zaleZitosti a neberou v uvahu moZna nebezpeci.

- Skala 1z se pokousi méfit tendenci jedince o tzv. ,pfikraglovani® svych
odpovédi. Tato tendence je vyrazna zejména v podminkach, kdy se jedinec chce
ukazat v nejlepSim svétle napt. soucast vstupniho pohovoru. Kromé méteni
tohoto faktoru disimulace, $kala méfi 1 ne¢které stabilni faktory osobnosti, a to

urcity stupeil socidlni naivity nebo konformity.
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Tento diagnosticky dotaznik neni primarné¢ uren pro potieby psychiatrické
diagnostiky, uplatiiuje se zejména v oblasti vzdélavani a v oblasti psychologie prace. Je
empiricky potvrzeno, ze existuje silnd interakce mezi osobnostnimi rozdily a vybérem
pfedmétu studia, optimalnimi metodami uceni, vztahem ke studiu a nejucinnéj$imi
zpusoby motivace (Eysenck, Wakefield, Friedman, 1983). Z hlediska psychologie prace
pak individudlni osobnostni diference tzce souvisi s volbou povolani a vybérem
povolani. Nejedna se ale pouze o tyto oblasti vyuziti, dal$imi jsou napf. oblast

kriminality a nadvykovosti.

Dotaznik motivace vykonu (DMYV)

Dotaznik motivace vykonu piedstavuje modifikovanou verzi Hermansova testu
motivu vykonu. PfisluSnou standardizaci a upravy na naSe podminky provedli T.
Pardel, L. MarSalova a A. Hrabovska (1984). Dotaznik obsahuje 52 polozek- vyroki a
proband na 6-ti bodové skale od 0= vithec pro mne neplati az po 6= zcela pro mne
plati oznaci, nakolik dany vyrok odpovida jeho chovani vztahujici se k vykonovym
dispozicim. Obecné feceno se polozky tykaji aspektu usili o dosdhnuti dobrého vykonu,
uspéchu, ctizadostivosti a dosahnuti uznani a aspektu pracovitosti, vytrvalosti v praci a
houZevnatosti pii feSeni naro¢nych uloh.

Dotaznik méfi ti1 Skaly: motiv vykonu, Skdlu anxiozity brzdici vykon a §kalu
anxiozity podporujici vykon. Kazdé Skale piislusi urcity pocet polozek, a to motivu
vykonu 24 polozek, Skéale anxiozity brzdici vykon 17 polozek a Skdle anxiozity
podporujici vykon 10 polozek.

Stru¢nd charakteristika jednotlivych skal:

Skalu motivu vykonu bychom mohli struéné charakterizovat nékolika aspekty, a to
aspektem vykonového chovani, aspira¢ni urovng, vytrvalosti v praci a aspektem ¢asové
orientace na budoucnost. Motiv vykonu je relativné stala vnitini dispozice jedince,
kterd je determinovana vyvojovou historii jedince a jeho Zivotnimi zkuSenosti. Je
soucasti vykonového chovani, které je multifaktoridlné podminéno.

Skala anxiozity brzdici vykon pfedstavuje sebepiiznani ubytku vykonu, ztratu

pohotovosti a aktivity ve stavech tenze a uzkosti vyvolanych zejména kritickymi,
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zatézovymi, piip. novymi situacemi. Tato Skala vyjadiuje silu motivu vyhnout se

selhani.
Skala anxiozity podporujici vykon postihuje souvislost mezi mirnym stavem napéti

a mobilizaci aktivity jako pfiznivymi podminkami pro dobry vykon.

Tento dotaznik jako diagnosticky prostfedek je mozné vyuzit pro potfeby zejména
poradenské praxe, na depistaz problémovych jedinct z hlediska pracovniho a Skolniho
vykonu. A v dalSich oblastech, kde je potifeba podat dobry vykon a byt uspésny ve

vykonéavanych ¢innostech.
Strategie zvladani stresu - SVF 78

Dotaznik Strategie zvladani stresu je multidimenzionalni sebepozorovaci inventar
postihujici individualni tendence pro pouziti riznych zpuisobli reagovani na stres
v zatézovych situacich. Byl vytvofen némeckymi autory Wilhelmem Janke a Giselou
Erdmannovou v roce 2002 jako zkracena verze dotazniku SVF 120, pro naSe podminky
jej upravil a prelozil Svancara (2003). Dotaznik zachycuje zptisoby (postupy zpracovani
stresu, zvladaci strategie), kterych jedinec pouziva pii zpracovani stresu. Pod pojmem
»Zplsoby* zpracovani stresu se rozumi takové psychické pochody, které nastupuji
planovité/neplanovité, védomé/nevédome pii vzniku stresu, tak aby se dosahlo jeho
redukce nebo ukonceni.

Dotaznik obsahuje 78 vyrokii-zptisobt, jak clovék miize reagovat v situacich, kdy je
nécim nebo nékym poskozen, vnitin€ rozrusen, nebo vyveden z miry. Zamérné se
neuziva slova stres. Proband na pétibodové Skale od 0= viubec ne do 4= velmi
pravdépodobné oznaci, nakolik dany vyrok odpovidd jeho zplsobu reagovani.
Dotaznik je sloZen ze 13-ti subtestl, kdy kazdému subtestu piipada 6 vyrokd.

Vyhodnoceni dotazniku pak probihd jednak na urovni jednotlivych subtesti,
jednak na urovni sekundarnich hodnot. Sekundarnimi hodnotami se rozumi zjisténi
celkové pozitivni strategie (POZ) skladajici se z dil¢ich POZ1, POZ2, POZ3 a
negativni strategie (NEG). V ramci dotazniku tedy vyhodnocujeme jak jednotlivé

strategie, tak i trsy sekundarnich hodnot. Jedna se tedy o nasledujici strategie:

% POZ I - Strategie podhodnoceni a devalvace viny
*  Podhodnoceni

»  Odmitani viny
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% POZ 2 - Strategie odklonu
*  Odklon

»  Ndahradni uspokojeni

s POZ 3 - Strategie kontroly
= Kontrola situace
= Kontrola reakci

= Pozitivni sebeinstrukce

% Negativni strategie — NEG
»  Unikovd tendence
= Perseverace
=  Rezignace

s Sebeobviniovani

s Strategie singularni
» subtest Potieba socidlni opory

»  subtest Vyhybani se

Dtivodem nezapocitavani tzv. singularnich strategii do sekundarnich hodnot je
jejich nejednoznacna zaraditelnost, at’ uz do negativnich ¢i pozitivnich strategii. Hledani
sociadlni opory v ramci subtestu Potieba socialni opory miize byt vysledkem aktivniho
hledani konkrétni podpory pii zvladani urcité zatézové situace, ale také vyjadreni
pasivné rezignacnich bezmocnych postojti, spadajicich do negativnich strategii.

U subtestu Vyhybani se, ktery zachycuje tendenci vyhnout se zatézi a snahu zamezit
dalsi konfrontaci v budoucnu, je situace obdobnd. Pokud nelze zamezit zatézi na
zaklad¢é regulacnich moznosti jedince, jednalo by se o pozitivni zplsob zpracovani.
Pokud jde jedinci pouze o to, aby se zatézi vyhnul, pak by tato tendence spadala do
negativnich strategii, z cehoz pak vyplyvaji zdporné dasledky stresu.

Z vySe uvedenych diivodi je nutné provadét interpretaci téchto singularnich

strategii v kontextu celého profilu.
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5. Vysledky

V této kapitole predkladame vyhodnocené a statisticky zpracované vysledky naseho
vyzkumu. Vzhledem k velkému mnoZstvi vyhodnocenych dat, velkému mnoZzstvi
statistickych dat, Cetnosti souboru a celkovému designu prezentujeme v této Casti ty
nejzasadnéj$i vysledky, které maji vztah k hlavnim cilim prace. Veskeré zjisténé
vysledky a statistické podklady, které z divodu zaméfeni prace a rozsahu nebyly
interpretovany, jsou soucasti ptilohy.

Prezentace vysledkt je systematicky koncipovéana do Ctyt zékladnich trst. V prvni
casti predkladame vysledky sledovanych psychologickych proménnych ve vztahu
k celému vyzkumnému souboru. V dalsi Casti jsou zahrnuty vysledky s ohledem na
intersexualni diference. V nasledujici casti jsou zjistené vysledky prezentovany
s ohledem na studijni zaméfeni reprezentované ptisluSnou fakultou. V posledni Casti
jsou vysledky vztazeny k prezentaci meziro¢nikovych diferenci. VSechny sledované
ukazatele jsou komentovany vzhledem ke zjisténym vysledkim a soucasné jsou
doplnény o tabelarni a grafické zpracovani.

Ptedlozenou vysledkovou c¢ast uzavird kapitola vyjadiujici se k vytyCenym
pracovnim hypotézam. Ke kazdé hypotéze je pregnantni stanovisko, a to na zakladé
predlozenych vysledkd a statistického zpracovani. Pfislusné komentatre k vysledkim,
komparace a dalsi teoretické koncepty jsou dale analyzovany a odborn¢ diskutovany

v kapitole Diskuze.

5.1. Vysledky — cely soubor vysokoSkolskych studenti

5.1.1. Osobnost

Sledované osobnostni charakteristiky (psychoticismus, extraverze, neuroticismus)
jsou komentovany ve vztahu k celému souboru vysokoskolskych studentti. V tabulce €.
2 a ¢. 3 jsou prezentovany statistické charakteristiky a srovnani s normativnimi
hodnotami.

Z hlediska primérné hodnoty psychoticismu u vysokosSkolskych studentli miizeme

konstatovat, ze zjiSténa uroven psychoticismu je mirn€¢ nizsi, nez jsou prumeérné
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hodnoty normativu. Rovnéz statistické testovani neprokézalo signifikantni diferenci ve
sledované proménné mezi vysokoskolskymi studenty a hodnotami normativu.

Extraverze u sledovaného souboru vykazuje vyssi hodnoty ve srovnani s hodnotami
normativnimi, avSak z hlediska statistické vyznamnosti nebyla prok4zéana signifikance
(Tab. 2, Tab. 3).

Primérné hodnoty neuroticismu u vysokoskolskych studentli piedstavuji témét
identické hodnoty s normativem. V tomto pfipadé lze piedpokladat, ze zjiSt€né
minimalni diference se na urovni statistick¢ vyznamnosti neprojevi.

Celkoveé mizeme konstatovat, ze soubor vysokoskolskych studentii se v zakladnich
osobnostnich charakteristikdch vyznamné neodliSuje od primérnych normativnich
hodnot (Obr. 1). Vurovni psychoticismu a neuroticismu jsou zjiSténé rozdily
minimalni. Pouze v Grovni extraverze mizeme sledovat jisty trend ve smyslu vyssich
hodnot u vysokoskolskych studentli ve vztahu k normativu, avSak ani zde se nejedna o

signifikantni diferenci.

Tab. 2. Statistické charakteristiky osobnostnich proménnych — cely soubor

N | Primér | Median | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.

modu koeficient
vék 522 21,16 21 21 175 19 26 1,29 6,09
Ne 520 23,08 23 24 45 7 39 4,89 21,21
Ex 520 27,23 27 27 61 14 38 3,72 13,66
Ot 520 24,39 24,5 25 65 12 35 3,51 14,38
Pr 520 26,27 26 25 51 15 39 417 15,86
Sv 520 27,59 28 29 69 17 38 3,68 13,34
psych | 511 2,97 3 3 139 0 10 1,57 52,71
extra 511 8,23 9 12 118 0 12 3,40 41,34
neuro | 511 5,63 5 60 0 12 3,42 60,85
Is 511 3,32 3 3 98 0 11 2,21 66,40

Tab. 3. Primérné hodnoty hrubého skore osobnostnich charakteristik a statistické
srovnani s normativnimi hodnotami — cely soubor

Soubor/ OSOBNOST

Norma psych extra neuro
Cely soubor 2,97 8,23 5,63
Norma 3,1 7,5 5,6
p= NS NS NS
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Obr. 1. Primérné hodnoty hrubého skore zakladnich osobnostnich charakteristik

54 /0 |0 | @ Cely soubor

/{1 A [ S E— O Norma

psych extra neuro

Z pohledu vzijemnych vztah jednotlivych osobnostnich charakteristik se
vyznamné projevuji korelacni vztahy mezi extraverzi a otevienosti. Pomérné vyznamné
se projevuji 1 vztahy mezi piivétivosti a svédomitosti. Obdobné¢ 1ze charakterizovat i
vyznamny vztah mezi otevienosti a pfivetivosti (Tab. 4).

Vzijemné vztahy mezi psychoticismem, extraverzi a neuroticismem jsou
prezentovany v Tabulce €. 5. Z ni je patrné, Ze vSechny sledované statisticky vyznamné
korela¢ni vztahy jsou negativniho charakteru. Nejté€snéjsi vyznamny negativni vztah je
sledovan mezi hodnotami extraverze a neuroticismu. Extraverze jako jedina osobnostni
charakteristika vyznamné negativné souvisi s vékem. To znamend, Ze s narUstajicim
veékem se snizuje Uroven extraverze. Ve vyznamném negativnim vztahu jsou i hodnoty

psychoticismu a neuroticismu.

Tab. 4. Korelaéni vztahy osobnostnich charakteristik — cely soubor

Orelace (JRKOaaDP T)
Z ace |sou vyznamné na <,0500(¢
§=g3%&9 elprel adyv?nechgn u(%a[q P
Prome/PTUM[SM.OC VEK| Ne | EX | Ot | Pr | SV

vek Z1, 1T 1,Zc 1,00 U,UL -U,U‘ U,uL U,UL U, Ut
Ne Z3,L 408 U, UL T,UL OU,US 0,14 U,'I / U,T1
EX Zl,e 3,/ -U,U¢ U,UC ,UL U,At‘ U,1c U,1¢c
Ot 24, J9,0L OU,UL U,14 0O Zc 1,00 U, Zc U,z
Pr 20, 4,17c O,UuL U,1/ U,)1c 0, Zc 1,00 0,24
SV 2/, S,/ OUc U1 0U7€c U2 0,24 1,00
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Tab. 5. Korela¢ni vztahy osobnostnich charakteristik — cely soubor

orelace (Jndatqbr 1), i f

ggq% lacedsou vyznamne naéﬁg. p <,04

= ele pripady vynechany u )
Prome/PTUM[SM.OC] VEK | PSYCI exiral neurq IS
vek 21,1 10 1,0 JUc -U,T. U,Uz 0U,UC

sych 2,9 1,0t 0O, 1,00 UUc -U)1. -0U,1.
extra 6,2 J34L -U)0. 0O, 1,00 -0U,5¢ -0O1°
neuro 0,00 3,4« UUz -U)1. -0, 1,00 0U,Uz
IS 3,9, Z,ZU UUc -U)1. -U,7° 0O,Uz 1,00
5.1.2. Motivace vykonu
Vykonova motivace u souboru vysokoskolskych studentii byla zjiSténa

signifikantné niz8i, nez jsou prumérné hodnoty normativu (Tab. 6, Tab. 7). Naopak

vys$$i hodnoty byly zjistény jak u anxiety brzdici, tak 1 u anxiety podporujici. Ve

srovnani s normativnimi hodnotami je uroveil anxiety brzdici signifikantné vyssi na

hladin€ pétiprocentni vyznamnosti. Anxieta podporujici je vyznamné vyS§i nez

primérné hodnoty normativu, dokonce na hladiné jednoprocentni vyznamnosti.

Celkové lze soubor vysokoskolskych studenti charakterizovat jako jedince s celkové

niz§i Urovni vykonové motivace, avSak s vyS§imi hodnotami anxiety brzdici i

podporujici (Tab. 7, Obr. 2).

Tab. 6. Statistické charakteristiky motivace k vykonu — cely soubor

N Pramér | Median | Modus | Cetnost | Min Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
MV 520 89,72 89,5 94 18 40 134 15,67 17,46
AB 520 57,32 57 58 22 19 102 14,37 25,06
AP 520 31,79 31 30 28 10 57 9,49 29,84

Tab. 7. Primérné hodnoty hrubého skore motivace k vykonu a statistické
srovnani s normativnimi hodnotami — cely soubor

Soubor/ MOTIVACE VYKONU

Norma MV AB AP
Cely soubor 89,72 57,32 31,79
Norma 96,19 55,30 29,73
p= 0,01 0,05 0,01
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Obr. 2. Primérné hodnoty hrubého skore motivace k vykonu, anxieta brzdici, anxieta
podporujici
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Z hlediska vzajemnych vztahli mezi osobnostnimi charakteristikami a motivaci
k vykonu u souboru vysokoskolskych studentli (Tab. 8) miZeme konstatovat, ze byl
zjistén statisticky vyznamny vztah mezi svédomitosti a motivaci k vykonu a soucasné
mezi extraverzi a motivaci k vykonu. Zjist€né hodnoty psychoticismu vyznamné
negativné koreluji s rovni vykonové motivace. To znamend, Ze zvySujici se hodnota
psychoticismu je ve vyznamném vztahu se sniZujici se urovni motivace k vykonu.
U neuroticismu tuto skutecnost nemizeme konstatovat, nebot’ byl zjiStén vyznamny
pozitivni vztah mezi hodnotami neuroticismu a motivace k vykonu. Tedy neuroticismus
jako osobnostni charakteristika by nemél snizovat Groveit vykonové motivace. Je nutné
vSak poukdzat na zjisténi, kdy byl nalezen statisticky vyznamny vztah mezi Urovni
neuroticismu a zvySenou urovni anxiety brzdici. Hodnoty psychoticismu a anxiety
brzdici jsou ve vzijemném vyznamném korelaénim vztahu negativniho charakteru.
Extraverze jako osobnostni charakteristika je v signifikantnim negativnim vztahu
k anxieté brzdici. Naopak anxieta podporujici vyznamné souvisi se zvySujici se urovni
extraverze.

Celkové miizeme konstatovat, ze z pohledu osobnostnich charakteristik se pravé
extraverze jevi jako dulezitou komponentou saturujici sledované proménné vykonové
motivace, tedy jak samotnou troven motivace k vykonu, tak i Groven anxiety brzdici

resp. anxiety podporujici (Tab. 8).
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Tab. 8. Korela¢ni vztahy osobnostnich charakteristik a motivace k vykonu —
cely soubor

Spearmanowy korelace (Tabulka1)

ChD wynechany parove

Oznac. korelace jsou wznamné na hl. p <,05000
Promenna| mv | ab | ap
Ne 0,0211 0,5276/  -0,0141
Ex 0,1992 0,0074 0,1867
Ot 0,0534 0,0530 0,1455
Pr 0,1969 0,1696 0,0581
Sv 0,4467 0,2098 0,0739
psych -0,2014|  -0,2618 0,0010
extra 0,0401 -0,2484 0,1637
neuro 0,1753 0,5750, -0,0484
Is 0,1907 0,0528  -0,1054

5.1.3. Strategie zvladani stresu

Primérné hodnoty vztahujici se ke strategiim zvadéani stresu jsou prezentovany
v Tabulkach ¢. 9 a €. 10 a graficky dokumentovdny na Obrazku ¢. 3. Z vysledki je
patrné, ze vysokoskolsti studenti vykazuji vyznamné vyS$i hodnoty vyuzivani
pozitivnich strategii, nez jsou primérné hodnoty normativu. Signifikance byla zjisténa
na jednoprocentni hladiné¢ vyznamnosti. Obdobny vysledek byl zjistén i u negativnich
strategii. RovnéZ 1 zde bylo nalezeno vyznamné vys$si vyuZivani negativnich strategii

(p £0,01) u vysokoskolskych studentti, nez jsou primérné normativni hodnoty.

Tab. 9. Statistické charakteristiky strategii zvladani stresu — cely soubor

N Primér | Median | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
POZ 516 13,46 13,6 14,0 23 4.9 19,7 2,17 16,11
NEG 516 12,19 12,5 Vicenas. 18 2 23,5 3,56 29,18

Tab. 10. Primérné hodnoty hrubého skore strategii zvladani stresu a statistické
srovnani s normativnimi hodnotami — cely soubor

S y STRATEGIE
oubor ZVLADANI p<
norma STRESU
POZ NEG
Cely soubor 13,46 12,19 0,01
Norma 12,22 10,52 0,01
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Obr. 3. Primérné hodnoty hrubého skore u strategii zvladani stresu

SVF 78
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Analyza jednotlivych dil¢ich strategii zvladani stresu ndm pomérné zajimave
dokumentuje konkrétni diference v preferenci jednotlivych copingovych strategii mezi
souborem vysokoskolskych studenti a normativnimi hodnotami (Obr. 4).

Vysokoskolsti studenti preferuji vice pozitivni strategie prvniho i druhého typu. To
znamend, ze se jednd pfedev§im o strategie jako je podhodnoceni, odmitani viny,
odklon a néhradni uspokojeni. Pravé v hodnotdch nahradniho uspokojeni byl nalezen
nejveétsi rozdil mezi souborem vysokoskolskych studentd a primérnymi hodnotami
normativu (Obr. 4). Naopak pozitivni strategie tfettho typu jsou vSechny pod
primérnymi normativnimi hodnotami. Jednéd se o strategie kontrola situace, kontrola
reakci a pozitivni sebeinstrukce.

V kategorii tzv. singularnich strategii se nachdzeji pfedevsim potifeba socialni opory
a vyhybani se. Pravé potfeba socidlni opory je vyznamné vys§i u souboru
vysokoskolskych studentli, nez je tomu u primérnych normativnich hodnot. Pomérné
vyrazny je 1 rozdil ve zvySené preferenci vyhybani se u studentli, nez je tomu u
normativnich hodnot.

Negativni strategie zvlddani stresu jsou reprezentovany konkrétné Ctyfmi
strategiemi. Zde bylo u souboru vysokoskolskych studentii zjisténo, Ze vyznamné vice
preferuji unikové tendence, nez jsou primérné normativni hodnoty. Rovnéz hodnoty
zvySené rezignace a sebeobviniovani jsou vyssi u sledovanych studentd. Negativni
copingova strategie perseverace je u vysokoskolskych studentli téméi identicka

s hodnotami normativu.
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Obr. 4. Primérné hodnoty hrubého skore u jednotlivych strategii zvladani stresu
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Z hlediska vzajemnych korelacnich vztahti je tfeba zdliraznit vyznamnou pozitivni
souvislost mezi Grovni extraverze a vyuzivani pozitivnich strategii. Soucasn¢ s rostouci
urovni extraverze se vyznamné snizuje preference ve vyuzivani negativnich
copingovych strategii. Vyznamny je rovnéz pozitivni korelaéni vztah mezi zvySenou
urovni neuroticismu a zvySenym vyuzivani negativnich strategii zvladani stresu

(Tab. 11).

Tab. 11. Korela¢ni vztahy osobnostnich charakteristik a strategii zvladani stresu —
cely soubor

Spearmanowy korelace (Tabulka1)

ChD wynechany parove

Oznac. korelace jsou wznamné na hl. p <,05000
Promennd| Ne | Ex | ot [ Pr | sv [ psych | extra | neuro | Is
vek -0,0023  -0,0782  -0,0191 0,0048 0,0565 0,0298  -0,1174 0,0292 0,0517
sk1 -0,2120 0,1709 0,1172.  0,0580  -0,0399 0,2358 0,2863,  -0,4552| -0,0943
sk2 -0,0148 0,1327 0,1730,  0,0988 0,0759 0,1019 0,1126,  -0,1461 0,0316
sk3 0,0697 0,2445 0,1942|  0,0955 0,1761 0,0039 0,1974  -0,0755  -0,0777
sk4 0,0437 0,1125 0,0703  0,0836 0,0606  -0,0467 0,1238 0,0897  -0,0070
sk5 -0,0717 0,0869 0,0775  0,0296 0,2050,  -0,1424 0,0718 0,0431 0,1514
sk6 -0,0690 0,1469 0,1076,  0,1117 0,2430  -0,0324 0,0901  -0,1461 0,0182
sk7 -0,1506 0,1898 0,1515  0,0751 0,1981 0,0230 0,1668  -0,2185 0,0306
sk8 0,2013 0,1236 0,1104  0,0481 0,1210,  -0,2342 0,0432 0,2125  -0,0540
sk9 0,1174 0,0163 0,0445  0,1170 0,1333,  -0,0839  -0,0848 0,1256 0,0638
sk10 0,4063 0,0288 0,0768  0,1898 0,0485  -0,0688  -0,1895 0,3974  -0,0720
sk11 0,3478  -0,0329  -0,0246 0,1296 0,1568  -0,2112|  -0,2235 0,5437 0,0980
sk12 0,4424/  -0,0996  -0,0015 0,1129 0,115/ -0,1909| -0,2704 0,5174 0,0391
sk13 0,4080  -0,0668  -0,0219  0,0938 0,1519) -0,1973| -0,2458 0,5140 0,0082
poz1 -0,1273 0,1721 0,1573|  0,0990 0,0153 0,2268 0,2529  -0,3726/ -0,0572
poz2 0,0748 0,2095 0,1593  0,1085 0,1280  -0,0313 0,2037 0,0184  -0,0585
poz3 -0,1121 0,1692 0,1424  0,0830 0,2598  -0,0652 0,1298  -0,1295 0,0707
poz -0,0937 0,2675 0,2370,  0,1413 0,2013 0,0504 0,2682  -0,2304/  -0,0042
neg 0,5021  -0,0357 0,0181  0,1701 0,1633  -0,2012]  -0,2800 0,6199 0,0294
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5.2. Vysledky — ve vztahu k intersexualnim diferencim

5.2.1. Osobnost

Zékladni osobnostni charakteristiky vysokoskolskych studentii souboru muzii a Zen

jsou srovnavany z hlediska psychoticismu, extraverze a neuroticismu. Primérné

hodnoty sledovanych charakteristik dokumentuji Tabulky ¢. 12, 13, 14 a Obrazek ¢. 8.

Primérné hodnoty extraverze u souboru vysokoSkolskych studentl byly zjiStény

mirné vys$si u Zen nez u muzl. AvSak rozdil je statisticky nevyznamny a mizeme tedy

fici, Ze v osobnostni charakteristice extraverze nebyly zjistény vyznamné diference mezi

souborem muza a souborem Zen.

Tab. 12. Statistické charakteristiky osobnostnich proménnych — MUZI

MUZI | N | Pramér | Medidan | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variacni.
modu koeficient
vék 131 21,08 21 20 48 19 26 1,39 6,58
Ne 129 22,57 23 Vicenas. 11 7 33 4,89 21,67
Ex 129 27,36 27 27 19 14 36 3,54 12,93
Ot 129 24,69 24 Vicenas. 14 16 35 3,72 15,07
Pr 129 26,66 26 25 14 16 37 4,71 17,65
Sv 129 27,19 28 29 18 18 37 417 15,34
psych | 130 3,74 3,5 3 30 0 8 1,86 49,80
extra 130 8,05 9 12 31 0 12 3,46 42,91
neuro | 130 4,58 4 2 20 0 12 3,58 78,32
Is 130 3,17 3 4 26 0 9 2,07 65,29
Tab. 13. Statistické charakteristiky osobnostnich proménnych — ZENY
ZENY | N | Primér | Mediégn | Modus | Cetnost | Min Max | Sm.odch. | Variacni.
modu koeficient
vék 391 21,18 21 21 135 19 26 1,25 5,92
Ne 391 23,25 23 24 34 8 39 4,89 21,03
Ex 391 27,19 27 26 43 16 38 3,78 13,91
Ot 391 24,29 25 25 56 12 32 3,43 14,14
Pr 391 26,14 26 26 42 15 39 3,97 15,19
Sv 391 27,72 28 29 51 17 38 3,50 12,62
psych | 381 2,71 3 3 109 0 10 1,36 50,13
extra 381 8,28 9 12 87 0 12 3,38 40,85
neuro | 381 5,99 6 4 48 0 12 3,30 55,07
Is 381 3,38 3 3 79 0 11 2,25 66,71
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Rozdilné osobnostni charakteristiky u souboru vysokoSkolskych studenti byly
zjistény u psychoticismu i neuroticismu. Soubor muzii vykazuje vyznamné vysSi
hodnoty psychoticismu ve srovndni se soborem zen, a to na hladin¢ statistické
vyznamnosti p < 0,000. Naopak u Zen byly zjiStény signifikantn€ vyssi hodnoty

neuroticismu (Tab. 14, Obr. 8).

Tab. 14. Hladina statistické vyznamnosti osobnostnich charakteristik — muzi / Zeny

Pohlavi
OSOBNOST . . p=
MUZI ZENY
psych 3,74 2,71 0,000
extra 8,05 8,28 NS
neuro 4,58 5,99 0,000

Obr. 8. Primérné hodnoty hrubého skore osobnostnich charakteristik — muzi, Zeny
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5.2.2. Motivace vykonu

Sledované statistické charakteristiky motivace k vykonu u vysokoskolskych

studentli muzl a Zen jsou dokumentovany v Tabulce €. 15, 16, 17. Sledovana byla jak

samotna uroven vykonové motivace, tak i hodnoty anxiety brzdici a podporujici.

Tab. 15. Statistické charakteristiky motivace vykonu — MUZI

MUZI| N | Primér | Median | Modus | Cetnost | Min Max | Sm.odch. | Variacni.
modu koeficient
MV 131 86,21 84 94 7 40 134 17,02 19,74
AB 131 51,19 51 45 6 19 102 15,73 30,73
AP 131 33,42 34 36 9 10 57 10,01 29,94
Tab. 16. Statistické charakteristiky motivace k vykonu — ZENY
ZENY | N | Primér | Median | Modus | Cetnost | Min Max | Sm.odch. | Variacni.
modu koeficient
MV 389 90,89 90 93 13 47 130 15,02 16,53
AB 389 59,39 58 58 18 23 97 13,27 22,35
AP 389 31,24 30 30 23 10 57 9,25 29,62

Primeérné hodnoty vykonové motivace byly zjistény vyssi u souboru zen. Rozdil

byl prokazan i1 na hladin¢ statistické vyznamnosti p < 0,003. Soucasné s vyznamné& vyssi

urovni motivace k vykonu byla u souboru Zen zjisténa i signifikantné¢ vyssi hodnota

anxiety brzdici, a to na hladiné p < 0,000. Primérna hodnota anxiety podporujici byla

zjiSténa vyS$i u souboru muzii a rovnéz byla prokdzana i na hladiné statistické

vyznamnosti p < 0,019 (Tab. 17).

Tab. 17. Primérné hodnoty motivace k vykonu a hladina statistické¢ vyznamnosti —
muzi/ zeny

Pohlavi
MOTIVACE p<
VYKONU MUZI ZENY
MV 86,21 90,89 0,003
AB 51,19 59,39 0,000
AP 33,42 31,24 0,019
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5.2.3. Strategie zvladani stresu

Strategie zvladani stresu byly hodnoceny z hlediska pozitivnich a negativnich

strategii a soucasné byly zohlednény i jednotlivé dil¢i copingové strategie. Primérné

hodnoty a jejich statistické zpracovani je dokumentovano v Tabulce €. 18 a 19.

Tab. 18. Statistické charakteristiky strategii zvladani stresu — MUZI

MUZI| N | Pramér | Medidn | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
POZ 129 13,90 13,7 Vicenas. 7 4,9 19,7 2,25 16,33
NEG 129 10,89 10,8 13,8 7 2,0 23,0 3,95 36,26
Tab. 19. Statistické charakteristiky strategii zvladani stresu — ZENY
ZENY | N | Pramér | Medién | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
POZ 387 13,35 13,4 14,0 21 4,9 19,6 2,13 15,96
NEG 387 12,63 12,8 13,5 16 3.3 23,5 3,31 26,22

Pokud se zamétime na celkové strategie, tak mizeme konstatovat, Ze u souboru

muzl bylo zjisténo vyznamné vys$si vyuzivani pozitivnich copingovych strategii, a to na

hladin¢ p < 0,05. Naopak u souboru zen byla nalezena vyznamné vys$si hodnota

v preferencich vyuZzivani negativnich strategii zvladani stresu, a to na hlading

vyznamnosti p < 0,000 (Tab. 20, Obr. 6).

Tab. 20. Primérné hodnoty strategie zvladani stresu a hladina statistické vyznamnosti —
muzi / zeny

Pohlavi
STRATEGII; . v p =<
ZVLADANI MUZI ZENY
STRESU
POZ 13,90 13,35 0,05
NEG 10,89 12,63 0,000
POZ 1 12,55 10,70 0,000
POZ2 12,37 13,57 0,001
POZ3 15,58 14,98 0,044
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Obr. 6. Primérné hodnoty hrubého skore u strategii zvladani stresu — muzi, Zeny

SVF 78
15

14
13

12 O POZ
@ NEG

1"
10

Muzi Zeny

Celkové pozitivni strategie jsou tedy vyznamné vyssi u muzl nez u zen a obdobné
je tomu 1 u pozitivnich strategii POZ1 a POZ3. U pozitivnich strategii, sdruzenych do
POZ 2, byly zjistény vyznamné vys$i hodnoty u souboru zZen (Tab. 20). Jednd se
predevsim o vyssi preference zen ve strategiich typu odklon a ndhradni uspokojeni.

Z hlediska jednotlivych strategii (Obr. 7) miizeme konstatovat, ze muzi vyznamné
vice preferuji strategii podhodnoceni, nez bylo zjist€éno u souboru Zen. Soucasné je u
muzil vy$$i uroven odmitani viny. Obé tyto strategie spadaji do subtestu POZ 1.

Do subtestu POZ 3 spadaji strategie kontroly situace, reakci a pozitivni
sebeinstrukce. Potfeba kontroly situace je témét identickd mezi muZi a Zenami, avSak u
muzil byla déle zjisténa vySsi hodnota kontroly reakci. Soucasné byla u muzii zjisténa
vys$$i hodnota v copingové strategii pozitivni sebeinstrukce.

Nejvyssiho rozdilu pfi srovnani preferenci jednotlivych strategii zvladani stresu mezi
souborem muzii a souborem Zen bylo zjiSténo u potieby socidlni opory. Tato tzv.
singularni copingova strategie je vyznamné vyssi u souboru Zen neZ u muzii. Rovnéz i
dalsi nezarazend strategie vyhybani se je vyssi u zen.

Pfi analyze negativnich strategii zvladani stresu (NEG) bylo zjisténo, Ze celkové
negativni strategie jsou vyznamné vys$i u zen. Soucasn€ i vSechny jednotlivé dilci
negativni copingové strategie (Unikovd tendence, perseverace, rezignace,
sebeobviilovani) jsou vys§i u zen neZz u muzi. Vyznamné jsou rozdily zejména

v perseveraci, rezignaci a sebeobviiiovani (Obr. 7).
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Obr. 7. Primérné hodnoty hrubého skore u jednotlivych strategii zvladani stresu —
muzi, zeny
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5.3. Vysledky — ve vztahu ke studijnimu zaméieni

5.3.1. Osobnost

Statistické¢ charakteristiky osobnostnich proménnych u sledovanych souborti
vysokoskolskych studentti ve vztahu ke studijnimu zameéfeni lze sledovat v Tabulce

¢.21,22a23.

Tab. 21. Statistické charakteristiky osobnostnich proménnych — PdF

PdF N | Primér | Medién | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.

modu koeficient
vék 218 21,2 21,0 21 97 20 25 0,97 4,58
Ne 218 23,3 23,0 20 22 10 39 4,61 19,82
Ex 218 26,9 27,0 28 27 17 36 3,71 13,83
Ot 218 23,8 24,0 25 27 12 32 3,52 14,76
Pr 218 26,4 26,0 29 28 15 39 4,13 15,62
Sv 218 27,6 28,0 29 27 17 36 3,39 12,27
psych | 212 2,5 2,0 2 58 0 10 1,37 54,07
extra 212 8,2 9,0 12 47 0 12 3,44 42,08
neuro | 212 5,9 5,0 4 33 0 12 3,26 54,92
Is 212 3,2 3,0 3 41 0 9 2,12 67,32

115



Tab. 22. Statistické charakteristiky osobnostnich proménnych — FTK

FTK | N | Pramér | Medién | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
vék 118 20,9 20,0 20 52 19 26 1,38 6,60
Ne 117 21,4 22,0 18 12 7 33 5,01 23,36
Ex 117 281 28,0 26 18 22 38 3,12 11,12
Ot 117 25,2 25,0 Vicenas. 13 18 33 3,35 13,30
Pr 117 26,0 25,0 Vicenas. 15 17 37 4,19 16,10
Sv 117 27,8 28,0 29 18 18 35 3,57 12,82
psych | 118 34 3,0 3 28 0 8 1,56 45,31
extra 118 9,2 10,0 12 36 1 12 2,88 31,11
neuro | 118 4,5 4,0 1 20 0 11 3,37 74,52
Is 118 3,3 3,0 3 26 0 9 2,11 63,57
Tab. 23. Statistické charakteristiky osobnostnich proménnych — PfF
PiF N | Pramér | Medidn | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient

vék 186 21,2 21,0 20 62 19 26 1,52 7,16
Ne 185 23,9 24,0 24 22 8 38 4,93 20,62
Ex 185 27,2 27,0 27 26 14 36 4,00 14,74
Ot 185 24,6 25,0 25 28 17 35 3,50 14,27
Pr 185 26,2 26,0 26 18 16 36 4,21 16,05
Sv 185 274 28,0 29 24 18 38 4,07 14,84
psych | 181 3,2 3,0 3 54 0 9 1,66 52,10
extra 181 7,6 8,0 12 35 0 12 3,52 46,32
neuro | 181 6,0 6,0 10 25 0 12 3,52 58,65
Is 181 3,5 3,0 Vicenas. 31 0 11 2,36 66,76

Z hlediska sledovanych osobnostnich proménnych bylo zjisténo, Ze vysokoskolsti

studenti se sportovnim zaméfenim vykazuji nejvyssi hodnoty extraverze a soucasné i

psychoticismu. Diference v Grovni extraverze jsou u studentil se sportovnim zamétenim

signifikantné vyssi, nez-1i u studentii z fakulty pedagogické a fakulty ptirodovédecké

(Tab. 24). Naopak studenti z pedagogické fakulty vykazuji vyznamné nejnizsi hodnoty

psychoticismu ze sledovanych fakult. Nejvyssi hodnoty neuroticismu byly zjiStény u

studentl fakulty ptirodovédecké a dale pak u studentli z fakulty pedagogické. Zjisteéné

hodnoty jsou vyznamné vys$i nez hodnoty neuroticismu u studentli se sportovnim

zamétenim (Tab. 24, Obr. 8).
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Tab. 24. Hladina statistické vyznamnosti u osobnostnich charakteristik — PdF, FTK, PiF

FAKULTA Osobnostni charakteristiky
Ne Ex Ot Pr Sv psych | extra | neuro
PdF - FTK NS 0,044 | 0,009 NS NS 0,000 0,027 | 0,000
PdF — PrF NS NS NS NS NS 0,001 NS NS
FTK - P{F NS NS NS NS NS NS 0,000 0,001

Obr. 8. Primérné hodnoty hrubého skore osobnostnich charakteristik — PdF, FTK, PfF
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5.3.2. Motivace vykonu

Vysledky motivace k vykonu a jejich statistické charakteristiky jsou vyjadieny
v Tabulce ¢. 25, 26, 27. Ze sledovanych primérnych hodnot vykonové motivace u
jednotlivych souborti je patrné, ze neexistuje téméei zadny rozdil v hodnotach motivace
k vykonu ve vztahu ke zvolené studijni specializaci. Prakticky primérné hodnoty
motivace k vykonu jsou u vSech tfi souborti téméf identické a minimalni diference
nesignifikantni. Mizeme tedy konstatovat, Ze uroven motivace k vykonu neni ve vztahu
ke zvolené studijni specializaci a nebyly zjistény témét zadné vzajemné rozdily mezi
sledovanymi soubory vysokoskolskych studentl z fakulty pedagogické, ptirodovédecké

a fakulty se sportovnim zamétenim.
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Tab. 25. Statistické charakteristiky motivace k vykonu — PdF

PdF N | Pramér | Medién | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
MV 218 89,6 89,0 Vicenés. 9 47 130 14,11 15,75
AB 218 58,4 58,0 58 14 21 102 13,06 22,37
AP 218 31,4 30,0 30 15 10 57 9,37 29,84
Tab. 26. Statistické charakteristiky motivace k vykonu — FTK
FTK | N | Primér | Medidn | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
MV 118 89,6 90,0 Vicends. 5 40 134 16,39 18,28
AB 118 51,7 51,5 Vicenas. 6 19 97 14,75 28,52
AP 118 32,0 31,0 Vicenas. 7 10 57 9,35 29,22
Tab. 27. Statistické charakteristiky motivace k vykonu — PfF
PiF N | Primér | Medidn | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
MV 184 89,9 90,0 94 10 47 134 16,98 18,89
AB 184 59,7 61,0 Vicenas. 10 20 95 14,73 24,69
AP 184 32,1 32,5 Vicenas. 11 10 53 9,74 30,33

Obdobné vysledky jako u primérnych hodnot vykonové motivace mezi

sledovanymi soubory z hlediska studijniho zaméfeni byly nalezeny i1 u anxiety
podporujici vykon. RovnéZ 1 vtéto vykonové proménné byly zjiSt€ny vzajemné
minimalni nesignifikantni diference (Tab. 28). Tedy lze konstatovat, ze nebyl zjistén
vztah mezi trovni anxiety podporujici a zvolenym studijnim zamétenim.

Z hlediska anxiety brzdici bylo zjisténo, Ze vysokoskolsti studenti se sportovnim
zamétenim vykazuji nejnizs§i hodnoty ve vztahu ke studentim z fakulty pedagogické a
ptirodovédecké. Zjisténé rozdily se projevily i ve vyznamné Urovni hladiny statistické
vyznamnosti p < 0,000 (Tab. 28). Rozdily v hodnotich anxiety brzdici mezi
vysokoskolskymi studenty z fakulty pedagogické a ptirodovédecké jsou minimalni a
nesignifikantni. Lze tedy konstatovat, ze vysokoSkolsti studenti se sportovnim

zaméfenim vykazuji vyznamné nejnizsi hodnoty anxiety brzdici (Tab. 26, Tab. 28).
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Tab. 28. Hladina statistické vyznamnosti motivace k vykonu — PdF, FTK, PiF

FAKULTA Motivace vykonu
MV AB AP
PdF - FTK NS 0,000 NS
PdF — PrF NS NS NS
FTK - PiF NS 0,000 NS

5.3.3. Strategie zvladani stresu

Strategie zvladani stresu byly hodnoceny z hlediska pozitivnich a negativnich

strategii a soucasn¢ byly zohlednény 1 jednotlivé dil¢i copingové strategie u

sledovanych soubort s ohledem na zvolenou studijni specializaci. Primérné hodnoty a

jejich statistické zpracovani jsou prezentovany v Tabulce €. 29, 30 a 31.

Tab. 29. Statistické charakteristiky strategii zvladani stresu — PdF

PdF N | Priimér | Medidn | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
POZ 214 13,2 13,1 Vicenas. 12 5,7 18,4 2,08 15,79
NEG 214 12,6 12,8 Vicenas. 11 4,0 23,0 3,35 26,56
Tab. 30. Statistické charakteristiky strategii zvladani stresu — FTK
FTK N | Pramér | Medidn | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
POZ 117 13,9 13,6 13,6 10 4,9 19,7 2,22 15,97
NEG 117 11,1 11,0 9,5 7 2,3 23,5 3,67 32,98
Tab. 31. Statistické charakteristiky strategii zvladani stresu — PfF
PiF N | Primér | Medidn | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
POZ 185 13,6 13,9 14,7 12 4,9 19,6 2,20 16,22
NEG 185 12,4 12,5 Vicenas. 6 2,0 21,3 3,60 29,09
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Ze zjisténych vysledkl vyplyva, Ze nejvice pozitivnich strategii vyuzivaji
vysokoskolsti studenti se sportovnim zaméfenim. Dale pak studenti z fakulty
prirodovédecké a fakulty pedagogické. Co se tyka negativnich copingovych strategii,
tak nejvy$8i hodnoty byly zjiStény u studentd z fakulty pedagogické a z fakulty
prirodovédecké. Nejnizsi troven preference negativnich strategii zvladani stresu byla

nalezena u studenttli se sportovnim zamétenim.

Obr. 9. Primérné hodnoty hrubého skore u strategii zvladani stresu — PdF, FTK, PfF
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Pokud srovname vyuzivani copingovych strategii u vysokoSkolskych studenti se
sportovnim zaméfenim a souboru studentd tvofenych =z fakult pedagogické a
ptirodovédecké, tak mlzeme konstatovat, ze vysokoskolsti studenti se sportovnim
zaméfenim vyznamné vice vyuZivaji pozitivni strategie pro zvladani stresu a soucasné
vyznamné¢ mén¢ negativni copingové strategie nez vysokoskolSti studenti z fakult

pedagogické a ptirodovédecké (Tab. 32).

Tab. 32. Primérné hodnoty hrubého skore pozitivnich a negativnich strategii zvladani
stresu a statisticka vyznamnost u jednotlivych soubortt — FTK , PdF + PfF

STRATEGIE ZVLADANI FAKULTA _HLADINA
STRESU VYZNAMNOSTI
FTK PdF + PiF p=
POZ 13,9 13,3 0,05
NEG 11,1 12,5 0,01
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Analyza vysledki jednotlivych dil¢ich strategii zvladani stresu ve vztahu ke
zvolené studijni specializaci naznacuje, ze vysokoskolsti studenti se sportovni
specializaci dominuji 1 v jednotlivych pozitivnich strategiich a soufasné¢ vyznamné

mén¢ vyuzivaji i vSechny negativni copingové strategie (Obr. 10).

Obr. 10. Primérné hodnoty hrubého skére u jednotlivych strategii zvladani stresu —
PdF, FTK, PiF
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Jako dulezita strategie zvladani zatézové situace u souboru studentli se sportovnim
zaméfeni se jevi pozitivni sebeinstrukce. Soucasné je u téchto jedincl nizsi potieba
socidlni opory a vyhybani se. Z hlediska negativnich strategii vykazuji studenti se
sportovnim zaméfenim vyznamné nejniz§i hodnoty perseverace, rezignace a
sebeobvinovani.

Vysokoskolsti studenti z fakulty pedagogické se z hlediska jednotlivych strategii
vyznacuji jako jedinci, ktefi vyznamné méné podhodnocuji a odmitaji vinu, s nizkou
urovni pozitivni sebeinstrukce a souc¢asné vysokou potiebou socialni opory. Z pohledu
negativnich strategii zvlddani stresu vysokoskolsti studenti z pedagogické fakulty
nejvice ze sledovanych souborti skoéruji v polozkach perseverace, rezignace a

sebeobvinovani (Obr. 10).
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Soubor vysokoSkolskych studentli z fakulty piirodovédecké v jednotlivych
copingovych strategiich prakticky osciluje mezi hodnotami studentd se sportovnim
zaméfenim a studenty zpedagogické fakulty. Pokud bychom soubor studentl
z ptirodovédecké fakulty chtéli néjak charakterizovat z pohledu copingovych strategii,
tak se jedna o jedince s nejnizs$i nalezenou potifebou nahradniho uspokojeni, nejnizsi
potfebou socidlni opory a soucasné s nejvyssi urovni vyhybani se a tunikovymi

tendencemi (Obr. 10).

5.4. Vysledky — ve vztahu k dobé trvani studia

5.4.1. Osobnost

Charakteristika sledovanych osobnostnich proménnych a statistické hodnoty u
vysokoskolskych studentli s ohledem na dobu trvani studia jsou prezentovany v Tabulce
¢. 33, 34,35 a 36.

Z hlediska srovnani zékladnich osobnostnich charakteristik ve vztahu k dobé trvani
studia nebyla nalezena takova osobnostni charakteristika, kterd by byla specificka pro
urc¢ity ro¢nik. Hodnoty extraverze jsou u jednotlivych ro¢niki obdobné a tudiz urcité
diference se na hladiné statistické vyznamnosti neprojevily. Podobné je tomu i u
nalezenych hodnot neuroticismu. Diference v hodnotich neuroticismu ve vztahu ke

studovanému ro¢niku studia nejsou signifikantni (Tab. 37).

Tab. 33. Statistické charakteristiky osobnostnich proménnych — I. ro¢nik

Lvr N | Pramér | Median | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.

modu koeficient
Ne 132 23,1 23,0 24 16 7 35 4,35 18,87
Ex 132 27,4 27,0 26 19 18 35 3,38 12,31
Ot 132 25,1 25,0 25 19 17 32 3,32 13,24
Pr 132 26,2 26,0 25 16 18 35 4,12 15,72
Sv 132 27,6 28,0 28 18 18 37 3,89 14,10
psych | 132 3,4 3,0 3 38 0 8 1,66 49,55
extra 132 8,4 9,0 12 30 1 12 3,20 38,04
neuro | 132 5,3 5,0 2 15 0 12 3,46 65,20
Is 132 3,5 3,0 Vicenas. 22 0 10 2,22 63,63
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Tab. 34.

Statistické charakteristiky osobnostnich proménnych — II. ro¢nik

IL v N | Pramér | Medién | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
Ne 245 23,2 24,0 Vicenas. 20 8 38 5,01 21,64
Ex 245 27,3 28,0 28 33 14 38 3,90 14,30
Ot 245 241 24,0 25 28 12 35 3,65 15,12
Pr 245 26,2 26,0 Vicenas. 24 15 37 4,23 16,17
Sv 245 27,4 28,0 29 39 17 38 3,60 13,17
psych | 244 2,8 3,0 3 72 0 10 1,58 55,68
extra 244 8,4 9,0 12 64 0 12 3,35 40,10
neuro | 244 5,8 5,0 3 28 0 12 3,43 58,91
Is 244 3,2 3,0 3 50 0 11 2,21 68,70
Tab. 35. Statistické charakteristiky osobnostnich proménnych — III. ro¢nik
L. N | Pramér | Medidn | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
Ne 100 22,5 22,0 22 13 10 39 4,90 21,79
Ex 100 26,7 27,0 27 15 17 36 3,35 12,55
Ot 100 24,2 24,0 24 14 15 33 3,30 13,61
Pr 100 26,5 26,0 29 14 17 39 4,24 16,00
Sv 100 28,0 28,0 27 18 19 36 3,20 11,44
psych | 96 2,8 3,0 2 24 0 8 1,43 51,96
extra 96 8,1 9,0 11 19 0 12 3,57 43,88
neuro 96 53 5,0 4 15 0 12 3,29 61,49
Is 96 3,3 3,0 4 18 0 9 2,14 64,40
Tab. 36. Statistické charakteristiky osobnostnich proménnych —IV. ro¢nik
v.r N | Pramér | Medidn | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
Ne 43 241 25,0 Vicenas. 5 8 33 571 23,73
Ex 43 27,5 27,0 27 7 16 36 4,44 16,13
Ot 43 24,0 24,0 Vicenas. 6 17 31 3,50 14,60
Pr 43 26,5 27,0 28 6 18 34 3,86 14,57
Sv 43 27,8 27,0 25 7 19 35 4,45 15,97
psych | 39 3,1 3,0 2 13 1 6 1,26 41,10
extra 39 6,9 7,0 12 7 0 12 3,76 54,14
neuro 39 6,2 6,0 Vicenas. 5 0 12 3,59 57,57
Is 39 3.4 3,0 3 10 0 8 2,34 68,51

Jedinou osobnostni charakteristikou, kterd vykazala urcity trend je psychoticismus.

Zjisténé hodnoty vyssiho psychoticismu u studentd prvnich roc¢nikli predstavuji

signifikantné vyssi diference ve srovnani se studenty druhych a tfetich ro¢niki (Tab.

37).

V nasledujich  vysledcich
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jednotlivymi ro¢niky nebylo zjiSténo nic vyznamného, co by naznacovalo ur€ity vztah

osobnostni proménné a doby trvani studia reprezentované aktudln¢ studovanym

ro¢nikem. Lze snad poukdzat na urcity trend v osobnostni charakteristice extraverze.

Zjisténé vysledky naznacuji urcitou sestupnou uroven hodnot extraverze se zvysSujicim

se rocnikem studia (Obr. 11). Dalo by se tedy naznacit, ze s délkou vysokoskolského

studia se snizuje Uroven extraverze. Nalezené¢ hodnoty vSak nebyly prokdzany na

hladin¢ statistické vyznamnosti.

Tab. 37. Hladina statistické osobnostnich charakteristik — I. — IV. ro¢nik

ROCNIK Osobnostni charakteristiky
NE EX oT PR SV | PSYCH | EXTRA | NEURO
I.-1IL NS NS NS NS NS 0,016 NS NS
I - IIL. NS NS NS NS NS 0,041 NS NS
L -1V. NS NS NS NS NS NS NS NS
II. - 111. NS NS NS NS NS NS NS NS
IL - IV. NS NS NS NS NS NS NS NS
IIL. - IV. NS NS NS NS NS NS NS NS

Obr. 11. Primérné hodnoty hrubého skore osobnostnich charakteristik — I. — I'V. ro¢nik
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5.4.2. Motivace vykonu

Zjisténé hodnoty vykonové motivace, anxiety brzdici a anxiety podporujici jsou

zpracovany a tabelarné prezentovany v Tabulce ¢. 38, 39, 40, 41. Z hlediska motivace

k vykonu bylo zjisténo, ze nejvyssi vykonovou motivaci vykazuji studenti nejvyssich

ro¢nikti (Tab. 41). Naopak nejniz$i motivaci k vykonu disponuji studenti prvnich

ro¢nikd (Tab. 38).

Tab. 38. Statistické charakteristiky motivace k vykonu — I. ro¢nik

Lr. N | Primér | Medidn | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
MV 131 87,5 87,0 Vicenas. 5 40 128 17,05 19,49
AB 131 55,6 55,0 65 8 20 95 14,87 26,74
AP 131 31,4 31,0 27 9 10 57 9,67 30,78
Tab. 39. Statistické charakteristiky motivace k vykonu — II. ro¢nik
ILv. N | Primér | Median | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
MV 246 89,2 89,0 90 10 47 134 14,86 16,67
AB 246 58,2 58,0 64 12 19 102 14,45 24,83
AP 246 31,7 31,0 36 17 12 57 9,34 29,50
Tab. 40. Statistické charakteristiky motivace k vykonu — III. ro¢nik
ILr. | N | Primér | Medidn | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
Mv 100 91,6 92,0 Vicenas. 5 60 126 14,28 15,59
AB 100 56,0 55,0 58 8 22 97 13,29 23,72
AP 100 32,4 31,5 30 7 10 55 9,73 30,07
Tab. 41. Statistické charakteristiky motivace k vykonu — I'V. rocnik
.r N | Primér | Medidn | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
Mv 43 95,4 93,0 91 3 65 130 17,47 18,30
AB 43 60,6 61,0 43 4 36 84 14,28 23,58
AP 43 32,4 32,0 Vicenas. 5 15 51 9,43 29,11
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Tab. 42.. Hladina statistické vyznamnosti motivace k vykonu, anxieta brzdici,
anxieta podporujici — I. — I'V. ro¢nik

ROCNIK Motivace vykonu
MV AB AP
L -1L NS NS NS
L - IIL NS NS NS
L-1V. 0,05 NS NS
I1. - I11. NS NS NS
II. - IV. 0,05 NS NS
1. - IV. NS NS NS

Srovnéni jednotlivych primérnych hodnot vykonové motivace mezi rocniky
vykazuje urcité¢ diference. Byl nalezen signifikantni rozdil (p < 0,05) mezi studenty
prvnich a druhych ro¢niku ve vztahu k nejvyssim hodnotdm u studentii ctvrtych ro¢niki
(Tab. 42). Projevil se zajimavy trend ve vztahu ke studovanému ro¢niku, a to ve smyslu
pfimo umérné se zvySujici Grovné motivace k vykonu. Tedy s vyS$Sim rocnikem se

zvysuje 1 mira vykonové motivace (Obr. 12).

Obr. 12. Priimérné hodnoty hrubého skére motivace k vykonu — I. — IV. roénik
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Vztah anxiety brzdici a anxiety podporujici s ohledem na studovany ro¢nik nebyl

nalezen a sledované diference nejsou signifikantni (Tab. 42).
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5.4.3. Strategie zvladani stresu

Strategie zvladani stresu jsou hodnoceny z hlediska pozitivnich a negativnich

strategii a souCasn¢ byly zohlednény 1 jednotlivé dil¢i copingové strategie u

sledovanych soubort s ohledem na dobu trvani studia. Primérné hodnoty a jejich

statistické zpracovani jsou dale prezentovany v Tabulce €. 43, 44, 45 a 46.

Tab. 43. Statistické charakteristiky strategii zvladani stresu — . ro¢nik

Lvr N | Pramér | Medidn | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
POZ 132 13,7 13,9 14,7 9,0 4,9 18,3 2,18 15,95
NEG 132 11,8 11,8 11,3 8,0 2,0 21,3 3,53 29,87
Tab. 44. Statistické charakteristiky strategii zvladani stresu — I1. ro¢nik
II r. N | Primér | Medidn | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
POZ 242 13,3 13,3 Vicenas. 12,0 5,7 19,7 2,12 15,91
NEG 242 12,1 12,5 13,5 10,0 4,0 23,0 3,65 30,07
Tab. 45. Statistické charakteristiky strategii zvladani stresu — III. ro¢nik
ILr. | N | Primér | Medidn | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
POZ 99 13,6 13,6 12,3 6,0 8,1 19,7 2,12 15,55
NEG 99 12,5 12,5 Vicenas. 6,0 2,3 23,5 3,39 27,11
Tab. 46. Statistické charakteristiky strategii zvladani stresu — IV. ro¢nik
V.r. | N | Primér | Medidn | Modus | Cetnost | Min | Max | Sm.odch. | Variaéni.
modu koeficient
POZ 43 13,4 13,4 Vicenas. 3 6 20 2,52 18,82
NEG 43 13,0 13,3 Vicenas. 3 5 21 3,45 26,49

Z hlediska celkovych pozitivnich strategii zvladani stresu bylo zjisténo, ze

vysokoSkol§ti studenti prvnich ro¢nikii tyto strategie vyuzivaji nejvice (Tab. 44).

Zjisténé diference v celkovych pozitivnich strategiich mezi jednotlivymi ro¢niky vSak

nejsou statisticky vyznamné.
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U celkovych negativnich copingovych strategii jsme zjistili nejnizs$i vyskyt u
studentl prvnich ro¢niki a nejvyssi u studentd ctvrtych ro¢nika (Tab. 46). Celkove vsak

nebyly zjiStény zadné signifikantni diference mezi jednotlivymi ro¢niky (Tab. 47).

Tab. 47. Hladina statistické vyznamnosti u strategii zvladani stresu — I. — IV. ro¢nik

_ Strategie zvladani stresu
ROCNIK
POZ NEG | POZ1 | POZ2 | POZ3

I.-1II. NS NS 0,020 NS NS

I. - III. NS NS NS NS NS

I.-1IV. NS NS 0,007 NS NS

II. — III. NS NS 0,026 NS NS

II. - IV. NS NS NS NS NS

III. - IV. NS NS 0,007 NS NS

Zajimavym zjiSténim je urcity trend zvySujictho se vyuZivani negativnich
copingovych strategii se zvysujicim se ro¢nikem studia (Obr. 13). Jednotlivé rozdily se

vSak nepotvrdily na hladin€ statistické vyznamnosti.

Obr. 13. Primérné hodnoty hrubého skore u strategii zvladani stresu — I. — IV. ro¢nik
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Pokud analyzujeme jednotlivé preferované strategie z pohledu studovaného ro¢niku
studia, tak i zde byly zjistény urcité trendy, avSak nebyly potvrzeny jako signifikantni.

Vysokoskolsti studenti prvnich ro¢nikii se celkové vyznacuji zvySenymi hodnotami
pozitivnich copingovych strategii a soucasné niz§imi hodnotami vyuzivani negativnich
strategii zvladani stresu (Obr.13, Obr. 14).

Studenti druhych roénikd primérné osciluji kolem jednotlivych hodnot a
nevyznacuji se specifickymi strategiemi vzhledem k dobé¢ trvani studia. Za pozornost u
téchto studentil stoji zjiSténa nejvyssi potieba socialni opory.

Studenti tfetich ro¢nikii nejvyraznéji aplikuji strategii nahradniho uspokojeni.

cvwr

A4

Stim dale souvisi 1 nejniz§i mira negativni copingové strategie reprezentovana
unikovou tendenci. U student tfetich ro¢niki byla dale zjiSt€éna i nejvySS$i mira
rezignacnich strategii.

Posledni sledovanou skupinou z hlediska doby trvani studia jsou studenti ¢tvrtych
ro¢nikt. Studenti téchto ro¢niki se charakterizuji zvySenou aplikaci pozitivnich strategii
kontrolniho typu se soucasnou zvysenou tendenci k vyhybani se. Z pohledu celkovych
negativnich strategii se jedna o skupinu s nejvysSim vyuzivanim strategii tohoto typu.
Predevsim se pak jedna o nejvyssi hodnoty perseverace a tinikové tendence se soucasné

zvySenymi hodnotami rezignace a sebeobvifiovani (Obr. 14).

Obr. 14. Primérné hodnoty hrubého skore u jednotlivych strategii zvladani stresu —
I. - IV. ro¢nik
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5.5. Vyjadfeni k platnosti hypotéz

H1

H2

VysS§i hodnoty extraverze signifikantné souvisi s vySSi drovni motivace

k vykonu a vyuZivanim pozitivnich copingovych strategii.

Z hlediska osobnostni charakteristiky extraverze byl nalezen signifikantni vztah
k urovni vykonové motivace a rovnéz byl nalezen signifikantni vztah k vys$simu
vyuzivani pozitivnich copingovych strategii. Z téchto divodid hypotézu

H1 prijimame.

Tab. 48. Vztah extraverze, motivace k vykonu a pozitivnich strategii

extraverze 1 | motivace k vykonu 1 | pozitivni korelace | p <.05
extraverze 1 | pozitivni strategie 1 | pozitivni korelace | p <.05

Vys$§i hodnoty neuroticismu signifikantné souvisi s niz§i urovni motivace

k vykonu a vyuzZivanim negativnich copingovych strategii.

Z hlediska osobnostni charakteristiky neuroticismu miizeme konstatovat, ze se
neprokdzal signifikantni vztah mezi vyssi hodnotou neuroticismu a niz$i urovni
motivace k vykonu. Neuroticismus vyznamné koreluje s vyuZivanim negativnich

coopingovych strategii. Z téchto diivodii hypotézu H2 nepfijimame.

Tab. 49. Vztah neuroticismu, motivace k vykonu a negativnich strategii

neuroticismus 7 | motivace k vykonu 1 | pozitivni korelace | p <.05
neuroticismus T | negativni strategie 1 | pozitivni korelace | p <.05
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H3

H4

Vys$i hodnoty psychoticismu signifikantné souvisi s niz§i drovni meotivace

k vykonu a vyuzivanim negativnich copingovych strategii.

Z hlediska osobnostni charakteristiky psychoticismu miizeme konstatovat, ze byl
nalezen signifikantni vztah mezi zvySenou hodnotou psychoticismu a nizsi
urovni motivace k vykonu. Soucasné existuje vyznamny negativni vztah mezi
urovni psychoticismu a vyuzivanim negativnich copingovych strategii. Z t€chto

diivodt hypotézu H3 nepiijimame.

Tab. 50. Vztah psychoticismu, motivace k vykonu a negativnich strategii

psychoticismus 7 | motivace k vykonu | | negativni korelace | p <.05

psychoticismus T | negativni strategie | | negativni korelace | p <.05

Vykonova motivace u vysokosSkolskych studentii je vyznamné vysSi u

souboru muzia ve srovnani se souborem Zen.

Uroveil vykonové motivace byla nalezena signifikantné vySsi u souboru zen nez

u souboru muzi. Z tohoto diivodu hypotézu H4 neprijimame.

Tab. 51. Primérné hodnoty hrubého skore motivace k vykonu u souboru muzii a
souboru Zen, statisticka vyznamnost.

POHLAVI MOTIVACE HLADINA
VYKONU VYZNAMNOSTI
p=
MUZI 86,21 0,003
ZENY 90,89
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HS

Hé6

Uroveii vikonové motivace u vysokokolskych studentii je vyznamné vyssi u
studentii z fakulty se sportovnim zaméienim neZ u studenti z fakulty

pedagogické a prirodovédecké.

Na zakladé vysledki arovné vykonové motivace u studentl jednotlivych fakult
muizeme konstatovat, Zze ve sledované proménné nebyly nalezeny signifikantni

diference a z téchto diivodl hypotézu HS neprijimame.

Tab. 52. Primérné hodnoty hrubého skore a statistickd vyznamnost u motivace
k vykonu u jednotlivych souborti ve vztahu ke zvolené specializaci —
PdF, FTK, PiF

FAKULTA MOTIVACE HLADINA
VYKONU VYZNAMNOSTI
p=
FTK 89,6 NS
PdF + PiF 89,7

Preference copingovych strategii u vysokoskolskych studenti se liSi
v zavislosti na pohlavi. A to ve smyslu vyznamné vyS$Sich pozitivnich

strategii u muzi a vyznamné vysSiho vyskytu negativnich strategii u Zen.

Z hlediska vlivu pohlavi a preferenci copingovych strategii nase vysledky
signifikantné potvrzuji, ze muzi vyznamné vice aplikuji pozitivni strategie a
zeny vyznamné vice negativni strategie zvladani stresu. Z téchto divodi
hypotézu H6 prijimame.

Tab. 53. Primérné hodnoty hrubého skore pozitivnich a negativnich strategii
zvladani stresu u souboru muzli a souboru Zen, statistickd vyznamnost.

STRATEGIE POHLAVI HLADINA
ZVLADANI y y VYZNAMNOSTI
STRESU MUZI | ZENY p<
POZ 13,90 13,35 0,05
NEG 10,89 12,63 0,000
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H7

pedagogické a prirodovédecké.

U vysokoSkolskych studentit z fakulty se sportovnim zamérenim je
vyznamné vy$$i vyuZivani pozitivnich copingovych strategii a vyznamné

niz§i vyuzivani negativnich copingovych strategii neZ u studentii z fakulty

Na zéklad¢ analyzy vysledkd jednotlivych strategii mezi studenty sledovanych
fakult mizeme konstatovat, Ze studenti fakulty se sportovnim zamétfenim
vykazuji vyznamné vys$§i hodnoty vyuZivani pozitivnich strategii a soucasné
vyznamné niz8§i hodnoty vyuzivani negativnich strategii nez studenti z fakulty

pedagogické a piirodovédecké. Z téchto dlivodl hypotézu H7 pFijimame.

Tab. 54. Primérné hodnoty hrubého skore pozitivnich a negativnich strategii
zvladani stresu a statisticka vyznamnost u jednotlivych soubora ve

vztahu ke zvolené specializaci — PdF, FTK, PiF

STRATEGIE FAKULTA HLADINA
ZVLADANI VYZNAMNOSTI
STRESU i} p<
FTK PdF + P¥F
POZ 13,9 13,3 0,05
NEG 11,1 12,5 0,01

Tab. 55. Prehledné vyjadieni k platnosti hypotéz

HYPOTEZY VYJADRENI
K PLATNOSTI
H1 prijimame
H2 nepiijimame
H3 nepiijimame
H4 nepfijimame
HS nepfijimame
Heé prijimame
H7 prijimame
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6. Diskuze

V této Casti naSi prace navdZeme na prezentované vysledky a pokusime se je
patficnym zplisobem okomentovat a zatradit do urcitého odborného ramce, vcetné
komparace s obdobnymi vyzkumy a soufasnym stavem védéni v ramci domdciho 1
svétového odborného pisemnictvi. S ohledem na strukturu vyzkumu, specificky soubor
a pouzit¢ metody se budeme snazit komentovat zjisténé vysledky jak ve vztahu ke
sledovanym psychologickym proménnym (osobnost, motivace, coping), tak 1 z hlediska

jejich vzajemnych vztahli a moznych souvislosti.

Osobnost

Osobnost jedince lze povaZzovat za urCity vnitini kliCovy faktor, ktery ovliviluje
rezistenci C¢lovéka vici negativnim U€inkiim stresu. Osobnost se podili na celkovém
zdravi a stavu psychické pohody. Bolger a Schilling (1991) popsali tfi zékladni zpisoby
vlivu osobnosti na zdravi a psychickou pohodu. Osobnost mize byt vysvétlenim toho,
pro¢ se néktefi lidé dostavaji do stresogennich situaci a jini ne. Osobnost mtize ovlivnit
zpusob, jakym lidé reaguji ve stresogennich situacnich podminkach. Osobnost mlze
ovlivilovat zdravi a psychické procesy mechanismy, které nesouvisi se stresem
navozenym z vnéjsiho prostiedi.

Sledované osobnostni charakteristiky naseho souboru vysokoskolskych studentt
nevykazuji vyznamné diference ve vztahu k normativnim hodnotdm. Jednad se
pfedev§im o hodnoty psychoticismu, extraverze a neuroticismu. Primérné hodnoty
psychoticismu zjisténé u naseho souboru vysokoskolskych studentl jsou mirné nizsi,
nez jsou primérné normativni hodnoty. U extraverze muizeme konstatovat vyssi
hodnoty ve srovnani s hodnotami normativnimi, pfesto rozdily nejsou signifikantni.
Primérné hodnoty neuroticismu u vysokoskolskych studentli predstavuji témér
identické hodnoty snormativem. Celkové tak muizeme konstatovat, Ze soubor
vysokoskolskych studenti se v zakladnich osobnostnich charakteristikach vyznamné
neodlisuje od primérnych normativnich hodnot.

Z pohledu vzijemnych vztahi jednotlivych osobnostnich charakteristik se
vyznamné projevuji korelacni vztahy mezi extraverzi a otevienosti. Pomérné vyznamné

se projevuji i vztahy mezi pfivétivosti a svédomitosti, soucasné mezi otevienosti a
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ptivétivosti. Obdobné zavéry zjistili 1 Ahadi a Narimani (2010), jejichz vyzkum
analyzuje vztahy mezi osobnostnimi rysy, studijnim stresem a studijnim vykonem u
univerzitnich studentd. Na pomérné velkém vzorku vysokoSkolskych studenti byla
zjiSténa signifikantni pozitivni korelace mezi svédomitosti, extraverzi a otevienosti vici
zkuSenosti, ptivetivosti a akademickym vykonem. Soucasné se ukazuje, ze studijni stres
vyznamné snizuje akademicky vykon. Ten je naopak podporovan vyssi urovni
extraverze a sv€domitosti. Celkov€ se zdiraziluje potifeba zkoumat roli osobnostnich
ryst a studijniho stresu ve vztahu ke studijnimu vykonu.

Aktudlni poznatky a vysledky soucasné¢ho vyzkumu Ahadiho a Narimaniho (2010)
jsou vurcitém rozporu s puvodnimi vystupy McMichaela a Hetzleho (1975), ktefi
naopak pfili§ extravertovanou osobnost povazuji za prediktor akademického selhani a to
zejména v prvnim roce vysokoskolského studia. Celkem zdiraziuji Ctyfi zakladni
faktory, které se vztahuji k nizké akademické vykonnosti. Kromé extraverze poukazuji
na mozné psychické onemocnéni v disledku akademického pietiZzeni, dale na vysokou
uroven stresu a slabé védomosti ze stfedni Skoly. Ukazuje se vSak, Zze extraverze ma
pozitivni vliv na redukci akademického stresu a naopak introvertni studenti jsou
vyznamné vice ovliviiovani stresogennimi faktory (Aghajanipour, Homayouni, 2010).

Z hlediska vzdjemnych korelacnich vztahii u naSeho souboru vysokoSkolskych
studentl je tfeba zdlraznit vyznamnou pozitivni souvislost mezi Grovni extraverze a
vyuZzivanim pozitivnich copingovych strategii. Soucasné s rostouci Urovni extraverze se
vyznamn¢ snizuje preference ve vyuzivani negativnich copingovych strategii. Urcita
uroven extraverze tak miZe pfispivat v prevenci dopadl negativnich zaté¢Zovych situaci
spojenych se studiem na vysoké skole.

Presto je dobré zdaraznit jiny poznatek, ze vySsi Uroven extraverze piedstavuje i
vyznamny prediktor k uzivani navykovych latek u vysokoskolakt (Orosova, Gajdosova,
2009). Proto je dulezité brat v uvahu oba poly této osobnostni charakteristiky a podpofit
strategii rozvoje osobnostnich kompetenci sméfujicim k vyvazenému akademickému
rezimu.

Primérné hodnoty extraverze u naseho souboru vysokosSkolskych studentti byly
zjistény mirné€ vyssi u Zen nez u muzi. Nebyly vsak zjistény vyznamné diference mezi

souborem muzl a souborem zen. Obdobné vysledky zjistila i Petrova (1995) u souboru
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muzil a Zen ve vékové kategorii dvaceti dvou let. Rovnéz 1 zde Zeny vykazuji vyssi
hodnoty extraverze, avSak nikoliv na hladin¢ statistické vyznamnosti.

Extraverze jako jedind osobnostni charakteristika u naSeho souboru vyznamné
negativné souvisi s vékem. To znamend, Ze s nartistajicim vékem se snizuje Uroveil
extraverze. Z hlediska sledovanych osobnostnich proménnych bylo zjisténo, Ze
vysokoskolsti studenti se sportovnim zaméfenim vykazuji nejvyssi hodnoty extraverze.
Rozdily v trovni extraverze jsou u studentll se sportovnim zaméfenim vyznamné vyssi,
nez-li u studentd z fakulty pedagogické a fakulty pfirodovédecké. Studenti se
sportovnim zaméfenim déli svlj Cas mezi studium teoretickych oborti a studium
praktické. Casto se jedna o stale jesté aktivni zdvodni sportovce, vétsinou kolektivnich
sportil, a proto se 1 zde projevi vyss§i mira extraverze. Tato osobnostni charakteristika je
dilezitym faktorem, ktery sportujicim jedincim umoziuje efektivni kooperaci v rdmci
dynamiky sportovniho kolektivu. Urcitd mira extraverze je potfebna i u individualnich
sportovnich odvétvi, nebot’ 1 zde se jedinec musi zapojit do spolupréce s dalsimi kolegy

v

i s lidmi z realiza¢nich tymu. Proto se domnivame, zZe vyznamné vyss

r r

1 mira extraverze u
vysokoSkolskych studentli se sportovnim zaméfenim je predisponovana kombinaci
jejich osobnosti a sportovniho prostredi, ve kterém byla takova osobnost modelovéana
béhem jednotlivych fazi ontogenetického vyvoje. To v praxi ¢asto znamend od doby
mladsiho Skolniho véku a n€kdy i diive.

Z pohledu doby trvani studia zjisténé vysledky naznacuji urcitou sestupnou uroven
hodnot extraverze se zvysujicim se rocnikem studia. Lze tak vysledovat urcity trend, ze
s délkou vysokoskolského studia se snizuje uroven extraverze. Tento fakt doplituje nase
puvodni zjisténi vyznamného negativniho vztahu extraverze a v€ku. Podle Eysencka (in
Senka, Kova¢, Matejik, 1993) sice hraje dédicnost dulezitou roli ve vyvoji téchto
osobnostnich faktoril (extraverze, neuroticismu), ale i tak mohou vzniknout pochybnosti
o tom, zda genetické faktory ptispivaji k individualnim diferencim osobnosti vice nez
enviromentalni faktory. Proto se domnivadme, Zze vySe uvedena skutecnost z naSeho
vyzkumu ma vztah k véku a zvySujici se trovni Zivotnich zkuSenosti, zvysujici se
urovni osobni ,,opatrnosti a snizujici se otevienosti ve vztahu k okoli a v ramci

interpersondlnich vztaht.
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Studenti prvnich a nizSich rocnikd pfichdzeji do nového prostredi s ur€itymi
zidealizovanymi predstavami, navazuji nové kontakty a vztahy, snazi se zapojit do
akademického a spole¢enského Zivota. Casto se vyskytuji prvky novosti a odekavani,
pozitivni anticipace. K t€émto aktivitdm je tfeba vice extraverze, coZ takto osobnostné
disponovanym jedincim necini problémy. Méné osobnostné extravertovani jedinci
pokud se chtéji urcitym zpitisobem adaptovat na nové prostedi a univerzitni Zivot, jsou
nuceni vyvinout alesponi vice extravertované chovani. Pfedpokladdme, Ze po odeznéni
»prvnich doymt*, ,hald efekti apod. se dostavi urcit¢ objektivni vnimani reality
akademického zivota. Nasledné adaptacni mechanismy ve spojeni s rostoucim vékem a
zivotnimi zkuSenostmi modifikuji projevy chovani vysokoskolskych studentt, coZ se do
jisté miry mize projevit v negativnim vztahu extraverze a studovan¢ho ro¢niku. Timto
mechanismem si mizeme vysvétlit snizujici se Uroven extraverze s rostoucim vékem a
dobou trvani studia.

Skutecnost, ze srostoucim vékem =znacné klesd Uroven extraverze, byla
publikovana jiz v puvodnich pracech Eysencka (in Miglierini, Vonkomer, 1979).
Eysenck déle upozoriiuje, ze pticiny téchto skute¢nosti mohou byt ¢asto spekulativni,
nicméné by vyzkumnici neméli zapominat, Ze takové tendence existuji.

Dale byly zjistény rozdilné osobnostni charakteristiky u souboru vysokoskolskych
studentli u psychoticismu i neuroticismu. Muzi vykazuji vyznamné vys$i hodnoty
psychoticismu a Zeny vyznamné vyS$i hodnoty neuroticismu. Signifikantné¢ vySsi
uroven neuroticismu u zen v této vékové kategorii uvadi i Petrova (1995). Obdobné¢ i
Kohoutek (1998) ve studii osobnosti vysokoskolaki uvadi vyssi hodnoty neuroticismu u
zen jako u muzi. Vys$i vyskyt tzv. N-skére u Zen potvrzuji ve své diiveéjsi praci i
Miglierini a Vonkomer (1979).

Pravé neuroticismus se casto definuje jako jedna z podstatnych osobnostnich
charakteristik, které vyznamné ovliviiuji akademicky vykon a stresovy profil. Vollrath a
Torgersen (2000) poukazuji na skute¢nost, ze vysokoskolsti studenti, u kterych byla
zjiSténa vysoka uroven neuroticismu a soucasné nizk4 Uroven svédomitosti, vykazuji
vysokou vulnerabilitu ke stresu a jeho neefektivnimu zvladani. Skupina studenta, ktera
vykazovala nizky neuroticismus a zaroven vysokou svédomitost, patfila k tém

s nejpiizniveéjSim stresovym profilem a efektivnim copingem. Samostatny efekt
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neuroticismu byl sam o sob& nejednoznacny. Jeho efekt byl patrny v kombinaci se
svédomitosti. Neuroticismus vSak vyznamné koreluje s univerzitnim stresem a ma
podstatny vliv na vznik somatickych symptomt (Lu, 1994). Rovnéz vysledky nasi
studie prokazuji vyznamny pozitivni vztah mezi zvySenou Urovni neuroticismu a
zvySenym vyuZivani negativnich strategii zvladani stresu.

U naseho souboru vysokoskolskych studenti byly zjistény nejvyssi hodnoty
neuroticismu u studentl fakulty pfirodovédecké a dale pak u studentd z fakulty
pedagogické. Zjisténé hodnoty jsou vyznamné vysS$i nez hodnoty neuroticismu u
studentli se sportovnim zaméfenim. Tyto vysledky do jist¢é miry koresponduji se
zjisténim Plhdkové a Reiterové (2010). V jejich studii u vysokosSkolskych studentl
humanitniho a pfirodovédného zamétfeni zjistily, Zze vysokoSkolsti studenti s
humanitnim zaméfenim (psychologie) jsou méné neuroticti a oteviendjsi vici
zkuSenosti, nez studenti s pfirodovédnym zaméfenim (matematika a informatika).
Plhakova a Reiterovd poukazuji na skuteCnost, Ze studenti psychologie signifikantné
vyse skoruji ve skalach socidlnich a emocénich dovednosti ve srovnani se studenty
matematiky a informatiky. K obdobnym vysledkim dospéli i Bunevicius, Katkute a
Bunevicius (2008), ktery srovnavali studenty medicinského a humanitniho zaméfeni a
zjistili, ze studenti humanitné zaméfeni jsou signifikantn€ vice otevienéjsi vuci
zkuSenosti a vice extravertovangj$i, nez studenti lékafstvi.

Pti srovnani zakladnich osobnostnich charakteristik ve vztahu k dobé trvani studia
nebyla nalezena takova osobnostni charakteristika, kterd by byla typicka pro urcity
ro¢nik. Jedinou osobnostni charakteristikou, ktera vykéazala urcity trend je
psychoticismus. Zjisténé hodnoty vysSiho psychoticismu u studentli prvnich ro¢nika
predstavuji signifikantn€é vyssi diference ve srovnani se studenty druhych a tfetich
ro¢nik.

V odborném pisemnictvi se uvadi, ze praveé studenti prvnich ro¢nikli vysokych Skol
jsou vystaveni nejvétsim stresogennim faktorim a jejich kombinaci. Jedna se predevsim
o problematiku osobnosti vysokoSkolského studenta, otazku adaptace na nové prostiedi,
celkovou akademickou zatéz, zménu denniho rezimu, vliv ucebnich stylt, preference

copingovych strategii apod. (Stern, Norman, Komm, 1993; Solcova, Kebza, 1996;
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Provaznikova, Stullerova, 1997; Heiman, 2004; Solcovd, Kebza, 2009; Orosova,
Gajdosova, 2009; Kozeny, Tisanska, 2009).

Provaznikova a Stullerova (1997) uvadgji u vysokoskolskych studentii prvnich
ro¢nikd vysokou nérocnost studia podminénou procesem adaptace. Soucasné jsou
registrovany 1 projevy zhorSujiciho se zdravotniho stavu, bolesti hlavy, Spatna nalada a
zazivaci problémy. Autorky zdlraziuji celkoveé horsi zdravi u studentl prvnich ro¢nikt
vysokych skol, které se dale zhorSuje 1 v nésledujicich roc¢nicich. Tyto skutecnosti se
dale umociiuji u studentl tretich ro¢niki, kde dochédzi ke kumulaci rizikovych faktort,
kam se fadi jak osobnostni charakteristiky, tak dale faktory zivotnich navykd,
akademického stresu a celkova mira subjektivné pocitovaného zdravi.

V akademické praxi se osobnostni charakteristiky jevi jako dilezitym formujicim
Cinitelem ovlivilujicim mozny vznik psychickych poruch a sniZenou akademickou
vykonnost, zejména pak v prvnim roce studia. Epidemiologické studie tuto skutec¢nost
podporuji a zdaraznuji dulezitost postihnuti vztahu mezi vyskytem moznych
psychologickych problémi a akademickym vykonem. Ukazuje se, ze predevsim
zaCinajici vysokoSkolsti studenti maji vyznamné problémy s adaptaci na univerzitni
naroky, které se projevuji urCitou emocni nestabilitou a naslednou akademickou
podvykonnosti v podobé nedokoncenych tkold, pfedméti a podobné. Tato
prokrastinace se v populaci vysokoskolskych studentd jevi jako pomérné rozsifeny jev
(Gabrhelik, Vacek, Miovsky, 2006). Otaleni pfed vlastnim zapocetim prace nebo béhem
dokoncovani tkolu pak nésledn¢ vede k stresogennim situacim, které celkové ovlivni
praci studenta. Mimo endogenni skute¢nosti se ¢asto udavaji i ptivodni vnéjsi faktory
v podobé problémi v oblasti rodinné a socidlni (Ionescu, Bosse, 1987).

Osobnostni charakteristiky se v podminkach stresu promitaji do procest zvladani
stresu (coping) a to tak, Ze rozhodujicim zplisobem ovliviiuji hodnoceni stresogennich
situaci a vybér strategii k jejich zvladnuti, a tim i nasledné psychické procesy (napft.
emoce) a jejich neuroendokrinni slozku. Urcité osobnostni charakteristiky tak
predisponuji k uréitému stylu hodnoceni a zvladani stresu a mohou byt vysvétlenim
odlisné zranitelnosti rtiznych osob vuci stresu. Za klicovy vnéjsi, socidlni faktor je
pokladana tzv. socidlni opora, kterd predstavuje systém socialnich vztaht a vazeb, jez

¢lovék jednak produkuje ve vztahu k okoli, a jednak z tohoto okoli pfijima (Kebza,
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Solcova 2003). Z toho nasledné plyne i uroven vlastniho sebehodnoceni. Ferjengik
(2006) uvadi, ze naptiklad u soucasnych slovenskych vysokoskolaki nedoslo v posledni
dobé k vyraznym zménam v hodnoceni sebe samych. Pokud se vSak sebehodnoceni
vztahuje k celkové spokojenosti se sebou samym, dusevnim zdravim a vlastnim télem,
tak se ukazuje, ze vysokoskolsti studenti s niz§imi hodnotami sebehodnoceni vykazuji
vys$§i miru depresivnich symptomi a celkové hor$i dusevni zdravi (Hrachovinova,
Csémy, Chudobova, 2005). Sebepojeti a sebendhled predstavuje dilezitou proménnou
sebehodnoceni a jako takova se depistaZz sebendhledu jevi jako soucast pronikani do
osobnosti a umoziuje rozsifit poznani, kym dany jedinec je, kym chce byt a proc¢
(Miksik, 2009).

Poznani osobnostnich proménnych a dalSich dilezitych psychologickych
charakteristik u vysokoskolské populace se jevi jako aktualni téma, nebot pravé
osobnost vysokoskolského studenta vyznamné€ ovliviiuje nejenom zdravi, ale i
akademicky vykon (Hamaideh, 2011). VysokoSkolsti studenti by tak méli pro
spoleCnost predstavovat narodni kapital a investici do budoucnosti. Dle Tosevskeho a
kol. (2010) studenti celi mnohocetnym stresoriim, jako jsou akademické pietiZeni,
konstantni tlak byt uspé$ny, kompetice se spoluzdky, v nekterych zemich i1 financni
omezeni a obavy o svou budoucnost. Kvalitn€j$i porozuméni osobnostnim profiliim
vysokoskolskych studenti mize byt ndpomocno v akademickém a kariérnim vybéru a
muze hrat roli v prevenci moznych psychickych problémi. Vyzkumy v této oblasti
vyc¢lenuji specifické rizikové faktory pro rozvoj psychopatologie. Je to vysoka anxieta,
nizké self-efficacy a také urCité osobnostni rysy. Vyzkumy zamétené na osobnostni rysy
ve vztahu ke stresu u vysokoskolskych studenti naznacuji, ze napiiklad neuroticismus
pozitivn¢ koresponduje s univerzitnim stresem, zatimco extraverze negativné (Vollrath,
Margarete, Torgersen, Svenn, 2000; Ahadi, Narimani, 2010). Z hlediska typu chovéni a
anxiety uvadi Lariany a kol. (2010) vyznamnou negativni korelaci mezi asertivnim
chovéanim a anxietou.

Mezi nejcastéjsi psychické poruchy u studentli se fadi abuzus alkoholu, deprese,
sebeposkozovani a sebevrazda, stravovaci a uzkostné poruchy. Analyza vSech
rizikovych faktorti a mechanismil (geneticko-biologické, interpersonalni, socialni ucent)

naznacuje, ze vSechny rizikové mechanismy se vztahuji ke kognitivnim a stresovym
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faktorim a jsou spojeny s vyvojem citlivosti viici depresim. Ke stresu se vztahujici
faktor, a to subjektivni evaluace negativnich zivotnich zkuSenosti, ktery znamena
zvySenou senzitivitu ke stresu, predstavuje dle vyzkumu jeden z nejsilnéjSich rizikovych
mechanismu. Z téchto divodl je dilezité klast diiraz na osobnost studenta a celkovy
osobnostni vyvoj univerzitnich studentt, specialné¢ vyvoj takovych kompetenci, které by
pomohly efektivné bojovat proti depresivnim ndladam a psychickému dyskomfortu

(Margitics, Pauwlik, 2008).
Motivace

Znalost psychologie vysokosSkolského studenta, zvlasté znalost motivacnich
struktur jeho osobnosti, je zdkladnim predpokladem efektivniho vychovné vzdélavaciho
pusobeni (Kohoutek, 1998). Z vyzkumu vyplyva, ze nizkd motivace vede k horsi
psychologické adaptaci na univerzitni studium, vys$i urovni vnimaného stresu,
predevsim pak toho studijniho (Baker, 2004).

Celkova urovenn vykonové motivace u naseho souboru vysokoskolskych studentl
vykazuje niz§i hodnoty, nez jsou hodnoty normativni. Z hlediska intersexualnich
diferenci byla zjiSténa vyznamné& vyssi troven vykonové motivace u souboru Zen nez u
muzil. Coz je opak naSeho predpokladu, kdy jsme oc¢ekavali vyznamné vyssi motivaci u
souboru muzi. Oc¢ekavand vyssi vykonova motivace u muzii méla souvislost s vyssi
potifebou vykonu a tudiz i néslednym ptedpokladem projevujici se v oblasti motivace.
Lze se domnivat, Ze vyssi Groven motivace k vykonu souvisi u Zen s vy$§imi hodnotami
svédomitosti a jist¢ formy kompenzacniho Usili, které se projevuje ve vySSi
pfipravenosti a motivaci k podavani akademického vykonu.

Baker (2004) rovnéZ poukazuje na skuteCnost, Ze Zeny a ti jedinci, ktefi méli lepsi
akademické schopnosti pfed vstupem na univerzitu, dosahovali lepsi adaptace na
univerzitni prostiedi i1 lepSiho akademického vykonu. Kozeny a TiSanskd (2009)
zdivodiuji lepsi vykon studentll mediciny, ve smyslu variability urovné medicinskych
znalosti a dovednosti, predev§im hloubavym a strategickym piistupem ke studiu. Dale
se zminuje 1 tzv. mediacni efekt studijni strategie na vztah mezi vykonovou orientaci a
akademickymi vysledky.

Z hlediska vzdjemnych vztahii mezi osobnostnimi charakteristikami a motivaci

k vykonu u naseho souboru vysokoskolskych studenti miizeme konstatovat, ze byl
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zjistén statisticky vyznamny vztah mezi svédomitosti a motivaci k vykonu a soucasné
mezi extraverzi a motivaci k vykonu. Blatny (2001) vztahuje zvysSenou uroven
extraverze nejen k trovni sebehodnoceni a Zivotni spokojenosti, ale i k celkové emocni
stabilit¢ a svédomitosti. Pokud byl tedy nalezen vyznamny vztah mezi extraverzi a
svédomitosti, 1ze ptfedpokladat, Ze nase vysledky potvrzuji obdobné zavéry pozitivnich
vzajemnych vztahi mezi extraverzi, svédomitosti a motivaci k vykonu. Svédomitost
muze byt v tomto kontextu chapana jako saturujici zdroj pribéhu motiva¢niho procesu.

Soucasné miZzeme poukazat na zjiSténi, kdy extraverze je v signifikantnim
negativnim vztahu k anxieté brzdici a naopak anxieta podporujici vyznamné souvisi se
zvySujici se Urovni extraverze. Uritd zvySend Uroven extraverze se miize jevit jako
vyhodny zdroj vykonové motivace a soucasné i dobry prediktor uspéSného dokonceni
vyty¢eného ukolu. Celkové mulzeme konstatovat, ze =z pohledu jednotlivych
osobnostnich charakteristik se pravé extraverze jevi jako diilezitou komponentou
saturujici sledované proménné vykonové motivace, tedy jak samotnou urovein motivace
k vykonu, tak i niz§i uroven anxiety brzdici resp. vyssi Groven anxiety podporujici.

Vztah mezi motivovanou vykonnosti a anxietou pomérné vystizné¢ dokumentuje
tzv. Yerkes-Dodsontiv zdkon (Machac, Machacova, Hoskovec, 1988). Jde o vzajemnou
kombinaci vztahu vykonnosti a pfipadné uzkosti. Poddvani optimalniho vykonu lze za
predpokladu, Ze se u jedince pohybuje dosahovand hodnota tizkosti pfi stfedni hlading,
resp. pii sttedni aktivaéni hladin€. Jedna se o demonstraci nelinedrniho vztahu v podobé
obracené ,,U* kiivky. Pro vykonovou motivaci, optimdlni miru anxiety a naslednou
uspésSnou realizaci vykonu se jevi jako dulezité, aby po pocate¢nim zvySovani aktivace
a vykonnosti se udrzela potfebna mira na stfednich hodnotéach, jinak dochazi k poklesu
a naruseni realizace vykonu. Optimem tedy mulize byt urcitd mirnd anxieta podporujici,
ktera tak motivuje jedince k jedndni a zvySuje jeho aktivitu (Macha¢, Machacova,
Hoskovec, 1985; Mayerova, 1997).

Negativnim zpsobem mulize Uroven vykonové motivace ovliviiovat zvySend mira
psychoticismu. Lze tedy predpokladat, ze jedinci s vyssi tirovni psychoticismu budou i
méné motivovani ke vSem vykonovym aktivitam. Soucasné se prokazal negativné

vyznamny vztah mezi psychoticismem a anxietou brzdici vykon. Tato skutec¢nost vSak
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nema praktické vyuziti, nebot’ uz samotny vyznamny vztah zvySené¢ho psychoticismu a
nizké vykonové motivace je urcujici pro motivaci k ¢innosti jako takové.

U neuroticismu mizeme konstatovat, ze byl zji§tén vyznamny pozitivni vztah mezi
hodnotami neuroticismu a motivaci k vykonu. Tedy zvySené hodnoty neuroticismu by v
praxi nemély ovlivilovat uroven vykonové motivace zapornym smérem. Je nutné vSak
poukazat na zjisténi, kdy byl nalezen statisticky vyznamny pozitivni vztah mezi tirovni
neuroticismu a zvySenou urovni anxiety brzdici. Tato skutenost by tedy v praxi
znamenala, Ze 1 kdyZ samotna Uroven neuroticismu neni v negativnim vztahu s motivaci
k vykonu, tak vykon jako takovy by mohl byt vyznamné negativné ovlivnén piimo
umérné se zvysujici hodnotou anxiety brzdici.

Pokud se zaméfime na intersexualni diference, tak byla zjiSt€éna vyznamné vyssi
uroven vykonové motivace u souboru zen. Soucasné vSak u souboru Zen byla zjiSténa i
vyznamné vys§i hodnota anxiety brzdici. Primérna hodnota anxiety podporujici byla
zjiSténa vyznamné vys$i u souboru muzi. Signifikantné vysSi miru anxiety u zen této
veékové kategorie uvadi i Petrova (1995).

Ze sledovanych primérnych hodnot vykonové motivace u jednotlivych soubort
bylo zjiSténo, Ze neexistuje téméf Zadny rozdil v hodnotach motivace k vykonu ve
vztahu ke zvolené studijni specializaci. Primérné hodnoty motivace k vykonu jsou u
vSech tfi soubort téméf identické. MiZzeme konstatovat, Ze Groven motivace k vykonu
nema vztah ke zvolené studijni specializaci a nebyly zjiStény rozdily mezi sledovanymi
soubory vysokoskolskych studentt z fakulty pedagogické, ptirodovédecké a fakulty se
sportovnim zaméfenim.

Nase pracovni hypotéza predpokladala vyznamné vyssi vykonovou motivaci prave
u studentd se sportovni specializaci. Vychazeli jsme i ztvrzeni McClellanda (in
Nakonecny, 1992), ktery upozoriiuje, ze vykonova motivace mize mit i tzv.
samoucelny charakter. To znamend, Ze jedinec nema potfebu podéavat vykon jen
z diivodu uspokojeni zdkladnich zivotnich potieb, ale pro vykon samotny. Ocekavali
jsme, Ze se tato skute¢nost projevi i v oblasti vykonové motivace vysokoSkolskych
student se sportovnim zaméfenim ve vztahu k ostatnim studijnim specializacim. Tento

predpoklad nebyl potvrzen a da se tedy usuzovat, ze na prubéh motivacnich procest a
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samotnou realizaci vykonu ma urcity vliv i samotna anxieta. Tedy jak v kontextu
anxiety brzdici, tak i podporujici.

Z hlediska anxiety brzdici bylo zji§téno, Ze vysokoskolsti studenti se sportovnim
zaméfenim vykazuji vyznamné nejniz8§i hodnoty ve vztahu ke studentim z fakulty
pedagogické a ptirodovédecké. Pokud tedy nebyl nalezen vyznamny rozdil v samotné
urovni vykonové motivace, tak vlastni priabéh Cinnosti zaméfené na podani vykonu
muze byt ovlivnén pravé anxietou brzdici. Pokud je tato komponenta struktury motivace
k vykonu vyznamné niz8i u vysokoSkolskych studentli se sportovnim zamétenim, tak by
to v praxi znamenalo, ze teoreticky mohou dosahovat kvalitngjsich vykonii, nebot’ jsou
vyznamné méné ovlivnéni negativni anxietou.

Vztah Grovné motivace k vykonu a doby trvani studia vykézal nejvyssi vykonovou
motivaci u studentli nejvyssich ro¢nikli. Naopak nejnizsi motivaci k vykonu vykazuji
studenti prvnich roc¢nikid. Statistické srovnani mezi jednotlivymi studovanymi ro¢niky
vykazuje signifikantni diference mezi soubory prvnich a druhych ro¢niki ve vztahu
k nejvyssim hodnotdm vykonové motivace u studentli ¢tvrtych ro¢nikti. Byl tak zjistén
zajimavy trend ve vztahu ke studovanému rocniku. Z vysledkt vyplyva, Ze s vySSim
rocnikem se zvysSuje 1 mira vykonové motivace. Piedpokladame, Ze studenti vySSich
ro¢nikd se vice vénuji ¢innostem spojenych se samotnym akademickym uspéchem a
ukoncenim studia se soucasnym uvédoménim si zodpoveédnosti spojené s profesnim
uplatnénim. Je tedy nutné, aby student projevil potiebnou miru tzv. ikolové motivace,
¢imz vlastn¢ zvySuje miru vykonové motivace. Nebot’ je znama skutecnost, Ze existuje
tésny vztah mezi ukolovou motivaci a vykonovou motivaci (Nakonecny, 1992, 1997).

Proto ptredpokladame, ze vysokoskolsti studenti v nejvyssich ro¢nicich by tedy méli
projevit takové motivované chovani, které povede k ispéSné realizaci Cinnosti
spojenych s uspéSnym ukoncenim studia a naslednym uplatnénim v profesnim Zivot¢.
Dale predpokladame, ze urcita forma mozné anticipace reality postakademického zivota
vede jedince ke zvySené mobilizaci sukcesivné se projevujici i ve zvySené urovni
motivace k vykonu. Pouze optimalni uroven vykonové motivace spole¢né s potiebnou
aspiraci a optimalni mirou aktivace muze vést k uspé€Sné realizaci ocekavaného

vysledku ¢innosti, at’ uz akademického charakteru ¢i jakékoliv jiné (Machacova, 1978;
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Vanék, Hosek, Man, 1982; Hosek, 1986; Macha¢, Machacova, Hoskovec, 1988;
Nakonecny, 1997; Atkinson, 2003).

Coping

Univerzitni studenti vykazuji pomérné vysokou afinitu ke stresorim. Predpoklada
se, Zze vysoka hladina stresu ovlivituje nejen zdravi studentti, ale i akademické vysledky.
Ukazuje se, ze nejCastéj$i skupinou stresorit jsou dobrovolné piijaté stresory
nasledované exogennimi tlaky. Jako nejastéjSi odpoveéd’ na stresory se uvadeji
kognitivni odpovédi (Hamaideh, 2011). Celkové je vSak u vysokoskolskych studentii
sledovana vyznamné vyssi mira Skodlivého stresu nez u bézné populace (Stallman,
2008; Walsh a kol., 2010). Jako dulezity preventivni faktor redukce individualniho
stresu se jevi uz samotny vybéer studentll na konkrétni druh studia. Lze piedpokladat, ze
vhodny a cileny vybér sdm o sob¢ snizuje mozny stres béhem vysokoskolského studia.
Dilezity je tedy vlastni nastroj ptijimaciho fizeni s predpokladem piiméfené prediktivni
validity v souvislosti s akademickym vykonem i uspéchem (Kozeny, Hoschl, TiSanska,
2002). Takovym nastrojem se muze napiiklad jevit diskrimina¢ni analyza nebo
sledovani akademického vykonu pomoci strukturdlniho modelu (KoZeny, Hoschl,
TiSanska, 1998; Kozeny, Hoschl, 1996).

Z hlediska strategii zvladani stresu se udava, ze faktor stresu je ten nejrizikovéjsi
enviromentalni faktor ovliviiujici nachylnost ke vzniku deprese a dalSich psychickych
problémi (Margitics, Pauwlik; 2008). Prozivany stres resp. distres je Casto pozitivné
korelovan s uzivanim tzv. destruktivnich copingovych strategii (Chen a kol., 2009).
VysokoSkolsti studenti celi vyznamné vice mnohocetnym stresorim, neZ jejich
nestudujici vrstevnici. Obdobné jako naptiklad mladi pracovnici ve zdravotnictvi a
zaCinajici lékafi, u kterych je uroven stresu signifikantné vyssi ve srovndni s béznou
populaci stejného véku (Buddeberg a kol., 2009). Z hlediska jednotlivych copingovych
strategii se ukazuje, Ze veék neni prediktorem konkrétnich strategii zvladani stresu.

Analyza strategii zvladani stresu u naSeho souboru vysokoSkolskych studentt
ukazuje, ze vysokoskolsti studenti vykazuji vyznamné vysSi hodnoty vyuzivani
pozitivnich strategii 1 negativnich strategii nez jsou primémé hodnoty normativu.
Vysokoskolsti studenti preferuji nejvice pozitivni strategie prvniho i druhého typu. To

znamend, ze se jedna predevSim o strategie jako je podhodnoceni, odmitani viny,
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odklon a néhradni uspokojeni. Pravé v hodnotdch nahradniho uspokojeni byl nalezen
nejvetsi rozdil mezi souborem vysokoskolskych studentli a primérnymi hodnotami
normativu. Naopak pozitivni strategie tfetiho typu jsou vSechny pod primérnymi
normativnimi hodnotami. Jedna se o strategie kontrola situace, kontrola reakci a
pozitivni sebeinstrukce. Ukéazalo se, ze u souboru vysokoskolskych studentl je
vyznamn¢ zvysena potieba socialni opory. Studenti ve zvySené mite aplikuji i strategii
vyhybani se, unikové tendence, rezignace a sebeobviiiovani.

Z hlediska intersexualnich diferenci bylo zjiS§téno u souboru muza vyznamné vyssi
vyuzivani pozitivnich copingovych strategii. Naopak u souboru zen byla nalezena
vyznamné¢ vys$s§i hodnota v preferencich vyuzivani negativnich strategii zvladani stresu.
Avsak Zeny vyuZzivaji vice jako muzi pozitivni strategie typu odklon a nédhradni
uspokojeni. Muzi zase vyznamn¢ vice preferuji strategii podhodnoceni, soucasné je u
muzl vyS$$i Uroven odmitani viny, zvySena kontrola reakci a pozitivni sebeinstrukce.
Zajimavym zjiSténim bylo, Ze potfeba kontroly situace je témét identickd mezi muzi a
zenami, avSak u muzl byla dale zjisténa vyssi hodnota kontroly reakeci.

Nejvyssiho rozdilu pii srovndni preferenci jednotlivych strategii zvladani stresu
mezi souborem muzi a souborem zen bylo zjisténo u potieby socidlni opory. Tato tzv.
singuldrni copingova strategie je vyznamné vys$si u souboru zen nez u muzi. Vysledky
naseho vyzkumu, Ze Zeny Castéji vyuZivaji strategie v podob¢ potieby socialni opory
podporuji 1 zadvéry Frydenberga a Lewise (1993), ktefi ve své studii zaméfené na
copingové strategie dospéli rovnéz k zavéram vyssi potieby socidlni opory u zen nez u
muzil. Soucasné je u Zen vyS$i i copingova strategie vyhybani. Tuto skutecnost
potvrzuje 1 Heiman (2004) a rovnéz uvadi, ze Zeny pouzivaji vyznamné vice
emocionalni a vyhybavé copingové strategie nez muzi.

Z hlediska jednotlivych negativnich strategii zvlddani stresu bylo zjisténo, Ze
celkové negativni strategie jsou vyznamné vyssi u zen. Soucasné i vSechny jednotlivé
dil¢i negativni copingové strategie (Unikova tendence, perseverace, rezignace,
sebeobvinovani) jsou vys§i u Zen nezZ u muzi. Vyznamné jsou rozdily zejména
v perseveraci, rezignaci a sebeobviiiovani.

S vysledky naseho vyzkumu koresponduji zjisténi Jankeho a Erdmannové (2003),

ktefi poukazuji na skuteCnost, ze muzi vykazuji vyssi hodnoty v subtestech
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podhodnoceni a odmitani viny a Zeny maji vyssi hodnoty v subtestech potieba socidlni
opory, unikova tendence, perseverace, rezignace a sebeobvinovani. Déle byly zjistény
tendence Zen k vys$§im hodnotdm subtestll nahradni uspokojeni a vyhybani se (negativni
strategie).

Nelson a kol.(2001) vSak poukazuji na skute¢nost, Ze copingové styly a socialni
opora jsou zmirnujicimi proménnymi ve vztahu mezi stresem a distressem a soucasné
vztahuji relativni zdravi ve vztahu k akademické Uspé&Snosti. Autofi potvrdili
predpoklad, ze vice akademicky uspéSni studenti budou zdravé¢jsi, s mensi mirou
prozivaného stresu, s vétSi socidlni oporou a pouzivanim vice pozitivnich a méné
negativnich copingovych stylll. Pro autory neocekdvanym zjist€nim bylo, Ze tisp&$néjsi
studenti byli vice zeny. DalS§im zajimavym zjiSténim se ukézalo, Ze studenti, ktefi
pouzivali jako copingovy styl ventilovani emoci, také ve zvySené¢ mife vyuzivali
lékatské oSetfeni a vykazovali vys$i miru subjektivné vnimaného stresu tykajiciho se
akademickych povinnosti.

I kdyz tedy naSe vysledky jednoznacné signifikantné potvrzuji vyznamné vyssi
vyuzivani pozitivnich strategii u muzii a vyznamné vys§i preferenci negativnich
strategii u zen, da se predpokladat, ze aktudlni volbu copingové strategie ovliviuje i
mira akademické uspéSnosti a subjektivné vnimany stres ve vztahu k akademickym
povinnostem. Nelze tedy jednotlivé strategie pregnantné¢ vztahovat pouze k vlivu
pohlavi. Je tedy tfeba brat v ivahu cely komplex faktort ovliviiyjicich preferenci
jednotlivé strategie pro zvladnuti zatézové situace. Foster-Williams a kol. (1996)
poukazuji na skuteCnost, Ze neexistuji intersexualni signifikantni rozdily ve zdrojich
stresu. Nejvice distresu autofi prikladaji mnozstvi uciva, které je nutno zvladnout, pak
zkouskam ¢i zndmkam, které za né ziskaji. Také zde nebyl prokazan signifikantni rozdil
v urovni stresu mezi muzi a Zenami.

Orzechowska a kol. (2009) naptiklad vztahuji preferenci copingovych strategii
k problematice zivotni spokojenosti. Autofi poukazuji na zjisténi, ze urovein celkové
zivotni spokojenosti je asociovana se styly copingovych strategii a tendenci
k agresivnimu chovani. Cim byla vys§i troven celkové Zivotni spokojenosti, tim niZsi
byla intenzita agresivniho chovani a tim castéji byly vyuzivany efektivni copingové

strategie. Dale se ukazuje, Ze v€k neni prediktorem konkrétnich copingovych strategii.
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Preference jednotlivych copingovych strategii je vazéna spiSe na spokojenost v socidlni
podpote, self-efficacy (vnimand osobni zdatnost, efektivnost), vnimani stresu a
konkrétni zatézové situace (Trouillet a kol., 2009).

Pokud se zamétfime na vztah copingovych strategii a studijniho zaméfeni, tak z
nami zjiSténych vysledkli vyplyvd, Ze nejvice pozitivnich strategii vyuzivaji
vysokoskolsti studenti se sportovnim zamétenim. Pokud srovname vyuzivani
copingovych strategii u vysokoskolskych studentli se sportovnim zaméfenim a souboru
studentd tvofenych z fakult pedagogické a ptirodovédecke, tak mizeme konstatovat, ze
vysokoskolsti studenti se sportovnim zaméfenim vyznamné vice vyuzivaji jednotlivé
pozitivni strategie pro zvladani stresu a soucasn€ vyznamné mén¢ negativni copingové
strategie nez vysokoskol$ti studenti z fakult pedagogické a ptirodovédecké. Jako
dilezita strategie zvladani zatézové situace u souboru studentl se sportovnim
zaméfenim se jevi pozitivni sebeinstrukce. Soucasné je u téchto jedincii nizsi potteba
socidlni opory a vyhybani se. Na sniZzenou potfebu socidlni opory u studenti se
sportovnim zamétenim upozornuje i Masten a kol. (2009), kteti srovnavali studenty se
sportovnim zaméfenim a studenty mediciny a psychologie.

Zvysena potieba socialni opory byla u naSich souborti zjiSténa u studentii z fakulty
pedagogické. Dale se vyznacuji vySSim skore v polozkach perseverace, rezignace a
sebeobvinovani. Tato zjiSténi by do jist¢ miry mohla byt ovlivnéna i vysokym
zastoupenim Zen v tomto souboru.

Naopak nejnizsi potfeba socialni opory byla nalezena u souboru studentl
z ptfirodovédecké fakulty. Predpokladame zde vliv extraverze, ktera byla u studentl
pfirodovédnych obori zjiSténa jako nejniz8i. Déle se domnivame, Ze studenti
ptirodoveédnych obort jsou vice koncentrovani na své odborné zaméteni a vénuji oboru
vice ¢asu i mimo predepsané studijni povinnosti. Coz by mohla dopliiovat skute¢nost,
ze byla zjisténa u téchto studentli 1 nejnizsi potfeba nahradniho uspokojeni. Soucasné
vSak byla u studentli ptirodovédnych obori nalezena nejvyssi uroven strategie vyhybani
se se souCasn¢ vysokymi unikovymi tendencemi. Tato dysbalance v preferenci
jednotlivych strategii u studentl piipovédnych obort se nejevi zcela idealni a je dobré
znat tato zjisténi v ramci aplikace psychologického vysokoskolského poradenstvi.

Soubor vysokoskolskych studentil z fakulty ptirodovédecké v jednotlivych copingovych
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strategiich prakticky osciluje mezi hodnotami studentii se sportovnim zamétfenim a
studenty z pedagogické fakulty.

Z hlediska negativnich strategii vykazuji studenti se sportovnim zaméfenim
vyznamné nejnizs$i hodnoty perseverace, rezignace a sebeobviniovani. Lze predpokladat,
ze prave tyto strategie jsou méné vyuzivany u studentl se sportovnim zaméefenim, nebot’
tito jedinci maji pomérné dobré zkuSenosti se zatéZzovymi situacemi. Vzhledem ke své
specializaci a sportovni genezi se setkaji s pocitem vyhry a urcitou satisfakei, tak i
s pocitem prohry a frustraci. Tyto situace pak mohou pusobit pozitivnhé na vyvoj
osobnosti a formovat celkovou psychickou odolnost, schopnost zvladat zatéz a zvySovat
frustracni toleranci. Z hlediska psychologie odolnosti Hosek (2001) uvadi, Ze pfiméfena
pohybova zatéz ma zdravotné preventivni uinek a fizena sportovni aktivita plni funkce
antistresovou, antidepresivni, afiliativni, rekuperacni a dale i funkci zabavnou,
meliorativni, harmonizacni a antiinvolu¢ni. Tedy celkové formuje osobnost jedince
v kontextu osobnostni odolnosti (,,hardines*). Diillezitym formujicim prvkem osobnosti
se rovnéz jevi urCitd modifikace motivacni struktury ve vztahu k seberegulacnim
mechanismiim a celkovému motivaénimu utvareni (Stuchlikova, Man, 2009). V tomto
kontextu si 1ze vysvétlovat vyznamné vyssi preferenci pozitivnich copingovych strategii
u studenti se sportovnim zaméfenim a soucasné i jejich vyznamné niz$i vyuZzivani
negativnich strategii ve srovnani se studenty z oborti ,,pouze* teoretickych.

Kebza a Solcové (2008) pokladaji psychickou odolnost (resilienci) za vicerozmérny
multifaktoridlné¢ podminény jev. Pohlizeji na odolnost jako na ,,fuzzy mnozinu®, ktera
sestdva z osobnostné, socialné a somaticky zaloZenych zdrojli, z nichZ nékteré jsou pro
odolnost Uustfedni, nékteré spiSe okrajové a nckteré soucasné patii do jinych
psychologickych konstrukta.

Nelson a kol. (2001) poukazuji na vysledky vyzkumu zaméfeného na stres, coping
a uspéch, v némz byla zjisténa tendence, ze coping styly a socidlni podpora jsou
zmiriiujici proménné ve vztahu stresu a distresu. Autofi zdUraznuji, Ze vice Uspésnéjsi
studenti pocit'uji mensi stres, maji vice socialni podpory a vyuzivaji vice pozitivni nez
negativni copingové strategie.

Z hlediska celkovych pozitivnich strategii zvladani stresu a doby trvani studia bylo

zjisténo, ze vysokoskolsti studenti prvnich ro¢nikl tyto strategie vyuzivaji nejvice.
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prvnich ro¢nikli a nejvyssi naopak u studentl ¢tvrtych rocnikd. Celkové vSak nebyly
zjiStény zadné signifikantni diference mezi jednotlivymi ro¢niky. Jako zajimavé zjiSténi
lze povazovat urcity trend zvySujiciho se vyuzivani negativnich copingovych strategii
se zvySujicim se rocnikem studia.

Dale se ukazuje, ze vysokoskolsti studenti prvnich ro¢nikli se celkové vyznacuji
zvySenymi hodnotami pozitivnich copingovych strategii a soucasn€ niz§imi hodnotami
vyuZzivani negativnich strategii zvladani stresu. Stern, Norman a Komm (1993) uvadéji,
ze pokud se tyka stresorii spojenych se studiem, pak studenti prvnich ro¢nikli vice
vyuzivaji sebeobvinujici strategie a styl zaméfeny na feSeni problému nez studenti
vysSich ro¢nikl. Soucasné se ukazuje, Ze mladsi studenti pouzivaji vice emocionalnich
strategii a maji vétsi socidlni podporu od pratel nez starsi studenti (Heiman, 2004).

Studenti druhych ro¢nikit primérné osciluji kolem jednotlivych hodnot a
nevyznacuji se specifickymi strategiemi vzhledem k dobé& trvani studia. Za pozornost u
téchto studentil stoji zjiSténa nejvyssi potieba socidlni opory. Pokud bereme v tivahu, ze
studenti druhého ro¢niku jsou jesté stile na pocatku svého studia a nedoslo jesté k plné
adaptaci na zivot vysokoSkoldka a vSe stim spojené, mizeme se pokusit timto
vysvétlovat zvySenou potiebu socialni opory.

Na rozdil od studentli druhych ro¢nikt se studenti tfetich ro¢nikii charakterizuji
nejniz§imi hodnotami potfeby socialni opory a vyhybani se. Nejvyraznéji aplikuji
strategii nahradniho uspokojeni. Na zaklad¢ téchto zjisténi by se dalo predpokladat, ze
studenti tietich ro¢niki jsou jiz pln€ adaptovani na vysokoskolské studium a Zivot s nim
spojeny. Nachdzeji se v polovin€ svého studia, tedy obtizné zacatky maji jiz za sebou a
soucasné relativné daleko do ukonceni studia. S timto by mohla souviset i nejvyssi
nalezend hodnota ve strategii nahradni uspokojeni. Adaptovani studenti tfetich ro¢nikti
jsou zitejmée schopni vyznamné se vénovat 1 aktivitam, které plné nesouviseji s vlastnim
studiem a urcité prekazky ¢i dil¢i netispéchy tesi preferenci ndhradniho uspokojeni. U
této veékové kategorie by byla jist¢ zajimava studie prokrastinace ve vztahu
k akademickym povinnostem. Déle byla u studentii tfetich ro¢nika zjiSténa nejvyssi
mira rezignacnich tendenci, i kdyz zase napiiklad tnikova strategie vykazuje nejnizsi

miru mezi sledovanymi ro¢niky.
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Studenti ¢tvrtych ro¢nikl se charakterizuji zvySenou aplikaci pozitivnich strategii
kontrolniho typu se soucasnou zvysenou tendenci k vyhybani se. Z pohledu celkovych
negativnich strategii se jednd o skupinu s nejvys§im vyuzivanim strategii tohoto typu.
Predev§im se jednd o zvySenou miru perseverace a unikové tendence se soucasné
zvySenymi hodnotami rezignace a sebeobvinovani. Pokud se tyka interpersonalnich
stresort, tak Stern, Norman a Komm (1993) uvadéji, ze studenti ¢tvrtych roc¢nika
tenduji vice k pouzivani konfrontac¢nich copingovych strategii, nez napiiklad studenti
prvnich rocnikii. Interpersonalni diference nehraji podle autori roli ve vybéru

copingovych strategii.
Kriticka sebereflexe naseho vyzkumu

V této zavérecné Casti diskuze bychom radi provedli vlastni kritickou sebereflexi
vztahujici se k celkovému designu vyzkumu a ke konstrukci nepotvrzenych pracovnich
hypotéz.

Uvodem této reflexe bychom radi zdiraznili, Ze si uvédomujeme uréité védecké
omezeni naseho vyzkumu. A to ve smyslu, Ze predlozené vysledky poskytly mnozstvi
zajimavych psychologickych zji§téni, pfesto nelze hovoftit o kauzalnich souvislostech.
Nas§ vyzkum ma podobu Setfeni synchronnich koexistencnich vztahli a nelze urcit ze
sledovanych jevil pfi¢inu a nasledek. Muzeme vSak formulovat piedpoklady, které
mohou byt nadale zptesniovany na zakladé dodatecnych informaci z jinych vyzkumd.
Takovyto postup ndm pak umozni tvofit hypotézy o mozném kauzalnim vztahu.

Dale si uvédomujeme 1 skute¢nosti vztahujici se k vyzkumnému souboru. Celkovy
pocet 522 probandii ucastnicich se vyzkumu povazujeme za pomérn€ rozsahly.
Soucasné si uvédomujeme urcitou disproporci v poméru mezi souborem muzi a
souborem zen. Vys$s§i pocet zen je v tomto piipadé ovlivnén vyznamnym poctem zen
zejména z pedagogické fakulty. Tyto skutec¢nosti se tak mohly podilet na celkovych
vysledcich a vysledcich vztahujicich se k intersexuadlnim diferencim.

Rovnéz si uvédomujeme uréitou nehomogenitu v ¢etnosti souborid z hlediska doby
trvani studia. Nejvyznamnéji byli v celkovém souboru zastoupeni studenti druhych
ro¢nikti. Dale pomérné vyvazené studenti prvnich a tetich ro¢nikli. Nejnizsi cetnost pak

vykazuje soubor studentti ¢tvrtych rocnika.
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Vzhledem ke skutecnosti, ze jsme si tyto diskrepance uvédomovali jiz v rdmci
zpracovani dat, snazili jsme se pouzit takové sofistikované statistické metody, které by
tyto skuteCnosti co nejvice matematicky osetfili. Také jsme pouzili pouze ty metody,
které jsou v nasich podminkach plné€ standardizované a nase vysledky vyzkumu tak lze
srovnat 1 s normativnimi hodnotami.

Z hlediska vztaht vybranych osobnostnich charakteristik a motivace vykonu jsme
predpokladali, ze hodnoty neuroticismu budou vyznamné souviset se snizujici se irovni
vykonové motivace a preferenci negativnich copingovych strategii. Pro postaveni
hypotézy vtomto kontextu a vymezeni se vu¢i neuroticismu jsme vychdzeli ze
skutecnosti, Ze zékladem tohoto temperamentového typu je vysoka reaktivita
autonomniho nervového systému a vysoka troven excitace mozkové kiiry, coz ve svém
dasledku stézuje prizptisobeni se clovéka prostredi. Jedinec s vysokou trovni
neuroticismu byva neklidny, Gzkostny, dé€la si zbyte¢né starosti, je snadno excitabilni, je
velmi snizena sebedivéra a miva pocity ménécennosti. Ve shod¢ s Eysenckem jsme
vychazeli z ptedpokladu snizené trovné emociondlni kontroly, sily vile i celkové
kapacity sebeuplatnéni. Tyto hodnoty byvaji u jedincii s vyS$§i Grovni neuroticismu
prakticky podprimérné. Proto jsme ptedpokladali i u naseho souboru, Ze se vztah
zvySené¢ho neuroticismu projevi v oblasti vykonové motivace. Na zdkladé naSich
zjiSténi musime konstatovat, Ze tato skute¢nost nebyla potvrzena. NemiiZeme sice fici,
Ze uroven neuroticismu neovliviiuje uroven motivace k vykonu, ale mizeme poukdazat
na zjisténi, ze mezi témito dvéma promeénnymi nebyl nalezen vyznamny vztah.

Pokud vSak analyzujeme vysledky vztahu neuroticismu a strategii zvladani stresu,
tak zde se predpoklady potvrdily. Vyssi hodnoty neuroticismu mizeme jinak nazvat 1
jako vyssi urovenn psychické lability a tato skuteCnost se tak mulze projevit na
vyznamném vlivu preferenci negativnich copingovych strategii u jedinct s vysokou
urovni neuroticismu.

Z divodi vysSe uvedenych zakladnich charakteristik neuroticismu jsme tedy
predpokladali, ze vyss§i hodnoty se projevi v souasném vyznamném vztahu jak ke
snizené vykonové motivaci, tak i k negativnim copingovym strategiim. V rdmci naseho
vyzkumu u vysokoskolskych studentd se tyto soucasné piredpoklady nepotvrdily, proto

jsme nami postavenou hypotézu nepfijali.
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Obdobnym zptsobem jsme polozili 1 hypotézu vztahujici se k psychoticismu.
Rovnéz i zde jsme predpokladali, ze vyssi hodnoty psychoticismu vyznamné souvisi
s niz$i urovni motivace k vykonu a vyuzivanim negativnich copingovych strategii. Na
psychoticismus jako osobnostni charakteristiku jsme nahliZzeli v Eysenckové pojeti.
Tedy, ze se jedna o syndrom urcitych ryst osobnosti jako je hostilita, chlad, sobectvi,
neosobnost, impulzivita, antisocidlnost, nedostatek empatie, necitlivost, ztrata
starostlivosti o druhych, nevS§imavost k nebezpec¢i a konvencim a podobné. Vychazeli
jsme z ptedpokladu, Ze jedinec s vysSi Grovni této osobnostni charakteristiky neni
motivovan k podavani vykonu, nemé potfebnou uroven aspiraci, nedisponuje potiebnou
vali k dokon€eni Cinnosti. Na zdkladé naSich zjiSténi se dd konstatovat, ze tyto
predpoklady se nam potvrdily. Byl zjistén vyznamny vztah mezi zvySujici se Urovni
psychoticismu a snizujici se trovni vykonové motivace. Samoziejmé jsme si védomi, ze
se nejednd o kauzdlni souvislosti, nebot statistické vysledky maji povahu
koincidenénich vztaht.

Vzhledem k vySe uvedenému psychoticismu charakterizovanému jako syndrom,
ktery je saturovan mnoZstvim osobnostnich rysl, jsme piedpokladali i jeho soucasny
vztah k preferenci negativnich copingovych strategii. NaSe zjiSténi vSak ukazala, ze
zvySujici se troven psychoticismu neni v pozitivnim vztahu k Grovni vyssiho vyuzivani
negativnich copingovych strategii. Dalo by se tedy piedpokladat, zZe psychoticismus,
ktery nepfedstavuje Uroven psychdzy, ale je vtomto kontextu spojovan s urcitou
ntvrdosti® — , tvrdosijnosti“ osobnosti a saturovan definovanymi rysy jedince, v zatézové
situaci miZze stimulovat k ¢innosti. Tedy k vyuZivani pozitivnich strategii, které se
vyznacuji aktivnim zvladdnim aktualniho ohroZeni jedince s vys§i hladinou
psychoticismu.

Pokud jsme tedy vySe naznacili, Ze jedinec s vysSi urovni neuroticismu bude
vyznamné vice preferovat negativni copingové strategie, tak zde se nam jevi, ze jedinec
s vy$s$i urovni psychoticismu v situacich ohrozeni a zatéze bude volit strategie aktivni.

Z hlediska motivace k vykonu je tomu u téchto dvou osobnostnich charakteristik
naopak. Neuroticismus by nemél negativné ovlivilovat Uroven motivace k podavani

vykonu, zatimco psychoticismus se jevi jako osobnostni charakteristika, ktera

nedisponuje interni potfebou k vykonu. Jinak se vSak tyto zjiSténé skute¢nosti mohou
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projevovat v zatézovych situacich ve smyslu dvojic aktivita — pasivita, vykonnost —
nevykonnost.

Vykonova motivace byla pfedmétem zkoumani i z hlediska intersexudlnich
diferenci. Vychdazeli jsme z teoretickych predpokladi (Atkinson, McClelland, Hosek,
Vanék, Boucek apod.), Ze v ramci potieby vykonu, potieby uspéchu, potieby
seberealizace chce jedinec néco dokazat, potvrdit své kompetence a socialné se prosadit.
Prostfedkem prosazeni mlze byt podani vykonu, Usp&$na akademickéd kariéra jako
symbolicka socialni hodnota, pfiprava na profesni uplatnéni. Tyto potieby v podobé
vykonu, uspéchu a seberealizace mivaji pon¢kud odlisny obsah ve vztahu k pohlavi. U
potvrzeni smysluplnosti a uzitecnosti jejich prace, jejiho vyznamu pro jiné. V tomto
zakladnim mysSlenkovém ramci jsme postavili na§ predpoklad o vyznamné vyssi
vykonové motivaci u muzi.

Nase zjisténi vSak ukdzala pravy opak. Motivace k vykonu byla zjiSt€na vyznamné
vys§i u Zen. Lze tedy fici, Ze u souboru vysokoskolskych studenti nemusi platit
zakladni teoretické predpoklady o intersexudlnich diferencich ve vztahu k polozkdm
spojenych s motivaci a vykonem. Na realizaci vlastniho vykonu se tak projevi
vyznamné intersexudlni rozdily z hlediska anxiety brzdici a anxiety podporujici.
Anxieta brzdici je vyznamné vysS8i u Zen a anxieta podporujici naopak u muzi. V praxi
to tedy miZe znamenat, Ze vyznamné vice motivovana Zena nemusi podat ocekavany
vykon pravé z divodu mozné blokace v podobé anxiety brzdici. Naopak vyznamné
mén¢ motivovany muz se vramci realizace vykonu mulZe snadnéji pfibliZit
stanovenému cili. Je tfeba také dodat, Ze jsme si védomi, Ze rizné teorie motivace
vykonu pfistupuji k tomuto konstruktu z odlisnych hledisek, a tudiz se na samotné
realizaci vykonu mohou aditivné podilet i dal$i proménné nez vySe jmenované.

Z hlediska motivace vykonu jsme rovnéz predpokladali, ze vysokosSkolsti studenti
se sportovnim zaméfenim budou vykazovat v Grovni vykonové motivace vyznamné
vy$$i hodnoty nez ostatni studenti. Vychézeli jsme z teoretického pfedpokladu, Ze u
téchto jedinct je vyssi potfeba uspéchu a potieba vykonu. Protoze se jedna predevsim o
stale aktivni sportovce, kteii s vykonovou komponentou i s uspéchem maji své pozitivni

zkuSenosti. M¢ly by tedy byt posilujici a soucasné se tak projevit v irovni vyznamné
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vys§i motivace k vykonu. Pfedpokladali jsme, Ze u vysokoskolskych studentii se
sportovnim zaméfenim bude vliv vyssi aspiracni Grovné, potieby uspéchu i urovné
sebejistoty. K postaveni této hypotézy jsme tak vychazeli z teoretickych vychodisek
predevsim podle Hoska, Macdka, Vaiika, Valkové, Slepicky, Atkinsonové, McClellanda
apod., jejichz prace u takovychto jedincti zdiiraznuji hlavni faktory v podob¢ vykonnové
orientace a osobni zkuSenosti s tspéchem.

Na zakladé¢ zjisténych vysledkt trovné vykonové motivace u studentti jednotlivych
fakult se ndm vSak ukazalo, ze ve sledované proménné nebyly nalezeny signifikantni
diference. Tedy uroven motivace k vykonu neni u vysokoskolskych studenti se
sportovnim zamétenim nikterak odliSna od studentii se zaméfenim pedagogickym a
pirodovédnym. Nebyl zjistén ani zadny trend, nebot’ vysledky v urovni vykonové
motivace byly téméf identické. Co se vSak miize jevit jako podstatnou proménnou v
ramci realizace vykonu je uroven anxiety. Konkrétné anxieta podporujici byla zjiSténa u
vysokoskolskych studentii se sportovnim zaméfenim vyznamné vyssi. Soucasné vSak
byla zjiSténa 1 vyznamné niz§i Uroven anxiety brzdici. To by tedy podporovalo
predpoklady o pozitivnim plisobeni zkuSenosti s podavanim vykonu zaZitkem Gspéchu a
jejich posilovani ve vztahu k aspiracni Grovni, kterd vyznamné saturuje slozku
vykonové motivace a potteby vykonu.

V této reflexi jsme se pokusili naznacit uvédomeéni si celkového designu
vyzkumného Setfeni. SouCasné¢ jsme se chtéli vyjadfit k nasim teoretickym piistuptim
v ramci postaveni jednotlivych hypotéz prace a zamyslet se predevsim nad témi, které
nebyly jednozna¢né potvrzeny.

Zavérem bychom radi podotkli, Ze jsme si védomi urcitych metodologickych
omezeni v radmci realizovaného vyzkumu. Tyto skute¢nosti pro nas predstavuji védecké

pouceni pro dalsi realizaci pfipravovanych Setfeni.
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7. Zavéry

V ptedlozené praci jsme se zabyvali vybranymi osobnostnimi charakteristikami ve
vztahu k intersexudlnim diferencim a preferencim copingovych strategii u specifické
skupiny vysokoskolskych studentli. Z hlediska struktury prace jsme ndmi zvolenou
problematiku fesili v celkem cCtyfech ,,trsech®. V prvni ¢asti byl sledovany soubor
posuzovan jako celek vSech vysokoskolskych studentli. Ve druhé casti jsme vysledky
analyzovali z pohledu intersexudlnich diferenci. Ve tfeti skupiné¢ jsme cely soubor
rozdé¢lili na celkem tii subsoubory, a to z hlediska studijniho zaméteni. Ve Ctvrté Casti
jsme analyzovali vysledky ve vztahu k délce trvani studia, kterou reprezentoval
pfislusny studovany ro¢nik.

Pokud analyzujeme vysledky celého souboru vysokoskolskych studentt, tak
muzeme konstatovat, Zze vybrané osobnostni charakteristiky extraverze, neuroticismus a
psychoticismus nevykazuji vyznamné odchylky od normativnich hodnot. Mirné
zvySenou, avSak nesignifikantni charakteristikou vysokoskolskych studentti byla
hodnota extraverze.

Uroveii vykonové motivace u nadich studentli je pomérné nizsi ne jsou hodnoty
normativni a naopak hodnoty anxiety brzdici i podporujici jsou mirn€ vyssi.

Hodnoty copingovych strategii vysokoskolskych studentl byly nalezeny vyssi jak u
strategii pozitivnich, tak i negativnich, avSak diference nejsou signifikantni. Z pohledu
jednotlivych, dil¢ich strategii zvladani stresu mizeme konstatovat, Ze soubor
vysokoskolskych studentli vyznamnéji preferuje pozitivni strategie jako je odklon a
nahradni uspokojeni. Sou€asné vSak byla zjiSt€éna zvySena potieba socialni opory a
vyhybani se. Tedy strategii tzv. singularnich, nicméné vypovidajici o preferovaném
chovéani jedinct naSeho souboru pii konfrontaci se zéatézovou situaci. Z hlediska
negativnich copingovych strategii byla zjiSténa zvySend mira unikovych tendenci
vysokoskolskych studentli pii preferenci strategie pro zvladani stresu.

Ve druhé ¢asti jsme zékladni soubor rozdélili na dva subsoubory z hlediska pohlavi.
Pokud srovname zékladni sledované osobnostni charakteristiky, tak mulZeme
konstatovat, Ze z hlediska extraverze nebyly nalezeny vyznamné rozdily mezi muzi a
zenami. | kdyz zeny vykazovaly mirné vyssi hodnoty extraverze. Naopak u

osobnostnich charakteristik jako je neuroticismus a psychoticismus byly nalezeny
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pomérné vyznamné diference ve vztahu k pohlavi. Vysokoskolsti studenti muzského
pohlavi vykazuji vyznamné vyssi hodnoty psychoticismu nez jejich kolegyné zenského
pohlavi. V osobnostni charakteristice neuroticismu vSak zeny vysokoSkolacky vykazuji
vyznamné vys$$i hodnoty nez muzi.

V otdzce vykonové motivace jsme puvodné predpokladali vyznamny rozdil ve
smyslu vyssi motivace u souboru muzi. Zjisténé vysledky byly zcela opaéné a
potvrzené 1 na hladiné statistické vyznamnosti. Vysokoskolské studentky vykéazaly
signifikantné vyssi hladinu vykonové motivace neZ muzi. Soucasné vSak se zvySenou
motivacni urovni u zen byla zjisténa i vyznamné vyssSi urovenl brzdici anxiety nez u
souboru muzi. U téch byla naopak zjiSténa vyznamné vys§i hodnota anxiety
podporujici nez u souboru Zen.

V problematice preferenci copingovych strategii a intersexudlnich diferenci jsme
v hypotéze ptredpokladali vyznamné vyS$$i vyuzivani pozitivnich strategii u souboru
muzii a vyznamné vysSi vyuzivani negativnich strategii u souboru zen. MuZeme
konstatovat, Ze tomu tak opravdu je a byla tak potvrzena i jedna z pracovnich hypotéz
pfedlozené prace. Z pohledu jednotlivych strategii se nejvyznamnéji projevily
intersexualni rozdily u vyznamné vy$§i urovné ndhradniho uspokojeni a potieby
socialni opory u souboru zen. Soucasn¢ zeny vyznamné vice preferuji strategie jako je
perseverace, rezignace a sebeobvifiovani. Muzi maji vyznamné vysSi tendence
k podhodnoceni, kontrole reakci a pozitivnim sebeinstrukcim. Celkové vSak muzi
inklinuji k pozitivnim strategiim a Zeny vice k negativnim copingovym strategiim.

Ve tieti vysledkové Casti jsme soubor vysokosSkolskych studentli rozdélili na
celkem tfi subsoubory z hlediska studijniho zaméfeni. Vznikly ndm tak kategorie
studentll z fakulty pedagogické, z fakulty télesné kultury a z fakulty prirodovédecké.
Soubory jsme jiz déale neclenili podle pohlavi. Soucasné jsme testovali srovnani mezi
studenty z oborli stzv. sportovnim zaméfenim a studenty ostatnimi, tedy studenty
z fakulty pedagogické a prirodovédecké.

Pii komparaci jednotlivych osobnostnich charakteristik ve vztahu ke studijnimu
zaméteni jsme nenalezli vyznamné rozdily, které by byly typické pro konkrétni studijni
zaméteni. Vysokoskolsti studenti se sportovnim zaméfenim vykazuji nejvyssi hodnoty

extraverze oproti studentim z fakulty pedagogické a piirodovédecké. U studentl
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z fakulty ptirodovédecké byly zjiSteny nejvyssi hodnoty neuroticismu. Tedy mizeme
konstatovat, Zze nebyly nalezeny specifické osobnostni charakteristiky ve vztahu ke
zvolené specializaci, avSak urcité trendy byly zjiStény.

Z pohledu vykonové motivace a srovnani jednotlivych vysledki ve vztahu ke
studijnimu zaméteni vykazovali studenti jednotlivych fakult témét identické hodnoty.
Nebylo zde nalezeno téméf Zadného rozdilu. Kde se projevil urcity vztah ke studijnimu
zam¢ctfeni, byla uroven anxiety brzdici. V tomto piipadé studenti pedagogické a
ptirodovédecké fakulty vykazuji téméf stejnou Groven anxiety, avSak u studenti oborti
se sportovnim zaméfenim byla zjiSténa vyznamné nizs$i uroven brzdici anxiety nez u
studentll ostatnich fakult. Z hlediska anxiety podporujici jsou hodnoty opét témét
shodné mezi v§emi sledovanymi soubory z hlediska studijniho zaméteni.

Analyza preferenci copingovych strategii u vysokoskolskych studentii s ohledem na
studijni zaméfeni ukazuje, Ze nejvysSi uroven pozitivnich strategii vykazuji studenti
oborli se sportovnim zaméfenim. Soucasné tito studenti vykazuji nejniz$i hodnoty
vyuzivani negativnich strategii pro zvladani stresu. Pokud tedy vzdjemné srovndme
jednotlivé skupiny studentd, tak miizeme konstatovat, ze studenti obort se sportovnim
zaméfenim signifikantné vice vyuzivaji pozitivni strategie a soucasné vyznamné méné
negativni strategie ve srovnani se studenty z pedagogické a ptirodovédecké fakulty.

Ctvrty pohled na soubor vysokoskolskych studentii predstavuje analyza z hlediska
doby trvani studia, tedy podle aktudln¢ studovaného ro¢niku.

Sledované osobnostni charakteristiky ve vztahu ktrvani studia nevykazuji
prakticky zadné vyznamné diference. Je pozorovan urcity trend ve smyslu snizujicich se
hodnot extraverze se zvySujicim se ro¢nikem studia. Dale miZzeme konstatovat, Ze u
studentii nejvyssich ro¢nikl byly zjistény nejvyssi hodnoty neuroticismu.

Zajimavé zjiSténi bylo nalezeno v Urovni vykonové motivace. Primérné hodnoty
motivace k vykonu se umérné¢ zvysuji s dobou trvani studia. Tedy ¢im vyssi studovany
ro¢nik, tim vyS$$i hodnoty vykonové motivace. V urovnich anxiety brzdici i podporujici
nebyly zjistény vyznamné diference.

Z hlediska strategii zvladani stresu a studovaného rocniku nebyly zjistény

vyznamné rozdily jak u pozitivnich, tak i negativnich copingovych strategii. U
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negativnich strategii byly nalezeny nejvyssi hodnoty u studentli nejvysSich ro¢niki.
Z pohledu dil¢ich strategii zvladani stresu se ukazuje, ze studenti nizSich ro¢nikl vice
vyuzivaji pozitivni strategie typu podhodnoceni a odmitani viny. Naopak studenti
nejvyssich ro¢nikli vice vyuzivaji pozitivni strategie jako je kontrola situace, kontrola
reakci a pozitivni sebeinstrukce. Soucasné vSak maji i zvySené hodnoty vyhybani se a
negativnich strategii jako je perseverace a sebeobvinovani.

Celkoveé miizeme konstatovat, ze u vysokoskolskych studentii se zvySujici se dobou
trvani studia byl zjiStén urcity trend ve smyslu snizujici se urovné extraverze, zvysSujici
se urovné vykonové motivace a zvySujicim se vyuzivanim negativnich copingovych
strategii.

Z hlediska prezentovanych vysledkli se muizeme vyjadiit k zavérim naSeho
vyzkumu a ke skutecnostem, které u sledovaného souboru vysokoskolskych studentii

muzeme povazovat za charakteristické:

¢ nebyla nalezena specifickd osobnostni charakteristika ve vztahu ke zvolenému

studijnimu oboru reprezentovaného piislusnou fakultou,

¢ nebyla nalezena specificka osobnostni charakteristika ve vztahu k délce studia

reprezentované prislusnym studovanym ro¢nikem,

X/

*» osobnostni charakteristika ,,extraverze® vyznamné pozitivné souvisi s urovni

vykonové motivace,

% osobnostni charakteristika ,,extraverze* vyznamn¢ pozitivné souvisi s preferenci

pozitivnich copingovych strategii,

¢+ osobnostni charakteristika ,,neuroticismus® nesouvisi s urovni vykonové

motivace,

¢ osobnostni charakteristika ,,psychoticismus® vyznamné souvisi s niz§i Grovni

vykonové motivace,

¢ uroven vykonové motivace nesouvisi se studijnim (profesnim) zaméfenim,
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¢ Urovenl vykonové motivace pozitivné koresponduje se studovanym ro¢nikem,

v v

tedy ve smyslu ¢im vyssi ro¢nik studia, tim vyssi iroven vykonové motivace,

¢ copingové strategie jsou vyznamné ovlivnény intersexudlnimi rozdily, a to ve
smyslu, ze muzi vyznamné vice vyuZzivaji pozitivni strategie a zeny naopak

vyznamné vice negativni strategie zvladani stresu,

¢ vysokoskolsti studenti se sportovnim zaméfenim vyznamné vice vyuZivaji

pozitivni copingové strategie a vyznamné méné negativni copingove strategie,

% délka studia reprezentovana piislusnym ro¢nikem pozitivné koresponduje se

zvysenou preferenci negativnich copingovych strategii.

Zavérem je tfeba konstatovat, Ze vysokoSkol$ti studenti tvoii zvlastni skupinu
populace. Vysledky rtznych studii rizikovych faktorG ptsobicich na vysokoskolskou
populaci naznacuji, ze celkovy zdravotni stav vysokoskolskych studentli je horsi nez
zdravotni stav stejné staré nestudujici populace. Predpoklada se, ze vlivy jsou specifické
a velmi uzce souviseji se studiem na vysoké Skole. Pro spéSné zvladnuti studia na
vysoké Skole a pfi soucasném zachovani zdravi je nutné, aby se jedinec dokazal
optimaln¢ adaptovat na pozadavky a miru zatéze, kterd na vysokoskolského studenta
pusobi.

Dulezitym ptedpokladem je tedy pochopeni specifickych vlivii, které spoluptisobi
na uspés$nost ve studiu a soucasné jsou v toleranci adaptacnich schopnosti jedince a
nejsou podkladem k naruseni zdravi a psychického dyskomfortu. V kontextu téchto

myslenek byla koncipovana i tato predlozend prace.
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8. Souhrn

Ptedlozena prace je zaméfena na oblast problematiky stresu se specifikaci na
osobnostni rysy vysokoskolskych studentti a vykonovou motivaci. Dal§imi vyznamnymi
faktory jsou studijni zaméteni téchto studentil, jejich preference jednotlivych strategii
zvladani stresu a intersexudlni diference.

Vyzkumy naznacuji, Ze strategie zvladani stresu jsou, vedle socidlni opory, tlumici
¢1 zmirfyjici proménnou ve vztahu mezi stresem a distresem. Pokud se tyka vybéru
strategii zvladani stresu =z hlediska intersexudlniho, zde nejsou zavéry zcela
jednoznac¢né, nebot’ nékteré vyzkumy neprokazuji rozdily v preferencich copingovych
strategii a nékteré naopak prokazuji vyznamné diference. Soucasné je tfeba zdiraznit,
ze vysokoskolsti studenti Celi mnohocCetnym stresoriim, jako predstavuje napiiklad
akademické pietizeni, konstantni tlak byt Gspésny, kompetice se spoluzaky, v nékterych
zemich 1 financni omezeni a obavy o svou budoucnost. Pfedpokladd se, Ze stres
ovliviiuje nejenom zdravi studenta, ale i jeho akademicky vykon.

Hlavnim cilem pfedlozené prace je rozSifeni poznatkli o vzijemnych vztazich
vybranych osobnostnich charakteristik, Urovni vykonové motivace a preferenci
copingovych strategii u specifické skupiny soucasnych vysokoskolskych student.

V ramci vyzkumu souboru vysokoskolskych studentti je diiraz kladen na posouzeni
vzajemnych vztahli sledovanych psychologickych proménnych ptedevSim z hlediska
intersexualnich diferenci a rozdilného studijniho zaméfeni, reprezentované ptislusSnou
kmenovou fakultou. RovnéZ je zohlednéna i doba trvani studia.

Byly polozeny celkem tii vyzkumné otazky, z nichZ se nasledné postulovalo sedm
pracovnich hypotéz. Z hlediska vyzkumnych otazek nas pfedevsim zajimalo:

Jaky je wvztah mezi vybranymi charakteristikami osobnosti (extraverze,
neuroticismus, psychoticismus) vysokoskolskych studentli a rovni vykonové motivace
a zvolenymi copingovymi strategiemi?

Jakd je urovenn vykonové motivace u vysokoskolskych studenti ve vztahu
k intersexudlnim diferencim a ve vztahu ke zvolené studijni specializaci?

A dale zda existuji preference ve volbé copingovych strategii u vysokoskolskych

studentl ve vztahu k intersexudlnim diferencim a zvolené studijni specializaci?
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Vyzkumu se zucastnilo celkem 522 studentti Univerzity Palackého ze tii fakult.
Konkrétné se jednalo o studenty z Pedagogické fakulty, Pfirodovédecké fakulty a
z Fakulty télesné kultury. V rdmci ndmi koncipovaného vyzkumu byl za soucasného
studenta vysoké Skoly povaZovan ten jedinec, ktery je fadn€ zapsan jako student
denniho prezen¢niho studia a jeho vek je pfiméfené odpovidajici studovanému ro¢niku
vysoké Skoly. Tedy z hlediska véku se jedna o jedince v obdobi mladsi dospé€losti ve
vékové kategorii v rozpéti mezi 19.-26. rokem.

Nejvice studenti bylo z fakulty pedagogické. Celkovy pocet téchto studentl
ptfedstavuje zastoupeni 218 probandii, coz v rdmci celého souboru ¢ini 41,8 %. Druhou
nejvice zastoupenou fakultou byli studenti z fakulty ptirodovédecké. Téchto se
vyzkumu zucastnilo celkové 186 a z hlediska podilu na ¢etnosti celkového souboru to
predstavuje 35,6 %. Treti fakultou, ktera se zucastnila vyzkumu, byli studenti z Fakulty
télesné kultury, ktefi reprezentovali obory s tzv. sportovnim zaméfenim. Pocet téchto
studentll je celkové 118 a vramci celého souboru sledovanych vysokoskolskych
studenttl to predstavuje 22,6 %.

Z hlediska rozdéleni souboru podle pohlavi se vyzkumu zucastnilo celkem 391 zen
a 131 muzi. Nejvyssi zastoupeni zen bylo z fakulty pedagogické a naopak nejvyssi
zastoupeni muzi bylo z fakulty ptirodovédecké. Celkové vSak podil Zen na vyzkumném
souboru ¢ini témet 75 % a muzl 25 %.

V ramci vlastniho vyzkumného Setfeni byly pouzity psychodiagnostické metody,
které slouzily k vlastni diagnostice a realizaci celkového vyzkumného zdméru. Vsechny
pouzité diagnostické metody jsou pln¢ standardizované a obsahuji domaci normativni
hodnoty. Celkem jsme vramci naseho vyzkumu pouzili ¢tyfi psychodiagnostické
metody. Sledovany byly proménné jako je osobnost, motivace k vykonu a strategie
zvladani stresu a jejich vzijemné vztahy. Konkrétné byly pouzity nasledujici
psychodiagnostické metody. Jednd se o NEO — pétifaktorovy osobnostni inventar tzv.
Big Five, osobnostni dotaznik EPQ-R, Dotaznik motivace vykonu (DMV) a dotaznik
Strategie zvladani stresu-SVF 78.

Vysledkova cast byla rozd€lena do Ctyt trst. V kazdé casti jsou vzdy hodnoceny
proménné jako jsou osobnostni charakteristiky, motivace k vykonu a strategie zvladani

stresu. V prvni €asti se hodnoti sledované psychologické charakteristiky jako celek u
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vSech sledovanych vysokoskolskych studentti. Dale je feSena problematika z pohledu
intersexualnich diferenci a z hlediska studijniho zaméfeni. V posledni vysledkové ¢asti
jsou sledované charakteristiky vztazeny k dob¢ trvani studia.

V praci bylo zjisténo pomérné velké mnozstvi psychologicky zajimavych
vysledkt. Za ty nejzasadnéjsi povazujeme ty vysledky, které¢ se vyjadiuji k platnosti
nasich hypotéz.

Zjisténé vysledky celého souboru vysokoskoslych studentii resp. vybrané
osobnostni charakteristiky extraverze, neuroticismu a psychoticismu nevykazuji
vyznamné odchylky od normativnich hodnot. Z hlediska osobnostni charakteristiky
extraverze byl nalezen signifikantni vztah k Grovni vykonové motivace a rovnéz byl
nalezen signifikantni vztah k vy$§imu vyuzivani pozitivnich copingovych strategii. U
neuroticismu muzeme konstatovat, Ze se neprokazal signifikantni vztah mezi vyssi
souvisi s niz8i trovni motivace k vykonu a soucasné existuje vyznamny negativni vztah
mezi Urovni psychoticismu a vyuzivanim negativnich copingovych strategii.

Uroveii vykonové motivace byla nalezena signifikantné vyssi u souboru Zen nez u
souboru muzli. Soucasn¢ z hlediska studijniho zaméfeni Ize konstatovat, ze mezi
studenty jednotlivych fakult nebyly nalezeny signifikantni diference.

Na zaklad¢é vztahu pohlavi a preferenci copingovych strategii bylo zjiSténo, Ze
muzi vyznamné vice aplikuji pozitivni strategie zvladani stresu. Naopak Zeny
vyznamné vice vyuzivaji negativni copingové strategie.

Z hlediska preferenci jednotlivych copingovych strategii u studenti sledovanych
fakult bylo zjiSténo, ze studenti fakulty se sportovnim zamétenim vykazuji vyznamné
vys$si hodnoty vyuzivani pozitivnich strategii a souCasné vyznamné niz$i hodnoty
vyuzivani negativnich strategii neZ studenti z fakulty pedagogické a ptirodovédecké.

V ramci predloZzené prace jsme definovali a statisticky ovétovali platnost sedmi
pracovnich hypotéz, z nichz jsme tfi hypotézy pfijali a Ctyfi hypotézy zamitli.

Zavérem bychom radi zduraznili, Ze ziskdvani informaci o studentské populaci
predstavuje dilezity faktor potencidlniho rozvoje rtznych forem pomoci jako napf.
podpirnych programti zamétenych na pomoc pii zvladani zatézovych situaci. Lepsi

porozuméni osobnostnim profilim vysokosSkolskych studentli miize byt ndpomocno
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v akademickém a kariérnim vybéru a miize hrat roli v prevenci moznych psychickych
problémii. Proto se zdravi vysokoskolskych studentl stava v poslednich letech oblasti
vzristajiciho zajmu, nebot pravé vysokoskolsti studenti by meéli pro spolecnost

pfedstavovat narodni kapitél a investici do budoucnosti.
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9. Summary

Presented disertation work is aiming on stress issues with focus on personality traits
of university students and performance motivation. Another important factors are:
studying major of these students, their preferences of particular coping strategies and
intersexual diference.

Studies indicate that besides social support the coping strategies are inhibitory and
alleviative variable in the relationship between stress and distress. In terms of
intersexual differences as far as selection of coping strategies is concern the conclusion
is not explicit because some research do not show any differences in preferences of
coping strategies, but some do. However, we have to emphasize that university students
face multiple stressors such as academic overload, constant pressure to succeed,
competition with peers, in some countries financial burden, and concerns about the
future. It is predicted that stress has the impact not only on student’s health but the
academic performance as well.

The main aim of presented work is to extend the knowledge in reciprocical relations
of selected personality characteristics, levels of performance motivation and preferences
of coping strategies in specific group of current university students.

Within our research we emphasize to examine the relations of selected psychological
variables, especially in relation to intersexual diferences and different stydying major.
Duration of study is considered as well.

There were three scientific questions determined and subsequently seven hypothesis
were postulated. In terms of scientific questions we asked:

What is the relation bettween selected personality characteristics (extraversion,
neuroticism, psychoticism) of university students, levels of performance motivation,
and selected coping strategies?

What is the level of performance motivation in university students in the relation to
intersexual differences and selected studying major?

And if there are preferences in coping strategies in university students in relation to

intersexual differences and selected studying major?
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There were 522 students from three faculties of Palacky University participated,
concretely Faculty of Education, Faculty of Natural Science, and Faculty of Physical
Education. In our research as current university student was considered a person who is
a full-time student and his/her age is adequate for studying year of the study. Regarding
the age there were people in age bettween 19-26 years.

The highest amount of students-218 were from Faculty of Education, it means 41,8%
of the total number. The second group of students from Faculty of Natural Science
consisted of 186 that represents 35,6% from the total number. The third group in our
research, students from Faculty of Physical Education consisted of 118 students and
represents of 22,6% of total number.

Considering gender there were total of 391 female and 131 male. The highest
amount of female came from Faculty of Education and on the contrary the highest
amount of male was from Faculty of Natural Science. The proportional share of female
in our sample was almost 75% and male 25%.

There were psychodiagnostic methods used in our research. All of them were
standardized and included national standart values. We used four psychodiagnostic
methods. Variables such as personality, performance motivation and coping strategies
were followed up. Methods we used are: NEO- five factors personality inventory, so
called Big Five, personality questionnaire EPQ-R, Questionnaire of Performance
Motivation (DMV) and Questionnaire of Coping Strategies (SVF 78).

Our findings were divided into four parts. In first part we presented findings related
to the whole sample of students. Next part is devoted to findings related to intersexual
differences, the third part presents fidings related to studying major. In the last part
there are findings related to duration of their study. Our findings related to the whole
sample of university students do not show any significant variation from standart
values.

In terms of personality trait extraversion the significant relation was found to the
level of performance motivation and likewise significant relation to higher usage of
positive coping strategies. Regarding neuroticism we can state that significant relation
bettween higher level of neuroticism and lower level of performance motivation was not

proved. Psychoticism significantly relates to lower level of performance motivation and
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concurrently there is significant negative relation bettween level of psychoticism and
the usage of negative coping strategies.

The level of performance motivation was found significantly higher in female than
male. Concurrently concerning the studying major there are no significant differences
among students. Regarding gender and coping strategies we found out that men aplied
significantly more positive strategies to cope with stress and female use significantly
more negative coping strategies.

Concernig preferences of particular coping strategies we found out that students
from Faculty of Physical Education show significantly higher usage of positive
strategies and concurrently significantly lower usage of negative strategies than
students from Faculty of Education and Natural Science.

Within presented disertation work we defined and statistically verified the validity
of seven hypothesis, three of which we confirmed and four we refused.

In conclusion we would like to emphasize that obtaining the knowledge about the
students population is important factor of potential development of various forms of
help such as supportive programs focused on coping in stressful situations. Better
understanding of personal profiles of university students can help in academic and
carrier selection and can play the role in prevention of possible mental health problems.
Therefore health of university students generally is becoming a field of growing
interest whereas university students represent the national capital and investment for

the future with an implicite mission for society as a whole.
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