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UvoD

, I7ida je svébytnym a v jistéem sméru neopakovatelnym seskupenim individui,
Konstituujicich se osobnosti a origindlnich socidlnich konfiguraci Zdakii v sociometrickém
smyslu slova. Proniknout do jejiho vnitrniho , neviditelného“ Zivota je obtizné, pro

poznani svéta skoldka je to vsak nezbytné. “ (Lasek, 2007, s. 13).

Jiz v bakalaiské praci jsem se zabyvala problematikou tfidniho kolektivu, pro niz bylo
téma psychosocialniho klimatu skolni tfidy stézejni. Diky vyzkumu zminéné prace mi bylo
umoznéno byt v ptimé interakci s zaky a pozorovat procesy, jez se ve tiidnim kolektivu
odehravaji v hodindch, ale také mimo vyucovani. Tato zkuSenost mé utvrdila
Vv presvédéeni, Ze psychosocialni klima je zasadnim prvkem, ovliviujici vztahy, pracovni
angazovanost zaki a samoziejmé mnoho dalSich aspektt, které se $kolniho, zejména
tiidniho, prostiedi tykaji. Ne vzdy se vSak dafi vytvofit ve Skolni tfidé pozitivni a
podporujici klima, pficemz divody mohou byt rizné. Dalsi poznatek, ktery jsem si vSak
odnesla je ten, ze pro fungujici a podporujici prostedi skolni tfidy, jehoz je psychosocialni
klima soucasti, je klicova také fungujici komunikace a pozitivni vztah mezi zéky a uciteli.
S rozvojem socidlnich siti a virtuadlni komunikace velka ¢ast interakci zakt probihd mimo
Skolu, a to Casto aniz by se fyzicky potkavali (Knotova et al., 2014). Pro ucitele, je tak
mnohem ndro¢néjs$i proniknout do ,,vnitiniho Zivota tfidy* a poznat ,,svét Skoldka®, coz

LaSek (2007) povaZuje za nezbytné.

V ramci magisterského studia jednooborové psychologie jsem se pak poprvé setkala,
diky pani PhDr. Eleonora Smékalové, Ph.D., s preventivnim programem Druhy krok, ktery
byl v té dobé& (r. 2015) v Ceské republice teprve v za¢atcich svého piisobeni, a ktery mé
zaujal zejména svym zdatilym zpracovanim, jez skrze rozvoj socialnich a emocionélnich
kompetenci, umozniuje zaktim zazivat nejriznéjsi situace Vv interakcich jak s uciteli, tak se
svymi spoluzaky. Narazila jsem tedy na projekt, jenz se stal tématem mé magisterské

diplomové prace. Projekt, ktery mi nejen smysl daval, ale doposud dava.


http://psych.upol.cz/o-nas/lide/phdr-eleonora-smekalova-ph-d/

Tato prace navazuje na pilotni ovéfovani efektivity programu Druhy krok. Jejim cilem
je predstavit a konkrétné¢ popsat problematiku tykajici se Skolni tfidy, jako socidlni
skupiny, sdurazem na jeji psychosocialni klima a moznosti preventivniho pisobeni
zejména v kontextu programu Druhy krok. Tyto obsahové celky jsou proto
zakomponovany do teoretické &asti prace. Cast empirickd se pak vénuje ovéfovéni
efektivity programu Druhy krok v kontextu psychosocialniho klimatu $kolni tfidy a
konkrétim vysledkim vyzkumného Setieni, jez bylo formou pretestu a posttestu

realizovano prostfednictvim dotaznikii B4, rozhovora a metody nedokoncenych vét.

Program Druhy krok, je v Ceské republice stale pomémé Eerstvou zaleZitosti v oblasti
primarni prevence a tak pevné vétim, ze vysledky této prace budou napomocné pii dalsim
Sifeni a implementaci konceptu socialné-emocionalniho uceni na zakladnich $kolach

v Ceské republice.

Touto praci bych zaroven rada oslovila skupiny pedagogt, poradenskych pracovniki a
také studenttl, ktefi maji zajem stale zlepSovat kvalitu preventivnich programi ¢i celkovou

praci se Skolni tiidou a podporovat tak bezpe¢ny a zdravy vyvoj zaku.



TEORETICKA CAST



1  SKOLNI TRiDA JAKO SOCIALNI SKUPINA

., Skolni tiida jako jeden z vyznamnych socializacnich cinitelit umoziiuje jedinci prejit od
detske zavislosti dospélych k samostatnosti, odpovédnosti, autonomii i soundlezitosti. To
vSechno vede k zasadnimu rozsireni socialni zkuSenosti, nezbytné pro Zivot ve skupinach a
spolecenstvich v dospélosti a zdsadni roli tu hraje ucitel a spoluzaci® (Gillernova,

Krejcova, Horakova Hoskovcova, Sirova, Stétovska, 2012, s. 24)

1.1  Definice Skolni tridy

Pricha, Walterova a Mare§ (2009) skolni tfidu charakterizuji jako skupinu zaka
stejného veéku, ktera je spole¢né vyucCovana ve Skole nebo jako zakladni, sociélni a
organizacni jednotku Skolniho vzdélavani. Gillernova, Krejcova et al. (2012) zduraziiuji, Ze
se jednad o malou socialni skupinu, do niz je zak trvale zaclenén a kterd ma moznost
dlouhodobého a ptimého pusobeni. Charakteristicky je také urcity pocet jedincu a jejich
spole¢né cile, ke kterym smé&fuji prostiednictvim spole¢né vykonavanych ¢innosti. Jedinci,
Jiz skolni tfidu navstévuji, si jeden druhého nevybrali, tiida vznikla uméle a ma tedy
formalni charakter, jsou vSak ve vzijemném vztahu a navzajem se ovliviiuji (Auger,
Boucharlat, 2005).

Véagnerova (2005) wupozorfiuje, ze zpocatku se jedna o skupinu vniting
nediferencovanou, tim mysli zejména obdobi pocatku Skolni dochdzky, postupné vsak
dochézi k vnitini diferenciaci a rozdéleni roli. Ke stalosti vnitini struktury téidy dochazi az
ve stfednim Skolnim véku, kdy uZ jednotlivi zaci zaujimaji urcitd postaveni, kterd se

v nasledujicich letech p#ili§ neméni.

1.2 Vlastnosti Skolni tfidy jako malé socialni

skupiny

Soucasné se vznikem skupiny se také utvareji velmi rychle vztahy mezi ¢leny. Jedinci si
v nich nachézeji své misto a zvykaji si na sebe. Jednim z charakteristickych znaku je
vytvofeni urCitého uspofadani ¢lent skupiny. Toto uspofadani je mozné chapat jako
skupinovou strukturu (Vyrost, Slaménik et al., 2008). Skupinova struktura je vSak jen

jednou z vlastnosti Skolni tfidy, jakozto socidlni skupiny. Mimo jiné zde fadime stupen
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soudrznosti, cile a zejména pak také skupinové hodnoty a normy (Auger, Boucharlat,
2005).

Skupinova struktura

Skupinovou strukturu lze chapat jako vnitini sloZzeni skupiny, konkrétné se jedna o
organizaci statusi a roli uvnitf dané skupiny. Na pocatku Skolni dochazky — tedy na
zacatku utvareni skupiny, se jeji clenové vzajemné neznaji (Vyrost, Slaménik et al., 2008),
vnitini strukturalizace a hierarchizace tfidy probihd velmi pozvolna a jednéd se o vnitiné
nediferencovanou skupinu, ve které Skolak své spoluzaky piili§ nerozliSuje (Vagnerova,
2005), postupné se z nich vSak stavaji osoby znamé, jez se od sebe odlisuji riznymi znaky
a vlastnostmi (Vyrost, Slaménik et al., 2008). Dochazi tedy k diferenciaci téidy a rozdéleni
roli, jez se od sebe vzijemné odliSuji svym obsahem i postavenim, nejvlivnéjs$i a
hierarchizace roli ziskava tfida teprve na pocatku stfedniho Skolniho véku a v pribéhu

dospivani se uz pak pfilis neméni (Vagnerova, 2005).
Status, role a pozice

Spole¢né s utvafenim vzajemnych vztahii dochéazi také k utvafeni sociometrickych
pozic, vyjadiujicich stupen vzajemné ptitazlivosti, odpudivosti ¢i lThostejnosti jednéch vaci
druhym (Nakone¢ny, 2009). Socialni pozice je mozné chapat jako postaveni jedince ve
skupiné (Helus, 2015), oznacuje jakési misto ve vztazném poli. Na pozice jsou kladeny
urcité pozadavky a zaroven jsou spojovany s ur€itymi ocekdvanimi (Nakonecny, 2009).
Hrabal (1989 in Vagnerova, 2005) rozlisuje dva zakladni faktory, které ovliviiuji postaveni
ditéte ve tfidé. Jednd se o miru sympatie, oblibenosti, jez zavisi na socialnich
kompetencich ditéte. Pozitivné byva hodnoceno zejména chovani, jez usnadnuje
navazovani kontaktu a udrZzeni vztaht. Zejména pak prosociélni chovéani a pozitivni emoce
vyvolavaji kladnou citovou odezvu. Druhym faktorem je pozitivni hodnoceni a mira
prestize, jakou dit¢ ve skupiné ziska. Zde jiz zavisi na riznych kompetencich. Pozitivné
byva hodnocena odvaha, sebeduvéra, fyzicka zdatnost, obratnost, ale také vzhledova
atraktivita. (Vagnerova, 2005). Postupné zaujimané pozice ¢lentt mohou byt popsany
v terminech roli ¢i sociometrickych vybérd a odmitani. V tomto smyslu sociologové mluvi
o autoritdich ,,Sedych eminencich®, vidcich, outsiderech, izolatorech, dominantnich a
perifernich rolich, ptfehlizenych jedincich a podobné (Nakone¢ny, 2009). Viagnerova

(2009) v tomto smyslu rozliSuje rizné pozice v hierarchii tfidy. Pozici neformélniho
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vidce ziskava dité vysoce hodnocené se znacnou prestizi a dostatecné velkym vlivem, jenz
z prestize vyplyva. Postaveni hvézdy, jez ziskava dité, které je oblibené a zaroven ostatnim
nééim imponuje. Pozice dobrého kamarada dité ziskava sympatii, kterou k nému chova
vétsSina tiidy, ale nemé podstatnéjsi vliv a to bud’ proto, ze dadva prednost pohod¢ pied
sebeprosazovanim, nebo nema potiebné imponujici vlastnosti. Dalsi je pak pozice
prijatelného spoluzika, jez je typickd primérnym vlivem i oblibenosti, ni¢im vSak
nevynika, ni¢im neni napadnd, ale také ostatni ni¢im nedrazdi. Posledni je pak pozice
neoblibeného, odmitaného a izolovaného ditéte. Jedna se o skupinu déti, jeZ nevlastni
pozadované vlastnosti a kompetence, nécim se ale odlisuji, at’ uz socialnim postavenim,

chovanim ¢i zevnéjSkem, poptipadé plisobi nepiijemné a s ostatnimi si nerozuméji.

Skupinova role pak urcuje, jak se ma dany ¢len chovat K ostatnim ¢lenim skupiny a
také, jaké Ukoly v ni ma plnit. Skupinova role se formuje v priabéhu vzniku skupiny, jeji
¢lenové pak ocenuji zejména takové chovani, jez ma pro skupinu pozitivni disledky, to
pak vede k opakovani takového chovani, jehoz vysledkem je ofekavani, Ze se jedinec bude
chovat osvéd¢enym zptisobem (Vyrost, Slaménik et al., 2008). Vyznamny vzor sociélni
role pfedstavuje pro zdky ve Skolnim prostiedi ucitel. Vzorem role je pak nékdo, kdo
pfedstavuje pro druhé soubor zptisobu chovani ve specificky vymezené sociélni pozici.
Dobti ucitelé, jak z hlediska spolecenského chovani a vztahi, tak z hlediska vzdélavaciho,
zanechavaji v détech takové vzory teto role, které v nich vytvoti kladny postoj k ucitelim a
vzdélani, nevyhovujici uitelé zanechavaji opacny dojem. Pokud vsak déti vidi v uditeli
lidskou bytost, kterou by samy rady byly, znamena to, Ze jim ucitel dal dar, ktery ma

stejnou hodnotu, jako vesker¢ jim poskytnuté formalni vzdélani (Fontana, 2003).

S ur€enim role je pak spojen status, jenz vyzaduje kulturné specifické spolecenské
charakteristiky jedince (Nakone¢ny, 2009). Jedna se o miru autority, prestiZze a uznani, jez
ma jedinec vuci ostatnim ¢leniim skupiny. Je dany vztahy jedince k ostatnim ¢lentim, i

proto tvofi skupina vnitiné propojeny celek (Vyrost, Slaménik et al., 2008).
Normy

Dtlezitym fenoménem utvafeni a fungovani malych skupin jsou skupinové normy
(Nakoneé¢ny, 2009). Piedstavuji o¢ekavani toho, jak se maji chovat ¢lenové skupiny. Jedna
se 0 urcita pravidla, kterd se musi dodrzovat. Z toho diivodu jsou spojeny se sankcemi,
tedy s opatfenimi, kterda maji zajistit jejich dodrzovani. Tyto sankce pak mohou byt

pozitivni (odmény) nebo negativni (tresty) (Vyrost, Slaménik et al., 2008). Vyrost,

12



Slaménik et al. (2008) pak rozd€luji normy zaméfené dovnitt tzv. ,,in-group® normy, jez
upravuji chovani ¢lent skupiny vici sob€, napt. respektovani vnitroskupinove hierarchie a
tzv. ,,out-group® normy, jez upravuji prezentovani ¢lent skupiny navenek, napt. chovani
na vetejnosti. Gillernova, Krejéova et al. (2012) rozliSuji v prostiedi $koly normy formalni,
vzdélavacich a vychovnych cilech. Neformalni normy jsou pak spiSe implicitni povahy.
Jedna se 0 normy, s nimiz se setkdme skoro na kazdé Skole, napt. nezaluje se, napovida se
atd. a normy, jez jsou utvaieny piimo ve Skolni tfid¢, jako vyraz svébytnosti skupiny, jez
usiluje o napliiovani predkladanych pozadavkd. Smér utvareni neformalnich norem zavisi
zejména na socidlnim klimatu tfidy a socialnich podminkéch skoly. Velky vliv pfi utvafeni
neformalnich norem ma vsak také pusobeni mimoskolniho Zivota. Neformalni normy
Skolni tfidy se tak stavaji jakymsi odrazem spolecenskych jevill, ndzoril, postoji a ideald,
které jsou danou ve€kovou skupinou pfijimany z aktualnich ,trendd“ ve spole¢nosti

(Gillernova, Krejcova et al., 2012).
Soudrznost

SoudrZznost skupiny je Casto vysvétlovana pod pojmem ,kohezivita®, tedy jakasi
stmelenost a sjednocenost skupiny. Tato vzajemna spjatost skupiny se dava do souvislosti
s pfanim jejich ¢lend zustat ¢lenem dané skupiny, respektive byt jejim ¢lenem (Vyrost,
Slaménik et al., 2008). Mira kohezivity se pak dava do souvislosti s vyvojem skupiny,
jenz prochazi ur¢itymi fazemi. Ty jsou charakteristické kolisanim socidlniho napéti ve

skupinach kolem rovnovazného stavu (Novotnd, 2010).
Cile a hodnoty

Ze skupinovych norem se dale odvijeji skupinové cile a hodnoty, pfi¢emZ skupinové
cile vyjadiuji, jaké potieby svych ¢lenti miize nebo chce uspokojit. Pozadavky skupiny na
zpusoby jejich dosahovani pak predstavuji jiz zminéné skupinové hodnoty (Vyrost,
Slaménik et al., 2008). Ve Skolnim prostiedi jsou cile ddny zejména formalné€, ¢im vice se
vSak podobaji individualnim cilim zaka, tim jsou pro néj pfitazlivéjsi. Ve Skolni tfide tedy
zaci realizuji cile jak skupinové, tak individualni (Vyrost, Slaménik et al., 2008, Vyrost,
Slaménik, 1998).

Konformita

Vyrost, Slaménik et al. (2008) definuji konformitu jako ,,zmény chovani nebo nazoru,

které vznikaji jako vysledek skutecného nebo domnélého tlaku jiného jedince, skupiny nebo
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spolecnosti* (s. 339). Jedna se o tendenci fidit se podle druhych a ma fadu vyznamnych
funkci, jako napf. udrZeni ideové a ak¢ni jednoty skupiny, ¢imZ se zajiStuje i dosahuje
skupinovych cilti. (Nakone¢ny, 2009; Fonatana, 2003). Tento pojem je dilezity i na Grovni
Skolniho prostfedi, protoze ucitelé vyzaduji po svych zéacich znacnou miru konformity,
ktera je dle svého zaméfeni bud’ formalni, napiiklad dodrZzovani $kolniho tadu, nebo
neformalni, tedy dodrzovani nepsanych hodnot a o¢ekavani — tzv. skryta pravidla (viz 1.4.1
Aspekty vyukové komunikace). Tlak na jedince vSak nepfichazi pouze ze stran uciteld, ale
také vrstevnikii. Uz na prvnim stupni byvaji déti ¢asto ovlivnény tim, co ostatni déti jejich
veku délaji. Skupina si Casto vytvoii svilj vlastni styl chovani, jenz je tfteba zachovavat jako
znak clenstvi v dané skupin€, tim je uspokojena jejich Casto silna potieba byt pfijiméan a
patiit do skupiny. Déti by se vSak mély naucit rozeznavat, kdy je konformni jednani na
misté a kdy ne. V opaéném piipad€ by velmi obtizné¢ mohli uplatiiovat socidlni usudek a
jen stézi budou volit mezi spoleCenskymi pozadavky a vnitinim presvédcenim (Fontana,

2003).

1.3  Diagnostika Skolni tfidy jako socialni skupiny

Evaluace preventivnich programi a prabéznd diagnostika kolektivu ptedstavuji
pfirozenou soucast jejich implementace ve Skole. Diky vhodné zvolenym diagnostickym
metodam je mozné zjistit efektivitu celého programu. Na zéklad¢ evaluace pak mohou
ucitelé 1 ostatni odbornici, jiz se ttidou pracuji, ziskat zpétnou vazbu, zda jejich ¢innost
probiha smysluplné a dochazi jejim prostfednictvim ke zméné (Gillernova, Krej¢ova et al.,
2012). Nize v textu jsou uvedeny vybrané diagnostické metody souvisejici s vyzkumnym

Setfenim této magisterské diplomové prace.
Sociometrie

Metodu sociometrie vytvoril americky psychiatr J. L. Moreno, jenz zjistil, ze zdkladnim
jevem interakce ve skupiné je pfitazlivost nebo odpudivost mezi ¢leny skupiny (Holecek,
2014). Z vysledkt sociometrické metody tak mizeme ziskat informace, jez ukazuji na to,
jak si jsou zaci vzajemné sympaticti, kdo je kym ptitahovan, kdo ma vedouci roli, kdo se

podtizuje, kdo je v izolaci, kdo je tfidou odmitany apod. (Kohoutek et al., 1996).

Kazda mala skupina ma svou vnitini socidlni strukturu, jedna se o jednu ze zakladnich
vlastnosti Skolni tfidy a jeji bliz8i charakteristice byl vénovan prostor jiz na zac¢atku prvni

kapitoly této prace. Soucasti této struktury jsou také formalni vztahy, urené oficidlné a
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vztahy neformélni, vznikajici spontanné prostfednictvim spoleéné prace, zajmu, zalib a
ztoho pramenicich sympatii a antipatii mezi c¢leny skupiny. Prav€ na zjiStovani
neformalnich vztahli se sociometrie zaméiuje. Na zdklad¢ zjisténych informaci je vSak

mozn¢é cilené ovlivitovat i formalni vztahy ve skupiné (Chraska, 2016).

S vysledky sociometrického Setfeni by se mélo zachazet velmi citlivé, snadno by se s
jejich nesetrnym nakladdnim mohlo nékterym zakiim ublizit. Ucitelé proto nesmi sdélovat
negativni volby zaka. Ucitel sleduje zaky, jez od ostatnich ziskali hodn¢ kladnych voleb a
snazi se je ziskat ke spolupréaci. Naopak zaci, jiz jsou tfidou odmitani, potfebuji pomoc
ucitele v podpoie sebevédomi a zapojovani mezi ostatni. Pravé tito Zzaci by se totiz mohli
stat lehce obéti Sikany (Holecek, 2014).

Za zakladni sociometrickou techniku je povazovan sociometricky test ¢i dotaznik.
Z vysledkl testu je mozné zjistit pozitivni volby ve skupiné jako sympatie, preference a
pritahovani a negativni volby jako odmitani a odpuzovéni. Sociometricky dotaznik by mél
byt piedloZen vSem ¢lentim skupiny (Chraska, 2016; Kohoutek et al., 1996). Takovymto
zpusobem je mozné ziskat informace o tom, kdo koho voli pro ur€itou situaci ¢i ¢innost,
jinak fe¢eno, kdo koho pro tuto situaci odmita. Pro lepsi ptehlednost a orientaci v Udajich
se ziskan¢ sociometrické data dale zpracovavaji, nejCastéji prostfednictvim t¥i druht
analyz. Sestaveni sociometrické matice je analyzou, z jejichz vysledk I1ze vy¢ist vSechny
potiebné tidaje o provedenych volbach ve skupiné a tim i1 o struktufe osobné vybé&rovych
vztahll ve skupiné. Mnohem nazornéjsi a prehlednéjsi predstavu o struktuie neformalnich
vztahl predstavuji sociogramy, jez jsou chapany jako jakési ,,mapy* neformalnich vztaht
V socidlnich skupinach. Sociogramy mé vSak smysl konstruovat jen v ptipad¢€, Ze pocet
skupiny je maximaln¢ deset az patnact ¢lend, pfi vysSich poctech jsou pak sociogramy
velmi nepiehledné a $patné Citelné. Posledni analyzou jsou pak sociometrické indexy, jez

vyjadiuji kvantitativni vyjadreni vysledkii sociometrického Setieni (Chraska, 2016).

Kohoutek et al. (1996) pak mezi dal§i postupy sociometrického vyzkumu ftadi
pozorovani vzajemnych vztahi ¢lend skupiny pii néjaké Cinnosti, individualni rozhovor
S jednotlivymi osobami o vzajemnych vztazich mezi ¢leny kolektivu, informace ziskané od
uciteld, rodi¢li, vedoucich atd. a porovnavaci metoda, kde je zkoumana osoba pozadana,
aby uvedla, jak se na které¢ho zaka hodi dana charakteristika, kterou dopiedu vypracoval
badatel ve vztahu k béZznym typtim Zaka.
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Pozorovani

Pozorovani ndm nabizi informace o vztazich mezi zaky, celkové atmosféte v kolektivu,
jejich motivaci a vztahu k uéitelim (Gillernova, Krejc¢ova et al., 2012). Jedna se o zamérné
a planovité vnimani, vedouci k dosazeni daného cile (Svoboda (ed.), Krej¢ifova,
Vagnerova, 2009). Proto je potieba si definovat, co pfesné nas zajima v projevech zakl a

kontinualn& zvazovat cely kontext Zivota ve tiidé (Gillernova, Krejéova et al., 2012).

Rozhovor

Rozhovor je jednou z nejpouzivanéjsich metod, jeZ umoziuje zkoumat hlubsi kontexty
a motivy odpovédi na otdzky. Pomaha vyzkumnikovi zjistit jak fakta tvrda, tedy informace
objektivni s relativné trvalou povahou, tak fakta mékka s povahou subjektivni a nestabilni
v ¢ase (Kohoutek et al., 1996). Ten, kdo rozhovor vede, by m¢l védét, co pfesn¢ se
pottebuje dozvédét, formulovat otazky s ohledem na svij zamér, v plné §ifi registrovat

odpovédi a zvazovat souvislosti toho, co slysi (Gillernova, Krejéova et al., 2012).

Projektivni metody

Jedna se o nastroje, jez vychazeji z mechanismu projekce, tedy promitani obsahii do
objektl, které jsou vnimany. Klientovi je prezentovan nedostate¢n¢ strukturovany podnét,
pii jehoz dokonceni ofekavame ,,promitani osobnostnich tendenci subjektu. Piikladem
projektivni metody je test nedokoncenych vét, jenz je pouzit i pro vyzkumné ucely této
diplomové magisterské prace. Zaci zde maji za ukol dokonéit soubor nedokonéenych vét
prvni myslenkou. Jde tedy o asociaci, jez mizZe naznacit ¢i odhalit skryté postoje, emoce a

zalozeni osobnosti (Braun, Markova, Novackova, 2014; Kfovackova, 2014).

1.4 Komunikace ve Skolni tridé

,, Komunikace je lakmusovym papirkem déni ve tride. Jestlize je vedena v prostredi
suportivnino  (podporujiciho) klimatu, wumoznuje kvalitnéjsi vyuku, lepsi reSeni
problémovych situact i vhodné vychovné piisobeni.* (Capek, 2010, s. 53)

Komunikace ve Skolni tfid¢ je jednou z diilezitych slozek klimatu. U¢itel mize rGznymi
komunika¢nimi zpiisoby plsobit tak, aby samotné dorozumivani podporovalo piiznivé
klima Skolni tfidy. Komunikace je vSak dulezitd nejen mezi ulitelem a zaky v ramci

vyucovani, ale také mezi vSemi zGcastnénymi v dané situaci a pii vSech piilezitostech
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skolniho Zivota (Capek, 2010). Uskuteéiiuje se jako sled komunikaénich ¢innosti, situaci a

aktd mezi ucitelem a zadky navzajem (Gavora, 2007).

Prave ucitelé a zaci jsou hlavnimi aktéry komunikace, ktefi se podili na vytvareni jejiho
prubéhu. Takovou komunikaci, jak je popsana vyse, Helus (2007) nazyva jako komunikaci
vyukovou. V jinych publikacich riznych autorG vSak muzeme narazit i na jiné
pojmenovani, vyznamové odpovidajici komunikaci vyukové. Napiiklad Prucha (1997)
oznacuje komunikaci, k niz dochazi ve vyuce, jako komunikaci pedagogickou. Podobn¢
také Vyrost, Slaménik (1998) rozumi pedagogickou komunikaci vzajemnou vyménu

informaci mezi ucastniky vzdélavaciho procesu, jez slouzi vzdélavacim cilim.

V SirSim smyslu je mozné chapat komunikacni proces jako vyménu informaci a to
véetné nalad, ptedstav, pocitl a postoju (Mares, Kiivohlavy, 1989). Samotné informace se
tedy netykaji jen vécné stranky sdélovanych obsaht, ale i strdnek jinych. Komunikace ve
Skole ma tedy stranku obsahovou (kognitivni) tvofenou zejména pedagogickymi
informacemi, procesuélni (regula¢ni) prezentovanou verbalnimi a neverbalnimi ¢innostmi
a Vvneposledni ftadé stranku vztahovou (afektivné vztahovou), jez je dana

zprostiedkovanim vztahti mezi komunikujicimi (Vyrost, Slaménik, 1998).

Samotnou uditelovu komunikaci v ramci celé kolni t¥idy vak mizeme dle Capka
(2010) rozdélit na odbornou, jejimz cilem je vzdélavat a komunikaci socialni (jejiz

pisobeni se pohybuje v roviné vztahové a emotivni).

1.4.1 Aspekty vyukove komunikace

Capek (2010) upozoriiuje na to, ze uditel stoji v ramci komunikace pied dvaceti az
tficeti zaky, nemiZze byt tedy ve stalém kontaktu s kazdym jednotlivcem a ¢asto se obraci
na tfidu jako na celek. Jedna z otdzek, kterou Ctendiim nabizi, spo¢ivd v zamysleni, zda
neni v mnohych ptipadech komunikace ucitele az ptili§ objemna a dominantni, nez by byt
musela nebo chladné a neptivétiva, tedy klimatu neprospivajici. Tato problematika je vice

objasnéna v nasledujicim textu.
Utastnici vyukové komunikace

JiZ v Gvodu této kapitoly je zminéno, ze hlavnimi aktéry vyukové komunikace jsou
ucitelé a zaci (Helus, 2007). Pod pojem ,ucitel“ muzeme zatadit vSechny ty, jez
vychovavaji ve vzdélavacim prostiedi. Pod pojmem ,,zak* jsou pak mySleni vSichni
vychovavani ve vychovné tj. vzdélavacim prostiedi (Gavora, 2007). V uzsim pojeti tak
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nalezneme dvé zakladni skupiny pedagogické komunikace, a to vychovavajici a
vychovavané. Konkrétné vychovéavajicimi byvaji nejcastéji dospéli lidé s urcitou
pedagogickou kvalifikaci, fadi se zde vSak také samotna Skolni tfida, skupina ve Skolni
tiidé ¢ zak vurcité roli (naptf. prfedseda Zzakovské samospravy). Vychovavanym
ucastnikem pak byva nejcastéji samotny zak, skupina zak, tfida ¢i nékolik paralelnich tfid
jednoho ro¢niku. Neni vSak vyjimkou, Zze se tyto dvé role, tj. vychovavajiciho a

vychovavaného, ztotozni u téhoz tcastnika (Mare$, Kiivohlavy, 1989).

Priicha (1997) poukazuje na jeden z napadnych rysa pedagogické komunikace, a to na
vzajemnou nesoumérnost komunikac¢nich partnerti, jak v roviné kvantitativni, tak socialni.
Specificnost komunikace mezi nimi je ddna jiz tim, Ze na jedné stran¢ procesu komunikace
stoji ucitel jako subjekt a na strané¢ druhé Casto dvacet az tficet zakd socialné velmi
riznorodych. Z toho vyplyva, ze z pravidla neni v silach ucitele, aby byl v komunika¢nim
kontaktu s kazdym zakem zvlast, ale mnohem castéji musi komunikovat s touto skupinou
jako celkem. (Prucha, 1997). Tento aspekt komunikace je vSak vice specifikovan dale
v textu (viz Podil ¢asu jednotlivych aktér). Symetrické a asymetrické vztahy chape
Gavora (2007) jako jednu zrovin vzajemnych vztahd ve tiid¢, pticemZz mezi ty
asymetrické tadi vztahy ucitel x zak, ucitel x skupina zakt, ucitel x tfida. Ucitel ma
Vv téchto vztazich postaveni nadfizené, zaci naopak podiizené. Na druhé strané pak definuje
symetrické vztahy mezi rovnocennymi partnery zak x zak, zak x skupina zaki, zak x tfida,
skupina zaku x skupina zaki, skupina zaku x tfida. Druhou rovinou vztahi jsou pak vztahy
preferenéni, jez jsou charakteristické davanim pfednosti v komunikaci nékterym a naopak
ignorovani druhych. Problém nastava zejména v situacich, kdy ucitelé preferuji stabilné

nékteré z Zakl nebo urcité typy zaki a jinym typim davaji mnohem omezengj$i moznosti.
Podil ¢asu jednotlivych aktéri

Ze ve vyukové komunikaci vyrazné dominuje uditel nad Zaky, je vieobecné znama
skutecnost, jez Sed’ova, Svaiicek, Salamounova (2012) doklada pozorovanim Flanderse
(1970) z konce Sedesatych let minulého stoleti. Zejména pokud mluvime o vyucovani
v bé&zné tfidé standardniho typu, v alternativnich Skolach mize byt totiz charakter

komunikace odlisny (Priicha, 1997).

Flanders (1970) zjistil, ze ucitel svymi verbalnimi aktivitami vypliiuje dvé tretiny
vyucovaci hodiny, zatimco na vSechny zaky ve tfidé ptipada jen jedna tfetina. Z vysledkt

jeho pozorovani také zjistil, Ze verbalni komunikace zabira celkové dvé tietiny z pramérné
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vyucovaci hodiny, ztohoto Casu pak dvé tfetiny hovoii ucitel a z uditelské fe¢i pak
predstavuji dve tetiny vyklad ¢i kladeni otdzek. Tento nalez sam Flanders pojmenoval jako
,pravidla dvou tretin®, kterd byla nasledn¢ dolozena mnoha Setfenimi napii¢ riznymi
zemémi (Sedova, Svarficek, Salamounova, 2012). Fakt, Ze uéitel je v komunikaci
dominujicim subjektem, je vSak do jisté miry logicky, protoze vyuéuje a s jeho roli je
nevyhnutelné spojena aktivita prezentovani informaci. Transmise poznatkt k piijjemctim
(zakam) je jeho prioritni ¢innosti, z toho pak vyplyva jeho vysoka aktivita v komunikaci
s zéky (Prticha, 1997).

Pricha (1997) v kontextu jiz realizovanych vyzkumul nardzi na rozdilnost zaclenéni
jednotlivych  zakti  do komunikace sucitelem. Na interindividualni rozdily
v komunikacnich aktivitach zakl narazil i on sdm ve vyzkumu ¢innosti zakl ve vyucovani.
Jako jednu z pti¢in vidi komunikacni ostychavost nékterych zaku pii vyucovani. Tedy, Ze
stydlivost nékterych déti mluvit pred celou tfidou jim zabranuje zapojovat se do verbalni

komunikace, i kdyz by naptiklad umély spravné odpovidat (Pricha, 1997).
Skryté ucebni osnovy a neformalni rad Skoly

Skryté uéebni osnovy mizeme chapat jako paralelni produkt zjevnych, oficidlnich
osnov, jez jsou Casto psané a jasn¢ manifestované. Skryté ucebni osnovy jsou oproti tomu
nepsan¢ a casto neuvédomované. Piesto, ze je na rozdil od oficidlnich osnov ucitel
neznamkuje, jejich dodrZovani se kontroluje a jejich poruSovani sankciuje. Samotna
komunikace zde hraje velkou roli, protoze pravé ve zptisobu komunikace mezi ucitelem a
zaky o u¢ivu stanoveném Vv oficialnich osnovach existuji prvky skrytych ucebnich osnov.
Obsahem téchto osnov jsou zejména prvky socidlniho chovéni, tedy naptiklad jak se
pohybovat po $kole, jak a kdy sedét ¢i jak a kdy se hlasit. V neposledni fad¢ je to také
zpiisob, jakym Zéci prozivaji skolu. Zda se v ni citi St’astni a spokojeni, zda ve Skole vladne
rivalita, jaky je vztah mezi chlapci a divkami, jakymi pravidly se fidi zivot t¥idy, ¢i zda
kuptikladu poslusnost ovliviiuje samotné znamkovani, tedy hodnoceni zak. Skryté ucebni
osnovy se tedy realizuji vyluéné prostrednictvim prostfedkii komunikace mezi ucitelem a
zaky a zaky navzajem (Gavora, 2007). Prucha a Veteska (2014) se zminuji ve vztahu ke
skrytym osnovam, jez pojmové vymezuji jako skrytd kurikula, o ptisobeni na vzdélavajici
se subjekty riznymi vlivy, jako je sd€lovani postoji a ndzord uciteli ¢i presvédCovani,
které je Casto, stejné jako samotné sdélovani, nezamérné. Navratil a Mattioli (2011) davaji
do opozice k oficialnimu fadu skoly tad neoficialni, jez se odehrava pod jeho povrchem.

Mluvi o tzv. spontdnnim socidlnim Zzivoté¢ Zzakl, jenz odpovidd jejich predstavam
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ovlivnénym jejich osobnimi cili, zajmy, potiebami, hodnotami atd. Je specificky
interakcemi, jez jsou zaméfeny jak na emociondlni, tak socidlni uspokojovani potieb.
Neoficialni ¥ad se vice vztahuje na déni v podskupinach a urcujici je proto mira oblibenosti

a neoblibenosti.
Efektivni - podporujici komunikace mezi u¢itelem a Zakem

V celé¢ skale edukacnich procesi ma pedagogickd komunikace kli¢ové postaveni.
Komunikace, jez je optimalizovana, pak pfispiva k vytvafeni vhodného a piiznivého
emocniho 1 socialniho klimatu ve Skolni tfidé (Gillernova, Krejcova, 2012).

Capek (2010) pro rozvoj takového klimatu ve tfidé vymezil ty zptisoby komunikace, jeZ
svym suportivnim (podporujicim) ptisobenim ovliviiyji klima ve tfidé¢ zddoucim smérem.
Takova komunikace by méla byt ve vztahu k zakiim piatelska, zbavena ironie a sarkasmul.
Nestresujici, tedy umoziujici zdkovi vyjadiovat se bez ironického komentovani, ¢i
dokon¢ovani vét za néj. Svobodnd, tedy ponechavajici ptiméfeny prostor na vlastni
vyjadieni. Piesto vSak stale korigovana ve smyslu dodrzovani pravidel, slouzicich
ucastnikim komunikace. Vyvazena, tedy neupiednostiujici jiné zaky a aktivizujici, tedy
né¢im zajimava, napt. komunikace obsahujici humor, ktery zlepsSuje jak soudrznost ttidy,
tak spokojenost zakt. Nemanipulujici komunikace ve smyslu nezneuzivani své
intelektualni pfevahy u uditele. V neposledni fadé pak komunikace rovna, tedy
komunikace bez vymluv, lhani a nepovySena, takova komunikace je manifestovana
napiiklad ve chvilich, kdy ucitel odlehé¢i svou mocenskou pozici a zaci tim maji
v komunikaci vice prostoru — jednou z moznosti je komunikace v ramci komunitniho
kruhu.

Komunikace mezi ucitelem a zdkem by méla vést k pocitu Zaka, Ze jej ucitel opravdu
poslouchd a bere jej vazné. Velmi tedy zéalezi na reakcich ucitele, ktery ovlivituje, zda se
zak v komunikaci s nim bude citit dobfe a bezpe¢né. Takova komunikace umoziuje vyvoj
pozitivniho sebepojeti a rozviji divéru ve vlastni schopnosti. Z vyse uvedenych informaci
plyne, zZe velkou roli zde hraje empaticky ucitel, jehoz z4jem o zaka je opravdovy, dokaze

naslouchat a s kritickym hodnocenim vyroku zaka naklada uvazlivé (Holecek, 2014).
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1.5 Osobnost uditele a Zaka jako faktory ovliviiujici

Skolni tridu

Vétsina déti travi velkou &ast svého &asu ve vychovné - vzdélavacich institucich. Skola
tak hraje vyraznou roli ve formovani osobnosti ditéte. Je ovliviiovano, jak ze strany ucitell
tak svych vrstevnikti. Dilezitym faktorem jsou také vztahy ve Skole, Skolni tfidé a

psychosocialni klima tiidy (Cermaék in Nielsen Sobotkova, 2010).

Chovani ditéte v8ak nemiZeme pln¢ porozumét, pokud nebereme v Uvahu chovani
ucitele a naopak, tedy, ze chovani ucitele nemiizeme dostate¢né porozumét, aniz bychom
vzali vuvahu chovani ditéte (Fotanta, 2005). V nasledujici kapitole jsou proto blize

popsany jednotlivé aspekty osobnosti hlavnich ¢initelti vyuky — ucitele a zaka.

1.5.1 Osobnost ucitele

vvvvvv

ucitel (Fontana, 2003). Ucitelé sehravaji dilezitou roli v Zivoté a vyvoji déti. Na Zaka
pusobi celou svou osobnosti, komunikaci, interakci a vztahem k zdkim (Cép, Mares,
2011). Je vsak dilezité, aby ucitel umél porozumét nejen samotnému zakovi, ale i celé
tiidé. Déti pak kladné oceniuji ty uditele, ktefi jim pomohou nejen s ucenim, ale i s jinymi

starostmi (Nielsen Sobotkova, 2010).
Vlastnosti ucitele

Fontana (2003) poklada svym c¢tendiim vystiznou otazku, jez se Casto vynoii vzdy v
dasledku polemiky nad vlastnostmi ucitele. Pta se: ,, Co minime oznacenim dobry ucitel?
(s. 363). Zda se, ze ani zkuSeni odbornici se v odpovédi na tuto otazku jednomysiné
neshoduji. Jednim z divodid mutze byt i fakt, Ze soustavnost zkoumani osobnosti ucitele
nedosdhla stejné urovné jako naptiklad zkoumani osobnosti zdka. Pfesto je vSak mozné

popsat mnoho cennych zavérl na zakladé souc¢asného poznani (Fontana, 2003).

Nielsen Sobotkova (2010) sumarizuje z mnoha probéhnutych vyzkumu, které
z vlastnosti zaci na ucitelich nejvice ocenuji. Jedna se zejména o demokraticky vztah, ktery
ucitel k zaktim zastava, trpélivost, porozuméni pro jednotlivce, spravedlnost, Siroké zajmy,

humor, charakternost, dislednost a ptivetivé chovani.
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Holecek (2015) hovoti o tzv. uspésném uciteli, za kterého se podle néj mlize oznacovat
ten, na néhoz zéci radi vzpominaji v dobrém i po né€kolika letech, vazi si jej nejen jako
odbornika, ktery je néemu naucil, ale také jako Cloveka, ktery je k nécemu vychoval.
Takovy ucitel se vyznacuje laskavou narocnosti, jez charakterizuje jako schopnost ucitele
byt naro¢ny, ale zaroven z néj vyzaiuje kladny vztah k détem. Jako dalsi dulezité kritérium
uspésného ucitele je integrovand osobnost, pro niz jsou charakteristické racionalni

pristupy, emocionalni stabilita a zdravé sebevédomi.

Vlastnosti ucitele, jeho postoj k zaktiim a humanni vztah k détem a mladistvym jsou tedy
dalezitymi determinanty, ovliviiujici postoj zakt k uciteli a samotnému uceni. Jako
vyznamné se také jevi ucitelova odbornost a didaktické dovednosti a s tim souvisejici styl
ucitelova ptsobeni (Nielsen Sobotkova, 2010). Ten je mozné chapat jako ustdleny zptisob
vychovné prace uditele, jenz zahrnuje jim pfijaté zakladni principy a s nimi souvisejici

postupy a metody (Kolaf et al., 2012).
Citové stavy ucitele ve vztahu k naro¢nym pedagogickym situacim

V profesi ucitele mohou nastat narocné situace, jejichz feSeni pedagoga Casto vycCerpava
nebo si nevi rady (Braun, Markova, Novackova, 2014). Dle kratkého prizkumu Brauna,
Markové a Novackové (2014) jsou ze stran pedagogl zminovany obtizné situace jako
studijni selhavani zaka nejasné etiologie, problematické chovani Zaka, nekazen ve tfidé,
problémy 74k, jez vyZzaduji zvIastni péci a krizové situace ve tiide.

Ucitelé jsou vystaveni mnoha narokiim, pozadavkiim udrzet ve tfidé kdzen, mnoho své
prace si nosi domd, a tim omezuji moznosti odpocinku. Je od nich ofekavano, Zze budou
drzet krok s novymi vzdélavacimi programy, citové na né¢ doléhaji uspechy, ale 1 selhani
jejich zakid a frustrace, ze pln¢ nedosahuji vlastni profesionalni Grovné. VySe zminéné
situace jsou dle Fontany (2003) divody k pochopeni uditelstvi jako stresového zaméstnani.
Tento fakt deklaruji také vysledky vyzkumu (Fontana, Abouserie, 1993), jez ukazuji na to,
ze 72% uciteld trpi mirnym stresem a 23% vaznym stresem. Vyzkum byl proveden na
britskych Skolach prvniho a druhého stupné. V prostiedi ¢eskych skol provedl vyzkum
stresorti ucitelll a ucitelek Statni zdravotni Gstav (2002) na vzorku 87 ucitelt (13 uciteld a
74 ugditelek) z prazskych $kol, jehoz vysledky zmifiuji Kohoutek a Rehulka (2011).
Vysledky potvrzuji vysokou psychickou pracovni zatéz u 80 % ucitelli a nadmérny stres u
60 %, pticemz snizenou uroven stresu melo 25 % ucitelt. Podobnym tématem vyzkumu se

zabyval také Paulik a Gajda (2006), jez ve Skolnim roce 2005/2006 oslovili 88 ucitelt
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druhého stupné zakladnich Skol v Ostravé, Olomouci a Brn¢, ve kterych zjistovali, mimo
jiné, miru pracovni zatéze. Z vysledkl plyne, ze polovina dotdzanych hodnoti své pracovni

zatizeni jako vysoké az extrémni (56, 80 %).

Holecek (2014) jako nejcastéji zminované zdroje ucitelského stresu uvadi zéky se
Spatnymi postoji a nedostateCnou motivaci, Spatnou vSeobecnou kazen zakd spolu
s ruSenim pii vyuCovani, Casté reorganizace ve Skole a zmény v ucebnich programech,

Spatné pracovni podminky a v neposledni fad¢ také problémy s Casem.

1.5.2 Osobnost zaka

Vstupem do $koly dité ziskavd novou roli — roli zdka. Tato nova role nabizi zakovi
moznosti vzdélavat se, navazovat nové socidlni vztahy, také vSak vede zdka k dodrzovani
ur¢itych norem chovani. Pravé konformni jedndni, ke kterému je dité nuceno, se vyrazné
podili na formovani zékladniho prvku jeho osobnosti — jeho ja. Dité svou roli Zaka proziva,
vnima se v ni, vytvaii si vlastni sebeobraz zaka, jenz se ¢asto odliSuje od sebeobrazu ditéte
v roding ¢i sebeobrazu sourozence. Toto zakovo ja vznika v interakci s druhymi, zejména
ve Skolnim prostedi. Ve Skole se pak Zak vnima ve dvou zdkladnich rovinach uspésny a
neuspésny zak, tedy jako uspésné ¢i neuspeésné dité vitbec. Toto vnimani je casto ovlivnéno
samotnym hodnocenim ucitele, pfi¢emz zak vnima toto hodnoceni celé osobnosti citlivé a

vzhledem k délce pobytu zéka ve Skole pak miZze toto vnimané zékovo ja vyrazné ovlivnit

jeho sebepojeti v dalsim zivoté (Lasek, 2007).

V mladsi Skolni tfid€ postoj ucitele ovlivituje také vztahy nadfazenosti a podfizenosti.
Déti se setkavaji s novymi pravidly, normami, tedy se za&kladnimi prvky skupinové
struktury. Struktura tfidy spolecné se vztahy ve tfidé v tomto obdobi zavisi zejména na
uciteli. Osoba uditele je na zacatku Skolni dochazky tou nejdiilezitéjsi, pro dit¢ je
nepopiratelnou autoritou. Klicové je zde dobré vedeni, jez funguje jako indikator
spokojené atmosféry ve tiid¢ s ucitelem, bez vadzného konfliktu. Ucitel ma vliv také na
samotné vrstevnické meziosobni vztahy, jeZ mohou byt pevng$i a pozitivni za
ptedpokladu, Ze ucitel zaujima ke vSem zaklim chapajici postoj a pifirozenym zpiisobem
rozviji pozitivni klima ve tfidé. Jiz v této dobé vSak spoluzdci dokdzou byt k sobé
navzdjem velmi tvrdi a bezohledni a to Casto kvili konkrétnim odliSnostem nékterych
zaki. Na nevyhodnou pozici ve tfid¢ ¢asto déti reaguji projevy negativismu, apatii, ut€kem

do nemoci ¢i jinym zpisobem. Typické socidlni utvary (party) déti vytvareji mezi osmi az
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deseti lety, pfi¢emZ pocit soundleZitosti je Casto kratkodoby. Clenstvi v téchto partach se
Casto méni podle toho, zda je pro ucastniky zrovna vyhodné ¢i ne. K dal$im vyvojovym

zménam dochézi aZ ve vyssich tiidach (Capek, 2010).

Vyvojové charakteristiky mladsiho Skolniho obdobi

Pro hlubsi pochopeni chovani a prozivani zaka je dulezité védét, v jake vyvojové fazi se
aktualné nachdzi. V ptipadé vyzkumného vzorku této prace se jedna o mladsi Skolni

obdobi, které bude v nasledujicich odstavcich blize definovano.

Obdobi mladsiho skolniho véku zacind vstupem ditéte do Skoly a kon¢i nastupem
objeveni prvnich zndmek pohlavniho dospivani (prepubescence). Vékové rozmezi se tedy
pohybuje od 6 — 7 let do 11 - 12 let (Simi¢kova Cizkova et al., 2005). Skola je v tomto
obdobi skute¢né dulezita z hlediska moznosti jejiho ovliviiovani vyvoje ditéte, v obdobi
pubescence se jiz prosazuji jiné mimoskolni vlivy (Langmeier, Krejéitova, 1998). Skola
zde vSak neni povazovana za jednotnou proménnou, roli zde hraji jeji kultura a
sociologické faktory, zpiisob vyuky, pfistup ucitelti a vztahy mezi vrstevniky (Thorova,
2015). Ptestoze je toto obdobi z hlediska psychoanalyzy povazovano za obdobi latence —
tedy etapa, kdy zdkladni pudovd a emocni slozka osobnosti diimd az do obdobi
pubescence, kdy se opét objevi v pIné sile, mnohé psychologické studie potvrzuji, Ze tomu
tak neni a vyvoj pokracuje plynule a ve vSech smérech dit¢ dosahuje vyraznych pokrokt
(Langmeier, Krej¢itova, 1998). V nasledujicim textu tak budou popsany jednotlivé oblasti
vyvoje ditcte.

Télesny vyvoj a rozvoj motoriky

Télesny vyvoj je vtomto obdobi vétsinou rovnomémé plynuly na rozdil od jeho
disharmonického zacatku. | tak je vSak nutné pocitat s velkymi individualnimi rozdily.
Biologicky veék nemusi vzdy korespondovat s kalendainim, i hmotnostni a ristové
individualni k¥ivky se Casto lisi. Vyvojové rozdily jsou vsak patrné i z hlediska pohlavi.
Akcelerace vyvoje je vétSinou pozorovatelnd u dévcat. Rust téla se zpomaluje stejné jako
nartst hmotnosti kolem osmého roku, v tuto dobu se také posiluje odolnost organismu,
zrychluje se vedeni vzruchu nervem, zvétSuje se objem mozku a srdce, zdokonaluje Se
&innost svaltl a pohyblivost kloubti (Simickova Cizkova et al., 2005). V priib&hu celého
obdobi se vyznamné a plynule zlepSuje také hruba a jemna motorika, manifestujici se

rychlejSimi pohyby, vétsi svalovou silou a vyrazné zlepSenou koordinaci. Se zlepSenou
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koordinaci pohybt celého téla souvisi i rostouci zajem o pohybové hry, sportovni vykony,

které vyzaduji obratnost, vytrvalost a silu (Langmeier, Krej¢ifova, 1998).
Vyvoj poznavacich procesu

Dalsi vyvojova zména v obdobi mladsiho Skolniho véku se tyka mysleni. Déti zaCinaji
uvazovat jinym zpusobem nez dfive, nastalé zmény jim pomahaji zvladat naroky uciva.
Samotna $kola vSak tyto rozumové schopnosti dale rozviji (Vagnerovd, 2012). Za
vyznamného autora teorie kognitivniho vyvoje je povazovan Jean Piaget, ktery nazval
zpusob mysleni typicky pro mladsi Skolni obdobi, jako fazi konkrétnich logickych
operaci. MySleni je v této vyvojové fazi mnohem flexibilngjsi a Zaci zacinaji uvazovat o
konkrétnich fyzickych objektech. Nejsou vsak stale schopné myslet abstraktné a pracovat
s hypotetickymi koncepty (Piaget, Inhelder, 2014). Vniméni Skolakt se stava cilevédomym
aktem, zak objevuje nové vztahy a souvislosti. Stale kvalitn&js$i poznavani pak umoziuje
také rostouci schopnost analyzovat a diferencovat. Vrcholu dosahuje u mladsiho Skoldka
predstavivost, jeZ ztraci typickou spontaneitu predskolniho obdobi a stéle vice tak vnika do
zivotni reality. Dulezitym momentem je zde schopnost zdmérné vyvolavat potiebné
pfedstavy, tato zamérna piedstavivost se rozviji zejména vlivem Skolni prace. I v paméti se
stale vice uplatiluje zamérné zapamatovani, dale vSak také racionalita a logicky usudek.
Pamét’ se stava efektivnéjsi uvédomovanim si cile a ucelu zapamatovani. Velmi vSak zalezi
na vedeni a motivaci u€itelem. Prvofady vyznam pro Skoldaka ma rozvoj pozornosti, jenz
rozhoduje o kvalité ostatnich poznavacich procest. Pfi¢inou skolni netispésnosti totiz casto
byva pravé neschopnost piiméfené koncentrace ditéte. Kladné plisobi zejména pestré a
sttidajici se formy prace, pochvala, povzbuzeni a zatfazovani oddechovych, relaxac¢nich
chvilek (Simi¢kova Cizkova et al., 2005). Do slozitych a vzajemné propojenych forem se
rozviji také fe¢. Slovni zasoba ditéte roste vyrazné pravé ve Skolnim ve&ku, Zaci skladaji
mnohem delSi a slozitéjsi véty a souvéti, stejné tak postupuje na vySSi uroven i1 uZiti
gramatickych pravidel, jez je nepochybné podpofené¢ ucenim ve Skole (Langmeier,

Krejcitfova, 1998).
Emocionalni vyvoj a socializace

K rozvoji zékladnich slozek socializacniho procesu nepochybné ptispivaji skupiny déti
ve tfidé 1 mimo ni. Skupina dava ditéti prilezitost k Cetn€jSim a rozliSenéjSim interakcim,
¢imz vyrazné ovlivituje zpusoby socialni reaktivity. Ve skupiné se dit€é u¢i dualezitym

socidlnim reakcim jako je pomoc slabsim, spoluprace a také soutézivost. V prubéhu
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Skolnich let rychle nariistd emocni vyvoj a schopnost seberegulace. Expresivni emocni
reakce vystiida schopnost vlastni vili potlacit své city, nebo je naopak zfeteln¢ vyjadrit.
Skolni déti s dobrou emoéni kompetenci si uvédomuji vlastni pocity i emoce druhych a
jsou schopny jejich regulace podle okamzité situace, ve prospéch zvladnuti pfitomného
problému (Langmeier, Krejéifova, 1998). Dité si také osvojuje uvédomélejsi sebepojeti a
sebehodnoceni, jez se nezaméfuje pouze na své objektivni charakteristiky, ale stale vice
zna 1 své psychologické vlastnosti a schopnosti. Vyvoj moralniho védomi a jednani je pak
zavisly na celkovém vyvoji ditéte, zejména na vyvoji kognitivnim. Tomuto tématu se
vénoval J. Piaget, ktery v 30. letech vypracoval teorii moralniho vyvoje. Podle ni se stava
moralka ditéte po zacatku Skolniho veéku autonomni, tedy dité povazuje daneé jednani za
spravné ¢i nespravné samo o sob€, bez ohledu na autoritu dospélého. Na rozdil od moralky
heteronomni, kde je moréalka uréovana druhymi, ptikazy a zdkazy rodict a pozdéji uciteli
— tato moralka je charakteristicka pro pifedskolni déti a vétSinu Cerstvych Skolakd
(Simi¢kova Cizkova et al., 2005; Langmeier, Krejéitova, 1998). Problematikou moralniho
vyvoje se zabyval také L. Kohlberg, jenz Piagetovu teorii moralniho vyvoje kriticky
ovéioval a dale v 60. letech rozpracoval. Popsal tfi zékladni stddia moralniho vyvoje,
pricemz kazdé z nich je dale rozd€leno na dva typy. Pro obdobi mladsiho Skolniho véku je
prizna¢né stadium konvenéni trovné, ve kterém se dité chova a jedna ve sméru splnéni
socialniho ocekavani. Chovani déti zde ovliviiuje potfeba byt pozitivné hodnocen a
akceptovan. Jedna se o moralku tzv. ,,hodného ditéte, kterou se mladsi Skolak ochotné
fidi. Kolem sedmi az osmi let jiz déti dovedou diferencovat postoje a nazory jinych lidi,
chovaji se tedy tak, aby si udrzely ptizen napf. maminky ¢i pani ucitelky. Zraleji uvazujici
dité si uvédomuje také moznost své napravy. Moralkou ,,svédomi* se dokazou $kolni déti
fidit jen vyjimecné. K potfebé pozitivniho hodnoceni se zde piidava také potieba
pozitivniho sebehodnoceni, coz znamena, ze se dité chova takovym zptisobem, aby v ném
jeho jednani nevyvolavalo pocity viny a tim nesnizovalo jeho sebetctu (Vagnerova, 2012).
Diilezitou oblasti je také objeveni pocatku z4jmi. Tato oblast mé sice prechodny charakter,
pokud se ale dit¢ GispéSné¢ seberealizuje v dané zajmové Cinnosti, rozviji a obohacuje svou
osobnost, muze si pak kompenzovat své vykonové a socialni neuspéchy ve skole

v

(Simickova Cizkova et al., 2005).
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1.5.3 ,,Problémovy* zak

Dité, jez je povazovano za problémové, je Casto objektem pedagogického usili. Nemélo
by se vSak zapominat, Ze sam zak své potize vnima, proziva a hodnoti. Hodnoceni
vlastniho projevu vSak nemusi byt vzdy ve shodé s ndzorem ucitele. Pokud by vsak dité
dalo najevo, ze jeho nazor se lisi, mohl by to ucitel chapat jako dal$i naznak jeho
problemati¢nosti. Po ditéti se Casto chce uznani jeho nedostatki a sméfovani k jejich
naprave. Posouzeni své aktualni Grovné znalosti a dovednosti je vSak pro mladsi déti velmi
Casto obtizné, toho jsou schopné déti az kolem 9 — 10 let. Dalsi pii¢inou neptesnosti
v odhadu vlastnich kompetenci mohou byt také obranné reakce ditéte, které nemize
pfijmout negativni informaci a brani svou sebetctu zkreslenim ¢i poptenim. Disledkem
dlouhodobého negativniho hodnoceni pak miize byt zména postoje ke skole, k pedagoglim,

normam, hodnotam a nékdy také zmeéna sebepojeti (Vagnerova, 2005).

Auger a Boucharlat (2005) specifikovali dvé zakladni skupiny ,,problémovych zaku“, a
to na zaklad¢ 115 odpovédi ucitell, v nichz byly oznaeny situace, ve kterych méli ucitelé
ve tfidach problémy. Z odpovédi vyplynulo, Ze za problémové povazuji dva typy zakl —
zaky, ktefi vyruSuji pfi hodiné a Zaky, ktefi odmitaji pracovat. Odmitani prace, tedy
projev chovani druhého typu zakt, mize mit mnoho podob. Odmitani je mozné u zaka
pozorovat v situacich jako je naptiklad vyvolani k tabuli, dostani Ukolu vypracovat cviceni,
nosit si pomiicky nebo se manifestuje celkovou pasivitou pfi vyucovani. U vyruSovani se
jedna konkrétné o typ zaka neklidného, jenzZ je neposedny a Spatné se soustiedi. Dale Zaka
konfliktniho, provokujiciho a agresivniho, pfi¢emz samotna agrese a nésilné sklony se u
zéka projevuji jako reakce na poznamku nebo napf. piikaz, jenz se setka s odmitavou

reakci zaka.

GajdoSova a Herényiova (2006) na zékladé¢ pozorovani zakt ve Skole zjistily, Ze
agresivné se chovaji zejména ti zaci, jiz byli v situaci, ktera pro né byla zatézova, a Zaci
nevédéli, jakym adekvatnim zpisobem se s konkrétni zatézi vyrovnat. Za dalsi pfic¢inu
agresivniho chovani se povazuje naruSeny sebeobraz zaka, pocity nejistoty, nizkd aroven
sebedlivéry, sebevédomi a sebehodnoceni. U téchto zaki byla vypozorovana nizsi uroven
prosocialnich tendenci. Za vyznamny faktor détské agresivity lze povazovat citovou
deprivaci zaka, tedy stav neuspokojenych potieb lasky, bezpeéi, opory a ochrany, dale pak
uzkost, napéti, strach, vybusny temperament, samotné osobnostni charakteristiky zéka, ale

také nuda nebo touha po stdle silngjSich zazitcich. K nejvyznamnéjSim zdrojim détskeé
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agresivity a nasili pachaného ve Skolnim prostiedi patii vychovné pfiistupy rodiéu,
konkrétné¢ styly benevolentni a rozmazlujici, kde rodice ditéti dovoli takika cokoli a vSe se
mu odpusti. Dalsi extrémni forma vychovy, jez mize byt zdrojem agresivity, je piili$
pfisna, autokraticka vychova. V neposledni fad¢ je tieba také zminit vychovné styly ucitelt
a zpusoby, jakymi projevuji svou autoritu. Velmi alarmujici jsou situace, kdy si ucitel
nev§ima Sikanovani ve tfidé nebo souhlasi pii feSeni konfliktt s vét§inovym nazorem, aby

si u zaki zvedl popularitu (Gajdosova, Herényiova, 2006).
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2  PSYCHOSOCIALNI KLIMA SKOLNI TRIDY

Na zéklad¢ informaci z ptfedchozich kapitol lze fici, Zze Skolni tfida je slozity a
mnohovrstevnaty socidlni svét, ktery spoluvytvareji jak zaci, tak ucitelé (Lasek, 2007).
Tito hlavni aktéfi Zivota ve Skolni tfid¢ se setkavaji pravidelné¢ mésice i roky, vznika tak
mezi nimi vztah ur¢itého typu. Vztah, ktery mtzZe spolupraci ve tfidé napomahat, nebo
naopak komplikovat. Mezi uciteli a zaky vznika neviditelny, ale fungujici socialné —

psychologicky jev, ktery se nejéastéji oznacuje jako klima (Mares, Jezek, 2012).

2.1  Pojmové vymezeni

Pricha (1997) mluvi ve vztahu k psychosocialnimu klimatu o ,, nécem nehmatatelném,
ale jednotlivci silné pocitovaném, co byva oznacovano jako ndlada, ovzdusi, klima* (S.
339). V odbornych textech jsou prezentovany rizné dalsi terminy, jez s velkou benevolenci
autofi pouZivaji, napt.: charakter, étos, &i ovzdusi (Capek, 2010). K témto termintim pak
ptipojuji také rizné piivlastky jako: ucebni, vyukovy, socialni, psychosocidlni, socidlné —
psychologicky, socialné — emocionalni (Mares, 1998). Ukazuje se tedy, ze v dané oblasti

existuje mnoho termint, Mare$ (1998) jich naSel v dostupné literatufe pres padesat.

V tvodu této kapitoly budou pro vySe zminéné diivody vyjasnény zakladni terminy,
které se vztahuji k dané problematice. Autofi Mares, Lasek a Ktivohlavy v 90. letech za
timto ucelem (rozliSeni socidlné psychologickym jevli ve Skole) navrhli nasledujici tfi
zakladni varianty, jez jsou dnes v dostupné literatufe zmiflovany jako tii dulezité odborné

pojmy tykajici se Skolni tfidy (Mare§ 1998; Mares, Jezek, 2012).

Podle podoby rozsahu, ménivosti a délky trvani rozliSujeme mezi kratkodobou
atmosférou a dlouhodobgjsim klimatem, oba terminy pfitom vymezuji prozitkovou,
subjektivné prozivanou ¢ast prostiedi (Mares, Jezek, 2012).

-----

tak jeji architektonické prvky (LaSek, 2007). Spadaji zde také aspekty hygienické tvorené
osvétlenim, vytapénim a vétranim tfidy, dale pak aspekty ergonomické zahrnujici velikost
a rozmisténé Skolniho nabytku v ucebnach a v neposledni fadé aspekty akustické jako hluk,

Sum a akustické vlastnosti ucebny ovliviiujici zakovu pozornost (NeleSovska, 2005).

Dalsi terminy klima a atmosféra jiz obsahuji pouze socialn¢ psychologickou dimenzi.

Pfi¢emz atmosféra, jak uz bylo zminéno, ma spiSe charakter kratkodobého, situacné
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podminéného socialniho a emo¢niho naladéni ve tfid¢. Pfikladem miiZze byt prub¢h jedné

hodiny ¢i zkouSeni (Lasek, 2007).

Samotné klima Skolni tfidy pak oznacuje jevy dlouhodobé, jeZ jsou typické pro danou
tfidu a dané¢ho ucitele po n¢kolik mésict ¢i let. Zprostfedkované je ovliviiovano také
SirSimi socidlnimi jevy, jako jsou socidlni klima Skoly a socidlni klima ucitelského sboru
(Mares, 1998). Jedna se tedy o pojem nejuzsi, predstavujici trvalejsi socidlni a emocionalni

naladéni zakt ve tiid€, které tvoti a prozivaji ucitelé a zaci v interakci (Lasek, 2007).

2.2  Zjistovani psychosocialniho klimatu ve Skolni

tridé

Po tivodnim terminologickém vymezeni je nésledujici text vénovéan zejména odpovédim

na otazky, jak se da klima skolni tfidy spolehlivé zjistit a nasledné ménit a zlepSovat.

Dle Capka (2010) je naprosto nesmyslné vyuzivat ke zjisténi klimatu ve t¥dé
pozorovani ve form¢ hospitaci ¢i méfeni vzdélavacich vysledka testy. Nejvice informaci je
mozné ziskat od samotnych ucastnikil, jiz se na tvorbé psychosocidlniho klimatu Skolni
tiidy podili, tedy od zaki a daného ucitele. Dliraz je u zjisStovani psychosocialniho klimatu
totiz kladen na subjektivni perspektivu jednotlivych aktérd, tedy na to, co je obrazné
feceno ,,za kulisami tfidy a vnéjSimu pozorovateli tak nepfistupné (Mares, Jezek, 2012).
Zjistuje se tedy, jak klima ve tfidé vnimaji Zaci 1 ucitel. Pfitom vnimani klimatu zaky a
uciteli v tyz tiidach miaze byt zcela odlisné. Potvrzuje to vyzkum odbornikt z univerzity
v Tel Avivu, jenz uvadi Prucha (1997). Vyzkumu se ucastnilo 2347 zak a ucitelek.
Analyza klimatu ve tfidé byla provadéna prostiednictvim dotazniku CES (Clasroom
Enviroment Scale neboli Skala prostiedi tiidy), jehoz vysledky prokézaly statisticky
vyznamnou odliSnost hodnoceni klimatu u Zakl a ucitelek. Ucitelky hodnotily vysokym
skore polozky: zapojeni zakt do aktivit ve vyucovani, pomoc ucitelti zaktim, potadek a
organizovanost ve vyucovani a jasnost pravidel chovani stanovenych uciteli. Tyto
charakteristiky vSak naopak Zaci hodnotili velmi nizko. Tento rys je spoleny jak

zahrani¢nim tak ¢eskym Skoldm.
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2.2.1 Pristupy k méreni klimatu

Dle Marese a Jezka (2012) existuji 3 zakladni pfistupy k méteni klimatu tfidy. Jedna se
o piistup kvalitativni, kvantitativni a smiSeny. Kvalitativni vyzkum ma dle autort
podobu zejména slovniho projevu (mluveny a psany) a projevu obrazového (kresba,
fotografie, videozaznam). V diagnostice vSak od samého pocatku dominoval pfistup
kvantitativni ve formé strukturovaného dotazovani, jenz probiha za standardizovanych
podminek. Velkd vétSina dotazi je pak administrovana zejména prostfednictvim
dotaznikovych Setfeni. Pfi odpovidani na jednotlivé polozky vSak miize dojit k riznym
problémim, dotazniky se naptiklad mohou madlo zajimat o respondentovy hodnoty ¢i
socialni zvlastnosti. Jednou z moznosti je tak kombinace dvou metod — dotaznikové Seteni
a rozhovoru v ohniskové skupiné ¢itajici kolem péti zaku nebo uciteld. Takto konstruovany
postup nékteré nevyhody zmirni a ucini dotaznik flexibilngjsi, ptihlizejici k lok&lnim

zvlastnostem (Mares a Jezek, 2012).

Mares (1998) ve své Prehledové studii sumarizuje zakladni pfistupy k méfeni
psychosocialniho klimatu ve $kolni tfidé. Jedna se o sedm pfistupt, z nichz jako prvni a
zaroven pro tuto praci stézejni je pristup sociometricky. Objekt studia zde piedstavuje
Skolni tfida jako organizaéni jednotka, nikoli ucitel. Hlavnim zajmem tohoto pfistupu je
struktura t¥idy, jeji restrukturalizace a vyvoj vztahd. Hlavnimi proménnymi jsou pak
koheze tfidy, sympatie mezi Zaky, vliv zakd, jejich chovani a GspéSnost. Pro tyto ucely se
vyuziva naptiklad dotaznik SORAD (sociometricko — ratingovy dotaznik), v pfipad¢ této
prace se jednd o sociometricky dotaznik B-4, jehoz autorem je Richard Braun. Dal$imi
zminovanymi pfistupy jsou organizacné-sociologicky pristup, jehoz objektem studia je
Skolni tfida jako organiza¢ni jednotka a ucitel jako fidici pracovnik, badatel zde sviij zajem
soustfedi na rozvoj tymové prace v hodiné a redukovani nejistoty zaka pti plnéni tkold.
Pro tyto ucely vyuzivd metodu standardizovaného pozorovani prabéhu pedagogické
reakce. Interakéni pristup se soustfedi na Skolni tfidu a ucitele. Zajem badatele pak na
interakce mezi ucitelem a zaky v priabéhu vyucovaci hodiny. Rovnéz je mozné vyuzivat
standardizovaného pozorovani, dale pak metody interak¢éni analyzy typu tuzka-papir a
pozdé&ji metody pocitacové, audiovizudlni nahravky interakce, jejich popis a rozbor.
Pedagogicko-psychologicky pristup ma za objekt studia stejné jako piedchozi pfistup
Skolni tfidu a wucitele. Zajem badatele je vSak soustiedén na spolupraci ve tfid¢ a
kooperativni uc¢eni v malych skupinach. Pouzivanou diagnostickou metodou je napt. skéla

Clasroom Life Instrument (CLI). U $kolné-etnografického pristupu je objektem studia
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Skolni tfida, ucitelé a cely pfirozeny zivot Skoly. Badatel sviij zdjem soustfedi na fungovani
klimatu a na to, jak jej hodnoti, vnimaji a svymi slovy popisuji jeho aktéti. Badatel vyuziva
zacastnéného pozorovani po fadu mésicu ¢i rokd. Dale pak vyuziva rozhovory s uciteli a
zéaky, které nasledné analyzuje. Vyvojové psychologicky pristup ma za objekt studia zaka
jako osobnost a Skolni tfidu jako socialni prostiedi. Stiedem badatelova zkoumani je
ontogeneze zakll v obdobi prepuberty a puberty. Mozné je vyuziti rtiznorodych
diagnostickych metod. Jako posledni uvadi socialné-psychologicky a environmentalni
pFistup, jejichZ objektem studia je $kolni tiida jako prostiedi pro uceni a zaci dané tiidy
spole¢né s vyucujicimi, jiz v této tfid¢é ptisobi. Zajem je soustiedén na kvalitu klimatu, jeho
strukturni slozky, aktualnost a podobu, kterou by si jeji aktéfi prali. Vyuzivaji se

posuzovaci Skaly, které vypliuji sami aktéfi.

2.3 Ovliviiovani klimatu ve Skolni tridé

Psychosocialni klima je vyznamnym Ccinitelem, ktery ovliviiuje spokojenost zaka ve
tiidé, zdsadné plisobi na jejich vykony a uceni, zpétnovazebné pak plisobi i na rozpolozeni
uditele samotného (Helus, 2007). Capek (2010) ve svém vykladu zabyvajici se
problematikou tfidniho a Skolniho klimatu vychazi z teze, Zze hlavnimi Ciniteli ovliviyjici
klima Skolni tfidy jsou zejména ucitelé, jakozto nejaktivnéjsi iniciatofi a diagnostici, majici
Vv rukou nejucinnéjsi zpasoby ovliviiovani klimatu ve tfidé. Dle vySe zminéného je tedy
zejmeéna na uciteli, jak bude tfidu ovliviiovat, aby byla ucebné facilitujicim (usnadnujicim)
prostfedim (Helus, 2007). Cap a Mares (2001) viak zdtiraziiuji dileZitost spoluprace viech
aktérd, tedy jak ucitell, tak zakh a soucasné nabizi mozny postup ke zméné€ majici nékolik
zakladnich etap:

Prvni etapa se tyka zjisténi piani zaku, piipadné piani ucitelt, vztahujici se
k socialnimu klimatu téidy. Ve druhé etapé se zjistuje aktualni stav klimatu s nejméné
tydennim odstupem a to jak s pohledu zakd, tak pfipadné z pohledu uciteli. Ve tieti etapé
se zjistuji nejveétsi rozdily mezi pranimi zakld a jejich aktualnim vnimanim socialniho
klimatu ve tfidé. Pokud byli v pfedchozich etapach dotazovani také ucitelé, je v hodné
porovnat i jejich pfani s aktudlnim vnimanim skute¢nosti. Proménné, u nichz byly
zaznamenany nejvetsi rozdily, jsou pak oblasti, ve kterych si aktéfi pfeji zménu klimatu ve
tiidé. Ctvrta etapa pak miZe vypovidat o moznych nedorozuménich mezi uditeli a zaky,
které zacinaji riznym vidénim tychz jevl ve tfid€. Proto autofi doporucuji porovnat rozdily
v ptani zaka s pranimi ucitelll a stejné tak rozdily ve vidéni aktualniho stavu klimatu ttidy
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zaky s hodnocenim ucitelt. V paté etapé se jiz rozhoduje o oblastech, ve kterych by bylo
tieba klima tfidy rozhodné zménit a vytipovat oblasti, u nichz je vhodné alespon udrzet
aktualni stav. V Sesté etapé sec jiz ucitelé ¢i ostatni dalsi pracovnici snazi zvolit vhodné
pedagogické postupy, které by se uplatnily pii zlepSovani klimatu ve tfid¢. V poslednich
etapach se jiz provadi cilené intervenéni zasahy do klimatu t¥idy, jeZ jsou adresné,
systematicke a dlouhodobé, tyto zasahy pak vyhodnocuji, pfipadné modifikuji. Zmény lze
o¢ekavat spiSe v fadé mésict nezli dnd. V posledni fazi se také zjist'uje, nakolik jsou

dosazen¢ zmény zafixované.

Kopftiva (2010) tvrdi, ze dobré vztahy se ve tfidé vyviji za predpokladu, ze se zaci ve
tiidé citi bezpecné. V souvislosti s touto tezi pak zminuje jako stézejni prvky dobrych
vztahii dévéru (prvni faze budovani dobrych vztahi ve téid€) a soudrZnost (druha faze
budovani vztahl ve tiid€¢). Dlvéra se da dle Kopfivy (2010) ve tfidé budovat diky
pravidelnému zatazovani vyucovacich aktivit, které détem umozni navzdjem se poznavat.
Tedy mozZnost déti se o sobé navzajem vice dovidat. Dulezitou roli tak hraji informace.
V druhé fazi, tj. budovani pospolitosti (soudrznosti), je potiebné hledani toho, co maji
vSichni spole¢ného. Vyznam zde maji zejména spolecné zazitky. Napiiklad n€kolikadenni
pobyty celé tfidy mimo $kolu na zac¢atku Skolniho roku. Mezi dalsi specifické nastroje
budovani dobrych vztahti ve tfid¢ je dale fazeno pouzivani metody komunitniho kruhu,

ktera je spole¢né s dal$imi vybranymi metodami podrobnéji popsana v nasledujici kapitole.

Metody, jez maji podporujici a pozitivni ucinek pro klima ve $kolni tfidé, oznacuje

Capek (2010) jako suportivni, vyznacuji se zejména nasledujicimi charakteristikami:

Aktivita, jez znamena vyuzivanim aktivizacnich ¢innosti (tvofivé, herni, simula¢ni) pii
vzdélavani, a podpora kreativity, pfiméfend mira soutéZivosti a vyuZivani napt. rozdilné
obtiznosti ukoll pfi smysluplném zapojovani vSech zaki na riznych stupnich znalosti a

dovednosti.

Pozitivni pristup, jenz je charakteristicky prostfedim bez obav a strachu pfiznat chybu,
hodnocenim u né¢hoz pievazuje zejména pochvala a odména, ptatelskou a optimistickou
komunikaci, vyuzivanim sprdvné motivace pro podporu snahy o splnéni tkolu a

nestresujici a klidnou atmosférou.

Individualizace je chapana jako jeden ze zakladnich pedagogickych principi, ktery
poukazuje na jedine¢né charakteristiky osobnosti zdka. V zavislosti na nich je tfeba volit

vhodné vyukové ¢innosti, jejich obsah, ale také hodnoceni a zpétnou vazbu o celé ¢innosti.
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Kooperace, jez vyjadiuje princip spoluprace a v souvislosti s ni i dovednosti, které tato
spole¢na prace pfinasi. Kooperaci je myslena spoluprace i mezi uciteli, vedenim $koly a

vSemi, ktefi mohou vzdé€lavani obohatit.

Decentralizace, jez je zde chapana ve smyslu opusténi mocenského principu fizeni
pedagoga, ktery se v danou chvili méni na motivatora a podnécovatele zaku, stejné jako

radce a organizatora ¢innosti.

Zamérenost na zivot, praxi a realitu, prostfednictvim které¢ ucitel zdlraziuje
pouzitelnost a uziteCnost ziskanych poznatkii. Zakiim je vysvétlovano, pro¢ se uci prave
danou ucebni latku a pro¢ zrovna danym zvolenym zpisobem. Zasadné jsou pak volena

zejména témata ziva a blizka praxi namisto modeld abstraktnich a nerealnych.
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3  PRACE SE SKOLNI TRiDOU

Jak je jiz uvedeno v uvodu prvni kapitoly, Skola ma na déti a dospivajici vedle rodiny
nejsilngjsi socializaéni vliv. Zprosttedkovava jim zkuSenosti, vytvafi si v ni socialni sité a
hledaji socialni oporu. Aby se stali dostatecn¢ kompetentnimi ve vSech oblastech, jez
potiebuji pro dalsi Zivot, mély by byt jejich znalosti a dovednosti dostate¢né rozvijeny

(Gillernova, Krejcova et al., 2012).

3.1 Diivody prace se $kolni tFidou

Knotova et al. (2014) piedesila nékolik davodut, jez demonstruji nutnost posileni prace

se Skolni tfidou:

Mezi hlavni témata v soucasnych Skolach se fadi schopnost kultivace komunika¢nich
dovednosti, schopnosti naslouchat, vyjadfovat sviij nazor a respektovat druhého. Sami
ucitelé tyto dovednosti rozvijeji prostfednictvim prace se tfidou, predevS§im je vSak
zprostiedkovavaji vSem zakam. Dalsi divod Knotova et al. vztahuji ke zvySujicimu se
procentu zakli se SVP (specialnimi vzdélavacimi potfebami) a to v disledku systémové
nepodpofené a mnohdy ,,zivelné* inkluze. Protoze na tuto situaci nejsou casto pfipraveni
jak pedagogové, tak zaci, je nutné preventivné, citlivé a dlouhodobé pracovat s klimatem
tiid. Jako dulezitou tak vidi pravidelnou praci se tfidou, kterd by se méla piesouvat
z kontextu intervence do oblasti prevence. Autofi také upozorfiuji na fakt, ze ucitelé
s rozvojem socialnich siti a virtualni komunikace ptestavaji rozumét dynamice ve skuping,
protoze velka cast interakci jejich ¢lenti probihd mimo Skolu a to aniz by se zaci fyzicky
potkavali. Prace se tfidou tedy chapou jako jednu z moZnosti, jak ziistat soucasti déni ve
skupiné a porozumét tak mechanismiim, jez ji formuji. V neposledni fadé odkazuji na fakt,
ze dynamika Skolni tfidy vyrazné ovliviiuje samotny vyucovaci proces a to jak jeho
prabeh, tak vysledky. Dobré klima ve tfidé pak umozni v§em zakiim 1 ucitelim vyuzit sviij
pracovni potencial. K tomuto poslednimu bodu se nepochybné vaze i konstatovani Capka
zpuisoby, metodami a aktivitami* (S. 28). Na pozitivni klima ve tfidé pak piisobi zejména ty

zvolené zplisoby a metody, jez jsou pro zaky zajimavé, uziteCné a zabavné.
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3.2  Formy prace se Skolni tridou

V praci Skolniho psychologa se tfidou mizeme shledat dvé zdkladni linie, z nichz jedna
je preventivni a druha interven¢ni. Samotnd prevence pak probihd prostiednictvim
pravidelnych sezeni nebo se odehrava na tfidnickych hodinach, dualezita je tedy 1 kooperace
s tiidnim ucitelem. Pokud se vSak ve tfidé objevi problém, poskytuje intervenci.

4

vysledkem (Braun, Markova, Novackova, 2014).

3.2.1 Preventivni programy

Pro uvedeni do problematiky preventivnich programii bych nejprve rada vymezila
zakladni pojmy, které se k tomuto tématu vztahuji. Pojmové vymezeni je zde nezbytné jiz
z toho divodu, Ze téma preventivnich programi a prevence samotné piedstavuje také

teoreticky zéklad vyzkumu této magisterské diplomové prace.
Pojmové vymezeni

Ve vykladovém slovniku z pedagogiky definuje Kolat (2012) prevenci jako ¢innost,
kterd zabranuje vzniku neZzadoucich projevll v chovani ¢i vzdé&lavani. Samotné slovo
»prevence* vSak pochdzi z latinského nazvu ,,praeventia“ a znamend predchazeni nécemu

nezadoucimu, v€asnou ochranu pied onemocnénim (Orel et al., 2016).

Piiblizné od konce 50. let se pak prevence rozdélila na primarni a sekundarni.
PficemZ cilem primarni prevence je predchazet nemoci jes§té¢ predtim neZ vznikne.
Sekundarni prevence se provadi az po vzniku nemoci, ale jest¢ pted tim, nezZ nemoc

zpusobila poSkozeni (Nespor, Csémy, Pernicova, 1999).

Uvedené definice je mozné vztahnout i na prevenci v kontextu pedagogickém. Primarni
prevence pak znamena soubor opatieni, ktera smétuji K pfedchazeni nezadoucich jevu, je
zamé&fena na celou sledovanou populaci a jako pfiklad je mozné uvést prevenci delikvence
zamefenou na celou mladez (Priicha, Walterova, Mares, 2009). Pifedchdzeni rizikového
chovani vSak neni jedinym zékladnim principem primérni prevence na Skolach, dalSimi
dalezitymi principy jsou také vychova ke zdravému zivotnimu stylu, zdravému
sebeuvédoméni a rozvoji socidlnich kompetenci a dovednosti. Preventivni aktivity také
pomahaji Zaky ucit, jak efektivné feSit konflikty a jak zvladat zatéZove situace (Ciklova,

2016). Pravé na primarni prevenci je také zamétfeny preventivni program Druhy krok,
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jehoz ovéfovani efektivity na psychosocialni klima $kolni tfidy, je hlavnim cilem

empirické ¢asti této magisterské diplomové prace.

Z pohledu skolstvi je mozné hovofit o dalSich typech primarni prevence, jeZ se mezi
sebou odliSuji zejména svym cilenim. Konkrétné se jedna o Ctyfi zakladni typy (Ciklova,
2016):

Nespecifickd prevence, charakteristicka souhrnem veskerych volnocasovych aktivit
podporujici zdravy zivotni styl a osvojovani pozitivniho socialniho chovani diky
smysluplného vyuzivani a organizace volného Casu. Je vyznamna zejména v kontextu

aplikace efektivnich a vyhodnotitelnych specifickych programi.

Na vsechny zaky ve Skolskych zafizenich bez znalosti moznych projeva rizikového
chovani ve skuping, je pak zaméfena vSeobecna specificka primarni prevence. Cilem
aktivit tohoto typu je pfedchazet nebo omezit vyskyt jednotlivych rizikovych projevi

chovani.

Selektivni prevence je, jak uz sam nazev napovida, zaméfend na uz$i vybér déti a
mladistvych, u kterych se ptedpoklada zvySeny vyskyt rizikového chovani, ¢i jsou jiz

rizikové faktory jejiho vzniku pfitomny.

Jako posledni z této klasifikace je pak prevence indikovand, kterd je zaméfena na
jednotlivce ¢i mensi skupiny déti a mladistvych, u kterych je rizikové chovani jiz

identifikovano.

V ptipad€, ze ucinnost primarni prevence selhava, dochazi nejcastéji k aktivizaci ve
vztahu Kk vice ohroZzené ¢i zranitelné skupin€ nebo jednotlivei tzv. prevence sekundarni,
poptipad¢ prevence terciarni (Bendl et al., 2015). Sekundarni prevence je pak zamétena na
konkrétni rizikové jedince a skupiny, napf. prevence delikvence zamétfend na déti ze
socioekonomicky znevyhodnénych skupin. Tercidlni prevence je spiSe prevenci zamétenou
na minimalizaci nésledkli ¢i pokracovani neZadoucich jevii u jedincii, u nichz se jiz
nezadouci jev vyskytl (Pracha, Walterova, Mares, 2009).

Samotné preventivni programy pak maji za cil ovlivnit klima $kolni tfidy, dynamiku
skupiny a predchazet rizikovym jevim, které se Vv kolektivu zakd ¢i studenti mohou
vyskytnout. Jako velmi piinosny se jevi rozvoj socialnich a emocionélnich dovednosti,
které Zaci prostfednictvim preventivnich programt rozviji. Pokud je prace se tiidou
kontinualni a dlouhodoba, tak se odrazi i v klimatu $kolni tfidy, jeZ je o poznani zdravéjsi.

(Knotova et al., 2014). Stejny ndzor maji také Braun, Markova a Novackova (2014), ti
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chdpou pravidelnd setkavani (napf. tfidnické hodiny, preventivni bloky) jako jednu
z efektivnich moznosti posilovani téidniho klimatu, tato setkavani formuji zdravé vztahy
mezi zaky. Zaci se viak také aktivn&ji podileji na feeni tiidnich problémi, umi si dojednat
své potfeby a Casto vice respektuji ndzory druhych (Knotova et al., 2014). Jako vyrazné
efektivni formu prevence chapou Janosova, Kollerova, Zabrodska et al. (2016) prevenci,
Kter4d svym pusobenim reaguje na konkrétni vztahy v ur¢itém kolektivu. V takovém
piipadé je nutné zjistit, jaké jsou vztahy ve tfidé a az nasledné pracovat se tfidou na

zéklade toho, co spolu zaci ve tiid€ prozivaji a jaké problémy mezi sebou fesi.

3.2.2 MoZnosti prace se $kolni tfidou v kontextu

primarni prevence

Na preventivnich programech se vysokou mérou podili §kolni psycholog, ktery hlida
efektivitu a priméfenost aktivit externich organizaci. Je v Uzké spolupraci s metodikem
prevence, se kterym spole¢né piipravuje besedy pro Zaky a rodi¢e (Braun, Markova,
Novackova, 2014). Dilezitou roli ma vSak zejména sam tfidni ucitel, ktery ve vztahu
K primarni prevenci spolupracuje se Skolnim metodikem prevence pii zachycovani
varovnych signdl, podili se na realizaci preventivniho programu a na pedagogické
diagnostice vztaht ve tfid¢, motivuje k vytvofeni vnitinich pravidel tfidy atd. (Ciklova,

2016).

V kompetenci tfidniho ucitele je také vedeni tfidnickych hodin, jako osvédéeného
funkéniho modelu preventivni prace se Skolni tfidou (Knotova et al., 2014). Ciklova (2016)
tuto preventivni praci blize charakterizuje jako praci s interpersonalnimi vztahy ve tfidg,
podporu klimatu tiidy a konstruktivni feSeni problémi v kolektivu. Solc (2011) definuje
tiidnickou hodinu jako spole¢né setkani tfidy s pedagogem scilem byt spolu a feSit
zélezitosti tykajici se tfidy. Ve své definici také zdlraziuje, Ze se jedna o pravidelny Cas
v zivote tiidy. Ciklova (2016) vSak podava piehlednou klasifikaci moznych zpiisobil
vedeni tfidnickych hodin v soucasném $kolstvi, ve které vyvraci podminku pravidelnosti
realizace. Ttidnické hodiny mohou probihat pravidelné, v takovém ptipade se zaci dozveédi
terminy tfidnickych hodin hned na zacatku roku. Mohou vSak také probihat nahodile,
realizace tfidnickym hodin pak zavisi na zvazeni samotného ucitele. Dal§i z moznosti jsou
ttidnické hodiny, které jsou soucasti ucebniho planu. Ty chépe jako nejefektivnéjsi a

zéaroven jako velmi nadro¢né ve vztahu k ptiprave.
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Jako jednu ze zakladnich metod prace se tfidou uvadi Koptiva (2010) komunitni kruh.
Dle n¢&j pfispiva komunitni kruh Kk vytvafeni soudrznosti tiidy a vyznamné se podili na
osobnostnim rozvoji déti. Prostiednictvim prace V komunitnim kruhu se zaci uci tadé
socidlnich a komunikacnich dovednosti, konkrétné¢ pak zejména naslouchani, formulaci
vlastniho nazoru, respektovani ndzoru druhych, vystupovani ptfed ostatnimi, trpelivosti a
mnohé dalsi (Kopftiva, 2010). V ramci komunitniho setkani sedi vsichni ¢lenové v kruhu,
aby se mohli vnimat jako celé postavy. Kruh je vtomto smyslu chapan jako symbol
jednoty, harmonie a dokonalosti (Kalina, 2008). Samotny komunitni kruh se vsak lisi od
jinych forem prace v kruhu, a to zejména svymi ¢tyimi zakladnimi pravidly, mezi které
patii pravo mluvit, pravo zdrzet se slova, vzajemné Ucta a respekt, diskrétnost (Kopfiva,
2010). Cikova (2016) dirazn¢ upozoriiuje na to, Zze komunitni kruh rozhodné neslouzi
K pfimému feseni konfliktd. U¢itelé voli otazky na zaklad¢ aktudlniho déni ve tfidé€, coz
neni malo. Jako velmi pfinosné chape sdélovani pociti a ocekavani neobvinujicim
zpusobem, tak je mozné dosahnout mnohem vétsiho moralniho dopadu nez kritizovanim
vinika pfede vSemi. Na nevhodnost feSeni konfliktu Vv ramci komunitniho kruhu
upozoriiuje také Ruzickova (2012), ta v kontextu feSeni moznych problémt dodava, ze za
ptedpokladu pravidelného pouzivani komunitniho kruhu je mozné pomoci feSeni urcitych

problému neptimou cestou.

3.2.3 Kritéria efektivity primarné preventivnich

programi

Ve vztahu Kk efektivni primarni prevenci ve $kolni t¥id¢ a jejiho vlivu na psychosocialni
klima se jevi jako velmi ucinna zejména kritéria pravidelnosti setkavani, kontinuity a
dlouhodobost prace se tiidou, jeZ jsou zminény jiz vySe v textu (Braun, Markova,
Novackova, 2014; Knotova et al., 2014).

Miovsky et al. (2015) ve své monografii Kvalita a efektivita v prevenci rizikového
chovani deéti a mladeze uvadéji na zakladé vysledkli vyzkumd, co odliSuje efektivni
primarné preventivni programy od téch nefunk¢nich. Stejné jako autofi Braun, Markova a
Novackova (2014) a Knotova et al. (2014) zminuji dilezitost dlouhodobosti a kontinuity
prace s détmi, za funkéni vSak povazuji také programy, zalozené na praci v malych
skupinkach a aktivnim zapojeni cilové skupiny. Zaroven vSak upozoriuji, Zze v praxi nejsou
tyto pozadavky stdle dostatecné napliovany. Jako jeden z divodii zminuji nedostatek
profesionalti s odpovidajicim vzdélanim, jenz reflektuje souCasné narocné pozadavky
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Skolské prevence rizikového chovéani. Primérni prevence tedy vyzaduje: ,,ruzné urovné
znalosti, dovednosti a kompetenci podle toho, do jaké miry primarni prevenci realizujeme *
(MSMT, 2013, s. 17). Z tohoto zakladniho poZzadavku vychézi vytvofeny &tyitiroviiovy
model, jenz nové zavadi Ctyfi hierarchicky sefazené trovné odbornosti preventivniho
pracovnika. Konkrétné se jednd o trovné: preventivni minimum, stfedné pokrocila,
pokrocild a expertni Groven. Aby plosné zavadéni programil vSeobecné primarni prevence
probihalo uspésné, je nutné proskolit co nejvétsi pocet pracovnikli pravé na Urovni
zékladni a stfedné pokrocilé. V idedlnim ptipadé tak bude na kazdé Skole dostatek
pracovnikl s uvedenou kvalifikaci, kteti budou pravidelné pracovat s cilovymi skupinami a

to v potiebném rozsahu a kvalit¢ (Miovsky et al., 2015).

Gillernova, Krejcova et al. (2012) zmifuji, na zdklad¢ vyzkumnych studii i praktickych
zkusenosti $kol a realizator programt, ty charakteristiky rozvijejicich a preventivnich

programt, jez se ukazuji jako nejvyznamnéjsi. Mezi tyto zédkladni principy fadi:

Srozumitelné uréeni zakladniho cile, K némuz ma prace s zaky sméfovat a diléi cile,
jez zohlednuji vyvoj tfidy a jeji aktudlni potieby.

Tymovou spolupréci, ktera se tyka zejména realizatorti programu. Usp&snost programu
se zvySuje, pokud ucitelé spolupracuji jak s zaky, tak s vychovnymi poradci, metodiky
prevence, Skolnimi psychology a specialnimi pedagogy.

¥Yo wr

Zapojeni rodi¢a zaka, a to zejména na prvnim stupni, napfiklad formou piehlidek
vysledkd prace v ramci projektovych dnu ¢i alesponi poskytovanim informaci o ¢innostech
zaku ve skole.

Kontext S$koly, ktery zde hraje roli ve smyslu ztotoznéni pedagogického sboru
s mySlenkou preventivnich programd, jejichZ realizace by méla byt propojend s béznym

chodem skoly.

Zaméieni na klima celé $koly, jez opét klade naroky na spolupraci v ramci $irsi
skupiny a kvalitni pripravu pedagogického sboru.

Piizplsobeni se individualnim charakteristikim tiidy i Zakam, ktefi tiidu
navs§tévuji. Konkrétné je tieba brat v potaz genderové slozeni tiidy, jeji velikost, ro¢nik
studia, spole¢né souziti zak, jejich individualni obtiZe atd.

Podpora vzajemnych vztahi a zapojeni celé vrstevnické skupiny. Jako vyznamna se

vSak jevi také podpora vztaht zaka s uciteli.
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Programy zaloZené na principech socidlniho uceni, jez nejvyraznéji ovliviiuji dalsi

VYVOj a socializaci déti a dospivajicich.

Generalizaci, ktera se ukazuje jako velmi vyznamna v ucinnych programech pro Skoly.
Zkusenosti, zazitky a dovednosti jsou totiz izce propojeny s mnoha dal§imi ¢innostmi

v ramci edukacniho procesu, do kterého se t¢innost programu promita.

Podpora a ocenéni chovani, jez souvisi S principy socialniho uéeni. Dulezitou slozkou

programu je podpora a posilovani takového chovani, které je pokladano za zadané.

Rutina, jako automatické zafazeni ¢innosti do zivota tiidy i po ukonceni programu.

3.2.4 Intervencni programy

Cap a Mares (2012) intervenci charakterizuji jako: , zdmérny, promysleny, casto
standardizovany postup, jehoz cilem je u konkrétni osoby nebo skupiny zabranit
negativnimu deni ¢i alespon jeho pribéh zmirnit na akceptovatelnou uroven* (S. 26).
Predpoklada se, ze samotnd intervence ma 1écivy ,.terapeuticky* charakter a cili zejména
tam, kde jiz existuji urité neptiznivé vlivy, které se snazi napravit (Cap, Mares, 2012).
Nezdrava proména klimatu tfidy je praveé jednou z Castych situaci, jeZ vyzaduje potiebu
vné&jsiho zasahu — intervence (Knotova et al., 2014). Braun, Markova a Novackova (2014)
dokonce tvrdi, ze samotnym smyslem intervence je zlepSeni klimatu $kolni tfidy. | zde je
stejn€, jako tomu je u realizace prevence, kladen velky diiraz na pfipravenost odbornika.
Jedna se o vysoce specializovanou ¢innost, kterou vstupujeme do téidniho kolektivu a jeji

dynamiky, s cilem ovlivnit vztahy, atmosféru i chovani (Braun, Markova a Novackova,
2014).

Nékdy je vSak nutny rychly a efektivni zasah ucitelli ve tfid¢, v takovém piipadé se
jedna o specificky typ intervenénich programu tzv. krizova intervence (Knotova et al.,
2014). Pouziva se v piipadé zavazné krizové situace, u niz hrozi nebezpeci z prodleni a
jejiz negativni dopad by postihl zdky ve tfidé. Muze se jednat o situace jako umrti
spoluzaka, ucitele, zranéni, nasilny ¢in aj. V dal§im pfipadé¢ se mize jednat o hromadnou
krizovou intervenci, jako jsou napiiklad povodné ¢i jiné pfirodni katastrofy (Braun,

Markova a Novackova, 2014).
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4  PREVENTIVNI PROGRAM DRUHY KROK A
SOCIALNE-EMOCIONALNI UCENI (SEL)

V predchozi kapitole byla objasnéna problematika prace se tfidou zejména v kontextu
primarni prevence a byly predstaveny vybrané osvédéené metody preventivni prace se
Skolni tfidou, jez svym puasobenim pozitivné ovliviiuji jeji psychosocidlni klima.
V nasledujicim textu se bude tématika prevence dale prolinat, avSak jiz z pohledu
konkrétniho preventivniho programu ,,Druhy krok®“, jehoz zjistovani efektivity na

psychosocialni klima $kolni tfidy je ustfednim tématem empirické ¢asti.

4.1  Predstaveni programu Druhy krok

Preventivni program Druhy krok je program zaméfeny na rozvoj socialnich a
emociondlnich kompetenci déti v matetskych Skoldch a na prvnim stupni zakladnich skol.
Organizatorem programu Druhy krok je sdruzeni Profkreatis, jez v roce 2014 vyskolilo 96
pedagogt z 54 skol na celém Slovensku (Druhy krok, nedatovano). V soucasné dobé¢ je jiz
program rozsifen i na ¢eskych skolach diky navazané spolupraci se sdruzenim Profkreatis,
které zajistilo rozSifeni své licence i na Ceskou republiku (Smékalova, Palova, 2016;
Palova, 2016). Dtlezité je vSak zminit, Ze za vznikem samotného programu stoji neziskova
mezinarodni organizace Committee for Children se sidlem v Seatlu, USA, jejiz odbornici
z fad pedagogli a psychologli program vypracovali jiz v roce 1986. Od této doby byl
program roz$ifen do mnoha zdkladnich Skol zemi Severni a Jizni Ameriky a Kanady,
nasledné¢ Japonska, Nového Zélandu, Australie, severskych statu Norska, Danska, Svédska,
Finska, Velké Britanie a dile pak Némecka, LotySska a jiz zminovaného Slovenska. Na
slovenskych zakladnich $kolach byl pak program Sifen pivodné pod nézvem ,,Srdce na
dlani jakozto soucast etické vychovy na prvnim stupni (Gajdosova, Herenyiova,

Valihorova, 2010).

Jedna se 0 program primarni prevence. Z tohoto hlediska sméfuje tedy svym zaméfenim
k pfedchazeni nezadoucich jevli u celé sledované populace, zdravému sebeuvédoméni,
rozvoji socidlnich a komunika¢nich dovednosti, efektivnimu feSeni konfliktii a zvladani
zatézovych situaci (Pricha, Walterova, Mares, 2009; Ciklova, 2016). Z piedchozi kapitoly
je zndmo, ze primarni prevence podléha dalSimu konkrétnéj§imu déleni. Gajdosova,

Herenyiova, Valihorova, (2010) uvadéji jako prednostni zaméfeni programu Druhy krok
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rozvoj tolerance, prevenci agrese, nasili a Sikanovani, zvySovani urovné socialniho a
emocionalniho vyvoje zakl a jejich socidlnich kompetenci. Smékalova, Palova (2016) a
Palova (2016) pak zminuji, Ze druhy hlavni cil programu Druhy krok, pfedstavuje ¢asto
zminované snizovani agresivity na Skolach, ¢imz se zamysleji nad moznou polemikou
vhodného zatazeni programu do konkrétni kategorie systému primarni prevence. Protoze
vSak vychazeji pfi ovéfovani efektivity programu Druhy krok z konceptu socialné-
emocionalniho uceni a také z faktu, Ze program vychazi z mnohem vice aspekti, které jsou
socialné-emocionalnim uceni rozvijeny, kloni se spiSe K varianté¢ zafazeni k prevenci
nespecifické, konkrétné voli déleni dle Miovského (2015) a program fadi do kategorie

preventivnich programu zlepSujicich/kultivujicich dovednosti pro zivot.

Vzhledem ktomu, Ze tato prace navazuje jako diléi vyzkum ovéfovani efektivity
programu Druhy krok na jiz zminovany pilotni vyzkum (jehoz vysledky Palova (2016)
prehledné popisuje v rdmci své magisterské diplomové prace s ndzvem ,,Program Druhy
krok jako nastroj socidlné—emocionalniho uceni*) bude i tato prace vychazet ze stejného
teoretického pozadi a fadit tak program Druhy krok do systému nespecifické primarni
prevence. Protoze se tato prace zabyva primarné problematikou psychosocialniho klimatu
ve Skolni tfid¢, bude pro konkrétnéjsi predstavu téma socidlné-emocionalniho uceni po

nasledujici podkapitole blize predstaveno.

4.2  Popis programu Druhy krok

V USA byl program Druhy krok (anglicky Second Step) ohodnocen nezavislou expertni
komisi, jez kazdoro¢né posuzuje a ocetiuje fungujici programy, nejvys$im stupném ,,A*.
Kvalita a efektivnost programu tkvi zejména v jeho propracovanosti v oblasti organizace,
obsahu, forem, metod a didaktickych prostiedki pro Zzaky (GajdoSova, Herenyiova,
Valihorova, 2010).

Program je svou strukturou rozdélen do tfi zakladnich ¢asti zaméfenych na rozvoj
socialné — emocionalnich kompetenci zaka (GajdoSova, Herenyiova, Valihorova, 2010):
Prvni ¢ast se vénuje bloku empatie. Cilem je rozvijet u zaka schopnosti potiebné pro

rozpoznavani vlastnich emoci, ale také emoci druhych. Uvé€domit si mozné pti¢iny vzniku

emoci a empaticky reagovat na chovani druhych.

Druha ¢éast se veénuje regulaci emoci a FeSeni problémi. Zici se v této Casti uci

praktickym dovednostem jako je chovani v riiznych socialnich situacich, nepouzivat ¢asto
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se vyskytujici agresivni a impulsivni jedndni a naopak se naucit vhodné vyuzivat

uspokojujici relaxa¢ni techniky a problémové situace fesit vhodnym zptsobem.

Treti Cast je zaméfend na regulaci hnévu. V tomto bloku se Zzaci uci technikam
zaméeifenych na odstraiovani a redukovani hnévu ve svém chovani. U¢i se také regulovat

intenzivni emoce, a to vSe prakticky aplikovat v konkrétnich situacich.

Vyse zminéné bloky programu zaméfené na rozvoj socialné-emocionalnich kompetenci
se svym obsahem odrazi v zékladnich cilech programu, mezi které Druhy krok

(nedatovano) fadi:
Rozvijeni empatie u déti, tedy rozumét vlastnim emocim a umét o nich mluvit.

SniZeni agrese a agresivity na $kolach a to prostfednictvim prace s détmi, jejich

emocemi, socidlnimi kompetencemi a moralné spravnym feSenim konflikti.

Zvyseni tolerance k odliSnostem ve Skolach, tedy rozvijet toleranci k fyzickym,

psychickym i socialnim odliSnostem.

Rozvijet spolupraci $koly a rodiny prostfednictvim spolupodileni se na préaci

S programem a urcovani pravidel spoluprace.

Prevence jako snaha o v€asné potlaceni ¢i Gplné zabranéni negativnimu spolecenskému

chovani.

Kazda vyucovaci hodina s programem Druhy krok je pak zaloZena na ptibéhu, ve
kterém je dokumentovana dulezitost pouziti ur¢ité socialni kompetence v interpersonalnich
vztazich. Dany piibéh détem umoziuje debatovat o svych pocitech a prozivani nebo
pocitech a prozivani druhych ve stejné nebo podobné situaci a nabizi zplsoby, jak

konkrétné reagovat a situaci fesit (Gajdosova, Herenyiova, Poldkova, 2003).

Dospély, ktery s programem Druhy krok pracuje, vyuziva metodickych materiald, které
obsahuji pracovni listy pro ucitele, tvodni karty s metodickymi pokyny, metodické karty
s velkoplosnymi fotografiemi a metodickymi pokyny, videozdznamy (zatim nejsou pro
Ceskou a Slovenskou republiku k dispozici), plakaty a informaéni brozury (GajdoSova,

Herenyiova, Polakova, 2003; Committee for Children, 2009).
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4.3  Socialné-emocionalni uceni jako teoretické

pozadi programu Druhy krok

CASEL (Collaborative for Academic, Social, and Emotional Leraning) (2016) definuje
socialné-emociondlni uceni (SEL) jako proces ziskdvani a uc¢inného aplikovani znalosti,
postoju a dovednosti, jez jsou potifebné k pochopeni a zvladnuti emoci, nastaveni a
dosahnuti pozitivnich cilii, schopnosti byt empaticky viaci druhym, vytvaret a udrzovat

pozitivni vztahy, stejné jako vytvafeni zodpovédnych rozhodnuti.

Tato definice do velké miry odrazi systematicky model socialné-emocionalnich
kompetenci, ktery CASEL vytvofil a z né¢hoz ve své koncepci socialné-emocionalniho
uceni vychéazi. Model zahrnuje 5 kli¢ovych kompetenci, jeZz spadaji do 3 zakladnich
skupin: interpersonalni, intrapersondlni a kognitivni. (Durlak, Domitrovich, Gullotta,
Weissberg, 2016). Jedna se o nésledujici kompetence (CASEL, 2016):

Sebeuvédomovani (Self-awareness) piedstavuje schopnost rozpoznat vlastni emoce,
mySlenky a to, jak ovliviiuji vlastni chovani. K této kompetenci nalezi také adekvatni

posouzeni svych silnych a slabych stranek.

Seberizeni (Self-management) je schopnost prace s vlastnimi myslenkami, emocemi a
chovanim, tentokrat vSak z hlediska jejich usp&$né regulace v riiznych situacich. Dale zde
spada také uspésné zvladnuti stresu, fizeni vlastnich impulsii a motivace ve vztahu k

riznym ¢innostem.

Socialni citéni (Social-awareness) piedstavuje snahu vcitit se do pocita druhych a
chapat véci z jejich perspektivy, véetné osob pochazejicich z riznych prostiedi a kultur.
Dale se zde tfadi porozuméni etickym a spole¢enskym normam a chéapani rodiny, Skoly ¢i

jinych socialnich/komunitnich zdroji jako spektra socialni podpory.

Vztahové dovednosti (Relationship skills) zahrnuji dispozici vytvafet a udrzovat
socialni vztahy, jak s jednotlivci, tak se skupinami. V piipadé potieby schopnost nabidnout
pomoc, jasn€ komunikovat, naslouchat, konstruktivné feSit problémy a spolupracovat

s ostatnimi.

Zodpovédné jednani (Responsible decision-making) ptedstavuje zpusobilost volit
takoveé chovani, které stoji v souladu s etickymi normami a ve vztahu k drunym lidem také

schopnost objektivniho zhodnoceni diisledkil vlastniho jednéni.
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S terminem socidlné-emociondlni uceni souvisi do velké miry také koncept emocni
inteligence. Samotny pojem emo¢ni inteligence se u nas zacal cast&ji ,sklofovat™ s
objevenim publikace Emocni inteligence znamého amerického psychologa Daniela
Golemana (1997). Emoc¢ni inteligence je podle néj schopnost dokazat se sim motivovat,
regulovat vlastni pohnutky, naladu, ovliviiovat kvalitu svého mysleni, vcitit se do situace
druhého clovéka a neztracet nadéji. Jako prvni vSak pojem emocni inteligence pouzili
psychologové Peter Salovey a John Mayer v roce 1990. O emoc¢ni inteligenci se vyjadiili
jako o soucasti inteligence socialni, zahrnujici schopnost sledovat vlastni a cizi pocity a
emoce, rozliSovat je a tyto informace vyuzivat vrdmci svého mysleni a chovani

(Gajdosova, Herenyiova, 2006).

V pocatcich vyvoje konceptu emocni inteligence bylo jejich plivodnim zamérem
zamé&fit pozornost na kooperativni vztah mezi emocemi a rozumem. Vychazeli
z ptedpokladu, Ze lidska schopnost pfizptsobit se a zvladnout tézké Zivotni situace, zavisi
na integrovaném fungovani emociondlnich a racionalnich kapacit jedince. Emocni
inteligenci popsali jako schopnost vnimat a vyjadfovat emoce, rozumét jim a regulovat je
tak, aby podporovaly osobnostni rdst. Pozdé¢ji jiz definovali emocni inteligenci
prostiednictvim ¢ty specifickych kompetenci: vniméni, posuzovani a vyjadiovani emoci,
emocni podpora mysleni, pochopeni emoci a jejich analyza a posledni - regulace emoci
(Salovey, Detweiler-Bedell, Detweiler-Bedell & Mayer, 2010).

Smékalova a Palovd (2016) poukazuji na napadné podobnosti zminéného modelu
Saloveye a Mayera s modelem socialné-emocionalnich kompetenci od CASEL popsaného
Vv textu vySe. Po bliz§im prozkoumani obou modelll konstatuji, Ze jedinou kompetenci,
kterou model Saloveye a Mayera ve srovnani s modelem CASEL nezahrnuje, jsou
vztahové dovednosti. Upozoriiuji vSak na fakt, ze i pfes svou napadnou podobnost nelze

modely vzajemn¢ zaménovat.

4.4  Efektivita programu Druhy krok

Pozitivni ucinky aplikace programu Druhy krok byly potvrzeny ve vsSech vyse
zminénych zemich (viz podkapitola 6.1) zejména v oblasti rozvoje socialné-emocionalnich

kompetenci (GajdoSova, Herenyiova, Valihorova, 2010).
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4.4.1 Zahrani¢ni studie

Grossman et al. (1997) popisuje prvni dvé zakladni viny zjistovani efektivity programu
Druhy krok. Prvni studie vznikaly za G¢elem rozvoje a revize programu a jsou oznaovany
jako formativni. Pro vyzkumné ucely se ve studii pouzivaly pfedem zptistupnéné a
revidované verze programu. Druhd vina vyzkumnych Setieni zjiStovani efektivity
programu byla realizovana vyzkumnymi pracovniky z Univerzity ve Washingtonu
(University of Washington), financovanymi Centrem pro kontrolu nemoci a prevenci
(Centers for Disease Control and Prevention). Ti po dobu jednoho roku zjistovali vliv

programu na agresivni a prosocialni chovani zaku.

Jiz v ramci prvniho ovétovani efektivity byly u zaki zjiStény pozitivni vysledky. U déti,
jez se zucastnily programu Druhy krok, bylo pozorovano zlepsSeni V jejich verbalnim
porozumeéni a V rozvoji socialnich kompetenci ve vztahu k feSeni problémii. Oproti tomu u
déti v kontrolnich tfidach nebyla zaznamendna zadnd zlepSeni. Na zdklad¢ vysledka
vyzkumu dosli k zavéru, ze déti zatazené do programu vykazuji mnohem vétsi miru
socialnich kompetenci (naptiklad, jak se uklidnit, kdyz se zlobi), nez déti ve tfidach, u
nichz ucitelé s programem nepracovali (Frey, Hirschstein, Guzzo, 2000). Autoii vSak
polemizuji o moznostech zkresleni vysledkii vyzkumu. Hlavni nedostatek vidi v metodice
nendhodného vybéru vyzkumného vzorku, tedy ve vybéru skupin zaka, jez byly do studie
zahrnuty. V disledku toho je mozné, Ze pokroky, které byly u zaki zjistény, byly
zapti¢inény obecnymi postupy charakteristickymi pro dané ucitele, jiz s Druhym krokem
pracovali, nezli samotnym zapojenim skupin zakt do programu (Frey, Hirschstein, Guzzo,
2000).

Ve druhé ving zjistovani efektivity programu Druhy krok se vyzkumnici zaméfili na
oblast agresivity a pozitivniho socialniho chovani u zakt druhych a tietich tfid. Lze fici, ze
tento vyzkum byl jiz mnohem lépe metodologicky podchycen. Grossman et al. (1997)
Vv této studii (oproti vyse zminéné) zvolili metodu ndhodného vybéru tfid, jez byly do
programu zapojeny. Lekce Druhého kroku probihaly dvakrat tydné po dobu 4 — 5 mésict a
samotny sbér dat probéhl ve tfech fazich vazanych na konkrétni obdobi: a) pfed zahdjenim
lekci Druhého kroku, b) dva tydny po ukonceni programu a c) Sest mésici po jeho
ukonceni. Hlavni diagnostickou metodou zde bylo behavioralni pozorovani zaku ve tiidach
a v mimotfidnich prostordch (hfisté, jidelna), to odhalilo snizeni fyzické agresivity u

zapojenych zakid, Zadné zmény vSak nebyly pozorovany u tfid kontrolnich. Podobné se
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také u zakl z experimentdlnich tfid zvySila mira prosocialniho a pratelského chovéni
spole¢né s neutralnimi reakcemi. Konstantni vysledky byly vypozorovany opét u tiid
kontrolnich. Vysledky ukazovaly vyrazné nizs§i uroven fyzické agrese tiid
experimentalnich ve srovnani s kontrolnimi i po Sestimési¢nim méfeni. Vysledky tak
ukazuji na pozitivni disledky Druhého kroku ve sniZzovani détského agresivniho chovéani a
naopak zvyseni chovani socialné kompetentniho. Diky méfeni s Sestimési¢nim odstupem
bylo deklarovano trvani zmén v pribéhu Casu. Jako piekvapujici se zdaji byt vysledky
ani kontrolnich skupin. Grossman (1997) v tomto ohledu spekuluje o moznosti, ze si
ucitelé nemuseli v§imnout malych zmén v chovani zaku v kontextu celé tfidy a hodnoceni
rodi¢t pak ne vzdy muselo dostateéné reflektovat zmény chovani jejich déti, jez se

odehravaji ve skolnim prostiedi (Frey, Hirschstein, Guzzo, 2000; Grossman, 1997).

Dalsi realizovanad vyzkumna Setfeni ukazuji svymi vysledky na podobna zjisténi, tedy
zejména na snizeni agrese a naopak zvySeni prosocialniho chovani u vyzkumného vzorku
zaku.

Espelage, Low, Polanin, Brown (2015) popisuji pozitivni vysledky programu Druhy
krok v oblasti snizeni agrese u zaki a studentii na zékladnich a stfednich $kolach. V oblasti
agresivity vypozorovali pozitivni vysledky takeé Frey, Hirschstein a Guzzo (2000) a
McMahon et al. (2000). Pozorovani zaci vykazovali snizenou miru fyzické agrese a naopak

se vice zapojovali do pozitivnich socialnich interakci.

Efektivitu programu Druhy krok zminuje také Taub (2001), jenZ na zaklad¢é porovnani
experimentalni skupiny zakd bilé pleti z chudych pomérti se skupinou kontrolni,
vypozorovala vyznamné zlepSeni v oblasti sociélnich kompetenci, antisocialniho a

prosocialniho chovani.

Vyzkum zaméfeny na implementaci programu Druhy krok jako soucast komplexni
iniciativy proti nasilnému chovani a zneuzivani navykovych latek provedli Neace a Mufioz
(2012). Uéelem tohoto programu bylo poskytnout komplexni prevenci, véasnou intervenci
a budovat psychickou odolnost u zakti ohrozenych nasilnym chovanim. Pfi ovéfovani
efektivity programu se vyzkumnici zamétfovali na zjiStovani postoji zaki a jejich
odpovédnost v chovani. Z vysledki bylo patrné zlepSeni jak v oblasti chovani zaku, tak

zlepSeni v jejich prosocialnich postojich.
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4.4.2 Vyzkumna $etieni v Ceské a Slovenské republice

Gajdosova, Herenyiova a Polakova (2003) ve svém ¢lanku Program Second Step jako
primarna prevencia proti ndsiliu v skolach zvetejnily prvotni zaméry s programem Druhy
krok. Jeho efektivitu planovaly ovéfit v asovém horizontu 2 — 3 rokd ve vybranych
slovenskych zakladnich skolach. Nasledn¢ tento program modifikovat a zahrnout jej jako
soucast vychovné-vzdélavaciho procesu do piedmétu Eticka vychova pro prvni az paty

ro¢nik.

Ve stejném roce jako byl napsan ¢lanek uvedeny vySe, bylo zapocato ovéfovani
efektivity programu, jez trvalo do roku 2007. Program byl vyzkumné ovéfen ve 14
zakladnich skolach a 2 $kolach matetskych v riznych regionech Slovenska. Vyzkum se
zabyval zejména vlivem programu na chovani zaku ve $kolnim prostfedi, konkrétné na
pozornost, impulzivitu, schopnost sebekontroly, sociabilitu, negativismus, emoc¢ni labilitu,
tvofivost a porozuméni. Jako hlavni diagnostickou metodu méfeni Skolniho chovani
vyzkumnici zvolili Skalovy dotaznik skolského spravania autorti Mezery, Skeiika a Kubice
(2000). Tridni ucitelé hodnotili individudlni indikatory chovani Zéka na pétibodové Skale u
vyzkumného vzorku 121 zakt (69 dévcat a 52 chlapci) prvniho a druhého roc¢niku
zékladnich Skol. Vysledky Setfeni poukazaly na statisticky vyznamny pozitivni vliv
programu Druhy krok v oblastech tvofivosti, samostatnosti, porozuméni, sociability a

sebekontroly (Druhy krok, nedatovano).

Pilotni vyzkum realizovali pracovnici Katedry psychologie Filozofické fakulty
Univerzity Komenského v Bratislavé. Na zakladé vysledkt ovéfovani efektivity programu
byl program doporucen v roce 2008 Ministerstvem Skolstvi Slovenské republiky jako
ucebni pomicka etické vychovy zédkladnich Skol, Skolnich klubl déti a v praci Skolnich

psychologti (GajdoSova, Herenyiova, Valihorova, 2010).

V Ceské republice bylo pilotni ovéfovani efektivity programu spusténo roku 2015 a to
souCasné se zavadénim Druhého kroku na zékladnich skolach. Cilem této pilotni studie
bylo poskytnout prvotni informace o jeho efektivit¢ a vytvofit organizaéni a
metodologicky rdmec umoziujici zrealizovat rozsahly vyzkum efektivity zacinajici v zafi
2017 (Smekalovd, Palova, 2016). Soucasti tohoto rozsahlého vyzkumu je i tato prace, jez
se jako dil¢i vyzkum podili na zjistovani efektivity Druhého kroku v oblasti

psychosocialniho klimatu Skolni tfidy.
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Do vyzkumného vzorku pilotniho Setfeni byly metodou skupinového vybéru zatazeny
dv¢ tfidy experimentalni a dvé tfidy kontrolni. V obou piipadech se jednalo o jednu mensi
vesnickou a druhou vétsi méstskou zakladni Skolu. Celkovy pocet zakti zafazenych finalné
do vyzkumného vzorku €inil 66 zaka, z toho 34 zakl ve skupiné€ experimentalni a 32 zakt
ve skupiné kontrolni. Pohlavi bylo ve vyzkumném souboru zastoupeno nerovnomérné (41
divek a 25 chlapcti). Sbér dat probihal ve dvou fazich formou pretestu a postestu v obdobi
zaii 2015 (pretest) a inor 2016 (posttest). Primérny vek zakt byl v obdobi prvniho sbéru
dat 7,71 roku, v obdobi druhého sbéru dat se jednalo o 8, 11 let. V rdmci vyzkumu byla
zjiStovana také souvislost mezi socialné-emociondlnimi kompetencemi a Skolnim
prospéchem. Proto byl u zaki zjistovan také prospéch na konci prvniho pololeti, pficemz
celkem 70% zakt mélo na vysvédceni samé jednicky. Data vyzkumného Setfeni byla
zjistovana prostfednictvim standardizovanych néstroji IDS — Inteligencni a vyvojova Skala
pro déti ve veéku 5-10 let (Grob, Meyer, Arx, 2013) a TEIQue - Trait Emotional
Intelligence Questionnaire — Child Form (Mavroveli, Petrides, Shove, Whitehead, 2008)
(Palovd, 2016).

Z vysledku pilotni studie je mozné konstatovat, ze ,, program Druhy krok ma vliv na
socialné-emocionalni kompetence zaki 2. trid zakladni Skoly a to predevsim na schopnost
regulace emoci a porozumeéni socidalnim situacim* (Palova, 2016, s. 68). U zaku, jiz
absolvovali program Druhy krok, bylo naméfeno statisticky vyznamnéjsi vyssi skore socialné
— emocionalnich kompetenci, neZ u zaki z kontrolnich skupin. Jiz zminéna souvislost mezi
socialné-emocionalnimi kompetencemi a Skolnim prospéchem zakd 2. tfid potvrzena
nebyla. Jako piinosné, pro Sifeni konceptu socidlné-emocionalniho udeni v Ceské
republice, autorka uvadi dal$i informace, které vzesSly z pilotniho ovéfovani programu

Druhy krok:

- Program Druhy krok méa vliv zejména na schopnost regulace emoci a

porozuméni socidlnim situacim.

- Mezi nejhlife rozpoznatelné emoce u déti ve 2. tfidé bylo prekvapeni,

nejlépe rozpoznatelnou emoci byl vztek.

- Nejlépe dokédzou zéaci 2. tfid regulovat smutek. Emoci, u niz je pro né

A4
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4.5  Psychosocialni klima $kolni tFidy v kontextu

socialné-emocionalniho uceni

Socidlné-emociondlni uceni ve Skolni tfidé miize mit nejriznéjsi podoby. Podporovano
muze byt prostiednictvim pokyni ucitele ¢i naptiklad vyuzivanim programu zalozenych na
dikazech (evidence-based program), do nichz spadaji také programy socialné¢-emocialniho
uceni tedy i program Druhy krok (CASEL, 2016; Jones, Merolla, 2014)

Dle CASEL (2016) hraje socialné-emocionalni uéeni v psychosocialnim klimatu $kolni
tiidy velkou roli. Konkrétné to, jak ucitelé buduji vztahy s zaky a také, jak zaci buduji
vztahy sami mezi sebou a jak ve tfidé udrzuji kazen a fesi konflikty. Jiz v prvni kapitole
této prace je poukdzano na dulezitost role tfidniho ucitele v utvafeni pozitivniho
psychosocialniho klimatu. To stejné plati i pro efektivni socialné-emocionalni uc¢eni (dale
jiz jako SEL), které ucitel ve t¥idé podporuje skrze kazdodenni komunikaci s zaky,
smétujici k posileni pozitivnich pracovnich vztahd, zvySovani angaZovanosti zaki a

modelovani konstruktivnich vzorct chovani.

Jones a Bouffard (2012) vSak povazuji za nemozné, aby ucitelé ¢i ostatni pracovnici na
Skolach pomadhali studentim budovat kompetence SEL, pokud jimi oni sami dostate¢né
nedisponuji. V tomto ohledu tedy chapou jako nesmirné dulezité, aby dospéli, pracujici ve
vzdélavacich zatfizenich, méli sami silné kompetence SEL. Jako velky pfinos vnimaji silné
kompetence SEL u uciteli také Jennings a Greenberg (2009). Uvadi, ze v takovych
pripadech maji ucitelé mnohem vice pozitivnich vztahll se studenty, fizeni tfidy zvladaji
obratnéji a efektivnéji, stejné jako zafazeni strategii SEL do Skolniho kurikula. Tyto
zminéné tii faktory se pak pozitivné odrazi ve zdravém a pozitivnim psychosocialnim
klimatu tiidy a pfispivaji také k lepSim ucebnim vysledkim studentd. Klima a ucebni
vysledky pak zpétnovazebné ptlisobi na ucitele a jeho SEL kompetence a vztahy mezi
ucitelem a studenty. Dle vySe uvedeného je tedy mozné mluvit o jakémsi cyklickém
procesu ¢i zpétnovazebné smycce, kterd je bud’to pozitivni a vede k lep$im vysledkiim pro
vSechny aktéry Skolni tfidy anebo negativni, vedouci K vyhofeni ucitele a ke snizeni

efektivity prace (Jones a Bouffard, 2012)

Systematicky aplikovat koncept socialné-emociondlniho wuceni prostiednictvim
programu Skills for Life se rozhodly Warren City Schools v americkém statu Ohio od roku

2010. A to ve spolupraci s CASEL, the Morningside Center for Teaching Social
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Responsibility a the Inner Resilience Program. Program Skills for life probihal minimalné
jednou tydné ve vétSin€ tfid. Po prvnich dvou letech realizovani programu se podafilo
dosdhnout mimo jiné také pozitivnich zmén v chovani zaka a jejich psychosocialnim

klimatu Skolni téidy (CASEL, 2016, Jones & Merolla, 2014).

Pro lepsi pochopeni vztahi mezi SEL a psychosocidlnim klimatem $kolni tfidy je nize
uvedeno schéma znazoriujici organiza¢ni ramec SEL (Weissberg, Durlak, Domitrovich,
Gullotta, 2015; Jones a Bouffard, 2012), jehoZ je psychosocidlni klima Skolni tiidy
soucasti. Schéma je pro ucely této prace zjednoduSeno. Ve stiedu schématu je umisténo
SEL, pod kterym je mozné si ptedstavit jeho zé&kladni domény (t¢m byla vénovana
pozornost v podkapitole 4.3). Tyto tfi domény pak souviseji jak s kratkodobymi, tak
dlouhodobymi vysledky SEL, umisténymi na pravé strané¢ schématu. Vazby mezi SEL a
témito vysledky jsou vSak ovlivnény mnoha faktory zobrazenymi na levé strané schématu
pod nazvem ,Kontext $kolni tfidy a $koly“. Zminéné faktory v kontextu $kolni téidy a
Skoly jsou spole¢né s vysledky SEL u studentdi ovliviiovany socialné-emocionalnimi a

pedagogickymi kompetencemi ucitelti, zobrazenymi v horni ¢asti schématu.

Obrazek ¢. 1: Organizaéni ramec SEL

Socidlné-emocionilni a pedagogické kompetence ufitele

=)

Vysledky v kriatkodobém horizontu
" e w _ Socidlni a emocionalni kompetence
Kontex Skolni tfidy a Skoly Vice pozitivnich postoji k sobé i druhym
Klima $kolni téidy a Skoly - Vice pozitivnich sociilnich interakei
. SniZeni rizikového a problémového chovani
zdrave vrtahy - Pokles negativnich emocionalnich stavi
instruktaini podpora - ZlepZeni tkolniho prospéchu a dechézloy
fizeni thdy
Efektivni implementace SEL - Visledky v dlouhodobém horizontu
instruktaini dovednosti - poztivnd rodinné a pracovid vztahy
piilefitosti pro vyusit - duSevni zdravi
. - akademicky uspéch
dovednosti . oL
o - obtanska angafovanost
prosocialni nonmy - poztivni chovani

Klima $kolni tridy, dle vyse uvedeného schématu hraje dulezitou roli jako jeden z
ucinnych faktor v celkovém procesu efektivni implementace SEL ve Skolnim prostiedi

(Weissberg, Durlak, Domitrovich, Gullotta, 2015; Jones, Bouffard, 2012).
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5 VYZKUMNY PROBLEM, CILE AHYPOTEZY

Psychosocidlni klima Skolni tfidy je vyznamnym cinitelem, jenz ovliviluje spokojenost
zakid ve tfide, plisobi vSak také na jejich vykony a uceni. Jako velmi pfinosny se jevi
rozvoj socidlnich a emocionalnich kompetenci, jenz Zaci prostfednictvim preventivnim
programu rozviji, a ktery hraje dulezitou roli v psychosocialnim klimatu Skolni tiidy.
V soucasné dobé¢ existuje spousta metod a preventivnich programt, které jsou zminovany
pro svij pozitivni a podporujici u€inek na klima Skolni tfidy. Ne vzdy se vSak jedna o
metody a preventivni programy zcela funkéni a efektivni. Skola se pak stava jednim
z prostiedi, které se na rozvijeni téchto kompetenci, potfebnych pro dalsi zivot, podili.
Mezi preventivni programy, efektivné rozvijejici tyto kompetence se fadi také program
Druhy krok. V ¢eském prostiedi v8ak v souc¢asné dobé chybi dostatek informaci, které by
potvrzovaly jeho vliv na psychosocidlni klima Skolni tfidy. Zuvedenych divodi
stanovujeme jako vyzkumny problém vliv programu Druhy krok na psychosocialni klima

Skolni tfidy v ¢eském prostiedi.

Na zakladé poznatkii z teoretické Casti této prace a definovani vyzkumného problému,

vyvstavaji nasledujici vyzkumné cile:

Cilem vyzkumné c¢asti této prace je zjistit efektivitu preventivniho programu Druhy
krok na psychosocialni klima $kolni tfidy u zaku tfetich tfid zakladni Skoly v Ceském

prostiedi.

Dil¢i cile vyzkumu (C):

Ove¢tit, zda ma program Druhy krok vliv na:

Cil 1: subjektivni hodnoceni kvality tfidniho kolektivu zaky,
Cil 2: pocet pozitivnich hodnoceni mezi zéky,

Cil 3: hodnoceni atraktivity mezi zaky.
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V souvislosti s cilem 1 byly ovéFovany nasledujici hypotézy a vyzkumna otazka:

H1: Po absolvovani programu Druhy krok dosahuje hodnoceni kvality kolektivu® zaky

(v dotazniku B-4) u experimentalni skupiny vyssiho skore nez u skupiny kontrolni.

H2: Po absolvovani programu Druhy krok se pti hodnoceni tfidy, které provedli zaci,
zvysi pocet pozitivnich nedokoncenych vét u experimentalni skupiny oproti skupiné

kontrolni.

VO: Jak budou hodnotit tiidni kolektiv ucitelky experimentalnich skupin po

absolvovani programu Druhy krok?

V souvislosti s cilem 2 byla ovéirovana nasledujici hypotéza:

H3: Po absolvovani programu Druhy krok se u experimentalni skupiny zvysi pocet

pozitivné hodnocenych zaka? v porovnani s kontrolni skupinou.

V souvislosti s cilem 3 byla ovéiovana nasledujici hypotéza:

H4: Po absolvovani programu Druhy krok dosahuje hodnoceni atraktivity® zaka

experimentalni skupiny vyssiho skore nez u kontrolni skupiny.

1 Pro kvalitni kolektiv hovoii ptislusné odpovédi ,,ano-ne* na otédzky ve &tvrtém ukolu dotazniku B-4.

2 Zahrnuje body za kladné volby smétujici k zakim (prvni tkol dotazniku B-4) a body za kladné vlastnosti
ptipsané zakam (tfeti ukol dotazniku B-4).

3 Zahrnuje zaporné a kladné body prvnich t¥i kol dotazniku B-4.
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6 METODOLOGOGICKY RAMEC

V nésledujici kapitole je popsan zvoleny typ vyzkumu a jeho postupna realizace. Déle
jsou vysvétleny metody ziskavani vyzkumnych dat a popis jejich analyzy. Zavér kapitoly
je vénovan etickym otazkam, jez v pribéhu realizace vyzkumu vyvstaly a zptisobum jejich

reSeni.
6.1 Typ vyzkumu a popis priubéhu

Piiprava na hlavni vyzkum

Pro ucely této magisterské diplomové préace byl zvolen smiSeny typ vyzkumu s prvky
experimentu. Bylo tak mozné uplatnit vyhod jak kvalitativniho tak kvantitativniho

vyhodnoceni dat.

Pted samotnou realizaci hlavniho vyzkumu jsem pro hlubsi vhled a pochopeni principu
fungovani konceptu socialné-emocionalniho uceni v ramci programu Druhy krok
absolvovala vycvik pro pouzivani programu. Po jeho uspé$ném ukonéeni v lednu 2016

jsem obdrzela osvédceni o jeho absolvovani.

V bieznu 2016 byl proveden tzv. piedvyzkum, zejména kvili ziskani zkuSenosti se
zadavanim dotazniku B-4. Pfedvyzkum probéhl u dvou tfid zakd na prvnim stupni zakladni
Skoly. Jeho uskute¢nénim nam bylo umoznéno 1épe se pfipravit na samotnou administraci
dotaznikti v ramci hlavniho vyzkumu, dotazy zakt a nejasnosti, které pti jeho zadavani

mohou nastat.
Vybér vyzkumného vzorku z populace a zajisténi informovanych souhlasu

Pro zapoceti hlavniho vyzkumného Setfeni ve formé pretestu bylo nezbytné obstarat
vyzkumny vzorek experimentélnich a kontrolnich skupin. V ¢ervnu 2016 tak byly metodou
prostého zamérného vybéru vybrany dvé tiidy experimentalni a kontrolni. Nasledné byly
obstarany informované souhlasy rodic¢t Zakli zminénych tfid, v nichZ byli informovéani o

planovaném vyzkumném Settfeni.
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Sbér dat prvniho Setfeni (pretest) a realizace programu Druhy krok

Vyzkumna data hlavniho vyzkumu byla ziskana v rédmci pretestu v zati 2016
prostiednictvim metody sociometrického dotazniku B-4, polostrukturovaného rozhovoru a
dale metody nedokoncenych vét. Dotaznik B-4, stejné jako metoda nedokoncenych vét, byl
ptedlozen zakiim experimentalnich i kontrolnich tfid. Nedokoncené véty byly vyplnény
také samotnymi uciteli, a to z divodu ziskani subjektivniho hodnoceni tfidy. Metoda
polostrukturovaného rozhovoru byla realizovana pouze s téidnimi uéitelkami zkoumanych
tfid. Pied samotnym vypliiovanim dotaznikli byly zakim ftadné vysvétleny vSechny
potiebné instrukce dle ptiruc¢ky pro dotaznik B-4 (2000), vysvétleny mozné problematické
terminy a zodpovézeny vSechny dotazy. Taktéz jim byli dle doporuceni (Braun, 2000)
pfipomenuti ti Zaci, ktefi v den vyzkumného $etieni absentovali. Zaci mé&li mozZnost se na
pfipadné nejasnosti doptat i v pritbéhu Setfeni. VSem tazanym byl dopfan dostatek Casu
podle jejich potieby na vyplnéni dotaznikti. Po prvotnim vyzkumném Setieni bylo mozné
v experimentalnich tfidach zac¢it pracovat s programem Druhy krok. V obou tiidach
s programem pracovaly Skolni psycholozky, jez pro praci s nim absolvovaly vycvik.
Piestoze prosly identickym vzdélavacim vycvikem, je dulezité mit na paméti, ze samotna
prace s programem a détmi je do jisté miry individualni. Do realizace programu vstupuji
vlivy jako osobnost ucitele, osobnost zakil, prazdniny ¢i aktualni atmosféra ve tiidé. Neda
se tedy predpokladat, ze by obé skolni psycholozky postupovaly v praci s programem
Druhy krok naprosto identicky.

Zpracovani ziskanych dat

V mésicich fijen 2016 — leden 2017 byla ziskana data pifepsdna a zpracovdna do
elektronické podoby. Data dotazniku B-4 byla nejprve zpracovana kvantitativné a nasledné
statisticky vyhodnocena. Ziskané informace z dotazniku nedokonéenych vét byly na
zakladné¢ oteviené¢ho kodovani rozdéleny do kategorii a nasledné statisticky vyhodnoceny.
Pomoci otevieného kddovani jsem se také snazila identifikovat kategorie, ve kterych mtize

byt tiida hodnocena podle informaci z rozhovoru.
Druhy sbér dat (posttest) a finalni zpracovani vysledkii

V tnoru 2017 byl uskute¢nén druhy sbér dat (posttest), program Druhy krok tedy od
prvniho Setfeni probihal v experimentalnich tfidach Sest mésicti. Druhy sbér dat se fidil

stejnym postupem a diagnostickymi metodami jako u pretestu. V rdmci rozhovoru s uciteli
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byl navic ponechan prostor pro subjektivni hodnoceni kolektivu tiidy, vyjadieni se

k mozné efektivité programu a vnimanym zménam v tfidnim kolektivu.

6.2 Metody ziskavani dat

Pro vyzkumné ucely této magisterské diplomové prace byly vyuzity sociometricky

dotaznik B-4, metoda nedokonéenych vét a metoda polostrukturovaného rozhovoru
Dotaznik B-4

Autorem dotazniku B-4* je Richard Braun. Spolu s dotaznikem B-3 byl vytvofen pro
diagnostiku vztahti v tfidnim kolektivu (Capek, 2010). Verze dotazniku B-4 je uréena
zakim tretich a druhych tfid zdkladni Skoly (Braun, 2000). Poskytuje moznost jak
kvalitativniho tak kvantitativniho zpracovani (Braun, 2000). Dotaznik B-4 (1998) vychazi
z preferenci zéki a z jejich nazort na kvalitu vztaht ve tfid¢ (Braun, Markova, Novackova,
2014). Tvoii jej dohromady Ctyfi otdzky. V rdmci prvni a druhé voli dité tf1 spoluzéky,
ktefi jsou mu sympatiéti a tfi zaky, které vnima naopak jako nesympatické. Jedna se o
zatazeni klasické sociometrie. V ramci tfeti otazky je zakim predstaveno dohromady Sest
vlastnosti (tfi kladné a tii zaporné), ke kterym je tieba ptifadit vzdy n€koho ze spoluzaku ¢i
spoluzacek. V posledni, ctvrté polozce, voli zZak z odpovédi ano — ne u péti postupné

jdoucich vyrokd.
Metoda nedokoncenych vét

Pro hlubs$i analyzu a vhled do problematiky psychosocialniho klimatu Skolni tfidy
Z pohledu 74kt i ucitelt byla pro vyzkumné ucely pouzita metoda nedokoncenych vét,
volng inspirovanych dle Spacilové (2003). Zaci zde maji za ukol dokongit soubor
nedokonéenych vét prvni myslenkou. Jde tedy o asociaci, jez mize naznacit ¢i odhalit
skryté postoje, emoce a zalozeni osobnosti (Braun, Markovd a Novackova, 2014;
Krovackova, 2014). Jedna se o Sest nedokoncenych vét ve varianté A (pro zaky) a varianté
B (pro ugitele)®. Pro subjektivni hodnoceni kolektivu tfidy zaky byly vyuzity prvni tii véty,
jez se k hodnoceni kolektivu zaka a déni ve tfidé ptfimo vztahuji. Jedné se o tyto véty: Nase

trida je..., V nasi tride obvykle..., Déti z nasi tridy jsou....

4 Zaznamovy arch dotazniku B-4 je uveden v piilohach této prace.
5 Obé varianty metody nedokonéenych vét jsou k nahlédnuti v ptilohach této prace.
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Metoda polostrukturovaneho rozhovoru

Metoda polostrukturovaného rozhovoru byla zvolena zejména pro moznost detailniho
popisu vyzkumného vzorku, ziskani dulezitych informaci, tykajicich se Zivota tiidy, jez je
mozné dat do souvislosti s vysledky zminénych diagnostickych metod a v neposledni fadé
pro ziskani hodnoceni kolektivu zakt uciteli. V ramci této prace se tedy jedna spise o
doplikovou metodu, ktera napomtize dat vysledky metod B-4 a nedokoncenych vét do

sirsiho kontextu zivota tiidy a detailnéji pospat zkoumany vzorek zakt jednotlivych trid.

Metoda polostrukturovaného rozhovoru je charakteristicka vytvofenim urcitého
schématu, které je pro tazatele zadvazné. Na zaklad¢€ tohoto schématu je pak mozné vytvofit
okruh otazek, které se nésledné pokladaji ucastnikiim. U tohoto typu rozhovoru je mozné
potfadi otdzek zaménovat a dle potfeby a moznosti toto pofadi upravovat (Miovsky, 2006).
Otazky rozhovoru jsou volné inspirované Dotaznikem pro ucitele — hodnoceni tridy
(Cervenkova, Charvat, Kalous, Jifi Klimes, Rodry¢ova, & Skopal, 2014), jejz je mozné
administrovat formou dotazniku ¢i prostfednictvim rozhovoru. Jako vyhody ziskavani
informaci prostifednictvim rozhovoru zminuji autofi zejména moznost dovysvétleni obsahu
jednotlivych otdzek a lepSi vystihnuti podstaty problému. Kladné se vyjadiuji také
k moznosti vidét bezprostiedni reakce pedagoga a Iépe tak zhodnotit jeho piistup a vztah
ke tfid€. Stejné tak zminiuji moZnou naroc¢nost, tykajici se odpovidani na vétsi pocet otazek

ulitelem.

Rozhovory byly zaznamenavany prostfednictvim aplikace Nejlepsi diktafon (2014),
verze 2.0.17.3068, na tablet.® Zvukovy zdznam umoziluje zachyceni veskerych kvalit
mluveného slova a je autenticky (Miovsky, 2006). Tento postup byl zvolen zejména pro
moznost co nejptresnéj§i transkripce a analyzy dat ziskané¢ho audiozaznamu. V rdmci
druhého Setfeni (posttest) méli ucitelé navic moznost se vyjadfit k subjektivnimu vnimani

zmén v tfidnim kolektivu, které prob&hly v prubéhu a po dokonceni programu Druhy krok.

6 Jiz zpracované rozhovory do jednotlivych kategorii jsou spoleéné s pouzitymi otazkami rozhovoru
k nalezeni v pfilohach této prace.
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6.3 Metody analyzy dat

Ziskan data z dotazniku B-4 byla zpracovana prostiednictvim programu MS Excel, k
dalsimu vyhodnoceni dat byl pouzit software R 3.3.1 s vyuzitim knihovny ,,Ime4*.
Grafické vystupy byly vytvofeny s podporou knihovny ,sciplot“. Pevnymi
(vyhodnocovanymi) faktory byly typ testu (pretest vs. posttest) a typ tiidy (experimentalni
vs. kontrolni), mezi kterymi byla dilezitda zejména interakce (tj. vysledky posttestu v
porovnani s pretestem, které zavisi na tom, zda byl provedeny vyzkumny zasah uspésny ¢i
naopak). Nahodnymi (odrusovanymi) faktory byly konkrétni téida (TO1 — TO4) a do ni
hierarchicky vnofeny faktor konkrétniho zaka (id01 — id98).

Nedokonc¢ené véty zaki i ucitell byly zpracovany kvantitativng, za pomoci otevieného
kédovani a frekvenéni analyzy vytvofenych kategorii pro jednotlivé véty. Jednotlivé
odpovédi byly tfidény do vytvofenych kategorii a nasledné byly pocitany cetnosti
odpovédi v jednotlivych kategoriich. Na stratifikovana kategorialni data byl dale vyuzit
Cochran-Mantel-Haenszeltv chikvadrat test a sledoval se pretest a posttest a v nich
pozitivni odpovédi. Pfi analyze nedokonCenych vét vzniklo Sest zakladnich kategorii, do
kterych byly odpovédi zatazovany. Jedna se o tyto kategorie: pozitivni, negativni,
neutralni, bizardni a chybg&jici, vyukové aktivity a identifikace. Do kategorie ,,pozitivni‘
jsou zafazeny vSechny nedokoncené véty sjasnou pozitivni konotaci, stejné tak do
kategorie ,,negativni* v§echny nedokoncené véty s jasnou konotaci negativni. Do kategorie
»heutralni“ jsou zatfazeny nedokoncené véty, jejichZ vyznam je neutralni, kupiikladu Nase
trida je hdadava i kamaradska, V nasi tridé mame obvykle navstévy aj..., kategorie
,bizardni* a ,,chybé&jici® obsahuje pocet absentujicich odpovédi ¢i téch odpovédi, které
jsou svym vyznamem bizardni, kuptikladu V nasi tride obvykle strasi. V ramci analyzy
nedokoncenych vét se ¢asto objevovaly odpovédi vztahujici se k vyukovym aktivitam, jako
V nasi tridé se obvykle ucime, ...pracujeme s ucebnici, aj., proto byla zatazena také
kategorie ,,vyukové aktivity”. Obcasné byly odpovédi, kterymi Zaci vyjadfovali patfi¢nost

ke své tiid¢, napt.: Nase trida je 3.B, za timto ucCelem vznikla kategorie ,,Identifikace®.

Polostrukturované rozhovory suciteli byly doslovné piepsany z audiozaznamu a
nasledné rovnéZz zpracovany metodou otevieného kddovani, prostiednictvim kterého byly

jednotlivé obsahové jednotky fazeny do vzniklych kategorii.
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6.1 Etické problémy a zptsob jejich reSeni

Vyzkumny vzorek experimentalnich i kontrolnich skupin tvofi nezletili zéci tietich tfid
zakladni Skoly a jejich tfidni ucitelé. Z tohoto divodu bylo nutné pied samotnym prvnim
sbérem dat zajistit informované souhlasy rodi¢t nezletilych zakt. Aktivni informované

souhlasy podepsali vSichni rodice.

Ziskané dotazniky byly opatieny specifickym kodem a dale bezpecné ulozeny, ¢imz
byla zajiSténa anonymita 0Gcéastniki. Metody zisk&vani dat byly vybrény a postup
vyzkumného Setfeni byl realizovan s ohledem na psychické a télesné zdravi zkoumanych

jedincti.
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7  VYZKUMNY SOUBOR

V nasledujici kapitole je vénovan prostor popisu vyzkumného vzorku a jeho vybéru
Z populace. Vyzkumny vzorek tvoii dvé skolni tfidy experimentalni a dvé kontrolni i s
jejich tfidnimi ucitelkami. Pro piehlednéjsi orientaci jsou zakladni charakteristiky
vyzkumného vzorku zaznaCeny v tabulkdch. Nasledny detailni popis jednotlivych t¥id
vV ramci obou Setfeni (pretestu i posttestu) vychazi z informaci ziskanych z rozhovora

S tfidnimi uditelkami.

7.1  Charakteristika vyzkumného vzorku a jeho

vybér z populace

Vyzkumny vzorek dotaznikového Setieni B-4 a metody nedokoncenych vét

Pro ucely vyzkumu této magisterské diplomové prace byly do vyzkumného vzorku
zatazeny dv¢ Skolni tfidy experimentalni, jez od zafi roku 2016 zacaly pracovat
s preventivnim programem Druhy krok a dvé tfidy kontrolni. Vyzkumny vzorek
experimentalnich skupin byl vybran ze zdkladniho souboru populace Zakl ttetich ro¢nika
zakladnich $kol, ktefi navstévuji Skolni tfidu, ve které byla od zafi roku 2016 planovana
realizace programu Druhy krok. Vyzkumny vzorek kontrolnich tiid byl vybran ze
zakladniho souboru populace zakt, u nichZ neprobihal a ani v dobé vyzkumného Setteni
nebude probihat, program Druhy krok. Zakladnim kritériem vybéru vyzkumného vzorku
experimentélni skupiny byla jiz zminéna ucast v preventivnim programu Druhy krok.
Z tohoto dtivodu byla pro jeji vybér zvolena metoda prostého zamérného (ucelového)
vybéru. Vybirano bylo tedy mezi potencionalnimi ucastniky vyzkumu, ktefi splituji urcité
kritérium, ¢imz jsou pro ucast ve vyzkumu vhodni, a soucasn¢ s nim také souhlasi.
Experimentalni skupinu dotaznikového Setteni tvoii Zzaci a ucitelé dvou t¥id téetiho ro¢niku
ze dvou zdkladnich Skol téhoz mésta (nad 10000 - do 30000 obyvatel). Kritériem pro vybér
kontrolniho vzorku bylo zachovani co nejvétsiho poc¢tu podobnych vlastnosti se vzorkem
skupiny experimentalni. Pro zajisténi vyssi objektivity tak byli, opet metodou zamérného
(Gcelového) vybéru, do kontrolniho vzorku zatazeni zéci a ucitelé dvou tfid tretiho ro¢niku
zakladni skoly téhoz mésta s poctem obyvatel nad 10000 — do 20000. Do shéru dat
prostiednictvim metody nedokoncenych vét byly zarazeny také tfidni ucitelky. Diivodem

byla zejména nabizejici se moznost ziskat jejich subjektivni hodnoceni jednotlivych tiid.
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Z&kladni vlastnosti Skolnich tiid (pocet zaku, zastoupeni chlapct a dévcat, ndvratnost

dotaznik) jsou pro lepsi piechlednost zobrazeny v nasledujicich tabulkéch:

Tabulka €. 1.: Pocet zaka zaii 2016 (pretest)

Pocet Odevzdané | Divky | Chlapci
T¥ida Za,lfl,l Divky | Chlapci | Dotazniky
zari
2016
Experimentalni | Tiida0l 20 10 10 20 10 10
tridy TFda02 | 27 14 13 24 13 11
Kontrolni tFidy | T¥ida03 26 15 11 25 13 10
Trida04 25 12 13 23 11 12
Celkovy | o5 | 51 | a7 92 a7 | 43
pocet
Tabulka ¢&. 2.: Pocet Zaki unor 2017 (posttest)
Pocet Odevzdané | Divky | Chlapci
Trida | Z*KY [ pivky | Chiapci | Dotazniky
anor
2017
Experimentalni | Trida0l 22 10 12 19 10 9
tridy Trda02 | 27 | 14 | 13 22 10 | 12
Kontrolni tfidy | Tiida03 26 15 11 20 13 7
Trida04 25 12 13 19 11 8
Celkovy [ 100 | 51 | 49 80 a | 36
pocet

Do tfidy 01 nastoupili od nového pololeti dva novi zaci, pocet déti se tedy od

posledniho Setfeni zménil. Jedna z divek tfidy 01 je dalkové studujici a s kolektivem zaka

tak neni v kontaktu, z tohoto dtivodu nebyla do vyzkumného vzorku zafazena. Do tiidy 03

nastoupil v fijnu r. 2017 novy zék, po vanocnich svatcich vsak ze tfidy odesel, vysledny

pocet déti se tedy pii druhém sbéru dat nezménil. Ve tiidach 02 a 04 se v prib&hu doby

mezi prvnim a druhym Setfenim neudaly zadné zmény v poctu zaki.

Dochéazka v kontrolnich tfidach v dobé posttestu bohuzel klesla pod pozadovanou

toleranci (dotazniku B-4) 80 % pfitomnych zakd na 77 %, a to kvili vysoké nemocnosti

V meésici tnor. Pfesto bylo s daty pracovano, protoze by nebylo mozné vysledky podrobit
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statistické analyze a také proto, Zze dosazené hodnoty nejsou pfili§ hluboko pod

pozadovanou hranici.
Vyzkumny vzorek metody polostrukturovaného rozhovoru

Rozhovor byl realizovan se Ctyfmi respondenty zenského pohlavi. Ve vSech ptipadech
se jednalo o tfidni ucitelky. Pfestoze ve zkoumanych tiidach pracovaly s programem
Druhy krok skolni psycholozky, byly pro tucely rozhovoru vybrany tiidni ucitelky.
Dtivodem byl zejména jejich detailnéjsi ptehled o kolektivu a historii tfidy, a tim také
moznost poskytnuti cennych informaci, které je mozné dat do souvislosti s vysledky
vyzkumného Setieni metody B-4 a metody nedokoncenych vét. VSechny tiidni ucitelky

byly hodindm Druhého kroku ptitomny.

V dalSich odstavcich jsou na zdklad¢ informaci ziskanych prostiednictvim metody
polostrukturovaného  rozhovoru s tiidnimi  ucitelkami  jednotlivé  tiidy  blize
charakterizovany a popséany v kontextu jejich tfidniho Zivota a vztahu. Pro uceleny nahled
na zivot tfidy a zmény, které se v pribéhu doby mezi prvnim a druhym Setfenim udaly,
jsou v nasledujicim textu poskytnuty shrnujici informace z obou Setfeni. Informace
Z druhého Setfeni dopliiuji fakta z Setfeni prvniho a poukazuji na probéhnuté zmény
v tfidnim kolektivu. Detailnéj$i pohled na hodnoceni kolektivu experimentdlnich tiid
ucitelkami po absolvovani programu Druhy krok je zpracovan v ramci vyzkumné otazky

(viz kapitola 8 Prezentace vysledkii).

7.1.1 Trida 01

Informace ziskané v rdmci prvniho $etfeni (pretest, zaii 2016)

Zakladni udaje

Ve tfidé 01 tiidni ucitelka plsobi od prvni ro¢niku. Na Skole vyucuje 20 let. Tiidu
navstévuje 21 zakd, z toho deset chlapcii a jedenact divek. Jedna z divek je dalkove
S kolektivem zaku své tiidy tak neni viibec v kontaktu. V druhém pololeti prvni tiidy
pfistoupil jeden Zék z jiné zakladni Skoly, a to kvlli neshodam s pani ucitelkou na tamé;si
Skole. Dalsi divka pfistoupila ve druhém ro¢niku z détského domova, jedna se o jednu
z zaCek svelmi slabym prospéchem a planem pedagogické podpory. Dalsi z divek
prestoupila z jiné Skoly v zati roku 2016. U chlapce se zdravotnimi obtizemi byl v prvni
tfid€ pfitomen asistent pedagoga. Tento Zak byl dle slov pani ucitelky velmi suverénni a ve
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tiid¢ vyvolaval konflikty. Do druhé t¥idy proto spole¢né s ostatnimi nenastoupil. Situace ve

ttide se po jeho odchodu uklidnila. V soucasné dobé¢ jiz asistent pedagoga pfitomen neni.
Adaptace novych zakua v kolektivu

Divka, ktera piestoupila z jiné Skoly, se bez obtizi zapojila do kolektivu tiidy a jeji
rodice s pedagogy aktivné spolupracuji. Divka z détského domova se pies snahy tfidni
ucitelky do kolektivu zaka v pribéhu roku nezaclenila. Podle pani ucitelky neprojevuje 0

zapojeni do kolektivu zajem.

Zaci se specialnimi vzdélavacimi potiZzemi

V souCasné dobé je ve tiidé pritomen zak sADHD (porucha pozornosti
s hyperaktivitou) v souvislosti s timi vypracovanym IVP (individualnim vzdélavacim
planem) a tfi zéci s planem pedagogické podpory. Jednd se o Zaky prospéchové velmi
slabé, s pomalym tempem. Projevy chovani zaka s ADHD jsou ¢asto agresivni, dochazi k
vyvolavani konfliktd. Zaci na toto chovéani reaguji negativné. V minulosti byl poslan na

¢tyti tydny do stfediska vychovné péce.
Konflikty a jejich FeSeni

Pokud mezi détmi vznikne s timto zakem konflikt, vétSinou mu to vrati. Pani ucitelka
v takovych ptipadech fesi problém s celou tfidou, popiipadée telefonicky kontaktuje rodice
7aka. Sama pani ucitelka se vyjadiuje, Ze ve tfidé moc problému nebyva a v ndvaznosti na
to nevidi potitebu problémy a konflikty dale analyzovat. Ve tfidé se déti o problémech spise
spolené dohaduji. Casto problémy ,,zatloukaji“ a 1zou, k vysledku vsak vétsinou dojdou
spolecné. NejcCastéji fesi chovani o prestavkach, naptiklad shlukovanim u toalet. Ve tiidé

jsou zhruba dva az tf1 Zaci, které oznacuje za divocejsi.
Preventivni aktivity

Dvakrat az tfikrat za rok probihaji ve tfid¢é preventivni aktivity, jeZ ma na starosti Skolni
psycholozka, ktera vysledky preventivniho plisobeni s pani ulitelkou konzultuje.

Samotnym hodinam vénované prevenci vSak pani uéitelka pfitomna neni.
Pravidla

Pravidla tfidy byla do druhého ro¢niku vylepend na dveftich. Pravidla se tykala zejména
slusného chovani: nemluvit sprosté, zdravit, mit kamaradské vztahy - déti si je ur€ily samy.

Od tfetiho ro¢niku jiz vylepena na dvetich nejsou.
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Odmény a tresty

Odmény a tresty ve tfidé pani ulitelka nevyuziva. Nakonec vSak uvadi, ze vyuziva

slovnich pochval.
Subjektivni charakteristika kolektivu tiidni ucitelkou

Celkov¢ tfidu hodnoti jako radostnou, kamaraddskou a bezprostiedni. Kolektiv tfidy
hodnoti velmi kladn¢. Vztahy povazuje za dobré. Jako hlavni aktérky ve tfidé¢ zmifuje
dévcata, kterd jsou velmi ziva a snazivd. Konkrétné se jednd zejména o jednu silnou
skupinu z nich. Ve tfid¢ je nckolik vidc¢ich osobnosti. Tfidu vnima jako rozdélenou do
nékolika skupinek, jez mezi sebe né¢kdy nepfijimaji ostatni déti. Skupinky mezi sebou nijak

nesoutézi. S détmi vychazi kladné, jako problematickou vnima spiSe spolupraci s rodici.

Informace ziskané v ramci druhého Seti‘eni (posttest tinor 2017)

Zakladni udaje

Pocet zakli se od minulého Setfeni zménil. Od nového pololeti zacali navstévovat tiidu

Zaci se specialnimi vzdélavacimi potiZemi

Nové piichozi zak, jenz ptesel z paralelniho roéniku stejné skoly, ma vypracovany IVP,
se kterym vSak pani ucitelka v soucasné dob¢ jesté neni obeznamena.

Adaptace novych zaki v kolektivu

U Zéka, jenZ pteSel do tfidy z jiné Skoly, hodnoti pani uclitelka zapojeni do tfidniho
kolektivu kladné. U Zaka, jenz pieSel zvedlejsi tfidy, vnimala zallenéni jako
problematické, vnimala jeho neustalé ,,ptebihani“ za détmi z ptvodni tfidy. Potom, co se s
nim domluvila, aby do vedlejsi tfidy nechodil a zvykl si tak na novy kolektiv, hodnoti, Ze
je chlapec spokojeny. Za problematické povazuje stalé nezapojeni se divky z détského

domova do kolektivu.
Konflikty a jejich FeSeni

Pani ucitelka zmifiuje jeden konflikt, k némuz doslo pfed vano¢nimi svatky. Jednalo se
o prokopnuti dvefi ¢tyfmi Zaky, chlapci. Za podminky, Ze se vinici pfiznaji, bylo Zakim
pfislibeno, Ze jim nebude ud€len zZadny postih. VSichni z chlapcii se ptiznali a jejich rodice

nasledné vzniklou Gjmu finanéné kompenzovali.
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Subjektivni charakteristika kolektivu tiidni ucitelkou

Pani ucitelka charakterizuje tfidu jako Zivou, v niz dokaze drzet kolektiv pohromadg, je
kamaradska avSak prospéchové primérna. Sama je se souCasnym stavem kolektivu
spokojena a mysli si, ze déti chodi do skoly rady az na jediného chlapce, kterého, dle
minéni ucitelky, skola viibec nebavi. Jako negativum zminuje kazenské problémy, zejména
upovidanost. Ve tfidé¢ vnima spoustu individualit a vadc¢ich typt, predevsim ve skupiné

divek.

7.1.2 Trida 02

Informace ziskané v ramci prvniho $etieni (pretest, zaii 2016)

Zakladni udaje o tiidé

Ttidni ulitelka pusobi ve tiidé od prvniho ro¢niku. Na Skole pusobi jedenéct let. Tiidu
02 navstévuje 27 déti. Ve tiide je pritomna asistentka pedagoga. Ta nastoupila v poloviné
prvniho rocniku k chlapci, jenz prestoupil z druhého ro¢niku. Divodem byly zakladni
nedostatky, které nebylo mozné v daném ro¢niku zvladnout. Hlavnim divodem
pfitomnosti asistentky pedagoga jsou vSak chlapcovy vychovné problémy. Tyto problémy
ma také jedna divka. Ve druhém roéniku byla proto asistentka pfesunuta pravé k ni.
Chlapcovo chovani se zlepSilo po medikaci. Divka ze zdravotnich divodd léky uzivat

nemize. Pani ucitelka si fungovani asistentky pedagoga velmi chvali.
Zaci se specifickymi vzdélavacimi potiebami

74k, u néhoz pani ucitelka zmifiuje vychovné problémy, ma diagnostikovanou
specifickou poruchu uceni, v ndvaznosti na to ma vypracovany individualni vzdélavaci
plan. Pasobeni 1éka u chlapce hodnoti pani ucitelka kladné. V obdobi pfed medikaci se Zak
projevoval velmi Zivé — pokiikovani, valeni sudii po zemi, nekoncentroval se na praci.
Celkovée byl v8ak ladény pozitivné. Na rozdil od jiz zminované divky s diagnostikovanym

ADHD, ktera je vétSinou naladéna negativné.
Vztahy ve tridé

Ve tiidé se chlapec s IVP kamaradi zejména s jednim Zdkem, se kterym si vzdjemné
vyhovuji, ptestoZe jsou dle tfidni ucitelky povahové naprosto rozdilni. V oblibé se chlapec
sIVP nema zejména sjiz zminhovanou divkou. Pani uditelka vidi divod v mozné

konkurenci, kterou divka v daném chlapci spatfuje. Divka se ¢asto dozaduje chodu véci
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podle sebe. Pani ulitelka vSak zminuje, ze kolektiv tfidy reaguje na obé déti dobfe a jsou k
nim napomocni.

Konflikty ve tiidé a jejich FeSeni

Pokud ve tifidé vznikne konflikt, je feSen pied tfidou. Zasadni problémy vSak
respondentka neregistruje. VeétSina konflikth vznikd v disledku projevi chovani
zminovaného chlapce, ktery fesi problémy casto agresivng, naptiklad rvackou, kopnutim ¢i
»Stouchancem®. Diivody chlapcova chovani si tiida s pani ucitelkou vysvétlila stejné jako
postoj, ktery by k nému m¢l byt zaujiman. Od lofiského roku zavedli ve tiid¢ pravidlo
tykajici se feseni konflikti v ndvaznosti na vzniklé fyzické potycky. Zakladnim pravidlem
je, ze pti vzniku takového konfliktu na sebe déti nesahaji. Respondentka zminuje, ze divky
maji potiebu fesit konflikty individudlng, s pani ucitelkou ¢i Skolni psycholozkou. Pokud
vSak pani ucitelka sama zaregistruje tfenice mezi détmi a zbytek tfidy to vnima, snazi se

nastalou situaci feSit spolecné se vSemi. Obcas si déti stézuji na vulgarni vyrazy.
Preventivni aktivity

Kazdy rok probihé na Skole tzv. tyden prevence formou pfednasek externich odbornikli
na druhém stupni. Zaci si pak na zakladé tdchto piednasek pfipravi vlastni program, ktery

prezentuji na prvnim stupni.
Pravidla

Pravidla stanovuji zaci spole¢né s pani ucitelkou vzdy na zacatku $kolniho roku. Sami
se vyjadiuji k tomu, co se jim ve tfid¢ nelibi a co by chtéli zménit. Na zédklad¢ zminénych
piipominek pak spole¢né formuluji zékladni pravidla, kterd na zacatku dalSiho Skolniho
roku zopakuji a mohou je opét meénit na zaklad€ spolecné diskuze o jejich ucinnosti ¢i
neucinnosti. V ramci vytvareni pravidel se také inspiruji riznymi tématy, jako jsou
dopravni znacky ¢i pohddkoveé motivy. VétSinou pretrvavaji vSak stejnd pravidla.
V leto$nim roce vzniklo pravidlo nové: ,nesahdme na sebe pri reseni konfliktii a
nepouzivam ruce a nohy“. Jednd se o konkrétni postup, ktery tiidni ucitelka komentuje
slovy: ,, Nedeélej mi to, nelibi se mi to, ja ti to taky nedélam, proc¢ mi to deélas, co z toho mas
a posledni teda je, Ze ne, Ze mu to oplati, ale kdyz neprestanes, ja si budu muset jit pro

pomoc a zajde za jakymkoli dospelym “.

68



Tridni pravidelné aktivity

Kazdy patek dostavaji zaci vytistény tydenni plan, obsahujici informace tykajici se
dalSiho tydne. Naptiklad, jaké ucebni pomucky si maji déti ptipravit, jakych akci se budou
ucastnit, zda bude zména ve vyucovani atd. Rodice si tento plan pies vikend ptectou.
Kazdy rok je plan obménovan. Tydenni plan slouzi také jako komunikacni prostfedek
s rodi¢i, ktefi maji moznost vepisovat vlastni pfipominky. Kazdé pondéli pak probihaji
tfidnické hodiny, ve kterych tfidni ucitelka tydenni plany kontroluje a podepisuje.
Ttidnické hodiny maji na Skole cyklicky charakter. Jedno pondéli se sejde vzdy cela skola
Vv télocviéné a setkani vede Zakovsky parlament, jenz ma pfipraveny uréity program a
informace. Dalsi tyden jde do télocvicny druhy stupen a prvni stupen je ve tfidach. Opét
probiha urcity program, poptipadé se blahopicje danym zakiim k narozenindm. Nasledné
plati to stejné pro prvni stupen. V nasledujicim tydnu zdstavaji vSichni Zaci ve tiidach.
V ramci tiidnickych hodin je vyhrazen prostor pro vzajemné sdileni zazitku, jez pani

ucitelka vyuziva i pro ,,rozmluveni* zaku, ktefi se jevi uzaviengjsi a tissi.
Odmény a tresty

Respondentka zminuje, ze nevyuzivd samotné odmeény a tresty, spiSe lze hovofit o
zpétné vazbé k chovani a vykonim zakd. V rdmci rozhovoru se respondentka také
zminuje, Ze déti v jeji tfid€ jsou velmi mazlivé, tuto situaci feSila také s rodici, aby nedoSlo
K ptipadnym nejasnostem. Ne&které déti samy za pani ucitelkou chodi a vyzaduji se
pohlazeni, tuto situaci se tak snazi kompenzovat u déti, jez takovou odvahu nemaji, ale
vidi, Ze by o to staly. Socidlni kontakt u téchto déti opétuje napiiklad v takovych

pfipadech, kdy se détem néco podati.
Subjektivni charakteristika kolektivu tiidni u¢itelkou

Ttidu charakterizuje respondentka jako tolerantni a déti v ni jako velmi ndpomocné. Za

negativum tfidy povazuje upovidanost Zaki, kterou vSak postupné spolecné resi.
Vztahy ve tridé

Respondentka konstatuje, ze ve tfidé existuje zak, ktery se nezapojuje do kolektivu t¥idy
jiz od prvniho ro¢niku, ptestoze ostatni zaci o kontakt s nim z4jem maji. V letoSnim roce si
vybral dva vétsi kamarady, se kterymi sedi a sméje se. Ve tfid€ se avSak vytvaii skupinky,
ve kterych to dle slov respondentky ,,vie“. Jedna se zejména o skupinky div¢i. Divky tyto
situace Spatn€ snaSeji. Tyto problémy se feSi od prvniho ro¢niku spole¢né se Skolni
psycholozkou a mezi rodi¢i navzajem.
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Informace ziskané v ramci druhého Setfeni (posttest, Unor 2017)
Zakladni udaje

Ve tiidé¢ 02 nedoslo od posledniho Setfeni ke zménam v poctu zakl. Ke zméné vsak
doslo u pani asistentky, je pfitomna asistentka nova. D¢Eti se na tuto skute¢nost bez potizi
adaptovaly. Ve tfidé nejsou zadni novée piichozi ani odchozi zaci. V dobé od posledniho
Setfeni byl jeden chlapec (v pretestu chlapec s SPU a vypracovanym IVP) po dobu ledna

roku 2017 ve stacionafi stiediska vychovné péce.

Nasledna adaptace chlapce ve tiidé

74k se po tomto pobytu V zafizeni jevi jako klidn&j§i a srovnangjsi. PiestoZe se po
navratu zdal byt lehce rozpacdity, reagovaly na n¢j déti kladné a spolecné jej privitali.

Preventivni program

V dobé od posledniho Setfeni probéhly ve tfidé dvé preventivni aktivity. Jednd se o
pravidelny program, jenZ na $kole probiha kazdy rok. Jeho tématy jsou Gamblerstvi a Jak
funguje charita. Jedna se o programy jednorazoveé.

Konflikty a jejich FeSeni

Respondentka opét uvadi konflikty mezi divkami ve tfidé. V ramci pracovnich ukold ve
skupinkach doslo mezi divkami k rozepiim. Ve vyuCovani nejcastéji fesi nepozornost zaki

a jejich nepfipravenost na hodinu.
Pravidla

Na zacatku roku jsou déti seznameny se Skolnim faddem a spole¢né urcuji, co je vV ném
prioritni, a pro¢ je tfeba jej dodrZzovat. Prestoze pravidla dobife znaji, Casto je porusuji.
Velmi dobfie ale reaguji na upozornéni neverbalni komunikaci pani ucitelkou. Také si ve
tiid¢ pripominaji, ze kdyz nektery zak néco vymysli (aktivitu, hru), nemusi se to vzdy

druhému zamlouvat.
Odmény a tresty

PovétSinou chvali pani ucitelka tiidu jako celek pfedevsim v souvislosti s aktivitami, na

kterych déti pracuji spolecné.
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Tridni pravidelné aktivity

V ramci t¥idnickych hodin je kontrolovan tydenni plan, probihd dialog s détmi, prostor
je vénovan téz aktivité ,tajny piitel”. V ramci ni si déti vylosuji jméno jednoho spoluzaka
¢1 spoluzacky a po cely tyden pro n¢j délaji dobré skutky.

Subjektivni charakteristika kolektivu tiidni uéitelkou

Z4ky ve tiidé respondentka charakterizuje jako milé, upovidané, mazlivé, upfimné a
schopné si pomahat. Pozastavuje se nad samotnym hlukem a tvrdi, ze 1ze déti vcelku dobie
utisit. Sama piiznava, Ze ji vice vyhovuje klid a tak se jedna o subjektivni zaleZitost. Zaci
se chodi velmi ¢asto svéfovat, ventiluji tak problémy, které si pfinasi z doméaciho prostredi.
Jako velké plus tfidy zminuje schopnost déti zpracovat jejich neadekvatni reakce
na probléemové chovani. Jako negativum uvadi naopak neschopnost piiznat se k

~lumparné* a to 1 pies zkuSenost, ze respondentka ptiznani jedné divky ocenila.
Vztahy

Je zminovan opét problém s divkami, a to ve chvilich, kdy v ramci pracovniho Ukolu
sedély spole¢né u jednoho stolu. Od doby, co se rozhodla je rozsadit, byl problém vyieSen.
U chlapctii je situace jina, pifestoze se ve tfidé nachazi skupinka temperamentnich
osobnosti, u nichZ dochézi k mensim konfliktlim, jsou stale velci kamaradi. Celkove vSak
vnima vztahy ve tfidé jako pratelské. Dokonce i chlapec s divkou, u nichZ bylo zminéné

problémové chovani, spolu vychazi, pokud nedojde ke krajnim konfliktnim situacim.

7.1.3 Trida 03

Informace ziskané v ramci prvniho $etfeni (pretest, zaii 2016)

Zakladni udaje o tiidé

Ttidu 03 navstévuje 26 zaku. Z toho 11 chlapcti a 15 divek. V minulosti ani v souc¢asné
dob¢ ve tiid¢ nebyl asistent pedagoga. V letoSnim Skolnim roce nenastoupil do tfidy zadny
novy zak. Jeden novy zak nastoupil pouze v prvnim rocniku, zaka si z détského domova
vzali do péce jeho teta a stryc. V minulém skolnim roce do tfidy nastoupil dalsi chlapec.
Ve tiid€ je pfitomen zak s tfecovou vadou a vypracovanym individudlnim vzdélavacim

planem. Pani ucitelka s chlapcem provadi dvakrat tydné reedukaci.
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Adaptace novych ziaku

Respondentka se zmitiuje, ze chlapec, ktery priSel z détského domova, chodil zpocatku
dobfe pripraveny. V prub¢hu let, zejména v soucasné dob¢, se tento stav velmi zhorsil,
konkrétné¢ ptiprava do Skoly a nechut’ pracovat. Ve tfidé se bavi piedevsSim s dalSimi

romskymi spoluzaky, ktefi drzi pohromadé.
Konflikty a jejich FeSeni

Pokud maji déti konflikt s ostatnimi, jsou pfistupné domluvé. VéEtsSinou spole¢né s pani
ucitelkou vyiesi vSe ke své spokojenosti. V minulosti respondentka registrovala feSeni
konfliktd mezi détmi ,,rvackami®, v soucasné dob¢ pocit'uje, ze se tento stav zlepsil. Uvadi
také, ze ve tfid¢ zadné veétsi konflikty neprobihaji. Pokud vsak nékteré nastanou, musi
zasahnout. Situaci si nechd vysvétlit od vSech aktéru 1 déti, které vypozorovaly, co se stalo

a spole¢né problém vyiesi.
Preventivni aktivity

V minulém s$kolnim roce probihal ve tfidé preventivni program zaméfeny na stmeleni

kolektivu.
Vztahy ve tridé

Respondentka pocituje, ze jsou ve tfidé déti, jez mezi sebou nedokazou komunikovat a
stmelit se. Obcas registruje pfitomnost urcitych ,,particek®. U divek registruje vybiravost
v tom, koho si pusti do skupinky a koho ne. Nejedna se vsak o dlouhodobé konflikty, tyto
situace se ¢asto obménuji. Celkove si v§ak déti rozumi. Dle slov respondentky by kolektiv

zakl mohl byt stmelengjsi, néktera dévcata prili§ nekomunikuji s chlapci.
Pravidla

Na dvefich tfidy maji Zzaci vyvéSené pravidla chovani s obrazky. Na pravidlech se
domluvila kantorka spolu s zaky jiz v prvnim roéniku, za¢atkem ro¢niku druhého se na

nich domlouvali opétné. Pokud je potieba, pravidla si opakuji.
Odmény a tresty

V ramci odmén vyuzivaji ve tfid¢ ,,smajliky” a bonbony. Na zapominani je upominano
listeckovou metodou. Zacatkem tydne dostanou déti vzdy pét listeCku a za zapomenuti je
odevzdavaji, pokud nemaji na konci tydne ani jeden, dostanou poznamku. Pokud jim chybi

jen jeden listecek, dostanou kuptikladu zvlastni ukol do jazyka Ceského. Na nasténce visi
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slon, na kterém jsou nalepena jména téch, ktefi jsou hodni, vedle pak Zralok, na kterém
naopak ti, ktefi zrovna zlobi. Nékdy tfidni ucitelka povoli, aby si na sebe zaci vymysleli

trest sami.
Subjektivni charakteristika kolektivu tiidni ucitelkou

Z4ky charakterizuje jako upovidané, radi pracuji, jsou slu$ni a zapojujici se do novych
aktivit. Jako rusivy element tfidy vnima nevoli nékterych déti pracovat a jejich cCasté

zapominani véci do Skoly doma.

Informace ziskané v ramci druhého Setfeni (posttest, inor 2017)

Zakladni udaje o ti'idé

Tfidu 03 navs$tévuje 26 zdkd. Noveé do tiidy nastoupil v fijnu zdk, ktery vSak po
vano¢nich svatcich tfidu dale nenavstévoval.

Adaptace nového Zika v kolektivu

Novy zak se sblizil zejména s romskymi détmi. Dle slov respondentky novy zék velmi

vyruSoval a negativné narusil fungovani celé tfidy.
Konflikty a jejich FeSeni

Po nastupu nového zdka do tfidy zacala respondentka pozorovat vice vychovnych

problémt, zejména vyruSovani pii vyuce. Po jeho odchodu se situace uklidnila.
Vztahy
Po vanocnich svatcich respondentka pozoruje zlepSeni vztahti mezi dév¢aty a chlapci.
Preventivni aktivity

Ve tfidé probéhl preventivni program na téma Pohyb v kyberprostoru, ktery vedla
Skolni psycholoZzka.

Pravidla

Pravidla tfidy ziistala stejnd, vylepena na dveftich.
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Odmény a tresty

Jako odmény vyuzivaji ve tfid¢ napiiklad bonbony ¢i samolepky. Za spravné vyieseni
ukolii dostavaji déti vyborné znamkové ohodnoceni. Pfi zapominani je dale vyuzivana
listeckova metoda.

Subjektivni charakteristika kolektivu tidni u¢itelkou

Déti ve tfid€ jsou charakterizovany jako milé, kamaradské, ndpomocné k sobé samym i
k tiidni ucitelce. Vyjimku tvoril chlapec, ktery ze tfidy jiz odeSel. D&ti umi byt také

upovidané a nekteré z nich se nechtéji ucit.
Vztahy

Respondentka upozornuje na konflikty mezi divkami. V ramci mimoskolnich aktivit
spolu déti vychazeji a stmeluji se.

Konflikty a jejich FeSeni

Vzniklé konflikty se snazi kantorka rozebirat s celou tfidou. Détem se pokousi vysvétlit
svlj postoj z hlediska dosp€lého. NejcCastéji je feSena upovidanost. S zaky nejsou zadné

extrémni vychovné problémy.

7.1.4 Ttida 04

Informace ziskané v ramci prvniho $etfeni (pretest, zaii 2016)

Zakladni udaje o tiidé

Ttidu 04 navstévuje 25 zaka. V minulosti ani v soucasné dobé ve tiidé nepuisobil
asistent pedagoga. V prvnim rocniku byly na Skole dohromady tfi tfidy, ve tiidé
respondentky bylo osmnact zakt. Z ekonomickych divodi doslo k rozdéleni jedné z tiid a
respondentce tak pfibylo dvanact novych zaka, z velké ¢asti chlapcti. V pribehu a na konci

druhého ro¢niku odeslo ze tfidy dohromady Sest déti. Na zacatku ttetiho rocniku pfistoupil

novy chlapec.
Adaptace nového zaka

Adaptace nového Zaka do kolektivu tfidy je vniména jako horsi, pfedevSim kvili jeho
tiché povaze a velmi slabého prospéchu. O prestavce vétSinou sedi, je klidny a pohybuje se

sam. Ostatni déti chlapce akceptuji, ale nedruzi se s nim stejné jako mezi sebou.
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Preventivni aktivity

Ve druhém ro¢niku probéhl jeden preventivni program, ktery se tykal stmeleni
kolektivu a planovana diagnostika tfidy, ktera méla odhalit, kdo je iniciatorem konfliktli ve
tfid€. V soucasné dob¢ (zaii 2016) probéhl program, zamétfeny na téma Emoce do Skol.

Déti se seznamily se Skalou emoci a tim, jak je vnimaji u sebe a druhych.
Odmény a tresty

Ve tfid¢ hraji Zaci soutéz ,,Vesmirem za Falkem®. Jedna se o systém vyvéSeny na
nasténce skladajici se z riznych cest. Déti se za spravné odpovédi, dobré skutky, pomoc
spoluzakovi aj. posunuji po polickach, kdyz dojdou do cile, dostdvaji pochvalu. Za
zapominani a za dvé napomenuti se posouvaji po zluté cesté zpatky a na pochvalu tak
¢ekaji déle. Pokud se vrati na uplny zacéatek a stoji na misté, pani ucitelka si je zapisuje na
papirek, objevi-li se dalsi negativni v&c, posunuji se mimo nasténku, nasleduje zvlastni

ukol a az poté zapis do zakovské knizky.
Pravidelné aktivity

Ve tiid¢ zavedla kantorka systém dvou krabi¢ek. Pokud se détem néco nelibi a nejsou
spokojené, vkladaji své poznamky do krabic¢ky se smutnym ,,smajlikem®, naopak chté&ji-li
néco pochvalit, hodi své postiehy do krabicky se ,smajlikem* veselym. Jednd se o
anonymni sd€lovani a vyhodnoceni probihd jednou tydné. Ve smutné krabicce si déti
nejcastéji stézuji na hluk o pfestavkach, divky ¢asto na chlapce, Ze je postuchuji a perou

se.
Pravidla

Pravidla jsou vylepena na dvefich. Spolu se Skolnim fadem si je déti opakuji vzdy na

zacatku roku. Pravidla maji jiz zazita, ale samoziejmée je porusuji, pokud k tomu dojde,
jsou jim pfipomenuta.

Subjektivni charakteristika kolektivu tiidni uéitelkou

Respondentka mé svou tfidu rada. Charakterizuje ji jako Zivou, plnou bystrych zaki.
Déti jsou citlivé, vnimavé, dobie reaguji a projevuji zdjem, dokdzou udrZet pozornost,
nachazi se v ni hodné chytrych a temperamentnich chlapct. Uvadi, Ze tfida je dosti

mazliva. Jsou v ni déti vice a méné oblibené. Jako negativum jsou povazovany opakované

Sarvatky, nékteré horsi vztahy mezi zaky a zapominani.
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Konflikty a jejich FeSeni

Respondentka musi casto fesit, aby déti zménily chovani k druhym, pfedevsim k tém,
které stoji na okraji kolektivu. Také zminuje konflikty mezi divkami, které se s nékterymi
kamaradi vice, s nékterymi méné. Dle respondentky se Zaci snazi problémy feSit mezi
sebou, pokud tyto problémy graduji, chodi je sd€élovat ji samotné. Nékteti zaci chodi hlasit
vSe a ihned. Dlrazné si o tom poté v hodiné povidaji a pani ucitelka jim opakuje, co se ji
libi a co ne. Poptipadé jim pohrozi, ze bude pfist¢ podobné zalezitosti piisné trestat a

pozve si rodice.
Vztahy

Déti maji komplikovany pfistup k sobé navzajem, lze fici, Ze se ne se vSemi bavi
rovnocenng. Obcas se také nepohodnou, hadaji se. Ve tfid¢ jsou dle respondentky déti
dominantnéjsi a déti vice zakiiknuté. Jednu divku vnima jako osamocenou, mé zdravotni
problémy a stim spojena jistd privilegia, kter4 déti vnimaji spiSe negativné. Ostatni déti
nevyjadiuji ve vztahu k divce podporu ani empatii. V situacich, kdy divce davaji ostatni
najevo svou nelibost, brani se slovni agresi. Ve tfidé ma jednu kamaradkou, se kterou se

vSak také obcas hadaji.

Informace ziskané v ramci druhého Setfeni (posttest, inor 2017)
Zakladni udaje o tiidé
Pocet déti se od posledniho Setfeni nezménil. Jeden chlapec, v pritbéhu doby od

posledniho vyzkumného Setfeni, navstivil z divodu slabého prospéchu pedagogicko-

psychologickou poradnu. V soucasné dob¢ ¢eka pani ucitelka na zpravu z vySetieni.
Pravidla

Ve tfidé si stanovili nové pravidlo tykajici se hodnoceni vyucovaci hodiny. Zaci hodnoti
hodinu na prstech na zdkladé toho, jak sni byli spokojeni. Maximum je pét boda.
Nasleduje vyhodnoceni a diskuze, pro¢ se hodina libila ¢i nelibila. Nejedna se vSak o

pravidelnou aktivitu.
Odmény a tresty

Dle respondentky je vyuZivan stejny systém jako pfi minulém Setieni. Jedna se o systém

,,Vesmirem za Falkem®.
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Subjektivni charakteristika kolektivu tiidni ucitelkou

Ttidu charakterizuje jako piijemnou, déti jsou Sikovné, méné Sikovné a hodné slabé.
Rozlozeni tykajici se intelektu je Sirokospektré. Déti jsou milé, napadité, jde na nich vidét
zaujeti, pokud je dana aktivita bavi. Ze tiidy ma respondentka celkové dobry pocit. Jako
negativum zmifluje postuchovani a ,handrkovani“, ale nepovazuje tyto situace za
vyjimecné.

Konflikty a jejich FeSeni

Respondentka registruje, zZe problémy zaci fesi Casto postrkovanim nebo Zalovanim.
Jedna se ovSem jen o urCité zaky. Pokud se ve tfidé vyskytne problém, debatuji o ném.
Déti pfijdou bud’ samy, nebo si problému v§imne sama kantorka a chce znat diivody. Jako
opatfeni vétSinou posta¢i domluva, hrozba zépisem ¢i oznameni rodicim. Domluva vSak
vétSinou funguje. V piipadech, kdy déti pfijdou samy, snazi se kantorka vyslechnout

sveédky a déti do konfliktu zaangazované. S pomoci celé tiidy zjist'uje, co se stalo.
Preventivni programy

Ve tiidé probéhl od posledniho Setieni preventivni program na téma Pohyb

v kyberprostoru. Jednalo se o dvouhodinovou aktivitu se §kolni psycholozkou.
Vztahy

Dle respondentky jsou ve tfidé skupinky zakd, jez spolu kamaradi vice, tj. déti oblibené
a déti osamélejSi, majici jednoho maximalné¢ dva kamaraddy. Vztahy popisuje jako
ptatelské, cas od Casu konfliktni, ale uvadi, Ze je na détech vidét, jak si rozumi a rady si

spolu hraji.
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8 PREZENTACE VYSLEDKU

V nasledujici kapitole jsou prezentovany vysledky vyzkumného Setfeni zjistujici
efektivitu preventivniho programu Druhy krok na psychosocidlni klima Skolni tfidy.
Vysledky jsou prezentovany v souvislosti s jednotlivymi cili vyzkumu, v ramci kterych

jsme se snazili odpovédét na stanovené hypotézy a vyzkumnou otazku.

K vyhodnoceni hypotéz byly pouzity generalizované smiSené linedrni modely s
poissonovym resp. binomickym rozdélenim. Dale byly pro jednotlivé subjekty od sebe
odecteny piislusné namétfené hodnoty a pievedeny na hodnoty absolutni. Ty byly
vyhodnoceny generalizovanymi smiSenymi linedrnimi modely s poissonovym resp.
negativné binomickym rozdélenim dat s hierarchickou strukturou, kdy byla konkrétni tiida
hierarchicky vnoiena do daného typu t¥idy. Tyto modely slouzily k zji$téni, zda dochazi ve
sledovanych proménnych k signifikantnim zménam, a to v souvislosti se zasahem i v

ptipadé, Ze celkové pramérné hodnoty tfidy zustanou stejné.

8.1  Vliv programu Druhy krok na hodnoceni

kvality kolektivu

Prvnim vyzkumnym cilem je ovéfit, zda ma program Druhy krok vliv na subjektivni
hodnoceni kvality tfidniho kolektivu zéky. V ramci tohoto cile jsem se snazila odpovedét

na nasledujici hypotézy a vyzkumnou otazku:

H1: Po absolvovani programu Druhy krok dosahuje hodnoceni kvality kolektivu zaky

(v dotazniku B-4) u experimentalni skupiny vyssiho skore neZ u skupiny kontrolni.

H2: Po absolvovani programu Druhy krok se pfi hodnoceni tfidy, které provedli zaci,
zvysi pocet pozitivnich nedokonenych vét u experimentalni skupiny oproti skupiné

kontrolni.

VO: Jak budou hodnotit tfidni kolektiv ucitelé experimentalnich skupin po absolvovani

programu Druhy krok?

Pro testovani hypotézy H1 bylo vyuzito generalizovanych smisenych linearnich
modeld s poissonovym rozdélenim, na zékladé kterych se nepodatilo nulovou hypotézu
vyvrétit. Kontrolni tfidy se od experimentalnich celkové nelisi (z=-0.03, p=0.98), nelisi se

ani vysledky pretestu od posttestu (z=0.46, p=0.65). Na zakladé vysledku se Ize domnivat,
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ze program Druhy krok nema vliv na hodnoceni kvality tfidniho kolektivu zaky (z= -0.70,

p=0.49).

Pro testovani hypotézy H2 byl pouzit Cochran-Mantel-Haenszeluv chikvadrat test.
Nepodatilo se zamitnout nulovou hypotézu. Na zaklad¢ vysledki se Ize domnivat, ze

program Druhy krok nema vliv na pozitivni hodnoceni tiidy zaky (X=1.73, p=0.19).

Pro ilustraci vysledkt jsou v nasledujici tabulce zobrazeny c&etnosti pozitivnich i

negativnich odpovédi v rdmci pretestu a posttestu.

Tabulka &. 3: Cetnosti Zaki a jejich odpovédi

Pretest Posttest
Typ skupiny Trida Pocet | P N Pocet P N
Zaki Zaka
Experimentalni | TO1 20 30 17 19 31 11
T02 24 30 18 22 38 14
Celkem TO1+TO2 | 44 60 35 41 69 25
Kontrolni TO3 25 30 16 20 28 11
T04 23 40 9 19 31 9
Celkem TO03+T04 | 48 70 25 39 59 20

Sloupec ,,Typ skupiny* pfedstavuje zarazeni jednotlivych t¥id bud’'to do kontrolni ¢i
experimentalni skupiny, sloupec ,,Tiida“ predstavuje jednotlivé tridy (TO01-T04), jez
spadaji do experimentalni ¢i kontrolni skupiny. Sloupce ,,Pocet zaki* vyjadiuji pocty zak,
jiz odevzdali dotaznik v ramci pretestu a posttestu. Sloupce ,,P*“ zobrazuji Cetnosti

pozitivnich odpovédi. Sloupce ,,N“ pak zobrazuji ¢etnosti odpovédi negativnich.

Zvyse uvedenych vysledkii vyplyvd, Ze zatimco u kontrolni skupiny se pocet
pozitivnich odpovédi celkové snizil (pretest 70, posttest 59) u skupiny experimentalni
doslo ke zvyseni (pretest 60, posttest 69). Je vSak dulezité zminit, Ze pocet zakl posttestu
se lisil od poctu zakl v pretestu. Pro zajisténi vétsi presnosti vysledka tak byly cetnosti
odpovédi zakt prevedeny na procentualni hodnoty, jez jsou zobrazeny v nasledujici

tabulce
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Tabulka & 4: Cetnosti odpovédi Zaki s procentualnim vyjadienim

Pretest Posttest
Typ skupiny Trida Pocet | P N O Pocet | P N 0]
odpov odpov
édi édi
Experimentalni | TO1 60 30 17 13 57 31 11 15
T02 72 30 18 24 66 38 14 14
Celkem T01+T02 | 132 60 35 37 123 69 25 29
100% | 45% | 27% | 28% | 100% | 56% | 20% | 24%
Kontrolni T03 75 30 16 29 60 28 11 21
T04 69 40 9 20 57 31 9 17
Celkem TO3+T04 | 144 70 25 49 117 59 20 38
100% | 49% | 17% | 34% | 100% | 50% | 17% | 33%

Vyse uvedend tabulka zobrazuje Cetnosti pozitivnich (P), negativnich (N) a ostatnich
odpovédi (O) spole¢né s procentualnim vyjadienim v rdmci pretestu a posttestu jak u
experimentalni tak kontrolni skupiny. Ostatni odpovédi (O) zahrnuji zbylé kategorie

nedokoncéenych vét, tj. neutralni, bizarni a chybé&jici, vyukové aktivity, identifikace.

U experimentalni skupiny doslo dle vysSe uvedenych vysledkii k nartistu poctu
pozitivnich odpovédi o 11%, u kontrolni skupiny doslo k procentudlnimu nartstu poctu
pozitivnich odpovédi o 1%, u experimentalni skupiny tak v porovnani se skupinou

kontrolni doslo k nartistu pozitivnich odpovédi o 10%.

Pro zodpovézeni vyzkumné otazky bylo vyuzito kvalitativni analyzy rozhovord a

nedokoncenych vét s ucitelkami, jez byly realizovany v rdmci pretestu a posttetsu.
Trida 01
Pretest

Dle informaci z rozhovoru v ramci prvniho Setfeni hodnoti pani ucitelka tfidu jako
radostnou, kamaradskou a bezprostfedni. Kolektiv tfidy hodnoti velmi kladné. Vztahy
hodnoti jako dobré. Vnima vsak, ze je tfida rozdélena do nékolika skupinek déti, které
nekdy odmitaji do téchto vytvotenych ,,parti¢ek* vClenit jiné déti. Jako hlavni aktérky t¥idy

zminuje dévcata, ktera povaZzuje za Zivd a snaziva. V rdmci feSeni problémil ve tfide
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zminuje Casté zatloukani a lhani. Od programu Druhy krok oc¢ekdva, Ze by mohl pomoci

pfi zaclenéni jedné divky do kolektivu.

Dle informaci z nedokon¢enych vét hodnoti tiidu jako kamaradskou a soudrznou. DéEti
jsou zive, pratelské a nekonfliktni. Darazné vSak zminuje velkou hlu¢nost divek. Vyjadiuje

ptéani zaclenit urcité zaky do kolektivu.
Posttest

Po absolvovani programu Druhy krok hodnoti pani uclitelka tifidu jako Zivou,
s kamaradskymi vztahy, které udrzuji kolektiv pohromad¢. Jisté negativum spatfuje v
upovidanosti déti. Stejné jako v prvnim rozhovoru zminuje tvorbu skupinek, zejména
dévcat, jez jsou specifické svou proménlivosti v Clenstvi. Osobné nevnimd, ze by se

program Druhy krok vyrazné promitl do fungovani kolektivu tfidy.

Dle informaci z nedokoncenych vét hodnoti tfidu jako zivou, upovidanou, s ptratelskou
atmosférou. Déti povazuje za samostatné a respektujici autority. Obvykla ji naopak ptipada
schopnost zakii uznat svou chybu a pfiznat se. Vyjadifuje prani zaclenit uréité zédky do

kolektivu.
Porovnani vysledki

Z vyse uvedenych vysledkli vyplyva, Ze hodnoceni kolektivu tfidy pani ucitelkou se
vyrazn¢ nezménilo. V obou piipadech (pretest i posttest) hodnoti tfidu velmi pozitivng,
zminuje urcitou tvorbu skupinek, dominanci dév€at ve tfidé a piani zaclenit konkrétni
jedince do kolektivu. Osobné nevnima, Ze by se program Druhy krok promitl do fungovani
kolektivu tfidy. Urcitou zménu je vSak mozné shleddvat v hodnoceni feSeni problému
zaky. Zatimco z pretestu vyplyva, ze Zaci problémy Casto zatloukaji a 1zou, v posttestu je
hodnoceni této charakteristiky rozdilné. Respondentka zmifiuje, Ze jsou Zaci schopni uznat

svou chybu a pfiznat se.
Trida 02
Pretest

V rozhovoru z prvniho Setfeni hodnoti kantorka tfidu jako tolerantni, déti jako
napomocné. Jako negativum uvadi upovidanost zaki. Zminuje, ze se V kolektivu vytvari
zejména divci skupinky, typické svou vybérovosti ve vztahu k jejich €lenstvi. V disledku
toho vznikaji casté rozepte. Ocekavani od Druhého kroku sméfuje zejména ke zlepSeni

konfliktni situace mezi divkami.
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Dle informaci z nedokoncenych vét hodnoti téidu jako upovidanou a déti v ni jako milé,
mazlivé a divérné. Vyjadiuje pfani, aby vznikl ve tfid¢ pratelsky kolektiv a panovalo

porozuméni pro spoluzaky s problémy.
Posttest

Po absolvovani programu Druhy krok hodnoti pani ucitelka déti jako milé, upovidané,
mazlivé, upiimné, ndpomocné. Celkové vnima vztahy ve tiid¢ jako piatelské. Jako velké
plus zminuje schopnost déti zpracovat neadekvatni reakce u zaku s problémovym
chovanim. Za jisté negativum povazuje neschopnost déti piiznat se ke vzniklym
problémim. Zminuje konflikty mezi divkami. Respondentka nevnima vétSi zménu
Vv kolektivu, kterou by prficitala programu Druhy krok. Dle jejiho nazoru si vSak diky

programu déti 1épe uvédomuji vlastni emoce.

Dle informaci z nedokonéenych vét hodnoti tfidu jako milou, mazlivou, povidavou a
pfemyslivou. Dé&ti jsou upiimné a schopné se svéfit. Negativné vnima naopak jejich

neschopnost ptiznat se k nééemu nepiijemnému.
Porovnani vysledki

Z vyse uvedenych vysledkli vyplyva, Ze hodnoceni kolektivu tfidy pani ucitelkou se
vyrazn¢ nezmeénilo. Respondentka hodnoti kolektiv v ramci obou Setfeni prevazné
pozitivné. V obou piipadech vyzdvihuje schopnost déti si pomahat, vnima je jako milé¢,
mazlivé a divérné. V radmci obou Setfeni se také zminuje o konfliktnich situacich mezi
divkami, jez mezi sebou utvareji skupinky. V rdmci posttestu uvadi neschopnost déti
piiznat se ke vzniklym problémtim. V ramci pretestu zmifuje ptani, aby déti ve téidé byly
kamaradi a méli porozuméni pro spoluzaky s problémy. Z vysledkl posttetsu se potom
dovidame, ze vztahy ve tfidé celkové vnima jako ptatelské a jako velké plus déti zminuje
jejich schopnost zpracovat neadekvatni reakce déti s problémovym chovanim. S urcitym
nadhledem tak muzeme fici, ze se jednd o jistou zménu v charakteristice hodnoceni
interakci mezi Zaky. Lze ji chéapat vSak jen s jistou obezietnosti, protoze k samotné
toleranci a napomocnosti déti se respondentka kladné vyjadiuje jiz v rdmci pretestu.
Kladn¢ se respondentka vyjadiuje k osobnimu vniméni vlivu Druhého kroku na

uvédomovani emoci déti.
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8.2  Vliv programu Druhy krok na poé¢et pozitivnich

hodnoceni

Druhym vyzkumnym cilem je ovéfit, zda mé program Druhy krok vliv na pocet
pozitivnich hodnoceni mezi zaky. V ramci tohoto cile jsem se snazila odpovédét na

nasledujici hypotézu:

H3) Po absolvovani programu Druhy krok se u experimentalni skupiny zvysi pocet

pozitivné hodnocenych zaku v porovnani s kontrolni skupinou.

Pro testovani hypotézy H3 bylo vyuZito generalizovanych linearnich modeld s
binomickym rozdélenim a hierarchickou strukturou, kdy konkrétni tfida byla hierarchicky
vnofena do daného typu tfidy a nulovd hypotéza byla zamitnuta. Na zaklad¢ téchto
vysledku se 1ze domnivat, Ze program Druhy krok ma vliv na pocet pozitivné hodnocenych

ki1 (z=-2.00, p=0.045).

Graf ¢. 1: Znazornéni zmén poméru pozitivné hodnocenych Zaki
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......... experiment T02
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"""" experiment TO1
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pomeér kladné hodnocenych Zak(
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T T
pretest posttest

typ testu

Jednotlivé znacky grafu predstavuji primeéry pozitivn€ hodnocenych zakl pretestu a

posttestu. Usecky grafu reprezentuji stiedni chyby praméru.

Z vyse uvedeného grafu vyplyva, Ze zatimco v kontrolnich tfidach doSlo k poklesu

pomeéru kladné hodnocenych zaki, v experimentalnich tiidach doslo k mirnému narastu.
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Z grafu je také zjevné, Zze pocet pozitivnich hodnoceni v rdmci pretestu byl vyssi u

kontrolnich tfid nez u tfid experimentalnich.

8.2.1 Vliv programu Druhy krok na pozice Zaki

V souvislosti s vysledkem pozitivné hodnocenych zaka nas také zajimalo, zda dojde
K vyznamnym zménam pozic zakt v hierarchii tfidy. Rozhodli jsme se proto data dale
analyzovat prostiednictvim generalizovaného linearniho modelu s Poissonovym
rozdélenim dat s hierarchickou strukturou, kdy konkrétni tfida byla hierarchicky vnoiena
do daného typu tfidy. Zjistili jsme, Ze V této proménné nejsou zmény mezi pretestem a
posttestem zavislé na zasahu pomoci Druhého kroku (z=-0.84, p=0.40). Pfesto je vSak
mozné v nésledujicim grafu pozorovat urcity trend, ktery by dopadl priikazné (vEétsi zmény
v experimentdlni skupin€), kdyby se nepfihlizelo k faktoru jednotlivych tfid (z=-2.68,
p=0.0074).

Graf ¢é. 2: Znazornéni zmén v hodnoceni Zaka

kontrola TO3
kontrola T04
experiment TO1
experiment T02

CeQOm

hodnoceni Zakii
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experiment kontrola

typ tfidy

Jednotlivé znacky grafu piedstavuji priméry v absolutnich hodnotach zmény hodnoceni

7akt. Usecky grafu, reprezentuji stiedni chyby praméru.
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8.3  Vliv programu Druhy krok na hodnoceni
atraktivity

Tretim vyzkumnym cilem je ovéfit, zda mad program Druhy krok vliv na hodnoceni
atraktivity mezi zaky. V ramci tohoto cile jsme se snazili odpovédét na nasledujici

hypotézu:

H4) Po absolvovani programu Druhy krok dosahuje hodnoceni atraktivity zakt

experimentalni skupiny vyssiho skore nez kontrolni skupina.

Pro testovani hypotézy H4 bylo vyuZito generalizovanych smiSenych linearnich
modell s binomickym rozdélenim a nulovad hypotéza byla zamitnuta. Na zakladé téchto

vysledkli se miizeme domnivat, ze program Druhy krok ma vliv na hodnoceni atraktivity

mezi zaky (z=-2.07, p=0.038).

Graf €. 3: Znazornéni zmén v hodnoceni atraktivity Zaki
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Znacky grafu predstavuji priméry hodnoceni atraktivity ziki. Usecky grafu

reprezentuji stredni chyby praméru.

Z vyse uveden¢ho grafu vyplyva, Ze zatimco v kontrolnich tfidach v pribéhu realizace
programu Druhy krok probéhlo snizeni atraktivity zaku, ve tfidach se zasahem Druhého

kroku ztstala viceméné zachovana.
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9 DISKUZE

V nasledujici kapitole jsou interpretovany jednotlivé vysledky vyzkumu v souvislosti se
zamySlenim nad jejich pfi¢inami. Dale jsou vysledky uvedeny do souvislosti s obsahem
teoretické ¢asti a porovnany svysledky jinych vyzkumt. V neposledni fadé jsou
diskutovany mozné problematické aspekty vyzkumu a formulovany nasledna doporuceni
pro dal$i smétovani.

Z vysledkt ovéfovani prvni hypotézy, v ramci které byl zjistovan vliv programu Druhy
krok na hodnoceni kvality tfidniho kolektivu, je mozné se domnivat, ze program Druhy
krok nema vliv na méfenou charakteristiku. K podobnym vysledkiim dospéla také
Hanuliakova (2009), ktera se svymi spolupracovniky sestavila soubor aktivit a cviceni
zaméfenych na podporu prosocialniho chovani, empatie a spolupréce. Cilem pak bylo
zlepsit a zkvalitnit klima ve Skolni tfidé. Méfené charakteristiky vypovidajici o kvalité

ttidniho kolektivu vSak zlstaly stejné.

Pokud budeme vychazet ze samotné definice klimatu Skolni tfidy, miizeme za moznou
pfi¢inu tohoto vysledku povazovat jednu ze zdkladnich charakteristik tfidniho klimatu,
kterou je dlouhodobost, konkrétné trvalejsi socidlni a emociondlni naladéni zaka ve tfide
(LaSek, 2007). Z tohoto hlediska je tfeba pocitat se zm&nami nékterych slozek klimatu az
v dlouhodobé&jsim horizontu. V tvahu je také tfeba brat fakt, Ze v dobé druhého Setieni
nebyl program Druhy krok stale u konce, jednalo se o méfeni po Sesti mésicich realizace
programu, tedy vSechna témata, jeZ jsou v ramci programu obsaZena, nebyla v dané dobé
s zaky experimentalnich tfid probrana. V souvislosti s tim narazime na jedno z prvnich
moznych omezeni vyzkumu. Bohuzel v ramci Casové kapacity tohoto vyzkumu nebylo
mozné druhé meéteni provést az po Uplném skonceni programu Druhy krok, i pies toto
omezeni vsak vétim, ze vysledky prace jsou piinosné a mohou pomoci zejména dalSim

vyzkumniktum v feSeni podobnych vyzkumnych problému a témat.

Klima také vznika prostfednictvim uclitelll a zaka v interakci (LaSek, 2007), jednim
z moznych ovliviiyjicich faktorti pak dle tohoto tvrzeni mize byt samotny ucitel ¢i skolni
psycholog, nebot’ jsou s détmi v ¢astém kontaktu. Metodika programu Druhy krok je
vysoce a kvalitn€ propracovana, zejména pak v oblasti organizace (GajdoSova,
Herenyiova, Valihorova, 2010) nabizi do jisté miry individualni praci v souvislosti

s aktualni situaci ve tiid¢. Bezpochyby se jedna o jeden z kladu programu. Na druhé strané
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je tieba vzit v Uvahu, Ze tyto individualni rozdily v charakteru prace s Zaky muze ovlivnit

samotna osobnost ucitele, v nasem ptipadé také osobnost Skolniho psychologa.

V ramci druhé hypotézy byly zjistovany zmény v po¢tu pozitivnich vét vztahujici se
k subjektivnimu hodnoceni tiidy. Pfesto, Ze pocet pozitivnich odpovédi se u
experimentélni skupiny oproti kontrolni skuping zvysil, vysledky statistické analyzy vliv
programu na toto hodnoceni nepotvrdily (X= 1.73, p= 0.19). O vysledku je v8ak vhodné
premyslet s jistou obezietnosti. Ta je na misté zejména z toho diivodu, ze déti zkoumanych
tfid jsou zaky tietich ro¢nikt zékladni Skoly. V tomto obdobi je vniméni Zdka cCasto
ovlivnéné hodnocenim a postoji samotného ucitele, ktery je pro dit¢ nepopiratelnou
autoritou a jeho vedeni zaroven indikatorem spokojené atmosféry ve t¥idé (Capek, 2010).
Timto nardzime na jedno z dalSich moznych omezeni vyzkumu a tedy mozné zatizeni
odpovédi zaku nejen samotnou subjektivitou, ale také postojem a hodnocenim samotného

ucitele.

V ramci hodnoceni tfidniho kolektivu jsem se snazila zodpovédét také vyzkumnou
otazku: Jak budou hodnotit tfidni kolektiv ucitelé experimentalnich skupin po absolvovani
programu Druhy krok? Z vysledkti rozhovoru vyplynulo, Zze u obou experimentalnich
skupin se hodnoceni po porovnani vysledkli pretestu a posttestu vyrazné nezmeénilo.
Kolektiv tfidy hodnoti pfevazné pozitivné, v obou piipadech vSak zmifuji vytvareni
skupinek déti, u nichz vznikaji rizné konfliktni situace piedev§im v disledku vybérovosti
a proménlivosti jejich ¢lenstvi. Tento jev miizeme chapat do urcité miry jako bézny, dle
Capka (2010) déti mezi osmi az deseti lety vytvaieji typické socialni utvary, pii¢emz pocit
sounalezitosti je Casto kratkodoby a €lenstvi v téchto seskupenich se asto méni podle toho,
zda je pro Ucastniky v daném Case vyhodné ¢i ne. Po hlubsi analyze vysledki tfidy 01 je
vSak ziejma zména v hodnoceni charakteristiky feSeni problému zaky. Zatimco
z hodnoceni tiidni ucitelky Vv pretestu vyplyva, ze zaci problémy Casto zatloukaji a 1zou,
V ramci posttestu respondentka uvadi schopnost Zaki uznat svou chybu a ptiznat se. Tento
vysledek mize do urcité miry souviset s ptisobenim programu Druhy krok, ktery ve své
druhé ¢asti vénuje pozornost feseni problémi, Zaci se tak uci praktickym dovednostem
jako je chovéani v konkrétnich socialnich situacich. U tfidy 02 vSak respondentka v ramci
posttestu uvadi negativum, tj. neschopnost déti ptfiznat se ke vzniklym problémim.

V hodnoceni této charakteristiky ucitelkami se tak ob€ experimentalni tfidy lisi.

Z vysledkl oveétovani treti hypotézy, v ramci které jsme zjiStovali vliv programu Druhy

krok na pocet pozitivné hodnocenych zaku v porovnani s kontrolni skupinou, se muzeme
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domnivat, Ze Druhy krok ma vliv na pocet pozitivné¢ hodnocenych Zzakl (z=-2.00,
p=0.045). Zatimco v kontrolnich tfidach doslo k poklesu poméru kladn¢ hodnocenych
zaku, v experimentalnich tfidach doSlo k mirnému naristu. V ramci dalsi analyzy jsme
vsak zjistili, Ze zmény pozic zakt V celkové hierarchii tfid nejsou zavislé na programu
Druhy krok (z=-0.84, p=0.40). Pozorovatelny je vSak uréity trend vétSich zmén
v experimentalni skuping, jenz by dopadl prikazné, pokud bychom nepfihlizeli k faktoru
jednotlivych tiid (z=-2.68, p=0.0074). V nasem piipadé by vSak toto feSeni nebylo spravné,
faktor tfid je zde dulezity zejména s pfihlédnutim ke skuteCnosti, ze kazda ze tiid je
svebytnym organismem, jenz je typicky svou individualni strukturou a procesy, které se ve
tiid¢ odehravaji.

K nejvétsim zménam v souvislosti s pozicemi zakt doslo u experimentalni tiidy 02, u
niz se primér hodnoty posunul o 7 bodii. Mzeme se vSak domnivat, Ze pokud bychom
nebyli omezeni vzorkem pouhych dvou experimentalnich tfid a naopak bychom mohli
operovat se vzorkem vétsim, mohly by byt vysledky v souvislosti s projevenim urcitych
trendt, jako jsou zmény pozic zakd v hierarchii tfidy, mnohem zajimavé&jsi. Timto
narazime na dal$i mozné oklesténi vyzkumu, kterym je ponckud omezeny vzorek
experimentalnich tifid, v nichz byl realizovan program Druhy krok. Pfedejit tomuto
problematickému aspektu vyzkumu je vSak obtizné. Vybér vyzkumného vzorku
experimentalnich téid je zavisly na aktualnim poctu tfid, jenz s programem Druhy krok
pracuje a v nasem ptipadé se pak jednalo konkrétné o tidy, které s programem Druhy krok
teprve planovaly zalit pracovat a to v terminu, kdy bylo mozné provést prvni Setfeni

naSeho vyzkumu (pretest).

Pokud budeme vychézet z tvrzeni Hrabala (1989), tedy Zze mezi dva zakladni faktory
ovlivitujici postaveni ditéte ve tiide patii mira sympatie — oblibenosti a pozitivni hodnoceni
— prestiz a dame toto tvrzeni do kontextu s jiz prezentovanymi vysledky, tedy ze program
Druhy krok ma prukazny vliv na pocet pozitivné hodnocenych zakt, mizeme S jistou
opatrnosti fici, ze ma v tomto ohledu Druhy krok uréity potencial k efektivni praci s
t¥idnim kolektivem a postavenim déti ve tfidé. Sanci na moznou Gispé$nou intervenci pak
zvySuje tvrzeni Vagnerové (2005), ze postaveni, jejz zaci ve tfid€ zaujmou, se za¢ind ménit
az od stiedniho Skolniho véku. Do té doby je tedy potencidl uspéSné pracovat s tiidni

strukturou mnohem veétsi.

Mira sympatie a oblibenosti dle Hrabala (1989) zavisi na socialnich kompetencich

ditéte. Ty byly v prib&éhu programu Druhy krok u déti systematicky rozvijeny. Vliv

88



programu na rozvoj socialné-emocionalnich kompetenci ve svych vyzkumech potvrdili jiz
Grossman et al. (1997), Taub (2001), v ¢eském prostiedi pak Smékalova a Palova (2016).
Na zakladé vySe uvedené¢ho se tak mizeme domnivat, ze zvySeny pocet pozitivnich

hodnoceni mlize mit souvislost také s rozvojem socialnich kompetenci zaki.

Jako pozitivni vnimam zejména fakt, ze intervence prostfednictvim Druhého kroku
probéhla ve tiidach, jez mély v porovnani s kontrolnimi tfidami v ramci pretestu nizsi
pocet pozitivnich hodnoceni. O to vice m¢ tedy t&si, ze se toto hodnoceni v prubé¢hu

programu zvysilo.

Vysledky testovani ¢tvrté hypotézy ukazuji na pozitivni vliv programu Druhy krok na
hodnoceni atraktivity zaku. Zatimco u kontrolnich skupin doslo v pribéhu programu
Druhy krok ke snizeni atraktivity zaku v kontrolnich skupinach, u zaka experimentalnich
skupin zistala zachovana. S urcitou opatrnosti lze tedy tvrdit, Zze tento vysledek souvisi
s vysledkem jiz prezentovaného poctu pozitivnich hodnoceni, u néhoz doslo k mirnému
nariistu. Do hodnoceni atraktivity se v§ak nezapocitavaji pouze kladné zisky ditéte, ale také
zisky zaporné. Déti, které maji nizky zisk at’ uz kladnych ¢i zapornych bodu, patii mezi
tzv. ,,8edé déti“, které ostatni spoluzaky v tfidnim kolektivu vibec nezajimaji (Braun,
2000). Za to nas by fungovani téchto déti v tfidnim kolektivu mélo zajimat vzdy. Druhy
krok tak muzeme vtomto smyslu chapat jako jeden z potencidlnich nastroji pro praci

s atraktivitou zaka ve tiideé.

Ptesto, ze vysledky vyzkumu ukazuji na jista prikazna zjisténi v souvislosti s vlivem
programu Druhy krok na urcité slozky psychosocidlniho klimatu Skolni tfidy, tfidni ucitelé
experimentalnich tfid nevnimaji, ze by se program Druhy krok vyznamné promitl ve
fungovani kolektivu tfidy a dle jejich hodnoceni nezaregistrovali Zadné zmény, jeZ by
pficitali pravé programu. K podobnému zjisténi dospél ve svem vyzkumu také Grossman
(1997), jenz spekuluje o moznosti, Ze si u¢itelé nemuseli v§imnout malych zmén v chovani

zakl v kontextu celé ttidy.

V souvislosti s vySe uvedenymi informacemi jsou Vv nasledujicim textu sumarizovany
mozné problematické aspekty vyzkumu a formulovany nasledna doporuceni pro dalsi
smétovani.

Jako jedno z moznych omezeni vyzkumu vnimam skute¢nost, ze druhé méfeni
(posttest) probehlo v dobé, kdy program Druhy krok nebyl stale ve zkoumanych tfidach

ukoncen. Tedy nebyla probrana vSechna témata, jeZz se zaméfuji na rozvoj socialnich a

89



emocionalnich kompetenci. Pfi¢inou bylo zejména ¢asové omezeni vyzkumu. I tak se vSak
podaftilo dospét k zajimavym vysledkiim, u nichz véfim, ze poslouzi pro dalsi smétovani
vyzkumu V této oblasti. Pro komplexnéjsi vysledky tak doporucuji realizovat posttest az po
ukonceni celého programu, pokud bude toto kritérium v souladu s moznostmi vyzkumu
samotného vyzkumnika. Také doporucuji realizovat dal$i, tedy v celkovém poctu, tieti

meéteni po delsi dobg, jez by prokazalo trvani vysledkl v Case.

Dalsi problematicky aspekt vychazi zpomémé¢ omezeného vzorku dvou
experimentalnich a kontrolnich tfid. Domnivam se, ze pii vyzkumném vzorku Citajici
mnohonasobné¢ vyssi pocet zdkd by se projevily zajimavéjsi a prukaznéjsi trendy
souvisejici s programem Druhy krok. Pro dal$i sméfovani vyzkumu tak vyplyva
doporuceni zajisténi vyssiho vyzkumného vzorku, prestoze jsem si védoma jistych

omezeni, které s vybérem vzorku souvisi.

V potaz je tieba brat také subjektivitu odpovédi jak zaku, tak uciteld. Je dobré mit na
paméti, ze realita je kazdym jedincem vniména jinak a nelze tak predpokladat, ze by
vSichni dokazali vSechny aspekty klimatu vnimat podobné. S timto také souvisi mozné
zatizeni odpovédi Zzakl postojem a hodnocenim ucitele, ktery Zzaci zejména v mladSim

Skolnim véku intenzivné vnimaji.

Je dobré mit také na paméti urcity individuélni ptistup ucitele ¢i Skolniho psychologa
v souvislosti s praci s programem Druhy krok v jednotlivych tfidach a mozny vliv jeho
osobnosti na pribéh jednotlivych interakci. V ramci dalSich navazujicich vyzkumi by tak
bylo zajimavé sledovat také proménné souvisejici s osobnosti ucitele a charakterem jeho

prace s programem Druhy krok.

Posledni omezeni vyplyva z proménlivého poctu zakt v ramci pretestu a posttestu.
Dochazka v kontrolnich tfidach v dob¢ posttestu bohuzel klesla pod pozadovanou toleranci
80 % ptitomnych zakl (na 77 %), kvili vysoké nemocnosti v mésici tnor. Piesto bylo s
daty pracovano, protoze by nebylo mozné vysledky podrobit statistické analyze a téz proto,

ze dosazené hodnoty nebyly pfilis hluboko pod poZzadovanou hranici.
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10 ZAVERY

vysledkt je mozné se domnivat, Ze:

1. Program Druhy krok ma vliv na vzajemné pozitivni hodnoceni mezi zaky (z= -2.00,
p= 0.045). Pomér kladné hodnocenych zakt ostatnimi zaky v experimentalnich

tiidach se oproti kontrolnim skupinam zvysil.

2. Program Druhy krok mé& pozitivni vliv na vzajemné hodnoceni atraktivity mezi zaky
(z=-2.07, p= 0.038). Zatimco v Kontrolnich tfidach do$lo ke snizeni hodnoceni

atraktivity zaka, ve ttidach se zasahem zlistala viceméné zachovéna.

3. Program Druhy krok nema vliv na zaky hodnocenou kvalitu tfidniho kolektivu (z= -
0.70, p= 0.49).
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SOUHRN

Psychosocidlni klima S$kolni tfidy je vyznamnym Ccinitelem ovlivilujici vztahy,
spokojenost zaku a tim i pracovni angazovanost, uéeni a vykony. Jednou z moznosti
efektivniho plisobeni jsou preventivni programy, které maji za cil ovlivnit klima Skolni
tfidy, dynamiku skupiny a pfedchazet rizikovym jeviim, jez se v kolektivu zaki mohou
vyskytnout. Jako velmi pifinosny se jevi rozvoj socidlnich a emociondlnich dovednosti,
které zaci prostfednictvim preventivnich programii rozviji. Mezi preventivni programy
zaméfujici se primarné na rozvoj socialnich a emocionalnich kompetenci se fadi také
program Druhy krok. Vysledky zahrani¢nich studii ukazuji na pozitivni vysledky
programu Druhy krok, jak v oblasti socialnich interakci, prosocidlniho chovani a
agresivniho chovani (Frey, Hirschstein & Guzzo, 2000; McMahon et al., 2000; Taub,
2001; Neace & Munoz, 2012; Espelage, Low, Polanin & Brown, 2015), tak v rozvoji

socialnich kompetenci ve vztahu k feseni problému (Grossman et al, 1997).

V ceském prostredi probehlo pilotni ovéfovani efektivity programu Druhy krok v roce
2015 (Palova, 2016) Cilem této pilotni studie bylo poskytnout prvotni informace o
efektivité programu a vytvofit organiza¢ni a metodologicky ramec umoznujici zrealizovat
navazujici rozsahly vyzkum efektivity, ktery bude zahajen v zaii 2017. Pilotni ovéfovani
prokazalo vliv programu Druhy krok na socidlné-emocionalni kompetence Zakil, zejména
pak na schopnost regulace emoci a porozuméni socidlnim situacim (Palova, 2016). Soucasti
zminéného navazujiciho vyzkumu je i tato prace, ktera se podili na zjistovani efektivity

Druhého kroku v oblasti psychosocialniho klimatu $kolni tiidy.

Vyzkumnym problémem préace je vliv programu Druhy krok na psychosocialni klima
Skolni ttidy v ¢eském prostiedi. Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit efektivitu preventivniho
programu Druhy krok na psychosocidlni klima Skolni tfidy u zaka ttetich tiid zakladni
Skoly v ¢eském prostiedi. Na tento cil pak navazuji jednotlivé dil¢i cile, které ovétuji, zda

ma program Druhy krok vliv na:
1. subjektivni hodnoceni kvality tfidniho kolektivu zaky
2. pocet pozitivnich hodnoceni mezi zaky
3. hodnoceni atraktivity mezi zaky.
Pro ucely vyzkumného Setfeni jsme zvolili smiSeny typ vyzkumu a to zejména pro

uplatnéni vyhod jak kvalitativniho tak kvantitativniho pfistupu. Sbér dat byl realizovan
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prostfednictvim sociometrického dotazniku B-4 (Braun, 1998), jako hlavni metody
ziskadvani dat. Déle byla vyuzita metoda nedokonéenych vét (inspirovanych volné dle
Spacilové, 2003) a metoda polostrukturovaného rozhovoru (volné inspirovany Dotaznikem
pro ucitele — hodnoceni tfidy dle Cervenkové, Charvata, Kalouse, Klimese, Rodrycove, &
Skopala, 2014). Sbér dat probéhl ve dvou fazich formou pretestu (zati 2016) a posttestu
(Gnor 2017)

Vyzkumny vzorek tvotily dvé tfidy experimentélni, ve kterych probihal program druhy
krok a tiidni ucitelky téchto t¥id a dvé tfidy kontrolni bez zadsahu Druhého kroku a tfidni
ucitelky téchto tiid. V rameci pretestu se vyzkumného Setfeni zucastnilo 92 zakd, z toho 44
zakl nalezici do experimentalni a 48 zaku nalezici do kontrolni skupiny. V ramci posttestu
se vyzkumného Setieni zGcastnilo 80 Zaki, z toho 41 zaku nalezici do experimentélni a 39
nalezici do kontrolni skupiny. Dochéazka v kontrolnich tfidich v dobé posttestu bohuzel
klesla pod pozadovanou toleranci dotazniku B-4 80 % piitomnych zakt na 77 %, kvuli
vysoké nemocnosti v mésici unor. Pfesto bylo s daty pracovano, protoze by nebylo mozné
vysledky podrobit statistické analyze a protoze dosazené hodnoty nejsou piili§ hluboko

pod pozadovanou hranici.

Z vysledkt testovani stanovenych hypotéz se mizeme domnivat, ze program Druhy
krok mé& vliv na pozitivni hodnoceni zaku a také na hodnoceni atraktivity mezi zaky. Vliv

programu Druhy krok na hodnoceni kvality tfidniho kolektivu Zaky nebyl potvrzen.

Z vysledku zjistovani odpovédi na vyzkumnou otazku vyplyva, Ze tfidni ucitelé

nevnimaji zadné zmény v kolektivu, které by pticitali programu Druhy krok.

Vyzkumny vzorek Zaki experimentdlnich a kontrolnich tfid je z divodu kriterii jeho
vybéru ponékud omezeny a tim také i celkova zobecnitelnost vysledku. | pfes to je vSak

mozné na zakladé prikaznych zjisténi konstatovat jejich dalsi mozné budouci vyuziti.

Tato préce je jednou z prvnich, jez se zabyva efektivitou programu Druhy krok
v souvislosti s psychosocialnim klimatem Skolni téidy v prostiedi ¢eskych zakladnich skol.
Vysledky tak mohou poslouzit jako teoretické vychodisko pro nasledujici vyzkumy
s podobnou tematikou a také jako potenciondlni nastroj pro efektivni praci s tfidnim
kolektivem. V neposledni fad¢ je mozné vysledky vyuzit v souvislosti s podporou dalsiho

Sifeni programu Druhy krok do ¢eskych zakladnich skol.
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Piiloha 2: Sociometricky dotaznik B-4

Dotaznik B - 4

Jméno:

1. Kterého ze spoluzaki (¢i spoluzacek) mas nejradé;i?

Muzes zvolit az tfi znich: 1. e

Opct mohou byt tii: L

3. K uvedenym vlastnostem uved’ jméno jednoho spoluzéka, ktery je:

spolehlivy - protivny -
zabavny - nespolehlivy -
se vSemi kamarad - osamoceny -

4. Odpovéz na otazky:

Ve tfid¢ jsem spokojen ano - ne
Jsme spis hadava tiida ano - ne
Do skoly se obvykle t¢Sim ano - ne
Mame spoluzéka, ktery ndm ublizuje ano - ne
Nékterému spoluzékovi je ublizovano ano - ne

Dé&kujeme!



Priloha 3: Vzor nedokoncenych vét ve varianté A (pro Zaky) a varianté B (pro ucitele)

Varianta A (pro zaky) Varianta B (pro uditele)

Nase tfida je... Nase tfida je...

V nasi tfidé obvykle... V této tridé obvykle...

Déti z nasi tfidy jsou... Déti z této tridy jsou....

Utitelé si mysli, Ze na3e t¥ida je... Z4ci z této tfidy si o mné mysli...
Pral/a bych si, aby nase tfida.... V této tridé by se mélo...

V nasi tfidé by se mélo... Prala bych si, aby tato tfida...




Priloha 4: Zpracované nedokonéené véty tiidy 01, t¥idy 02, tfidy 03 a t¥idy 04 do kategorii

(pretest)
Ttida 01
NaSe trida je... V naSi tiidé obvykle... Déti z nasi tridy jsou...
- Dobra - délame ukoly - dobré
- byvaiev - otravné
-V hoding je klid - kfici - zIlém
- ukfiena - hraji na honénou - n¢kdy hodné
- dobra - byvaji hadky - nejlepsi
- Sikovna - seucime - slusné
- hrava - jsme Vv plném poctu - fajn
- skvéla - je pani ucitelka - skvélé
- klidna - hadame - jsou hodné
- ukecana - jehluk - fajn, ale nékdy
- obcas hadava - nékdo fve mé Stvou
- vyborna - se kiici - parédni
- 0zZasna - dobra - moc fajn
- klidna - dobra
- vyborna - piSeme - klidna
- Sikovna - je CeStina - hodné
- obvykle hadava - hédava - hodné
- trochu hadava - seucime - mélo protivné
- vyborna - rvacka - skoro hodni
- jedobra - rvacka - hodné
- dobré
Legenda:
Cervena - negativni
Zelena - pozitivni
- identifikace
Modra — vyukové aktivity
Fialova - neutralni
— bizardni, chybéjici
Véty | Pozitivni | Negativni | Neutralni | Vyukové | Bizardni, | Identifikace
aktivity | chybéjici
TO1] ¢. 1 13 5 0 0 0
¢.2 2 10 3 5 0
¢.3 15 2 3 0 0




Ttida 02

NaSe trida je... V naSi tfidé obvykle... | Déti z nasi tfidy jsou...
- fajn parta - se hadame - hodné
- hodna a laskava - je hezky - hodné a milé
- zlobiva - jsou déti hodné - hodné a zlobivé déti
- ukecana - C(teme - ukecané
- hezkéa a hlu¢na - seuci - smutné a veselé
- nekdy hodna a - mluvime v hodiné - nekteré hodné,
nckdy pratelska - fev nékteré nedavaji
- ukfiCena - mluvime pozor
- hadava - fev - ukfi¢ené
- hodna - hrajem karty - docela dobra parta
- hezka - hluk - n¢kdy zlobivé
- soutéziva - se zlobi - kamaradské
- obii - béha - nevim
- super - se honim - hodné, ale nékdy
- hodna - jehadka zlobi
- hodna - jsou déti rozdilné - fajn kamaradi
- fajn - seucime - hodné
- n¢kdy hlasita - né&jaké déti zlobi - hodnéizlé
- bohuzel ukecana — - béhame, kii¢ime - docela fajn
dost a u¢ime se - nekdy zlobivé
- krasna, kamaradska, - kii¢ime a ué¢ime - jsou déti rozdilné
jsem rada, Ze sem se - pratelské
chodim - be&haji décka po - kamaradské a maji
- hezkéa, kamaradska, chodbg, jsou se rady
moc se mi libi kamaradi - pratelské
- poslusna - zlobi - skoro vSichni
- docela dobra parta - jekiik kamaradi
- mila - se spolu bavi - milé
- dobra - hodné
Legenda:

Cervena - negativni
Zelena - pozitivni
- identifikace
Modra — vyukove aktivity
Fialova - neutralni
— bizardni, chybégjici

Trida | Véty | Pozitivni

Negativni | Neutralni | Vyukové | Bizardni, | ldentifikace

aktivity | chybéjici

e 1 14 4 6 0 0 0
2 3 10 8 3 0 0
T0Z |« 3 13 4 7 0 0 0




Ttida 03

NaSe trida je...

V nasi tfidé obvykle...

Déti z nasi tridy jsou...

- pékna - hodné
- hezka o0 prestavce si hrajeme upovidane
- hezka 0 piestavce si hrajeme upovidané
- hezka, barevna pocitame, malujeme upovidana
hraju si s kamarady hodné
- hezka maluju si upovidane
- upovidana si holky hrajeme upovidané
- hezka hluk hodné
- upovidana hrajeme na ,,zombi* zlobivé
- hezka ucime hodné
- hezka hrajeme si u lavice hodné
- zabavn4, hezka, S hrackami milé, hodné,
dokonala poslouchame, pozorné
- hlu¢na povidame upovidané
- hezka velké svétlo chytra
- mala, barevna honime se po chodbé hodné, zIé,
- hezka sva¢im na lavici u upovidané
- hezka, dobra kamaradek Skaredé
- hezkéa si hrajeme zabavni, hezké,
- nejhezci je zabavna protivné
- hezka se b¢ha upovidané
- mala se u¢ime hodné, zlé
- hezka svacim hodné, zlobivé
- hezka je hluk hlu¢né
- hezka je klid hodné
- hezka jsou hodné holky upovidané
hrajeme si, posloucham upovidané, hraji si
se u¢im jako mimina
hodna
Legenda:

Cervena - negativni
Zelena - pozitivni
- identifikace

Modra — vyukové aktivity

Fialova - neutralni

— bizardni, chybégjici
Trida | Véty | Pozitivni | Negativni | Neutralni | Vyukové | Bizardni, | Identifikace
aktivity | chybéjici
¢ 1 19 3 2 0 0 1
¢.2 2 2 17 3 1 0
T03 [ ¢3 9 11 5 0 0 0




Ttida 04

NaSe trida je... V nasi tiidé obvykle... Déti z nasi tridy jsou...
- pohodIna - kfi¢ime Kamaradsti
- hezké a zabavna - jesranda hodné a
- vSelijaka - si hrajeme srandovni
- vesela - C{teme Sikovné
- pohodIna - dobre sikovny
- kamaradska - hrajeme si na koberci docela dobré
- chytra - zabavné hodné

- jehlucno hodné a milé

- Hadava - se perem dobré

- Hezka - - hezké

- Kamarédska - - hodné

- Barevna - mame hodn¢ ukolu hodné

- Skvéla - hrajeme hry hlu¢na

- Hodna - dobré hlu¢né

- Kamaradska - - hodné

- ujecena - néco feSime kamaradské
- kamaradska - jesranda hodneé

- kamaradska - cviéime na koberci hodné

- kamaradska - seuime hodné

- hezka - si hrajeme hodné

- hodna - malujeme hodné

- hédava hadave

- - - - hodné

Legenda:

Cervena - negativni
Zelena - pozitivni
- identifikace
Modra — vyukové aktivity
Fialova - neutralni
— bizardni, chybéjici

Trida | Véty | Pozitivni | Negativni | Neutralni | Vyukoveé | Bizardni, | Identifikace
aktivity | chybéjici
¢. 1 16 3 2 0 0 2
¢.2 5 3 2 8 5 0
T4 s3] 19 3 0 0 1 0




Piiloha 5: Zpracované nedokoncené véty tiidy Ol, tiidy 02, tiidy 03 a tiidy 04 do
jednotlivych kategorii (posttest)

Tiida 01
Nase tiida je... V nasi tiidé obvykle... Déti z nasSi tridy
jsou...
- super - je vSechno dobré - dobré
- super - seucime - hodné
- dobra - 0 prestavkach hrajeme - Vv pohod¢
- velka hry - maji problémy
- super - déti hadaji - super
- sympaticka - chodime ven - kamaradi
- dobra - mame navstévy - dobré
- sympaticka - seuci - hodné
- trochu hadava, - se perou, béhaji, a - dobré
ale také hrajeme si pistolky - docela hodna
kamaradska - o prestavkach si dobie - dobré
- Vpohod¢ hrajeme - super
- dobra - se hadame - dobra
- skvéla - jesranda - hlu¢né
- sranda - normalni
- dobra - kamaradska - obcas otravné
- hlu¢na - o piestavce hrajeme hry - divné
- hezka - kecame - Sikovna
- nudna - je hadavo - hluéné
- velka - sefve
- chytra - maji déti problémy
- hluk
Legenda:

Cervena - negativni
Zelena - pozitivni
- identifikace
Modra — vyukové aktivity
Fialova - neutralni
— bizardni, chybéjici

Trida | Véty | Pozitivni | Negativni | Neutralni | Vyukové | Bizardni, | Identifikace
aktivity | chybéjici

e 1 13 2 3 0 0 1
2 5 5 7 2 0 0
TO1 | ¢ 3 13 4 2 0 0 0




Ttida 02

NaSe trida je...

V nasi tiidé obvykle...

Déti z nasi tridy jsou...

- hezka a mila - jsou déti milé a hraji si - vétsinou hodné a
- buh spolu sympatické
- hodné hlasita - jsou vSichni §t'astni - otravné
- hodnéai zlobiva - vsechno fesime - nékdy hodné a
- kréasna - déti nedavaji pozor nékdy zlobivé
- spolehliva, pracovita - veselo - ukecang, bystré
- hrozna - jeveselo - hodné, upovidané
- pé&kna - hluk - hodné, spolehlivé,
- spolehliva - pracujeme V ucebnici krasné
- nanic — chtél bych - nékteré déti zlobi - hluéné
chodit do jiné - dé&ti se nemaji rady a - vétsinou
- dobra pokiikuji na sebe kamaréadi
- pekna - se kluci honi a drcaji do - Sikovné
- skveéla lavic - hrozné a d¢laji si
- p&kna - je zébava ze m¢ srandu
- zabavna - hluéno - miléi protivné
- ukficena - se ucime - pracovité
- docela dobra - spoluzacka XY Skrabe - hodné
- kamaradska déti, nechce pracovat - hodné
- hodna - hrajeme na babu - hodné spolehlivé
- kamaradska s kluky - hodné
- dobrd, pracovitd, - si povidame - pratelska
spolehliva - jsou 3 — 2 trochu mimo - upovidana
- srandovni - ucime - pozorné
- dobfe pracujeme - kamaradske
- ru$no, veselo, béhame - hodné i zlé
- béhame - kamaradske,
rusné
- hodné
Legenda:

Cervena - negativni
Zelena - pozitivni

- identifikace
Modra — vyukové aktivity
Fialova - neutralni

— bizardni, chybéjici
Trida | Véty | Pozitivni | Negativni | Neutralni | Vyukové | Bizardni, | Identifikace
aktivity | chybéjici
¢. 1 17 4 1 0 0 0
¢.2 7 6 6 3 0 0
T02 | 53 14 4 4 0 0 0




Ttida 03

NaSe trida je... V nasi tiidé obvykle... Déti z nasi tridy jsou...
- hezk&d amala rusno kamaréadi
- zlobiva fveme po zvonéni hodné
- krésnd a mala rusno zlobivé
- normalni XY bije zaky a neumi perfektni
- mildahodna se priznat za lumparnu hodné, milé a
- hodné a dobra - hezky teplo n¢kdy i zlobivé
- hodnad azla - je hlu¢no hodné a zlobivé
- malad - seuctime hodné a zlé
- hodna - béhame chytii
- zlobiva - se hadame trochu nemilé
- mala - seucime hodné i zlobivé
- skvéla - ucime hodné
- klidna - hezky na sebe zlé
- hezka - zabava hodné
- chytrd, - si hrajem hodné
zapométliva - seucim hodné
- chytra - se Kkluci perou a nas holky hodné a
- malaachodim holky mlati Kluci zli
sem rada - je hodna pani ucitelka hodné, zlobivé
- hlucna - hlu¢no zI¢é, n¢jaké hodné
- hezka - d¢lame né&jakou praci hodné
- hezka - jesranda hodné, poslusné a
nezlobi
Legenda:
Cervena - negativni
Zelena - pozitivni
- identifikace
Modra — vyukové aktivity
Fialova - neutralni
— bizardni, chybéjici
Trida | Véty | Pozitivni | Negativni | Neutralni | Vyukoveé | Bizardni, | Identifikace
aktivity | chybéjici
¢. 1 12 3 5 0 0 0
¢.2 5 5 5 5 0 0
T03 | ¢33 11 3 6 0 0 0




Ttida 04

NaSe trida je... V nasi tfidé obvykle... Déti z nasi tridy jsou...
- skvela mluvna Dobré
- pékna veselo — smutno divné
- spolehliva se kamaradime hodné
- docela dobra ktic¢ime nevim
- spolehlivd a né¢kdo néco nema spolehlivé,
aktivni o piestavce je rozruch duvéryhodné
- kamaradska u¢ime se a hrajeme kamaradi
- hezka, vsichni hry hodni a mili
jsou mili kti¢ime dobré
- dobra piSeme a pracujeme ujeCena
- pekna, velka a se kluci honi hodné, kamaradske,
barevna se kluci honi po tiide chytré
- kamaradska, ucime chytré
spolehliva zapominaji véci neutralni
- hodna ucime skvelé
- neutralni cvic¢ime ujdou
- hezka piSeme hodne
- dobra hrajeme hry nékdy hodné, nekdy
- bezvadna se kluci perou ne
- kamaradska XY zapomina hodné
- kamaradska zIé
- héadava SUper
- nejlepsi
Legenda:
Cervena - negativni
Zelena - pozitivni
- identifikace
Modra — vyukové aktivity
Fialova - neutralni
— bizardni, chybéjici
Trida | Véty | Pozitivni | Negativni | Neutralni | Vyukoveé | Bizardni, | Identifikace
aktivity | chybéjici
¢. 1 17 1 1 0 0 0
¢.2 1 6 5 7 0 0
T04 | ¢33 13 2 4 0 0 0




Piiloha 6: Tematické okruhy a otazky polostrukturovaného rozhovoru

Okruhy

Otazky

Zakladni udaje a historie tridy:

Jaky je pocet déti ve tridé?

Kolik chlapc, divek?

Je ve tfidé pfitomen asistent?

Jsou ve tfidé nové prichozi Zaci?

Odesli néjaci zaci nedavno ze tfidy?

Jak dlouho ve tfidé plsobite jako ucitelka?

Jsou néjaké jiné duleZité informace, tykajici se
zmén a vyznamnych uddlosti ve tfidé?

Probihal ve tfidé jiz néjaky preventivni program?

Pravidla:

Jak se ve tfidé oslovujete (jméno, pfijmeni,
tykani...)?

Mate néjakou dohodu o chovani — pravidla tfidy?

Mate ve tfidé néjaky systém odmén a trestl?

Uvedte prosim pripadné jiné dalezité informace
tykajici se pravidel ve tfidé.

Soucasny stav tridy:

Jak byste struéné tridu charakterizovala?

Jaka pozitiva ve tfidé byste vyzdvihla?

Jakd jsou negativa ve tfidé?

Jsou ve tridé koalice zaka?




Piiloha 7: Rozhovor tiidy 01 zpracovany do kategorii (pretest+posttest)
Pretest
Zakladni udaje tridy

Pani ucitelka plisobi ve tfidé 01 od prvni tfidy. Na Skole pak ptisobi celkové 20 let.
Celkovy pocet ve tiidé ¢ita 21 zaku. Z toho 10 chlapct a 11 divek. Jedna divka je dalkové

vvvvv
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Dalsi divka nastoupila ve druhém rocniku, zakyné pftisla z détského domova, jedna se o
jednu z zacek s velmi slabym prospéchem a planem pedagogické podpory. Dalsi divka
nastoupila v zatfi roku 2016. V prvni tfidé byl ve tfidé pfitomen asistent pedagoga u
chlapce se zdravotnimi obtizemi. Tento zak byl dle slov pani ucitelky velmi suverénni a ve
tiidé vyvolaval konflikty. Tento zadk jiz do druhé tfidy spole¢né s ostatnimi Zzaky
nenastoupil. Situace ve tfidé se po jeho odchodu uklidnila. V sou¢asné dobé neni ve tiidé

pfitomen asistent pedagoga.
Adaptace novych Zaku v kolektivu

Divka, ktera ptestoupila z jiné $koly, se bez obtizi zapojila do kolektivu téidy a jeji rodice
s pedagogy aktivné spolupracuji. Divka z détského domova se i ptes snahu téidni ucitelky
do kolektivu zakid v prib&hu roku nezapojila. Dle minéni pani ucitelky o zapojeni do
kolektivu sama neprojevuje zajem.

ZAci se specialnimi vzdélavacimi potiZemi

V soucasné dobé je ve tiidé zak s ADHD (Porucha pozornosti s hyperaktivitou)
s vypracovanym IVP (Individualnim vzdélavacim planem) a tfi zaci s planem pedagogickeé
podpory. Jednd se o zaky prospéchové velmi slabé s pomalym tempem. Projevy chovani

7aka s ADHD jsou Gasto agresivni. Zaci na toto chovani reaguji negativng. V minulosti byl

74k poslan na ¢tyii tydny do sttediska vychovné péce.
ReSeni konfliktd

Pokud mezi détmi vznikne s timto zakem konflikt, vétSinou mu to vrati. Pani ucitelka
Vv takovych ptipadech fesi problém s celou tfidou, popiipadé¢ telefonicky kontaktuje rodice
zéka. Ttidni ucitelka uminuej, ze ve tfidé moc problémt nebyva. Ve tfidé deéti tesi

problémy spoleénym dohadovanim. Casto problémy , zatloukaji* a l1zou, k vysledku viak



vétSinou dojdou spolecné. Nejcastéji fesi chovani o prestavkach, naptiklad shlukovani u

toalet. Ve tfide jsou zhruba dva az tfi zaci, které oznacuje za divocejsi.
Preventivni aktivity

Dvakrat az tfikrat za rok probihaji ve tfid¢é preventivni aktivity, Které ma na starosti $kolni
psycholozka. Ta vysledky preventivniho piisobeni s pani ucitelkou konzultuje. Samotnym

hodinam vénované prevenci pani ucitelka ptitomna neni.
Pravidla

Pravidla tfidy byla do druhého ro¢niku vylepena na dvetich. Pravidla se tykaly zejména
slusného chovani: ,,nemluvit sprosté, zdravit, mit kamaradské vztahy“ a déti si je urcili

samy. Od tretiho ro¢niku jiz vylepena na dvetich nejsou.
Odmény a tresty

Odmény a tresty ve tiidé pani ucitelka nevyuziva. Nakonec vSak uvadi, ze ve tiidé
vyuziva slovnich pochval. Trestd, v soutasné dobé nevyuZziva., ... zZddné puntiky, ani

,smajlici, “ jen slovni pochvala “.
Charakteristika tfidy dle tfidni ucitelky

Ttidu hodnoti jako radostnou, kamaradskou a bezprostiedni. Kolektiv tfidy hodnoti velmi
kladn€. Vztahy hodnoti jako dobré. Mezi hlavni aktérky ve tfid¢ fadi dévcata, ktera jsou
velmi ziva a snazivad. Konkrétné se jedna zejména o jednu silnou skupinu dévcat. Ve tiidé
je nékolik vudc¢ich osobnosti. Tiidni ulitelka vnima, ze je tfida rozdélend do nékolika
skupinek, které mezi sebe nékdy nepfijimaji ostatni déti. Skupinky mezi sebou nijak

a4

nesoutézi. S détmi vychazi kladné, jako problematickou vnima spiSe spolupréci s rodici.
Ocekavani od programu Druhy krok
Pani ucitelka nema zadné konkrétni ocekavani, Zminuje vSak piani tykajici se za€lenéni

n¢kterych zakt do kolektivu.



Posttest
Zakladni udaje tiidy
Pocet zakli se od minulého Setfeni zménil. Od nového pololeti zacali navstévovat tfidu

dva novi chlapci. Jeden chlapec piesel z vedlejsi téidy, druhy zjiné skoly. Ttida je

V soucasné dob¢ bez asistenta pedagoga.
Zaci se specialnimi vzdélavacimi potiZzemi
Nove¢ prichozi zak, jenz piesel z paralelniho ro¢niku stejné skoly ma vypracovany IVP, se

kterym vSak pani ucitelka neni doposud seznamena.
Adaptace novych zakua v kolektivu

U zaka, jenz piesel do tiidy z jiné Skoly, hodnoti pani ucitelka adaptaci kladné. U zéka,
détmi jeho ptivodni téidy. Potom, co se s nim domluvila, aby do vedlejsi tfidy nechodil a
zvykl si tak na novy kolektiv tvrdi, Ze je chlapec spokojeny. Jako problematické hodnoti

trvajici nezapojeni divky z détského domova do kolektivu.
Konflikty a jejich FeSeni

Pani u¢itelka zminuje jeden konflikt, k némuz doslo pied vano¢nimi svatky. Jednalo se o
prokopnuti dvefi ¢tyfmi zéky — chlapci. Za podminky, Zze se zaci ptiznaji, bylo zakiim
pfislibeno, Ze jim nebude udélen Zadny postih. VSichni Zaci se pfiznali a rodice Zakl
nasledné vzniklou jmu finanéné kompenzovali.

Charakteristika tiidy dle tfidni ucitelky

Ttidni uéitelka tfidu charakterizuje jako Zivou, prospéchové primérnou, s kamaradskymi
vztahy, jejiz déti drzi pohromadé. Sama je se souCasnym stavem kolektivu spokojena a
mysli si, Ze déti chodi do Skoly rady aZ na jediného chlapce, které¢ho, dle jejiho minéni,
Skola viibec nebavi. Jako negativum tfidy zminuje kazenské problémy, zejména
povidavost. Ve tfidé vnima spoustu individualit a vid¢ich typd, a to zejména ve skupiné

divek. Také zminiuje ¢astou promeénlivost ¢lent skupinek.
Hodnoceni programu Druhy krok

Ttidni ucitelka byla ptitomna hodinam Druhého kroku. Vsimla si zejména aktivniho
zapojeni déti do prib&hu programu. Potom, co si Zaci zvykli na pravidelné setkdvani, si

pani ucitelka vS§imla urc€itych ,,drzych®* projevli v prubéhu hodin program. Spole¢né se



Skolni psycholozkou se vSak s podobnymi situacemi vypocadaly bez obtizi. Pani uclitelka

nevnima, ze by se efektivita programu promitala do kolektivu tiidy.



Piiloha 8: Rozhovor tiidy 02 zpracovany do kategorii (pretest+posttest)

Pretest
Tridni uditelka

Pani ucitelka ve tfid€ puisobi od prvni tfidy. Na skole ptisobi celkové jedenact let.
Zakladni udaje o tiidé

Ttidu 02 navstévuje 27 déti. Ve tiidé je piitomna asistentka pedagoga. Ta nastoupila
Vv polovin¢ prviho ro¢niku k chlapci s vychovnymi problémy. Vychovné problémy ma ve
tiidé také jedna divka s diagnostikovanym ADHD. Ve druhém rocniku tak byla pani
asistentka ptefazena Kk této zakyni. Chlapcovo chovani se zlepsilo po jeho medikaci. Divka

ze zdravotnich davodt byt medikovana nemuze. Pani ucitelka je spraci asistentky

pedagoga velmi spokojena.
ZAci se specifickymi vzdélavacimi potit‘ebami

74k, u ného pani uéitelka zmifuje vychovné problémy ma diagnostikovanou specifickou
poruchu uceni, v ndvaznosti na to ma vypracovany individualni vzdélavaci plan. Pusobeni
Iéku na chlapce hodnoti pani uéitelka kladné. V obdobi pfed medikaci se zak projevoval
velmi zivé, napf. pokiikovanim, valenim sudi po zemi a Spatnou koncentraci ve
vyu€ovani. Celkove byl vSak zak ladény pozitivné. Na rozdil od jiz zmifiované divky, ktera

je naladou ladéna spiSe negativné.
Vztahy ve tridé

Ve tfid¢ se chlapec s IVP kamaradi zejména s jednim Zakem, se kterym si vzajemné
rozumi, prestoze jsou povahové naprosto rozdilni. V oblibé se chlapec s IVP nemé
zejména s jiz zminovanou divkou. Hluéné projevy chlapce divku po jeho piichodu do tiidy
velice rusily. Divka se ¢asto doZaduje chodu véci ve tiidé podle ni samotné. Ttidni ucitelka
vSak zmifuje, Ze kolektiv tfidy reaguje na ob& déti velmi vstficné a ndpomocné. V tiidni
ucitelce vznikla obava v souvislosti s pozorovanim zakt, aby si z ostatnich zakt ned¢laly
tyto dvé déti, zejména zminovand divka, tzv. ,sluhy“. Pokladala tak za vhodné zakiim
vysvétlit, jaky je rozdil mezi pomoci a délani véci ,,za n¢koho jiného®. Respondetka
konstatuje, ze ve tfid¢ existuje zak, ktery se nezapojuje do kolektivu tfidy jiz od prvniho
ro¢niku, a to i pfesto, Ze ostatni zaci maji o kontakt s nim zajem. Zminuje se, Ze ve tfid¢ se

vytvaii skupinky, ve kterych to tzv. ,vie“. Jedna se zejména o divéi skupinky. Tyto



problémy se tesi od prviho roéniku spole¢né se $kolni psycholozkou a také mezi rodici
navzajem.
Konflikty ve tiidé a jejich FeSeni

Konflikty fesi zaci, spole¢né s tiidni ucitelkou pied ceklou tfidou. Respondentka vSak
neregistruje ve tfidé vaznéj$i problémy. Vétsina konflikth vznikd v disledku projevi
chovani zminovaného chlapce, Ktery problémy fesi Casto agresivnim chovanim. Od
loniského roku zavedli ve tfidé pravidlo tykajici se feSeni konflikti v navaznosti na vzniklé
fyzické potycky. Pravidlo se tykd zakazu fytického kontaktu pii vzniku konfliktu.
Respondentka zminuje, Zze divky maji potiebu fesit konflikty individualng s pani ucitelkou
¢i Skolni psycholozkou. Pokud vsak pani ucitelka sama zaregistruje tfenice mezi détmi a
zbytek tfidy tuto situaci vnimd, snazi se nastaly problém feSit spole¢né¢ se vSemi
7aky:,, rekneme si, proc se tak chovas, co z toho mds, jak ty se citis, jak by ses citil kdyby...,

nekdy si zahrajeme situacni hru “.
Preventivni aktivity

Kazdy rok probihd na Skole tzv. tyden prevence formou prednasek externich odbornikd.
Zaci druhého stupné si pak na zakladd téchto prednasek piipravi vlastni program, ktery

prezentuji na prvnim stupni.
Pravidla

Pravidla stanovuji Zaci spole¢né s pani uéitelkou vzdy na zagatku $kolniho roku. Zaci se
vyjadiuji k tomu, co se jim ve tfid¢ nelibi a co by chtéli zménit. Na zakladé¢ zminénych
piipominek pak spole¢né formuluji zékladni pravidla, které na zacatku dalSiho Skolniho
roku zopakuji a mohou je opét ménit na zaklad€ spolecné diskuze o jejich ucinnosti ¢i
neudinnosti. Ve vytvaieni pravidel se také inspiruji riznymi tématy, jako jsou dopravni
znacky ¢i pohadkovymi motivy. Vétsinou vsak pravidla pretrvavaji stejna. V letosnim roce
vzniklo nové pravidlo ,,nesahame na sebe pri reSeni konfliktii”. Jedna se o konkrétni
postup, ktery tfidni ucitelka komentuje slovy:,, Nedeélej mi to, nelibi se mi to, ja ti to taky
nedeélam, pro¢ mi to délas, cO 7 toho mds a posledni teda je Ze, ne ze mu to oplati, ale kdyz

3

neprestanes, ja si budu muset jit pro pomoc a zajde za jakymkoli dospélym “.
Pravidelné tfidni aktivity

Kazdy patek dostavaji zaci vytistény tydenni plan obsahujici informace tykajici se dalsiho

tydne. Rodice si tento plan pies vikend prectou. Kazdy rok je tento plan obménovan. Do



loniského roku bylo soucasti planu hodnoceni vyufovacich pfedméti prostfednictvim
vybarvovani ,,smajliki“. Dle pani ucitelky se vSak toto hodnoceni stalo po neobjektivni.
Tydenni plan slouzi také jako komunikaéni prostfedek s rodi¢i zaku, ktefi maji moznost do
n¢j vepisovat vlastni pfipominky. Tiidnické hodiny maji na Skole cyklicky charakter.
Jedno pondé€li se sejde vzdy celd skola v télocvicné a setkdni vede zédkovsky parlament,
Ktery ma ptipraveny program a informace pro zaky. Dalsi tyden jde do télocviény druhy
stupent a prvni stupenn zustdva ve tiidach. Opét probihd urcity program, popiipadé se
blahopieje zakim k narozeninam. Stejny systém plati pro prvni stupen. V nasledujicim
tydnu zustavaji vSichni Zaci ve tfidach. V rdmci téidnickych hodin je také vyhrazen prostor
pro vzajemné sdileni zazitki zaka. Tuto aktivitu tfidni uéitelka vyuziva také jaké
prostiedek pro komunikaci s zaky, ktefi jsou obvykle v kolektivu tiidy tissi.

Odmény a tresty

Respondentka nevyuziva odmény a tresty. Zaky hodnoti prostfedednictvim konstatovani
dané situace:,, nelibi se mi, ze tady ted vykrikujes, zlobis ostatni déti, rusi je to pri praci

nebo udélal jsi dobru praci, vidim, Ze se snazis, tak by ta prace méla vypadat “.
Subjektivni charakteristika tfidy pani ucitelkou

T#idu respondentka charakterizuje jako tolerantni a déti v ni jako velmi napomocné a
mazlivé. Jako piipadné negativum ve tfidé zminuje upovidanost zakd, kterou vSak

postupné spolecné fesi.
Ocekavani od programu Druhy krok

Respondetka se v kontextu ocekavani zminuje o jiz zminovanych konfliktech mezi
divkami: ,, Nejvic jsme resily ty holcicky, Sice ve vyucovani se to nijak neprojevi. Ale

vnitiné vim, byt jsou to pro nas banality, Ze je o hodné uzira a Ze to strasné resi.



Posttest
Zakladni udaje o tridé

Ttidu navstévuje 27 déti z toho 13 chlapcti a 14 divek. Ve tiidé je pfitomna asistentka
pedagoga, od posledniho Setfeni vSak doslo ke zméné. Jedna se o asistentku, jez je ve tiide
nova. Dle respondentky se Zaci se zménou vyporadali pozitivné. Ve tfid¢ se neudaly zadné

zmény v poctu zaka. V dobé od posledniho Setieni byl jeden chlapec (v pretestu chlapec

s SPU a vypracovanym IVP) po dobu mésice ledna ve stfedisku vychovné péce.

Nasledna adaptace chlapce ve tiidé

74k se po tomto pobytu V zafizeni respondentce jevi jako klidn&jsi a srovnan&jsi.
Spolecné jej se tfidou privitali.
Preventivni program

V dobé od posledniho Setfeni ve tiidé prob&hly dvé preventivni aktivity. V obou

re¢
1

pripadech se jednalo o jednordzovy preventivni program na téma ,gablerstvi“ a ,jak

funguje charita®.
Konflikty a jejich FeSeni

Respondetka uvadi konflikty mezi divkami ve tfidé. V ramci pracovnich tkola ve
skupinkach doslo mezi divkami rozepiim. V pfipadé¢ vzniku konfliktu Si Zacis pani
ucitelkou pfipomenou piislusné pravidlo a snazi se situaci vyfesit. V piipadé, Ze vinik neni
znamy, snazi se piijit na to, co konfliktu mohlo predchézet. Zakiim je také pfipomenuto, Ze
pokud se vinik pfizna, nebude nasledovat zddna sankce. Ve vyufovani nejcastéji tfesi

nepozornost zakl a jejich nepfipravenost na hodinu.
Pravidla

Na zacatku roku jsou déti sezndmeny se Skolnim fadem a spole¢né diskutuji nad ¢astmi,
které Zaci povZzuji za prioritni. Pravidla i tak ¢asto porusuji. Velmi dobfe vSak reaguji na
upozornéni prostiednictvim neverbalni komunikace, napf. pohledem. Dalsi pravidlo
V navaznosti na Casté tfenice a zalovani objasiiuje, V jakémk ptipadé by si konflikty jiz
néméli zaci nechavat pro sebe a naopak je ohlasit u dospélého ¢lovéka. Dle n&j by problém
meély déti fesit nejdiive samy tak, aby nepouzivaly ,,ruce a nohy* a nebily se. Také si ve
tfid€ pfipominaji, ze ne kazda aktivita, kterou zaci vymysli pro pobaveni druhych, se musi
zamlouvat kazdému zdkovi. Ttidni ucitelka tak zaky vede ke vniméni pocitli a vyrazu tvaie

ostatnich spoluzakd.



Odmény a tresty

Respondetka vyuziva pribéznych pochval déti za zdatily vykon, snazi se chvalit 1 déti,
které jsou Casto nepozorné, a pochval za dobré vykony ve vyucovani se jim casto

nedostava. Povétsinou chvali celou téidu za spole¢né aktivity.
Tridni pravidelné aktivity

Ve skole stale probihaji kazdé pondéli téidnické hodiny. Jedna se o cyklické setkavani
Vv t€locvicné v nékolika tydnech. V ramci tiidnickych hodin pani ucitelka kontroluje
tydenni plany, povida si s détmi ¢i se vénuji aktivité ,.tajny pFitel“. V rdmci této aktivity si
déti vylosuji jméno jednoho spoluzaka, ¢i spoluzacky a po cely tyden pro n¢j délaji dobré

skutky.
Subjektivni charakteristika tfidy ucitelkou

Zaky ve tfidé respondetka charakterizuje jako milé, upovidané, mazlivé, upiimné, a
napomocné. U samotného hluku se pozastavuje. Sama ptiznava, Ze ji vice vyhovuje klidné
prostiedi. Zaci se chodi tiidni ugitelce velmi asto sv&fovat, Easto tak ventiluji problémy,
které si déti pfinasi s domaciho prostiedi. Jako velké plus déti zminuje jejich schopnost
zpracovat neadekvatni reakce déti s problémovym chovanim. Jako negativum zminuje

neschopnost déti se ptiznat ke vzniklému konfliktu.
Vztahy

Respondetka opét zminuje problémy mezi divkami. Od doby, se rozhodla divky
rozesadit, se situace Castecné uklidnila. U chlapct je situace odlisnd, ptesto, ze se ve t¥ide
nachazi skupinka temperamentnich zaki, u nichz dochazi k mensim konfliktlim, jsou stale
velci kamaradi. Celkové vSak vnima vztahy ve tiidé jako pratelské. Dokonce i chlapec
s divkou, u nichz bylo zminéné problémové chovani, spolu vychazi, pokud nedojde ke

krajnim konfliktnim situacim.
Vniméani pusobeni Druhého kroku

Respondetka subjektivné nevnima vétsi zménu v kolektivu, kterou by pficitala programu
Druhy krok. Vyuzivaji jej vSak pii popisu toho, jak se kdo citi nebo jak se tvaii. Dle
respondetky pak zaci emocni stav umi 1épe pojmenovat. Také byla ptekvapena, jakych
detailti si déti na velkoplo$nych fotografiich emocné naladénych déti v§imaly. Dle jejiho
nazoru si diky programu 1épe uvédomuji danou emoci a jsou schopni si ji promitnout do

sebe. Na program se zaci té§i mnohem vice, pokud neni frekvence hodin az tak ¢asta. Dle



respondetky je tfeba program hodné obménovat a obzvlastnovat. Takeé si vSimla, Ze nékteré
déti rady predvadéji rizné situace pred ostatnimi a jiné naopak nechtéji predstoupit pied

ostatni a danou emoci predvadét. V takovych piipadech si mysli, ze se déti vétSinou stydi



Piiloha 9: Rozhovor tiidy 03 zpracovany do kategorii (pretest+posttest)
Pretest
Zakladni udaje o tiidé

Ttidu 03 navs$tévuje 26 zaki. Z toho 11 chlapct a 15 divek. V minulosti ani v soucasné
dobé¢ ve tiid¢ nebyl asistent pedagoga. V letoSnim Skolnim roce nenastoupil do tiidy zadny
novy zak. Novy zak nastoupil v 1. ro¢niku, jedna se o romského chlapce, jez si vzali do
péce z détského domova jeho teta a stryc. Ve tfidé je pfitomen zak s feCovou poruchou a

v souvislost tim také s vypracovanym individualnim vzdélavacim planem. Ttidni uéitelka

S chlapcem provadi dvakrat tydné reedukaci.
Adaptace novych ziaku

Respondentka se zminuje, ze po ptichodu chlapce z détského domova chodil chlapec
velmi dobfe pfipraveny na vyuku. V prubéhu let, zejména v soucasné dobg, se tento stav
velmi zhorsil, konkrétné ptiprava do Skoly a nechut’ pracovat. Ve tfid¢ se bavi zejména

s dalsimi romskymi spoluzéky.
Konflikty a jejich FeSeni

Konflikty mezi détmi zaci obvykle za pomoci tfidni ucitelky Gspé$né vytesi. V minulosti
respondetka registrovala feseni konfliktd détmi prostiednictvim ,,rvacek®, v soucasné dobé
pocituje, ze doslo ke zlepSeni podobnych situaci. Respondentka zminuje, ze ve tfide
nedochazi k velkym konfliktim. V piipadé, ze konfliktni situace nastane, je nutny jeji

zasah. Za ucasti vSech zaangazovanych zakd pak problém spolecné vyiesi.
Preventivni aktivity

V minulém $kolnim roce probihal ve tfidé preventivni program zaméfeny na stmeleni

kolektivu.
Vztahy ve tridé

Respondetka pocituje, ze ve tfidé jsou déti, jez mezi sebou nedokazi komunikovat a
spole¢né vychazet. V kolektivu registruje ptitomnost ,particek™. U divek pozoruje
vybiravost tykajici se Clenstvi v téchto skupinkach. Ty jsou také pfi¢inou obcéasnych
konflikti mezi divkami. Nejedna se vSak o konflikty dlouhodobé. Respondetka uvadi, ze
déti spolu prevazné vychazeji. Prala by si vsak, aby byl kolektiv zakt stmelenéjsi. Dle

respondetky néktera dévcata moc nekomunikuji s chlapci.



Pravidla

Na dvefich tfidy maji Zaci vyvésena pravidla chovani s doprovodnymi obrézky. Na
pravidlech se spolu s Zaky domluvili jiz v prvnim ro¢niku. Pokud je potieba, pravidla si
opakuji.
Odmény a tresty

Jako odmény vyuzivaji ve tiid¢ ,,smajliky” a bonbony. Ve tfidé tiidni ucitelka vyuziva
tzv. listeckovou metodu. Na zacatku tydne dostanou déti vzdy pét listeckti, za zapomindni
tyto listeCky odevzdavaji. V piipadé, Zze na konci tydnem nemaji ani jeden, dostanou
pozndmku. Za odevzdani jendoho listécku, Zici musi napsat naptiklad zvlastni kol do
jazyka Ceského. Na nasténce maji vyvéSeného slona, na kterém jsou nalepena jména déti,

které jsou hodné. Na papirovém zralokovi jsou pak jména déti, které zlobi.
Subjektivni charakteristika tfidy pani ucitelkou

Ttidni ucitelka Zaky charakterizuje jako upovidané, pracovité, slusné a rady se zapojujici
do novych aktivit. Ve tfid¢ vnima jako ruSivy element Casté zapominani pomucek

nekterych déti a jejich odporovani pfi préci.

Posttest
Zakladni udaje o tiidé
Pocet zaki tiidy 03 ztstal stejny. V fijnu do tfidy nastoupil novy zdk, od vanocnich
svatktl vSak tfidu jiZ nenavstévuje.
Adaptace nového Zika v kolektivu

Novy zadk se sbliZil zejména s romskymi détmi ve tfidé. Dle slov respondentky casto

vyruSoval pii vyuce a narusil jeji fungovani.
Konflikty a jejich FeSeni

Po nastupu nového zéka do tfidy zacala respondetka pozorovat vice vychovnych

problémt, zejména vyrusovani pii vyuce. Po jeho odchodu se situace uklidnila.
Vztahy

Po vanoc¢nich svatcich respondentka pozoruje zlepSeni vztahti mezi dévcaty a chlapci.



Preventivni aktivity

Ve tfidé probéhl preventivni program na téma Pohyb v kyberprostoru, ktery vedla skolni

psycholozka.
Pravidla

Pravidla tfidy zlistala stejna.
Odmény a tresty

Jako odmény vyuzivaji ve tfidé naptiklad bonbony ¢i samolepky. Za spravné vyieSené

ukoly déti dostavaji vyborné znamkové hodnoceni.
Subjektivni charakteristiky tfidy pani u¢itelkou

Déti ve tiidé charakterizuje jako milé, kamaradské, napomocné k sobé navzajem i k ni

samotné. Za negativum povazuje upovidanost déti a to, ze se néktefi nechtéji ucit.
Vztahy

Dle slov respondetky jsou vSichni Zaci zapojeni do kolektivu. Zejména v ramci

mimoskolnich aktivit pozoruje, ze spolu Zaci vychazeji a stmeluji se.
Konflikty a jejich FeSeni

Respondentka zminuje konflikty zejména mezi divkami. Ve druhé tiidé si dle
respondentky déti Casto fyzicky ublizovali. Dle respondetky se situace ve treti tiidé
uklidnila. Vzniklé konflikty se snazi fesit s celou tiidou. Détem se vZdy snazi vysvétlit sviyj

pohled na danou situaci. Nejéastéji fesi upovidanost zakda.



Piiloha 10: Rozhovor tfidy 04 zpracovany do kategorii (pretest+posttest)
Pretest
Zakladni udaje o tridé

Ttidu 04 navstévuje 25 zakt. V minulosti ani v soucasné dobé ve tiidé nepisobil asistent
pedagoga. V prvnim ro¢niku byly na Skole dohromady tii paralelni tfidy, ve t¥idé
respondetky bylo 18 zakl. Z ekonomickych divoda doslo k rozdéleni jedné ze tiid a do
tfidy respondetky piislo 12 novych zakt, z velké casti chlapct. V pribéhu a na konci
druhého ro¢niku odeslo ze tifidy dohromady Sest déti. Na zacatku tietiho ro¢niku do tiidy

nastoupil novy chlapec.
Adaptace nového Zaka

Adaptace nového Zaka do kolektivu tfidy je dle respondetky ztizend, zejména kvili jeho
tiché povaze a slabého prospéchu. Ostatni déti chlapce akceptuji, respondentka vsak

pocituje, ze zak neni zapojen do kolektivu stejné, jako ostatni zaci.
Preventivni aktivity

Ve druhém ro¢niku probéhl jeden preventivni program pro stemelni kolektivu. Na
zacatku tfetiho ro¢niku probéhl preventivni program zaméteny na emoce do Skol. Déti se

seznamily se $kalou emoci a povidaly si 0 tom, jak je vnimaji u sebe a u ostatnich.
Odmény a tresty

Ve ttidé hraji Zaci soutéz Vesmirem za Falkem, jednd se o systém cest, po kterych se déti
posunuji za dobré skutky kcili, poté dostanou pochvalu. Za zapominani a za dvé

napomenuti se posouvaji po zluté cesté zpatky a déle tak ¢ekaji na pochvalu.
Pravidelné aktivity

Ve tfidé respondetka zavedla systém dvou krabicek. Pokud se détem ve tfidé néco nelibi a
nejsou s neééim spokojeni, hazi své poznamky do krabicky se smutnym ,,smajlikem®,
naopak pokud jsou spokojené a chtéji néco pochvalit, hodi své posttehy do krabicky
s veselym ,,smajlikem®. Jednd se o anonymni sdélovani a vyhodnoceni probih4 jednou
tydné. Ve smutné krabicce si nejcastéji déti st€zuji na hluk o prestavkach, divky si Casto

stézuji na to, Ze je kluci postuchuji a perou se.



Pravidla

Pravidla maji vylepend na dvefich. Spolu se $kolnim fadem si je opakuji vzdy na zacatku

oy e

dojde k poruseni, pravidla si pfipomenou.
Subjektivni charakteristika tfidy pani u¢itelkou

Respondetka tfidu charakterizuje jako pomérné zivou, plnou nesmirn¢ bystrych déti. Dle
jejich slov jsou to déti citlivé, vnimavé. Projevuji zajem o aktivity a dokazou udrzet
pozornost. Ttida je dosti mazliva. Dle respondetky jsou ve tiid¢ déti vice a déti méné
oblibené. Ttidu ma rada. Chlapce hodnoti jako velmi chytré, bystré a temperamentni. Jako
negativum zmifnuje opakované sarvatky, nékteré vztahy mezi détmi a zapominani.
Konflikty a jejich Feseni

Respondetka c¢asto fesi nutnou zménu v chovani nékterych déti vuci jinym détem, které
stoji na okraji kolektivu. Také zminuje konflikty mezi divkami, které se s nékym kamaradi
vice s nékym méné. Dle respondetky se déti snazi feSit problémy mezi sebou, pokud tyto
problémy graduji, chodi je sdélovat ji samotné. Durazné si o vzniklych problémech
povidaji a opakuji si pravidla chovani. Poptipad¢ zaktim pohrozi pozvanim rodi¢u do

Skoly.
Vztahy

Respondetka zminuje, Ze se Zaci ob¢as nepohodnou a pohadaji se. Jednu divku ve t¥idé
vnima jako osamocenou. Neékteré déti vnimaji negativné ur€ité ,,vyhody* plynouci ze
zdravotniho omezeni divky. Dle respondetky ostatni déti ve vztahu k divce nevyjadiuji
podporu ani empatii. V situacich, kdy ji déti davaji najevo svou nelibost, se divka brani
vétSinou slovni agresi. Divka ma ve tfidé jednu kamaradkou, se kterou se vSak obcas také

pohadaji.



Posttest
Zakladni udaje o tridé

Ttidu navstévuje 25 zakl. Pocet déti se od posledniho Setfeni nezménil. Nepftisli zadni
novi zaci, stejn¢ tak nikdo neodesel. Jeden chlapec v pribéhu doby od posledniho

vyzkumného Setfeni navstivil z davodu slabého prospéchu pedagogicko-psychologickou

poradnu. V soucasné dob¢ pani uéitelka ¢eka na zpravu z vySetieni.
Pravidla

Ve t¥{dé si stanovili nové pravidlo tykajici se hodnoceni vyu¢ovaci hodiny. Zaci hodnoti
hodinu na zakladé toho, jak byli spokojeni. Maximum je 5 bodu. Poté nasleduje
vyhodnoceni a bavi se o tom, pro¢ se napiiklad hodina détem nelibila nebo proc¢ je

hodnoceni takové, jakeé je. Nejedna se vSak o pravidelnou aktivitu.
Odmény a tresty

Dle respodetky vyuzivaji stejny systém jako pii minulém Setfeni. Jednd se o systém

Vesmirem za Falkem. Na zaklad¢ kterého dostavaji déti pochvaly, ukoly ¢i poznamky.
Subjektivni charakteristika tfidy pani ucitelkou

Dle respondetky jsou ve tfid¢ ptfitomny déti Sikovnéjsi, méné Sikovné a déti hodné slabé.
RozloZeni tykajici se intelektu je dle respondetky Sirokospektré. Déti hodnoti jako milé,
napadité a zaujaté, pokud je dana aktivita bavi. Ze tfidy ma celkové dobry pocit. Jako
negativuj zmifiyje jejich posStuchovani a ,handrkovani“, ale nepovaZzuje tyto situace za
nijak ohrozujici a naopak si mysli, ze ke vztahim patfi, aby si lidé vyjasnili, co jim vadi.
Konflikty a jejich FeSeni

Dle respondentky zaci fesi konflikty ,,postrkovanim se* a castym zalovanim. Toto
chovani vSak pozoruje jen u nékterych zaki. O vzniklych problémech spoleéné diskutuji.
Pro vyfeseni problému posta¢i domluva nebo pohrozeni zapisem a oznameni rodi¢um. Aby

nikomu svym rozhodnutim neukftivdila, snazi se vzdy vyslechnout v§echny déti, které jsou

do konfliktu zaangazované nebo dané situaci piihlizely.
Preventivni aktivity

Ve tfidé prob&hl preventivni program na téma Pohyb v kyberprostoru. Jednalo se o

dvouhodinovou aktivitu se Skolni psycholozkou.



Vztahy
Dle respondentky jsou ve ttidé skupinky zaku, které spolu kamaradi vice, déti oblibené a
déti, které se spiSe pohybuji samy a maji jednoho az dva kamarady. Vztahy popisuje jako

kamaradskeé, obc¢as konfliktni. Déti si vSak dle respondetky navzajem rozumi.
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