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Anotace
Diplomova préce je zaméfena na zvySovani efektivity skladu s vyuzitim WMS systémt.
Diplomova prace se piedstavuje analyzu problematiky skladu, rozebird riizné¢ WMS

systétmy a dava doporuceni pro implementaci jednoho z nich, ktery se jevi pro dany

sklad jako nejvhodné;jsi.
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Annotation
The diploma thesis is focused on increasing the efficiency of the warehouse using WMS
systems. The diploma thesis presents an analysis of the warehouse issue, analyzes

various WMS systems and gives recommendations for the implementation of one of

them, which appears to be the most suitable for the given warehouse.
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Uvod

Sklad je dulezitym ¢lankem v logistickém systému. Efektivni fizeni skladovych ¢innosti
je jednim z hlavnich logistickych ukolii firem. Pro realizaci skladovych cinnosti
je otazka automatizace procesu prvoradd, nebot’ pravé automatizace umoziuje fidit
praci skladu s nejvyssi moznou efektivitou. V. modernim svété je dokonce obtizné

si predstavit skladovani bez informacniho systému.

Hlavni metodou automatizace skladu je implementace systému WMS. Warehouse
Management System (WMS) je systém, ktery umoziiuje automatizovat vSechny
obchodni procesy ve skladu. Automatizace skladli zalozend na implementaci WMS
systémui dokaze vyrazné zkratit provozni dobu ve skladu, zefektivnit veskeré skladové

procesy a zvysit produktivitu zaméstnanc.

Relevantnost tohoto tématu je vysvétlena skutecnosti, ze kazdy sklad potiebuje neustéle
n¢jakou modernizaci, protoze se neustdle objevuji nové technologie, které vam
umoznuji zlepsit praci skladu, takze je tieba se snazit pouzivat nejnovéjsi technologie,

abyste udrzeli pozici na trhu skladovych sluzeb.

Cilem mé diplomové prace je optimalizace prace skladu pomoci nejvhodnéjsiho WMS

systému.

Ukoly, které byly zvyraznény:

— seznamit se s teoretickymi aspekty skladové logistiky;
— zvazit klicové funkce skladu;

— studovat teoretické zaklady WMS systémt;

— analyzovat praci WMS systémt;

— zvazit, jaké jsou typy WMS systémii;

— seynamit se s riznymi systémy WMS.

Predmétem studie je “SK PARNAS” s.r.o0.

Diplomové prace se sklada z nékolika ¢asti: tivodu, tfi kapitol, zavéru a seznamu

pramentl.

V prvni kapitole je uveden popis daného podniku a analyza jeho ekonomickych aktivit.



Druh4 kapitola se zabyva teoretickymi aspekty logistiky skladovani, funkci skladi.

Tteti kapitola predstavuje analyzu problematiky skladu, rozebird rizné WMS systémy
a dava doporuceni pro implementaci jednoho z nich, ktery se jevi pro dany sklad jako

nejvhodné;jsi.
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1 Skladovaci systémy

Sklad je pak jednim z prvku logistického, dodavatelského systému, ktery tyto cinnosti
zabezpecuje. Toto pojeti neni v zdsadnim rozporu s dalSimi definicemi, které miizeme

najit v literature, napriklad:

[Coyle, Bardi, Langley 1996] oznacuje sklad jako misto v logistickéem systemu, kde

firma skladuje, udrzuje suroviny, polotovary nebo vyrobky po riiznou dobu".

[Lambert 2008] definuje sklad jako tu cast podnikového logistického systému, kterd

zabez pecuje uskladnéni produktii (surovin, hotovych vyrobkii, ...)".

[Pernica 2005] vymezuje sklad jako misto udriovdni zasob, clanek logistického

systéemu, z nehoz jsou uspokojovani odbératelé formou skladovych dodavek".

[Malindzak 2007] v souvislosti se systémovym pojetim logistiky oznacuje sklad jako
jeden z integracnich prvkii logistického systému, ktery je umistén mezi tzv. dopravnimi
prvky. Za integracni funkci skladu oznacuje skutecnost, Ze sumarizuje dopravené vstupy,

které nasledné predava k dopravé na dalsi prvek systému.

[Waters 2009] uvadi, ze,,Sklad je jakdkoliv lokalita, ve které jsou udrzovany zasoby na
Jjejich ceste dodavatelskym retézcem”, a konstatuje, Ze plni mnoho dalsich cinnosti vedle

viast niho skladovani”. [2, s 281]

1.1 Funkce skladi v dodavatelskémy sytému, jejich zakladni

prvky

Dulezitym prvkem logistického systému je sklad. Nejcastéji se pojmem sklad oznacuje
misto, kde je skladovano zbozi. ProtoZe vSak skladovani zahrnuje rGzné soucasti
logistického systému, je nespravné povazovat sklad pouze za misto pro skladovani.
Ulohou skladu je také provadét nakladku a vykladku, tfidéni, vychystavani a mnoho

dalSich technologickych operaci. [1]

Skladova logistika je odvétvi logistiky, které se zabyva vyvojem efektivnéjSich zptsobt
nakupu, organizace ekonomiky podniku a také evidence ptichoziho zbozi za Gcelem

minimalizace nékladu. [1]
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Vsechny funkce skladu musi fungovat koordinované a koordinované. Efektivni provoz
skladu je cestou ke zvyseni jeho ziskovosti. Celou infrastrukturu skladu je nutné peclivé
a promyslen¢ naplanovat, aby fungovala s minimélnimi ndklady a maximalni

efektivitou. [1]

Dnes je skladem velké mnozstvi prvkd, které jsou ptimo propojeny a ve vysledku tvoii
jeden celek. Skladovy systém je komplexni prvek, nebot' se skladd z obrovského

mnozstvi vazeb, které spolu musi harmonicky a plynule fungovat. [1]

Sklad je celd stavba, ktera ma vlastni infrastrukturu, kterd se skladd z rtznych
skladovacich prostor, zptuisobli pohybu uvniti skladu, mist pro nakladku/vykladku

vozidel a administrativnich prostor. [1]

vvvvvv

jej posuzovat izolovang, je integrovanou soucasti logistického fetézce. Parametry

skladového systému kazdého konkrétniho skladu se od sebe vyrazné lisi. [1]

Spravngji je tedy pojem ,,sklad* uvest v nasledujici podobé: Sklad je technickd mistnost
vytvofena za ucelem fizeni zasob v riznych fazich logistického fetézce a plnéni funkci

skladovani a transformace materialového toku. [1]

Pokud sklad v jeho tradicnim pojeti povazujeme za misto pro dlouhodobé skladovani
zbozi, pak jeho hlavni funkci je skladovani. Skladovani zahrnuje nasledujici soubor

operaci:

e manipulace s ndkladem - vykladaci doprava, kontrola mnozstvi a kvality
doslého nékladu (vstupni tok), nakladka na dal§i dopravu a pohyb ndkladu
ve skladu;

e docasné umisténi a uskladnéni - provadéni praci na umisténi zboZi, dodrZeni
pozadovanych skladovacich podminek, vyskladnéni zbozi ze skladovacich
prostor;

e transformace - pfizptisobeni produkti. [3]

To je vSak jen nejuzsi pohled na sklady. Jak jsme uvedli vySe, v soucasnosti je sklad

vvvvvv

k rychlejs$i transformaci a pohybu materidlovych tokii.

V ramci tohoto pfistupu jsou hlavnimi funkcemi skladu:
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e akumulace a skladovani zésob, tedy vytvofeni pojistné zasoby jako takové,
ktera zajisti kontinuitu materialového toku;

e konsolidace nakladu — spojeni do véEtsi smiSené Sarze pro piepravu
na jednom vozidle do geograficky blizkych oblasti;

e ¢lenéni ndkladu — rozdéleni nakladu na mensi davky pro dodani rGznym
kupujicim;

e davkovani zasilek — pretiidéni pfijatych nakladd a jejich slouceni do davek

k expedici. [3]

Shrneme-li vyse uvedengé, je tfeba zdlraznit, Ze sklady jsou akumuldtory materialovych
zdroj, jsou uréeny ke zmirnéni vykyva nabidky a poptavky a také k synchronizaci

rychlosti toku.

Pii navrhovani skladu je tfeba vzit v uvahu mnoho faktorl. Zejména je tfeba vzit
v uvahu skladovany produkt, pohyb materidli nebo produktti, dostupny skladovaci
prostor, skladovaci zafizeni, jako jsou skladovaci regaly a okolni vozidla, lidsky prvek

(persondl) a systém fizeni a zasady spole¢nosti. [1]

1.2 Klasifikace skladi, typy skladii

Existuji riizné klasifikace sklada.

1.2.1. Klasifikace podle Kkritérii:
e Podle velikosti

1) malé sklady do 1000 metrt ¢tverecnich,

2) obrovskée sklady, nazyvané obii sklady o rozloze nékolika tisic metrt ¢tverecnich.
e Podle vysky naskladané zbozi

1) zahrnujici pouZiti vozidel schopnych umistit zbozi na spravné misto;

2) nezahrnujici pouziti vozidel.
e Podle navrhu

1) uzaviené - umisténé v oddélenych mistnostech;

2) polouzaviené - nemaji jednu nebo vice stén;
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3) oteviené - umisténé na specidln¢ vybavenych mistech, venku;
4) plosiny pod pfistfeSkem.
e 'V zavislosti na rezimu ulozisté

1) vyzadujici zvlastni rezim (vytapené, nevytapéné, chladnicky, s pevnym rezimem

teploty a vlhkosti);
2) nevyzaduje.
e 'V zavislosti na stupni pohybu toku materialu
1) zasobovaci sklady;
2) vyrobni sklady;
3) distribuc¢ni sklady.
e V zavislosti na typu produktu
1) sklady surovin;
2) sklady materiali;
3) sklady soucastek;
4) sklady nedokoncené vyroby;
5) sklady hotovych vyrobki;
6) kontejnerové sklady;
7) sklady zbytkd a vratnych odpadi;
8) sklady naradi.
e 'V zavislosti na pouziti (ptislusenstvi pro tok materidlu)

1) sklad pro individudlni pouziti (uzavieny) - skladovani produkti jedné organizace
a distribucni sit¢;
2) sklad pro hromadné pouziti (otevieny)
e V zivislosti na formé& vlastnictvi
1) sklady vlastnéné samotnou organizaci;

2) sklady k prondjmu;
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3) obchodni sklady;
4) sklady statnich a méstskych organizaci;
5) sklady vetejnych a neziskovych organizaci, spolku atp.
e V zavislosti na rozsahu ¢innosti
1) centrélni sklady;
2) regionalni sklady;
3) mistni sklady.
e V zavislosti na Gcastnicich logistického systému
1) sklady vyrobcii;
2) sklady obchodnich organizaci;
3) sklady obchodnich a zprostiedkovatelskych organizaci;
4) sklady dopravnich organizaci;
5) sklady spedi¢nich organizaci;
6) sklady logistickych operatora;
7) sklady organizaci manipulujicich s ndkladem;
8) sklady jinych logistickych zprostiedkovateli.
e V zavislosti na funkénosti
1) sklady vyrovnavacich zasob (pro zdsobovani vyrobnich procesti);
2) sklady pro dlouhodobé skladovani (sezonni, rezervni);
3) tranzitni sklady (ploSinové sklady, ndkladni terminaly);

4) uvadéni sklad do provozu (tvorba sortimentu a kompletace zasilek dle objednavek

zakazniki);

5) sklady pro piebirani zbozi k do¢asnému uskladnéni;

6) distribucni centr;

7) specialni sklady (celni sklady, sklady zbytkl a odpadu atd.).

e Podle stupné mechanizace (technického vybaveni)
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1) nemechanizované;

2) mechanizované;

3) komplexné mechanizované;

4) automatizované a automatické.[4]

1.2.3. Klasifikace skladu podle spole¢nosti Knight Frank.

Podle této klasifikace jsou vSechny sklady rozdéleny do 6 tfid: A+, A, B+, B, C, D.
Soulad skladu s jednou nebo druhou tfidou mé poradni charakter a zavisi na mnoha
faktorech: umisténi; pocet podlazi; vysSka; rozpéti; dostupnost strojniho vybaveni
(vétrani, vytapéni a dalsi zafizeni, kterda vam umoznuji vytvaret ur€ité klimatické
podminky); pfitomnost bezpecnostnich systémi a hasicich systémt, video dohled;
vyska podlah a ptitomnost protiprachového povlaku; pfitomnost urcitého poctu vrat
dokt, naklddacich a vykladacich ploSin, vyskové nastavitelnych; dostupnost ploSin
pro manévrovani a parkovani nékladnich a osobnich automobilii; dostupnost kancelaii,
pomocnych prostor a budov; pfitomnost oploceného tUzemi s nepfetrzitou ostrahou

a mnoho dalsiho. [17]
Sklad tiidy A+

Sklady tfidy ,,A+“ jsou nejvyssi kategorii skladii podle obecné klasifikace. Takové

prostory splituji nejvyssi pozadavky na skladovani.
Charakteristika skladl tfidy A+:

e Typ budovy. Sklady tfidy A+ jsou jednopodlazni budovy o stejném objemu.
Jsou vyrobeny =z lehkych vysoce kvalitnich ocelovych konstrukei
a jsou navrzeny specidlné pro potieby skladii. VySka stropli by méla zajistit
skladovani v Sesti nebo sedmi patrech (alespon tfinact metri).

e Vnitini struktury. Budovy jsou obvykle obdélnikového tvaru se sloupy
nebo bez nich. Krok sloupli neni mensi nez dvanact metri a vzdalenost mezi
fadami neni men$i nez dvacet Ctyfi metrl.

e Pokryti podlahy. Rovna betonova podlaha je umisténa v Grovni jednoho metru
dvacet centimetrii od zem¢. Musi poskytnout zatizeni nejméné pét tun na metr
¢tvereCni. Je opatiena protiprachovou vrstvou.

e Vétraci a klimatizaéni systémy. Sklady tfidy ,,A+“ musi byt vybaveny

klimatizaci a ventilaci zajist'ujici kvalitni odvétrani celého skladového prostoru.
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e Teplotni rezim. Teplotni rezim je regulovan v zavislosti na pozadavcich
na skladovaci podminky konkrétniho nakladu a zajistuje jej klimatiza¢ni systém.

e Bezpecnostni systémy. Sklad je vybaven bezpecnostnimi a kamerovymi
systémy. K dispozici je dalkové ovladani sluzebnika bezpecnostni sluzby,
které pfijiméd signaly o poplachu v urcité oblasti a obraz z kamer. Pozarni
bezpecnost je zajiSténa pozarnim vystraznym systémem a také praskovym
nebo sprinklerovym automatickym hasicim systémem. VSechny signaly
jsou duplikovany v ptislusnych zachrannych sluzbach.

e Napajeni a komunikace. Dodavku elektiiny zajiStuje vlastni autonomni
elektrorozvodna. Vytapéni zajistuje vlastni tepelna jednotka. Je zde rozvod teplé
a studené vody a kanalizace.

e Vykladaci a nakladaci konstrukce. Sklady ttidy ,,A+* jsou vybaveny dokovacimi
vraty v poméru jedna brana na pét set metri Ctvereénich skladu. Dvere
jsou vybaveny vyskové nastavitelnymi nakladacimi ploSinami.

e Kancelaiské a technické mistnosti. Na tzemi skladu se nachazi kanceléiské
prostory, konferencni sal, odpocivarny, vydejny a dalsi potfebné prostory.

o Telekomunikace. Komunikace a pfenos dat se provadi prostfednictvim
optickych kanald. Je zde pfistup k internetu.

e Systémy kontroly a ucetnictvi. Tyto systémy omezuji pfistup zaméstnancu,
zajiSt'uji kontrolu nad pohybem zbozi. Prijezd se pocita.

e Prilehl¢ tzemi. Aredl skladu je nepretrzité stieZzen. Zvlastni pozornost
je vénovana zlepSeni a osvétleni uzemi.

e Parkovisté pro vozidla. Jsou zde parkovisté a kalové zony pro tézka vozidla.
Je zajiSténo jeho neomezené manévrovani. K dispozici jsou samostatna
parkoviste.

e Zelezni¢ni komunikace. Piitomnost samostatné Zelezniéni trati, vhodné pfimo
do skladu. Je Zadouci mit Zelezni¢ni rampu.

e Umisténi. Sklad se nachéazi ptimo u hlavnich dalnic nebo ma dobry vjezd v délce

maximalné 4 km. [17]

Sklad t¥idy B+

Kategorie B+ kombinuje sklady postavené nebo ptestavéné k plnéni ukold skladovani

riznych druhii zbozi. Kategorie ,B+“ je jakymsi luxusem v klasifikaci skladu.
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Konstrukce této kategorie maji fadu vyhod, jako je pfijatelnd cena v kombinaci se vSemi

nezbytnymi podminkami pro skladovaci prostory. [17]

e Typ budovy: Jsou to jednopatrové budovy s vyskou stropu minimalné 8 metrt.
To vam umozni uspoiadat regdly pro skladovani zbozi na vicelroviiovém
principu.

e Vnitini konstrukce: Rozte¢ sloupti by méla zajistit bezproblémovou piepravu
nakladu uvniti skladu a pohodIné skladovani.

e Podlahova krytina: Protiprachovy nétér betonové podlahy snizuje prasnost
v interiéru. Povolené zatiZzeni na 1 m2. ne méné nez 5 tun. Vzdalenost od zemé
je minimaln¢ 1 metr.

e Vétraci a klimatizacni systémy: Sklady tfidy ,,.B+“ jsou vybaveny ventilacnim
systémem, klimatiza¢ni systém je zadouci stav.

e Regulace teploty: Urovné teploty a vlhkosti jsou regulovany topnymi
a ventilatnimi systémy. V mistnostech této tfidy je udrzovdno konstantni
mikroklima poskytujici optimalni skladovaci podminky.

e ZabezpeCovaci systémy: Pozarni bezpecnostni systém je doplnén hydrantovym
hasicim systémem, ktery zajistuje spolehlivou ochranu pred pozirem. Casto
se pouZziva praSkovy hasici systém.

e Napgjeni a komunikace: Sklad ma vlastni vytapéni, kanalizaci a vodovod.
Elektfinu 1ze dodavat jak z béZnych energetickych zdrojl, tak silami vlastni
autonomni elektrické rozvodny.

e Naklddaci a vykladaci konstrukce: Povinnd je rampa pro kamiony. Dockova
vrata jsou umisténa v mife minimalné jedna na tisic ¢tverecnich metra skladu.

e Kancelafe a technické mistnosti: Na uzemi skladu jsou technické mistnosti,
mistnosti pro personal, WC, sprchy. Kancelatské prostory se nachazeji bud’
v budové skladu nebo v piistavbe.

o Telekomunikace: Telefonni komunikace, telekomunikacni systémy zajist'ujici
provoz elektronickych systémil a automatiza¢ni zatizeni.

e Kontrolni a ucetni systémy: Kontrola vstupu na uzemi, U¢tovani piichodii
a odchodi zaméstnanci.

e Okolni tzemi: Upravend oblast vybavena umélym osvétlenim.

e Parkovisté pro vozidla: Dostate¢ny pocet stani pro t€zka vozidla ptimo u skladu,

mozna pfitomnost odkalist’ v blizkosti uzemi.
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e Zelezni¢ni spojeni: Blizkost Zelezni¢niho nakladniho nadraZzi nebo pfitomnost
vlastni Zelezni¢ni traté.

e Poloha: Blizkost hlavnich dalnic, pohodlny pfistup, dobry stav vozovky. [17]
Sklad tidy B

Sklady ttidy ,,B* 1ze pIn¢ povazovat za nejlepsi feSeni pro firmy, které si uméji spocitat
své penize a zaroven si bez zbyte¢nych ozdubek uzivaji vyhod civilizace. Skladovani
zbozi ve skladech této kategorie je rentabilni a zaroven spolehlivé. Sklady splituji

moderni pozadavky. [17]

e Typ objektu: Sklady v této kategorii byly nové postaveny nebo zrekonstruovany
pro ucely skladovani. Jsou to zpravidla vicepodlazni budovy s vyskou stropu
kazdé urovné od 4 do 8 metrli. Dopravu do vysSich pater zajistuji nakladni
vytahy.

e Vnitini konstrukce: Zadné zvlastni pozadavky.

e Podlahova krytina: Podlahy nejsou kryty. Podlahy mohou byt betonové
nebo asfaltové. Vzdalenost od zemé€ je minimalné 1 metr.

e Veétraci a klimatiza¢ni systémy: Sklady tfidy ,,B“ mohou byt vybaveny
ventilacnim systémem, ktery by mél zajistit efektivni odvétrani aZ 90 % prostor.

e Regulace teploty: Urovné teploty a vlhkosti jsou regulovany topnym systémem.
V prostorach této tfidy je udrzovana stala skladovaci teplota a pfijatelna Groven
vlhkosti.

e Bezpecnostni systémy: Zabezpeceni nakladu je zajisténo poplasnym systémem.
Je zde hydrantovy hasici systém a pozarni signalizace.

e Napigjeni a komunikace: Sklad ma vlastni vytapéni, kanalizaci a vodovod.
Dodavka elektfiny je zajiSténa ze spole¢né elektrické site.

e Nakladaci a vykladaci konstrukce: Pro zajiSténi pohodli pti nakladdce a vykladce
je k dispozici rampa pro tézkad vozidla. Nakladni vytahy jsou umistény v mife
minimaln¢ jeden na 2000 m2. m. Nosnost kazdého z nich je minimaln€ 3 tuny.

e Kancelafe a technické mistnosti: Na uzemi skladu jsou technické mistnosti.
Kancelatské prostory se nachdzi v tésné blizkosti skladu.

e Telekomunikace: Pevna telefonni sit’, mistni sit’ mezi pracovisti.

e Kontrolni a ucetni systémy: Rezim Checkpoint na uzemi, automatizované

uctovani pohybu zbozi.
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e Okolni tzemi: Upravend oblast vybavena umélym osvétlenim.

e Parkovisté pro vozidla: DostateCny pocet parkovacich mist pro tézka vozidla
jak pfimo u skladu, tak v blizkosti tzemi.

e Zelezniéni spojeni: V t&sné blizkosti Zelezni¢niho nakladniho nadrazi.

e Poloha: Blizkost hlavnich dalnic, pohodlny pfistup, dobry stav vozovky. [17]

Sklad tfidy C

Sklady tiidy ,,C*“ jsou nejCastéji zatepleny hangar nebo objekt kapitdlové vyroby
s vyskou stropu minimalné ¢tyfi metry. Budovy mohou byt libovolné vysky. Hlavni
véci v ptipad€ vicepodlaznich budov je dostupnost nikladnich vytahti v pozadovaném
mnozstvi. Podlahy — betonové nebo asfaltové, bez natéru. Povinnou podminkou
pro sklady kategorie ,,C* je pfitomnost brany na nulté trovni pro zajisténi piijezdu
nakladnich vozidel do arealu. Klimatické a teplotni podminky jsou udrZzovany systémem
vytapéni a vétrani. UdrZzovana teplota je od +8 do +14 stupnili Celsia. Navstévy této
kategorie maji obvykle vodovod a kanalizaci. Pozarni bezpecnost zajistuje pozarni
signalizace a hasici zafizeni. Je organizovano obvodové zabezpeceni a kontrola vstupu
na uzemi skladu. Sklady tfidy ,,C*“ se nachazeji v malé vzdalenosti od hlavnich
silni¢nich tahl, vedou k nim kvalitni satelitni komunikace zaji$t'ujici neruSeny pohyb
tézkych vozidel. V blizkosti skladi jsou parkovisté pro kamiony a mista pro jejich
manévrovani. Sklady této tfidy jsou nejbéznéjsi v Rusku. Naklady na najem jsou nizke,

ale vodu a elekttinu si ndjemnik Casto musi platit ze svého. [17]

Sklad ttidy D

cwwvr

kategorie jsou vyuzivany sklepy, objekty civilni obrany, hangary, primyslové prostory
a dal$i nebytové a technické prostory. Pozadavky jsou zde minimalni. V takovych
skladech by mé&lo byt osvétleni, stala teplota a vlhkost. Sklady by mély mit pohodlny
vjezd pro kamiony a brany pro nakladku a vykladku. Zabezpeceni je zajist€no alarmem.
Pro prevenci pozari je instalovan pozarni poplachovy systém, hasici systém
a prostiedky. Tyto sklady slouzi pfedevsim ke kratkodobému skladovani malych zésilek
rizného ndkladu. Vyhodou skladovych prostor kategorie ,,.D* je maly najem. Sklady
této tfidy mohou byt umistény jak ve mésté€, v primyslovych oblastech, tak v dostate¢né

vzdalenosti od hlavnich délnic. [17]
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1.3 Metody navrhovani skladovacich systému

Zpusoby nebo metody skladovani lze klasifikovat podle riznych hledisek. S ohledem
na poptavku materidlu je material skladovan podle jeho néslednych potieb
s pfihlédnutim k nakladce a vykladce, kde se zpiisoby vztahuji ke zplisobim manipulace

pii nakladce, vykladce a vyhrazenému prostoru.
1.3.1. Skladovani s ohledem na poZadavek (dilezitost) materialu

Podle tohoto kritéria je materidl skladovan s pfihlédnutim k jeho dilezitosti
pro nasledné pozadavky. Material se tfidi a dale skladuje na mistech, kde je dostupnéjsi

a skladuje a odebira rychleji nez materidl, ktery stravi vice ¢asu ve skladu. [3]

Mezi nejcastéji pouzivané metody patii JIT, JIS a ABC. Pouzité skladovaci zatizeni

je zavislé na druhu materialu, pozadavcich na jeho obéh a misté jeho potieby.
e JIT (JUST IN TIME)

Metoda ,,Just in time" je zaloZzena na piesné a konstantni spotiebé mensiho poctu
produktli (obvykle stejnych) v pfesné¢ ten spravny cas. Vysledkem je efektivni
udrzovani minimdlnich zdsob a velkych skladovacich ploch ve skladovém prostoru.
Skladovany material, ktery bude byt nejprve zpracovan, je uloZen na mistech, kde bude
pro odeslani nejdostupnéjsi. Policové regaly, tzn. regaly s vysokou obratkovosti. Tento
zpusob je efektivni diky rychlému prodeji zboZi a dodrzovani minimalnich poZadavki.
To vSak klade vysoké naroky na logistiku spole¢nosti od nakupu, vyroby, skladovani

az po expedici jak u dodavatele, tak u zdkaznika. [1]
e JIS (JUST IN SEQUENCE)

Metoda podobna metodé JIT s tim rozdilem, Ze metoda JIS vyZaduje pifesné umisténi
materidlu v souladu s objedndvkami, aby se urychlily nasledné manipulace a postupy

S nim.

Hojné¢ se vyuzivd naptiklad pii skladovani materidlu ve vyrobé. Materidl
je kompletovan z centralniho skladu v daném mnozstvi, druhu a dle objednavky. Timto
zpusobem se material uklddd do skladovacich boxl, blokii nebo piidava
do skladovacich prostor ve vyrob¢. Samotné piepravky nebo boxy mohou byt navrzeny

pro jednotlivé produkty. Nasledné¢ ve vyrobé je material odebiran v potadi skladovani
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pro danou aplikaci a produkt. Tento systém je vhodny pro materidly s vysokou

variabilitou. [1]
e Metoda ABC

Tato metoda oddéluje skladované materialy podle Paretova principu nebo podle
pravidla 80/20. Pravidlo 80/20 pro skladovany materidl znamena, ze 80 % poptavky
odpovida 20 % skladovaného materialu. Pfi aplikaci této metody je nejprve potieba
vytvorit rozbor, ktery zavisi naptiklad na rocni potfebé jednotlivych materidlii. Navic
se vytvofi Lorentzova kiivka, na které se vynese zminénych 80 % a dalsi oblasti.

Na zakladé¢ toho Ize material rozd¢lit do tii skupin nebo i vice. [5]

Skupina A zahrnuje materidly, které piedstavuji mensi mnozstvi, ale jsou velmi zadané
(napt. 15 % vSech materiall, ale s 60 % poptavky). Obvykle se jednd o hlavni materialy
spolecnosti. Tyto materidly se skladuji ve skladu, kde je zajiSténa vysoka obratka.
Do skupiny B patii materidly s pramérnou poptavkou (napi. 30 % materidlu s 30%
spotiebou) a jsou skladovany s vys$i dostupnosti. Skupina C predstavuje zbylé
materialy, u kterych nehraje poptavka vyznamnou roli, tato skupina mé nejvétsi podil
(napf. 55 % materidlu s 10 % poptavky). Tyto materidly jsou skladovany

ve vzdalenéjSich ¢astech skladovaciho aredlu. [5]
1.3.2. Skladovani v souvislosti s manipulaci s materialem

Klasifikace ve vztahu k manipulaci s materidlem zahrnuje zptisoby skladovani a LIFO,
FIFO, kde je kritické potadi skladovani a likvidace materidl,, pro ostatni zplsoby

je kritické misto skladovani. [3]
e LIFO

Last In, First Out. Z hlediska vybaveni skladl se zde uplatiiuji gravitacni drahy (rolety,
posuvné regaly), vjezdové regaly a typy radiové fizenych zakladact. U vSech typl
instalace a vykladky téchto latek dochdzi na jedné strané. Material je skladovan

ve skladech, které tvofi tzv. kanal. [3]

Princip ulozeni a vyskladnéni je skoro stejny pro vSechny typy skladovacich zatizeni.
U gravitacnich drah je prvni paleta umistétna na valeckovém dopravniku
nebo na vysuvném voziku, dalsi paleta je pomoci manipulacniho zafizeni zasunuta dale

do regalu a zde vyménéna. [3]
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ptedchozi, po odebrani prvni palety, se palety piedchézejici pozice ptiblizi nebo vylozi
gravitaci (sklon cca 6% drahy). U vstupnich regalli se podpéra pohybuje pomoci
manipulacni techniky, kterd vstupuje do regalu a pohybuje paletou do predem urcené

polohy v kanalu. [4]

Mezi vyhody patii méné uli¢ek, coz mé za nasledek zvySenou kapacitu skladu, ktera
je kompenzovéana vyssimi naklady na skladovaci prostor. Zbozi je rychle nalozeno
a vylozeno. Neexistuje zadna piima cesta ke konkrétnimu uloZzenému obsahu, protoze

jej lze ulozit jako prvni a pfistup lze vytvofit pouze odstranénim obsahu pted nim. [4]
e FIFO

Znamena ,,prvni dovnitf, prvni ven*. Pfi tomto zptsobu skladovani se pouzivaji pochozi
regaly, vysypné regély, regaly s radiové fizenymi zakladaci. Ptihradové regaly
a zafizeni lze také pouzit tam, kde je materidl pfimo pfistupny, ale fluktuace
zaméstnancl je nizka, a proto jsou neefektivni. Na jedné stran¢ se provadi nakladka

a na druhé vykladka. Material je uloZen v trezorech na kanalu. [3]

Princip skladovani je stejny pro vSechny sklady. Paleta je umisténa na véleckovy sttl
a vlivem gravitace je spuSténa na druhy konec, kde se provadi vykladka. Kdyz
se brzdové zatizeni pohybuje po draze, je udrzovana konstantni rychlost. Na prichozich
policich manipula¢ni zatizeni umisti paletu do pfedem urcené polohy a je odstranéno z
opacné strany jinym manipulaénim zatfizenim. Réadiové fizeny zakladaC zpracovava
material, ktery je uloZen na zacatku skladu v kanalu na dané pozici.[3]

Vyhodou téchto zatizeni je rychlost obratky a vysoka efektivita vyuZziti skladovych

prostor. I zde je cena téchto zafizeni oproti klasickym regalim vyssi. Ani zde nevede

piima cesta ke konkrétnimu materidlu a musi byt ¢as na vyloZeni. [4]
e Skladovani na registrovanych mistech

Skladovany materidl méa své vyhrazené misto, kde se uklada. Diky tomu je dokonaly
piehled o umisténi materiall a okamzity pfistup ke kazdému z nich. Nevyhodou
je, ze ulozny prostor neni pln€ vyuzit. Véci urCitého druhu a druhu se nejcastéji umist’uji

na jedno misto, jedna pozice obvykle odpovida jedné ulozené véci. [3]
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e Nahodné uloZeni

Material je ulozen na nejbliz$i volnd mista a sektory. Obvykle se tato metoda pouziva
k odhadu mnozstvi skladovaného materidlu. Vyuziti tlozného prostoru je vysoké.

Nevyhodou je horsi piehlednost a prodlouzeni doby potiebné k vyhledani produktu. [3]

1.4 Informacni systém skladi, zakladni pozadavky na jeho funkci,

kritéria vybéru WMS systémii

Proces rozvoje obchodnich (podnikatelskych) ¢innosti vyrazné zvysuje Groven ¢innosti,
coz nasledné nuti podnik starat se o efektivitu svych Cinnosti a plnit funkce rychleji
a Iépe. Jednou z metod udrZeni vysoké urovné konkurence je pfesun vyznamné casti
skladového procesu. Automatizace Ccinnosti, zejména moderni pozadavek doby,
umoznuje zkratit ¢as na vypoCty a fesit vice ¢asu na feSeni konkrétnich problémi,
coz nasledné vyrazné zvysSuje produktivitu a ziskovost zvySenim rychlosti obsluhy,

sniZenim nékladii na personalni platby.[16]

Dnes ve svété je tézké si predstavit praci skladu bez pouziti nejmodernéjSich

technologii, zafizeni a metod automatizace.

Urceni potfeby automatizace procesi a vybér automatiza¢niho systému zavisi

na faktorech, jako je rozpocet spole¢nosti a velikost skladu.

Jednim z moZnych zplsobi automatizace ¢innosti je instalace WMS systémil pro fizeni

skladu.[16]

Sklady neustadle celi riznym vyzvam, protoze dodavatelské fetézce jsou stale

problémy, zavadéji inovativni piistupy.

WMS-system je systém pro automatizaci skladu, ktery umoznuje tidit vSechny skladové
operace v realném case. Jednim z hlavnich zptsobit, jak optimalizovat praci skladu,
je vyuziti WMS, které je ureno pro urychleni vyfizovani objednavek, zlepSeni
pfesnosti inventury, okamzité informovani o stavu objednéavek, spravu skladovych

prostor a zvySeni produktivity prace. [10]
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Sklady se casto potykaji s problémy s nizkou rychlosti prace zaméstnancti a chybami
pfi vychystavani objednavek a v takovych ptipadech dokdaze WMS systém vyrazné

zlepsit vykonnost skladu a vyfesit fadu problému.[6]

Hlavni myslenkou implementace tohoto systému je, ze tento systém by m¢l tidit praci

skladu, nikoli personalu.
Vyhody WMS systémti:

e schopnost fidit sklad v realném case a okamzité piijimat jakékoli pozadované
informace;
e optimalni vyuziti vSech skladovych zdroji: ¢asovych, finan¢nich, materidlnich

i lidskych.

WMS-system je software uréeny k automatizaci fizeni skladovych procesii a provozu
skladového komplexu jako celku a poskytuje planovani akci a celkovou kontrolu
nad kazdou skladovou jednotkou, persondlem, dopravou a dalSimi prvky logistického
fetézce. Zavedenim tohoto systému fizeni skladu je fizeni obchodnich procest
a kontrola realizace skladovych operaci vyrazn¢ usnadnéna, protoze veskeré logistické

procesy a ucetni data jsou pod kontrolou softwaru.[16]

Hlavnim ucelem WMS je fidit pohyb a skladovani materidld v ramci operace
a zpracovavat vSechny operace. [16]

Implementace WMS-systému umoziiuje zlepSit presnost vychystdvani objednavek
az na 99 %, snizit ztraty zbozi o 80-90 % a snizit prostoje vozidel o 10-20 %.

Klicovou soucasti WMS-systéml je prace s adresnim skladovanim, kdy ma kazda

bunika pfidélenou svou adresu a systém samostatné rozhoduje, do které bunky zbozi

umisti, kdyz na sklad dorazi nové objednavka. [15]

Tab. 1.1. - Funk¢nost a disledky implementace systému fizeni skladu WMS.

Funk¢nost systému Dusledky implementace

1 Ptijem zbozi o Rizeni skladu dle vlastnich procest;
o Ptfitomnost minimdalnich chyb;

o Uspora ¢asu pii provozu.
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Evidence zbozi o Aktualizace informaci o0 mnozstvi
zboZi;

o Minimalizace zbytk;

o Uspora mista ve skladu;

o Optimdlni distribuce a skladovani
zasob

Optimalizace procesu ukladani )

o Modelovani efektivniho schématu
skladovani rizného zboZi s
ptihlédnutim k jeho vlastnostem;

o Spravna organizace skladovani
umisténim vice poptavané¢ho nebo
tézSiho zbozi blize k nakladaci plose.

Personélni management o Snizeni potieby velkého poctu
zameéstnancu;

o Snizte frekvenci inventarizace;

o Snizeni mzdovych nakladu;

o SniZeni provoznich nakladd na adrZzbu
skladu;

o ZlepSeni efektivity celé organizace;

o Zjednodusit ovéfovani vykonnosti a
efektivity prace;

o Nastaveni motivacniho systému a
mzdovych sazeb;

Tok dokumentli o Automatizace skladovych procesi;

o Neni potteba papirovd dokumentace

o Sdileny ptistup zaméstnancii k databazi
pro rychlou a kvalitni praci

Kompletace a ndkladka o Zajisténi kvalitniho vyzvednuti
objednavek a doruceni ve spravny ¢as
na spravnou adresu

Zakaznicky servis o Zlepseni zikaznické zkusenosti diky
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v€asnému, rychlému a bezchybnému
zpracovani objednavek a dorucent;
o Zvyseni konkurenceschopnosti firmy;

o Ptitahovani novych klient

8 Rizeni a kontrola skladu o Sledovani zbozi podle riznych
charakteristik: sériova Cisla, data

expirace, kody produktii atd.

9 Evidence o Snadné vytvareni ptehledi zménou
zpusobu prezentace dat;

o Ukladani informaci pro hlaseni o:
efektivita skladového prostoru, potieba
zvétsit nebo zmensSit ulozny proctor,
vykon kazdého skladnika, optimalizace
poctu personalu, rozbor finan¢nich
nakladl na zéklad€ idajti o objemu
skladovani a poc¢tu provedenych

operaci atd.

Zdroj: vlastni zpracovani dle [8].

Systém ftizeni skladu WMS tak najde uplatnéni v riiznych odvétvich podnikani
(v potravinafrstvi a v riznych tovarnach, ve velkoobchodé a maloobchod¢). Existuji vSak
sklady, kde nema smysl implementovat systém fizeni skladi WMS, protoze se mlze
ukdzat jako neefektivni, napiiklad sklady naplnéné stejnym produktem

nebo nevyzadujici Siroky sortiment. [8]

Dnes jsou na trhu rizné systémy pro spravu skladi WMS, jednoduché i komplexni
integrované systémy. Aby sklad fungoval efektivné a WMS systém mohl tuto efektivitu

zajistit, je nutné vzit v uvahu fadu nasledujicich faktort:

e funkc¢nost - vybér funkenosti systému v zavislosti na odvétvi;

o velikost skladu - stanoveni slozitosti provaddénych operaci a objemu
technologickych procestt (¢im vétsi sklad, tim vysSSi potieba systému
s rozvinutéjsi funkcionalitou);

e potieby zakaznika — definice funkcnosti v zavislosti na poZadované urovni

sluzby;
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e cena - ndklady na implementaci wms-systému.[8]
Implementace systému WMS se sklada ze Ctyft fazi:

e tvorba technickych specifikaci;
e konfigurace a nastaveni systému,
e instalace systému;

e Skoleni personalu.

Na zékladé vyse uvedeného je tieba fici, Ze implementovat idedlni WMS systém
ve starém skladu je pomérné obtizné, mnohem jednodussi je implementovat systém
do novych skladovych projekti. Systém fizeni skladu WMS je nutné pfizpusobit
specificky konkrétni mistnosti a zohlednit specifika zboZi. [8]

Navzdory skute¢nosti, Ze implementace systému vyzaduje znacné materidlové a ¢asové

naklady, takova implementace dale vyrazné zrychli praci podniku, zvysi obrat a snizi

vyrobni néklady, a tim zvysi efektivitu a konkurenceschopnost. [8]
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2 Analyza problému skladovaciho systému v podniku “SK

Parnas ¢

2.1 Obecna charakteristika podniku
S.r.o. "SK Parnas" je sklad nachézejici se na severu mésta Petrohrad na adrese: ulice
Domostroitelnaya, dim 12A.

Prostory nejsou majetkem “SK Parnas”, ale jsou pronajaty. Primérné ndklady

na pronajem metru ctvere¢niho pokoje podobného charakteru a umisténi jsou 400 rubli.
Tato spolecnost poskytuje sluzby pro vykladku, skladovani a nakladku zbozi.

Obecné ukazatele skladu "SK Parnassus":

a) Celkova plocha skladu je 4300 metri ¢tverecnich

b) skladova plocha 4200 metrt ¢tvereénich

¢) vyska stropu je 10 metrQ

d) pocet paletovych mist je 5135 kusi

e) 3 ulozné prostory

h) 14 zaméstnanct

Piiblizné schéma skladu:
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Obr. 2.1. - Schéma skladu "SK Parnas"

Zdroj: vlastni zpracovani

30



Sklad pouziva dva typy palet:

a) Euro palety (jsou nejpouzivang;jsi)

- Rozméry jsou 800*1200*145mm;

- europaleta je oznacena znackou "EUR" v ovalu, vypalena na palet¢.

b) Finské palety

- rozméry jsou 1000*1200;

- je oznacen puncem ,,FIN*.

K ptfesunu zboZi po skladu se pouZivaji vysokozdvizné voziky v poctu 5 kust:

a) dva vysokozdvizné voziky Jungheinrich EFG 113. Klicové vlastnosti:

§

Obr. 2.2. - Vozik Jungheinrich EFG 113

Zdroj: vlastni zpracovani dle [9].

1) vyska zdvihu (pro standardni teleskopicky stozar);
-0d 2300 do 6500 mm;
2) nosnost / zatiZeni;

-0d 1,00 do 1,50 t;
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3) maximalni vykon s minimdlni urovni spotfeby energie;

4) prostorné pracovisté pro operatora;

5) Elektronika stfidavého procesoru s moznosti aktualizace;

6) pro blokové¢ stohovani, sitka pouze 990 mm;

7) ovladaci paka solo nebo multiPILOT (volitelnd).

b) Dieselové vysokozdvizné voziky DFG/TFG 430. Hlavni vlastnosti:

1) vyska zdvihu (pro standardni teleskopicky stozar);

-0d 2900 do 7500 mm;

2) nosnost / zatizeni;

-0d 2,50 do 3,50 t;

3) Hnaci naprava Jungheinrich s bezadrzbovou lamelovou brzdou;

4) vysoky vykon s nizkou spotiebou paliva a vysokou urovni jizdni stability;

5) ergonomické, funk¢ni, bezpecné a nizkovibra¢ni pracovisté orientované na obsluhu;
6) moderni design poskytuje vynikajici viditelnost ve vSech smérech;

7) Spolehlivy primyslovy motor Kubota s vysokym tocivym momentem pfi nizkych
otackach.

7) Spolehlivy primyslovy motor Kubota s vysokym to¢ivym momentem pii nizkych

otackach.
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Obr. 2.3. - Vozik Jungheinrich DFG 430

Zdroj: vlastni zpracovani dle [9].

c¢) Retraky ETV 110

Hlavni vlastnosti:

1) vyska zdvihu (pro standardni teleskopicky stozar);

- 0od 5300 do 5300 mm;

2) nosnost / zatizeni;

-0d 1,00 do 1,20 t;

3) tspora mista diky optimalni konstrukci zakladace;

4) ptesné ovladani hydraulickych funkci diky systému solopilot;
5) elektricky posilovac tizeni, otoceni volantu o 180°;

6) vysoka troven bezpecnosti provozu diky systému curvecontrol.
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Obr. 2.4. - Vozik Jungheinrich ETV 110

Zdroj: vlastni zpracovani dle [9]

SWOT-analyza ¢innosti spole¢nosti

Jednou z nejoblibenéjSich metod analyzy ve strategickém planovani podnikt je SWOT
analyza. SWOT analyza umozniuje na zdklad¢é analyzy dat o spolecnosti upozornit na

hlavni ptilezitosti a hrozby a také na silné a slabé stranky spolecnosti. [18]

Hlavnim ucelem SWOT analyzy je prostudovat silné a slabé stranky spolecnosti.
Jeho vysledky odhali hlavni nedostatky a pomohou vyhnout se zjevnym chybam.
SWOT je v podstaté metoda strategického planovani, kterd prostfednictvim identifikace

prekazek a vyhod podniku umoziuje:

— odfiznout vSechny zbyte¢né akce, které berou zdroje spolecnosti;
— urcit prioritni sméry vydaji;

— odlisit se od konkurence a urychlit obchodni rist.

Zkratka SWOT znamena:

— S-strengths (silné stranky). Tato skupina faktora popisuje ty aspekty v ¢innosti skladu,

které jsou jeho pfednostmi a umoziuji mu udrZet si pozici na trhu;

— W-weaknesses (slabé stranky). To jsou ukazatele, které brani dalSimu rozvoji aktivit;
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— O-opportunities (pfilezitosti). Pfilezitosti charakterizuji vSechny potencialni

podminky, které pomohou spolecnosti zlepsit jeji vykonnostni ukazatele;

— T- threats (hrozby). Hrozbami se rozumi ty faktory, které se mohou nahle objevit

a vyradit praci skladu z obvyklého rytmu, a tim oslabit jeho pozici.[18]
SWOT analyza podniku "SK PARNAS".
Silné stranky:

— vysoka ziskovost;

—rozsahlé zkusenosti v této oblasti;

— velka klientska zakladna.

Slabé stranky:

— pouzivani staré¢ho zafizeni;

— §patné technické vybaveni.

Prilezitosti:

— vyhlidky na expanzi.

Hrozby:

— vysoka konkurence;

— riziko ristu cen najmda.

V tomto skladu jako informacéni systém "1C: Logistics: Warehouse Management".
Jedna se o systém vyvinuty spole¢nosti AXELOT zaloZeny na 1C, nejpopularnéjsi
technologické platformé¢ v Rusku. Systém umoziuje fidit praci malych skladi.

Tento systém je schopen:

— provadét uctovani nakladu;

— ruéné umistit zbozi do skladu;

— pfesunout zboZzi na ur¢ené adresy;
— rezervovat zbozi k odeslani.

Navzdory skutecnosti, Zze platforma 1C je v Rusku tak populdrni a Siroce pouzivana,
pouziti informac¢niho syst¢tmu ,1C: Logistics: Warehouse Management*

se zda nedostatecné na stale rostoucim trhu a neustadlém procesu automatizace sklada.
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Mnoho operaci v pouzivaném systému je ru¢nich, coz mé za nasledek relativné vysokou
miru chyb, plytvani a pretfidéni, coz nasledné ovliviiuje povést skladu. Dnes se témér
vSichni manaZeti snazi minimalizovat dopad lidského faktoru na praci svych podnika
a pouzivani tak zastaralé¢ho systému jako ,,1C: Logistics: Warehouse Management

brani rozvoji skladu. [19]

2.2 Organizacni struktura podniku

Ve skladu je zaméstnano 14 lidi: feditel spolecnosti, ucetni, 2 skladnici a 10 nakladact.
Povinnosti zaméstnancii skladu:

a) povinnosti skladnika;

1) uctovani zbozi ulozeného ve skladu;

2) implementace skladového tcetnictvi,

3) provadéni inventarizacni procedury, jakoz i vytvareni jejich vysledkd;

4) tvorba dokladi o odpisu zbozi;

5) sledovani udrzovani objednavky;

6) udrzovani zboZi v podminkéch pro né nezbytnych;

7) sledovani a koordinace ostatnich zaméstnancti v podniku;

8) realizace vSech pozadavkl vyssich manazera souvisejicich s praci podniku.
b) pracovni povinnosti tcetniho:

1) vedeni ucetnictvi;

2) vyplata mezd zaméstnanciim;

3) vedeni danové evidence;

4) podani danového hlaseni danovému utradu.

2.3 Skladovaci procesy v podniku, vymezeni hlavnich problémi

2.2.1 Logisticky proces ve skladu

Logistické funkce jsou rozdéleny do nekolika logistickych operaci, jako jsou:
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— vykladka a nakladka;

— pievzeti zbozi;

— skladovani a umisténi;

— vychystavani a baleni;

— piesun zbozi po skladu;

— vybér z mist uskladnéni potiebného zbozi.

Logisticky proces lze rozd¢lit do nasledujicich casti:

— Operace koordinujici skladové ¢innosti se sluzbou odpovédnou za nékup;

— Operace, které ptimo souviseji s manipulaci s nakladem a souvisejicimi dokumenty;
— Operace koordinujici skladové ¢innosti se sluzbou odpovédnou za prode;;

— Organizace nakupnich praci probihd provadénim operaci k zajiSténi zésob, fizenim

procesu zasobovani;

— Obstaravani zasob. Hlavnim cilem zésobovéani je poskytnout skladu maximalni
mnozstvi ndkladu, které je sklad schopen v daném case zvladnout pii uspokojeni vSech
zdkaznickych objednavek. Z tohoto divodu musi byt mnozstvi zasob potiebné

pro nakup koordinovano s prodejnimi sluzbami a moZnostmi skladu;

— Rizeni dodavky. Je nutné sledovat piichod, protoZe to umoZiiuje maximalizovat
uzitnou plochu skladu, zkratit dobu drzeni zasob, coZ povede ke zvySeni obratu zbozi

ve skladu;
— Zpracovani nakladu a tok dokument;

— Vykladka a pfijem nakladu. Pii nakladce a vykladdce dochazi k nejuzsSimu
technickému kontaktu mezi skladem a vSemi ostatnimi ucastniky logistického procesu.
Mista nakladky a vykladky jsou pfipravena v souladu se smlouvou o dodéavce
pozadovaného vozidla a potfebného vybaveni. To vSe se d¢je za Gcelem optimalizace
provozu této zony, v disledku ¢ehoz se zkrati prostoje vozidla. Umozni také rychlejsi
vyprazdnéni prostoru, ¢imz se zvySi objem piijimaného ndkladu. Zplsob provadéni

nakladacich a vykladacich operaci zavisi na typu ndkladu a vozidla;

— Vnitroskladova pteprava. Vnitroskladovou piepravou se rozumi nésledujici pohyb

zbozi:
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vykladaci rampa -> pfijimaci plocha -> skladovaci plocha -> vychystavaci plocha ->

nakladaci rampa
— Pohyb néakladu po uzemi skladu se provadi pomoci zdvihacich a piepravnich stroju;

— Skladovéani a skladovani. Tento proces zahrnuje umisténi a skladovani zbozi. Hlavnim
pravidlem pro efektivni skladovani je optimalni vyuziti veskerého prostoru
ve skladovaci plose. K tomu je nutné, aby veskeré vybaveni bylo uzplsobeno
pro pouziti v tomto skladu. Na druhé¢ stran¢ ulicky ve skladu musi spliiovat provozni

podminky zafizeni;

— Dopravu objedndvek mize provadét sklad sdm nebo zdkaznik. Posledni varianta
je pro zékaznika vhodna pouze v piipad¢, kdy jsou objednavany Sarze, jejichz objem
se rovna kapacité vozidla a zaroven se objem zdsob u spotiebitele neméni. V ostatnich

ptipadech je vyhodné;jsi skladova dodavka.
2.2.2 Identifikace problému skladu "SK Parnas"
Pti analyze prace spolecnosti "SK Parnas" byly identifikovany nésledujici problémy:

Tab. 2.1. - Problémy prace spolecnosti "SK Parnas"

Problém Pfi¢ina Reseni

Dlouha doba na Zaméstnanci urCuji potadi | Implementujte zcela novy

vychystavani objednavek vychystavani objednavek WMS systém

Velké procento chyb pii | Lidsky faktor

prevzeti / odeslani

Zdroj: vlastni zpracovani
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3 Implementace systému WMS v podniku

3.1 Vybér informacniho systému pro fizeni skladu.

Pro vybér tak specifického produktu, jakym je WMS systém, je nutné predevsim zjistit,
zda je vhodna implementace hotovych produktii s néslednou tpravou prezentovanych
na trhu, nebo zda hledat vyvojafre schopného vytvorit zakazkovou software specialné

pro tento podnik.[15]

Vyvoj nového systému se nedoporucCuje, protoze vétSina procestt v tomto skladu

je typicka, coz Ize vytesit hotovym vyrobkem, ktery existuje na trhu.
Dnes je na trhu WMS systémii obrovské mnozstvi rlznych moznosti.
Ale 1 pfes to je pro dany sklad nutné zvolit pfesné ten systém, ktery by co nejvice

uspokojil v§echny potieby. [15]

175; 22

| | C:WMS mGESTORI Pro

® Solvo, WMS m EME.WMS

| PSlwms WMS Logistics Vision Suite

® Lead WMS ® Manhattan Associates SCALE (ILS)
B Seveo WMS ® [nfor SCM WM v.3.x (Exceed 4000)

Obr.3.1. - Lidfi v poétu implementaci systému fizeni skladu
Zdroj: vlastni zpracovani [10]

Pro vybér hotového WMS systému je nutné peclivé analyzovat trh WMS systémd,
protoZe v soucasné dobé je velmi rozsahly a nabizi Siroky vybér s velmi rozdilnymi

moznostmi, cenami a dobou implementace.[10]

Pro srovnani byl vybran Siroky seznam pfileZitosti, které jsou pro sklad SK Parnas

vice ¢i méné¢ dilezité. V tabulce plati nasledujici oznaceni:
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e +“—znamen4, Ze tato funkce je pfitomna v zdkladni verzi tohoto systému wms;

e +-“— znamen4, Ze tato funkce neni pfitomna v zakladni verzi tohoto systému

wms, ale pouze v doplikové volbg;
e -“—znamend, ze tato funkce v tomto systému wms zcela chybi.

Tab. 3.1. - Porovnani WMS systémii podle funk¢nosti

Systém tizeni skladu (WMS)
Kritéria -
ASTRO: CoreIMS | Solvo.WMS | Folio 8.1
WMS

Zonovani skladu + - + -
Personalni management + - + -
Spréava nakladaciho zatizeni - - + -
Préace v redlném cCase + + + +
Grafické znazornéni skalda + + + -
Urovné piistupu + + + +
Generovani zpravy - +- + +
Fakturace +- - +- +-
Ukladani  kompletni historie - - + _
udalosti

Ptijem + + + +
Ptijem nekvalitniho zbozi - +- + +
Pfijimani vratek + - + +
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Cross-docking

Uttovani zbozi v  riznych + +
skladovych jednotkach

Pravidla umisténi - +
Strategie skladovani - -
Smérovani a pohyb zbozi - -
Spojovani nakladu - +
Ttidéni - +
Optimalizace provedené prace - -
Skladovani ndkladu a + +
vnitroskladové operace

Pravidla skladovani - +
Kontrola data expirace + +
Kontrola stavu nakladu + +
Pohyby uvnitt skladu - +
Rizeni zasob - -
Bilan¢ni mechanismus zasob - -
Inventarizace +- +-
Odpisy - -
Oprava informaci a ztraceného + +

nakladu
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Planovani objednavek

Rezervace zbozi

Vybér zakazek + +
Vychystavani objednavky + +
MozZnost rezervace na konkrétni - -
zakazku

Sbérné soupravy - +
Optimalizace sbéru objednavek - +
Expedice predem sestavenych + +
objednavek

Doplitovani a preventivni vybér - -
Pteplanovani objednavky - +
ZruSeni a uprava objednavek + +
Reseni problémovych situaci + -
Odmitnuti zbozi - -
Interakce s korporatnim - +-
systémem podnikt

Stanoveni planované - -
produktivity prace

Zpracovani a analyza - +
statistickych dat

Préce se zatizenimi pro carové

kody, radiova zatizeni, tiskaiska +. +
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zafizeni

Hromadny pfesun personalu

Automatické generovani a - +- -
odesilani ukoll personalu

MozZnosti dopliiovani - - -
Navrhovani standardti pracovni - - -
sily

Sbér dat o provedené praci + + +
Analyza produktivity prace - +- -
Ptehledy vSech skladovych + + +-
operaci za urcité obdobi

Ptiprava skladu pro umisténi - + -
Rozdéleni skladu na nékolik - + -
virtualnich skladt

Piijem ptebytkt a tiidéni + + -
Ptijem méfeného zbozi po - + -
Castech

Pfijem nezabalené¢ho zbozi - + -
Prtchod kontroly hmotnosti +- + -
Certifikace produktu - + -
Kontrola kvality zbozi - + +
Kontrola produkce - + -
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Interakce s vyrobou - - + -

Pravidla kompatibility - - + -

Tvorba objednavek dle - - + -

piepravnich tras

Prace s dlouhym zbozim - - + -
Barevné tonovani - - + -
Oznaceni produktu + + + +
Optimalizace nakladky dopravy + - + +
Prekladka + + + +

Zdroj: vlastni zpracovani dle [11], [12], [13], [14].

Poté, co je tabulka pfipravena, je nutné upifednostnit vSech 72 funkci, protoze

ne vSechny mohou byt stejné potebné pro sklad SK Parnas.
Veskera funk¢nost systémi byla tedy rozdélena do 3 kategorii:

. Kategorie ,,A*“ — nejzékladnéjsi funkce, které jsou vyZzadovany od nového WMS
systému. Bylo jim ptidéleno 38 kust. Jsou to takové funkce jako pfijeti, odeslani,

provize a dalsi.

. Kategorie ,,B* — to jsou uzitecné funkce, které by mohly pomoci pii optimalizaci

prace skladu, ale nejsou klicové. Bylo jim ptidéleno 19 kusu.

. Kategorie "C" - jednd se o funkce, jejichz pfitomnost miize byt potieba
az v budoucnu, nejsou dilezitym kritériem pii vybéru systému. Bylo jim ptidéleno

15 kusu.

Funkce rozdélené do skupin jsou uvedeny v nize uvedené tabulce.
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Tab. 3.2. Funkce rozdélené do skupin A, B a C.

A

B

C

Pohyby uvnitf skladu

Fakturace

Analyza produktivity prace

Generovani zpravy

QGrafické znazornéni skalda

Interakce s korporatnim

systémem podnikil

Vychystavani objednavky

Automatické generovani a

odesilani tkoli personalu

Interakce s vyrobou

Vychystadvani objednavky

Zo6novani skladu

Barevné tonovani

Sbérné soupravy Inventarizace Kontrola produkce

Kontrola kvality zbozi Optimalizace nakladky Hromadny piesun
dopravy personalu

Prace v redlném Case Prekladka Zpracovani a analyza

statistickych dat

Ukladani kompletni historie

udalosti

Pteplanovani objednavky

Stanoveni planované

produktivity prace

Pi{jem

Planovani objednavek

Odmitnuti zbozi

Pfijiméni vratek

Piijem ptebytkl a tfidéni

Pt{jem nekvalitniho zbozi

Cross-docking

Pi{jem méfeného zboZi po

Navrhovani standardu

castech pracovni sily
Uétovani zbozi v riiznych | Priichod kontroly Prace s dlouhym zbozim
skladovych jednotkéach hmotnosti

Pravidla umisténi

Rezervace zbozi

MozZnost rezervace na

konkrétni zakazku

Strategie skladovéani

Odpisy

Certifikace produktu

45




Skladovéani nakladu a

vnitroskladové operace

Rizeni zasob

Tvorba objednavek dle

ptepravnich tras

Smérovani a pohyb zbozi

Personalni management

Spojovani nakladu

Sprava nakladaciho

zafizeni

Ttidéni

Urovné ptistupu

Optimalizace provedené

prace

Ukladani kompletni

historie udalosti

Pravidla skladovani

Kontrola data expirace

Kontrola stavu nakladu

Bilanéni mechanismus

zasob

Oprava informaci a

ztraceného nakladu

Vybér zakazek

Vychystavani objednavky

Optimalizace sbéru

objednévek

Expedice pfedem

sestavenych objednavek

Doplniovani a preventivni

vybér

ZruSeni a uprava

objednévek
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Reseni problémovych

situaci

Préce se zatizenimi pro
¢arové kody, radiova

zafizeni, tiskarska zafizeni

MozZnosti doplnovani

Sbér dat o provedené praci

Ptehledy vSech skladovych

operaci za urcité obdobi

Ptiprava skladu pro

umisténi

Rozdéleni skladu na

nékolik virtualnich skladua

Kontrola produkce

Pfijem nezabaleného zboZi

Prichod kontroly hmotnosti

Pravidla kompatibility

Oznaceni produktu

Zdroj: vlastni zpracovani dle [11], [12], [13], [14].
Pro vypocet nejvhodnéjsiho systému WMS byly piijaty ndsledujici podminky:

. Pokud systém funkci podporoval v zakladni verzi, tzn. v tabulce méla funkce

»T, za tuto polozku pak systém dostal 4 body

. Pokud systém tuto funkci podporoval jako moznost, tzn. v tabulce méla funkce

»T -, za tuto polozku pak systém dostal 3 body

. Pokud systém funkci nepodporoval, bez ohledu na verzi, tzn. v tabulce méla

funkce ,,+*, pak za tuto polozku byl systému pfidélen 1 bod
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Tyto body byly vynasobeny koeficienty, které zavisely na kategorii, do které funkce

spadala:

. Koeficient kategorie ,,A“ je 3

. Koeficient kategorie ,,B* je roven 2
. Koeficient kategorie ,,C* je roven 1

NiZze jsou uvedeny vypocty pro kazdy systém WMS:

Tab. 3.3. Porovnani WMS systémi podle funkénosti s koeficienty

Systém fizeni skladu (WMS)

Kritéria
Koeficient ASTRO: CorelMS | Solvo.WMS | Folio 8.1
WMS
Zo6novani skladu 2 2 0 2 0
Personélni management 2 2 0 2 0
Sprava nakladaciho 2 0 0 2 0
zafizeni
Prace v realném cCase 3 2 2 2 2
Grafické znazornéni 1 2 2 2 0
skalda
Urovné pristupu 2 2 2 2 2
Generovani zpravy 3 0 1 2 2
Fakturace 2 1 0 1 1
Ukladani kompletni 2 0 0 2 0
historie udalosti
Pfijem 3 2 2 2 2
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Ptijem nekvalitniho zboZzi

Ptijimani vratek

Cross-docking

Uc¢tovani zbozi v riznych

skladovych jednotkach

Pravidla umisténi

Strategie skladovani

Smérovani a pohyb zbozi

Spojovani nakladu

Ttidéni

Optimalizace provedené

prace

Skladovani nakladu a

vnitroskladové operace

Pravidla skladovani

Kontrola data expirace

Kontrola stavu nakladu

Pohyby uvnitt skladu

Rizeni zasob

Bilan¢ni mechanismus

zasob
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Inventarizace

Odpisy

Oprava informaci a

ztraceného nakladu

Planovani objednavek

Rezervace zbozi

Vybér zakazek

Vychystavani objednavky

Moznost rezervace na

konkrétni zakazku

Sbérné soupravy

Optimalizace sbéru

objednavek

Expedice pfedem

sestavenych objednavek

Doplilovani a preventivni

vybér

Preplanovani objednavky

ZruSeni a uprava

objednavek

Reseni problémovych

situaci

Odmitnuti zbozi
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Interakce s korporatnim

systémem podnikt

Stanoveni planované

produktivity prace

Zpracovani a analyza

statistickych dat

Préce se zatizenimi pro
carové kody, radiova

zafizeni, tiskarska zafizeni

Hromadny pfesun

personalu

Automatické generovani a

odesilani ukoll personalu

Moznosti doplnovani

Navrhovani standardu

pracovni sily

Sbér dat o provedené praci

Analyza produktivity

prace

Ptehledy vSech skladovych

operaci za urcit¢ obdobi

Ptiprava skladu pro

umisténi

Rozdéleni skladu na

nékolik virtualnich skladu

Piijem ptebytki a tiidéni

Pt{jem méteného zbozi po
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¢astech

Pfijem nezabaleného zbozi 0 0 2 0
Prichod kontroly 0 1 2 0
hmotnosti

Certifikace produktu 0 0 2 0
Kontrola kvality zbozi 2 0 2 2
Kontrola produkce 0 0 2 0
Interakce s vyrobou 0 0 2 0
Pravidla kompatibility 0 0 2 0
Tvorba objednavek dle 0 0 2 0
piepravnich tras

Prace s dlouhym zbozim 0 0 2 0
Barevné tonovani 0 0 2 0
Oznaceni produktu 2 2 2 2
Optimalizace nakladky 2 0 2 22
dopravy

Prekladka 2 2 2 2
Vysledek 27 22 63.5 32

Zdroj: vlastni zpracovani dle [11], [12], [13], [14].
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Vysledna tabulka tedy vypada takto:

Tab. 3.4. Porovnani WMS systému podle funkcénosti s kone¢nym skore

Systém fizeni skladu (WMS)

Kritéria
ASTRO: CoreIMS | Solvo.WMS | Folio 8.1
WMS

Zbénovani skladu 4 0 4 0
Personalni management 4 0 4 0
Spréva nakladaciho zatizeni 0 0 4 0
Prace v redlném case 6 6 6 6
Grafické znazornéni skalda 2 2 2 0
Urovné piistupu 4 4 4 4
Generovani zpravy 0 3 6 6
Fakturace 2 0 2 2
Ukladani  kompletni historie 0 0 4 0
udalosti

Ptijem 6 6 6 6
Ptijem nekvalitniho zboZzi 0 1 2 2
Ptfijimani vratek 6 0 6 6
Cross-docking 0 0 6 0
Uttovani zbozi v  raznych 6 6 6 6
skladovych jednotkach

53




Pravidla umisténi

Strategie skladovani

Smérovani a pohyb zbozi

Spojovani nakladu

Ttidéni

Optimalizace provedené prace

Skladovéani nakladu a

vnitroskladové operace

Pravidla skladovani

Kontrola data expirace

Kontrola stavu nakladu

Pohyby uvnitt skladu

Rizeni zasob

Bilanéni mechanismus zasob

Inventarizace

Odpisy

Oprava informaci a ztraceného

nakladu

Planovani objednavek

Rezervace zbozi
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Vybeér zakazek

Vychystavani objednavky

Moznost rezervace na konkrétni

zakazku

Sbérné soupravy

Optimalizace sbéru objednavek

Expedice predem sestavenych

objednavek

Doplitovani a preventivni vybér

Pteplanovani objednavky

ZruSeni a uprava objednavek

Reseni problémovych situaci

Odmitnuti zbozi

Interakce s korporatnim

systémem podnikt

Stanoveni planované

produktivity prace

Zpracovani a analyza

statistickych dat

Prace se zafizenimi pro Carové
kody, radiova zatizeni, tiskaiska

zatizeni

Hromadny pfesun personélu
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Automatické generovani a

odesilani tkolii personalu

Moznosti doplnovani

Navrhovani standardi pracovni

sily

Sbér dat o provedené praci

Analyza produktivity prace

Ptehledy vSech skladovych

operaci za urcité¢ obdobi

Ptiprava skladu pro umisténi

Rozdéleni skladu na nékolik

virtualnich skladu

Ptijem piebytki a tfidéni

Pt{jem méteného zbozi po

¢astech

Pfijem nezabaleného zboZi

Prtchod kontroly hmotnosti

Certifikace produktu

Kontrola kvality zboZi

Kontrola produkce

Interakce s vyrobou

Pravidla kompatibility
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Tvorba objednavek dle 0 0 2 0
ptepravnich tras

Préace s dlouhym zbozim 0 0 2 0
Barevné tonovani 0 0 6 0
Oznaceni produktu 2 2 2 2
Optimalizace nakladky dopravy 2 0 2 2
Piekladka 2 2 2 2
Vysledek 123 93 283 141

Zdroj: vlastni zpracovani dle [11], [12], [13], [14].

3.2 Navrh metodiky zavedeni informacniho systému

Ve vysledku analyzy byly body, které ndm davaji moznost porovnat vybrané systémy

mezi sebou. Pro nazornost je vysledek prezentovan ve formé diagramu na obrazku 6:
300 283
250
200

150 141

123

100 93

50

ASTRO: WMS CorelMS Solvo.WMS Folio 8.1

Obr. 3.2. Vysledky srovnani WMS systému

Zdroj: vlastni zpracovani.
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Po analyze diagramu miiZeme konstatovat, Ze nejlepSim feSenim pro sklad SK Parnas

je Solvo.WMS, ktery ziskal nejvice bodi.

Spole¢nost SOLVO je lidrem v pocCtu implementaci systémt fizeni sklada
a logistickych center. Usp&sné realizovali vice neZ 250 projektti, mimo jiné s takovymi
velkymi spole¢nostmi jako Pepsi Co, Carlsberg, Mars, ABInBev, ARMT a dal$imi,
stejn¢ jako s lidry ruského primyslu - Sibur, Norilsk Nickel, Slavyanka, koncern

Almaz-Antey a ostatni.

Solvo.WMS je jediny rusky systém fizeni skladl, ktery je zafazen do mezindrodniho
registru zndmého némeckého Fraunhofer Merchandising Institute a podléha kazdoro¢ni

validaci.

WMS od "SOLVO" patii do tfidy konfigurovatelnych fidicich systéma pro sklady
jakéhokoli typu a tcelu; maximalni produktivita — vice nez 500 000 tadki objednavek

denné.

3.3 Hodnoceni efektivnosti navrhu Solvo.WMS

Po implementaci Solvo.WMS budou vylepSeny nasledujici ukazatele vykonnosti

skladu:

. az 99,9% zvysSeni ptesnosti dat;

. az 89,9% nartst skladovaci kapacity;
. az 79,9% nartst produktivity prace;

. 36% nartst miry piijeti;

. 55% zvySeni rychlosti vybéru;

. 35% snizeni poctu najetych kilometra.

Doba realizace je 1,5 mésice a spole¢nost SOLVO poskytuje ro¢ni zaru¢ni podporu.
Implementacni cena za sklad bude asi 6 000 000 rubli.

Tab. 3.5. Analyza vysledkli implementace Solvo.WMS

Charakteristika Pied zavedenim Po implementaci Vyhoda

skladu WMS systému Slovo.WMS
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Uplna zavislost na

Kontrola provadéni

Dosazeni téméer 100%

presnosti operaci: objednavka | pfesnosti plnéni

provadeéni operaci | nebude systémem objednavek
Ptesnost plnéni 5 5

ze strany preskocena a sada
objednavky ) ) .

vykonného dokument nebude

umélce, tzn. z pfipravena az do

lidského faktoru presné realizace

objednavky

Adresa Existuji Zaklad systému Vylouceni lidského
skladovéni zboZi, | netspéchy fizeni skladu faktoru

nakladu

Zdroj: vlastni zpracovani.
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Z7avér

Prace popisuje problém implementace WMS systému ve skladu SK PARNAS.
Pred zahijenim praci byl stanoven cil optimalizovat praci skladu pomoci

nejvhodnéjsiho WMS systému a tento cil byl pIné splnén.

Analyza obchodni a ekonomické Ccinnosti spolecnosti odhalila fadu problémd,
jako je zdlouhavé vychystdvani objednavek a vysoké procento chyb pii pfijmu
a expedici. V této souvislosti bylo navrzeno doporuceni na zavedeni nového WMS

systému.

V prvni kapitole byly uvazovany teoretické zaklady skladové logistiky, tlloha, funkce
a typy skladt, byl podéan struény uvod do historie vzniku skladi. Dale byla analyzovéana

prace WMS systémd, jejich funkénost a byla zvazena klasifikace téchto systému.

V druhé kapitole prace byl proveden rozbor ¢innosti spolecnosti, byly zvdzeny hlavni
charakteristiky skladu a jeho organizacni struktura, prezentovano schéma skladu
a seznam nakladaci a vykladaci zafizeni. Krom¢ toho jsou v této kapitole podrobné

zvazeny vSechny skladové obchodni procesy a je provedena SWOT analyza skladu.

Treti kapitola identifikuje hlavni problémy provozu skladu, které brani
co nejefektivngjSimu provozu a velmi podrobné analyzuje rizné WMS systémy, z nichZ
jeden ma byt implementovan. Po analyze téchto systému byla pro kazdy z nich
vypoctena celkova skore na zékladé klicovych funkei, které jsou od nich poZadovany.
Na zéklad¢ této analyzy a vypoctl byla vydana doporuceni pro implementaci WMS
systtmu Solvo.WMS, nebot’ tento informacni systém dle analyzy umoZiluje
automatizovat vSechny potiebné operace a jeho implementace ve skladu vyrazné zlepsi

mnoho vykonnostnich kritérii, jako je produktivita prace a rychlost v§ech operaci.

V disledku implementace WMS systému Solvo.WMS se o¢ekava dosazeni téméi 100%
pfesnosti vyfizeni objedndvek, zvySeni skladovaci kapacity az o 90 %, eliminace

lidského faktoru a zvySeni produktivity prace.
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