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Kontrolni ¢innost Zivnostenskych aradu

Abstrakt

Tato bakalaiska prace se zabyva moznostmi vykonu kontrolni ¢innosti pfisluSnych
organtl na useku zivnostenského podnikani. Za hlavni cil si dava zkoumat informovanost
kontrolovanych subjektli o svych pravech a povinnostech ptfed, v pribéhu, ale i nasledné
po provedené kontrole. Samotnéa bakaldiska prace je rozdé€lena na dvé Casti, tedy na Cast
teoretickou, kterd obsahuje pravni analyzu problematiky a hlavni vychodiska pro
naslednou praktickou ¢ast.

V teoretické Casti je nastinéna stru¢nd historie provozovani zivnosti. Analyzovany
pravni predpisy tykajici se zivnosti, zainteresovanych subjektli a také podminky
ptisluSnych kontrolnich ¢innosti. Tato Cast prace se dale zabyva strukturou jednotlivych
ufadl s vymezenim jejich piisobnosti a mistni pfisluSnosti k provadéni zivnostenskych
kontrol. Popisuje téZ moznosti feSeni zjiSténych nedostatkii zejména v ramci spravniho
fizeni. Jiz v této Casti se ve svém zavéru prace zabyva moznostmi, jakym zpusobem lze
kontrolované subjekty informovat o jejich pravech a povinnostech.

Praktickd Gast analyzuje vysledky kontrol Zivnostenského ufadu v LitoméFicich,
které¢ byly publikovany ve vyro¢nich zpravach. Nezbytnou soucasti této Casti prace je
vyuziti dotaznikové metody pro ziskani pottebnych dat od kontrolovanych subjekti, ale
také od samotnych kontrolori. Na zaklad¢ zjisténych podkladu je navrzen zpusob zvyseni
informovanosti o nejcastéjSich typech kontrol a jejich vysledcich, ale také strucny a

prakticky sumat prav a povinnosti pro Sirokou Zivnostenskou vetejnost.

Kli¢ova slova: zivnost, zivnostensky ufad, kontrolni organ, sankce, podnikatel, fyzicka

osoba, pravnicka osoba, prestupek, informovanost



Control activities of trade licensing offices

Abstract

This thesis deals with possibilities of performing control activities by the competent
authorities in the field of trade business. Its main goal is to examine the awareness of
inspected entities regarding their rights and obligations before, during and after the
accomplished inspection. The thesis is divided into two parts, i.e. a theoretical part which
contains legal analysis of the issue and the basis for the subsequent practical part.

The theoretical part outlines a brief history of carrying on trade and investigates
legislation concerning trades, stakeholders, as well as the conditions of relevant control
activities. This part of the thesis also deals with the structure of particular offices and
specifies their competence and local jurisdiction to conduct trade inspections. It also
describes possibilities of solving the identified shortcomings, especially in administrative
proceedings. Already in the conclusion of this part, the thesis deals with suggestions of the
ways the inspected entities can be informed about their rights and obligations.

The practical part analyses the results of inspections carried out by the Trade
Licensing Office in Litométice, which were published in the annual reports. An essential
section of this part is application of questionnaire method to obtain the necessary data from
the inspected entities, but also from the inspectors themselves. Based on the identified data,
there is proposed a way to increase awareness of the most common types of inspections
and their results, as well as a brief and practical summary of rights and obligations for the

general trade public.

Keywords: trade, trade licensing office, supervisory authority, sanctions, entrepreneur,

natural person, legal entity, offense, awareness
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1 UVOD

Lidé na celém svété ,,odpradavna® vykonavali rizné Cinnosti, které vedly k ziskani
neboli obstaravani si obzivy. At uz tyto Cinnosti byly spjaté s ¢imkoliv a omezeny
postavenim lidi ve spole¢nosti, byly zde naznaky dnesni ekonomie a obchodu. Sménny
obchod je zaznamenan v nékolika publikacich a dilech nejednoho autora.

Na pocatku vzniku femeslnych cechti byli samotni femeslnici, ktefi se sjednocovali
V tzv. ,bratrstvech®, tato bratrstva sdruzovala femeslniky stejnych oborti. Prvni zminka
0 ,,cechu® je datovéna do ¢trnactého stoleti. Jako prvni dochovana pisemnost o zalozeni
této organizace je z roku 1318, kdy zalozili sviij prvni cech praziti krejéi’. Rozvojem mést
dochazelo k zfizovani vice takto zalozenych cechl v rGznych femeslech a Zzivnostech.
Cechy fungovaly formou samospravné korporace jako uzaviena specializovand skupina
kazdy, kdo v této organizaci nebyl evidovany jako ¢len, nemohl vykonavat své femeslo.

Sprava mésta zodpovidala a povolovala zfizovani téchto cechi, ovlivilovala jejich
funkce, vybirala poplatky za jejich zfizovani, zodpovidala za kontrolu a ptipadné
porusovani danych podminek v cechu a v neposledni fadé mohla udélovat sankce a vybirat
penize za nedodrzovani téchto pfedem urcenych podminek, podobné jako K dnesni
Zivnostensky tfad, jakozto vykonnému organu statni sprivy Ministerstva primyslu
a obchodu, ktery ma sviij registr Zivnostniki*,

Téma bakalairské prace jsem si vybral vzhledem k oboru, ktery studuji (Vefejna
sprava a regionalni rozvoj), nebot’ je tato oblast statni spravy dulezita jak pro stat tak
pro podnikajici FO a PO. Kontrolni ¢innost Zivnostenskych ufadii s pohledu statu
a podnikatele zalozené na plnéni jejich prav a povinnosti. Zkoumané téma bylo pro mé
zajimavé vzhledem k podnikani mé manzelky v oboru pohostinstvi. Jako pfitomna osoba
jsem byl casto svédkem kontroly z zivnostenského ttfadu v provozovné, kde podnikala.
Kontrola ¢asto probihala ve velice pfatelském duchu, i pfes velké mnozstvi pozadavkl
od pracovnikli kontroly. Téma jsem si vybral, nebot’ mé zajimalo, jak Zivnostensky urad

informuje podnikatele o kontrolach a jak se mohou podnikatelé na kontrolu pfipravit.

L ADAMOVA, K., LOJEK A., SCHELLE K., TAUCHEN J. Velké d&jiny zemi Koruny &eské. 1. vydani.
Praha: Paseka, 2015, str. 16
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2 CILPRACE A METODIKA
2.1 Cil prace

Hlavnim cilem prace je pfiblizit problematiku zivnostenské kontroly, jak je
provadéna zivnostenskymi tufady. Pfiblizit pribéh této kontroly, objasnit prava
a povinnosti jak kontrolujiciho orgénu, tak kontrolovaného subjektu.

Pomocnym cilem prace je analyzovat situaci na useku informovanosti
kontrolovanych subjektti. Zajistit data a ta nasledn¢ vyhodnotit. Na zaklad¢ zjisténych

vysledkt navrhnout vhodné feseni k vétsi informovanosti podnikatelt o této problematice.

2.2 Metodika

o~

Zéakladni metodou zejména v teoretické ¢asti bude sbér a studium odborné literatury,
pravnich ptedpisit a dalSich podkladovych pramenil tykajici se Zivnostenské kontroly.
Jednou z hlavnich metod pii zpracovavani bakalaiské prace je interpretace pravnich norem.
Zasadnim pramenem pro potieby zpracovani jsou odborné vyklady pravnich norem,
kterymi jsou diivodové zpravy, komentare pravnich predpisi, nazory védeckych pracovist
a jednotlivych védeckych pracovnikl, vysvétlivky vyddvané statnimi organy, zavéry
odbornych seminait a konferenci.? Po ziskani dostate¢ného mnoZstvi informaci plynoucich
ze studia podkladi bude provedena jeho analyza a zhodnoceni pro vypracovani teoretické
Casti bakalarské prace.

V tvodu praktické ¢asti bude vyslovena hypotéza, o informovanosti podnikateld
ve vécech Zivnostenské kontroly. Pro sbér dat bude vyuZito dotaznikové metody. Vyhodou
této metody je moznost osloveni znaéného mnoZstvi potenciondlnich respondentt a ziskani
dostate¢ného velkého vystupu v podobé¢ validnich vysledkii. Podle Majerovés, dotazovaci
techniky se déli na techniky provadéné osobné¢ a na dalku, tedy bez osobni ucasti.
Pivodnim zamérem bylo dotazovaci techniku provadét face to face. Z divodu vladnich
nafizeni bude zvolena dotazovaci technika sbéru dat na dalku bez osobni ucasti.

wevr

Po pozdé¢jsi snadné statistické zpracovani budou v dotazniku pouzity uzaviené typy otazek.

2DEDIC, J., SVARC, Z., a kol.: U&ebnice prava pro ekonomy, Prospektrum, Praha, 1994, s. 17

3 MAJEROVA, V. - MAJER, E. Empiricky vyzkum v sociologii venkova a zemédélstvi, ¢dst II. Ceska
zemeédeélska univerzita v Praze, Provozné ekonomicka fakulta, 2007.
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Uzaviend otdzka nabizi presny sumaf vybéri odpovédi. Piesny vybér odpovédi
respondentovi neumoziluje jinou volbu nez tu, ktera je mu nabizena. Na rozdil od oteviené
nebo polooteviené otdzky, ktera umozni respondentovi vyjadiit takové nazory, které
nebyly vibec piedpokladany. Nevyhodou tohoto formatu je rozmanitost odpovédi
a naro¢né zpracovani ziskanych dat. Zakladem budou otdzky uzaviené, které umozni
ptehledné zpracovani vysledkli v grafické podobé. Nasledné bude provedena analyza
ziskanych dat, jejich vyhodnoceni a porovnani s teoretickymi poznatky. V ptipadé
zjisténych nedostatki zejména u podnikateli bude navrZzeno vhodné feSeni ke zvySeni

jejich informovanosti o pravech a povinnostech kontrolovanych subjektt.
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3 TEORETICKA VYCHODISKA

3.1 Pravni iiprava Zivnosti v Ceské republice

3.1.1 Ministerstvo prumyslu a obchodu, hierarchie a struktura

Ministerstvo priimyslu a obchodu je ustiednim organem statni spravy pro:*

e pramyslovou politiku, energetickou politiku, obchodni politiku v kontextu
jednotného trhu EU, proexportni politiku, tvorbu jednotné surovinové politiky
a vyuzivani nerostného bohatstvi,

e podporu podnikani a investovani v oblasti zpracovatelského primyslu
| primyslového vyzkumu a vyvoje, techniky a technologii véetné vyuziti
evropskych fondi v této oblasti,

e vnitini obchod a ochranu zajmi spotiebitelll v kontextu evropské spotiebitelské
politiky,

e podporu malych a stfednich podnikii, s vyjimkou regionilni podpory
podnikani, a pro rozvoj Zivnostenského podnikani a vyuZivani evropskych
fondu v této oblasti,

e technickou normalizaci, metrologii a statni zkuSebnictvi

e clektronické komunikace a poStovni sluzby

V cele ministerstva primyslu a obchodu stoji ministr, pro jeho pfipravu k vykon
funkce, tvorbu predpist, zakond, nafizeni a projevl ufadu ve styku s vefejnosti, tvorbu
metodickych pokynt, jsou Vv piimé podiizenosti ziizeny nasledujici celky. Kancelaf

ministra, Odbor kontroly a interniho auditu a Odbor bezpecnosti a krizového fizeni.

Hierarchie tohoto ufadu® je dale strukturovana na nékolik sekci, které jsou dale
ttidény na rGzné odbory a oddé€leni. Pro tuto praci postaci zaméfeni se na Sekci

hospodaiské politiky a podnikani, kterd je opét tvofena odbory vcetné¢ Odboru Zivnosti

* https://www.mpo.cz/cz/rozcestnik/ministerstvo/o-ministerstvu/pusobnost-ministerstva/pusobnost-
ministerstva--1926/

> https://www.mpo.cz/assets/cz/rozcestnik/ministerstvo/o-ministerstvu/2020/12/MPO-ORGANIZACNI-
SCHEMA-210101.pdf

15



a spotiebitelské legislativy, do jehoz kompetence a spadovosti patéi Zivnostenské urady

a jejich kontrolni ¢innosti ¢imz se budeme dale zabyvat v této praci.

Ministerstvo primyslu a obchodu metodicky fidi Krajské a Obecni zivnostenské
ufady, vytvaii podklady pro jednotlivé Cinnosti jejich prace a provadi kontroly jejich
ufednich postupt, dohlizi na dodrzovani stanovenych norem, ptredpisti, vyhlasek a zakont

potiebnych pro tento vykon statni spravy a mistni samospravy.
3.2 Rozdéleni zivnostenskych uradu

3.2.1 Zakladni rozdéleni Zivnostenskych uradia

Rozdéleni Zzivnostenskych ufadit vychdzi ze zdkona ¢. 570/1991 Sb.,
0 zivnostenskych ufadech, platného od 31. 12. 1991 a s ucinnosti od 01. 01. 1992. Dle
tohoto zdkona délime Zivnostenské ufady na:
e Obecni zivnostenské urady, kterymi jsou odbory obecnich ufadi obci
s rozsifenou pusobnosti, a na uzemi hlavniho mésta Prahy Zivnostenské odbory
ufadt méstskych ¢asti uréenych Statutem hlavniho mésta Prahy.
o Krajské Zivnostenské urady, kterymi jsou odbory krajskych ufadd, a na uzemi
hlavniho mésta Prahy zivnostensky odbor Magistratu hlavniho mésta Prahy.

e Zivnostensky ufad Ceské republiky6.

Zivnostensky ufad Ceské republiky, jakozto nejvyssi organ vykonu statni spravy neni
v soudasné dobé ziizen. Do doby zfizeni Zivnostenského uadu Ceské republiky vykonava

jeho piisobnost Ministerstvo pramyslu a obchodu Ceské republiky’.
3.2.2 Obecni zivnostensky urad

(1) Obecni zivnostensky ufad vykonava Cinnosti v rozsahu stanoveném zivnostenskym
zakonem, plni dal$i ukoly stanovené zvlastnimi pravnimi predpisy a dale jako centralni

registracni misto

®§ 1 Zakon &. 570/1991 Sb., o Zivnostenskych Gradech
7§ 7 Zakon ¢&. 570/1991 Sb., o Zivnostenskych Gradech
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a) ptijima piihlasky k registraci nebo oznameni urc¢ené spravci dané od osob podnikajicich

na zaklad¢ zivnostenského opravnéni,

b) pfijima ozndmeni a hlaSeni v oblasti socidlniho zabezpeceni od fyzickych osob
podnikajicich na zaklad¢ zivnostenského opravnéni, a to v rozsahu stanoveném zvlastnimi

pravnimi predpisy,

C) pfijima oznameni osob podnikajicich na zaklad¢ zivnostenského opravnéni o vzniku

volnych pracovnich mist nebo jejich obsazeni,

d) pfijima oznameni a hlaseni fyzickych osob podnikajicich na zaklad¢é zivnostenského
opravnéni vic¢i zdravotnim pojistovnam v rozsahu stanoveném zvlastnim pravnim

predpisem.

(2) Obecni zivnostensky tfad predava ve lhuté stanovené zvlastnim pravnim predpisem
podani, kterd obdrzi podle odstavce 1, prislusSnym spravnim tradiim, které¢ dale postupuji
podle piislusnych zvlastnich pravnich predpist. Pfitom obecni Zivnostensky ufad

neposuzuje Uplnost nebo vécnou spravnost téchto podani.
(3) Obecni zivnostensky tGfad je provozovatelem zivnostenského rejstiiku.

(4) Obecni zivnostensky tfad plni funkci jednotného kontaktniho mista podle zvlastniho

pravniho piedpisu.

§3

Obecni zivnostensky ufad vykonava v souladu s zivnostenskym zakonem zejména
tyto ¢innosti:
e Ohléseni zivnosti.
e Zadost o koncesi.
e Zadost o vypis ze Zivnostenského rejstiiku.
e Zadost o zruSeni zivnostenského opravnéni.
e PrferuSeni, pokraCovani provozovani Zivnosti.

e Zahajeni, ukonceni provozovani zivnosti v provozovng.

e Ozndmeni zmény v uzivani stavby.
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e Oznameni zmény v registru zivnostenského podnikani.
e Zahjjeni, ukonceni, zména odpoveédného zastupce.
e Zadost o zapis do evidence zemédélského podnikatele.

e Oznameni zmény v evidenci zemédélského podnikatele.

Obecni zivnostensky ufad predava ve lhité stanovené zvlastnim pravnim piedpisem
podani, ktera obdrzi podle odstavce 1, pfisluSnym spravnim ufadim, které dale postupuji
podle piislusnych zvlastnich pravnich pfedpist. Pfitom obecni Zzivnostensky urad

neposuzuje Uplnost nebo vécnou spravnost téchto podani.

3.2.3 Krajské zZivnostenské urady

rr

Krajsky zivnostensky ufad® vykonavé fidici, koordina¢ni, kontrolni a metodickou
¢innost, a to v¢etné vykonu funkce centralnich registracnich mist a jednotnych kontaktnich
mist, vici obecnim zivnostenskym ufadim ve svém spravnim obvodu; obecnim
zivnostenskym ufadim ve svém spravnim obvodu mize nafidit provedeni Zivnostenské
kontroly, dale vykonava tyto ¢innosti:

e rozhoduje o odvolani proti rozhodnutim obecnich Zivnostenskych ufadii ve svém
spravnim obvodu,

e spolupracuje na Useku Zivnostenského podnikéni s pfislusSnymi spravnimi Ufady,
V jejichz plisobnosti jsou odvétvi, ve kterych se provozuje zivnostenské podnikani,
s hospodatskymi komorami, podnikatelskymi svazy a sdruzenimi,

e je opravnén vyzadovat od ustfednich spravnich ufadi potfebna stanoviska
a vyjadieni = prislusné organy jsou povinny sdélit krajskému zivnostenskému
ufadu do 15 dntl tyto skutecnosti,

e je provozovatelem Zivnostenského rejstiiku,

¢ plni dalsi tkoly stanovené zvlastnimi pravnimi ptedpisy,

Struktura krajského Zivnostenského tufadi je pomérné odliSnd nez u obecnich

zivnostenskych Ufadii co do po¢tu zaméstnancti i jednotlivych oddéleni.

8 § 3 Zakon ¢&. 570/1991 Sb., o Zivnostenskych Gradech
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3.24

Zivnostensky uiad Ceské republiky

Zivnostensky Gfad Ceské republiky® neni zfizen, vykon jeho ptsobnosti vykonava

Ministerstvo pramyslu a obchodu Ceské republiky.

3.25

zpracovava koncepce v oblasti zivnostenského podnikani,

vykondva fidici, koordinacni, kontrolni a metodickou c¢innost vici krajskym
zivnostenskym ufadim; muze nafidit zivnostenskym ufadim provedeni
zivnostenské kontroly,

v zdkonem stanovenych ptipadech rozhoduje jako spravni organ prvni instance,
rozhoduje o odvolani proti rozhodnutim krajskych zZivnostenskych tGfadu,

je spravcem zivnostenského rejstiiku,

spolupracuje na useku zivnostenského podnikéni s pfislusSnymi spravnimi ufady,
Vv jejichz ptisobnosti jsou odvétvi, ve kterych se provozuje zivnostenské podnikani,
s hospodaiskymi komorami, podnikatelskymi svazy a sdruzenimi,

je opravnén vyzadovat od Tustiednich spravnich ufadi potiebna stanoviska
a vyjadieni = jsou piislusné organy povinny sdélit Zivnostenskému ufadu Ceské
republiky do 15 dnd,

plni dalsi ukoly stanovené zvlastnimi pravnimi piedpisy.
Zivnostensky rejstiik

Ministerstvo pramyslu a obchodu spravuje informacni systém vetejné spravy, ktery

se nazyva Zivnostensky rejstifk, do néhoZ jsou zaznamenavany tudaje o podnikatelich,

které jsou stanoveny v Zivnostenském zakoné ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani

(zivnostensky zakon). Spravcem je dle vyse uvedeného zakona, Zivnostensky ufad Ceské

republiky, resp. Ministerstvo primyslu a obchodu.

Tento informacni systém je provozovan krajskymi i obecnimi ufady, je veden

elektronicky a spadd do kompetence oddéleni registru podnikatelt. VSichni podnikatelé,

ktefi

podnikaji nebo chtéji zahdjit podnikatelskou ¢innost, jsou povinni byt v tomto

rejstiiku evidovani.

9§ 5 Zakon &. 570/1991 Sb., 0 Zivnostenskych Gfadech
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V centralnim registratnim misté¢ ve vztahu k Zzivnostenskému ufadii je mozné

prostiednictvim jednotného registratniho formuldfe ucinit tyto registrace, respektive

piihlasky a hlaSeni do nasledujicich evidenci:

ohlaseni zivnosti,zadost o koncesi,

oznadmeni zmény,

zadost o zruSeni zivnostenského opravnéni,

oznameni o zahdjeni/ukonceni provozovani zivnosti v provozovng,

oznameni o pieruseni provozovani Zivnosti,

ozndmeni o pokracovani v provozovani zZivnosti pred uplynutim doby, na kterou
bylo provozovani zivnosti pferuseno.

Do zivnostenského rejstiiku se zapisuji napt. nasledujici udaje:

u fyzické osoby identifika¢ni udaje, které jsou — jméno, piijmeni, titul nebo
védecka hodnost, statni obCanstvi (zahrani¢ni fyzické osoby uvedou adresu mista
pobytu v Ceské republice, pokud byl pobyt povolen), adresa bydli§té, rodné &islo,
bylo-li ptidéleno, datum narozeni, identifika¢ni ¢islo osoby, ma-li obchodni firmu,
obchodni firma a adresa sidla,

predmét podnikani,

druh Zivnosti, (viz rozdéleni),

provozovna nebo provozovny, v nichz je Zivnost provozovana, s vyjimkou
automatii a mobilnich provozoven, s tdaji podle § 17 odst. 5 pism. c¢) a d), vCetné
identifikacniho Cisla provozovny

doba platnosti Zivnostenského opravnéni,

datum vzniku Zivnostenského opravnént,

doba pozastaveni nebo preruseni provozovani Zivnosti,

datum zaniku Zivnostenského oprévnénilo.

Vsechny udaje vedené v zivnostenském rejstiiku jsou vefejné, vyjma tudaji

0 pokutach uloZenych Zivnostenskymi Ufady a sankénich opatfenich uloZenych jinymi

spravnimi organy v souvislosti s podnikdnim, udajti o bydlisti a misté pobytu na izemi CR,

bydlidti mimo tizemi CR a rodnych ¢&isel, které jsou sdélovany pouze podnikateliim,

10°s 60 zakona &. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikéni
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kterych se udaje tykaji, spravnimu organu, ktery tyto udaje potfebuje pro vykon své

¢innosti.
3.2.6 Rozdéleni zivnosti

Kazdy oban Ceské republiky i podnikatelé z ostatnich &lenskych zemi Evropské
unie, ktery splituje v§eobecné podminky pro provozovani zivnosti, dle zdkona ¢. 455/1991
Sb., o zivnostenském podnikani §6, muze svobodné podnikat na zakladé¢ své ziskané
odbornosti a praxe. V listing zakladnich prav a svobod CR, Hlava &tvrta, Hospodaiska,
socialni a kulturni prava, ¢lanek 26 je pséno: ,.,Kazdy md prdvo na svobodnou volbu
povolani a pripravu k nému, jakoz i pravo podnikat a provozovat jinou hospodarskou
¢innost.* Zadkon muze stanovit podminky a omezeni pro vykon urcitych povolani nebo

¢innosti.
3.2.7 Podminky vzniku Zivnostenského opravnéni

Kazdy ma pravo ziskavat prostiedky pro své zivotni potfeby praci. Ob¢any, ktefi toto
pravo nemohou bez své viny vykonavat, stat v pfiméfeném rozsahu hmotné zajistuje;
podminky stanovi zakon“**. Mezi v§eobecné podminky k provozovani Zivnosti patii plna
svépravnost a bezihonnost.

Obecné plnou svépravnost ziskava jedinec dosaZzenim zletilosti. Zletilosti nabyva
fyzicka osoba dosazenim v€ku 18 let nebo osoba starsi Sestnacti let rozhodnutim soudu,
tzv. emancipaci.

Horzinkova (2003) uvadi, ze provozovat Zivnost mohou i osoby, které nemaji
zpusobilost k pravnim ukonlim, pokud je tato ¢innost provozovana osobou odpovédného
zastupce, ktery je pIné zptisobily k pravnim tkontim™.  Zakon umozhuje, aby se
podnikatelem stala i osoba, ktera pro nedostatek véku nebo z rozhodnuti soudu nema plnou
svépravnost. Jménem a na ucet takové osoby miiZe byt zivnost provozovana na navrh
jejiho zdkonného zastupce a se souhlasem soudu. Jednd za ni zékonny zastupce, ktery se
souhlasem soudu ustanovi odpovédného zastupce a ohlési zivnost nebo pozadéa o koncesi.
Tento piipad mlze nastat naptiklad v pfipadé zdédéné zivnosti, ve které chce nezletily

potomek pokracovat.

™ § 6 zékona ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikéni
12 HORZINKOVA, E.: Zivnostensky zdkon v praxi, Nakladatelstvi ANAG, Ostrava 2003, s. 30
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Kromé¢ plné svépravnosti je dal$i podminkou bezthonnost. Za bezithonnou se nebude
povazovat osoba pravomocn¢ odsouzena:
e pro trestny ¢in, jehoz skutkova podstata souvisi s pfedmétem podnikéni nebo
e pro jiny umyslny trestny cCin, jestlize je vzhledem k povaze zivnosti a osobé
pachatele obava, Ze se dopusti stejného, nebo podobného ¢inu
pii provozovani zivnosti.
V prvnim pfipad¢ ke ztraté bez@ihonnosti postaci spachani trestného ¢inu i z nedbalosti,
ve druhém ptipadé musi byt zavinéni timysIné.
Krom¢ vseobecnych podminek, jejichz splnéni umozni kazdému provozovat Zzivnosti
volné, zakon upravuje také takzvané zvlastni podminky provoezovani Zivnosti. Divodem
je zajisténi ochrany zivota, zdravi nebo jinych hodnot u vybranych druhli zivnosti. Vykon
takovych Zivnosti je zapotiebi provozovat osobami odborné zpusobilymi. Odbornou
zpusobilost pro femeslné zivnosti maji zajemci, ktefi prokazi alternativné:
e fadné ukonceni ucebniho oboru s tfiletou praxi v oboru, popi. pfibuzném oboru
(u o¢ni optiky se vyzaduje pétileta praxe) nebo slozeni zavéreéné zkousky
na stfednim odborném udilisti a stejné dlouho praxi.
e Vykonani maturitni zkouSky na stfedni odborné Skole nebo na gymnaziu
S predméty odborné vychovy, nebo néstavbovém studiu ve stejném oboru
a dvouletou praxi.
e Absolvovani vysoké Skoly v pfislusném oboru nebo ekonomického oboru
a dvouletou praxi.
AvS$ak 1 nevystudovany zijemce o podnikani v ur€itém oboru muze ziskat potfebné
znalosti a praktické dovednosti jinak. Svou odbornou zpiisobilost mtize prokazat dokladem
o uspé$ném slozeni kvalifika¢ni zkousky. Ziskanim opravnéni k provozovani zivnosti
a odbornosti zadatele jsou zivnosti déleny dle zakona ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském

podnikéni, § 9, na ohlasovaci a koncesované.
3.2.7.1 Zivnosti ohlasovaci

Zivnosti ohlasovaci jsou takové Zzivnosti, které pii splnéni stanovenych podminek
sméji byt provozovany na zaklad¢ ohlaseni.

OhlaSovaci zivnosti se déli na:
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e Zivnosti femeslné®™, jsou zivnosti uvedené v piiloze ¢. 1 z ziv. Zékonu. Podminkou
provozovani zivnosti odbornd zpusobilost, ktera je specifikovdna v zékoné
€. 455/1991 Sb. Zakon o zivnostenském podnikani § 21 a 22, odborné zpiisobilost
je urCena prevazn¢ dokladem o fadném ukonceni vzdélani v daném oboru, tento
doklad mize byt nahrazen dokladem o fadném ukonceni vzdélani v pribuzném
oboru. Pojmem vzdélani je pro tento ucel mysleno stfedni odborné uciliste, sttedni

Skola, vy$si odbornd a vysoka Skola v daném oboru.)

e zivnosti vazané, podminkou provozovani zivnosti je odborna zpusobilost uvedena
v zdkoné& &. 455/1991 Sb., 0 Zivnostenském podnikani v § 24 a v piiloze & 2
k tomuto zakonu, neni-li dale stanoveno jinak (zadatel o zivnost vazanou musi opét

splnovat patficné vzdélani v daném oboru)

e 7Zivnost volnid, u které neni jako podminka provozovani Zivnosti odborna
zpusobilost stanovena a v zakoné ¢. 455/1991 Sb. o Zivnostenském podnikani,
podminky pro toto Ziv. opravnéni jsou uvedeny V § 25 a seznam téchto Zivnosti je
uveden v piiloze & 4 k tomuto zékonu. (pro ziskani opravnéni k volné Zivnosti
neni potteba prokazovani odborné ani jiné zpusobilosti, ale musi byt splnény

vSeobecné podminky)
3.2.7.2 Zivnosti koncesované

Zivnosti koncesované jsou definovany a blize popsany v § 26, ve kterém je odkaz
na pfilohu ¢. 3 Zivnostenského zédkona. Pravo provozovat koncesovanou zZivnost je vazano
na udéleni koncese. Zajemce musi pozadat zivnostensky ufad a ten rozhodne, zda koncesi
udéli nebo neudéli. Koncesované Zivnosti nejsou ndrokové. To znamend, Ze koncesi
nemusi ziskat ani zdjemce, ktery splituje zdkonem stanovené podminky. Pro koncesované
Zivnosti je nutnd takzvana spolehlivost, ktera sice neni v textu zakona pfesn¢ definovéna,
pouze se uvadi hlediska, ke kterym se pfihlizi. Podnikatel musi byt schopen provozovat
¢innost, ktera je predmétem jeho podnikéni, se zfetelem na ochranu Zivota, zdravi,

majetkovych a jinych prav osob a vetejnych z4jmi. Za spolehlivou nemusi byt povazovana

13 P¥iloha 1, zakona &. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikéni
4 P¥iloha 2, zékona &. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikéni
1> p¥iloha 4, zakona &. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikéni
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osoba, ktera sice nebyla pravomocné odsouzena za trestny ¢in, ale dopousti se prestupkl

a je znama svym navykem na alkohol ¢i drogy, pfipadné svym agresivnim jednanim.
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3.3 Kontrolni ¢innost Zivnostenskych uradi

Neoddélitelnou soucast Zzivnostenské spravy tvoii vice nez dvé desetileti
zivnostenska  kontrola.  Ustanoveni tykajici se zivnostenské kontroly byla

do Zivnostenského zékona vtélena s uSinnosti od 1. 1. 1996.%
3.3.1 Legislativa a pravni predpisy Zivnostenské kontroly

Zakon piistupuje k pojmu ,,zivnostenska kontrola®“ celkem benevolentné. Piimou
definici pojmu zivnostenské kontroly vécné neobsahuje. Zlogického vykladu vSak
vyplyva, Ze se jedna o kontrolu Zivnostenského ufadu vi€i podnikatelskym subjektim,
které svou podnikatelskou ¢innost vykonavaji dle zivnostenského zakona. Mezi
nejzakladnéjsi kontrolu lze zaradit ptipad, zda podnikatel, ktery podnikd v Cinnosti, je
vibec drzitelem platného Zivnostenského opravnéni. Obecné Ize konstatovat, ze se nejedna
pouze o0 kontrolu povinnosti vyplyvajici ze Zivnostenského zdkona, které musi podnikatel
plnit, ale 1 dalSich pfedpisi vztahujicich se na Zivnostenské podnikani.

Horzinkova (2003) uvadi, Ze ,,zivnostenska kontrola spoc¢iva v kontrole dodrZzovani
povinnosti  stanovenych  Zivnostenskym  zdkonem, povinnosti  vyplyvajicich
pro podnikatele ze zvlastnich pravnich ptedpisl a u koncesovanych Zivnosti t€Z povinnosti
vyplyvajicich z podminek uloZenych v koncesni listing.«*’

Zivnostenska kontrola je v Zivnostenském zikon& upravena v § 60a - §60d. Podle
zakona Zivnostenskou kontrolu provadgji v ramci své ptisobnosti Zivnostenské ufady, které
sleduji, zda a jak jsou plnény povinnosti stanovené zivnostenskym zédkonem, ustanovenimi
zvlastnich pravnich predpisi vztahujicimi se na Zivnostenské podnikani, poskytovani
sluzeb podle § 69a a na podminky provozovani zivnosti ulozené v rozhodnuti o udé€leni
koncese*.

Zakon se také zabyva pravy a povinnostmi zainteresovanych subjektli na ,,iseku
informovanosti“. V §60 b) zivnostenského zakona se uvadi, ze ,, Vydavad-li obec nebo kraj
prikaz osoby vykonavajici kontrolu, prokazuji se zaméstnanci zivnostenského uradu pri

kontrole timto pritkazem. Nevydava-li obec nebo kraj priikaz podle véty prvni, prokazuji se

1 KUNSTATOVA, T., SOLOMONOVA, K., DICKELT, F., BALADA, L,: Zivnostensky zakon-Komentaf,
C. H. Beck, Prahq 2019, s. 199
Y HORZINKOVA, E.: Zivnostensky zdkon v praxi, Nakladatelstvi ANAG, Ostrava 2003, s. 84
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zaméstnanci Zivnostenského uradu vykonavajici kontrolu pisemnym poverenim k jednotlive
kontrole “.'®

Kontrolovany subjekt ma tedy moznost si ovéfit, kdo kontrolu provadi. Zakon
uklada zaméstnanciim zivnostenského ufadu povinnost se prokdzat prukazem, nebo
pisemnym povéienim k jednotlivé kontrole. Jinymi slovy, zivnostenskou kontrolu nemuze
provadét kdokoliv.

Nasledn¢ § 60b pokracuje vétou ,, Poskytnuti informaci o vysledku kontroly
u podnikatele nebo o vysledku spravniho Fizeni vedeného s podnikatelem jinému spravnimu
organu na zakladeé jeho zadosti a pro ucely kontroly nebo spravniho Fizeni neni porusenim

v . . v r v Ié r 14 v . ((19
mlcenlivosti zaméstnance podle zvlastniho pravniho predpisu

, tedy pfipousti moznost
pfedavani informaci o provedené kontrole, pfipadné o vysledku spravniho fizeni mezi
jednotlivymi tfady. V praxi se bude jednat o poskytnuti informaci napftiklad finan¢nimu,
pfipadné celnimu ufadu. V jednom konkrétnim piipadé¢ zdkon ptesn¢ hovoii, kterému
tfadu to bude. ,, Zivnostenské tirady kontroluji dodrzovini povinnosti pri znaceni lihu
a nakladani s lihem podle zdkona upravujiciho povinné znaceni lihu, pokud poruseni
techto povinnosti zjisti pri vykonu své jiné pusobnosti, a dodrzovani povinnosti pri znaceni
tabakovych vyrobkii podle zdkona upravujicitho spotrebni dané. Zjisti-li, Ze doslo

Kk poruseni povinnosti, sdéli tuto skutecnost bezodkladné spravci spotiebni dané .

Zakon nasledné¢ umoziiuje kontrolované osob& pfizvat v pribéhu kontroly jim
zvolenou tfeti osobu (§60c). Z pohledu podnikatele se jisté jedna o vyznamné opravnéni.
Manualné zruény zivnostnik nemusi byt nutné natolik seznamen piisluSnymi pravnimi
piedpisy, aby byl schopen posoudit rozsah svych prav pii Zivnostenské kontrole.
V podobnych piipadech miZe pfitomnost tieti osoby byt pfinosem jak pro kontrolovaného,
tak pro samotné kontrolory. Zikon vyslovné deklaruje pravo podnikatele ptfizvat si
k provadéné zivnostenské kontrole tieti osobu — rodinného piislusnika, zaméstnance, ¢lena
profesni asociace apod. Podnikatel neni ve své volbé omezen. Opravnéni slouzi ke zvySeni

pravni jistoty podnikatele coby kontrolované osoby? , Nepfitomnost tieti osoby neni

18§ 60b zakona &islo 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani

19°§ 60b zakona &islo 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani

2 KUNSTATOVA, T., SOLOMONOVA, K., DICKELT, F., BALADA, L,: Zivnostensky zikon-Komentaf,
C. H. Beck, Praha 2019, s. 201
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divodem k prerusent kontroly.“** Toto ustanoveni Ize povazovat za velmi praktické. Lze se
domnivat, ze v ptipadé, ze by zapocatd kontrola méla byt prerusena do ptichodu treti
osoby, mohl by byt tento institut kontrolovanymi vyznamné zneuzivan tim, Ze by
dochazelo ke zbyte¢nym prutahim. Treti osobou mulze byt zaméstnanec, rodinny
ptislusnik apod.

Jako pravné podstatnou informaci sdéluje ti¢astnikiim kontroly § 60d: ,, Zivnostensky
urad mize rozhodnutim ulozit podnikateli odstranéni nedostatku  zjisténych

‘.

pri provozovani Zivnosti 22 Ustanoveni dava kontrole moZnost pfi zjisténi nedostatkl tyto
na misté opravit. Uvedeni véci do fddného stavu neni klasickou sankci. Zékon tedy dava
vSem informaci o nejen nastroji napravy véci, ale také rozsifuje moznosti feSeni zjisténich
nedostatkll. V Sirokém slova smyslu by mohl byt kontrolor vniman 1 jako ,,metodik spravné

praxe, nikoliv pouze nepopularni kontrolni mechanismus byrokratického statu.
3.3.2 Podnét k provedeni kontroly

Zivnostenska kontrola je zahajovana vyhradné z moci Gfedni. Podnét k provedeni
kontroly sice mliZze podat jakékoliv osoba, ta v§ak nema na jeji provedeni Zadny narok.

Rozhodnuti o tom, zda bude kontrola provedena, je zéalezitosti Zivnostenského ufadu.?®

Sice ufad nemusi kontrolu provést, ale k podnétu se obvykle pfistupuje jako
k druhu podnétu podle spravniho fadu®’. § 42. Jinymi slovy, pokud o to podatel podnétu
pozéada, musi ho kontrolni organ ve lhaté 30 dnt ode dne, kdy podnét obdrzel, vyrozumét,
jak podnét vyfidil. S ohledem na principy dobré spravy by ale mél Zivnostensky urad
podateli odpovédét vzdy. Pokud se podatel obrati na Zivnostensky ufad s podnétem
k provedeni kontroly, ma logicky zajem i na poskytnuti informaci, jak bylo s podnétem

naloZeno.?

2 HORZINKOVA, E.: Zivnostensky zikon v praxi, Nakladatelstvi ANAG, Ostrava 2003, s. 84

228 60d zékona islo 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani

2 KUNSTATOVA, T., SOLOMONOVA, K., DICKELT, F., BALADA, L,: Zivnostensky zikon-Komentaf,
C. H. Beck, Praha 2019, s. 198

24 8 42 zakona ¢&islo 500/2004 Sb., spravni Fad.

2 KUNSTATOVA, T., SOLOMONOVA, K., DICKELT, F., BALADA, L,: Zivnostensky zikon-Komentaf,
C. H. Beck, Praha 2019, s. 199
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3.3.3 Pribéh a ukondéeni Zivnostenské kontroly

Nez je kontrola z moci ufedni zahajena, lze jiz v této fazi provadét pravni tkony.
Kontrolni organ mutze opatiovat podklady pro posouzeni, zda viibec kontrolu zahgjit.
Anonymni podnéty nemusi odpovidat objektivni skute¢nosti. Pokud se kontrolni organ
rozhodne kontrolu zahajit, kontrola miize za¢it nékolika zptisoby?®:

e Tim nejbéznéjSim zpusobem bude PredloZeni povéreni ke kontrole — tento
zptisob bude vyuzitelny v samotnych provozovnach. Kontrolofi jednoduse
predlozi priikaz, nebo pisemné povéieni ke kontrole. Povéfeni ke kontrole
muze byt ptredlozeno i jiné osobé€, nez je samotny podnikatel, naptiklad
zaméstnanec. Je piipustnd moznost zah4jit kontrolu i tehdy, pokud nebude
sam podnikatel v danou chvili pfitomen na mist¢ kontroly, tj. naptiklad
v provozovné27.

e Dalsim castym zpisobem je doruceni oznameni o zahajeni kontroly-
kontrola v téchto ptipadech byva zahijena dnes doruceni. Neni tieba
kontrolu skryvat, ozndmeni milZze obsahovat, jakd soucinnost se
od podnikatele ocekava.

e Jinou moZnosti byva Provedeni prvniho kontrolniho tikonu — tato ,,skryta
kontrola* se vyuziva v ptipadech, kdy by oznameni o kontrole zcela zmatilo
ucel kontroly. Byva vyuzivan takzvany ,kontrolni nakup®, aby se skryté

zjistilo, zda neni zdkaznik poSkozovan na kvalité ¢i kvantité.

Zakladni povinnosti kontrolniho organu po ukonceni kontrolnich ukonl je
vyhotovit pisemny protokol o celé kontrole. Je nezbytné zejména popsat skutecnosti, které
byly kontrolou zjiStény. Protokol konstatuje zjistény stav, zdali podnikatel plni povinnosti,
které byly pfedmétem kontroly, pfipadné jsou plnény chybné, nebo neplnény viibec.
Protokol o kontrole nema sank¢ni charakter. V ptipad€ nesouhlasu ma podnikatel moznost
se branit formou namitky, kterou Ize podat do 15 dnl od doruceni protokolu o kontrole
(v protokolu miize byt vyznacena i lhita delsi). Lhita pro podani namitky je také dulezita

pro ukonceni kontroly, nebot’ po jejim marném uplynuti samotna kontrola skon¢i.

% Vlastni zjisténi na Zivnostenském ufadé v Litom&Ficich
2 \VEDRAL, J. Kontrolni i4d: komentdr. Praha, BOVA POLYGON, 2015, s. 76
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3.3.4 Zakon ¢. 255/2012 Sb. Zakon o kontrole (kontrolni Fad)

Kontrolni tad nahradil zdkon 552/1991 Sb. O statni kontrole, divodem piijeti
,»nového (vyhlaseni zdkona 14. 6. 2012, s u¢innosti od 1. 1. 2014 v pozd¢&jSim znéni
zakona zroku 2017) zékona bylo sjednoceni, zpiehlednéni a zjednoduseni procesnich
pravidel kontroly v ramci vefejné spravy a v ramci vztahll nadfizenosti a podfizenosti.
Kontrolni ad se neaplikuje na vnitini kontroly provadéné v rdmci jednoho subjektu neboli
organu. Kontrola vefejné spravy, kontrola vykonu statni spravy, realizovand v ramci
instan¢nich vztaht nadfizenosti a podfizenosti kontrolniho organu a kontrolované osoby
(vztah mezi samostatnymi subjekty). Postup podle obecnych pravidel kontrolni ¢innosti se
uplatni jen, nestanovi-li jiny pravni pfedpis jinak.

Kontrola je soucasti vefejné moci, kontrolni fad nedopadd na soukromoprivni
vztahy.

Kontrolni organ je organ moci vykonné, organti uzemnich samospravnych celku,
jinych organt a pravnickych nebo fyzickych osob, pokud vykonavaji plisobnost v oblasti
vefejné spravy. Pro potiebu této prace zivnostenské trady krajské, obecni, a Ceské
republiky (Ministerstvo priumyslu a obchodu).

Kontrolovanou osobou miize byt dle tohoto fadu organ moci vykonné, organti
uzemnich samospravnych celkl, jinych organi a pravnickych nebo fyzickych o0sob?®

(zivnostnici, podnikatelé).

KONTROLA § 2

V kontrolnim ftadu ,kontrola® definice a jednotlivé typy kontrol vsak nejsou
kontrolnim fadem vymezené (,,dozor, inspekce, dohled, ptezkum, atd.*), materidln¢ pravni
vymezeni pojmt.

~Kontrolni organ pvi kontrole zjistuje, jak kontrolovana osoba plni povinnosti, které
Ji vyplyvaji z jinych pravnich predpisii nebo které ji byly uloZeny na zdkladé techto

predpisii®®. Pii kontrole zaleZi na druhu Zivnosti, naplni vykonavané &innosti, druhu

28 & 1 zdkona &. 255/2012 Sb., o kontrole.
29§ 2 zakona &. 255/2012 Sb., o kontrole.
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poskytovanych sluzeb, potazmo zbozi. Kontrolu podle kontrolniho fadu lze charakterizovat
jako formalizovany Casové ohrani¢eny proces (,,postup®), ktery je vymezen okamzikem
jejiho zahajeni a ukonceni (§ 5 a § 18 kontrolniho fadu) a jehoz formalizovanym vystupem
je kontrolni protokol. Soucasné jde o postup vztahujici se ke konkrétni (kontrolované)
osob¢ (nebo organu) a konkrétnimu predmétu kontroly, kterym je ¢innost (Cast Cinnosti)
konkrétni osoby nebo organu. Nutnost individualizace kontrolované osoby (Ci osob) a jeji
¢innosti, kterd je pfedmétem kontroly, 1ze dovodit pfedevSim z povinnych nélezitosti
kontrolniho protokolu, kterymi jsou rovnéZz oznaceni kontrolované osoby a predmétu

kontroly.

Obecné vymezeni kontroly — pozitivni vymezeni: zji§tovani, jak kontrolované osoba
plni povinnosti, vyplyvajicich z pravnich piedpisti nebo na jejich zaklad¢ ulozenych. (jiné

skutec¢nosti nelze v rdmci kontroly coby vykonu vetejné moci zjist'ovat).

Obecné vymezeni kontroly — negativni vymezeni: soucésti kontroly neni ukladani
povinnosti (respektive ukladani opatfeni k napravé a ukladani sankci) — nejde o procesni

rosr

soucast kontroly, avSak o fizeni navazujici (zpravidla spravni fizeni).

Priklady typu kontrol:

e Z nadfizeného stupné — ministerstvo primyslu a obchodu = Zivnostensky titad CR
kontroluje a metodicky fidi krajské Zivnostenské ufady, které kontroluji
a metodicky fidi obecni Zivnostenské Grady

e Z hlediska kontrolni ¢innosti Ministerstva primyslu a obchodu se jedna o kontrolu
vykonu statni spravy v pfenesené plisobnosti v oblasti Zivnostenského podnikani
uuvedenych spravnich organti — 14 krajskych zivnostenskych ufadii, jimiz jsou
ptislusné odbory krajskych ufadd (13), a na tizemi hlavniho mésta Prahy odbor
zivnostensky a obcansko-spravni Magistratu hlavniho mésta Prahy (1). Krajské
zivnostenské Ufady maji ve své plsobnosti na starosti 227 obecnich krajskych
uradu.

e Priklady typl kontrol Zivnostenskych ufadu vii¢i subjektim provozujici zivnost:

e Kontroly na Zivnostenském utrad¢ po piedvolani ke kontrole

e Kontroly kamennych provozoven, prostori uréenych k podnikani, na mist¢ dilny

automechanika

30



e Kontroly v prostoru trznic, stanky (oslavy mésta, vinobrani, atd.)
e Kontroly zivnostnikli, ktefi vykonavaji svou zivnost mimo provozovnu napf.

stavby, zemédélské pastviny, orna ptida a dalsi.

UKONY PREDCHAZEJICI KONTROLE § 3

Kontrolni organ muze postupovat dle kontrolniho fadu v analogii k postupu pied
zahajenim ftizeni podle Zakona ¢. 500/2004 Sb. Zakon spravni fad, uplatnéni tohoto je
na uvaze kontrolniho organu.

Cilem téchto predbéznych ukont je opatiit podklady pro tvahu o zahéjeni/nezahajeni
kontroly daného subjektu fyzické nebo pravnické osoby. Mezi tyto tkony patii napf.
ohledani mista, shromazdéni listin a dokumentl, cilené sledovani mista a osob, nakup
zbozi, ,,Cerpani® sluzby a jiné.

O téchto ukonech se pofizuje zaznam, ktery ziistane jedinym ukonem ve véci, nebo

se stane podkladem kontrolnich zjisténi v protokolu.

PRUBEH KONTROLY, POVERENI KE KONTROLE § 4

»Kontrolujici osoba“ — fyzickd osoba, kterou kontrolni orgén k tomu povéfil
(,,kontrolni pracovnik* pracovnik kontrolniho organu, Zivnostenskych tradi).

,Nadfizena osoba kontrolujiciho® vyda ,kontrolujici osob&/osobam* povéteni
ke kontrole na zékladé kterého se bude prokazovat pfed samotnym zahajenim kontroly.
V ptipadé vétsi skupiny kontrolujicich se ur¢i ,,vedouci kontrolni skupiny*.

Povéteni kontrolniho organu ke kontrolni ¢innosti musi byt pisemné (jednotliva
kontrola ad hoc), nebo vydanim kontrolniho prikazu k identifikaci ,,kontrolujici osoby*

(zpravidla pii dlouhodobé&jsim povétent).
ZAHAJENI KONTROLY § 5
O zahgjeni kontroly rozhoduje vzdy kontrolni organ, je pouze na rozhodnuti

kontrolniho organu, jestli kontrolu zahaji nebo nezahdji (pfi podanych podnétech obecné

plati ustanoveni zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni tad, § 42).
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Zahijeni kontroly zalind predlozenim povéefeni ke kontrole v misté¢ kontroly —
kontrolované nebo jiné 0sob&®.

Zahajeni kontroly muze byt zahajeno 1 pfedchozim ozndmenim — oznameni
o zahajeni kontroly (kontrolni fad), § 5 odstavec 2 pismeno b), v tomto piipadé musi byt
ptedlozeno povéfeni o kontrole, seznam kontrolujicich osob (dbat dodrzeni o dostaveni se
vSech kontrolujicich a platném povéteni) toto vSe uvést v ozndmeni s uréenim vedouciho
kontrolni skupiny.

Kontrolu, miize kontrolni organ zahajit i1 jinym tkonem napft. kontrolnim nakupem,
provedenim objednavky v restauraci atd., tj. bezprostiedné ptedchazejici ikon kontroly.

Kontrolovana osoba = podnikatel vlastnik, pokud neni pfitomen u kontroly, musi byt
vyrozumén o zahajeni kontroly. Dalsi osobou tcastnici se kontroly mize byt napf. ,,0soba
povinnd“ (ma aktivni vztah ke kontrolované osob¢), a osoba jednajici jménem

kontrolované osoby — plna moc.

PRIZVANE OSOBY § 6

Kontrolni organ ,.kontrolujici si miize ke kontrole pfizvat tzv. pfizvanou osobu,
ktera nema postaveni kontrolujiciho. Podminkou ucasti pfizvané osoby je vazba na splnéni
ucelu kontroly.

Pfizvand osoba obdrzi od kontrolniho organu obdobu povéfeni ke kontrole,
tj. dokument opraviujici Kk ti€asti na kontrole. Soucasti dokumentu je dale pouceni
o zpusobu kontroly, prdvech a povinnostech ptfizvané osoby. Za chovani a konani pfizvané
osoby nese odpovédnost vzdy kontrolni organ. Pfizvané osobé vznikd povinnost

mlcéenlivosti.
VSTUP NA POZEMKY, DO STAVEB A J INYCH PROSTOR §7

Vstup do takovychto prostort, zavisi na ,,zahajeni kontroly* = kontrola musi byt

zahdjena!

%0 & 5, odstavec 2, pismena a) zakona &. 255/2012 Sb. o kontrole.
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V tkonech predchazejicich kontrole by mél kontrolni organ zvazit v§echny moznosti
tak, aby vstup do téchto prostor byl v souladu s tGstavné zarucenymi pravy kontrolovaného
(¢l. 12 Listiny prav a svobod, nedotknutelnost obydli).

Pokud vstup na stavby, pozemky nebo dalsi prostory souvis s vykonem a zamétenim
kontroly, tento vstup nevynucovat nasilim tzn. vyuzit podpirné prostiedky napf. pokutu
za nesou¢innost kontrolovaného®.

Zakonny vstup kontrolujiciho do obydli kontrolovaného, divodem muze byt
skute€nost, ze tyto prostory nebo jejich ¢ast slouzi k podnikdni, tj. sidlo, misto podnikéani
nebo provozovna je zapsana v zivnostenském rejstiiku. Kontrola, kontroluje, zda je zde
takova Cinnost skutecné provadéna, tudiz se prokaze, ze tyto prostory opravdu slouzi

k dané véci. MuzZe nastat skute¢nost, Ze kontrola odhali nenahla§enou provozovnu.

DALSI PRAVA KONTROLUJICIHO § 8

Kontrolni organ milize pozadovat legitimni kontrolu totoznosti fyzickych osob
pfitomnych v prostorach kontroly, pokud plni tkoly kontrolované osoby a dale legitimni
kontrolu osob, jeZ mohou pfispét ke splnéni ucelu kontroly.

Provadéni kontrolnich nakupti, objednani si vzorkl, které poslouzi ke kontrolnimu
Setfeni, sledovani, provadéni prohlidek nebo potfebného meéfeni pro naplnéni ucelu
kontroly zivnostenskych tradu.

Kontrolujici fyzickd osoba miiZze o kontrole pofizovat zvukovy a obrazovy zdznam
I s nesouhlasem kontrolovaného subjektu, toto muze kontrola provadét i pii kontrolnim
nakupu jako soucast prvniho ukonu pfi zahajeni kontroly.

Jsou kladeny pozadavky na soucinnost kontrolované osoby k naplnéni ucelu
kontroly. ,,Pozadovat poskytnuti udaji, dokumentti a véci vztahujicich se k predmétu
kontroly nebo k ¢innosti kontrolované osoby (dale jen ,,podklady*); v odivodnénych

ptipadech miize kontrolujici zajist'ovat originalni podklady“32.

31§15, 16 Zakon &. 255/2012 Sb., o kontrole
32 § 8 ¢) Zakon &. 255/2012 Sh., o kontrole
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POVINNOSTI KONTROLUJICIHO § 9

Prokazat se kontrolovanému povéienim ke kontrole. Dle potieby piedlozit dalsi
dokument, ktery dokaze, Ze se jedna o osobu uvedenou v povéteni.

V nezbytném rozsahu provadét kontrolu nebo Setieni, kterym zajisti kontrolu dana
véci, tudiz pfedmét kontroly.

Respektovat prava a opravnéné zajmy kontrolované osoby, jakoz to i ostatnich
zucastnénych pii kontrolnim Setfeni po celou dobu pritbéhu kontroly.

Pti zjisténych nesrovnalostech je kontrolujici opravnén zajistit dokumenty nebo véci,
u kterych toto vzniklo, jeho povinnosti je vydat v tomto piipadé potvrzeni o zajisténi téchto
originalnich podkladd, pominou-li divody jejich odebrani, neprodlené¢ je vratit
kontrolovanému podnikateli

Nebranit kontrolované osob¢ ti¢astnit se kontroly v prostoru kde se kontrola provadi,
pokud to neni v rozporu a nebrani-li to splnéni ucelu provedeni kontroly,

Vyhotovit protokol o kontrole a dorucit jeho stejnopis kontrolované 0sob&®,
PRAVA A POVINNOSTI KONTROLOVANE A POVINNE OSOBY § 10

Kontrolovanid osoba je opradvnéna vyzadat od kontrolniho organu povétfeni ke
kontrole nebo dalsi dokument, ktery prokaze totoznost a potvrdi, Ze se jedna o osobu
uvedenou v povéfeni ke kontrole,

Muze se domnivat, ze kontrolujici nebo pfizvané osoby jsou vii¢i kontrolované osob¢
podjati,

Ma pravo seznamit se s obsahem a vysledkem sepsaného protokolu o kontrole,
vyjadiit se k témto skute¢nostem napi. podanim odporu, namitkou.

Kontrolovand osoba je povinna vytvofit podminky pro vykon kontroly, umoznit
kontrolujicimu vykon jeho opravnéni stanovenych timto zdkonem a poskytovat k tomu
potiebnou soucinnost a podat ve lhiité ur¢ené kontrolujicim pisemnou zpravu o odstranéni
nebo prevenci nedostatki zjisténych kontrolou, pokud o to kontrolujici pozada.

Povinna osoba poskytuje jen sou¢innost potiebnou k vykonu kontroly, a to poté,

neni-li mozné soucinnost zajistit 0od 0soby kontrolované.

% 8 9 fzakon &. 255/2012 Sb., o kontrole
8 10, odstavec 2) zakon &. 255/2012 Sb., o kontrole
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PROTOKOL O KONTRTOLE § 12

Zakladnim dokumentem zavrSujicim proces kontroly je ,,Protokol o kontrole®,
nalezitosti tohoto dokumentu jsou odvozeny od pribéhu dané kontroly a rozsahu jejiho
pfedmétu neboli tcelu.

Zakladni obsah, ktery je v dokumentu zachycen vzdy je:

e oznaceni kontrolniho orgénu a kontrolujiciho,

e oznaceni ustanoveni pravniho pfedpisu vymezujiciho pravomoc kontrolniho organu
k vykonu kontroly,

e oznaceni ptfizvané osoby, vcetné divodu jejiho ptizvani,

e oznaceni kontrolované osoby,

e oznaceni pfedmétu kontroly,

e kontrolni tkon, jimz byla kontrola zahajena, a den, kdy byl tento kontrolni ukon
proveden,

e posledni kontrolni tikon ptfedchazejici vyhotoveni protokolu o kontrole a den, kdy
byl tento kontrolni ikon proveden,

e kontrolni zjiSténi, obsahujici zjiStény stav véci s uvedenim nedostatkii a oznaceni
pravnich ptredpist, které byly poruSeny, véetné uvedeni podkladi, z kterych tato
kontrolni zjisténi vychazeji,

e pouceni o moznosti podat proti kontrolnim zjisténim uvedenym v protokolu
o kontrole namitky s uvedenim lhity pro jejich podani a komu se podavaji,

e datum vyhotoveni,

e podpis kontrolujiciho.*

Kontrolni organ je povinen kontrolovanou osobu s obsahem protokolu a vysledkem
kontroly sezndmit. Je-li kontrolovand osoba pfitomna v prib&hu kontroly, ptedlozi ji
protokol k sezndmeni na misté¢ vykonu kontroly. Provede pouceni o odvolani a podani
namitek vici rozhodnuti, doba pro odvoléani je 15 dni. Pokud kontrolovana osoba souhlasi

s vysledkem kontroly a nebude se proti tomuto odvolavat, podepiSe protokol o kontrole.

% § 12, odstavec 1, pismena a) — k) zakon &. 255/2012 Sb., o kontrole.
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NAMITKY § 13

Lhuta pro podani namitky je 15 dni ode dne doruceni protokolu o kontrole
kontrolované osobg, tato lhiita 1ze prodlouzit v protokolu®.
Némitku proti vysledku kontrolni ¢innosti je nutno podat pisemné a musi obsahovat:
¢ kdo namitku podava,
e proti ¢emu je namitka podana, uvést konkrétni kontrolni zjistént,
e uvést odlivodnéni nesouhlasu s konkrétnim zjisténim,
e kdy Ize namitku podat,

e Kk jaké organizaci tuto namitku smétovat.

VYRIZOVANI NAMITEK § 14

Podanou namitku vytizuje vedouci kontrolni skupiny nebo kontrolujici. Zadkonna
lhita je sedmidenni od pisemného doruceni namitky. Zakon umoziuje prodlouzeni této
lhiity na 30 dnt v ptipadé€, Ze namitku vyfizuje nadiizend osoba. OvSem v situacich, ze je
jedna o zvlast slozity ptipad, 1ze lhitu na vyfizeni ndmitky prodlouzit o dal§ich 30 dnti.

Vysledkem vyfizovani namitky jsou nasledujici moznosti:

e namitce se vyhovi, tedy uzna se za opravnénou,

e namitce se ¢asteéné vyhovi, v praxi to bude znamenat, Ze ¢ast namitek byla
opravnéna

e namitka se zamitne, napiiklad v pfipadé€, Ze jsou namitky vadné a nespliuji

pozadované nalezitosti.

Mize vsak nastat situace, ze nez dojde k vyfizeni namitek, bude s kontrolovanou
osobou zahdjeno spravni fizeni. At jiZ o ulozeni sankce nebo opatfeni k napravé v piimé
souvislosti se skute¢nosti obsazenou v protokolu o kontrole. V piipadé této situace lze se
souhlasem nadtizené osoby kontrolujiciho namitky vyfidit v ramci tohoto spravniho fizeni,

je-1li ke spravnimu fizeni pfislusny jiny spravni organ nez kontrolni organ, ktery kontrolu

% & 40 zakon &, 500/2004 Sb., Spravni fad.
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vykonal, lze se souhlasem nadfizené osoby kontrolujictho namitky piedat tomuto

e ’ e v por s ’ r ;37
spravnimu orgénu. O pfedani namitek kontrolni organ kontrolovanou osobu vyrozumi.

PRESTUPKY § 15

Kontrolovanéa osoba je povinna vytvofit podminky pro vykon kontroly. Rozumi se
tim napfiklad, ze kontrola mize byt provadéna piimo v provozovné v bézném
»kancelafském* prostfedi. Dilezitou povinnosti je umoznit kontrolujicimu vykon jeho
opravnéni stanovenych zidkonem a poskytovat k tomu potfebnou soucinnost. Touto
povinnosti je rozumi, ze kontrolovany piedlozi potiebné dokumenty, které¢ jsou od néj
vyzadovany, originalni faktury, dafova ptiznani apod. Jednou z povinnosti po kontrole je
také podat ve lhité urcené kontrolujicim pisemnou zpravu o odstranéni nebo prevenci
nedostatkt zjisténych kontrolou, pokud o to kontrolujici pozada. Tyto povinnosti vyplyvaji
ze zakona o kontrole.®®

Nesplnéni nekteré z téchto povinnosti je prestupkem piesné definovanym v zakon&®®.

Vymahatelnost povinnosti, kterymi jsou vytvofeni podminek, a poskytnuti sou€innosti je

dana hrozbou sankce. Za poruseni povinnosti 1ze pokutu az 500000 K¢.
UKONCENI KONTROLY § 18

K ukonéeni kontroly dochazi marnym uplynutim lhity pro podani namitek ode dne
ptevzeti protokolu kontrolovanou osobou, nebo vzdanim se prava podani namitek
(uvedenim, vzdani se prava na odvolani nebo podani namitek piimo do protokolu
0 kontrole, toto musi byt ucinéno vzdy pisemné.

V ptipad¢ podani namitek a doSetfenim, v den doruceni tohoto vysledku Setfeni
kontrolované osobé.

Dnem, ve kterém byly namitky ptfedany k vyfizeni spravnimu organu dle ustanoveni
§ 14 odstavec 3 tohoto zékona ke spravnimu fizeni, ve kterém bude o namitkach

rozhodnuto.

378 14, 4) zdkon &. 255/2012 Sb., o kontrole.
%8 § 10 odst. 2,3) zékona &. 255/2012 Sb., o kontrole
9§ 15 zakona &. 255/2012 Sb., o kontrole
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Ukoncenim kontroly pfestavaji byt aktivni prdva a povinnosti kontrolujicich
a kontrolované osoby, nelze tak uplatnit spravni trestani v pfipad€ napf. nesoucinnosti
s kontrolnim organem.

Spoluprace kontrolnich organti vyplyva z planovani kontrol (pfizvané osoby), pravo
na poskytovani informaci mezi kontrolnimi organy, piipadn¢ dal§imi organy vetejné moci
na zadost, respektive pii dozaddani. Nelze se dovolavat povinnosti ml¢enlivosti, povinnosti
kontrolujiciho organu je informovat o svém kontrolnim zjiSténi organ opravnény

k ukladani opatieni k napravé nebo sankce.
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4 PRAKTICKA CAST

4.1 Stanoveni hypotézy

Lze ocekéavat, ze vpravnim systému tykajicim se podnikédni se bude bézny
zivnostnik jen tézko orientovat. Manudln¢ zru¢ny zivnostnik nemusi byt zaroven

renomovanym pravnikem. Z této myslenky vychazi hypotéza bakalaiské prace.

Hypotéza: ,Domnivame se, ze podnikatel¢ evidovani na Zzivnostenském uradé

v Litoméficich jsou nedostateéné informovani o svych pravech a povinnostech.*

Pro ovéfeni a vyvrdceni této hypotézy se zaméfime zejména na informovanost
podnikateli ohledné kontrol pracovniki zivnostenského uradu. Budeme zkoumat, zda urad
poskytuje informace podnikatelim, v jaké mife a jakého obsahu. Nedilnou soucasti

vyzkumu budou odpovédi na standardizované otazky podnikatelskych subjekti.

4.2 Vyuziti dotaznikové metody

Pro vyzkum informovanosti podnikateli byly stanoveny nasledujici otazky a prohlaSeni:

Tabulka 1 Otazky k vyzkumu informovanosti

Domnivate se, Ze Vase informovanost ve vécech podnikani je na dobré Grovni?
Domnivate se, Ze se orientujete v predpisech tykajicich se Vaseho podnikani?
Nejcastéji vyhleddvam potiebné informace na na internetu.

Informace od pracovnikl Zivnostenského ufadu povaZuji za dostacujici.

Kontrolu od pracovnikt ifadu povazuji za uZitecnou pro zlepseni mého podnikani.
Ocenil byste od kontrolnich pracovnikd vice metodicky pfistup nez kontrolni?

Zdroj: vlastni vyzkum, zpracovani: vlastni prace
Cilem otéazek je zjistit, zda se podnikatelé sami citi byt dostatecné informovani.
Jedna se jejich subjektivni pocit, nikoli o objektivni skutecnost. Otazky byly stanoveny tak,
aby byly srozumitelné, stru¢né a jednoduché na pochopeni. Prvni otazka zkouma, zda

vibec se podnikatelé citi byt o svych pravech a povinnostech informovani. OvSem
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zivnostnici ji mohou chapat zcela jinak. Napiiklad jaké jsou aktudlni moznosti v jejich
oboru v oblasti Cerpani dotaci, informace ohledné¢ konkuren¢niho boje, nebo novych
trendii. Druha otdzka je konkrétn€jsi. Usiluje o odpovédi ohledné znalosti ptedpist
tykajicich se pfedmétu podnikani. Pozadovanych védomosti je velké mnozstvi, od piedpist
hygienickych az po podminky placeni ochrannému svazu autorskému. Tieti otazka
predpoklada, ze hlavnim informac¢nim zdrojem je v soucasné dob¢ internet. Brozurky
a tiskopisy jsou jisté piinosem, ale spiSe pouhym doplnénim. Dalsi otazka se zameétuje
na lidsky faktor, konkrétné na pracovniky Zivnostenského uradu. Lze ocekévat, Ze uchazec
o povoleni, pfipadné jiz podnikajici Zivnostnik se bude pro zakladni informace obracet
pravé na tyto pracovniky. V jakém skute¢ném rozsahu vsak tuto moznost podnikatelé
vyuzivaji lze zjistit z odpovédi na tuto otazku. Posledni dvé otazky se zabyvaji samotnou
zivnostenskou kontrolou. Patd otazka se zabyva ptinosnosti kontroly pro samotné
zivnostniky. Zda ptedani informaci o zjisténych nedostatcich budou podnikatelé vnimat
pozitivné tak, aby méli snahu zlepSit své vysledky na useku dodrzovani ptedpisi
a nafizeni. Posledni otdzka zkouma moZnost vnimat kontrolu jako ,,metodickou

konzultaci® pro zajisténi bezvadného chodu Zivnosti.

Tabulka 2 Systém nabidky uzavi‘enych odpovédi

naprosto spise spise

, , , nesouhlasi
souhlasi sopuhlasi  nesouhlasi

Zdroj: vlastni vyzkum, zpracovani: vlastni prace

Pro odpovédi byl zvolen systém uzavienych odpovédi, pro lepsi grafické zpracovani
ziskanych dat. Respondentiim nebyla ddna moznost neutrdlni odpovédi ve stylu ,,nevim*

a podobng, nebot’ k zadanym otazkam by byl tento vybér zavadejici.
4.3 Distribuce dotazniku a popis zkoumaného vzorku
4.3.1 Distribuce dotazniku

V pivodnim planu bylo vyuZit nasledujici moZnosti distribuce dotazniku:

e Osobni setkani s podnikateli Vv provozovnach — tento zpusob

by eliminoval moznosti $patné interpretace cilli prace, byla by dana vétsi
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moznost vysvétlit podstatu a také zapracovat do prace napady samotnych
podnikateltl, jak vice zajistit jejich informovanost.

e Osobni predani v kancelari — cilem bylo vyuzit zndmosti soukromé tcetni,
u kter¢ si fada zivnostnikli nechdva pomahat s ucetnictvim.

e Rozeslani pomoci Facebooku - vyhodou této moznosti je snadna
distribuce Siroké vrstvé potenciondlnich respondenti, nevyhodou je,
ze vsichni zivnostnici nemusi pouzivat Facebook.

e Vyuziti e-mailu — také snadna moznost, jak poslat zadost o vyplnéni
dotazniku, ovSem s riziky. Podnikatel¢ nemusi ¢ist nevyzadanou poStu,
jejich schranky mohou byt zaplaveny reklamnimi nabidkami, ptipadné

muze dojit k nepochopeni zadosti.

e Messenger — velmi casto uzivand a oblibena aplikace zajistujici snadné

rozeslani pozadovaného dotazniku, zase ji ale nevyuziva kazdy.

S ohledem na vladni nafizeni je valnd Cast provozoven jiz téméf rok uzaviena.
Situace pro osobni setkdni s jednotlivymi podnikateli je mimotfadné neptizniva.
Od ptvodniho zaméru oslovit timto zpiisobem vétSinu respondenttl bylo upusténo. Jako
nevhodnéjsi moZnosti se ukdzalo vyuziti socialnich siti. Tyto komunikacni prostfedky mezi
lidmi jsou velmi rychlé, mohou byt rychle a ptesné€ cilené na danou skupinu respondentt,
coz je pro dotaznikovou metodu velice efektivni.

Pti rozesilani dotazniku jsem oslovil pfiblizné dvé stovky podnikateldi, Zivnostniki.

Dotaznik byl vytvoifen webovych strankach https://www.survio.com/cs/, kde je

zcela zdarma do poctu 100 respondentii. Nasledné byl distribuovan pomoci aplikace
Messenger vybranym podnikateliim s Zadosti o jeho vyplnéni. Druhd forma byla zvolena
prostfednictvim e-mailu. Elektronické adresy podnikateli z Litométicka byly ziskany

na webovych strankach https://cz.kompass.com/d/litomerice/cz_cz042_cz0423/. Nasledné

byli podnikatelé osloveni szadosti o poskytnuti informaci a vyplnéni priloZzeného
dotazniku.

Aplikace Facebook byla vyuzita pro osloveni znamych, kteti podnikaji v riznych
oborech a odvétvich podnikatelské cinnosti. Mezi oslovenymi podnikateli byli napf.

kadernice, instalatéfi, elektrikafi, truhlafi a automechanici.
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Poslednim distribu¢nim kanalem byla soukroma tcetni, kterou i v ,,dobé covidové*
navs§tévuji drobni podnikatelé a zivnostnici. Zde bylo zanechano nékolik dotaznikt
s zadosti o pomoc pii osobni distribuci. Podnikatelé, ktefi ji navstivili, dostali dotaznik

a Vv prabehu navstévy ho vyplnili.
4.3.2 Popis skupiny respondentu

Cilem prace je se zaméfit na informovanost Zivnostnikii na Litoméficku, Konkrétnéji
na informovanost téch podnikateld, kteti spadaji pod mistni piisluSnost Zivnostenského
Ufadu v Litoméficich. Lokalita méa sva specifika. Rada podnikatelti se zabyva zejména
pohostinstvim, kosmetikou a jinymi sluzbami. Je ziejmé, Ze mistni podnikatel¢ budou
specifickou skupinou respondenti. Lze ocekavat, ze budouci vysledky se mohou lisit
od podobné skupiny naptiklad v Praze, nebo v ptihranici.

K charakteristice skupiny patfi:

e Velikost skupiny — bylo ptfipraveno 200 dotaznikd, které budou mistnim
podnikatelim distribuovany. Lze se domnivat, Ze se jednd o dostatecné
velkou skupinu pro ziskani validnich dat.

e Bez genderového hlediska — nebudeme posuzovat, zda se jednd o muze
¢1 Zzenu, cilem zkoumani neni sociologicky zaveér.

e Bez omezeni délky podnikani — osloveny byly podnikatelské subjekty
z Litométicka, doba podnikadni (v Litoméficich oblibeny termin ,,Zivnostnici
s tradici®) neni faktorem, ktery by mél potencionalniho respondenta vytadit

ze skupiny dotazovanych.

4.4 Vyhodnoceni ziskanych odpovédi

4.4.1 Navratnost dotazniku

Prostfednictvim socialnich siti a osobniho pfedani bylo distribuovano celkem 200
dotaznikli. Pfestoze otazky byly uzaviené, takZze nevyzadovaly vymyslet vlastni nazor
a bylo jich opravdu jen zcela nezbytné mnozstvi, ndvratnost nebyla vysoka. Celkem bylo
odevzdéano 54 dotaznikii. VSechny dotazniky byly vyhodnoceny, Zadny nebyl vyfazen pro
neuplnost, nebo jiné vady. K vyzkumu bylo vyuzito 27 % dotaznik z celkového poctu.

Lze se domnivat, Zze soucasna doba nepfeje nazorovym prizkumim. Podnikatelé,

jejichz provozovny jsou z diivodu vladnich nafizeni jiz témét rok uzaviené, tesi vice
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existencni problémy, a tak se dotaznikovym Setfenim moc nezabyvaji. I ptes jednoduchost
a struc¢nost dotazniku, jehoz vyplnéni by zabralo jen minimum ¢asu, se vratila jen necela

tretina.
4.4.2 Vyhodnoceni samotného dotazniku

Ze ziskanych odpovédi byly vytvoreny grafy. Grafickd zobrazovaci metoda se
vyznacuje pfehlednosti a srozumitelnosti. Vysledky jsou na prvni pohled zfejmé. Za timto

ucelem byl vybran dvojprostorovy pruhovy graf's popisem a ziskanymi hodnotami.

Graf 1 Vysledkovy graf k otazce ¢. 1

Domnivate se, Zze VaSe informovanost ve
vécech podnikani je na dobré urovni?

spiSe nesouhlasi -

naprosto souhlasf

0 5 10 15 20 25 30
Zdroj: vlastni vyzkum, zpracovani: vlastni prace

Z odpovédi na prvni otazku ,,.Domnivate se, ze VaSe informovanost ve vécech
podnikani je na dobré urovni?*“ je zifejmé, ze se podnikatel¢ domnivaji, Ze znaji
problematiku podnikani. Celkem 45 respondent odpovédélo kladné. Otazka nespecifikuje,
jakou informovanost ma tazatel na mysli. Zda odbornou, ptipadné pravni znalost
potencidlniho trhu. Vysledkem jsou kladné odpovédi, Ze se respondenti obecné citi byt

Vv problematice podnikdni informovani.

Naésledujici otdzka jiz zpfesiiuje prvni dotaz. Néco jiného je ptat se napiiklad
automechanika na opravu motoru nez na doklady, které musi svému zédkaznikovi vystavit.
Znalost pravnich piedpisii k problematice podnikani je jinym specifikem. Zivnostnik musi
byt aktivni ve vyhledavani informaci, které nezbytné potiebuje k vykonu své ¢innosti. Na
zaklad¢ tohoto pifedpokladu byla definovdna druha otazka: ,Domnivate se, Ze se

orientujete v predpisech tykajicich se Vaseho podnikani?*
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Graf 2 Vysledkovy graf k otazce ¢. 2

Domnivate se, Ze se orientujete v predpisech
tykajicich se Vaseho podnikani?

nesouhlasi

spiSe souhlasi
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naprosto souhlasi
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Otazka na orientaci v pravnim prostiedi nevyznéla jiz tak jednozna¢né. Vice neZ

Zdroj: vlastni vyzkum, zpracovani: vlastni prace

polovina odpovédi byla nesouhlasnd. Z odpovédi se lze domnivat, Ze podnikatelé si
Vv zaplavé predpist nejsou jisti. Subjektivné se podnikatelé domnivaji, Ze nejsou v pravnich
ptredpisech dostate¢né€ informovani.

Graf 3 Vysledkovy graf k otazce ¢. 3

Nejcastéji vyhledavam potrebné informace
na internetu.

nesouhlasi l1
spiSe nesouhlasi

spiSe souhlasi

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Zdroj: vlastni vyzkum, zpracovani: vlastni prace

Otazka €. 3 pocita s hypotézou, Ze v dnesSni dobé je internet vyhledavanym zdrojem
zakladnich informaci. Drtiva vétSina souhlasnych odpovédi tuto domnénku potvrzuje.
Pouze jeden respondent odpovédél, Ze internet jako zdroj nepouziva. Pro podnikatele se
jedna o nejsnadnéjSi a také nejsrozumitelnéjsi zdroj informaci. Pro potencialni

poskytovatele pfislusnych instrukei a aktudlnich zprdv se mulze jednat o vyznamné
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médium, pies které lze zdjemce oslovovat. V oblibené SWOT analyze by bylo vhodné
fadit internet do kategorie ,,ptilezitosti“. Ti, kdo by méli podnikatele informovat, by mohli
jeste vice vyuzivat internet jako prostfednika pii predavani praktickych sdéleni.

Graf 4 Vysledkovy graf k otazce ¢. 4

Informace od pracovniki Zivhostenského Gradu
povazuji za dostacujici.
nesouhlasi -

spiSe nesouhlasi -

spie soublest
naprostosounies S

0 5 10 15 20 25 30

Zdroj: vlastni vyzkum, zpracovani: vlastni prace

Otazka ¢&. 4 je konkrétng vazana na Zivnostensky ufad v Litoméficich. Vysledky
ukazuji, Ze prace tfadu na poli poskytovani informaci je jedinecnd. Zavér, ze zivnostensky
ufad poskytuje dostatecné informace pro podnikatele, je jist¢ piekvapujici. Lze tedy
usuzovat, ze pracovnici ufadu maji problematiku informovanosti zvladnutou. Pokud se
pouhych 7,4 % zivnostnikl, ktefi odevzdali dotaznik, domniva, Ze informace
od Zivnostenského Ufadu jsou nedostatecné, tak se jedna o pouhy zlomek mezi souhlasnym

sdélenim.

V dalsi otdazce pro respondenty je kladen dliraz na samotnou Zivnostenskou
kontrolu. Kontrolni mechanismus ufadu je stézejni disciplinou této bakalaiské prace.
Pro spole¢nost se jedna o zalezitost nezbytnou, nebot’ hrozba sankci je jednim z nastrojt,
jak donutit ob¢any k dodrzovani prava a prislusnych piedpist. Kontrola by v§ak mohla byt
u nékterych podnikatelskych subjektli vnimana piinosné, tedy jako moznost napravy
stavajici chyb. Vysledky tomu vSak nenasvédCuji. Otdzka ¢. 5 zni: ,Kontrolu
od pracovnikt ufadu povazuji za uzite¢nou pro zlepSeni mého podnikani?*“. Vyhodnoceni

odpovédi na tuto otazku zobrazuje nasledujici graf.
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Graf 5 Vysledkovy graf k otazce ¢. 5

Kontrolu od pracovnikid uradu povazuji za
uZitecnou pro zlepseni mého podnikani.

nesouiasi [ 19
spie nesouhlasi [ 30
spiSe souhlasi - 3

naprosto souhlasi - 2

0 5 10 15 20 25 30 35

Zdroj: vlastni vyzkum, zpracovani: vlastni prace

Ptinosnost kontroly pro zlepseni prace podnikatelti je podle respondentli miziva.
Zivnostenskou kontrolu podnikatelé chapou jako byrokratickou pfiitéz, kterd nema

pro podnikani pfiliSny vyznam.

Jinou moznosti nez represivnim vyznamem kontroly se zabyva nasledujici otazka.
Pokud Zivnostnici nevidi v kontrole svého podnikani zadny pfinos, je nezbytné zamyslet se
nad smyslem kontroly. Najit chyby a nasledn¢ podnikatele trestat pokutou bude vzdy
nepopularni. Pokud by vSak ufednici piisli s jinou metodou, jak docilit dodrzovani
predpisti, mohlo by dojit ke zméné ndzorl a také k vétsi spolupraci mezi kontrolorem
a kontrolovanym podnikatelem. Nabizenou moznosti je u podnikatelti provadét takovou
metodickou ¢innost. Zda tento pfistup oceni zivnostnici, bude predmétem dalSi otazky.
Pfistup kontrolorti ,Neznalost zdkona neomlouva™, se nemusi setkat s pfiliSnym

pochopenim.
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Graf 6 Vysledkovy graf k otazce ¢. 6

Ocenil byste od kontrolnich pracovniku vice
metodicky pristup neZ kontrolni?

nesouhlasi I]_

spiSe nesouhlasi I 1

spiSe souhlasi .

0 10 20 30 40 50 60
Zdroj: vlastni vyzkum, zpracovani: vlastni prace

Ptestoze Zivnostensky ufad poskytuje fadu podnétnych informaci na strankach
méstského ufadu, jeho pracovnici jsou v pracovni dobé k dispozici a nabizeji strucné
bulletiny, témét ve vSech odpovédich zaznélo, Ze by podnikatelé pii kontrolach ocenili
metodicky pristup. Je zcela ziejmé, ze drtiva vétSina litoméfickych podnikatelt vidi

moznost vyuzit znalosti odbornych kontrolorti pro metodickou ¢innost.
4.5 Zivnostensky uiad v Litomé&Ficich

Pro praktickou &ast, své bakalafské prace, byl vybran konkrétni obecni
Zivnostensky ufad v Litoméficich.
Mésto Litoméfice ve své organizacni struktufe spravuje nckolik odborh statni
(o4 , y o i Ay - e
spravy % Jednim z t&chto odborii je mimo jiné i obecni zivnostensky urad. Litomé&ficky
zivnostensky utad, patii dle zaméstnanych ufedniki mezi mensi odbory, zaméstnava devet
P — fe e s y L e . , S
pracovnikl. Tito pracovnici, zajiStuje vykon pienesené piisobnosti pro 40 obci v ramci
obce s rozsifenou pusobnosti jak na useku registrace, tak na iseku kontroly.

Struktura obecniho zivnostenského ufadu je prevazné délena na dvé pracoviste.

Prvnim pracovistém je oddéleni registrace, na tomto pracovisti pracuji Ctyfi zaméstnanci,

0 Mésto Litoméfice, organiza¢ni struktura, také dostupné na: https://www.litomerice.cz/organizacni-
struktura, (navstiveno dne 4. 2. 2021).
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kteti se stiidaji v nerovnomérné pracovni dob¢ (pracuji na smény v Gfedni dny). Druhym
pracovistdm je odd&leni kontroly, které zamé&stnava t¥i zaméstnance®’, vedouciho odd&leni
a dva pracovniky. Na vykon prace téchto pracovist dohlizi vedouci obecniho
zivnostenského Gradu. Pracovnici registrace vytizuji v pievazné vétSing, pokud to zakon
umoziuje, veSkeré pozadavky klienti na pockani. Na useku registrace pracuji Ctyii
zameéstnanci odboru obecniho zivnostenského tfadu. Podnikatelé si zde mohou napf-.:

e ohlaSovat nové Zivnosti,

e 7adat o koncese,

e dopliiovat obory u Zivnosti volné,

e ménit sidlo,

e ustanovovat odpovédné zastupce nebo ukoncovat jejich ¢innost,

e preruSovat zivnostenska opravnéni,

¢ nahlaSovat ¢i rusit provozovny,

e poftizovat aktudlni vypisy ze Zivnostenského rejstiiku,

e rusit zivnostenska opravnéni.

Diku tomu, Ze se vSe zpracovava v Registru Zivnostenského podnikéni, ktery je
celorepublikovy, neni nutné dodrZzovat mistni ptisluSnost a podnikatelé tak mohou své
zalezitosti vyfizovat na tom Zivnostenském Ufadé€, kde je to pro né¢ nejvyhodnéjsi jak
vzdalenosti, tak dobou zpracovani. To, Ze vétSinu zmén a ohlaSeni Zivnosti zpracovavaji
na pockani, vyuzivaji nejen podnikatelé z jiz zminénych 40 obci, ale 1 spousta podnikateli
mIimo obec s rozsifenou pusobnosti.

Trochu jinak je tomu pifi Zadosti o nékterou z koncesi (nejcastéjsi je koncese
na dopravu), ke které se musi vyjadfovat ¢i davat souhlasné stanovisko jiny spravni orgén.
V téchto ptipadech je potom potieba pocitat s tim, ze zaddost nelze vytidit na pockani,
protoze se o ni rozhoduje ve spravnim fizeni, ale o tom je kazdy podnikatel dostate¢né
informovan.

Usek, ktery je pro zpracovani bakalaiské prace kli¢ovy, je tsek kontroly. V této
sekci zivnostenského Giadu jsou v soucasné dobé zaméstnani Ctyfi pracovnici — kontrolofi.
V roce 2020 byl vykon ¢innosti kontrolorii znaéné¢ omezen. Vladni opatfeni v podstaté

neumoznovala kontroly na provozovnach, kam spadaji provozovny v ramci celé obce

! https://www.litomerice.cz/podnikatel
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s rozSifenou pusobnosti. Bylo provedeno celkem 353 kontrol, a to ptfedevSim kontrol
dokladt podnikateltl na Gradé.

Vsechny provedené kontroly byly zaméfeny na dodrzovani plnéni povinnosti
stanovenych Zivnostenskym zakonem a ustanovenimi zvlastnich pravnich piedpisa
vztahujicich se k zivnostenskému podnikani. Podle vedouci odboru zivnostenského uradu
v Litoméficich Ing. Marcely Skrancové je hlavnim cilem Zivnostenského odboru vychazet
podnikatelim jak stavajicim, tak budoucim, vstfic a soucasné¢ pusobit 1 preventivng,
tzn. pfedem upozoriiovat i na povinnosti souvisejici s podnikdnim, at’ uz je to povinnost
nahlasovat veskeré zmény souvisejici s predmétem podnikdni, ale 1 se sidlem
¢i provozovnou vcetné nalezitosti jejiho oznaCeni. Neni snahou pracovnikii ufadu

podnikatele ,,nachytat®, ale pfedev§im dostatecné pfedem informovat.

45.1 Analyza z vyrocnich zprav

Cennym zdrojem informaci pro praktickou ¢ast bakalafské prace jsou vyrocni zpravy
méstského uradu. Z té posledni vyplyva, ze v roce 2020 bylo evidovano celkem 11 688
drzitelt zivnostenskych opravnéni (z toho 338 nové vzniklych). Pocet za poslednich pét let
je takika neménny. Podnikatelskych subjektd, které maji sidlo pfimo v Litoméficich,
je 5102.

Z vyro¢ni zpravy dale vyplyva, Ze usek kontroly uskute¢nil pouze 353 kontrol.
Z tohoto mnozstvi kontrol vSak vzeSlo jen 17 pochybeni v souvislosti s provozovnou,
za které byly uloZeny pokuty formou piikazu (bloku) na misté v celkové vysi 13 tis. K¢.
Nadpoloviéni ¢ast téchto pokut navic byla uloZzena na zéklad¢ ,,vlastniho ptiznani*
podnikatelti, ktefi pfiSli sami na ufad a dodatecné¢ nahlasovali jiz ddvno oteviené
provozovny. Vedla je k tomu moZnost Zadat o pfispévek z podpory Covid ndjemné
na provozovny, ale v tom piipadé to musela byt provozovna s pfidélenym identifikaénim
Cislem, tzn. fadn¢ nahlaSena na zivnostenském uradé.

Utad ma velké problémy s nespolupraci podnikatelt pii kontrolach, hlavné pii t&ch
ohlasenych, kdy jsou zvani ke kontrole na urad. Kontrola nemusi probihat pfimo na ufrad¢.
Je nabizena moznost si domluvit kontrolu na sidle, ptipadné lze navrhnout jiny termin
kontroly. V roce 2020 ufad eviduje 38 piipadi, ve kterych se podnikatelé na kontrolu

nedostavi, nebo nereaguji viibec. Vysledkem byvaji pokuty za nesoucinnost. V roce 2020
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byl celkovy objem ulozenych pokut formou piikazu v prestupkovém fizeni roven
195 tisicim K¢.
Pro piehled je pouzita tabulka s daty za poslednich sedm let o poc¢tu evidovanych

podnikatelti, ale také o poctu kontrol a zjisSténych poruseni.

Tabulka 3 Statisticka data o po¢tech podnikateli, kontrol a zjisténych pochybéni.

Pocet o _ Y Y _
rok . . ZruSena ZO | Ztoho sankéni | Pocet kontrol |Pocet poruseni
podnikatell

2014 11434 275 19 504 53
2015 11437 284 65 563 43
2016 11452 308 61 526 27
2017 11 409 391 104 532 19
2018 11429 312 89 570 15
2019 11554 285 89 552 20
2020 11 688 205 52 353 17

Zdroj: https://www.litomerice.cz/images/vyrocniZprava/vyrocniZprava2019.pdf,
Zpracovani rok 2020: vlastni prace

Lze konstatovat, ze v letech 2014-2019 jsou pocty stabilni. Kontrol je vzdy nad pét
set, zjiSténych pochybeni fadové v desitkdch. Procentudlné vyjadieno nejvice zjiSténych
pochybeni bylo v roce 2014, jednalo se 0 10,52 % zjisténych pochybeni. Na druhou stranu
v roce 2018, kdy bylo provedeno nejvice kontrol, bylo zjisténo nejméné pochybeni, celkem
2,63 %.

4.5.2 Analyza poskytovani informaci uradem

Tato prace se zabyvd informovanosti podnikatell na useku Zivnostenského
podnikani. Podnikatelé¢ maji moznost nékteré dilezité informace ziskat:

e na webovych strankdch Mé&sta Litomé&fice v sekci Podnikatel*

. Zde najdou
zékladni navody, co je k ¢emu potieba, co se hradi a co nikoli, vzory formulati
vcetné kontakti na jednotlivé pracovniky. Stranka piehledné nabizi zakladni
informace pro podnikatele. Rozcestnik piedkladd Sirokou Skélu moznosti
ziskani informaci o téchto tématech:

o ohlaseni zZivnosti,

o zadost o koncesi,

o zédost o vypis ze zivnostenského rejstiiku,

o zédost o zruSeni zivnostenského opravnénti,

*2 https://www.litomerice.cz/podnikatel
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o preruseni, pokraCovéani provozovani Zivnosti,

o zahdjeni, ukonceni provozovani zivnosti v provozovng,
o 0znameni zmény v uzivani stavby,

o 0znameni zmény v registru zivnostenského podnikant,
o zahajeni, ukonceni, zména odpovédného zéstupce,

o zadost o zapis do evidence zemé&délského podnikatele,
o 0znameni zmény v evidenci zemédélského podnikatele,
o pferuseni, pokraCovani v ¢innosti zeméd¢lského podnikatele,
o zébor vefejného prostranstvi,

o Zzkraceni doby noc¢niho klidu,

o zédost o vypis z evidence zemédélského podnikatele,

o Zadost o vyfazeni z evidence zemédélského podnikatele.

Po kliknuti na konkrétni odkaz dostane zajemce velmi prehledny popis zékladni

informaci. Pro ndzornou ptedstavu je pfedlozen obsah stranky hned z prvni nabidky.

Obrazek 1 Zakladni informace k dotazu ohlaS§eni Zivnosti

r >

Ohlaseni Zivnosti

Aktualizovano: 1. 7. 2019 8:11

-':l-' Kde a s kym muZete tuto situaci fesit ?

Kde nas najdete

Litoméfice, Mirové namésti 17/9 (Seda bréna), prvni patro
Odbor obecni Zivnostensky Ufad, Usek registrace

Ufedni hodiny
Pondéli a streda 07.00 - 17.00

Utery a étvrtek 07.00 - 15.00
Pétek zavieno (nutné pfipady pouze po piedchozi domluvé)

Posledni podéni (podnét k vyfizeni) pll hodiny pred koncem ufednich hodin
Vedouci

Ing. Marcela Skrancova, tel.: 416 916 199, e-mail: marcela.skrancova@litomerice.cz
Pracovnici

* Hana Andrasova, DiS,, tel.: 416 916 192, e-mail: hana.andrasova@litomerice.cz

* Michal Melen, DiS,, tel.: 416 916 191, e-mail: michal.melen@litomerice.cz

» Bc. LibuSe Nademlejnskd, DiS., tel.: 416 916 190, e-mail: libuse.nademlejnska@litomerice.cz
» Bc. Pavla Vytlagilova, tel.: 416 916 194, e-mail: pavla.vytlacilova@litomerice.cz

Zdroj: https://www.litomerice.cz/podnikatel, dostupné dne 4. 2. 2021
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Stranka S rozcestnikem ukazuje, kde zajemce muze ufad najit. Popisuje piesné
misto, mistni upravy, nebot” ifad ma nékolik vstupii. Zajimavou informaci jsou ufedni
hodiny a zejména pate¢ni den. Uiad ma v patek zavieno kviili provoznim zaleZitostem, ale
v ptipad¢ ptredchozi nebo telefonické domluvy jsou schopni podnikatelim vyjit vstiic
1 v zaviraci den.

Po ufednich hodindch zde mulize podnikatel najit také seznam kompetentnich
pracovnikil vyfidit piislusné ohlaseni, vcetné telefonnich kontaktl a e-mailové adresy.
Podnikatelim se vénuji Ctyfi piepdzkovi pracovnici, kteti se stfidaji 1 v poledni pauze.
Zalezitosti na ufadé mohou podnikatelé fesit jiz od 7:00, nikoliv od 8:00, jak byva
na ufadech obvyklé.

Obrazek 2 Pokracovani stranky prehlednych zakladnich informaci k dotazu ohlaSeni Zivnosti.

=== Jaké doklady a informace musim pfinést ?

1. Vzdy - Obéansky prukaz
2.V pfipadé Zivnosti jiné nez volné -doklad prokazujici odborou kvalifikaci (vjuéni list, maturitni vysvédgeni, diplom, doklad prokazujici praxi,
osvédéeni o rekvalifikaci a pod.)
3. V piipadé, Ze se lisi sidlo od bydliété ~ doklad prokazujici pravni diivod pro uZivéni sidla (LV. souhlas s umisténim sidla)
4.V pfipadé odpovédného zéstupce - prohlaseni
[2) Formulére
Souhlas s umisténim sidla (pdf)
Prohlaseni odpovédného zéstupce (pdf)
[@] Jake jsou poplatky, jak je Ize uhradit ?
Prvni ohld&eni Zivnosti (zaginajici podnikatel, nové zaklddana firma) — 1 000 K& v hotovosti nebo platebni kartou

Dal3i ohlageni Zivnosti - 500 K& v hotovosti nebo platebni kartou
Jaké jsou lhiity pro vyfizeni ?
Na poékani v pripadé, Ze jsou splnény vsechny naleZitosti, dle zakona do 5ti pracovnich dnt

€) Dalsi informace
Pozadované doklady pfedkladat vzdy v origindlu nebo ovéfené kopii
Ohlaseni |ze vyfidit také v plné moci bez ovéfeni - blizsi informace u pfislusnych pracovnik(
Podani Ize uskuteénit také elektronicky v pfipadé platného elektronického podpisu viz odkaz

+ Jednotny registraéni formulaf
« Elektronické podani do Zivnostenského rejstfiku z poéitace podnikatele

& Za spravnost tdajil zodpovida
Ing. Marcela Skrancova, tel.: 416 916 199, e-mail: marcela.skrancova@litomerice.cz

Zdroj: https://www.litomerice.cz/podnikatel, dostupné dne 4. 2. 2021

Pokracovani stranky tradu pro podnikatele navazuje na informaci, jaké doklady ma

s sebou podnikatel piinést. Jiz pied samotnou navstévou uradu ma podnikatel kompletni
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informace o dokladech, které po ném budou na mist¢ jednani pozadovany. Rozhodné
to usetii Cas, stejn¢ jako nabidka potiebnych formulafi, které jsou na strankach ke stazeni
ve formatu pdf. Podnikatel ma moznost si dokumenty vytisknout a vyplnit jesté
pred navstévou na urad¢. Dalsi dilezitou zpravou jsou informace ohledné placeni poplatki.
Spravni poplatky Ize na litométickém urad¢ platit pfimo, nikoliv na pokladné tiradu a Ize
vyuzit kromé platby v hotovosti také bezhotovostni platbu kartou pomoci terminalu pfimo
na prepazce. Pfijemnym sd€lenim je jméno osoby odpovédné za pravost a uplnost

informaci.
4.5.3 Rozdéleni a podnéty kontrol

Provadéné kontroly zivnostenskym tufadem se vzdy fidi kontrolnim tadem
a zivnostenskym zdkonem, provadi se V prostorach Zivnostenského ufadu jako kontroly
ohlaSené, popripadé planované dle plianu kontrol, casto v soucinnosti s jinymi
kontrolnimi organy (Ceskd obchodni inspekce, finanéni kontrola, kontrola spravy
socialniho zabezpeceni, a jiné) nebo v provozovné podnikatele jakozto kontroly
namatkové, mozno jim fikat také skryté kontroly.

Vybér subjektt kontroly je zcela nahodny a ve vétsin€ ptipadl neni ptimo ovlivnén
kontrolnim organem. Jednotlivé kontrolni ¢innosti, v§ak mohou byt disledkem podaného
podnétu ke kontrole tieti osobou, pfipadné podanou stiznosti napf. v garazi se opravuji
auta, majitel této nemovitosti neni podnikatel, neméa nahlaSenou provozovnu, prostory
nespliiuji podminky provozovny a nejsou zkolaudovany pro tyto ucely. Pokud vSe spliiuje,
ale stiznost je na zapach, ktery je divodem lakyrnickych praci, na které nema zivnostenské
opravnéni, mize byt takto podanad stiznost vzata Kk proSetfeni jako duvodny podnét

k provedeni kontroly v téchto prostorech.
45.4 Prubéh kontroly na Zivnostenském uradé

Zivnostensky ufad posle podnikateli pozvanku ke kontrole Zivnostenského
podnikani a aktualizaci Zivnostenského rejstiiku. Pozvanka je odesldna poStou ptiblizné
jeden az dva tydny pfed terminem konani kontroly. Pokud termin podnikateli nevyhovuje,
je mozné se telefonicky domluvit na jiném terminu.

V pozvance K soucinnosti s Zivnostenskym tfadem je uvedeno misto, den a Cas
konani kontroly. Dale je zde uveden i seznam dokumentd, které si povolany podnikatel ma

vzit s sebou, jsou to pievazné tyto dokumenty:
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e obcansky prukaz,

e zivnostenské listy (nebo vypisy z zivnostenského rejstiiku), zde je dilezité aby,
byly zaznamenany vSechny obory ¢innosti podnikani, které ma podnikatel fadné
zapsané v rejstiiku,

e registrace u finan¢niho ufadu (rozhodnuti o registraci), je to dokument, ktery
vyda finan¢ni ufad, kdyz si podnikatel vyfizuje Zivnost,

e smlouvy zaméstnancii (pokud néjaké ma),

e danova pfiznani, pii kontrole se kontrolofi zpravidla zajimaji o posledni
pfiznani k dani z ptijmu, (zélezi na dob¢ pozvani ke kontrole),

e faktury piijaté a vydané, toto mize byt blize specifikované (napt. za posledni
pololeti/Ctvrtleti, po¢tem faktur napi. 15 faktur apod.), dodaci listy, pokladni
doklady za uvedeny rok,

e vlastnicka a uzivaci prava k provozovné (pokud néjakou mate), v podobé listu
vlastnictvi nebo najemni smlouvy,

e souhlas s umisténim sidla podnikatele (je-li odli$né od adresy bydliste),

e prehledy o pfijmech a vydajich pro zdravotni pojistovnu.

V uvedeny den a ¢as se podnikatel dostavi na mistné piislusny zivnostensky trad
do kancelare ufednika - kontrolora, umisténi kancelafe v prostorach zivnostenského uradu
je uvedeno na pozvance. Utednik, ktery ma na starosti kontrolu, pozada o predlozeni
oblanského prikazu, ze kterého si opiSe identifikacni tdaje 0 podnikateli pfimo
do pocitace do kontrolniho protokolu. Provede pouceni o prub&éhu kontroly a zmini se
0 ptedpisu, podle kterého bude postupovat pii kontrole (zakon 255/2012, o kontrole, zdkon
455/1991, Zivnostensky zékon).

Kontrolor pokladd podnikateli otazky spojené s kontrolou zkouma napiiklad
predmét Cinnosti kontrolovaného. Snahou kontrolujiciho je zjistit, jestli neprovadi néjakou
¢innost nad rdmec zivnostenského opravnéni, které mu bylo vydano. Tato kontrola zaroven
slouzi i k aktualizaci udaji, jejichZ zménu spousta zivnostnikli zapomene nahlasit.

Povinnosti tGfednika je zjistit, zda podnikatel ma né&jaké zaméstnance a zda ma
provozovnu. Pokud ne, pokracuje se v kontrole dokumentace, v ptipadé kladného zjisténi
se kontroluji napiiklad smlouvy se zaméstnanci, nebo smlouva o prondjmu ¢i list
vlastnictvi na danou nemovitost. Tyto skutecnosti musi mit podnikatel fadné nahlasené,

V ptipad¢ zjisténych nedostatkti je sankcionovan napft. blokovou pokutou.
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Poté probéhne prohlidka a kontrola pokladnich dokladt a faktur, které sebou
pfinesl. Opét se jednd o to zjistit, zda nefakturuje ¢innosti, na které nema zivnostenské
opravnéni. Jednu vybranou fakturu kontrolujici zapiSe do kontrolniho protokolu, kam
uvede ¢&islo faktury, datum vydani faktury, ndzvu a IC odbératele, fakturované &astky
a popis dodévané sluzby nebo zbozi.

Takto kontrola pokracuje se vSemi dokumenty a podklady, které jsou predmétem
kontroly. O vSem se prubézné sepisuje kontrolni protokol, ktery se na zavér kontroly
vytiskne a nasledné se s nim seznami i kontrolovany podnikatel. V ptipadé, ze kontrola
nezaznamena zadné zavady, Gfednik provede pouceni a protokol se podepise, dale se uvede
skuteCnost, ze se vzdava prava podat proti kontrolnimu zjisténi namitky. Nasledné
podepise pievzeti protokolu.

Nejcastéjsim prestupkem je nesoucinnost podnikatele, tj. nedostavi se ke kontrole
bez predchoziho omluveni, v tomto pfipadé musi byt uloZzena pokuta za nesoucinnost,
nelze kontrolu pielozit nebo nevyiesit. Pokud je pii kontrole zjis§téno pochybeni stanovi se
doba na odstranéni (v pfipad¢ nedolozeni néjakého z vyse uvedenych dokumentti) nebo je

ulozena blokova pokuta.
455 Priklad kontroly provadénych Zivnostenskym tifadem v provozovné

Soucasti praktické ¢asti bakalafské prace byl 1 dotaz na redlnou ¢innost kontrolnich
pracovnikl zivnostenského ufadu v provozovnach. Vedouci ufadu v Litoméficich nastinila,
jak takové fakticka kontrola probih4. Kazda kontrola je zcela jedinecna, nelze postupy

kompletné zobectovat.

Typickou kontrolou pracovnikti ufadu v Litoméficich je kontrola v restauraci.
Do restaurace v dopolednich hodinach ptijdou dva kontrolofi. Zac¢atek kontroly neoznami,
ani se neprokdzi jako zaméstnanci zivnostenského ufadu. Skrytd prepadova kontrola se
vyznacuje velkou efektivnosti kontrolnich zjisténi. Cilem takovych to kontrol je zjistit
skutecny stav véci a presveédcit se, ze v dané provozovné nedochédzi k protipraévnimu
jednéni skutecné, a nejen v dobé kontroly. Kontrolofi z zivnostenského uradu se usadi
ke stolu, kde si normalné povidaji a ¢ekaji na prichod obsluhy. Jejich cilem je nevzbudit
pochybnosti v obsluhujicim personalu, Ze se nejedna o tradi¢ni hosty. Naptiklad pokud je
cilem kontroly spravnd mira prodavaného zbozi, mélo by pfipadné porusovani této

povinnosti, byt zjisténo praveé v piipadé skryté kontroly.
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Samotna kontrola zac¢ina jeSté¢ pied vstupem do provozovny kontrolou oznaceni,
provozovatele a odpovédné osoby. V samotné provozovné kontrola pokracuje kontrolou
jidelniho a napojového listku. Tedy spravné nazvy prodejniho sortimentu, jejich miry,
vahy, obsahy alergenti a také spravné oznaeni. Nasledné obvykle dojde k samotné
objedndvce a zaméstnanci zivnostenského ufadu si objednaji zpravidla vice druhi
sortimentu. Jeden si da naptiklad pivo, druhy vino a dohromady si daji ,,panaka* tvrdého
alkoholu, tak aby pokryli co mozna nejvétsi rozptyl rozlévaného zbozi. V nékterych
ptipadech si rovnou s objednavkou vyzéadaji i vystaveni Gc¢tu, aby proSlo kontrolou také
vystavovani uctenek, které¢ podléhaji EET, tedy elektronické evidenci trzeb. Poté, co je
objednany sortiment pfinesen na stil a naservirovan objednatelim, tedy kontroloriim
z Zivnostenského Utadu, pozadaji obsluhu o zavolani odpoveédné osoby, kterd je uvedena na
vstupu do provozovny, pfipadné jejiho zastupce, ktery mize za provozovatele provozovny
jednat. Tomu se jiz prokazi, jako zaméstnanci mistné ptislusného zivnostenského uradu
a oznami, ze provadi kontrolu dle zivnostenského zakona. Pti dalsi ¢asti kontroly je u stolu
pfitomna jiz odpovédna osoba, aby nedochidzelo k pochybnostem, ze si kontrolofi
z Zivnostenského Uradu nezaznamenévaji nepravdivé informace pii zapisovani vysledkit do
protokolu o kontrole.

Kontrolofi maji své certifikované odmérky na alkohol. Do odmérek naliji obsah
napojl, které objednali a porovnavaji, zda doneseny obsah napoji odpovida hodnotdm
uvedenym v ndpojovém listku. Hodnoty, které kontrolofi zjisti, se zapiSou na protokol
0 provedené kontrole, ktery se na misté¢ vypliuje i s odpovédnou osobou prodejny. Ten
tyto namétfené¢ hodnoty a celkové protokol stvrzuje svym podpisem a uznava tak jeho
spravnost.

Po ukonceni této prvni faze kontroly pfichdzi na fadu druha faze, kdy se kontroluje,
zda ma provozovna pozadované doklady v provozovné. Jsou jimi hlavné zaméstnaneckeé
smlouvy s obsluhujicim personalem, kuchati apod. Tyto smlouvy musi byt dostupné
na pracovisti a provozovatel je na vyzvu povinen tyto smlouvy piedlozit. Miize se jednat
0 smlouvu na hlavni pracovni pomér, ¢aste¢ny pracovni pomér ¢i dohodu o provedeni
prace. Soucasti této pracovni smlouvy je také potravinaisky priikaz, ktery musi mit kazdy
zaméstnanec, ktery pracuje v restauracnich, nebo obdobnych sluzbach.

Ukonceni kontroly na mist¢ muze probéhnout s vysledkem ,bez zavad“, nebo se
»zavadami®. Pracovnici provozovnu opousteji s pou¢enim o doruceni protokolu, moznosti

podat si namitky.
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Podle vedouci tradu je ¢astym jevem nekompetentnost odpovédnych osob. Nevi,
jak maji reagovat, ptipadné kde jsou ulozeny dokumenty ke kontrole. Piestoze jsou
podnikatelé na Ufadé fadné¢ poucovani, vétSina z nich s tim dale nepracuje a ptipadné
zmény v legislativé si neosvojuji. Vedouci uiadu feseni vidi naptiklad nutnosti pravidelné
obnovy zivnostenského opravnéni, pfi kterém by byly zivnostnici pouceni o pfipadnych

novelizacich ptedpist pro jejich odvétvi podnikéni.

4.6 Vysledek zkoumani a vyhodnoceni

4.6.1 Ovéreni hypotézy

Celé prakticka ¢ast bakalaiska prace pracovala s jednou hypotézou.

Hypotéza: ,Domnivame se, ze podnikatel¢ evidovani na Zivnostenském uradé

v Litoméficich jsou nedostateéné informovani o svych pravech a povinnostech.*

Na konci vyzkumu lze konstatovat, ze hypotéza je vyvracena. Samotni podnikatelé
se citi byt dobfe informovani ohledné¢ svého oboru podnikani, ale také ohledné ptedpis,
které se jejich podnikdnim zabyvaji. Zivnostensky tufad v Litoméficich poskytuje

dostatecnou informovanost v oblasti své plisobnosti.

4.6.2 Shrnuti

Vyzkum, ktery byl realizovan prostfednictvim dotaznikové metody a Setfenim
pfimo na zivnostenském ufad¢ potvrdil, Ze informovanost podnikatelll je na dobré urovni.
Pti hodnoceni vefejné dostupnych dat, kterymi jsou naptiklad vyrocni zpravy, je ziejmé,
7e urad provadi ro¢né obvykle pies pét set kontrol, coZ na pocet pracovnikii a pocet
pracovnich dni v roce rozhodné neni malo. Piekvapivé je velmi nizké Cislo zjisténych
nedostatkli. Lze pifedpokladat, Ze odborné¢ pfipraveni pracovnici védi, co maji
v provozovnach hledat, ptfipadné jaké doklady na samotném ufadé kontrolovat. Tedy
pricinou rozhodné nebude diletantstvi ufednikli. Vysvétlenim tak malého poctu zjisténych
pochybeni je pravé vysoka informovanost podnikatelskych subjektii. VV Litoméficich se

na tomto useku Cinnosti ufadu Snazi vytvaret optimalni podminky. Tim je mySlena
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roz$ifend pracovni doba, nepfetrzitd ptitomnost uifednikl i pfes poledni hodiny a moznost
sjednat individudlni konzultace dokonce i mimo ufedni dobu.

Podnikatelé vyuzivaji zejména internet, jako dnes jiz zcela b&Zné a dostupné
informacni  prostiedi. Na to Zivnostensky tufad reaguje velmi piehlednymi
a sofistikovanymi strankami méstského uUfadu. Hned v vodu stranky nabizeji sekci
,podnikatel“. Po jednom rozkliknuti je k dispozici cela fada logicky za sebou posloupnych
odkazl. Podnikatel ma moznost na strankach najit vse, co pottebuje. Tedy nejen informace
o zadostech, pottebnych dokladech a otviracich hodinach, ale m4 moZnost si veskeré
potfebné dokumenty stahnout ve formatu pdf a nasledné sufadem komunikovat
prostiednictvim datové schranky.

Vysledky dotaznikového Setfeni zaveér o vysoké informovanosti potvrzuji.
Podnikatelé¢ na Gizemi Litoméfic se citi byt dostate¢né informovani, at’ je zdroj informaci

jakykoliv.
4.6.3 Navrh reSeni

Prestoze jsou Zzivnostnici v Litoméficich dobfe informovéani o svych pravech
a povinnostech, ale také o moZnostech v ramci své podnikatelské Cinnosti, stile jsou
eventuality k vylepSeni. V dotaznikovém Setfeni byla respondentim nabidnuta otazka, zda
by ocenili ,,metodicky pfistup* Zivnostenské kontroly. Témeét vSechny odpoveédi byly
souhlasné.

Nabizi se moZnost tento pfistup uplatnit. Realizace takovéhoto zdméru by byla
jednoducha. Prvni Zivnostenska kontrola by byla provedena do roka od vzniku Zivnosti.
Kontrolofi by V roli metodikli upozoriiovali na zjisténé nedostatky bez provedeni zapisu
¢1 nafizeni jejich odstranéni. Mohli by prezentovat piiklady ,,spravné praxe* a doporucovat
eventuality idedlniho feSeni pro rizné typy Zivnosti. Nikoliv pouze vytykat, ale hlavné
navrhovat, jak rychle, levné a efektivné dostat povinnostem.

Dalsi Zivnostenskd kontrola by probihala jiz standardnim zplsobem. Informace
by byly zivnostnikiim pfedany pfti zafizovani zivnosti a nasledné i pii prvni kontrole, ktera

by byla spise metodickym doporuc¢enim. Lze ocekavat, ze vysledky Zivnostenskych kontrol

------
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5 ZAVER

Bakalafska prace se zabyvala problematikou zivnostenské kontroly. Metoda vykladu
a analyzy pravni normy byla doplnéna vyzkumnou dotaznikovou metodou formou
uzavienych otazek.

Samotna prace je rozd€lena do tematickych kapitol. Dilezitou casti prace je urceni
jejiho cile a metod, kterymi mé byt cil prace naplnén. Pii zkoumani moznosti informovat
subjekty zivnostenské kontroly bylo vyuzito v teoretické ¢asti analyzy pravnich piedpist,
v praktické c¢asti dotaznikové metody s vyuzitim uzavienych otazek. V kapitole
teoretickych vychodisek se prace zabyva platnymi pravnimi piedpisy, zejména zadkonem
¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani, ale také zakonem ¢. 255/2012 Sh., o kontrole.
V teoretické casti jsou komentovany zakladni pojmy jakymi jsou zivnost, zivnostensky
ufad, kontrolni organ, sankce, podnikatel, ptestupek a také informovanost.

Vyzkumna ¢asti prace zacind analyzou aktudlni informovanosti od Zivnostenského
ufadu v Litoméficich. Prace se zaméfuje na moznosti, které titad vyuziva k informovanosti
o pravech a povinnostech kontrolovanych subjekti. Nedilnou soucasti této prace je popis
jednotlivych pfipadi provedenych zZivnostenskych kontrol ufadem v Litoméficich.
Informuje o divodech kontroly, jejim prib&hu, vyuziti opravnéni kontroloru, ale také
0 vysledcich kontrol. Dalsi ¢ast praktické ¢asti se zabyva vyzkumem formou dotaznikové
metody. Pivodni zamér, provést rozhovor s vytipovanymi podnikatelskymi subjekty, byl
z divodu témét ro¢nich covidovych opatieni nerealizovatelny. Uzavieni provozoven
tazatele donutilo vyzkum omezit na nékolik otazek tak, aby vyplnéni dotazniku pfilis
podnikatele nezatézovalo. Navratnost dotazniku byla pfesto podprimérna. Lze se
domnivat, Ze skepse a existencni problémy mnohych podnikatelli vyvolavaji nepochopeni
aZ nevrazivost.

Samotny zavér prace obsahuje doporuceni pro praxi. Nabizi kontroloriim nad ramec
svych povinnosti zejména u poprvé kontrolovanych byt spiSe metodiky ,,spravné praxe®,
nez byrokratickymi kontrolory.

Cela prace se zabyva zivnostenskou kontrolou jako celkem, nebot” se jedna o nedilnou

soucast zivnostenského podnikani.
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7 PRILOHY

Spiceman pritkazu kontrolora

NAZEV KONTROLNIHO ORGANU
Sluzebni prikaz kontrolora

Titul, jméno a piijmeni

barevna
fotogralie evidentni Cislo ) v coviviiiiini vovinis
drzitele

45 mm x 35 mm RAD IWARLE o oo

F 2

Cislo prikazu:

NN NN ST RS i G SR e R e AR e aae s e alh sleie e abm. ban A m Ean
razitko MPSV a podpis opravnéné osoby

Zdroj: Hospodaiska komora Ceské republiky, dostupné z:
https://www.komora.cz/files/uploads/2018/10/P%C5%99%C3%ADru%C4%8Dka_KONT
ROLY-POD-KONTROLOU.pdf, str. 24, ze dne: 15. 1. 2021
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