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Anotace

Bakal&ska prace se zabyva kulturou Maar jejim vlivem na cestovni ruch. Cilem prace
je zdiraznit vzajemny vztah cestovniho ruchu a kulturyzjestit, jakym zmisobem
je cestovni ruch na Novém Zélandu kulturou Maovliviiovan. Prvni¢ast je ¥novana
charakteristice maorské kultury a vliviigiehovalai na tuto kulturu. Druhdast se zabyva
cestovnim ruchem Nového Zélanduiefl ¢ast je ¥novana centrm maorské kultury.
Nasleduje uvedeni vysletlikdotaznikového Sini, jehoz cilem je zjistit zajem tufist
o maorskou kulturu. Za&v prace je ¥novan shrnuti zjighych vysledk a navrhu trasy
poznavaciho z4jezdu obsahujiciho n&u$t nejvyznamsjSich center firodniho

a kulturniho bohatstvi Nového Zélandu.

Annotation

Bachelor Thesis

The bachelor thesis deals with the Maori culturé i influence on the tourism. The main
goal of the thesis is to emphasize the relationbbiveen tourism and culture and to find
out how is the tourism on New Zealand influencedttiy Maori culture. The first part
of the work is dedicated to the characteristics Mdori culture and to the impact
of immigrants on this culture. The second part sleaith tourism of New Zealand.
The third part is dedicated to the centers of Maaliure. The thesis also includes results
of the survey, the aim of which is to determineititerests of the tourists in Maori culture.
The conclusion is dedicated to the summary of meseresults and to the proposal
of itineragy of the round-trip containing visits tfie most important centers of natural

and cultural heritage of New Zealand.
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1. Uvod

,Cesta dlouha tisic mil z4ana jednim krokem."
Lao-c

Cestovani ma sy puvod jiz v dolg staroekych civilizaci. Ve stedowku se cestovani

stavalo sotasti Zivota spiSe bohatych kuipanestani a Slechty. Pozgi mélo cestovani

Vi s

Sl

sluzbach. CestovaniftipasSi @&astnikim radost z poznani odliSnych kulturfinpdy

a historickych pamatek.

Pro svou bakal&kou praci si autorkavolila ttma Maorska kultura a jeji vliv na cestovn
ruch. K tomuto tématu autorku inspirovala névatNového Zélandu, zefrs nadhernou
piirodou a vyjiménou starobylou kulturou. Novy Zéland je fea dw¥ma hlavnimi
ostrovy a mnoha malymi ostrky nachazejicimi se v Tichém oceanu. Jednim ninth
aspekit pro navtvu této zem je praw kulturni identita Maai. V 19. stoleti vSak zala

byt maorska kultura iflivem osadnik na ostrovy postugn potla&ovana a Maoroveé
se museli fizpasobit. Casem z&ala fevaZovat evropska kultura. Od 70. let 20. stoleti
v8ak zaziva maorska kultura renesanégmuz napomohl i velky zajem turst

o tuto kulturu.

Cilem bakal&ské prace je Zdaznit vzajemny vztah cestovniho ruchu a kultugukazat
na vlivy cestovniho ruchu na Maogy zjistit, jakym zjisobem kultura Madr ovliviiuje
cestovni ruch na Novém Zélandu. Zda byiipad absence maorské kultury byl
0 tuto destinaci stejny zajem nebo jestli by naopekteri turisté tuto zemi jinak

nenavstivili.

v £

Prace je roz&lena doctyi hlavnich¢asti. Prvnicast je ¥novana charakteristice maorské
kultury. Jednotlivé podkapitoly obsahuji Udaje ostbiii, umeni a kultde, tradicich
a nakolik se zrnila maorska kulturafjichodem Evropaina dalSich pst¢hovalai. Cilem
této kapitoly je pedstavit tradini maorskou kulturu a seznamit s dopady zapadilizeige

na maorskou kulturu.

7 v Z

Druhd ¢ast bakaléské prace se zabyva cestovnim ruchem, vymezenimapogstovni

ruch, kulturni cestovni ruch a maorsky cestovnihrudale jsou zde vymezeny pojmy



kulturni turista a turista maorského cestovnihdhmudato kapitola obsahuje rasintudaje
0 navstvnicich Nového Zélandwetrg navstvnikia z Ceské republiky.

7 vz

Ve ftieti ¢asti bakaléské prace jsou popsana centra maorské kultury. dpitdky jsou
rozélenény na jednotlivé regiony Nového Zélandu. V kazdékapitole jsou pak popsana
nejvyznamgjSi turistickd mista spojena s historii a kultulaoni, kterd mohou zajemci
o tuto kulturu navstivit a seznamit se tak vicejglh Zivotem. Jelikoz 95% MabrZije
na Severnim ostrédy nabizi tento ostrov mnohem vic#lgzitosti k setkani s maorskou
kulturou. Tato kapitola je tedymovana pedevsim centim maorské kultury na Severnim
ostrow. Jiznimu ostrovu, kde Zije pouze 5% maorské paaylge vzhledem ke snizenému

mnoZstvi prvk maorské kultury énovana jen maléast.

Ve ¢tvrté ¢asti jsou vyhodnoceny dotazniky. Cilem dotaznikovéeteni bylo ziskat
informace tykajici se z&mu o maorskou kulturu aapovat nabidku zaje#d
na Novy Zéland. Na zakladvysledki dotazniki je v této kapitole také navrZzena trasa

poznavaciho zajezdu na Novy Zéland.



2. Metodologie prace
Cilem bakal&ské prace je Zgaznit vzajemny vztah cestovniho ruchu a kultuhgdnotit
vlivy cestovniho ruchu na Maorg zjistit, jakym zgisobem ovliviuje kultura Maoit

cestovni ruch na Novém Zélandu.

Bakal&ska prace vychézela ¥quipokladu, Ze ne kazdy n&ustik Nového Zélandu musi
mit zajem o maorskou kulturu. Ne kazdy névitk Nového Zélandu se chcecastnit

aktivit, které obsahuji prvky maorské kultury.

K dosazeni cile byl zvolen néasledujici metodickystpp a to nejprve b informaci

z dostupnych literarnich a elektronickych zdraJedna se o teoretické informace tykajici
se maorské kultury, historie, vlivu zapadni kultuxy maorskou kulturu. Dale informace

tykajici se cestovniho ruchwetrg maorského a kulturniho a center maorské kultury.

Takto ziskané informace byly vzajetnporovnany a tégt se shodovaly.

DalSim krokem byla formulace vyzkumnych otazek, amhlo byt zahajeno dotaznikove
Seteni. Autorka sestavilarit elektronické dotazniky, které byly zaslany respemiim
prostednictvim elektronické posSty. Dotazniky obsahovalyfevazié uzawené

a polootevené otazky. Prvni cilovou skupinu tilg cestovni kancel@ v Ceské republice.
Cilem tohoto dotazniku bylo zjistit zajem o maorskailturu, &ast turisti na aktivitach
provozovanych Maory a zmapovat nabidku zajemd Novy Zéland. Druhou cilovou
skupinu tvaila informani centra na Novém Zélandu. Cilem tohoto dotazhi)o zjistit
zdjem o0 maorskou kulturu ze strany turist nabidku maorskych aktivit v jednotlivych
regionech Nového Zélanduieki cilovou skupinu tvdli obéanéCeské republiky. Cilem
dotaznikového S&gni u této skupiny bylo ziskat informace ohledejich powdomi

o0 maorské kultte a Novém Zélandu a jejich zajem o maorskou kultatfyiz tuto zemi
navstivili ¢i nikoliv. V této ¢asti se tedy jednd o metodwsbdat a naslednou analyzu dat
ziskanych kvantitativnim vyzkumem, respektive dotkavym Setenim. Nasledna

interpretace dat je uvedena v samostatné kapitialéiske prace.

Sjednoceni ziskanych informaci a vyteni ucelené formy bakakke prace je provedeno
metodou syntézy. i zpracovani metodologickéasti bylo autorce velmi ndpomocné
prostudovani knihy Uvod do tvorby empirickych pramio cestovni ruch, Veronika
Jasikov4, Michal Trousil.



Literarni zdroje, které jsou v bak&&é praci dle norem odcitovany a naskedwedeny
v samostatné kapitole Seznam pouzité literaturyy kyskany z knihovny UHK, Statni
védecké knihovny v Hradci Kralové a Moravské Zemské&vny v Brré. Vyznamnym
elektronickym zdrojem informaci byly vladni vyzkunaystatistiky na vliadnich strankach

Nového Zélandu.



3. Charakteristika Maorského naroda
, Clovek, ktery cestuje s touhou deédst se, sriuje pes viechny dalky hlask sol

samému. ,,
Jan Werich

Maorové jsou povazovani zanwdni obyvatele Nového Zélandu, #t@ripluli na svych
kanoich ,waka“ a usadili se zde ase@ 1000 lety. Resné datum osidleni neni znamo.
Ovsem o opravdugwodnich obyvatelich Nového Zélandu, ikktede byli gred gichodem
Maori, toho neni moc znamo, proto jsou Zaqdni obyvatele povazovani pkaMaorove.
Maoroveé jsou jedingi diky své kultie, ktera pat mezi hlavni aspekty pro nawgt této
zeme. Zajem o tuto kulturu se v poslednich letech stgSuje a od 70. let 20. stoleti
zaziva maorska kultura renesanci. [1] Turistéfikidovy Zéland navstivi, se mohou
zUeastnit Kiznych aktivit pgadanych Maory, diky kterym mohou poznat téadia moderni
zpiusob zivota Maar. Maorské kanoe, zbrandievarezby a @zné jiné artefakty jsou
vystaveny wadt muzei na Novém Zélandu. Nad dalSich mist jsou pro turisty

pripravena maorské kulturni vystoupeni a dalsi aitiviprvky maorskeé kultury.

3.1 Historie Maor U a pfichod Evropan

Historikové se domnivaji, Zze se polynéska kultusdala Sfit pred 3500 lety s@rem
na vychod od dnesSniho Bismarckova souostro¢kidiii Polynésané istali ve stednim
Pacifiku, jini pokrgovali dale na Tahiti az kpoezi Jizni Ameriky.
Za nejpravdpodobrjSi misto fivodu maorskych iiedki je povazovano Hawaiki.iBsné
umiseni legendarni vlasti Hawaiki neni znamo. Spekukge Ze lezi ¢kde v Pacifiku,
v Polynésii. Pravgpodobré se jedna o dnesSni Tahiti nebo blizké ostrovy. NBjderni
ucenci zase tvrdi, Zefpdkové Maatk Zili na tzemi dnedntiny, odtud pluli pes Tchaj-
wan a Filipiny do Indonésiejfgd 6000 — 9000 lety segsunuli do Melanésieigd 3500
lety na Fidzi, odtud ied 2500 lety na Samou a na Markézy a postaopluli az na Novy
Zéland. [3] [4] Vyzkumy z roku 2008 vSak prokazpjivni lidské stopy mnohem po%d
nez vypravi pradavné bdje. Podle néaldmsti krys, které sem musely byt dovezeny
s kdnoemi (dosud zde Zil pouze hmyz a ptaci), seatgevili nejdive kolem roku 1280,
priblizné 360 let ped @Fijezdem evropskych objevitel O presném datu osidleni Nového

Zélandu se tak vedou neustalé dohady. [5]



Obrazek 1 Migrace Polynésai [3]
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Za prvniho Maora, ktery sgdtNovy Zéland, je povaZzovan replavec Te Kupe. Vyplul

na své kanoi Mata-hourua z Hawaikiepmé z ostrova pobliz Tahiti, a kolem roku 925 [6]
pristal i se svou posaddkou na Severnim ostrblového Zélandu [1] a pojmenoval
ho ,Aotearoa“ neboli ,Zem dlouhého bilého oblaku®. {Bdpoklada se tedy, Ze prvni

osidleni probhlo kolem devatého stoleti naseho letdpo[7]

viN

Teprve az na patku 12. stoleti osidlili Maorovéétsinu oblasti na Novém Zélandu,
zejména vSak ip pobiezi. V phabehu dalSich staleti,ipdevsim kolem roku 1350 nastala
velkad migrace, [6] vzniklo 40 maorskych kniepwi“ a kazdy z nich vlastnil své Gzemi.
Cela zems tak byla rozdlena do mnoha oblasti, které figt vzdy néjakému kmenu.
Dokud byl dostatekialy, Zili Maorové v poklidu. AvSak oghkolik staleti pozdji zacal byt
nedostatek {ody i jidla. Rozmohly se valky mezi jednotlivymi kme i kanibalismus.
Maorové neznali glIné zbran a diky tomu nekatili jejich boje masakrem. Pouzivali
jen dewné zbrawd, pripadré s kamennymi hroty. Stighodem meeplava@ se vsSak

vSe znenilo. [8]

Prvni Evropan, ktery objevil Novy Zéland, byl rok642 holandsky kapitan Abel Tasman.
Zemi pojmenoval po své domovské provincii v Holdads,Nieuw Zeeland“. Poté
co Maorové zabilictyii ¢leny jeho posadky, okaméitodplul. Roku 1769 ifstal
u vychodniho mysu na Severnim ostrdwitsky kapitan James Cook a stal se tak prvnim
Evropanem, ktery vstoupil na Novy Zéland. [1] P&l zemi za britskou kolonii

a nasledovala postupna kolonizace -€afiapriplouvat velrybdi, kieg’ansti misionf



a pak prvni evropsti osadnici. [6] Zakladaly séstavy, které i obchodni funkci

a prohlubovaly se tak kontakty mezi Evropany a Madtida Maofi predstavovala
pro Evropany cenné zdroje. Evropané nechali negiredmdomorodce podepisovat kupni
smlouvy a davali jim za to alkohol, tabak, brambaryozdji i zbrané. Novi osadnici
piivezli do zivota Maol nemoci, prostituci a poptavkou po potetovanychvéta
n&elniki porazenych kmenvyvolali jeSg vétSi nepokoje mezi maorskymi kmeny. [9]

Koncem 18. stoleti se dostaly k Maor prvni muskety. Kmen, ktery muskety vlastnil,
se vydaval na najezdy proti ostatnim kriv@n Béhem 15 let tyto boje a s nimi spojené
piesuny kmet znenily osidleni v celé zemi. Vedly také k ubytku obyel, jen poet
muZi schopnych bojovat se snizil o 20- 25%. Zmasakrawalbho vesnic a nédomky
tim uvolnili misto bilym osadniim. [10] Na uUbytku obyvatel #ly také swvij podil
evropské nemoci. Ve druhéetiné 19. stoleti vSak nebylo té&tinhs kym bojovat, zbylé

kmeny se naopak semkly a vystupovaly spolu v jetiés evropskymi kolonisty. [1]

Od paatku 19. stoleti se na Novy Zélandcak s€hovat stali obyvatelé z Britanie,
které Maorové nazyvali a dodnes nazyvaji ,PakeRaiku 1840 Zilo na Novém Zélandu
témef 100 000 Maak a 2000 Evropal jejich paet vSak rychle rostl. Ve stejném roce
bylo britskymi osadniky zaloZzeno prvniésto — Wellington. DalSi vina osadiiikasahla
zemi poté, co bylo roku 1861 na Jiznim ostraalezeno zlato. [1] V 60. letech 19. stoleti
se Maorové feli s osadniky o ju, doslo k tkolika krutym valkdm a Maoroveérigli

o mnoho svych prav a Uzemicgkinych po svych fedcich. [11]

V roce 1907 se stal Novy Zéland nezavislym stateilaprosince roku 1931 se stal
nezavislym v rdmci Commonwealthu. [1] Po maorskyepokojich v 70. letech znovu

roste zajem o maorskou kulturu a tradici. [11]

3.1.1. Myty a legendy
Pro Maory je jejich historie velmitdezita. Mytickych legend, pasgti a baji existuje
v d¢jinach Noveho Zélandu velké mnozstvi. Térke kazdé rostli€y zvireti, mistuci hore
se vaze Haka baje nebo past, které si Maorové ipdavaji z generace na generaci.
Tyto legendy a vira v posvatna mista maji siluesdrNapiklad pi sporech o vlastnictvi
pudy dojde k situaci, kdy potomciigodnich maorskych kmé&nozna&i néjaky pozemek
za posvatny (zdrojem pro tato tvrzeni jsou mytatkgi prameny), narokuji si vlastnictvi

a nakonec spor vyhraji. [12] [13]



3.2. Maorské um éni a kultura

Maorové jsou jedineny narod s vyjiménou starobylou kulturou, charakterem
srovnatelnou s usmim Kelth a Vikinga, kterou si pivezli z Polynésie a fizpasobili

si ji. Z&kladnimi prvky maorského umi jsou bohat vyifezavané domy ,marae“, vélee
kanoe a tetovani okje. ,Prace s tvrdymi materialy jako jsotedo, kosti a kAmen byla
vyhradré zalezitost mud, Zeny pracovaly jen s ¢gkkymi materialy, jako jsou rostlinna
vlakna, vlasy a p&“ [10] Mistrovstvi dosahlo maorské wm v osobnich ozdobach
(privésky na krk, nausnice,fébeny do vlas zdobené osobni zbrgn Zdobené osobni
zbraré byly nepostradatelné pro d&niky a vySe postavené&iglusniky kmene a byly

predavany jako amulety z generace na gengradi

3.2.1. Tradi €ni maorské vy Fezavani a socha Fstvi
Predtim nez na Novy Zélandipluli prvni evropsti kolonisté, neovladali samoltéorove
znalost pisma a abecedy. [1] Zato dokazali rozifiog znaky pouzivané ke komunikaci,
které jsou patrné na vSech jejitdzbdskych i sochgskych vytvorech. Rkterétrezbdské
prace jsou staré vice jak 500 let a slouzi jakagdnistoricky zdroj o tehdejSim Zivot
Maori. Maorskéfezby nemaji zadny nabozensky smysl, vyobrazuji ndgei nebo
skute&né edky. [8] [15]

Jako hlavni pracovni material maorskdeabdstvi a sochistvi slouzilo devo, zeleny
kamen (nefrit), zueci ¢i lidské kosti nebo kametedic. Maorskérezbé&stvi a sochistvi
je jako vse v jejich kultte jedingné. Kazdy pedmeét ma svou specifickou identitu
a zachycuje uité obdobi z historie. Kazdé sod¢bké dilo pedstavuje konkrétniée,
jez byla srozumitelna pro vSechny tehdejSi obyeatéalezelo na tvaru hlavy, polozgat

a téZ na povrchovych dekoracich. [15]

Jedinénym prvkem maorskyctezeb je spirala, ktera je znama pouze na Novémmdéla

Kazdy tvar ma s¥j vyznam. MiZe redstavovat i vyvoj Zivota.

Naprosto origindlni jsou maorské figurky. &harakteristickym ry&m pati protahla
zaSpéatela lebka, obrovskéda zobakovity nos a na kazdé Kairg stejré dlouhé prsty,

ale pouzetyii, tii nebo dokonce jen dva. [16]



Druhy fezb&'skych hlav.
Jsou znamé 4 zéakladni tvary maorskych hlav, ktgi¢gouzivany pi vyiezavani:

< Wheku
s Turu
s Koruru

% Lidska hlava

Hlavni rozdily speéivaji vcarach kolem ¢&i. Kazdy kmen mdl typy hlav jinak

pojmenovane.

Obrézek 2 Rezba'ské hlavy [15]

Styl Te Arawa, Styl Taranaki, Styl Te ¥iau,

oblast Rotorua, Sev. ostrov  z4padniipdbSev. ostrova oblast Opotiki, Severni ostrov

Ukazky hlav znazdiujici koruru Ize identifikovat dle velikych do Ska otewenych @i.

Prestoze se jedna o tentyZ typ hlavy, jsou patrniéevelzdily.

DalSi rozdilné znaky jsou patrné i na povrchovigtbach:

Obréazek 3Rezbéa'sky vzor Maui [15]

Vzor zvany Maui pouzivany kmeny Tai Rawhiti, Te Weaa Te Waipounamu. Své jméno dostal podle

h&ku na ryby Maui, jenz svym tvareniqustavuje.



Obrazek 4 Maorské vy¥ezavana skinka [15]
Wahahuia — gknka na poklady, viko je zdobené

ve stylu kmene Te Arawa a zbytek truhly
je opracovan podle severského stylu. Dekorace
na viku (manaia) a po stranach (wheku) truhly

piedstavuji rychlost a hbitost. [15]

3.2.2. Maorské kanoe

Maorské kanoe paly v minulosti k hlavnimu a také jedinému druhupdavy. Teprve
az na poatku 19. stoleti se ippzdem Evropain rozstily jiné druhy dopravy a nové

technologie, stavba silnic a vyuZivanik&eé sily.

Tradicni maorskad kanoe je vrcholem mistrovského dilavésaze z velkych kman
stromi totara, byla vyzdobena ornamentieab&skymi pracemi. Hd’ kanoe nila lidskou
podobu, z& byla zdobena vgzavanymi lidskymi postavami. Trup lodi byl fegén
ornamenty a spiralami, které bylygvazre v barvachéerné acervené. Na zadi kanoe
je vztyena vlajka, ve které jsou vetkana pera z albatrBazvlastnich pilezitostech
Ize shlédnout plujici maorskou vému lad’ ,Waka Taua“. [17] Maorské kanoe jsou

k vidéni v mnoha muzeich Nového Zélandu.

3.2.3. Maorské zbran é
Od paatku osidleni kladli Maorové velkyutaz na vyrobu zbrani. Jejich vyroba
vyZzadovala hodh zkuSenosti, dovednosti a koncentrace. Naleznekspgaustu zbrani
ve tvaru o8tpu napiklad ,taiaha“ nebo ,pouwhenau®i kyju nagiklad ,patu”
nebo ,kotaite“. Maorské zbrarbyly zdobeny dekorativninfezbami,fasami nebo ptami
pery, které nily odpoutat nefitelovu pozornost. [4] [17]

3.2.4. Malba
Maorové chili pomoci svych maleb vyj&d to, co neunili napsat, proto je u&Siny

maorskych kreseb skryto hadwyjadiovacich znaik.
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Obrazek 5 Ukazka maorskych maleb [18]

—— e ——— RSP
3 3 o =Sl

Puhoro, kmen Te Arawa Patiki, kmen Pare Hauraki

feRistavuje symbol pohostinstvi
e )“ -
__

Koiri, kmen Tai Rawhiti

Predstavuje rychlost a hbitost

| N

)

Predstavuje rozkst

Pro Maory bylo typické pouzivanierné, cervené a bilé barvy. Tyto barvy lze najit
na Wtsing jejich umtleckych &l — sochy, malbyfezbéské vyrobky i tetovaniCerna
barva pedstavuje tmu ,Te Po‘tervenda pedstavuje krev, jez byla prolitdivzniku zeng

a bila gedstavuje sitlo ,e Ao Marama®“. [18]

Na mnoha mistech Nového Zélandu byly nalezeny skaésby znazaiujici zviata, lidi,
maorské kanoe a mytické vyjevy neznamého vyznamalbd je kreslenaternym
nebo ¢ervenym pigmentem, ifpadré néco na zfisob injektaze a obruSovani povrchu
skalnich vystupk. Z obrazk je patrnacasova navaznost - nidklad lov jiz vyhynulého
obriho ptdka moa a dalSich, az k vyjav z dob prvniho kontaktu s Evropany. Jsou mezi
nimi také kresby prvnich evropskych namich lodi a koni, které sami@m¢ ostrované

do té doby neznali. [19]

3.2.5. Lokality s vyskytem maorskych skalnich krese b
NejvétSi koncentrace tohoto maorského émin je v oblastech North Otago a South
Canterbury. Mnoho mist s vyskytem maorskych skblkieseb je viejn¢ pristupnych.
K nejznangjSim pati vapencové skaly v Takiora, v udoli Waitaki Walleyakiora
je pozoruhodna tim, zZeétsina odkrytych kreseb jeciSich roznéri a zistaly dosud
zietelné a doile viditelné. Jeden z odhalenych vyjev dolni ¢4sti hlavniho skalniho
vyklenku zobrazujetervenym pigmentem zkroucenou postavu, ktera jeatnikstylem

provedeni.



Nedaleko se nachéazi dalsi lokalita Maerewhenuak&irada sty a rozmisini kreseb
napovida, ze k realizaci maorskéhoénimna skaly dochazeloéhem dlouhého obdobi.
Dukazem je nalez zlomené a useknuté kosti vyhynujthka moa a mladsi vyobrazeni

evropskych nammich lodi.

DalSi lokalitou s vyskytem maorskych skalnich kkege Craigmore, kter4 se nachazi
pobliz kaionu Parora Gorge. ZdejSi Jeskyorla neni véejnosti Fistupna proto, Ze &ty

s kresbami nejsou chrémy dratnou kleci jako v ostatnichiipadech, tudiz by mohlo dojit
k ponieni. Jesky& ziskala své jméno pro rozsahlou kresbu orla naéede <sin.
Predpoklada se, Ze by mohlo jit o vyobrazeni jiz \vwigho obrovského orla harpagornis
moorei. Byla zde také objevena kresba tetovan&ditigde, coz je unikétni archeologicky
nalez. [19]

Obrazek 6 Mapa vyskytu maorskych skalnich kreseb []

South lsland
rock sites : | Takiroa

Thrrrs weesst of

L Macrewhenu

3.2.6. Maorské tetovani ,Ta Moko*

Tradiini maorské tetovani ,moko" na otdiji je staré vice jak 2000 let a je prépddobr

nejtypictéjSim vyrazem maorského wm. Pravo nosit tetovani ,moko” min@dné krasy
a jemnosti nili jen vyznani n&elnici a vyse postavenfiplusnici kmene. [20] Muz musel
zabit mnoho nejtel, aby ziskal narok na tetovani. Tetovani slouzjen jako dekorace,
ale utovalo identitu. Tetovani ,moko" bylo natolik unikdta kulturré dilezité, Ze davalo
doty¢nému nositeli jeho osobni jméno. Muzi sé&tSinou tetovali na ohileji, dale

pak na hyzd a paze, Zeny na rty, bradu a prsa. [21]

Slo o velmi zdlouhavy a bolestivy proces, kteryvadl tohunga-ta-moko, kiz k tomu
uréeny. K praci pouzival kosmha dlatka ,uhi“, do kterych klepal pakou a vysekaval
do masa Z&zy do hloubky 3mm. [20] Do #&z1 se zanesla sta sazi a sily ze stroni
kauri, ktera musela proniknout hluboko do masa.nPrynoko“ bylo aplikovano
po pubert a bylo doprovazené mnohaialy a ritualy Casem se fidavala dalsi tetovani,
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s tim jak rostlo bohatstvi a prestiz dotg osoby. Aby bylo ,moko* dadle viditelne,

museli si muzi vytrhat vSechny vousy. [10] [21]

Obrazek 7 Nastroje pouzivané k maorskému tetovanp]

INCHES
2 [ W E—— St »

© KHRYSTA LLOREN FREETATTOODESIGNS.ORG

Kromég toho znamenalo tetovani na:

% vrcholu¢ela hodnost, tedy jestli byl jeho nositekalnik, val&nik ¢i nékdo jiny
+« licich zn&ilo, jestli byl muz Zenaty
% prostoru mezi nosem, olion a usty byl individualni¢asto se pouzival misto

podpisu iznych dokumerit (Waitangské smlouvy), jelikoZz Maorové netlipsat

[8]

7 v Z

Jednotlivé¢asti tetovani byly pojmenované, liSily se vSak knweh kmene a to nejen
pojmenovanim, ale téz svoji podobou. Nklad bojovnici z Aucklandu hi spiralami

potetovany zadek a nohy. [8] [21]

V dobach, kdy mezi sebou vdl jednotlivé maorské kmeny, usekavali azibvé
porazenym né&lnikam hlavy. Ty pak byly nezbytnérippiipadné smlouwv o mir, nebé
Maorove \iili, Ze potetované useknuté hlavy maji duSevni ginea schovavali
je. V 19. stoleti byly tetované hlavy lakadlem proopské mieplavce a staly se Zadanym

suvenyrem. [1]

.,Pouzivani tetovani ,Ta Moko"“ po celém al#ji skortilo na konci 18. stoleti. V dnesni
dok® si Maai na tetovani také potrpi, al&tginou na jinych¢astech dla nez je obliej.
V poslednich #iech desetiletich se znovu tetovani na Novém Zélaredmi rozsiuje.
Po celém Novém Zélandu je stale patrny velky vligomskych tradic a zvyk a tudiz

i v tetovani petrvavaji maorské vzory a ornamenty*. [18]
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3.2.7. Maorské tance
Maorové poadaji pro turistyizné atrakce. Jednou z nich je maorské kulturniowasni,

kde obvykle pedstavuji syj valetny tanec ,haka“ nebo tanec ,poi“.
Haka

Swetove prosluly maorsky vatay tanec ,haka“ (,haka pukana“). Je to bojovy tanaci,
ktefi bechem r¢j vyznamré kouli ctima, dupou nohama, vyplazuji jazyky [4] a wji
maorsky text. Cely vyjevsobi velmi emotivé a v souladu sivodnim &elem. Tanec
.haka" se zachoval fiedevSim diky narodnimu novozélandskému ragbyovéymu t
a dodnes je neodmyslitelnou gasti mezinarodnich utkani. [23] Dvanact nejlep$icia
tvoii tym All Black. Dlouha léta jsodleny tymu také potomci Madra pra¢ ti zavedli
zvyk ,haka"“ ped kazdym zapasem. Tim se stal tento tanec velpulgmi a znamy

po celém s¥té. [4]

,Haka" je obecny termin pro mnohéanych tané, které jsou dopkny pisrEmi a djem.

¥

Znamy jsoutt druhy ,haky“, které se dale jestgli.

a. Haka, tanec se zbrami
Tance byly podle tradic provéady pied riznymi bitvami a podle jednotlivych
vyskoki se utoval piibéh bitvy. Zeny hodnotily jednotlivé vyskoky, a pokud
usoudily, Ze nejsou jednotné, hrozilo armhadebezpé&i. Jednotlivec, ktery
nevyskdail stejné s ostatnimi, byl pokara#i ponechan v talie bez dasti v boiji.

Provadl se vSak takéipslaveni uspchu nebo fi piivitani vzacnych host
Druhy tand, které se fedvadji pouze se zbrami:

% Peruperu — hlavni prvek tiibvelmi vysoky vyskok, g némz byly nohy
skiceny pod &lem. Patil k velmi nar@gnym taném a udrzoval bojovniky
v dobrém fyzickém i psychickém stavu. Z&em bylo zastrasSit néjele.

« Tutungarahu — tento tanec je velmi podobny tancuperu, skoky vSak
nejsou nahoru a dipl nybrz ze strany na stranu.

% Whakatuwaewae — neobsahoval Zzadné vyskoky.
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b. Haka, sfadou bojového usmi
Dnes zndmé druhy jsou:

+ Haka Horuhoru — byliedvadny v klete @i hlubokych tonech

% Haka Rurirui — byl pedvaény v sed

% Haka Pikari — specialni pohyby nohou hapreSlapovani, které nelze
najit Zadnych jinych Haka tancich

+ Haka Aroakapa — bylipdvaény ve dvouradach stojicich proti séb

% Haka Porowha — odehraval sedreerci arady byly ot@enycelem ven

% Haka Tutohu — seskupeni doliruhu

c. Haka, tanec bez bojovych pivk

% Ngeri — kratky tanec, kdy dochazi kegunu sily. Neobsahuje Zadné
piedepsané pohyby, tudiZeplvadijici maji volnost a mohou tak ukazat,
CO uznaji za vhodné.

% The Manawawera — tanec nema zadigdepsana pravidla nebo pohyby.
Byl predvaany u poltbt nebo i jinych vyznamnych udalostech.

s Pokeka — podobny jako The Manawawera, alerath@adi se u zadnych
zvlastnich pilezitosti.

% Kaioraora — pouzival se k zahnani nenavisti a k&idgn si ho vytviel
sam. [8] [24]

Kapa Haka (skupinovy tanec)

Tanec, p kterém se kombinuje 2p, tanec a pohyb.iBdstavuje také znakovdec, neba
kazdy pohyb ma sy urcity vyznam nap pokud je ruka filoZzena k uchu, znamen&
to prava@podobr ,whakarongo® neboli slyset. [24] [25]

Tanec Poi

Tanec ,poi“ je pedvadny Zenami s jemnym, ale raznym refrénem a zanygm todi
do rytmu koulemi na provazu. bk byl dive Inény, nacpany chniym sitiny (,rampo*),

dnes se jiz vyrabi z modernich materig#] [8] [25]

15



3.3. Maorské tradice a zvyky
Veskeré zvyky a tradice, které vipghu staleti vznikaly, nazyvaji Maorové ,tikanga“.
Slovo “tikanga“ pochazi ze slova tika (pravda)&iy které jsou pravdivé. Kazdy kmen
mel odliSné ,tikanga“, nebbpovaZzoval za spravné a pravdivé jirkgivDiky zajmu turisi
jsou i mladi Maorové vedeni ke svymiodnim tradicim. ¥tSina maorskych rituél

a tradic se odehrava v ,marae“. [17]

3.3.1. Marae
.Marae" je spoléensky dim s nadherh vyfezavanou vyzdobou, ¢eny pro setkavani
Maori. Diskutuje se zde o problémech komunity, slavé\&®by nebo naopak oplakavaji
zenteli, zpivaji se tradnhi pis a tancuje se. Obydli ,marae“ bylo vzdy atvé
pro hosty. [4] [5] [26]

3.3.2. Hangi

Za jeden z nejzakladjsich zvyki Maori je povaZzovan zsob gipravy pokrmu ,hangi‘.
.Hangi“ je pfirodni pec, ktera je vyhloubena vzemi, kde s#pravi ohd
a nazhavuji se naskladané vulkanické kameny. Pi@shdeva se vlozZi do jamy praoirty
koS naplgny masem a zeleninou, polije se vodoiiknyje se Inymi listy a zasype
zeminou, aby neunikla para. [5] Jidlo se v zefipravuje ti az ¢tyti hodiny dle mnozstvi
surovin. K gipraw pokrmu se pouZzivaji niské plody, kiéeci maso, kienova zelenina
jako kumara (sladké brambory). V dneSni modernilegposti jsou vefové, skopové
nebo jehici, brambory, dy& a zeli také zahrnuty. [27]

3.3.3. Maorskeé Iéka Fstvi
Zakladni tradini maorské l&telstvi je zamdfené na duchovni a psychickou stranku
¢lovéka. Bere v uvahu také jedincovu rodinu a ostatrdlespnské, kulturni, firodni
a ekonomické souvislosti. Obsahuje masazeniépomoci bylin ,rongoroa“ a duchovni
modlitby. NeZ se na Novém Zélandu objevila zapadadicina, nikdy se neuvazovalo,
Ze by tyto aspekty k sémepatily a vzajemrt neovliviiovaly jedincovo zdravi.

»-Rongoroa“ jsou bylinné ifipravky, které jsou vyrobené z domacich rostlitisddi nejen
preventivi¢, ale i jako zklidwijici 1€k v gipadt propuknuti nemoci. Pouzivaji sé fecbé
horetky, infikovanych zra#ni, opa&enin ¢i popalenin, Zaludaich nevolnosti, nespavosti
nebo na hmyzi bodnuti. Pouzivani bylin bylo schvdl®&arodnim tadem pro tradni

maorskeé léitelstvi k pouzivani ve wejném zdravotnictvi. [17]
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3.4. Maorské etnikum
Patet Maok postupi klesal a to zejména diky limn a pozdji kvili zvySujicimu se pé&tu
pristthovalai. Maorové za&ali byt péilivem Evropar na ostrov postugn potlatovani
a museli se fizpasobit. [1] Dlouhou dobu byli ovliovani euro — americkou civilizaci.
Mluvi anglicky, nosi evropské Saty, chodi do kinaaa diskotéky, divaji se na televizi
a WtSinou jsou pislusniky rjaké Keganské cirkve. [28] Celkem je zde 495 2X8isich,

z toho:

< 50% Keg’ané
% 9% uznava maorsk&éx’anstvi

% zbytek jsou Zidé, islamisté, hinduigi§iného vyznani [29]

Maorové byli a v podstatstale jsou kmenovou spéteosti. Kmeny byvaji pojmenovany
po rekterém z pedka. Vice kmer se rekdy spojuje do #tSi skupiny, kterd je dana
spole&nou kanoi, na kteréfipluly na Novy Zéland. Né&lnikem kmene byl &Sinou muz
a tato funkce se zpravidl&dila. [30].

Maorové dnes tvd asi 15 % celkového obyvatelstva na Novém Zélaadajich p@et

v poslednich desetiletich stale stoupa. Odhadujeeses roce 2051 se populace Maor
zdvojnasobi, dosahne tak g jednoho milibnu obyvatel, coz by o 22 %
obyvatelstva Nového Zélandu. [29] Kazdych 5 let biind statistické tani
a podle poslednich vysletlkz roku 2008 dosahla populace Mabor565 326 obyvatel,
coZ je naiist 0 7,4 % oproti roku 2001. [31]¢t8ina Maot dnes Zije na Severnim ostgov
a pevazr v hlavnich ndstech (57 %). Bvodem je pedevSim nedostatek prace
na venko¥. Statistiky ukazuji, Ze 37 % Maonema zZadné dosazené #taahi, necelych
25 % Maofi dokortilo zékladni Skolu, 5 % Maérma stedni vzdlani, 5 % Maot
ma zakladni vyéeni, 6 % Maak ma odborné vadani a 4 % Maar maji vysokoskolské
¢i jiné vzcklani. Dale 16 % Madr pracuje ve sluzbach a obckod % Maotfi pracuje
v legislati, 8 % v zemidéIstvi, 8 % jako odborniemeslnici a 11 % Madrjsou Gednici.
[29]

Existuje vSak dalSi skupina Mdrktera se hlasi ke svému maorskéniugalu, a ti maji
odliSné zvyky. Svatby, pdhy, kity a shromaz¢hi maji odliSnou podobu. Typické jsou

pro ré vyrazneé citoveé projevy, maorskeé proslovy, modljtpisré, tance. [8]

1V roce 2011 nebylosétani obyvatel dokoreno kvili zemstiesenti
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3.4.1. Maorsky jazyk
Oficialnimi jazyky na Novém Zélandu jsou arigjiha a maorstina ,Te Reo". Dlouhé
obdobi se vSak maorstina nedanoficialné pouzivat, a tak ji mluvi jen zanedbatelné
procento populace. Zajem o rozvoj maorstiny za qubdch dvacet let velmi vzrostl.
Maorstinu Ize slySet na ¥gnych mistech jako je ,marae“ nebo ve vesnickyblastech
s prevahou maorské populace. Mluvi jiep 50 000 Madr a také ¢ast Evropaf.
V sowasné dob v ramci maorského "narodniho obrozeni” se ma@sStase ozZivuje
a maorskeé é&i se ji znovu @i na zakladnich Skolach i na univerzitach. [1] [&motny
jazyk ma mnoho dialelt ale rozdily nejsou nijak veliké. S maorstinoulze na Novém
Zélandu setkat ipdevSim v psané forkmn neba’ vétSina geografickych nagvje psana
Vv maorstir. [17] [27]
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4. Cestovni ruch na Novem Zélandu

Novy Zéland pitahuje nav&tvniky jiz od kolonialnich dob a od patki se mu z hlediska
turistiky ddilo. V roce 1901 se stal Novy Zéland prvni zemiswité, ktera vytvdila
vladni oddleni, které se staralo o cestovni ruch a rozvojnyslu. Ve 21. stoleti se stal
Novy Zéland pitkopnikem v oblasti udrzitelného cestovniho ruchu zererenim
na @irodni a zelené iniciativy, které budou chranitathi prostedi pro budouci generace.
Kampai ,100% Pure New Zealand” se stala jednou z négrggsich turistickych znéek
na swte. [34]

K naristu turistt v letech 2000 az 2006 velmitigpela filmova trilogie Pan Prstén
kterd zde byla natena. Na Novém Zélandu se tak rozvinul specificky tgstovniho
ruchu, ozn&ovan jako filmovy cestovni ruch. Vyzéigle se pra¥ cestovanim na mista,
na ktera plakala nav&vniky televizni obrazovkai kinematografické platno. [35]
V nésledujicich letech pet turisti stagnoval a nezvySoval se prapddobr v disledku
hospodéské krize a zestieseni, které zasahlo Novy Zéland v roce 2011. Dalty
by melo na Novy Zéland filakat nat@eni dalSi filmové trilogie Hobit. Kili propagaci
trilogie v zahranii, byla znénéna kampa a “100 %cisty Novy Zéland” nahradila kampa
“100 % Stedozeny”. Cilem je ukazat nav&tnikam fiktivni krajinu, ve které se odehrava
hobiti piibéh jako opravdové misto, kteteka na to byt nauwdiniky prozkoumano. [36]
[37]

4.1. Vymezeni pojmu cestovni ruch
Definice cestovniho ruchu podle UNWTOnited Nations World Tourism Organization —

Swtova organizace cestovniho ruchu):

Cestovni ruch jecinnost osob cestujicich a zdrZujicich seechodnou dobu mimo
své trvalé bydligt po dobu kratSi nez 6d&sial (u doméciho cestovniho ruchu) nebo 1 rok
(u mezinarodniho cestovniho ruchu) zZgelam traveni volnéhdasu, rekreace, poznani.
Tato definice zahrnuje také sluzebni cestyelltesty ma nevydecny charakter a osoba

nesmi byt odriovana ze zdrdjv navstiveném mist[38] [39] [40]
Cestovni ruch je mnohostrannym &tiim, které zahrnuje dopravu, turistickérizani,

poskytuje ubytovani a stravovani, sluzby cestovrikiahceldi a agentur, givodcovské

sluzby, turistické informé&ni systémy a dalSi infrastrukturti dalSi sluzby cestovniho
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ruchu. Od¥tvi cestovniho ruchu patmezi nejvyznamgSi sowasti narodni i sitove
ekonomiky. [39] [41]

Tato definice zahrnujéitdalezité podminky cestovniho ruchu:

% docasny pobyt mimo misto trvalého bydlisté
« nevycdlecny charakter cesty a pobytu

+« vztahy mezi lidmi, jeZ cestovni ruch vyvolava [420] [43]

Vylouéeny z cestovniho ruchu jsou tim padem cesty v ramista trvalého pobytu,

pravidelné cesty do zahrahidotasné pesthovani za pradii dlouhodobé migrace.
Na jedné strahcestovni ruchifspiva k rozvoji mista, nelso

¢ Vvytvari nova pracovni mista
% prilezitosti pro podnikani
% prindSi zahrarni investice

+«+ zvySuje Zivotni Urove
Na druhé strancestovni ruch vyZaduje ditou Urovei sluzeb pro volnygas:

% ubytovaci z&zeni
%+ stravovaci zézeni

+« dopravni infrastrukturu [38]

4.1.1. Navstévnik cestovniho ruchu
Navsevnik cestovniho ruchu je osoba, ktera cestuje déhp mista, nez je jeji trvalé
bydlist, za jinym @&elem, nez je vykonavani v§ecné ¢innosti. Podle délky pobytu

v cilové destinaci se z nawghika cestovniho ruchu stavaduyletnik anebo turista. [38]
[43]

Turista

Podle UNWTO je turista osoba, ktera vycestuje z mista svélalého pobytu do cilove
destinace na dobu nejmg£84 hodin a maximathna 6 ngsial (u domaciho cestovniho
ruchu) nebo 1 rok (u mezinarodniho cestovniho ruehso@asré nema z destinace zadny
piijem. Tato definice zahrnuje mezi turisty také almbii cestujici adastniky konferenci.
[38] [39]
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Vyletnik

Vyletnik neboli jednodenni nawdmnik cestovniho ruchu je osoba, ktera cestuje mehp
mista, nez je jeji trvalé bydl&tna dobu kratSi nez 24h, aniz by v cilové destinaci
pienocovala. [38] [39] [42]

4.2. Druhy a formy cestovniho ruchu
Cestovni ruch se&l na druhy a formy, které se v praxi vzajenprolinaji. Na zaklagl

zpisobu realizace rozezndvame nasleddijichy cestovniho ruchu:
Cestovni ruch rozliSujemdle mista realizace

% domaci — jedna se o aktivity obyvatel v ramci Uzgajich statu, Gastnici tedy
nepekrauji hranice
% zahrantni — (astnici vzdy pekrauji hranice. Zahraghi cestovni ruch se déale
aeli:
e prijezdovy (fFijezd olgani ze zahranii do dané zeg),
* vyjezdovy (odliv oltanmi dané zerdo zahranii)

e

» tranzitni (projizdjici zahrantni obiané).
UNWTO uvadi jest dalsi zakladni typy cestovniho ruchu a to cestaveti:

% vnitrostatni — zahrnuje veSkeré aktivity spojenélosmacim a fijezdovym
cestovnim ruchem

% néarodni — zahrnuje veSkeré aktivity spojené s démar vyjezdovym cestovnim
ruchem

% swtovy — zahrnuje veSkery cestovni ruch spojenie&nacenim hranic

Podle vztahu k platebni bilanebzliSujeme cestovni ruch:

e

¢ aktivni — finasi do zem devizové prosedky
¢ pasivni — odliv devizovych prasdka

% tranzitni — je sotasti aktivniho cestovniho ruchu

Kladny vliv na ekonomiku zetnma jak doméci cestovni ruch, ktery napomaha torb
HDP, zamdstnanosti, rozvoji regian tak gijezdovy cestovni ruch, ktery jéShavic

piinasi do zerm devizové prosedky.
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Podle délky pobytuozliSujeme cestovni ruch:

¢ kratkodoby — do 3 dh zahrnuje d¥ prenocovani
¢ dlouhodoby - déle ne#itdny a kratSi nez 1 rok nebo G&siai dle dané zem) poté

uz se jedna oifpchodny pobyt.
Podle z@isobu zabezgeni rozliSujeme cestovni ruch:

% organizovany, kdy jsou veSkeré sluzby zaifny prostednictvim cestovni
kancelde c¢i jiného provozovatele

“* neorganizovany, kdy si zafigje (tastnik vSe sam.
Podle zgisobu asti a formy Uhrady naklad na U¢astrozliSujeme cestovni ruch:

s volny, kdy si &astnik hradi &éast sam
% vazany, kdy tastnik hradi pouzeast naklad a dalSicast mu hradi nap
pojistovna ¢i zamestnavatel a &ast je vadzand na d&iré podminky nafiklad

zdravotni pojigtni.

Podle p@tu Uc¢astniki rozliSujeme cestovni ruch:

>

+¢ individualni — &astnik cestovniho ruchu cestuje sam nebo s rodinou

L)

¢+ skupinovy — cesta a pobyt je z@pFgana pro kolektivy
Podle vlivu na Zivotnprostedi rozliSujeme cestovni ruch:

% tvrdy turismus — nebere ohled na to, jaky ma dopadivotni, environmentalni,
socialnici kulturni prostedi.
s mekky turismus — Setrny k Zivotnimu preéstli a pispiva k trvale udrzitelnému

rozvoji cestovniho ruchu [40] [43]

Na zaklad motivace dasti na cestovnim ruchu rozeznavame nasleduoyieiy cestovniho

ruchu:

s rekred@&ni cestovni ruch — sptva v obno¥ dusevnich a fyzickych sil¢astnika,
cilem je odpoinek, radi se sem takériméstska rekreace (pobyt na chatach,
chalupach a zahradkéach.

¢ kulturré-poznavaci cestovni ruch — zahrnuje poznavani riesté&ultury, tradic

vlastniho i jinych naroil méa vychovs vzdlavaci funkci,
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% naboZensky cestovni ruch — zahrnuje némSpoutnich mist, cirkevnich pamatek
a religiéznich udalosti

% vz&lavaci cestovni ruch — cilem je r#use réco noveho - jazykové kurzy,
umelecké atemesiné dovednosti, jizda na konich, zajezdy donatymych
historickych, archeologickych, kulturni¢hjinych mist s odbornym programem

% spoleensky cestovni ruch — setkavamibpiznychéi pratel, lidi se stejnymi zajmy,
historické udalosti, nauwdty spole&enskych akcitadime sem i klubovou turistiku

s lazeasko-l&ebny (zdravotni) cestovni ruch — rekiega I&ebné pobyty v laznich,
zahrnuje zdravotni prevenci, rehabilitaciidgi nasledk nemoci, komplexni @é
0 hosty

% sportovie rekred&ni cestovni ruch — vlastni sportovni aktivity (dgkka, pESi
turistika, vodni sporty, horska turistika) a pasiviast na sportovnich akcich
(MS ve Fotbale, zavody F1, MS sitnich motocyki)

% cestovni ruch orientovany na poznavatirquly — spoiva v nav&vé prirodnich
rezervaci, narodnich park chrargnych krajinnych oblasti, specifickym typem
je ekoturistika

¢+ dobrodruzny cestovni ruch (adrenalinové sportyjjzd&ni divokychiek, bungee —
jumping,

s profesni cestovni ruch - zahrnuje obchodni, komygsveletrzni a incentivni
cestovni ruch

% politicky cestovni ruch — sjezdy politickych stran

% nakupni cestovni ruch

%+ specificky orientovany cestovni ruch — w&ari, gastronomicky cestovni ruch
[38] [40] [43]

4.3. Postaveni cestovni ruchu na Novém Zélandu
Cestovni ruch fedstavuje pro hospotivi Nového Zélandu vyznamnyipos, nebo pati
k nejwtSim produceritm devizovych pijma zen®. Z hlediska devizovychifjmu sefadi
na druhé misto. Cestovni ructigpiva gimo k HDP zem 3,7 %. [44]

Jeden z 10 Novozéldiani je zangstnan pimo nebo neffmo v odwtvi cestovniho ruchu.
Ke konci lfezna roku 201%inil pocet zangstnanych osob v cestovnim ruchu 172 100
coz je 0 2 600 za#stnanych vice neZedchazejici rok. 110 800 bylo z&stnanych fimo

v odwtvi cestovniho ruchu a 61 300 dpo. (tabulkas. 1)
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Tabulka 1 Zaméstnani v cestovnim ruchu [45]

Zaméstnanost v cestovnim ruch

pimo zan&stnani nepiimo zanéstnani | celkova zanéstnanost
v cestovnim ruchu v cestovnim ruchu v cestovnim ruchu
Rok (ke konci beeznd ¢islo procenta | ¢islo procenta ¢islo procenta
2001 86 000 54 50 500 3,2 136 5p0 8,6
2002 87 400 5,3 50 900 3,1 138 3P0 8,4
2003 91100 54 53 200 3,2 144 3p0 8,5
2004 91 500 5,2 53 000 3,0 144 5p0 8,3
2005 91 900 51 51 900 2,9 143 8p0 7,9
2006 95 500 51 54 300 2,9 149 8p0 8,1
2007 96 800 51 54 200 2,9 151 0p0 8,0
2008 99 000 5,2 55 600 2,9 154 60 8,1
2009 100 300 5,2 56 100 2,9 156 400 8,1
2010 105 400 5,6 58 700 3,1 164 100 8,7
2011 104 900 54 58 500 3,0 163 400 8,5
2012 108 800 5,6 60 700 3,1 169 500 8,7
2013 110 80d 5,7 61 300 3,1 172 100 8,8

Tabulka 2 Vydaje na cestovni ruch [45]

Vydaje na cestovni ruch podle typu cestovniho ruch(ke konci bfezna 1999 - 2013)

mezinarodni vydaje domdci vydaje celkové vydaje .mezTarodljl <

na cestovni ruch na cestovni ruch na cestovni ruch jako A) pOd,II na

rok celkovém vyvozu

. rocni % . rocni % . roéni %
S (vmil.) . $ (vmil.) . $ (vmil.) . procento
zména zména zména

1999 6 086 8529 14 6185 19,9
2000 6 398 51 8 989 54 15 386 53 19,0
2001 6 864 7,3 9 265 3,1 16 129 4,8 16,6
2002 7277 6,0 9678 4,5 16 95% 51 16,6
2003 7 698 5,8 10 331 6,7 18 02 6,3 17,9
2004 8 103 53 10728 3,8 18 83[L 4.4 19,7
2005 8619 6,4 11 213 4,5 19 83p 5,3 19,7
2006 8871 2,9 11 754 4.8 20 62p 4,0 20,1
2007 9188 3,6 12 303 47 21 49D 4,2 18,9
2008 9 388 2,2 12 812 4,1 22 20D 3,3 18,0
2009 9 344 -0,5 13 155 2,7 22 49p 1,3 16,0
2010 9 252 -1,0 13129 -0,2 22 38l -0,5 17,2
2011 9428 1,9 13 450 2,4 22 878 2,2 15,9
2012 9 565 14 13 837 2,9 23 40p 2,3 15,2
2013 9778 2,2 14 165 2,4 23948 2,3 16,1

Vydaje na mezinarodni cestovni ru¢hily na konci tkezna 2013 9,8 mil. $, vydaje
na domaci cestovni ruchnily 14,2 mil. $, coZ¢ini dohromady 24 mil. $ &mé. Oproti
predchozimu roku se jednéa o @istr2,1 % (tabulk&. 2).
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4.4. PFijezdovy cestovni ruch

Ptijezdy zahrarinich nav&tvnika me¢li od paiatku 90. let az do roku 2011 vistajici
tendenci. Vyjimkou byly roky 2008 a 2009, kdy nagpakles v disledku celosstové
hospodéské krize. V roce 2012 se pakged nav&vnika oproti gredchozimu roku snizil,
a to 0 36 826 navdtniku, tedy o 1,4 %. Nejvice na¥dniki za poslednich 11 let zavitalo
na Novy Zéland v roce 2011, a to 2 601 444 (tadotili3).

V roce 2008 zavitalo na Novy Zéland 3 667 né&wsika z Ceské republiky, v roce 2009
jich bylo 4 088 a vroce 2010 pak 3605 navstki. V roce 2012 ficestovalo na Novy

Zéland 3712 turistz Ceské Republiky. [44]

Zahranéni navsévnici v roce 2012 utratili celkem 9,6 mid. [44]

Tabulka 3 Roéni pfijezdy navSgvnikia od roku 2002 do roku 2012 [46]

Roéni prije zdy navSevnika na Novy Zéland
Rok (ke konci Zména oproti pie dchozimu roku
prosince) Cislo ¢islo/ procenta
2002 2 044 962 135 153 7,1
2003 2 106 229 61 267 3,0
2004 2 347 672 241 443 11,5
2005 2 382 950 35278 15
2006 2421561 38611 1,6
2007 2 465 680 44 119 1,8
2008 2 458 503 -7 177 -0,3
2009 2 458 382 -121 0,0
2010 2 525 044 66 662 2,7
2011 2 601 444 76 400 3,0
2012 2 564 618 -36 826 -1,4
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Tabulka 4 Udaje o patu mezinarodnich navstvnika podle zen¥, ze které pochazeji [46]

Zemé pobytu navs€vniki - rok 2008 - 2012 (Udaje ke konci prosince)
zend trvalého rok - ke konci prosince Zména oproti
pobytu 2008 2009 2010 2011 2012| piedchozimu roku
Australie 976 200 1082680 1119479 1156426 1125479 -0,1
Velka Britanie 285094 258438 234314 2303[16 189648 -17,7
USA 212410 197792 18970p 184714 177680 -3,8
Cina 112398| 102259 12271 145524 197 (24 35,4
Némecko 62 300 64 564 64 648 63 719 63 776 0,1
Singapur 28 836 29 582 30 300 38 640 36 4P0 -5,9
Japonsko 102482 78 426 87 735 68 963 72 080 4,5
Korea 79 061 52 921 67 304 52 78|/ 52 896 0,2
Tabulka 5 Udaje o pastu mezinar. navsgvniki podle swtadilu, ze kterého pochazeji [46]
Zemé pobytu navS€vniki - rok 2008 - 2012 (Gdaje ke konci prosince)
Zména oproti
Swvétadil 2008 2009 2010 2011 2012 |predchozimu roky
Oceanie 153711 16699 171593 183840 1296|464 0,0
Asie 48 789 50 652 53911 61 71P 511 024 11,1
Evropa 72171 74 412 69 223 68 816 405 682 -13,5
Amerika 34 047 37 206 35 09( 35 504 253 072 -5,7
Afrika a Stedni Vychog 7 587 6 831 7 308 7 164 37 696 -29,6
Ostatni 3780 3753 5626 6 256 50 89p 9,2

Nejvice turist, ktefi navstivili v roce 2012 Novy Zéland, pochazelo ceénie, konkréth

z Austrélie, nejméhnaopak z Koreje. Velmi vzrostl zajem tutist Ciny a to o 35,4 %.

Pokles 0 17,7 % byl naopak zaznamenan u turistelké Britanie (tabulkéd. 4 a 5).

Tabulka 6 Udaje o pastu mezinarodnich navstvnika podle (éelu navsivy [46]

Ucel cesty nav&vniki - rok 2008 - 2012 (idaje ke konci prosince)
Zména oproti

Ucel cesty 2008 2009 2010 2011 2012 |predchozimu roku
Dovolena 1184 25p 1185484 1213460 1216(521 1 586 7 -4,1
Navstva pratelci pibuznych| 743 0000 787968 778340 8336b7 856 544 2,7
obchod 254 396 23138 249334 249803 251088 0,5
vzaklani 52 811 52 151 54 459 54 29p 50 464 -7,1
konference 57 245 46 245 59 24j7 53 808 51 376 -4,5

Hlavnim divodem nav&tvy Nového Zélandu byla pro turisty dovolena nebesii&a

piatel¢i piibuznych (tabulké. 6).

26



Tabulka 7 Udaje o patu mezinarodnich navstvnika podle doby pobytu [46]

Délka pobytu navsgvniki - rok 2008 - 2012 (Udaje ke konci prosince)

Zména oproti
délka pobytu 2008 2009 2010 2011| 2012 |predchozimu roku
1-3 dny 375334 366364 3915741 4483P2 460 384 2,7
4-7 dni 607 417)] 602078 638098 6526p4 676 208 3,6
8-14 dni 619 595 659 020 658387 667954 670 288 0,3
15-21 dni 328499 328958 326096 327 168 292 080 -10,7
22 dni a vice 516390 491 112 496 6p7 498 018 455(824 5 -8,

Turisté, kt&i navstivi Novy Zéland, se zde zdriépazrt 4 az 14 dni (tabulk& 7). V roce

2012 byl zaznamenan pokles o térhl % u pobytu turistnad dva tydny.

Tabulka 8 Udaje o pastu mezinarodnich navstvnika podle wku [46]

Vékova struktura navstévniki - rok 2008 - 2012 (Udaje ke konci prosince)
Zména oproti

Vékovéa skupina 2008 2009 2010 2011 2012| piredchozimu roku
do 15 let 200849 208274 215582 2185%23 2I9|31 0.4

15 - 24 let 311104 321583 323818 323015 &M -2.6

25 - 34 let 462804 484807 488007 525248 185 -1.9

35 - 44 let 411234 40261 410048 432714 1B -3.6

45 - 54 let 425 48¢q 42464Pp 437812 457 (85 AAB -1.8

55 - 64 let 396963 38594D 401713 405977 304 -0.4

65 a vice let 238783 2196647 233829 231634552 1.7

Vek navstvnika prijizdejicich na Novy Zéland se pohybuje &eg€ji mezi 25 az 34

(tabulkac. 8).

s

Tabulka 9 Udaje o patu mezinarodnich navstvniki podle letis&, na které prileti [46]

Misto pristani navS€vniki - rok 2008 - 2012 (Udaje ke konci prosince)

Zména oproti
Novy Zéland - letiS€ | 2008 2009 2010 2011 | 2012 | predchozimu roku
Auckland letis 1691829 1679089 1721756 1847 213 1822(224 -1,4
Christchurch letigt 520639| 539832 519204 422646 402 160 -4,8
Wellington letiS¢ 131363 141888 14917 176245 173456 -1,6
Queenstown letist 33749 41 904 64 053 89707 104 992 17,0
Namani pristavy 38 927 27 540 22 517 26 17p 22 5716 -13,8
Dunedin letis 13 530 8 842 14776 16 1994 15 744 -2,8
Hamiton letiS¥ 14 100 7 545 13224 9 167 6 684 -27,0
Rotorua letigt 0 621 5964 6 763 6672 -1,3
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Navsevnici prijizdejici na Novy Zéland fistavaji obvykle na letisti v Aucklandu
anebo ve st Christchurch (tabulka. 9).

Tabulka 10 Aktivity a zajimavosti, kterych se z(Eastiuji zahraniéni turisté [47]

Aktivity a zajimavosti, kterych se z&astiuji zahrani¢ni turisté, béhem pobytu na Novém Zélan 2004 - 2013 (Udaje ke kondiervna)
Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2011 2011 2012 20]3
Celkovy p&et navévnikii 12068483 2190497 21858p2 2234 %73 2253214 BIBF2 280109 2300299 2407 00 2407704
PSS turistika a turistika 57% 68% 65% 68% 679 66% 76%0 3% %79 7%
Scénické affrodni atraktivity 45% 48% 49% 53% 55% 53%) 539 549 53% 55%
Prohlidka pastihodnosti 70% 69% 67% 61% 52% 47% 439 44% 46% 46%%0
Vulkanické a geotermdlni atraktMty ~ 29% 35% 349 31% 30% 29% 28% 29% 27% 28%
Wjizdka na lal'ce 33% 34% 32% 31% 30% 29% 28% 269 249 2390
Muzea a galerie 28% 30% 33% 29% 309 29% 27% 27% 24D% 24%
Heritage Attractions 18% 16% 19% 23% 28% 269 27% 23% 18po 18%
Kulturni pamétky 19% 21% 22% 19% 18% 16% 149 15% 1296 13p6
Farmy 13% 12% 12% 11% 11% 9% 9% 10% 109 12%
Bungee Jumping 5% 4% 5% 5% 5% 4% 4% 4% 49 39
Snow sports 5% 5% 5% 4% 5% 5% 5% 5% 4%) 39
Jeskyr 3% 3% 4% 3% 2% 1% 1% 0% 1% 1%
Horolezectvi 2% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 1% 1% 1%
CyKloturistika 3% 3% 2% 2% 2% 2% 3% 3% 3% 3%
Jizda na koni 3% 3% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 1% 29
Lov 0% 1% 1% 1% 1% 0% 0% 1% 1% 1%
Kanoistika, jizda na kajaku, rafting 7% 8% 8% 7% 7% 79 79 % 6 6% 5%
Rybaeni 5% 5% 5% 6% 5% 5% 5% 6% 5% 5%
ParaSutismus 3% 3% 4% 3% 3% 3% 3%) 3% 39 39
Narodni park Fiorland 0% 6% 4% 6% 8% 3% 1% 0% 0% 09
Narodni parky Severniho ostrov 0% 2% 2% 29 19 1% 0% 0% 0obo [0
Narodni parky Jizniho ostrova 0% 6% 5% 3% 5% 39 19 1% 2% 2%
Muzické& undni 3% 3% 2% 2% 2% 2% 3% 2% 2% 2%
Umeni aiemesiné vyroba 8% 5% 5% 3% 4% 4% 5% 3% 19 19
Jiné undni a kukurni atraktivity 0% 0% 1% 1% 1% 2% 2% 2% 4% 3%
Pozorovani delfin 6% 5% 4% 5% 5% 5% 6% 6% 5% 5%
Pozorovani velryb 5% 4% 4% 5% 4% 3% 4% 2% 2% 29
kulturni udalosti 0% 2% 5% 6% 5% 2% 3% 1% 1% 1%
sportovni udalosti 0% 1% 1% 1% 1% 1% 2% 2% 6% 39
vzaklavani, studium, jazykové kurgy 3% 3% 4% 3% 3% 3% 49 39 2% 2%
pracovni dovolena 2% 2% 2% 2% 2% 2% 1% 2% 19 29

Zahranéni névstévnici se BBhem pobytu na Novém Zélandu ¢ashuji raznych
sportovnich, dobrodruznych, kulturni¢hjinych aktivit. Jejich v¢et a podil navsvnika,
ktefi se podileji natuznych aktivitach je uveden wgxichozi tabulce. Nejvice popularni
je prohlidka pargtihodnosti, gSi turistika, pirodni krasy, geotermalni zajimavosti,
navstéva muzeici vyjizdky na la’kach. Z dalSich sportovnich a dobrodruznych aktivit
je popularni také kanoistika, jizda na kajaciclaféirrg, bungee jumping a zimni sporty.

Zajem ze strany turigte také o pozorovani velryh delfina.

4.5, Kulturni cestovni ruch
Kulturné poznavaci cestovni ruch je takova forma cestovnilnchu, ktera daznymi
zpisoby uspokojuje duchovni eby lidi jako je nafiklad vzdlavani, poznavani

¢i rozptyleni. Je spojena s poznavanim jinych kulawyki, tradic a zpsobu vlastniho
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Zivota i jinych narod. V ramci kulturniho cestovniho ruchu rozliSujemeddtavaci
cestovni ruch (ziskadvani znalosti a dovednosti vétheené destinaci) a naboZensky
cestovni ruch (navdta nabozenskych oddi, pouti a jinych pamatek). [48] [49] [50]

Definici kulturniho (kulturé poznavaciho) cestovniho ruchu se dosud zabywolik

organizaci jako World Tourism Organization (WTO)Earopean Travel Commission
(ETC). Kulturni cestovni ruch je definovan jako gbhosob cestujicich za kulturnimi
pamatkami mimo misto svého trvalé bydijSza &elem ziskani novych zkuSenosti

a informaci a uspokojeni kulturni peby. [50] [51] [52] ZahrnujeigdevSim navsvy:

1. Kulturn¢ historickych pamatek (hrad zamki, staveb lidové architektury,
skanzen, sakralnich staveb a dalSich kul@rmistorickych objeki). Pro vyuziti
cestovniho ruchu maji vyznam pouze nejvyzngginkulturré — historické
pamatky, ty ostatni slouzi pouze jako dmici atraktivity. NejgitazlivéjSi jsou
architektonické dila historickych stbha moderni architektury, jejich sodbka,
malitsk&a ¢i fezbdska vyzdoba. Diky rozvoji dopravy se zvysSila dosiogt
a tim i zadjem o kultumh— historické pamatky i u mimoevropskych civilizagi9]
[51]

2. Kulturnich zdizeni (muzei, galerii, kin, obrazaren, knihoven|tdmich doni
a dalSich). Pro cestovni ruch maji ¥ vyznam muzea a galerie vicemeéns
specializované, které pak podle typu obsahufné sbirky. Progédnictvim
kulturnich z#izeni se pitadaji fiznd divadelni fedstaveni, kongresy, hudebni
festivaly nebo pout

3. Kulturnich akci (divadelnich ipdstaveni, festival folklornich a lidovych
slavnosti). Divadelni a opernfgustavenéi jiné festivaly mohou zvyraznit vyznam
nekterych nést. Velky zajem je otzné hudebni, dramaticke folklorni festivaly.
Pro ndbozenské slavnosti a poig typicky duchovni charakter. Jsouiegeny
raznymi powstmi o zjeveni a zazracich.

4. Kulturni krajiny (parky, zahrady)

5. Predstaveni tradic domorodych kulturnich komuniugiy) [49] [52]

4.5.1. Muzejni cestovni ruch
Ve srovnani s ostatnimi zajimavostmi, fhapradenimi umgleckymi ¢i kulturnimi
aktivitami, je zajem turist navsStivit rRjaké muzeum relativh vysoky a diky

tomu se tato oblast stava popularni mezi ostatmimstickymi aktivitami. Na Novém
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Zélandu je nav8va muzei por&rné popularni turistickd aktivita. Vstupné seétsinou
neplati, jen Bktera muzea vybiraji dobrovolné vstupné.

Muzejni turisté jsou definovani jako zahrémi nebo domaci navdmici ve wku 15 let
a vice, kt& v praibéhu svého cestovani po Novém Zélandu navstivili paieégednou
muzeum. Obyvatelé, ktienavstivili muzeum v mistjejich bydlis€, nejsou do definice
zahrnuti. [53]

V roce 2008 se na Novém Zélandu nachazelo 234 mezeiredstavuje oproti roku 2003
narist o 7 %. Péet zanstnané v muzeich vzrostl vtom samém obdobi 0 22 % n#248
Vice neZ polovina muzei se nachazi dtgiech hlavnich regionech Nového Zélandu.
V Canterbury se nachazi 38 muzei, v Aucklandu 3&anhuve Wellingtonu 31 muzei
a v Otagu 27 muzei. Muzea &hto regionech p#t sowasre k nejnavatvovargjSim

ze strany turist jak domacich, tak zahramiich. [53]

Vice nez milion turist navstivilo v roce 2008 muzea, z toho 598 300 kghranini
turisté a 843 400 domaci turisté.cBbzahraninich navatvniki muzei tak stoupl z gtu
529 600 v roce 2003, avSakdged navtvnika muzei ziad domacich turigtve stejném
obdobi klesl, z 1 milionu na 843 400. N&Bi zajem o navétu muzea maji navdtnici

z Némecka (48 % vSechémeckych turisi navstivilo Bhem svého pobytu na Novém
Zélandu gkteré z muzei), dale naeshici z Velké Britanie, USA a Kanadyim déle
zahrantni navstévnici na Novém Zélanduastali ac¢im vice utratili, tim ¥tSi byl jejich
sklon navstivit gjaké muzeum &hem svého cestovani po Novém Zélandu. Esjv
tendenci k nav8tv¢ muzea nili ti turisté, ktgi zde Zistali alespé 20 noci a utratili vice
nez $ 5,500. [53]

Ze strany domacich muzejnich tutige nejwtsi zajem o muzea ve Wellingtonu, ktera
navstivilo 31 % vSech domacich muzejnich tdarishdsleduje Auckland s 19 %
navstvnosti a Canterbury s 6 % naustosti ze strany vSech domacich muzejnich turist
Domaci muzejni turisté pochazefegevsim z regionu Auckland, Wellington, Manawatu —

Wanganui, Waikato a regionu Canterbury. [53]

4.6. Maorsky cestovni ruch
Maorové se chovali jako hostitelé atpodci na trasach jiz v 19. stoleti a jako prvni
propagéni material byly pouzity obrazy Mair Maorsky cestovni ruch je jednim

z nejrychleji rostoucich odwi cestovniho ruchu na Novém Zélandu. desedavno
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zde bylo jen pér podnika byly omezeny na zkuSenosti ,kapa haka“ nebo aefarTakhle
byl i podle vyzkumu definovan maorsky cestovni ruch

Pro maorsky cestovni ruch vSak existigda dalSich definic. Bennetova ,Jakykoli kontakt,
ktery ma nav&vnik s kulturou Maak“. Zeppel: ,Maorsky cestovni ruch zahrnuje vesSkeré

turistické zkuSenosti s maorskou kulturou®. [54]

Tyto definice jsou fliS Siroké, protoZze nemusi nétimbsahovat Maory. Turisté sieba
I pfi navséve britského muzea mohou setkat s maorskou kultur@olynéskécasti.

Hlavni mySlenkou v3ak je, Ze se jedna o prodej siaokultury turisim.

Rozsah a rozmanitost cestovniho ruchu nejlépehhistiper, podle 8hoZz model systému
cestovniho ruchu obsahuje 3 prvky:

% lidsky faktor
+« geograficky prvek

+« obchodni prvek

Geograficky prvek se sklddd z vyvoje regionu (tiamiza cilovy region). VSechny
tyto prvky jsou ovlivieny riznym prostedim, ve kterém cestovni ruch probiha. Turisté
z&inaji ve vyvijejicim se regionu, kde se obchodniegrsmicha s lidskym prvkem,
nasleduje pobyt v tranzitni oblasti a nakonec doséatilové oblasti, kde&tSina cinnosti
turistiky probiha. [54]

Prace na vyvoji maorského cestovniho ruchu na No¥étandu se za#iuje na gkolik
klicovych oblasti:

% stavebni organizace, vlastni wnitschopnosti a porozumi kulture Maoi

+« pomoc pi budovani maorskych podrilcestovniho ruchu

« vza&lavani v oblasti cestovniho ruchu, jak vSechny jdodrcestovniho ruchu
mohou obsahovat prvky d&ipehy Maoii a jak je zasadit do turistickych zaiitk

% prace s mezinarodnimi cestovnimi prodejci na zviygmwdomi o maorskych
produktech cestovniho ruchu [55]

4.6.1. Turisté maorské kultury
Turisté maorské kultury jsou definovani jako merathi a domaci navdtnici ve wku

15 a vice let, kigé se v piibéhu svého cestovani po Novém Zélanddaatnili alespa

31



jedné maorské kulturni aktivity. Obyvatelé, iktese podileli na &asti maorskych
kulturnich aktivit v mist jejich bydlis&, zde nejsou zahrnuti. Aktivity mohou zahrnovat
kulturni vystoupeni Madr, navsévy ,marae“ a dalSi aktivity p@dané Maory jako jsou

umeéni, femesla, jidlo a piti. [56]

4.6.2. Produkty maorské kultury
Mezinarodni navstvnici mohou poznat SirSi spektrum tradho a moderniho Zivota
Maori a pomahaji tak podpid poptavku po souvisejicich produktech maorskéukyl
Rozsah produkt maorské kultury a jejich nabidka stale roste praiky zajmu

navseévnika.

Tradiini aspekty maorské kultury jako jsou ,kapa hakahérc), astavaji nadaleidezitou
souwasti zivota Maar. Cestovni ruch ale dnes nabizi mnohem vice prédegstovniho

ruchu, jejichZ sotasti je prvek maorského Zivota:

%+ pé&Si turistika s maorskym fiwodcem

% rafting na divoké vod

< umeni a kulturni zajezdy

« moznost slySet unikatnifipehy, zahranini navsgvnici miluji maorské fibéhy

a legendy v kombinaci s velkolepou krajinou.

Vzhledem k mnoZstvi dostupnych prodiuktroste pdet zahrarinich navtvnika
a cestovni prodejci 2@aji pozadovat produkty maorského cestovniho ruahgirsi
pramysl| grichazi ke rvéce s jazykem a se zvyky maorské kultury.

Maorsky cestovni ruch slouzi jako pri@stek ke zvySeni nezastnanosti, rozvoje kulturni
hrdosti a oziveni, pro teni pravosti kultury Madr. V poslednich letech doSlo k d&tu
produkti maorského cestovniho ruchu, ale byla &jatiada gekazek pro zdokonaleni

vyrobku:

% nedostatek &inného zastoupeni whnych organizacich cestovniho ruchu
% nedostatek agentur pro maorsky cestovni ruch

++ nedostatek vz#lani a odbornéifpravy

% nedostatek kapitalu a kontroly pozeimk

“ nedostatéené marketingovéiflezitosti [57]
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4.6.3. Ugast na maorskych kulturnich aktivitach

Maorské kulturni aktivity hraji wezitou roli pro zkuSenosti nawdniki na Novém
Zélandu. K nejnav8vovarejSim destinacim ze strany zahrarich turisti pati Rotorua,
Auckland, Canterbury, Northland, Queenstown a LBepo, picemz nejnavévovarg|Si

destinaci je Rotorua. Oblast Rotorua navstivilacer 2008 86 % vSech zahrémich

navsévniki maorské kultury a 50 % vSech zahtmfich nav&tvnika.

K nejnavstévovargjSim destinacim ze strany domacich tdripa¥i Rotorua, Waikato,
Northland, Hawke’s Bay, Eastland a Bay of PlentyejnidvSévovarejSi destinaci
je téz Rotorua, kterou navstivilo v roce 2008 3%3éch domacich nawsmniki maorské
kultury. [56]

V roce 2008 se zastnilo maorskych kulturnich aktivit 477 000 tukist toho 361 600
(76 %) byli zahrarini turisté. 16 % vSech zahranich turisti se z@astnilo hem svého
pobytu na Novém Zélandu maorskych kulturnich aktNejpopulargjsi kulturni aktivitou
Maori bylo pro zahrarni turisty maorské kulturni vystoupeni, kteréhaé&stnilo 90 %
vSech zahrafinich nav&tvniki maorské kultury. Nasleduje né¥éa ,marae“, které
navstivilo 30 % vSech zahr&nich turistt maorské kultury. NeptSi zajem o &ast
na maorskych aktivitach & navsevnici zCiny (65 % v3ech¢éinskych turist
se zwastnilo Bhem svého pobytu na Novém Zélandijaké maorské kulturni aktivity),

dale nav&tvnici z Jizni Koreje, Mmecka, Kanady a Tchaj-wanu. [56]

Ze strany domacich nashika neni o dast na maorskych aktivitachil§ velky zajem.
Vroce 2008 se zastnilo maorskych kulturnich aktivitébem cestovani po Novém
Zélandu me&a nez 1 % vSech domacich tutisMezi domacimi turisty byla nejoblibgai
aktivita také maorské kulturni vystoupeni, které&deo z@&astnilo 66 % vSech domacich
turisti maorské kultury a nasleduje naw& ,marae“ (12 % vSech domacich tulist
maorské kultury). Domaci turisté maorské kulturychpzeli pedevSim z regionu
Auckland, Waikato, Bay of Plenty, Wellington a Hae& Bay. [56]

4.7. Vlivy cestovniho ruchu na socio — kulturni pro stredi
Cestovni ruch fedstavuje pro kazdou destinacicitg prilezitosti, které lze vyuZzit,

ale sodasrt i problémy, kterym je poéba gedejit.

Vlivy cestovniho ruchu na socio — kulturni piesti se neprojevuji takketelre jako vlivy
cestovniho ruchu na fipodni prostedi, jsou ke identifikovatelné a obtiZn

monitorovatelné (dopad na kulturni identitu, prgceskulturace). Zmny socio —
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kulturniho prostedi se vice fekryvaji s globalnimi vlivy. Hznané pro vlivy na socio —
kulturni prostedi jsou pedevSim zrény psychologické, socialni a kulturni. Obé&cn
je souhrn negativnich vlivna hostitelskou komunitu a présti oznaovan jako turistické
zneisteéni. [58] Mezi nefastjSi efekty vyvolavané v destinaci cestovniho rugiafi

socialni, kulturni a etnické. Tyto efekty jsou nieddodrobgji popsany.

4.7.1. Socialni efekty
Demonstraéni efekt je proces, kdy rezidenti napodobuji vzorce chowvd@nstvnika
a podili se na konzumaci sluzeb cestovniho ruobnd se o formu akulturaceij@mz
jeji dalsi modifikaci je efekt médnosti. Efekt ma@sti je ovlivréni rozhodnuticloveka
a projevuje se obeénsdilenym zajmem o turistickou destinaci ze stradyStvnika,
investol i ve zpisobu vyuZivani atraktivit cestovniho ruchu. ¥pbeni efektu modnosti
v cestovnim ruchu vyragnpiispiva prezentace destinaci a produkestovniho ruchu
na veletrzich, na webovych strankachyusgib nabidky cestovnich kandéla reference

piatel a znamych. [48] [58]

Dualni spolenost je dleni spol€nosti na bohaté a chudé. Vznikadaesigji v destinacich,
které jsou intenziv navstvované. Podnikatelé v cestovnim ruchu vygazrofituji
Z intenzity cestovniho ruchu, kdeZto rezidenti tepiySenymi Zivotnimi naklady Kwi

inflaci, kterou zgisobil cestovni ruch. [48] [58]

Marginalizace obyvatel je proces, P kterém dochazi kiimému i nepimému
neangazuji na rozvoji cestovniho ruchu, jsou ¥g@ni na okraj mistni spaieosti.
Dusledkem tohoto jevu byv&asto zvySend kriminalita, prostituce a dalsi saogial

patologické jevy. [48] [58]

Turisticka iritace je mira nevrazivosti mistnich obyvatel¢v navstvnikim a vyvoiji

cestovniho ruchu v dané destinaci. [48] [58]

4.7.2. Etnické efekty
Etnocida je proces vyhlazovani prik které jsou typické pro mistni etnikum, jako
vysledek globalizace.tBobeni aktivniho cestovniho ruchu mé na tomto poegrazny
podil. [58]

Strach a obavy z cizifi¢ jinych ras a nezndmych mist ozogme jakoxenofobie

Na jednu stranu cestovni ruchrigpiva k gekonavani xenofobie, na stranu druhou
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ji zvySuje gedevsim i vysokém rozdilu Zivotni Grownmistnich obyvatel a nawdnika
destinace. [58]

4.7.3. Kulturni efekty
Akulturace je zmena kultury a spolkosti zpisobena dlouhod@Bim ¢i opakovanym
stretem kulturg odliSnych spol&enskych skupin, foiéemz jedna z nich ma vyrazmizsi
vyspilost. Nefastji se jednd o fisobeni zapadni kultury na ménysgilou kulturu,
kdy rezidenti pijimaji prvky vysglejSi kultury a jejich vlastni kultura je postupn
vytlacovana. Naopak malo obvyklé je ovlmwvani navatvniki mistni kulturou. Jedna
se 0 proces, kteryfigpiva ke snizovani kulturni identity a atraktividané destinace

a naopak vede ke zvySovani zivotni Urdumistnich obyvatel. [48] [58]

Inscenizaceje divadlo pro nav8vniky, pi kterém jsou vyuzivany prvky mistni kultury
ve smyslu vzitych fedstav navsvniki o dané kultie. Dochazi k naruSeni autentickych
prvki mistni kultury nebo ustému ozivovani neprovozovanych tradic. [48] [58]

Folklorizace je specificka forma inscenizace, kdy jsou prvkyolid kultury v dané

destinaci nefiméiens zdiraziovany a unile ozivovany za €elem komegni nabidky. [58]

Komercializace zdroja cestovniho ruchu je procesti kterém jsou primarni zdroje
cestovniho ruchu #azeny do nabidky produktu cestovniho rucBiasto v3ak dochazi
k potlateni kulturnich, estetickych, duchovnich, vychovnyalzdilavacich, etickych
a jinych hledisek. [59]

Komaodifikace zdroja cestovniho ruchu je procesj gterém se ze zdroje cestovniho ruchu
stavad prodejni artikl. ZboZi je vyr&o a nabizeno maséva tim se vytraci jeho
jedingnost. K nejznarjsim dopadm pati komodifikace nabozenskych i@toii, rituala,
lidovych obyeji a slavnosti. Vyznaminrozsfena je komodifikace maorské kultury

jako turistické atrakce pro nawghiky Nového Zélandu. [48] [58]

Kulturni identita je zpisob, jakym se jedinec vymezuje, ztatoje s kulturou a kulturni

krajinou dané spotenské skupiny a jak vnima jedimost své existence. [48] [58]

Stereotypizace kultury je vliv na mistni kulturu, kdy dochazi k jejimu lizbvani
s globalni kulturou. [48] [58]
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Ztrata autenticity je mizenici oslabovani fivodnosti, pravdivosti. Masovy cestovni ruch
prispiva pra¢ ke ztra¥¢ autenticity mistni kultury, architektury,éného Zivota mistni
komunity. [48] [58]

4.8. Vztah kultury a cestovniho ruchu

Zajem o maorskou kulturu, zvyky, tradicg zpasob ZzZivota maorské komunity laka
jak domaci tak zahrami turisty knavatvé kulturné — historickych pamatek
a tim vyvolavéa cestovni ruch. Kultura je tedjle¥itou sodasti cestovniho ruchu a zgjem
0 ni neustéale stoupa. Zahrami cestovni ruch ma vsak neblahé dopady na kultdemititu

a na kulturni pamatky, které jsou poskozovany tyriSowasre ale @inasi cestovni ruch
do regionu finance, zvySuje zastnanost a hospotkky rist, vytv&i zdjem o dané
prostedi, ¢imz zvySuje atraktivitu dané lokality, podili se mazvoji vzdlanosti
obyvatelstva a vifjpact spravného vyuZzivani ide cestovni ruch ifspst k zachovani

kulturniho @dictvi a posileni vlastni identity.
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5. Centra maorské kultury

Prevaznaast maorské populace Zije na Severnim ostNaveho Zélandu, tudiz Severni
ostrov nabizi mnohem vicdileZitosti k setkani s maorskou kulturou. Na JiZmistrow
Zije pouze 5 % maorské populace Noveho Zélandu] M&orska kultura je nejvice
soustedna do oblasti Rotorua. Zde se kona nejvice tukigtic aktivit a atrakci s prvky
maorské kultury. Vyznamné expozice maorské kuljerySak mozné spiit v nékolika
muzeich na obou ostrovech Nového Zélandu. Mezi raembaorské Kkultury pé#t
Wellington, Auckland, Christchurch, Dunedin. [61¢dhim ze dvou nejvyznarggich
malita Nového Zélandu ve své dbfe ¢cesky rodak Bohumir Lindauer. Na konci 19. stoleti
na svych portrétech zmil mnoho maorskych @élniki, zejména jejich fwodni maorskeé
tetovani a oblkgeni. DalSim velmi vyznamnym novozélandskym teai, ktery maloval
portréty Maot, byl Charles Frederick Goldie. [62]

Na Jiznim ostro¥ Nového Zélandu Zije v séasné dob pouze 5% Madr. Nejvice
piilezitosti k setkdni s maorskou kulturou nabiziJiinim ostro¥ mésto Christchurch.
Nachazi se zde negjtgi ,marae“ na Novem Zélandu, Nga Hau e Wha. Pd&klimarae
byvaji obvykle spojené s ¥ernim koncertem. DalSi setkani s maorskou kulturabizi
navstvnikim rezervace Willowbank zvand Ko Tane, kde jsoudknii tradini tance

a Zivot v gFirok. V ostatnich mistecti méstech na Jiznim ostréye setkani s maorskou
kulturou obtizgjSi. Maorské vystouperi hangi Ize zazit také v Queenstownu, v Nelsonu
nebo v Kaikoie. V narodnim parku Abel Tasman je mozné se projetdicnich kanoich
(waka). Maorské artefakty jsou k ¢itf v Canterburském muzeu v Christchurchi, v muzeu
v Akaroe, v Okains (maorské a kolonialni muzeum)Dunedinu (muzeum Otago),

v Invercargillu, v Hokitice a v Kaikate. [60]

Diky zajmu turist jsou i mladi Maorové vedeni ke svymvodnim tradicim. Jako vedlejSi
produkt maorského folkloru #zala byt provozovana pro turisty maorska kulturni
piedstaveni. Bktera maji za &el jen pobavit, jina se snazi pitua poukazat na traghi

maorsky zfisob Zivota.

Novy Zéland je rozé&len na regiony a jednotlivé regiony jsou déale gedy na mensi
Guzemni celky zvané distrikty. Jelikotgvdzn&tast Maot Zije na Severnim ostréyjsou
v této kapitole podroliji popsany pevazrié regiony na Severnim ostrgvkteré nabizeji
vice moznosti k setkani s maorskou kulturou. Jizngstrovu, je ¥novana pouze mala
¢ast. [63]
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Obrazek 8 Mapa regionii na Novém Zélandu[64]
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5.1. Northland
Region Northland se nachazi na sever od Aucklandeaadlouhou maorskou historii.

Tento region jiz #Bkolik staleti obyvaji izné maorské kmeny, které zde postavily
opevrena sidlis¢, tzv. pa. Silny maorsky vliv se zachoval dodnesnaorskéd kultura

je zde stale velmi ziva. Ze vSech rediama Novéem Zélandu Zije nejt&i procentu Madr

praw v Northlandu. [60] [65]
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Tabulka 11 Poget zahraniénich navsgvniki v regionu Northland [66]

Poket turistia v regionu Northland 2006 - 2013 (Udaje ke kondervna)
rok 2006 2007 2008 2009 2010 2011 201P 2013
pocet turistil| 319 989 292941 281581 263391 280826 284879 27P 252324
podil v % 15% 13% 12% 12% 12% 12% 12% 9%

Turisticky nejzajimav éjSi mista v regionu Northland z hlediska maorské kliury:

Waitangi — jedna se o historické misto, kde byla roku 1®&@epsana maorskymi
n&elniky a pedstaviteli vlady kralovny Viktorie tzv. smlouvaWaitangi. Smiouvu
postupr podepsali také dalSi maorsticetnici. Maorové tak poskytli kraloenViktorii
pravo na skupovani jejichigy a Maofim byla zardena prava a povinnosti britskych
ob¢ani. Smlouva je dodnesi@dmétem spo#i, neb® nektefi Maorove ani nesdéli,
co vlastig podepisuji. Ve Waitangi se nachazi mnoho maorskgidturnich pamatek,
ke kterym paf nagiklad Dim smlouvy, kde doSlo k podpisu smlouvy z Waitarj§0]
Dum byl p‘ejmenovan na Treaty House a roku 1932 vyhlaSerdn&ropamatnikem. [65]
Dnes toto misto slouzi jako muzeum, ve kterém magleelouradu expozic ¥etné kopie

puvodni smlouvy. Dale Maorsky spdkensky kmenovy éim, ktery byl postaven ke stému

vyro¢i podepsani smlouvy. Maorskd w&lé kanoe vyrobenad z kmene stromu kauri

také ke stému vyrd podepsani smlouvy. [67] [68]

Mys Reinga je ténet nejseverdjSi vybéZzek Nového Zélandu kde se Tasmanovoreno
vléva do Tichého oceanu. Mys Reinga je pro Maorgtonis nej¢tSim nabozenskym
vyznamem. Na konci mysu se nachazi 800 let stagnksiromu pohutukawa. Jehor&oy
ukryvaji vchod do maorského podsv Podle Maol sem putuji duSe zewmiych [60]
a sklouzéavaji po kenech stromu do oceénu, ze kterého se na jednastraxfovynori,
rozlowi se se sstem a putuji za svymiipdky do Hawaiki. [68]

Russelje klidné, malé réstetko stadou historickych budov a Zijggvazr z turistického
ruchu. Nachazi se zde nejstarSi dochovany kosteir (Christ Church z roku 1836). [68]
Najdeme zde historické muzeum, ve kteréem je vystavedel loni kapitana Cooka.
Dale se zde nachazi antikvity &id Maori a také prvnich bilych osadriik60] [65] [67]

Whangarei je hlavnim mdstem regionu Northland. Nachazi se zde muzeundnim

ve kterém jsou vystaveny whacké aremeslinické fedmety. Kousek od résta Whangarei
lezi muzeum Whangarei, které vystavuje evropskéwtit a maorské artefakty cetrg

sowtasti o@vu z ptatiho pei. [60]
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5.2. Auckland
Auckland je nejetSim a nejkosmopolitSim mestem Nového Zélandu. Prolinaji
se zde kultury Evropdin Maotti, Polynésafi a Asijai. Auckland se rozprostira na mnoha
vyhaslych sopkach, dnes jiz porostlych travou. [BOhejznandjSim vrcholkim pati
One Tree Hill nebo Mount Eden, ktery je nejvySSirmdém Aucklandu a odkud
je nadherny vyhled na dsto. Na kopci One Tree Hill sefide nachazela nejrozsahlejsi
prehistoricka maorska osada. Nggi atrakci je v Aucklandu Sky Tower, 328 m vysoka
véZ, nejvysSi budova jizni polokoule. Odvazlivci sbimou z jejiho vrcholu skit bungee -
jumping. [65] [67] [69]

Prvni Maorové semif$li az kolem roku 1350 a zaloZili osady. Hlavnidm ktery obyval
oblast Aucklandu, byl kmen Ngati Whatua. Nyni z@#idvaorové ténsi ze vSech kman

na Novém Zélandu &asto jsou nazyvani jako Ngati Akana nebo také Aamttsky kmen.
Na aucklandskych svazich jsou patrné zbytkyaganich opevénych vesnic, tzv. pa.
[60] [67]

Tabulka 12 Poget zahraniénich navsgvniki v regionu Auckland [66]

Pocet turistii v regionu Auckland 2006 - 2013 (Gdaje ke kondervna)
rok 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2017 201
pocet turistii| 1481841 1501546 1435262 1399436 1434797 BAf71 55453 1588 0p2
podil v % 68% 67% 64% 64% 63% 64% 65% 66949

Turisticky nejzajimav éjSi mista v regionu Auckland z hlediska maorské kuury:

Aucklandské muzeum (Auckland war memorial museumy ptizemi aucklandského

muzea se nachazi expozice maorské kultury a da@ghatel tichomiskych ostrov.
K nejzajimavjSim expondtm pati nag. 25 m dlouha vatsma kanoe nebo maorské marae.
Prvni patro muzea jeémovano pirodowdnym sbirkam a druhé patro mistnim valkam
od 19. stoleti. V muzeu se i@aaji kulturni pedstaveni maorskéépecké a tanmi

skupiny Mania, coz je prodtsinu nav&tvnika obrovskym zazitkem. [60] [70] [71]

Narodni namini muzeum — nachazi se zde expozice desitek todienkovnich expozic

od maorskych kanoitps lod pristthovalai az po jetboats. Muzeum dokumentuje

tisiciletou naméni historii Nového Zélandu. [60] [67]

Aucklandska urdleckd galerie — v hlavni galerii Ize shlédnout lsbinovozélandského

umeni et maorskych portrét Nachazi se zde také dila od zahtatwh unglci
jako Guido Reni, Mark Getleti Charles Goldie a nesmime zapomenout ani na dila
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ceského rodaka Bohumira Lindauera. V nové galeriingehazi expozice sé&asného
umeni. [60] [67] [68]

5.3. Waikato

Region Waikato bylo prvni vnitrozemi Nového Zélan#teré bylo osidlené ze vzdalené
Hawaiki. Red pgichodem Evropah to byla teti nejhusiji obydlena oblast Nového
Zélandu. Roku 1850 vzniklo u¢kterych maorskych kménjako reakce na skupovani
maorské pdy britskou korunou Maorské kralovské hnuti. Ma@ahtli mit svého widce,
ktery by byl @i jednani s Blochy na udrovni britské kralovny. Prvni zvolenyidee
maorského kralovského hnuti byl Potatau-te-whrowhegelnik kmene Waikato, ktery
zentel roku 1860. Vysidal ho jeho syn, ktery az do své smrti vedl Madvikato
ve valce o pdu. Sowasny kral Maok Tuheitia Paki je sedmyiad naslednik a je funkci
od roku 2006. Kral je hlavou kmenové konfederacéndia kterd je slozena zeétyr
hlavnich kmefh — Waikato, Maniapoto, Hauraki a Raukawa — potoridi, ktefi pripluli

na Novy Zéland v kanoi Tainui. [60]

Tabulka 13 Podet zahraniénich navsgvniki v regionu Waikato [66]

Pocet turistu v regionu Waikato 2006 - 2013 (idaje ke konci ¢ervna)
rok 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
pocet turistu| 243 377| 231265| 214 615| 237 182| 236 843| 249 455| 282 894| 244 658
podil v % 11% 10% 10% 11% 10% 11% 12% 10%

Turisticky nejzajimav &jSi mista v regionu Waikato z hlediska maorské kuliry:

Ngaruawahia — farm&ské nesteko na soutokurek Waikato a Waipa a hlavni sidlo
maorského kralovského hnuti. Nachazi se zde maraangawaewae, kam mohou
navstvnici vstoupit pouze vieznu, vDen Regafy.Jedna se o oficialni bydl&t
maorského krale. [65] [68]

Hamilton je nejtSi vnitrozemské #sto a 4. nejtsSi mésto Nového Zélandu. Hamilton
je vyznamnym centrem regionu WaikatgvBdnré byl vojenskou osadou, ale ve 20. stoleti
se rozrostl. Red gichodem Evropain byl Hamilton hust osidlen Maory, coz dokazuji

archeologické nalezy. Nachazi se zde Muzeunniira historie ve Waikato s rozséhlou

sbirkou novozélandského &ni, artefakh a gredneta spojenych s historii Madrz kmene
Tainui. [60] [65] [67]

valetné kanoe. [68]
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Kawhia — misto, kde fistala kanoe f®@dki Tainui, ktgi béhem 14. stoleti iiplouvali
na Novy Zéland ze vzdalené Hawaiki. Nachdzi se Wktiketu marae, gzavany

shromad’ovaci dim. Za plotem za marae se nachazi dva kameny HaRursa,
jez znazafuji pohrebni misto kdnoe Tainui. Hani zmaid kanoe a Puna @akanoe.
K navstvé marae je pdeba svoleni starSich. Kawhia, marae Maketu agioti misto
kanoe Tainui jsou pro lid Tainui posvatnd mist®] 5] Kromé¢ marae zde najdeme také
Kawhia museum, kde je mozné se gbw maorské historii, kulite a o zZivot prvnich
osadnik. [68]

Te Awamutu — rodis¢ prvniho maorského krale. V Te Awamutu se nachazzeum
se sbirkou maorskych pokiadtaonga).Rada stalych expozic je za&tena na historii
Te Awamutu a okoli. DalSi exponaty vypéfv pribéhy valky o mdu ve Waikato
nebo jsou =zakteny na hudebni velikany Tima a Neila Finnovi. Natha

se zde také Anglikansky kostel sv. Jana, kterydmdtaveny roku 1854 zeae¥a matai

a borovice. Jsou zde ke zhlédnuti pamatky vztahsgck valce o fdu ve Waikato. [60]
[67]

Matamata — mesto znamé choventistokrevnych koni a updnostiované diky filmove
trilogii Pan Prsteft. Kromé Hobitina zde najdeme Firthovi#; coz je betonovag¢ plna

maorskych a gikopnickych pamatek. [60] [68]

King Country — distrikt, ktery ma jméno po maorském Kralovskiénuti. Kral Tawhiao
a jeho lidé odesli po porazce s britskymi vojskytdleoto regionu. BoSi mohli do tohoto
distriktu vstoupit teprve roku 1884. Dodnes tuetprdva silny maorsky vliv,
neba Maorové jsou tu peetrejSi nez kdekoliv jinde. [60] [67]

5.4. Bay of Plenty a Rotorua
Historie tohoto regionu saha do doby kolem roku 800, kdy se zde usadil polynésky
osadnik Toi. Hlavni kmenové skupiny v regionu j9dgati Awa v oblasti Whakatane,
dale Whakatoeha z Opotiki, Ngaterangi z Taurangyrea Arawa z Rotoruy. Kmeny
z tohoto regionu se na konci 19. stolettaainily valky o idu na obou stranach. Kmeny,
které bojovaly proti vladnim silam, pak #p konfiskacemi @dy. Nasledné pravni
problémy petrvavaji az do saasnosti. V zatoce je silna maorska populace, tudiz
pro zdjemce, ki@ se ch&ji dozwdét co nejvice o maorské kuley je to to pravé[60]
Mésto Rotorua pét k nejnav&vovarejSim misttm na Severnim ostrév[67]
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Tabulka 14 Poget zahraniénich navsgvnikia v regionu Bay of Plenty [66]

Poget turisti v regionu Bay of Plenty 2006 - 2013 (Udaje ke kongervna)
rok 2006 2007 2008 2049 2010 20111 2012 2p13
pocet turista| 148 46% 175148 1451p4 170911 1560937 17365 17p 593 48®%
podil v % 7% 8% 6% 8% 7% 8% 7% 7%

Turisticky nejzajimav éjSi mista v regionu Bay of Plenty z hlediska maorskkultury:

Rotorua se nachazi v nej{si termalni oblasti v regionu Bay of Plenty. Ra#bije jedna

z pavodnich turistickych destinaci na Novém Zélander&ivitd od roku 1800 na¥shiky

z celého s#ta, tedy jiz vice jak 200 let. Je hlavnim turisfiock cilem, a to jak diky
své geotermalndinnosti, tak diky pedvadni tradtni maorské kultury, usmi aremesel.
[72] Prestoze se mnoha lidem bude zdélikomekni, pro zajemce o maorskou kulturu
je to v8ak pilezitost, jak se s ni seznanitse o ni doz&dét vice. Mezi d¥ hlavni aktivity
pati koncerty a ,hangi“. Setkate se se sborovymivem @i vzajemném drZeni za ruce,
zazijete maorské ,hongi“ (kontakt dvou iips K dalSim charakteristikAhm maorskéeho
koncertu paf tanec poi a haka. Koncerty M#@oa ,hangi“ nabizi nav8&vnikaim také
vétSina velkych hotdl. [60] [67] [68]

Dale Rotorua nabizi outdoorové aktivity jako Zorpir kutaleni z kopce ve velké
nafukovaci kouli a Shweeb jednokolejna zavodni @ralobrodruzné aktivity népjizda
na horském kole, rafting na divoké wo#oupéani v firodnich horkych bazénech.

Muzeum ungni a historie v Rotorui — muzeum bylo postavenourd®08 jako lazieska

budova. Muzeum zde bylo of@no roku 1969 a u#étecka galerie roku 1977. Nachazi
se zde expozice neobvyklé terapie, ktera se zdktikwaala. V muzejnich sbirkach
se nachazi poklady (taonga) lidi kmene Araw&té tradicnich femesinych vyrobi
nag. drevaezeb, Ignych tkanin a jadeitu. [60] [65] [67]

Tabulka 15 Poget zahraniénich navSgvnika v Rotorua [66]

Podet turistii v Rotorua 2006 - 2013 ((daje ke kondervna)
rok 2006 2007 2008 2009 2010 2011 201p 2013
poéet turista| 650 550 574626 562 5b4 510869 5111679 514 387 50p 599 353
podil v % 30% 26% 25% 23% 22% 23% 21% 229

Te Whakarewarewa — je nej¥tSi a nejznawjSi termalni pirodni rezervace a také
vyznamny maorsky kulturni aredl. Konaji se zde lkotyc(ve shromafovacim dord)
a prohlidka vesnice siprodcem. Hlavni atrakci jsou zde gejziry. Nejzgginje gejzir
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Pohutu. [60]V geotermalni oblasti se dale nachazi maorska eesnie které dnes Zije
jiz jen par starousedlik [65] [67]

Te Puia — horni¢éast udoli Whakarewarewa. Nachazi se zde Skola kadrgemesel.
Nekteré vyrobky si Ize prohlédnout u marae Rotowki® kterém se téz konaji maorské

koncerty a ,hangi“. [60]

Ohinemutu — maorska vesnice lezici u jezera bylaquné osadou kmene Ngati Whakaue
a pred gichodem Evropah hlavni KiZzovatkou regionu. Dnes je Ohinemutie@méstim

meésta Rotorua. Najdeme zde anglikansky kostel Sthfsaiktery je vyzdobeny maorskymi

fezbami, tukutuku (tkanym obloZenim), malovanymir&gimi a barevnymi okny. DalSi

vyznamnou maorskou pamatkou je shrod@iaci dim Tama-te-kapua, [67] ktery byl

postaven roku 1887 a je pojmenovan po kapitanomb&dArawa. Tento shromdiavaci
dim je pro lidi Arawa velmi posvatny a prohlidky jsade mozZné pouze s maorskym
pravodcem. [60] [68]

Whakatane — Muzeum Whakatane — regionélni muzeum s expariefakfi a fotografii

o davnych maorskych a evropskych osadnicich. OB#viajimavé jsou poklady (taonga)
mistnich maorskych kménkteré sleduiji jejich rodové linie az k Mataatuaka (starobyla
kanoe). Mataatua — maorské marae bylo vybudovéao X875 a #kolikrat premis’ovano
aZz bylo zase postaveno na své&/qdni misto. Konaji se zde pro nawstiky kulturni

piedstaveni spojené s vypnm ribeha a ,hangi“. [60] [65]

5.5. East Coast /Gisborne
Vychodni mys si uchovalietelny maorsky vliv a iisného ducha komunity fipomnost
Maoni je zde ¥ejmeé nejvyrazijSi. Na ulicich i v obchodech je zdeéAme slySet maorstina
a nachézi se zde mnohem vice ,marae” (shrdimedcich dom), nez v kterékoliv jiné
casti Nového Zélandu. Hlavni kmen na psti je Ngati Porou, ve vnitrozemi v regionu
Urewera kmen Tuhoe a na jihu Zije kmen Ngati Kahumyg Tajemny region Urewera

musi vidét kazdy, kdo se zajima o maorské obyvatele Novéhandu. [60]

Tabulka 16 Pofet zahraniénich navSgvniki v regionu East Coas{66]

Pocet turista v regionu East Coast 2006 - 2013 (Udaje ke kori@rvna)
rok 2006 2007 2008 2009 2010 2011 201p 2013
pocet turista| 51045 4534 53689 48441 51261 481619 33949 4B 703
podil v % 2% 2% 2% 2% 2% 2% 1% 2%
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Turisticky nejzajimav éjSi mista v regionu Gisborne z hlediska maorské ktury:

Whangara — maorska vestka, kde se odehrav&jdomanu Pan velryb, ktery vase srdce
otewe mistni maorské kulta a mytologii. [60] [68]

Gisborne — nejvychodsjsi mesto Nového Zélandu, ,Tairawhiti“ v maor&inNachazi
se zde _Tairawhiti muzeum a Shronfa¥aci dim Te Poho-o-Rawiri, ktery pat

k nejwtSim marae na Novem ZélandCely interiér je vyzdoben a oblozeniggavanymi
ozdobnymi panely (maihi). [68pisborne zaujima vyznamné misto &igach osidlovani
Nového Zélandu, nelicede roku 1769 na GUzemi poprvé vstoupil kapitaneia@ook. [65]
[67] [68]

Napier - Muzeum Hawkes Bay — nach&zi se zde expozice tykagczenitieseni,

dinosaud a vystava maorského @i a kultury s artefakty kmene Ngati Kahunguna] [60
[68]

5.6. Oblast Wellingtonu
Wellington je od roku 1865 hlavnimastem Nového ZélandujgstoZze zde Zije pouhych
180 tis. obyvatel. Zifistavu je mozné se lodiigpravit do Pictonu na Jizni ostrov.
Hlavnimi kmeny byly Te Ati Awa a Ngati Toa. Nyni jeésto domovem Madrz mnoha
kmeni, kterym se otastika kolektivre Ngati Poneke. [60] [68] [72]

Tabulka 17 Poket zahraniénich navSgvniki v regionu Wellington [66]

Pocet turisti v regionu Wellington 2006 - 2013 (Udaje ke kondervna)
rok 2006 2007 2008 2009 2010 2011 201p 2013
pocet turisti| 578 831 542 412 496 354 508 376 502313 484 377 50[L 099633
podil v % 26% 24% 22% 23% 22% 21% 21% 18%

Turisticky nejzajimav &jSi mista v regionu Wellington z hlediska maorské Ultury:

Wellington — nachézi se zde prvni narodni a nejheauzeum Nového Zélandu Te Papa
se shirkou mnoha artefdéké expozic maorské kultury, jak tradi tak moderni. Muzeum

bylo oteweno roku 1998 a ma 6 pater. Velkou maorskou shddqiiuje vlastni marae.

[65] Dale ve Wellingtonu najdeme Muzeuntsta Wellington a mi@ — nabizi zazitek
z bohaté namuwoi historie Wellintonu a ze spaékenskych tradic od doby maorského
osidleni. [67]_Statni archiv — je zde vystaveriaik vyznamnych narodnich poklad

véetre originalu Smlouvy z Waitangi (zakladni novozélandsdokument). _Narodni
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muzeum tetovani — vystavuje tisice ukazekl@okého tetovanidetné maorského moko
(tetovani obkieje). [60] [68]

Otaki — mensi mistetko ve kterém se vyraZnprojevuje historie i vliv Maar. Nachazi
se zde 9 marae a maorska vysoka Skola. Roku 188&lbyldpod vedenim wélnika
Te Rauparaha z kmene Ngati Toa postaven prvni kadstel, ve kterém bylivodns
Te Rauparaha pdoben. Kostel vSak roku 1995 wyied a o ti roky pozdji zapatala
vystavba jeho repliky. [60] [65]

5.7. Jizni ostrov
Nejvice moznosti k setkani s maorskou kulturou menidh ostro¢ nabizi ndsto
Christchurch, negtSi mesto na Jiznim ostr@y a od ostatnich &st Nového Zélandu se lisi
piedevsim architekturou anglického razu, kterou maglg tomto mist ve vSech koutech.
[72] Krom¢ anglické architektury zde turisté naleznou t&vmarae na Novém Zélandu,

Nga Hau e Wha, jehoz prohlidky byvaji obvykle spéjs véernim koncertem. [60]

Maorské artefakty jsou ke zhlédnuti &kolika muzeich Jizniho ostrova, konkré&tn
v Canterburském muzeu v Christchurchi, v muzeu kar8e, v Okains (maorské
a kolonialni muzeum), v Dunedinu (muzeum Otago)Jnwercargillu, v Hokitice
a v Kaikoue. [60]

V regionu Nelson se lze setkat s maorskou kultundusStvou marae, ktera najdeme
ve mest Nelson, dale v Motueka a v Golden Bay. V Motuela rachazi marae
Te Awhina, které bylo zaloZzeno na staré ogeénvesnici (pa). V narodnim parku Abel

Tasman jsou mozné projiky v maorskych kanoich (waka). [60]
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6. Dotaznikové Set reni

V ramci dotaznikového Seni autorka sestavilé elektronické dotazniky, které nasleédn
zaslala dostateému pdtu responderit Dotazniky obsahovaly fevazri uzawené

a polootevené otadzky. Dotaznikové #emi probihalo v rsicich fijen, listopad

a prosinec roku 2013. Prvni cilovou skupinuitiyocestovni kancel@ vCeské republice,
druhou cilovou skupinu t¥da informaini centra na Novém Zélandu geti cilovou

skupinu tvdili ob¢ané Ceské republiky. Vysledky otazek jednotlivych dotiédnjsou

rozélerény do nasledujicichitpodkapitol.

6.1. Novy Zéland a zdjem turist U
Cilem dotaznikového &eni bylo zjistit zajem o maorskou kulturucast turist
na aktivitach provozovanych Maory a zmapovat nabidi§gjezd na Novy Zéland.
Dotaznikové Séeni prokhlo formou elektronického formuld. V ramci tohoto
dotaznikového fizkumu bylo osloveno celkem 140 cestovnich kartelanichz vSak

odpowdélo pouze 23. Navratnost dotaziitak tvaila 17 %.

Graf 1 Kraj p isobnosti cestovnich kancei
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Tretina respondetit(celkem tedy 33 %) odpeéuéla, Ze jejich cestovni kancél@tsobi
po celéCeské republice. Pragdodobré se jednéa o cestovni kandelakteré maji pohiky
ve vice krajichCeské republiky. 16 % cestovnich kan¢ef@sobi v nasem hlavnim gst
Praha, 13 % cestovnich kandélgusobi v Jihomoravském kraji a 11 % v kraji

Pardubickéem.
Graf 2 Doba piisobnosti cestovnich kanceld na trhu

2. Jak dlouho plscbi vaée cestovni kancelai na trhu?
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Témei polovina dotazovanych cestovnich kantie(éelkem 43 %) fisobi na naSem trhu
20 a vice let. 26 % cestovnich kanéelgisobi na naSem trhu 16 az 20 let a 13 %
cestovnich kancetépisobi na naSem trhu 6 az 10 let. DalSich 9 % ce&tbvkancel&
pusobi na naSem trhu 5 let a ménposlednich 9 % cestovnich kanéegtésobi na trhu 11
az 15 let.

Graf 3 Velikost cestovnich kanceléi

3. Jaka je velikost vasi cestovni kancelaie?

Sifadni (& a3 [8] Mala (do & zaméstnancu) 15 65 %
Stredni (6 aZ 50 zaméstnancu) &8 35%
Velka (vice neZ 50 zaméstnanc) 0 0%

Velka (vice n [0]

Mala (do 5z [15]

Vice neZz polovina dotazovanych cestovnich katite{éelkem 65 %) se fadila
do kategorie mal4, tedy do 5 z&mand. DalSich 35 % dotazovanych cestovnich
kanceldi se z&adilo do kategorie gdni cestovni kancelaedy od 6 do 50 zatetnand.

Do kategorie velka cestovni kandel&e nezédila ani jedna z dotazovanych cestovnich
kanceldi.
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Graf 4 Organizace zajezd cestovnimi kancel&emi na Novy Zéland

4. Organizuje vase cestovni kancelar zajezdy na Novy Zéland?

AND 8
ME 15

()

o
o=

ME [15]

M m

(=]
o
=

Vice nez polovina dotazovanych cestovnich kadicételkem tedy 65 %) neorganizuje

zdjezdy na Novy Zéland a 35 % dotazovanych cestbvikancel&i naopak zajezdy

na Novy Zéland organizuje.

DalSi otazky dotaznikového Bemi se tykaji pouze cestovnich kantiel&teré zajezdy
na Novy Zéland organizuji. Cestovni kante)a které zajezdy na Novy Zéland

neorganizuji, proto jiz na dalSi otadzky neodpowidatiotaznik pro&v této fazi kosi.

Graf 5 Specializace cestovnich kancetana destinaci Nového Zélandu
5. Specializuje se vase cestovni kancelar na destinaci Nového Zélandu?

NE [6] —

Ctvrtina dotazovanych cestovnich kandelécelkem 25 %) se specializuje na destinaci
Nového Zélandu, naopaki tvrtiny dotazovanych cestovnich kandélécelkem 75 %)

se na destinaci Nového Zélandu nespecializuji.
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Graf 6 Zajem o zajezdy na Novy Zéland
6. Jaké zajezdy preferuji klienti vasi cestovni kancelare?

Standardni nebo-li katalogové (dle nabidky CK) 6 7

5
orfaitové (n [2] Forfaitové (na objednavku zakaznika) 2 25%

Standardni ne [§]

V¢tSi ¢ast klienti cestovnich kancelapreferuje zajezdy dle nabidky cestovni kaneela
(75 %), tedy vybr zajezdu z katalogu. Naopak 25 % klierestovnich kancealddava
piednost zajezdn na vlastni fani.

Graf 7 Preferovanéa forma zajezdi na Novy Zéland

7. Jakou formu zijezdu na Novy Zéland preferuji klienti vasi cestovni kancelafe?

okr Kulturné poznavaci 6 T75%
brodnzn Rekreatné pobytové 0 0%
1) Sportovni ] 0%
DobrodruZné 1 12%

Ostatni 1 13%

Tti ¢tvrtiny klienti cestovnich kanceal&a (75 %) preferuji kulturé - poznavaci zajezdy
na Novy Zéland. Tedy Zigsob aktivniho poznavani atraktivnich mist a oblesstovniho
ruchu ¢i kulturnich akci apod. 12 % Kklieihtcestovnich kancelépreferuje dobrodruzné
zéjezdy na Novy Zéland. Naopak o sportovni a reékkepobytové z4jezdy neni ze strany

klienti cestovnich kancelézajem.

Graf 8 Délka pobytu zajezdi na Novy Zéland

8. Nejcastéjsi doba pobytu pfi zajezdech na Novy Zéland?

vice dni [4] Co 10 dni 0 04
M1-15dni 1 12°

16 — 20 dni 3 3B%
— Do 10 dni [C 21avicedni 4 50°
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Polovina klient dotazovanych cestovnich kandel§50 %) preferuje 3 - tydenni
a vice denni pobyt na Novém Zélandu. DalSich 38iéttk cestovnich kancelgpreferuje
pobyt na 16 — 20 dni. Klienti tedy davajegnost delsi dabpobytu na Novém Zélandu,
pokud jiz tuto zemi navstivi. Wodem niize byt velka vzdalenost, tudiZzeppoklad,
Ze tuto zemi jiz znovu nenavstivi a &ht se zde zdrzet delSi dobu.
12 % klienfi cestovnich kancelavoli 11 -ti az 15 -ti denni zajezd na Novy Zéland

O zajezd na 10 a mé&ni neni zajem.

Graf 9 Vhodné roéni obdobi pro vycestovani na Novy Zéland

9. Ve kterém roénim obdobi je ze strany klientd nejvétsi zajem o cestovani na Novy Zéland?
Prosinec —unar 3
Biezen - kvéten 1
Z3fi - listopad 4
1]

' 1 T f Cernven - srpen

Polovina klient dotazovanych cestovnich kandek®0 %) navstivi Novy Zéland v obdobi
od z&i do listopadu, kdy na Novém Zéland panuje jarodmdotaké klienti cestovnich
kanceldi navstvuji Novy Zéland v obdobi novozélandského Iéta ¥38 tedy v prosinci

az unoru. Naopak v obdobi @grvna do srpna neni o zajezdy na Novy Zéland zajem,

pravdEpodobrt z toho divodu, Ze na Novém Zélandu panuje zima a destivagio
Graf 10 Rozhodujici kritérium pro vyb ér zajezdu na Novy Zéland

10. Co upfednosthiuji klienti vasi cestovni kancelare pfi vybéru zajezdu na Novy Zéland?

Cenaovou nabidku 0 0%
Dbsahovou nabidku (program) & 100 %

Obsahovou nab [8] — — Cencwou nabid [0]

Klienti dotazovanych cestovnich kanaél@avaji @i vybéru zdjezdu na Novy Zéland

jednoznéné pirednost obsahové nabidce, tedy programu zajetunabidkou cenovou.
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Graf 11 Aktivity up Fednostiované klienty CK pFi navstévé Nového Zélandu

11. Co nejvice zajima klienty vasi cestovni kancelare béhem pobytu na Novém Zélandu?

— Kultura Maord 0 0%

y N Pfirodni atraktivity zemé 8 100 %

i h Outdoorové aktivity 0 0%

Pfirodni atra [8]— Oistatni ] 0%

VSichni klienti dotazovanych cestovnich kanéetaaji kthem pobytu na Novém Zélandu
nejwtsi zajem o frodni atraktivity. Naopak o maorskou kulturu admdrové aktivity
nema nejutsi zajem nikdo z klieitdotazovanych cestovnich kandéla

Graf 12 Zajem klienta cestovnich kanceléi o maorské kulturni aktivity

12. Zucastnuji se klienti vasi cestovni kancelife béhem pobytu na Novem Zélandé alespon jedne maorske kulturni aktivity?

W

Polovina klient dotazovanych cestovnich kandélés0 %) se Bhem pobytu na Novém

ANHO (pokakdd) 4
Spike AN 3
Spite NE 1

o

RE imikdy)

Zélandu pokazdé zastni alespd jedné maorské kulturni aktivity a 37 % Kkliént
cestovnich kancetise spiSe také zastni alesp jedné maorské kulturni aktivity. 13%

klientd dotazovanych cestovnich kandéke spiSe nezastni maorské kulturni aktivity.

Graf 13 Zajem klienta cestovnich kanceléi o maorska kulturni vystoupeni

13. Zacastnuji se klienti vasi cestovni kancelare maorskych kulturnich vystoupeni?

AMO (pokaZde) 2 25%

Spige ANO 5 63%
Spise NE 1 12%
NE 0 0%

Vice nez polovina klietit dotazovanych cestovnich kandelécelkem 63 %) se dhem

pobytu na Novém Zélandu spiSecastni maorského kulturniho vystoupetfyrtina
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klientd cestovnich kanceal&(25 %) se pokazdé zastni maorského kulturniho vystoupeni

a 12 % klient cestovnich kancelse spiSe nezastni maorského kulturniho vystoupeni.
Graf 14 Navs&vnost muzei, galerii a jinych kulturnich z&izeni

14, Navitévuji klienti vasi cestovni kancelare muzea, galerie &i jina kulturni zarizeni béhem pobytu na Novem Zélandé?
AND {pokaZdé) 1
Spifs AND B
Spite NE 1
HNE ]

Tri ¢tvrtiny klienti dotazovanych cestovnich kandél§74 %) Ehem svého pobytu
na Novém Zélandu spiSe navstijaké muzeum, galerici jiné kulturni zaizeni.
13 % klienfi dotazovanych cestovnich kandéldchem pobytu na Novém Zélandu
pokazdé navstivi muzeum, galetii jiné kulturni zdizeni a dalSich 13 % Klieint

cestovnich kancetéamuzeum, galerii jiné kulturni z&izeni spiSe nenavstivi.

Graf 15 Navsgvnost ,marae“ klienty cestovnich kancel&i

15. Nav&tévuji klienti vasi cestovni kancelafe "marae”?

NE [1 ANO (pokaZdé)
Spise ANO
Spize NE
MNE

- =& Ihm =k
52

Vice nezZ polovina kliefitdotazovanych cestovnich kandélgelkem 63 %) ghem svého
pobytu spiSe navsStivi maorsky shrodiavaci dim neboli ,marae”“. 12 % Kliedt
cestovnich kancelth pokazdé navstivi marae, dalSich 12 % spiSe ngnav®arae
a poslednich 13 % Klieintcestovnich kancetnenavstivi Bhem svého pobytu na Novém
Zélandu ,marae“.
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Graf 16 Zajem klienta cestovnich kancel#i o péSSi turistiku s maorskym privodcem

16. Zucastiuji se klienti vasi cestovni kancelare pési turistiky s maorskymi privodci?

NE [§]———— ANO {pokaZdé) 0 0%
Spise ANO 2 5%
Spise NE 1 12%
AND (poRaidé) | ME 5 B39
pife I ji— : I

63 % Kklienti dotazovanych cestovnich kandélée Ehem pobytu na Novém Zélandu
nezashuje psi turistiky s maorskym prvodcem a 12 % kliedtcestovnich kancela
se spiSe nezastiuje. Naopakitvrtina klienti dotazovanych cestovnich kandel@5 %)

se @Si turistiky s maorskym prwodcem spiSe zastuje.
Graf 17 Zajem klienti cestovnich kancel#i o projizd’ky v tradi &énich kanoich

17. Zucasthiuji se klienti vasi cestovni kancelafe projizdék v tradiénich kanocich?

NE [3] ANO (pokazdé) 0 0%
Spise ANO 2 25%
Spige NE 3 38%
:-ii— ANO {pokaidé) [0] ME 3 38 %
Spige NE [3] — r;:.'
P —— spise ANC [2]

Na otédzku zda se klienti gastuji projizctk v tradiénich kanoich, odpa@déla wtSina
cestovnich kancetbzaporg, tedy jejich klienti se bdi nez&astiuji (38 %), nebo se spiSe
nez&ashuji této aktivity (38 %).Ctvrtina dotazovanych cestovnich kan¢glé25 %)

odpowdéla kladrg, Ze se klienti spiSe Zastiuji této maorské aktivity.

Graf 18 Zajem klientt cestovnich kancel#i o tradiéni ,hangi*

18. Zuéastiuji se klienti vasi cestovni kancelafe tradiéniho "hangi"?

Spise NE [0] ANO {pokaZzde) 1 12%
NE [2] Spige ANC 5 B3%
Spi%e ME 0 0%
NE 2 5%
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Na otazku, zda se Klienti gastuji tradicniho ,hangi“, odpo¥déla vétSina dotazovanych
cestovnich kancetakladre. Klienti se b’ pokazdé z€astni (celkem 12 %), nebo se spise
zUCastni této maorské aktivity (celkem 63 %). Naopbaktina dotazovanych cestovnich
kanceld (25 %) odpowdéla na tuto otazku zapafna jejich Kklienti se neziastiuji

této maorské aktivity.
Graf 19 NejoblibengjSi maorska aktivita u klienta cestovnich kanceléi

18, Ktera maorska aktivita je u klientu vasi cestovni kancelare neoblibengjsi?

Fuliumi wstoupend Macrl

Mavitéva Maras

Tradiéni hangi

Pési tunistika s maorskym prinodcem
Projizdka na lodi 8 maorskym prinodeem

Zadna nazuastiug s& jich

(=T I — N - -

Dstatni

Mezi klienty dotazovanych cestovnich kandelge z maorskych aktivit nejoblib&si
kulturni vystoupeni Madr (odpowdélo 62 % cestovnich kancél® druhda nejoblibefjSi
maorska aktivita je tradini ,hangi“ (odpoedélo 25 % cestovnich kancéi 13 % klienti

dotazovanych cestovnich kandélge neztiastiuje Zzadnych aktivit p@danych Maory.

Graf 20 Navsgvnost oblasti Rotorua

20. Mavstivi klienti vasi cestovni kancelare béhem pobytu na Movém Zélandu oblast Rotorua?
ANO {pokaide) 3 63 %
Spige ANO 2 2
ne Spite NE 1 12%
—HE| NE 0

63 % klienti dotazovanych cestovnich kandél&hem svého pobytu na Novém Zélandu
navstivi oblast Rotorua. Tato oblast je #&jim centrem maorské kultury. Na dalSi otazku
jiz neodpovidaji cestovni kancéda které na tuto otazku odpakéli zaporrg, tedy Ze jejich

klienti oblast Rotorua nenavstivi.
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Graf 21 NejoblibengjSi aktivita v oblasti Rotorua

21. Co nejvice laka klienty vasi cestovni kancelare pfi navstévé oblasti Rotorua?
Kultumi vystoupeni maoru
Tradiéni hangi

Prohlidka geotermalnich obiasti
Navitéva 1azni

Ostatni

i — I B — T - ]
o

Tato otdzka se tyka pouzéch cestovnich kancefa jejichz klienti hem navitvy
Nového Zélandu navstivi oblast Rotorua. Eénsechny klienty dotazovanych cestovnich
kanceld& (88 %) nejvice laka v oblasti Rotorua prohlidk@ogrmalnich oblasti.
12 % dotazovanych cestovnich kangeléolilo moznost ostatni. ffe se tedy jednat
nagiklad o adrenalinové sporty, které jsou v této lbkaéz velmi zadané. To je vSak
pouze doménka.

6.2. Informa €ni centra Nového Zélandu
Druhou cilovou skupinu tida informani centra na Novém Zélandu. Cilem tohoto
dotazniku bylo zjistit zdjem o maorskou kulturu steany turish a nabidku maorskych
aktivit v jednotlivych regionech Nového Zélandu. tBanik byl rozeslan prastdnictvim
elektronické posty do 80 inforriaich center Nového Zélandu. BohuZel infotmiacentra
nebyla nikterak vs$icna a nepoddo se pes veSkerou snahu sehnat odfbv

ani od jednoho respondenta.

6.3. Znéate Novy Zéland?
Cilem dotaznikového &eni u této skupiny bylo ziskat informace ohl&gajich powdomi
o0 maorské kultte a Novém Zélandu a jejich zajem o maorskou kultafyiz tuto zemi
navstivili ¢i nikoliv. Autorka oslovila studenty fakulty inforatiky na Univerzig v Hradci
Kralové, dale okruh svychigtel a znamych. Bylo tak ziskano 104 odby tedy

dostaténé mnozstvi.
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Graf 22 Pohlavi respondeni
1. Uvedte vase pohlavi:

Zena [70]— =

Zena T0 6T %

Mus [34]

Na dotaznik odpovidaly zt8i ¢asti zeny (celkem 67 %), muZi #o jednu tretinu
(celkem 33 %).

Graf 23 Vékova kategorie respondend

2. Do jaké vékové kategorii patrite?

15 a méné let 0 0%

o740 47— 41— B0let[17] 16 — 26 let 8 3IT%
27 — 40 et A7 45 %

P35 o i o] A1-B0let 17T 6%

61 avice let 2 2%

16— 26 let [38]

Skupinu oslovenych respondéntvorili nejvice lidé ve ¥ku 27 az 40 let (45 %
responderif), druhou skupinu tudi respondenti ve &ku 16 az 26 let. Naopak ve&kové
kategorii 15 a méhlet nebyl Zzadny z respondérd do kategorie 61 a vice let seagiili

pouze 2 respondenti.

Graf 24 Stav respondenii

3. Jaky je vas soucasny stav?

Nesambitnams i8] Student 20 19%
) | Zaméstnany 62 60%
Mezaméstnany 8 8%

Matefska dovolena 11 10 %
osvi 3 3%
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Vice nez polovina respondénfe zamgstnanych (celkem 60 %), dalSi t&mpétina
responderit studuje (celkem 19 %) a 10 % respondejg na matiské dovolené.
Nezangstnanych je 8 % respondéra OS\C pouze 3 %.

Graf 25 Co pro respondenty ffedstavuje Novy Zéland

4. Co si predstavite jako prvni, kdyz se rekne Novy Zéland?

Velka vzdalenost 19 18%
S by Film Pdn pratend 11 11%
I & : ---I _ Prirodni atrakiraty 58
' Domoradi Maorove 6 6%
Adrenalinove sporty 1 1%
d I I Ragby 4 4%
anph 13 Ostatni 5 5%

Vice nez polovia responderit (55 %) se f vysloveni Nového Zélandu vybavfippdni
atraktivity, dalsi ptiné dotazovanych ifflis velk& vzdalenost (18 %) a 11 % respondent

si vzpomene na film Pan prsterktery byl natéen pra¥ na Novém Zélandu.

Graf 26 Cestovani na Novy Zéland

5. Jaky zajezd na Novy Zéland preferujete?

Individuaini cestovani 37 36%
—Zijezd s ces [22 Individualni cestovani se zajisténim nékterych sluZeb pfes cestovni kancelai 44 42 %
Individudini [44]— Zjezd s cestowni kancelsfi 2 2%

loi"‘""[] Ostatni 1 1%
Individuglni [37]

Necela polovina respond@ént42 %) dava fednost individualnimu cestovani se z&ji$in
n¢kterych sluzeb f@s cestovni kancelalndividualni cestovani by vyhovovalo 36 %
dotazovanych adina respondeiit (21 %) preferuje zdjezd na Novy Zéland s cestovni

kanceldi.
Graf 27 Respondenty preferovana forma zajezil na Novy Zéland

6. Jakou formu zajezdu na Mewy Zéland preferujete?

Paznavaci — plirodni atraktivty

Pazndvaci - maorskd kullura

Paznivaci = kombinace phradnich afraktnit a maoeskd kulury
Pabytowy

Sporoend

Zadny

Dstatni
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Vice neZ polovina respondént62 %) preferuje zajezd s poznavanitirqunich atraktivit
i maorské kultury, ietina dotazovanych (30 %) preferuje pouze poznapéinbdnich
atraktivit. Naopak zajem o zajezd jen za poznanimonské kultury je zcela zanedbatelny

a tvai pouze 1%.

Graf 28 Powdomi respondenti o oficialnim jazyku Nového Zélandu

7. Jaky je na Novém Zélandé oficialni jazyk kromé anglictiny?

Nervim [4 Francouzitine 9 8%
Tahittina 0 0%

IMaarstina 50 509%

f Mevim 42 42%

Ostatni 0 0%

Polovina dotazovanych (50 %) odgola sprave, Ze dalSim oficidlnim jazykem
je na Novém Zélandu kromanglictiny téZ maorstina. Necela polovina dotazovanych
(42 %) odpo¥d na tuto otdzku neznala. 8 % respontlesg myl domnivalo, Zze dalSim
oficialnim jazykem Noveho Zélandu je francouzstiR@vaha &ch, co znali dalSi oficialni

jazyk na Novém Zélandu, neni opraitm, co ne¥déli nikterak vysoka.
Graf 29 Powdomi respondenti o vyznamu slova ,marae”

8. Vite, co znamena ,marae“?

N Maorske tetovani 2 5%
Shromazdovaci dim 25 4%

Tradiéni zplsob plipravy pokrma 0 0%

e Maorska kanoe 4 4%

Mewim 0 67 %

Shromazdiovac [25

67 % respondeiit neznalo vyznam slova ,marae“. 24 % responileatipovdélo
na tuto otazku spra¥na dalSich 9 % odpeédélo Spatg. Ziejm¢ odpowd’ na tuto otazku
respondenti neznali a pouze typovali. Celktak pouze jednatvrtina respondeiitznala

vyznam slova ,marae“.
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Graf 30 Powdomi respondenti o vyznamu slova ,hangi“

9. Vite, co znamena ,,hangi“?

Traditni zplsob piipravy pokrmd 24 23 %
T Maarsky vale€ny tanec 3 7 o4
Maarska zbran 1 19,
Maorské tetovani 0 0%

‘ Nevim 6 73%
| T

73 % respondefitnentlo powdomi o vyznamu slova ,hangi”, teétnhctvrtina respondeiit

(konkreétre 23 %) odpowdéla sprave, Ze se jedna o traghi zpisob gipravy pokrni.
DalSi 4 % respondeintzvolili nespravnou odp@d’. Ziejm¢ odpowd na tuto otézku

neznali a jednalo se &po typovani.

Graf 31 Po¥domi respondefto maorském tetovani

10. Znate nejcéastéjsi nazev pro maorske tetovani?

Kapa Haka 3 3%

Newim [78]— Ta Moko 15 14%
Waka 3 3%
Marae 4 4 %
Hangi 1 1%
Mevim 8 75%

Tti ¢tvrtiny responderit (75 %) neznaly nazev pro maorské tetovani, nadpakd
responderit odpowdélo spravi. DalSich 11 % respondénbdpowdélo na tuto otazku
Spatre.

Graf 32 Navsg&vnost Nového Zélandu respondenty

11. Navsétivilla jste nékdy Novy Zéland?

NE [87]—

'— ANO [7]
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Novy Zéland navstivilo pouze 7 % respondeatnaopak 93 % respondértiovy Zéland

doposud nenavstivilo.

DalSi otdzky dotaznikoveho Bemi jsou rozéleny podle toho, zda respondenti Novy
Zéland jiz navstivilici nikoli. Nékteré otazky se tak tykaji pouze responderteri
jiz Novy Zéland navstivili a gkteré se zase tykaji responderiterti Novy Zéland doposud

nenavstivili.

Graf 33 Divod navsgvy Nového Zélandu

12. Jaky byl divod vasi navitévy Nového Zélandu?

= Pracovni poby [2 Dovalena q 63 %
L =tudini poby Pracovni pobyt 2 5%

[ Navitéva plib 1 Studijni pobyt 0 0%

Pracovni cest [0] Navitéva piibuznych 1 12 %

Pracowni cesta 0 0%

Na tuto otazku odpovidali pouze respondenti,tiktBlovy Zéland jiz navstivili.
Vice nez polovina respond@&ni63 %) navstivila Novy Zéland z&é&lem dovolené, a dalSi
¢tvrtina (25 %) z dvodu pracovniho pobytu. 12 % respondepticestovalo na Novy

Zéland navstivit buzné.

Graf 34 Pro respondenty nejzajima¥jSi aktivita na Novém Zélandu

13. Co vas na Novém Zélandu nejvice zaujalo?

Maorska kultura

2| Prirodni atraktivity

i kultu [C Lidé

0

5
Outdoorové aktraty 1 12 %

0
Ostatni 2

T

responderit nejvice zaujaly na Nového Zélandeirpdni atraktivity, 12 % respondent
outdoorové aktivity a 25% respondértvolilo variantu ostatni. Zadného z respondent
béhem navatvy Nového Zélandu nezaujala nejvice maorska kultura
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Graf 35 Zajem respondenti o maorské kulturni aktivity

14, Zicastnil/a jste se béhem svého pobytu na Novém Zélandy alespon jedné maorske Kulturni aktivity?
NE 131 ANO 5 E1%

MHE I %

Tato otazka je pouze pro respondentyiikidovy Zéland navstivili. 63 % respondént
se kEhem svého pobytu na Novém Zélandwaginilo alespb jedné maorské kulturni
aktivity. 37 % respondetitse naopak dhem pobytu na Novém Zélandu maorské aktivity

nezwastnilo.

Tabulka 18 Ueast respondenti na maorskych kulturnich aktivitach

15, Uvedte jake maorske kulturni aktivity (aktivit) jste se zlcastnilla

Kuttum vystoupeni Maor navstéve muzea  Pirava jicla Kuttum program - zpév,tanec (Wharewarewa vilage) Nekolk roznovord s kamaradem Maorem  nebyla jsem tam!  Veer maorskjch tanci

Kuttumi vystoupeni Maord ndvétéva muzei  kultumi vystoupeni maord

Na tuto otazku odpovidali pouze respondentiiikilovy Zéland navstivili, adnem svého
pobytu se zEastnili alespa jedné maorské kulturni aktivity. VSichni respontie
se z@astnili kulturniho vystoupeni Maiy nékteti pak ,hangi“ci navstivili muzeum.

Graf 36 Pro respondenty nejzajima¥jSi maorska kulturni aktivita

16. Jaka maorska kulturni aktivita vis nejvice zaujala?

Ninlitdva marae (shromaddovaci dim]

) Kulturni vystoupeni maord
Havitéva muzea, galens & jingho kultumiho zafizeni

Tradnd hangs

-_ D -a = O

Orstatni

Na tuto otdzku odpovidaji pouze respondentiiKti®vy Zéland navstivili, adhem svého
pobytu se zéastnili alespa jedné maorské kulturni aktivity. 67 % respondemejvice
zaujalo kulturni vystoupeni Mabra 16 % respondeitnejvice zaujala nawsta muzea,

galerie ci jiného kulturniho z#zeni.
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Graf 37 Z jakého diivodu dosud respondenti Novy Zéland nenavstivili

17. Uved'te, proé jste doposud Novy Zéland nenavativilia?

Pili5 velka vzdalenost 6 6%
Finance M 4%
Preferup jiné destinace 8 %
Casové divody 4 %
Fodinné duvody 2 2

Ostatni 5 6%

Tato otazka se tyka pouze responderteri Novy Zéland doposud nenavstivilifiT

ctvrtiny responderit (konkrétrd 74 %) dosud nenavstivili Novy Zéland z figarch

duvodi. 8 % respondentpreferuje jinou destinaci,

6 % respondedbposud nenavstivilo

Novy Zéland z dvodu filis velké vzdalenosti této zem

Graf 38 Plan navstvy Nového Zélandu

18. Planujete Novy Zéland navstivit?

MNevim [44]

NE[17]—

AMNC [35]

ANOD 35 36%
ME 17 18%
Mevim 44 46 %

Ténet polovina respondeit(46 %) ne¥déla, zda Novy Zéland akdy navstivici nikoli.

Muze se jednat prévo finartni divody, kdy zatim respondenti nevidi do budoucna

a tak jes&t nevi, zda #kdy Novy Zéland navstiwi nenavstivi. 36 % respondéntlanuje

nékdy v budoucnu Novy Zéland navstivit a naopak 18e%ponderit neplanuje navstivit

tuto zemi.
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Graf 39 Zajem respondenti o kulturni vystoupeni Maori

19. Zuéastnil/a jste se (byste se) kulturniho vystoupeni Maoru?

ME [10] ANO T8 75 %
MNE 10 10 %

—— Nevim [16]
MNevim 16 15 %

AND [78]

Tato otadzka je pro vSechny respondentii. dvrtiny responderit (75 %) odpowdéli,
Ze se bd z&astnili, nebo by sednem pobytu na Novém Zélanduéadtnili kulturniho
vystoupeni Maar. 10 % respondefitse naopak nezastnilo nebo by se ne&istnilo

kulturniho vystoupeni Maar

Graf 40 Zajem respondenfi o ,hangi*

20. Zaéastnil/a jste se (byste se) tradiéniho hangi (pokrm)?

ANO 60 58 %
MNE 25 24%
Mewvim 19 18 %

ME [25] ————

ANO [60]

Na tuto otazku odpovidali vSichni respondenti a evioneZz polovina (58 %)
se bu jiz zastnila, nebo by seéhem pobytu na Novém Zélanducaistnila podavani
tradicniho pokrmu ,hangi“. Naopa&tvrtina respondefit(24 %) by tuto maorskou aktivitu

vynechala a nezastnila se ji.
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Graf 41 Zajem respondenti 0 muzea a galerie

21. Navstivil/a jste (byste) galerii i muzeum?

ANO 87 84 %
——NE 9] NE 9 8%

— Mevim [8] Mevim 8 8 %

Na tuto otazku odpovidali vSichni respondenté&wa se shodla (84 %), zéhem pobytu
na Novém Zélandu navstivila, nebo by navstivilaegalci muzeum. Naopak 8 %

responderit nema zajem o nawstu muzeai galerie.

6.4. Navrh trasy zajezdu na Novy Zéland
Nekteré cestovni kanceta organizuji zajezdy na Novy Zéland v kombinaciasgstvou
Australie. Samotnému Novému Zélandu je pakowano 10, &kdy i méré dni,
coz je znan¢ nedostaujici. Optimalni délka zajezdu na Novy Zéland jellpoautorky
bakal&ské prace it tydny. Trasa zajezdu je navrZzena s ohledem nalediy
dotaznikovych Séeni, ze kterych vyplynulo, Zzedt&ina respondettpreferuje poznavaci
zijezd zarreny spiSe na iffodni krasy této ze#n Pokud vSak jiz Novy Zéland
respondenti navstivi navstivili, z&astni se tézdaké maorské kulturni aktivity. Nejtsi
zdjem je o navstvu kulturniho vystoupeni Maby muzeac¢i marae. RFestoZze se tedy
bakal&ska prace zabyva maorskou kulturou, trasa zajezdie jvysledku vice zatiena

na poznavanififrodnich atraktivit této zeén
Navrhovana trasa zajezdu na Novy Zéland

1. den — 2. den: LET VIDN - AUCKLAND: Odlet z vidéiského leti&t
v 13.30 h do Aucklandu s jedninigstupem v Taipei a meziptanim v Bangkoku.

Cesta trvi cca 25he&ekani na pestupu.

3. den: RILET DO AUCKLANDU v 13.05 h mistnihotasu, odjezd do hotelu
na ubytovani a odginek po cest, zakladni seznameni ssatem, véere, nocleh.
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4. den: AUCKLAND - Vylet na Mt. Eden, nejvy3Si bAdcklandu, odkud je nddherny
vyhled na nisto a do krateru byvalé sopky. Naw& Sky City Tower (nejvysSi budova
jizni polokoule), podmiského akvaria Kelly Tarlton’s Antarctic Encounter
and Uderwater World s expozici ¢ctiaka, Zraloki, rejnoki a dalSich miskych
Zivocicht, navSéva Auclandského muzea. V odpolednich hodinach ddjez
z Aucklandu do Whangarei, individualni volnogeie, nocleh.

5. den: MYS REINGA - celodenni vylet na Mys Reingam nas fivede 90 mil plaze
(ve skuté€nosti 102 km), se zastavkou ve Waitangi. Za zhlédmde stoji @m
smlouvy, marae a maorska vai@ kanoe. Cestou &p do Aucklandu zastavka
ve Waipoua Kauri Forest. Prochazka pralesem gt$jui a nejstarSimi stromy kauri,
dosahujici vySky 51 m a st kolem 1500 let. Ve wernich hodinach fjezd

do Aucklandu, veetfe, nocleh.

6. den: HAMILTON — MATAMATA — WAITOMO CAVES - po sidani odjezd
Zz Aucklandu do Hamiltonu, prohlidka zahrad, né&wdt vesnice Hobit znama
z filmové trilogie Pan prsténv Matamata. Potéipjezd do jeskyni Waitomo Caves,

kde lIze spait svétélkujici ¢cervy. Rejezd do Rotorua, vere, nocleh.

7. den: ROTORUA - prohlidka #sta, navava pirodniho parku Rainbow springs,
kde je mozné zhlédnout ohroZzené druhyifidg@d kiwi ¢i jeStrku tuatara a nausta
Kiwi encounter, coz je sdisko bujujici o zachranu kiwi, nebge volné pirod jeho
vyskyt rapidg klesa. Poté individualni volno, mozné ti&mad k vyuziti naviivy
polynéskych lazni. Odpoledne n&w& geotermalni rezervace Whakarewarewa,
kde se nachazi nejsi gejzir jizni polokoule, gejzir Pohutu. &ni naviiva
maorského fedstaveni v Te Puia, ochutnavka ,hangi* (jidlofippavované

na rozpalenych kamenech kinodni peci), nocleh.

8. den: WAI — O — TAPU — prohlidka termalni oblaatai-o-tapu a koupel vifrodnim
termalnim koupalisti. V aredlu se nachazi mnozgteirek vulkanického {vodu,
gejziry (k nejzna§Sim pati Lady Knox) a bahenni jezirka. Dominantou arealu
je Champagne pool, nadhé&rizabarvené jezero. Prohlidka vodopaduka falls,
nachazejicich se n#&ece Waikato, prohlidka #sta Taupo, které lezi naidhu

nejwtsiho novozélandského jezera Taupa@eie nocleh.
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9. den: NARODNI PARK TONGARIRO - TONGARIRO CROSSING celodenni
peSi tra v nejstarSim narodnim parku na Novém Zélakigry je souasti sétového
kulturniho i girodniho a@dictvi UNESCO. Lavova pole, smaragdova jezirka,
kiistalow cista voda se Hdaji se zasfzenymi vrcholky hor. V parku se nachazéji t

VN s

Nového Zélandu, ktera je dlouha 18 km¢eie, nocleh.

10. den: NAPIER - dopolednégjezd do mista Napier, prohlidka #sta, kde najdeme

prvky ve stylu Art Deco. Nasleduje individualni wol veete, nocleh.

11. den: WELLINGTON - dopolednefgjezd do hlavniho #sta Nového Zélandu,
prohlidka nésta (parlament, botanicka zahrada), vylet lanovkad nésto, naviiva

muzea Te Papa, ¥&'e, nocleh.

12. den PICTON — NELSON - trajektemigg Cookv priliv na Jizni ostrov
do mestetka Picton (plavba cca 3,5h) a dale podélippbdo nésta Nelson, zbytek dne

volno, v&efe, nocleh.

13. den: NARODNi PARK ABEL TASMAN — celodenni pobyt nejmen3im
NP Nového Zélandu Abel Tasman, prochazka deStnyegem, lodni vylet, koupani
na nejkrasgsSich plazich, vodopady ve Wainui, moznost pit¢ v maorskych

kanoich, véete, nocleh.

14. den: NARODNIi PARK PAPAROA - ipjezd k nav&é¢ livancovych skal
Punakaiki, které maji tvar na sebe naskladanychecipak, cestou zastavka
u Cap Foulwind (tuleni kolonie a krasny vyhled nar@), pejezd do Franz Josef,

vecere, nocleh.

15. den: LEDOVCE FRANZ JOSEF GLACIER A FOX GLACIERcelodenni vylet
k ledovaim Franz Josef a Fox Glacier, moznost letu vrtulmikead ledovcem

a nejvyssi horou Nového Zélandu Mt. Coolkiete, nocleh.

16. den: QUEENSTOWN - dopoledneejezd z Franz Josefgs narodni park Mount
Aspiring kolem horskych lésa jezer Wanaka a Hawea do Queenstownu. Odpoledne
prohlidka ngsta a individuélni volno pro adrenalinové sportymeznost bungee
jumpingu, projid’ky tryskovou lodi (jetboat), sky diving (pad z leka volnym padem,

nez se otete padak), rafting, canyoning (zdolavani&ai, horskych potok, ricek
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a soutsek ve smru jejich toku za pouZiti tiznych outdoorovych technik nap
slanovani). DalSi moznosti je krarradrenalinovych spartplavba po jeze Wakatipu

nebo vylety kolem jezera, vylet na vyhlidkovou htamovkou, véere, nocleh.

17. den GLENORCHY - TE ANAU - celodenni vylet do lagii Glenorchy,
kde se natiela trilogie Pan Prstén Naveer prejezd horskou krajinou do Te Anau,

vecere, nocleh.

18. den MILFORD SOUND - celodenni vylet do narodnflarku Fiorland s moznosti
plavby lodi kolem skal a vodop&@z na otekené mde.

19. den DUNEDIN — dopolednegjezd z Te Anau do Dunedinu, odpoledne prohlidka
meésta, znameého jako druhy Edinburgh¢eie, nocleh.

20. den: CHRISTCHURCH - prohlidka anglické archibek ve nest, botanicka
zahrada, katedrala v neogotickém stylu, n#ast Antarctic Centre — muzeum
a mezinarodni centrum pro vyzkum Antarktidy, g&iho ,marae“ na Novém Zélandu

a Canterburského muzea.

21. den: KAIKOURA - celodenni vylet do &sta Kaikoura, pozorovani skalnich
Gtvarii, prochdzky mezi koloniemi tulé, moznost plavani s delfinyt lodniho vyletu
na pozorovani velryb. Navrat&#pdo Christchurch, wete, nocleh.

22. den: CHRISTCHURCH — VIDE - rano peprava na letidt v Christchurchi
av 11 h odlet z Nového Zélandu do Wdn

23. den: NAVRAT DOCR — v odpolednich hodinaclifet do Vidre a pejezd doCR.

Navrat ve véernich hodinach.
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7. Shrnuti vysledk G a zavér prace

Kultura, zvyky, tradicei zpisob Zivota Maar laka domaci i zahragmi turisty k nav&tve
kulturné — historickych pamétek, coZigpiva ke zvyseni cestovniho ruchu. Kultura je tedy
duleZitou sodasti cestovniho ruchu, naboestovni ruch ma pozitivni vliv na zachovani
puvodnich tradic a kultur, dale zvySuje atraktivitangé lokality a mZe také pspet

k zachovani kulturniho &dlictvi. Na druhou stranu ma vSak také neblahé dopad

na kulturni identitw&i kulturni pamatky, které turisté poskozuiji.

S ichodem Evropahnna Novy Zéland se rozgy jiné druhy dopravy, nové technologie,
stawvly se silnice a vyuZivala se ksk4 sila. Evropané v3ak takévezli do Zivota Maoi
nemoci, prostituci a zbr&n[17] Diky tomu vS8emu se pet Maoi béhem kratké doby
snizil az o 25 %. Dnes jsou Maorovalig ovlivnéni euro — americkou civilizaci, mluvi
anglicky, nosi evropské Saty, chodi do kina a nskaléky. [28] Maorska kultura
je vyuzivana jako turisticka atrakce pro névatky Nového Zélandu.

Z dotaznikového Sg&ni vyplynulo, Ze &které cestovni kancek, je jich vSak mén
organizuji zajezdy na Novy Zéland &které se dokonce specializujfino na destinaci
Nového Zélandu. Obvykle jsou zajezdy na Novy Zélanghnizovany na 21 a vice dni,
nékdy na mén dni, ale obvykle alespiona 16 dni a vice, v débod z&i do listopadu,
kdy na Novém Zélandu panuje jaro. Klienti cestoliniancelé si vybiraji zajezd
prevazré z nabidky katalogu cestovni kandelda preferuji kultur& poznavaci formu
zéjezdu na Novy Zéland. Nejvice tedy névatky lakaji girodni krasy této ze# Pokud
vSak jiz Novy Zéland klienti cestovnich kandélaavstivi, zdashuji se alespd néjakych
maorskych kulturnich aktivit. Nejoblib&8i maorskou kulturni aktivitou je kulturni
vystoupeni Maar a tradéni pokrm ,hangi“, naopakgsi turistika s maorskym fwodcem
¢i projizd’ky v tradiénich kdnoich nejsou pro nayéniky peilis atraktivni.

Z vyzkumu provadného vramci inform&ich center Nového Zélandu se bohuZel
nepodailo ziskat vibec Zadna data, jelikoz infordrd centra nebyla v tomto sinu pilis

vstiicna a odmitla se na&#em takovém podilet #Zasovych dvodi.

Z vyzkumu, probihajiciho v ramci studéntniverzity Hradec Kralové a okruhugiel
a znamych autorky bakakké prace, vyplynulo, Ze 93% respondeMovy Zéland
doposud nenavstivilo,fedevSim z finatnich divoda a 17% jich ani neplanuje Novy
Zéland navstivit. Pokud respondenti Novy Zélandstiaili, bylo to za delem dovolené
¢i pracovniho pobytu a nejvice je zaujalirpdni atraktivity. Z&h co Novy Zéland
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navstivili, se 63% ztastnilo maorské kulturni aktivity. Jednalo sev@azré o kulturni
vystoupeni Maar, navsévu muzeadi tradicni maorsky pokrm ,hangi, itemz nejvice
je zaujalo kulturni vystoupeni MaorFi vysloveni Novy Zéland se respondémt vybavi
piirodni atraktivity, pilis velka vzdalenosti film Pan Prstef, ktery zde byl natgeny.
Respondenti davaji fpdnost individudlnimu cestovani se z&jdtn rekterych sluzeb
pies cestovni kancel@ preferuji poznavaci formu z4jezdii¢pmz by radi zkombinovali
poznavani firodnich atraktivit a maorskeé kultury. Otazky typite, co znamena ,hangi“?,
vite, co znamena ,marae“? ¢y za ukol zjistit poédomi respondefito maorské kulte.
Z dotazniku vyplynulo, Ze respondenti toho z téiasti [ilis newdi, nebd pouze 24 %
responderit znalo vyznam slova ,hangii ,marae“. Naopak celd polovina respondent
védéla, ze dalsim oficialnim jazykem Nového Zélandkneme anglictiny také maorstina.
Respondenti, ki€ odpovidali na dotaznik, byli ngjstji ve véku od 27 do 40 let,ifpadre

se zaadili do wkové kategorie 16 aZ 26 let. Jednalo &Simou o zarsstnan&i studenty.

Bakal&ska prace vychazela tqupokladu, Ze ne kazdy nasgtik Nového Zélandu musi
mit zajem o maorskou kulturu a ne kazdy se cheastiit aktivit pdgadanych Maory.
Cilem prace bylo fedstavit tradini maorskou kulturu, Zgaznit vzdjemny vztah
cestovniho ruchu a kultury, seznamit svlivy zapadivilizace na Maory a zjistit,
zda jejich kultura ovlisiuje cestovni ruch na Novém Zélandu. Vyhodnocenimcivs
dotazniki dohromady bylo zji$ho, Ze nav$inici maji gedevsim zéjem o ifpodni
atraktivity Nového Zélandu, pokud vSak jiz tuto Zeravstivi, velk&ast z nich se astni

i n¢jaké maorské kulturni aktivity kilive forme navstvy muzeaci galerie, nebo &asti
na maorském kulturnimiedstaventi ,hangi. Zadny z respondeiineuved!, Ze by Novy
Zéland navstivil vyhradhkvili maorské kultie. Pokud by se tedy Maoroveé gegevsim
jejich kultura na Novém Zélandu nevyskytovali, d& gedpokladat, Ze by sem jezdil
stejny p@et turisti jako doposud.
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Tabulka 19 Tabulka tzemnich seskupeni, kmaha kanoi [1]

Uzemni seskupeni

Kmen

Kanoe predku

Ptilohac. 1

severni kmeny (Tai-Tokerau)

. Aupouri

. Rarawa

. Ngati Kahu

. Nga Puhi

b WIN (-

. Ngati Whatua

Kurahaupo a dalsi

kmeny Tainui

. Ngati Tai

. Ngati Paoa

. Ngati Maru

O (0|3 |

. Ngati Tama-Te-Ra

10

. Ngati Whanaunga

11

. Waikato

12.

Ngati Maniapoto

Tainui

kmeny Taranaki

13.

Ngati Tama

14.

Ngati Mutunga

15.

Ngati Maru

Tokomaru

16.

Te Ati Awa

17.

Taranaki

Kurahaupo

18.

Nga Ruahine

19.

Ngati Ruanui

20.

Nga Rauru

Aotea

kmeny Wanganui

21

. Ngati Haua

22

.Te Ati Hau

Tainui a Arawa
Aotea a Kurahaupo

kmeny Manawatu

23.

Ngati Ruakawa

Tainui

24.

Ngati Apa

25.

Rangitane

26.

Muaupoko

Kurahaupo

kmeny z oblasti Wellingtonu

16.

Te Ati Awa

Tokomaru

27.

Ngati Toa

Tainui

kmeny Arawa

28.

Arawa

29.

Ngati Tuwharetoa

Arawa




Uzemni seskupeni

Kmen

Kanoe predku

30.

Ngati Te Rangi

Mataatua a Tainui

31. Ngati Ranginui
32. Ngati Awa
kmeny z oblasti Bay of Plenty 33. Tuhoe Mataatua
34. Whakatohea
35. Ngai Tai Tainui
36. Whanau-a-Apanui Mataatua a Horouta
. 37. Ngati Porou Horouta
kmeny z vychodniho pobtezi (Tai-
Rawhiti) 38. Rongowhakaata
39. Te Aitanga-a-Mahaki Taikitimu
|Taikitimu 40. Ngati Kahungunu
25. Rangitane Kurahaupo
13. Ngati Tama
14. Ngati Mutunga Tokomaru
16. Te Ati Awa
kmeny z Jizniho ostrova 25. Rangitane Ku.rah.aupo
27. Ngati Toa Tainui
41. Poutini
42. Ngai Tahu Takitimu a dalsi

42a. Ngati Mamoe




Tabulka 20 Udaje o celkovém pétu obyvatel a patu Maor & od roku 1858 [73]

pocet obyvatel a obyvatel maori 1858 - 2006

obyvatelé celkem maori obyvatelé
scitaci rok obyvatelstvo Cisla | obyvatelstvo Cisla
1858 115 461 56 049
1874 344 985 47 331
1878 458 007 113 022 45 543 -1788
1881 534 030 76 023 46 140 597
1886 620 451 86 421 43 926 2214
1891 668 652 48 201 44178 252
1896 743214 74 562 42114 -2 064
1901 815 862 72 648 45 549 3435
1906 936 309 120 447 50 310 4761
1911 1058 313 122 004 52 722 2412
1916 1149 225 90 912 52 998 276
1921 1271 667 122 442 56 988 3990
1926 1408 140 136 473 69 780
1936 1573812 165 672 94 053 24 273
1945 1702 329 128 517 115 647 21 594
1951 1939 473 237 144 134 097 18 450
1956 2174 061 234 588 162 258 28 161
1961 2414 985 240 924 201 159 38 901
1966 2676918 261933 249 237 48 078
1971 2 862 630 185 712 289 887 40 650
1976 3129384 266 754 356 574 66 687
1981 3175737 46 353 385 224 28 650
1986 3307 083 131 346 405 309 20 085
1991 3434 949 127 866 435618 30 309
1996 3681 546 246 597 524 034 88416
2001 3820 749 139 203 527 067 3033
2006 4143282 322533 566 496 39 429

Ptilohac. 2



Prilohac. 3

Udaje o pétu obyvatel v jednotlivych regionech Nového Zélargstitani lidu roku 2006)

Tabulka 21 Patet obyvatel v regionu Northland a na Novém Zélandu74]

obyvatelé dohromady Maorové
pohlavi Northland | Novy Zéland Northland Novy Zéland
muz 72843 1965618 20 9[73 274 860
Zena 7562 2062 3p9 22 554 290 166
celkkem 148 470 4 027 947 43 527 565329
Tabulka 22 Pdtet obyvatel v regionu Auckland a na Novém Zélandu 5]
obyvatelé dohromady Maorové
pohlavi | Auckland| Novy Zélan Auckland Nowvy Zéldgnd
muz 634 491 1965 618 65 §23 274 860
Zena 668 577 2 062 3p9 71 310 290469
celkem 1 303 068 4027 947 137 133 565(329
Tabulka 23 Patet obyvatel v regionu Waikato a na Novém Zélandu f]
obyvatelé dohromady Maorové
pohlavi Waikato | Nowy Zélang Waikatq Novy Zélahd
muz 187 85y 1965618 37 305 274 B60
zena 194 856 2 062 3p9 39 267 2901469
celkem 382716 4027 947 76 372 565 B26

Tabulka 24 Pdtet obyvatel v regionu Bay of Plenty a na Novém Zélaiu [77]

obyvatelé dohromady Maorové
pohlavi | Bay of Plenty Novy Zélanfi Bay of Plerhty Nowjareél

muz 124 81p 1965618 32 700 274 860

Zena 132 567 2 062 3p9 34 962 290 469
celkkem 257 37P 4 027 947 67 §62 565 B26
Tabulka 25 Patet obyvatel v regionu East Coast/Gisborne a na NowéZélandu [78]

obyvatelé dohromady Maorové
pohlavi Gisborne Novy Zélangl Gisborne Novy Zéland

muz 21 687 1 965 618 9 4p8 274 $60
Zena 22 81p 2 062 3p9 10 290 290 69
celkem 44 49p 4 027 947 19 758 565 B26




Tabulka 26 Pdtet obyvatel v regionu Wellington a na Novém Zéland{i79]

obyvatelé dohromady Maorové

pohlavi Welington Novy Zélang Welington Nowvy Zélang
muz 217 658 1965 618 26 742 274 B60
zena 231 3083 2 062 3p9 28 692 290469
celkem 448 95p 4 027 947 55434 56526
Tabulka 27 Pdtet obyvatel v regionu Nelson a na Novém Zélandu [80]

obyvatelé dohromady Maorove

pohlavi Nelson Novy Zéland Nelson Novy Zélapd
muz 20 787 1 965 618 17p1 274 360
Zena 22 100 2 062 329 1854 290 p69
celkem 42 888 4 027 947 3415 565 B26
Tabulka 28 Pdiet obyvatel v regionu Canterbury a na Novém Zéland(i81]

obyvatelé dohromady Maorove

pohlavi Canterburry Novy Zélang Canterburny Novy Zéland
muz 254 68b 1965618 18 453 274 B60
Zena 267 147 2 062 3p9 18 219 290469
celkem 521 83p 4 027 947 36 72 565 B26
Tabulka 29 Pdtet obyvatel v regionu Otago a na Novém Zélandu [82]

obyvatelé dohromady Maoroveé

pohlavi Otago Novy Zéland Otago Novy Zélapd
muz 94 734 1965 618 6 1B6 274 360
Zena 99 06P 2 062 3P9 6 (84 290 p69
celkem 193 80B 4 027 947 12 270 565 B26




Priloha ¢. 4

Novy Zéland a zajem turist
Dobry den,

jmenuji se Andrea PaMikova a jsem studentka 3. ro€niku oboru Management cestovniho ruchu na
Univerzité v Hradci Kralové. Ve své bakalafské praci se zabyvam Maorskou kulturou a jejim vivem na
cestowni ruch Nového Zélandu. Chtéla bych Vas proto poprosit o wplnéni kratkého dotazniku, ktery
mi velmi pomuZe pfi jejim zpracovani.

Vami wplnény dotaznik bude po odeslani automaticky zpracovan v programu Google Docs. Dotaznik
je tedy zcela anonymni.
Pfedem Vam dékuji za va8i ochotu a ¢as a pfeji krasny den.

*Povinné pole

1. 1.V jakém kraji plisobi vase cestovni kancelaf? *
[pokud wberete wlbu "cela CR", dal$i nezaskrtavejte]
Zaskrtnéte vSechny platné moznosti.

cela CR

hlawni mésto Praha
kraj StfedoCesky
kraj JihoCesky

kraj Plzensky

kraj Karlovarsky
kraj Ustecky

kraj Liberecky

kraj Kralovehradecky
kraj Pardubicky
kraj Vysocina

kraj Jihomoravsky
kraj Olomoucky
kraj Zlinsky

kraj Moravskoslezsky

2. 2. Jak dlouho pusobi vase cestovni kancelar na trhu? *
Zaskrtnéte vSechny platné moznosti.

5 let a méné
6 - 10 let

11— 15 let

16 — 20 let
Vice jak 20 let



3. 3. Jaka je velikost vasi cestovni kancelare? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Mala (do 5 zaméstnancu)
Stiedni (6 az 50 zaméstnancu)

Velka (vice nez 50 zaméstnancu)

4. 4. Organizuje vase cestovni kancelar zajezdy na Novy Zéland? *
[ano — otazka €. 5, ne — konec dotazniku]
Oznacte jen jednu elipsu.

ANO Preskocte na otazku 5.

NE Preskocéte na "Podékovani."

Podékovani
Vzhledem k tomu, Ze VaSe cestowni kancelar zajezdy na Now Zéland neorganizuje, chci Vam timto
podékovat za Vas €as a neni potifeba dotaznik dale vyplfiovat.

preference turistl
Prestarite tento formular vyplriovat.

5. 5. Specializuje se vase cestovni kancelar na destinaci Nového Zélandu? *
Oznacte jen jednu elipsu.

ANO
NE

6. 6. Jaké zajezdy preferuji klienti vasi cestovni kancelare? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Standardni nebo-li katalogové (dle nabidky CK)

Forfaitové (na objednawku zakaznika)

7. 7. Jakou formu zajezdl na Novy Zéland preferuji klienti vasi cestovni kancelare? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Kulturné poznavaci
Rekreacné pobytové
Sportowni
Dobrodruzné

Jiné:



8. 8. Nejcastéjsi doba pobytu pfi zajezdech na Novy Zéland? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Do 10 dni
11 =15 dni
16 — 20 dni

21 a vice dni

9. 9. Ve kterém ro¢nim obdobi je ze strany klientll nejvétsi zajem o cestovani na Novy

Zéland? *

Oznacte jen jednu elipsu.
Prosinec — unor
Bfezen — kvéten
Zari — listopad

Cenrven - srpen

10. 10. Co upiednostnuji klienti vasi cestovni kancelare pri vybéru zajezdu na Novy Zéland?
*

Oznacte jen jednu elipsu.

Cenowvou nabidku

Obsahowou nabidku (program)

11. 11. Co nejvice zajima klienty vasi cestovni kancelare béhem pobytu na Novém Zélandu?

Oznacte jen jednu elipsu.
Kultura Maort
Pfirodni atraktivity zemé
Outdooroveé aktivity

Jiné:

12. 12. ZO¢astnuji se klienti vasi cestovni kancelare béhem pobytu na Novém Zélandé

alespon jedné maorské kulturni aktivity? *
[ano/spiSe ano/spiSe ne — otazka ¢. 13, ne — otazka ¢.20]

Oznacte jen jednu elipsu.
ANO (pokazdé) Preskocte na otazku 13.
spiSe ANO Preskocte na otazku 13.

spiSe NE Preskocte na otazku 13.

NE (nikdy) Preskocte na otazku 20.

Maorska kultura a oblasti zajmu



13. 13. Zhcastnuji se klienti vasi cestovni kancelare maorskych kulturnich vystoupeni? *
Oznacte jen jednu elipsu.

ANO (pokazdé)
spiSe ANO
spiSe NE

NE

14. 14. Navstévuji klienti vasi cestovni kancelare muzea, galerie ¢i jina kulturni zafizeni
béhem pobytu na Novém Zélandé? *

Oznacte jen jednu elipsu.

ANO (pokazdé)
spiSe ANO
spiSe NE

NE

15. 15. Navstévuji klienti vasi cestovni kancelare "marae"? *
[marae - tradi¢ni spole¢enska centra/kulturni domy Maord]
Oznacte jen jednu elipsu.

ANO (pokazdé)
spiSe ANO
spiSe NE

NE

16. 16. Zacastnuji se klienti vasi cestovni kancelare pési turistiky s maorskymi privodci? *
Oznacte jen jednu elipsu.

ANO (pokazde)
spiSe ANO
spiSe NE

NE

17. 17. Zhcastnuji se klienti vasi cestovni kancelare projizdék v tradi¢nich kanoich? *
Oznacte jen jednu elipsu.

ANO (pokazdé)
spise ANO
spiSe NE

NE



18. 18. Zacastnuji se klienti vasi cestovni kancelare tradi¢niho "hangi"? *
[hangi - tradiéni zpUsob pfipravy pokrmu]
Oznacte jen jednu elipsu.
ANO (pokazdé)
spiSe ANO
spiSe NE
NE

19. 19. Ktera maorska aktivita je u klient(i vasi cestovni kancelare neoblibenéjsi? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Kulturni wystoupeni Maor(

Navstéva Marae

Tradi€ni hangi

Pési turistika s maorskym pravodcem
Projizdka na lodi s maorskym privodcem
Z4dna, nezudastiiuiji se jich

Jiné:

oblast Rotorua

20. 20. Navstivi klienti vasi cestovni kancelare béhem pobytu na Novém Zélandu oblast
Rotorua? *
[ano/spiSe ano/spiSe ne — otazka &. 21, ne — konec dotazniku]

Oznacte jen jednu elipsu.

ANO (pokazdé) PreskocCte na otazku 21.

spiSe ANO Preskocte na otazku 21.

spiSe NE Preskocte na otazku 21.
NE Preskocte na "Podeékovani."
Podékovani

Dékuji Vam za Vas ¢as straveny wyplnénim mého dotazniku a preji Vam krasny den.

oblast Rotorua

Prestarite tento formular vyplriovat.

21. 21. Co nejvice laka klienty vasi cestovni kancelafe pfi navstévé oblasti Rotorua? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Kulturni vystoupeni maorQ
Tradi¢ni hangi

Prohlidka geotermalnich oblasti
Navstéva lazni

Jiné:



Priloha ¢. 5

Maori culture and its influence on tourism

Good day,
my name is Andrea Pavikova and | am a student of Tourism Management at the University of Hradec
Kralové in the Czech Republic.

I would like to ask you to fill out a short questionnaire that will help me greatly in processing my
Bachelor thesis .

Thank you in advance for your willingness and time.

Have a nice day.
Andrea Pavikova

*Required

1. 1. In which region occupies your information center? *
Mark only one oval.

Northland
Auckland
Waikato
Bay of Plenty
Gisborne
Taranaki
Hawke’s Bay
Wellington
Manawatu — Wanganui
Tasman
Nelson
Marlborough
Canterbury
Otago
Southland
West Coas

2. 2. What mostly attracts international tourists in your region? *
Mark only one oval.

Maori culture

Natural attractions
Natural attractions
Natural attractions

Other:



3. 3. What mostly attracts domestic tourists in your region? *
Mark only one oval.

Maori culture

Natural attractions
Natural attractions
Natural attractions

Other:

4. 4. What tourists prefer in your region? *
Mark only one oval.

Products Maori culture

Natural attractions

5. 5. In which season arrives the most of foreign tourists? *
Mark only one oval.

December - February
March - May
September - November

June - August

6. 6. Is the interest of tourists in the Maori culture in the region increasing? *
Mark only one oval.

Yes very
Yes a little

No

7. 7. Does your region offer the opportunity for the tourists to participate in Maori cultural
performances? *

Mark only one oval.

Yes

No

8. 8. Does your region offer the opportunity for the tourists to visit the marae? *
Mark only one oval.

Yes
No
Only one day of the year



10.

1.

12.

13.

14.

9. Does your region offer the opportunity for the tourists to taste traditional hangi? *
Mark only one oval.

Yes

No

10. Does your region offer the possibility for the tourists to hike with Maori guide? *
Mark only one oval.

Yes

No

11. Does your region offer the opportunity for tourists of the boat trips with Maori guide?

*

Mark only one oval.

Yes

No

12. Is there located any museums, galleries and other cultural institutions with elements
of Maori culture in your area? *

Mark only one oval.

Yes

No

13. What is the most visited Maori activity in the region by the tourists? *
Mark only one oval.

Maori cultural performance

Visiting marae

Traditional hangi

Hiking with Maori guide

Rafting tours with Maori guide

Visiting museums, galleries and other cultural institutions

Other:

14. Which tourists are more interested in Maori culture? *
Mark only one oval.

Domestic tourists

International tourists



15. 15. Indicate the most visited place in your region. *

16. 16. Does this most visited place contain some element of Maori culture? *
Mark only one oval.

Yes

No

CO-ng[E‘ Drive



Priloha ¢. 6

Znate Novy Zéland?

Kultura Maor( a jeji Miv na cestowni ruch
Dobry den,

jmenuji se Andrea Pavikova a jsem studentka 3. ro&niku oboru Management cestovniho ruchu na
Univerzité v Hradci Kralové. Ve své bakalafské praci se zabyvam Maorskou kulturou a jejim vivem na
cestowni ruch Nového Zélandu. Chtéla bych Vas proto poprosit o wplnéni kratkého dotazniku, ktery
mi velmi pomUze pfi jejim zpracovani.

Vami wplnény dotaznik bude po odeslani automaticky zpracovan v programu Google Docs. Dotaznik
je tedy zcela anonymni.
Pfedem Vam dékuji za vaSi ochotu a ¢as a pfeji krasny den.

*Povinné pole

1. 1. Uvedte vase pohlavi: *
Oznacte jen jednu elipsu.

Muz

Zena

2. 2. Do jaké vékové kategorii patrite? *
Oznacte jen jednu elipsu.

15 a méné let

16 — 26 let
27 — 40 let
41 -60 let
61 a vice let

3. 3. Jaky je vas soucCasny stav? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Student
Zaméstnany
Nezaméstnany
Matefska dowolena

osVvC



4. 4. Co si predstavite jako prvni, kdyz se fekne Novy Zéland? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Velka vzdalenost
Film Pan prstend
Pfirodni atraktivity
Domorodi Maorové
Adrenalinové sporty
Ragby

Jiné:

5. 5. Jaky zajezd na Novy Zéland preferujete? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Individualni cestovani
Individualni cestovani se zajiSténim nékterych sluzeb pres cestowni kancelar
Zajezd s cestowni kancelafi

Jiné:

6. 6. Jakou formu zajezdu na Novy Zéland preferujete? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Poznavaci — pfirodni atraktivity

Poznavaci — maorska kultura

Poznévaci — kombinace pfirodnich atraktivit a maorské kultury
Pobytowy

Sportowni

Zadny

Jiné:

7. 7. Vite, jaky je na Novém Zélandé oficialni jazyk kromé angli¢tiny? *
Oznacte jen jednu elipsu.
Francouzs&tina
Tahitstina
Maorstina

nevim



8. 8. Vite, co znamena ,,marae“? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Maorskeé tetovani
Shromazdovaci dim

Tradi¢ni zpUsob pfipravy pokrm
Maorska kanoe

nevim

9. 9. Vite, co znamena ,,hangi“? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Tradi¢ni zpUsob pfipravy pokrm
Maorsky vale€ny tanec
Maorska zbrari

Maorské tetovani

nevim

10. 10. Znate nejcastéjsi nazev pro maorské tetovani? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Kapa Haka
Ta Moko
Waka
Marae
Hangi

nevim

11. 11. Navstivil/a jste nékdy Novy Zéland? *
[ano — otazka €. 12 a pfeskakuje otazky €. 17. a 18, ne — otazka €. 17]
Oznacte jen jednu elipsu.

ANO

NE Preskocte na otazku 17.

Znate Novy Zéland?

12. 12. Jaky byl divod vasi navstévy Nového Zélandu? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Dowolena

Pracowni pobyt
Studijni pobyt
Navstéva pfibuznych

Pracowni cesta



13. 13. Co vas na Novém Zélandu nejvice zaujalo? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Maorska kultura
Pfirodni atraktivity
Outdoorové aktivity
Lidé
Jiné:
14. 14. ZOcastnil/a jste se béhem svého pobytu na Novém Zélandu alespon jedné maorské
kulturni aktivity? *

[ano — otazka €. 15, ne — otazka €. 19]
Oznacte jen jednu elipsu.

ANO

NE Preskocte na otazku 19.

Znate Novy Zéland?

15. 15. Uvedte jaké maorské kulturni aktivity (aktivit) jste se zG¢€astnil/a: *

16. 16. Jaka maorska kulturni aktivita vas nejvice zaujala? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Navitéva marae (shromazdovaci dim)

Kulturni wstoupeni maort

Navstéva muzea, galerie €i jiného kulturniho zafizeni
Tradi¢ni hangi

Jiné:

Znate Novy Zéland?

Preskocéte na otazku 19.



17. 17. Uvedte, pro¢€ jste doposud Novy Zéland nenavstivili? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Prilis velka vzdalenost
Finance

Preferuji jiné destinace
Casové divody
Rodinné divody

Jiné:

18. 18. Planujete Novy Zéland navstivit? *
Oznacte jen jednu elipsu.

ANO
NE

nevim

Znate Novy Zéland?

19. 19. ZOcastnil/a jste se (byste se) kulturniho vystoupeni Maort? *
Oznacte jen jednu elipsu.

ANO
NE

nevim

20. 20. Zacastnil/a jste se (byste se) tradi€niho hangi (pokrm)? *
Oznacte jen jednu elipsu.

ANO
NE

nevim

21. 21. Navstivil/a jste (byste) galerii €¢i muzeum? *
Oznacte jen jednu elipsu.

ANO
NE

nevim

22. 22. Navstivil/a jste (byste) marae (shromazdovaci diim)? *
Oznacte jen jednu elipsu.

ANO
NE

nevim
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(7] siTe

mation Centre Network www.i-SITE.org

Experience New Zealand like a local —wherever your travels take you.

We know all the best things to do, places to stay and ways to get there. Plus we'll take care of your bookings.

Start with i-SITE today.

e ltinerary planning and information

¢ Bookings nationwide —accommodation, activities, transport
¢ Free maps, weather & mountain safety information
e Local information — events, attractions, restaurants & more!

North Island i-SITE Visitor Centres

NORTHLAND

BAY OF ISLANDS i-SITE

The Wharf, Marsden Rd, Paihia
T (09) 402 7345
bayofislands@i-SITE.org

FAR NORTH i-SITE

Cnr Matthews Avenue, Kaitaia
& South Street

T (09) 408 9450
kaitaia@i-SITE.org

HOKIANGA i-SITE
SH12, Opononi

T (09) 405 8869
hokianga@i-SITE.org

WHANGAREI i-SITE

92 Otaika Rd, Whangarei
T (09) 438 1079
whangarei@i-SITE.org

AUCKLAND

AUCKLAND i-SITE — DOMESTIC TERMINAL
Air NZ Domestic Terminal,

Auckland Airport

T (09) 365 9928
aucklandairport@i-SITE.org

AUCKLAND i-SITE — INTERNATIONAL TERMINAL
Arrivals Hall, International Terminal, Auckland
Airport

T (09) 365 9925

aucklandairport@i-SITE.org

AUCKLAND i-SITE - PRINCES WHARF
137 Quay St, Auckland

T (09) 365 9914
auckland@i-SITE.org

AUCKLAND i-SITE — SKYCITY

Level P3, Skycity, Cnr Victoria & Federal Sts,
Auckland

T (09) 365 9918

auckland@i-SITE.org

DEVONPORT i-SITE

3 Victoria Rd, Devonport
T (09) 365 9906
devonport@i-SITE.org

WAIHEKE ISLAND i-SITE

118 Oceanview Road, Oneroa
T (09) 372 1234
waiheke@i-SITE.org

WARKWORTH i-SITE

1 Baxter St, Warkworth
T (09) 365 9917
warkworth@i-SITE.org

WAIKATO/KING COUNTRY

CAMBRIDGE i-SITE

Cnr Queen and Victoria Sts, Cambridge
T (07) 823 3456
cambridge@i-SITE.org

HAMILTON i-SITE

Ground Floor, 149 Alexandra Street,
Hamilton City

T (07) 958 5960
hamilton@i-SITE.org @
HUNTLY i-SITE

156 Great South Rd, Huntly
T (07) 828 6406
huntly@i-SITE.org
MATAMATA i-SITE

45 Broadway, Matamata

T (07) 888 7260
matamata@i-SITE.org
OTOROHANGA I-SITE

27 Turongo St, Otorohanga
T (07) 873 8951
otorohanga@i-SITE.org

www.newzealand.com

PUTARURU i-SITE

6 Main Street, Putaruru
T (07) 883 7284
putaruru@i-SITE.org

TAUMARUNUI I-SITE
Railway Stn, Hakiaha St,
Taumarunui

T (07) 895 7494
taumarunui@i-SITE.org

TE AROHA I-SITE

102 Whitaker St, Te Aroha
T (07) 884 8052
tearoha@i-SITE.org

TE AWAMUTU i-SITE

1 Gorst Ave, Te Awamutu
T (07) 871 3259
teawamutu@i-SITE.org

TE KUITIi-SITE
Rora St, Te Kuiti
T (07) 878 8077
tekuiti@i-SITE.org

TIRAU i-SITE
SH1, Tirau

T (07) 883 1202
tirau@i-SITE.org

TOKOROA i-SITE
SH1, Tokoroa

T (07) 886 8872
tokoroa@i-SITE.org

WAITOMO i-SITE

21 Waitomo Caves Rd, Waitomo
T (07) 878 7640
waitomo@i-SITE.org

COROMANDEL

THAMES i-SITE

206 Pollen St, Thames
T (07) 868 7284
thames@i-SITE.org

WHANGAMATA i-SITE

616 Port Rd, Whangamata
T (07) 865 8340
whangamata@i-SITE.org

WHITIANGA i-SITE

66 Albert St, Whitianga

T (07) 866 5555
whitianga@i-SITE.org @

BAY OF PLENTY

OPOTIKI i-SITE

70 Bridge St, Opotiki

T (07) 315 3031
opotiki@i-SITE.org
TAURANGA i-SITE

95 Willow St, Tauranga

T (07) 578 8103
tauranga@i-SITE.org @
WHAKATANE i-SITE

Cnr Quay St & Kakaharoa Drive,
Whakatane

T (07) 306 2030
whakatane@i-SITE.org @B

VOLCANIC PLATEAU

ROTORUA i-SITE

1167 Fenton St, Rotorua
T (07) 348 5179
rotorua@i-SITE.org
RUAPEHU i-SITE

54 Clyde St, Ohakune
T (06) 385 8427
ruapehu@i-SITE.org

TARANAKI

NEW PLYMOUTH i-SITE
65 St Aubyn St, New Plymouth

T (06) 759 0897
newplymouth@i-SITE.org @
SOUTH TARANAKI i-SITE

55 High St, Hawera

T (06) 278 8599
southtaranaki@i-SITE.org

STRATFORD I-SITE
Miranda St, Stratford
T (06) 765 6708
stratford@i-SITE.org

WELLINGTON

HUTT CITY i-SITE

The Pavilion, 25 Laings Rd,
Lower Hutt

T (04) 560 4715
huttcity@i-SITE.org @B

MARTINBOROUGH i-SITE

18 Kitchener St, Martinborough
T (06) 306 5010
martinborough@i-SITE.org

MASTERTON i-SITE

Cnr Dixon and Bruce Sts,
Masterton

T (06) 370 0900
masterton@i-SITE.org

OTAKI i-SITE

239 Centennial Park, SH1, Otaki
T (06) 364 7620
otaki@i-SITE.org

PARAPARAUMU i-SITE
Coastlands, Rimu Road,
Paraparaumu

T (04) 298 8195
paraparaumu@i-SITE.org

PORIRUA i-SITE
8 Cobham Court, Porirua
T (04) 237 8088

porirua@i-SITE.org @B

UPPER HUTT i-SITE
Expressions Art

& Entertainment Centre
836 Fergusson Drive, Upper Hutt
T (04) 527 2168
upperhutt@i-SITE.org @B
WELLINGTON i-SITE

Civic Square, Cnr Victoria &
Wakefield Sts, Wellington

T (04) 802 4860
wellington@i-SITE.org

MANAWATU/WANGANUI

PALMERSTON NORTH i-SITE

The Square, Palmerston North

T (06) 350 1922
palmerstonnorth@i-SITE.org @B

TARARUA i-SITE
42 Vogel St, Woodville
T (06) 376 0217

tararua@i-SITE.org @
WANGANUI i-SITE

31 Taupo Quay St, Wanganui
T (06) 349 0508
wanganui@i-SITE.org @

Cape Reinga

Z
2
k-3

Bay of Islands

Greati;
Barrier
Island

Coromandel Peninsula
TAUPO i-SITE >
30 Tongariro St, Taupo
T (07) 376 0027
taupo@i-SITE.org

TURANGI i-SITE
Ngawaka Place, Turangi
T (07) 386 8999

turangi@i-SITE.org By OF Plonts
ay Of Plenty »
White |

EAST COAST/HAWKES BAY

GISBORNE i-SITE

209 Grey St, Gisborne
T (06) 868 6139
gisborne@i-SITE.org
HASTINGS i-SITE

Cnr Russell & Heretaunga St East,
Hastings

T (06) 873 0080
hastings@i-SITE.org @

New Plymout| (
©

Search for i-SITEs
and get the latest map
on your smart phone:

NAPIER i-SITE

100 Marine Parade, Napier

T (06) 834 1911
napier@i-SITE.org

WAIROA i-SITE

Cnr SH2 & Queen St, Wairoa

T (06) 838 7440
wairoa@i-SITE.org @D

Paraparaumu H
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Information

South Island i-SITE Visitor Centres

CENTRAL OTAGO/SOUTHERN LAKES

ALEXANDRA i-SITE

21 Centennial Ave, Alexandra
T (03) 448 9515
alexandra@i-SITE.org
CROMWELL i-SITE

47 The Mall, Cromwell

NELSON/TASMAN

GOLDEN BAY i-SITE
Willow St, Takaka

T (03) 525 9136
goldenbay@i-SITE.org

MOTUEKA i-SITE

20 Wallace St, Motueka
T (03) 528 6543 T (03) 445 0212
motueka@i-SITE.org cromwell@i-SITE.org
NELSON i-SITE FIORDLAND i-SITE

Millers Acre Centre, Taha o te Awa, Lake Front Drive, Te Anau
77 Trafalgar St, Nelson T (03) 249 8900

T (03) 548 2304 fiordland@i-SITE.org
nelson@i-SITE.org LAKE WANAKA i-SITE

100 Ardmore St, Wanaka
T (03) 443 1233
lakewanaka@i-SITE.org

QUEENSTOWN i-SITE

MARLBOROUGH

BLENHEIM i-SITE

8 Sinclair St, Blenheim
T (03) 577 8080 Clocktower Building, cnr Camp
blenheim@i-SITE.org & Shotover Sts, Queenstown
PICTON i-SITE T(03) 442 4100
queenstown@i-SITE.org

RANFURLY i-SITE
3 Charlemont St East, Ranfurly
T (03) 444 1005

ranfurly@i-SITE.org

The Foreshore, Picton

T (03) 520 3113
picton@i-SITE.org @B
WEST COAST

FRANZ JOSEF i-SITE

Main Rd, SH6, Franz Josef
T (03) 752 0796
franzjosef@i-SITE.org

GREYMOUTH i-SITE
164 Mackay St, Greymouth

T (03) 768 7080
greymouth@i-SITE.org @B
HOKITIKA i-SITE

36 Weld St, Hokitika

T (03) 755 6166
hokitika@i-SITE.org

PAPAROA NATIONAL PARK i-SITE
Main Rd, SH6, Punakaiki

T (03) 731 1895
punakaiki@i-SITE.org

REEFTON i-SITE

67-69 Broadway, Reefton
T (03) 732 8391
reefton@i-SITE.org

WESTPORT i-SITE

Coal Town Museum,

128 Palmerston Street, Westport
T (03) 789 6658
westport@i-SITE.org @

CANTERBURY

ASHBURTON i-SITE
East St, Ashburton

T (03) 308 1050
ashburton@i-SITE.org

CHRISTCHURCH i-SITE

Botanic Gardens, Rolleston Avenue
T (03) 379 9629
christchurch@i-SITE.org

CHRISTCHURCH AIRPORT i-SITE
International Arrivals Hall, Christchurch Airport
T (03) 353 7774

christchurchairport@i-SITE.org Stewart Island

HURUNUI i-SITE

42 Amuri Ave West, Hanmer Springs
T (03) 315 0020
hanmersprings@i-SITE.org

KAIAPOI i-SITE

Railway Station, Charles St, Kaiapoi
T 03327 3134

kaiapoi@i-SITE.org

KAIKOURA i-SITE
West End, Kaikoura
T (03) 319 5641
kaikoura@i-SITE.org

METHVEN i-SITE

160 Main St, Methven
T (03) 302 8955
methven@i-SITE.org

www.newzealand.com

mation Centre Network

All i-SITEs provide information on
National Parks and DOC Great Walks

www.i-SITE.org

OTAGO/SOUTHLAND

CLUTHA i-SITE

4 Clyde St, Balclutha
T (03) 418 0388
balclutha@i-SITE.org

DUNEDIN i-SITE Golden
26 Princes St, Dunedin

T (03) 474 3300

dunedin@i-SITE.org

INVERCARGILL i-SITE

Queens Park, 108 Gala St, Invercargill
T (03) 211 0895 Karameap
invercargill@i-SITE.org
OAMARU i-SITE

1 Thames St, Oamaru
T (03) 434 1656
oamaru@i-SITE.org

Farewell Spit
<

Punakaiki gif'g

PP Kaikoura

Search for i-SITEs
and get the latest map
on your smart phone:

{9 SOamaru

i-SITE

Visitor Information
Centre

Department of
Conservation
Te Papa Atawhai

qualmark

All i-SITEs are
Qualmark accredited
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Tisk zadani zavére¢nych praci

{m} FIM UHK

UNIVERZITA HRADEC KRALOVE
Fakulta informatiky a managementu
Rokitanského 62, 500 03 Hradec Krélové, tel: 493 331 111, fax: 493 332 235

Zadani k zavérecné praci

Jméno a pfijmeni studenta:

Obor studia:
Jméno a piijmeni vedouciho préce:

Nézev préce:

Novy Zéland, zemé na druhém konci svéta

Nazev prace v Al:

New Zealand, country on the other end of the world

Podtitul prace:

Kultura Maori a jeji vliv na cestovni ruch

Podtitul prace v AJ:

Maori’s culture and its influence on tourism

Andrea Pavlikova

Management cestovniho ruchu
Miloslava Cerna

Stranka ¢.2 z 2
Priloha ¢. 8

Cil prace: Prace zdUrazni vzajemny vztah cestovniho ruchu a kultury, vyznam maorské kultury v cestovnim

ruchu

Osnova préce:

1. Uvod

2. Charakteristika naroda maori

3. Cestovni ruch na Novém Zélande
4. Centra maorské kultury

5. Zéavér

6. Literarni zdroje

Projednéno dne: F 10, o7

P .
Podpis studenta %7‘74’ Koo [PV EA

https://isit.uhk.cz/isit/praceZadani_t1.asp

A

—

Podpis vedouciho préce

5.10.2011
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