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Abstrakt

Ve své praci Organizacni klima Skoly jsem chtéla zjistit vztah zaméstnanct k pani feditelce.
Jak ji hodnoti ucitel¢ a jestli je piikladem pro ostatni kolegy. Dale jsem se zaméfila
na problematiku skolniho klimatu ze strany uciteli na prvnim a druhém stupni. Na vztahy nejen
mezi uciteli, ale i zdkem a ucitelem. Posoudit osobnost feditelky Janovské zakladni skoly a také
klima tiidy 8. A ZS Most.

V teoretické casti jsem vysvétlila zakladni terminologii. Prostfedi a jeho klima, klima
organizace, klima sSkoly, klima vyuky, klima tfidy a osobnost ucitele a zaka.

V praktické Casti je cilem zjistit v pruizkumném Setfenim metodou dotazniku jaky typ klimatu
se na dan¢ skole vyskytuje a jakym zptisobem je Skola vedena. Dotaznik se sklada z 34 otazek.
Kazdy pedagogicky pracovnik odpovida na otazky a vybira si ze Skdly: zfidka, obcas, Casto
a velmi cCasto.

Dopliujicim Setfenim prostfednictvim dotazniku posuzuji ve své sportovni tiidé na 3. ZS
v Mosté klima tfidy. Cilem je zjistit vzajemny vztah zakl ve tfidé, a jestli maji blizsi vztah
k uéitelim prvniho nebo druhého stupné. Dotaznik je slozen z 15 otazek, kde zéaci vybiraji

ze Skaly: zfidka, obcas, Casto a velmi Casto.

Klicova slova: Organiza¢ni klima, zakladni Skola, ucitelsky sbor



Abstract

In my work ,,Organizational climate of a school®, I wanted to evaluate employees relation
towards the director. How do teachers assess her and whether she represents an example for
other colleagues. Further, I focused on issue of school climate from the respect of teachers at
first school and lower secondary school. On relationships not only between teachers but also
between pupils and teachers. Evaluate personality of the director of a primary school in Janov
as well as the climate of 8 year of a primary school in Most.

In the theoretical part, I explained fundamental terminology. Milieus and its climate,
organizational, school and class climate, climate of learning, and teacher‘s and pupil‘s
personality.

In the practical part, the goal is to determine — using an exploratory survey with a questionnaire
— what type of climate occurs at the school and how the school is conducted. The questionnaire
consists of 34 questions. Each pedagogic worker answers questions and chooses from a scale:
rarely, occasionally, often and very often.

At the 3" Primary School in Most, using a supplementary survey I assess my sportsclass. The
aim is to find out mutual relations of pupils‘ interaction in the classroom and whether they have
a closer relationship with teachers of first or lower secondary school. The questionnaire
1s composed of 15 questions where pupils choose from a scale: rarely, occasionally, often and

very often. The pupils‘ point of view is recorded in a graph.

Keywords: organizational climate, elementary school, staff
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Uvod

Zakladni Skola je prostfedi, které na sebe neustdle poutd pozornost. Piedev§im se vSak
o ni zajimaji ucitelé, asistenti pedagoga, zaci a také rodiCe. J4 jsem si pro svoji praci
Organizacni klima Skoly pivodné vybrala 3. Zakladni Skolu v Mosté, na které pracuji pét let
jako asistent pedagoga. Na tuto pozici mé piijal ve vybérovém fizeni sam pan feditel a tiidni
ucitelka dnesni 8.A. Myslim si, Ze je velice dilezité, aby u vybérového fizeni na pozici asistenta
pedagoga ucitelé na prvnim stupni také byli. Travi spolu ve tfid¢ denné nékolik hodin a zaci
velice dobfe vnimaji vztah tfidni uCitelky a asistenta pedagoga. To jsou dva nejvetsi aktéii, ktefi
tvoti klima tfidy. Asistenti pedagoga pusobi jiz n€kolik let na zékladnich 1 stfednich Skolach
a myslim si, ze také patii do klimatu kazdé tfidy a Skoly. Musim fict, Ze mezi kolegy na nasi
Skole jsem vnimana velice pozitivné. Setkala jsem se i s otazkou, jestli asistent ma v pracovni
smlouvé dodatek ,,obétavy a hodny. " Proto bych se rdda zminila o této praci, o tom, kdo asistent
pedagoga viibec je, a kdo tuto profesi mize vykonavat. Ve tfidé piisobim vic hodin nez ttidni
ucitel a proto me velice zajima, jak m& vnimaji samotni Zaci. Mysli si, Ze mi na nich opravdu
zalezi, nebo ze tfidu beru jen jako svou pracovni napln? Na tuto otdzku dostanu odpoveéd
v dotaznikovém Setfeni.

Sama jsem tuto Skolu absolvovala, ale na posledni chvili jsem se ,,z etickych divodi" rozhodla
pro jinou Skolu. Jako dopliujici prizkumné Setfeni ve své praci jsem se zaméfila na atmosféru
tiidy a pocity zakt 8. A sportovni tfidy, na plisobeni zakl ve tiidé v kolektivu sportovct
hokejistil a ostatnich zaka. Tito Zaci spolu travi denné 8 hodin. V této tfid¢ piisobim paty rok
a snazim se s nimi pracovat i mimo vyucovani 3. Zakladni $kola byla oteviena v roce 1968 a od
roku 1972 - 1984 byla tato Skola s novou koncepci vyucovani- experimentalni. Dnes je to Skola
sportovni. Na prvnim stupni od prvni tfidy jsou ve sportovnich tifidach hokejisté a hazenkafi.
Na druhém stupni tzn. od Sesté, az do devaté tiidy pokracuji hokejisté a pridava se atletika.
Kazdy zak na konci paté tiidy, ktery chce byt ve sportovni tfide€, déla talentové zkousky.
Zakladni Skola Janov v roce 2017 oslavila 35. vyro¢i. V dob& zaloZeni byla moderni,
vybudovana v ramci nové vzniklého sidlisté¢. V devadesatych letech a na prelomu stoleti
se vdisledku zmén ve struktufe obyvatel stalo sidlist€¢ vyloucenou lokalitou,
coz se samoziejmeé odrazilo na sloZeni Zaka Skoly. V rdmci optimalizace sité Skol doSlo v roce
2005 ke slouceni zakladni Skoly s tehdejsi zvlastni Skolou.

Ve své praci se zaméfim na problematiku Skolniho klimatu ze strany ucitelll na prvnim

a druhém stupni, na vztahy nejen mezi uciteli, ale i mezi ucitelem a zdkem. Skolni klima
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je pro dit¢ Skolniho veéku velmi dualezité. Do Skolstvi patfi samoziejmé i nepedagogicti
pracovnici. Jsou to administrativni pracovnici, Skolnik, technicky pracovnik, jidelna uklizecky.
Zajimala jsem se i o to, jaké klima je mezi nepedagogickym sborem, pedagogickym sborem
a zaky.

Hlavnim cilem je obecné zaméteni na oblast Skolniho klimatu, na to jaky na vytvareni klimatu
maji pedagogové i ne pedagogové ndzor a co proto délaji. Oslovila jsem své kolegy ucitele
prvniho a druhého stupné, ale také kolegy. Zajimala jsem se o jejich nazory, ale také navrhy
na vytvafeni Skolniho klimatu. Mym dal$im cilem je zjistit, jak ucitelé komunikuji se zéky.
Chtéla jsem védet, jestli se ucitelé zajimaji o to, v jakém prostiedi déti ziji. Jestli zakiim umi
naslouchat, kdyz je néco trapi a dokazi jim pomoci. Na to se také zaméfuji ve svém
prazkumném Setfeni.

Prvni kapitola mé prace je zamétena na teoretickou Cast. Jsou zde popsany pojmy.

Ve druhé¢ kapitole se zabyvam vzajemnymi vztahy mezi uciteli, zaky a tfidami v rdmci Skolniho
klimatu. Opét je to kapitola zamétujici se spiSe na teoretické uvahy k tématim.

Tteti kapitola patii samotnému Setfeni. Jsou zde popsany jednotlivé Skoly, které se zii€astnily
priazkumu a prib¢h Setfent.

V zavérecné Casti této prace je popsan zaver Setieni, pouzita literatura a seznam priloh.
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Teoreticka ¢ast

1 Cile a metodika

Cilem je zjistit, jaky typ klimatu se na zédkladni Skole Janov vyskytuje, zda je to typ Skoly vedené
autokratickym nebo demokratickym zptsobem.

Dalsim z cilu je zjistit, jaky vychovny styl na dané Skole funguje, jestli typ autoritativni,
demokraticky ¢i liberdlni.

Jak ucitelé komunikuji se zaky, jestli se ucitelé zajimaji, o to v jakém prostiedi déti ziji. Jestli
zakim umi naslouchat, kdyz je néco trapi a dokazou jim pomoci.

Metodu jsem zvolila, dotaznikového Setfeni. Chtéla bych zjistit konkrétni stav organizacniho
klimatu na zakladni skole Janov. Dotaznik se skladd z 34 otazek, kde kazdy z pedagogickych
pracovnikll odpovi na otazky a vybird z moznosti: ziidka, obcas, ¢asto a velmi casto (viz.
ptiloha ¢: 1). Budu se dotazovat na skutec¢nosti vyskytujici se na této Skole.

V doplitujicim $etieni se budu zabyvat klimatem své tiidy, ve které piisobim pét let na 3. ZS
v Mosté, kde je 20 zakd, z toho 6 divek a 14 chlapcii. Zajiméd mé, jestli maji blizsi vztah
k ucitelim 1. nebo 2. stupné, a jaky maji vzéjemny vztah jako spoluzaci ve tfid¢. Dotaznik

je slozen z 15 otazek (viz. ptiloha €. 2).
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2 Zakladni terminologie

Vsichni, ktefi pfisli s klimatem Skoly nékdy do kontaktu, maji vétSi ¢i mensi zkuSenost
se slozitym fenoménem, jenz se vyskytuje v riznych variantach a typech. Pro vychozi pojem
klima Skoly neexistuje pouze jedno vysvétleni. V literatufe napi. pojeti Grecmanové (2008,
s. 12, 98) najdeme rizna pojeti. Pocitat bychom méli s tim, Ze nejednotnost chapani klimatu
Skoly muze zpusobovat problémy, pfinejmensim nedorozuméni. Vznikat mohou neptesnosti
a vyznamové posuny ve vyzkumu, které souviseji s chybnou formulaci vyzkumného cile,
komplikujici jeho dosazeni atd. s ohledem na nepochopeni pojmu nebo spojeni nékolika pojeti
¢i variant (napt. klima tfidy versus vyucovaci klima, organiza¢ni klima versus Skolni klima).
Velkou obezietnost vyzaduje volba metody a respondentd, coz plati jesté vice v ptipadé
pfebirani vyzkumnych Setfeni ze zahrani¢i, kdy muze dojit k nespravnym piekladim nebo

nerespektovani kulturnich souvislosti (Grecmanova, 2008 s. 99, 100; Capek, 2010, s. 137, 141).

2.1 Prostredi a jeho klima

Klima $koly je mozné charakterizovat jako odraz objektivni reality (prostfedi)v subjektivnim
vnimani, prozivani a hodnoceni jeho aktéri. Podle toho, jak je definovdno a vymezeno
prostiedi, co by objektivni realita, kdo patfi mezi osoby, jejichZ vnimdni a posuzovani
se zohlediuje, je moZné rozliSovat varianty klimatu.

Naptiklad Skolni klima je specificky projev materidlni, spoleCenské, kulturni
a socidlni dimenze Skolniho prostiedi (jako celku), které vnimaji, prozivaji a popisuji Zaci,
rodice, ucitelé, Skolni inspektofi. Na organizatnim klimatu se podili kulturni a socialni
prostiedi, jeZ pocit'uji ucitelé a vedeni Skoly. Vyuc€ovaci klima vyplyva z vyucovaciho prostiedi
(dimenze socialni a kulturni) a je spojovéno se subjektivnim proZivanim a posuzovanim
predevsim zakl. Obdobné je to u klimatu tfidy, na které maji vliv klimata vyucovani v dané
tfide, avSak 1 prozivani prosttedi tfidy zdky o prestavkach ¢i ve volném cCase (Grecmanova,

2008, s. 31; Capek, 2010, s. 45, 49, 51).

2.2 Diagnostikovani prostiedi Skoly

Prostfedi Skoly miiZzeme diagnostikovat na zakladé€ téchto dimenzi:
e dimenze materialni, demografické, socidlni, kulturni v systematickém celku u $kolniho
klimatu,
e dimenze socidlni a kulturni, napf. u organiza¢niho a vyucovaciho klimatu, klimatu tfidy,
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e informace o prostiedi se ve vétsing pripadi k vyzkumnikim dostavaji zprostiedkované
pies aktéry prostiedi skoly.
Diagnostika klimatu $koly ma rozsdhlou vypovédni hodnotu, kterd se tyka deskripce celého

prostiedi Skoly nebo jeho ¢asti (Pricha, 2001, s. 154).

2.3 Klima organizace

Organizace je ucelové zamétreny socialni utvar s formalni strukturou. Pokud ji chapeme jako
specifické prostredi, o¢ekavame, ze se vyznacuje urcitym klimatem, ktery se odliSuje od jiné
organizace. Organizacni klima je vétSinou badatelti povazovano za znak organizace. Vztahuje
se k organizaci, provozu na oddéleni, nikoliv k pracovnimu mistu nebo pozici. Ackoli se klima
vyskytuje v kazdé organizaci, neni mozné je ptimo pozorovat a méfit (Grecmanova, s 129, 130).
Také pro tuto variantu klimatu plati, ze se jednd o obtizné¢ uchopitelny fenomén
a to terminologicky i empiricky Conrad a Sydow (1984, s. 8-11) pouzivali v souvislosti
s klimatem organizace termin hypoteticky konstrukt, obsahuje pifedstavu o ,objektivni
existenci" redlnych procest a aktivit uvnitt organismu. Ddle je vysvétlovali jako diferencujici,
relativné pretrvavajici vicedimenzionalnich seskupeni subjektivniho vnimani a kognitivniho
zpracovani situa¢nich podnétu, které se diky jednotlivci odrazeji v popisu prostiedi organizace.
Ovliviiuji jak vznik postojii k pracovni situaci, tak individualniho chovani.

Piestoze podle téchto autorti maji pro zprostfedkovani klimatu organizace vyznam subjektivni
data, rozhodné nevylucuji 1 potfebu objektivnich méfeni jeho U¢inkli nebo faktord vlivu.
Naopak zduraznuji, aby se pii pochopeni klimatu pocitalo také se slozkami prostredi, k nimz
patii napf. struktury a procesy v organizaci, kognitivni komplex, potieby. Klima organizace
nelze totiz identifikovat jen se subjektivnim vnimanim jejich struktur (Grecmanova, 2008, s. 22
- 30).

Relativni stabilita klimatu organizace je povazovana za nejvyznamng&jsi vlastnost. Dulezita
je pro praxi managementu. Zména v chovani vedeni vyzaduje relativné mnoho ¢asu. V ptipade,
ze chceme zkoumat jeji ucinky na klima organizace, je nutné zvolit dlouhodoby

vyzkum (Priicha, Walterova, Mares, 2002, s. 154).

2.4 Vicedimenzionalni koncepty klimatu organizace

Vicedimenzionalni koncepty klimatu organizace souviseji s komplikovanosti sledovaného jevu

a s problematickym vymezovanim pojmu klima. Uvedené koncepty byly vytvofeny riznymi
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autory. Pocet dimenzi v nich kolisa mezi €isly 2 - 16, koncepty se 1i$i nejen poctem, nybrz

i druhem dimenzi.

Campbell et al. (1970, s. 393) uvazovali o 4 dimenzich klimatu organizace:

individualni autonomie,
stupen strukturace,
orientace na odmeénu,

orientace na vztahy) vielost ve vztazich a podpora.

Tento katalog doplnil Weinert (1981, s. 171) o 5. dimenzi - kooperace a schopnost fesit

konflikty (Grecmanova, 2008, s. 13). Neuberger (1973, s. 53) pfiSel s dal§$imi 3 dimenzemi -

orientace na vykon, flexibilita, hierarchické uspotfadani a zvysil tak seznam na 7 dimenzi.

DeCotiis a Koys (1980) nasli pro dimenze klimatu organizace az 54 riznych vztaht. Tyto

nakonec redukovali a vicestupiiovou selekci ukoncili navrzenim 8 dimenzi, které ptiblizné

odpovidaji katalogu Neubergera:

autonomie - vnimani moznosti rozhodovat o pracovnich metodach, cilech a prioritach,
davéra - vnimani svobody a otevienosti ke spolupracovnikiim v osobnich zalezitostech,
koheze - vnimani pocitu sounalezitosti nebo pfipravenosti nékomu jinému v organizaci
nebo piedat, poskytnout si vzdjemnou materidlni podporu,

tlak - vnimani ¢asovych moznosti ke splnéni tikold a pro standardni vykon,

podpora - vnimani toho, Ze vedeni je tolerantni k chovani zaméstnanctl, vcetné,
pripravenosti zaméestnancl poucit se za svych chyb beze strachu pted represaliemi
uznani - vnimani, Ze pfistupy zaméstnancl organizace oceni,

spravedlnost - vnimani, ze prakticky v organizaci jsou spravedlivé a nikoliv svévolné
anebo nevypocitatelné,

inovace - vnimdni, Ze se podceiiuje zména a kreativita, vcetné pfijeti rizik v novych

oblastech, nebo ve sférach, v nichz ma zaméstnanec malo zkuSenosti, ¢i zadné.

Dalsi ptiklad, se kterym pracovali Gavin a Hodapp (1973) (Grecmanova, 2008, s. 14 - 16),

obsahuje 11 dimenzi:

pracovni moralka,
povzbuzeni k pievzeti odpoveédnosti,
riziko a vyzva,

orientace na vztahy a podpora,
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e odména,

e charakteristika komunikaéniho systému,
e ramcové podminky,

e usporadanost, prehlednost struktury,

e orientace na ukoly,

e interpersonalni atmosféra,

e konfliktni a krizova chovani.

Ptiblizujeme-li klima organizace prostfednictvim dimenzi, lze je povazovat za deskriptivni
koncept, ktery sméruje k evaluaci pracovni spokojenosti. Rosentiel (1992) zdaraznil, ze klima
by mélo byt popisovano, ne hodnoceno. To se v praxi, ale nerealizuje. Stejny nazor uvedl
i Wenert (1981), kdyz klima organizace piedstavil jako sumu vniméni, deskriptivni a nikoliv
evaluativni jev. Popisovana rovina konstruktu se vztahuje na celou organizaci nebo jeji Casti
¢i od systémy.
Klima organizace jako vysledek procesii vniméani a poznavani organiza¢nich proménnych
je plynuly a integrovany popis poznatkii zaméstnanct o jejich organizaci vyjadifeny pomoci
jazykovych symboli (Conrad, Sydow, 1984). Poznatky o procesech v organizaci vznikaji
pomoci smyslovych zkuSenosti, které se projevuji v relativné uzavieném celkovém dojmu.
Na klima organizace lze nahliZet také jako na kognitivni schéma (Grecmanova, 2008, s. 20).
V ramci kognitivnich procest se rozliSuji: vnimani, pfedstavovani, mysleni, vzpominani, feSeni
problémi, jednani. Pro klima organizace ma vyznam:

e vnimani proménnych organizacemi a jejimi zaméstnanci,

e zpracovani informaci, ke kterym dospéli a propojeni s jiz existujicim stavem védomosti,

e jednani podle téchto poznatkd.

Conrad a Sydow (1984, Grecmanova, s. 19- 21)uvedli, Ze vnitini a vnéjsi svét se ¢lovéku
zprostiedkuje specidlnimi systémy vnimani. Patii sem klasickych pé&t smysli: zrak, ¢ich, hmat,
chut’, sluch. K nim fadime jes$t¢ smysly pro rovnovéhu, pohyb a mechanicko - smyslové
systémy, které zpracovavaji rizné aspekty v systému clovek - prostiedi.

Vniméani umoziuje Clovéku chéapat svét. Pro koncept organizaniho klimatu to znamena,
Ze zaméstnanci organizace jsou aktivni bytosti, které necekaji ,,s rukama v klin€". V Zadném

ptipadé¢ nejsou tito lidé ,,slepi" k podnétiim okoli. Snazi se rozumét a fidit je. Vnimani jsou
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viceméné zaméfend na skutecnost, jsou kontrolovatelnd a zobecnénd. Schopnost chéapat

prostiedi takzvané ,,jednobarevné®, bez moznosti srovnavat rizné pohledy.
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3 Klima Skoly

Za ,klima Skoly "odpovida piredev§im management.
P. Beito (Capek, 2010, s. 133 - 134) prohlasil: Viechna Gest feditelim, kterym se daii vytvaiet
dobré klima".
Co je skola? Jedna z odpovédi zni: ,,Skola je prostiedi"”. Skolni prostedi tvoii dimenze (Tagiuri,
1968; Havlinova et al., 1994, s. 29):
o ckologicka (materialni a estetické aspekty Skoly),
e demografickd (osoby a skupiny osob majici se Skolou néco do Cinéni, jejich kvality
a kompetence),
e socialni (zpisob komunikace a kooperace mezi skupinami a uvnitt skupin osob, které
patii do skoly),
e kulturni (hodnotové vzory a normy, systém viry, poznavaci a hodnotici postupy, veiejné

minéni, odborné kompetence a symboly, které ve Skole existuji).

Také Dreesmann et al. (1992, Grecmanova, s. 22 - 24) zatazuji do prostiedi Skoly materialné
fyzikalni znaky Skoly, osoby ve skole (ucitelé, zaci atd.), osobitost prozivani a chovani téchto
osob, organiza¢ni formy, interakce, formy prozivani a piesvédceni v kolektivu, interpretacni
modely a vnimani.

Skola je vSak také formalni organizace, s cili, pravidly, rolemi, hierarchiemi, syst¢tmem
koordinaci aktivit, vzorci komunikace, odménovanim (Thomas, 1976). Je soucasti celkového
prostiedi, a proto ji ovliviluji rozmanité zajmy. Sveétové nazorové, politické a ekonomické,
osobni. Skolni politika se odrazi v rozélenéni do uréitych forem (zakladni $kola - gymnézium,
tradi¢ni - alternativni Skola), stupniii (zakladni - stfedni Skola), druhi (statni - soukromé skoly).
Skola je instituce, jejiz tradiéni wilohou je vzdélavat a vychovéavat. Nachazi se pod tlakem
spoleCenského ocekavani, protoZze plni vyznamné spolecenské funkce: socializaci
a personalizaci. Pfispiva ke kvalifikaci mladé generace. Je mistem, kde se setkavaji rizné
skupiny a generace. Neslouzi vylu¢né jen ke zprostiedkovani védy. Vedle poznatkli zde Zaci
rozvijeji své socialni chovani.

Pro Z4ky a u¢itele je duleZité, jak se ve $kole citi. Skola je pracovi§tém predevsim pro ugitelky
a ucitele. Klima Skoly povazujeme za projev jejiho prostedi, ktery vnimaji a hodnoti jeho
ucastnici (zaci, rodice, ucitelé, Skolni inspektofi, verejnost).

V teorii klimatu pievladaji dva riizné ptistupy (Janke, 2006, s. 12, 13).
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Prvni pfistup vychdzi z psychologie organizace a druhy mé& plivod v pedagogice

a v pedagogické psychologii.

3.1 Teorie klimatu $koly z pohledu uciteli

Pokud vychazime pii sledovani klimatu skolu z vniméani uciteli, mizeme popisovat organizacni
klima $koly. Bessoth (1989 a, Capek 2010s.18-20 ) zdiiraznil, Ze pozorovana rovina se tyka
hlavn¢ socialnich vztahti a kultury Skoly. Organiza¢ni klima povazoval za ,osobitost"
socidlniho systému Skoly. Hovofil o ném jako o ,,provoznim klimatu", nebo jako o projevu
prevladajiciho étosu, o pohledu ucitelti ,,smérem do Skoly" bez ohledu vyzaiovani ven.

Klima Skoly je termin, ktery je znamy jak mezi odborniky, tak i mezi pedagogickou
i nepedagogickou verejnosti, avsak mtize vyvolavat rozdilné predstavy o tom, co vSe zahrnuje.
Na organizacnim klimatu se podili mnoho ¢initeld, napt. filozofie Skoly a jeji dlouhodobé
priority, fad skoly, k némuz se musi ptihliZet, rozvrh vyu€ovacich hodin, vyucovaci metody,
které se ve Skole praktikuji. Chovani jednotlivych ¢lent vedeni a uciteli s koordina¢nimi
a vedoucimi funkcemi. Pracovni aktivita ucitell a jeji adekvatni vyuziti, spokojenost uciteli
ve Skole, osobni rozvoj uciteld. Vysledky experimentalni studie (Litwina a Stringeral968,
Grecmanova, 2008, s. 52) informovaly o tom, Ze na organizacni klima piisobi stav vedeni. Tyto
zavery vsak nelze zevSeobectiovat prave proto, ze se jednalo o experiment, ktery byl realizovan
ve specifickych podminkach. Zména organiza¢niho klimatu je vSak zpravidla ddna modifikaci
chovéni vedeni §koly Bessoth (1989 b, Capek 2010 s. 15) poznamenal, Ze motivace ve $kole
ovlivituje ve vysoké mife produktivitu a schopnost podavat vykony (Grecmanova, 2008, s. 41,

42).

Také Knapp (1985) zdiraznil, Ze organizacni klima ma predev§im dvé dimenze. Jednak

o vztahy u¢itele ke koleglim, jednak o vztahy ugiteli k vedeni skoly (Capek, 2010, s. 141 - 145).

Ve vztazich mezi kolegy se odrazi:
e problémy s kolegy (pferuSovani a zbyte¢né otazky na poradach, existence malych, skupin
s protikladnymi ndzory a skupin vytvéarejicich tlak na vedeni skoly),
e organiza¢ni problémy (ptili§ mnoho tkold, rutinni prace),
e vystficnd atmosféra, angazované chovani (pochopeni pro slabé stranky kolegii),

e spoluprace mezi kolegy (pii tvorbé pracovnich planti, rozvrhu).
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Vztahy k vedeni mohou byt ovlivnény:
e hierarchickou distanci k predstavitelim Skoly (maly kontakt mezi uciteli a vedenim,
rozhodujici slovo ma feditel, ktery navic nekonzultuje problémy s uciteli),
e zohlediiovanim individudlnich schopnosti ucitelti feditelem (vytizeni uciteli na zakladé

jejich odborné kvalifikace, feditel koriguje chyby uditeltr).

3.2 Klima vyuky a klima tiidy

Klima vyuky a tfidy se povazuje za socialni fenomén. Podobn¢ jako u organiza¢niho klimatu
Skoly jde u klimatu vyuky a tfidy o pochopeni Skolniho prostiedi. Organizacni klima se vztahuje
ke vnimani ucitelt, klima vyuky a tfidy k vnimani zaku.

Klima vyuky se tvoii ve vSech vyucovacich pfedmétech v ramci pedagogické interakce ucitel -
zak. To znamend, ze se tyka urcitého vyucovaciho pfedmétu a urcitého ucitele. Dreesmann
(1982 b, Lasek; Mares s. 401 -410) definuje klima vyuky jako ptetrvavajici kvalitu prostiedi ve
vyuce, pro niz jsou charakteristické urcité znaky, které mohou zaci prozivat a které mohou
ovlivnit jeho chovani. K dilezitym znaklim patii napf. to, zda je vyuka vice orientovana na zaka
nebo na ucitele, zda je vice zamétend na vedendi, fizeni nebo socidlni integraci, zda Zaci prozivaji
tlak na vykon a jaké intenzity (mnoho tkold a pozadavkl, obava ze ztraty ndvaznosti, terminy).
Anonymitu, zdjem a soudrznost se skupinou spoluzaki, chaos nebo pravidla ( Fend, 1977,

1983, Schwarzer, 1983, s.Grecmanova, s.33-36).

Kolektivni klima Skoly nebo klima tfidy ¢i vyuky vznikd, kdyZ se vniméani klimatu
s jednotlivym Zakem diskutuje a projednava. Klima tfidy se vytvafi jak ve vyuce,
tak o prestavkach, na vyletech a pfi dalSich akcich tfidy. Také se v klimatu tfidy konfrontuje
objektivni realita se subjektivnim vnimanim a proZivani zaku.
Definice klimatu vyuky obsahuje hlavni elementy:

e klima vyuky vypliuje predev§im Zivotni prostor Zaku, ve kterém dochéazi k urc€itému

jednani,

e klima vyuky se studuje kviili jeho disledkiim piedevsim pro zaky,

e znaky klimatu vyuky nejsou fixni, vyplivaji ze situaci,

e klima vyuky je relativné stala kvalita. To se tyka jak procesu vzniku, tak moZnosti zmén.
Stabilita klimatu mlZe byt naruSena jen vEétSimi zménami v ucebnim prostiedi, které ovlivni

prozivani zaki ( Bessoth, 1989 b, Lasek, Mares s. 401 -410).
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Také Reisch a Schwarz (2002) upozornili na dilezitou roli skupinové dynamiky, styld vedeni
ucitell, vyvojovych fazi ¢loveka pii utvareni klimatu ve tfid€. Diiraz polozili na klima ucent se.
Kde neni tzv. ,kolegialni" klima, jsou horsi ucebni vysledky. Socidlni uceni povazovali
zajednu z podminek pro vznik pozitivniho klimatu. Podobné naziral na klima tfidy také
Christian (2003), ktery se zajimal o dynamiku klimatu tfidy a v souvislosti s ni upozornil jesté
na spolecenstvi tfidy, schopnost komunikace a ucebni motivaci. Rovnéz Fend (1977),
(Grecmanova 2008, s. 65) zkoumal v ramci klimatu tfidy socidlni vztahy mezi zaky, rozsah
pozadavka na vykon, stupen poradku a discipliny. Podle jeho nazoru vznikaji rozdily mezi
ttidami na zaklad¢ vzajemnych vztahli osob. Takto miize mit kazd4 t¥ida své vlastni d&jiny,
podobné jako kazdd osoba svoji biografii. Klimata jednotlivych tiid se vzajemné odlisuji.
Je v§ak mozné, Ze se ve Skole rozvine ,,jednotny duch". To vede k relativn¢ velkym shoddm
mezi klimaty tfid. Pfi¢inou mize byt napt. podobny pfistup uliteltt k zakiim v jednotlivych
tiidach.

Klima vyuky a klima tfidy povazuje za vysledek vnimani a prozivani socidlni a kulturni realitu
74k (ve vyuce a tiidg) (Capek, 2010, s. 151 - 157).

Zjistit, jaké klima ve tfidé panuje, znamena zapomenout na pozorovaci testy anebo méfeni
vzdélavacich vysledkt né¢jakymi testy. O klimatu mohou nejlépe vypovidat jeho ucastnici, tedy
zaci (a dany ucitel). O tom, kdo z nich je dulezitéjsi, uvazuje Pricha: Nazory na to, co ¢i kdo
je zdrojem utvafeni klimatu ve tfid¢, jsou mezi odborniky odlisné. Néktefi mini, Ze hlavnim
zdrojem jsou Zaci - jejich jedine¢na struktura, vlastnosti, chovani, které jsou, odlisné od jedné
ttidy k druhé to rozpoznéava kazdy zkuSeny ucitel a stava se Casto, ze v jedné tiid€ vyucuje rad,
t831 se na ni, kdezto v jiné tfidé na téze $kole vyuduje nerad, s nechuti a ¢asto stresovan. Zaci
v té€chto tfidach mohou vytvaret odlisné klima tim, jak se chovaji, jaké postoje maji k uceni
a k ucitelim. Jiné odbornici soudi, Ze hlavnim tviircem klimatu ve tfid¢€ je ucitel, nebot’ tento
subjekt svymi vlastnostmi a predev§im roli, kterou ma ve vyu€ovani, mize vyznamné&ji
ovlivitovat klima tfidy mezi u€itelovy ,,klicové dovednosti" by tedy mélo patfit 1 to, jak dokaze
vytvaret pozitivni klima ve tfidé.“ (Pracha 2002, s. 143)

Preferovani zdkovského pohledu odpovidéa nazor, Ze ,.klima tfidy vyjadiuje, do jaké miry je zak
ve tfid¢ spokojeny, jestli si zaci vzajemné dostatecné rozuméji, jaky je stupenn soutézivosti
a konkurence mezi nimi a jaka je soudruznost tiidy" (Gavora 1999, s. 137). Preferovani role
pedagoga vyjadiena minénim Konarewského, ze ,klima tfidy jsou vSechna pravidla prace
azivota ve tfide, které uclitel zakim vstépuje a upeviiuje pii didaktickych a vychovnych
situacich" (Petlak 2006, s. 27). Nejlépe bude si uvédomit, ze ve tfidé nemlze byt dobré klima

bez soucinnosti vSech jeho spolutviirci, ale role uditele je velmi vyznamna. On mize vSe zlepsit
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nebo pokazit. Ucitelé maji v rukou nejucinnéj$i zpisoby ovliviiovani klimatu ve tfide.
Zakladem je usilovat o zlepSeni a nepfestavat se snazit. Nelze se v pfipad¢ nezdaru vymlouvat
na to, ze zaci v té tfid¢ ,,jsou hrozni" a rezignovat. Mozna jsme jen doposud neobjevili ten
spravny zpusob jak zaujmout prozatim nespolupracujici zaky, ktefi ndm nakonec mohou nasi
energii a usili vratit dobrou pract.

Dobré vzijemné vztahy, rovnd komunikace, spoluprace, nestresujici prostiedi, ptfevaha
pozitivniho odménovani vhodné a pestré zptusoby vyuky V takové tfid€ jsou Zaci spokojené;si,
ucitelovy kladné informace je vice motivuji k vyssi aktivité a vysSimu prozitku sebevédomi,
maji mensi procento absence" (Lasek 1994, s 156). Toto klima vykazuje rtizné znaky,
jez se snazil charakterizovat Fox - Bethel a O’Connor (2000). Jejich chapani slozky klimatu
vznikalo z rozhovort se Zaky, studenty a uciteli, ktefi deklarovali jejich dillezitost pro motivaci
a studijni vysledky. Tim, Ze do slozek tfidniho klimatu zahrnuji vyucovaci metody nebo
komunikaci vyjadfuji nazor, ze kategorie tfidni klima zahrnuje i to, co né€ktefi odbornici
nazyvaji klimatem vyuky nebo komunika¢nim klimatem ve tfid¢.

Vyukovych metod existuji desitky, a kdyby ucitel trochu chtél, nemusi byt jedna vyucovaci
hodina podobna tieba celé pololeti. V tokovém klimatu pak jde prace od ruky vSem zdkim
a samotnému uéiteli také. Zaci, kteii si takto navyknou pracovat, pak i rizné= aktivity sami
obohacuji., myslenky se ovliviiuji a misto striktni organizace mohou vzniknout i spontanni
vzdélavaci situace, které piinaSeji objevovani v té pravé podobg, v myslenkové svobodé
a kreativité. Velmi efektivni je situace pfirozené navozena, tj. takova, kdy zdk komunikuje
nikoli proto, Ze byl vyzvan, vyvolan apod. Pfirozen¢ navozena situace nastava tehdy, kdy sdm
zak chce néco sdélit a citi potiebu se o prozité podelit s ostatnimi. Takové okamziky je tieba
ve Skole podporovat a posilovat je.

Pricha (2002, s. 122, 123) specifikuje odlisny charakter ucitelovy komunikace s zaky.
Piedevsim stoji proti dvaceti aZ tficeti zakiim, nemize byt tedy ve stalém kontaktu s kazdym
jednotlivym Zkem, Casto se obraci na tfidu jako na celek. Pokud takova neadresnd a neosobni
komunikace prevazuje, nutn€ musi zékova role pouhého ptijemce vést k demotivaci nebo apatii.
Za dalsi specificky rys komunikace ucitel - Zak 1ze povaZovat relativné vétsi pocty déti, které
se pred ucitelem stiidaji v lavicich. Polovina ¢eskych uditelti vyucuje vice nez 200 zaki.
To vede k tomu, ze ucitel ma t€zkou pozici pii bliz§im poznavani zakti. Mohlo by se zdat,
Ze pouze mensi Skoly povazuji svou ,,rodinnou atmosféru" a dobrou vzajemnou znalost ucitelt
a zaka za velké pozitivum. Na druhou stranu existuji Skoly, které i pfi mnohem vétSim poctu

vytvareji dojem, Ze se vSichni znaji a mohou spolu pratelsky komunikovat.
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3.3 Typy klimatu Skoly

Neékdy se ukazuje, ze $koly na vesnici jsou néco jiného nez ve mésté. Vyskytuji se stiznosti
na problémy s disciplinou, na agresivni a kriminalni chovani zakt z velkych mést. Na venkové
je pocitovan vyssi tlak na vykon. Venkovské oblast je podle sociologickych analyz spise
tradicionalni a konzervativni. V tokovém prosttedi nemohou byt Skoly liberalni a bez sankci.
Proti tomuto tvrzeni vyslovuje namitku F. Oswald (1989). Je pfesvédcen o tom, Ze neexistuje
natolik t€sna souvislost mezi regionem a klimatem $koly, aby bylo mozné hovofit o regionalné
podminéném klimatu. V literatute se setkavame s dal§imi kritérii, podle kterych jsou rozliSeny
ruzné klimatické typy. Nékteré z nich sledoval F. Oswald se svymi spolupracovniky (1989)
Pricha; Walterova a Mares (1998, s. 106, 107).

Typy klimatu $koly:

Vedeni Skoly a kontaktu Skoly s okolim.

Nasledujici typologie se opird o kazdodenni pozorovani Zivota ve Skolach. Analyza podminek
zivota ve Skole vychazi ze vztahového trojihelniku: rodice - ucitelé - Zaci. Nezapomina se ani
na vedeni Skoly, na vztahy ke Skolské spravé, médiim a vetejnému zivotu Lasek (2001, s. 119)
uvadi Halpina a Crofta, ktefi charakterizovali typy klimatu Skoly:

Skola vedena autokraticky, od Zivota izolujicim zptisobem - klimaticky typ 1.

Zivot v takové $kole plné urduje feditel a néktefi ugitelé. Rodie a Zaci nemaji ,,do toho
co mluvit". S rodici, stejné jako se Zaky, se zachazi jako s podfizenymi. Vnéjsi kontakty
se povazuji za zbyte¢né a pro uceni Skodlivé. Diraz se klade na zprostfedkovani informaci.
Skola méa vyluéné kognitivni orientaci. Na novoty se nahlizi se skepsi a provadéji se pouze

na ukazku.

Skola vedena autokraticky, Zivotu blizkym zptisobem - klimaticky typ 2.

Managament Skoly (feditel a dominujici ucitelé) vede vSechny jeji aktivity. Ve Skolnim zivote
vladne neustaly pohyb. Slavi se svatky, zvou se zajimavé osobnosti védy a vyzkumu, potadaji
se vystavy. VSichni zucastnéni jsou tim fascinovani a témét nepozoruji, Ze jsou sami pasivni

a bez iniciativy. Jakoukoli snahu prosadit néci napad zmati jiz v zarodku vladnouci skupina.

Skola vedena demokraticky, od Zivota izolujicim zptisobem - klimaticky typ 3.
S porozuménim a nadSenim pro partnerskou kooperaci probiha, poptipadé se stale hleda, dialog

mezi uliteli, rodi¢i a zaky. Uznava se individudlni pravo. To vSe se koni a md konat
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jen ve Skole, bez ohledu na to, co se d¢je ,,venku". Pozitivni je viile k vytvofeni malého,
»lepsiho svéta". Negativné je tfeba hodnotit nechut ke kontaktu s jinym nez Skolnim

prostiedim.

Skola vedena demokraticky, Zivotu blizkym zpisobem - klimaticky typ 4.

Rovnéz v této kole se uplatituje spoluprace mezi viemi zidastnénymi. Reditel a uéitelé jsou
piesvédCeny o tom, ze v procesu uceni se sami také uci. Vychazeji z toho, ze ke kontaktim
dospivajicich se svétem ma skola co fici. Proto se zde vytvareji rozmanité podnéty k uceni,
které se dale uplatiiuji také mimo organizovanou vyuku. Hledaji se nové metody a formy vyuky.
Uplatnuje se naptiklad projektova vyuka. Ucitelé a zaci se Casto zabyvaji otdzkami smyslu

uceni, obsahu pfedmétil, vzdélavani mladych lidi (Lasek 2001, s. 119, 120).

e Vychovny styl

T¥i klasické vychovné styly se podileji na rozliSeni tii klimatickych typ: autoritativniho,
demokratického (socialné integrativniho) a liberalniho.

Autoritativni typ klimatu Skoly odpovida funkéné orientovanému typu klimatu skoly. Mezi
zaky a pedagogem je distance. Spoluzéci jsou izolovani. Objevuje se mezi nimi ctizadostivé
soutézeni a opozicni postoje.

Demokraticky ( socidlné - integrativni) typ klimatu Skoly lze pfiblizit k osobnostné
orientovanému typu klimatu. V takovém prostfedi ma vétSina zaka diveéru ke svym ucitelim.
To v8ak nevylucuje kritiku. Demokraticky vychovny styl silnéji integruje mladé lidi, skupiny
i tfidy. Podnécuje kooperaci.

Liberalni typ klimatu Skoly se podobd distancnimu typu. Je charakteristicky malou
angazovanosti uciteld, ale také malym tlakem na disciplinu. Ma negativni dopad na vztahy

ucitel - Zaci, avSak pozitivné ovliviiuje vztahy mezi zaky.

¢ Kustodialniho a edukativniho urceni cile Skoly
Ve skole s kustodialnimi cilovymi aspekty (kustod = straZce, opatrovnik) existuji byrokraticka
sprava, formalni pfistupy, orientace na uniformni pravidla a procedury. Cini se pouze to co je
predepsané. UCivo se nafizuje, pracuje se ruting.
Pro Skolni klima charakteristické edukativnim zaméfenim je typické osobni nasazeni
a autonomie pedagogl, experimentovani, tvofivost spontannost, svoboda pti utvareni skolniho
Zivota a orientace na rozvoj ditéte.
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e Chovani ucitele v konfliktu se zaky
V tomto smyslu rozliSujeme konzervativni klima skoly, ve které, se uplatiuje zvlastni druh
natlaku uciteld na zaky. U¢itelé omezuji prava zaki, kladou dliraz na disciplinu. Vyzvedavaji
zodpovédnost.
V profesnim klimatu Skoly jsou vztahy mezi ucitelem a zaky regulovany demokraticky.
Akceptuji se zajmové protiklady, moc je odosobnéna. Neexistuje nadvlada ucitele. Konflikty
se fesi raciondlng.

¢ Uniformity a plurality
Ve skole, kde se implikuje formalni organizace, mlize vzniknout uniformni klima. Najdeme zde
formalni vztahy mezi zaky a ugiteli se zietelnou socialni distanci. Zaci se posuzuji bez ohledu
na individualni zvlastnosti. Preferuje se jednotnost a kontrola postupl. Objevuje se rutina
a tendence k perfekcionalismu.
Skola s pluralitnim klimatem podporuje emocialni ztotoznéni se. Bere se v ni ohled
na jednotlivce, rozviji se vzdjemnd pomoc, entuziasmus, samostatné myslenkové procesy,
kreativita.

e Zajem o lidi, nebo o pracovni ukoly Skoly
jednd se o model popisu klimatu Skoly, v némz se redukuje pocet moznych parametrii
na dvé dimenze. Ty se nanaseji na obé osy soufadnicového systému. Variabilita Skolniho
prostiedi se projevuje jednoho, nebo druhého aspektu.
Vyse uvedené typy klimatu Skoly podrobila vyzkumné sondé (H. Grecmanova, 2004 s. 55, 56).
Jejim cilem bylo zjistit, jak charakterizuji klima ucitelé ve Skole, kde sami pusobi a k jakému
typu klimatu Skoly ptifazuji. Do vyzkumné sondy se zapojilo 180 respondentti. Probihala
v 2002 - 2004. Vyzkumny vzorek tvofily pfedevSim zékladni a stfedni Skoly - odborné
i vSeobecné vzdélavaci. Ojedinéle se vyskytly také matefské a vysoké Skoly. Jejich ztizovatelé
byli rizni. Jednalo se o statni, soukromé nebo cirkevni Skoly. Kapitola Skol se liSila. Nachazely
se ve méstech 1 na vesnicich. K hlavnim otazkam sondy patfilo, zda se respondenti setkavaji
vice s Zadoucim pozitivnim klimatem, které déti a uclitele sblizuje a vytvaii podminky
pro Uspésné plnéni Skolnich povinnosti a svoji kvalitou se blizi Skole vedené demokraticky
zivotu blizkym zplGsobem, nebo klimatem negativnim a autokratickym vedenim, které
je od zivota vzdalené, nepfiznive ovlivituje déni ve Skole, ke ztrat€ motivace a Spatnym Skolnim

vysledkim.
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4 Osobnost ucitele, asistentka pedagoga a Zaka

4.1 Osobnost uditele

Zasadnim Cinitelem klimatu skoly, tfidy je ucitel. Jeho ve€k, pohlavi, motivy, hodnoty, z4jmy,
postoje k vyuce ovliviiuji riiznou intenzitou klima vyuky.

Pro organizac¢ni klima $koly se jevi jako malo vyznamné objektivni znaky uciteli nebo vedeni
Skoly (napft. vek, délka pedagogické praxe, pohlavi). Grecmanova (U¢itelské listy 1997, s. 19).
To potvrdil také Bessoth (1989a) a zdiiraznil, Ze se proto viibec nesleduji. Ojedinélé studie
informovaly o tom, Ze Skoly s mladsimi kolegy maji méné dobré klima nez $koly se starSimi
kolegy (Thomas, 1976), Grecmanova (2008, s. 33)

Tuto myslenku potvrdila i Horvathova (2005), ktera zjistila, Ze nejhtfe hodnoti klima Skoly
ucitelé vékové kategorie 31 - 35 rokll. Nejpozitivnéji vnimaji klima vékove nejstarsi ucitelé.
Zminéné udaje vSak nebyly prokazany ve vyzkumech Walberga a Welcha (1969), Grecmanova
(2008, s. 44.,45) kteti objevili, ze ve tfidach mladych ucitela je vice demokratického chovani
a solidarity Lasek (2001, s. 27). Pti vstupu do praxe je ucitelova dominantnost pomérné nizka,
plynule vSak stoupa béhem prvnich deseti let, potom se stabilizuje (Mare§,Gavora, 2004),
Grecmanova (UCcitelské listy 1997, s. 21). U mladych uditeli se Casto neobjevuje tvorba ,,klik"
nedochazi k ptetézovani zakl, mezi jednotlivymi zaky se mén¢ vyskytuji konflikty. U relativné
nezkuSenych ucitell maji Zaci pocit, Ze se uci spolecné s ucitelem a Ze vyuka je jejich
spoleénym ukolem. To vede vétSinou k pozitivnimu klimatu (Anderson, Walberg a Welch,
1969), Grecmanova (2008, s. 41 - 43). Zacinajici ucitelé maji také Castéji problémy s disciplinou
ve tfid¢€, motivaci zakd, ptizptisobeni, se jejich individudlnim zvlastnostem, hodnoceni zaka
arozvijenim vztahl s rodi€i. Jejich vstficnost vici zakim je vSak jiZ na zacatku na relativné
vysokych hodnotach a v pritbéhu let se pfili§ neméni, jen mirné klesa (Mares, Gavora, 2004,
Priicha, 1997, s. 201) ZkuSeni ucitelé pracuji zfeymé zase vice rutinné. V jejich praci se nékdy
objevuje sklon k perfekcionismu. To blokuje aktivni t¢ast zaki na vyuce. Cim jsou uéitelé
zkuSen¢jsi, tim vétsi odpoveédnost si pfisuzuji za uspechy zaka a zdroven mensi odpoveédnost
za jejich neuspéchy. Problém je, ze s pfibyvajicim vékem klesd u ucitelli pocit uspokojeni
z prace s détmi a nartsta pocit fyzické unavy a psychického stresu ( Dreesmann, 1982 b, s. 137,
Priicha, 1997, s. 212). Spatny zdravotni stav uditele miize vést k vieobecné podrazdénému
klimatu s tak malym stupném tolerance a trpélivosti, Zeinepatrné podnéty vedou

ke konfrontaci a k problémim (Grecmanova 2008, s. 29,30, Fend, 1977).
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Souvislost mezi pohlavim uciteli a vyucovacim klimatem, byla sttedem pozornosti Castéji.
Zavery nékterych starSich vyzkumnych Setfeni ovSem nepfikladaly Gcinku pohlavi ucitele
na klima zadny zvlastni vyznam, protoze mezi ptisobenim ucitele a ucitelky se neodhalily zadné
rozdilky. Rozdilnost neméla vliv ani na vnimani pracovni zatéze (Urbanovska, Kusak, 2005,
Pricha; 1997, s. 215, 216). Novéjsi vyzkumy vsak potvrdily, ze ovliviiovani klimatu ucitelem
nebo ucitelkou neni zanedbatelné. Podle Masendorfa a Tschernera (1973) byly jako piisnéjsi
vnimany ucitelky. K podobnym zavérim dospéli také Anderson (1971), Randhawa
a Michayluk, (1975 Olson 1971), Grecmanova (2008, s. 48,49) Kromé toho, ze jsou ucitelky
prisnéjsi, jeste zjistili, ze vedou vyuku formalngji a vice zamétuji na cil.

Vyznamngj$i nez demokratické znaky se jevi postoje uciteld ve vztahu k jejich profesi.
Ke zvlast¢ vyznamnym patii ucitelova senzibilita, schopnost empatie, akceptovani zakl
a respekt k nim, svobodné jednani. V této souvislosti psychologové Plevova a Kusdk (2006,
s. 24) se zminuji o ¢tyfech pozadavcich na postoje ucitele k zakiim: kongruence) soulad mezi
prozivanim a chovanim, pfistup bez pretvaiky), empatie, bezpodminecné pozitivni pfijeti,
konzistence (stalost v té€chto charakteristikach).

(Grecmanova 2008, s. 32 -35; Fend1968) chépal individudlni chovani uciteli jako jeden
ze zésadnich faktori vlivu na charakteristiku klimatu. Potvrdil to pfi vyzkumnych Setienich,
ktera provadél na rtznych Skolach. Také Jerusalem a Schwarzer (1991, s. 126) zjistili,
ze chovani ucitele, které Zaci vnimaji, je dilezitym aspektem klimatu vyuky.

Ucitelé jako autority jsou nachylni k prosazovani moci, vytvareji formalni a hierarchické klima.
Z4ci jsou v roli poddanych. U autoritativnich u¢iteld se objevuje distance mezi uéitelem a zaky.,
1zolace jednotlivych zakl od spoluzakii, ctizddostivé soutéZzeni mezi jednotlivci nebo opozicni
postoje. Mare§ a Gavora (2004, s. 23) k tomu jest¢ dodavaji, Ze u uciteld, ktefi jsou piisni
a Casto karaji, maji Zaci rad&ji praci ve skupinach, Castéji se dostavaji do sport s ucitelem,
preferuji u€eni napodobou. Dale tito badatelé piedstavuji ucitele chapajici, jejichZ Zaci Castéji
vyjadiuji své nazory a upozornuji, ze u pomahajicich a ptatelskych pedagogti maji zaci pocit
spravedlnosti, radi spolupracuji, pocituji soulad mezi u¢enim ve skole a doma, davaji prednost
uceni pred napodobou. Ucitel se silnou potiebou socidlni interakce ma Castéji tfidu, ve které
se setkame s kontrolou a orientaci na cil. Zaci zde pocituji nepatrnou blizkost ziejmé proto,
ze ucitel poutd afektivni interakci ve tfid€ na sebe. Holt (1995, s. 134) hovoti v tomto smyslu
o ucitelich, ktefi maji v kazdém okamZiku vSechno pod kontrolou a radi za povazuji za jediny
zdroj vSeho poznani. Nekteti jsou vedeni touhou po moc, jini zase zoufalou potiebou citit

se uzitecnymi a nenahraditelnymi pro své zaky. U uciteld, ktefi se orientuji pfedevSim na sebe
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améné na zdky mize byt vyucovani méné organizované a disciplinované. Takové vyuky si Zaci

vSeobecné méné ceni.

4.2 Osobnost asistenta pedagoga

Funkci asistenta pedagoga zfizuje feditel Skoly na zdklad¢ souhlasu pfislusného krajského
Gfadu. Reditel $koly také jako zaméstnavatel stanovuje témto zaméstnanctm naplii prace
a zafazuje je na zéklad¢ jejich odborné kvalifikace k zakiim se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami. Asistent pedagoga pracuje pod metodickym vedenim ucitele (Kendlikova, 2016
s. 0).

Asistent pedagoga se stale Castéji stava soucasti vyuky na zékladnich i sttednich Skolach. S jeho
zapojenim do vyuky a prace s zaky vSak vyvstava také mnoho otazek, na které ani feditel nejen
nasi Skole Casto diky chybé&jicim informacim ¢i nedostatecné zkuSenosti neumi ucitelskému
sboru odpoveédét. Na nasi Skole ndm asistentim pedagoga pan feditel vytvofil piijjemné
pracovni klima, mame své zazemi a organiza¢né vse zvlada ,,Mit své misto" je pro kazdého
z nas velmi dulezité. Jaka je presné pracovni népln asistenta pedagoga ve vzdélavacim procesu?
Jakym zptsobem muze ulitelka do své tfidy pro zdka s IVP (individuélni vzdélavaci plan)
ziskat asistenta a potifebné finance pro vytvoteni takové pracovni pozice? Jaké kompetence
a moznosti maji, kdyz asistenta do tfidy k Zakovi dostanou? To jsou jen nekteré z otdzek se,
kterymi jsem se ve skutecnosti setkala. Nékteré kolegyné si zpocatku myslely, Ze diky

asistentiim pfijdou o n&které bonusy", protozZe neznaly dileZzité informace.

Piedpoklady asistenta pedagoga
Asistent pedagoga stejné jako ucitel by mél mit jak vzdé&lavaci tak 1 osobnostni ptedpoklady
pro praci s Zaky. Mezi né patii:

e schopnost citu, empatie,

e uméni spoluprace,

e umeéni komunikace,

e umeéni chvalit,

e spolehlivost,

e trpélivost,

e kladny vztah k détem, zejména k Zaklim se specialnimi vzdélavacimi potiebami.

28



vvvvvv

dilezité, aby na této pozici nepracovali lidé, ktefi tuto praci vykonavaji, protoze nemaji jiné
pracovni nabidky. Mam pocit, Ze nekteti to pravé délaji a ve své praxi jsem se s tim 1 setkala
a to nejen u asistent?l pedagoga. Zadny z nas asistentii by nemél mit ptedsudky viéi zdravotné
postizenym nebo jinym etnickym skupinam. Jedin¢ tak miZzeme pomoci svému zakovi
k spéSnému zaclenéni a k integraci do bézné tfidy zékladni i stfedni Skoly. Velice dilezita
je také schopnost, trpélivost a empatie. Kazdy pedagog, ktery pracuje s zdkem se specialnimi
vzdélavacimi potiebami, by mél mit moznost na Skole ziskat vSechny potfebné informace
o svém zakovi a jeho plsobeni a postaveni v rodiné. Pravé diky takovymto informacim mizeme
témto zaktim lépe pomahat, chapat jejich zdravotni stavy, nalady a tim sndze vyieSime rizné
krizové situace. Informovanost a komunikace s rodi¢i je také velice dulezita. Schopnost
vytvoteni hezkého vztahu mezi zZdkem, Skolou a rodici, zaloZzeného na trpélivosti, otevienosti
a spolehlivosti, to se povede malo komu, ale snaha z nasi strany by tam urcit¢ mela byt.
Z vlastni zkuSenosti mizu fict, ze tento propojeny vztah velice kladn¢ plisobi na vzdélavaci
proces i psychicky stav Zaka. Systém organizace Skoly, Skolni prostfedi, vyucovani, to vse
ovliviiuje pisobeni zaki ze specidlnimi potfebami, ktefi potfebuji pomoci zaclenit jak do §kol
zakladnich, tak i stfednich.

Kazdy z tady asistenti pedagoga, kterého vybral pan feditel ve vybérovém fizeni, musi uméet
spolupracovat s ostatnimi kolegy, umét naslouchat a pracovat pod vedenim ucitele, se kterym
ve tfidé spolupracuje. To velice ovliviiuje klima celé tfidy. Ucitelé, ale i pravé asistenti
pedagoga, dobfe znaji schopnosti, védomosti i moznosti svych zaki. Jen tak miizeme pomoci
poskytnout cenné informace rodic¢im o zakovi. Pfestup na vyssi stupeni pro tyto zaky nejen
co se tyce vzdelavani, ale i tim, Ze maji na kazdy predmét jin¢ho ucitele, dost velika zména.
V téchto chvilich je velice dilezitd osobnost a piistup asistenta pedagoga, ktery s zakem
pfestupuje na vyssi stupeni, aby mu pomohl nejen se vzdélavanim, ale i lidskym a osobitym
pristupem se s touto zménou co nejdiive vyrovnat. MEl by mu umét poskytnout podporu a také
dualezitou zivotni oporu.

V pftistim roce budeme s rodic¢i vybirat Skolu, sttedni odborné ucilisté pro mého zéka.

Jiz v této dobé komunikuji s rodi¢i o dal§im vzdélavani. Oslovila jsem na Skole 1 kariérovou
poradkyni, aby nam poskytla dilezité informace, které rodice a samoziejmé 1 zdka budou
zajimat. Budu se snazit byt ndpomocna naptiklad pti navstévach Skol, dnl otevienych dvefi
a pokusim se zajistit na jimi vybrané skole schizku s vychovnym poradcem a zjistim, jaké maji

zkuSenosti s Zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami.
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4.3 Osobnost zaka

Z4ci jsou na jedné strand pramenem k pochopeni klimatu $koly, na druhé stran& jsou jako
¢lenové tfidy nebo skoly jeho spolutviirci. Maji tak na klima dvoji vliv. Osobni znaky zakt
mbzeme sledovat jako jejich individualni znaky nebo znaky tiidy. Uéinky individualnich
a kolektivnich znaka zakl na klima vSak ptfimo souviseji (Janke, 2006, s. 63, 64, 65)

»loto vnimané Zdakovo ja miize silné poznamenat jeho sebepojeti v jeho dalsim studiu
i v zivote. “ Lasek (2001, s. 14)

V priabehu zjistovani souvislosti mezi pohlavim zakt a vnimanim klimatu zvetejnil ~ Saldern
(1987) vysledky, ze je vyjimkou, kdyz chlapci hodnoti klima pozitivnéji. Potvrdil to rovnéz
Eder (1996), (Janke, 2006, s. 67-68), kdyz sdé¢lil, Ze zakyn¢ ocenuji klima o néco pozitivnéji
nez jejich spoluzaci. Dosel k zavéru, ze ve tfidach, v nichZ jsou pouze dévcata, se pocituje
zietelné méné¢ tlaku v socidlni oblasti, na vykon a disciplinu tfidy s pievladajicim poctem divek
vykazuji dimenzi socidlniho tlaku, tlaku na vykon a soudrznosti pozitivnéj$i hodnoty nez ttidy,
ve kterych je vice chlapci. Cim vice divek je ve tiidg, tim jsou lepsi vzajemné vztahy mezi
zaky, tim méné je hadek a tim vétsi je vSeobecnd angazovanost a spokojenost ve vyuce
(srovnej Walberg,Ahlgren 1970, Grecmanova 2008, s. 45 - 48). Také Helmke a Weinert (1997),
(Grecmanova, 2008, s. 45-48) poukézali na pozitivni hodnoceni s podilem divek na klima tfidy.
Ve vyuce matematiky se vSak objevuji rozdily. Divky vnimaji méné nadéje na Gspéch, méné
prozivaji kamaradské vztahy a posuzuji vyucovani méné srozumitelné. Pfesto Fontana (1997,
s. 30) zdlraznuje, Ze upfednostiovanim jednoho pohlavi nejsou zadné divody. Rozdily
v rozumovych schopnostech mezi pohlavimi jsou nevyznamné. Zpocatku byvaji divky verbalné
zdatné&j$i nez chlapci a maji méné potizi se ¢tenim textu, chlapci zase podavaji lepsi vykony
v matematickych a prostorovych ulohach. Je ziejmé, Zze v prubéhu Skolni dochazky se tyto
rozdily vyrovnavaji. Chlapci vSech v€kovych kategorii ovSem vykazuji vice ptipadl vyukového
zaostavani nez divky a zaroven i vice ptipadl vynikajicich vykoni. Chlapci maji vétsi sklon ke
krajnostem nez divky.

Podle (Moose1979, Grecmanova 2008, s. 40 -42) je ve tfid€ s vy$§im podilem chlapcii patrné
klima silnéji orientované na strukturu a kontrolu. Fend (1977), ale nenaSel Zadné systematické
souvislosti mezi znaky klimatu a pohlavim. Totéz tvrdil i Fischer (2003, s. 169), ktera uvedla,
ze u faktoru pohlavi nezjistili Zadné rozdily. To znamena, Ze chlapci i dévcata posuzovali stejné.
Z4ci s hor$imi vykony vnimaji uebni prostfedi a socialni klima zpravidla méné p¥iznivé. Zak
s pozitivni piistupem vstupuje do vyuky s pfedstavou uspéchu, povazuje ji za méné obtiznou

a srozumitelngjsi. Totéz plati pro zaky, kteti maji lepsi znamky. Tito zaci se vétSinou ve veEtsi
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mife zapojuji do vyuky, spolupracuji s ucitelem i se spoluzaky. Respektuji ucitelovy pokyny.
Vytvoii - li jim ucitel prostor, spolupracuji v prubéhu vyucovani. Vyuka ma pro takové zaky
smysl. Vnimaji nejen jako moznost ziskat nové informace, ale rovnéz jako pftilezitost
byt ocenéni za urcitou praci a ndmahu, coz je dale posiluje.

Holt (1985, s. 36) konstatuje: Kdyz citime, ze jsme silni a kompetentni, vchneme se na slozitéjsi
ukoly. Obtiznost nas neodradi, fekneme si: Diive nebo pozdéji to zvladnu".

Souvislosti existovaly podle (Edera 1996; Grecmanova 2008, s. 45- 48) také mezi motivaci
ke 8kole, zajmy zakt a vnimani klimatu. Cim vice se Zaci zajimaji o §kolu, tim piiznivéji
prozivaji znaky klimatu, které se vztahuji k pohotovosti udeni. Zaci, které nebyvaji Cast&ji
ve Skole také zaskolaci), vnimaji prostfedi Skoly negativngji, pfedev§im v oblasti vztahi
k ucitelim a spoluzdkiim (Saldern, 1987), Moos (1979, Holt 1985, s. 37,38) zjistil,
ze ve tiidach, kde je vyS§i nepfitomnost zaki, pocituji pfitomni Zaci vice soutézivosti
a kontroly od ucitelq.

Littig a Saldern (1986) sdélili, ze vniméni klimatu ovliviiuji postoje zaki ke spoluzakam. Zaci,
ktefi jsou, velmi kooperativni posuzuji v§echny znaky klimatu vyuky) vzdjemné vztahy mezi
zaky, vztahy mezi ucitelem a zéky a znaky vyuky) spiSe pozitivné, kompetitivné zaméfeni zaci
proti tomu spise negativné. Petlak (2006, s. 44 - 48) ptipomind rozdilné projevy chovani u zaka
nepoddajnych a zlych, obéti, tfidnich ,,8aska®, lidrd" a ,,outsider", tfidni elity, Zakovskych part
v tom smyslu, Ze vSichni se nechovaji stejné a riznym zpisobem mohou ovliviiovat vztahy
ke spoluzakéim a naru$ovat klima tiidy. Zaci povazuji vztahy mezi spoluzaky za velmi
vyznamny faktor podilejici se na charakteristice klimatu. (M. Rosolova a Stielec 2003;
Petlak2006, s. 50,51) dokonce dosSli k zavéru, Ze nejvyznamnéjs§i ve srovnani s ,,
klimatotvornymi" ¢innostmi uciteli anebo napt. vlivem materialniho prostiedi.

Role zdka vymezuje chovani vztahu k uciteli jako nadfazené autorité a ve vztahu k vykonu,
ktery je chapan jako cil vyuky. Vztah k uciteli se v pribéhu Skolniho roku méni. Ubyva potieba
emoc¢ni podpory, roste diraz na jeho profesni kompetence a spravedlivy pfistup. Role zaka
urcuje socidlni identita ditéte, ktera je dana 1 jeho pfislusnosti ke tfidé. Zvladnuti této role
vyzaduje pfekonani egocentrického zplisobu uvazovani, osamostatnéni z vazanosti na rodinu

a pfijeti urcité zodpoveédnosti.
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Prakticka c¢ast

5 Design prizkumného Setieni

Rozhodla jsem se ud¢€lat prizkumné Setieni metodou dotazniku. Sklada se z 34 otazek,
kde kazdy z pedagogickych pracovnikli odpovida na otazky a vybira z moznosti: ziidka, obcas,
Casto a velmi Casto (viz. pfiloha ¢: 1). Budu se dotazovat na skutec¢nosti vyskytujici se na této
Skole.

Jednim z cill je zjistit, jaky typ klimatu se na dané Skole vyskytuje, zda je to typ Skoly vedené
autokratickym nebo demokratickym zptisobem.

Dalsim z cilu je zjistit, jaky vychovny styl na dané Skole funguje, jestli typ autoritativni,
demokraticky ¢i liberdlni.

Setieni se také zaméfuje na osobnost feditelky ve vztahu ke klimatu $koly, napf. zda se snazi
byt ptikladem ostatnim, takzvané fidi Skolu ,,zeleznou rukou", jestli je diktatorskd, nebo naopak
prilis vstficnd vici zaméstnanctim atd. ..

Pro realizaci praktické Casti své prace jsem oslovila vedeni Zakladni Skoly a Matetské skoly
Litvinov - Janov. Skola ma necelych 500 Z&kii a 90 zaméstnancii, z toho 36 uditeld, 7 asistent
a nepedagogickych pracovniki. PouZila jsem 45 dotazniki, z toho 43 bylo vraceno, procento
navratnosti bylo tedy 93 procent. Dotaznik byl dan v mésicich listopad a prosinec 2017.
Doplitujici prizkumné Setfeni jsem délala ve své sportovni t¥idé 8. A na 3. ZS v Mosté,
kde je 20 zakd, z toho 6 divek a 14 chlapcii. Zajimalo mé&, jestli maji bliZsi vztah k ucitelim
1. nebo2. stupné, a jaky maji vzajemny vztah jako spoluzaci ve tiidé. Dotaznik je slozen
z 15 otazek (viz. ptiloha €. 2). Pracuji s nimi od 4. tfidy a snazim se je vést k respektu jednoho

ke druhému, vzajemné toleranci, fair play a uméni vyrovnat se se stresem.
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6 Pruzkumné Setreni ¢. 1

6.1 Charakteristika - Zakladni $kola Janov

Janovska Skola v lofiském oslavila jiz 35. vyro¢i. V roce 1982 byla zalozena $kola moderni,
vybudovand v ramci nového sidlisté. Pozdéji vSak se v dusledku zmén a hlavné migrace
obyvatel se sidlisté¢ stalo vylouc¢enou lokalitou. To se okamzité odrazilo na slozeni zaki
janovske Skoly. V roce 2005 dochézi ke slouceni zakladni skoly s tehdejsi praktickou (zvlastni)
Skolou. V této dobé ma Skola 1. a 2. stupeii zakladni skoly, ve kterych jsou Zaci se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, dale ma tfidy 1. a II. stupné zfizené podle §16 pro zaky s lehkym
mentalnim postizenim a dvé tfidy, kde maji zdky se stiedné tézkym postizenim,
kombinovanymi vadami a t€Zkym mentalnim postizenim. Dale dvé matetské Skoly. V dnesni

dobé ma §kola 500 zaki, ale pocet je ovlivnén pravé migraci rodin (ZS a MS Lit-Janov, 2018).

6.2 Charakteristika a zaméreni Skoly

Obecné se skola zamétuje na predchazeni socialné patologickych jevil (co se tyce slozeni zakd,
pochazeji Casto ze socidln€ slabych rodin), multikulturni vychovu (vytvareni kladnych vztahd,
tolerance) a volnocasové aktivity. Ke zjisténi aktualniho stavu socialné patologickych jevil
ve skole jsou vyuzivany dotaznikové metody, prace tiidnich ucitelti a pripominky déti a rodici.
Reditelka $koly sleduje efektivitu prevence socialné patologickych jevil, fesi problémy
v kontextu celé Skoly a dé€la persondlni a organiza¢ni opatieni ke zlepSeni vzadjemného souZiti.
V piipadé€ potieby svolava vychovnou komisi za c€asti rodict, prarodic¢ti nebo opatrovniki,
pedagogt, pracovniki organti péce o dité, psychologt apod...

Pedagogové i asistenti se v ramci vyuky vénuji rozvoji kompetenci zakt v oblasti socidlnich
dovednosti, u¢i podle principii a metod v ramci celé koncepce skoly, provadéji priibéznou
diagnostiku zakl a tfidy a na pedagogickych radidch vzajemné hodnoti uplynulé obdobi.
Konzultuji pfipadné problémy, navrhuji opatieni.

Podle koncepce Skoly je cilem poskytnout zakiim kvalitni zaklady vSeobecného vzdé€lani,
rozvijet osobnost kazdého z nich a vést jej k samostatnému mysleni, ucit formou projektt
a vzbuzovat v détech chut’ poznavat a zazit pocit uspokojeni z odvedené prace a kone¢né zazit
pocit spokojenosti a bezpeci a poznat zdravy zivotni styl. Dilezité je otevtit Skolu nejen détem
ale i rodi¢iim, vyristat a naucit se zit s odliSnymi ¢i handicapovanymi détmi a umét jim pomoci,

vytvofit si pratelské vztahy k okoli.
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6.3 Vztah ucditel — Zak

Pti prizkumném Setfeni na janovské zakladni skole jsem zjistila, jak buduji vzajemnou divéru
mezi uditelem &i asistentem a zdkem. Zak vi, 7e se mize na uéitele obratit a ten bude
respektovan, jeho nazor a jeho potfeby. Pedagog se o zdka zajima, snazi se o vzdjemnou
komunikaci, ziskavé daveru zaka i prostiednictvim budovani vztahu s rodinou, snazi se poznat
jeho socialni prostfedi a pracovat s nim. Pii feSeni jakéhokoliv problému je ucitel otevien
komunikaci s zdkem, s rodi¢em i s $ir$i rodinou a ostatnimi pedagogy nebo asistenty. Dochazi
k celkové a jednotné podpote zéka a to diky dosazeni shody ve spolecnych cilech a postupech.
Pfi vyucovani se zaci uci spolupracovat a to jak ve dvojicich, tak ve skupinach a skupinach
napii¢ tfidami. Ucitel podporuje a naslouchd, snazi se zapojit vS§echny ¢leny skupiny, s zaky
skupinovou praci reflektuje, uci je naslouchat druhym, vyjadiovat své ndzory a vést diskuzi
a pfimétfené reagovat na kritiku. Osvédcené se ukazalo naptiklad vedeni komunitniho kruhu,
kde ma kazdy préavo diskutovat, sdilet své pocity, obavy, radosti, zazitky, podnéty k Zivotu tiidy
a klast otazky.

Zpétnou vazbu dostavaji zaci jak od ucitele, tak od asistenta, jsou informovani o svém pokroku
i nedostatcich. Usili z4ka a mira jeho pokroku je ocefiovdna bez srovnavani s vykonem
ostatnich. Podporuje se jeho individudlni talent a zajem. Ucitelé a asistenti pomahaji Zakim
vybudovat si divéru v sebe a pozitivni vztah k okoli.

Vsem rodi¢tim je nabizena moznost individualni konzultace, rodice také mohou navstivit vyuku
pfipadné se 1 pfimo zapojit, ¢imZ 1épe poznavaji prostiedi Skoly a 1épe chapou potieby svych
déti ve Skole. Informovanost na tfidnich schiizkdch je zamétfena zejména na oblast prevence

uzivani ndvykovych latek a Sikany.

6.4 Analyza a interpretace dat

Skola mé necelych 500 Zakd a 90 zaméstnanctl. V listopadu 2017 jsem pouzila, 45 dotaznikd
z toho 43 bylo vraceno, procento navratnosti bylo tedy 93 procent. Na Skole pracuje Zensky
i muzsky pedagogicky sbor. Ze 34 otazek bylo 15 otdzek zaméteno na osobnost feditelky Skoly,
jakym typem je a jakym zpusobem Skolu vede. Ostatni otazky se vztahovaly ptimo
k organizacnimu klimatu $koly a vztahim pedagogickych pracovnikt (viz. tabulka €. 1 a €. 2).
Na otdzku €. 11, zda je tfeditelka autokraticka a diktatorskd, 32 respondentli odpovédelo,
ze ztidka; na otazku €. 7, zda tidi Skolu ,,Zeleznou rukou", 18 respondentti odpovedélo, ze obCas
a 8 ziidka, z ¢ehoz vyplyva, ze Skolu vede spiSe demokratickym - zivotu blizkym — zptisobem

nez autokratickym, diktatorskym. 26 respondentli zaroven uvedlo, ze feditelka dokéZe ocenit
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a pochvalit své kolegy velmi Casto, 10 ze Casto (otdzka €. 5), 24 uvedlo, Ze je feditelka velmi

¢asto (15 zvolilo Casto) ochotna pomoct uciteltim i po pracovni dob¢ (otazka ¢. 16), 18zvolilo,

v

to pouziva konstruktivni kritiku, 3 velmi casto, 15 obcas (otazka €. 19). 33respondenta

ze ¢as

v

4

fikladem ostatnim - usilovné pracuje - velmi Casto, 8 Casto (otazka . 3).

, 2e je p

uvedlo

fisna

aze vSak byt pfi

, dok

gliim

feditelka vzorem a ptikladem svym kole

v

I

yva, 7e je
ale spravedliva, je ochotna pomoci.

Z dotazniku vypl

Tabulkal:Sumarizace dat dotazniku (respondenti 1 - 21)

94

101

97

99

76

83

80

98

96

76

80|

96

93

95

88

91

91

78

82

90|

Od. 1 |0d.2 |0d.3 |0d.4 |0d.5 [0d.6 |Od.7 |Od.8 [0d.9 |Od.10 |Od.11 |Od.12 |Od.13 |Od.14 |Od.15 [Od.16 |Od.17 |Od.18 [Od.19 |Od.20 |[Od.21

9

35



Tabulka 2:Sumarizace dat dotazniku (respondenti 22 - 42 )
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Ostatni otazky byly mifeny na pedagogicky sbor a vztahy mezi uciteli. 6 respondentti uvedl,
ze velmi Casto a 26 ze Casto si vazi odbornosti svych kolegl (otdzka ¢. 21). Na této Skole
si vzdjemné pomahaji a jeden druhého podporuji, alespon tak to uvedlo 27 (Casto) a 8 (velmi
Casto) respondentl (otazka ¢. 10). 25 uciteld uvedlo, ze ¢asto maji na Skole pocit kolegiality,
5 z nich velmi Casto (otazka €. 25), 27 jich Casto na Skole pracuje velmi rado, 6 velmi Casto
(otazka €. 18). Piekvapilo mé&, ze se ucitelky jako kolegové velmi uznavaji, ale mimo Skolu
se nestykaji, coZ vyplyva z otdzky €. 17, na niZ 21 z nich odpovédélo, Ze se vidaji obcas.

Vysledky prizkumného Setfeni jsem vypracovala do dvou tabulek, tabulka ¢. 1 (respondenti

1 -21), tabulka €. 2 (respondenti 22 - 42 ) a grafu.
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6.5 Zhodnoceni prizkumného Setfeni

Podle toho, jak jsem pani feditelku poznala, i z vysledkl dotaznikii, se mi potvrdilo, ze pani
feditelka je schopny a pracovity cloveék. Je vzorem pro své kolegy a snaZi se co nejlépe
organizovat b&h celé janovské Skoly.

Ucitelsky sbor na mne pusobil velice pratelsky a profesiondlné. To se mi potvrdilo v otazce
¢. 10, 12, 21, 25 a 34. Do prace se zdravotné postizenymi zaky obétavé vkladaji své srdce

a za to maji muj velky obdiv.
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7 Pruzkumné Setreni €. 2

7.1 Zakladni $kola v Mosté

V zéati 1968 se oteviely dvefe nové budovy a Skola ozila hlasy zaka, pedagogii a dalSich
pracovniki. Tento rok byl vyznamny i pro mne. Pfisti rok $kola oslavi své padesatiny jako ja.
Slavi -li padesatiny Clovek, ocitd se z pravidla v polocase svého ziti. Nékdo se domniva,
ze v téchto letech ma vSe za sebou, zatimco jiny se pravé citi na vrcholu svych sil.
A jak je na tom Skola, kterd oslavi padesat let své existence?

V z&ii 1972 se stala tenkrat 3. ZDS pilotni §kolou s novou koncepci vyuéovani, byl zaveden
experiment, kdy uc¢ivo 1. - 5. postupného ro¢niku bylo zkraceno na 4 roky, v matematice
se vyucovalo na principu mnozin, byly zavedeny nepovinné predméty a celodenni péce

spocivajici v zavadeéni zdjmovych krouzki.

V roce 2007 se stava uz dnes 3. zékladni Skola opét skolou sportovni. Je zaméfena na plavani,
hokej, atletiku a hazenou, ktera Skolu provazela fadu let s velkymi uspéchy.

Skolu nedé&laji jen véci hmotné, nybrz lidé - feditel, ucitelé, vychovatelé, $kolnik
nepedagogicky persondl a hlavné Zaci. Ti vSichni tvofili, tvofi a budou tvofit jeji historii.
Skola je zkratka Zivy organizmus, ménici se ze dne na den, z roku na rok. Proziva radostng
své uspéchy a zdary, ale stejné tak se musi vyrovnat s tim, co se nepovede.

Skola ma v této dob& 541 zaki, z toho 247 dévéat a 294 chlapcii. Na 1. stupni uéi 16 uditeld,
na 2. stupni 20 uciteli (tedy dohromady 36 ucitelll) a pedagogicky sbor dal dopliuje
12 asistentt (3. ZS Most, 2018)

7.2 Klima tiidy

Nyni se zaméfim na prizkum klimatu t¥idy. Podle pedagogického slovniku je klima tfidy:
Lasek (2007, s. 40) tik4, Ze klima tfidy ,,pfedstavuje trvalejsi socialni a emocialni naladéni zakt
ve tfide, které tvoii a prozivaji ucitelé a zaci v interakei.*

»ITida je skupina zakl stejného veku, ktefi jsou spole¢né vyucovani ve Skole, je to zakladni
socialni a organiza¢ni jednotka Skolniho vzdélavani.* (Priicha, Walterova, Mares 2008,

s. 253).

Capek (2010, s. 13) popisuje klima jako ,,souhrn subjektivnich hodnoceni a sebehodnoceni
vnimani, prozitki, emoci a vzdjemného pusobeni vSech ucastnikii, které v nich jako
ve spolutvilircich a konzumentech vyvolavaji edukacni i jiné ¢innost v daném prostiedi.* Klima
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tiidy ,,zahrnuje ustdlené postupy vnimdni, prozivani, hodnoceni a reagovani vSech vyse
zminénych aktérti na to, co se ve tiidé odehralo, co se pravé odehrava nebo co se ma v budoucnu

odehrat.« (Cap, Mares 2001, s. 566)

7.3 Analyza a interpretace dat

Doplijici Setieni jsem rozdélila do tii tabulek a grafti. V prvni casti je vyhodnoceno prvnich
Sest otdzek, které se vztahuji ke klimatu tiidy 8. A na 3. ZS v Mosté, v druhé &asti to jsou otazky
¢. 7-14, které tesi vztah k ucitelim prvniho a druhého stupné a tieti tabulka je vyhodnoceni
otazky €. 15. Tato otdzka se tykd mé osoby, 1 piestoze jsem asistentkou v této tiide, zaci me
oslovuji pani ucitelko. Zajimalo mé, jak zaci mé tfidy citi muj piistup a ndklonnost ke kazdému
jednotlivci.

Ve tfid¢ je 20 zakl a vSichni na tento dotaznik odpoveédéli v mésici leden (rok 2018), procento
navratnosti je 100%. Z 20 zak je to 6 divek a 14 chlapcti. Zodpovézeni dotazniku jim trvalo
10 - 15 minut, casovy limit m¢li 15 minut. Na otazku, jak se zakiim pracovalo s timto
dotaznikem a zda byly otdzky srozumitelné, odpovidali vSichni kladné. Bylo vidét,
ze na dotaznik odpovidali radi a také, ze to bylo pro né zpestfeni. Dotaznik takového typu

ani jeden z zaki jesté nevyplnoval.

7.4 Zhodnoceni prizkumného Setieni

Otazky ¢. 1 - 6, které se vztahuji ke klimatu tridy
Tyto otazky shrnuje tabulka ¢. 2 a graf €. 2

Otazka ¢. 1: v na$i tfidé mam hodné dobrych kamaradi/ kamaradek, odpovédélo casto
12 respondent a velmi Casto 6, ani jeden respondent neodpovedél ziidka.

Otazka ¢. 2: ve tfidé mam spoluzdka, kterému se mizu s ¢imkoliv svéfit, 9 respondentil
odpovédélo velmi €asto a 6 Casto, coz mé€ velice potésilo.

Otazka €. 3: se spoluzaky se navzajem uznavame 6 respondentt, odpovédélo obcas a 10 Casto,
pouze 3 respondenti odpovédeli velmi Casto. U této otazky jsem odhadla presné tii zaky, kteti
se navzajem uznavaji.

Otazka ¢. 4: kdyz méame spoleény ukol, rad spolupracuji, se spoluzdky 7 respondentl
odpovédelo Casto, 4 velmi Casto a 5 obcas. Tyto odpoveédi mé docela prekvapily, ve tfidé jsem

vnimala, ze daleko vEtsi ¢ast zaka spolupracuje ve skupinach rada.
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Otazka €. 5:mam pocit, ze spoluzaci m¢ maji docela radi, 12 respondenti odpovédélo casto,
5 obcas, pouze 3 velmi Casto. Myslim si, ze u této otazky byli respondenti na sebe kriticti.
Je vice zaku ve tiid¢, ktefi si uznavaji a maji radi.

Otazka €. 6:hovoiime se spoluzaky i ucitelem/kou o tom, jaké je klima ve tfid¢, 9 respondentil
odpovédélo velmi Casto, 6 respondentil Casto, 3 respondenti obc¢as a 2 respondenti ziidka. U této
otazky se mi potvrdilo, Ze vétSina zakli vnima muj pfistup pozitivné a vidi, ze mi na klimatu
ttidy zélezi.

V jednom z dotaznikli bylo dopsano ,,pani ucitelko jen s vdmi mluvime" a v dalSim ,,jen vam

na nasi tfid¢ zalezi." Coz mé¢ velice potésilo.

Tabulka: 3Sumarizace dat dotazniku (respondentil-6)

0d. 110d. 2/0d. 3]0d. 4]0d. 5]0d. 6]0d. 7]0d. 8]0d. 9|0d. 10|0d. 11|0d. 12{0d. 13|0d. 14|0d. 15|0d. 16|0d. 17|0d. 18|0d. 19{0d. 20 [ Viskyt daného jewu
33 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 04
40 1 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4y 4 4 o4 L 60
403 3 o o3 oy oA 3y A 4 3 4 3 3y 3 4 5
4010 2 3 o4 3 3 3 3 4 4y 4 3 3 12 31
3 3 N A Yy oy 4 3 3 4 3 4y 3 3 3 58
W4 4 3 2 3 0 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 U 3 3 62
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Graf: 2Vyskyt daného jevu (specifikace tabulky)
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Otazky ¢. 7 - 14, jak citi Zaci vztah k uditelim 1. a 2. stupné

Tyto otazky shrnuje tabulka ¢. 3 a graf €. 3

Otazka ¢. 7: k ucitelim 1. stupné¢ mam vétsi diveéru, na tuto otdzku 7 respondentt odpoveédélo
ziidka, 6 obcas a 6 velmi ¢asto. Tyto odpoveédi me velice ptekvapily. Myslela jsem, Ze vétSina
respondentli odpovi velmi ¢asto a obCas. Maji velice hezky vztah s byvalou tfidni ucitelkou,
proto jsem velice piekvapena, ze 7 zakl odpovedélo ziidka.

Otazka ¢. 8: u uciteld 2. stupné¢ muzu hledat pomoc pii feSeni osobnich problémii.
7 respondentti odpovédélo Casto, 5 obcas, 5 velmi ¢asto. U jednoho dotazniku bylo dopsano
»jen u Vas pani ucitelko." Velice mne to potéSilo a potvrdilo se mi, Ze Zaci vnimaji milj vztah
nejen ke klimatu tfidy, ale i k jedinci. Musim pfiznat, Ze m¢& odpovédi piekvapily jako u otazky
¢. 7.

Otazka €. 9:ucitelé 1. stupné maji pochopeni pro moje problémy. 7 respondentti odpovédélo
Casto, 5 obcas, 5 zfidka. U této otdzky se mi potvrdil hezky vztah k byvalé tfidni ucitelce,
pfi vyplilovani dotazniku se mi nékolik Zaka zeptalo, mliZzeme tim myslet jen na pani ucitelku
Sasu?" Odpovédela jsem ,,samoziejme."

Otazka ¢. 10:ucitelé dodrzuji vse, co nam slibi.

13 respondentt odpovédélo Casto, 6 velmi Casto a jen jeden Zak odpoveédél obcas, ziidka 0.
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Odpovédi respondentii mé doslova nadchly, jsem rada, ze v tomto véku vnimaji a umi ptiznat,
Ze to, co jim pedagog slibi, také dodrzi.

Otazka €. 11: vsichni ucitelé maji prehled o tom, co vyucuji.

11 respondentti odpovédélo velmi Casto, 8 zaki Casto, 1 obcas a 0 ziidka. V této tfide jsou nejen
sportovci, ale 1 zaci, ktefi maji nejlepsi primér v prospéchu na skole. Jsou velice aktivni, pti
hodiné¢ se hlasi a Casto se ptaji na dalsi informace, co se tykaji uciva. Je pravda, ze otazky téchto
zaku ucitele nezaskoc¢i. Urcité by fada kolegii byla potéSena, Ze je tato tiida takto ohodnotila
aocenila. U této otazky se mi potvrdilo, ze uclitelé na této Skole jsou vnimani, co se tyce
profesionality u zaka velmi dobfe.

Otazka ¢. 12:ucitelé na 1. stupni jsou tolerantnéjsi.

6 respondenti odpovédélo velmi Casto, 7 €asto, 7 obcas, 0 ziidka. U této otazky se mi potvrdilo,
ze ucitelky z 1. stupné jsou tolerantnéjsi nez ucitelé na 2. stupni.

Otazka ¢. 13:myslim si, Ze nas ucitelé 2. stupné respektuji vic nez ucitelé 1. stupné.

7 respondentti odpovédelo Casto, 5 velmi ¢asto, 5 obcas, 3 ziidka. Respondenti vnimaji ucitelé
na 1. stupni jako tolerantné&jsi, ale u uciteli na 2. stupni vnimaji, Ze je vice respektuji.
Zde se potvrdilo, ze ucitelé na 1. stupni a 2. stupni maji odliSny pfistup k zakiim. Z mého
pohledu je ucitele na 2. stupni berou uz ,,jako dospélé."

Otazka ¢. 14: ucitelé 2. stupné€ maji pochopeni pro moje emoce a nalady.

8 respondenti odpovédélo obcCas, 6 Casto, 6 ziidka a 0 velmi casto. Vzhledem k véku

respondentl jsem takové odpovédi ocekdvala a také se mi potvrdilo.

Tabulka: 4Sumarizace dat dotazniku (respondenti7-14)
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Graf 3: Vyskyt daného jevu (specifikace tabulky)
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Otazka ¢. 15 se vztahuje k moji osobé, jak Zaci vnimaji mij pFistup

Otazka €. 15:nasi ucitelce na mné velmi zalezi.

18 respondentli odpovédelo velmi Casto, 1 Casto, 1 obcas, 0 ziidka. Tato odpovéd mé velmi
potésila a potvrdila mi, ze mtj pristup k zakiim je na spravné cesté, a ze se na klimatu tfidy
pozitivné podilim, coZ je mym cilem. S zéky se dokdazeme domluvit a spolupracovat, konflikty
feSime konstruktivné a okamzité a myslim si, ze za dobu spolecné straveného ¢asu jsou mnou
pozitivné motivovani nejen v oblasti vzdélani, zdarn€ budujeme i mimoskolni vazby a vztahy.
Zde se mi potvrdilo to, co jsem psala v teoretické casti ,,zasadnim Cinitelem klimatu tfidy

je ucitel."
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Tabulka:5 Vnimani respondentii na muj pristup
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Zavér

Jednim z cili mé bakalaiské prace bylo popsat problematiku organizacniho klimatu,
co to organizacni klima je, a dale prostfednictvim dotaznikového Setfeni zjistit konkrétni stav
organiza¢niho klimatu na zdkladni Skole Janov.V dopliujicim Setfeni jsem se zabyvala
klimatem sv¢ tiidy, ve které piisobim pét let.

V teoretické Casti jsem zpracovavala zakladni terminologii, kterda si mi velmi hodila
pfi vypracovani praktické casti.

organiza¢nim klimatu Skoly je feditel/ka. Na zakladni janovské Skole jsem se proto zamétila
na osobnost feditelky, pfedevS§im na to, jaké organizacni klima na dané Skole poméha utvéret
a jak ji vnimaji ostatni kolegové. Spolu s tim mne zajimala i oblast mezilidskych a pracovnich
vztahll na pracovisti zakladni Skoly, vztah k zaktim a rodi¢im a ostatnim nepedagogickym
pracovnikiim Skoly. Vytvéfeni, zpracovani a vyhodnocovani dotaznikli a nasledné Setfeni
mi potvrdilo, Ze to, jaké klima vytvaii vedeni a spolu s nim 1 ostatni pracovnici, ma velky vliv
i na chovani ucitelti k zaktim, a ze pozitivni klima (jaké je tfeba prave na Setfené janovské skole)
se v dobrém odrazi na chovani a jednani zakd, rodict a vSech zaméstnancii Skoly. Nutno
podotknout a velmi ocenit pfistup mistnich pedagogl, ze se vénuji détem s nejriznéjSimi
zdravotnimi vadami, postizenim a socidlnim vyloucenim.

V dopliujicim Setfeni jsem se zabyvala klimatem tfidy, ve které pisobim pét let jako asistentka
pedagoga. Otazky z dotazniku pivodné sméfovaly k tomu, zda zakim pripada piinosné;si
pfistup ucitelll z prvniho nebo druhého stupné, dale se zamétovaly na vztahy mezi spoluzaky
a posledni otdzka byla mifena pifimo k mé osob¢ a oblasti plisobeni. Mé piivodni domnénky,
ze zaci inklinuji spiSe k ucitelim prvniho stupné, se mi uplné nepotvrdily, ale vztah k byvalé
ttidni ucitelce se jevi jako stale kladny a trvaly. Z vysledki dotaznikii také vyplynulo, ze Zaci
velmi ocenuji profesionalitu, odbornost a zasadovost svych uciteli. Co se ty€e mé osoby
a mého nékolikaletého plisobeni ve tiidé, vysledky otazky k tomu sméfované, mne velmi
potésily, 18 z 20 zaka uvedlo, Ze vnimaji to, Ze mi na nich zaleZi, a zde se potvrzuje opét to,

ze klima tiidy tvoii ucitel.
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Priloha 1

Dotaznik ¢. 1
Tento dotaznik opisuje nékteré¢ vlastnosti vyskytujici se v kazdé Skole. Prosim, oznacte
na nasledujici Skale, do jaké miry dana vlastnost odpovida nasi Skole. Piislusnou odpovéd

zakrouzkujte.

e 7 -ziidka
e O -obcas
e (-casto

e VC - velmi &asto

Muzete zakrouzkovat jen jednu moznost.

Dotaznik je anonymni. Prosim vyjadiete svilj nazor.

1. Chovani nékterych uditelii na této Skole vadi ostatnim uciteliim.

Z O ¢ vC

2. Ucitelé jsou na svoji Skolu hrdi.
Zz O C VC

3. Reditel je pFikladem ostatnim - usilovné pracuje.

.

Z O ¢ vC

4. Reditel vede osobné kaZdou pracovni poradu.

% W

Z O C vC

5. Reditel dokaZe ocenit a pochvalit své kolegy.

Z O ¢ VvC

6. Ucitelé se chovaji k Zakum pratelsky.

.

Z O ¢ VvC



7. Reditel Fidi $kolu ,,Zeleznou rukou".

Z

o ¢ v¢

8. Reditel kontroluje vie, co délaji ucitelé.

Z

o ¢ v¢

9. Administrativni povinnosti na této Skole ucitele znacné zatézuje.

Z

10.

Z

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

o ¢ v¢C

UCitelé si na této Skole vzajemné pomahaji a jeden druhého podporuji.

o ¢ V¢

Reditel je autokraticky, diktatorsky.
o C VC

Pracovni moralka ucitelii na této Skole je vysoka.

O C vC

Na této Skole je mimo vyucovani hodné jinych povinnosti.

o ¢ v¢C

KdyZ chce Feditel uéitelim pomoc, jedna neformalné, dokaZe vystoupit z role reditele.

o ¢ v¢

Reditel dostate¢né zdiivodni svoje vyhrady k praci nékterych uéiteli.

.

o ¢ vC

KdyZ e potieba Feditel je ochotny pomoct uciteliim i po pracovni dobé.
0] C VC

Ucitelé se spolecensky stykaji i mimo pracovni dobu.
o ¢ VC



18.

19.

20.

21.

22,

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Ucitelé na této Skole pracuji skute¢né radi.
o ¢ VvC

Reditel pouZiva konstruktivni kritiku.

o ¢ v¢

Reditel kontroluje piisné na to, jak u¢itelé pIni svoje pracovni povinnosti.
o ¢ \Y®

UCitelé si vazi odborné kompetence svych kolegi.

.

o ¢ V¢

Reditel prijima prisné opatieni viici ucitelim, kdyZ je s nééim nespokojeny.

o ¢ V¢

Chovani nékterych kolegii prijimaji ostatni ucitelé neradi.

O C vC

Ucitelé na této Skole se umi nadchnout pro nové napady.

o ¢ v¢

Ucitelé na této Skole maji pocit kolegiality.

o ¢ v

Reditel ochotné radi u&itelim v odbornych vécich.

.

o ¢ V¢

Reditel dava navenek sviij hnév

o ¢ vC

wr w

Pracovni porady v nasi Skole jsou dlouhé a nudné.

%

o ¢ vC



29. Utitelé optimisticky posuzuji moZnosti rozvoje nasich Zakii.
Z O C VC
30. Ucitelé poradaji pro sebe spolené posezeni.

Z O ¢ vC

31. Uditelé na nasi Skole maji alibistické chovani.

Z O ¢ vC

32. Ucitelé spole¢né navstévuji kulturni akce.

Z O ¢ VvC

33. Reditel hodn& mluvi.
Z 0 C vC

34. Ucitelé na nasi Skole pracuji mimoradné obétavé.

Z O ¢ v

Nyni prosim vypliite tyto udaje:

Skola:

Ucitel na:

1) 1. stupni
2) 2. stupni

Pocet let vasi ucitelské praxe:

Datum:

DEKUJI MOC ZA VAS CAS A VASE ODPOVEDIL.



Priloha 2

Dotaznik ¢. 2

Dotaznik pro zaky 8. A

Kdyz se tekne ,,Klima Skoly"... Vybavi se Ti okamzit¢ prostfedi, které navstévujes.
Co je Klima?? Klima (Skoly, tfidy) vypovida o tom, jak se jednotlivi zaci, ucitelé citi v prostiedi
nasi Skoly, jak je toto prostfedi motivuje k praci a studiu, jak ovliviiuje priubéh uceni i ucebni
vysledky (www.inkluzivniskola.cz/organizace-integrace-cizincu/klima-skoly). ~ Tvlj  ndzor
muze piispét ke zjisténi ptipadnych nedostatkii a ke zlepSeni klimatu v nasi Skole. Zamysli se
v klidu nad uvedenymi otdzkami, které souvisi s nasi Skolou. Posuzuj vSechny svoje ucitele
i spoluzaky, které znas. Pfemyslej o tom, jak je vidis Ty. Rozhodni se, zda s uréitym nazorem
nebo situaci mizes souhlasit. V nasledujici skale zakrouzkuj bud’: zfidka, obcas, ¢asto, velmi
Casto. Je dllezité, aby ses vyjadril (a) ke kazdé otazce. VSechny Tvoje odpovédi jsou anonymni.

Vyplitovani celého dotazniku trvé pfiblizné 15 minut.

PtisluSnou odpovéd’ zakrouzkujte.

o 7 -ziidka

e O -obcas

e (- casto

e VC - velmi ¢asto

U vSech nasledujicich otazek je pouzivana skala:
1. zridka 2. obcas 3. casto 4. velmi casto

1. V nasi tfFidé mam hodné dobrych kamaradi/ kamaradek.
1. ztidka 2. obcas 3.¢asto 4. velmi Casto

2. Ve tfidé mam spoluzika, kterému se miZu s ¢imkoliv svérit.
1. ziidka 2. obcas 3. Casto 4.velmi Casto

3. Se spoluzaky se navzajem uznavame.
1.zfidka 2. obcas 3. Casto 4. velmi Casto

4. KdyZ mame spole¢ny ukol, rad spolupracuji se spoluzaky.
1. ziidka 2. obcas 3. casto 4. velmi Casto



5. Mam pocit, Ze spoluzaci mé maji docela radi.
. ziidka 2. obcas 3.Casto 4.velmi Casto

—_—

6. Hovorime se spoluziky i ucitelem/kou o tom, jaké je klima ve tiidé.
. zfidka 2. obcas 3.¢asto 4.velmi Casto

—

7. K uditeliim 1. stupné mam vétsi divéru.
1. zfidka 2. obc¢as 3.¢asto 4.velmi Casto

8. U u¢itelu 2. stupné miZu hledat pomoc pri ieSeni osobnich problémii.
1. ziidka 2. obcas 3.Casto 4.velmi Casto

9. Ucitelé 1. stupné maji pochopeni pro moje problémy.
1. ziidka 2. obcas 3.¢asto 4.velmi Casto

10. Ucitelé dodrZzuji vSe, co nam slibi.
1. zfidka 2. obdas 3.¢asto 4.velmi casto

11. VSichni u¢itelé maji pirehled o tom, co vyucuji.
1. ztidka 2. obcas 3.¢asto 4.velmi Casto

12. Ucitelé na 1. stupni jsou tolerantnéjsi.
1. zfidka 2. obcas 3.¢asto 4.velmi Casto

13. Myslim si, Ze nas ucitelé 2. stupné respektuji vic nez ucitelé 1. stupné.
1. ziidka 2. obcas 3.¢asto 4.velmi Casto

14. Ucitelé 2. stupnémaji pochopeni pro moje emoce a nalady.
1. ztidka 2. obcas 3.Casto 4.velmi Casto

15. Nasi ucitelce na mné velmi zalezi.
1. zfidka 2. obc¢as 3.casto 4.velmi ¢asto

DEKUJI MOC ZA VAS CAS A VASE ODPOVEDIL.



