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Anotace

Bakalarska prace ,,Jmplementace ¢arovych kodi ve vyrobni firmé* pojednava o navrhu
zavedeni technologie automatické identifikace v prostiedi vyrobni firmy. Cilem prace je
analyza procest vybrané firmy a posouzeni piinosti implementace identifikace pomoci
carovych kodi. Na zaklade¢ analyzy a zjisténych nedostatkii u danych procest je proveden
navrh na zlepSeni a jsou zde uvedeny potiebné body k dosazeni ispésné implementace.
Prace obsahuje také strucny popis, jak by vybrané procesy mély fungovat po zavedeni
carovych kodh. Nakonec je uvedeno ekonomické zhodnoceni dané implementace a jeji

ptinosy pro firmu.
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Annotation

The bachelor thesis "Barcode Implementation in a Production Company" deals with
aproposal of an implementation of an automatic identification technology in
a manufacturing company environment. The aim of the thesis is to analyze processes of
the selected company and assess benefits of identification wusing barcodes
implementation. Based on the analysis and identified shortcomings in processes, the
proposal for improvement is made and there are necessary points for successful
implementation listed. The thesis also contains a brief description of how selected
processes should work after the successful implementation of barcodes. There are given

an economic evaluation of the implementation and benefits for the company at the end.

Keywords

Automatic identification and data capture; barcode; barcode scanner; label; information

system
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Uvod

V soucasné dobé je sbér informaci a dat velmi kliCovym procesem v kazdém podniku.
Hlavni roli hraje rychlost a bezchybnost. Proto se stale vice podnikii ptiklani k zavadéni

technologii automatické identifikace jak do skladd, tak i do vyrobnich zavoda.

Cilem této bakalarské prace je analyzovat procesy ve vybrané firmé¢ CIE Metal CZ, s.r.o.
Na zéklad¢ této analyzy a zjisténych nedostatkli nasledné vyvodit a posoudit navrhy na
zlepseni s ohledem na vyuziti identifikace pomoci ¢arovych kodii. Navrhovana feSeni by
méla prispét k efektivnimu fizeni podnikovych procest ve firmé, a hlavné také ke

zptesnéni dat v systému.

Teoretickd ¢ast této prace je zaméfena na obecny popis logistiky a zdkladnich
logistickych procest, jako je naptiklad skladovani, fizeni zdsob, manipulace s materidlem
nebo doprava. Poté nasleduje druhd kapitola — Informacni podpora a automaticka
identifikace. V této kapitole jsou popsany informacni systémy v logistice, jsou zde
zminény znamé podnikové informacni systémy a také dulezity prvek elektronické
komunikace mezi obchodnimi partnery. Nasledné je popsano samotné téma automatické
identifikace — tedy druhy identifikacnich systémut vCetné stru¢ného popisu jednotlivych
typt ¢arovych kodua. Dalsim bodem tématu automatické identifikace je rozdéleni a popis
zékladnich technickych prosttedki potiebnych pro sbér dat — tedy snimacich zatizeni

a tiskaren etiket a Stitka.

Prakticka ¢ast této prace obsahuje zakladni charakteristiku vybrané firmy CIE Metal CZ,
s.1.0., véetné popisu vyrobni technologie a organiza¢ni struktury firmy. Jednim z hlavnich
bodu této Casti je samotnd analyza aktudlnich procest firmy. Pro analyzu byly vybrany
¢tyfi hlavni oblasti — pfijem vstupniho materidlu, expedice, inventury a vyrobni proces.
Na zakladé¢ této analyzy a zjisténych nedostatkll je ndsledné navrZen postup pro zavedeni
fungujiciho systému s vyuZzitim identifikace pomoci ¢arovych kodd. Jsou zde uvedeny
zakladni body, které bude nutné pro Usp€Snou implementaci splnit — napf. zavedeni

znaceni skladovych pozic ¢arovymi kody nebo sjednoceni typu dodavatelskych etiket.

V navrhu implementace je také zminén vybér vhodnych snimacich zatizeni a tiskaren
etiket podle stanovenych podminek a potieb firmy. Zavér prace obsahuje zhodnoceni

ptinost dané implementace pro vybranou firmu véetné ekonomického vyhodnoceni.



Téma této bakalarské prace jsem si zvolil z toho divodu, Ze firma CIE Metal CZ, s.r.o.
jiz dlouho bojuje s nepfesnymi daty v systému a vedeni spolecnosti usiluje o zménu.
Véiim, ze zavedeni ¢arovych kodi bude pro spolecnost vhodné feSeni a pomuiize tyto

problémy co nejvice eliminovat.
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1  Logistické procesy

Logistika je obor, ktery se zabyva tokem informaci, materidlu a finan¢nich prostredki
souvisejicich s premisténim od dodavatele ke kone¢nému zakaznikovi. Hlavnim ukolem
logistiky je tyto toky optimalizovat a zajistit, aby podnik dosahoval co nejlepSich
vysledkl s minimalnimi néklady a byl schopen plnit pozadavky kone¢nych zékaznikt.
,Strucné lIze Fict, ze se logistika zabyva pohybem zbozi a materiali z mista vzniku do
mista spotreby a s tim souvisejicim informacnim tokem. Tykd se vsech komponent
obéhového procesu, tzn. predevsim dopravy, Fizeni zdsob, manipulace s materidlem,
baleni, distribuce a skladovani. Zahrnuje také komunikacni, informacni a ridici systémy.
Jejim ukolem je zajistit sprdavné materidaly na spravném misté, ve sprdavném case,
v pozadované kvalité, s prislusnymi informacemi a s odpovidajicim financnim dopadem. *

[1,s.1]

Zakladni logistické procesy jsou podrobnéji popsany v podkapitolach nize. VSechny tyto
procesy spolu navzajem souvisi a ovliviiuji se. Tim ptispivaji k dosazeni stanovenych cila

firmy.

1.1 Doprava

Doprava umoznuje piesun zbozi a produkti v prostoru mezi vyrobci a zakazniky,
a zvySuje tak jeho hodnotu. Cely pfesun je ovliviiovan rychlosti, pfiméfenymi naklady
a také spolehlivosti. ,, Véasné a kvalitni dodani vyrobkii zvysuje pridanou hodnotu pro

zakaznika a tim i uroven zakaznického servisu. “ [1, s.14]
Dopravu lze rozd¢lit do n€kolika hlavnich skupin:

¢ Silni¢ni doprava — jedna se o nejpouzivanéjsi a flexibilni typ pfepravy, vyznacuje
se kratkymi dopravnimi €asy a nizkymi néklady,

e Zelezni¢ni doprava — obvykle je vyuzivana pro pfepravu velkych zatézi na dlouhé
vzdalenosti, naklady na pfepravu jsou niz8§i neZ u silni¢ni dopravy, ale neni
flexibilni,

e Leteckd doprava — je vyuzivana predev§im pro prepravy na delsi vzdalenosti,

nevyhodou jsou vSak vysoké néklady na ptepravu,
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e Lodni doprava — d€li se na vnitrozemskou a namoini dopravu, vyznaCuje se
ptiznivymi piepravnimi ndklady na delsi vzdalenosti,

e Potrubni doprava — zajistuje ptepravu kapalin, plynt, popt. chemikalii na velké
vzdalenosti,

e Kombinovana doprava — vét§ina prepravy probihd po Zeleznici nebo na vodé,

naklad byva umistén v uzavienych prepravnich jednotkéach (napt. v kontejnerech).

Dale 1ze dopravu rozd¢lit dle urceni:

e Meziopera¢ni doprava — jsou vyuzivany dopravnikové systémy, pasy, voziky apod.,

e Meziobjektova nebo vnitropodnikovéa doprava — zajiStuje premistovani materialu
nebo zbozi mezi jednotlivymi objekty v rdmci vyrobniho nebo skladového arealu
(napf. preprava mezi halami pomoci vysokozdviznych voziki),

e Doprava mezi prvky dodavatelského logistického systému.

1.2 Rizeni zasob

Majetek firmy je z velké Casti zatizen zasobami. , Rizeni zdsob predstavuje soubor
cinnosti zamérenych na prognozovani, analyzovani, planovani a operativni rizeni jak
Jjednotlivych skupin zasob, tak i celkovych zasob za ucelem splnéni podnikovych cilu pri
minimalnich nakladech spojenych s hospodarenim se zdasobami.” [2, s.83] Procesy
zajistujici pofizovani, skladovani a pfemistovani zasob zptisobuji podnikiim znacné
financni néklady. ,, Predmétem 7izeni jsou prakticky vSechny suroviny, polotovary
a vyrobky, které prochazeji podnikem. “ [1, s.17] Hlavnim cilem fizeni zasob je udrzovat
zasoby na takové urovni, aby nedoslo k ohroZeni vlastni vyroby a zaroven aby nedoSlo

ke zpozdéni expedice k findlnimu zakaznikovwi.
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s s plan o plan Zpracovani _. objednavka

nél_'.up zasobovani vyroby objednavek zakaznika
| A [ 4 A 4
objednavka ¢ i i E i | i
v skiad ) sklad 1

DODAVATEL == materiali =2 VYROBA ——p» hotovych =——p» ZAKAZNIK
adilu vyroebku
=>- tok materiilu masede ok informaci

Obr. 1.1 - Jednoduché schéma tokua informaci 1 materialu
Zdroj: [3, s.51]

Proces tizeni zasob lze rozdélit na:

e Operativni fizeni — zabyva se samotnym pofizovanim a udrZovanim zasob na
sklade,

e Strategické fizeni — zaméfuje se na stanoveni objemu finan¢nich prostiedkl pro

udrzovani zasob.

1.2.1 Rozdéleni zasob
Podle stupné rozpracovani lze zasoby rozdé¢lit do téchto skupin:

e vyrobni zasoby — nakupované materialy a polotovary pouzivané pro vyrobu,
nahradni dily, nastroje a obalovy material,

e zasoby nedokoncené vyroby — polotovary,

e zasoby hotovych vyrobkii,

e zasoby zbozi — zasoby nakoupené pro prodej. [4, s.72]

,, Funkce jednotlivych druhii zasob ma vliv na potrebny zpiisob jejich vizeni. Podle tohoto
hlediska rozeznavame pét skupin, ato zdsoby rozpojovaci, na logistické trase,

technologické, strategické a spekulacni.* [4,s.73]
e rozpojovaci zasoby — umoziuji plynulost kooperované vyroby,

o obratové zasoby (b&ézné) - vyrovnavaji piipadné odchylky zplisobené
sezonnosti mezi dodédvkou a spotiebou,

O pojistnd zdsoba — vyrovnava nepravidelnosti objednavky v piipadé vypadku
dodavek,

o vyrovnavaci zasoba — zachyceni neptedvidatelnych vykyvi ve vyrobég,
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o  zésoby pro piedzasobeni — tlumi predvidané vykyvy na vstupu a vystupu,

e zasoby na logistické trase — zdsoby, které jesté nedosahly cile (jsou na cest¢)
a nachazi se v dopravnich prostiedcich,

e technologické zasoby — zasoby, které pied dalsi vyrobni operaci musi byt urcitou
dobu skladovany,

e strategické zdsoby — zabezpecuji ,,pteziti“ podniku pfi kalamitach (napt. pfirodni
katastrofy atd.),

e spekulacni zasoby — snaha o docileni ndkupnich uspor (ocekavané zvyseni ceny).

[4, 5.73,74,75]

1.3 Manipulaéni operace

Manipulace s materialem je dillezitym ¢lankem materidlového toku. Proces manipulace
s materialem je vyuzivan hlavné v oblasti fizeni zasob a v procesech spojenych
s doddvkami vyrobki na pozadované mista. Jednd se tedy napiiklad o procesy
piremistovani materialli, rozpracovanych dili a také hotovych vyrobkli. Obecné se jedna
o veskeré operace jako je skladovani, vykladani, nakladani, doprava nebo také vazeni
a davkovani. ,, Protoze takova manipulace a pohyb materialu vyvolava vidy urcité
naklady, ale nedodava polozce zadnou pridanou hodnotu, je primarnim cilem rizeni toku
materialu co nejvice snizit (minimalizovat) manipulaci s materidalem vsude tam, kde je to
mozné. Jedna se zejména o minimalizaci prepravnich vzdalenosti, minimalizaci uzkych
mist, minimalizaci stavu zasob a minimalizaci ztrat, které vznikaji plytvanim, Spatnou

manipulaci, kradezemi a poskozenim. ““ [5, s.54]

1.4 Baleni

Spolu s piepravou a manipulaci se tesi 1 otdzka baleni. Volba spravného obalového
materidlu miZe pomoci k efektivni manipulaci se zboZim. Hlavni funkci baleni je
ochrana, uspotadani a identifikace zboZi. Obal chrani vyrobek pfed poskozenim pii jeho
pfepravé a manipulaci ve skladech. ,, Funkce, které musi obal plnit, jsou odlisné podle

toho, ve které casti logistického Fetézce se baleny material, resp. zbozZi nachazi. “ [6, 5.20]
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ochrana skladovani doprava manipulace informace
- ochrana pied - lispora prostoru | - uréeni piepr. - tvarové - identifikace
kvantitativnimi | _ gnhavatelnost jednotky piizplisobeni - upozoméni
Zmeénami e in&ind nanipulace
: - spravni = 01:!11{1_1&:]n1 i s e - prezentace
- ochrana pied skladovaci vyuZiti - nasazeni zho#
kvalitativnimi jednotka podle dopravnich manipulaénich sivatelske
Ziménami prodejniho {pomocnych) prostiedki ) Eﬁvogc L
- ochrana pied mnoZstvi prostiedki - automatizace
poskozenim - zajisténi manipulace
- ochrana prepravnich
prostiedi a lidi Jednotek

Obr. 1.2 - Funkce obalu

Zdroj: [6, s.20]

1.5 Skladovani

vvvvvv

uskladnéni zboZi ve vSech fazich logistického procesu, at’ uz jde o vstupni materialy pro

vyrobu, komponenty, rozpracovanou vyrobu nebo hotové vyrobky. Mezi hlavni skladové

operace patii piijem zbozi, zaskladnéni zbozi do skladu, vychystavani objednavek,

expedice.

Skladovani rozliSuje dvé zakladni metody ocenovani zasob:

e FIFO (first in first out) — prvni dovnitt, prvni ven — jako prvni se vyskladiuji

polozky, které byly nakoupeny jako prvni,

e LIFO (last in first out) — posledni dovnitf, prvni ven — jako prvni se vyskladnuji

polozky, které byly nakoupeny jako posledni; tato metoda se v soucasné dobé

nevyuziva.

1.5.1 Funkce skladovani

e Pojistna funkce — slouzi pro vykryti ndhodnych vykyvii ve vyrobg,

e Vyrovnavaci funkce — obvykle je ¢lankem rozpracované vyroby, poskytuje vykryti

vykyvl mezi jednotlivymi navazujicimi procesy,

e Spekulativni funkce — cilem je pofizeni zasob v pfedstihu pred o¢ekdvanym zvySeni

cen na trhu,

e Technologické funkce — souvisi napf. s datem spotfeby skladovaného zbozi.
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1.5.2 Systémy skladovani

Cross-Docking

Systém Cross-Docking se ve skladovani vyuzivé prakticky pro vSechny typy zbozi,
u nichz je zapotiebi rychlé zpracovani a dalsi preprava. Hlavnim cilem tohoto systému je
— neskladovat. Zbozi se ve skladu fyzicky nehromadi, ale pouze jim prochéazi. Tim je
zajiSténa rychlost 1 ndkladova efektivita, umoznéna minimalni manipulaci a skladovanim.
Jedna se tedy o logistickou technologii zaloZenou na zabezpeceni plynulosti
materidlového toku v dodavkach jednotlivych polozek do Cross-Dockingového centra,
kde nastdva rozdéleni zakazek, doplnéni zakazek a sdruZovani zakazek pro rychlé

odeslani.

Just-In-Time (JIT)

Jednim z dalSich systémiti bézn€ vyuzivanych ve skladovani je metoda Just-In-Time (v
piekladu — pravé vcas). Principem této metody jsou dodavky materidlu v predem
stanoveném mnozstvi a dodrzovanych terminech, presné podle potiteb vyrobcti. Odbératel
tedy nemusi udrzovat vysoké zasoby, ¢imz snizuje ndklady na skladovéani. ,, Obecné Ilze
Fict, Ze system JIT poskytuje podniku prinosy ve ctyrech zakladnich oblastech: zlepseni
obratu zasob, lepsi zdkaznicky servis, zmenSeni skladového prostoru a zlepsSeni doby

odezvy. “ [5, s.198]

1.6 Planovani

Planovani lze rozdélit do dvou zikladnich skupin — tedy pldnovani na strategické

a operativni urovni.

Planovani na strategické irovni se zamétuje hlavné na rozhodovéni o logistickych cilech,
finan¢nich zdrojich nebo metodach tizeni. ,, Na operativni urovni jde zejména o prijem,
zpracovani a sledovani procesu vyrizovdani objednadvek vcetné vyrizovani pripadnych
reklamaci, predvidani poptavky, sledovani stavu zdsob v dodavatelském systému,
planovani distribuce, vyroby a zdasobovani v celéem dodavatelském systéemu, operativni
rozpis vyrobnich, manipulacnich a prepravnich ukolu ve forme objednavek mezi partnery
v systému, trvaly monitoring plnéni pozZadavku zakazniki a sledovani urovné

poskytovanych sluzeb aj. “ [7, s.31]
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2 Informacni podpora a automaticka identifikace

Informacni a komunika¢ni technologie v logistickych procesech zajistuji efektivni
prenos, zpracovani a uchovani dat a informaci. Zahrnuji veskeré informacni technologie

pouzivané pro komunikaci a praci s informacemi.

2.1 Informacni systémy v logistice

Efektivni fizeni hmotnych tokl v logistickém systému neni mozné bez spravné funkce
informacniho systému. Logisticky informacéni systém umoznuje sledovat a fidit veskeré
logistické aktivity, které souvisi s fizenim hmotnych tok, na jednom mist&. Musi zaroven
poskytovat kompletni piehled o nékladech, které v logistickém fetézci vznikaji.
Logisticky informacni systém by mél obsahovat hlavni ¢asti jako je pfijimani objednavek,
vyfizovani objednavek, fizeni vyroby, fizeni zasob, skladové procesy, fizeni ptepravy,

podporu rozhodovani apod. [3, s.270]

2.1.1 ERP systémy

ERP je zkratkou pro Enterprise Resource Planning — v piekladu se jedna o systémy
planovani podnikovych zdroji. Jde o informacni systém, ktery spolec¢nosti zastieSuje
veskeré dulezité procesy. Patii zde nékolik hlavnich modult, jako jsou napt. finance a
ucetnictvi, personalistika, marketing a prodej, ndkup, vyroba, logistika, fizeni vztaht
s dodavateli, projektové fizeni. ERP systémy spojuji vSechny firemni procesy do jednoho
systému. ,,Systéemy ERP soucasné predstavuji hlavni informacni zakladnu podpory

manazerského rozhodovani. “ [8, s.66]

Mezi nejzndméjsi a zdroven ,,sluzebné* nejstars§i ERP patii systém od némecké firmy
SAP. Spole¢nost SAP je lidrem na poli informacnich systéma jiz od roku 1972.

Nejzndméjsim a nejvyuzivanéjSim produktem spolecnosti je systém SAP R/3.

Znamou Ceskou spolecnosti plisobici na poli podnikovych informaénich systémd je napt.
spole¢nost KARAT Software a.s. sidlici v Pierové. Spolecnost se zamétuje na vyvoj,
implementaci a spravu podnikového informacniho systému KARAT pro stfedni a velké

firmy podnikajici v oblastech vyroby, obchodu a sluzeb.
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Obr. 2.1 - Moduly ERP systému
Zdroj: https://www.onupkeep.com/answers/maintenance-software/what-is-an-erp-

system/ [9]

2.1.2 EDI - Elektronicka vyména dat

Zkratka EDI vychazi z anglického Electronic Data Interchange, coz v piekladu znamena
elektronicka vyména dat. Tento moderni zplisob komunikace mezi obchodnimi partnery
umoziuje vymeénu obchodnich, logistickych nebo jinych dokladt elektronickou formou.
Muize se jednat napiiklad o objednavky, faktury, dodaci listy, pfijemky, dobropisy apod.
Pomoci EDI Ize tento proces provadét efektivné a rychle. Hlavnim cilem je snizit potitebu

papirovych dokumenti a tim také snizovat naklady vynalozené na jejich vyménu.

Tento zplisob komunikace umoznuje dané dokumenty automaticky zpracovat a zaroven i
nacist ptimo do podnikového informacéniho systému. EDI zpravy jsou tak automaticky
generovany a odesilany ze zdrojového systému andsledné automaticky pfijimany
a importovany do systému na strané druhé. EDI je nastroj, ktery umozni podniku
dosdhnout znacného zvySeni rychlosti zpracovani informaci a zaroven umoZni
vyznamnym zplUsobem zlepSit piesnost prenosu dileZitych informaci mezi nim a jeho

partnery.
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2.1.3 ASN

ASN je anglickou zkratkou pro Advanced Shipping Notice. V piekladu to znamena
oznameni o pravé probihajici dodavce. ASN se obvykle odesila v elektronické podobé
a je béznou soucasti dokumentu EDI. ASN lze pouzit k vyctu obsahu zasilky zbozi
a dalSich informaci tykajicich se zasilky, jako jsou informace o objedndvce, popis
produktu, fyzikdlni vlastnosti, typ baleni, oznaceni a informace o piepravci. ASN
umoznuje odesilateli popsat obsah a uspotadani zasilky v riznych tirovnich podrobnosti

a poskytuje pottebnou podporu pro preddvani informaci.

ASN patii v oblasti logistiky k pokro€ilym komunikacnim metodam. PfestoZe tohle
oznameni obsahuje informace podobné nakladnimu listu, jeho funkce je velmi odli§na.
Zatimco ndkladni list m& doprovazet néklad na jeho cesté, cilem ASN je poskytovat

informace prijemciim v cilovém misté v dostate¢ném predstihu pfed dodanim.

2.2 Automaticka identifikace

Automatickad identifikace patii v dneSni dob¢ k velmi rychle se rozvijejicim technologiim
identifikace hmotnych toka v logistickych systémech. Je nezbytna pro jejich efektivni
fizeni. Vzhledem ke zvySujicim se nadrokiim na bezchybnost a rychlost potizovani dat, se
stale vice firem zaméfuje na implementaci této technologie ve svych zdvodech.
Nejznatelnéjsi je tento vyvoj v automobilovém primyslu. Hlavnim cilem je minimalizace
vzniku chyb zplsobenych lidskym faktorem pii pofizovani a zpracovavani dat.
Implementace systémil automatické identifikace umoznuje bezprostiedné, v realném Case
sledovat tok konkrétniho druhu vyrobku jednotlivymi clanky logistického fetézce,
realizovat inventury, vystavovat objednavky, fakturovat vyrobky a jiné ¢innosti spojené
s pohybem materiali a vyrobkl v podniku, ale i mimo ngj. Automaticka identifikace se

tak stala jednim z ptedpokladl pro zlepSeni tirovné sluzeb zékaznikim.

,,Sber signalii (dat) miize probihat rucné, automatizované pomoci carovych kodii nebo
RFID (Radio Frequency Identification) ¢i pomoci riiznych cidel zajistujicich sber signalii
nebo proudii dat. “ [10, s.15]

Krome klasickych carovych kodu (optické systémy) a RFID systémi, které jsou
podrobnéji rozebrany v nasledujicich kapitolach, patii do oblasti automatické identifikace

také systémy induktivni, magnetické a biometrické.
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¢ Induktivni systémy pracuji na podobném principu jako radiofrekvencni systémy,
ale samotny ptenos dat je uskute¢iiovan pomoci elektromagnetickych indukci. Jsou
vyuzivany v oblasti kontroly, identifikace obsahu palet, kontejnerti a také pro
automatizaci fizeni dopravnich prostiedkii ve vyrobnim procesu nebo ve skladech.

e Magnetické systémy pracuji na principu magneticky zakdédovanych udaji na
kartach nebo rtiznych etiketach. Cteni zakédovanych tdajii je zajisténo specilnimi
snimacimi hlavami. Nejcastéji je mozné¢ se stouto technologii setkat napf.
v bankovnim sektoru, kde jsou Udaje o uzivatelském uc¢tu zakddovany v platebni
karté.

e Biometrické systémy se zamétuji na snimani fyziologickych ryst ¢loveéka. Pracuji
na principu rozpoznavani hlasu, otisku prstd, tvafe nebo také podpisu.

Nejpouzivangj$im systémem jsou hlasové technologie.

Mezi hlavni vyhody automatické identifikace patri:

¢ Eliminace vzniku chyb zptisobenych lidskym faktorem,
e Rychlost zpracovani dat,

e Spolehlivost a ptesnost dat v systému,

e Zvyseni produktivity prace,

e 7Zpétna dohledatelnost dat.

Hlavni oblasti vyuziti automatické identifikace:

e Vyuziti ve skladech:
= Pfijem vstupnich materiald,
= Pteskladnéni / pfevody mezi sklady,
= Vychystavani zbozi,
= Expedice,

= [nventury.

e VyuZiti ve vyrobé:
= Pfijem materiali na zakazku ze skladu,
= Denni hlaSeni vyroby,
= Evidence stroji a materiald,

= Rizeni procesi. [11]
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2.2.1 1D (jednodimenzionalni) kody

ID koédy spadaji do kategorie optickych identifikacnich systémd, které patii
k nejrozsirenéjsim v oblasti automatické identifikace. 1D carovy kod je slozen z tmavych
¢ar a svétlych mezer s urcitou Sitkou, které umoziuji snimani pomoci étecek. ,, Maji zatim
nejvetsi zastoupeni, jsou levné, ale maji omezené moznosti ukladani dat. Dalsi nevyhodou
je moznost cteni jen v jednom sméru a ndachylnost na poskozeni a znecisténi. Nehodi se

do agresivniho prostredi.* [7, s.411]

Carovy kod slouzi jako nastroj pro automaticky sbér dat. Prostiednictvim ¢arového kodu
lze zakoddovat urcitou informaci, kterou je pak mozno piecist pomoci odpovidajici ¢tecky.
., Carové kédy se ctou tak, Ze se ,snimaji“ paprskem svétla. Informace obsazené
v carovéem kodu se prendsSeji primo do pocitace nebo se ukladaji a do pocitacového
systéemu se prendseji souhrnné pozdeji. ““ [5, s.96] Danym zplisobem se snimaji informace
vyrazné rychleji a bezchybnéji, nez by tomu bylo v ptipad¢ jejich rucniho prepisovani.
Oznaceni 1D je pouZivano proto, Ze informace je zde kddovana pouze v jednom sméru

zéapisu. Hlavni typy 1D kédi jsou uvedeny nize.

Kod EAN

Kod EAN (European Article Number) patii k nejznaméjsim 1D ¢arovym kodim. Je
vyuzivan jak ve velkoobchodni, tak i v maloobchodni siti pro oznacovani a jednozna¢nou
identifikaci zbozi. K6éd EAN 13 (obsahuje 13 ¢isel) je obvykle pouzivan pro oznacovani
vétsich baleni, naopak EAN 8 (obsahuje jen 8 ¢isel) je vhodné€jsi pro oznaceni rozmérove
menSich vyrobkil. V soucasné dob¢ je vSak nejvyuzivanéjsi tfindctimistny kod EAN 13.
Kazdé &islo je zakddovano pomoci dvou ¢ar a dvou mezer. Cisla pod ¢arovym kédem
vzdy odpovidaji ¢aram v samotném kodu. Tyto ¢isla jsou tam pro piipad, ze se ¢arovy
kod poskodi a neni mozné ho nacist.

Slozeni kodu EAN podléha ur¢itym pravidlim. Prvni dvé nebo tfi ¢isla vzdy znaci kod
zemé piivodu (pro Ceskou republiku je uréeno &islo 859), dali &isla (vétsinou étyti nebo
pet) znaci kod vyrobee, nasleduje kod vyrobku, ktery je slozen z péti ¢isel. Posledni Cislo

je kontrolni, které slouzi k ovéteni spravnosti nacteni.
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Obr. 2.2 - Piiklad ¢arového kodu EAN 13 (nahote) a EAN 8 (dole)
Zdroj: https://www .kodys.cz/technologie/carovy-kod/ean-13-ean-8 [12]

O carove kody po celém svété se stard neziskova organizace GS1 International, kterd
piidéluje kéd zeme plvodu. Piidéleni kodu vyrobce maji pak na starosti jednotlivé
narodni agentury, v Ceské republice je to spole¢nost GS1 Czech Republic, ktera je

podrobnéji popsana v kapitole €. 2.2.4.

Code 128

Pocatky tohoto kodu sahaji do roku 1980, kdy byl vyvinut firmou Computer Identics.
Jedna se o univerzalni volné pouzitelny ¢arovy kod. Code 128 je schopen zakodovat
celkem 128 znakl a jako jeden z mala dokéze rozpoznat a zachovat velikost pismen.
Znaky jsou kodovany pomoci kompletni znakové sady ASCII'. To se provadi prepinanim

mezi 3 znakovymi sadami (A—C):

e A —velka pismena a kontrolni znaky,
e B - velka a mala pismena,

e (C —urceno pouze pro Cisla.

Barcodeb507072

Obr. 2.3 - Piiklad kodu Code 128
Zdroj: https://www.barcodestalk.com/code128 [13]

! ASCII — American Standard Code for Information Interchange (americky standardni kod pro vyménu
informaci)
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Code 39

Code 39 je alfanumericky ¢arovy kod. Kazdy znak je slozen celkem z deviti prvkl — pét
Car a Ctyfi mezery. Tti z deviti prvkd v kazdém znaku jsou Siroké (binarni hodnota 1)
a Sest prvki je uzkych (binarni hodnota 0). To umoziuje sebekontrolu tohoto kddu a neni
zde nutnd samostatna kontrolni ¢islice. Pomoci tohoto ¢arového koédu lze zakddovat
Cislice 0 az 9, pismena a dalSich sedm specialnich znakti. Code 39 se pouziva predevsim

v automobilovém primyslu nebo ve zdravotnictvi.

C oD E 3 9

Obr. 2.4 - Priklad kédu Code 39
Zdroj: https://www.activebarcode.com/codes/code39.html [14]

Codabar

Jedna se o jeden z nejstarsich kodi, ktery je schopen zakddovat celkem 16 znakt (Cisla 0
az 9 a Sest specialnich znaki). Kazdy znak obsahuje celkem sedm prvka — ¢tyfi Cary a tii
mezery. Krom¢e samotnych znakti obsahuje tento kod také 4 dalsi pismena (obvykle A, B,
C aD), které se pouzivaji k oznaceni zacatku a konce kodu. Potadi, ve kterém jsou
pismena umisténa, oznacuje, k ¢emu je carovy kod pouzivan — napt. knihovna, krevni
banka, fotolaboratoie atd. Tento kéd byl navrzen ke snadnému Cteni pii vytisténi na
jehlickovych tiskdrndch. V soucasnosti je ale nahrazovany novéjSimi ¢arovymi kody,

které zabiraji méné mista a jsou schopny pojmout mnohem vice informaci.

A123456789B

Obr. 2.5 - Priklad kodu Codabar
Zdroj: https://www.cognex.com/en-in/resources/symbologies/1-d-linear-

barcodes/codabar-barcodes [15]
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2.2.2 2D (dvoudimenzionalni) kody

Dvoudimenzionalni (2D) kédy maji oproti 1D kodiim mnohem vétsi kapacitu. VSechny
2D kédy disponuji moznosti automatické korekce chyb, takze je mozno precist i Spatné

vytisténé nebo znecisténé symboly. Hlavni typy 2D kédu jsou uvedeny nize.

QR kéd

QR kod je zkratkou anglického Quick Response, coZ v ptekladu znamena rychla odezva.
QR kody existuji uz od roku 1994, kdy je vynalezla japonska spole¢nost Denso-Wave,
konkrétné jeji divize Toyota. Pivodnim cilem vyrobct QR kodu bylo sledovani soucastek

ve vyrob¢ automobild, postupné se vSak tento kod rozsitil témét do kazdého odvétvi.

Jedna se o dvourozmérny carovy kod a nazev QR nese proto, Ze jeho podstatou je rychlé
dekodovani informace. V podstaté jde o rozsifeni moznosti vyuziti bézného 1D ¢arového
kodu. QR kod totiz mlize nést nékolikanasobné veétsi mnozstvi informaci. VétSina QR
kodi se skladd z Cernych bodl na bilém pozadi, které se nazyvaji moduly a jsou
upotadany do matice. Matice mohou byt riizné velké, od 21 x 21 az po 177 x 177 bod.
Soucasti matice mohou byt 1 riizna loga a obrazky, které slouzi na upoutani pozornosti.
Cerné body jsou kodované jako jednicky, bilé body pak jako nuly. Na okraji kodu
(vétSinou minimalné v jednom a maximaln¢ ve tiech rozich) se nachazeji vétsi Ctverce
a v jejich stfedu malé Ctverecky, které slouzi jako kotvici body. QR koéd nese informaci
jak na horizontalni, tak i na vertikalni linii. QR kéd mize nést informace riizného typu,
napt. 4300 znakt nebo vice jak 7000 Cislic. Mtize tedy obsahovat napt. webovou adresu,

telefonni ¢islo, zpradvu apod. V soucasné dob€ je mozné pomoci QR kodi 1 placeni uctu.

Vyhodou QR kédu je predevsim jejich kapacita. Diky kotvicim bodim jsou citelné

v jakékoli poloze 1 pti ¢astecném poskozeni nebo znecisténi kodu.

Obr. 2.6 - Priklad QR kodu
Zdroj: http://www.prumyslove-tablety.cz/1d-vs-2d-carove-kody/ [16]
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DataMatrix

DataMatrix patfi mezi nejznaméjs$i maticové 2D kdody. K zakoédovani informaci jsou
namisto Car pouzity ¢tverce. DataMatrix ma obvykle tvar Ctverce. Velikost symbolu
zavisi na mnozstvi zakddovanych dat. Vyhodou oproti linedrnim kédim je predev§im
vyrazna uspora mista. Ke snimani je nutno pouzit kamerovy snimac, nikoli bézny
laserovy. DataMatrix ma S$iroké vyuziti v mnoha primyslovych odvétvich, napft.

v automobilovém priamyslu, ve vyrobé elektroniky, ve strojirenstvi, v leteckém primyslu

nebo ve zdravotnictvi. Casto je spojovan s technologii DPM?2.

III L]

Obr. 2.7 - Piiklad k6du DataMatrix
Zdroj: http://www.carovy-kod.info/text/2d-carove-kody.html?struct=carovy-

kod&id=216 [17]

PDF — 417 (Portable Data File)

Kod PDF 417 patii do skupiny 2D kodi. Vynika pfedev§im schopnosti pojmout velké
mnozstvi dat. Tento kod je také schopen detekovat a opravovat chyby. Muze byt slozen
ze 3 az 90 tadkl. Kazdy fadek mtze obsahovat 1 az 30 znakl. Kazdy znak tvofi 4 ¢ary
a 4 mezery o celkové §ifce celkem 17 modull — odtud pochazi oznaceni ,,417%. Tento kod
lze pouzit k zakédovani riznych textl nebo také grafiky. Nejcastéji je vSak pouzivan

v letectvi pro identifikaci palubnich listka. Pro ¢teni lze pouzit linearni laserovou ctecku.

Obr. 2.8 - Priklad koédu PDF - 417
Zdroj: https://en.wikipedia.org/wiki/PDF417 [18]

2 DPM - Direct Part Marking (piimé znaceni)
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Aztécky kod (Aztec code)

Aztécky kod patfi mezi nejmensi 2D koédy. Byl vyvinut v roce 1995. Nazev kdédu je
odvozen od podobnosti stfedového znaku, ktery pfipomina aztéckou pyramidu
z pudorysného pohledu. Aztécky kod mize zakodovat az 3832 Eisel, 3067 abecednich
znakl nebo 1914 bajtt dat. V soucasné dob¢ se l1ze s Aztéckym koédem setkat napt. na

jizdenkach v zelezni¢ni doprave.

Obr. 2.9 - Piiklad Aztéckého kodu
Zdroj: https://cs.wikipedia.org/wiki/Azt%C3%A9ck%C3%BD_k%C3%B3d [19]

2.2.3 RFID systémy

Radiofrekvencni identifikace (RFID) je technologie, kterd pracuje na principu radiovych
vin. Tato technologie je pouZzivand predevSim pro identifikaci a sledovani danych
objektli. Podstatou je piipevnéni Cipu neboli tagu, na sledovany objekt. Nasledné je
mozné objekty identifikovat pomoci RFID ctecky, kterd neustale vysila radiové viny.
Pokud je tedy Cip v dosahu Ctecky, zacne na vysilané viny odpovidat svym obsahem,
popiipad¢ svym identifikacnim ¢islem. Vyhodou této moderni technologie je moznost

¢teni nékolika objektl najednou.

RFID technologie je vyuzivana v mnoha odvétvich primyslu pro provadéni ukont jako
je napf. fizeni zasob, sledovani majetku a osob, fizeni dodavatelského fetézce, prevence
padélani (zejména ve farmaceutickém priamyslu) nebo kontrola nad ptistupy do uréenych

prostor.

Poptavka po moderni RFID technologii rychle roste. Je vS§ak mnohem nédkladnéjsi nez
caroveé kody. I pfes to jsou systémy standardnich ¢arovych kodi postupné nahrazovany
touto technologii. RFID nabizi oproti ¢arovému kédu mnoho vyhod, zejména skutecnost,
ze RFID ¢ip miiZze obsahovat mnohem vice dat o poloZce nez ¢arovy kod. Navic RFID
Cipy nejsou nachylné na poskozeni, které se bézné stavaji u carovych koda (napft. trhani

nebo rozmazani). Rizikem vSak mliZze byt ruSeni signalu.
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RFID ¢ip mize mit mnoho podob, nejcastéji byva zabudovan piimo v etiketé nebo
ptipadné karté. ,, Podle zpiisobu prenosu a napdjeni prenosové soustavy jsou cipy

rozdélovany na pasivni, aktivni a polopasivni.“ [7, s.412]

Pasivni ¢ipy

«

., Pasivni cipy nemaji vlastni zdroj napdjent.” [7, s.412] Tyto Cipy jsou napajeny
radiovym signdlem, ktery ptichdzi od RFID ¢tecky. Pomoci piijatych signala jsou
schopny vysilat zpétné informace. Jednoduché provedeni téchto Cipli napovida ptiznivé
cené. Nevyhodou téchto ¢ipl je moznost ¢teni pouze na kratké vzdalenosti. Naopak

velkou vyhodou je Zivotnost samotného Cipu, kterd mize dosahovat az dvacet let.

Aktivni ¢ipy

, Aktivni Cipy jsou vybaveny vlastnim zdrojem napdjeni, ktery zajistuje napajeni celého
systému pienosu dat véetné vysilace. Ctecka pomoct vysilace navazuje kontakt s cipem
a zabezpecuje vzajemnou vymenu pozadovanych informaci. “ [7, s.412] Lze je ptecCist na
vzdalenost aZ tficeti metrii, coZ vyrazné zvysuje uZitetnost zaiizeni. Zivotnost &ipu je
vSak ovlivnéna stavem baterie. Tento typ Cipli je rozmeroveé vétsi a vyrazné drazsi nez

pasivni Cipy.

Polopasivni ¢ipy

,,Polopasivni cipy jsou vybaveny napdjenim urcenym pro vlastni chod mikroprocesoru
na nich umisténém. Jsou presnéjsi, mohou sbirat pozadované udaje bez pusobeni ctecky.
U zbozi nachylného na teplotu mohou evidovat jeji priibéh napr. béhem jeho dopravy.
Vlastni prenos dat zabezpecuje ctecka. “ |7, s.412] Jsou zaloZeny na stejném principu jako

pasivni Cipy, ale baterie zde napomaha rozsitit dosah komunikace nebo pamét’ Cipu.

C o P e X e i

Obr. 2.10 - RFID ¢ip zabudovany do etikety
Zdroj: https://www.dantem.cz/cz/article/carove-kody,-2d-kody-nebo-rfid-502/ [20]
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2.2.4 GS1 Czech Republic

GS1 Czech Republic je jediné autorizované pracovisté pro registraci do systému GS1 na
tizemi Ceské republiky. Hlavnim poslianim GS1 Czech Republic je komplexni podpora
implementace standardu systému GS1 do obchodni praxe. Systém GS1 piedstavuje
uceleny soubor standardd pro dodavatelsky fetézec, od vyrobce az ke koncovému

zakaznikovi. Systém GS1 lze rozdélit do tii zékladnich oblasti:

e Identifikace,
o Sbér,
e Sdileni dat.

,Standardy GS1 mohou byt vyuzity v jakémkoli informacnim systému. Pro svoji
spolehlivost se uspésné prosazuji i mimo maloobchod, zejména v logistice

a zdravotnictvi. ““ [21]

Carovy kod GS1-128

Tento alfanumericky carovy kod vznikl ze symbolu Code 128, od kterého se odlisuje
schopnosti kodovat strukturovana data pomoci GS1 aplikac¢nich identifikatort. Aplikacni
identifikatory jsou v systému GS1 ¢isla uvadéna v zavorkach pied samotnym datovym
polem. Udavaji format, vyznam a nékteré i strukturu nasledujiciho datového pole. Diky
své predem definované funkci umoznuji ¢teCkam rozpoznat jednotlivd data v ramci
symbolu GS1-128 a jejich nasledné automatické zpracovani napt. skladovymi softwary.
GS1 aplikacni identifikatory lze v symbolu GS1-128 tadit za sebe. Z toho vyplyva, ze
symbol GS1-128 nema pevnou délku, ta je vZdy odvozena od poctu jednotlivych aktudlné
pouzitych datovych poli. Stanovena je pouze maximalni délka, 165 mm vcetné
ochrannych z6n a maximalni pocet 48 znakii na fadek. Velikost zobrazeni symbolu urcuje
tzv. Modul X — to je nejtenci ¢ara nebo mezera v symbolu. VSechny ostatni ¢ary jsou
vzdy dvojnasobkem, trojndsobkem a ¢tyfndsobkem Modulu X. Kazdy znak obsahuje
vzdy 6 prvkli — 3 cary a3 mezery v jedenacti modulech. [22] Struktura symbolu je

zobrazena na obrazku ¢. 2.10.
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Obr. 2.11 - Struktura symbolu GS1-128
Zdroj: https://www.gs1cz.org/media/nezarazene/gs1 gs1-128 2018 final.pdf[22]

Pro kédovani do symbolu GS1-128 je mozno vyuzit téi subsetli — A, B nebo C. Kazdy
z nich umi kédovat jinou sadu znakii. Nejrozsitengjsi je subset C, ktery sice umi kodovat
pouze Cisla, ale na vyznamné mensi ploSe nez subsety A nebo B. Spole¢nym urcujicim
znakem symboliky GS1-128 je funkéni znak FNC1. Vklada se na zac¢atek symbolu hned
za start znak, nebo muze slouzit také v ptipad¢ potieby, jako odd€lovaci znak. Symbol
GS1-128 je zejména standardem pro logistiku a sledovatelnost, nejcastéji je vyuzivan na
GS1 logistické etiketé, ale uplatnéni najde vSude tam, kde je tfeba snimat kromé

identifikacniho Cisla 1 dalsi tidaje, naptiklad Sarzi, datum spotieby nebo sériové ¢islo. [22]

Start znak GS1 aplikaéni idantiflkatory + datova pole Stop znak
FNC1 KanUOmiznak

I(DU)385999999000001243

Ochranna Ochranna
zona zdéna

Obr. 2.12 - Struktura ¢arového koédu GS1-128
Zdroj: https://www.gs1cz.org/media/nezarazene/gs1 gs1-128 2018 final.pdf [22]

2.2.5 Snimaci zarizeni

Snimaci zafizeni (Casto nazyvané jako ¢teCky nebo skenery) jsou hardwarové vstupni
zatizeni schopné Cist ¢arovy kod pomoci laseru. Jsou schopny ¢ist ¢erné a bilé cary na

etiketach velmi rychle a nasledné tyto nactené informace ptredavaji dale do pocitace, ktery
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je muze okamzité identifikovat pomoci databaze. Dokonalym piikladem ¢tecky ¢arovych
kodti je snimaé v supermarketu, ktery &te a zaznamenava cenu produktu. Ctedky pracuji
na principu odrazu svétla z ¢arového kodu, ktery je pfenasen do senzoru citlivého na

svétlo nebo do fotoelektrické burky.
Zakladni druhy c¢tecek tvofti tii skupiny:
e rucni ¢teCky,
e bezdratove ctecky,

e mobilni terminaly. [23]

Ruéni ¢tecky

Ruéni ¢tecky patii k zdkladnim nastrojim pro snimani ¢arovych koda. Obvykle jsou
propojeny USB kabelem, popf. pomoci RS-232 portu pfimo s po¢itadem. Casto jsou
vyuzivany pro Cteni carovych koda u pokladen v obchodnich domech, ale jsou také

pouzivany ve skladech. [24] Tyto ¢tecky jsou schopny nacist jakoukoli kombinaci 1D 1

2D koda.

Obr. 2.13 - Ruéni ¢tecka ¢arovych kodu

Zdroj: https://www.kodys.cz/produkty/snimace-carovych-kodu/rucni-snimace [24]

Bezdratové ctecky

Bezdratové ctecky jsou napéjené baterii. Obsluze tedy umoznuji volny pohyb bez kabeli.

Pro pfenos dat vyuZzivaji technologii Bluetooth. Naskenované informace odesilaji do
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zakladny, kterd je pfipojend k pocitaci. [23] Nekteré bezdratové snimace jsou vybaveny
internim pamét'ovym ulozistém, které uzivateli umozinuje ukladat vice informaci, aniz by
musel byt v dosahu zékladnové stanice. Bezdratové Ctecky navic zvySuji produktivitu

tim, ze poskytuji vétsi dosah skenovani.
Bezdratové ¢tecky lze rozdélit na:

e Liniové — urceny pro ¢teni 1D kodd,

e Kamerové — urCeny pro ¢teni 2D koduh. [23]

Mobilni terminaly

Mobilni terminaly jsou odolna zatfizeni navrZena pfedevsim pro skladovani a distribu¢ni
centra ale vyuziti nachazi také v maloobchodnich prodejnach. Obvykle jsou vybaveny
WiFi a operacnim systémem Windows nebo Android, tim je zajiSténa bezproblémova
integrace piimo s informacnim systémem a databazi. Toto feSeni nabizi moZnost prace
s daty v redlném case. Velky a piehledny displej s klavesnici napomaha jednoduchému

ovladéni. [23]

2.2.6 Tiskarny etiket a Stitki

Soucasti automatické identifikace je také stale se zvySujici pozadavek na znaceni zbozi
pomoci etiket s carovymi kody. Pro lepsi produktivitu prace v procesu oznacovani zbozi
slouzi tiskarny urcené specialn€ pro tisk etiket (samolepicich stitkii). Tiskarny ¢arovych
kodi pouzivaji k nanaSeni inkoustu na Stitky bud’ termotisk, nebo termotransferovy tisk.
Termotransferové tiskarny pracuji na principu tisku ptes barvici pasku. Tiskarny etiket

Ize rozdé€lit na stolni, mobilni a RFID.

Stolni tiskarny

Stolni tiskarny nachazeji uplatnéni zejména ve skladech a primyslovych prostorach. Jsou
schopny pracovat v nepfetrZitych provozech a naro¢ném prostiedi. Poskytuji nakladové
efektivni feSeni tisku $titkdl s carovymi kody. Velkou prednosti je vysoka rychlost tisku
asnadna obsluha tiskdrny vcetné jednoduchého arychlého zaloZeni spotitebniho

materialu.
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Obr. 2.14 - Stolni termotransferova tiskarna Zebra

Zdroj: https://esp.cz/cs/produkty/tiskarny-etiket [25]

Mobilni tiskarny

Mobilni tiskarny jsou vhodnym feSenim pro tisk $titk(i pfimo v terénu. Prostfednictvim
WiFi nebo Bluetooth pfipojeni mohou komunikovat napt. s mobilnim terminalem nebo
pocitacem. Jsou vyuzivany zejména v logistice a ve sluzbach (napf. pro tisk tctenek), kde

pracovnici potiebuji byt mobilni. Hlavni vyhodou jsou rozméry a cenova dostupnost. [26]

Obr. 2.15 - Mobilni tiskarna Zebra
Zdroj: https://www.kodys.cz/produkty/tiskarny-etiket-tiskove-moduly/mobilni-tiskarny

[26]
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RFID tiskarny

RFID tiskarny jsou specidln€ navrzeny pro zapis dat na RFID Cipy zabudované do etiket.
Tiskarny obsahuji kodovaci zatizeni, které data prenasi na ¢ip a koéduje je. Umoziuji také
tisk samotného ¢arového kodu na stitek. Vyuziti RFID tiskédren je velmi Siroké. Pouzivaji
se napf. pro oznacovani cenovek, regadli nebo oznacovani vzorkid v laboratofich.
Usnadnuji praci v obchodech, skladech nebo distribu¢nich centrech. Nevyhodou je vSak

vysoka pofizovaci cena.
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3 Procesy vybrané firmy

Cilem této kapitoly je analyzovat jednotlivé procesy ve firm¢ CIE Metal CZ s.r.o. Ze
zjisténych nedostatkli jsou nasledné v kapitole ¢. 4 vyvozeny navrhy na zlepSeni
s ohledem na vyuziti prostfedki automatické identifikace — ¢arovych koda. Prvni ¢ast
obsahuje zékladni charakteristiku vybrané firmy, jeji Cinnosti, vyrobni technologie
a organizacni strukturu podniku. Nasledné je provedena analyza soucasné¢ho systému
v procesech, jako je pfijem materidlu, expedice, inventury a vyroba. Analyza téchto
procesti byla provadéna formou pozorovani a rozhovory se zaméstnanci ptislusSnych

oddéleni. Veskeré pozorovani a rozhovory byly provadény osobné.

3.1 Charakteristika firmy CIE Metal CZ, s.r.o.

Firma CIE Metal CZ, s.r.0. sidlici ve Valasském Meziti¢i byla zalozena v roce 2005. Je
soucasti Spanélské korporace CIE Automotive. Hlavni Cinnosti této spoleCnosti je
lisovani, obrdbéni a svafovani kovovych komponenti a podsestav vyhradné pro
automobilovy pramysl. Jde naptiklad o sedackové dily, brzdové komponenty, kryty
posilovacu brzd, podsestavy sloupt fizeni apod. Soucasti vyrobni ¢asti podniku je také

vlastni kataforézni linka.

Mezi hlavni zédkazniky patii napiiklad spole¢nost TRW Automotive, Nexteer, General

Motors, Renault, PSA nebo Brose.
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CIE Automotive

CIE Automotive navrhuje a vyrabi komponenty a podsestavy pro automobilovy primysl
celkem v 16 zemich svéta jiz od roku 1996. Hlavni sidlo spole¢nosti se nachazi v zdvodé

CIE Egafia ve Spanélsku. V Ceské republice ma korporace celkem 5 poboé&ek:

e CIE Metal CZ, s.r.o. (Valasské Mezifici) - hlavni ¢innosti je lisovani, obrabéni
a svarovani kovovych komponenti a podsestav vyhradné pro automobilovy
pramysl,

e CIE Plasty CZ, s.r.o. (Vala$ské Meziti¢i) — pfedmétem Cinnosti je vyroba a prode;j

plastovych komponentti pro automobilovy primysl,

e CIE Unitools Press, a.s. (Valassk¢ Meziii¢i) — jedna se o nejvétsi spoleCnost
korporace CIE Automotive v Ceské republice. Pfedmétem podnikani je lisovani
a svafovani kovovych komponentl pro automobilovy primysl,

e CIE Praga Louny, a.s. (Louny) — pfedmétem Cinnosti je soustruzeni, vrtani,
frézovani nebo brouseni strojirenskych soucasti pro automobilovy primysl
Spole¢nost se zaméiuje také na vyrobu métidel, kalibri a mérovych ptipravk,

e CIE Zdanice, s.r.o. (Zdanice) — hlavni &innosti je vyroba ocelovych a hlinikovych

komponentli pro automobilovy pramysl.

3.1.1 Organizacni struktura firmy

Struktura vybrané firmy je zobrazena na obr. ¢. 3.1. Hlavnim ¢lankem spolecnosti je
generalni feditel, ktery zodpovida za bezproblémovy chod celé spolecnosti a také urcuje
strategii pro dosazeni danych cili. Podiizenymi generalniho feditele jsou pak manazefi

jednotlivych usekd.
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Projektovi vedouci

— Technicky manazer |7 Technologové
L Udrzbati

— Manazer vyroby Mistri Operatofi
— Planovac vyroby

— Specialisté logistiky

% — Manazer logistiky Referent skladu

2

E -

s — Referent vyroby

Q

S

O
— Vedouci skladu Skladnici
— Kvality inspektofi

— Manazer kvality

— 3D operatofi

— Obchodni manazer

— Personalni manazer |, Kontrolor

— Finanéni manazer L Ucetni

Fakturant

Obr. 3.1 - Organizac¢ni struktura firmy CIE Metal CZ, s.r.0.

Zdroj: vlastni zpracovani

3.1.2 Vyrobni technologie

Firma CIE Metal CZ, s.r.0. se zabyva vyrobou ocelovych lisovanych dilti uréenych pro
automobilovy primysl. Vyroba lisovanych dilt je provadéna technologii tvareni plechi
za studena na postupovych a transferovych lisech o nomindlni sile 6 300 — 25 000 kN.

Vstupnimi materidly jsou pfedev§im ocelové nebo hlinikové plechy ve formé svitki.
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Firma disponuje nékolika svafovacimi pracovisti s technologii MIG*/MAG?*,
robotizovanym, laserovym a také bodovym svafovanim. Na téchto pracovistich jsou
lisované dily spole¢né s nakupovanymi komponenty svarovany do podsestav, popiipadé

do vétsich celki. [27]

Obr. 3.2 - Transferovy lis Fagor 1500T
Zdroj: http://www.cieautomotive.cz/unitools/index.php/2016/01/07/lisovani-a-nytovani/

[27]

3.1.3 Sortiment nakupovaného materialu

Firma CIE Metal CZ, s.r.o. nakupuje vstupni materialy pro vyrobu jak od ¢eskych, tak i
od zahrani¢nich dodavatelii. Pfevaznou vétSinu nakupované¢ho materialu tvoii ocelové,
popt. hlinikové svitky nebo plechy s vahou od 2 do 12 tun — celkem 45 %. Dalsi velkou
¢ast tvofi nakupované komponenty — celkem 38 %. Jedna se vétSinou o riizné matice,
Srouby, plastové dorazy apod. Posledni kategorii tvofi dlouhé za studena taZené tyce

a trubky — celkem 17 %.

3 MIG - Metal Inert Gas (svafovani kovii v ochranné atmosféfe inertniho plynu)
4 MAG - Metal Active Gas (svafovani kovii v ochranné atmosféfe aktivniho plynu)
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m svitky/plechy ®Btyée atrubky B komponenty

Obr. 3.3 - Rozd¢leni nakupovaného materialu

Zdroj: vlastni zpracovani

S kazdym dodavatelem jsou dohodnuty jasné¢ dané podminky, které jsou potvrzeny
ramcovou smlouvou. Tim se odbératel zavazuje dodavateli, Ze odebere stanovené

mnozstvi materidlu, v urcitém obdobi a za sjednanou cenu.

K vyznamnym a dlouhodobym dodavateliim spole¢nosti CIE Metal CZ, s.r.o. patii napf.
spole¢nost ArcelorMittal Gonvarri SSC Slovakia, Rosso Steel, a.s., Stahlo Stahlservice
GmbH & Co.KG, Benteler Distribution Czech Republic, spol. s.r.o. nebo MUT

Automotive, s.1.0.

3.1.4 Informacni systém SAP R/3

Firma vyuzivd podnikovy informacni syst¢ém SAP R/3, ktery je sdileny na vSech
pobockéch korporace CIE Automotive. SAP patii k nejvyspélejSim systémiim v oblasti
planovani podnikovych zdroji. Obsahuje n&kolik moduld, které se vénuji riznym
oblastem fizeni podniku. Firma vyuZziva pfedev§im moduly pro ucetnictvi, controlling,
prodej, ndkup, logistiku a vyrobu. Informaéni systém firmy obsahuje také jiz ptipraveny

modul pro zpracovavani ¢arovych kodu.
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VYROBA

LOGISTIKA UCETNICTVI

CONTROLLING

Vyrobni
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Kontrola
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na skladé
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Expedice ,| Fakturace

/

Analyza

/ ziskovosti

Obr. 3.4 - Jednoduchy piiklad datovych tokti mezi moduly

Zdroj: vlastni zpracovani

Jednotlivé evidence

a funkce jsou vyvoldvany pomoci transakci.

Seznam

nejpouzivanéjSich SAP transakci, které firma vyuziva, je uveden v tabulce €. 3.1 nize.

Tab. 3.1 - Seznam nejpouzivanéjSich transakci ve firmé CIE Metal CZ, s.r.o.

Koéd transakce Popis transakce Modul
ME38 Vytvoreni objednavky Nakup
ME22N Zména objednavky Nakup
ME9E Generovani / tisk objednavky Nakup
ME31L ZaloZeni planu doddavek Nakup
MB51 Seznam materidlovych doklad Rizeni zasob
MB52 Seznam skladovych zasob Rizeni zasob
MIGO Pohyby zboZi (ptijem, preskladnéni) Rizeni zasob
MBST Storno materialového dokladu Rizeni zasob
MI20 Seznam inventurnich rozdild Rizeni zasob
MI09 Zadani inventurnich pocta Rizeni zasob
VFO1 Vytvoreni faktury Fakturace
ZPPBOO1 Navedeni vyroby Vyroba
ZPPBOO05 Uzavfeni smény Vyroba

Zdroj: vlastni zpracovani
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3.2 Analyza soucasného systému

Soucasny systém ve spole¢nosti je nedokonaly, a proto bude nutné ptistoupit ke zménam.
Spole¢nost v soucasné dob¢ nevyuziva ¢arové kody ani jakékoliv jiné prvky automatické
identifikace. Veskera data jsou do informaéniho systému pofizovana ruén¢. Spole¢nost
dlouhodobé bojuje s nepiesnymi daty v systému, které nasledné negativné ovliviiuji
spoustu dal$ich navazujicich procesii. Vedeni spoleCnosti se proto tyto nedostatky

rozhodlo fesit.

V této kapitole jsou analyzovany jednotlivé procesy, jako je pfijem materidlu, expedice,
inventury, vyroba a prevody mezi sklady. Na zaklad¢ této analyzy jsou u kazdého tématu

shrnuty zjisténé nedostatky.

3.2.1 Proces prijmu materialu

Aktualni systém piijmu vstupniho materidlu nespliuje stale se zvySujici pozadavky
a standardy automobilového primyslu. Proces pfijmu materidlu ve spolecnosti je

zobrazen na obrazku ¢. 3.5.

Za fyzicky piijem a kontrolu materialu zodpovida skladnik. Prvnim krokem je vylozeni
kamionu a kontrola zbozi. Po ptijezdu kamionu a vylozeni materialu skladnik kontroluje
podle dodaciho listu mnozstvi a spravné oznaceni na manipulacni jednotce. Nasledné
materidl ulozi na voln¢ dostupné misto ve skladu. Kde pfesn¢ je materidl ulozen, se vSak
nikde neeviduje. Potvrzeny dodaci list poté skladnik ptfedava referentovi skladu,
poptipadé vedoucimu skladu, ktery dodaci list zaeviduje do systému. Casto se viak stava,
7e material je ptijaty v systému az na druhy den po piijezdu (zejména v ptipadech, kdy
material pfijede v odpolednich nebo vecernich hodinach).

Ptijem probiha v informac¢nim systému SAP R/3 v transakci MIGO. Zodpovédna osoba,
ktera material pfijima do systému, vypliiuje ¢islo smlouvy, ke které se vaze objednavka
a nasledné i obdrzeny dodaci list, dodané reference (¢isla materiall) a mnozstvi. Veskeré

tyto dileZita data jsou zaddvana do systému ru¢né.
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Obr. 3.5 — Schéma procesu piijmu materialu

Zdroj: vlastni zpracovani

Nedostatky:

e Manualni pfepisovani informaci z dodaciho listu — riziko vzniku chyb,

e Piijem do systému probihd zpétn€ — neaktudalnost dat,

e Nejsou stanoveny skladové pozice — zélezi pouze na rozhodnuti skladnika kam
dané zbozi uloZi, coz vede k neptehlednosti, asové narocnosti pii ndsledném
hledani materidlu, a hlavné také k nedodrzeni metody FIFO,

e Rozdilny vzhled §titka (znaceni materialil) od dodavatell s riznymi informacemi.
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3.2.2 Expedice

Piiprava a vychystavani zbozi na zadklad¢ objednavek zdkaznikd patii k hlavnim

¢innostem skladu. Proces expedice hotovych dili je zobrazen na obrazku €. 3.6.

Pro planovani a piehled expedic firma pouziva tabulku v Excelu — Plan expedic, do které
logistik zadava pozadované potfeby a planované terminy expedic na zékladé objednavek
zakaznika. Den pted expedici probiha piiprava vSech dokumentd (dodaci list, expedi¢ni
Stitky, faktura). Skladnik poté béhem noc¢ni smény vychystava zbozi do expedi¢ni zony
a zaroven oznacuje baleni pfedem piipravenymi $titky s Carovymi kody. Tyto expedicni
Stitky jsou tiStény na klasickych laserovych tiskarnach. Nasledné jsou tyto stitky vkladany
do plastovych obalii umisténych pfimo na expedi¢nich balenich, v ptipad¢ Ze plastovy
obal neni k dispozici tak jsou Stitky na baleni nalepovany. Po naloZeni a odeslani zbozi je

zékaznik pomoci ASN informovan o probihajici dodavce.

Nedostatky:

e Plan expedic neni veden systémoveé — pouze formou sdilené tabulky v Excelu,

e Dostupnost hotovych kusii na skladé zjistuje az skladnik pii vychystavani.
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Obr. 3.6 - Schéma procesu expedice hotovych dilt

Zdroj: vlastni zpracovani

3.2.3 Inventury

V tomto diileZitém procesu kontroly ma firma znacné nedostatky. Inventarizace ve firmé

probiha kazdy mésic. Podklady pro inventuru piipravuje referent vyroby, ktery
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vyexportuje ze systému seznam vSech skladovych polozek do tabulky MS Excel. Tento
vytistény seznam preda skladnikiim a mistriim vyroby, kteti ndsledné povéti zodpoveédné
osoby, které¢ budou fyzicky pocitat a zapisovat vysledky. Kazdy vedouci ma piresné
stanovenou oblast, ve které bude pocitat. Po ukonceni fyzické kontroly ptedaji vyplnény
seznam zp¢t referentovi vyroby, ktery data rucné piepisuje do tabulky, kterou nasledné
nahraje do systému a dale analyzuje vysledky a nesrovnalosti co se tyCe fyzického
a evidencniho stavu. Vysledky jsou poté konzultovany s financnim oddélenim
a manazerem logistiky. V mnoha piipadech se stava, Ze finan¢ni oddéleni rozhodne
o vyjmuti nékterych polozek z inventury z divodu velkého rozdilu aje pozadovan

opakovany piepocet.

Hlavnim problémem v procesu inventarizace je lidsky faktor. At uz jde o manudlni
zapisovani spoctenych poloZzek do seznamu nebo nasledné ptepisovani a zadavani dat do

systému. S tim také souvisi potfebna zodpoveédnost osob zplisobujicich dané ztraty.

Nedostatky:

e Manualni zapisovani do tisténych dokumenti je velmi zdlouhavé,
e Manudlni nahravani vysledki inventury do systému — riziko vzniku chyb (napiiklad
piepsani ¢isla nebo radku),

e Nezodpovédnost pracovnikli ur¢enych pro fyzickou kontrolu.

3.2.4 Vyrobni proces

Proces vyroby obsahuje bohuzel také spoustu nedostatk. Prvotnim ¢lankem se stava
hlavni planova¢ vyroby, ktery dle informaci od logistikli zpracovdva pozadavky na
expedici hotovych vyrobku k zdkaznikim. Na zaklad€ téchto informaci vyhodnocuje
skladové zasoby a stav rozpracované vyroby. Nasledné vydava do vyroby tzv. vyrobni
ptikaz s jedineCnym ¢islem, s pozadovanou referenci a potfebnym vyrobnim mnozstvim.
Veskeré vydané vyrobni ptikazy jsou evidované v tabulce Denni plany v Excelu. Dle této

tabulky se orientuji hlavné€ mistfi vyroby.

U kazdé vyrobni linky je k dispozici formulaf neboli Denni hlaSeni, které vypliluje
operator vzdy na konci smény. Podle pocitadla u stroje uvadi své jméno, datum vyroby,
¢islo vyrabéného dilu, pocet vyrobenych kust, pocet vyrazenych (NOK) kusti a v ptipadé
prostojii i divod ajeho trvani. Denni hlaSeni poté operator odevzddva sménovému

mistrovi, ktery vysledky vyroby zapiSe do planovaci tabulky — Denni plany. Referent
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vyroby poté druhy den rano manudlné¢ navadi data (vysledky vyroby) do systému —

prepisuje informace, které na Denni hlaSeni uvedl operator.

Pozitivem je, ze u kazdé vyrobni linky jsou jiz ptfipravené panely s pocitaci, které by
mohly v budoucnu slouzit také k odvadéni vysledkli vyroby a eliminovalo se tak
vypisovani papirovych dokumentt a nasledné ptepisovani dat do systému. Aktualné jsou
pouzivany pro monitorovani technickych prostoji. Umisténi paneld s pocitaci

u jednotlivych linek je znazornéno v Ptiloze C — Layout vyrobnich a skladovych prostor.

Nedostatky:

e Planovani vyroby probihd formou tabulky v Excelu — vyrobni ptikaz neni
generovan automaticky jako vyrobni zakézka ptimo ze systému,

e Navadéni vysledki vyroby do systému probiha zpétné — ne online — nepfehlednost
aktualnich skladovych zasob,

e Manudlni pfepisovani vysledkii vyroby je velice ¢asové naro¢né a mize zpusobit

mnoho chyb.

3.2.5 Prevody mezi sklady

Velkou cast spolecnosti tvoii samotné skladovaci prostory. Systémove jsou rozliSovany
celkem tfi sklady, mezi kterymi probihaji pfevody jednotlivych skladovych polozek.

Ptehled a znaCeni skladii je znazornén v tabulce €. 3.2.

Pfevody mezi témito sklady probihaji formou papirovych dokumentti, do kterych
skladnici zapisuji napt. vydané materialy do vyroby nebo ptijaté hotové vyrobky z vyroby
na expedicni sklad. Tyto dokumenty jsou vzdy na konci smény nésledné piedany

referentovi skladu, ktery tyto data zaznamend do systému.

Tab. 3.2 - Pfehled skladu

Kod skladu Nazev skladu Vyuziti
001 Vyrobni sklad Veskeré polozky spotfebovavané ve vyrobé
002 Logisticky sklad Vstupni materialy, nedokonéenad vyroba
003 Expedicni sklad Hotové vyrobky pfipraveny k expedici

Zdroj: vlastni zpracovani
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Nedostatky:

e Zapisovani do papirovych dokumentt,

e Piepisovani dat z papirovych dokumentii do PC je zdlouhavé a mize zpisobit
mnoho chyb,

e Systémoveé jsou materialy pfevadény casto az druhy den dopoledne, coz vede

k neptehlednosti a neaktualnosti dat.
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Typové priklady implementace

V této kapitole je uvedeno nékolik zékladnich boda, které bude nutné splnit pro uspesnou
implementaci. Tyto body vychazeji ze zjisténych nedostatkdi analyzovanych procesi
z ptedchozi kapitoly. Nasledné je zde uveden stru¢ny popis, jak by analyzované procesy

mély fungovat po zavedeni carovych kodu ve spolecnosti.

4.1 Identifikace vstupnich materialt

Dulezitym krokem pro bezproblémovy arychly pfijem vstupnich materialit bude
sjednoceni typu dodavatelskych Stitkii a potfebnych udaji, se kterymi bude systém
pracovat. Jde o snahu eliminovat fakt, Ze kazdy dodavatel doddva materidl s jinym typem
Stitkli a s rozdilnymi Gdaji. Vzhledem k tomu, Ze korporace CIE Automotive pouziva ve
vét§ing svych pobodek znadeni vstupnich materiali od dodavateli dle normy VDA?®, bude
vhodné se ptiklonit k tomuto feSeni 1 v piipadé spolecnosti CIE Metal CZ, s.r.o. VDA

Stitky jsou v automobilovém primyslu standardem a vyzaduje je jiz vétSina zakaznik.
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Obr. 4.1 - VDA stitek vytvoteny dodavatelem Stahlo GmbH
Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladi firmy CIE Metal CZ, s.r.o.

5 VDA — Verband der Automobilindustrie (Asociace automobilového priimyslu)
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Tab. 4.1 - Povinné udaje na Stitku

Pole Prefix
Cislo dodaciho listu N
Material P
MnoZstvi Q
Cislo dodavatele Y%
Cislo palety S
Tavba I
Cislo sarze H

Zdroj: vlastni zpracovani

Bude tedy nutné kontaktovat vSechny dodavatele vstupnich materiali a seznamit je
s chystanymi zménami ohledné¢ pozadovaného znaceni. Jednotlivé pozadavky bude
rozesilat pracovnik ndkupniho odd¢leni. Pozadavky nového znaceni bude nutné ptidat
také do ramcové smlouvy s danymi dodavateli. Vzhledem k tomu, Ze VDA Sstitky jsou jiz
v automobilovém pramyslu standardem, nemé¢li by mit dodavatelé problémy

s pfechodem na nové znaceni materiala.

4.2  Vybér snimaciho zarizeni

Vybér vhodného terminalu pro Cteni ¢arovych kodh je dalezitou soucasti implementace.
Po konzultaci s manazerem logistiky, IT oddélenim a pracovniky skladu byly stanoveny

tyto hlavni pozadavky, které by mé¢l terminal spliiovat.
e Snima¢ carovych kodil musi byt pfenosny,
e Musi podporovat snimani béznych 1D kodd,
e Moznost ¢teni carovych kédl z vétsich vzdalenosti,
¢ Klavesnice pro jednoduché ovladani,
e Operaéni systém musi byt kompatibilni s Microsoft Windows,
e Velky, dotykovy a dobfe Citelny displej,
¢ Odolnost proti padu a vlhkosti,
e WiFi pfipojeni (signalem WiFi jsou pokryty veskeré skladové prostory uréené pro

manipulaci se zboZim).
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Ze stanovenych pozadavkd byly vybrany celkem 4 mobilni termindly od rtiznych
vyrobct. Jedné se o terminaly — Honeywell 6510, ZEBRA MC9300, CipherLab RK95 a
Motorola MC 3190.

Pomoci bodovaci metody bude uréen nejvhodnéjsi terminal pro spolecnost.
Rozhodovacimi kritérii bude cena, dodaci lhita, zaruka/servis a reference. 1 bod bude

znacit nehorsi hodnoceni, 10 bodt nejlepsi hodnoceni.

Tab. 4.2 - Vybér mobilniho terminalu bodovaci metodou

€. | Kritéria Honeywell ZEBRA CipherLab Motorola

1. | Cena 8 7 9 7

2. | Dodaci lhata 5 8 5 6

3. | Zaruka/servis 8 10 6 9

4. | Reference 7 10 4 8
Celkem 7 8,75 6 7,5
Poradi 3. 1. 4. 2.

Zdroj: vlastni zpracovani

I ptes vyssi pofizovaci naklady byl pomoci bodovaci metody urc¢en jako vhodny - terminal

znatky ZEBRA MC9300.

Obr. 4.2 - Mobilni terminal ZEBRA MC9300
Zdroj: https://www.kodys.cz/zebra-mc9300 [28]
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Pro spolecnost navrhuji do zacatku potizeni celkem 4 kust téchto mobilnich terminali.
Terminaly budou umistény na téchto pracoviStich — pfijem materidlu, expedice,
mezioperacni pracovisté (pro prevody mezi jednotlivymi sklady) a jedna ¢tecka bude

slouzit jako zalozni, aby v pfipad€ poruchy nebyl ohrozen provoz spolecnosti.

4.3 Vybér tiskarny ¢arovych kéda
Tiskarny etiket bude potieba poftidit pro sklad a také vyrobu. Po konzultaci s vedoucimi
pracovniky byly stanoveny nasledujici poZadavky:

e Tiskdrny museji byt vhodné do naroc¢ného prostiedi,

e Musi byt schopné rychlého tisku etiket,

Jednoduchd a rychld vyména spotifebniho materidlu (kotoucu etiket),

Tiskové rozliseni min. 300 DPI®,

Snadna obsluha.

Ze stanovenych pozadavkl byly vybrany celkem 3 druhy tiskaren od rtznych vyrobct.

Jedna se o tiskarny znacky — TSC, DATAMAX A ZEBRA.

v v

kritérii bude stejn¢ jako u vybéru mobilnich terminala - cena, dodaci lhtita, zaruka/servis

a reference. 1 bod bude znacit nehorsi hodnoceni, 10 boda nejlepsi hodnoceni.

Tab. 4.3 - Vybér vhodné tiskarny ¢arovych kodu pro sklad

€. | Kritéria TSC DATAMAX ZEBRA
1. | Cena 6 9 7
2. | Dodaci lhita 10 9 10
3. | Zaruka/servis 4 6 10
4. | Reference 7 8 9
Celkem 6,75 8 9
Poradi 3. 2. 1.

Zdroj: vlastni zpracovani

¢ Dots per inch (pocet tiskovych bodi na palec)
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Dle stanovenych kritérii opét prevlada kvalitni a spolehliva znacka ZEBRA. Pro sklad,
hlavné pro expedici bude vhodnym feSenim stolni tiskarna ZEBRA ZT410, kterd je
specialn€ urcena pro vétsi objemy tisku. Pro tisk rozméroveé mensich internich Stitkt pro

prijem materialu a také pro vyrobu bude dostacujici typ stolni tiskdrny ZEBRA ZD420.

4.4 Skladové pozice

Aktualné jsou skladové polozky ukladany na volna mista ve skladu, ale v systému tyto
mista nejsou evidované. Pro zacatek navrhuji zavedeni znaceni minimalné pro paletové
regaly. Pro tyto UcCely bude dostacujici ¢arovy koéd typu Code 128 umistény na odolné
etikete.

Navrh zavedeni znaceni pro paletové regaly

Pro znazornéni navrhu znaceni jsem zvolil paletovy regél (oznacen jako regéal A), ktery
se nachazi v expedi¢nim skladu. Regédl ma celkem 4 patra. Kazdé patro navrhuji odlisit
barevnymi Stitky s carovym kodem. Tedy ptizemni patro — Sedd, prvni patro — modra,
druh¢ patro — zluta, treti patro — Cervena a posledni Ctvrté patro — zelena. Navrh znaceni
je zndzornén na obrazku €. 4.3 nize. Tyto Stitky by mély byt umistény na viditelném
a dosazitelném mist¢ tak, aby jej bylo mozné nacCist mobilnim terminalem.
Nejvhodnéjsim feSenim bude umisténi na nosnik, ktery odd€luje prizemni a prvni patro

(viz. Obr. 4.4).

‘ A-0-01 l A-2-01 l J
AFRNVTRVINE MR LTI  (TENTTTCTIIOND, ||I|E||||[||||||| 1]

Obr. 4.3 - Barevné rozliSeni §titkd s carovym koédem

Zdroj: vlastni zpracovani

Struktura ¢arového kodu vychazi z jednoho pismene oznaeni regalu — v tomto piipadé
je to regal A. Nasleduje cCislo patra — tedy patro 0 az 4. Jako posledni je uvedeno ¢islo

pozice — naptiklad pozice 01 az 06.
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REGAL - A

Obr. 4.4 - Navrh znaceni pozic pro paletovy regal — A

Zdroj: vlastni zpracovani

Pokud firma pfistoupi na zavedeni znaceni skladovych pozic pomoci ¢arovych kodu,
bude nutné tyto pozice nastavit v informac¢nim systému. KdyZz skladnik bude nacitat
carovy kod zbozi, nacte také carovy kod skladové pozice. Tim se do informacéniho
systému dostane 1 informace o skladové pozici apifi hledani zboZi bude moZno
z informacniho systému snadno zjistit, na kterych pozicich je dané zbozi uloZeno. Tento
proces by mél prispét k efektivnéjsi praci skladnika a k okamzitému piehledu i1 pro

vedouci pracovniky, kde se jaka skladové poloZzka v aktudlnim case nachazi.
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4.5 Navrhovany systém

Pro znazornéni praktického vyuziti automatické identifikace ve firm¢ jsem vybral tfi
analyzované procesy — a to ptijem materialu, expedici a inventury. Je zde uveden stru¢ny
popis, jak by mély procesy fungovat po zavedeni ¢arovych kodd. Podrobny popis vsech

procest by byl nad rdmec bakalaiské prace.

4.5.1 Prijem materialu

Skladnik, ktery bude provadét piijem, se musi nejprve piihlasit do systému pomoci
pridélenych udaju, které zptistupni uzivateli jen povolené funkce informac¢niho systému.
Nasledné zvoli na terminalu pfisluSnou operaci — ptijem. Poté za¢ne snimat carové kody
z dodavatelskych etiket. Terminal zvukové 1 obrazove (na displeji) oznami, zda byl kod
spravné nacten. Pofizend data se pfendsi pomoci bezdratové sit¢ Wi-Fi piimo do
informac¢niho systému SAP na pocitaci, kde jsou vSechny ptijimané polozky
zaznamenané a ¢ekaji na potvrzeni. Nasledné¢ dochazi k vytisténi ptislusnych doklada

o prijmu véetn¢ internich etiket. Interni etiketa bude poté slouzit pro potfeby vyroby a pro

pievody mezi sklady.
| saPKkéa | Datum pfijmu Kl
Iniermi Sarze L !
262518 05/02/2020

& itk FB60 4 x 512

Cislo etikety FEE
. PSA AUTOMOBILES S.A.
: 1 6681 26 Sarie dodavalele =
(NN RN | ees7eesse

Mnazsti:

oo 8.480 KG

Obr. 4.5 - Vzhled interni etikety s ¢drovym kdédem
Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladi firmy CIE Metal CZ, s.r.o.
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Piijem pomoci
V
zdsob

materidle |~ | DATABAZE |« | LOGISTIK

SKLADNIK
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piijem
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aktualizace i

stavu zasob

Obr. 4.6 - Datové toky v procesu pfijmu materialu

Zdroj: vlastni zpracovani

4.5.2 Expedice

Planované expedice budou dle poZadavkl zakaznikli zadavany pracovnikem logistiky
ptimo do informacniho systému. Tyto informace budou skladnikiim slouZit jako seznam
pro vychystavani vcetn¢ okamzitého ptehledu o skladovych zasobach u jednotlivych
polozek. Skladnik tedy po piihlaSeni zvoli na terminalu operaci — expedice, nasledn¢ se
na displeji zobrazi vSechny zadané piikazy k expedici. Po zvoleni dané¢ho ptikazu mize
zacit samotné vychystavani. Skladnik nacitd ¢arovy kod skladované polozky, klavesnici
potvrdi mnozstvi a nacte také kod skladové pozice na regéalu, kde byla polozka uloZena.
Po vychystani vSech polozek ze seznamu skladnik potvrzenim na terminalu ukonci
proces. Vychystané polozky jsou pfipraveny v expedicni zén€, kde jsou opatfeny

pozadovanymi etiketami.

SKLADNIK L0 LOGISTIK
/ . " \l A .
2\ (i {
n o
a'\‘\‘\t

exp. pithazii

DATABAZE
SAP/R3

vychystani

zbo#

Zména stavi
zdsob objednaviy

Obr. 4.7 - Datové toky v procesu expedice

Zdroj: vlastni zpracovani
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4.5.3 Inventury

Pted zahdjenim fyzické inventury bude nutné na mobilnim terminalu po ptihlaSeni vyplnit
¢islo skladu, na kterém bude inventura provadéna (piehled skladii v tabulce ¢.3.2). Datum
inventury bude automaticky pfenaseno z informaéniho systému podle aktivniho
prihlaseni. Po vyplnéni ¢isla skladu bude mozné piejit k samotnému nacitani ¢arovych
koédh z etiket na jednotlivych polozkach. Skladnik kontroluje, zda souhlasi informace
nactené etikety i1 fyzicky. V pfipad€é rozdilného mnozstvi, vyplni skute¢né spoctené
mnozstvi pomoci kldvesnice a potvrdi zdznam. Opakované nacteni jedné etikety neni

problém. Systém dokaze pti zpracovani nactenych etiket rozeznat a odstranit duplicity.

Dalsi kroky budou probihat na pocitaci u vedouciho skladu. Veskera nactena data budou
pfenaSena do informacéniho systému do transakce ZMMET 10, ktera slouZi pro zpracovani
nactenych etiket a k ndslednému vytvofeni inventurnich dokladii. Po odstranéni duplicit
bude nasledovat potvrzeni pocitani. Timto krokem vzniknou inventurni doklady, které

budou poté analyzovany vedoucimi pracovniky.

SKLADNIK
?l
MANAZER
. . DATABAZE /
_— Kontrola vysledkil inventury
SAP/R3 \
KONTROLOR

Prenos dat

Obr. 4.8 - Datové toky v procesu inventarizace

Zdroj: vlastni zpracovani
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5  Vyhodnoceni prinosii

Zavedeni technologie ¢arovych kodu bude mit pro spolecnost CIE Metal CZ, s.r.o.
spoustu pozitivnich ptinost. Hlavnim pfinosem implementace bude zejména zrychleni
toku informaci, zefektivnéni prace skladnikii, odstranéni chybovosti — data jiz nebude
nutné manualn¢ prepisovat do PC. Obsluha bude pouze vypliovat polozky, které se
zobrazi na displeji terminalu. Snizi se také ndroky na obsluhu. Zjednodusi se proces
inventarizace a také expedice. Zlepsi se také informovanost jak ve firmé, tak také smérem
k zdkaznikim nebo dodavatelim. Firma si tak mize zajistit konkuren¢ni vyhodu
a prizpusobit se tak evropskym standardiim automobilového primyslu. Pro management

bude nejvétsim ziskem okamzity piehled o polozkach skladu v redlném case.

Se spravnym pouZzivanim a nastavenim celého systému vyuzivani ¢arovych koda, bude
mozné sledovat tok zbozi od jeho pfijeti na sklad, pfes vyrobu az k jeho expedici ke
koneénému zdkaznikovi. Usnadni se tim zpétnd dohledatelnost informaci naptiklad
v pripadé reklamaci. Cely tento proces bude mozno sledovat v realném Case. Eliminuji se
tak Casové prodlevy mezi fyzickym provedenim dané operace a zaddnim informace do
informac¢niho systému. Skladniklim se zkrati cenny Cas pii hledani polozek ve skladu na
minimum. USetfeny ¢as mohou vyuzit k jinym dilezitym ¢innostem. Pfinosem bude tedy

vyssi efektivita prace skladnikii s minimalizaci vzniku chyb.

Zkrati se také doba provadéni inventarizace az o polovinu pivodniho ¢asu. Eliminuji se
chyby, které vznikaly pfi manudlnim zapisovani spoctenych kust do papirovych

dokumenti a nasledné se tyto informace ptepisovaly do pocitace.

Vyuziti systému automatické identifikace by mélo optimalizovat kompletni proces od
pfijmu vstupniho materiadlu az po expedici hotovych vyrobkil, a to v§e v redlném case.
S vyuzitim ¢arovych kédl a mobilnich terminald by méla klesnout potfeba papirovych

dokumentt na minimum.

5.1 Ekonomické zhodnoceni implementace

Prvotni potizovaci naklady pro zavedeni technologie ¢arovych kédi ve firmé CIE Metal
CZ, s.r.0. budou ¢init celkem 170 508,- K¢ (v€etné¢ DPH). Nejdrazsi polozkou bude nakup

snimacich zatizeni ZEBRA MC9300. Softwarové tpravy zde nejsou uvedeny z toho
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divodu, ze firma je schopna tyto Cinnosti provést samostatné bez potieby vyuziti

specializované firmy.

Tab. 5.1 - Piehled potizovacich nakladt

Polozka Cena za kus (v K¢) | Pocet ks | Cena celkem (v K¢)
Ctecka ZEBRA MC9300 29 090, - 4 116 360,-
Tiskarna ZEBRA ZT410 37 790,- 1 37 790,-
Tiskarna ZEBRA ZD420 8179,- 2 16 358,-
Celkem 170 508,-

Zdroj: vlastni zpracovani

Do budoucna bude potieba pocitat také s ndkupem etiket pro tiskarny. Tyto naklady jsou

vSak v porovnani s nakupem ctecich zatizeni a tiskdren minimalni, proto nejsou zahrnuty

ve vypoctu.

Pro vypocet uspory finan¢nich prosttedka a navratnosti prvotnich nadkladt jsem stanovil

zékladni vstupni data:

Vypocet bude stanoven na obdobi 1 roku

Mimotadné naklady zplisobené chybami v procesech, pfi manualnim zadavani
a prepisovani dat bez vyuziti ¢arovych kodi, se vyskytuji ptiblizné 30x rocné

1 chyba stoji firmu zhruba 15.000 K¢

To znamend 30 x 15.000 = 450.000 K¢/rok za mimotadné naklady zpiisobené
chybami

Se zavedenim a vyuZitim ¢arovych kodl a mobilnich terminali by mohla chybovost

klesnout az o 80 %.
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e 1 chyba=15.000 K¢
¢ Snizeni chybovosti z piivodnich 30 chyb/rok na zhruba 6 chyb/rok
e To znamena 15.000 x 6 = 90.000 Ké&/rok za mimoiadné ndklady s vyuzitim
carovych kodu
Roc¢ni tspora po zavedeni technologie automatické identifikace ve firmée bude Cinit:

e 450.000 —90.000 = 360.000 K¢/rok

Z vyse uvedeného vypoctu lze stanovit pfibliznou dobu navratnosti prvotnich ndklada na

potizeni mobilnich terminal (¢tecek) a tiskaren.

e Rocni Gspora financi = 360.000 K¢

e Prvotni potfizovaci ndklady = 170.508 K¢

e M¢sicné firma usetii 30.000 K¢ (360.000 / 12)

e Doba navratnosti prvotni investice bude tedy Cinit 5,7 mésice (170.508 K¢ /30.000)

Z vysledku je patrné, Ze celkové ndklady vynalozené na pofizeni Ctecich zafizeni

a tiskaren, se spole¢nosti mohou vratit v pritbé¢hu necelého ptl roku.
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Z7avér

Cilem této bakalaiské prace byla analyza procesi vybrané firmy a posouzeni piinost
implementace identifikace pomoci ¢arovych kodi. Na zdkladé provedené analyzy
a zjisténych nedostatkli byly stanoveny navrhy a potfebné kroky pro zavedeni
technologie Carovych koda pro spolecnost CIE Metal CZ, s.r.o. Tyto navrhy byly
ekonomicky vyhodnoceny abyly také zminény vyznamné piinosy implementace
¢arovych kodi.

V prvni kapitole byly popsany obecné logistické pojmy a zdkladni logistické procesy,
jako je skladovani, tfizeni zdsob, manipulani operace, baleni, planovani a doprava.
Nasledovala druha kapitola této prace, ktera byla zamétena na popis logistickych systémt
a automatické identifikace. V této rozsahlejsi kapitole byly zminény zndmé ERP systémy
a také prostredky pro elektronickou vyménu dat. Nasledné bylo popsédno téma —
Automatickd identifikace, kde jsou uvedeny jednotlivé druhy identifikacnich systémti.
Vzhledem k zaméfeni této bakalaiské prace jsem zvolil podrobnéjsi popis optickych
identifikacnich systémti a RFID systému. V jednotlivych podkapitolach byly zminény
zékladni druhy 1D a 2D kédi veetné jejich grafickych piikladii. Soucasti kapitoly —
Automatickd identifikace je také téma GSI1, kde byla podrobnéji rozebrana struktura
c¢arového kodu GS1-128. V dalsi ¢asti této kapitoly byly uvedeny zakladni technické
prostiedky potfebné pro automatickou identifikaci, jde zejména o popis a rozdéleni druht

snimacich (Ctecich) zafizeni a tiskaren etiket a Stitki.

Tteti a zaroven jedna z hlavnich kapitol této prace je vénovadna piedstaveni vybrané
spolecnosti anasledné¢ je v této kapitole provedena analyza procest. Zakladni
charakteristika firmy obsahuje popis hlavnich Cinnosti firmy, organiza¢ni strukturu
a vyrobni technologii. Poté nasleduje samotna analyza soucasné¢ho systému. Pro analyzu
byly zvoleny Ctyfi zékladni procesy, kde se podle vedeni spolecnosti vyskytuje spoustu
chyb a nedostatkil. Jde o procesy jako je pfijem materidlu, expedice, inventury a vyroba.
Z provedené analyzy u jednotlivych procesii jsou vyvozeny nedostatky stavajiciho
systému, které bude potfeba odstranit. ZjiSténé nedostatky ukéazaly velké problémy
s pofizovanim dat do systému, které je velmi zdlouhavé a pfedchazi tomu spousta

papirovych dokumentid. Dal§im problémem, ktery s timto souvisi, je také lidsky faktor.
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Ve Ctvrté kapitole byly stanoveny body, které bude nutné pro tspéSnou implementaci
splnit. Tyto body vychazeji ze zjisténych nedostatkd analyzovanych procest z ptedchozi
kapitoly. Kapitola obsahuje také vybér vhodnych technickych prostfedki — snimacich
zafizeni a tiskaren ¢arovych kodua. Dalsi ¢ast této kapitoly obsahuje struény popis, jak by

m¢el systém a procesy po zavedeni ¢arovych kodi ve firmé fungovat.

Posledni kapitolou je vyhodnoceni piinost dané¢ implementace vcetné ekonomického
zhodnoceni. Byly vycisleny prvotni potizovaci naklady na nakup potiebného technického
vybaveni. Od toho se nasledné odvijel vypocet ndvratnosti finan¢nich prostredk, ktery

ukazal dobu navratnosti prvotni investice v fadu necelych Sesti mesici.

V pribéhu psani této bakalaiské prace jiz firma podnikla ur¢ité kroky ke zméné. Slo
zejména o kontaktovani dodavateli ohledn€ zmén znaceni vstupnich materiali dle normy

VDA a také poptani navrhovanych ¢tecich zatizeni a tiskaren ¢arovych kodu.

Proces implementace carovych kodi ve spolecnost CIE Metal CZ, s.r.o. zabere urcity ¢as
a spoustu usili, ale jiz ted’ 1ze fici, ze ¢arové kody pomohou spoleCnosti stabilizovat tok
materialli, zpfesni se data v informa¢nim systému a usnadni se prace zaméstnancim
skladu ataké vedoucim pracovnikim. Na zaklad¢ téchto zjisténi je implementace

c¢arovych koédi ve firmé brana jako velmi pozitivni krok vpted.

Tato prace muze slouzit jako podklad pro zavedeni carovych kodu v dalSich
spole¢nostech korporace CIE Automotive v Ceské republice, které jesté technologii

automatické identifikace nevyuzivaji.
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2D dvoudimenzionalni
ASCII American Standard Code for Information Interchange (americky standardni

kéd pro vyménu informaci)

ASN Advanced Shipping Notice (informace o prave probihajici dodéavce)
DPI Dots per inch (pocet tiskovych bodl na palec)

DPM Direct Part Marking (pfimé znaceni)

EAN European Article Number (mezinarodni ¢islo obchodni poloZky)

EDI Electronic Data Interchange (elektronicka vymeéna dat)

ERP Enterprise Resource Planning (planovani podnikovych zdroji)

FIFO first in first out (prvni dovnit, prvni ven)

IT informacni technologie

JIT Just In Time (praveé vcas)

LIFO last in first out (posledni dovnitf, prvni ven)

MAG Metal Active Gas (svafovani kovli v ochranné atmostéie aktivniho plynu)
MIG Metal Inert Gas (svafovani kovil v ochranné atmosféte inertniho plynu)
PDF Portable Data File (pfenosny datovy soubor)

QR Quick Response (rychla odpoved)

RFID Radio Frequency Identification (radiofrekvencni identifikace)

VDA Verband der Automobilindustrie (Asociace automobilového primyslu)

WiFi Wireless Fidelity (bezdratova sit)
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