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Abstrakt

Tato bakalarska prace se zabyva spolecnosti eSports.cz, s.r.o., kterd je jednim z nejvétSich
poskytovatelll digitdlniho obsahu a dat pro sportovni organizace ve sttedni Evrop¢. I kdyz se
jedna o firmu, jejiz soucasné portfolio projekti, na kterych pracuje, je hodné rozmanité, v této
praci je kladen diiraz zejména na dva nejvétsi projekty — klubové weby a portal textovych on-
line pienosi Onlajny.com. Cilem prace je vytvofit obraz komplexniho fungovani obou
zminénych projektli se specidlnim zaméfenim na novinaiské rutiny. Kromé téchto dvou
projektti jsou Vv praci kratce predstaveny dalsi projekty firmy, vlastnickd struktura ¢i budouci
vize. Prace je rozd€lend na dvé hlavni Casti. V prvni jsou pfibliZzena teoreticka vychodiska,
druhd cast se vénuje samotnému vyzkumu. K dosazeni cile prace byly vyuzity

polostrukturované rozhovory.
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Abstract

This bachelor thesis deals with the company eSports.cz, s.r.o., that is one of the biggest
providers of digital content and data for sports organizations in central Europe. Despite
of being a company, that works on many different types of projects, there is an emphasis
on journalistic work. Especially in terms of the biggest projects called websites for sports
clubs and Onlajny.com, that is a portal with text on-line transmissions. The main aim of this
work is to create a comprehensive picture of the operation of these two major corporate
projects with a special focus on journalistic routines. Besides these two projects, other
projects of the company, ownership structure and future vision are shortly described in this
work as well. The work is divided into two main parts. There are the theoretical starting
points in the first part, the second part is about the research itself. Semistructured interviews

were used to reach the aim of this work.
Key words

eSports.cz; Onlajny.com; website; sport; sports club; on-line journalism; live broadcasts;
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UVOD

Sport je jiz n€kolik let obrovskym fenoménem a diky neutuchajici komercionalizaci
se stal vyznamnym zdrojem piijmi. V dne$ni dob¢ je proto prakticky nemozné predstavit
si, ze prabeh vSemoznych sportovnich udalosti nelze sledovat zivé. Po rozmachu internetu
na pielomu tisicileti se zacaly rodit i prvni servery pfinasejici ze sportovnich udalosti on-line
zpravodajstvi a mezi prvni v tomto ohledu byla i spolecnost eSports.cz, s. r. 0. (dle uz jen
eSports.cz) se svym projektem Onlajny.com, coz je internetovy portal poskytujici textové

on-line pienosy ze sirokého portfolia sportt, které se od zrodu portalu rozsitfovalo.

On-line prostor ptfedstavuje nenahraditelnou soucast také pro vSechny vrcholové
sportovni kluby. Na svych webovych strankach poskytuji kluby svym fanouskim,
ale 1 médiim, informace o konani zapasi, prodeji vstupenek, zménach ve vedeni klubu,
realizaCnim tymu, hra¢ském kadru a dal§i nezbytné nalezitosti potfebné pro kazdodenni
fungovani. Spolecnost eSports.cz je nejvétsim poskytovatelem webovych stranek pro ceské
hokejové kluby, at’ uz se jednéd o technickou, avSak ve vétSiné piipadl 1 obsahovou spravu.
Béhem svého fungovani na trhu ale rozsifila svou piisobnost i do jinych sportii a organizaci.
V soucasné dobé se na odlisSnych urovnich spoluprace starda i o weby fotbalovych

&i hazenkatskych klubti nebo narodnich asociaci v &ele s Ceskym olympijskym vyborem.

Spole¢nost eSports.cz od svého vzniku rozSifuje svoji pusobnost nejen v on-line
prostoru, ale 1 mimo n¢j. Hlavnim cilem této prace je ziskat obraz fungovani
dvou nejtradiéngjSich a nejvyznamngjSich projektd, jiz zminénych Onlajny.com
a klubové weby. Diuraz je kladen na popis prace samotnych redaktord, ktefi jsou nositeli
obsahu. Jde tedy o jejich novinafské rutiny, kontrolu nad jejich tvorbou ¢i vybérem udalosti
a samotnych redaktord, ktefi je budou psat, podoba naboru redaktord pro oba projekty, jejich
zaSkolovani a konkurence obou projektd. Dil¢i ukoly této bakalaiské prace jsou obecné
pfedstaveni spoleCnosti, jeji vlastnické struktury, nastinéni vSech odvétvi, v nichz se

eSports.cz angazuje, a vize firmy do budoucna.

Jelikoz o ¢innosti spole¢nosti eSports.cz neni dostupna zadna literatura a 1 internetoveé
zdroje jsou velice omezené, zvolil jsem pro vyzkum kvalitativni metodu, a to formou
polostrukturovanych rozhovort. Pro spole¢nost navic jiz od roku 2012 pracuji, s fungovanim
firmy jsem proto seznamen. S respondenty pro moji bakalaiskou praci se navic osobné znam.

Jmenovité jde o jednoho z majitelt firmy Davida Schlegela, §éfredaktora webu Onlajny.com
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Alese Strouhu, $éfredaktora klubového webu hokejového klubu Bili Tygti Liberec Dominika
Jakubce a Johana Capa, ¢lena klubové redakce hokejového klubu HC Olomouc a rovnéz

redaktora webu Onlajny.com.

Prace je rozdélena na Cast teoretickou a Cast analytickou. V teoretické Casti jsou
vysvétleny pojmy souvisejici se zkoumanou spole¢nosti, potazmo jeji praci. V analytické ¢asti
budou piedstaveny dotazované osoby, nasledn¢ dojde k seznameni se spole¢nosti eSports.cz,
kde je nastinén diivod vzniku firmy a jeji vlastnické struktura. Dale pfijde na fadu dikladna
deskripce projektti Onlajny.com a klubové weby a Vv neposledni fadé také stru¢ny vycet

dalsich projekt, na kterych spolecnost pracuje. Zminéna bude také budouci vize firmy.

Z4dna prace, ktera by hloubé&ji mapovala &innost firmy eSports.cz, doposud vytvoiena
nebyla. Spole¢nost eSports.cz je zmifovana pouze V pracich, které souviseji
s marketingovymi strategiemi profesionalnich sportovnich klubi, a to jako spravce ¢i vyrobce
webovych stranek. Pfikladem muze byt naptiklad diplomova prace Ondieje Kopeckého
s ndzvem Prostiedi sportovniho klubu HC CSOB Pojistovna Pardubice z roku 2013 nebo
prace nazvand Marketingova strategie profesionalniho sportovniho klubu od Miroslava Bimy

Z roku 2016.

Existuji v podstaté¢ jen dva cClanky, lépe feceno rozhovory, Vv nichz je fungovani
spolecnosti eSports.cz alespon trochu ptibliZzeno. V roce 2009 ud¢lali pro Hospodatské noviny
rozhovor' jednatelé¢ firmy David Schlegel a Michal Berg, ktery uZ aktudlng v eSports.cz
nefiguruje. Fungovani klubovych webl Vvramci eSports.cz pak caste¢né objasnila
v rozhovoru? pro web mediatorl.upmedia.cz Zuzana Spurnd, tehdejsi $éfredaktorka webu
hokejového klubu HC Olomouc.

Problematikou sportovnich pienosti obecné se v knize Sport Beyond Television: The

Internet, Digital Media and the Rise of Networked Media Sport® zabyvali Brett Hutchins

! Kdyz fandéni preroste v byznys. [online]. [cit. 2018-2-14]. Dostupné z: https:/archiv.ihned.cz/c1-37833430-
kdyz-fandeni-preroste-v-byznys

% Neni to stereotyp, fika o praci na webovych strankich HC Olomouc $éfredaktorka Zuzana Spurna. [online].
[cit.  2018-2-14]. Dostupné  z:http://mediatorl.upmedia.cz/2017/05/09/neni-to-stereotyp-rika-o-praci-na-
webovych-strankach-hc-olomouc-sefredaktorka-zuzana-spurna/

¥ HUTCHINS, Brett a David ROWE. Sport Beyond Television: The Internet, Digital Media and the Rise of
Networked Media Sport. New York: Routledge, 2012, 237 s. ISBN13: 978-0-203-12041-5.



https://archiv.ihned.cz/c1-37833430-kdyz-fandeni-preroste-v-byznys
https://archiv.ihned.cz/c1-37833430-kdyz-fandeni-preroste-v-byznys
http://mediator1.upmedia.cz/2017/05/09/neni-to-stereotyp-rika-o-praci-na-webovych-strankach-hc-olomouc-sefredaktorka-zuzana-spurna/
http://mediator1.upmedia.cz/2017/05/09/neni-to-stereotyp-rika-o-praci-na-webovych-strankach-hc-olomouc-sefredaktorka-zuzana-spurna/

a David Rowe. Fungovani medialni organizace pak ve své knize Inside the BBC and CNN:

Managing Media Organisations*demonstrovala Lucy Kiing-Shanklemanova.

* KUNG-SHANKLEMANOVA, Lucy. Inside the BBC and CNN: Managing Media Organisations. London:
Routledge, 2000, 256 s., ISBN 0-415-21322-3.



1 TEORETICKA VYCHODISKA

V této kapitole budou postupné predstavena teoretickd vychodiska, ze kterych tato
prace vychazi — Medidlni organizace, novinarské rutiny, vybér uddlosti, on-line Zurnalistika,
on-line prenos, sportovni Zurnalistika, Sportovni klub a metodologie, tedy kvalitativni vyzkum

a polostrukturovany rozhovor.

1.1 Medialni organizace

Z kazdodenniho pozorovani médii znamé rtizné typy medidlnich organizaci, at’ uz to
jsou medialni domy, jejichz stéZejnim produktem jsou pro né tiskoviny, nebo takové
organizace, které maji svilj zaklad polozeny na audiovizualni tvorb¢. I spole¢nost eSports.cz

je jistym typem medidlni organizace.

Jan Jirak a Barbora Kopplova ve své knize Média a spolecnost z roku 2003 nejprve
vysvétluji obecny pojem ,,organizace®. Organizace jsou pro né ,,struktury lidi, kteri urcitou
¢innost primo provadeji a podileji se ruznou mérou na konecné podobé produktu a vyrobni

I3

postupy  (podminéné  uzitou  technikou), jez ke zhotoveni vyrobku vedou.

(Jirak, Kopplova2003: 74)

Organizace tedy pro Jirdka s Kopplovoujsou néco jiného nez instituce, které

., predstavuji zpusob, jakym lidé provadeji urcitou c¢innost. ©“ (Tamtéz: 74)

K samotné medidlni organizaci, pod kterou lze konkrétné¢ zatadit vydavatelstvi,
produkéni spole€nosti, televizni €i rozhlasové stanice a dalsi, Jirdk s Kopplovou pisi, Ze ma
vlastni byrokratickou strukturu, coZ znamend, Ze to jsou sloZité organizani celky

s propracovanou hierarchii odpovédnosti a pravomoci a s vysokou délbou prace. (Tamtéz: 74)

, Zatimco ctenari, posluchaci a divaci vnimaji predevsim jména, ktera ten ¢i onen
produkt reprezentuji (filmové hvezdy, reZiséry, komentatory), za kazdym vyrobkem stoji
komplikovana organizacni struktura sloZena z vykonu jednotlivych profesi (grafici, tiskari,

scénaristé, osvétlovaci, maskeéri apod.* (Tamtéz: 74)

Aby tedy mohl celkovy produkt vzniknout, jsou vySe zminéné, a na prvni pohled
ve veétSin€ piipadi neviditelné profese, velice dilezité. Vyznamné jsou predevsim jejich

usporadani a koordinace. (Tamtéz: 74)
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Vysledny produkt, jinak feCeno obsah, ktery média nabizeji, neni jen zasluha jednoho
cloveka, 1 kdyz se to tak ¢asto mlize nejen publiku, ale i nékterym autorim jevit. Daleko vice

se jedna o vysledek fungovani celé organizace a jejiho postaveni ve spole¢nosti. (Tamtéz: 74)

Jirdk s Kopplovou pak ve své knize Masova média z roku 2015 uvadéji, ze ,, medialni
produkty jsou vysledkem strukturované a vysoce organizované prumyslovée vyroby
a v mnohém maji stejné vlastnosti jako jiné priimyslové vyrabéné komodity. Nebot' medialni
organizace samotné ,v drtivé vetsine funguji jako obchodni podniky‘ (McQuail 1999: 181). “
(Jirak, Kopplova 2015: 140)

1.2 Novinaiské rutiny

V této podkapitole budou piedstaveny novindiské rutiny, které jsou nezbytnou
soucasti prace kazdého novinare. Dale se v praktické casti prace k medidlnim rutinam

vyjadiuji Ale§ Strouha, Johan Cap a Dominik Jakubec.

Mediélni organizace maji tendenci vytvaret si riizné vyrobni rutiny, jinak fe¢eno zazité
zpusoby, jak tyto materidly vyrabét. Napiiklad pokud jde o televize a jejich jednotlivé
standardni pofady, maji velice ustdlené vyrobni rutiny. Typickym piikladem miize byt
americké Universal Studios, jez dodrzuje pravidlo, Ze je pfi praci nutné natocit kazdy den tii
stranky scénare. V tomto ramci navic kazdy presné musi védét, co méa délat a kde je jeho

misto (Burton, Jirdk 2001: 102)

Burton a Jirdk ve své knize oznacuji za rutiny tieba i1 redakéni porady. ,, V kazdé
redakci se behem dne odehravaji pravidelné porady, na nichz se rozhoduje, jak bude dalsi
sbér a zpracovani probihat. Takové zazité pracovni postupy jsou velmi uZitecné. Poskytuji
pevny ramec cinnosti pri zvladani slozitych technologii, nedostatku casu a pri zapojeni
velkého mnozstvi lidi. Soucasné vytvareji zvykové prostredi, které vSem zapojenym
(zapojujicim se) Fikd, Ze véci se maji délat tak a tak — prosté proto, Ze se tak délaly vzdycky.

(Tamtéz: 102)

Kdykoliv se snazime pochopit fungovani medialni organizace, je nezbytné s rutinami
a sklonem Kk casto zazitym postuptim pocitat. Ve fungovani medialni organizace totiz ptsobi

jako silny faktor. (Tamtéz: 102)

Novinaiska prace je sice z jedné strany tvirci ¢innosti, na stran¢ druhé se ale vytvari

Vv ramci hierarchizované organizace s neustdle se opakujicimi procesy produkce. Novinarska
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prace musi byt rutinizovadna, aby ji novinafi zvladali, protoze neustdle probihd pod tlakem

casovych uzavérek. (Tuchmanové 1978 in Trampota 2006: 55)

., Rutiny jako pravidelné vzorce jednani zpravodajskych organizaci usnadnuji kontrolu
prdce a umoznuji zpracovavat v krdatkem casovem horizontu necekané uddlosti, “ iké ve své

knize Tomas Trampota. (Trampota 2006: 55)

Jak navic dodava Gay Tuchmanova (Tuchmanova 1978 in Trampota 2006: 55),
novinafi si pfi této ¢innosti vypomahaji tfidénim udalosti do kategorii, jeZ s sebou nesou

rozdilené zpracovatelské postupy.

Existuji také tfi otazky, které novindiské rutiny fes$i, a poméhd tim tak medilni

organizaci. (Shoemakerova a Reese, 1996 in Trampota 2006: 55)

1. Co je prijatelné pro publikum?
2. Co je schopna medialni organizace zpracovat?

3. Jaky surovy material ma organizace k dispozici od dodavatelii (zdroji)?

Vsechny tyto tii otazky vice ¢i méné zasahuji do kazdé rutiny. Podle potieby pak
mohou byt jednotlivé otdzky bliz jednomu z pomyslnych vrcholii trojuhelniku: mediélni
organizace — zdroje — publikum (Shoemakerova a Reese, 1996 in Trampota 2006: 55) Mezi
rutiny tak patii zab&hlé zplsoby vybéru udalosti, opakujici se praktiky sbéru informaci

a prezentace zpravodajskych ptibéha.

Jan Jirak a Barbara Kopplova ve své knize Média a spolecnost (2003) uvadéji,
ze ,,veSkeré medialni produkty Ize roztridit do typu, které se v medidalni komunikaci neustale
V nejruznéjsich obmenach opakuji. Znacna cast obsahu a zpiisobu zpracovani medidlnich

produktit v riiznych medialnich odvétvich je v zasade stejnd. “ (Jirdk, Kopplova 2003: 123)

Opakovani stejnych nebo podobnych obsahil, které jsou zpracované stejnym

¢1 podobnym zptisobem, ma podle Jiraka a Koépplové dvé priciny:

o Na jedné strané¢ je to snaha o co nejvétsi usporu ndakladf, kterd vede
k opakovani zazitych postupti. Mezi tyto tispory nakladd patfi — rutinizace vyroby, moznost
naplanovani jednotlivych krokl, at’ jde o vyrobu televizniho seridlu, nebo vydani deniku,
piedstavuje vynalozeni daleko mensSich prostredki nez zvladani vyroby produktu jedine¢ného

a vyjimecného. (Tamtéz: 123)
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° Na druhé strané o opakovani plati, ze ,tam, kde se vede konkurencni boj

o stejné publikum, které ma rado stejné véci, je to nevyhnutelné.* (Burton, Jirdk 2001: 156)

Zatimco priciny opakovani maji svlij piivod predevsim v potieb¢ prosadit se na trhu
a zaujmout pozornost uzivatelt, diasledky opakovani nabizenych obsahti se projevuji
predevsim v oblasti kognitivni, poznavaci, tj. v utvareni obecného povédomi o jevech, k nimz
se prislusné obsahy vztahuji, protoze opakovani miize vést k tomu, ze opakovany obsah
publikum akceptuje a uveéti mu jako platné vypoveédi o skutecnosti. To ma zavazné dusledky

pro vztah publika k realité a pro postaveni médii ve spole¢nosti. (Jirak, Képplova 2003: 123)

Opakovani se tyka jak vybéru zpracovavanych témat, tak zpiisobu jejich zpracovani.
Opakuji se bézné vypravéci postupy (narativni struktury) ve filmech, televiznich inscenacich
¢i povidkach, fotoromanech apod., postupuji casto v klasickém schématu od expozice pies
kolizi, krizi a peripetii ke katastrofé. Ocekavatelné usporadani obsahu ma 1 zprava
(ma odpovidat na otazky Kdo Co Kdy Kde, piipadné Jak a Proc¢). Opakujici se zpisob
zpracovani posiluje piedstavu, ze se jedna o ,pfirozeny” zpusob zpracovani — jakoby

vyplyvajici z podstaty zpracovavaného tématu (resp. jevu). (Tamtéz: 123-124)

Podle Trampoty mohou mit rutiny na novinafe i negativni dopady. Nasledkem pfilisné
rutinizace muze byt snizena schopnost pruzné reagovat na necekané a prekvapivé udalosti.
DalSim nasledkem piehnané rutinizace muize byt pfedvidatelnost jednani médii. Navic
se zvySuje pravdépodobnost, Ze podobu zprav ovlivni tieti strana (napiiklad profesionalni

komunikatoti a PR agentury). (Trampota 2006: 57)

., Zpravodajské redakce se bez uplatiovani urcitych rutin nemohou obejit. Silnd
rutinizace produkce zprav ale muze problematizovat jejich roli pri zprostredkovavani

aktudlnich zprav. “ (Tamtéz: 57)

1.3 Vybér udalosti

Meédia by se mé¢la snazit o objektivni obsah, v kazdém piipadé vSak vzdycky zalezi
na konkrétnich kompetentnich osobach, které urci, jaké téma dostane ptfednost pred jinym.
Vybéru témat se dotknu i1 ve své bakalaiské préci, jelikoz 1 spolecnost eSports.cz v urCitych
smérech, zv1aste pak u zkoumanych projektit Onlajny.com a klubovych webti, vybira udalosti,

o kterych bude a nebude psat.
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., PFi zkoumani zpravodajské produkce se stavaji predmétem odborného zdajmu také
konkrétni rozhodovaci procesy konkrétnich lidi pracujicich v médiich a motivy, jez je

k rozhodnutim vedou. ** (Trampota 2006: 38)

Na pocatku padesatych let 20. stoleti se touto problematikou zacal zabyvat americky
sociolog David M. White. Zajimalo ho, jak vlastn¢ probihd vybér udalosti ¢i zprav. Zkoumal,
podle ¢eho se novinafi rozhodujici a zda jde o promyslenou, nebo spiSe intuitivni ¢innost.
Pro vyklad svého vyzkumu pouZil obrazné pojmenovani gatekeeping®, jinak fe¢eno hlidani
brany a gatekeeper neboli vratny. Vychozim bodem byla skute¢nost, Ze se novinafi setkavaji
s velkym mnozstvim potencidlnich zprav, ale ve svém medidlnim obsahu mohou vyuzit jen
omezenou ¢ast z nich. White si proto vymodeloval celou situaci tak, jako kdyby potencialni
zprava méla prochéazet néjakou branou a novinat, editor ¢i $éfredaktor musi rozhodnout o tom,

zda zprava touto branou projde. (Tamtéz: 38)

White nechal bokem zpravodajské hodnoty a zabyval se ve svém vyzkumu pouze
procesem vybéru udalosti. Ukazalo se, ze zpravy, které neprosly tzv. branou, mély bud'to
obsahové, nebo organiza¢ni divody. Obsahové ztoho divodu, Ze zkratka gatekeeperovi
nepfiSly dostatecné zajimavé, a z organizacnich duvodd proto, Ze pro jejich vydani nebyl
dostate¢né velky prostor. Nejsnadnéji prochazely zpravy zalozené na lidskych piibézich

tzv. human interest stories a politické zpravy. (Tamtéz: 38-39)

1.4 On-line zurnalistka

Jelikoz spole€nost eSports.cz pracuje vyhradné¢ v on-line prostoru, je nutné

si definovat, co to vlastn€ on-line Zurnalistika je a co vSechno obnasi.

1.4.1 Definice on-line Zurnalistiky

Barbora Osvaldova a Jan Halada ve své knize Prakticka encyklopedie Zurnalistky
a marketingové komunikace zroku 2007 on-line zurnalistiku (z anglitiny — on-line
journalism) definuji jako ,.Zurnalistickou cinnost vyuzivajici ke své distribuci vysledkii své
prace internet. Od zurnalistky v tradicnich médiich se lisi predevsim formou, vyuziva
hypertext a multimedidlnost digitilniho prostredi internetu ke kombinaci textové, zvukové

a obrazové informace.* (Osvaldova, Halada 2007: 246)

® Oznaceni gatekeeper nevymyslel White. Pivodnost tohoto terminu patfi Kurtu Lewinovi, ktery kratce po druhé
svétové valce zkoumal, jak se rodiny rozhoduji pfi koupi potravin a jak tyto rozhodovaci procesy probihaji.
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Podle Osvaldové a Halady se zurnalistika na internetu ¢leni do dvou skupin:

Do té prvni spadaji tzv. ,internetové varianty” jiz existujicich agentur, novin,
casopistl, napt. CTK (Ceské noviny), Mlad4 fronta DNES (iDnes), popiipadé poskytovatelé
zpravodajstvi jiz existujicich rozhlasovych a televiznich stanic, napt. BBC, CNN, Radio Praha

apod.

Do druhé skupiny patii periodicky obnovované webové stranky, zvefejnujici
zurnalistické materidly vSech zanr pouze pro uzivatele internetu. Tato internetova periodika,
ktera jsou také né€kdy oznacovana jako e-zine, maji rtznorodou periodicitu a tematické
a nazorové odliseni. U mnohych znich se da debatovat, zda je fadit do profesionalni
¢i amatérské tvorby. Pravdou vSak je, ze nékterd internetova periodika si jiz ziskala prestiz
v zurnalistickych kruzich a asto byvaji citovana i jako zdroj. Naptiklad internetové deniky

Neviditelny pes, aktualné.cz apod. (Tamtéz: 246)

Projekty spole€nosti eSports.cz — Onlajny.com a klubové weby — spadaji spiSe
do druhé skupiny, tedy do periodicky obnovovanych webovych stranek. Obsah, jak portalu
Onlajny.com, tak klubovych webl ma rtiznou periodicitu, kterd byva ovlivnéna sportovnimi

udalostmi, o kterych se piSe.

Jaroslav Cuiik ve své knize Nové trendy v médiich. |, Online a tisténa média z roku
2012 vychazi z ptedpokladu, Ze ,,online zZurnalistika je natolik odlisna od Zurnalistiky tradicni
a jeji pravila jsou jiz za krdtkou dobu jeji existence ustdlend tak, Ze je miZeme jasnée
charakterizovat (na cemz se shoduje vétsina autorti piSicich prehledové publikace
o specificich online Zurnalistiky, napr. viz Bull 2010; Allan 2006, Craig 2005, Foust 2005,
Stovall 2004; Ward 2002; De Wolk 2001; Hall 2001).* (Cuiik 2012: 16)

Denis McQuail (1999) definoval on-line Zzurnalistku pomoci shrnuti rozdila praveé
mezi on-line médii a tradi¢nimi médii. ,, decentralizace — dodani obsahu a vybér nejsou
jiz prevazne v rukou toho, kdo komunikovany obsah dodava; vysoka kapacita — prenos
interaktivita — prijemce si miize vybirat, miize odpovidat, vymeénovat si obsahy a primo se
Spojit s dalsimi prijemci; a konecné flexibilita formy, obsahu i uziti. “(McQuail 1999 in Cuiik
2012: 17)
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James Foust nahlizi na on-line Zurnalistiku v ramci sedmi kategorii: uzivatelska
kontrola; nelinearita; moznosti skladovani a vyhledavani; neomezeny prostor; bezprostiednost

a blizkost; multimedialita a interaktivita. (Foust 2005 in Cutik 2012: 17)

Branislav Ondrasik k tomu jes$t¢ dodava: nové médium (fles, grafika, podcasting);

limitovana svoboda a korporatni dominance. (Ondrasik 2010 in Cuiik 2012: 17)

Sissons specifikuje on-line zurnalistiky nasledujicimi slovy: rychlost; globalni dosah;
prostiedi bohaté¢ na média (internet obsahuje vSechny ostatni typy médii); uzivatelska
kontrola; ,,personalizované* zpravy; RSS kanaly; linky; sdileni ¢lankt; interaktivita. (Sissons

2006 in Cuitik 2007: 17)

Charakteristiku on-line zurnalistiky interpretoval také Stephan Russ-Mohl, podle jehoz
nazoru dal internet novinaiské profesi zcela nové moznosti, protoze je rajem pro resersi.
Také vyviji tlak na aktudlnost; umoznuje porcovani informaci a neomezeny prostor, ale na
druhé strané¢ vede k roztiiSténosti; umoZziuje propojovani, multimédia a obsahovou

konvergenci. (Russ-Mohl a Bakicova 2005 in Cuiik 2012: 17)

1.4.2 Internetova redakce

V této podkapitole bude vysvétlen koncept internetové redakce, protoze prave s ni je

spole¢nost eSports.cz ve svych projektech klubové weby a Onlajny.com velice tizce spjata.

Vojtéch Bednat ve své knize Internetova publicistika z roku 2011 pise: ,, Internet
nahrava svou podstatou ,prdaci z domu‘ a prdce novindrii je presné ta, kterd se da podobnym
zpiisobem realizovat. Uz od pocatku webovych médii vznikaji virtualni redakce, které se misto
kolem centrdlniho bodu (typicky kanceldare) koncentruji kolem informacniho systému.
Redakcni systém, ktery soucasné zajistuje publikaci webu, se tak stava faktickou redakci, tedy
mistem, kde se jednotlivi lidé podilejici se na médiu setkavaji, kde spolupracuji a kde
participuji na vysledném dile.” Také dodava vyhodu tohoto redak¢niho systému, ktera
spocivad v tom, Ze se kazdy z c¢lent redakce miiZze fyzicky nachédzet prakticky kdekoliv,

protoZe internet fyzické umisténi ptilis nerozliSuje. (Bednat 2011: 70)

I kdyz webova média mohou byt teoreticky pfipravovana a publikovana ,,z domova®,
uplna fyzickd absence redakce se neosvédcila. K uspéSné praci je potieba, aby fyzické

centrum existovalo. (Tamtéz: 70)
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Existuje n¢kolik moznych modelii, jak vypadaji vztahy mezi médii a autory. Prvni
model je zaloZen na tom, Ze obsah média pripravuje Cisté profesionalni redakce internetii.
Novinafi jsou zaméstnanci redakce, prace pro médium je jejich hlavnim zdrojem piijma a je
vicemén¢ vylouceno, aby soucasné psali pro konkurenci. Vyhodami takové redakce je
rychlost a efektivita prace, navic byvaji dobfe organizovany. Na druhou stranu je zde relativné

malé odolnost vici lidskym vypadkim. (Tamtéz: 71)

Druhym modelem je redakce pracujici v rezimu hybridni redakce. Jde o ,, servery,
které zaméstnavaji vlastni autory, novinare a prilezZitostné davaji prostor externim
dodavatelum obsahu. Diky tomu do nich maji pristup nezavisli publicisté, kteri nabizeji své
sluzby riiznym médiim napvic jejich spektrem. Takovy autori maji z hlediska redakce vyhodu
ve vysoké flexibilite, nizké cené a relativné snadné dostupnosti. U redakci s kontinualnim
provozem se na né ale nelze spolehnout, a proto tvori pouze mensinu a doplnék stalé,

profesionalni redakce. “ (Tamtéz 71)

Mnoho odbornych cCasopisti a webzinti s niznim nez kontinualnim vydavatelskym
cyklem je zaloZeno na tzv. externi redakci s pevnym bodem. V redakci je zaméstnan jeden,
nebo dva lidé v pozicich $éfredaktora, ¢i hlavniho editora. Zbylou ¢ést autori tvoii externisté,
kteti se staraji o drtivou vétSinu obsahu. Editor se tak stard o jejich koordinaci v fizeni
spoluprace a planovani tvorby novych komunikatl. Takovy typ redakce nabizi mozZnost
udrzovat Sirokou $kalu autort, ktefi jsou oslovovani dle témat a kompetenci. Nevyhoda tohoto

modelu redakce spociva v t€z8§im ovladani a fizeni. (Tamtéz 71)

Néktera média mohou vyuzivat jesté i jiné modely redakci, nez jsou zde popséna.
., Mohou byt zaloZeny na uplné externalizaci redakce (véetné jejiho vedeni), nebo na svéreni
vydavani obsahu redakci jiného periodika, pricemz skutecny vydavatel si ponechava pouze
formalni znacku (néco podobného se v Cesku stalo poté, co spolecnost Seznam prestala

vydavat svij casopis Novinky.cz a jeho obsah svérila redakci deniku Pravo). “ (Tamtéz: 72)

Pii vybéru typu redakce se média soustfedi na to, aby dosdhla optimalniho stavu,
ve kterém se vytvaii co nejvice kvalitniho obsahu za co nejmenSi mnoZstvi prostiedki.

(Tamtéz: 72)

U projekti Onlajny.com a klubové weby neni jednoznacné, do jaké ze zminénych

skupin je zaradit. U obou projektl plati, ze je pfipravuje pouze zvolena internetova redakce,
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avSak neplati, zZe je pro jeji Cleny tato prace hlavnim zdrojem piijmu. Urcité ale neplati, ze by

do redakéniho systému méli ptistup rlizni externisté, kteti pracuji pro nékolik médii najednou.

1.5 On-line prenos

Jan Halada a Barbora Osvaldova ve své knize Slovnik Zurnalistiky - Vyklad
pojmui a teorie oboru z roku 2017 vysvétlili zivy pfenos pod slovem ,,on-line pienos®, jinak
feCeno stream. Podle jejich vykladu jde o ,,primy prenos z mista prostrednictvim webové
stranky. Miize jit o videoprenos (zvany téz stream, podobny primému televiznimu prenosu)
realizovany prostrednictvim videoprehrdavace vlozeného na webové stranky nebo pouze

o Casto aktualizovany prehled kratkych informaci z mista. “ (Halada, Osvaldova 2017: 166)

On-line pienos je typicky u udélosti, které jdou rychle za sebou. Casto jde o textovy
komentaf, nékdy pouze o fotografie nebo kombinaci obojiho. (Tamtéz 2017: 166) Presné
tento pfipad predstavuje portal Onlajny.com. Jde piedevSim o textovy komentaf popisujici

udalosti rychle jdouci za sebou, navic mize byt ozvlastnén prispévkem ze socialnich siti,

vvvvvv

Zpravodajské servery pouzivaji pfimy pienos jako néstroj pro pokryti vyznamnych
a predem oznamenych udalosti, coz mizou byt naptiklad sportovni utkéni, tiskové konference
vlady, predstaveni nového produktu vyznamné firmy, pohfeb statnika apod.

(Tamtéz: 166-167)

1.6 Sportovni Zurnalistika

V této kapitole se budu zabyvat pfedstavenim sportovni Zurnalistiky, ktera je pro firmu

eSports.cz pracovnim jadrem.

Sportovni Zurnalistiku zajimavée interpretuje Raymond Boyle ve své knize Sports
Journalism: Context and Issues. Rik4 v ni, Ze sportovni Zzurnalistika ziistdva v mnoha smérech
paradoxni. V hierarchii profesiondlni Zurnalistiky je z tradice pohrdavé brana jako jakési
,»odd€lené zabavy“, baSta snadného ziti a je povaZzovdna za nedbalou Zzurnalistiku
s informacemi, které nemaji ptiliSnou vahu. Kazdopadné dodava, Ze v poslednich nékolika

letech dulezitost sportovni zurnalistiky v médiich roste. (Boyle 2006: 1-2)

Vystiznou definici sportovni zurnalistiky uvadi pak ve své bakalarské praci z roku
2006 snazvem Psychologie sportu a sportovni zurnalistika Tereza Jelinkova. ,, Sportovni

Zurnalistikou rozumime takové odvetvi zurnalistiky, které se zabyvd cinnosti sportovci,
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sportovnich tymu, funkciondri a trenéru tim zpusobem, zZe o nich podava ucelené informace
ve formé sportovniho zpravodajstvi nebo sportovni publicistiky. Hlavni naplni sportovni

zurnalistiky jsou sportovni komentare, vysledky a rozhovory. “ (Jelinkova 2006: 32)

Sportovni zurnalistika se zabyva v§emoznymi sportovnimi klanimi, jejich aktéry, tudiz
samotnymi sportovci, a lidmi, ktefi s nimi souviseji. Cilovou skupinou sportovni zurnalistiky
jsou zejména sportovni fanousci, ktefi se o sport a udalosti, které k nému patii, zajimaji téméft

neustale. (Tamtéz 33)

Pracovni napli redaktorti na portalu Onlajny.com a klubovych webech ptesné spliuje
vySe uvedena kritéria. V obou piipadech se piSe o ¢innosti sportovcl, sportovnich tymd,
funkcionaiti, s nimiz se délaji rozhovory, a jejich vykony a dosazené vysledky jsou nasledné

komentovany.

Sportovni Zurnalistikou a obecné vztahem sportu a médii se ve své knize Sport
a spolecnost z roku 2003 zaobira i Ale§ Sekot. Uvadi, Ze denni tisk vénuje sportovni tématice
pozornost piiblizné uz sto let. Na zacatku minulého stoleti se v novindch zacaly objevovat
prvni sportovni stranky, které zpravidla popisovaly dva tfi zdvody a vysledky utkani mistnich
tymd, ptipadné davaly na zfetel informace o blizicich se sportovnich akcich. Od konce
dvacatych let se ale zdjem médii o sport zvysil. ,, V kontextu silici popularity sportu a riistu
jeho profesionalizace se zejména v anglicky mluvicich zemich stranka sportu rozristda na
celou mnohostrankovou sportovni cast c¢i prilohu v podobé, kterou v zasadé zname i dnes.
Ve druhé poloviné dvacadtého stoleti s dalsim zviditelnénim sportu vznikaji i specidlni
sportovni deniky a tydeniky, zcela zavislé na ctenarské prizni sportovnimu zpravodajstvi. *

(Sekot 2003: 135)

Sekot rovnéZz zdiraziiuje, Ze v souCasném dennim tisku je sportovnim rubrikdm
mnohdy vénovéna vétsi pozornost nez naptiklad obchodu ¢i politice. Sportovni ptilohy patii
k t¢m nejétenéjsim. Vyrazné to podle Sekota bylo zejména v obdobi minulého totalitniho

rezimu, kdy se Vv této sekci informace zkreslovaly spise jen vyjimecné. (Tamtéz 135)

1.7 Sportovni klub

Jelikoz spolecnost eSports.cz v drtivé vétsiné piipadl spolupracuje se sportovnimi

kluby, je nezbytné si v ramci této bakalaiské prace ptibliZit, co sportovni klub vlastné je.
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Ales Sekot ve své knize Sport a spolecnost z roku 2003 fika: ,, Cinnost sportovniho
klubu je ozvlastnujici dilezita platforma individualniho dozravani sportovcii v procesu
socializace. Klub je totiz zameren na vychovu a uplatnéni spickovych sportovcu. K tomu cili
sméruje prace jejich Cclenii. Sportovni klub je organizacné uzpusoben tak, aby mohl
co nejucinnéji piisobit na jednotliva v ném sdruzend druzstva. Cinovnici sportovniho klubu —
predseda, manazer, ¢lenové vyboru, sekretariat — ti vSichni zajistuji co nejlepsi podminky pro

provoz jednotlivych muzstev a jejich dobrou spolupraci. © (Sekot 2003: 70)

Kazdé druzstvo v klubu mé svij realizacni tym, v jehoz Cele stoji trenér, jenz ma
nejvetsi zodpoveédnost za chod muzstva, tedy formu prace s tymem, za urCity fad a plnény
vytyCenych zasad. ,, Trenéri musi vyhodnotit, jaké hrdace v druzstvu maji, a poté mohou
vypracovat herni systém, urcit zakladni normy fungovani druzstva, dbat na jeho spolecenské

vystupovani a zadouci interpersonalni vztahy. * (Tamtéz: 70)
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2 METODOLOGIE

2.1 Kvalitativni vyzkum

Informace o spole¢nosti eSports.cz nejsou v literatufe dostupné, na internetu je pak
k nalezeni jen zakladni popis. Proto byl k dosazeni nosnych informaci zvolen kvalitativni
vyzkum, coz je v této situaci nejefektivnéjsi zptisob. Informace jsem se totiz dozvidal od lidi,

ktefi se sami podileji na fizeni firmy a zminénych projekti, anebo pro firmu pracuji.

Jednou z forem kvalitativniho vyzkumu je rozhovor, jinak feceno interview. Techniku
interview vyuzivd mnoho humanitnich a socidlnévédnich obori a je mozné ji dobie

kombinovat i s jinymi postupy sbéru dat.® (Sedlakova 2014: 2017)

., Kvalitativni vyzkum se provadi pomoci delsiho a intenzivniho kontaktu s terénem
nebo situaci jedince ¢i skupiny jedinci. Tyto situace jsou obvykle bandlni nebo normdalni,

reflektujici kazdodennost jedincii, skupin, spolecnosti nebo organizaci.* (Hendl 2016: 47)

,Data se induktivné analyzuji a interpretuji. Kvalitativni vyzkumnik nesestavuje
ze ziskanych dat skladanku, jejiz konecny tvar zna, spise konstruuje obraz, ktery ziskdava
kontury v pritbehu sbéru a poznavani jeho casti. Vyzkumnik ve svém hledani vyznamii a snaze
pochopit aktuadlni deéni vytvari podrobny popis tohoto, co pozoroval a zaznamenal. SnaZi se

nevynechat nic, co by mohlo pomoci vyjasnit situaci. “ (Tamtéz 48)

Mezi aspekty, které jsou kvalitativnimu vyzkumu pficitany, jsou piiliSna subjektivita,
pruznost a nestrukturovany charakter, kviili kterym lze jen tézko replikovat. Vznika také obtiz
se zobectiovanim, protoze se pracuje s omezenym poctem jedinci, navic obvykle na jednom

misté. Dalsi vytykanou véci je nepriihlednost, jinak feCeno mala transparentnost. (Tamtéz 48)

Kvalitativni vyzkum ale pochopitelné ma 1 Sirokou $kalu vyhod. B&hem tohoto
vyzkumu je mozné ziskat hloubkovy popis riznych ptipadi. Nezistava se pouze na povrchu,
ale provadi se jejich dikladnd komparace, je sledovan jejich vyvoj a pfisluSné procesy.
,, Citlivé zohlednujeme pusobeni kontextu, lokdlni situaci a podminky. Kvalitativni vyzkum
poskytuje podrobné informace, proc¢ se dany fenomén objevil. Velkym prinosem kvalitativni

metodologie jsou pristupy, pomoci nichz navrhujeme teorii néjakého sledovaného fenoménu.

® Sbér dat prostrednictvim rozhovorti je vyuZivan i jako soucast techniky pozorovani, predeviim etnografického
zcastnéného pozorovani.
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Kvalitativni vyzkum pouziva celou Skalu postupu, aby zajistil hodnovernost svych vysledki. *

(Tamté 49)

2.2 Polostrukturovany rozhovor

Polostrukturované rozhovory mohou byt oznacené také jako semistrukturované, rizené
nebo rovnéz jako rozhovory s navodem, a to proto, Ze si pro né pripravujeme soupis otazek.
Tato podrobna piiprava vSak nebrani tomu, aby byly v navaznosti na pribéh rozhovoru
kladeny i dalsi otazky, ¢i aby jiz pfedem piipravené otazky byly upraveny dle aktualniho
uvazeni tazatele. Ztoho je zfejmé, pro¢ je vhodné, aby rozhovory realizoval samotny
vyzkumnik, ktery mé& vhled do tématu, a je blize obezndmen s pfesnymi cili studie.

(Sedlédkova 2014: 211)

Na zaklad¢ tohoto kritéria se proto rozliSuji otazky primarni, nebo také predem
pripravené, a sekundarni, které mohou byt oznaCovany také jako sonddzni. Druhy typ otazek
vznika pti ,,realizaci rozhovoru, s cilem doplnit, co jiz zaznélo, nebo podnitit informanta
K dalsi vypovedi. Mohou mit podobu podpiirného projevu porozuméni, souhlasu ¢i zdajmu nebo
kratkého shrnuti informantovy vypovédi a Zadosti o doplnéni podrobnosti nebo zopakovani
primarni otazky tieba jeji parafrazi. Do znacné miry ma podobnou funkci casto i mimika
a gestika tazatele naznacujici jeho zdjem a vyzyvajici informanta k pokracovani, napriklad

mlcenlivym pokyvovanim hlavou . (Sedlakova 2014: 211)

Polostrukturovany rozhovor byva povazovan za idealni zpusob, jak ziskat informace,
protoze dokaze skloubit vyhody standardizované i nestandardizované formy dotazovani
a snazi se minimalizovat jejich omezeni. Diky tomu patii k nejvyuzivanéjSim technikam

kvalitativniho pfistupu. (Tamtéz: 211)

Dva z rozhovort, které jsem pro vyzkum této prace délal, probihaly v ramci osobniho
setkani. A to rozhovor s jednatelem spole¢nosti eSports.cz Davidem Schlegelem a Johanem

Céapem, ktery je ¢lenem klubové redakce HC Olomouc a redaktorem portalu Onlajny.com.

Rozhovory s Alesem Strouhou, $éfredaktorem portalu Onlajny.com, a Dominikem
Jakubcem, ktery je $éfredaktorem klubového webu Bilych Tygri Liberec, byly realizovany

formou e-maild s moznosti dodate¢ného a opakovaného doptavani.

Podrobngjsi informace ke vSem respondentim uvadim formou osobnich profil

na zacatku analytické ¢asti. Jelikoz pro firmu od roku 2012 pracuji, se vSemi respondenty se
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osobn¢ dobie znam, coz mi v rozhovorech pomohlo. S nikym ze zminénych nebyl problém

domluvit se na terminu schiizky a i béhem odpovidani na otazky byli velice otevieni.
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3 ANALYTICKA CAST

3.1 Profily dotazovanych

David Schlegel

Pochazi z Plzné, narodil se 2. ledna 1978. V roce 2001 pii studiu vysoké skoly zalozil
spolu se dvéma kamarady firmu eSports.cz, kterou dodnes tidi. Spolecnost vyrabi sportovni
weby pro profesiondlni kluby, informacni systémy pro sportovni svazy a provozuje fadu
internetovych projekti. Schlegel je duchovnim otcem portdlu Onlajny.com, internetového
obchodu s hokejovymi specialitami Marken.cz a webu Sportovniaukce.cz. Firma je aktivni
v deviti zemich svéta — kromé Ceské republiky také v Kanad¢, Rusku, §V}'Icarsku, Némecku,
Polsku, Bélorusku, Mad’arsku a Slovensku. Jako novinat se Schlegel ucastnil 15 mistrovstvi

svéta v hokeji. Vystudoval molekularni biologii na Univerzité¢ Karlové v Praze.
Ales Strouha

Narodil se 3. ledna 1983 v Ceskych Budgjovicich. Béhem studia stfedni §koly se stal
vroce 1999 jedinym redaktorem klubového webu fotbalového klubu SK Dynamo Ceské
Budéjovice. V roce 2003 piesla sprava webu pod spolecnost eSports.cz, se kterou zacal
postupné spolupracovat pii vzniku portalu Onlajny.com. Po vystudovani vysoké skoly v Plzni
(obor elektronika a informatika) za¢al v klubu SK Dynamo Ceské Budé&jovice pracovat jako

PR a media manazer a navic se stal §éfredaktorem webu Onlajny.com.
Dominik Jakubec

Pochazi z Liberce, narodil se 4. prosince 1993. K Zurnalistice se dostal poprvé v roce
2013, kdy po odmaturovani na Gymnaziu Frantiska Xavera Saldy v Liberci za¢al pisobit
v redakcich Bilych Tygra Liberec a FC Slovan Liberec. Zaroven v t¢ dobé nastoupil na
Fakultu socialnich véd Univerzity Karlovy v Praze, kde vroce 2016 zakoncil bakalarské
zurnalistické vzdélani a v soucasné dobé dokoncuje navazujici magistersky obor. Od roku
2014 vede redakci Bilych Tygrt Liberec jako $éfredaktor a od zaii 2017 pracuje pro tento

klub na polovi¢ni tivazek v PR oddéleni.
Johan Cap

Narodil 30. listopadu 1999 v Olomouci, kde taktéz v soucasné dobé& studuje

7. ro¢nik na osmileté sekci Gymnazia Hej¢in. S Zurnalistikou poprvé zacal v 1ét¢ 2015, kdy
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odstartovala jeho spoluprace se spolecnosti eSports.cz, konkrétné s jejim projektem
Onlajny.cz. Od srpna 2016 je pak soucasti redakce klubového webu HC Olomouc, kterou
od dubna 2018 vede coby s§éfredaktor. Zaroven je i externim spolupracovnikem projektu
Tenisovy svét, pro n¢jz tvori 1 video obsah z vybranych Ceskych turnaji. V minulosti se
pak podilel na tvorbé oficidlniho zpravodajstvi z mistrovstvi svéta v hokejbalu nebo

mezinarodniho golfového turnaje série Pro Golf Tour.

3.2 Profil zkoumaného média — eSports.cz

Spole¢nost eSports.cz s. r. 0. se na svych webovych strankach www.esportsmedia.cz

predstavuje jako technologicka firma s mezinarodnim pfesahem zakazek, se specializaci pro

sportovni kluby, svazy a organizace.’

Spolecnost byla zalozena roku 2001 a je jednim z nejvétsich poskytovatelt digitalniho
obsahu a dat pro sportovni organizace ve stfedni Evropé. Dohromady ptisobi v 15 zemich

svéta. Nejvice v Evropé, ale také v Kanadé ¢i Rusku.?

Spole¢nost eSports.cz disponuje vice nez 40 zaméstnanci a siti vice nez 1200
novinafi, ktefi jsou jak z Evropy, tak mimo ni. Na webovych strankach spolecnosti se dale
pise, ze , vV eSports.cz pracuje rada zkusSenych programatoru, grafikii a webdesignerii, ale
také spousta mladych talentovanych lidi, kterym jsme dali Sanci se podilet na Spickovych

. SR -
online a obsahovych resenich. “

Pro vétsinu lidi, ktefi pro eSports.cz n€jakym zpiisobem pracuji, se jedna o prvni praci
v oboru. ,,Snazime se o to, aby poznali a treba se i pripravili na to, co je miize v budoucnu
Cekat pri prdci pro vétsi weby. Nase touha je, aby tihle lidé ziskavali nové zkusenosti a snazili
se veci videt v sirsich souvislostech. Pokud bych to mél hodné zobecnit — Snazime se lidi
pFipravit na Zivot, aby vidéli, jak v praxi funguje novinarina, zejména sportovni, sportovni
marketing, internetové zakonitosti. Jsou to podle mé veci, které neni uplné jednoduché

a samozrejmé ziskat. (Schlegel: 7)

7 Webové stranky eSports.cz. [online]. [cit. 2018-04-11]. Dostupné z: http://esportsmedia.cz/
® Webové stranky eSports.cz. [online]. [cit. 2018-04-11]. Dostupné z: http://esportsmedia.cz/
® Webové stranky eSports.cz. [online]. [cit. 2018-04-11]. Dostupné z: http://esportsmedia.cz/
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Redaktofi navic maji béhem prace pro klubové redakce moznost poznat, jak sportovni
kluby funguji. Nékteti z redaktorti pozdéji pro klub sami pracuji. Jini se pfesunou tfeba do
médii, sportovnich organizaci nebo marketingovych agentur. ,, Nékteri z nich pracuji nasledné
na plny uvazek i u nas v eSports.cz, kam se snaZime brat ty nejSikovnéjsi. Zkratka se snazime

o to, abychom vazby, které lidé s eSports.cz navdzi, mohli co nejlépe zirocovat. “ (Schlegel: 7)

Redaktofti, s jejichz praci naptiklad pro portal Onlajny.com nebo klubovy web je
vedeni eSports.cz spokojeno, se nasledné mohou v rdmci firmy dostat i k jinym ¢innostem.
., Napriklad na mistrovstvi svéta v hokeji 2015, které se porddalo v Praze, pracovalo na
riiznych pozicich dohromady 104 lidi z eSports.cz, coz je podle mé unikatni. V jednoduchosti
ale miizu rict, ze nam jde o to, aby ti nejsSikovnéjsi dostavali co nejvic prostoru. Jen pro
predstavu delame pres 400 sportovnich projekti, takze téch moznosti je cela rada.
A ti nejlepsi dostavaji na starost ty nejzajimavéjsi, financné lépe ohodnocené, ale taky, co se

zodpovédnosti tyka, nejndrocnéjsi projekty. ““ (Schlegel: 10)

3.2.1 Vznik firmy

Vznik firmy eSports.cz s.r.o. se datuje dnem 17. prosince 2001."° Myslenka zrodu
firmy ale vznikla uz o rok diive, tedy v roce 2000, kdyz jeji tehdejsi majitelé David Schlegel,
Michal Berg a Radek Vokal studovali na vysokych skolach. (Schlegel: 1)

VSichni touZili po tom zlepsit a zrychlit informovani o sportovnich vysledcich, které
na prelomu tisicileti bylo omezené. ,, Tehdy to bylo tak, Ze kdyz jsme chtéli védet, jak hral nas
oblibeny tym, méli jsme v podstaté jen tii moznosti — zaprvé se divat na Branky, body, vteriny
na Ceské televizi, druhou variantou bylo S mikrofonem za hokejem na RadioZurnalu, nebo
za tieti teletext. V Cesku se uz pomalu rozvijel internet a vétsina klubi jesté neméla Zadné
webové stranky, takze jsem je zacal objizdeét a premlouvat, aby si od nas nechaly udélat web. “

(Schlegel: 1)

»Zacali jsme praci delat takzvané na kolené, amatérsky jsme delali klubum weby.
Postupné jsme se ale zprofesionalizovali, az z toho vznikla soucasna firma s obratem nad

padesat milionit korun. ““ (Schlegel: 1)

10 Vetejny rejstiik a Sbirka listin: Uplny vypis z obchodniho rejstifku, eSports.cz, s.r.o, C 14094 vedena u
Krajského soudu v Plzni. [online]. [cit. 2018-04-11]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-
firma.vysledky?subjektld=338619&typ=UPLNY
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Schlegel dal také tika, ze pocatecni cile firmy nebyly viibec financni, ale s postupem
Casu se tato vize pochopiteln¢ musela zménit. ,, Protoze firma, kterd neroste, umird, ** glosoval
Schlegel. Ten zacatky firmy pfirovnava k pionyrskému taboru, ktery nemél témét zadné

finanéni prostiedky. (Schlegel: 13)

3.2.2 Vlastnicka struktura

Prvotnimi spole¢niky ve firmé byli David Schlegel, Michal Berg a Radek Vokal.
Piivodni zamér byl takovy, ze by firmu zalozilo dohromady pét lidi, ovSem Ales Konatik

a Zuzana Vancalikova tehdy tuto nabidku odmitli. (Schlegel: 2)
K prvnim zménam ve vlastnické struktufe firmy doslo v listopadu 2007.*

,Doslo ktomu, Ze Radek Vokal nechtél tolik pracovat. Pracovali jsme od rana do
vecera, jenze Radek si jako prvni z nas naSel slecnu a po dohodé s ni usoudil, Ze nechce
vecery a noci travit praci. Proto jsme se s Michalem Bergem domluvili, Ze od néj koupime

jeho podil ve firmé a ze Radek ziistane ve firmé jenom jako zaméstnanec. Ve firmé pracuje

dodnes. “ (Schlegel: 2)

Nasledné v lednu 2012 vstoupila do firmy eSports.cz s.r.0. spolecnost Premier Sports
CZ s.r.o.?, jejimz spolecnikem byl Lubos Kozeluh®, ktery byl v minulosti generalnim

manazerem hokejovych klubd Plzné a prazské Sparty. (Schlegel: 2)

o (¢

., Lubos nam pomohl ziskat nékolik velkych klienti1, “ uvedl Schlegel. Kozeluh pak ale
zacal procovat pro firmu STES a.s., ktera je dcefinou spole¢nosti Fotbalové asociace Ceské

republiky, kvtli cemuz se KozZeluh dostal do stietu zajmi. (Schlegel: 2)

Ve stejnou dobu, tedy 4. ledna 2014, kdy Kozeluh firmu opustil™, do ni vstoupil

Zbyn&k Cerny, respektive jeho spole¢nost DataComm Int. s.r.0."

1 Veiejny rejstitk a Sbirka listin: Uplny vypis z obchodniho rejstiiku, eSports.cz, s.r.o, C 14094 vedena
u Krajského soudu v Plzni. [online]. [cit. 2018-04-11]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-
firma.vysledky?subjektld=338619&typ=UPLNY
2 Veiejny rejstitk a Sbirka listin: Uplny vypis z obchodniho rejstfiku, eSports.cz, s.r.o, C 14094 vedena
u Krajského soudu v Plzni. [online]. [cit. 2018-04-11]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-
firma.vysledky?subjektld=338619&typ=UPLNY
3 Vetejny rejstiik a Sbirka listin: Uplny vypis z obchodniho rejstiiku, PremierSports CZ s.r.o, C 17952 vedena
u Krajského soudu v Plzni. [online]. [cit. 2018-04-11]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-
firma.vysledky?subjektld=178740&typ=UPLNY
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Cerny diive pracoval ve Sportovnim holdingu Praha, ktery v minulosti vlastnil

hokejové kluby HC Sparta Praha a dnes uz neexistujici HC Lev Praha. (Schlegel: 2)

Ke dni 13. dubna 2016 opustil firmu jeden zjejich zakladateli Michal Berg™.
,,S Michalem Bergem jsme to spolu tahli az do roku 2015, kdy rekl, Ze uz ho sport tolik nebavi
a zacal se vénovat politice, postupné se stal mistopredsedou Strany Zelenych. Za tu dobu se
Z nas stali velci partaci, meli jsme rozdélenou prdaci. Michal se staral o programdatory, jad jsem

meél na starosti projektové manazery, obchod a vSechny zpravodaje, které mame. "

(Schlegel: 2)

Jedinymi majiteli firmy eSports.cz s.r.o. jsou v tuto chvili tedy David Schlegel
a Zbyn&k Cerny. ,, Kdyz odesel Michal Berg, koupili jsme se Zbyiikem i jeho podil. Méli jsme
na néj predkupni pravo. Situace, kterd je ted, nam vyhovuje. Jak ja, tak Zbynék Cerny mdame
ve firmé padesat procent, jenze bohuzel neustale musime byvalym spoluviastnikum splacet za

odkoupeni podilii. To znamend, Ze sice mame firmu, ale nejsme uplné bohati. “* (Schlegel: 2)

3.2.3 Smluvni vztah s redaktory

Firma eSports.cz se pii mnoha svych ¢innostech opird o Sirokou sit’ redaktorti, plati to
zejména pro praci na klubovych webech a portalu Onlajny.com, 0 nichz tato bakalaiska prace
primarné pojednava. VétSina téchto redaktorti dostava finanéni odmény formou autorského
honorafe. Jista ¢ast redaktort ale déla urcitou préaci dlouhodobé€, proto maji financni pausal.

(Schlegel: 11)

,,Prace je nadbytek a nase touha je motivovat lidi k praci, ti nejSikovnéejsi jsou pak
pochopitelné placeni lépe a lépe. Finance az k redaktorum se dostanou takovou cestou,
Ze kluby nam plati kazdy mésic stejny financéni obnos. Cdst z néj se rozdéli lidem,
kteri se staraji 0 technickou podporu, zbytek penéz jde mezi redaktory.
(Schlegel: 11)

Y Veiejny rejstitk a Sbirka listin: Uplny vypis z obchodniho rejstfiku, eSports.cz, s.r.o, C 14094 vedena
u Krajského soudu v Plzni. [online]. [cit. 2018-04-11]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-
firma.vysledky?subjektld=338619&typ=UPLNY
> Veiejny rejstiik a Sbirka listin: Uplny vypis z obchodniho rejstiiku, DataCommint. s.r.o, C 218260 vedena
u Méstského soudu v Praze. [online]. [cit. 2018-04-11]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-
firma.vysledky?subjektld=98093&typ=UPLNY
18 Vetejny rejsttik a Sbirka listin: Uplny vypis z obchodniho rejstiiku, eSports.cz, s.r.o, C 14094 vedena
u Krajského soudu v Plzni. [online]. [cit. 2018-04-11]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-
firma.vysledky?subjektld=338619&typ=UPLNY
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Specifické je rozdélovani odmén v ramci ¢innosti na klubovém webu. ,, Redaktori jsou
odmeénovani za svou praci tzv. redakcnimi body. Jeden clanek se obvykle rovna jednomu
bodu. Poctem bodii se na konci mésice vydeli cela castka vyclenéna pro redakci, ¢imz ziskame
Castku, kterou si redaktor vydéla za jeden bod. Z celkové castky pro redakci se navic odecita

¥«

pausdl pro Séfredaktora, ktery dostava navic 500 K¢. ** (Jakubec: 16)

3.3 Onlajny.com

3.3.1 Predstaveni

Onlajny.com jsou vyznamnym internim projektem spolecnosti eSports.cz, kde se
prensi textové on-line pienosy vyhradné sportovnich utkani z Ceské republiky, ale i z celého
svéta. Onlajny.com cCtenafiim poskytuji moznost sledovat sportovni udalosti, kterych se

nemohou osobn¢ Gcastnit. (Schlegel: 3 a Strouha: 1 a 2)

Na webu Onlajny.com jsou k nalezeni sportovni udalosti ze v§emoznych sportovnich
disciplin a z riiznych koutil svéta. ,,Jednoduse Feceno, na onlajnech’ jsou on-line reportize
ze vSech nejzajimavéjsich sportovnich udalosti z celého svéta. Vedle fotbalovych a hokejovych
ligovych soutézi jsou na nasem webu i prenosy z pohari, mezinarodnich zapasit a velké
zastoupeni maji na Onlajnech také napriklad tenis, zimni sporty, florbal, volejbal, hazend,
basketbal a podobne. Onlajny prindSeji samoziejmé také prenosy z vrcholnych sportovnich
uddlosti, jako jsou olympijské hry, mistrovstvi svéta nebo mistrovstvi Evropy v nejriiznéjsich

odvetvich. “* (Strouha: 4)

Zajimavosti je, Ze prvni textovy pienos pod hlavickou eSports.cz probéhl o pét let
diive, nez byl zalozen samotny portal Onlajny.com. ,, Prvni prenos probéhl 11. zari 2001.
Jednalo se o extraligovy hokejovy zapas Pardubice — Slavia Praha. Obsahové byl hodné
podobny teém, které piseme i nyni. Tehdy ale nebézel na webu Onlajny.com, ten jako takovy

vznikl az v roce 2006, ale byl soucdsti webovych stranek hokejové Slavie. * (Strouha: 3)

Na Onlajny.com se také sbiraji sportovni data, kterd se ndsledné¢ prodavaji dal,
a to nejriznéjSim sportovnim médiim a vSem velkym ceskym medidlnim domim jako
Seznam, Mafra, Czech News Center. Mezi dal$imi odbérateli téchto dat pak jsou 1 Fotbalovy
svaz Ceské republiky, Cesky svaz ledniho hokeje, Cesky svaz hazené. Data odebiraji také
zahrani¢ni weby jako sport.sk, sportky.sk, plus.sk. (Schlegel: 3)

1" Slangovy vyraz v ramci spole&nosti eSports.cz oznalujici on-line pienos.
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3.3.2 Vybér udalosti

Na portalu Onlajny.com je dnes uz mozné najit nesmirn¢ Sirokou Skalu sportovnich
udalosti. Od nejpopularnéjsich sportt fotbalu a ledniho hokeje, u nichz jsou zastoupeny jak
nejvyssi, a tedy také nejsledovangjsi soutéze Ci turnaje, tak i méné¢ vyznamné udalosti,
az po hokejbal, volejbal, Sipky ¢i motosport. Ale§ Strouha vysvétluje, na Cem konkrétné zavisi
to, ktera udalost se bude na Onlajny.com psat a ktera ne. , Hlediska jsou primdrne dve.
Snazime se vybirat sporty a soutéze podle atraktivity. Snazime se délat prenosy, u kterych je
Jjisté nebo pravdepodobné, ze by je navstévnici nasich stranek méli zajem sledovat. Zaroven
ma nas web celou radu odberatelii, kteri od nas obsah kupuji. I to je dulezité hledisko, zda

néjaky onlajn délat, anebo nedelat. “ (Strouha: 5)

V tomto ptipadé se tak potvrdily tvrzeni o gatekeepingu z teoretické Casti této prace.
Na svété existuji tisice sportovnich udalosti, ale eSports.cz se musi rozhodnout, které¢ budou

pro potencialni ctenafe zajimavé a které nikoliv.

Je mozné proto najit praci redaktorti, kteti pisi textové pfenosy primarn¢ pro portal
Onlajny.com, 1 na jinych webech. , Je asi zbytecné vyjmenovavat vsechny odbeératele. Pro
zajimavost ale nase prenosy odebiraji vSechny nejvétsi ceské zpravodajské servery. Kompletni
on-line prenos od nas odebiraji napriklad isport.cz, coz je webova mutace deniku Sport,

sport.cz a cast prenosii od nds odebira i iDnes.cz. ““ (Strouha: 20)

3.3.3 Vybér redaktort na konkrétni udalosti

Jelikoz je udalosti, ze kterych se piSou on-line pfenosy, hodné, a to zejména v dobg,
kdy vSechny soutéze probihaji, je nutné mit rozsahlou sit’ redaktorti. V obdobi sezony, ktera
ve vetSing soutézi startuje na podzim a konc¢i na konci jara, se poCet on-line pienosti béhem
dne dostane i na dvé sté. Proto je nutné pracovat az se Ctyfmi stovkami redaktord.

(Strouha: 7 a 8)

Vybér redaktorti na konkrétni on-line ptenosy z konkrétnich utkani mize probihat vice
zpusoby. ,, V minulosti se delaly onlajny primarné ze stadionii (fotbalovd, hokejova liga)
a tam to fungovalo tak, Ze dany domaci klub mel svého zpravodaje, ktery pravidelné onlajny
psal ze ,svého* stadionu. Nyni je ale rozsah onlajnit mnohondsobné vyssi, casto se pisi

onlajny napriklad podle TV prenosii a nebo videostreamui. *“ (Strouha: 6)

Jednotlivy redaktofi se na on-line pfenosy zapisuji v tzv. planovaci, kde je nabidka
vSech zapasu, ke kterym jesSté nikdo neni pfifazen. V takovych piipadech rozhoduje pouze
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z4djem redaktora o samotny pienos ,, Pokud je néjaky zapas/udadlost zaujme, Zapisi se

na néj. “(Strouha: 6)
72

U urcitych soutézi jako jsou napiiklad hokejové ligy NHL nebo KHL je urcen
vedouci, ktery za vSechny pienosy z vybrané soutéze odpovidd. Vedouci si zajisti skupinu

lidi, ktefi pfenosy z urcité ligy pisi pravidelné. (Strouha: 6)

Redaktofi jsou rovnéz za odlisné onlajny i jinak placeni. Odmény ale nejsou stanoveny
podle kvality ptenosu. ,,Cena se urcuje individualné pro kazdou soutéz a zalezi
na nékolika podminkach. DiilezZité je napriklad to, zda se dany onlajn pise ze stadionu, anebo
Jen‘ z domova. Zaroven také zdalezi na urovni soutéze. Je jasné, ze napriklad u fotbalove
prvni ligy je cena za onlajn vyssi nez za prenos z divize psany z domova podle streamii.
Velkou mérou cenu ovliviwji také odbératelé. Nejvyssi soutéze odebirad celd rada jinych médii,
a za to nam samoziejmé plati. Diky tomu pak u téchto soutezi miize byt za onlajn vyssi cena. *

(Strouha: 9)

3.3.4 Rutiny redaktora pri prenosu

., Kazdy novy redaktor se pri zaucovani dozvi podrobné informace o tom, jak by mél
dany onlajn vypadat a co by mél obsahovat. Mimo jiné také vi, s jakou minimalni frekvenci by

mél psat a ceho se pri psani vyvarovat. ** (Strouha: 12)

Prace pfi psani on-line pienost je do jisté miry hodn€ rutinni, mnoho cinnosti se
opakuje, coz potvrzuje i Johan Cap. Kvalitni on-line pfenos se ¢asteéné odviji od dikladné
ptipravy pied zapasem. ,,Na samotny on-line prenos se da nejlépe nachystat peclivou
pFipravou preview18, Jjinak Feceno predstaveni, pri kterém cerpam z webu aktéri, at uz to jsou
V kolektivnich sportech kluby, nebo jednotlivych ucastnikii, ddle webu dané soutéze nebo
i tisku. Casto vyuzivam denik Sport a Olomoucky denik. Nékdy jsou pro cerpdni informact
uzitecnd i dalsi regionalni média, zejména o ucastnikovi, jehoz az tak moc neznam. Diky této
pripravé pak miize onlajm'sta19 davat mnoho véci do souvislosti. Prikladem miize byt branka
vstrelend tymem, ktery napriklad okupuje posledni pricku tabulky, nebo kdyz skoruje hrac,

jenz hraje za dany celek prvni zapas. Prave tyto a dalsi znalosti o predpokladaném priibehu

'® Preview znamena v ramci textovych on-line penosi tzv. piedstaveni sportovni udalosti, o které se bude psat.
Me¢lo by Ctenafi pred startem samotné udalosti nabidnout dilezité informace o hlavnich aktérech a celou udélost
usadit do SirStho kontextu — naptiklad v ramci ligy ¢i turnaje.

' Slangovy vyraz v ramci spoletnosti eSports.cz oznalujici ¢lovéka, resp. redaktora pisiciho on-line pienos.
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Ci zajimavostech se daji vyuzit pri samotném prenosu v dobé, kdy se toho na hraci plose moc

nedéje. “ (Cap: 1)

Pii tvorbé takzvaného preview nejsou redaktofi nijak specidlné limitovani, proto
mohou nechat promluvit svou vlastni tvofivost. Je vSak pravidlem, Ze kazdé takové preview
by mélo mit urcitou osu zékladnich informaci. ,, Zacinal jsem v léte roku 2015 a od té doby
se snazim preview postupné pilovat do ctivé podoby. Snazim se vyhnout pouhym holym faktium
poskladanym bez navaznosti za sebe. Ja osobné mam na vsechna preview vsech typu sportu
svuj viastni, osobni mustr, kterého se snazim drZet. To znamend, Ze onlajnistim je v tomto
davan volny prostor pro viastni tvorivost, zaroven by se vsak mél povinné drzet osy obsahujict
zakladni informace o souperich, jinak receno ucastnicich sportovni udalosti, aktualni formé,

u tradicnich sportii pak vzajemnou bilanci.

Konkrétné Johan Cap ve svych preview na zadatek piivita Gtenafe, naslednd uvede
zépas do souvislosti — naptiklad o jaké soutézni kolo se jedna. Nasleduji dva oddélené
ptispévky, v nichz se ¢tendii dozvi podrobnosti o hlavnich ucinkujicich konkrétni sportovni
udalosti. Posléze Cap piidd zminku o tom, jak si aktéfi udalosti vedli v kratké minulosti,
poptipadé jak dopadla jejich piedesla vzajemna stietnuti. ,,Onlajn pak jeste ozvldstnim
o prispévek ze socidlnich siti, jestlize je alespon trochu zajimavy. U nejvyssi fotbalové soutéze
pak pridavam jesté nekolik perlicek, které se tyvkaji statistik, absentujicich hracu nebo

sportovniho presahu tykajiciho se daného utkdani. (Cap: 2)

Piiprava preview miize zabrat riizné dlouhou dobu, v piipadé Johana Cépa se vét§inou
jednd o 45 minut. Pokud vSak pfipravuje predstaveni pro dilezité utkani a ma dostatek

podkladui, stravi u piipravy preview i hodinu a pul. (Cap: 4)

Jednim dechem ale uvadi, Ze by nemélo byt pravidlem, aby se preview on-line pienosu
dilezitého utkani vyrazné liSilo od toho, které tak dulezité neni. PredevSim ale zalezi
na moznosti ziskani informaci, kterych pfi méné vyznamnych sportovnich udélosti neni tolik.

(Cap: 5)

Redaktofi maji dany termin, do kterého musi mit preview v on-line pienosu
ptipravené. A to do ptlnoci dne, kdy se udalost odehrava. Pokud redaktofi tento tzv. deadline
nesplni, hrozi jim pokuta. Dochazi ale také k vyjimkam. ,, Sofiware sam vyhodnoti chybéjici
preview. Samozrejmé v pripadé urgentnich situaci, jako je treba dopisovani onlajnisty

k prenosu na posledni chvili, se po konzultaci s denni sluzbou penézni trest promiji. “ (Cap:3)
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Pravé denni sluzba ptedstavuje v piipadé webu Onlajny.com editora. ,,Kazdy den,
od pondeli do nedéle, funguje tzv. denni sluzba, ktera hlida, aby vse fungovalo. Zejména jde
o to, aby vSechny onlajny byly takvikajic pokryté redaktory, a aby vSechny odstartovaly se
zacatkem uddalosti. Navic mezi onlajnisty vznikla na Facebooku velka komunita, kde si nasi
redaktori vzajemné pomdhaji, diskutuji, ale treba také upozornuji na chyby nebo nedostatky v

Jednotlivych prenosech. “ (Strouha: 10)

Pfi psani samotnych on-line pfenost jsou redaktorim napomocny i systémové zkratky
¢i napovedy. ,, Pro plynulost prace behem zapasu jsou urcité velmi uZitecné. At uz databazové
sestavy, které automaticky vytvori rozestaveni hraci podle postii, tzv. naseptavace jmen,
automaticka tvorba trestu, formdatu branek, tagii pro tucné misto, pocitani skore ¢i zkracovani

casu. “ (Cap: 10)

Nejvetsi cast prace tak sice odvede redaktor, ktery je pod on-line pfenosem, potazmo
pod ¢lankem podepsan, za celkovym vysledkem vSak stoji 1 lidé spravujici technickou stranku
webl, poptipadé editofi v podobé denni sluzby. Potvrdilo se tak tedy tvrzeni z teoretické ¢asti,
konkrétné z knihy Média a spolecnost od Jana Jiraka a Barbary Kopplové, ze za vyslednou

podobou produktu nestoji jen jeden ¢lovek.

Stejn¢ jako u psani preview, tak 1 b&hem samotného on-line pfenosu, je nutné
popisovat situace vyzadovanym zpusobem, striktni vyuzivani pfisluSnych frazi
ale po redaktorech neni vyzadovano. ,, Onlajnista ma samoziejmé ,Supliky * pro urcité situace,
ale ty by mél pravidelné v onlajnu meénit. Nemél by je bezohledné sazet do onlajnu jednu
za druhou. “ (Cap: 13)

Na pftipravé preview na portdlu Onlajny.com se potvrzuje tvrzeni TomaSe Trampoty
zZ teoretické casti, ze zpravodajské redakce, za kterou lze jist¢ povazovat i sit’ redaktort
Onlajny.com, se bez uplatiovani rutin nemohou obejit. Naopak se z vyzkumu nepotvrdilo,

ze piiliSna rutinizace sniZuje schopnost pruzné reagovat na ne¢ekané a prekvapivé udalosti.

Podobné jako u preview, tak u opisu danych situaci, zalezi na subjektivité redaktora
také to, s jakou frekvenci jsou piispevky psany. ,, Psand podminka dana vedenim neni. Ja sam
se snazim alespon jeden za minutu o rozsahu priblizné tii rFadku. Hodnoceni cetnosti
a nasledné kvality onlajnu je ale velice subjektivni. Da se Fict, ze kazdému ctenari je blizsi
néeco jineho. Nekdo ma radeji, kdyz je onlajn vice popisny a ne tak cetny, nekdo radéji sleduje

onlajn, kde jsou kratké, ale cetné prispévky. < (Cap: 14)
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Na portalu Onlajny.com jsou k nalezeni kromé¢ klasickych sportovnich akci napiiklad
i tiskové konference, které maji spojitost s n¢jakym sportovnim klubem nebo sportovni
udalosti. I s timto typem on-line pienosu ma Cap zkusenosti. ,, Psal jsem tieba predsezénni
tiskovou konferenci fotbalového klubu SK Sigma Olomouc. Onlajnista musi viastnimi slovy
¢i doslova citovat vyroky daného recnika. Dle mé zkuSenosti je to lehce hektictéjsi nez

sportovni utkani.* (Cap: 15)

3.3.4.1 Prenosy ,,z mista“ a ,,z domu*

Jak jiz bylo zminéno vySe, on-line pfenosy na Onlajny.com mohou byt psané jak
pfimo z mista déni, tak z domova podle videostreamd ¢i televizniho pienosu. Druhy ptipad je
typicky pro on-line ptenosy z uddlosti ze zahranidi. ,, Samotné psani je velmi podobné. Pouze
Casto mu muze byt napriklad zima, mohou nastat technické problémy, které se tézko resi.
Naopak cloveék pisici z domova je hezky v teplicku, k dispozici ma opakované zabéry a cinnost

se mu tak vykonava snaze. ** (Strouha: 15)

V piipad¢€, ze se on-line pfenos piSe pfimo z mista konani udalosti, musi redaktor
dorazit na misto s dostatecnym ptedstihem, coz u on-line pfenostt z domu neni tak klicové.
., U onlajnit psanych z mista musim dorazit na misto konani v dostatecném casovém predstihu,
idedlné zhruba 30 az 45 minut pred zacatkem. Ndsledné si musim zajistit sestavy, které jsou
vetsinou k dispozici v mistnostech pro novindre, a nalézt misto, odkud je idedlné vidét
na hraci plochu. V nejlepsim pripadeé i tam, kde je elektrina i datové pripojeni, jenze takovy
servis rozhodné neni u kazdé soutéze. U onlajnii z domova se to lisi pouze v hledani

fungujictho a stabilniho videostreamu, p¥i nejhorsim textového prenosu.“ (Cap: 6)

Pfi on-line pfenosu z mista se mnohdy muizou piihodit okolnosti, kvili kterym neni
mozné, aby jej psal piimo clovek, ktery na mistu uddlosti je. Proto dochazi
ke zprosttedkovanému psani on-line pfenosu. ,, Pro nds je samozirejmé idedlni varianta psani
on-line reportaze primo ze stadionu. To obnadsi to, aby redaktor mél vlastni techniku
s pripojenim k internetu. V nizZSich soutéZich je ale casto problém s internetem nebo
elektrinou, a jsme tak odkazani na tvorbu on-line reportdzi napriklad pres telefon. V minulosti
se prenosy delavaly casto pres SMS nebo klasickym volanim. Dnes se bézné pouzivaji

nejriuznejsi Messengery, napriklad Facebook chat nebo aplikace Whatsapp. ** (Strouha: 13)

34



Johan Cap dle vlastnich zkuSenosti usuzuje, Ze pii psani on-line pfenosti pfimo z mista
hrozi vétsi riziko komplikaci. ,,U onlajnii psanych z mista jsou velkymi problémy casto
pocasi, pokud se uddlost kona venku, selhani techniky, nepredvidatelné okolnosti.
Co se sportovni stranky tyce, nejtézsi jsou situace, kdy nastava mnoho diilezitych momentii za
sebou, at' uz to jsou branky, vylouceni nebo sporné momenty. Onlajnista se poté casto dostava
do situace, kdy musi tyto skutecnosti zpetné dopisovat i v radech nékolika minut a najednou

se tak ocitne v situaci, kdy mu miize néco, co se zrovna odehrava v redlném case, utéct.*

(Cap: 7)

Pokud bere vpotaz pravé moznost opakovanych zabérd, je vtomto ohledu
komfortnéjs$i psani on-line pienosu z domu. ,, ¥yhodou onlajnu z domova je moznost overeni
strelce branky, potrestaného apod. pomoci zpomaleného zdabéru nebo externiho zdroje.

Opakované zabéry pak onlajnistovi velice usnadiuji praci.“ (Cap: 8)

Vyhoda se vSak mize proménit v nevyhodu v situaci, kdy redaktor nema k dispozici

fungujici televizni pienos & internetovy stream. (Cap: 7)

Klady ma ale také psani on-line pfenosu piimo z mista. ,, U onlajnu z mista je urcité
oproti druhé varianté vyhodou kontakt s hrou, vétsi moznost vidét situace, které kamery

nemusi zahlédnout, pozorovat pocity hrace. “ (Cap: 8)

Absenci opakovanych zabéri lze suplovat konzultaci s kolegou. Cap ale zmiiuije,
ze zkuSeny redaktor dokaZe napsat on-line pfenos bez vétSich problémi 1 bez opakovanych
zabera ¢1 pomoci nékoho jineho. ,, I u ného miize ale nastat situace, kdy treba danou situaci
nevidel celou. V tomto pripadé jsou uzitecné dotazy na kolegy, v pripadé nizsich fotbalovych

lig i debaty blizko sedicich divakii.“ (Cap: 9)

3.3.5 Konkurence

Portal Onlajny.com neni ve svém odvétvi monopolem, velkym konkurentem je web
Livesport.cz. ,, Lidé nds casto porovnavaji s webem Livesport.cz. Je pravdou, zZe se jedna
o podobny projekt, i kdyz oba weby funguji odlisnym zpiisobem. Zatimco my si zakladdame na
tom, aby kazdy nas prenos byl unikdatni a aby ho psal clovek, Livesport se zameruje na
masovost. Déla maximalni mozny pocet prenosii, napriklad z fotbalu déla prakticky vse, co se
hraje, a vse je postavené na strojovém prebirani dat ze zpravodajskych webii z celého sveta.
My vzdy Fikame, Ze Livesport je sluzba pro sdazkare, my jsme sluzba pro sportovni fanousky. “

(Strouha: 18)
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| jednatel eSports.cz David Schlegel vidi mezi obéma weby zna¢né odliSnosti,

Vv jistych ohledech oznacuje konkurenci za UspéS$néjsi. ,,Livesport.cz se na vysledkové

zpravodajstvi zaméruje trochu jinym smeérem. Kazdopadné v tom, co délaji, jsou urcité

vvvvv

Vyhodou, kterou podle Strouhy portdl Onlajny.com oproti konkurenci nabizi, je fakt,
ze on-line prenos pise vzdy Clovek, nikdy nejde o strojové komentovani. ,, Pokud se bavime
o konkurenci v podobé Livesportu, tak nasim plus je prave ta lidskost. Kdyz si oteviete prenos
na Livesportu, tak je hned videt, Ze je psany strojove a ne vzdy se dobre cte. Navic ne vidy
tyto strojové vety popisuji presné to, co se na sportovisti deje. My naopak do prenosii
vkladame lidské emoce. Nékdy je to samoziejmé i na Skodu, kdyz se nas redaktor necha unést
a napise tam sviij pohled, se kterym ne vSichni musi souhlasit, ale celkové je pravé toto ten

nds prinos, ktery nas odlisuje od konkurence. * (Strouha: 19)

Z urcitych sportovnich udalosti si piSe své textové on-line prenosy i portal iDnes.cz.
Pravé tento web zacal s touto Cinnosti jesté pred eSports.cz. A pravé iDnes.cz zpocatku
ptedstavoval pro eSports.cz a portdl Onlajny.com nejvétsi konkurenci. ,,Jako prvni prisel
S textovymi on-line prenosy portdl iDnes.cz, bylo to na konci devadesatych let. Ze zacatku
Jjsme si hodné konkurovali pravé s nimi, na druhou stranu jsme se od nich i hodné inspirovali.
Da se ale Fict, ze v situaci, kdy jsme zacali deélat klubové weby, tak od nas kluby samotné

zacaly textové on-line prenosy pozadovat. “ (Schlegel: 12)

Kwvili tomu, aby portal Onlajny.com za konkurenci nezaostaval, prob¢hlo od zacatkl
webu nespocet inovaci. ,,Inovaci je spousta. A neustdale probihaji. V minulosti byl onlajn
prakticky pouze ten textovy prenos ze zdpasu. Nyni jsou na onlajnech napriklad i tabulky
soutezi, statistiky, nejruznéjsi analyzy a pro sazkare je na onlajnech napriklad také servis, kde
Jsou videt kurzy sazkovych kancelari a podobné. Velky boom prinesly také videa v prenosech.
U nejsledovanéjsich soutézi mame u kazdého golu a zajimavé situace kratké video, coz je

v poslednich letech velmi popularni. “ (Strouha: 14)

3.3.6 Zahrani¢ni mutace

Kromé ceské verze, kterd je zna¢né nejrozsdhlejsi, ma portdl Onlajny.com i fadu
zahrani¢nich mutaci. Né&které znich se ale svou pestrosti obsahu ¢eskému obsahu ani
neptiblizuji. ,, Vedle ceské mutace mame jesté slovenskou, polskou, anglickou, madarskou,

tureckou a neémeckou. Da se ale konstatovat, Ze aktudlné naplno funguji jen prvni tri
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jmenované. Diivod je hlavné ten, Ze onlajny si zakladaji na tom, Ze znacnou cast reportazi
pisou lideé prave primo ze stadionii a v zahranic¢i nemame tak velké zakladny. Cesky projekt

dokaze jen velmi obtizné konkurovat tamejsim médiim. *“ (Strouha: 21)

Nejvice se svou nabidkou on-line pienosi podoba ceské verzi ta slovenska,
a to z n¢kolika logickych davodu. ,,Je to dano hlavné podobnosti jazykii, takze miizzeme velmi
snadno na slovenské verzi zobrazovat cesky psané onlajny. A funguje to i naopak. S ostatnimi
automatické prebirani zakladnich on-line informaci ze zapasu — goly, vylouceni a podobné.

To ale pro navstévniky webii neni tolik aktudlni* (Strouha: 22)

Onlajny.com se proto na zahrani¢nich mutacich snazi tvofit exkluzivni on-line pfenosy
jen pro konkrétni zeme. , Napriklad na polské verzi délame casto onlajny v polském jazyce
Z tamni polské fotbalové a hokejové ligy, z volejbalu, hdazené a v Polsku velmi oblibené ploché
drahy anebo vodniho pdla. To jsou napriklad sporty, které na ceské verzi nedélame, protoze

nemaji fanouskovskou zakladnu. “ (Strouha: 22)

Prestoze Onlajny.com nemaji za hranicemi tak Sirokou zakladnu svych redaktori jako
v Ceské republice, v né&kterych zemich piSou on-line pienosy rodili mluvéi. V jinych
pfipadech se ale miZe stat, Ze redaktofi piSi v cizim jazyce. ,, Pravé napriklad slovenskou
fotbalovou ligu na slovenské mutaci pisi primo ze stadionii slovensti kolegoveé. Stejné tak
V Polsku pisi polsky fotbal Polaci. My napriklad piseme pri vyznamnych sportovnich
udalostech, jako je treba mistrovstvi svéta v hokeji, on-line prrenosy anglicky pro anglickou

mutaci. To pisi bud Cesi, nebo anglicky mluvici kolegové pracujici v Cesku. “ (Strouha: 23)

3.4 Klubové weby

3.4.1 Predstaveni

Projekt klubovych webl ptedstavuje vlajkovou lod” eSports.cz. Firma na nich totiz
pracuje od svého prvopocatku a i nadale plni roli nejvétsSiho projektu. Schlegel klubové weby
oznacuje jako ,.hlavni nohu z n¢kolika ,,noh®, které firma momentalné¢ ma. ,, Takova hlavni
noha, kterou budujeme uz od startu, je vyroba klubovych webiu. Ve veétsine pripadii se
nestardame jen o vyrobu webii, ale i o jejich spravu, coz znamend — tvorba obsahu a design

stranek. “ (Schlegel: 3)
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Oproti webu Onlajny.com, kde eSports.cz ma konkurenty v ¢ele s Livesport.cz, je to
v piipadé klubovych webt jinak. ,V Ceské republice v tomto sméru nemdme konkurenci,
délame vétsinu webovych stranek tuzemskych sportovnich klubii. Mimo Ceskou republiku ale
delame také weby hodne klubum na Slovensku, v Rusku, ale také v Nemecku, Kanadé

¢i Bélorusku. Snazime se to neustdle rozsirovat. “ (Schlegel: 3)

Firma eSports.cz pfichdzi za jednolitymi sportovnimi kluby s Sirokou nabidkou sluzeb.
., Nabizime jim v prvé radé to, Ze se jim o weby budeme starat. Mame redakcni tymy ve vétsine
profesiondlnich hokejovych klubii v Ceské republice, dohromady jsou to stovky lidi. Jde o lidi,
kteri se staraji o obsah webu, v jejich kompetenci je, ve vétsiné pripadu, zajistovat servis
ze zapasit A-tymu a mladeze, coz obvykle zahrnuje juniorku, starsi a mladsi dorost. Starame
se také o profily klubii na socialnich sitich, ze zdpasi zajistujeme textové on-line prenosy.
Kromé textového obsahu webu casto prinasime i videoobsah. V kazdé klubové redakci je

‘

clovek, ktery praci celého redakcniho tymu koordinuje.

Firma eSports.cz rovnéz zajistuje pravidelnou obménu podoby webil a také se stard
o technickou stranku webt. Unikatni je zejména redakéni systém, ktery eSports.cz ale podle

potieby klubt ptizpisobuje. (Schlegel: 6)

3.4.2 Podoba redakce

Jak uvedl Schlegel, kazda redakce klubového webu pod spravou firmy eSports.cz ma

v Cele Cloveka, ktery se stara o jeji chod. (Schlegel: 6)

Pocet ostatnich fadovych redaktori je u kazdé redakce individualni. V redakci
hokejového klubu Bili Tygfti Liberec, kterou z pozice $éfredaktora vede Dominik Jakubec, pii
tvorbé této prace figurovalo sedm redaktord. ,,Soucasny stav pro nas znamena sedm
redaktorii, ale s tim, Ze tFi funguji pouze napul, pokud alespon to, a ja jsem na polovicni
uvazek zameéstnany klubem, takze se uz treba nestiham podilet na mladeZi a podobné.*

(Jakubec:7)

Jakubec rovnéz dodava, Ze tolik nezalezi na kvantité, jako spi$ na kvalité redaktorq.
,Zazil jsem dobu, kdy jsme byli pouze v péti, ale vSichni se redakcni ¢innosti venovali zcela
naplno, a nikdy tak nebyl probléem cokoliv pokryt. Neni to o poctu, ale spis o pristupu. Idealni
pocet je hrozné subjektivni pojem, zalezi také na tom, jak redakce ke své praci pristupuje
a kolik toho déla. Podle mého by se redakce stale méla snazit posouvat kupredu, coz ale také

znamend, ze pribyva prace, a taky tedy potreba ziskat dalsi redaktory. Kdybych mél néjaké
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cislo nutne vybrat, troufnu si rict, Ze takovych sedm lidi miize byt idealni stav — kazdy si miize
obcas udeélat volno a oddychnout. Ale téch faktorii je pak celd rada — treba jestli jsou

redaktori z tvého mésta (ndam ctyri dojizdéji odjinud) a podobné. ** (Jakubec: 7)

3.4.3 Redak¢ni rutiny

Obsah prace klubové redakce je velmi riiznorody. Jako hlavni Cinnosti oznacuje
Jakubec zpravodajstvi ze zapastu A-tymu a mladeznickych kategorii. ,, Ddle pro klubovy web
zajistujeme také pozvanky na zapasy, pripadné na jiné akce poradané nasim klubem. Obcas
zajistujeme take prohldaseni klubu nebo vyjadieni k ruznym kauzam, pripadné oznamujeme
Zmeny v kadru, ale to uz pouze v primém spojeni s klubem. Ten takovy materidl diisledné
kontroluje, a teprve poté ho vyda. Jinak zajistujeme také onlajny z domdcich zdapasu nebo

ohlasové texty pro Hokej.cz.* (Jakubec: 1)

Prohldseni klubu jsou v podstaté jedinym ptipadem, pfi kterém dochazi ke kontrole
zvenci, tedy mimo samotnou redakci. V t€¢ pak odd€lend funkce editora absentuje. ,, Funkce
editora zde neexistuje. Texty ostatnich redaktorii kontroluji ja, pripadne ty, které jdou na
mladeznicky web, kontroluje séfredaktor mldadeznické sekce. Mé clanky projdou obvykle
kontrolou tiskového mluvciho, protoze kromé zapasovych textu veétSinou pisu takové ty

,problematictéjsi’, jako riiznd vyjadreni, oznameni a podobne. *“ (Jakubec: 12)

Redakce se v kazdém piipadé musi drzet pfedem dané vize urcené klubem, podle které
se obsah na webovych strankach tvofi. ,, Rozhodné nam nevolaji kwviili kazdému clanku, ale
zase obcas nadhazuji témata, kterd je nutné zpracovat, a existuji urcitd pravidla, kterd
musime dodrzovat. Chtéji napriklad, abychom pravidelné uzivali pojmy ,nds klub ‘ a podobné.

3

V' ramci téchto pravidel uz mame volnou ruku v konkrétnim zpracovani materidlu.’

(Jakubec: 13)

Jednatel firmy David Schlegel vyse uvadi, ze redakce zajistuji i spravu profilt klubu
na socidlnich sitich. Jak se vSak ukazuje v pfipad€¢ Liberce, nemusi toto pravidlo platit
stoprocentné. ,, V jinych redakcich je praxi, ze se o socialni sité staraji klubové redakce, u nas

tomu tak ale neni. Spravu socialnich siti zajistuje agentura iProfile. © (Jakubec: 2)

Nejzodpoveédnéjsi osobou klubové redakce je $éfredaktor, ktery kromé redaktora plni
1 roli koordinatora a kooperatora mezi redakci a klubem. ,,Zajistuji, aby nase redakce

naplnila vyjmenované koly. Ddle urcitym zpusobem vedu redaktory k néjakému vyvoji.
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Snazim se je seznamovat s novymi vécmi a stanovovat pravidla, jak se ktery obsah bude tvorit.
A v neposledni radé jsem spojkou mezi klubem a redakci, predavam jim informace o deni

uvnitr klubu, zaddavam vkoly a podobne. *“ (Jakubec: 3)

Jakubec piisobi v redakci klubového webu Bilych Tygrii Liberec od roku 2013 a od té
doby se proménila i podoba a mnozstvi prace, kterou museji redaktoii zvladnout. ,, Pribyla
spousta prdce, obsah se objevuje mnohem castéji. Diive jsme méli na webu treba jeden clanek
co tri dny, nyni je pravidlem minimalné jeden denne. Jiné jsou i samotné clanky, kde jsme
hodné sahali do jejich podob a snazili se je udélat ctivejsi. Kombinujeme videoobsah

s psanym textem, snazime se sledovat moderni trendy. “ (Jakubec: 11)

U prace novinaie je bézné, ze ji Ize vykonavat z vice mist. Stejné tak je to i v pripadé
¢innosti redakci klubovych webi. ,, Cdst prdce probihd z domova. Odtud piseme klasické
pozvanky na utkani a podobné. Primo na utkdanich pak zpracovavame materialy o zdpasech
acka nebo mladeze. Sem tam vyrazime do arény i mimo zdpasy, napriklad nabrat rozhovory

a podobne. “ (Jakubec: 14)

Odkud se pracuje, zéalezi jak na Zanru, ktery redaktor zrovna tvofi, tak i na tom, v jaké
fazi se sezéna nachazi. ,, Nejvice prace je na zdpasech, ale téch se hraje doma jen kolem tricet
Za Sezonu, coz znamend jen zlomek roku. A lisi se to i fazi sezony. V léte se vétsina prace dela
z domova, protoze se nehraje. To se nam po aréné styska. No a v play-off se zase hraje porad

v

a styska se nam po domove. “ (Jakubec: 15)

Jakubec ma rovnéz zkuSenosti 1 s dalSim klubovym webem, ktery fungoval pod
hlavickou firmy eSports.cz. Jednalo se o web pro fotbalovy klub FC Slovan Liberec.
Tam byla podoba prace jako pro web Bilych Tygrt Liberec v lecéem stejna, v nékterych
ohledech v3ak odliSna. , Obsah se pripravoval prakticky stejny, tedy zapasovy servis
a podobne. Ale neméli jsme tam klasického Séfredaktora, spise do komunikace zasahoval
manazer marketingu a komunikace, ktery redakci vedl. Fotbal se navic hral jen jednou tydne,
coz znamenalo méné obsahu. Jednotlivé klubové weby se ale lisi individualné podle redaktorii

a hlavné podle pozadavki klubu. *“ (Jakubec: 17)

3.4.4 Vybér udalosti

O tom, co se na klubovém webu objevi, ¢i neobjevi, rozhoduje redakce nékdy sama,
jindy zase pottebuje schvaleni klubu. V urcitych pfipadech pfijde pokyn na zpracovani

konkrétniho tématu pifimo od vedeni klubu. ,,Je to tak piil na pul. Leckde jde prosté o jasné

40



téma — hraje se zapas, takzZe se bude psat o zapasu. Ve volném case miizeme sahat k tématum
podle svého uvazeni, samoziejmé se schvalenim klubu, protoze o modni prehlidce spodniho
pradla konané v nedaleké vesnici samozrejmé na klubovém webu nemiizeme informovat.
A pak dochazi také k situacim, kdy primo vedeni klubu pozada, abychom zpracovali konkrétni

téma. “ (Jakubec: 10)

Redakce si pak sama urcuje, v jakych zanrech budou texty zpracovany. V mnohych
piipadech jsou tyto zanry, nebo, jak je Jakubec rad€ji nazyva ,typy clankt“, dany
Charakterem tématu. ,,Nez Ze bych mluvil o Zanrech, spis je nazvu typem clanku. Jde
o preview, tedy predstaveni ¢i pozvanka, reportaz, rozhovory nebo aktudlni zpravodajstvi,

tedy informace o néjaké nové udalosti ¢i treba o zmeéné v kadru. ** (Jakubec: 9)

V téchto Cinnostech se Clenové redakce stfidaji, aby byl kazdy schopny vypracovat

text v kazdém ze zminénych Zzanru, a aby zdokonaloval svoji $kalu dovednosti. (Jakubec: 8)

3.5 Nabor novych redaktori

Spolec¢nost eSport.cz ziskavd nové redaktory pro své projekty né€kolika zpiisoby. Jak
uvadi v rozhovoru Ale§ Strouha, konkrétn€ Onlajny.com jsou uZ nyni velkym projektem
¢eského internetu a mnoho lidi se o praci na tomto portalu hlasi sami. Na samotném webu visi
inzeraty s prehledem mést ¢i Casti republiky, kde je redaktorti nedostatek. ,, V dnesni dobé je
presto velmi slozité sehnat nové Sikovné lidi. MozZnosti vydélat si penize je hodné a ne kazdy je
ochotny psat onlajny ze stadionii. Obecné plati, Ze zdjemcii o psani onlajnii z domova mame
mnohonasobné vice, nez kolik vyuzijeme. Naopak lidé na stadionech ndm stale chybi.*

(Strouha: 16)

., Kazdy zajemce, ktery se nam ozve, si nejprve vytvori profil v nasem systému. Poté se
domluvime, o jaky sport/soutéz md zdjem a co by chtél komentovat. Podle toho ho naucime
ovladat admin. Dostane navod a zdrovein mu vytvorime zkuSebni onlajn, kde si oviddani
vyzkousi. Idedlni je, kdyz pak napise tento zkusebni onlajn primo podle néjakého redalného
zapasu. Po napsani spolecné probereme, jak si vedl, rekneme si o chybdach a nasledné se

spolecné rozhodneme, zda spoluprdci zahdjime, nebo ne. * (Strouha: 17)

Co se tyka klubovych webil, existuji veskrze dvé cesty, jak se dostat do jejich redakei.
Jeden zptisob je stejny jako u portalu Onlajny.com, tedy diky inzerci, kterd miize byt umisténa
pfimo na webu nebo na socidlnich sitich. Dal§i mozZnost je, Ze redakce dostane na urcitého

clovéka doporuleni. ,, Redaktori se casto dostavaji do redakce pres znamé, kdy napriklad
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nektery ze stavajicich redaktorii navrhne, ze by mohl privést kamarada, ktery by mél zajem
stat se jednim z nds. Druhy zpiisob je klasickd inzerce na webu ¢i na socialnich sitich, kdy je
ale tezké zasahnout konkrétni cilovou skupinu. At jde o jakykoliv z téchto zpusobui, potencialni

redaktor se sejde i s vedenim eSports.cz a tiskovym mluvcéim nez je prijat.* (Jakubec: 4)

Sam Jakubec se do redakce klubového webu Bilych Tygri Liberec dostal prvnim
zpusobem, ke kterému piidava i zajimavou okolnost. ,,S jednim z tehdejsich redaktoru jsem
chodival hrat florbal, kam s nami chodil i jednatel eSports.cz David Schlegel. V dobé, kdy mée
prijali na zurnalistiku, zrovna zminil na florbalu, zZe hledaji redaktory Bilych Tygri. Ja se
ozval, ze bych mél zajem, a o tyden pozdéji jsem po schiizce s Davidem Sel na prvni akci jako

redaktor. ““ (Jakubec: 5)

Zaskoleni novych redaktord pak probihad primarn€ v praktické roviné. ,, V prvni rade
musime redaktory naucit pracovat s pomérné ndrocnym redakcnim systémem, zdroven
do nich ale hustime i zaklady, jak ma ktery text vypadat, ceho se vyvarovat a podobné.
Vysledkem je, Ze si musi novy redaktor osvojit rychle velké mnozstvi ukolii a ne kazZdy
to zvladne. Nicméné jde hlavné o uceni praxi. Teoreticky mu vysvétlime, co a jak ma délat,
vezmeme ho na hokej a v prvni fazi ho nespoustime z oci. Do jeho textu zasahujeme,
vysvétlujeme mu chyby. Pozdeji uz ho nechame napsat text cely a upravujeme ho az poté,
protoze chyb postupné ubyva. Novy redaktor by se sam mél snazit okoukat spoustu prvkii
od ostatnich kolegit a na zaklade toho si vytvorit viastni styl. Je to podle mého lepsi, nez

I3

ho vylozené vést za rucicku a nechat ho jen vyplnit jakousi Sablonu viastnim textem. "

(Jakubec: 6)

K otazce zauCovani novych redaktorti se vyjadiil i jednatel firmy David Schlegel.
,, Kazdorocné pak organizujeme firemni sraz, kam muZou prijet vsichni, kdo se néjakym
zpiisobem podili na projektech eSports.cz. Probihd tam nékolik workshopu, také vyhlasujeme
souteéz Zlaty Gregor, kterda ma nékolik kategorii jako napriklad nejlepsi redakce roku, nejlepsi
Sefredaktor roku ci nejlepsi clanek roku. Ale je jich mnohem vic. Nasledné se snazime o to,
aby si ti nejlepsi redaktori vyzkouseli praci v zahranici na riiznych svetovych akcich. Tam je

pak vice casu zamérit se individualni zlepSovani. ““ (Schlegel: 9)

3.6 Dalsi ¢innosti eSports.cz

Mimo projekty Onlajny.com a klubové weby, které uz v pribéhu této prace byly

vvvvvv

42


http://esports.cz/

jinych projektt. U nékterych z nich uz firma musi celit velké konkurenci. ,,Je spousta firem,
které se v IT branzi zaméruji na nesportovni projekty a obcas do sportu zabrousi. Zato my se

snazime v tomto sméru délat jen sportovni véci. *“ (Schlegel: 5)

S ohledem na dalsi projekty je pro eSports.cz nesmirn¢ dilezitd spoluprace se
sportovnimi svazy. ,, Nejhlubsi spoluprdci mame s Ceskym olympijskym vyborem a Ceskym
svazem ledniho hokeje (ddle jen CSLH), pro které jsme témér vyhradni dodavatel IT sluzeb.
(Schlegel: 3)

V takovém piipadé vyrabi eSports.cz pro svazy, popiipad¢ jejich projekty, webové
stranky. ,, Namdtkou tieba web K projektu Ceského svazu ledniho hokeje (CSLH), ktery se
nazyva ,Pojd’ hrat hokej* nebo web projektu FACRu s ndzvem ,Byt clenem se vyplati!”.
Délame i webové stranky piimo CSLH — cslh.cz. Rovnéz vyrabime web HET Ligy, nejvyssi
Ceské fotbalové soutéze, junmiorské ligy, Fotbalové ndrodni ligy (druha nejvyssi soutéz),
Fortuna ligy, nejvyssi slovenské fotbalové soutéze. “ A zdaleka se nejedna jen o hokej a fotbal.
. Mimo hokej a fotbal ale vyrabime oficialni webové stranky také pro box, vodni polo,

nohejbal, in-line hokej a dalsi sporty.* (Schlegel: 3)

Kromé svazi spolupracuje eSports.cz i s dalsimi Kklienty, jako jsou napiiklad
spole¢nosti BPA sport marketing a.s. a Ceska sportovni a.s. Mezi velké projekty v ramci této
spoluprace je zejména redakéni sprava webt (Vv ptipadé BPA) Hokej.cz a NHL.cz

a Tenisovysvet.cz, ktery patii Ceské sportovni. (Schlegel: 4)

Podobné jako to ¢ini redakce klubovych webt, tak eSports.cz spravuje pro své klienty
1 profily na socialnich sitich. ,, Mdme na starosti spravu prakticky vsech velkych socialnich
sitich, které se tykaji hokeje, at uz je to pro BPA, nebo pro CSLH. Ddle také pro Atleticky

svaz, Hazenkdrsky svaz a do jisté miry také pro Fotbalovy svaz. “ (Schlegel: 4)

Velkou roli v portfoliu pracovni naplné firmy Vv posledni dobé hraji elektronické
zapisy o utkadni a s nimi spojené statistické systémy. ,, Starame se o nejvyssi tuzemské soutéze,
tedy Tipsport extraligu a WSM Ligu. Kromé toho taky doddavame statistické udaje pro
némeckou DEL, mezindrodni Champions Hockey League a snaZime se o dalsi projekty
V tomto smeru. Statistiky jsou asi nejdynamictéji se rozvijejici se pracovni cast nasi firmy.

(Schlegel: 3)

43



Praveé v oblasti statistik ma eSports.cz nejvétsi konkurenci. ,, Sem patri hlavné Sport
Data a Pointstreak, coz je kanadska firma. Na jejich ukor se nam ale v soucasné dobé dari

ziskavat podil na trhu. Musim ovsem Fict, Ze oni také nespi. * (Schlegel: 5)

Nezanedbatelnou soucésti prace eSports.cz jsou i registracni systémy, kterych firma
vyrabi nejvice v celé Ceské republice. Podobné jako u jinych projektt ale i v tomto piipadd
pracuje firma i za hranicemi. , Délame registracni systém nap¥iklad pro Auto klub Ceské
republiky, pro CSLH, pro 130 tisic hokejbalovych hracii v Kanadé. “ (Schlegel: 3)

Mezi interni projekty eSports.cz pak také kromé Onlajny.com a klubovych webt patii
i Marken.cz, kde eSports.cz prodava rtizné hokejové véci, nejveétsi zastoupeni maji knihy.
Nekteré z nich jsou dokonce vydavany pod hlavickou eSports.cz. K nalezeni jsou zde ale také
hokejovd DVD, kalendare a dalsi véci. Schlegel pak zmiiuje jesté jeden projekt. ,, Nesmim
také zapomenout na sportovniaukce.cz, kde se drazi dresy a dalsi veci, které se tykaji

hokejového prostiedi. ** (Schlegel: 3)

3.7 Vize eSports.cz do budoucna

Nejvétsi snahou firmy eSports.cz je v souCasnosti to, aby se co nejvice rozSifovala
i za hranicemi Ceské republiky. ,, Uz nyni podil nasich zahranicnich projektii vyrazné roste.
Cilem je deélat co nejvic veci smérem na zdapad. Ale neni to tak jednoduché, protoze zapadni
zemé si svoje trhy hlidaji mnohem lépe nez treba Rusko, kam je trochu snazsi se dostat.
Na druhou stranu je tam problém s platebni moralkou a vymahatelnosti smluv. Totéz plati i
pro Bélorusko. Na zdpadé ale uz ted mdme zajimavé projekty napriklad ve Svédsku,
Vv Némecku, Svycarsku nebo Kanadé. Ne vSechno funguje stoprocentné tak, jak bychom chtéli,

ale snazime se o to, aby projektit na zapadé bylo z nasi strany co nejvic. ““ (Schlegel: 13)

Nejvice Schlegel véti sportovnim datim. ,, Podle nas se jejich vyuziti bude vyrazné

zveétsovat. Snazime Se V prdci se sportovnimi daty dostat na evropskou Spicku. “ (Schlegel: 13)

Schlegel na konec zminuje nejzakladnéjsi vizi, kterou se snazi firma dodrzovat uz od
svého zacatku. ,, SnazZime se postavit firmu na nékolik noh, které mezi sebou vzdajemné
spolupracuji a nevylucuji se. Zaroven se ty nohy snazime co nejvic zpeviiovat. Konkrétnéjsi

bych zatim byt nechtél. © (Schlegel: 13)
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ZAVER
Tato bakaléiska prace se zabyvala spolecnosti eSports.cz s.r.o., kterd se prezentuje
jako jeden z nejvétSich poskytovatelt digitalniho obsahu a dat pro sportovni organizace ve

sttedni Evropé, kterd disponuje Ctyficeti zaméstnanci a rozséhlou siti redaktort, kterd v tuto

chvili ¢ita az 1200 osob.

O

Ve své praci jsem se zaméfil zejména na dva nejtradicngjsi a stale nejvetsi projekty
firmy, a to klubové weby a portal stextovymi on-line ptenosy Onlajny.com. Cilem bylo
obstarat komplexni obraz obou projekti, pficemz byl kladen ddraz na praci redaktoru a jejich
rutiny. V souvislosti s obéma zminénymi projekty jsem se také snazil zjistit, jak a kdo nad
praci redaktorti dohlizi, jak probihd vybér udalosti, o kterych se bude psat, jak vypada nabor
novych redaktord a kdo v pfipadé obou projekti piedstavuje pro eSports.cz konkurenci.
Dil¢imi ukoly prace byly také piiblizeni vSech ostatnich projektd, na kterych firma pracuje,

ptedstaveni jejiho vzniku, vlastnické struktury a vize do budoucna.

K naplnéni téchto cilti byly pouzity strukturované rozhovory. Zvolil jsem tuto formu
proto, ze se jevila jako nejlogictéjsi, a nakonec také jako jedind mozna. V literatuie totiz
z4dné zaznamy o firm& eSports.cz nejsou a i internetové zdroje jsou znaéné omezené.
Absolvoval jsem rozhovory s Davidem Schlegelem, jednatelem firmy, AleSem Strouhou,
$éfredaktorem projektu Onlajny.com, Johanem Capem, redaktorem pisicim na portalu
Onlajny.com a ¢lenem redakce klubu HC Olomouc, a Dominikem Jakubcem, $éfredaktorem

klubového webu Bilych Tygri Liberec.

Portal Onlajny.com pomoci textovych reportazi zprostiedkovava déni ze sportovnich
udélosti zejména v Ceské republice, ale také ze svéta. Pokud tedy lidé nejsou fyzicky piitomni
na utkani, nabizi jim Onlajny.com dobrou alternativu. V piipadé prenosti z Ceské republiky se
spole¢nost eSports.cz snazi o to, aby redaktor psal vzdy z mista déni. Na portalu se vSak
objevuji 1 pfenosy z riznych koutii svéta, ¢imz se dostavam k zjisténi, ze pfenosy jsou psany
nejen ,,z mista®“, ale i ,,z domu®. Bud'to podle televiznich pfenosi nebo internetovych streamd.
Ob¢ varianty skytaji vyhody 1 nevyhody. Pfi pienosu z mista déni je redaktor bliz aktériim,
mize se lépe zaméfit na detaily, coZ je naopak u psani pienosu z domova dost obtizné.
U tohoto piipadu je pozitivni to, Ze ma redaktor moznost opakovanych zabért, které v piipadé
pienosi z mista déni vétSinou nejsou k dispozici. Obecné se ale rutiny podobaji. Redaktor méa
za ukol napsat do striktn€ uréeného terminu piedstaveni, jinak fe¢eno preview, které poskytne

Ctenafi moznost dostat se do kontextu udalosti, a samotnému redaktorovi poslouzi jako
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piiprava pro samotny pienos. T0, jak obsahové dlouhé ptispévky maji byt a s jakou frekvenci
je musi redaktor psat, neni striktné dano. Vse se ale musi pohybovat v mezich, se kterymi jsou

redaktofi pfedem seznameni.

Funkci editora plni na portalt Onlajny.com denni sluzba. Jejim ukolem je zejména
zajistit, aby ke vS§em on-line pfenostim byly pfifazeni redaktofi, a aby pfenosy odstartovaly se
zaCatkem udaélosti, o které se piSe. Diky velké komunité redaktor, kterd vznikla na
Facebooku, pak funguje i jakasi vzajemna autokorekce, kde se redaktofi navzajem upozornuji

na chyby.

O tom, které sportovni udalosti se budou na Onlajny.com pienaset, rozhoduji dvé
hlediska. Jednak jde o atraktivitu samotnych sportovnich udalosti a pravdépodobnost, ze o
tyto udalosti bude zajem ze strany ctenaili, zadruhé pak mohou obsah ovlivnit i odbératelé

on-line ptenost.

V ptipadé Onlajny.com mé eSports.cz vyraznou konkurenci v podob& portalu
Liverpost.cz, jednatel firmy David Schlegel a $éfredaktor onlajni Ale$ Strouha ale zdlraznuji,
ze oba portaly se vydavaji trochu jinou cestou. Zatimco u Livesportu jde pfevazné jen o
vysledkovy servis, ktery je ptipadné doplnén strojovym komentafem, portal Onlajny.com

preferuje lidsky faktor.

Co se tyka redakci na klubovych webech, eSports.cz nema v tomto ohledu v Ceské
republice konkurenci. Profesionalnim tymim firma nabizi spravu webu, jak po obsahové,
designové, tak technické strance. Kazda zredakci ma na starost zpravodajstvi ze zdpast
A-muZzstva 1 mladeznickych kategorii, mimo to se ale ve velké vétSin€ ptipadil stara také
o spravu profilti na socialnich sitich. Nemusi to ale byt pravidlem, coz vyplynulo z rozhovoru
se Séfredaktorem redakce Bilych Tygri Liberec Dominikem Jakubcem. Pravé séfredaktor
je nejzodpoveédné)si osobou redakce. Redaktofi pisi rlizné Zanry, slovy Jakubce 1épe feceno
Ltypy Clankl. Jde o predstaveni, neboli preview, zapasové reportaze, rozhovory nebo
aktualni zpravodajstvi z klubu. Pro napsani nékterych ¢lanka je nezbytné byt pfimo na misté

déni, u jinych maji redaktofi moznost psani z domova.

Séfredaktor kromé toho, Ze dohlizi na celou redakci, plni i roli prostfednika mezi
samotnym klubem a redakci. Mimo to zaroven alternuje za pozici editora, kterd na webu

formaln¢ neexistuje.
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Témata, o kterych se na webu piSe, musi byt ve vétSin¢ piipadi odsouhlasena prave
n¢kym z vedeni klubu. Pokud jde o vybér témat ¢lanki, Casto jsou dany z logiky véci, a to
zejména takové, které se tykaji konkrétniho utkani. Mimo zapasy je prostor k tematicky
ruznorodym clanktm, v jistych piipadech ptijde zadani na zpracovani konkrétniho ¢lanku

piimo od klubu.

Nabor novych redaktorGi jak pro Onlajny.com, tak pro klubové weby probiha
V podstaté stejné. Jednou moznosti je tzv. na doporuceni, druhou variantou je, ze se lidé

prihlési na inzerat, a nasledné projdou vybérovym fizenim.

V bakalaiské praci jsou rovnéz zminény dalsi projekty, na kterych firma eSports.cz
pracuje. Je jich neséetné mnozstvi, kazdopadné se da obecné tvrdit, Ze na zna¢né Casti z nich

pracuje firma diky spolupraci se sportovnimi svazy v Ceské republice.

Prace se okrajové zabyvala také vlastnickou strukturou firmy, kterd se od svého
zalozeni v roce 2001, n¢kolikrat zménila. Aktudlné ma firma dva majitele, kterymi jsou David

Schlegel a Zbynék Cerny.

Co se tyka budouci vize, eSports.cz chce i nadale pokracovat ve své expanzi
za hranice Ceské republiky, a to zejména smérem na Zapad. Velkou budoucnost vidi firma

usty jednoho ze svych jednatelt Davida Schlegela ve sportovnich datech.
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PRILOHY

P¥iloha & 1 —rozhovor s jednatelem firmy eSports.cz Davidem Schlegelem
1. Jak vznikla mySlenka zalozit firmu eSports.cz a za jakym tcelem vznikla?

Dali jsme se dohromady tii kluci, Michal Berg z Opavy, Radek Vokal z Kolina a ja
z Plzné. Zacali jsme to takzvané na kolené, amatérsky jsme délali klubtiim weby. Postupné
jsme se ale zprofesionalizovali, aZz z toho vznikla soucasnd firma s obratem nad padesat
miliond korun. Myslenka na zaloZeni firmy se zrodila, kdyz jsme byli v roce 2000 na vysoké
Skole. Tehdy to bylo tak, ze kdyz jsme chtéli védét, jak hral nas oblibeny tym, méli jsme
v podstaté jen tfi moznosti — zaprvé se divat na Branky, body, vtefiny na Ceské televizi,
druhou variantou bylo S mikrofonem za hokejem na Radiozurnalu, nebo za tieti teletext.
V Cesku se uz pomalu rozvijel internet a vétsina klubil jesté neméla zadné webové stranky,

takze jsem je zacal objizdét a premlouvat, aby si od nés nechaly udélat web.
2. Jak vypadala vlastnicka struktura firmy pfi jejim zrodu a jak vypada nyni?

Nejdiiv jsme premysleli, ze by néas bylo pét, ale nakonec jsme ji zalozili ve tfech —
Michal Berg, Radek Vokal a ja, David Schlegel. Tehdy jsme podil ve firm& nabidli Alesi
Konatikovi a Zuzan¢ Vancalikové. Prvni jmenovany ve vlastnické struktufe firmé nakonec
nefiguroval, ani nefiguruje, ve firmé ale funguje jako designer. Zuzana uz se v této branzi

viibec nepohybuje.

Potom doslo k tomu, Ze Radek Vokal nechtél tolik pracovat. My jsme pracovali
od rana do vecera, jenze Radek si jako prvni z nas naSel slecnu a po dohod¢ s ni usoudil,
ze nechce vecery a noci travit praci. Proto jsme se s Michalem Bergem domluvili, Ze od n¢j
koupime jeho podil ve firmé a ze Radek zustane ve firmé jenom jako zaméstnanec. Ve firmé
pracuje dodnes. S Michalem Bergem jsme to spolu tahli az do roku 2015, kdy tekl, ze uz ho
sport tolik nebavi a zacal se vénovat politice, postupné se stal mistopfedsedou Strany
zelenych. Za tu dobu se z nas stali velci part’aci, méli jsme rozd€lenou praci. Michal se staral
0 programatory, ja jsem mél na starosti projektové manaZery, obchod a vSechny zpravodaje,

které mame.
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V roce 2012 se navic stal spoluvlastnikem firmy Lubo$s Kozeluh, byvaly generalni
manazer hokejovych klubii Sparty Praha a Plzné. Lubo§ nam pomohl ziskat nékolik velkych
klientti. Pozdg&ji, konkrétné v roce 2014, se stal jednim z podilnikii Zbynék Cerny, ktery
pracoval ve SPORTOVNIM HOLDINGU PRAHA, pod ktery spadaly kluby HC Sparta Praha
a HC Lev Praha. Po néjaké dob¢ jsme koupili podil od Lubose Kozeluha, ktery zacal pracovat
ve firmé STES, coZ je dcefind spole¢nost Fotbalové asociace Ceské republiky (dale jen
FACR) a Lubos se tim padem dostal do stfetu zajmil. Kdyz odesel Michal Berg, koupili jsme
se Zbyiikem 1 jeho podil. M¢li jsme na n¢j piredkupni pravo. Situace, kterd je ted’, nam
vyhovuje. Jak ja, tak Zbynék Cerny mame ve firmé padesat procent, jenZe bohuzel neustale
musime byvalym spoluvlastnikiim splacet za odkoupeni podilii. To znamend, ze sice mame

firmu, ale nejsme uplné bohati.
3. Cim vSim se spole¢nost eSports.cz vlastné zaobira?

Téch ,,noh* mame spoustu a od zacatku se né&jak vyvijeji. Takova hlavni noha, kterou
budujeme uz od startu, je vyroba klubovych webli. Ve vétSiné ptipadii se nestardme jen
o vyrobu webi, ale i o jejich spravu, coZ znamena — tvorba obsahu a design stranek. V Ceské
republice v tomto sméru nemame konkurenci, délame vétsinu webovych stranek tuzemskych
sportovnich klubt. Mimo Ceskou republiku ale délime také weby hodné klubiim
na Slovensku, v Rusku, ale také v Némecku, Kanadé ¢i Bélorusku. Snazime se to neustale

roz§ifovat.

Dale délame 1 weby pro rizné sportovni svazy a jejich projekty. Namatkou tieba web
k projektu Ceského svazu ledniho hokeje (CSLH), ktery se nazyva ,,Pojd” hrat hokej* nebo
web projektu FACRu s ndzvem ,.Byt ¢lenem se vyplati“. Délame i webové stranky piimo
CSLH — cslh.cz. Délali jsme web také pro kanadskou ligu Ontario BallHockeyAssociation,
nyni finiSujeme s webovymi strankami pro Zenskou ruskou ligu pod zastitou KHL. Rovnéz
vyrabime web HET Ligy, nejvyssi Ceské fotbalové soutéze, juniorské ligy, Fotbalové narodni

ligy (druha nejvyssi souté€z), Fortuna ligy, nejvyssi slovenské fotbalové soutcze.

Mimo hokej a fotbal ale vyrabime oficialni webové stranky také pro box, vodni poélo,

nohejbal, in-line hokej a dalsi sporty.
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Snazime se taky hodné délat registraéni systémy, kterych délame nejvic v Ceské
republice. Délame registraéni systém napiiklad pro Auto klub Ceské republiky, pro CSLH,
pro 130 tisic hokejbalovych hract v Kanade¢.

Také délame elektronické zapisy o utkani, na které jsou napojené ruzné statistické
systémy, které délame pro CSLH. Starame se o nejvyssi tuzemské soutéZe, tedy Tipsport
extraligu a WSM Ligu. Kromé toho taky dodavame statistické udaje pro némeckou DEL,

mezinarodni ChampionsHockeyLeague a snazime se o dal§i projekty vtomto smeéru.

.....

Nasim vyznamnym internim projektem jsou Onlajny.com, kde pienasime textové
prenosy ze zapasii. Na oOnlajnech taky sbirame sportovni data, ktera néasledné prodavame
nejruznéjSim sportovnim médiim a vSem velkym Ceskym medidlnim domim od Seznamu,
Mafry, Czech News Center, ale také svaziim jako FACR, CSLH, svazu hazené, na Slovensku

to jsou sport.sk, sportky.sk, plus.sk a dal$im.

Dal$im na$im internim projektem je Marken.cz, kde vydavame knizky, vyrabime
rizné hokejové véci, mozna bych dokonce fekl lahtidky, a potom je tam prodavame. Je to
takovy agregat vSech moznych hokejovych knizek a DVD, kalendait. Zkratka je to pro lidi,

ktefi maji radi hokej.

Nesmim také zapomenout na sportovniaukce.cz, kde se drazi dresy a dalsi véci, které

se tykaji hokejového prostiedi.

Dalsi véc, o kterou se hodné snazime, je detailni spoluprace se sportovnimi svazy.
Nejhlubsi spolupraci mame s Ceskym olympijskym vyborem a CSLH, pro které jsme téméf
vyhradni dodavatel IT sluzeb.

4. Da se po tom vSem, co jste Fekl, povazovat eSports.cz za medialni dum, nebo

alesponi o urcitou formu medialniho domu?

Urcité se nase firma da povazovat za jistou formu medialniho domu. Kromé véci,
které jsem ftekl, spravujeme pomérné velké mnoZstvi webd pro rizné klienty. Redakéné
napiiklad spravujeme weby Hokej.cz, NHL.cz, které patti BPA sport marketing a.s., cozZ je

vyhradni marketingovy partner Tipsport extraligy ledniho hokeje, a Tenisovysvet.cz, jehoz
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majitelem je spole¢nost Ceska sportovni a.s. Také mame na starosti spravu prakticky viech
velkych socialnich sitich, které se tykaji hokeje, at’ uZ je to pro BPA, nebo pro CSLH. Dale

také pro Atleticky svaz, Hazenkaisky svaz a do jisté miry také pro Fotbalovy svaz.

5. Sohledem na klubové weby jste Fekl, Ze vase firma nema konkurenci. Jak je

tomu v pripadé jinych sluzeb, které eSports.cz déla?

Tam konkurenty samozfejmé mame. Je spousta firem, které se v IT branzi zamétuji
na nesportovni projekty a ob¢as do sportu zabrousi. Zato my se snazime v tomto sméru délat

jen sportovni véci.

Co se tyka projektu Onlajny.com, tak jeho nejvétsim konkurentem je Livesport.cz,

ktery se na vysledkové zpravodajstvi zamétuje trochu jinym smérem. Kazdopadné v tom, co

vvvvvv

Velké konkurenty pak mame ve statistickych systémech. Sem patii hlavné Sport Data
a Pointstreak, coz je kanadska firma. Na jejich ukor se nam ale v soucasné dobé¢ daii ziskavat

podil na trhu. Musim ovSem fict, ze oni také nespi.
6. Co se tyka projektu klubovych webii, co eSports.cz klubiim nabizi?

Nabizime jim v prvé fad¢ to, Ze se jim o weby budeme starat. Mdme redak¢ni tymy ve
vétsing profesiondlnich hokejovych klubii v Ceské republice, dohromady jsou to stovky lidi.
Jde o lidi, ktefi se staraji o obsah webu, v jejich kompetenci je, ve vétSing piipadi, zajiStovat
servis ze zapast A-tymu a mladeze, coZ obvykle zahrnuje juniorku, star§i a mladsi dorost.
Starame se také o profily klubtl na socialnich sitich, ze zapasi zajistujeme textové on-line
pfenosy. Kromé textového obsahu webu casto pfindSime i videoobsah. V kazdé klubové
redakci je Clovek, ktery praci celého redakéniho tymu koordinuje. Kromé téchto véci se
stardme také o pravidelny redesign webli a technickou podporu. Nas redakcéni systém je

unikatni a snazime se ho podle potieby uzpiisobovat klubu.
7. Jaké moZnosti nabizi eSports.cz svym redaktorim?

Pro tadu lidi je to prvni prace v oboru, a co se tyka finan¢nich odmén, je to spis takova

brigada. Snazime se o to, aby poznali a tieba se i pfipravili na to, co je mize v budoucnu
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Cekat pfi praci pro vétsi weby. NaSe touha je, aby tihle lidé ziskavali nové zkuSenosti a snazili
se veci vidét v SirSich souvislostech. Pokud bych to mél hodné zobecnit — snazime se lidi
pfipravit na zivot, aby vidéli, jak v praxi funguje novinafina, zejména sportovni, sportovni
marketing, internetové zakonitosti. Jsou to podle mé véci, které neni uplné€ jednoduché
a samoziejmé ziskat. VSechno je to navic s pfesahem toho, ze se lidé, pracujici pro klubové
redakce, dozvi, jak funguje sportovni klub. Ti Sikovn&jsi pak pracuji ve vétSich médiich,
ptimo v klubech, jinych sportovnich organizacich nebo marketingovych agenturach. Nektefi
Z nich pracuji nasledné¢ na plny tvazek i u nds v eSports.cz, kam se snazime brat ty
nejSikovnéjsi. Zkratka se snazime o to, abychom vazby, které¢ lidé s eSports.cz navazi, mohli

co nejlépe zarocovat.

8. Jakym zptsobem eSports.cz hleda lidi pro své projekty? At’ uz se jedna o praci

pro klubové weby nebo psani textovych on-line pfenosii na Onlajny.com?

V drtivé vétSin€ piipadi probihaji vybérova fizeni, ale neni vyjimkou, Ze se k ndm
nékdo pfipoji i na doporuceni. Je fada lidi, ktefi se v dobrém svétle ukazou na vybérovém
fizeni, ale pak nedokazou pftili$ dobte fungovat v praxi. Hodné nam jde o to, aby lidé, které do
naSich projektli zapojujeme, méli vztah ke sportu. Samoziejme je ale dilezité i1 to, aby uméli

dobte psat. Na tom se S nimi snazime pracovat.

9. Probihaji néjaka Skoleni?

Ano, mame v klubovych redakcich $éfredaktory, ktefi nové lidi zaucuji. Kazdorocné
pak organizujeme firemni sraz, kam mizou pfijet vSichni, kdo se n&jakym zpiisobem podili na
projektech eSports.cz. Probiha tam nékolik workshopt, také vyhlasujeme soutéz Zlaty
Gregor, ktera ma nékolik kategorii jako naptiklad nejlepsi redakce roku, nejlepsi Séfredaktor
roku ¢i1 nejlepsi €lanek roku. Ale je jich mnohem vic. Nésledné se snaZzime o to, aby si ti
nejlepsi redaktofi vyzkouseli praci v zahrani¢i na riznych svétovych akcich. Tam je pak vice

Casu zam¢fit se individualni zlepSovani.

10. Dostanou se lidé, ktefi jdou do eSports.cz s pivodnim zimérem psat tieba jen

Onlajny.com, i k jiné praci v ramci firmy?
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Ti Sikovnéjsi urCité. Napiiklad na mistrovstvi svéta v hokeji 2015, které se poradalo
V Praze, pracovalo na riznych pozicich dohromady 104 lidi z eSports.cz, coz je podle mé
unikatni. V jednoduchosti ale mizu fict, Ze nam jde o to, aby ti nejSikovnéjs$i dostavali co
nejvic prostoru. Jen pro predstavu délame pies 400 sportovnich projektt, takze téch moznosti

je cela fada. A ti nejlepsi dostavaji na starost ty nejzajimavéjsi, finanéné Iépe ohodnocené, ale

o324

11. Jakou formou jsou redaktori vici eSports.cz vazani a jakym zpusobem jsou

odménovani?

Dostavaji finanéni odmény formou autorského honoratfe. Urcitd ¢ast z redaktort déla
urcéitou praci konstantné, tudiz maji i néjaky finan¢ni pausal. Prace je nadbytek a nase touha je
motivovat lidi k praci, ti nejSikovné&jsi jsou pak pochopitelné placeni 1épe a Iépe. Finance az
k redaktorim se dostanou takovou cestou, ze kluby nam plati kazdy mésic stejny finan¢ni
obnos. Cast zng&j se rozd&li lidem, ktefi se staraji o technickou podporu, zbytek penéz jde

mezi redaktory. Mame v klubovych redakcich bodovy systém, ktery se odviji od toho, kolik

¢lanki napise za mésic redakce jako celek, a kolik z nich napiSe samotny redaktor.
12. Byly Onlajny.com v Ceské republice prvni svého druhu?

Nebyly. Jako prvni pfisel s textovymi on-line pfenosy portal iDnes.cz, bylo to na konci
devadesatych let. Ze zacatku jsme si hodné konkurovali pravé s nimi, na druhou stranu jsme
se od nich 1 hodné¢ inspirovali. D4 se ale fict, ze v situaci, kdy jsme zacali délat klubové weby,

tak od nas kluby samotné zacaly textové on-line pfenosy poZadovat.
13. Jaka je vize eSports.cz do budoucna?

Chceme se co nejvic rozSitovat do zahrani¢i. Uz nyni podil naSich zahrani¢nich
projektii vyrazné roste. Cilem je d€lat co nejvic véci smérem na zépad. Ale neni to tak
jednoduché, protoze zapadni zemé si svoje trhy hlidaji mnohem Iépe neZ tfeba Rusko, kam je
trochu snaz§i se dostat. Na druhou stranu je tam problém s platebni moralkou
a vymahatelnosti smluv. Totéz plati 1 pro Bélorusko. Na zdpad¢ ale uz ted mame zajimavé

projekty napfiklad ve Svédsku, v Némecku, Svycarsku nebo Kanadé. Ne viechno funguje
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stoprocentn¢ tak, jak bychom chtéli, ale snazime se o to, aby projektii na zapad¢ bylo z nasi

strany co nejvic.

A pokud bych mél byt konkrétngjsi, tak hodné véfime budoucnosti sportovnich dat.
Podle nas se jejich vyuziti bude vyrazné zvétSovat. Snazime se v praci se sportovnimi daty

dostat na evropskou Spicku.

Z pohledu dlouhodobgjsi vize se snazime postavit firmu na nékolik noh, které mezi
sebou vzdjemné spolupracuji a nevyluCuji se. Zéaroven se ty nohy snazime co nejvic

zpeviovat. Konkrétnéjsi bych zatim byt nechtél.

KaZzdopadné bych se chtél jeSt€ oklikou vratit na zaCatek a fict jednu véc. Cile
eSports.cz ze zac¢atku nebyly viibec finan¢ni, ted’ uz i finan¢ni trochu byt musi, protoze firma,
kterd neroste, umira. Na samotném zacatku jsme se chovali trochu jako pionyrsky tabor,

neméli jsme témeét Zadné penize. Nyni jich stadle nemame Upln€ moc, ale je to o néco lepsi.
Piiiloha é. 2 — rozhovor s séfredaktorem webu Onlajny.com AleSem Strouhou
1. Co vlastné projekt Onlajny.com je? Jak byste jej definoval?

Jednd se o internetovy projekt spoleCnosti eSports.cz, ktery pfindsi sportovnim

fanouskiim textové online pienosy ze sportovnich utkani z Ceské republiky i ze zbytku svéta.
2. Co ¢tenarim nabizi?

Umoziuje sportovnim fanouskiim sledovat pribéh sportovnich udalosti, kterych se

pfiznivci nemohou osobné Ui¢astnit.
3. Kdy byl odvysilian prvni pienos? Jak vypadal?

Prvni ptenos probehl 11. zaii 2001. Jednalo se o extraligovy hokejovy zdpas Pardubice
— Slavia. Obsahové€ byl hodné podobny tém, které piSeme i nyni. Tehdy ale nebézel na webu
onlajny.com (ten jako takovy vznikl az v roce 2006), ale byl soucasti webovych stranek

hokejové Slavie.
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4. Jaké udalosti, znichz se piSi textové on-line pienosy, miiZze ¢lovék na

Onlajny.com najit?

Jednoduse tfeceno na onlajnech jsou on-line reportaze ze vSech nejzajimavéjSich
sportovnich udalosti z celého svéta. Vedle fotbalovych a hokejovych ligovych soutézi jsou na
nasem webu i pfenosy z pohari, mezinarodnich zapasu a velké zastoupeni maji na onlajnech
také naptiklad tenis, zimni sporty, florbal, volejbal, hazena, basketbal a podobn¢. Onlajny
pfindseji samoziejmé také prenosy z vrcholnych sportovnich udalosti, jako jsou olympijské

hry, mistrovstvi svéta nebo mistrovstvi Evropy v nejriznéj$ich odvétvich.
5. Cim se p¥i vybéru toho, co se bude na Onlajny.com psat, Fidite?

Hlediska jsou primarné dvé. Snazime se vybirat sporty a soutéze podle atraktivity.
Snazime se délat pfenosy, u kterych je jisté nebo pravdépodobné, ze by je navstévnici nasich
stranek méli zdjem sledovat. Zarovent ma nas web celou fadu odbératell, ktefi od nas obsah

kupuji. I to je diilezité hledisko, zda néjaky onlajn délat, anebo nedé¢lat.

6. Jakym zptusobem probiha rozdélovani jednotlivych textovych pienosi mezi

piSici? Jednoduse Feceno — co kdo bude psat.

V minulosti se délaly onlajny priméarné ze stadionii (fotbalova, hokejova liga) a tam to
fungovalo tak, Ze dany domaci klub mél svého zpravodaje, ktery pravidelné onlajny psal
ze “svého” stadionu. Nyni je ale rozsah onlajnli mnohonéasobné vyssi, casto se pisi onlajny
naptiklad podle TV pfenosti a nebo videostreamt. K tomu vyuzivame tzv. pldnovac, pies
ktery se mohou nasi zpravodajové na dané prenosy zapisovat. Prosté se kouknou, jaka je
nabidka, a pokud je n&jaky zapas/udalost zaujme, zapisi se na n&j. U urcitych soutézi, jako
jsou napiiklad hokejové ligy NHL ¢i KHL nebo nejvyssi fotbalové evropské soutéze,
to funguje tak, ze je vybrana skupina lidi, ktefi onlajny z téchto zépast pisi pravidelné. Kazda
takova skupina ma svého vedouciho, ktery za onlajny z kazdé z téchto lig zodpovida. Onlajny

z hokejovych zapasi pak zajist'uji jednotlivé redakce.
7. Jak Siroka je aktualné sit’ redaktori Onlajny.com?

Momentalné se pohybujeme zhruba okolo ¢isla 400 redaktori.
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8. Kolik onlajnii se denné piSe?

V tomto ptipad¢ nelze fict konkrétni Cislo. Zalezi na tom, jakad Cast v roce prave je.
Je jasné, ze v obdobi, kdy bézi vSechny soutéze, je vic onlajnli nez v dobé&, kdy soutéze maji
prestavku. To je v drtivé vétSiné piipadi béhem letnich mésict. B€hem sezony se to pohybuje

az okolo 200 onlajnt za den.

9. Jsou finan¢ni odmény za vSechny onlajny stejné? Pripadné podle ¢eho se urcuje

jejich vyse?

Finanéni odmény stejné nejsou. Cena se urCuje individudln€ pro kaZdou soutéz
a zalezi na nckolika podminkdch. Dilezité je napiiklad to, zda se dany onlajn pise
ze stadionu, anebo ,,jen” z domova. Zaroven také zalezi na urovni soutéze. Je jasné, Ze
napftiklad u fotbalové prvni ligy je cena za onlajn vyssi nez za pienos z divize psany z domova
podle streami. Velkou mérou cenu ovliviuji také odbératelé. Nejvyssi soutéze odebird celd
fada jinych médii, a za to nam samoziejmé plati. Diky tomu pak u téchto soutézi miize byt

za onlajn vyssi cena.

10. Existuje néjaky editor, korektor, ktery piSici kontroluje a v§eobecné hlida, jestli

vie funguje, jak by mélo?

Ano. Kazdy den, od pondé€li do nedéle, funguje tzv. denni sluzba, ktera hlida, aby vse
fungovalo. Zejména jde o to, aby vSechny onlajny byly takfikajic pokryté redaktory, a aby
vSechny odstartovaly se za¢atkem udélosti. Navic mezi onlajnisty vznikla na Facebooku velka
komunita, kde si naSi redaktofi vzajemné pomahaji, diskutuji, ale tfeba také upozoriiuji na

chyby nebo nedostatky v jednotlivych ptenosech.

11. O co se jako autor psaného on-line pienosu snazi§?

Cilem autora je co nejobjektivnéji popsat déni ve sportovni udalosti, kterou

komentuje.

12. Maji redaktori predem dany néjaky vzorec, podle néhoZ se pii psani textového
prenosu Fidi? Napriklad jak dlouhé maji prispévky byt, popripadé s jakou

¢asovou frekvenci ma byt udalost popisovana.
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Kazdy novy redaktor se pii zaucovani dozvi podrobné informace o tom, jak by mél
dany onlajn vypadat a co by m¢l obsahovat. Mimo jiné také vi, s jakou minimalni frekvenci

by mél psat a ¢eho se pfi psani vyvarovat.

13. Jakymi vSemi zpiisoby miiZe redaktor zprostiedkovavat pienos?

Pro nas je samoziejmé idedlni varianta psani on-line reportaze piimo ze stadionu.
To obnasi to, aby redaktor mél vlastni techniku s pfipojenim k internetu. V nizsich soutézich
je ale Casto problém s internetem nebo elektfinou, a jsme tak odkazani na tvorbu on-line
reportdzi naptiklad pres telefon. V minulosti se pienosy d€lavaly casto ptes SMS nebo
klasickym volanim. Dnes se bézné€ pouzivaji nejriiznéjsi messengery, napiiklad Facebook chat

nebo aplikace Whatsapp.

14. Jakymi inovacemi Onlajny.com od svého vzniku prosly?

Inovaci je spousta. A neustale probihaji. V minulosti byl onlajn prakticky pouze ten
textovy pienos ze zapasu. Nyni jsou na onlajnech naptiklad i1 tabulky soutéZi, statistiky,
nejriiznéjsi analyzy a pro sazkare je na onlajnech napiiklad také servis, kde jsou vidét kurzy
sazkovych kancelafi a podobné. Velky boom pfinesly také videa v prenosech.
U nejsledovangjSich soutézi mame u kazdého golu a zajimavé situace kratké video,

coz je v poslednich letech velmi popularni.

15. Jak se liSi prace redaktori v piipadé onlajni tzv. ,,z mista® a ,,z domu“?

Samotné psani je velmi podobné. Pouze redaktor na stadionu ma samoziejme vyrazné

vvvvvv

nastat technické problémy, které se tézko fesi. Naopak cloveék piSici z domova je hezky

v teplicku, k dispozici ma opakované zabéry a ¢innost se mu tak vykonava snaze.

16. Jakym zpisobem se nabiraji novi lidé pro Onlajny.com?

Onlajny.com jsou velkym projektem ceského internetu a lidé se ndm hlasi v dnesni
dobé¢ jiz sami. Na webu méme inzerat s ptehledem destinaci, kde ndm 1idé chybi a kde né¢koho
hledame. V dnes$ni dob¢ je presto velmi slozité sehnat nové Sikovné lidi. Moznosti vydélat si

penize je hodn¢ a ne kazdy je ochotny psat onlajny ze stadionii. Obecné plati, Ze zajemcti
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o psani onlajnit z domova médme mnohondasobné vice, nez kolik vyuzijeme. Naopak lidé

na stadionech nam stéle chybi.

17. Jakym zpiisobem probiha jejich zaucovani?

Kazdy zajemce, ktery se nam ozve, si nejprve vytvoii profil v nasem systému. Poté se
domluvime, o jaky sport/soutéz ma zajem a co by chtél komentovat. Podle toho ho naucime
ovladat admin. Dostane ndvod a zaroveil mu vytvofime zkuSebni onlajn, kde si ovladani
vyzkousi. Ideélni je, kdyz pak napise tento zkusebni onlajn pfimo podle n¢jakého redlného
zépasu. Po napsani spolecné¢ probereme, jak si vedl, fekneme si o chybach a nasledné se

spole¢né rozhodneme, zda spolupréci zah4jime nebo ne.

18. Kdo jsou hlavni konkurenti pro Onlajny.com?

Lidé nas Casto porovnavaji s webem Livesport.cz. Je pravdou, ze se jedna o podobny
projekt, 1 kdyZ oba weby funguji odliSnym zplsobem. Zatimco my si zakladdme na tom, aby
kazdy nés prenos byl unikatni a aby ho psal clovék, Livesport se zaméfuje na masovost. Dél4
maximalni mozny pocet ptenosu, naptiklad z fotbalu déla prakticky vse, co se hraje, a vse je
postavené na strojovém piebirani dat ze zpravodajskych webl z celého svéta. My vzdy

fikdme, Ze Livesport je sluzba pro sazkate, my jsme sluzba pro sportovni fanousky.

19. Co Onlajny.com nabizi navic oproti konkurentiim?

Pokud se bavime o konkurenci v podobé Livesportu, tak nasim plus je pravé ta
lidskost. Kdyz si oteviete pfenos na Livesportu, tak je hned vidét, Ze je psany strojové a ne
vzdy se dobfe ¢te. Navic ne vzdy tyto strojové véty popisuji piesné to, co se na sportovisti
d&je. My naopak do ptenosii vkladame lidské emoce. N&kdy je to samoziejmé i na Skodu,
kdyz se na$ redaktor necha unést a napiSe tam sviij pohled, se kterym ne vSichni musi

souhlasit, ale celkové je prave toto ten nas piinos, ktery nés odlisSuje od konkurence.

20. Kdo vSechno onlajny odebira?

Téch odbérateld jsou tadoveé desitky. Je asi zbytecné je vSechny vyjmenovéavat.

Pro zajimavost ale naSe pfenosy odebiraji vSechny nejvétsi Ceské zpravodajské servery.
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Kompletni on-line pfenos od nas odebiraji napiiklad isport.cz, coz je webova mutace deniku

Sport, sport.cz a ¢ast prenosti od nas odebira i iDnes.cz.
21. Server Onlajny.com ma i zahrani¢ni mutace. O jaké se jedna?

Vedle ¢eské mutace mame jesté slovenskou, polskou, anglickou, mad’arskou, tureckou
a némeckou. D4 se ale konstatovat, ze aktualné naplno funguji jen prvni tfi jmenované. Dtvod
je hlavné ten, ze onlajny si zakladaji na tom, Ze znacnou Cast reportazi piSou lidé pravé ptimo
ze stadionti a v zahraniéi nemame tak velké zakladny. Cesky projekt dokaZe jen velmi obtizng

konkurovat taméj$im médiim.

22. Prenasi se na zahrani¢nich mutacich stejny pocet on-line pienosi jako na ¢eské

verzi?

Nejjednodussi je to samoziejmé se slovenskou mutaci. Tam je nabidka on-line pienosti
prakticky stejna jako na ceské verzi. Je to dano hlavné podobnosti jazyki, takze mlzeme
velmi snadno na slovenské verzi zobrazovat Cesky psané onlajny. A funguje to i naopak.
S ostatnimi mutacemi je to slozit¢jsi. Na$ systém umoziuje tzv. strojové piebirani onlajnt,
tedy automatické ptebirdni zdkladnich on-line informaci ze zapasu — goly, vylouceni
a podobné. To ale pro navstévniky webtl neni tolik aktualni, proto se soustfedime na to, co by
bylo zajimavé v dané zemi. Napiiklad na polské verzi délame Casto onlajny v polském jazyce
z tamni polské fotbalové a hokejové ligy, z volejbalu, hazené a v Polsku velmi oblibené

ploché drahy anebo vodniho pdla. To jsou napiiklad sporty, které na Ceské verzi nedélame,

protoZze nemaji fanouskovskou zakladnu.

23. Zminil jste, Ze v zahrani¢i nemaite tak velkou zakladu. Jaci lidé tedy piSi

na zahrani¢nich mutacich? Jsou to cizinci, nebo CeSi, ktefi akorat pisi v cizim

jazyce?

Pravé napiiklad slovenskou fotbalovou ligu na slovenské mutaci piSi piimo
ze stadionil slovens$ti kolegové. Stejné tak v Polsku pisi polsky fotbal Polaci. My napiiklad
piSeme pii vyznamnych sportovnich udalostech, jako je tfeba mistrovstvi svéta v hokeji,
on-line prenosy anglicky pro anglickou mutaci. To pisi bud’ Cesi, nebo anglicky mluvici

kolegové pracujici v Cesku.
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Piiloha & 3 — rozhovor s clovékem pracujicim pro Onlajny.com Johanem Capem
1. Jak se pFipravujes na textovy on-line pienos na Onlajny.com?

Na samotny on-line pfenos se da nejlépe nachystat peclivou ptipravou preview, jinak
feCeno predstaveni, pii kterém Cerpam z webu aktéri, at’ uz to jsou v kolektivnich sportech
kluby, nebo jednotlivych uéastniki, dale webu dané soutéze nebo i tisku. Casto vyuZivam
denik Sport a Olomoucky denik. Nékdy jsou pro ¢erpani informaci uzitecna i dalsi regionalni
média, zejména o ucastnikovi, jehoz az tak moc nezndm. Diky této pripravé pak miize
onlajnista davat mnoho véci do souvislosti. Prikladem muze byt branka vstielena tymem,
ktery naptiklad okupuje posledni pficku tabulky, nebo kdyz skoéruje hrac, jenz hraje za dany
celek prvni zapas. Pravé tyto a dalsi znalosti o predpokladaném prabéhu ¢i zajimavostech se

daji vyuzit pti samotném pienosu v dobé&, kdy se toho na hraci plose moc nedgje.

2. Driis se pri pripravé tzv. preview néjakého vzoru?

Zacinal jsem v 1ét€ roku 2015 a od té doby se snazim preview postupné pilovat
do ctivé podoby. Snazim se vyhnout pouhym holym faktim poskladanym bez navaznosti
za sebe. Ja osobné¢ mam na vSechna preview vSech typu sportu svij vlastni, osobni mustr,
kterého se snazim drzet. To znamend, Ze onlajnistim je v tomto davan volny prostor
pro vlastni tvofivost, zdroveil by se v§ak mél povinné drzet osy obsahujici zdkladni informace
o soupeftich, jinak fe¢eno ucastnicich sportovni udalosti, aktudlni formé, u tradi¢nich sport
pak vzdjemnou bilanci. J& osobné¢ v preview nejprve piivitdm cCtenate, uvedu zapas
do souvislosti (kolo, ¢ast sezony), nasledné v odd€lenych piispévcich piedstavim oba soupete.
Posléze zminim posledni tii zapasy obou tymi a posledni tfi vzdjemné zapasy. Onlajn pak
jesté ozvlastnim o piispévek ze socialnich siti, jestlize je alespon trochu zajimavy. U nejvyssi
fotbalové soutéze pak pridavam jeste n€kolik perli¢ek, které se tykaji statistik, absentujicich

hract nebo sportovniho presahu tykajiciho se daného utkani.
3. Je néjaky deadline, do kdy musi preview v onlajnu byt?

Ano, do pilnoci dne, kdy se udalost odehrava. Pro konkrétni ptiklad uvedu, ze pokud
se utkani hraje 26. prosince od 17:00, deadline pro preview je 26. prosince v 00:00. V ptipadé

nesplnéni této podminky je onlajnista pokutovan. Software sdm vyhodnoti chybé&jici preview.
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Samoziejm¢ v piipad¢ urgentnich situaci, jako je tieba dopisovani onlajnisty k pfenosu na

posledni chvili, se po konzultaci s denni sluzbou penézni trest promiji.

4. Jak dlouho ti trva udélat takové preview?

Zalezi na druhu sportu. V piipad¢ dostatku informaci a velké priority pfenosu i hodinu

a pul. Primérné asi okolo 45 minut.

5. Odviji se preview i od diileZitosti zapasu/udalosti?

Nem¢lo by tomu tak byt. Podle jiz uvedeného mustru pisu preview i pro nizsi soutéze.
Jen kuptikladu ptedstaveni soupefil neni az tak obsahlé, coz ale zplsobuje 1 mensi pocet

zjistitelnych informaci.

6. Co musis udélat bezprostifedné pred samotnym zapasem?

Preview jiz bylo zminéno. U onlajnti psanych z mista musim dorazit na misto konani
v dostateCném casovém predstihu, idedln¢ zhruba 30 az 45 minut pied zacatkem. Nasledné si
musim zajistit sestavy, které jsou vétSinou k dispozici v mistnostech pro novinafe, a nalézt
misto, odkud je idedln¢ vidét na hraci plochu. V nejlepSim ptipadé i tam, kde je elekttina
¢i datové pripojeni, jenze takovy servis rozhodn€ neni u kazdé soutéze. U onlajnit z domova
se to 1i8i pouze v hledani fungujiciho a stabilniho videostreamu, pfi nejhorSim textového

pienosu.

7. Co je pri psani onlajni nejproblematictéjsi?

U onlajnti psanych z mista jsou velkymi problémy casto pocasi, pokud se udalost kona
venku, selhani techniky, neptedvidatelné okolnosti. Co se sportovni stranky tyce, nejtézsi jsou
situace, kdy nastavd mnoho dilezitych momentli za sebou, at’ uz to jsou branky, vylouceni
nebo sporné momenty. Onlajnista se poté ¢asto dostava do situace, kdy musi tyto skutecnosti
zpétné dopisovat i v fadech nékolika minut a najednou se tak ocitne v situaci, kdy mu muze
néco, co se zrovna odehrava v realném Case, utéct. U onlajnu z domova jesté Castokrat mohou
narusit kvalitu pfenosu problematické streamy, které se napiiklad sekaji nebo pterusi. Onlajn

narus$it v praci.
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8. Jaké jsou u obou pripadi (onlajn z mista a z domu) klady a zapory?

U onlajnu z mista je urCit€¢ oproti druhé variant¢ vyhodou kontakt s hrou, vétsi
moznost vidét situace, které kamery nemusi zahlédnout, pozorovat pocity hrace. Vyhodou
onlajnu z domova je moznost ovéfeni stielce branky, potrestaného apod. pomoci zpomaleného

zéabéru nebo externiho zdroje. Opakované zabéry pak onlajnistovi velice usnadiuji praci.

9. Stiha jeden Clovék, zejména u onlajnu z mista, sledovat vSechno déni na hristi

sam?

U pokrocilého onlajnisty ano. I u n€ého miiZe ale nastat situace, kdy tieba danou situaci
nevidél celou. V tomto piipadé€ jsou uzite¢né dotazy na kolegy, v ptipadé nizsich fotbalovych

lig i debaty blizko sedicich divaku.

10. Jsou vV systému, v némzZ pracujeS, néjaké pomicky, funkce, které ti praci

ulehduji?

Ano, pro plynulost prace béhem zapasu jsou urcité velmi uzite¢né. At uz databazové
sestavy, které automaticky rozestaveni hraci podle posti, tzv. naSeptavace jmen, automaticka

tvorba trestu, formatu branek, tagt pro tu¢né misto, pocitani skoére ¢i zkracovani ¢asu.

11. Jaké sporty uz jsi komentoval?

Za dobu, co onlajny piSu, uz jsem psal fotbal, ledni hokej, florbal, hazenou, hokejbal,

plavani, fecko-fimsky zapas, drahovou cyklistiku, BMX, triatlon.

VAL

12. D4 se Fict, ktery sport je nejtéZs$i komentovat?

Jsou to takové sporty, kde se d&€je mnoho dulezitych situaci v kratkém casovém
rozmezi. Tam bych urcité zatadil hdzenou a tieba velmi rychlé discipliny, jako jsou plavecké

¢1 atleticke sprinty, ¢i keirin, coz je jedna z disciplin drahové cyklistiky.

13. Jsou néjaké ,fraze*“ nebo vzory, kterymi se urcité momenty v utkani musi

popisovat?
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Onlajnista ma samoziejmé ,,Supliky” pro urcité situace, ale ty by mél pravidelné

v onlajnu ménit. Nemél by je bezohledné sazet do onlajnu jednu za druhou. To urcité ne.

14. Jaka je nejidealnéjsi Cetnost a rozsah prispévki v online prenosu?

Psana podminka dana vedenim neni. Ja sam se snazim alesponn jeden za minutu
o rozsahu pfiblizn¢ tii fadkt. Hodnoceni Cetnosti a nasledné kvality onlajnu je ale velice
subjektivni. D4 se fict, ze kazdému ctenéii je bliz§i néco jiného. Nékdo ma radéji, kdyz je
onlajn vice popisny a ne tak cetny, nékdo rad¢ji sleduje onlajn, kde jsou kratké, ale Cetné

piispevky.

15. Psal jsi nékdy i onlajn z udalosti, ktera neméla vyloZené charakter sportovni

udalosti?

Ano. Psal jsem tfeba predsezonni tiskovou konferenci fotbalového klubu SK Sigma

Olomouc. Onlajnista musi vlastnimi slovy ¢i doslova citovat vyroky daného fe¢nika. Dle mé

vvvvvv

Piiloha ¢ 4 — rozhovor se séfredaktorem webu klubu Bili Tygri Liberec Dominikem

Jakubcem

1. Co vSechno musite jako klubova redakce klubu Bili Tygri Liberec zajist'ovat?

V prvni fadé€ jde o zajiSténi zapasového zpravodajstvi z utkani A-tymu nebo mladeZze.
Daéle pro klubovy web zajistujeme také pozvanky na zépasy, pfipadné na jiné akce poradané
naSim klubem. Obcas zajiStujeme také prohlaSeni klubu nebo vyjadieni k riznym kauzam,
pfipadné oznamujeme zmény v kadru, ale to uz pouze v ptimém spojeni s klubem. Ten takovy
materidl disledné¢ kontroluje, a teprve poté ho vyda. Jinak zajiStujeme také onlajny

z domécich zapast nebo ohlasové texty pro Hokej.cz.

2. Starate se také o socialni sité?

Ne, Vv jinych redakcich je praxi, Ze se o socidlni sité staraji klubové redakce, u nas

tomu tak ale neni. Spravu socialnich siti zajist'uje agentura iProfile.
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3. Ty jsi $éfredaktor redakce. Jaké jsou tvoje kompetence a co v§echno je v popisu

tvé prace?

Zajistuji, aby nase redakce naplnila vyjmenované ukoly. Dale uréitym zptisobem vedu
redaktory k né¢jakému vyvoji. Snazim se je seznamovat s novymi vécmi a stanovovat pravidla,
jak se ktery obsah bude tvofit. A v neposledni fad¢ jsem spojkou mezi klubem a redakci,

pfedavam jim informace o déni uvnitt klubu, zaddvam ukoly a podobné.

4. Jakym zpusobem probiha nabirani novych ¢lent redakce? Zasahuje nékdo —

klub, eSports.cz — do naboru novych redaktora?

Jsou tu dvé moZnosti. Redaktofi se Casto dostavaji do redakce pies znamé, kdy
napiiklad nektery ze stavajicich redaktorti navrhne, Ze by mohl ptivést kamarada, ktery by
m¢él zajem stat se jednim z nas. Druhy zptisob je klasicka inzerce na webu ¢i na socialnich
sitich, kdy je ale tézké zasdhnout konkrétni cilovou skupinu. At jde o jakykoliv z téchto
zpusobl, potencidlni redaktor se sejde i s vedenim eSports.cz a tiskovym mluvéim nez je

ptijat.

5. Jak ses do redakce dostal konkrétné ty?

Vlastné prvni cestou. S jednim z tehdejsich redaktorti jsem chodival hrat florbal, kam
s nami chodil 1 jednatel eSports.cz David Schlegel. V dobé, kdy mé pfijali na Zurnalistiku,
zrovna zminil na florbalu, ze hledaji redaktory Bilych Tygra. Ja se ozval, ze bych mél zajem,

a o tyden pozd¢ji jsem po schiizce s Davidem $el na prvni akci jako redaktor.

6. Probiha néjaké Skoleni novych redaktori v ramci redakce? Jestli ano, jak to

vypada?

V prvni fadé musime redaktory naucit pracovat s pomérné¢ narocnym redakénim
systémem, zaroven do nich ale hustime 1 zdklady, jak mé ktery text vypadat, ¢eho se
vyvarovat a podobng. Vysledkem je, Ze si musi novy redaktor osvojit rychle velké mnoZstvi
ukoll a ne kazdy to zvladne. Nicmén¢ jde hlavné o uceni praxi. Teoreticky mu vysvétlime,
co a jak ma délat, vezmeme ho na hokej a v prvni fazi ho nespoustime z oc¢i. Do jeho textu
zasahujeme, vysvétlujeme mu chyby. Pozdéji uz ho nechame napsat text cely a upravujeme

ho az poté, protoze chyb postupné ubyva. Novy redaktor by se sdm mél snazit okoukat
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spoustu prvkil od ostatnich kolegli a na zdklad¢ toho si vytvofit vlastni styl. Je to podle mého
lepsi, nez ho vylozen¢ vést za rucicku a nechat ho jen vyplnit jakousi Sablonu vlastnim

textem.

7. Jaky pocet redaktori v redakci je nejidealnéjsi?

Soucasny stav pro nas znamena sedm redaktort, ale s tim, ze tii funguji pouze naptl,
pokud alesponi to, a ja jsem na polovi¢ni tivazek zaméstnany klubem, takze se uz tieba
nestihdm podilet na mladezi a podobné. Zazil jsem dobu, kdy jsme byli pouze v péti,
ale vSichni se redak¢ni Cinnosti vénovali zcela naplno, a nikdy tak nebyl problém cokoliv
pokryt. Neni to o poctu, ale spi§ o ptistupu. Idedlni pocet je hrozné subjektivni pojem, zalezi
také na tom, jak redakce ke své praci pristupuje a kolik toho déla. Podle mého by se redakce
stale m¢la snazit posouvat kuptedu, coz ale také znamend, Ze piibyva prace, a taky tedy
potfeba ziskat dal$i redaktory. Kdybych mél néjaké Cislo nutné vybrat, troufnu si fict,
7ze takovych sedm lidi mlze byt idedlni stav — kazdy si muize obcas udélat volno

a oddychnout. Ale téch faktort je pak cela fada — tfeba jestli jsou redaktofi z tvého mésta

rrrrrr

8. Ma kazdy z redaktori na starosti néco jiného nebo se v ¢innostech stiidate?

V c¢innostech se zdsadné stfiddme, aby se kazdy seznamil s co nejvétsi Skalou

dovednosti.

9. Jaké Zanry ¢lanku piSete?

Nez ze bych mluvil o zanrech, spi§ je nazvu typem clanku. Jde o preview, tedy
pfedstaveni ¢i pozvénka, reportdZ, rozhovory ¢i aktualni zpravodajstvi, tedy informace o

néjaké nove udalosti €1 titeba o zméné v kadru.

10. Tématiku ¢lanku si vybirate jako redakce sami, nebo vam je nékdo pridéluje?

Je to tak pll na pil. Leckde jde prosté o jasné téma — hraje se zapas, takze se bude psat
o zapasu. Ve volném cCase mizeme sahat k tématlim podle svého uvazeni, samoziejmé se

schvalenim klubu, protoZe o modni ptehlidce spodniho pradla konané v nedaleké vesnici
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samoziejm¢ na klubovém webu nemtizeme informovat. A pak dochazi také k situacim, kdy

pfimo vedeni klubu pozada, abychom zpracovali konkrétni téma.
11. Zménila se néjak prace redakce za dobu, c0 v ni ptsobis?

Absolutné. Ptibyla spousta prace, obsah se objevuje mnohem castéji. Diive jsme méli
na webu tfeba jeden Clanek co tfi dny, nyni je pravidlem minimalné jeden denn€. Jiné jsou
i samotné Clanky, kde jsme hodné sahali do jejich podob a snazili se je udélat ctivejsi.

Kombinujeme videoobsah s psanym textem, snazime se sledovat moderni trendy.
12. Jakym zpiisobem probiha kontrola texti? Funguje v redakci néjaky editor?

Funkce editora zde neexistuje. Texty ostatnich redaktort kontroluji j4, ptipadné ty,
které jdou na mladeznicky web, kontroluje $éfredaktor mladeznické sekce. M¢é ¢lanky projdou

obvykle kontrolou tiskového mluvéiho, protoze kromé zapasovych text vétSinou pisu takoveé

vvvvvv

13. Do jaké miry ovliviiuje samotny klub podobu obsahu webovych stranek?

Ma néjakou vizi, kterou se snaZzime napliiovat. Rozhodné ndm nevolaji kvili kazdému
¢lanku, ale zase obCas nadhazuji témata, kterd je nutné zpracovat, a existuji urcita pravidla,
2

kterda musime dodrZovat. Cht&ji napiiklad, abychom pravidelné uzivali pojmy ,,na§ klu

a podobng. V ramci téchto pravidel uz méame volnou ruku v konkrétnim zpracovani materialu.
14. Odkud jako redakce pracujete?

Cast prace probiha z domova. Odtud piseme klasické pozvanky na utkani a podobné.
Ptimo na utkanich pak zpracovavame materidly o zépasech a¢ka nebo mladeze. Sem tam

vyrazime do arény i mimo zapasy, napfiklad nabrat rozhovory a podobné.
15. Jak velkou ¢ast prace je ¢len vasi klubové redakce schopen délat zdomu?

Nékdo tam zvladne i sto procent, kdyZz nechodi na zapasy (sméje se). Realné jde tak
o padesat procent ¢innosti. Nejvice prace je na zapasech, ale téch se hraje doma jen kolem

tiicet za sezonu, coz znamend jen zlomek roku. A li§i se to 1 fazi sezény. V 1ét¢ se vétSina

68



prace déla z domova, protoze se nehraje. To se ndm po aréné styska. No a v play-off se zase

hraje pofad a styskd se ndm po domove.

16. Dle jakého systému jste v klubové redakcei za svou praci odménovani?

Redaktofi jsou odméinovani za svou praci tzv. redakénimi body. Jeden cClanek se
obvykle rovna jednomu bodu. Poc¢tem bodt se na konci mésice vydéli cela ¢astka vyclenéna
pro redakci, ¢imz ziskame castku, kterou si redaktor vydéla za jeden bod. Z celkové ¢astky

pro redakci se navic odecitd pausal pro Séfredaktora, ktery dostava navic 500 K¢.

17. Pracoval jsi i v redakci FC Slovan Liberec. Byla prace pro tento klubovy web
od té, kterou délas pro web Bilych Tygri Liberec podobna? Popiipadé v ¢em se

lisila?

Obsah se pripravoval prakticky stejny, tedy zapasovy servis a podobné. Ale neméli
jsme tam klasického Séfredaktora, spiSe do komunikace zasahoval manazer marketingu
a komunikace, ktery redakci vedl. Fotbal se navic hrél jen jednou tydné, coz znamenalo méné
obsahu. Jednotlivé klubové weby se ale 1isi individualné podle redaktorit a hlavné podle

pozadavkut klub.
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