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Anotace

Diplomova prace se zaméfuje na problematiku socidlniho vylou€eni a jeho
determinanty. Teoreticka ¢ast vymezuje pojem socidlni exkluze, jeji rizné dimenze
a vyvoj konceptualizme
z historického hlediska. Teoreticka cast také osvétluje problematiku socialné
patologickych jevi. Kapitoly v této ¢asti prace jsou vénované delikvenci, jeji etiologii
a vybranym socialn¢ patologickym jeviim. Nakonec teoretickd cast priblizuje zivoty
mladeZe ze socialné vylougenych lokalit Sluknovského regionu. Popisuje determinanty
socialniho vylouceni a jeho dopady na vychovu mladeze. Prakticka ¢ast popisuje
a vyhodnocuje Setfeni realizované dle kvalitativni vyzkumné metodologie. Cilem
Setfeni je charakterizovat a popsat mechanismy, které determinuji socialni vylouceni
a mravni deficit u mladeZe v socialng vylou¢enych lokalitach Sluknovského regionu
a zmapovat sité statnich
a nestatnich organizaci poskytujicich prevenci socialné podminénych patologickych
jevii mladeze. Setieni bylo realizované pomoci standardizovanych rozhovort
s respondenty, analyzy statistickych dat a dokumentt a kazuistik déti a mladeze

Z regionu.
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Annotation

This thesis is focused on issues of social exclusion and its determinants. The
theoretical part defines the concept of social exclusion, its different dimensions and

development conceptualization from a historical perspective.

Following this theoretical section also highlights the issue of social pathology.
The chapters in this part are dedicated to delinquency, its etiology and selected socio-
pathological phenomena. Finally, the theoretical part of the lives of young people from
socially excluded localities Sluknovsky region. It describes the determinants of social
exclusion and its impact on the education of youth. The practical part describes and
evaluates the investigation carried out according to the qualitative research
methodology. The aim of the investigation is to characterize and describe the
mechanisms that determine social exclusion and moral deficit in young people in
socially excluded localities Sluknovsky region and map the network of government
and non-governmental organization providing prevention of socially pathological
phenomena contingent of youth. The survey was realised using standardized
interviews with respondents, analysis of statistical data and documents and case studies

of children and youth from the region.
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delinquency, case studies, moral deficit, non-intentional education, prevention, social
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Uvod

Motto

wmutek je ve skutecnosti zaloZen na tom, Ze Cestné a bez podvodii odrazi ciste lidskym
zpiisobem, jaké je byt ditétem.

Soren Kierkegaard

Je mnoho diivodu, na zakladé kterych se mladez mize dostat do potizi. Zvlaste
v socialné vyloucenych lokalitach, kde pocet mladistvych, jejichz chovani by se dalo
oznacit za delikventni, stale roste. Situacni danost determinuje postoje, hodnoty
a entity, na které se v relativné nedavné dob¢ nahlizelo jinak, postupné ztraceji
vyznam. Tento proces jakési anomie neprobihd jen v minoritni spolecnosti, ktera se
nachdzi v socidlnim vylouceni, ale také u majority, ktera je téz zatizena strukturalnim
tlakem, a jeji hodnotovy systém je udavan situaci, ve které se nachazi. Zivotni styl
a zakladni vzorce chovani jsou osvojovany v rodin¢. Pokud ale rodi¢e maji sami potize
s participaci na spoleCenském zivoté a vedou zplsob Zzivota, ktery nekoresponduje se
spolecenskou normou, vristaji déti takovych rodic¢i do socidlniho vylouceni a nemaji
témef zadnou alternativu. Otazkou je, jakym zptisobem pracovat s détmi a mladezi
v takové situaci? V disledku zanedbané vychovy a nedostatkli vychovnych podnéti
v socialn¢ vyloucenych lokalitach vyrista cela generace déti, které neméli Sanci na jiny
zivot. Vyrustaly v prostfedi, ve kterém se za relativné kratké obdobi vyvinula pomérné

siln€ kohezivni subkultira. Vystup z tohoto prostiedi neni pro jeho ¢leny atraktivni.

Dftive bychom se mohli v socidlni politice setkat s pojmem vertikalni socialni
exkluze, ktery vyplyva ze socialni stratifikace (,,nahote* versus ,,dole*). Tento pohled
na danou problematiku vychézi z konceptu chudoby. V posledni dobé nemusi byt
socialni vylouceni determinovano chudobou. Diky pomérné st€drému systému
socidlnich davek, nepadaji jedinci v socidln€ vylouc¢enych lokalitdich do pasma

chudoby.



M. Farkova (2008) popisuje socidlni stat jako degradujici v prubéhu desitek let,
nebot’ zacal odvadet lidi od prace. Lidé uvniti trhu prace jsou zatizeni velkymi
neumérnymi odvody. Lidé vné trhu se boji nezaméstnanosti a chudoby a tak radéji
zustavaji v systéemu socialnich davek, nez aby prijali méné placené misto. Silna stredni
vrstva znamenda stabilitu a mnozstvi penéz v rozpoctu. Pro nékteré jednotlivce je
skute¢né vic atraktivni pfetrvavani uvnitt svého subsystému (i v pifipadé, Ze
nekoresponduje se systémem majoritni spolecnosti), nebot’” pravé jeho minoritni

skupina skyta vyhody jistoty.

Prebiranim negativnich vzorcli chovani a absenci alternativy Zivotniho stylu se
porusuji socidlni normy majoritni spole¢nosti a dochdzi k naristu socidlné

patologickych projevii chovani u déti a mladistvych ze socialn¢ vyloucenych lokalit.

Ucelem této prace je zjistit mechanizmy pfispivajici k socialnimu vylouéeni

a stanovit faktory, které¢ je ovliviuji. Znalost determinantii socidlniho vylouceni je
nezbytna pro tvorbu preventivnich a vychovnych programt, a pro jejich naslednou
eliminaci.

V dnesni dob¢ se miizeme setkat s rliznorodymi intervencnimi opatfenimi, které jsou
poskytovany ze strany statnich a nestatnich organizaci participujicich na prevenci
socialné¢ podminénych patologickych jevii a delikvence mladeze. Zmapovani této sité
je potfebné pro navrzeni opatieni k zefektivnéni spoluprace a kontinudlni péce vSech
instituci, které mohou vytvoftit zaklad pro vytvareni podnétného vychovného prostiedi.

O naplnéni tohoto cile se také pokusim ve své praci.



TEORETICKA CAST
1. SOCIALNI VYLOUCENI

1.1. Definice a stanoveni pojmu socialni vylouceni

Koncem 90 let v sociélni politice Evropské unie doslo ke zméné¢ ideologii
¢lenskych statii. Tato zména byla mimo jiné ovlivnéna vytlacenim konceptu chudoby
jinym — podle nekterych autord ponékud rozséhlejsim konceptem, v némz pojem

chudoba hraje pomérné dulezitou roli jakozto jeden z jejich determinantt.

Mluvime tu o konceptu socialni exkluze. Nazory na termin socidlni exkluze se
ruzni jak u odborné tak i u laické spolecnosti. Koncept mé své zastance, ale i odptrce.
Naptiklad R. Levitas (1996) uvadi, ze v podstat¢ pojem socidlni exkluze je jenom
zdména pojmu pro chudobu. Také se mliizeme setkat s nazorem, Ze socidlni exkluze
neni nic nového, a ze v historickém diskursu bychom mohli najit mnoho ptipad

onoho fenoménu.

Nasledujici definice popisuje socidlni exkluzi jako dynamicky proces, ktery ma
rizné dimenze: ,,Socidlni exkluze se primarné soustiedi na problematiku
neadekvatnosti socialni participace, nedostatecné integrace do spolecnosti
a nedostatku moci v jednani“ (Room, 1995, online). Zde autor také nastinil dalsi
pomérné aktualni otazku tykajici se determinantli socialniho vylouceni. Jedna se o to,
7e neadekvatnost socialni participace nemusi nutné vyplyvat z ptivodu socialni tidy,
ve které se nachazime. Také uz prestal platit fakt, Ze sociadln€¢ vyloucené skupiny
a jedinci jsou chudi. Cili diskurs koncepce chudoby by mél mit zcela odli§nou povahu,

nez koncept socialni exkluze.

P. Mares (2008) popisuje koncepce etablované v Evropské unie v pribéhu
poslednich desetileti nasledujicim zplsobem: ,, exkluze, inkluze a koheze“ etablovali
v politickéem diskursu Evropské unie a zretelné ovliviiuji ideologii i jeji socialni politik

a tim, byt v ruzné mire, téz ideologii i praxi socidlni politiky jednotlivych zemi



Evropské unie — véetné Ceské republiky. Pouzivdni téchto konceptii je zaloZeno na
presvédceni, Ze vedle klasického problemu vertikdalnich nerovnosti se dnes ve
spolecnosti objevuje stale naléhavéji problém nerovnosti a disproporci horizontdlnich,
jez ohrozuji jeji kohezi stejnou mérou jako drive nerovnosti vertikalni (t7idni), ne-li

vice. (Mares, 2007, online).

Otazkou je, do jaké miry se determinanty socidlniho vylouceni navzijem
ovliviiuji. Jakou roli tu naptiklad hraje systém socidlnich davek a ptispévku, které
dostavaji romsti obyvatelé Ceské republiky, a zda takovy systém vyrovnavani
moznosti neprohlubuje vznik vertikalniho vylouceni, ktery se zaklada na etnicité. Je
nutné poznamenat, ¢ na severu Cech, kde je velmi patrni separace minoritnich
K autortim, které vénovali pozornost vertikalni a horizontalni nerovnosti patii
i M. Kotynkova, kterd popisuje problematiku nerovnosti nasledujicimi slovy:
~Prestoze jednim z dulezitych ditvodit ,,nebyt uvniti-* stile zistava ve vétsiné pripadii

., byt
dole* (a naopak — mezi obéma zustava silna korelace), zdaleka to jiz neni jedinym
duvodem socialni exkluze .“ (Mare$, 2007, online).

Jaky vliv tedy ma tfidni nerovnost na vznik socidlniho vylouceni? Diive
bychom se v socialni politice mohli setkat s pojmem vertikalni socialni exkluze, ktery
vyplyva ze socialni stratifikace (,,nahofe” versus ,,dole*). Tento pohled na danou
problematiku  opét vychdzi zkonceptu chudoby. Bohatstvi a moc patii
k determinantiim vertikalni nerovnosti, vyvolana separaci a je pro jednotlivce
a skupiny deprimujici. Néasledné mé ono vylou€eni vliv na miru participace nebo na

samotny vztah k oné participaci.

Sir§i definice socialni exkluze P. Mare§ (2007) uvadi definici Rozvojového
programu OSN (United Nations Development Program): ,,Neprizndni zakladnich

obcanskych a socialnich prav, a tam, kde tato prava nejsou primo upirana, se ji pak
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rozumi nedostatecny pristup k politickému a zakonnému systému nezbytnému pro

uplatneni téchto prav.” (Mares, 2006, online).

UZsi definici socialni exkluze nabizi Komise evropskych spoleCenstvi, ktera
socialni exkluzi popisuje jako: ,,Vylouceni jedincii i socidlnich skupin z ekonomického
a socialniho Zivota (z trhu prdce, spolecenskych organizaci, sousedstvi v majoritni
populaci ap.), a tim i z moznosti podilet se na pravech (predevsim socialnich),
Zivotnich prostredcich a zdrojich blahobytu sdilenych zbytkem populace. Socialné
wlucovani jsou tak kraceni
ve svych zakladnich obcanskych pravech, at jiz jde o prava na politické a nabozZenské
presvedceni a kulturni/ndarodnostni identitu a o jeji uznani v ramci obcanské
spolecnosti,

o prava participovat na kulturnich aktivitach a kulturnim kapitalu spolecnosti
a v neposledni rade o prava socialni véetné prav pristupu na vzdeélani, zdravotni péci,

na moznost zajistit si bydleni ¢i o prava na socialni ochranu. “ (Mares, 2006, online).

V prvni definici je patrny odkaz na koncept lidskych prav. Druhd definice
popisuje interakci a participaci spolenosti. Otazkou ale zlstava to, na kolik atraktivni

je pro urcité skupiny populace vyse uvedena participace na spoleCenském zivoté.

1.2. Vyvoj konceptualizace socialni exkluze z historického hlediska: od

konceptu chudoby po koncept inkluze

Socialni exkluze v podobé chudoby

Poprvé se pojem socialni exkluze objevil ve Francii v poloviné 60. let 20.
stoleti ve spojitostech s chudobou. R. Lenoira byl jednim z prikopnikdi onoho
terminu. Autor pojal sociadlni exkluzi jako vylouceni ze systému socidlniho
zabezpeceni. Toto vylouceni se tykalo jen jistych socidlnich skupin, které nasledné

byly znevyhodnéné v nékterych aspektech Zzivot'a.

1

Dalo by se fici, Ze urcitou podobnost jevil, které popisuje pojem socialni exkluze, bychom mohli, byt
v odlisnych formach, najit v historii riznych spolecenstvi. Dfive bylo socialni vylouceni chapano jako
nastroj socialni kontroly. Jednim z jeho cilti bylo dosazeni a udrzeni koheze a integrity spolecnosti, jejiz
ochrana spocivala ve vylouceni jedinci s deviantnim chovanim. V tehdejsi (socidlni exkluzi) se
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Vertikalni a horizontalni disproporce socialni exkluze

V 90 letech 20 stoleti Evropskd Unie vychdzela z poznatku o nerovnosti na
regionalni urovni. Nerovnost jednotlivel a skupiny vychdzela ze strukturdlnich
faktort, které slouzili jako pfi¢ina vzniku chudoby. Diraz byl kladen na pfi€iny jeji
vzniku. V podstaté stale Slo o vertikalni (tfidni) nerovnost. Kromé té se ale v Evropé
zacali stale Ccastéji objevovat ptipady horizontalnich disproporci, vyplivajici

z etnického, kulturniho, ¢i nabozenského zakladu.

Zarodky potieby determinovat podobny termin jako socialni vylouc¢eni bychom
mohli spatfit uz v obdobi ekonomické recese souvisejici s ropnou krizi v roce 1973.
V druhé poloviné 70 let Evropa zazivala ekonomicky rozvoj a socidlni jistoty, které
vysttidali restrukturalizace pracovniho trhu a upadek socidlniho statu. Takova zména
a naslednd nestabilita se promitla do zivotni urovné spole¢nosti a vSech jeji tiid.
Nezaméstnanost a mezindrodni migrace byli jednémi z hlavnich determinant
transformace spole¢nosti, které se zacyklili a nesli s sebou dalsi dopady na societu.
Dokonce takova socialni skupina, jako je rodina, jiz pfestavala byt stabilni. S rostouci
migraci také silila otazka rasismu a zacal rast pocet lidi bez piistfesi. Francie
pfistoupila k tomuto problému opravdu zodpovédné. V Evropské spolecnosti doslo
k novému poznatku, ze kromé vertikalnich (tfidnich) nerovnosti se v Evrop¢ vyskytu;ji
také horizontalni disproporce, vyplyvajici z etnicity daného jedince, nebo spolecenstvi.
Timto poznatkem nabyla socidlni exkluze zcela novou dimenzi a spolecnost zménila
pfedmét zajmu socialni exkluze. Pokud diive §lo o stupiiovani nerovnosti, nyni se na
socidlni exkluzi pohlizi ve spojitosti s mechanismy, které ve vysledku odd¢luji urcité

skupiny od hlavniho proudu spolec¢nosti (Giddens in Mares, 1998).

Koncept socialniho vylouceni

V polovin¢ 80. let 20. stoleti dominujici koncept chudoby nahradil koncept

socialniho vylouceni, ktery v soucasné dobé vytésnuje koncept inkluze a koheze.

nenachdazeli jenom chudi. Represi tehdy zazivali jednotlivci, ktefi se nedokdzali ztotoznit se socidlnim
systémem. Jednalo se o cikany, duSevné nemocné, tulaky nebo cizince.
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Nicméné termin socialniho vylouceni stale ztistava predmétem zajmu, nebot’ objasnéni
jeho mechanizmu, aktérii a determinantti je nevyhnutelné pro tvorbu vyse uvedenych

konceptil.

2. SOCIALNE PATOLOGICKE JEVY

Za zrodem socidlni patologie, jakozto samostatné discipliny, stoji filosof
a sociolog Herbert Spencer. Plivodné tato disciplina byla sociologickou. Socialni
patologie méla podle Spensera piesah spocivajici v podobnostech ptirodni biologické
revoluce. Podle teorie Spencera se totiz spolecnost vyviji v rdmci tzv. socidlni

revoluce.

Vyznam normality z patologického hlediska zpochybnil Francouzsky sociolog
Emil Durkheim, ktery upozornil na kontroverzi ,normalnich® &inti v jednani. Pfi
rozdéleni ¢inu z hlediska zddoucnosti, Durgheim popsal ¢iny normalni a patologické,
pricemz Zzadoucnost Cinu je spornou entitou v kontextu subjektivniho hodnoceni

jedince a okolnosti (Strouhal, 2010, s. 62-65).

P. Miihlpachrer (2008, s. 7) definuje socialni patologii jako ,, Nezdrave,
nenormalni, obecné nezadouci spolecenské jevy, tzn.spolecnosti nebezpecné, negativné
sankcionované formy deviantniho chovani, ale hlavné oznaceni pro studium pricin
Jjejich vzniku
a existence. “ Dal$Simi vyznamnymi védci v oblasti socialni patologie byli naptiklad E.
F. Frazier, E. Hughes, G.H. Mead, pfedstavitel¢ Chikagské Skoly, ktera kladla diraz

zejména na kriminalitu.

Vyzkumy a prizkumy socialné patologickych jevl u mladeze byli pfedmétem
z4jmu zvlasté po 2. svétoveé valce. Jejich shrnuti bychom mohli najit v publikacich O.

Matouska a H. Valkové (2005).

15



Predmét zkoumani socialni patologie

S. Fisher (2009, s. 218) rozdéluje pfedméty zkoumani socialni patologie na nasledujici
skupiny:

* zavislosti (alkohol, drogy, pocitace, mobilni telefony, workoholismus)
* vandalismus
* kriminalita (kradeze, vrazdy, znasilnéni)

* sexualni aberace (= odchylky) (pedofilie, nekrofilie, zoofilie, hypersexualita,
voyerismus)

* zaskolactvi

* [hani (konfabulismus)

* Sikana

* tyrani, zanedbdavani, zneuzivani
* prostituce

* poruchy chovani zapricinené dusevni poruchou.

2.1. Deviace

Pojem device je jako takovy ponckud kontroverzni. Naptiklad Marxisticka
sociologie neuznavala termin pro jeho hodnotovou emocionalni neutralitu. Pojem
deviace tak zlstaval neakceptovanym do poloviny 80. let minulého stoleti, kdy se
soveétsti autofi v Cele s Kudrjavcovem pokusili o definici obecné teorie deviace.
Neutralita onoho pojmu vyplyvd ztoho, Ze deviace v podstaté vyjadiuje poruseni
néjaké socialni normy, pficemz odchylka oznacujici deviaci nemusi byt negativni ani
pozitivni, nebot’ ohled na tuto odchylku je urcen socialnim prostorem, kulturnim
prostiedim a ¢asem. Tim padem socidlni deviace nebere na sebe hodnotici roli, kdy
déli spolecnost na normdlni a nenormalni. Z toho vyplyva, Ze kontroverze pojmu
deviace mimo jiné spociva v tom, ze deviace nemusi oznacovat protispolecenské nebo
protipravni chovani. J. Kota (2004) popisuje tento problém nasledujicimi slovy: ,, Ve

vvvvv

i spolecensky konsenzus o tom, co lze podradit pod normalni a co pod deviace, se
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dynamicky proménuje a je vysoce variabilni od jedné spolecnosti ke druhé“. (Kota in
Jedlicka, 2004, s. 63). Autor zarovenl popisuje nerozeznatelné pri¢iny deviaci na
ptikladé€ postojit lidi k totdlnimu rezimu, kdy n€kdo povazuje vznik totalitnich fezimu
za nahodilost a slet uddlosti, kdyzto c¢ast lidi vidi vznik totalitniho rezimu jako

opodstatnény déjinny vyvoj. (Kota, 2004).

Socialn¢ deviantni jevy tudiz vznikaji tehdy, kdyz jsou porusend spolecnosti
uznavand pravidla neboli socialni normy. J. Kota (2004) popisuje normy jako ,, Soubor
psanych i nepsanych predpisii a ocekavani, které se vztahuji k lidskemu chovani.
Psané predpisy predstavuji ustavy, zdakony, vyhlasky a narizeni, nepsané se zpravidla

odvijeji z tradic a zvyklosti daného spolecenstvi.,, (Kot'a in Jedlicka, 2004, s. 63).

Uhly pohledu na socialni deviaci jsou determinovany riiznymi védnimi obory.
Podle P. Miihlpachrera (2008, s. 8) se piedevSim jedna o socidlni psychologii,
psychopatologii a sociologii. Pokud bychom méli sefadit tyto uhly pohledu

chronologicky, mohli bychom se zminit o nasledujicich:

Pohled absolusticky

Tento pohled je chapan v souvislostech s pfedpokladem o existenci
jednoznacénych socidlnich norem. Tento pohled je oznaCovan za extrémisticky, protoze
jakékoliv chovani, které je odliSné od norem platicich pro vSechny ¢leny spole¢nosti,

je povazovano za deviantni.

Moralizujici pohled

Tato koncepce d€li jednotlivce do skupin — na morélni nedevianty a nemoralni
devianty. Prvni skupina porusuje pravidla nastavena ve spole¢nosti. K druhé skupiné
patii asocialni jedinci s vrozenymi piedpoklady. Jednotlivei jsou zatazeni do skupin

podle tsudku spole¢nosti.

Medicinsky pohled
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2.2,

Tento pohled na socialné patologické jevy bere v ivahu stav spolecnosti.
Socialn¢ patologické jevy vznikaji tehdy, kdyz spole¢nost ,,onemocni‘. Tato analogie

spole¢nosti s organismem dodnes ma své misto v socialni patologii.

Statisticky pohled

Statisticky pohled ma empiricky charakter, upfednostiujici kvantitativni
vyzkum pted kvalitativnim. Socidlni deviace je zde chapana jako odchylka od
statistické normy. Nedostatkem tohoto pohledu je absence pohledu na socidlni
souvislosti jako interpersondlni vztahy, formy donuceni ke konformité pouzivané

v nékterych spolecenstvich, nebo minéni vefejnosti.

Relativisticky pohled

Na patologické jevy je podle tohoto pohledu nahlizeno v souvislosti s danym
sociokulturnim prostfedim, ve kterém k patologii doslo. Sociokulturni dannost je
jednim z hlavnich determinanti pohledu na patologii, nebot’ na ni miizeme pohlizet
optikou té, ¢i oné kultury. To co je v jedné kultufe vitano, mize byt v jiné hodnoceno
jako nepfijatelné. Relativisticky pohled je charakteristicky pro soucasnou dobu

(Miihlpachr, 2008, s. 44-46).

Etiologie socialné patologickych jevii

Znalost etiologie patologickych jevil je nezbytna pro stanoveni metod prace
s nositeli socialné patologickych jevl. Pficiny, které maji vliv na vznik socidlné
patologického chovani jsou pfedmétem zkoumani etopedli, psychologl, terapeuti,
socialnich pracovnikii a jinych odbornikli zabyvajicich se touto problematikou.
Poznatky
v této oblasti jsou také jedny z kli€ovych, pro prevenci socidlné patologickych jevii.
Existuje mnoho teorii deviace, ze kterych bychom mohli vyc€lenit tii zakladni. Tyto
teoretické P. Miihlpachr (2008) charakterizuje jako biologické, psychologické

a sociologické teorie deviace.

A. Biologické teorie deviace
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Podle téchto teorii jsou pachatelé zlo¢int biologicky determinovani. Teorie se
zaméiuji predevSim na studium krimindlniho chovani a analyzu zlo¢inu. Biologické

teorie jsou nejstarSimi teoriemi deviace.

V druhé poloviné 19. stoleti se rozsifila italskd pozitivistickd Skola
kriminologie. Biologickd teorie se snaZzi prokazat disponsiblitu nékterych jedinct
k deviaci, a to na zakladé méfitelnych anatomickych charakteristik. Za zakladatele
teorie bychom mohli oznacit Cesare Lombrosa, ktery vychéazel z rozboru tvaru lebek.
Znalost anatomickych anomalii umoznuje odhaleni potencionalniho pachatele. Snaha
o konkretizaci charakteristickych ryst, které by mély urcit dispozici k deviaci u urcité
skupiny populace, se projevila naptiklad ve vytvofeni typologii. Jedna z nejzndméjsich
je typologie némeckého konstitucionalisty Ernsta Kretschmera. Typologie se zakladala
na Cetnosti zastoupeni Vv populaci jedincd, v souvislosti s cCetnosti projevi
protipravniho jednani. V tomto ptfipad¢ podle autora byla pfima uméra. Typologie
Ernsta Kretschmera inspirovala profesora harvardské univerzity Williama
H. Sheldona, ktery rozttidil lidi do tii kategorii: endomorfni, izomorfni a ektomorfni.
Jednotlivé typy se odliSuji stupném mentalni Grovné, ale také silou temperamentu

(Miihlpachr, 2008).

B. Psychologické teorie deviace

Psychologické teorie deviace maji jistou podobnost s teoriemi biologickymi.
Podobnost spociva v pohledu na devianta, ktery je 1 podle psychologickych teorii
nositelem urcit¢é odchylky nebo abnormality. Z psychopatologického hlediska je
abnormalita koncipovana jako nemoc. Tudiz deviant by mél byt podroben 1é¢bé
a kontrole. Pficemz chovani, které bychom oznalili za socidln¢ patologické, se

vyskytuje v kazdé spolecnosti. K psychologickym teoriim deviace patii nasledujici:

1. Psychoanalyticka koncepce

Tato koncepce vychdzi zteorie pudli Sikmunda Freuda. Deviantni chovani
vzniké na zakladé rozporu dvou zakladnich principii libido a thonathos (princip slasti

a princip smrti). Tudiz realizace zdkladnich pudi, sexualniho a destruk¢niho, které
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koresponduji s témito principy, jsou v rozporu. Jedinec, ktery se chova pudové je
deviantni vici spolecnosti. Pokud se chova v souladu s obecné pfijatymi normami, je

deviantni vii¢i sobé€ a vlastni ptirozenosti (Miihlpachr 2008).

2. Behaviorismus

Behaviorismus objastiuje deviaci podle schématu S — R (stimul — reakce).
Pfedmétem pozorovani behavioristického principu je studium lidského chovani.
Neobehaviorismus doplnil behavioristicky schémat ve snaze napravit jeho

jednoduchost.

3. Teorie kognitivniho stylu

Tato teorie vychdzi z osmi kognitivnich charakteristik, které popsali americti
forenzni psychologové Walters a White.
C. Sociologické teorie deviaci

V ramci sociologické teorie vzniku deviantniho chovani bychom mohli popsat
tf1 zakladni pfistupy:
1. Teorie anomie

Anomie je stav, kdy ve spolecnosti pifestdvaji platit zdkony. Pfedstavitelem
anomické teorie deviace je Emil Durkheim, ktery popisoval anomii jako stav rozbiti
struktury obecnych pravidel (Miihlpachr 2008, s. 13). Anomie je zcela pfirozeny stav
spole¢nosti bez pravidel, ktery bychom mohli zaznamenat v pravéku. Patologie vznika

na zakladé konfliktu mezi jednotlivymi strukturami spolecnosti.

2. Teorie socialniho uceni:
Podle této teorie maji néktefi jedinci vétSi potize v pribéhu socializacniho

procesu. Tyto potize vyplyvaji z vrozené dispozice komplikujici proces socidlniho
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uceni, jenz je determinovan endogennimi vlastnostmi, jako napiiklad neuroticizmus

se silnou spoleCenskou orientaci (extroverzi).

3. Teorie kulturniho pienosu

Podle této teorie je deviantni chovani naucené od primarni skupiny. Tento druh

chovani vznika v subkulturach, kde je vSak povaZzovan za normalni.

4. Teorie strukturalniho tlaku
,»Chudoba plodi zloc¢in*

Podle této teorie spociva pficina vzniku deviantniho chovéni v situacich nebo
dlouhodobych stavech, které vznikaji v kazdé spolecnosti, pri¢emz urcita ¢ast populace

na tyto zmény reaguje chovanim odchylnym od normy.

5. Kontrolni teorie
»Neprehlizejte détské chyby, které preriistaji v chyby muzii. Nehovte nikdy
detskym vrtochum* (Locke)

Teorie klade diiraz na socialni kontrolu, jejiz oslabeni, ¢i uplna absence vede ke
vzniku socialni deviace. Socialni kontrola je zde chépana jako hlavni determinant
konformniho chovani. Pfedmétem z4jmu této teorie netkvi v otazce ,,proc lide deviuji

od normy* (Miihlpachr, 2008, s. 37).

6. Etikizaéni teorie

Podle etikizacni teorie socidlni deviace vinika na zaklad¢ ,ndlepkovéni“. Cili
kdyz nékteti lidé jsou oznaceni za devianty. Prvni tfi teorie bychom mohli oznacit za
klasickeé etikizacni teorie patfi k tém novéjSim. V novéjSich koncepcich socialni
deviace je patrna snaha o vétsi zobecniovani aspektti onoho problému. Pii dodrzovani
socidlnich norem je jednim zrozhodujicich kritérii vlastni pfesvédceni. Dal§im
rozhodovacim kritériem jsou ale sankce, které jsou v podstaté jakousi ,,reakci na

chovani jednotlivce, nebo skupiny, ktera ma zajistit, aby chovani bylo v souladu
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s danou normou *

( Miihlpachr 2008, str. 51-52).

D. Dalsi teorie vzniku deviantniho chovani

1. Teorie Kind of people

Podle niz urcity typ lidi inklinuje k deviantnimu chovani vice. Jejich chovani

neodpovida spolecenskym normam.

2. Situacdni teorie

Ktera v podstaté pocita s tim, Ze deviantni chovani vzniké v kontextu se situaci,

tudiz deviantniho chovani se muze dopustit v podstaté kdokoli.

3. Teorie konjunktivni

Teorie konjunktivni tvrdi, Ze urcity druh lidi se chova v ur€itych situacich rizné
(Fisher, 2014). Cetnost piipadii deviantniho chovani je obtizné stanovitelna vzhledem

k tomu, Ze kvalitativni rozdily socio-kulturnich prostfedi, nelze kvantifikovat.

2. 3. Zdroj patologickych jevu v rodiné

Pedagogicky slovnik definuje rodinu jako nejstarsi spoleCenskou instituci, kterd
plni socialni ekonomické, sexudlné-regulacni a dalsi funkce. Také vytvari emocionalni
klima, formuje interpersonalni vztahy hodnoty a postoje, zéklady etiky a Zivotniho
stylu. Rodina je formou zaclenéni jedince do socidlni struktury. Nuklearni rodina
je povazovana za nejbeéznéj$i model rodiny. Takovou rodinu tvofi nejblizs§i ptibuzni
rodice a déti. Rodina

a Skola také plni vychovné komplementarni funkce (Pricha, aj. 1995).

V pojeti Z. Matéjicka (1992) je rodina systémem tvoifenym prostiednictvim
interakci jejich Clenit a vztahiit mezi nimi. Rodina je zapojend do mezosystému
tvofené¢ho jejim okolim (pfatele, pifibuzni, sousedi), ale také do Sir§iho systému
socidlnich vztahl, obklopujicich rodinu zvenci. Soucasti SirSiho systému mohou byt

Skoly, poradny, ¢i rizné sluzby.
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Funkéni rodina by méla naplitovat zakladni potieby ditéte, mezi které dle

Z. Heluse (2007) patii nasledujici:

Rodina slouzi pro uspokojovani zakladnich, primarnich potieb ditéte v ranych
stadiich jeho Zivota, vcetné také organické potieby piinélezitosti ditéte. Poskytuje
prostor pro aktivni projev ditéte, seberealizaci a sou€innost s druhymi, ve kterém se u

ditéte vytvari vztah k vécem rodinného vybaveni.

Z osobnostniho hlediska rodina urcuje u ditéte prvopocatecni prozitek sebe
sama, poskytuje vzory a piiklady (prostfednictvim napodobovani). Rozviji u ditcte
pocity zodpovédnosti, povinnosti, ohleduplnosti a ucty, coz je ditétem brano jako
samoziejmost. Z hlediska interpersondlnich vztahii rodina otevird ditéti moZnost
proniknout do mezigenerac¢nich vztahii a navozuje ditéti predstavu o spole¢nostech,
prostiednictvim styku rodiny s pfateli a vytvaii prostor pro svéfeni ditéte v piipadé

potieby.

K naruseni psychosocidlniho vyvoje déti a mladistvych miize téz dojit
v disledku toho, Ze rodina neni schopnd poskytnout svym cleniim prostiedi adekvatni
k jejim pottebam. V takovych ptipadech se jedna o nefunkéni rodiny. Prostiedsi,
v téchto rodinach je zdrojem problémt psychologického charakteru. Ty nasledné
mohou vyustit v patologické jevy. Z. Helus (2007, s. 151 — 153) popisuje pét kategorii

rodin ¢lenénych podle jejich funkénosti vzhledem k ditéti:

Rodiny stabiliza¢né funkéni

Jsou rodiny, které naplnuji socializa¢ni potieby svych déti ve vSech oblastech.
Funkéni rodiny s prechodnymi, vice ¢1 méné zavaznymi problémy. Problémy téchto
rodin jsou feSeny jejich rodinnymi pfislusniky. Potize v rodin€ jsou zplisobené
strukturalnim tlakem, vétSinou se jednd o komplikované Zivotni situace. Clenové

rodiny jsou si védomi téchto potizi a vyviji aktivni snahu pro jejich vyieSeni.

Problémové rodiny
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Pro tyto rodiny je charakteristické problematické plnéni jejich funkci. Clenové
rodiny celi krizim, které mohou vést az k jejimu rozpadu. Ze strany rodiny je ale
vyvijena snaha vyfesit tizivou situaci. Pokud se to ale nedafi, je rodina schopné obratit

S€ 0 pomoc.

Dysfunkéni rodiny

Rodinné funkce téchto rodin jsou natolik narusené, ze v jejich dusledku
dochézi k ohrozeni ditéte. Nasledné¢ dochdzi k zasahu vnéjSich instituci poskytujicich
poradenstvi. U¢inna opatieni ale nejsou ze strany rodiny nejsou pochopena, tudiz
dochazi k jejich nedodrzovani. V dysfunk¢nich rodinach se casto vyskytuji potize
s alkoholem. Déti v disfunkénich rodinach Casto trpi pocity psychické deprivace, které
vznikaji na zdkladé dlouhodob& neuspokojovanych citovych potieb. Déti z takovych
rodin maji potize s postupnym zatfazenim do spolecnosti, je pravdépodobny vznik
poruch. Zatézujici zivotni situace a frustrace muze byt pficinou alkoholického, ¢i

drogového tzusu.

Afunkéni rodina

V téchto rodinéch je patologické prostiedi pro rozvoj ditéte prostredi, které ho
vyloZené ohrozuje. Reseni této situace je umoznéné prostiednictvim instituci vné
rodiny, které na zakladé rozhodnuti soudu zbavuji rodice rodicovskych prav.

V disledku téchto rozhodnuti jsou déti umisténé do détskych domovii, nebo do

zafizeni nahradni rodinné péce.

2. 4. Vybrané socialné patologické jevy

Chudoba

Ekonomické dimenze socidlniho vylouceni je jednim z hlavnich determinantt

celého procesu socidlni exluze. Znevyhodnéni jedinci nemohou stejnou mirou
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participovat na spole¢enskych aktivitach jako jedinci, kteti maji dobré postaveni na
pracovnim trhu. Krom¢ finan¢niho pfijmu bychom méli zohlednit dalsi klady
pracovniho poméru. Nedostatek prace zcela paradoxné oslabuje samotny zajem o
zafazeni na pracovnim trhu. V socidlné¢ vyloucenych lokalitiach se tento proces cykluje
a prohlubuje marginalizaci.Souvislost nezaméstnanosti s celkovou nestabilitou
pracovnich pozic popisuje M. Farkova (1997). Dlouhodobd nezaméstnanost muze byt
vyvoldna také nevzdé€lanosti, neadekvatnosti vzdélani, nedostatkem praxe nebo
nedostatkem motivace. Dal§im, specifickym divodem muZze byt diskriminace na

zakladé néjakého specifického znaku jedince nebo skupiny.

Pracovni trh v pribéhu poslednich desetileti prosel kvalitativnimi zménami.

Mrwe

propousténi v sekundarnim sektoru a reformy socidlniho statu (Sirovatka a Mares,

2000).

Calman (in Farkova, 1997), definoval chudobu jako stav skupiny nebo jedince
vystavené nedostatku zdroja, ktery vyrazné ovliviiuje zdravi a pocit slusného zivota.
Tudiz chudoba je chapana jako stav charakterizovany absenci zdroji a emocni
psychologické podpory. Cili chudy jedinec ma nedostatek hmotného majetku, ale také
nemuze pokryt svou potrebu vzdélani, Zivotnich a pracovnich pftileZitosti, pfistupu
k informacim nebo urovni bydleni. Chudoba ma bezesporu dopady na psychiku
jedinct. Spicker (in Farkova, 2008, s. 249 — 250) zkoumal miru deprivace chudych
determinovanou souborem dil¢ich deprivaci, které pusobi jinak na kazdého

jednotlivce. K jednotlivym determinantim deprivace patii napiiklad:

- Fyzicky komfort, zjehoz nedostatku mize vyplyvat hlad, nevhodné obydli,

nedostatek oSaceni, nepfijemné pracovni prostiedi.

- Zdravi, na néjz se chudoba muize podepsat v podobé castych nebo chronickych
onemocnéni, trvalou mentélni ¢i fyzickou neschopnosti, nebo dokonce pired¢asnym

umrtim.
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- Deprivace v oblasti potieby jistoty a bezpeci, kterd se projevuje v oblasti bydleni

nebo prace (naptiklad nedostate¢nou ochranou pted poklesem realného ptijmu).

- Kovalita zivota, kterou zhorSuje nedostatek jak emocni, tak financni stability

a jistoty.

Nedostatek ucty souvisejici s diskriminaci, omezeni ekonomickych a socialnich
ptilezitosti a aktivit, pfistupu k vzdélani a absenci schopnosti a dovednosti, které jsou
cenéné v ramci society. Calman (in Farkova, 1997) zahrnuje bidu a chudobu do
jednoho terminu a rozliSuje dva typy bidy: absolutni bidu charakterizovanou
nemoznosti zajistit potravu, bydleni a zékladni zivotni potfeby, v disledku ¢ehoz se
jedinec, ktery trpi bidou nachazi v pfimém ohroZeni zivota a relativni bidu, kterd se
méii porovnanim jedinct s uréitou normou. Pokud bychom méli mluvit o chodbé
v kontextu s marginalizaci,
je otazkou, jakou mirou chudoba pfedurCuje a determinuje socidlni exkluze. Zcela
paradoxn¢ vzhledem ke koncepci chudoby ptedchazejici koncepci socidlni exluzi
pusobi shrnuti P. Marese (2000, online) vyjadiujici vySe popsanou podminénost,
nasledujicimi slovy: ,,Chudoba miize byt pricinou socialni exkluze jiz tim, Ze brani
realizaci obcanskych prav nebo tlumi zajem o jejich uplatnéni a méni aktivni obcany v
klienty socidlniho statu nebo naopak, socialni exkluze miize vést k chudobe, ale exkluze
miuize byt chapadna i jako urcita extréemni forma chudoby ¢i naopak chudoba miize byt
povazovana za jednu z rady dimenzi socialni exkluze. Zvazime-li dale existenci jevu
dobrovolné chudoby coby soucasti jistych Zivotnich stylii, miizeme rici, Ze ,,chudoba

‘

neni ani nutnou, ani dostacujici podminkou socialni exkluze.

Zcela paradoxné také pusobi fakt, ze v socidlné vyloucenych lokalitach ve
Sluknovském vyb&zku se s chudobou témé&i nesetkame. Tento vyb&zek trapi jiny

problém — nezaméstnanost.
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Drogova zavislost

Drogovéa zévislost neboli narkomani, je jednim ze syndroml zavislosti.
Definici samotného pojmu zéavislosti bychom mohli najit naptiklad v desaté revize
Mezinarodni klasifikace nemoci a souvisejicich zdravotnich problémti? (MKN — 10,
1992, online), ktera popisuje zavislost jako: ,, Skupinu fyziologickych, behavioralnich a
kognitivnich fenoménu, v nichz uzivani néjake latky nebo tridy latek ma u daného
Jjedince mnohem veétsi prednost, nez jiné jednani, kterého si kdysi cenil vice.” Jednim
z primarnich syndromt zavislosti je touha po psychoaktivnich latkach, alkoholu,
tabaku atd. Diagnosticka kritéria zavislosti bychom mohli vyhledat v podobnych
manualech jako World Health Organization® (1992). American Psychological
Association® (online) nebo Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders,
Fourth Edition, Text Revision’(online). DSM-IV. Napiiklad manualy WHO (1992)
popisuji tzv. carving — velmi silnou touhu po psychoaktivni latce jako centralni ptiznak
zavislosti. PriCemZ tento stav obsahuje jak slozku psychickou (subjektivni), tak
fyzickou. (World Health Organization 1992). K. Kalina (2008) uvadi, ze klasifikace
DSM-IV. Implicitn€ popisuje pojem carving jako obsah behavioralnich charakteristik.
Odvykaci stav a zvySena tolerance k latce jsou dalSimi dilezitymi symptomy

zavislosti. (Kalina aj, 2008).

»Psychickou zavislost bychom mohli pojmenovat jako syndromovy komplex
s jadrovym psychickym carvingem, k némuz se prirazuje narusSena kontrola uzivani,

zaujeti uzivanim a jeho pokracovani navzdory ndasledkiim (coz jsou formalné poruchy

2 Dale jen MKN - 10

*  Dale jen WHO.

4 Déle jen APA.

5 Dale jen DSM-IV.
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motivacniho a behavioralniho charakteru). Fyzicka zavislost se definuje riistem
tolerance a priitkazem odvykaciho stavu, jehoZ soucasti je i fyzicky (patofyziologicky)
carving® (Kalina aj, 2008.

s. 55).

Psychicky druh zavislosti mohou vyvolat latky jako amfetaminy,
tetrahydrokanabinoly, nikotin. Fyzickou zavislost — opioidy, nebo benzodiazepiny.
Pokud psychoaktivni latka je uzita jen jednou nebo opakovanég, ptfi¢emz ale nedochazi
k signifikantnimu poSkozeni uzivatele, mluvime o Gzusu psychoaktivni latky. Takové
uzivani psychoaktivni latky, které Skodi uZivateli at’ uz z t€lesného, psychického, nebo
interpersonalniho hlediska, se nazyva abuzusem. Uzivatel dostava pozitivni zpétnou
vazbu od poziti psychoaktivni latky. Kalina popisuje fenomén uzivani drog jako snahu
o zménu reality. Uzivatel zafixuje chovani, pti kterém docili zmény prozivani reality,

posléze se ale snazi o zménu reality samotné.

Pficina abtizu drogovych latek
Ptic¢iny abuzu psychoaktivnich latek spocivaji ve tfech zakladnich okruzich hypotéz:
1. Civilizaéni karikatura ptivodné adaptivniho $amanstvi

Navykova latka slouzi jako prostiedek k zméné prozivani nebo védomi.
Psychoaktivni latky se pouzivaly v rdmci Samanskych ritudlii s cilem najit své misto
ve sveété, prozit ho po psychologické a duchovni strance. DalSim divodem byl tzv
petting — ritual. Clovék, ktery touzil po transcendalnimu zaZitku potieboval né&jaky
prostiedek, ktery onen transcendalni stav vyvolal. Nyni se staré Samanské kultury
rozpadly, ale lidé stale touzi po transcendalnim zazitku. BohuZzel touha po proziti
magického zazitku ptesahujiciho lidské byti spociva ve zvraceném settingu, v némz

podle Kaliny chybéji jak psychologicka, tak duchovni integrace (Kalina aj, 2008).

2. Hédonisticky, psychostimulaéni model
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Tzv. ,,well-being*, nebo high je Castou pfic¢inou abuzu psychoaktivnich latek.
Podle Hédonistického modelu uzivatel uziva latku, aby si navodil lepsi stav, 1 kdyz

se neciti Spatné. Dalsi pfi¢inou muze byt snaha o lepSi vykonnost. Amfetaminové

vvvvvv

3. Quasi-homeostaticky, nebo autosanan¢ni model

Tento model predpokldda néjaky =zékladni  biologicky (geneticky,
neuromediatorovy) nebo psychologicky (osobnostni) deficit. Jedinec sanuje pomoci
psychoaktivnich latek. Motivace takovych jedinci je velmi silnd, nebot’ je vyvolana

nevédomée (Kalina aj, 2008).

4. Socialni vlivy

Dalsi pficinou ablzu psychotropnich latek je vliv socidlniho prostfedi, ve
kterém se jedinec nachazi. Rizikovou skupinou jsou adolescenti, jejichz hodnoty
a postoje ovliviiji vrstevnici. Droga nebo alkohol ovliviiuji prozivani adolescenti.
Naptiklad pti poziti alkoholu dochazi k redukci tenzi a anxiety. Psychotropni latka je
také dlivodem setkavani mladych lidi, je to zptisob jejich zaclenéni do kolektivu
a prostfedek komunikace. Jako dalsi pti¢inu vzniku zéavislosti J. Kalina (2008) spatiuje
v roding. V dusledku snizeni jeji vyznamu dochazi k frustracim a zklamani. Drogy
alkohol jsou potom prostfedkem k uniku, jehoz dalSim ,,benifitem* jsou také sexualni
promiskuita, zdbava a ndsili. Je nutné zminit existenci dal§ich modelli, které operu;ji
s nevédomymi obsahy védomi a subjektivnim prozivanim minulosti a budoucnosti.
Jedna se o modely psychodynamické
a komprehenzivni, fenomelogické a psychodinamické. K psychodinamickym
modelim patii napiiklad koncepce psychoanalytické a egopsychologické. Pricemz
podle psychoanalytického konceptu vznikd zavislost na zdkladé nevédomych
konflikt, odehravajicich se na piidovém zakladé. Z této koncepce také vychazi 1écba,
zakladajici se na zvédomeéni potlacenych obsahti. Jejich odhaleni a identifikace

je krokem k vyfeSeni problému. Komprehenzivni fenomelogické a psychodinamické
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modely se daji popsat v sedmi dimenzich, v nichz figuruji ego a superego a jejich

promeény.

Diisledky drogové zavislosti

Dopad abuzu drog se projevuje témet ve vSech Zivotnich oblastech jednotlivce.
K zdravotnimu dopadu abtizu drog bychom mohli pfifadit zhorSeni paméti a reflexd,
Spatnd orientace, strach, riizné fobie, nespavost, nechut’ k jidlu, poruchy ledvin, jater ¢i
mozku, poruchy vidéni a sluchu, vy€erpanost. Mimo jiné bychom sem mohli zahrnout
nebezpec¢i pouziti injekénich materidld. V tomto ptipad€ uzivateli hrozi otrava krve,
sexualn¢ prenosné nemoci nebo zloutenka. Socialni dopady se vétSinou objevuji
v socialni izolaci
a nezdjmu o okruh lidi, se kterymi se uzivatel bézné stykal. Jelikoz veskera pozornost
uzivatele je zaméfend na psychoaktivni latku, dochdzi k rapidnimu tubytku jeho
i jinych socialn¢ patologickych forem chovani, naptiklad kradeze, aby se dostali ke

zdroji penéz a mohli si drogu pofidit.

Lécba drogové zavislosti
1é¢ba drogové zavislosti se zaméfuje na psychologicky, fyzicky a socidlni
aspekt zavislosti. VeétSinou jde o kombinaci psychologické 1écby s 1écbou

farmakologickou.

Psychologicka 1é¢ba
Psychologicka 1écba zahraje v sobé praci s psychologem, nebo psychiatrem.
Odehrava se prostiednictvim psychoterapii. Cile 1é¢by jsou zaméfené na opétovné
zapojeni jedince do spole¢enského Zivota. Casto se zde mizeme setkat s kognitivné —
behavioralnim piistupem, kdy se uzivatel u¢i zvladani obtiznych zivotnich situaci bez
pouzivani drog. V rdmci kombinace 1é€ebnych postupli psychoterapie je tato 1écba

doprovazena napiiklad substitu¢ni metodou, nahrazujici drogu slabsi latkou.
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V ramci farmakologické 1é¢by se pouZivaji nasledujici postupy

1.

Detoxifikace: Odstranéni abstinencnich pfiznakii pomoci pomalého sniZovani

davek

Substituce: Psychoaktivni latka je nahrazena takovou latkou, kterd je méné
Skodliva, zaroven nevyvolava abstinen¢ni piiznaky. Déavky substituéni latky se

vysazuji postupné.
Prevence lapsi se zaklada na poZiti latek ménicich subjektivni pocity uZivatele
po poZziti drogy, obsahuje nékolik metod:
- Latky pouzivané misto drog snizujici jejich pozitivni G€inek, tudiz po poziti
drog nedochazi ke stavu, na ktery byl uzivatel zvykly, coz zmenSuje touhu

po droze.
- Latky zptsobuji negativni ti€inek drog. Metoda neni tak ¢asto pouzivana.
- Pouzivani anti-cravingovych latek snizujicich touhu po droze .

- Pouzivani antidepresiv.
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2. 5. ZkuSenosti ze zahranici
2.5.1. Socialni sluzby
Sluzby pro rizikové déti a mladez

V nékterych zapadnich zemich pobyt v ndhradni rodiné mtze sanovat ustavni
pobyt. Dospéli, ktefi maji peCovat o dité jsou v takovém ptipadé zaSkoleni
a supervidovani (Matousek, 2007). Programy poskytujici pomoc péstounskym rodinam
se v zahrani¢i nazyvaji mentoringové, jejich dilezitou soucasti jsou dobrovolnici. Pro
srovnani nékteré neziskové organizace v Cechach vyvijeji iniciativu pracovat
s péstouny v ramci projektil poskytovanych z dotacnich zdroji Evropské Unie. Jelikoz
se ale vroce 2015 zméni systém prerozdélovani dotaci, je otdzkou,zda nakonec dojde

ke skutkové podstaté.

Pomérné¢ zajimavou problematikou je otdzka kompetence organti, poskytujici
pomoc socidlné znevyhodnénym jedinciim. Napiiklad v Nizozemsku je problematicka
mladez predmétem zajmu meést, které mimo jiné poskytuji projekty pro vyse uvedenou

cilovou skpinu.

V ramci komunitniho plénovani za zminku stoji Anglické mésto Birmingham,
Pragramme). V rdmci programu byli sestavené komunitni tematické skupiny, jejichz
cilem bylo vytvofeni akc¢nich pland, vztahujicich se k hlavnimproblematikam na

lokalni arovni. (Matousek, 2007).

Sluzby pro rodiny s détmi

V zahrani¢i bychom se mohli setkat s programy pro rodice, ktefi nevhodné
zachazeji se svymi détmi. Programy maji podobu skupinovych sezeni, pti kterych jsou
pouzity kognitivné behavioralni postupy. Jednim z hlavnich cili podobnych programi
je naucit klienty nést zodpoveédnost za své jednani, a tim zamezit situaci, kdy dospéli
obvinuji ostatni ¢leny rodiny z nezdarti. Dal$im cilem je rozvoj empatie a schopnosti

porozumét druhym. Programy mohou byt alternativou trestu odnéti svobody.
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V nékterych zemich pulsobi Skolni socidlni pracovnik, ktery je v podstaté
jakousi spojkou mezi ditétem, nebo skupinou déti a rodinou. Kompetence takového
socialniho pracovnika sahaji do rGznych oblasti, naptiklad pifi praci s jednotlivym
ditétem, nebo jeho rodinou.

Vzdélavani

Vzélavani jedinct ze socialné znevyhodnéného prostiedi je ovlovovano mnoha
faktory. Naptiklad Belgicky Skolsky systém se ptizpisobuje pozadavkem déti z rodin,
kteti vedou koCovny zpisob Zivota. U takovych déti je zapotiebi posoudit znalostni
uroven zakil a navazat na praci, kterou odvedli ucitele z mist, ve kterych se Romové

zdrzovali. JelikoZz Belgie je pomérné otevienou zemi, dileZitou soucdsti kazdeho

vysokoskolského studia je multikulturalismus.

Dle E. Sotolové (2008), ktera popisuje Rakouské $kolstvi, od roku 1993
umoziiuje tento Skolsky systém integrované vzdélavani, které se mimo jiné tyka déti
zjiného sociokulturniho prostfedi, jejichz matefskym jazykem neni Némcina.
Rakousky Skolsky systém také podporuje matetsky jazyk romil a snazi se o uchovavat

kulturnich hodnoty zak.

2. ZIVOT MLADEZE V SOCIALNE VYLUCOVANYCH
SKUPINACH

Pro romské rodiny Sluknovského regionu je posledni dobou dost
problematické umistit své déti do predSkolniho zafizeni. Na viné je plna kapacita
Skolek, ale také vysoka uroven segregace
a negace ze strany majority. Podobny problém bychom mohli vyhledat i v ptipade
primarniho vzdélavani. Pokud bychom meéli citovat nékteré¢ pedagogické pracovniky
jsou doslova radi, kdyz romsky zdk onemocni a nedochazi do skoly. Divodem
k takovému postoji jsou prevazné vychovné vzdélavaci problémy déti z minoritnich

vvvvv

zahajit Skolni dochazku a zGstavaji doma.
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Vyzkumy provedené v Ceské Republice ukézali, Ze ve srovnani s majoritni
spolecnosti romské déti Castéji propadaji. Jejich chovani je klasifikovano druhym,
nebo tfetim stupném. Je také frekventovangjsi predCasné ukonceni Skolni dochazky,
nebo ptefazeni do zdkladnich Skol praktickych. Také jsou casté ptipady kdy je dit¢ do
praktickych Skol zafazené na poctu Skolni dochazky. Nékteré Romsti studenti se
dostanou do ucebnich oboril, dokonéi tento obor ale velmi male mnozstvi Romi,
prevazné vzdaji dochazku ihned na jejim zacatku. V Sluknovském regionu romsti déti

v nejlepSim piipad€ dokonci povinnou Skolni dochazku.

Pomérné pal¢ivou otdzkou v problematice vychovy romskych déti je
nedostatecné pokryti jejich volného Casu. V socidlné¢ vyloucené lokalit€ mladez travi
pfevaznou cast dne. V podstaté tu dochazi k tomu, Ze jedinci a skupiny, které vykazuji
socialné patologické chovani jsou jednou z primarnich a vétSinou referencnich skupin.
Ve méstech Sluknovského regionu je pomémé malo volno&asovych klubu pro mladez,
nebo jsou vétSinou ziizené pro majoritu. Naptiklad ve Varnsdorfu, kde otazka
socidlniho vylouceni je pomérné palciva, neexistuje zadné volnoCasové zatizeni pro
déti a mladez. Jedinym volnoCasovym zatfizenim byl nizkoprahovy klub v budové
byvalé ubytovny, nyni je v zchatralém stavu. Nizkoprahové zatfizeni se ale potykalo
s jinym problémem, déti a mladistvi, které dochéazeli do klubu se nesnesli s jejimi
vrstevniky z jinych ¢asti Varnsdorfu, nazyvanych Mandavaci (pojmenovanych podle
misti feky Mandavy). Proto klub mohla navstévovat jen jednd mladeznicka skupiny.
Tento problém je zcela typicky pro Varnsdorf. Mohli bychom tu najit n¢kolik skupin

Romu, nékteré z téchto skupin se Casto dostavaji do potycek.

2. 2. Vliv socialniho vylouceni na mravni vychovu a Zivotni perspektivy
mladeze
Strukturalni faktory maji velky podil na situaci Romské komunity v socidlné
vyloucenych lokalitach, jejiz normy se neztotoziiuji s normy majoritni spolecnosti.
Tady nardzime na dalSi problém, ktery bych oznacila za jedenim z primarniho

problému prohloubeni socialniho vylouc¢eni — o mravnim upadku. U mladsi generace
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Romu bychom mohli zaznamenat pomérn¢ velky mravni deficit. Pon¢kud znepokojivé
je to, Ze se hodnoty

a postoje Romt vedli k ur€itému zpiisobu chovani jiz n¢kolika po nekolik generaci.
Pokud se podivame na pasivni pfistup k pracovnimu poméru ve vztahu s drogovou
problematiku

a prostituci, které diky hranicim s Némeckym vynaseji pomérné dost penéz, dostaneme
cely spektrim socialné patologickych vzorcii chovani, které jsou pro Sluknovsky

region charakteristické.

Jak jiz bylo zminéné vySe, vzdélani pro Romské déti zdaleka neni hlavni
prioritou. Pfic¢inou tohoto pfistupu je neatraktivnost vzdélavaciho procesu. Romské
rodiny nepodporuji své déti v plnéni Skolnich povinnosti a posilaji déti do Skoly jen
tehdy, kdyz v rdmci sankci za nedodrzeni povinné Skolni dochdzky rodi¢e mohou pfijit
o davky statni socialni podpory. Autorka E. Sotolova (2008, s. 51). uvadi, ze Romové
,Jsou orientovani hmotné“. V hodnotovém systému Romil Skola a vzd€lavani ma
velmi nizké postaveni. Je také nutné podotknout, Ze Romské rodiny casto spatiuji
v Skolnich institucich nepfitele, ktery nuti jejich déti platit Skolni pomicky a jiné
naklady. Komunikace se Skolu se casto omezuje jen na omluveni z hodin, nebo

v ptipadech potieby navitivit poradenska zatizeni. (Sotolova, 2008).

Hodnotovy systém rodiny udava obrovsky akcent na sebepojeti déti a na jejich
budouci vztah k sob¢ 1 ostatnim. V rodin¢ dité ovéiuje, jak je akceptovano druhymi
lidmi a co je Zadouci a co ne (SedlaCkova, 2009). Rodiny, které se nachézeji
v socidlnim vylouceni akceptuji odliSné véci, nez majoritni spolecnost a proto
zamysleni nad tim, jak pracovat s obrovskou skupinou déti a mladistvych rodiny
kterych akceptuji détskou prostituci, kradeze a zanedbavani povinné Skolni dochazky
je pomérn¢ désivé.

Z nevzdélanosti plyne fada potizi vcetné nezaméstnanosti. Pokud se opét
odkézeme
na pfedchozi kapitolu, problémy na trhu prace pro Romské menSiny vyplivaji z jejich

nedostacujiciho vzdélani. Pracovni trh uz ale také neni pro Romy prioritni, tudiz,
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pokud Romska rodina ma dostaCujici piijem pochdzejici z davek socidlniho
zabezpeceni, pravdépodobné nebude nabadat své dité k vyvijeji vétsi snahy ve Skole

a k naslednému vyhledavani prace.

V Romskych rodinach je normalni mit velky pocet déti a té¢hotenstvi je vitano
v pomérné nizkém véku. Tento postoj k Zenské roli ma dopad na vychovu divek
a nasledné na jejich budouci zivot v socidlné¢ vyloucené lokalité. Primérny v€k pro
poftizeni prvniho potomka v socidln€ vylouc¢enych lokalitach je pomérné nizky. Systém

socidlnich davek jen umociiuje tento postoj, ktery opét redukuje vyznam vzdélavani.

Diky teritoridlni hranici mezi majoritou a minoritou, mladez ptichazi
o veSkerou alternativu socialn¢ patologického chovéani. Nepfichazi do kontaktu
s majoritou a nema moznost podilet se
na tvorbé pracovnich a kulturnich hodnot. V otazce vychovy a vzdélani romskych déti
strukturdlni faktory sehrali negativni roli. Pies veSkeré snahy oddé€leni socialné pravni
ochrany déti, nebo obCanskych sdruzeni, které se v rdmci vzdjemné spoluprace snazi
o redukcich ptipadi umisténi déti do statnich vychovnych zafizeni, pocet téchto déti
stale stoupa. Vyzkum pochazejici z roku 2013 porovnaval pfi¢iny umisténi romskych
déti do tistavni péce a odhalil fakta, které svédéi o disfunkénosti rodin ve Sluknovském
regionu. V roce 2013 pocet déti, pficinou jejichz umisténi do détskych domovu
Severoceského regionu bylo zanedbani péce prevysoval pocet déti, které byli umisténé
do détskych domovu z divodi tyrani. Poruchy chovani, neptizniva situace rodiny
a absence potfebné péce byli nejcastéjsim opakujicim se diivodem pro podani navrhu
na nafizeni ustavni vychovy. Sociadln€ a ekonomicka slaba rodina je ¢asto nepodnétna
pro vychovu déti, proto v praxi ¢asto dochézi k tomu, ze déti zanedbavaji pravidelnou
Skolni dochéazku, pirestavaji respektovat autority a jejich chovani zaCina mit ndznak
socialn¢ patologickych jevil, coz nakonec vede ke vzniku poruch chovani. Poté se déti
stavaji nezvladatelni. Rodic¢e nestaci na jeji vychovu, nebot’ ani oni sami nedisponuji
dostatkem prostiedku a znalosti potfebnych k vyfesSeni této situaci. Nasledné jsou déti
umistovany do ustavnich zafizeni. Nejvyssi procento déti pii tom konci v détskych

domovech, coz naznacuje to, Ze pfi¢inou pro umisténi tkvi pravé v nizkém socidlné
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ekonomickém statusu rodiny. Jednim z faktori onoho fenoménu je chudoba, kterd
muze byt hlavni pficinou nefunkcénosti rodiny. Je ale zapotiebi rozlisit, jaka pficina
hraje hlavni roli ve sniZené schopnosti rodict poskytnout détem potitebnou péci a zda
se jednd o chudobu, nebo o vliv kulturnich vzorcl chovéni, které¢ se objevuji v ramci

minority.

Jako ptiklad jevi, ktery se v socidlné vyloucenych lokalitich zafina stavat
normou bych moha uvést piiklad détské prostituce. Tato problematika se Sifi
s nebezpe€nou rychlosti a potfad piibyva piipadu, kdy romské rodiny s pomérné
velkym rodinnym piijmem ,,opatiuji“ svym détem piivydélek v podobé prostituce, kdy
sami rodi¢e navazuji kontakt se zajemcem a podporuji své déti v této Cinnosti, aby
takovym zpusobem pfilepsili svou finan¢ni situaci. Pokud se vratim k teorii kulturniho
pfenosu — je otazkou nakolik je tento jev pro romskou rodinu ze Sluknovského regionu

normalni.

Dalsim smutnym dopadem podobné segregaci Romul v socialné vyloucené
lokalité ale také tkvi v tom, Ze romska mladeZ zacind postupné ztracet své kulturni
hodnoty
a romska kultura véetné romského jazyka a tradic se v ramci socidlni exkluzi postupné
vytraci. Jeden ze star§tho Romu v rozhovoru poznamenal, Ze z chvili se romské déti
nebudou mit ni, za co by mohli byt za pySni). Tim se dostavame k zajimavé k Romské
etnicit¢ a k otazce co je vlastné etnicita a jakym zplisobem miiZe mit vliv na Zivot

Romské mladeze a jaké druhy chovani muZze vyvolavat, nebo podporovat.

T. H. Eriksen (2007, s. 105) popsal etnicitu jako koncept. ,,Etnicita je totiz
zejména
a predevsim koncept, nikoli prirozeny fenomeén. Eriksen (2007, s. 105) dale d¢li
etnicitu na relacni a situacni: ,,etnicky charakter socialni interakce je tudiz zavisly na
dane situaci. Jinymi slovy - etnicita neni permanentni prirozenou kvalitou.,, Timto
autor poukazuje na dynamicky proces, ktery se mize né¢jakym zpisobem formovat.
MuzZe mit spoustu determinantu a ménit se naptiklad v kontextu s politickou situaci

(Eriksen, 2007).

37



3. ZAMERENI PREVENCE

Obecné pojem prevence oznacuje predchazeni néfemu a ochranu pied nécim.
Z hlediska socidlni prace bychom ale pojem prevence mohli definovat nasledujicim

zpisobem:

~Prevence je souborem opatieni, jimiz se predchazi socialnimu selhani, a to
zejména tem typum selhani, které ohroZuji zakladni hodnoty spolecnosti (kriminalita,

prostituce, toxikomanie, xenofobie, rasismus, socialni parazitismus nasili apod.)

Ptiblizn€ od roku 1950 byla prevence délena jen na priméarni a sekundarni.

Pojem tercidrni prevence se zacal pouzivat od roku 1960.

Primarni prevence

Je zamétena na celou sledovanou populaci, déli se na nespecifickou (ktera
podporuje zadouci formy chovani) a specifickou (se zaméfenim na konkrétni rizika).
Ukol primarni prevence tkvi v rozpoznani a zajisténi véasné intervence v piipadech
socialniho selhani. Ve vztahu k socidlni praci mize byt primarni prevence muze byt
zametend napiiklad na ptfipady domaciho nésili, tyrani a zneuZzivani déti, ohrozovani
mravni vychovy déti atd. Cil primarni prevence nespociva jen v predchazeni témto
nezddoucim jevim, ale hlavné v nastaveni podminek pro socialné piiznivé chovani

prostiednictvim hodnotové orientace a zdravého Zivotniho stylu.

Primérni prevence se déli na nespecifickou a specifickou. Nespecificka
primarni prevence zahrnuje vSechny aktivity podporujici zdravy zivotni styl
a osvojovani pozitivniho socialniho chovani. Tyto aktivity spocivaji ve smysluplném
vyuzivani
a organizovani volného €asu. V ramci zajmovych, sportovnich a jinych aktivit dochéazi
k dodrzovani urcitych spolecenskych pravidel. Takovym zplisobem pfispiva

nespecificka primarni prevence k zdravému rozvoji osobnosti a k odpovédnosti za sebe
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a za své jednani. Nespecifické programy nelze vztahovat k ur¢itému fenoménu, jehoz

vyskytu se program snazi predchazet (ptisobi obecng, nespecificky) (MSMT, 2009).

Za specifickou primarni prevenci bychom mohli oznacit Cinnosti se
specifickym selektivnim zaméfenim na pfedchazeni a omezovani vyskytu jednotlivych
forem rizikového chovani u déti a mladeze. Programy specifické primarni prevence
jsou vSechny takové programy, které by neexistovaly, kdyby neexistoval problém

rizikovych projevii chovani (MSMT, 2009)[2].

M. Cerny (2010) popisuje specifika specifické primarni prevence, jejiz
programy
a aktivity by méli mit jasné definovéanou cilovou skupinu, u které se vyskytuje rizikové
chovani. Dale by mély mit jasnou ¢asovou a prostorovou ohrani¢enost realizace (na
ose: zmapovani potieb, plan programu a jeho pfiprava, provedeni a zhodnoceni
programu a jeho navaznost). Z hlediska adiktologie n¢kteti autoii Cleni specifickou
primérni prevence na tii dalSi irovné VSeobecna primdrni prevence zohlediiuje pouze
veékové slozeni a specifika souvisejici se socidlnimi nebo jinymi faktory. Programy
poskytované v ramci této prevence pocitaji s veétSim poctem osob (napt. tfida).
Program muze realizovat Skolni metodik prevence. Program miize byt zaméien
napiiklad na drogovou problematiku. V podstaté se jednd o tematické programy se

zpracovanou metodikou. (Cerny, 2010).

Selektivni primarni prevence je zamétena na skupiny osob, které se nachazeji
pod ptsobenim rizikovych faktorii, vice nez jiné skupiny populace, tudiz jsou ohrozené
vznikem nezadouciho chovani. Identifikace rizikovych skupin probihd na zékladé
biologickych, psychologickych, socialnich nebo environmentalnich rizikovych faktort.
Dalsi dalezity vliv na vznik patologii maji vék, pohlavi, rodinna anamnéza, misto
bydlist¢ nebo uroven socialniho znevyhodnéni (Galla, 2005). VétSinou s takovymi
skupinami spolupracuje preventiva vzdélany v oboru (naptiklad v oblastech specialni
pedagogiky, psychologie, atd.) Prace s ohrozenymi jednotlivci probiha vétSinou

v mensich skupinich nebo jednotlivé. V ramci selektivni primarni prevence se cilové

39



skuping poskytuji rizné intenzivni socialné-psychologické skupinové programy, které

posiluji socialni dovednosti, sebehodnoceni, komunikaci, vztahy atd.

Indikovana priméarni prevence by se méla poskytovat v pfipadech vyskytu
projevu rizikového chovéni, nebo v pfipadech, kdy jedince, nebo skupinu vyrazné
ohrozuji rizikové faktory. Indikovand primarni prevence jiz vyzaduje intervenci ze
strany vzd€laného preventivy napf. specidlniho pedagoga, psychologa, nebo
adiktologa. V takovych ptipadech se v ramci indikované primarni prevence snazi
podchytit problém v jeho zdkladech
a spravné identifikovat adekvatnost specifickych intervenci, které se nasledné ihned
aplikuji. Cilem indikované prevence uz tim padem neni jen napi. oddaleni mentalni
bulimii, ale sniZzeni frekvence Cetnosti zvraceni po poziti jidla a zmirnéni zdravotnich

a psychickych nasledku.

Sekundarni prevence

Je zamétena na jednotlivce a skupiny, u nichz je vyssi riziko socialniho
selhani, poptipad¢ k socidlnimu selhavani dochdzi a jeho mira zatim neni indikovana.
Prevence zahrnuje depistdz a napravu nezadoucich jevl. Cilem této prevence je
detekce pocatecnich stadii socidlniho selhdni, coz néasledné vede k lepsi prognoze
a ucinngjsi spolupraci s ohrozenym jedincem nebo skupinou v rdmci napravy.
Sekundarni prevenci poskytuji zejména krizova centra, stiediska vychovné péce pro
déti a mladez, Skolska zatizeni pro vykon ustavni a ochranné vychovy. Prevence se
poskytuje prostiednictvim informativnich schiizek, poradenstvi, krizové intervence,

psychoterapie, rodinné terapie a psychologické péci.

Terciarni prevence
Se provadi v piipad¢ osob, ¢i skupin, u nichz uz doslo k socialnimu selhani.

Prevence je zaméfena na minimalizaci nasledki nezadoucich jevt.
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3. 1. Perspektivy rozvoje socialni prevence a neintencionalni vychovy
mladeZe

Z pozice terénniho socidlniho pracovnika, ktery méa kazdodenni styk s jedinci
v socidlnim vylouceni musim zd@raznit vyznam vychovného plisobeni na jedince
v socialnim vylouceni. Z hlediska formovani hodnot a postojil je dillezité zamyslet se
nejen nad materidlnim pokryti potieb jedinci, ¢i skupin (at’ uz ohrozenych nebo jiz
zasazenych socialnim vylouc¢enim). V rdmci primarni socializaci Romské déti vriistaji
do socidlniho vylouceni. Dé&ti piejimaji hodnoty a postoje rodicl, své primarni
skupiny. Subkultura Romu v socidlné¢ vyloucené lokalit¢ predurcuje Romské déti
k patologickému chovani. Kulturni pienos tady bohuzel hraje zapornou roli(teorie
kulturniho pfenosu). Hodnoty
a postoje rodi€li jsou znacné ovliviiovany dosavadni situaci. Socidlné vyloucena
lokalita ve Varnsdorfu je dikazem selhani socidlniho systému, ktery doved obyvatele
této lokality ke stavu jakési anomie. Hodnoty Romu ze socidln¢ vyloucenych lokalit se
méni pomérné velkou rychlosti, dikazem toho, jsou vypovédi starousedlik — nositeli
jinych hodnot. Dalo by se fict, Ze hodnoty a postoje Roml v socidln¢ vyloucené
lokalité jsou determinovany situacni danosti. Jsou determinovany socialni politikou
stati, problematikou bydleni a pracovniho uplatnéni. Nemalou roli zde hraje etnicita,
v jejim rozsahlejSim pojeti, nez jen piirozena kvalita. Pro pochopeni Zivota mladeze ze
socialn¢ vyloucenych lokalit, jejich svétonazoru, jejich hodnot a postojii, jejich priorit
je nezbytné pochopit Zivotni styl dospélych a vysvétlit jejich chovani v urcitych
zivotnich situacich. To je jednim ze zékladnich kroki jak socidlni prevence, tak

1 neintencionalni vychovy mladeze.

Nékteré postoje Romill, mohou zapfi€init neadekvatnost jejich participaci na
spoleenském zivoté. Z hlediska socialni prace je zapotfebi znat determinanty
socidlniho vylou€eni a opatfeni vSech zainteresovanych slozek, vedouci k pfedchazeni

vzniku socidlni exkluze, nebo jeji napravy.
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Je t€zké se snazit napravit mladez, pokud jejich rodice, neuznavaji hodnoty
a normy, které se v ramci vychovného pilisobeni snazime vstipit jejim détem. Je ale
otazkou nakolik restriktivni by méli byt opatfeni tykajici se postoji a hodnot dospélych

predstavitell Romské komunity.

Jako jeden z nejicinngjSich opatfeni z hlediska zaméstnanosti Romt v socialné
vyloucené lokalité je zména socidlniho systému. Prace by mohla nabyt hodnotu, jen
tehdy, pokud by byla zapotiebi. Vytvofenim pracovnich mist a pfedstaveni systému
socialnich davek by vyfesil spoustu potizi, véetné segregace minority. Volny ¢as, ktery
vzniké na tkor nezamé&stnanosti a je ¢asto vynakladan na praci na ¢erno, nebo pachani
socialn¢ patologickych jevii by najednou byl trdven smysluplné. Maly pocet
pracujicich Romu spojuje svou hodnot s praci. Pracovni pomér dospélych by m¢él
obrovsky dopad na celou skupinu mladych lidi a umoznil zprostiedkovani kladného

vZoru.

S ohledem na materidlni zalozeni Romu, pracovni ¢innost byla diive v dobach
socializmu brana jako nezbytnd soucast zivota. Nebo jako prostfedek k integraci do
majoritni spole¢nosti. Tudiz vychovny proces, ptisobici na mladez by mél nabizet
urcité benefity, které pfindsi pracovni ¢innost, nebo promitnout pracovni proces do jiné
¢innosti, kterou Romsk4 komunita rdda vykonava. Piikladem dobré praxe muize byt
projekt poskytujici volnocasové aktivity, poskytujici organizace Kostka. Uzivatele
sluzby zde mohou navstévovat krouzek vateni, na kterém se vafi Romska jidla, nebo
ruzné rukodélné préace. Benifitem za navstévu téchto volnocasovych krouzku jsou
stravenky, které se vydavaji na zéklad¢ prezence. Z iniciativy Kostky byla dokonce

vydand publikace Romskych receptu, coz bezesporu poslouzilo jako motivacni prvek.

DalSim dtlezitym aspektem neintencionalni vychovy je kladny vzor, pfi¢emz
nositelem kladnych vlastnosti by mél byt nékdo, kdo je nositelem podobnych
kulturnich tradic, proto Romské déti a mladez maji problémy s divérou k lidem
neromského plvodu. Jako socidlnimu pracovnikovi se mi v praxi osvédc¢ila znalost

Romskych kulturnich tradic. Také pro mé bylo zajimavym zjiSténim, Ze nékteti
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Romové uvitali mou spolupraci jen proto, ze jsem Ruského piivodu, pfi¢emz sviij
postoj odivodnil tim, Ze podle jejimu nazoru Rusové maji k Romtim bliz a chapou
jejich dusi. Tim se dostavam k dal§imu pomérné dulezitému bodu, otazce etnicity

a autenticity. Vychovné a preventivni plsobeni by mélo pusobit takovym zpiisobem,
aby nijak neurazela autenticitu Romuti. Aby uchovavalo a rozvijelo jejich identitu

a odkazovalo na jeji piivod a historii. Vzhledem rychle mizejici kultufe Romi bych
povazovala za podstatné promitnout do preventivni, nebo vychovné prace prvky
k jejimu uchovani a posilovani. V socidln¢ vylou€enych lokalitich nejsou instituce
poskytujici vyuku Romstiny. Propagacni materidly organizaci, které nabizeji pomoc
lidem v socialnim vyloudeni jsou k nalezeni jen v Ceském znéni. Celkové chybéji
aktivity, zaméfené na podporu Romské kultury. Pozoruhodnym projektem v této
oblasti byl projekt Romsky Mentor, ktery na tuzemi Ceské Republiky poskytovala
organizace Romea. Podstatou projektu byla prace s détmi a mladezi z minoritni
spolec¢nosti pod vedenim pedagogického pracovnika, tkolem kterého byla edukacni
slozka projektu a Romského Mentora — piedstavitele kladnych hodnot. Romskym
mentorem byl Rom, ktery se dokdzal prosadit v n¢jaké oblasti. Projektu se tcastnili
Romské spisovatele, vytvarnici, nebo tanecnici. Z hlediska neintencionalni vychovy

bych tento projekt povazovala za Gspésny.

Dalsim dilezitym kritériem pro realizaci prevenci, nebo neintencionalni
vychovy bych povazovala financovani socialnich sluzeb. V Sluknovském regionu je
nedostatek socidlnich pracovnikd, ktefi vétSinou odchéazeji do vétSich mést z hlediska
perspektivnéjsiho platu. Nedostatek profesiondlniho obsazeni neni problémem jen
nestatnich organizaci. Pokles zajemcii o vykondvani pace v socidlni sféfe se projevuje
napfiiklad na oddé¢leni OSPOD, jehoz zaméstnanci nestihaji chodit do terénu, kvili
malé kapacit¢ pracovnich mist. Tento jev se negativné odrazi na depistazi

problematickych rodin a tim padem zboziluje zahajeni preventivnich opatieni.

Ubytek socialnich pracovnikil je také spojen s uspokojovani jejich pracovnich a
jinych potieb. Potize nastavaji jak pfi napliiovani motivacnich faktorti pracovnich

odmén v podobé¢ firemnich benefitu, platovych a pracovnich podminek, nebo vztahy
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s podfizenymi a nadfizenymi. Problematické je také pokryti faktorG motivacnich.
Jelikoz pii praci v socidln€ vyloucené lokalité pocit ispéchu a uspokojeni z provedené
prace se dostavd velice pomalu. Pracovni pokroky ze subjektivniho hlediska
zaméstnancl socidlnich sluzeb zdaji byt témer nerozeznatelné, proto se pii této prace
muzeme casto setkat ze syndromem vyhofeni. Celkovd demotivace zaméstnancl

v socialnich sluzbach se projevuje v poklesu jejich snahy.

3. 2. Teoreticka vychodiska preventivniho ptisobeni

Utrpeni vytvaii plodné napéti mezi tim co je a co ma byt.

Jak jiZ bylo uvedeno vySe, socidlni exkluze je dynamickym procesem, ktery ma
mnoho determinantll. Determinanty vylouceni jsou riznorodé¢ stejné tak jako nahled na
samotny pojem socialni exkluze. Jakym zpisobem mlZeme ovlivnit spolecenské
védomi, abychom umoznili souziti obCanii ohroZenych i neohrozenych sociadlni

exkluzi?

Dilezitou otdzkou je nakolik socialni horizontalni ovliviiuje vertikdlni a co to
v podstaté¢ znamend pro lidi, ktefi se mohou ocitnout v socidlnim vylouceni. Dalsi
otazkou je, zda pii zméné nékterych proménnych Ize zabranit onomu fenoménu
a uCinit preventivni opatfeni jeSté pred samotnym vznikem socidln¢ patologického
chovani v jiz existujicim socidlnim vylouceni? Jaké socialné patologické jevy se
mohou objevit v socialné vylou€enych lokalitach a jaké proménné maji vliv na jejich

vznik?

Vzhledem k tomu, Ze socidlné patologické jevy se rozriznily do mnoha podob,
je také zapotiebi pruzné reagovat preventivnim opatfenim, které je adekvatni vzhledem
k variabilit¢ socidln€ patologickych jevl. Pfi tvorbé preventivnich programil je
zapotiebi vychazet z exaktnich poznatkd lokality a vSech jejich specifik a to skladby
obyvatel, pracovnich a vzdélavacich pfilezitosti, dostupnosti sluzeb a ndzorovému

spektru majoritni
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a minoritni spole¢nosti. Teprve poté Ize zjistit specifické pozadavky kazdého regionu

a nasledn¢ adekvatné reagovat. Pro stanoveni potieb a priorit lze premyslet nad
patficnym preventivnim piisobenim (at’ uz tu jde o prevenci primarni, sekundarni nebo
terciarni). Je také nutno podotknout, Ze absence stanoveni adekvatnich potfeb muze byt
problémem u projekt, které se poskytuji nejen na uzemi Sluknovského regionu.
Projekty by méli reagovat na skutecny stav socidln¢ vylouc¢enych lokalit

a spolupracovat s cilovou kategorii takovym zplsobem, ktery potiebuje. Neznalost
terénu je kdmen urazu takovych projektii, které¢ ve snaze ,,zavdecit se“ poskytovateli
dotacnich zdroji se ocitnou pod obrovskym tlakem, vykdzat co nejlepsi vysledky.
Zpusoby vykazovani vysledkli v takovych projektech se zaklddaji na kvantitativnich
datech, kterd slouzi jako ukazatele efektivity. Na druhou stranu je otdzkou jakym
zpiisobem lze docilit poZzadovanych kvantitativnich vysledkl v lokalité, kde je tento
pozadavek neadekvatni vzhledem k charakterovym vlastnostem cilové skupiny.
Naptiklad pokud v socidlné¢ vyloucené lokalit¢ je organizace, kterd poskytuje
fotokrouzek, ktery ma navstévovat deset stalych uzivatell, a jednim z hlavnich
indikatort je pocet klienttl, je na povazenou, zda takovy zpiisob intervence, ma né&jaky

vliv na cilovou kategorii, ktera potfebuje terciarni prevenci.
Preventivni plisobeni by mélo:
1. Vychazet z analyzy jevu, kterému je treba predchazet, nebo vyskyt kterého je treba
omezovat, z poznani jeho pricin a podminek,

2. pristupovat k analyzovanému jevu z hodnoticiho hlediska individualniho,
skupinového, celospolecenského,

3. orientovat se do budoucnosti a uvazovat s prognozou pravdepodobnosti vyskytu
uvazovaného jevu,

4. byt zamernym piisobenim z pohledu cilii a vybéru metod a forem piisobeni
(Emmerova, 2007 s. 64-65).”

Etnicita je totiz zejména a predevsim koncept, nikoli pfirozeny fenomén. Tudiz

preventivni opatfeni by méla byt adekvatni vzhledem k cilové kategorii. Jakym
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zpisobem se ale musi zohlednit etnicita? Etnicitu mizeme chéapat jako univerzalni
socialni fenomén, nebo jako moderni kulturni konstrukt. Eriksen (Eriksen 2007 s. 105)
déli etnicitu na relacni a situacni: ,,etnicky charakter socidlni interakce je tudiz zavisly

na dané situaci. Jinymi slovy - etnicita neni permanentni prirozenou kvalitou *.

Romové v socidln€ vyloucenych lokalitich bezesporu maji specifické
vlastnosti. Na druhou stranu je otazkou situac¢ni danosti, jakym zplsobem se tyto
vlastnosti projevi. Naptiklad u Romskych divek by se mél zohlednit postoj k zakladani
rodin. Obrovsky pocet divek zahdji intimni Zivot jiz v raném véku. Proto by bylo
vhodné pro tuto cilovou kategorii n€jakym zplsobem poukazat na mozna rizika, které
mohou vzniknout sexudlni nezdrzenlivosti. Protoze pomérné velky pocet divek
v socialné vyloucené lokalit¢ se zivi prostituci, zde by byla vhodna spiSe terciarni

prevence zamétena na dopady hypersexuality.

3.3. Statni a nestatni organizace v regionu

Popis statnich organizaci pisobicich na izemi Sluknovského regionu

V Ceské republice jsou statnimi organy pedujicimi o déti oddéleni socialné
pravni ochrany déti v obcich s rozifenou puisobnosti. Cinnost tdchto organti spoéiva
v provetovani Spatného zachdzeni rodicii s ditétem, navrhovani dalSich opatieni véetné
omezeni, zbavuji a pozastavuji rodicovskou odpovédnost a navrhuji ustavni vychovu.
K dal$im ¢innostem také patii ¢innost kontrolni. Déale odd€leni socidlné pravni ochrany
déti vydava rozhodnuti o nezdjmu o dit€ ze strany rodie. V dobé, kdy v rodiné
dochazi k rozvodu se muze stat pracovnik oddéleni socidlné pravni ochrany déti

koliznim opatrovnikem ditéte.

Tyto tkony jsou ve Sluknovském regionu jsou realizovany ve méstech
Rumburk a Varnsdorf. Ob& oddé€leni spolupracuji s neziskovymi organizacemi
vregionu a stykaji se stejnymi rodinami. Spoluprace s oddélenim socidln€ pravni

ochrany déti je také cinnosti nckterych terénnich programi, poskytovanych
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neziskovymi organizacemi. Napiiklad projekt zaméfeny na terénni prace ve mésté
Varnsdorf realizovany v ramci individualniho projektu Usteckého kraje Podpora
integrace romské komunity v Usteckém kraji 2., stavél na spolupraci terénnich

socidlnich pracovnikli a zaméstnanct oddéleni socialné pravni ochrany déti Varnsdorf.

Tato spoluprace ale nemusi byt realizovdna jen v ramci projektu. Napiiklad
socialni pracovnici neziskovych organizaci se pomérné Casto setkavali s oddélenim
socialn¢ pravni ochrany déti v zajmu déti a rodiny. K takovym setkavanim muze
dochézet v ptipade, Ze statni organ péce o dit¢ disponuje informacemi o oblastech,
které jsou v urcitych rodinach problematické a tato informace mize byt pro socialniho
pracovnika a neziskovou organizaci velmi podstatnd. Vzhledem k tomu, ze statni
organizace pusobi jako restriktivni slozka, je velmi dulezité, jakym zplGsobem se
nastavi jeji spoluprace s neziskovymi organizacemi v regionu, které pievazné pisobi
na zéklad¢é dobrovolnosti. Pokud je spoluprace nastavena dobie, ma to pfiznivy vliv na

efektivitu ptisobeni na cilovou kategorii.

Ponékud problematickd zde ale byla otazka preddvani vzijemné informace

(Zakon o socidlnich sluzbach - ¢. 108/2006 Sb., § 100, ods. 1 online).

Jsou také znamy ptipady, kdy socidlni pracovnici vyuzivali svého
nerestriktivniho postaveni v porovnani s postavenim oddéleni socialn€ pravni ochrany
déti. Prikladem Spatné praxe muZze byt pifipad, kdy se terénni pracovnik v socidlnich
sluzbach snazil ziskat klienta na svji stranu prostfednictvim zastraSovani a tvrdil, Ze
odd¢leni socialné pravni ochrany déti jedna velmi tvrdé
a neurvale. Tim se docilil nevrazivosti klienti vici odd€leni socidln€ pravni ochrany
déti, kdy doty¢ni zacali brat tento statni organ jako jakousi negativni slozku, ktera ,,se
snazi za kazdou cenu odebrat déti*. Takovy ptistup prace je zdrojem velmi negativnich
reakci a celkové je velmi neefektivni, nebot’ vytvari , klienta zavislého na sluzbé®, rusi

celkovou kohezi mezi uzivatelem

a oddélenim sociadln¢ pravni ochrany déti, ale také mezi statnimi a nestatnimi

47


http://zakony.centrum.cz/zakon-o-socialnich-sluzbach/cast-5-paragraf-100

organizacemi. Toto profitovani je také zdrojem ptredsudkli a namétem pro zavedeni

povinné znalosti etického kodexu vSech zaméstnancii neziskovych organizaci.

K dal$im statnim institucim které poskytuji socialni prevenci a podileji se na
mravni vychové mladeZe patii organy Ustavni vychovy. Dle zakona &. 109/2002 Sb.,
o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zatfizenich
a preventivné vychovné péci ve skolskych zatizenich, ve znéni pozd¢jsich predpist, se

vykon tstavni vychovy vykondva v nésledujicich zafizenich:

»Diagnosticky ustav

Détsky domov

Détsky domov se skolou

Vychovny ustav (zakon ¢. 109/2002 Sb., online) .

Tato zafizeni plni zejména tkoly: socidlni, vychovné a vzdélavaci.

Skolské zafizeni pro vykon tstavni nebo ochranné vychovy a $kolské zafizeni
ve Skolskych zatizenich pro preventivni pé¢i museji zajisSt'ovat zakladni pravo kazdého
ditéte na vychovu a vzd€lavani v navaznostech na ustavni principy a mezinarodni
smlouvy
o lidskych pravech a zékladnich svobodach, jimiz je CR vézana vytvafet podminky
podporujici sebedlivéru ditéte a rozvijet citové stranky jeho osobnosti, umoziujici
aktivni ucast ditéte ve spolecnosti. S ditétem musi byt zachdzeno v zajmu plného
harmonického rozvoje jeho osobnosti s ohledem na potieby jeho véku. Ucelem
zafizeni je zajistit nezletilé osob¢ od 3 do 18 let, ptipadné zletilé osob¢ do 19 let, na
zéaklad€ rozhodnuti soudu
o ustavni vychové, ochranné vychové nebo o predbézném opatieni nahradni
vychovnou pé€i, v zajmu jejiho zdravého vyvoje, fadné vychovu a vzdélani (zakon ¢.

109/2002 Sb., §2, odst. 1, online).

Ve Sluknovském regionu ptisobi nasledujici zatizeni tistavni vychovy:
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Détsky domov a $kolni jidelna v Lipové u Sluknova, Détsky domov a Skolni

jidelna Krasna Lipa a Détsky domov v Jablonném v Podjestédi.

3. 5. Popis nestatnich organizaci pusobicich na uzemi Sluknovského

regionu

CEDR - komunitni centrum, obc¢anské sdruzeni

Rok zaloZeni: 2008
Pravni subjektivita: Komunitni centrum, ob&anské sdruzeni
Popis

Organizace poskytuje jak ambulantni, tak i terénni sluzby. Cilovou skupinou
jsou lidé, kterym hrozi socidlni vylouceni nebo lide u kterych k tomu jiz doslo.
K béznym ¢innostem organizace patii terénni prace, kterd probéhla ve méstech Jitikov,
Sluknov, Krasna Lipa a Rumburk. Nyni je terénni prace je zaméfena na mésto

Varnsdorf. CEDR o. s. realizoval projekty pro riizné vékové kategorie.

Hlavnim poslanim obc¢anského sdruzeni CEDR je hledani zdrojii a moZznosti,
jak zvladat potiZe, které jim brani v dlstojném Zivoté ve spolecnosti. To vSe probiha
spole¢né

s pottebnymi jednotlivci v jejich pfirozeném rodinném prostiedi.
Cinnost organizace:
Projekt Fungujici rodina

Projekt ,,Fungujici rodina“ pfispival ke zlepSeni poméru rodinné péce o déti
a mladez do 18 let na ukor péce ustavni. Projekt byl zaméfen na poskytnuti socialni
asistence a poradenstvi 20 rodinam ze socidlné znevyhodnéného prosttedi, Zijicich v

socialng vylougenych lokalitach Sluknovského vybézku, s cilem piedejit riziku hrozby
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odebrani ditéte ¢i déti mimo rodinu. Projekt byl reakci na nardst poctu socialné
vyloucenych lokalit 1 nartst poctu odebranych déti do tstavni péce, ke kterému doslo
v regionu Sluknovského vyb&zku v letech 2009 — 2013. V ramci Fungujici rodiny
terénni pracovnik — mediator pracoval pfimo v pfirozeném prostiedi rodin a smétoval
k odvraceni odebrani ditéte ¢i déti mimo rodinu. Hlavni ¢innost mediatora spocivala v
poskytovani asistence a poradenstvi pii feSeni problému, zvySovani rodicovské
kompetence a nasledném pfispivani k zaclenéni rodin do spolecnosti. Vysledkem

projektu byla stabilizace situace ve 12 rodinach.

Terénni prace

Socidlni sluzby jsou poskytovany jednotlivelm a rodinam vybranych na
zaklad¢ jejich socidlnich handicapii. VéEtSinou se jednalo o rodiny, v nichZ byl natizen
dohled ze strany odd¢leni OSPOD. Interakce v rodindch mezi rodinnymi piislusniky a
Sirsi spolecnosti byla néjakym zpiisobem patologickd a mohla vyustit v odebrani déti
do ustavni vychovy. Aktivity, které zajiStovali naSe organizace byly zaméfené na

pomoc a socialni asistenci ohrozenym jedinctm.

Azylovy dim v Rumburku

Dalsi sluZzbou, kterou poskytuje CEDR o. s. Azylovy diim v Rumburku pro
muze, zeny a matky s détmi. Uzivatele azylového domu fesi v prubehu svého pobytu
za pomoci personalu svoji nepiiznivou socialni situaci. Oblasti podpory jsou zaméieny
na vyhledavani vhodného bydleni, pracovniho uplatnéni a upevitovani rodinnych

vztaht.

Spoluprace s ostatnimi organizacemi

Co se tyce spoluprace s dalSimi organizacemi, tady bych, se mohla zminit
o spolupraci se spoleénosti Romea, kterd v Ceské republice zastitila projekt ,,Romsky
lektor. Projekt byl zaméten na kooperaci déti a mladistvych z minoritni a majoritni

spole¢nosti pifi spolecné Cinnosti. Cilova skupina méla v ramci interakci ,,vytvorit™
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néjaké spolecné dilo. Naplni a koordinaci ¢innosti cilové skupiny se zabyval Romsky
mentor a pedagogicky pracovnik, ktefi spolu vymysleli a konzultovali aktivity
realizované v ramci projektu. Projekt ,,Romsky mentor* probihal v nékolika méstech
Ceské republiky. Hlavni ¢innosti ,,Romského mentora“ na Sluknovsku byla dramaticka
vychova. V ramci aktivit tvoftila cilova skupina tvofila divadelni inscenace vcetné

kulis a kostymtli. Mohla si vyzkousSet nestrukturovany dramat aj.

Oblastni charity

Ve Sluknovském vybézku piisobi dvé oblastni charity. Oblastni charita
Rumburk a Oblastni charita Sluknov. A&koli hlavni poslani obou charit je podobné,
jsou patrné rozdily v ptistupu jejich spoluprace s cilovou kategirii a v nabidce sluzeb.
Proto, aby charakter kazdé organizace nezaniknl ve vykladu a vynikla jejich specifika,
bude pojednano o
kazdé Oblastni charité se pojednava zvlast. Ob¢ organizace zfizuje Diecézni charita
Litoméfice. Je to neziskovd humanitarni organizace zfizovana biskupstvim
litométickym podle Kodexu kanonického prava (kdnon 114, 116) jakozto cirkevni

pravnicka osoba. Je souéasti Charity Ceska republika a ¥fimskokatolické cirkve.

Oblastni charita Sluknov

Rok zalozZeni: 2012

Pravni subjektivita: Cirkevni pravnicka osoba; Stanovy Oblastni charity Sluknov
Popis

Oblastni charita se nachazi ve méstech Sluknov a Rumburk. Hlavnim poslanim
charity je pomoci kazdému, kdo se octli v t&zké situaci. Oblastni charita Sluknov
vychdzi z kiestanskych hodnot a z presvédceni, ze kazdy ¢lovék ma svou diistojnost.
Ridi se pravidly a eticky kodexy. Respektuje zajmy a piani ¢lovéka a snaZi se

o individudlni ptistup k jednotlivci, bez predsudkd.
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Cinnost organizace
Komunitni centrum Ambrela

Komunitni centrum Ambrela je zfizen Oblastni charitou Sluknov a poskytuje
nasledujici aktivity:

Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladezZ Ambrela

Zatizeni pro déti, mladez a mladé dospé€lé mezi 6 a 26 let ze Sluknova a okoli.
Cilova skupina muze pravidelné¢ dochézet do nizkoprahového zatizeni, kde pomoci
pracovnikl charity mohou fesit své potize, a takovym zptsobem zvySovat své Sance v

dalSim zivoté.
Preds$kolni klub Ambrela

Sluzba je zamétfend na podporu rodiny, kterd se nachazi v kratkodobé c¢i
dlouhodobé naro¢né zivotni situaci. Sluzba pomahé aktivné fesit tuto situaci
a predpoklada spolupraci obou stran. V ramci spoluprace se podporuji zdravé vztahy
nejen uvnitf rodiny, ale 1 jejim okoli. V ramci socialné¢ aktivizacni sluzby pro rodiny

s détmi - Ambrela nabizi pomoc v nésledujicich oblastech:
- Doprovod déti do Skolky a Skoly, na krouzky, podpora déti pti piipravé do skoly.

- Asistence pii feSeni dluht, exekuci, pfi hospodateni s penézi, vedeni domécnosti

a nakupovani.

- Nacvik rodicovského chovani, podpora pii rozd€leni povinnosti v rodin€, nacvik

¢innosti potiebnych v domacnosti,
- Ochrana prav a svobod.

- Pomoc pfi vypliovani formulédit, podpora pii jednani na ufadech, ve skole, u soudu,

pfi hledani bydleni, zamé&stnani.

- Zakladni socialni poradenstvi.
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Projekt "Domaci tkoly"

Projekt je realizovan za podpory sbirky, jez ve svych farnostech
v Némecku potada farai Rolf Laumann z Markt Schwaben.Cilem projektu je pomoci
détem s piripravou domacich ukolii. Motivacnim prvkem pro déti je moznost uhrady
obéda ve Skolni jideln€. Doucovani probihd dva krat za tyden. MoZznost Gcastnit se

projektu maji déti, které vyplnily pfihlasku a splituji kritéria pro zatazeni do projektu.

PredSkolni klub AMBRELA s prvky Montessori

PredSkolni klub slouzi détem ze socialn¢ znevyhodnéného prostiedi.
Zvlastnosti tohoto ptedskolniho klubu je pouzivani metody Marie Montessori.
Piedskolni klub je otevien ve Sluknové jiz od roku 2012 za pomoci Ministerstva
Skolstvi, mladeze a télovychovy z programu ,,Podpora integrace romské komunity*.
Od zacatku jeho fungovani se pokouSel pfedsSkolni klub se pokousel o zavedeni
alternativnich metod uéeni. Nakonec se vedouci Oblastni charity ve Sluknové Habel
rozhodla poskytnout dvéma svym zaméstnankynim kurz Metodiky Marii Montessori.
Nyni je metodika b&Zné pouZivana a je paradoxem, Ze Oblastni charita Sluknov

je jedinou organizaci v Ceské republice poskytujici Montessori §kolku pro romské déti.

Piedskolni klub je ¢&lenem Clenstvi ve spole¢nosti Montessori. Cilovou

skupinou klubu jsou déti od 3 do 7 let. Provozni doba klubu je od pondéli do ¢tvrtka.

Charitni Satnik

V Satnicich je k dispozici sezonni obleCeni a boty pro miminka, déti i dosp¢lé,

nadobi, pfikryvky, ruéniky apod. Véci charité vénuji rizni darci z Cech i Némecka.

Sluzby satniku mohou v podstaté vyuzivat vSechny. Pozivatelé ddvek hmotné
nouze, mohou sluzby Satniku vyuzivat bezplatng. V ostatnich ptipadech je obleceni
v dispozici za symbolickou cenu. Vytézek je vyuzivan k financovani provozu

socialnich sluzeb, nabizenych Oblastni charitou Sluknov.
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Spoluprace s ostatnimi organizacemi

Oblastni charita Sluknov je partnerem projektu Stavebni upravy stavajiciho
kostela Sv. Simona a Judy, ktery bude podpoien z Regiondlniho operaéniho programu
NUTS II Severozapad dotaci ve vysi 6.799.197,32 K¢. Cilem projektu je rekonstrukce

kostela Sv. Simona a Judy v Lipové.

Oblastni charita Rumburk

Rok zaloZeni: 2008

Pravni subjektivita: Cirkevni pravnicka osoba; Stanovy Oblastni charity Rumburk
Poskytované sluzby

Nizkoprahovy klub pro déti a mladez

Nizkoprahovy klub poskytuje pomoc détem a mladezi, ktera se nachézi
v nepfiznivé socidlni situaci. Pfi poskytovani pomoci se vychazi z individuédlnich
potieb.Cilem intervenci Nizkoprahového klubu je eliminace a minimalizace rizik, ktera
vyplivaji ze stylu Zivota cilové skupiny. Dale se nizkoprahovy klub pokousi
o umoznéni lepsi orientace v socidlnim prostredi déti
a mladeze a vytvaini podminek vhodnych pro vyfeSeni nepfiznivé socidlni situace.
Cilovou skupinou sou déti a mladez ve véku od 6 do 26 let. Klub je otevien od pondéli

do patku.

Obcanska poradna Rumburk

Obcanska poradna podporuje své uzivatele v osobnim rozvoji a samostatnosti
prostiednictvim sdélovani potiebnych informaci, aktivni pomoci, ale také emocni
podporou. Dalsim cilem poradny je pomoc cilové skupiné pfi orientaci v pravidlech

a povinnostech takovym zpusobem, aby doslo k efektivnimu sdé€lovani svych potieb
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a hajeni opravnénych zajmu. Cilovou skupinou poradny je kazdy ¢lovék nachazejici se

v nepiiznivé socialni situaci.
Asisten¢ni sluzba pro rodiny s détmi

Sluzba poskytuje pomoc a podporu rodinam s détmi, které chtéji zlepsit svoji
nepfiznivou situaci. Pomoc se poskytuje v pfirozeném prostiedi rodiny a je zamétena

na jeji posileni.
Poskytovana sluzba ma nasledujici oblasti spoluprace s rodinou:

- Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti
- Zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim
- Socialn¢ terapeutické sluzby

- Pomoc pii uplatiiovani prdv, opravnénych z4jm a pii obstardvani osobnich

zalezitosti
- Cilovou skupinou sluzby jsou rodiny s détmi v neptiznivé socidlni situaci.

- Jedna se o rodice (pestouny,...) bez omezeni véku s dité¢tem/détmi do 18 let.

Piedskolni klub Predskolacek

V ptedskolnim klubu pravidelné dochazi k setkavéani déti z minoritni
a majoritni spoleCnosti. Hlavnim cilem klubu je zapojeni romskych déti do
vzdélavaciho procesu uz v jeho pocatecnich stddiich a nasledné zahdjeni povinné
Skolni dochazky. Cilovou skupinou jsou déti ze socidln¢ znevyhodnéného prostredi ve

véku od 3 do 7 let.
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Projekty
Projekt Zahrady sni

V roce 2008 projekt podpotila Nadace Vodafone CR &astkou 100.000,- K¢&.
Cilem projektu byla Gprava pronajatého pozemku na multifunkéni zahradu, ¢imz se
docili aktivizace klienti nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez ,,Zijeme spolu®

a zrealizovani jejich predstav.

Projekt Pryc se samotou

Projekt byl poskytnut obcanitim v socidlni izolaci. Cilem projektu byla aktivace
téchto obcanli, prostfednictvim pfipravy aktivit podporujicich participaci ve

spolecnosti a jejich nasledna realizace.
Dalsi sluzby
Oblastni charita Rumburk poskytuje dalsi sluzby zamétfené na rtzné cilové
skupiny.
V ramci ostatnich sluzeb oblastni charita nabizi nasledujici ¢innosti:

- Poéitacovd studovna

Studovna byla potizena v roce 2006, kdy byli upraveny vstupni prostory organizace
a mistnosti v 1. patfe na pocitacovou studovnu.

- Rady, informace a prakticka voditka pro obcany, ktei'i se setkali s nahlou
povodni

Touto sluzbou oblastni charita v Rumburku reagovala na povodné v roce 2010
a2013.

- Obecné prospésné prace
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Komunitni centrum Kostka Krasna Lipa

Charakteristika
Rok zalozeni: 2006

Pravni Subjektivita: Komunitni centrum p. o. je piispévkovd organizace meésta

Krésna Lipa
Popis

Komunitni centrum Kostka poskytuje sluzby détem i1 dospélym. Podporuje je
pfi feSeni jejich Zivotnich situaci. Poskytuje socidlni sluzby, vzdélavani a zdjmové
aktivity. Timto pomdaha cilové skupiné¢ vést dastojny a hodnotny zivot a také

zkvalitiluje Zivot v regionu.

Komplexni nabidka sluZzeb komunitniho centra pro déti a mladez
Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez T-klub

T-klub je volnocasovym zatfizenim pro déti a mladez, ktery zah4jil svoji ¢innost
na pocatku roku 2014, pfeménou bézného klubu pro déti v NZDM. T-klub je
momentalné poskytovatelem socialni sluzby, cilovou skupinou jsou déti a mladez. Pro
tento druh sluzby byla vytvofena nova metodika pro praci. Klienti byli podporovani
v nasledujicich oblastech: ptiprava do Skoly, hledani krouzki, informacni servis na
rozli¢na témata (alkohol, drogy, sex, vztahy, sport, aj.), pomoc pfi hledani zaméstnani,

uceni se novym dovednostem.

V ramci volnocasové ¢innosti T-klub poradal turnaje, vytvarné workshopy, den

otevienych dvefi, prespani 1 besidky, a vylety.

Priprava do Skoly, doucovani
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Cinnost je urena zaktum zakladni Skoly v Krasné Lipé€, je zaméfena na psani

domacich kol a ptipravy do Skoly.

Retrostipendijni program

Retrostipendijni programy je urenn pro zaky prvnich ro¢nikt stiednich skol,
ktefi mohou ziskat stipendium Patria. Projekt stipendii ve Sluknovském vybézku
organizujeme ve spolupraci
s Clovékem v tisni. Jedna se o prospéchova stipendia, kdy méa zik, pokud splni
podminky, moznost ziskat mésicné 1.000 K¢, urcenych na naklady spojené se studiem
a bydlenim rodiny. Projekt pocita s aktivni spolupraci stipendisty a jeho rodiny, a musi

pravideln, kazdy mésic, dokladat zplisob jak nalozil se stipendiem.
Socialni sluzby
Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi

Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi jsou poskytovany rodindm
s détmi, jejichz vyvoj
je ohrozen v dusledku dopada dlouhodobé neptiznivé socidlni situace. Toto hrozeni
nese dalSi rizika vyvoje téchto déti. Sluzba je poskytovdna terénni, popiipadé

ambulantni formou.
Druhy sluzeb pro rodiny s détmi:
socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
odborné socialni poradenstvi, finan¢ni a pravni poradenstvi
hravé cviceni pro rodice s détmi do 3 let
sluzby péce o déti do 6 let = klub Vcelka

puj¢ovna kostymii pro mensi déti
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uklid domacnosti

prani, mandlovani a Zehleni pradla
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4. CHARAKTERISTIKA REGIONU

Prostorové vylouceni

Ve Sluknovském regionu je &etné mnozstvi objektd a lokalit obydlenych
pfislusniky romského etnika. Pievazné jde o objekty, které ztratily své evidencni
vyuziti a ndsledné se staly soucasti prostorové vyloucenych ¢asti obci, kam se v hojné

S

mife st¢hovala minorita pfevazné Romského ptivodu.

Jednou z hlavnich pfic¢in vytvoreni socidln€ vyloucenych lokalit je Spatna
bytova politika obci Sluknovského regionu. V podstaté ve méstech dochézi k segregaci
socialn¢ vyloucenych osob do jednoho mista, kde se takovym zplsobem vytvarena

ghetta.

K této patové situaci doSlo v disledku toho, mésta vregionu financné
nedostaovali na to, aby vlastnila a provozovala ur¢ité nemovité objekty, proto se

zacala zbavovat majetku. Pomérné mnoho objekti mésto prodalo soukromnikam.

Prostorové vylouceni je jednou z pficin vzniku vylou€eni socialniho. ,,Hlavni
pricinou je Spatna bytova politika obce, v podstaté zde dochazi k segregaci socialné
vyloucenych osob do jednoho mista, zde na sidliste v Kovarské ulici, kde bylo
vytvoreno ghetto. Vlivem demonstraci
a jednani mésta, se i lidé, kteri bydleli na ubytovnach v centru mésta a museli
dodrzovat alespon néjaka pravidla, odstéehovali na sidliste, kde minorita v podstaté
vytvorila dalsi pravidla fungovani. V obci chybi koncepce socidlniho bydleni
(Bernasek, J., Bomko, J. Grabkova L., 2014)“. Témito slovy popisuje skupina
terénnich socialnich pracovniki jeden z determinantti vzniku socidlni exkluze. Vyse

uvedeny popis se tyka socialni vyloucené lokality ve mésté¢ Varnsdorf.
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V nasledujici tabulce je uveden priklad socialné vyloucenych lokalit ve mésté

Varnsdorf, s uvedenim vlastnického prava.

Tabulka 1: Socialné vyloucené lokality ve Mésté Varnsdorf 2014

Nazev nemovitosti

a) Kovarska 2761
(modry)

b) Kovarska 2762
(zeleny)

c¢) Kovarska 2763
(razovy)

d) Kovarska 2764
(oranzovy

e) Hotel Sport — Zitavska
884

f) Mladoboleslavska
1476

g) Mladoboleslavska 843

h) Prazska 2810

1) Dlouhd 1017

Popis nemovitosti
Meéstské sidlisté star§iho
typu, skladajici se ze 4
panelovych domi
Meéstskeé sidlisté starSiho
typu, skladajici se ze 4

panelovych domut

Meéstské sidlisté starsiho
typu, skladajici se ze 4
panelovych domi

Méstské sidliste starsiho
typu, skladajici se ze 4
panelovych domi

Budova byvalého hotelti

Rodinny dim

Rodinny dim

Panelovy diim

Rodinny dim

61

Vlastnické pravo

Bytové fondy vlastni 5
soukromnikd.

Bytové fondy vlastni 5
soukromniku.

Bytové fondy vlastni 5
soukromnikd.

Bytové fondy vlastni 5
soukromnikd.

Ceské drahy, a.s., nabtezi
Ludvika Svobody
1222/12, Nové Mésto,
11000 Praha 1

Ve vlastnictvi 3
fyzickych osob
(rodinnych pftislusnik).

Ve vlastnictvi 3
fyzickych osob
(rodinnych pftislusniki).

V soukromém vlastnictvi

ve vlastnictvi fyzické
osoby (rodinné¢ho



pfislusnika).

j) Délnicka 1544 Panelovy diim Ve vlastnictvi
spole¢nosti SIM Zatecka
Ladislav a ZateCkova

Renata
k) Kftizikova 2740 Zastaveéna plocha a Ve vlastnictvi mésta
nadvofti
1) Zapadni 2735 Zastavéna plocha a V soukromém vlastnictvi
nadvofti

(Bernasek, J., Bomko, J. Grabkova L., 2013. 2014).

Vylouéeni z trhu prace a finan¢ni problémy

Nizka troven vzdélani socialné vyloucenych osob, vede k problémiim na trhu
prace. Tito 1idé, kdyz uz chtéji zacit pracovat, jsou limitovani svym vzdélanim a praxi
a v drtivé veétsin€ ptipadl jsou odmitani hlavné proto, ze jsou Romové. To je vede

k nelegalni praci, pii které jeste navic pobiraji davky.

Jelikoz Sluknovsky vybézek se posledni dobou setkava s tibytkem pracovnich
mist, roste pocet registraci na pracovnim uUfadu. Podle ankety z roku 2012, kterou
pfipravily Rumburské noviny a Hlas severu, hlavnimi zdroji problémi v regionu
vysokd mira nezaméstnanosti, kriminality a velky pfiliv pfist¢hovalct. Je také nutno
podotknout, Ze jen 9% ze 120 respondentil spatfovalo hlavni pfi¢inu potizi v chudobé a
jen 3% v rasismu (V severnich Cechéch roste pocet chudych lidi. I kdyz pracuji, 2014 ,

online).

Chudoba je doopravdy pal¢ivym problémem nejen Sluknovského vybézku, ale

celého Ustecka.

Reportaz Ceského rozhlasu z 27. ¥ijna 2014 dile uvadi, ze dokonce takové

rodiny ze stiedni tfidy, kde jeden z rodict pracuje a druhy je na rodi¢ovské dovolené se
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zacinaji propadat do chudoby. V Dé&Cing, ktery ma 50000 obyvatel stoupl za rok pocet
rodin, které si 7adaji o davky na bydleni, o 1200. (V severnich Cechach roste podet
chudych lidi.

I kdyz pracuji, 2014, online) Paradoxem finanéni situace, ktera vznikla na Sluknovsku
spociva v tom, Ze socialn¢ slaby je ten, kdo dosdhne na socidlni davku, pficemz se
nemusi jednat o jedince, ktery nepracuje. Nezaméstnanost se na Sluknovsku tyka
hlavné Romt, pro které je atraktivnéjsi nedostat se do pracovniho poméru, vzhledem
k jejich zplisobu Zivota, o kterém bude zminka pozdéji. Absence zaméstnani je
ditvodem &astého stéhovani romskych rodin do Sluknovského regionu. V této lokalite
je velmi pravdépodobné selhdni v oblasti vyhledani pracovniho poméru i1 za
ptedpokladu, ze budou vyvijet snahu (byt' jen na oko). Romové se museji hlasit na
uradech prace a zkouSet pracovni pozice, které nabizi, nakonec ale v drtivé vétSiné
pripadl navazani pracovniho pomeéru selze. Divody jsou rizné. Velmi ¢astym je nizka
uroven vzdelani, nebo absence praxe. Dal§im castym divodem je romsky ptivod.
Mnoho zaméstnavatelll nechce zaméstndvat Romy protoze o této minoritni skupiné
koluji pfedsudky o tom, ze Romové kradou, nedodrzuji hygienické zasady atd. Na
druhou stranu jiz delsi dobu neplati, ze minorita je chudé. Jsou znamy ptipady, kdy
rodina diky socidlnim davkdm dosédhne na castku 24000, nebo dokonce na castku
54000. Takové rodiny mohou mit doopravdy mnohem vice penéz diky préci na Cerno,
prostituci a kradezim. V podstaté bychom tu mohli mluvit o minoritni skupiné s velice
vysokou mirou koheze, ktera funguje na pozadi majority. Zlstat uvnitf této skupiny je
pro jeji Cleny vyhodné. Na druhou stranu tu dochazi k socialni separaci s demotivaci

podilet se na tvorbé spolecenskych hodnot.

Motivace

»la byva obrovskou prekazkou. Lidem socialné vyloucenym absolutné chybi
motivace k cemukoliv. At uz se to tyka bydleni (je jim dobre, tak jak jsou, pro¢ by
vynakladali néjaké usili, kdyz dopredu védi, ze je to k nicemu), nebo zaméstnani (moc
dobre vedi, ze dobre placenou praci neseZenou, proc¢ by sli do prace? Museli by

vstavat, dojit do prace, vracet se odpoledne... Takhle jsou doma, vstavat nemusi,
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nikam nemusi chodit, jen se obcas podepsat na ,,socialku“ a penéz maji stejné, ba i
vice, nez kdyby sli pracovat. To jim pak seberou davky a jsou na tom hiire nez

predtim“ (Bernasek, J., Bomko, J. Grabkova L., 2014).

S nedostatkem prace se potkavd jak majoritni, tak minoritni spole¢nost,
vyrovnavani piilezitosti socidlné slabych jedincti spociva ve vyplaté socidlnich davek.
Paradoxné tento zplsob opatieni penéz je efektivnéj$i a jednodussi, nebot’ romské
rodiny diky velkému poctu déti mohou dosdhnout pomérné velkého piijmu penéz.
Otazkou je, jakym zpiisobem jsou pokryty naptiklad potfeby déti uvniti rodiny. Na
kazuistikach romskych rodin muze byt patrné, jakym zplsobem se podepsala politika

90 let 20 stoleti, ktera se snazila o pfekonani chudoby vyrovnanim pitilezitosti.

Ve vypovédich star§ich Romi bychom mohli Casto povSimnout stesk po
dobach, kdy méli préaci, do které museli jit, aby uzivili rodinu. Podle jednoho
nejmenovaného Roma, byl velmi rad, kdyz po vojné ihned nastoupil do prace, protoze
se citil byt soucasti vétSiho celku a jeho zaclenéni do kolektivu nijak nesouviselo
s barvou jeho pleti, ale sjeho pfistupem k praci. Takové Romové jsou vétSinou
frustrovany situaci, kterd se déje ted’, nebot’ prace pro mladsSi romskou generaci nema
JiZ témét zadnou hodnotu. Pokud vagni postoj Romu k praci vyvolala otazka efektivity
pracovniho poméru v porovnani se setrvavanim na ufadu prace, postupem ¢asu k tomu,
ze celkovy pohled na praci se rapidné€ zménil. Je nutno podotknout, Ze uz témét nikoho
z mlad$iho Romu v socialné vyloucené lokalité nenapadne, ze prace mize slouzit jako
prostiedek seberealizace, mistem, kde se miizete najit pratele, nebo uvédomit si sviij

potencial v pracovnim procesu a tim nabyt hodnotu pro sebe 1 pro ostatni.

Subkultura Romu v kontextu s etnicitou

Eriksen (Eriksen 2007 s. 105) popsal etnicitu jako koncept. ,,Etnicita je totiz
zejména a predevsim koncept, nikoli prirozeny fenomén(Eriksen 2007 s. 105)“. Eriksen
dale d€li etnicitu na relacni a situacni: ,,etnicky charakter socialni interakce je tudiz

¢

zavisly na dané situaci. Jinymi slovy - etnicita neni permanentni prirozenou kvalitou*
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(Eriksen 2007 s. 105). Cimz poukazuje na dynamicky proces, ktery se miize n&jakym
zpusobem formovat. MuZe mit spoustu determinantu a ménit se napiiklad v kontextu

s politickou situaci.

Romy na uzemi Sluknovského vyb&zku maji pomérné zajimavou subkulturu,
ktera neni moc pochopitelna pro predstavitele majoritni spole¢nosti. Tato subkultura je
jakymsi zajimavym ,,mixem‘ starych hodnot a postoji v kontextu se situacni danosti
zivota v socialné vyloucené lokalit¢. Hodnoty sdilené Romy pieci jen zlstavaji v jejich
komunité¢ a jsou vidét v projevech jejich chovéani, v postoji k uritym danostem,
z hlediska interpersondlnich vztahi. Pomérn€¢ zajimavou otazkou je naptiklad
postaveni Zeny. Jeji hlavnim ukolem je plozeni déti. Zena, kterd nema déti, nebo je
dokonce neplodna, nema takovou hodnotu, jako zeny — rodi¢ky. V kontextu se
systétmem socialnich davek postaveni Zeny ma jesté zajimavéj$i podton — narozeni
ditéte také znamend zvyseni rodinného piijmu, nebot’ rodina dostava prispévky na déti.
Proto ¢im vic déti, tim se rodina ma 1épe po ekonomické strance. Dalsi otdzkou je,
jakym zplisobem se rodina déti stard, a zda viibec. Bohuzel velky pocet rodin plodi déti
jen za ucelem materidlniho zisku. Porod ditéte je v Romskych rodinach také pomérné
specificky. Jsou znamé ptipady, kdy dvé hodiny po porodu Romska Zena sama dosla
na poStu, aby si vyzvedla davku socidlni podpory. Romské zeny nezlstavaji
v porodnici. Odchazeji (nebo spise utikaji) druhy den po porodu. Bé€znou praktikou,
kterou dobfe zna personal LuZické nemocnice v Rumburku, je odchod na cigaretu a
nasledny ut€k rodicky, ktera necha své dit€ v porodnici a utece domu. Po té, co obstara
vSe potiebné, opét se vrati pro dité, o které prozatim pecuje nemocnicni personal. Toto
chovani je opodstatnéno strachem o manzela, ktery za dlouhé nepfitomnosti zeny muze
vyhledat ndhradu. Pro své ponékud podfadnéjsi postaveni, Zena nemuize oponovat,
nebo nadavat manzelovi, ktery potiebuje splnit své biologické potieby, proto radéji
de€la opatteni, aby k nevéte nedoslo. Je nutno podotknout, ze v rdmci kulturnich norem

Romské spolecnosti, je Zenska neveéra je vice sankcionovana.
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PRAKTICKA CAST

5. VYZKUMNE SETRENI

5.1. Cil prace a otazky Setreni
Cil Setreni

Cilem Setfeni praktické ¢asti mé diplomové prace je charakterizovat a popsat
mechanismy determinujici socialni vylouceni a mravni deficit u mladeze v socidlné
vylouéenych lokalitach Sluknovského regionu. Dalsim cilem je zmapovat dosavadni
sit¢ statnich a nestatnich organizaci participujicich na prevenci socidlné podminénych
patologickych jevli a delikvence mladeze a navrhnout opatfeni k zefektivnéni
spoluprace a kontinualni péce vSech instituci, jako zakladu pro vytvareni podnétného
vychovného prostfedi a rozvoj spoleCenského védomi v oblasti axiologické a

normativni.
Oblast Setieni: Socialni vylouceni

Téma Setieni: Mechanismy determinujici socidlni vylouceni a mravni deficit u

mladeze v Sluknovském regionu

Popis problematiky

Jak jsem se jiz zminila, socialni exkluze je dynamickym jevem, ktery je
ovlivnén mnoha faktory, které jsou navzajem provazany. Absence konceptu socidlniho
bydleni, vylouceni z trhu prace, nedostatek motivace, to vSe hraje roli v procesu
socidlni exkluze. Socidlni vylouceni ma lokalni charakter, jelikoz je ovlivnéno
danostmi ur¢ité lokality. V lokalité Sluknovského regionu v posledni dobé vzrostl
pocet osob, které se nachazi v socidlnim vylouceni. V drtivé vétSiné ptipadi jde o
Romy, ktefi maji rizné divody, aby se prestehovali do socidln¢ vyloucené lokality. Ve

spojitosti ze socidlni exkluzi na lokalni urovni vzrostl pocet mladistvych, vykazujicich
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delikventni chovani. Jsou to déti Romd, které ziji v ghettech. Tyto déti a mladistvi maji
potize s dodrzovanim Skolni dochdzky, plnénim Skolnich povinnosti, kradezemi,
drogovou problematikou a dokonce s détskou prostituci. Podle n¢kterych experti jeden
z faktorti, ktery ovliviluje vznik socialné patologického chovani, tkvi v tom, Ze v
podstaté déti ze socialné vyloucenych lokalit nemaji Zadnou alternativu. Rodi se ptimo
do socialniho vylouceni. Nasledné piejimaji vzorce chovani svych rodict a vrstevniki.
Hodnoty a postoje Romt v socidlné vyloucenych lokalitich se v n¢kterych piipadech
neztotoznuji se socidlnimi normami majority. Nékteré z postojii Romt, naptiklad
ptistup k pracovnimu poméru se zménil po té€, co se zménila socialni politika. Romové
maji dostatek pen¢z diky davkam socidlni péce a nepotiebuji chodit do prace. Nakolik
je pravdépodobné, ze mladistvi, ktefi pfijali hodnoty a postoje spolecnosti, vykazujici
socidlné patologické chovani, se budou chovat stejné¢? V socialn¢ vyloucené lokalité
Sluknovského regionu jde v podstaté o celou generaci déti

a mladistvych. Jejich budouci perspektiva je pravdépodobné do znacné miry ohrozena.
V regionu pilisobi statni a nestatni organizace, které pomahaji lidem v socidlnim
vylouceni. Otazkou je, nakolik je pomoc, kterou nabizi, adekvatni. Vzhledem k
akceleraci nartstu ptipadd socialniho vyloucdeni, jsou opatieni, kterd se podnikaji v
oblasti prevence

a vychovy déti a mladistvych a jejich rodin, nedostacujici. Region neni pfipraveny
reagovat na situaci, kterd se méni velkou rychlosti. VétSina projekti je zaméfena na
primarni

a sekundarni prevenci, coz neni pro cilovou kategorii adekvatni. Je nutné podotknout,
7e vétSina projektli ma kvantitativni ukazatele kvality, coz miize byt na tkor kvality
prace. Dalsi otazkou je podfinancovani socidlni sféry. V roce 2015, kdy vyprselo
dotaéni obdobi, musely nestatni organizace Usteckého kraje propustit nemaly pocet

zaméstnancl. Kraj se celkoveé potyka s ubytkem socialnich pracovnika.
Otazky Setieni

1. Jaky vliv ma situaéni danost Sluknovského regionu na lokalni arovni (politicka situace, trh

prace, bytova problematika) na vznik socialni exkluze?
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5.2.

Je vztah mezi socialni exkluzi a socialné patologickymi jevy?

Jakym zptisobem socialni politika statu pisobi na hodnoty Romi a jejich déti ze socialné

vyloucené lokality ve Varnsdorfu?

Jaky je vztah mezi horizontalnim a vertikalnim socialnim vyloucenim?

Metodologie a organizace vyzkumu

Vyzkum je realizovan pomoci kvantitativni vyzkumné metodologie. Pomoci

nasledujicich néstroji:

5.3.

Analyza statistickych dat a dokument.

Standardizované rozhovory s respondenty. Respondenti jsou experti ze socialni sité statnich

a nestatnich instituci Sluknovského regionu.

Kazuistiky klienti — déti a mladeze z regionu.

Analyza spisové dokumentace

Dal$i vyzkumnou metodou je analyza dostupné dokumentace z let 2012 — 2015.

Vétsinou se jedna o dokumenty pofizené v organizaci CEDR - komunitni centrum o. s., kde

vykonavam praci socidlniho pracovnika. Vhledem k naplnéni cild praktické ¢asti pti vyzkumu,

byly pouzity nasledujici dokumenty:

Utedni dokumenty:
Zaznamy z terénu potizené pti jeho mapovani
Terénni denik

Zaznamy o jednotlivych uzivatelich sluzby, které obsahuji:
Mapovani potieb
Zaznam o poskytnuté podpoie

Ptehodnoceni procesu sluzby
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3. Provozni dokumentace

4. Monitorovaci spravy

Zaznamy z terénu porizené pri jeho mapovani

Nasledujici tdaje byly pofizené pii mapovani terénu v roce 2014 v ramci
projektu Terénni prace, ktery probihal ve mést¢ Varnsdorf v letech 2013 — 2015 a byl
realizovan v ramci individualniho projektu Usteckého kraje Podpora integrace romské
komunity v Usteckém kraji 2. Terénni prace byly zaméfené na pomoc a socialni
asistenci ohroZzenym jedincim. Cilovou skupinu tvofili obyvatelé socidlné
vyloucenych lokalit mésta Varnsdorf. V97 % se jednalo o Romy. Jednim
z kvantitativnich indikatorti projektu byl pocet uzivateli socidlni sluzby, ktery mél
dosahovat 100. Toto Cislo se podafilo naplnit. S kazdym uzivatelem terénni socidlni
sluzby byla uzaviena dohoda a nasledné¢ byl sestaven individudlni plan, ktery
obsahoval oblasti podpory. Tyto oblasti vychazely z aktudlni potfeby kazdého
uzivatele. V konecné fazi by mélo dojit k dosaZeni vét$i miry osamostatnéni ze strany
klienta, jeho zodpovédnosti a sobéstacnosti pii feSeni osobnich zalezitosti. V ramci
projektu méla byt navazéna spoluprace se 75 % uzivateldi, ktefi méli dlouhodobou

zakazku.

Cilem této analyzy je zjiSténi poctu osob v socialné vyloucenych lokalitach.
Dale se ve svém Setfeni primarn¢ zamétuji na socialné vyloucenou lokalitu s nejvetSim
poctem obyvatel, ve které byl proveden nejvétsi pocet intervenci ze strany socidlni
sluzby. U této skupiny se v ramci Setfeni snazim ziskat fakta o zaméstnanosti a
nejvyhledavanéjSich oblastech podpory v rdmci poskytované socidlni sluzby. Oblasti

podpory jsou pro uzivatele socialnich sluzeb prioritni.
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Pocet obyvatel v socialné vyloucenych lokalitach

Nejveétsi koncentrace obyvatel je v Kovarské ulici, tvofené 4 panelovymi domy.
bydli v ulici Zitavska v budové byvalého hotelu Sport. V ulici Prazska se nachazi 5 %
obyvatel. V Mladoboleslavské ulici se nachazi rodinny dim, ktery nacitd 1 % obyvatel
z celkového poctu zjisténého pii mapovani. Dalsi socialn¢ vyloucend lokalita se opét
nachazi na Mladoboleslavské, jde o rodinny dim. Nejmensi zastoupeni osob bydli v

ulicich Délnicka, Ktizikova a Zapadni.

Tabulka 2: Odhad poctu osob v lokalitach

Nazev lokality Absolutni Procentualni
hodnota hodnota

Kovaiska (sidliste 1040 84 %

— 4 panelové

domy) 2761,

2762, 2763, 2764

Hotel Sport 150 12%

Zitavska 884

Mladoboleslavska 12 1%

1476

Mladoboleslavska 4 0%

843

Prazska 2810 20 2%

D¢lnicka 1544 6 1%

Kftizikova 2740 5 0%

Zapadni 2735 5 0%

Zdroj: Vlastni vyzkum autorky
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Graf 1: Procentualni zastoupeni poéti obyvatel socialné vylouéenych lokalit mésta Varnsdorf

W Kovarska
2761,2762,2763,2764

B Hotel Sport Zitavskd 884

m Mladobholeslavska 1476

W Mladoboleslavska 843

M Praiska 2810

W Délnicka 1544

W Kfizikova 2740

W Zapadni 2735

Zdroj: Vlastni vyzkum autorky
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Uzivatelé terénni socialni sluzby

Dalsim faktem, ktery byl zkoumdn v ramci Setfeni, je pocet obyvatel ze
socialn¢ vyloucenych lokalit. Tito obyvatelé vyuzivali sluzbu uvedeného terénniho

programu.

Tabulka 3: Pocet osob vyuZivajicich terénni socialni sluzbu

Nazev lokality Absolutni Procentualni
hodnota hodnota
Kovarska 2761 15%
15
Kovarska 2762 16%
16
Kovarska 2763 17%
17
Kovaiska 2764 20% i sluzbou
20
Hotel Sport — 13%
Zitavska 884 13
Mladoboleslavska 8%
1476 8 .
Mladoboleslavska 1% B
843 1
6%
Prazska 2810 6 Zitavsks 884
1% )
Dlouha 1017 1 vska 1476
1 1% p:
Délnicka 1544 vska 843
1 1%
Kfizikova 2740
1 1%
Zapadni 2735

Zdroj: Vlastni vyzkum autorky
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Oblasti podpory poskytované v ramci socialni sluzby

Na nasledujicim grafu jsou zobrazené nejvyhleddvanéjsi oblasti podpory po
celou dobu realizace projektu terénni socidlni sluzby. Potfeby jsou definované podle
socialni mapy potteb, kdy kazda jednotliva oblast se d€li na konkrétni potieby. Jelikoz
individualni zahrnuje jiz konkrétni potfeby, v grafu jsou zndzornéné jenom potieby
hlavni. Cislo uvedené u t&chto potieb je dané souétem konkrétnich oblasti podpory.
Nejveétsi zastoupeni zde méa potfeba hmotného zabezpeceni. Druha nejvyhledavangjsi
oblast podpory se tykala bydleni. Je zastoupena z 23 %. Posilovani rodi¢ovskych
kompetenci je zastoupené z22 %, oblast tykajici se zdravi z 11 %. Nejméné
zastoupené oblasti jsou oblasti osobnostnich kompetenci mladeze, zastoupené z 4 % a

oblast zakladni stabilizace z 1 %.

Tabulka 4: Oblasti podpory uZivateld socialni sluzby v prtibéhu roku

Absolutni Procentualni
Oblasti podpory hodnota hodnota

Hmotné zabezpeceni 28 26 %
Zakladni stabilizace 1 1 %
Zdravi a bezpe¢nost 12 11 %
Osobnostni kompetence 4 %
mladeze
a mladych dospélych 4
Kontakt se spolecenskym 13 %
prostiedi 14
Bydleni, vedeni domacnosti 25 23 %
Posilovani rodi¢ovskych 22% | 24 roj:
kompetenci 23 Vlastni

vyzkum autorky
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Graf 3: Zastoupeni jednotlivych oblasti podpory

Posilovani rodi¢ovskych... 23
Bydleni, vedeni domécnosti 25
Kontakt se spolecenskym... 14
Osobhnostni kompetence... 4 = Rady1

Zdravia bezpecnost 12

Zakladni stabilizace 1

Hmotné zahezpeceni 28

Zdroj: Vlastni vyzkum autorky
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Graf 4: Procentualni zastoupeni zaméstnanych obyvateli vylouéené lokality na KovaFské ulici

0%
1%

W Pocet obyvatel v lokalité
Kovarske ulice

W Pocet zaméstnanych

Pocet majiteld pracovni
smlouvy

Zdroj: Vlastni vyzkum autorky

5.4. Standardizované rozhovory s respondenty

Rizeny rozhovor

Kvalitativni dotazovani: Standardizovany rozhovor

Dle Hendla (2005) dotazovani patii k hlavnim skupindm metod sbéru dat
v empirickém vyzkumu. K metod€ dotazovani patii metody rozhovord, dotazniki,
testd, nebo skal. Pro vyzkumnou cast své diplomové prace jsem zvolila metodu
standardizovaného rozhovoru. Navrh rozhovoru se skladd z témat, rozdélenych na

jednotlivé otazky.

Rozhovor piedstavuje seznam uzavienych (dichotomickych) otazek, coz
umoziuje respondentim mozZnost volby. Uzaviené otazky jsou doplnéné otazkami
otevienymi, které umoznuji respondentovi vlastnimi slovy rozvinout, upfesnit, ¢i

doplnit odpoveéd’ na otazku uzavienou.

Obsahoveé se rozhovor zamétuje na ziskani informaci o cilové skuping, se

kterou pracuji respondenti. Hlavni témata rozhovoru jsou nasledujici:
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1. Vztah k rodin€ a romskym tradicim
2. Mravni deficit mladeze
3. Mechanizmy socialniho vylouceni

4. Socialné patologické jevy

Otazka Cislo 1: DodrZuji Romové z Vasi cilové kategorie tradice?

Graf 5: Procentuelni zastoupeni odpovédi na dotaz o dodrzovani romskych tradic

B Dodrzuji

B Nedodrzuji

Zdroj: Vlastni vyzkum autorky

Otazka ¢islo 2: Pokud jste na predchozi otiazku odpovédéli kladné, maji tyto

tradice néjaky dopad na spolupraci ¢ Vasi organizaci?
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75 % respondentli odpovédélo, ze tradice dodrzované Romy souvisi s jeji
povércivosti. Jeden respondent poukazal na dodrzovani zvyku souvisejicich s ochranou
novorozencl, kdy novorozence do 6 tydnl ¢ervenou Siitirkou, cti mrtvé, ¢asto chodi na
hibitov zapalovat svicky, zbylé jidlo z predesiého dne nejedi, je necisté- tyto tradice

dodrzuje hlavné starsi a stiedni generace.

Otazka Cislo 3: Zna Vase cilova kategorie Romsky jazyk?

Graf 6: Procentuelni zastoupeni odpovédi na dotaz o znalostech romského jazyka

mZna
B Nezna

M Zn4d, ale jen néktefi jedinci

Zdroj: Vlastni vyzkum autorky

Vétsina respondentd, ktefi na tuto otdzku odpovédéli ,,znaji jen nékteti* dodali,
ze se vétsinou jedna o starSi generaci Romt. Jedna respondentka podotkla, Ze Romové,
kteti umi mluvit romsky, vétSinou neum¢ji psat. Podle dotycné romské pismo ovlada

jen velmi malé procento Romt ze Sluknovského regionu.
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Otazka Cislo 4: Kolik sourozencti maji obvykle déti a mladistvi z Vasi cilové
kategorie?

Graf 7: Absolutni hodnota odpovédi na dotaz o po¢tu sourozenci romskych déti a mladistvych

5avice

Zadné

0] 1 2 3 4 5 6 7

Zdroj: Vlastni vyzkum autorky

Otazka Cislo 5: Duvéruji Vam jako autorité, kdyZ nejste Rom?
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Graf 8: Procentuelni zastoupeni odpovédi na dotaz o dlivéfe Romi

m Nedokaze odpovedet
W Neddvéfuji

Duvéruji

Zdroj: Vlastni vyzkum autorky

Otazka cCislo 6: S kolika rodinami ze socialné vyloucené lokality spolupracujete? /
V kolika rodinach délate Setieni?

Zaméstnankyné odboru vnitini spravy radnice mésta Sluknov pracuje s 40
rodinami. Terénni pracovnice v ramci vSech cilovych skupin, zaméstnana v odboru
vnitini spravy radnice mésta Sluknov téZ spolupracuje se stejnym poétem rodin (40
rodin). Zaméstnankyné oddéleni socidln€ pravni ochrany déti v Rumburku déla Setfeni
a spolupracuje se zhruba 35 rodinami mési¢n€. Zaméstnankyné odboru vnitini spravy
radnice mésta Sluknov, ktera ma na starost lokality sidli§t8, Cisaisky, Hrabéci, Rozany
a Krélovstvi a spolupracuje s osoby ohrozené socidlnim vylou¢enim, osoby ohroZené
rizikovym zplsobem Zzivota, obéti agrese, trestné ¢innosti a domaciho nasili, osoby,
které ztratily pfistieS$i, spolupracuje s40 rodinami. Zameéstnankyné sluzbu
nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez v Krasné Lipé pracuje s détmi a

mladistvymi. Jejich klub pravidelné navstévuje kolem 13 wuzivateld. Socidlni
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pracovnice oblastni charity Sluknov, ktera pracuje v piedskolnim klubu Ambrela
uvedla 10 rodin se kterymi se spolupracuje v terénu. Zaméstnanec komunitniho centra
CEDR o.s. uvedl celkovy pocet 100 rodin se kterymi se spolupracovalo v ramci

projektu ,, Terénni prace ve Varnsdorfu®.

Otazka Cislo 7: Nejcastéjsi diivody spoluprace s organizaci

Tabulka 5: Nejcastéjsi dlivody spoluprace se statnimi a nestatnimi organizacemi

Nejcastéjsi davody spoluprace Pocet pridélenych hlasi
Podani navrhu rodice na upravu 16 %
rodi¢ovské odpovédnosti k détem
Spatna péde 17 %
Zaskolactvi 17 %

Trestna ¢innost 17 %
Zahalcivy zplsob zivota 33%

Zdroj: Vlastni vyzkum autorky
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Graf 9: Nejcastéjsi diivody spoluprace se statnimi a nestatnimi organizacemi

I I I I
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Zdroj: Vlastni vyzkum autorky

Otazka Cislo 8: Kolik déti z rodin, se kterymi spolupracujete, ma problém se
$kolni dochazkou?

Tabulka 6: Pocet déti a mladistvych, ktefi maji problém se skolni dochazkou

Organizace Procentuelni zastoupeni
OSPOD Varnsdorf 40 %

OSPOD Rumburk 25 %

Komunitni centrum Kostka 50 %

CEDR — komunitni centrum o. s. 60 %

Oblastni charita Sluknov 50 %

Odbor vnitini spravy radnice mésta 80 %

Sluknov

Zdroj: Vlastni vyzkum autorky




Otazka Cislo 9: V kolika pripadech doslo k umisténi déti a mladistvych do
ustavni péce?

Tabulka 7: Pocet déti a mladistvych umisténych do ustavni péce

Organizace Procentuelni zastoupeni
OSPOD Rumburk 20%

Komunitni centrum Kostka 0%

CEDR - komunitni centrum o. s. 20 %

Oblastni charita Sluknov 0%

(?dbor vnitini spravy radnice mésta 20 %

Sluknov

Zdroj: Vlastni vyzkum autorky

Otazka cislo 10: Jsou rodi¢e mravné pohnutych déti pracujici?

Graf 10: Procentuelni zastoupeni nepracujicich rodi¢d mravné pohnutych déti

0%

B Spise ano

W Spise ne
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Otazka Cislo 11: Jaké jsou podle Vias nejéastéjSi mechanismy socidlniho vylouceni

na uzemi Sluknovského vybézku?

vevs

Graf 11: Nejcastéjsi mechanismy socidlniho vylouceni

B Prostorové vylouceni

B Vylouceniz trhu prace

B Financnitisen

M Etnicita

B Nedostatek motivace resit
svou dosavadni zivotni
situaci

m Jiné dvody

Zdroj: Vlastni vyzkum autorky

Jako jiné diivody jeden respondent uvedl neschopnost ptizplsobit se.
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Otazka ¢islo 13: Zménil podle Vas postoj Romu k praci systém socialnich davek?

Graf 12: Vliv socialnich davek na postoj Romu k praci

B Ano
B Ne

Zdroj: Vlastni vyzkum autorky

Otazka Cislo 14: Pokud jste na piedchozi otazku odpovédéli kladné, jakym
zpusobem se tento postoj podle Vas projevuje?

Respondenti, kteti odpoveédéli kladné na ptredchozi dotaz podotkli, Ze systém davek
umoziuje lidem zistavat doma a nechodit do zaméstndni. Vzhledem k nizkym
vyplatdm se ani nevyplati do prace jit. Systém davek nemotivuje lidi k tomu, aby §li do
prace. V tom podle nich tkvi hlavni vliv socialnich davek na postoj Romi v socialné

vyloucenych lokalitdch na pracovni pomeér.

Otazka ¢islo 15: Ovliviiuje podle Vas postoj Romii k praci vzdélavani a vychovu

jejich déti?
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Graf 13: Vliv postojti Romu k praci na vychovu déti

0%

B Ano

B Ne

Zdroj: Vlastni vyzkum autorky

Otazka cislo 16: Pokud jste na predchozi otazku odpovédéli kladné, jakym
zpusobem?

Vétsina respondentd, ktefi odpoveédéli kladn€ na dotaz ¢islo 15 argumentovali
svou odpoveéd tim, ze souCasnd vySe minimalni mzdy v poméru k vysi davek
nemotivuje k ziskani néjakého vzdélani, za ucelem ziskdni zaméstndni v budoucnu.
Z toho vyplivd nemotivovanost Romil chodit do pracovniho poméru. Tento vzor
chovani je prebiran détmi Romd.

Otazka cislo 17: Je podle Vas vztah mezi hodnoty a postoje Romii ze socialné
vyloucenych lokalit a vznikem socialné patologickych jevii u jejich déti?
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Graf 14: vztah mezi hodnoty a postoje Romu ze socialné vyloucenych lokalit a vznikem socialné
patologickych jevi u jejich déti

0%

B Ano

B Ne

Zdroj: Vlastni vyzkum autorky

Otazka cislo 18: Pokud jste na predchozi otazku odpovédéli kladné, jaky postoj
rodici byste oznacili v tomto pripadé za nejdilezitéjsi?

Na ptedchozi dotaz vSechny respondenti odpovédéli kladné. Svou odpoveéd
argumentovali tim, Ze Romové z jejich cilové skupiny nejevi zdjem zaclenit se do
spole¢nosti a nespatiuji vyhodu v tom, byt zaméstnan. Systém socidlnich déavek
dovoluje nepracovat. Pokud rodice déti ze socidln€ vyloucené lokality nepracuji, jejich

déti budou mit tendenci opakovat jejich chovani.
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Otazka cislo 19: Jaky je podle Vas nejcastéjsi diivod socialné patologickych jevi
déti mladeZe ze socidlné vyloucenych lokalit?

vevs

Graf 15: nej¢astéjsi diivod socialné patologickych jevi déti mladeze ze socialné vylouéenych lokalit

Etnicita
Zousobuychon ior o N o
rodi¢t, nedostatek podnéti) P
Financnitisen 5

10% H Radyl

Vylouceniztrhu prace

Prostoroveé vylouceni H 20%

0] 2 4 6 8

Zdroj: Vlastni vyzkum autorky
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ZAVER
Diplomova prace se zabyvala determinanty socidlniho vylouceni na tzemi

Sluknovského regionu. Na problematiku bylo nahlizeno jak z teoretické, tak

z praktické roviny.

Teoreticka Cast byla zaméfena na vymezeni pojmu socidlni exkluze a obecny
popis tohoto jevu vcetné historického diskursu. Tato cast také osvétlila problematiku
horizontalniho a vertikdlniho socidlniho vylouceni. Nésledujici kapitoly byli vénovany
socialn¢ patologickym jevim. Jejich popisu a etiologii. Dale v praci byli popsané
metody prace s mravné pohnutou mladeZi. Poté jiz byla popsana mladez Sluknovského
regionu. Kapitoly této Casti byli vénovany osudu déti a mladistvych v konkrétnich
socialng vyloudenych lokalitach v severnich Cechach, pii &emz popis této
problematiky stavél na vypovédich mistnich obyvatel, zainteresovanych osob
spolupracujicich s mravné pohnutou mlédezi a na dlouhodobém pozorovani terénu.
Teoretickou ¢ast zakoncuje pasaz o prevenci a popis statnich a nestatnich organizacich

Sluknovského regionu v kontextu s charakteristikou Sluknovského regionu.

V praktické casti prace jsou shrnuté vysledky vyzkumného Setieni. Hlavnim
cilem Setfeni bylo charakterizovat a popsat mechanismy determinujici socialni
vylouceni

a mravni deficit u mladeZe v socialné vylouéenych lokalitich Sluknovského regionu.

Setfeni bylo provedené na zakladé kvantitativni vyzkumné metodologie
pomoci analyzy statistickych dat a dokumentd, standardizovanych rozhovort
s respondenty
a kazuistik déti a mladeze z regionu. Procentudlni zastoupeni odpovédi respondentl
v ramci standardizovaného rozhovoru bylo zobrazeno v grafech. Vysledky analyzy
statistickych dat a dokumentd byli zaznamenany v tabulkach, procentuélni zastoupeni

bylo téz zobrazeno v grafech.

Vysledky vyzkumného Setfeni ukdzaly ze 46 % pracovnikd ze statnich a

nestatnich organizaci povazuji za nejcastéj§i mechanismus socialniho vylouceni na
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tizemi Sluknovského vyb&zku nedostatek motivace Fesit svou Zivotni situaci. Tento
pasivni postoj je spojen se systémem socialnich davek, ktery demotivuje Romy ze
socialné vyloucenych lokalit navdzat pracovni pomér, pfi ¢emzZ tento postoj ovliviiuje
vychovu déti ze socialné vyloucenych lokalit, ktefi pfebiraji vzory rodic¢i. Pozitivnim
zjisténim Setfeni bylo, ze ani jeden respondent neuvedl etnicitu jako diivod socidlniho

vylouceni. Dle vypovédi respondentti diivodem potizi prameni z nedostatkl participace

na spolecenském zivote.
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Priloha A:

Kazuistika I.

Stefanie

Uvedeni do problematiky
U Stefanie a jeji sourozenct byl natizen dohled socialné pravné ochrany déti
z ditvodl zanedbani péce jejich matkou. Poté se s rodinou navézala aktivni spoluprace
a vramci stabilizace do rodiny dochdzeli socidlni pracovniky a pracovniky
v socialnich sluzbach z n¢kolika organizaci. Pfes veskerou snahu 5.12.2014.0dd¢leni
socialn¢ pravni ochrany déti potadalo piipadovou konferenci, ktera se tykala umisténi

Ivany a vSech jeji sourozenct do tstavni péce.

Osobni anamnéza
Stefanie ma pét sourozencii. Narodila se v roce 2011. Matce tehdy bylo 21 let.
Zila s partnerem, s nimz ma viechny své déti. Porod probéh bez komplikaci. Potize se
u Stefanie objevili kolem tfetiho roku. Divka neza¢ala mluvit. Pro komunikaci Stefanie
pouzivala jen sadu zvukl, reagovala na slova, ale expresivni stranka jeji verbalniho

projevt byla zna¢né zaostala.

Rodinna anamnéza
Matka Stefanie porodila své prvni dité v 18 letech. Nyni Stefanie ma dal$ich 4

sourozencl. Nejmlad$Simu Sebastianovi je jeden rok. Nejstar$i Ivané sedim let.

.....
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domacnosti ponékud pasivné. Matka tvrdi, ze déti nade vSe miluje a Ze je rada, tomu,
7e zatala s rodinnym Zivotem jiz v 18 letech. Cela rodina se piestéhovala z Ceské
Lipy, kde méla potize s ufadem prace do Jifikova. Momentalné celd rodina bydli
vdomé s dalsimi n&kolika Romskymi rodinami. Matka Stefanie sousedi se svou
Svagrovou, ktera je ji napomocnd pii zvladani béznych ukoli. V domacnosti matka
Stefanie plni ponékud submisivni roli. Dalo by se fict, ze chod domacnosti idi jeji
Svagrova. Po mentéalni strance matka neni dostatecné vyspéla a ma potize s béznymi
ukoly v domécnostech. S otcem déti ¢asto vznikaji rozepte kviili rodinnému rozpoctu a
domécim pracim. K tomu otec Stefanie je nezaméstnany ale utraci pomérné dost penéz
v hernach. Vétsinu ¢asu mala Stefanie travi se svou starsi sestrou Ivanou, ktera také ma
potize s expresivni slozkou verbalni komunikace. Dé&ti casto hrali venku s détmi
z ostatnich rodin. V roce 2014 matka Stefanie se rozhodla pro zavedeni t&liska, aby

zabranila t¢hotenstvi. Uznala, Ze jiz ma dost déti a d¢€la ji potize se o né postarat.

Vyskytlé potize

Potize se zacali jiz od té doby, co se rodina piestéhovala do Jifikova. Rodiné
byl nafizen dohled oddéleni socilné pravni ochrany déti na zaklad¢ zanedbané péce o
détech. Sourozenci Stefanii nebyli zaregistrovani u détského 1ékate. V rodiné nebyla
dodrzovana hygiena, coz vedlo k zavSiveni, nebo ke koznim vyrazkdm. Jednim
z hlavnich problému tkvél v nedostatkli podnétu pro vyvoj déti. Pro svlij pomérné
chudy dusevni fond, matka nedokézala pecovat o détech takovym zplisobem, aby se
mohli rozvijet po vSech strankach. Matce chybély zékladni rodi¢ovské kompetence,
které mohla uplatnit pfi vychoveé déti. Nedokéazala se adekvatné ptizpisobit détskym
potifebam, protoze podle jejich slov ,,nevédéla jak na to*. V disledku tohoto piistupu
kognitivné poznavaci procesy Stefanie jsou ponékud zaostalé. Ve tfech letech ma
potize s komunikaci. Nerozezna tvary a barvy, ma potize s jemnou a hrubou motorkou.

Casto trpi koZnimi vyrazkami.
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Intervence ze strany socialni sluzby
V ramci spoluprace s matkou Stefanie byl sestaven individualni plan, ve kterém

ve kterém byli dohudnute nésledujicich oblastech podpory:

- posileni rodicovskych kompetenci

- zajisténi péce o dit¢ v domacim prostredi

- opatfeni pro zajisténi zdravi a ubezpecit ditéte

- Hospodarteni s finan¢nimi prostfedky — orientace ve finan¢ni oblasti

- Orientace a plnéni pozadavkl vyplyvajicich z najemni/podndjemni smlouvy

Prubéh spoluprace

Po navazani spoluprace s oddélenim socialné pravni ochrany déti a se socialni
sluzbou, kterd v rodin€ poskytovala organizace CEDR komunitni centru o. s., probéhla
registrace déti u Iékare. Nasledna spoluprace byla zamétfena na preposlani dokumentt
z Ceské Lipy do Rumburku a prehlaSené na uiad prace v misté bydlisté. Déle byli
prevedené veskeré davky socialni podpory, ktera rodina pobirala v Ceské Lipé. JelikoZ
rodina byla sledovana oddélenim socialn€ pravni ochrany déti, v rdmci spoluprace bylo
zapotiebi navazat funk¢ni komunikaci s touto statni organizaci. Jednou z hlavné¢ oblasti
podpory se tykala dodrzovani hygienickych zasad a vedeni domacnosti. Rodiné bylo
nazorn¢ napomocno pii vykonu domadcich praci. Uzivatelce sluzby byli vysvétlené

zéasady hygieny.

Stefanie musela podstoupit nékolik vysetfeni. Po prvnim vysetfeni sluchu,
vykonané v ramci diferencialni diagnostiky s cilem vylouceni nedoslychavosti se
74dna sluchova porucha neprokazala. Kontrola mluvidel téz dopadla dobte. Stefanie
musela navstivit pedagogicko psychologickou poradnu, aby se pokraovalo ve
stanoveni diagndzy. VySetieni sluchu ale ukazalo, ze hol¢icka pohotové reaguje na
podnéty, tudiz pravdépodobné se nejedna o zadnou vrozenou poruchu. Potize mohou

vyplivat z nedostatku podnétl ze strany matky, ktera se ditéti nevénuje.
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28. 11. 2014 ze strany oddéleni socialn€¢ pravni ochrany déti Rodiné byla
nabidnuta sluzba terénni prace z organizace Kostka komunitni centrum. Tato
organizace mohla poskytnout pomoc terénniho pracovnika, ktery pracuje s détmi.
Jelikoz v t¢ dobé orgén socialné pravni ochrany déti byl naklonén k umisténi déti do
ustavni péCe, matka schvalila tuto moznost jako posledni zachranu. Po zahdjeni
spoluprace s pracovnici komunitniho centra Kostka mezi vSemi zainteresovanymi
stranami byla naplanovéana navstéva pedagogicko psychologické poradny v Rumburku,
ke které oviem nasledné nedoslo. Stefanie sice za¢ala navitévovat Schrodingertiv
institut, ktery poskytuje sluzby v Jifikové, hlavni problém ditéte spocivajici v péci

odbornikl nebyl stale fesen.

Nakonec dne 5. 12. 2014 se konala piipadova konference, ktera se tykala
umisténi Stefanii a jeji sourozencti do ustavni péce. Oddéleni socialné pravni ochrany
déti v Rumburku ucinilo nédvrh na zdkladé zanedbané péce ze strany rodicl. Sviij
navrh oddéleni socidln€ pravni ochrany déti argumentovali tim, ze jedna v zajmu déti,
které potiebuji odbornou péci ze strany odbornikli. Tato potieba vznikla na zékladé
zanedbané vychovy a péce ze strany rodicl, které nyni nejsou schopné samostatné tuto

situaci napravit. VétSina pritomnych na této konferenci navrh schvalila.

Priloha B:

Kazuistika II

Juraj

Uvedeni do problematiky
Po té, co otec Juraje zesnul, hospodaieni pfevzala jeho matka, ktera pro sviij

mentalni handicap nebyla schopna tuto situaci zvladnout. Jeji handicap se projevil
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predevsim v neschopnosti finanéné¢ hospodafit. Juraj zac¢al mit vychovné problémy a
piestal respektovat matku. U Juraje se néasledné rozvinuli poruchy chovani coz bylo

podnétem pro nafizeni dohledu socialn¢ pravni ochrany déti.

Osobni anamnéza
Narodil se jako chténé dit€¢ ve mésté Varnsdorf. Od narozeni bydli v socidlné
vyloudené lokalité mésta Sluknov v rodinném domé, ktery obyva nékolik dalsich
rodin. Juraj ma 5 sourozencl. VSechny maji stejného otce, ktery v dobé zahdjeni
spoluprace zesnul. Juraj se narodil v roce 1997. V dobé vznikli problému chodil na

zékladni $kolu ve Sluknové

Rodinna anamnéza
Rodinna situace se zkomplikovala, kdyz otec Juraje zesnul. Pro sviij mentalni
handicap matka Juraje nezvladla situaci. Po smrti otce rodina ptisla nejen o Zivitele, ale

také o jediného ¢lena rodiny, ktery byl schopen spravovat rodinny rozpocet.

Juraj zacal postupné ztracet respekt k matce. Byl na matku hruby, odporoval a
neposlouchal. Zacal zanedbéavat povinnou Skolni dochazku a utikat z domova. Znac¢ny
vliv na Juraje mél jeho starSi bratr, kterému na zaklad¢ delikventniho chovani byl

udélen dohled socidln€ pravni ochrany déti. Dohled byl také natizen Jurajovi.

Nakonec po cCetnych selhavanich matky na navrh oddéleni socidlné pravni
ochrany déti, byly vSechny sourozenci svéfeny do péce Svagrové otce. S détmi méla
dobry vztah a bydlela blizko rodiny s druhem a s dcerou. Matka Juraje se mohla

s détmi nejen stale stykat ale podilet se na péci, coz se ji ale trvale nedafilo.

Vyskytlé potize
Po svéfeni déti do trvalé péce tety Juraje prestal jevit znamky socidlné
patologického chovani. Svagrova otce, které fikal teta, plné pievzala vychovu déti na
sebe. Pripravovala détem svaciny, chodila s nimi ven, dohlizela na Skolni dochazku.

Ptes veSkerou snahu, ale u Juraje doSlo k relapsu. Zacal opét utikat a zanedbévat
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povinnou $kolni dochazku. Celé situace byla feSena ze strany ,,tety. Ktera se snazila
vychovné zaplsobit na starsi sourozence, to se ji ale nedafilo. Juraj nebral jako autoritu

ani tetu, ani jeji druha. Své chovani argumentoval tim, Ze mu chybi otec.

Nakonec se veskera pozornost tety sto€ila na mladsi sourozence Juraje.

Problémy Juraje a jeho bratra se stale prohlubovali.

Intervence ze strany socialni sluzby
V ramci spoluprice se vSemi zainteresovanymi stranami byl sestaven

individualni plan s nasledujicimi oblastmi podpory.

- pfiprava ditéte z odliSného sociokulturniho prostfedi na stfedni Skolu
- financni stabilizace rodiny po umrti Zivitele

- sirotci a vdovské diichody

- doucovani déti (matka — absolventka praktické skoly)

- emocionalni podpora

Pribéh spoluprace
Rodiné byla poskytovéana asistence pifi hospodafeni s financemi. VSem détem
byl zatfizen sirot¢i dichod a davky SSP. Bylo zahdjeno jednéani se Skolou. Doslo k
ustanoveni dohod mezi ,tetou“, matkou a détmi. Pfes veSkerou snahu sluzby a ,,tety*,
stale dochazelo k prohlubovéani problematického chovani starSich sourozenct.

Nasledné bratii zacali konat trestnou ¢innost.

Oddéleni socidlné pravni ochrany déti muselo pfistoupit k nafizeni Ustavni

vychovy nad vS§emi détmi.
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Priloha C:

Kazuistika III

Olga

Uvedeni do problematiky

Olga vyrutstala s otcem. Ackoli se dokazal postarat o materialni zabezpeceni
dcery divce patrné chybéla péfe matky. Spoluprace s otcem Olgy byla zahijena
v dobé¢, kdy oddé€leni socialné pravni ochrany déti ucinilo rozhodnuti o umisténi divky

do ustavni péce a divka byla umisténa zatizeni pro déti vyZadujici okamzZitou pomoc.

Osobni anamnéza
Olze je 15 let. Pochazi zuplné rodiny, nemd sourozence. Divka byla
nekonfliktni a spise klidn€j$i povahy. M¢la rada manudlné rucni ¢innosti a po ukonceni
povinné Skolni dochéazky chtéla jit studovat kadetnictvi. Ve skole méla relativné dobry

prospéch.

Rodinna anamnéza
Po narozeni dcery matka Olgy méla stale konflikty s jejim otcem. Cela situace
vygradovala tim, e matka opustila rodinu a odstdhovala se do jiznich Cech. O dceru
matka tdajné nejevila zajem 1 vychovu a nebyla schopna platit vyzivné, diky cemuz se
neustdle dostavala do rozepte se zadkonem. Pro zdlouhavé soudni procesy o svéfeni
ditéte d trvalé péce otec ponckud zanedbaval vychovu Olgy. Oddéleni socidlné pravni
ochrany déti nafidilo dohled nad touto rodinou a v z4jmu ditéte pozadovali po otci

stabilizaci bytové a pracovni situace.
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Vyskytlé potize

Zameéstnanci socialn€ pravni ochrany déti navstévovali rodinu pomérné cCasto.
V pribéhu nekolika mésicii ale nedochazelo ke zlepSeni. Otec nebyl schopen zajistit
stabilni rodinné zazemi. M¢l pomérné velkou rodinu a neustéle se st€éhoval k rodinnym
ptisluSniktim, u kterych ale nedokézal dlouho vydrzet. Po pracovni strance se mu také
nedafilo. Po n¢kolika netspésnych pokusech o vyhleddni prace jeho elan ponckud
upadl. Y zacala dospivat a dle jeji vypoveédi v tomto obdobi ji chybéla matka, nebo
néjaka zenska slozka v rodin€. Sice se neustale sté¢hovali k ptibuznym pro Olgu to ale
bylo spiSe zatézujici. Divka nedokédzala navazat kvalitni a divérny vztah, neméla
s kym sdilet své pocity. Nakonec oddéleni sociadlné pravni ochrany déti ucinilo
rozhodnuti o umisténi divky do Klokanku - zafizeni pro déti vyzadujici okamZitou

pomoc.

Po kratsi dobé otec vyhledal pfitelkyni a jeho bytova situace se zacala
stabilizovat. Ve stejné dob& zahdjil spolupréci sterénni socidlni sluzbou.
Hlavnim cilem spoluprace bylo svéfeni dcery do trvalé péce otci. Pro splnéni tohoto
cile bylo zapotfebi navdzat komunikaci méstskym ufadem v Rumburku a
zaopatfit nafizeni o soudnim dohledu. Dale se pokracovalo vyhledanim a zaopatfenim
specialni Skoly pro dceru klienta a Iékafe na misté bydlist€. Mimo jiné bylo také
zapotiebi preposlani veskeré dokumentace z Prahy. Otci se nakonec podafilo naplnit cil
a Olga se vratila z Klokanku. Otec rekvalifika¢ni kurzy poskytnuté ze strany socialni
sluzby, se kterou spolupracoval.

Olga méla kotci odmitavy pfistup apies veSkerou snahu vSech
zainteresovanych osob se trvale nedafilo upevnit vztah, ktery byl narusen v dob¢ kdy
divka opustila rodinu a odesla do Klokanku. Olga nebyla schopnd svéfit se otci se
svymi potiebami a otec pomalu zacal rezignovat. Rezignace otce se projevila napiiklad
tehdy, kdy rodin¢ byla nabidnuta arteterapie. Olga souhlasila schvdlila to jako dobry
napad pro upevnéni vztahli s otcem, ten ale nasledn¢ na arteterapii nedorazil.
K ukonceni socidlni sluzby doslo, kdyz otec Y rozhodl stéhovat do Prahy, kde mél

pribuzné a doufal, Ze v Praze bude mit vice moznosti pracovniho uplatnéni.

103



Relaps

Po roce se otec Olgy opét obratil na terénni socidlni sluzbu, se kterou
spolupracoval. Sluzbu oslovil v okamziku, kdy doslo k prudkému zhorSeni jeho bytové
a finan¢ni situace. Dle jeho vypovédi celd jeho rodina ziistala v Praze na sidlisti, které
je proslulé pomérné snadnému piistupu k drogdm a prostituci. Sdm otec udajné
pamatoval malo véci za uplynuly mésic. Po prest€éhovani se na vySeuvedené sidlisté se
otec Y zacal se zivit prodejem drog. Jelikoz tato ¢innost vynasela pomérn¢ mnoho
penéz a otec Y chtél byt vykonnéjsi, aby mohl pracovat i po nocich zacal také uzivat
psychoaktivni navykové latky. Pro casté spory s otcem se Y nakonec odstéhovala
k pfibuznym. Tam ale nastal jiny problém, kdy Y zacala pochybovat o pravosti citi ze
strany pifibuznych. Podle jejich vypovédi, pfibuzné motivovala vidin penéz a pies
pomérn¢ apaticky vztah k div€éinym potizim pozadovali po otci svéteni divky do trvalé
péce. Nasledné se Olga opét piestéhovala k otci. U otce se sblizila s partou lidi
s asocidlni orientaci. Skupina kamaradu Olgy fetovali, navstévovali diskotéky, hrali na
hernich automatech, skamaradila s partou ,zdkaznikd“. Olga se také pfiznala
k prostituci, kterd byla pomérné snadnym zdrojem penéz. Otec Olgy se nakonec dostal
do vykonu trestu za ubliZzeni na zdravi. Olga skoncila v diagnostickém tustavé. Vztah
Olgy k otci je benevolentni, tvrdi, Ze v Klokanku ji bylo 1épe a ze lituje rozhodnuti
otce, ktery vétSinou jednad ve svém zajmu. Nesplnéné pfani Olgy stat se kadetnici je

podle jejich slov jednou z véci, ktera ji mrzi nejvic.

Priloha D:
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Kazuistika IV.

Hana

Uvedeni do problematiky

Olga vyristala s otcem. Ackoli se dokéazal postarat o materidlni zabezpeceni Y,
divce patrné¢ chybéla péfe matky. Spoluprace s otcem Y byla zahajena v dobé, kdy
odd¢leni socidln€ pravni ochrany déti ucinilo rozhodnuti o umisténi divky do tstavni

péce a divka byla umisténa zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc.

Osobni anamnéza

Hance je 16 let. Bydli s matkou v panelovém domé¢. Pfed umisténim do ustavni
péce navstévovala 6 tfidu. Pro poruchu plynulosti feci (tumultus sermonis) divce byla
doporucena pedagogicko-psychologickd poradna, kterou divka nechce odmita

nenavstévovat).

Rodinna anamnéza

Hanka ma mladsiho bratra a mladsi sestru. Matka Hanky pracuje a je matkou
samozivitelkou. Otec opustil rodinu po narozeni Hanky. Protoze byl gamblerem
pomérné zatézoval rodinny rozpocet a podle slov matky Hanky po jeho odchodu se
rodin¢ po finan¢ni strance znacn¢ ulevilo. Vztah matky s Hankou je ponékud
problematicky. Divka ma odmitavy vztah k autoritim a mezi ni a matkou neustale

dochazi ke konfliktdm.

Vyskytlé potize
PotiZe se zacali vyskytovat po pfechodu na druhy stupen zékladni Skoly. Hanka
byla nezvladatelnd, nerespektovala ucitele, zaedbavala povinnosu Skolni dochézku.
Byla agresivni ke své matce, kterou dokonce jednou pii hadce fyzicky napadla.

V sedmé t¥idé hanka zadala pit alkohol. Casto utikala z domova. Hanka pfiznala, Ze
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pri¢inou poziti alkoholu byli potize, které nemohla vytesit. Opijela se v ptipadech, kdy
potifebovala emocni podporu a kterou si neuméla fict. Napiiklad jednou se musela
opit, kdyz se s ni rozeSel jeji kluk a pak se vyspal s holkou ze tfidy, kterou Hanka

udajné nesnasela.

Nakonec Hanka byla umisténa do diagnostického ustavu. Po navratu
z vychovného tistavu Hance byl nafizen dohled socialné pravni ochrany déti. Rodina
Hanky zacal pracovat s mistni farou, ktera poskytovala prostory pro div¢i volnocasovy
krouzek. Na krouzek Hanka pravideln€ dochézela. Podle jeji slov ji bavil. Na krouzku
se mohla pravideln¢ setkdvat se svymi kamarddkami mezi kterymi si nakonec
vydobyla viidéi pozici. Na krouzku se to ale podepsalo negativné, protoze Hanka
strhavala divky k drobnym deliktim. Divky €asto chodily potaji na , koutové pauzy*,
zaCali mluvit sprosté. Ackoli divky nezanedbavali dochdzku na krouzek, obcas
rezignovali na jeho program. Nakonec Hanka pfestala Uipln€ navstévovat krouzek. Jeji
kamaradky vysvétlili castou absenci Hanky tim, Ze si nasla jinou partu. ,,Jina parta“ se
skladala z asocialné orientovanych lidi, které fetovali a kradli. Podle vypovédi
pracovnikt odd¢leni socidln€ pravni ochrany déti Hanka byla spatfena pozd¢ vecer na
mistech, které byli vétSinou vyhrazené pro Zeny, které se Zivili prostituci. Pro Cetné

podezieni z prostituce se to nakonec nepodatilo prokazat.

Priloha E:

Seznam otazek pro strukturovany rozhovor

Dodrzuji Romové z Vasi cilové kategorie tradice?

Pokud jste na predchozi otazku odpovédéli kladné, jaky dopad maji tyto
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tradice na spolupraci s Vasi organizaci?
- Kladny

- Zaporny

- V ¢em se projevuje?

Zna Vase cilova kategorie Romsky jazyk?

- Zna
- Nezna

- Znaji jen nekteti

Kolik sourozencii maji obvykle déti a mladistvi z Vasi cilové kategorie?

- Zadné
- 1 a vice
- 3 avice

- 5 a vice

Diivéruji Vam jako autorité, kdyZ nejste Rom?

- Ano
- Ne

kolika rodinami ze socialné vyloucené lokality spolupracujete? / V kolika
rodinach délate Setieni?

Nejcastéjsi diivody spoluprace s Vasi organizaci?

- Protipravni jednani (pfestupky a trestna ¢innost)

- Zacinajici zavislost na drogach, alkoholu, automatech

107



- Utéky z domova

- Mnozstvi vychovnych opatieni uplatnénych ptfed navrhem ustavni vychovy
- Zahalcivy zpusob Zivota

- Nerespektovani rodict

- Sexualni promiskuita

- Clenstvi v zavodové parté

- Jiny dtvod (jaky)

Kolik déti z rodin, se kterymi spolupracujete, ma problém se Skolni dochazkou?
V kolika pripadech doslo k umisténi déti a mladistvych do tstavni péce?

Jsou rodi¢e mravné pohnutych déti pracujici?
- Ano
- Ne

Jaké jsou podle Vas nejcastéjSi mechanismy socialniho vylouceni na izemi
Sluknovského vybézku?

- Prostorové vylouceni

- Vyloucenti z trhu prace

- Finan¢ni tisen

- Etnicita

- Nedostatek motivace fesit svou dosavadni Zivotni situaci
- Jiné dtivody (jaké)

Zménil podle Vas systém socidlnich davek postoj Romi k praci?
- Ano
- Ne
Pokud jste na predchozi otazku odpovédéli kladné, je podle Vas tato zména

pozitivni, ¢i negativni?
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- Pozitivni
- Negativni

- V ¢em se tato zmena podle Vas projevuje?

Ovliviiuje podle Vas postoj Romi k praci vzdélavani a vychovu jejich déti?
- Ano
- Ne

Pokud jste na piedchozi otazku odpovédéli kladné, jakym zptisobem?

Ovliviiuji podle Vas hodnoty a postoje Romi ze socialné vyloucenych lokalit
vznik socialné patologickych jevi u jejich déti?

- Ano
- Ne

Pokud jste na piredchozi otazku odpovédéli kladné, jaky postoj rodica byste

vvvvvv

Jaky je podle Vas nejcastéjsi diuvod socialné patologickych jeva déti a mladeze ze
socialné vyloucenych lokalit?

- Prostorové vylouceni

- Zptsob vychovy v roding (vzor rodi¢t, nedostatek podnétl)
- Finanéni tisen

- Etnicita

- Jiny dtivod (jaky)
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Priloha F:

Prepis strukturovanych rozhovori

Prepis rozhovoru s pani Bc. Hanou Sokolovou. Hana je zaméstnankyni odboru
vnitini spravy radnice mésta Sluknov. Jeji cilovou kategorii jsou osoby se
zdravotnim postiZzenim nebo duSevnim onemocnénim, osoby pecujici o osoby

zavislé na péci jiné osoby, osoby s riznym stupném omezeni.

JB: Dobry den. D&kuji, Ze jsme se mohli dnes sejit. Jste pfipravena, mizeme zacit?
HS: Nemate za¢. Ano, muzeme zadit.

JB: Dé&kuji, takZe mou prvni otazkou je, zda Romové z Vasi cilové kategorie dodrzuji
tradice?

HS: Ne

JB: Zna vase cilova kategorie Romsky jazyk?

HS: Négkteti ano

JB: Kolik sourozenct maji obvykle déti a mladistvé z Vasi cilové kategorie?

HS: VétSinou maji tak 3 a vice

JB: Davétuji Vam jako autorite, kdyz nejste Rom?

HS: Ne

JB: S kolika rodinami ze socidln¢ vyloucené lokality spolupracujete? /40 V kolika
rodinach délate Setfeni?

HS: Tak asi se 40

JB: A jakeé jsou nejcastéjsi divody spoluprace s Vasi organizaci?
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HS: Nejcastéjsim diivodem je zahal¢ivy zptisob Zivota

JB: Kolik déti z rodin, se kterymi spolupracujete, ma problém se Skolni dochazkou?
HS: Rekla bych tak 80% ma problém s dochazkou.

V kolika piipadech doslo k umisténi déti a mladistvych do ustavni péce?

HS: Myslim ze u 20% doslo k umisténi

JB: Jsou rodi¢e mravné pohnutych déti pracujici?

HS: Pfevazné nejsou

JB: Jaké jsou podle Vas nejcastéjsSi mechanismy socialniho vylouceni na izemi
Sluknovského vybé&zku?

HS: Vylouceni z trhu prace a nedostatek motivace fesit svou dosavadni Zivotni situaci
JB: Zmeénil Podle Vas postoj Romu k praci systém socialnich davek?

HS: Ne — je stale nemotivujici

JB: Dobra, d¢kuji, Dalsi otazkou je jestli podle Vas postoj Romil k praci ovliviiuje
vzdélavani a vychovu jejich déti?

HS: Ano

JB: A jakym zplisobem si myslite, ze ovliviiuje?

HS: Soucasna vySe minimalni mzdy v poméru k vysi davek nemotivuje k ziskani
n¢jakého vzdélani, za Gcelem ziskani zaméstnani v budoucnu.

JB: Je podle Vas vztah mezi hodnoty a postoje Romt ze socialné vyloucenych lokalit a
vznikem socidlné patologickych jevi u jejich déti?

HS: Myslim, ze ano.

HS: Nezéjem zaclenit se do spole¢nosti, nespatiuji vyhodu v tom, byt zaméstnan.
JB: Jaky je podle Vs nejcastéjsi divod socialné patologickych jevl déti mladeze ze
socialn¢ vyloucenych lokalit?

HS: Zptisob vychovy v rodiné€ (vzor rodi¢i, nedostatek podnétl)

JB: Dobr4, to je vse. Dekuji.

HS: Prosim.
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5.3.

Pi'epis rozhovoru s pani Be. Ivanou Strasilovou zaméstnankyni oddéleni socialné

pravni ochrany déti v Rumburku.

2015. 13:00 — 14:00

JB: Dobry den. Nejdiiv Vam musim podékovat, ze jste si udélala Cas.

IS: Nemate za co. Snad Vam né&jak pomohu.

JB: Ja si myslim, ze urc¢ité. Mizeme tedy zacit?

IS: Ano, Mizeme.

JB: Dobr4, tak tedy zacneme s otazky, jestli Romové z Vasi cilové kategorie dodrzuji
tradice?

IS: Ano

JB: M4 to néjaky dopad na spolupraci ¢ Vasi organizaci?

IS: M4, spis Kladny

JB: V ¢em se projevuje?

IS: ...Jsou povércivi, chrani novorozence do 6 tydna cervenou snirkou, cti mrtvé,
casto chodi na hibitov zapalovat svicky, zbylé jidlo z pfedeslého dne nejedi, je necisté-
tyto tradice dodrzuje hlavné starsi a stfedni generace.

JB: Zna vase cilova kategorie Romsky jazyk?

IS: Zna- starSi generace

JB: Kolik sourozenct maji obvykle déti a mladistvé z Vasi cilové kategorie?

IS: Tak jednoho a vice

JB: Diivétuji Vam jako autorité, kdyz nejste Rom?

IS: Ano

JB: V kolika rodinach délate Setfeni?

IS: Méame zhruba 35 rodin mésicné

JB: Jaké jsou nejcastéjsi dlivody spoluprace s Vasi organizaci?

IS: podéani ndvrhu rodi¢e na Upravu rodic¢ovské odpoveédnosti k détem, Spatné péce,
zaskolactvi, trestna ¢innost, déti umisténé v Gistavni pééi. Zadna spoluprace neni
nucend, ale je v zgjmu déti.

JB: Kolik déti z rodin, se kterymi spolupracujete, ma problém se Skolni dochazkou?
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IS: 10 déti

JB: V kolika ptipadech doslo k umisténi déti a mladistvych do Gstavni péce?
IS: V 6 pripadech.

JB: Jsou rodi¢e mravné pohnutych déti pracujici?

IS: Nékolik rodici pracuje, ale spise ne

JB: Jaké jsou podle Vas nej¢astéj$i mechanismy socialniho vylouceni na izemi
Sluknovského vybézku?

IS: Nedostatek motivace fesit svou dosavadni zivotni situaci

IS: Myslim, Ze ne

JB: Podle Vas zménil postoj Romu k praci systém socidlnich davek?

IS: Ne

JB: Ovliviiyje podle Véas postoj Romi k praci vzdélavani a vychovu jejich déti?

IS: Ano

JB: Jakym zplsobem?

IS: Ovliviiuje to mnoho véci. Treba postoje déti.

JB: Je podle Vas vztah mezi hodnoty a postoje Romi ze socialn¢€ vyloucenych lokalit a
vznikem socidln€ patologickych jevii u jejich déti?

IS: Myslim, Ze ano

JB: Na ptedchozi otazku jste odpovédéla kladné, jaky postoj rodict byste tedy oznacili
IS: Déti kopiruji postoj rodict — tedy pracovat se nevyplaci.

JB: Jaky je podle Vas nejcastéjsi diivod socialné patologickych jevi déti mladeze ze
socidln€ vyloucenych lokalit?

IS: Zpiisob vychovy v rodin€ — vzor rodici, nedostatek podnéti.

JB: Dobra, d¢kuji. To je vse.

IS: Neni za co.
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Prepis rozhovoru se sleénou Bc. Petrou Svobodovou. Petra je zaméstnankyni
odboru vnitini spravy radnice mésta Sluknov. Ma na starost lokality sidli§té,
Cisarsky, Hrabéci, RoZzany a Kralovstvi a spolupracuje s osoby ohroZené
socialnim vylou¢enim, osoby ohroZené rizikovym zpisobem Zivota, obéti agrese,
trestné Cinnosti a domaciho nasili, osoby, které ztratily pristiesi, zarizeni pro déti
a mladez, terénni programy.

4.3.2015. 14:00- 15:10

JB: Dobry den. Dékuji, ze jsme se mohli sejit. Myslite, ze bychom mohli zacit?

PS: Dobry den, ano, myslim, ze mizeme.

JB: Dobra. Tak se nejprve zeptam na to, jestli Romové z Vasi cilové kategorie dodrzuji
néjaké tradice?

PS: Ne, nedodrzuji

Zna vase cilova kategorie Romsky jazyk?

PS: N¢ktefi ano, ale jen ta starsi kategorie.

JB: Duvétuji Vam jako autorité, kdyz nejste Rom?

PS: Nedokazu odpoveédét ano nebo ne... nedostdvame se do konfliktu, vpoustéji nas do
obydli... ale nedokazu fict, zda je to respekt nebo pocit, Ze musi, aby dostali davky.

JB: S kolika rodinami ze socidlné¢ vyloucené lokality spolupracujete?

PS: Méame 40 rodin

JB: Jaké jsou nejcastéjsi divody spoluprace s Vasi organizaci?

PS: VétSinou jde o zahalc¢ivy zplisob zivota

JB: Kolik déti z rodin, se kterymi spolupracujete, ma problém se Skolni dochazkou?
PS: 80 procent déti s tim ma potize

JB: V kolika piipadech doslo k umisténi déti a mladistvych do ustavni péce?

PS: Asi u 20 procent
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JB: Jsou rodi¢e mravné pohnutych déti pracujici?

PS: Ne, ptevazné nejsou.

JB: Jaké jsou podle Vis nej¢astéj$i mechanismy socialniho vylouceni na izemi
Sluknovského vybézku?

PS: Ja myslim, Ze to je vylouceni z trhu prace a nedostatek motivace fesit svou
dosavadni Zivotni situaci

JB: Podle Vas zménil postoj Romu k praci systém sociadlnich davek?

PS: Myslim, Ze ano

JB: V ¢em se tedy podle Vas projevuje?

PS: Myslim, Ze systém davek umoziuje lidem zGstavat doma a nechodit do
zamé&stnani. Vzhledem k nizkym vyplatam se ani nevyplati do prace jit. Systém davek
nemotivuje lidi k tomu, aby $li do prace.

JB: Ovliviiyje podle Véas postoj Romi k praci vzdélavani a vychovu jejich déti?

PS: Ano.

JB: Jakym zplsobem?

PS: Vzhledem k tomu, Ze nemaji zajem pracovat a rozvijet se, nepovazuji ani vzdélani
za podstatné.

JB: Je podle Vas vztah mezi hodnoty a postoje Romt ze socialné vyloucenych lokalit a
vznikem socidlné patologickych jevi u jejich déti?

PS: Je

PS: Nezaclenéni do spolecnosti, zavislost na socidlnich davkach, neschopnost
hospodafit s financemi a zneuZivani navykovych latek.

JB: Jaky je podle Vs nejcastéjsi divod socialné patologickych jevl déti mladeze ze
socialn¢ vyloucenych lokalit?

PS:Myslim, Ze to je zplisob vychovy v roding.

JB: Dobra, dékuji, to je vSechno.

PS: Rado se stalo.
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Prepis rozhovoru se sleénou Ditou Tiplanovou. Dita je terénni socialni pracovnice
odboru vnitiéni spravy radnice mésta Sluknov.

4.3.2015. 14:00—- 15:10

JB: Dobry den. Dékuji, za Vas ¢as. Miizeme zacit?

DT: Dobry den, jo jo, jsem pfipravena.

JB: Dobra, takZe za¢neme. Tak na zacatek by m& zajimalo, jestli Romové z Vasi cilové
kategorie dodrzuji n¢jaké tradice?

DT: Ne

JB: Kolik sourozenct maji obvykle déti a mladistvé z Vasi cilové kategorie?

DT: Tak 3 a vice.

Zna vase cilova kategorie Romsky jazyk?

DT: Ne

JB: Duvétuji Vam jako autorité, kdyz nejste Rom?

DT: Nevim...Jako autoritu mne asi neberou, ale spis jako né¢koho kdo jim chce pomoc,
paklize jim pomoci nedokazu, jsou docela odtaziti

JB: S kolika rodinami ze socialné vyloucené lokality spolupracujete?

DT: Se 40 rodinami

JB: Jaké jsou nejcastéjsi dlivody spoluprace s Vasi organizaci?

DT: Asi zahdl¢ivy zptsob zivota

JB: Kolik déti z rodin, se kterymi spolupracujete, ma problém se Skolni dochazkou?
DT: zhruba 80 procent déti

JB: V kolika ptipadech doslo k umisténi déti a mladistvych do tstavni péce?

DT: u 20 procent k tomu doslo.

JB: Jsou rodi¢e mravné pohnutych déti pracujici?

DT: Ne, ale jestli je to proto, ze maji mravné posunuté déti, tim si nejsem jista.
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5.3.

JB: Dobra, d¢kuji. Podle Vas, jaké jsou nejcastéjsi mechanismy socialniho vylouceni
ve Sluknovském vybézku?

DT: Vylouceni z trhu prace a neschopnost se ptizplsobit.

Ja myslim, Ze to je vylouceni z trhu prace a nedostatek motivace fesit svou dosavadni
Zivotni situaci

JB: Podle Vas zménil postoj Romu k praci systém socidlnich davek?

DT: Tak to ano

JB: V ¢em se tedy podle Vas projevuje?

DT: Podle mého néazoru se jedna o to, ze nemaji motivaci pracovat, kdyz ze socidlnich
davek maji vétsi zabezpecCeni, nez kdyby vydélavali.

JB: Ovliviiyje podle Vas postoj Romi k praci vzdélavani a vychovu jejich déti?

DT: Myslim, Ze ne

JB: Je podle Vas vztah mezi hodnoty a postoje Romi ze socialn¢€ vyloucenych lokalit a
vznikem socidln€ patologickych jevii u jejich déti?

DT: Je

DT: Myslim, ze to je uplna zavislost na systému, rodice neuci déti moralnim zasadam.
JB: Jaky je podle Vas nejcastéjsi ditvod socidln€ patologickych jeva déti mladeze ze
socialné vyloucenych lokalit?

DT: Zptsob vychovy v rodiné (vzor rodici, nedostatek podnéti)

JB: Tak dobra. Uz jsme u konce. Dékuji.

DT: Jo? To bylo docela rychly. Také dekuyi.

Piepis rozhovoru spani Mgr. Veronikou Kakardlovou. Veronika je

zaméstnankyni oblastni charity Sluknov. Pracuje v pied$kolnim klubu Ambrela.

2015. 13:00 — 14:00
JB: Ahoj Veroniko, Dé&kuji Ti za Tv1ij Cas.
VK: To je v poradku. Nemas zac.

JB: Myslis, Ze bychom mohli zacit?
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VK: Myslim, ze ano.

JB: Dobra, tak tedy zatneme. Mou prvni otdzkou je Nejdiiv jestli Romové z Vasi
cilové kategorie dodrzuji tradice?

VK: Ano

JB: M4 to néjaky dopad na spolupraci ¢ Vasi organizaci?

VK: Ano, myslim, Ze dodrzuji.

JB: V ¢em se projevuje?

VK: Tieba pii umrti v rodin¢ — Vartovani, kdy se louci se zesnulym.

JB: Zna vase cilova kategorie Romsky jazyk?

VK: Zna, ale spi§ uméji mluvit ty starSi. Pokud ale jde o psani — to je horsi...malo
ktery Rom, kterého zndm umi psat v romsting.

JB: Kolik sourozencti maji obvykle déti a mladistvé z Vasi cilové kategorie?

VK: Vic jak tfi.

JB: Duvétuji Vam jako autorité, kdyz nejste Rom?

VK: Je to béh na dlouhou trat’, ale ano... Dlvéra se buduje téZce.

JB: S kolika rodinami spolupracujete.

VK: Ted v terénu mame 6 novych rodin, takze dohromady mame tak kolem 10.

JB: Jaké jsou nejcastéjsi ditvody spoluprace s Vasi organizaci?

VK: Nejcasté€jsi divody? Dospé€ly maji zakdzky, které se tykaji materidlniho
zabezpeceni, nebo péce o déti, kdy ditéti byl nafizen dohled, takz vlastné se snazime o
stabilizaci rodinné situace.

JB: Kolik déti z rodin, se kterymi spolupracujete, ma problém se Skolni dochazkou?
VK: Mozna tak u péti déti je tento problém.

JB: V kolika ptipadech doslo k umisténi déti a mladistvych do tstavni péce?

VK: U nés v zadném..

JB: Jsou rodi¢e mravné pohnutych déti pracujici?

VK: Ja bych tekla, Ze ani ne. Ale déti, se kterymi spolupracujeme nejsou zas az tolik
mravn¢ pohnuté.

JB: Jaké jsou podle Tebe nejcastéjsi mechanismy socialniho vylouceni na uzemi

Sluknovského vybézku?
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VK: Ja myslim, Ze asi nedostatek motivace. Rodice se v podstaté maji dobte. Pokud
jim nic nechybi tak nechté¢ji Zadnou alternativu.

JB: Zménil podle Tebe postoj Romu k praci systém socidlnich davek?

VK: Myslim, ze ano, ale negativné. Nevidi v pracovnim poméru zddnou vyhodu.

JB: Ovliviiyje podle Tebe postoj Romi k praci vzdélavani a vychovu jejich déti?

VK: Ja myslim, ze ano.

JB: Jakym zplsobem?

VK: Naptiklad v tom, Ze déti pfejimaji vzory jejich rodicl, tudiz pokud prace neni pro
rodice prioritni, tak pravdépodobn¢ asi nebude ani pro déti.

JB: Je podle Tebe vztah mezi hodnoty a postoje Romt ze socialné vyloucenych lokalit
a vznikem socialné¢ patologickych jevl u jejich déti?

VK: Ano, j& myslim, Ze urcité.

VK: Tieba praveé postoj k praci. Neékteti rodice prosté nefesi dochazku déti do skoly a
zacinaji néco fesit teprve pokud je tu hrozba odebrani davek.

JB: Jaky je podle Tebe nejcastejsi diivod socialné patologickych jevi déti mladeze ze
socialn¢ vyloucenych lokalit?

VK: Myslim, ze pravé zptisob vychovy.

JB: Dé&kuji, to je vSechno

VK: Parada. Nemas zac.

Piepis rozhovoru se sle€nou Petrou Vrajovou. Zaméstnankyni nizkoprahového
zafizeni pro déti a mladez, terénni programy.

2.3.2015. 7:55 - 8:00

JB: Takze dékuji za moZnost se s Vami sejit a za V&S Cas.

PV: To nemate zac.

JB: Myslite, Ze mizeme zacit?

PV: Ano, ano.

JB: Dobra. Dodrzuji Romové z Vasi cilové kategorie tradice?

PV: Ne nedodrzuji.
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JB: Zna vase cilova kategorie Romsky jazyk?

PV: Ano, zna.

JB: Kolik sourozencli maji obvykle déti a mladistvé z Vasi cilové kategorie?

PV: Vétsinou jednoho a vice.

JB: Duvétuji Vam jako autorité, kdyz nejste Rom?

PV: Hm...Ano. JB: S kolika rodinami ze socidln¢ vylouc¢ené lokality spolupracujete?
PV: NaSe cilova skupina jsou déti a mladez. Na poc¢atku roku 2014 se nas klub pro déti
a mladez preménil na socidlni sluzbu nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez. Tudiz
nase cilova skupina je zaroven uzivad zafizeni jako socidlni sluzbu. Maji své
individualni plany s nastavenym cilem a smlouvy. Takovych uzivatelt je tu 13.

JB: Jaké jsou nejéastéjsi divody spoluprice s Vasi organizaci? Resili jste piipady
socidlné patologického chovani?

PV: Zatim se nam ve sluzbé nestalo, Ze bychom fesili n¢jaké socialné patologické
chovani. Uzivatele sem chodi smyslupln¢ travit volny ¢as. Sluzba je spisSe preventivni.
JB: Kolik déti, nebo mladistvych, se kterymi spolupracujete, ma problém se Skolni
dochazkou?

PV: 5 déti.

JB: V kolika ptipadech doslo k umisténi déti a mladistvych do Gstavni péce?

PV: Prozatim k Zddnému takovému ptipadu nedoslo.

JB: Jsou rodi¢e mravné pohnutych déti spise pracujici?

PV: Ne.

JB: Jaké jsou podle Vas nejcastéjsSi mechanismy socialniho vylouceni na tzemi
Sluknovského vyb&zku?

PV: Vylouceni z trhu prace, financni tiseii a nedostatek motivace fesit svou dosavadni
zivotni situaci.

JB: Podle Vas zménil postoj Romu k praci systém socidlnich davek?

PV: Ano

JB: Je podle Vas tato zména pozitivni, ¢i negativni?

PV: Negativni

JB: V ¢em se tato zména podle Vas projevuje?
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PV: Podle m¢,v nedostatku motivace k vykonu prace za minimalni mzdu.

JB: Ovliviiuje podle Véas postoj Romt k praci vzdélavani a vychovu jejich déti?

PV: Ano, ovliviiyje.

JB: Jakym zptisobem?

PV: Nepracujici rodice predavaji détem negativni vzor.

JB: Je podle Vas vztah mezi hodnoty a postoje Romu ze socialné vyloucenych lokalit a
vznikem socidlné patologickych jevi u jejich déti?

PV: Myslim, Ze ano.

JB: Dobra dékuji. V navaznosti na pfedchozi dotaz se jesté zeptdm: jaky postoj rodict
PV: Rezignace na chovani dospivajicich déti.

JB: Co si myslite o diivodech socidlné¢ patologickych jevl déti mladeze ze socialné
vyloucenych lokalit? Jaky je podle Vas nejéastéjsi ditvod?

PV: Myslim, ze nejCastéjSim diivodem je prostorové vylouceni a zplsob vychovy
v roding. Je v nich nepodnétné prostiedi, rodi¢e predavaji svym détem vzorce chovani,
které sami povazuji za vhodné, a jak uZz jsem vlastné¢ zminila, rezignuji na
dospivajicich déti.

JB: Dobr4, jsme u konce. D¢kuji za rozhovor.

PV: Nemate zac.
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