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Anotace

Bakalarska prace na téma ,Lidské zdroje v organizaci, vzdélavani v ramci
Ministerstva vnitra“ je komponovana od historie vyvoje organizacni kultury Ministerstva
vhitra, pfes zakladni pojmy, jako jsou lidské zdroje, jejich vyznam a fFizeni
na ministerstvu. Cilem je porovnat systém vzdélavaciho procesu zaméstnancu
po reorganizaci statni spravy v souvislosti s implementaci zakona €. 234/2014 Sb.,
o statni sluzbé ve spravnich Gfadech a na ministerstvu, a s nim souvisejici zmény,
povinnosti a finanéni naklady na vzdélavani. V bakalarské praci je dale uvadéno
shrnuti klad a zapor( vyplyvajicich ze zakona o statni sluzbé v praxi.

Porovnavano je zde iuplatnéni vybrané metody vzdélavani na pracovistich

na Ministerstvu vnitra a v soukromém sektoru, tj. v Ceské spofitelng, a.s.
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Annotation

The bachelor thesis on the topic "Human resources in the organization, Education
at the Ministry of the Interior" brings insight into the history of development
and organizational culture of the Ministry of Interior, dealing with concepts such
as human resources and their importance and management of this organization,
the training of employees within Law No. 234/2014 Coll., on civil service in the Ministry
of Interior and the related financial impact on education in the central administrative
offices. The paper also compared the application of selected methods of education
in the workplace at the Ministry of Interior and the private sector, i.e. Ceskéa

spofitelna, a.s.
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UvoD

Cilem této bakalafské prace je rozbor problematiky na téma Lidské zdroje
VvV organizaci, vzdélavani v rdmci Ministerstva vnitra.

V bakaléFské praci je v teoretické Casti prezentovan historicky vyvoj organizacni
kultury ministerstva, dale jsou feSeny lidské zdroje, jejich vyznam, funkce, formovani
afizeni. Ty se podstatnou mirou podileji na vytvareni strategii rGznych organizaci
a dulezité opodstatnéni maji i v provazanosti na firemni kulturu. Analyza a nasledné
spravné zacileni schopnosti kazdého jednotlivce na konkrétni problematiku
v organizaci Ci spole€nosti pfinadSi zvySeni efektivity prace, menSi chybovost
zaméstnancu, vétsi stabilitu organizace nebo spole¢nosti na trhu a dalsi.

Organizacni strategie, kultura i cile jsou nedilnou souc¢ésti sounalezitosti
zaméstnancl vic¢i organizaci nebo spolecnosti, jejichz motivaci a sjednoceni s nimi
je nutné neustale podporovat a rozvijet. Mezi faktory rozvoje zaméstnancu patfi
i vzdélavani zaméstnancu.

V bakaldfské praci je charakterizovano autorkou ji zndmé prostredi statni
spravy, konkrétné prostiedi ministerstva.

Pocinaje definici zakladnich pojma vzdélavani, pres podstatu jeho potreby,
planovani, realizaci aZz po vyhodnocovani vzdélavaciho programu, jsou popisovany
izmény adopady reformy statni spravy ve vzdélavani zaméstnancu, a to jak
ve sluzebnich Ufadech, tak v ramci Ministerstva vnitra.

Legislativni zmény v oblasti vzdélavani se mimo jiné tykaji i zmén vydanych
pravidel pro vzdélavani statnich zaméstnancl ve sluzebnich a spravnich Gradech. Dale
pak je zminéna povinnost statniho Gfednika stanovend zakonem o statni sluzbé
k fadnému vykonavani sluZzebnich povinnosti.

Prakticka ¢ast bakalafské prace je zacilena na porovnani systému vzdélavaciho
procesu zaméstnancu po reorganizaci v souvislosti s dopady zékona ¢&. 234/2014 Sb.,
0 statni sluzbé ve spravnich Gfadech a na Ministerstvu vnitra, a s nim souvisejicich
zmén, povinnosti tykajici se napfiklad zvySovani jejich vlastni kvalifikace a finanénich
nakladi na vzdélavani. V bakalafské praci je déle uvadéno shrnuti kladl a zapord
vyplyvajicich z tohoto zakona.

Popsany jsou i operaCni programy v ramci ministerstva a jejich vyuZzitelnost

V praxi.



Podstatné je zminit, Ze cely proces zmén se nyni na ministerstvu teprve zavadi.
Shrnutim v posledni ¢asti bakalafské prace prezentuji doposud znamé poznatky, jejich
klady i zapory, vytky &i pfipominky k témto zaCatkim, a to jak o efektivité zakona
0 statni sluzbé, tak o jeho moznych komplikacich &i jinych podrobnostech.

Dale je =zavérem porovnavano uplatnéni vybrané metody vzdélavani
na pracovisti - vstupniho vzdélavani vramci adaptacniho procesu vykonavaného
na Ministerstvu vnitra a v soukromém sektoru, konkrétné v Ceské spofitelng, a. s.,

kterymi méla autorka v rdmci své pracovni kariéry moznost projit.
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TEORETICKA CAST

A. LIDSKE ZDROJE

Termin lidské zdroje oznacuiji jedince i osobnosti, jeZ jsou schopny seberealizace
ve svéfenych pracovnich procesech &i na zékladé vlastniho rozhodnuti. Oznaduje
zvlastni €innost v rdmci organizace, které jsou zaméfeny na Fizeni lidského kapitalu
v organizaci. Pro kazdou z nich jsou lidské zdroje tim nejcenné&jSim, co m4, protoze
pravé oni jsou nositeli socialniho a intelektualniho kapitalu, znalosti a dovednosti,
a pravé oni pfi dobré motivaci mohou individualné i kolektivné pfispivat k dosazeni
nadstandardnich cilG organizace.

Cilem personalni prace s lidskymi zdroji je uplatnit vhodnou a kvalifikovanou osobu
pro dosaZzeni maximalni mozné sounaleZitosti se svéfenym  Ukolem,
cozZ je podstatou efektivniho vyuzivani lidskych zdroji. PFiprava pro vykonavani urcité
¢innosti muze trvat mnohdy i nékolik mésict &i let a nalezeni odbornika nemusi byt

také vzdy samoziejmosti®.

Cit.: ,Podnik ¢i jakakoliv jind organizace mohou fungovat jen tehdy, podafi-li
se shromézdit, propojit, uvést do pohybu a vyuZivat materialni zdroje spolu

s finanénimi, informacénimi a lidskymi zdroji?.*

1. Rozvoj lidskych zdroju
Chce-li organizace dosahnout co nejvyssich podnikatelskych cild, je tfeba upfit
pozornost na rozvoj potencidlu lidskych zdrojd. Jejich stimulace predstavuje vliv
na jedince z vnéjSku, cilem toho je u néj navodit potfebu v podobé& zajmu &i snahy
0 zlepSovani pracovnich vysledku, které se mohou objevit v pozitivni podobé, napriklad

ve formé& odmény, anebo naopak ve formé negativni, poté ale hovofime o sankcich.

YBELOHLAVEK F., KOSTAN P., SULER O. Management. I. vydani. Brno: Computer Press, 2006.
Str. 303.

2Duda J. Rizeni lidskych zdrojii. Brno International Business School [online]. Zdroj: http:/b2b.inform-
za.sk/obsahy/9788087071892.pdf. Str. 7.
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Motivace predstavuje uspokojovani vysSich potfeb Elovéka, a to stanovenim

priorit jeho hodnot. Jednd se zejména o potreby:

. soundleZitosti, kterou je spoleCenské uplatnéni,
. uznani, jehoz podstatou je Ucta, prestiz, uspokojeni z Uspéchu,
. osobniho rozvoje, kde jeho podstatou je uspokojeni z vykonané prace

a seberealizace, a to vzdy vsouladu s osobnimi zajmy a s aspiraci na potfeby
organizace.

Jako zakladni motivac¢ni zdroje jsou oznadovany potfeby, navyky, zajmy, idealy
a hodnoty. Motivaénimi  podklady mohou byt dale mimofaddné odmény
za nadstandardni vykon ¢&i projevenou aktivitu a iniciativu, hodnoceni pracovnika
v pracovnim procesu, hodnoceni jeho prace, porovnavani vysledk( mezi pracovniky,
dosazeni zpUsobilosti k realizaci pracovni napIné, pochopeni vyznamu podstaty naplné
dané cinnosti, uznani zkuSeného nadfizeného, vhodn& aplikace Fizeni a vedeni
uplatiiované na pracovnika, ¢imZz muaze byt dale motivovan k aktivnimu zlepSovani
ve svéfeném procesu nebo pracovnim postupu v souvislosti s pozadovanymi cili

&i uspokojenim z pracovni &innosti vedené az k seberealizaci®.

Cit.: ,Rizeni lidskych zdroju je definovano jako strategicky a logicky promysleny

Vs

pfistup k fizeni toho nejcennéjSiho, co organizace maji — lidi, ktefi v organizaci pracuiji,
4) “

a ktefi individualné i kolektivné pfispivaji k dosazeni cild organizace™.

Rizeni lidskych zdroji (persondlni Fizeni) je ta &ast organizaéniho fFizeni,
jez je cilené zaméfena na vSechny d&innosti, které se tykaji konkrétni osoby
v pracovnim procesu. Primarné je tedy zaméfena na to, co se tykd ziskavani,
formovani, fungovani, vyuzivani, organizovani a propojovani jeho ¢innosti a vysledku
z ni, jeho schopnosti a chovani na pracovisti, vztah ke svéfenym ukolim, organizaci,
kolegm a také jeho osobnim uspokojeni z odvedené prace ¢&i personalniho

a socialniho rozvoje.

¥BARTAK J. Personalni fizeni, souéasnost a trendy. Vydani |. Praha: Univerzita Jana Amose

Komenského, 2011. Str. 64-65.

“ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdroji: Nejnovéjsi trendy a postupy. 10. vyd., Praha: Grada
Publishing, 2007. Str. 27.
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Lidské zdroje koriguji ostatni zdroje a determinuji jejich vyuzivani. Jak jiz bylo
zminéno, prfedstavuji pro organizaci nejcenné&jSi kapitdl, a v rozvinutych trznich

podminkach zpravidla i nejnékladnéjSi zdroj z finanéniho pohledu, jenz rozhoduje

o prosperité a konkurenceschopnosti organizace. Lidské zdroje a jejich fizeni maZzeme

vvvvvv

vz,

tedy neni Fizeni oblasti podniku, ale Fizeni lidi zajiStujicich tuto oblast &i pfispivani

ke spinéni jejich Gkold®.

2. Vyznam, funkce a formovani lidskych zdroju
Lidské zdroje poskytuji organizaci i jeho vedeni nastroje, jimiZz jsou ovliviiovany
hodnoty rlstu a udrzeni produktivity prace. Personalni vedeni vytvari socialni prostredi
pro spinéni ekonomickych cill podniku, zabezpecuje dostate¢né velké mnoZstvi osob
se spravnou motivaci a fidi je tak, aby spravné pfispivali k dosaZzeni ekonomickych

ukoll organizace. MuZeme je délit dle nize uvedené specifikace do nékolika kategorii:

. produkce a analyza konkrétni pracovni pozice zaméfendé na predpoklady
kandidata pro danou pozici, to znamena spravnou kombinaci dispozic jednotlivce
s pracovnimi Ukoly, které by optimalné a pozitivné ovliviovaly a vyuZivaly jeho vykon,

. planovani lidskych zdroju je definice potfeb organizace v budoucnosti,
sledovani vékové hranice zaméstnancu, stanoveni personalnich rezerv a podobné,

. ziskavani a vybér pracovnikGl a jeho proces je zakladnim stavebnim
kamenem personalniho vedeni,

. vzdélavani a rozvoj jsou jednotlivé procesy tykajici se kvalifikacnich
a socialnich procesu rozvoje zaméstnance, jako je Skoleni, rozvoj dovednosti
a schopnosti, tréninky, respektovani a zajem zameéstnancu o potfeby organizace,
bezpecnost a ochrana prace, pracovni prostfedi,

. administrativa personalni agendy jsou ukony vedené ke spravé
informaci o zaméstnancich tak, aby byly v souladu s platnymi legislativnimi predpisy,

. hodnoceni a odménovani zaméstnancu jsou nedilnou a nejdulezitéjsi
soucasti personalniho vedeni lidskych zdrojl, tyk& se zakladnich mezd, motivac¢nich

slozek a zaméstnaneckych vyhod pro zaméstnance, vedeni lidskych zdroju, reportingu
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managementu, prdzkumu trhu préce, rozmistovani zaméstnanct v ramci jednotlivych

pozic nebo ukon&ovani pracovnich poméra®.

B. SYSTEMATICKY VZDELAVACI CYKLUS

Naroky na vzdélanost kazdého jednotlivého &lovéka se neustalym rozvojem nasi
spole¢nosti a kultury zvySuji. Vzdélavani je dnes celoZivotnim procesem. Pokud jsme
schopni ho vyuZivat, pak i toto zvySuje hodnotu lidského kapitalu. Vzdélavani
zaméstnancl prinasSi efektivngjSi praci s menSim vykazanim chybovosti a vySsi

pracovni moralkou.

1. Definice vzdélavani

Vzdélavani je oznaceni procesu a vysledkd osvojovani védomosti, dovednosti
a navykl prevazné v racionalni roviné. Je soucasti vychovy v Sirokém vyznamu. Lze
ho definovat jako postup vSestranné humanizace a kultivace c¢lovéka zahrnujici
procesy jako socializace, enkulturace a personalizace. Cilem je zapojeni Clovéka
do Zivota spolecnosti, adaptace, improvizace, porozuméni podstaty Ziti, kultury
aruznych odborné vzdélavacich instituci &i vstupd na trh prace®. Cilem vzdélavani
je dosaZeni pozadované kvality vzdélavaciho idealu”.

Vystupem vzdélavani je vzdélani, ¢imZz se zpravidla oznaCuje vysledek
vzdélavaciho procesu, jehoZz obsahem je soubor védeckych a technickych védomosti,
znalosti, dovednosti, a to jak intelektualniho, tak praktického charakteru. Jedna

se o0 uceleni moréalnich hodnot a osobitych zajma.

2. Potfeba vzdélavani
Ugastnik vzdélavani dosahuje vzdélanim uréité Grovné, na jejimz zakladé

je vzdélavani neustale obnovovano, obohacovano, doplfiovdno a prohlubovéno.

*)SEVCIK 0. Bakalafska prace Firemni kultura a lidské zdroje v organizaci. Brno: Univerzita TomasSe Bati
ve Zling, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno, 2011. Str. 16.

KOHOUT, K. Zéaklady obecné pedagogiky. Vydani Il. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského, 2011.
Str. 22.

KOHOUT, K. Zaklady obecné pedagogiky. Vydani Il. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského, 2011.
Str. 37.
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Vzdélani Ize délit dle hierarchie ve Skolském sytému, a to na zakladni, stfedni, vysSi
a vysokoskolské, anebo podle profesni orientace, a to na vieobecné a odborné?®.

Odborné vzdélavani Ize definovat jako formovani odbornych znalosti a dovednosti
zaméfenych na specifikaci zaméstnani s naslednou aplikaci a pfizpdsobenim
se inovaci pracovniho mista. RozliSujeme tfi varianty vzdélani, a to formalni,
neformalni a informalni uceni.

Formalni vzdélavani tvofi institucionalizované vzdélavani ve vzdélavacich
institucich &i programech. Neformalni vzdélavani je vzdélavani na dobrovolné Urovni.
Jedna se cilené uceni, jez formuje schopnosti, dovednosti, zajmy, potfeby a kvalifikaci,
které jsou organizovany ruznymi vzdélavacimi programy instituci k tomu uréenych.
Vysledkem odborného vzdélavani je poZzadovana kvalifikace pro uplatnéni na konkrétni
pracovni pozici®. Informalni uéeni nelze definovat jako zamérné, ani nemusi byt
vhimano jako proces néjakého rozvoje znalosti ¢&i dovednosti, ale je soucasti

kazdodenniho Zivota®?,

3. Planovani a realizace vzdélavaciho procesu

Kazda organizace vychazi z vize, Ze investice vioZzené do rozvoje zaméstnancu
nejsou zbyte€né a je témér jista jejich navratnost. Pfi vytvarfeni systému a struktury
vzdélavani ve spole¢nosti je tfeba vychazet z redlnych podkladu, a to z porovnani
prizkumu aktuélniho stavu (napfiklad analyza personélniho auditu) organizace
¢i organiza¢ni jednotky zaméfené na kliCova kritéria na daném pracovisti. Rozviji
se nadale i nové formy vzdélavani, jako napfiklad rekvalifikace, doplfiovaci vzdélavani,
distancni vzdélavani podporované i metodou E-learningu, tedyis vyuZitim

informacnich a komunikaénich technologii*?.

Tento systém profesniho vzdélavani
je z hlediska ekonomicnosti velmi dalezity.

Jak jiz bylo uvedeno, vzdélavani dospélych je determinovano zménami
ve spole¢nosti. Pfedchazi jim rGzné priciny, at uz politické (pfevrat, valecny konflikt

a podobné), ekonomické (hospodarska krize) nebo spoleCenské a kulturné-socialni

®Andromedia.cz. Vzdélavani [online]. Zdroj: http://www.andromedia.cz/andragogicky-slovnik/vzdelani.
9Google. Vzdélavani [online]. Zdroj: http://ukolydoskoly.cz/.

G00gle. Informalni vzdélavani [online]. Zdroj: http://www.phil. muni.cz/.

ll)KOHOUT, K. Zaéklady obecné pedagogiky. Vydani Il. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2011. Str. 79.
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(starnuti populace, globalizace, prohlubovani rozdill mezi vrstvami spole¢nosti
a podobné). U€eni dospélych (v anglickém prekladu ,adult learning®) se od vzdélavani
odliSuje tim, Ze nebyva fizené, nemusi byt zahrnuto v Zadném institucionalizovaném
konceptu ¢&i formé. Uceni muZze byt postupem zamérnym, neuvédomovanym
a neorganizovanym. Tento pojem, u€eni dospélych, obsahuje SirSi spektra ucebnich
aktivit a procesu a byva nadfazovan pojmu vzdélavani.

Celozivotni vzdélavani je spiSe chapano jako vazba mezi Skolskym vzdélavanim
a praci, jehoZz predpokladem je proces vzdélavani, ktery je v urlitych etapach
pozastaven. Tomuto odpovidd model ,pojeti periodického vzdélavani, takzvané
.Cyklické vzdélavani“. Dnes je spiSe prosazovan ten nazor, Ze uceni by mélo probihat
b&hem pracovniho zapojeni a pracovni zapojeni béhem uceni.

Zasadni rozdily mezi vzdélavanim, vychovou a u¢enim jsou spatfovany v tom,

Ze uceni je €innosti jedince, zatimco vzdélavani a vychova jsou relativné souvislou
fadou socialnich aktivit, které zpravidla souvisi s ur&itou instituci. Nicméné vzdélavani
a vychova nemuze existovat bez uéeni a naopak™?.

Za zakladni faze systému vzdélavani dospélych jsou:

. koncepce vzdélavani, jez stanovi dlouhodobou vizi vzdélavani a rozvoj
zaméstnancl organizace €i cilové skupiny,

. normy pro fungovani systému, které upravuji findlni podobu koncepce
vzdélavani a konkretizuji zplUsoby k dosaZzeni danych cild. Specifikuji Ukoly
pro manazery, pro personalni oddéleni, definuji zpasob pfidélovani finanénich zdroju
na Skoleni a rozvoj zaméstnancu, déle jsou popsany zakladni faze realizace Skoleni
a kontrolnich mechanisma, jimiz je ovéfovan prabéh plnéni cili a jejich skutec¢né
pusobeni v ¢innosti organizace,

. Gtvar zajistujici vzdélavani, jenz planuje strukturu odborného vzdélavani
zaméstnancl a ruéi za jeji uskutec¢néni, dodrzovani platnych predpisu v této oblasti,
Zzpracovava vnitfni predpisy a kontroluje jejich dodrZzovani, metodicky koriguje

a usmérnuje vzdélavani zaméstnanctl, pfipravuje plany vzdélavacich akci a hodnoti

ISTUPKOVA E. Diplomova prace CeloZivotni ugeni v kontextu Zivotni drahy. Brno: Univerzita Tomase
Bati ve Zling, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno. Brno 2012. Str. 19. Zdroj:
http://digilib.k.utb.cz/bitstream/handle/10563/18984/stupkov%C3%A1 2012 dp.pdf?sequence=1.
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jejich plnéni, zpracovavé rozpocet nakladud, pfipadné fidi provoz vzdélavaciho zafizeni,
vede lektory i souvisejici administrativu,

. lektorsky sbor, jehoZ zastupuje lektor a jeho pfiprava zna¢né ovliviiuje
vzdélavaci akci, odménou za lektorskou praci by méla byt jeho motivovanost
pro zkvalithovani dalSiho vzdélavani,

. odbératelé vzdélavacich sluzeb, ktefi jsou samostatné Fidici a provozni

Gtvary organizace &i jednotlivi zaméstnanci a externi zakaznici®?.

4. Vyhodnocovani vzdélavaciho programu
Vyhodnocovani vzdélavaciho procesu Ize pojmou z nékolika perspektiv.

V prvopocatku se zaméfme na zhodnoceni vzdélavaciho procesu od jeho zakladu,

tedy od vzdélavani déti, takzvaného Skolniho vzdélavaciho systému.

Vyhodnoceni vzdélavaciho programu, jeho vysledkd, hodnoceni prospéchu,
dosaZenych znalosti, dovednosti a navykd probiha zpravidla standardné podle
klasifikace, a to jak na zaCatku, v pribéhu a hlavné v zavéru vzdélavaciho procesu
po celkovém absolvovani vzdélavaciho programu.

Podstatné je si urcit vystupy, kterych chceme vyhodnocenim ziskat, to znamena
jaké konkrétni a jaké mnozstvi informaci je nutné nashromézdit, jakou vhodnou
metodou k vyhodnoceni pouZzit a jak zajistit kvalitu dosaZzenych vystupld. Do
hodnoceni se mohou zapojit samotni Ucastnici, ktefi mohou zhodnotit jak kvalitu
vzdélavaciho procesu vaci lektorovi, napfiklad jaka s nim byla v ramci vzdélavaci
akce spolupréace, tak Ize hodnotit trover vykonu lektora ¢i celkovy prabéh a pfinos
vzdélavaciho procesu z pohledu ziskanych informaci, zkuSenosti a dovednosti.
Sam lektor pak Klasifikuje vlastni vykon z hlediska ziskané zpétné vazby
od posluchacu ¢&i ucastnikd vzdélavaci akce.

Pokud shrneme vy3e uvedené informace, méfeni efektivnosti vzdélavaciho procesu
je podkladana riznymi empirickymi vyzkumy, které se pokouseji vyhodnocovat a méfit

efektivnost vzdélavaciho procesu ¢&i jeho obsah vzdélavani. Jeho podstatou byva

¥KRKOSKOVA J. Bakalarska prace - Vzdélavaci potieby pracovniku v pomahajicich profesich. Praha:
Bankovni institut vysoka Skola, a. s., Katedra ekonomiky a managementu zdravotnich a socialnich sluzeb.
Praha 2012. Str. 16. Zdroj: https://is.bivs.cz/th/15481/bivs_b/Bakalarska prace-Krkoskova Renata.pdf.
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pfedpoklad o pravdépodobnych aspektech konkrétnich sloZzek vzdélavaciho procesu,
které se pfi jeho realizaci daji oCekavat. Odhadem budoucich hodnot skute¢ného
pribéhu Ize analyzovat vlastnosti vzdélavacich projektl a porovnat je tak s funkcemi,
které s nimi pfi realizaci vzdélavaciho procesu souvisi.

Zavérem této kapitoly by se dalo konstatovat, Ze vyhodnoceni vzdélavaciho
procesu je dulezité zpohledu toho, je-li lektor minimélné obeznamen s fakty
efektivnosti vzdélavani, zda mélo ¢&i nikoliv smysl, zda ucinky vzdélavaciho procesu
ajeho ocenéni bylo hodnoceno pozitivné. V opacném pfipadé je dulezité znat,

co je vhodné zlepsit, anebo jakym chybam se nadale vyvarovat.

C.VZDELAVANi ZAM ESTNANCU VE STATNi SPRAVE

1. Zakon o statni sluzbé, reforma statni spravy a cile reformy

Zakon €. 234/2014 Sb., o statni sluzbé (déale jen ,zakon o statni sluzb&") vyplyval
ze Strategie vlady v boji s korupci na obdobi let 2013 a 2014 schvalené usnesenim
vlady ze dne 16. ledna 2013.

Jeho pfedmétem je Uprava vykonu pfimé statni spravy z personalniho hlediska.
Jeho cilem je zajistit odpolitizovani, profesionalizaci, stabilizaci a transparentnost statni
spravy, stanoveni hranice mezi politicky obsazovanymi a Ufednickymi posty. ZvySeni
kvality vykonu statni spravy vcéetné ovéreni predpokladd pro vykon prace urednika,
je zajiStovana Upravou vzdélavani statnich ufednikd. Plnohodnotna pravni Uprava
avni stanovené povinnosti, které jsou podminkou transparentnosti pro c&innost
predpokladem fungujici a efektivni statni spravy. Zmirfiovat ma dopady negativnich
politickych a lobbistickych vlivi na jeji vykon a zaroven zajiStovat kontinuitu
a predvidatelnost €innosti statnich drfadu. Hlavnim cilem je tedy zajiSténi jednotné
pravni Upravy pro vSechny statni Gfedniky s vyjimkami stanovenymi v zakoné.
v Evropské unii. Zakonem by mélo byt dosaZeno stabilizace a profesionalizace statni
spravy, jez doposud postradala zékladni systémova opatieni vedouci k depolitizaci

a transparentnosti.
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DalSim neméné podstatnym cilem je pfiprava takového systému, ktery povede
ve statni spravé k profesionalizaci odbornych i osobnostnich pfedpokladi statniho

Urednika.

Zakonem jsou akceptovana nasledujici kritéria:

. samostatna pracovné pravni Uprava je postavena na soukromopravnim
principu s vefejnopravnimi prvky (subsidiarita zakona €. 262/2016 Sb., zakonik prace,
ve znéni pozdéjSich predpist, dale jen ,zakonik prace“, a dalSich pracovnépravnich
predpisu a ob&anského zakoniku),

. odpolitizovani statni spravy,

. Sirokd institucionalni pasobnost zakona vztahujici se na spravni Urady,
bezpe€nostni sbory vyjma zpravodajskych sluzeb a Generalni inspekce
bezpecnostnich sbord a nékteré dalSi organizacni sluzby statu,

. raciondlni osobni puasobnost, to znamend zafazeni zaméstnance

v Ufadu vefejné spravy vykonavajici esencialni €innosti statni spravy,

. odménovani,
. vzdélavani statnich Grednika™?.
2. Legislativni pojmy zakona o statni sluzbé

V zakoné o statni sluzbé jsou definovany zakladni pojmy, jsou jimi:

. spravni Ufad, kterym je ministerstvo a jiny spravni Ufad, jestlize je zfizen
zakonem o statni sluzbé a je zakonem vyslovné oznacen jako spravni Gfad nebo organ

statni spravy,

. sluzebni Gfad, ktery je spravnim Ufadem, statni organ nebo pravnick&
osoba,

. obor sluzby, ktery je isekem ¢innosti sluzebniho Gfadu,

. sluZzebni oznaceni statniho zaméstnance, kterym je referent, odborny

referent, vrchni referent, rada, odborny rada (v ministerstvu se pouzije ministersky rada

“IDgvodova zprava k zakonu é. 234/2014 Sb., o statni sluzbé [online]. Leden, 2016 [cit. 2016-10-22].
Zdroj:
https://www.vlada.cz/assets/ppov/Irv/ria/databaze/Zaverecna-zprava-RIA-k-navrhu-zakona-o-statnich-
urednicich.pdf
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a v Uradu vlady vladni rada) nebo vrchni rada (vrchni ministersky rada, vrchni viadni
rada),

. pfedstaveny, kterym je statni zaméstnanec, jenz je opravnén vést
podfizené statni zaméstnance a davat jim sluZzebni Ukoly, organizovat, Fidit
a kontrolovat vykon jejich sluzby a davat jim k tomu pfikazy,

. sluzebni organ, ktery jedna a rozhoduje ve vécech sluzebniho poméru,
jsou to zejména vidda nebo ministr, naméstek pro statni sluzbu, vidda nebo povéreny
¢len vliady, naméstek pro statni sluzbu, vedouci sluzebniho Gfadu nebo statni tajemnik,
personalni feditel sekce pro statni sluzbu, vedouci sluzebniho Gradu,

. sluzebni predpis, ktery stanovi organizaéni véci sluzby®®.

3. Principy a zasady zdkona o statnich Gfednicich

Hlavnim z principu je flexibilni pfistup k lidskym zdrojum ve statni spravée,
kdy je mozné na jeho zakladé pfijimat nové kvalitni pracovni sily, jejichz zékladnim
kritériem je vztah statniho Ufednika v pracovnim poméru uzavieném dle tohoto zédkona
se subsidiarnim pouZiti zdkoniku prace, a z toho plynoucich moZnych subsidiarnich
pouziti ob&anského zakoniku k zakoniku prace. Hlavni pozornost je zde upfena
na predpoklady pro nutny vykon prace a vybérova fizeni novych statnich urednika.
Daldim vzdélanim je zajiSténa vysSi kvalita a odbornost k vykonavanym c&innostem
statnimi Gredniky.

Navrhem zakona je upraveno postaveni specifikujici podminky pro konkrétni
pracovni misto statniho Ufednika a vedouciho statniho Ufednika, vybérové fFizeni,
Upravu pracovniho poméru, i v€etné prevedeni na jinou pracovni pozici, taxativni
divody pro odvolani vedouciho statniho Urfednika nebo vypovédnich davodu i divodu
pro okamzité zruSeni pracovniho poméru statniho Ufednika, a systém vzdélavani. Dale
jsou jim upraveny zvySené povinnosti statniho Gfednika nad ramec pravni Upravy

zakoniku prace v&etné povinnosti podrobit se minimalné jednou ro¢né pracovnimu

®)Ministerstvo vnitra. Shirka zakond a Shirka mezinarodnich smluv [online]. Zdroj:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-
zakonu/SearchResult.aspx?q=234/2014&typeLaw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy.
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hodnoceni. ZvySené povinnosti i se zvySenymi poZadavky na vzdélani
jsou vyrovnavany prodlouZzenim doby dovolené na 6 tydnd, zavedeni dalSiho
odstupného, oSatného, moznost vyuziti studijniho volna na pfipravu k vykonani
Ufednické zkouSky v rozsahu 5 pracovnich dni a zavedenim Ufednickych hodnosti,
které kladné dopadaji na socialni postaveni statniho Ufednika a zdUraziuji tak jistou
exkluzivitu zaméstnavatele.

Podparné vyuzivani zakoniku prace a pfedevSim zékona €. 198/2009 Sb.,
0 rovném zachazeni a o pravnich prostfedcich ochrany pred diskriminaci a 0 zméné
nékterych zakonu (antidiskriminaéni zakon) se predpoklada i zde. Znamena
to, Ze zakon upravuje nezbytné odchylky od zakoniku prace a ve vécech neupravenych

timto zakonem se predpoklada vyuZiti zakoniku prace®.

4. Pravidla vzdélavani statnich zaméstnancu ve sluzebnich Ufadech
Oblast vzdélavani statnich Gfednikd je i nadéle kontrolovdna statem. Cilem,
jak je jiz uvedeno nékolikrat v textu, je zajistit odborniky odvadéjici dobrou kvalitu
své prace. Sledovano je kritérium transparentnosti a efektivnosti systému vzdélavani
a odpovédnosti jeho ucastnikd tak, aby nedochazelo k monopolizaci nabidky realizace

vzdélavani. Jsou stanoveny dva druhy vzdélavani a povinnosti statnich Grednikd

a vedoucich statnich Uredniku:

. pfiprava k arednické zkouSce a vykonani Ufednické zkousky,
. vzdélavani vedoucich statnich trednika,
. pribézné vzdélavani.

JelikoZ je ministerstvo ustaveno spravcem personalniho portalu vefejné spravy,
upravuje i na zakladé zakona o Ufednicich provadécim pravnim predpisem podrobnosti

organizace, obsah a prubéh Grednické zkoudky?

. Jednim ze sluzebnich pfedpist
ministerstva je i SluZzebni pfedpis naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu, kterym
se stanovi RAmcova pravidla vzdélavani statnich zaméstnancu ve sluzebnich Gfadech.

Statni ufednik ma také moznost rozsifit ¢i zvySit si své vzdélani na naklady
sluzebniho organu, k ¢emuz je nutné nejprve ziskat jeho souhlas. Nej¢asté&jSim
zpUsobem takového zvySovani vzdélavani je studium na vysSi odborné sSkole, vysoké
Skole nebo vyslanim na studijni pobyt. Povinnosti statniho Gfednika je pak setrvani

po stanovenou dobu po ukoneni studia nebo skon€eni studijniho pobytu,
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ve sluzebnim poméru. Pokud tato povinnost nebude naplnéna, je poZadovano
po statnim zaméstnanci uhrazeni vynaloZzenych nakladd. Sluzebni Ufad je pfi vyuZiti
vySe uvedeného opravnén kontrolovat pribéh a vysledky studia statniho urednika. Je-li
nasledné zjiSténo, Ze statni Gfednik je dlouhodobé nezpusobily k vykonu statni sluzby,
pro néz si zvySuje kvalifikaci ¢i neplni bez vazného duvodu studijni povinnosti,

je opravnén zastavit poskytovani tlev ve statni sluzb&™®.

5. Ufednicka zkougka

Ufednicka zkouska probiha na jednotlivych sluzebnich Gfadech jiz od zéfi roku
2015. Stanovené terminy jsou zvefejnovany v Informaénim systému o statni sluzbé.
K vykonani (fednické zkouSky jsou statni Ufednici pfihlaSovani prostfednictvim
opravnéného zaméstnance sluZzebniho Gfadu na zakladé podané pisemné Zadosti
Metodicky pokyn &. 3/2015, kterym se stanovi podrobnosti k provadéni a organizaci
Ufednické zkousky.

Dle skutecnosti, zda se jedné o statniho ¢i civilniho zaméstnance se odviji i typ
podané Z&dosti. Civilni zaméstnanec si Ufednickou zkouSku hradi sam na vlastni
néklady.

®)|nformace pro statni zaméstnance. Vzdélavani statnich zaméstnancd [online]. Zdroj:
http://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/vzdelavani-statnich-zamestnancu.aspx.
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Obrazek 1 Ukazka zadosti o vykonani Ufednické zkouSky pro statniho zaméstnance.
Zdroj: intranetové stranky Ministerstva vnitra.

ZADOST O VYKONANi UREDNICKE ZKOUSKY

= jen obecné éasti o jen zvlastni casti = obecnéi

zvlastni casti =1

o v Fadném terminu 2 divedu jejiho opakevani

=1
o pro prvni obor statni sluzby o pro dal$i obor statni sluzby =1

Statni zaméstnanec

zam@stnance)

(trvaly pobyt)

(sluZebni e-mailova adresa, sluZebni telefon)

zada sluzebni ufad:

! Vyznaéte zvolenou moZnost

u sluZebniho Gradu:

pro obor statni sluzby:

pfitem? jsem neuspél o jiz u obecné 8ast o aZ u zviastni éasti
d} o obecna ast Gfednické zkousky je mi ze zakona uznana (§ 36 odst. 4

zakona o statni sluzbé), a lze ji prokazat osvédcenim vydanym dne:

e) o zviastni ¢ast Grednické zkousky je mi uznana na zékladé pravniho predpisu
(nafizeni viady vydané podle § 36 odst. 4 zakona o statni sluzbé), a Ize ji
osvédcenim

prokazat vydanym dne:

f) o splnéni zviastni Casti Gfednické zkousky je konstruovano ze zakona (§ 191 a
§ 192 ve spojeni s § 196 odst. 2 zakona o statni sluzbé), a lze ho prokézat
osvédcenim vydanym dne:

Dale uvadim, Ze k vykonani fednické zkousky potfebuji zajistit zvlastni podminky
.

a) o vyplyvajici ze skutecnosti, Ze jsem ve smyslu § 67 zakona €. 435/2004
Sb., 0 zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisd, fyzickou osobou se
zdravotnim postizenim nebo
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o Znéni vykonani Gredni y

podle § 35 adst. 2 zdkona & 234/2014 Sb., o statni sluzbé

pro obor statni sluzby:

(obor statni sluZby podle § 1 a pfilohy nafizeni viady £ 106/2015
Sb., 0 oborech statni sluzby)

Preferovany termin vykonani Gfednické zkousky: ...

Uvadim, e ™

a) o oumoZnéni vykonani (fednické zkousky jsem dosud nezadal(a)

b) o dfednickou zkousku jsem jiz Gspé&Sné vykonal(a) poprvé dne:

u sluZebniho GFadu:

1. o pro obor statni sluzby:

c) o Ofednickou zkousku jsem nedsp&sné konal(a) dne:

b) o dle zakona & 155/1998 Sb., o komunikagnich systémech neslysicich a
hluchoslepych osob, ve znéni pozdjsich predpist

Soucasné prohlasuji, Ze jsem srozumén s tim:

o Ze statnimu zaméstnanci je umoZnéno opakovat Ufednickou zkousku jen
jednou,

o Je Zadost o opakovéni (fednické zkousky musi byt sluZebnimu orgénu
doruéena do 30 pracovnich dn(i po doruGeni zpravy o nedsp&aném vykonani
Urednické zkousky, inak moZnost opakovat Gfednickou zkousku zanika,

+ Ze opakovana Gfednicka zkouska mizZe byt konana nejdfive po uplynuti 1
mésice po netispésném vykonani Gfednické zkousky,

Ze statni zamésinanec uhradi naklady na vykonani Urednické zkousky pro
obor statni sluzby, k jehoz vykonu nebyl na sluzebni misto zafazen nebo
jmenovan.




Podrobnosti obsahu, rozsahu a zplUsobu provedeni obecné c&asti ufednické
zkouSky jsou stanoveny vyhlaSkou €. 162 ze dne 26. Cervna 2015 o podrobnostech

Grednické zkousky'".

6. Souhrn poznatk( o Gcinnosti vzdélavani ve statni sluzbé

Vzdélavani statnich Ufednikl a celé tato oblast bude i nadéle kontrolovana statem,
jehoz cilem je zajistit kvalitu odborné vzdélanych statnich Gfednik(. Nové je tedy
sledovano hledisko transparentnosti a efektivhosti systému vzdélavani. Déle
je sledovan proces odpovédnosti Uc¢astniku, aby nedochazelo k monopolizaci nabidky
uskutec¢hovaného vzdélavani.

Oproti pfedchozimu obdobi zdkon o Ufednicich stanovi subjekty, které mohou
poskytovat vzdélavani a jejich povinnosti, a dale jsou jim stanoveny povinnosti Gfadd
pfi realizaci vzdélavani statnich arednika.

Dle zékona o ufednicich jsou nové stanoveny dva druhy vzdélavani a povinnosti
statnich dfedniki a vedoucich statnich Ufednik(, a to, povinnost zucCastriovat
se priprav k Gfednické zkouSce a vykonani Urednické zkouSky, vzdélavani vedoucich
statnich dfednikl a pribézného vzdélavani. Nové jsou také zavedeny Ihuty
pro jednotlivé druhy vzdélavani, potfebné podklady a jednotlivé faze Gfednické zkousky
a vzdélavani vedoucich statnich tredniku, volba a odpovédnosti zkuSebnich komisafl

a Uhrada vzdélavani'®.

7. Informacni systém o statni sluzbé

Informaéni systém o statni sluzbé (déle jen ,IS0SS") je zfizen z&konem
0 Ufednicich jako informacéni systém vefejné spravy.

Jeho ‘cilem je evidence Udajl potfebnych pro spravu organizaénich podkladi
sluzby a sluzebnich vztahu sluZzebnich Gfad( i mezi nimi a provadét nékteré ukony

v souvislosti s vy$e uvedenym zakonem.

Mstatni sluzba. Urednicka zkouska [online]. Zdroj: http://www.mvcr.cz/sluzba/urednicka-zkouska.aspx.
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Spravcem ISoSS je Ministerstvo vnitra a jeho realizaci a provoz zajiStuji sekce
informacénich a komunikacnich technologii v sou€innosti se sekci pro statni sluzbu

v souladu s jeji plisobnosti v oblasti statni sluzby™®.

D.SYSTEM VZDELAVANI ZAM ESTNANCU
NA MINISTERSTVU

Z&kladni rozvoj a vzdélavani novych zaméstnancu vramci adaptacniho
procesu na ministerstvu na jednotlivych pracovistich je z pocatku kladen vétSi daraz
na samostudium, to znamend seznameni se se zakladni legislativou a pravidly,
kterymi se ministerstvo fidi (napfiklad seznameni se s povinnostmi, pfedpisy
upravujici bezpecnost prace, pozarni ochrany a oblast socialné-hygienickych
podminek prace, vnitfni pFfedpisy, organiza¢ni fad, pracovni fad, platovy fad,
pracovné pravni dokumentace, pravidla bezpelnosti prace, eticky kodex
zaméstnance ministerstva, pozarni smérnice, zakony, vyhlasky).

Organizace si je dobfe védoma dulezitosti ,dobrého vychovani“ zaméstnanct
v ramci firemni kultury. Diagnostikuje zpusobilost zaméstnancu v ramci kompetenci
na daném pracovisti, kdy splnéni kritérii stavi jedince jako nositele poZzadovanych
vlastnosti, schopnosti a postoju, schopného vykonavat poZadované standardy
i nadstandardy stanovené v ramci pracovni napiné™®.

Adaptacni proces probiha v nékolika zakladnich fazich. Prvni fazi je jiz vySe
uvedené samostudium, orientace v organizaci, kterad zna¢né zkracuje dobu zvykani
si nového pracovnika zprostfedkovanim nezbytnych znalosti a procedur s pfisluSnou
organizac¢ni sloZkou a vykovavanou praci (v praxi to znamena, Ze zaméstnanec obdrzi
soubor pisemnych materidld), dale pak probihaji tfi zakladni faze vzdélavacich
programu, zejména uavodni vstupni vzdélavani, kde se zaméstnanec seznami
s oficialnimi intranetovymi strdnkami ministerstva, dale pak se zakladnimi zékony,
vyhlaSkami a internimi pfedpisy, jimiZz se pracovni ¢innost v organizaci fidi. Po urcité

dobé pusobeni na ministerstvu (jedna se zhruba o zapracovani nového zaméstnance

®statni sluzba. Informaéni systém o statni sluzbé [online]. Zdroj:
http://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/informacni-system-o-statni-sluzbe.aspx.

PIBARTAK J. Studijni opora pro kombinované studium pfedmét Zaklady managementu. Studijni obor:
Vzdélavani dospélych 2014. Praha 2014: Univerzita Jana Amose Komenského, Praha. Zdroj:

www.ujak.cz.
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na ministerstvu v délce jednoho kalendarniho roku) je pracovnik pozvan na rozSifenou
formu Gvodniho vstupniho vzdélavani, a to prostfednictvim E-Learningu. Soucasti
vstupniho vzdélavaciho procesu nového zaméstnance tvori i Skoleni na zaklady prace
s elektronickym systémem spisové sluzby, ktery je patefnim informacnim systémem
tohoto Ufadu. Toto Skoleni je provadéno v soucinnosti dvou utvard ministerstva,
a to odborem spisové sluzby ministerstva (zajiSténi lektord) a odborem personalnim,
ktery zabezpecluje Skoleni po organiza¢ni strdnce (jednd se zejména o zajisténi
ucebny, projektoru, pocitacu, dostatek mist pro pfichozi zaméstnance) a po UspésSném
absolvovani vystavi odbor personalni certifikadt o opravnéni pouzivani tohoto systému.
V pfipadé zajmu o systém elektronické spisové sluzby a prohloubeni si znalosti
s riznymi funkcionalitami v tomto systému, je dale mozné rozvijet dosavadni
dovednosti a schopnosti na nasledném Skoleni pro pokrocilé uZivatele, takzvané
»senior users”. UzZivatel timto ziska opravnéni zkuSeného uZivatele a stava se jakymsi
mentorem pro své ,méné zkuSené“ kolegy vramci elektronické spisové sluzby
na konkrétnim Gtvaru ministerstva.

Dle potfeb jednotlivych uUtvard ministerstva je zajiStovana i dalSi fada

specifickych Skoleni a odbornych kurzi.

1. Pojem Kkultura, organiza¢ni kultura, styl Fizeni a organizacni schéma
Ministerstva vnitra
Uvodem teoretické ¢asti bakalafské prace je popisovano postaveni organizaéni
kultury Ministerstva vnitra (dale jen ,ministerstvo”) jak z historického hlediska,
coz obnasi historii organizace, jeji postaveni a ¢lenéni, tak i z pohledu dnesni podoby.
Déle jsou zde definovany zakladni pojmy a konkretizovany styly fizeni, které se v ramci

ministerstva vyskytuiji.

2. Charakteristika pojmu ,kultura®
Na termin kultura“® se nejprve zaméfime z historického hlediska. Pochazi

z latinského nazvoslovi ,cultura“, a ma mnoZstvi nejraznéjSich charakteristik.
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V latinském pavodu jej vyjadfuje pojem ,péce”, taktéZz jeho synonymum ,colere*

vyjadfuje sloveso ,péstovat*, coz byl vyraz pro péstovani kulturnich plodin®.

V nyné&jSim pojeti je obsah pojmu ,kultura“ vniman jako souhrn Zivotnich forem,
hodnotovych pfedstav a Zivotnich podminek lidi Zijicich v konkrétni dob& na daném
Uzemi. Pojem kultura neni vniman jako vyraz definujici jen spole¢nost jako celek,
ale Ize jim oznaCovat napfiklad jen jednu skupinu; stejné tak oznacuje souhrn
symbolickych systému a obsahu v dané spole¢nosti, jako tfeba naboZenstvi, védu
a umeéni. Kultura tedy neni néCim danym, ale péstuje se. Jsou to veSkeré Cinnosti,
které svym zplusobem proménuji dany materidl, jako je technika, vytvarné uméni,
duchovni vytvory, pravo, moralka, naboZenstvi, hospodarstvi a véda®®.

Stejné tak, jako chapani kultury v socialnim vyznamu, ma svou vlastni
charakteristiku i kultura organiza¢ni ¢i firemni. Ta je vytvofena souborem smysleni,
vyznamu, zasad, pfistupu, stanovisek, jez dopadaji na chovani, pfistup a sounalezitost
zaméstnancl k organizaci a k vykonavané praci. Organizaci, kterou lze povazovat
za UspéSnou muzeme oznacit takovou, jejiz zaméstnanci sjednocuji své cile, hodnoty,

ambice a motivaci s cili organizace®.

3. Vyvoj organizac¢ni kultury na ministerstvu

Ministerstvo vzniklo na zakladé jednoho z prvné vydanych zakonu v obdobi prvni
republiky po 28. fijnu 1918, a to zfizenim Ufadu pro spravu vnitini. Netrvalo dlouho
a Urad se prejmenoval na Ministerstvo vnitra, jehoZ pracovni néplni byly zaleZitosti
statni spravy. Resilo otazky bezpeé&nosti, volebni legislativu, obecni Fizeni, statni
hranice, organizaci politické spravy a ufadud, agendu spravniho a trestniho Fizeni,
problematiku polepSoven a donucovacich pracoven. Dale pod néj spadala agenda
tykajici se Cetnictva, statniho obcanstvi a pasu, pfistéhovalectvi a vystéhovalectvi,

odSkodnovani obyvatel poskozenych valkou, s€itani populace a k tomu souvisejici

29 etmé nahlédnuti do historie kulturnich plodin [online]. Zdroj: http://uroda.cz/letme-nahlednuti-do-

historie-kulturnich-plodin/.

“DJANDOUREK J. Slovnik sociologickych pojmd 610 hesel. Vydani I. Praha: Grada Publishing, 2012.
Str. 136.

22BARTAK J. Personalni fizeni, souéasnost a trendy. Vydani I. Praha: Univerzita Jana Amose

Komenského, 2011. Str. 13.
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statistiky, problematika pojiStoven a spofitelen, zaleZitosti ndrodnostni a jazykové,
automobilismus, vzduchoplavectvi a jiné.

Zakladnimu organizaCnimu schématu ministerstva v letech 1919 a 1920 stélo
za vzor byvalé mistodrzitelstvi a v této podobé pretrvala az do roku 1948. Prvnim
ministrem v letech 1918 aZ 1920 byl agrarni politik Antonin Svehla.

Vletech 1939 az 1945 byla organizace a pusobnost ministerstva vyznamné
ovlivnéna dénim okolo Mnichovské dohody, a poté i nacistickou okupaci v bfeznu roku
1939. Ministerstvo se stalo podfizenym Ufadu FiSského protektora a dostalo zcela
odlidny charakter, jenZz byl upravovan obéZnikem prezidia ministerstva vnitra
z 25. kvétna 1939. Pusobnost prezidia se v disledku okolnosti nezménila, ovlivnény
avSak byly kompetence a naplfi ¢innosti jednotlivych odborli a oddéleni. Stejné jako
v predeslych obdobich pusobily vramci ministerstva pomocné Gfady a odborna
zafizeni, napfiklad Archiv ministerstva vnitra, spravujici i Rusky historicky zahraniéni
archiv, knihovnu &i Zemépisny Ustav ministerstva vnitra. V prabéhu roku 1940 pfibyla
do spravy ministerstva jesté tiskarna ministerstva narodni obrany (dnes ji zname
jako Tiskarnu Ministerstva vnitra). Sidlo ministerstva bylo rozeseto po osmi prazskych
budovach az do roku 1940, kdy bylo prfestéhovano do nové reprezentativni budovy
na Letenské plani.

NejpodstatnéjSi zménou byla Heydrichova reorganizace v unoru roku 1942.
Ministerstvo se roz€lenilo na dvanact sekci a bezpe€nostni slozky na dvé organické
soucasti, na protektoratni uniformovanou policii (ta zahrnovala cetnictvo,
uniformovanou vladni policii, uniformovanou obecni policii, poZarni policii) a déle
na protektoratni neuniformovanou policii (zde byla zafazena vladni kriminalni policie
a obecni kriminalni policie), a takto pretrvalo az do roku 1945.

V povale¢ném obdobi byla zfizena takzvana prozatimni vlada, jeZ byla sestavena
z pokynu prezidenta Bene$e a vedeni Komunistické strany Ceskoslovenska jesté pred
koncem druhé svétové valky. Do funkce byl vté dobé& jmenovan Vaclav Nosek.
V Cervnu roku 1945 doslo k velké politizaci ministerstva, na jejimz zékladé byla
zruSena stavajici policie i €etnictvo a byl zfizen jednotny Sbor narodni bezpecnosti,
coz zahrnovalo nejen pofadkovou, dopravni a kriminalni policii, ale i nové vzniklé
Gtvary. V roce 1950 bylo ministerstvo rozdéleno na dva Gfady, na Ministerstvo narodni

bezpec€nosti, kam spadal zejména Sbor narodni bezpeclnosti v€etné nové zfizenych
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statobezpecnostnich a zpravodajskych sloZzek a na Ministerstvo vnitra. V roce 1953
byla obé ministerstva opét znovu sloucena.

DalSim vyznamnym okamzikem v historii ministerstva se stal rok 1968, kdy byla
Ustavnim zakonem &. 143 zfizena Ceskoslovenska federace. Dale pak vzniklo
Federalni ministerstvo vnitra a dvé ministerstva republikova, byly to Ministerstvo vnitra
Ceské republiky a Ministerstvo vnitra Slovenské republiky. Spravovaly spravni agendy
jako evidenci pasu a viz, evidenci obCanskych prukazl, centralni registr obyvatel
a podobné.

V souvislosti s rozpadem federace dne 31. prosince 1992 zaniklo i Federalni
ministerstvo vnitra, kdy jeho spravni agendy byly prejaty Ministerstvem vnitra Ceské

23)

republiky

4. Organizacni kultura a styly fizeni sou¢asného ministerstva

Management ministerstva vyuZziva k vytvareni vizi, hodnot, hospodéarskych politik
a jejich strategii disponibilnich zdroju. Ve sméru fizeni se opira o klasicky model
byrokratické funk&ni kultury s vertikalni strukturou a vicestupfiovym fizenim, které
je zacileno zejména na ,vykonani ¢innosti spravné”“. Vyuziva takzvané ,tvrdé nastroje”
fizeni, ty znali zejména firemni a persondlni strategii, planovani a organiza¢ni
strukturu; mnozstvi kontrolnich a monitorovacich mezi¢lanku, a to vSe bez jakéhokoliv
podilu na vysledném produktu®?.
V praxi to znamena, Ze jde o soubor odbornik( fidicich organizaci bez vyrazné
dynamiky a podnikatelskych rizik. Kazdému jsou pfifazena ur€ita pravidla, postupy
a odpovédnost. Firemni prostfedi je nedostate¢né pruzné az rigidni, zaméstnancim
tato kultura neumoznuje tvarci rozvoj potencialu. Od zaméstnanclt se ocekava plnéni
sveéfenych Ukolu stakovou odbornosti, aby svéfené postupy plnili zodpovédné.
Rozhodovani probiha racionalnim dodrZovani stavajicich pravidel, postupt a norem?®.
Nicméné povédomi toho, jak velmi dilezity je rozvoj lidského potencialu,

jez je nedilnym bohatstvim kaZzdé spoleCnosti ¢i organizace, kterou vytvari

“)Ministerstvo vnitra [online]. Zdroj: www.mvcr.cz.

2)BARTAK J. Personalni fizeni, souéasnost a trendy. Vydani |. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského, 2011. Str. 16.

ZIBARTAK J. Personalni fizeni, souéasnost a trendy. Vydani |. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského, 2011. Str. 17.
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jak stimulace, tak motivace jednotlivych pracovnikl, je ve srovnani statni spravy
se soukromym sektorem zcela odliSn4. Nejde pouze o rozdily v pohledu
na zameéstnance jako  osobnosti,
aleio jejich znalosti, dovednosti,
praxi avneposledni fadé také
ochotu, soundalezitost s danou
organizaci, jejich motivaci,
ohodnoceni a odménovani.
Rozhodovani probih& racionalné
v rdmci dodrZovani stavajicich

pravidel, postupti a norem?.

Obrazek 2 Schematické znazornéni funkéni firemni
kultury/kultura roli.

5. Pfechod zaméstnancl v ramci organizace do sluzebniho poméru

Opodstatnéni zmén, které byly provedeny na drovni statni spravy, jsou z vétsi
casti vtéto praci jiz popsany. DalSim opodstatnénim je realizace efektivniho
obsazovani volnych sluZzebnich mist stavajicimi zaméstnanci ¢&i prevedeni
zaméstnancl na jiné sluzebni misto v totoZné ¢&i jiné sluzebni kategorii.

Budeme-li hovofit o zaméstnanci ve sluZzebnim poméru, vzdy se jedna
0 zafazeni, pfevedeni, jmenovani na jiné sluZzebni misto, v opatném pfipadé jeho
odvolani. V pfipadé nemozZnosti vykonu statni sluzby jsou zaméstnanci mimo jeho
vykon napfiklad z divodu organiza¢nich zmén, matefské &i rodiCovské dovolené nebo
pro vykon funkce v odborové organizaci, vyslani na sluzebni cestu nebo studijni pobyt,
pfevedenim, jmenovanim na jiné sluZzebni misto &i zastupovani.

Zménou pracovniho poméru zaméstnance je i jakakoliv zména znéni pracovni
smlouvy, jenZ upravuje jeji existujici znéni. Mize se jednat o zmény v podminkach
druhu préce, mista vykonu prace, délky pracovnépravniho vztahu (zména pracovniho
poméru z doby urcité na dobu neurcitou a podobné). Stejné tak je zménou povaZzovano

jmenovani zaméstnance na pracovni misto obsazované jmenovanim, i pfes to, Ze jeho
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dosavadni pracovni pomér byl veden v pracovnépravnim vztahu, anebo jeho prevedeni
na jiny druh prace v rdmci organizace ze zdravotnich ddvodd podloZenymi Iékafskym
posudkem. Pfevedeni zaméstnance je opravnén zaméstnavatel provést se souhlasem
zaméstnance i bez ngj, stejné tak souhlasu nepodléh&a ¢asové omezena pracovni cesta
¢i jeho preloZeni na jiné misto vykonu prace nebo jeho docasné pfidéleni na zékladé

dohody k vykonu prace kjinému zaméstnavateli?®.

Za zménu neni povaZovana
takzvana prekazka v praci na strané zaméstnance, ¢imz je minéna doc¢asna pracovni
neschopnost, o3etfovani ditéte, matefska a rodi€ovska dovolena ¢&i osobni prekazky
stanovené nafizenim vlady, jako je svatba, narozeni ditéte, doprovod, umrti

a tak dale?”.

6. Formy vzdélavani rozvoje zaméstnancu na ministerstvu

Na ministerstvu je vyuzivano spektrum disponibilnich forem vzdélavani a rozvoje

zaméstnancl v kombinaci se stanovenym cilem:

. formélni programy jako prednasky, projekty, workshopy, seminére,
studium doporucené literatury, vycvik s vyuzitim IT, virtualni vzdélavani prostfednictvim
internetu nebo intranetu,

. sebevzdélavani vychazi ze sebereflexe a sebehodnoceni pracovnika
pFebirajici za sebevzdélani osobni zodpovédnost,

. rozvoj zaloZzeny na praci pro ziskavani pracovnich zkuSenosti
pfirozenym a funkcionélnim ucenim,

. »Ssmluvni vzdélavani“ se vyuziva zpravidla v prostfedi ministerstva tam,
kde je potfeba proskoleni na konkrétni projekt. Vzdélavaci aktivita se znaci flexibilitou,
participaci, relevantnosti a strukturovanosti,

. mentorovani je o predavani zkuSenosti novému zameéstnanci
pracovnikem, ktery jiZ znalostmi a zkuSenostmi z daného pracovisté disponuje. V jeho

intencionalnim puasobeni jde pfedevsim o funkci podpory rozvoje kariéry (patronat,

2\/ALENTOVA L. Diplomova prace Zaméstnanec ve verejné spravé. Pravnicka fakulta Masarykovy
univerzity obor Vefejna sprava, Katedra pracovniho prava a socialniho zabezpeceni. Brno 2016:
Masarykova Univerzita, Brno [online]. Zdroj: http://is.muni.cz/th/388584/pravf m/.

“Nafizeni viady ¢. 590/2006 SB., kterym se stanov okruh a rozsah jinych ddleZitych osobnich prekazek
v praci [online]. Zdroj: http://www.mpsv.cz/files/clanky/3303/NV_prekazky.pdf.
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prezentace, zviditelnéni, ochrana, motivace a inspirace a pfipadné jiné funkce), a dale
psychosocialni funkce (akceptace, potvrzeni, konzultace, modelace roli, pratelstvi),

. workshop se tyk& predevsSim identifikace, zkoumani, hledani FfeSeni
ur¢itého problému. UmozZhuje studium dané situace v€etné pozadi, souvislosti,
socialné psychologickych aspektl a tak déle. Jeho vyhodami jsou pfiprava
na specifické funkce (profesni, odborné nebo spole¢enské), zapojeni se do pripravy
aplnéni cild a u0kold v nejvyssi kvalité. Nevyhodou muze byt napfiklad narok
na vysokou participaci, ¢asova naroCnost, poZadavky na specialni materialy;
ve workshopu Ize pracovat v tymu nebo jako jednotlivec,

. seminafe se zpétnou vazbou zahrnuji systematické ziskani informaci
o dovednostech a chovani jednotlivych pracovnikd v souvislosti s pozadavky dané
pracovni c¢innosti, se zacilenim na jeji zlepSovani (rozvoj podle cill) zejména

v oblastech kognitivni (poznavaci), behavioralni (jednani) a afektivni (emocni).

PRAKTICKA CAST

Prakticka Cast je zaméfena na srovnavani protichGdnych hodnot. Rozdélena
je na nékolik &asti, pficemz prvni Cast se zabyva operacnimi programy souvisejicimi
se vzdélavanim ve statni spravé; druha cast predstavuje finanéni dopady ohledné
vzdélavani zaméstnancu souvisejici s G¢innosti zakona o statni sluzbé, a ve treti ¢asti
je porovnavan proces vzdélavani v ramci adapta¢niho procesu na Ministerstvu vnitra

a v soukromém sektoru, konkrétné v Ceské spofitelné, a.s.
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A. VZDELAVANI ZAM ESTNANCU JAKO ZVYSOVANI VLASTNI
KVALIFIKACE, EFEKTIVITA NOVEHO VZD ELAVACIHO
SYSTEMU NA MINISTERSTVU (KLADY, ZAPORY)

1. Operaéni program Lidské zdroje a zaméstnanost v ramci ministerstva,
Portal lidskych zdroju

Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost v rdmci ministerstva byl soubor
projektl, jez vyuZzivaly odbory ministerstva v planovacim obdobi let 2007 az 2013,
a které byly financovany z Operacniho programu Lidské zdroje a zameéstnanost
(OP LZZ). Jednim z nich byl projekt Portal lidskych zdroju.

Tento projekt mél zajistit pro vedouci zaméstnance a ufedniky, a pro zaméstnance
spravujici persondlni agendu vhodny nastroj pro potieby efektivniho nastaveni
systému rozvoje a fizeni lidskych zdroju.

Soucasti projektu bylo zejména vytvoreni:

. struktury Portélu,
. obsahu Portalu,
. metodiky vhodné pro nastaveni systémovych opatifeni v jednotlivych

Ufadech a organizacich,
. pilotnich vzdélavacich seminafd zaméfenych na rozvoj a fizeni lidskych
zdroju.

Realizace projektu méla zajistit vhodné nastaveni systému prace se zaméstnanci
ve vefejné spravé. Zastupci cilové skupiny obdrZeli idealni metodické a praktické
podklady, jichz méli vyuzivat pro potfeby rozvoje a fizeni lidskych zdroju.

Ministerstvo Kk realizaci projektu vedla pfedevSim potfeba vytvofit metodické
nastroje pro potfeby unifikace systému a jednotného vykonu fizeni a rozvoje zdrojq,
vytvofit jednotné misto - Portdl. Ten mél slouZit jako prostfedek pro metodické
nastaveni fizeni v oblasti personalni prace pro vefejnou spravu, a zajistit tak
implementaci novych pravnich Uprav a jejich jednotlivych ustanoveni ivzdélavani
ve vefejné spravé. Vysledkem projektu se staly materialy a formularova feSeni, které
dokladaly pripravu konkrétniho systematického vykonu personalniho rozvoje a fizeni

v Ufadech.
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Cely proces zavrSovaly seminéfe, jez oveéfily aplikaci nékterych doposud
inovativnich vystupu z realizace projektu zacilenych na potfeby zéastupcl cilovych
skupin. Mezi hlavni inovativni pfinosy bylo mozné zafadit pfedevSim standardizaci
procest pfi zajisténi personalniho Fizeni a rozvoje prostfednictvim vyuZivani
jednotlivych modult Portélu a jejich segmentd. Prostfednictvim formulafovych feSeni
byl umoznén vykon bézné personalistiky od vybéru zaméstnance az po ukonceni jeho
pracovniho pomeéru, to vSe v souladu s platnou pravni Upravou.

Jednalo se napriklad o tvorbu organizaénich Fadl, popis pracovni ¢innosti
konkrétniho pracovniho mista v navaznosti na katalog praci, vytvoreni podkladu
pro vznik a ukonéeni pracovniho poméru, vytvoieni burzy prace ve verejné sprave,
softwarovou podporu pro objektivni a profesionalni hodnoceni zaméstnancl
(odménovani, motivace a jiné), pfehledy procesu akreditaci a certifikaci dle platné
pravni Gpravy, akreditovanych vzdélavacich instituci, akreditovanych vzdélavacich
program(, lektorl, hodnoceni Uuc€astnik( jednotlivych vzdélavacich akci, zprav
z kontrolnich Setfeni organu statu, prehledd vydanych osvédceni, prehled drzitel(
osvédcéeni zvlastni odborné zpulsobilosti, slovnik nejéastéji pouzivanych vyrazl
ve vefejné sprave, prezentaci odbornych publikaci, pfimé konzultace a poradenstvi,
pFistup k pravnim normam, pfehled néastroji méfeni vykonnosti a sledovani kvality
vhodnych pro vefejnou spravu databazi dobrych praxi v aplikaci téchto nastroju

a prehled Gfadd aplikujicich tyto nastroje a prehledy o vzdélavacich akcich®.

2. Operacéni program Lidské zdroje a zaméstnanost v ramci ministerstva,
Vzdélavani v eGovernmentu, Vzdélavani 0rfednikd a zaméstnancu
verejné spravy, metodiki a Skoliteld a politiki v oblasti zavadéni
eGovernmentu do verejné spravy

Jak jiz bylo popsano v ¢asti A. bodu 1., jednalo se o projekty opera¢niho programu,
které vyuzivaly odbory ministerstva a byly financovany z Opera¢niho programu Lidské

zdroje a zaméstnanost (OP LZZ).

“Ministerstvo vnitra. Portal lidskych zdrojl [online]. Zdroj: http://www.mvcr.cz/clanek/portal-lidskych-
zdroju.aspx?g=Y2hudW09NQ%3d%3d.
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DalSim znich byl projekt Vzdélavani v eGovernmentu, Vzdélavani urednikd
a zameéstnanctu vefejné spravy, metodikl a Skoliteld a politikd v oblasti zavadéni
eGovernmentu do verejné spravy.

Projekt zapocal 1. bfezna 2009 s pfedpokladanou délkou trvani tfi roky, ukoncéeni
probéhlo az po jeho prodlouzeni 31. kvétna 2012. VySe dotace byla stanovena
na 25.009.680,-K¢.

Ucelem bylo zajidténi pomoci prostfednictvim vzdélavani Gfednikd a zaméstnancu
verejné spravy, metodiku, Skolitelll a politiki v oblasti zavadéni elektronizace verejné
spravy v ramci realizace Strategie Smart Administration - Efektivni vefejna sprava a
pratelské verejné sluzby v oblasti eGovernmentu.

Zacilen byl na jednotnost vykonu a zefektivnéni verejnych sluzeb na vysoké Urovni
za predpokladu jednotného vzdélavani a centralné koordinované metodiky, zaloZzené
na vzorovych vzdélavacich programech distribuovanych prostfednictvim Learning
management systému (LMS) ELEV, tedy systému umoZziujiciho realizaci, Fizeni
a administraci prezencniho i E-Learningového studia. Tyto projekty jsou i nadale Sifeny
manazery vzdélavani a skoliteli eGON center.

Cilovou skupinu tvofily Uzemni samospravni celky, Ufady samospravnich celkd,
jejich organy a jimi zfizené nebo zaloZené organizace a jejich zaméstnance. Tém byly
znalosti  dopliiovany zejména  prostfednictvim E-Learningu a aktualizanich
prezen¢nich setkdni a seminart. Projekt organizoval i pfimé Skoleni ufednikl
a zameéstnanct Uzemnich samospravnich celkd, a to zvlasté v prvnim roce své
realizace, kdy eGON centra zac¢inala.

Vystupem projektu byla koncepce 66 prezencnich a distan¢nich vzdélavacich
programu pro eGON centra v€etné seminafu. Celkem podpofila 3970 osob, s celkovym

podtem 8607 Gspé&sné proskolenych osob ke dni ukondeni projektu®.

)Ministerstvo vnitra. Vzdélavani v eGovernmentu, efektivni verejna sprava [online]. Zdroj:
http://www.mvcr.cz/.
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3. 9th European Quality Conference, konference kvality ,Join Forces
and breakinf silos torwards a better performing, transparent and
inklusive public asministraton”

V souCasné dobé& se na internetovych strankdch ministerstva objevila vyzva
k moznému pfihlaSeni a zaslani pfikladd dobré praxe k planovanému uskuteénéni
konference kvality na Malté. Jednd se o devatou konferenci kvality, kter4 se bude
konat ve dnech 15. aZ 16. kvétna 2017 na Malté.

Konference kvality nese nazev ,Joining Forces and breaking silos torwards a better
performing, transparent and inklusive public administration”, tedy ,Spojovani sil
a brzdnych sil smérem k l1épe funguijici, transparentni a vSeobecné inklusivni vefrejné
sSprave”.

Konference kvality ma v programu uvedeny ¢Etyfi zakladni oblasti:

» fizeni lidskych zdroji ve vefejné spravé,
* spoluprace a zahrnuti vefejnosti do procesu rozhodovani a aplikace
pfijatych rozhodnuti,

» inovativni poskytovani vefejnych sluzeb,

« oteviené a transparentni vladnuti jako dalezity a pevny zaklad.

Této konference se mohou zu&astnit osoby, jez se podileji na rozhodovani
v oblasti vefejné spravy. Je urCena pro poradce, experty, statni zaméstnance
a Uredniky, ktefi vitaji a sdileji nové inovativni postupy i informace. Jedna
se o bezplatnou uc€ast na konferenci, kdy si kazdy zuCastnény sam hradi cestovni
néklady.

Podminkou pro ucast na konferenci je zaslani podkladd souvisejicich
s programem konference. Zaslani podkladd bylo mozné do stanoveného terminu
prvni poloviny ledna roku 2017. Déle budou zaslané priklady dobré praxe jednotlivé
maltskym tymem organizatord posuzovany a zhodnoceny, zda jsou pro ucely

konference pouZzitelné &i nikoliv:?.

O)Ministerstvo vnitra. Aktuality [online]. Zdroj: http://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/vyzva-k-prihlaseni-
prikladu-dobre-praxe-na-konferenci-kvality-na-malte.aspx.
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4.

Operacéni program Zaméstnanost 2014-2020

Tento operacni program je soustfedén na projekty, jako jsou socialni zaclefiovani

aboj schudobou, jez jsou Uzce spjaty s dosazitelnosti pracovni sily a stim

souvisejicim zvySovanim kvality vzdélavani a Skolstvi. Oproti pfedeSlym vzdélavacim

programim je apelovano na dostupnost konkrétnich druh( zdravotni péce, zejména

pak té dlouhodobé a psychiatrické. RozloZeni dostupnosti a Urovné kvality ma byt

rovhomérné ve vSech regionech.

Nize jsou ve struénosti popsany priority, k nimz se vySe uvedeny projekt vztahuje:

projekt ,Socialni zaclefiovani a boj s chudobou® je uplatfiovan v socialni
adaptaci jednotlivell na trhu prace, kterym hrozi nebo jiz jsou socialné
vylouéeni ze spole€nosti, dale pak na rozvoj socialnich, zdravotnich sluzeb
a sluzeb pro rodiny s détmi, na osoby socialné vylou¢ené nebo socialnim
vylou¢enim ohrozené, dale podporuje socialni podnikani a rozviji prevenci
v oblasti lokalni zaméstnanosti a socialniho zadlefovani,

projekt ,Podpora zaméstnanosti a adaptibility pracovni sily* se zabyva
FeSenim problematiky nezaméstnanosti v Ceské republice a snaZi se ji Fesit
podporovanim aktivni politiky zaméstnanosti. Zacilen je pfedevSim
na realizaci specifickych opatfeni ke sniZzovani rozdild postaveni Zen
a muzu na trhu prace a na slu€ovani soukromého a pracovniho Zivota, déle
se vénuje rozvoji vzdélavani, zvySovani kvalifikace, znalosti a dovednosti
zaméstnancli a podporovany jsou i firmy sohledem na jejich
konkurenceschopnost. Modernizovany jsou vefejné sluzby v oblasti
zameéstnanosti, konkrétné zvySenim jejich kvality, efektivity aktivni politiky
zaméstnanosti a dale pak se zaméfuje na problematiku a podporu
zaméstnanosti mladeze,

projekt ,Efektivni vefejna sprava“ je zameéfen na feSeni disledkd nizké
transparentnosti a efektivity vefejné spravy, nadmérné administrativni
a regulatorni zatéZe a nedostate¢né odborné vzdélanych pracovniku statni
spravy;

projekt ,Socialni inovace a mezinarodni spoluprace” se tyka podpory
inovace s vysokou inovacni intenzitou, ktera zaklada poptavku ze strany

vefejné spravy a jeji uzké spoluprace a podpory dil¢i inovace, ktera je spiSe
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na mistni Urovni, to znamend na Urovni neziskovych nebo soukromych

organizaci®V.

B. FINANCNi DOPADY ZAKONA O STATNI SLUZB E
1. Finanéni dopady zakona o statni sluzbé s navrhovanymi zménami
ve vzdélavani

Financéni dopady lze rozdélit do dvou oblasti:

a) benefity a kompenzaéni opatfeni,
b) zabezpecCovani vzdélavani Gfednikd a vedoucich Ufednikd a ovéfovani jejich

s v

znalosti Urednickou zkousSkou.

Cit.: ,Podle udajd Ministerstva financi ¢ini v roce 2013 celkovy pocet zaméstnancd
Ceské republiky v organizaénich slozkach statu 95 972 (tj. bez Gfednikd Gzemnich
samospravnych celkd, jejichz postaveni je upraveno zakonem
€. 312/2002 Sb.,(pozn. autorky: zdkon o Ufednicich Uzemné samospravnich celkd
a 0zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjSich predpisd), bez zaméstnanci
ve sluZzebnim poméru a statnich zastupcd, jejichz postaveni je taktéZz upraveno
zvlastnimi zdkony). ProtoZe se navrhovany zakon nema vztahovat na soudy, statni
zastupitelstvi, Ustavni soud a Generalni inspekci bezpeénostni sbord, je z tohoto
mnoZstvi potfeba odecist 9 696 zaméstnancd soudd, 1 550 zaméstnancd statnich
zastupitelstvi, 125 zaméstnanct Ustavniho soudu a 60 zaméstnancd Generalni
inspekce bezpecnostnich sbord. Odecteme-li vySe uvedeny pocet zaméstnancu, zbyva

celkem 84 541 osob, kterych by se zakon mohl tykat™®.“

Finan¢ni dopady v oblasti vzdélavani dle navrhu zékona o Ufednicich se ve statni

sprave realizuji tfi druhy vzdélavani:

» pfiprava na tfednickou zkousku,

» vzdélavani vedoucich statnich zaméstnancu,

$CYRRUS ADVISORY. Dotaéni.Info, nejvétsi portal o dotacich v CR [online]. Zdroj:
http://www.dotacni.info/operacni-program-zamestnanost-2014-2020/.
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* prubézné vzdélavani.

Nejvétsi ndkladovou ¢ast obnéSi zejména dopady spojené s pfipravou na zkouSku
a jeji naslednou realizaci zakladnich a vySSich Gfednickych zkouSek.

Predpokladané néklady na jednu zkousku €inni kolem 5 tisic K&, pfi celkovém poctu
potencionalnich statnich urednikd, kterych by mélo byt okolo 70 tisic (zde jsou zahrnuti
i statni Ofednici ve véku starSim nez 55 let s praxi alespon 5 let, Gfednici s minimalné
5. letou praxi a Gfednici, ktefi jiz zkouSku zvlastni odborné zpusobilosti dle § 81 odst.
2 zakona o ufednicich slozili; po jejich odecteni je realny odhad pro povinnost sloZeni
vySe uvedené zkousSky maximalné okolo 40%, coz ze soucasnych zaméstnancl Uradu
statni spravy ¢inni na 28 tisic statnich urednik() predstavuji celkové hrubé naklady
v odhadu Ufadl statni spravy 350 milion K&.

Finan¢ni naklady, jez odhadovaly Ustfedni spravni Ufady v prvnim roce uGcinnosti
zakona, mely ¢init cca 140 miliond K& (vydaje na Uhradu samotné zkouSky
za pfedpokladu ceny 5 tisic K& za jednu zkouSku, bez nakladid na pfipravu
ke zkousce).

Pocitano je i s naklady na zkouSku pro nové statni Uredniky. Pro stabilizaci statni
spravy je kalkulovano s nejvysSimi 3% statnich ufednikd, na néz se vztahuje povinnost
sloZeni ufednické zkousky. PFi pfedpokladu, Ze velké procento statnich ufednikd bude
volné pfechazet z jednoho (fadu statni spravy na druhy i s platnou Gfednickou
zkouskou, povinnost sloZeni Ufednické zkouSky se realné rocné tyka cca 1000 az 1200
statnich Gfednikud, tj. naklady v prvnim roce ucinnosti zakona se pohybuji v ¢astce
okolo 4,2 miliond K¢ ro¢né (v této ¢astce nejsou zahrnuty naklady na pfipadné prvni
opakovani zkousky, kdy ufad hradi polovinu jejich nakladu).

Naklady souvisejici s pfipravou statnich Gfednikl  na  zkouSku, které
jsou absolvovany formou dvoutydennich kurzt prezenéniho studia €inni cca 20 tisic
KE&. Zakon o ufednicich stanovi pro pfipravu statniho tGfednika pét pracovnich dni volna
s nahradou primérného platu. V celkovém souhrnu nakladid na pfipravu Gredniku
ke zkouskam je odhadovano v prvnim roce Uc€innosti zdkona na ¢astku okolo 280
miliont K¢, a to za prfedpokladu, Ze vSichni, jichZ se pfiprava tyka, se pfipravuji formou
prezenéniho studia. Pocitame-li s 3% aZz 5% fluktuaci, ro¢ni naklady na pfipravu

novych statnich ufednik za predpokladu stejné vékové kategorie, ktefi pojmou
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pFipravu prostfednictvim prezenéni formou studia, se pohybuji v ¢astkach 8,4 az 14
miliond K¢&.

V prvnich tfech letech Ucinnosti zakona je predstava pfedpokladu 10% podilu
na celkovém poctu Ufednikd, to je i pfiprava vedoucich statnich dfednikld a dalSi
finan¢ni naklady pfi poctu 7 tisic osob ve vySi cca 70 az 85 miliond KE&. VySe ro€nich
nakladd by se mohla pohybovat okolo ¢astky 25 az 30 miliont K&, po tfech letech

acinnosti zdkona okolo ¢astky 2 az 2,5 miliond K& ro¢né.

Tabulka 1 Odhadované finan¢ni dopady vzdélavani a ovéfovani zpusobilosti celkem
v tisicich K& ro€né v prvnim roce ucinnosti zakona a v dalSich letech.

Naklady V 1. roce V dalSich 3 Po 3 letech
letech (ro éné) (roéné)
na zkousku 140 000 7 000 7 000
na opakované zkousky 1400 100 100
na pfipravu statnich 140 000 7 000 7 000
Ufedniku ke zkouskam
na dalSi vzdélavani a vyssi 10 000 25 000 2 500
zkousky
Celkem 381 400 39100 25 000

Davodova zprava A. Obecna ¢ast [online]. Zdroj:
https://www.vlada.cz/assets/ppov/Irv/ria/databaze/Zaverecna-zprava-RIA-k-navrhu-zakona-o-statnich-

urednicich.pdf.

Celkové naklady na vzdélavani a ovéfovani znalosti statnich Gfednikd dle zakona
0 Ufednicich a za vySe uvedenych podminek jsou odhadovany na ¢astku 381 milionl
K&; ro¢ni naklady na implementaci v prvnich 3 letech se pohybuji v ¢astce cca 39
miliond K¢&.

Naklady spojené s pripravou statnich arednik ke zkousSce Ize vyrazné snizit, pokud
forma pfipravy bude probihat E-Learningem, dalSi sniZzeni pfinese zruSeni
tzv. vstupniho vzdélavani, vstupniho nésledného vzdélavani a manazerského

vzdélavani*®.

1.1. Finan¢ni dopady zakona ustfednich spravnich Gradu
Naklady ustfednich spravnich Gfadl pro vzdélavani zaméstnancl v organech statni
spravy vyplyvaji z usneseni vlady ze dne 30. listopadu 2005 &. 1542 o Pravidlech

vzdélavani zaméstnancu ve spravnich uradech, kde je zahrnuto doporuceni Uradum
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o vyClefiovani finan¢nich prostfedkd na vzdélavani zaméstnancl ve vySi
2,5% z objemu mzdovych prostfedkd na hrubé mzdy, které by mély naklady spojené
S pfipravou a ovéfovanim znalosti ufednikd, z velké ¢asti pokryt.

V néasledujici tabulce je srovnavano rozdilné planovani a cCerpani finanénich
prostfedkd ufadli statni spravy na vzdélavani zaméstnancu, které bylo zpracovano
ve Vyro¢ni zpravé o vzdélavani pro vliadu, jez na podkladech pfedanych ustfednimi

spravnimi Grady zhotovilo ministerstvo.

Tabulka 2 Odhadované finan¢ni dopady vzdélavani a ovéfovani zpusobilosti celkem
v tisicich K& ro¢né v prvnim roce uc€innosti zakona a v dalSich letech.

, . Vydané
Planované t Fedk
Planované prost fedky na Vydané pros y
N4 L. prost Fredky vzd élavani, prost Fedky na
azev spravniho . vzd élavani,
Uradu: na jako % z na Jako % z
' vzd élavani, naklad U na vzd élavani, vydaj & na
Vtis. Ké platy Vtis. Ké platy
zameéstnanc U > .
zameéstnanc U
S&fg&gﬁ(‘é’é‘?\fo 6303 3,98 2868 1,84
Krajsk& hygienick&
stanice
Moravskoslezského 2351 2,24 1035 0,99
kraje
Krajsk& hygienick&
stanice Libereckého 192 0,0047 192 0,0047
kraje
Ministerstvo vnitra 20.666 1,92 19.733,5 1,83
Puncovni Urad 764 2,05 889 2,38
Krajsk& hygienick&
stanice 1337 1,26 1334 1,28
StfedoCeského kraje
Ufad pro ochranu
hospodarské 5997 11,94 4394,88 7,67
soutéze
Generalnclerledltelstw 37826 1,32 37523 1,31
Ufad pro technickou
normalizaci,
metrologii a statni 1300 2,23 822 1.4l
zkuSebnictvi
Krajska hygienicka
stanice 900 1,6 800 1,4
Olomouckého kraje
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Cesky

telekomunikacéni 4843 2,4 3720 1,8
Grad
Spréava ulozist
radioaktivnich 708 3,6 453 2,3
v odpadu
Cesky barisky arad 356 0,3 324 0,3
CR -Statni
energeticka 195 0,299 195 0,299
inspekce
Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a 2000 0,01 1252 0,004
télovychovy
Krajské hygienicka
stanice kraje 700 1,52 764 1,66
Vysocina
Ceska Skolni 3393,013 1,57 3359,605 1,55
inspekce
_ Ministerstvo 5828 1,2 5582 1,1
prumyslu a obchodu
Ministerstvo . . . N
4958 tis. K& 2,53 4478 tis. K& 2,24
dopravy
Ministerstvo 1.900 1,24 1.531 1
zdravotnictvi
Statni urad inspekce |, 44 1,52 2.205 1,4
prace
Drazni inspekce 204 1 204 0.9251
Energeticky
regulagni Gfad 995 1,54 469 0,73
Urad pro civilni 5050 5,93 4987 5,85
letectvi
Institut vzdélavani
Vézerniske sluzby 33,083 69,64 38,848 63,27

CR
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Hygienické& stanice

hl. m. Prahy 160 0,16 232 0,23
Ceska obchodni
inspekce 1.436 0,72 1.463 0,73
Krajska hygienicka
stanice
Jihomoravského 138 0.16 118 0.13
kraje
Ceska sprava
socialniho 45000 2,01 40606 1,82
zabezpeceni,
Urad pramysloveho 3000 2,99 3252 3,22
vlastnictvi
Ministerstvo prace a | - ggg0501 2,23 5362135 1,36
socialnich véci CR
Krajsk& hygienick&
stanice Usteckého 516 0,38 512 0,67
kraje
Urad prace Ceské 8495 0 6483 0
republiky
Krajsk& hygienick&
stanice 100 0,5 83 0,4
Karlovarského kraje
Sprava statnich
hmotnych rezerv 1040 0.9 678 0.6
Urad pro
mezinarodnépravni 155,2 2,27 1549 2,27
ochranu déti
Krajské hygienicka
stanice 923,1 0,025 816,1 0,0221
Kralovéhradeckého
Drézni Urad 123 0,5 122 0,005
Krajské hygienicka
stanice JihoCeského 146 0,2 146 0,3
kraje
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Cesky statisticky 5175 0,58 4894 0,62
Urad
Krajsk& hygienick&
stanice Zlinského 900 2,5 904 2,51
kraje
Generalni finanéni | - 5n503 59 | 0408285714 19598,94 0,388875
reditelstvi
Migisterstvo financi 16271 2,41 9804 1,47
Cesky Gfad pro
zkouSeni zbrani a 480 2,35 462 2,26
streliva
Ministerstvo pro 7020 2.1 5700 1,7
mistni rozvoj
Krajsk& hygienick&
stanice Plzeriského 890 0,017 737 1,4
kraje
Ufad Rady pro
rozhlasové a 925,8 6,8 900,1 6,67
televizni vysilani
Narodni 1670 1,04 1778 1,11
bezpecnostni Ufad
Statni Ufad pro
jadernou 4582 7,32 1568 3,61
bezpecfnost
Statni plavebni 523 1,65 498 1,58
sprava
Ministerstvo kultury 3961 2,5 3982 2,5
Ministerstvo 11000 1,69 10 989 1,69
zemeédélstvi
Sprava Narodniho
parku Ceske 260 1,4 244 1,34
Svycarsko
Ministerstvo
Zivotniho prostfedi 6200 1.8 6158 1,78
Ministerstvo obrany 32676 6,1 2788 0,5
Ce'kem&’ g's'c"’h 10112769,81 | 175,4229857 | 6223965,773 | 165,219675
Prdmér % na VZD 3,077596241 2,898590789
v K& 10 112 769 810 K¢é 6 223 965 773 Ké

Zdroj: Davodova zprava A. Obecna ¢ast [online]
https://www.vlada.cz/assets/ppov/Irv/ria/databaze/Zaverecna-zprava-RIA-k-navrhu-zakona-o-statnich-

urednicich.pdf.

Pozn.: Tento prehled je pouze orientaéni a slouzi ke srovnani vydajd jednotlivych spravnich organd
na vzdélavani v souvislosti s doporu¢enim obsazeném v usneseni vlady ze dne 30. listopadu 2005 ¢. 1542
o Pravidlech na vzdélavani a Skoleni zaméstnancd — nikoliv jen na odbornou pfipravu Grednikd
a ovérovani jejich znalosti podle tohoto zakona.
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C.VZDELAVANi ZAM ESNANCU JAKO ZVYSOVANI VLASTNI
KVALIFIKACE, EFEKTIVITA NOVEHO VZD ELAVACIHO
SYSTEMU

Tato kapitola obsahuje shrnuti kladd a z&pord doposud znamych poznatki
0 zakoné o statni sluzbé, jejichz shromazdovani bylo realizovano analyzou pracovnich
zkuSenosti, poznatki a vykaz(, a to jak k efektivité tohoto zdkona, jeho moZznych
komplikacich, uplathovanych vytkdm ¢&i pfipominkam, a k dalS§im uvaZzovanym
zménam.

Polozime-li si tedy otazku, jaké klady pfinesl zdkon o statni sluzbé& statnim
Ufednikim, jeZ spadaji do zakona o stétni sluzb&, mdzeme zminit napfiklad vice volna,
a to pro nejen pro ucely nenadalé Zivotni udalosti svych déti, sourozenci nebo
vnoucat, ale napriklad jeden den volna pfi prvotni dochéazce ditéte do Skoly, dva dny
volna v pfipadé promoce svych déti, otcové mohou zustat doma i dva dny po narozeni
jejich ditéte. Jednou roéné maji statni Urfednici narok na volno pro Ucely vyfizeni
osobnich nebo rodinnych zalezitosti, ba i narok maji ti zaméstnanci, ktefi vstoupi
do registrovaného partnerstvi.

Vyhodou zajisté jsou i nova pravidla pro sluzebni ohodnoceni statnich Gfednikd.
Nafizeni vlady stanovilo kritéria hodnoceni, jichZ je celkem sedm. Jedna se zejména
o to, jak rychle a samostatné statni arednik pracuje. Ti nejlepsi mohou byt odménéni
v ramci kladného hodnoceni, kdy na odménach mohou obdrZet vysi az 50% své bézné
mzdy, ve vyjimecnych pfipadech mize byt vySe odmény az 100% platu.

Nové je zékonem o statni sluzbé zavedena nova funkce, a to jmenovani
konkrétniho zastupce za vedouciho pracovnika, za niz zastupujicimu nélezi priplatek.
U zastupcl vedoucich pozic se rozmezi pfiplatku pohybuje mezi 10% az 20%
zakladniho tarifu, v pfipadé zastupovani feditelt odborl se toto rozmezi pohybuje mezi
20% az 30%.

Nevyhodou mulzeme zminit nékteré povinnosti statnich Gfednikd vyplyvajici
ze zakona o statni sluzbé, jako je povinnost slozZeni sluzebniho slibu pfed sluzebnim

organem ¢i absolvovani Ufednické zkousky pred zkuSebni komisi, stanoveni zakladni
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struktury prohlubovani vzdélani a dalSi odborny rist statniho Gfednika v jim
vykonavaném oboru sluzby. Ur¢ita kompenzace finanénich ohodnoceni se skryva
i pro povinnost, kdy statni Gfednik muze byt prelozen az na 60 dnl v roce pro vykon
agendy kamkoliv v rdmci vykonu statni sluzby, tudiz v nékterych situacich muze
dochézet o pomérné vyrazny zasah do osobniho rodinného Zivota statniho urednika.

Jistou nevyhodou je i vySe zmifovany pfiplatek za zastupovani vedouciho
pracovnika, nebot vede ke zvySeni celkovych nakladld na mzdy. DalSim negativni
dopad na prehlednost a orientaci v zdkoné o statni sluzbé je skuteCnost, Ze dle
vyjadfeni Evropské unie tento zakon nespliuje dané pozadavky, které by mély byt
feSeny a zapracovany pravé formou vydani provadécich predpisu. Je otazkou, zda
je vyhodou ¢i nevyhodou pocinajici platnost rozdéleni naméstkd na odborné a politické
vV ramci ministerstva.

NiZze je uvedena citace ze zpravy vydané Transpancy International Vzdélavani
statnich ufednika, ktera obsahuje shrnuti v oblasti vzdélavani a doporuceni vydané
touto agenturou.

Cit.: ,Pro vykon statni spravy neni vyZadovana Zadna specialni kvalifikace.
Neexistuje obdoba zvlastni odborné zpdsobilosti, dobfe fungujici pro oblast dzemni
samospravy. PoZadovan je pouze stuperi a pfipadné smér dosazeného vzdélani,
coZ p# inflaci vysokych kol v .CR mnoho neznamena. V oblasti dalsiho vzdélavani
existuji platnd ,Pravidla vzdélavani zaméstnancd ve spravnich Urfadech”
(pozn. autorky: Schvélena usnesenim vlady ¢. 1532 ze dne 30. listopadu 2005
Profesionalizace statni spravy a zakon o Ufednicich), kter4d obecné vymezuji druhy
vzdélavani (vstupni Gvodni a nasledné prohlubujici manazerské, jazykové) a cinnost
spravnich Gfadd pfi koordinaci a realizaci vzdélavani. Klicové detaily, napr. naroky
na ukonceni jednotlivych druhd vzdélavani, vSak Pravidla nechavaji na jednotlivych
Urfadech. Pfislusné usneseni vlady také uklada ministryni Skolstvi, mladeze
a télovychovy a ministru vnitra zpracovat v souvislosti s pfijetim Pravidel ve spolupréci
s vedoucim Ufadu vlady a vladé do 28. Gnora 2006 predlozit navrh institucionalniho
zajisténi vysokoskolského studia oboru statni spravy, které by komplexné zajistilo
pfipravu pracovnikd ve vSech formach fadného i nadstavbového studia. Osud realizace

tohoto usneseni nelze dohledat.
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Statni sprava tak ve své vétSiné patfi mezi jednu z mala oblasti, kde vykon
verejné sluzby neni spojen s jasnym a ovéritelnym kvalifikacnim pozadavkem. V rfadé
pfipadd méli Urfednici Ustfednich spravnich Uradd nizsi kvalifikaci nez jimi metodicky
fizeni Ufednici tzemnich samospravnych celkd.

Cely systém vzdélavani ve statni spravé se zaméruje zejména na nabidkovou
stranku vzdélavani. Jednoznac¢né stranou zdstava poptavkova stranka vzdélavani
ufednikd. Ucast na jednotlivych formach vzdélavani je éasto spise véci osobniho prani
Skolenych ufednikd nez objektivné stanovené potreby.

Vécny zameér zakona vénuje novému systému vzdélavani Grfednikd pomérné
znacnou pozornost. Nové zavadi povinnou zkouSku obecné uUrfednické zpdsobilosti
a odborné ufednické zpdsobilosti, zavadi se kreditni systém a zejména se stanovuje
povinnost pfipravovat individualni vzdélavaci plany Ofednikd. Tato opatfeni
jsou pozitivni, vyplni mezeru v systému vzdélavani statnich Gfedniké a odstrani
neoddvodnéné rozdily mezi vzdélavanim statnich Ufednikd a vzdélavanim Grfednikd
samospravnych organd. Zaroveri je ovSem tfeba vést vaznou odbornou diskusi
nad obsahem jednotlivych forem vzdélavani statnich Grfednikd a jejich unifikaci,
resp. diferenciaci. Aby takovéto povinné vzdélavani splnilo svdj ucel co nejlepsi
pfipravy na pésobeni statni spravy, musi se soustfedit na znalost klicovych procesd
a souvislosti ve statni spravé a zaroveri nezatéZovat nepotfebnymi banalitami
(napf. kdo si dnes vzpomene na povinny test z ekologické gramotnosti pro vSechny
statni Ufedniky?). Nutné bude také vytvorit takové prostfedi, které novym
zaméstnancum umozni vénovat potfebny ¢as a péci studiu v ramci uavodniho
vzdélavani. Za zvazeni by moznéa stalo i zavedeni povinného vzdélavani a zkouSek
spojenych se zasadni zménou v pracovnim zafazeni (pfechod z vykonné do koncepéni

Ci legislativni pozice, zména Uradu apod.).

Transparency International doporucuje:

» podpofit tendenci k formalizaci povinného vzdélavani statnich Gfednikd. Strukture,

formam a zakonceni takového vzdélavani by méla byt vénovana dostate¢na odborna
pozornost;

» vytvofit reprezentativni odborny poradni sbor pro stanoveni a pravidelnou revizi

zavazného vzdélavani;
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» ph pripravé vzdélavacich pland primarné vychazet ze skutecnych

vzdélavacich potrfeb pracovniki®?.“

Z&kon o stétni sluzbé se setkal a i nadale setkava s velkou kritikou. Jeho navrh
vyplyval z usneseni viady tykajiciho se jeji strategie v boji s korupci na obdobi let 2013
a 2014. Zakon o statni sluzbé ma byt vhodnéjsi variantou, jak upravit po legislativhé-
technické strance poméry statnich Ufednikd. Existuje cela fada odborniku i laiku, jez
jsou presvédceni, Ze takova Uprava transparentnost, zvyseni efektivity & odpolitizovani
prostfednictvim zakona statni spravé nepfinese.

Denné se vramci ministerstva autorka potyka s problémy, jeZz dopadly na
organizaci s Ucinnosti tohoto zakona. Pozorovanim a d& se fici i jistym méfenim
aplikovatelnosti zdkona v praxi, Ize podotknout, Ze podcenénim ¢i snad nedostatecnou
pfipravou na pfichod tohoto zékona, je soudasny stav na odboru, jez zajiStuje
personalni c&innosti pro ministerstvo, vtiZzivé situaci. Nedostatek pracovnich sil
a obrovsky narast administrativnich €innosti v dopadu povinného vzdélavani statnich
afednikd vedly k velké fluktuaci zaméstnancl na tomto odboru.

Bakalarska prace popisuje souhrn nékterych vyhod a nevyhod souvisejicich
s reformou statni spravy a jejich vyuzitelnosti statnimi Gfedniky.

Pfevadénim zameéstnanct do sluZzebnich pomérd s sebou nese jisté vyhody
od klasického zaméstnaneckého vztahu. Déava statnimu Ufednikovi vétsi jistoty,
ochranu v urcitych oblastech, ale i nové povinnosti. Vystupy porovnavani jednotlivych
parametrd ukazuji, Ze hlavni stanovené cile zakona o statni sluzbég, jako odpolitizovani
statni spravy, posileni jejiho profesionalniho postaveni a stability, zvySeni efektivity
napfi¢ celou statni spravou nez se plvodné minilo. ZjednoduSeni mélo pfinést zfizeni
funkci statnich tajemnikd a personalnich fediteld.

Nepfiméfenou administrativni zatéZz obnasi i sloZitost a zdlouhavost vybérovych
fizeni, kterymi jsou obsazovana volna sluzebni mista.

Na zakladé celkového zhodnoceni vySe uvedenych faktl je ale preferovan ten

nazor, Zze zakon o statni sluzbé je krokem spravnym smérem, a v pfipadé zdafilé

*Citace ze zpravy vydané Transparency International. Vzdélavani statnich Grednikd [online]. Zdroj:
www.google.cz.
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implementace by se daly ofekavat zédkonem stanovené prioritni dopady, jako

stabilizace statni spravy, jeji sjednoceni, zvySeni vykonu a transparentnosti, za reélné.

D.POROVNANI SYSTEMU VZDELAVANI NA MINISTERSTVU
A SOUKROMEM SEKTORU

Tato Cast je komponovana jako porovnani dvou odliSnych firemnich kultur,
kdy je srovnavano uplatnéni vybrané metody vzdélavani ve vefejné spravé
a soukromém sektoru. Porovnavano je pracovisté ministerstva a Ceské spofitelny, a.s.
(déle jen ,spofitelna“). Autorka bakalafské prace v obou zmifiovanych spole¢nostech
pusobila jako zaméstnanec, kdy v ramci své plsobnosti v organizacich absolvovala
pfijimaci pohovor, Skoleni na prvotni i specifické pracovni postupy a jejich naslednou
aplikaci v praxi.

Stanovené zékladni postupy a principy, na nichZ buduji shora uvedené organizace
svou image tykajici se rozvoje potencialu lidskych zdrojl, nejsou tak Uplné rozdilné.
Management obou spole¢nosti shodné vyuZziva disponibilnich zdroju k vytvareni vizi,
hodnot, hospodarskych politik a jejich strategii, ovSem podvédomi toho, jak nesmirné
dalezity je rozvoj lidského potencialu, ktery vytvafi jak stimulace, tak motivace
jednotlivych pracovnikl, je zcela odliSna. Nejde pouze o rozdily v pohledu
na zaméstnance jako osobnosti, ale i o jejich znalosti, dovednosti, praxi a v neposledni
fadé také ochotu, soundleZitost s danou organizaci, jejich motivaci, ohodnoceni

a odménovani.

1. Vzdélavani a rozvoj zaméstnancl na ministerstvu
Zakladni rozvoj a vzdélavani novych zaméstnanclt v ramci procesu vzdélavani

a jeho jednotlivych fazi na ministerstvu byl jiz popsan v predeslych bodech.

49



Obrazek 3 Ukazka materiélu pro nového zaméstnance v ramci Skoleni na zéklady prace
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1.1. Formy vzdélavani rozvoje zaméstnancl na ministerstvu
Na ministerstvu je vyuZivano spektrum disponibilnich forem vzdélavani a rozvoje
zaméstnancl v kombinaci se stanovenymi cili:

. formalni programy, jako jsou prednasky, projekty, workshopy, seminare,
studium doporucené literatury, vycvik s vyuZzitim IT, virtualni vzdélavani prostfednictvim
internetu nebo intranetu,

. sebevzdélavani vychéazejici ze sebereflexe a sebehodnoceni pracovnika
pFebirajici za sebevzdélani osobni zodpovédnost,

. rozvoj zaloZzeny na praci pro ziskavani pracovnich zkuSenosti
pfirozenym a funkcionalnim ucenim,

. ~Smluvni vzdélavani® vétSinou se v prostiedi ministerstva vyuziva
»Ssmluvni vzdélavani k proskoleni konkrétniho projektu. Vzdélavaci aktivita se znaci
flexibilitou, participaci, relevantnosti, strukturovanosti,

. mentorovani, kdy se jedn& o pfedavani zkuSenosti novému zaméstnanci
pracovnikem, ktery jiz znalostmi a zkuSenostmi z daného pracovisté disponuje. V jeho
intencionalnim pusobeni jde predevSim o funkci podpory rozvoje kariéry (patronat,
prezentace, zviditelnéni, ochrana, motivace a inspirace a pfipadné jiné funkce),
a déle psychosocialni funkce (akceptace, potvrzeni, konzultace, modelace roli,
pratelstvi),

. workshop se tyk& predevSim identifikace, zkoumani, hledani feSeni
ur¢itého problému. UmoZhuje studium dané situace v€etné pozadi, souvislosti,
socidlné psychologickych aspektl a tak déle. Jeho vyhodami jsou pfiprava
na specifické funkce (profesni, odborné nebo spole¢enské), zapojeni se do pfipravy
aplnéni cild a ukold vnejvyssi kvalité. Nevyhodou muize byt napfiklad narok
na vysokou participaci, €asova naroc¢nost, pozadavky na specialni materialy.
Ve workshopu Ize pracovat v tymu nebo jako jednotlivec,

. seminare se zpétnou vazbou zahrnujici systematické ziskani informaci
o dovednostech a chovani jednotlivych pracovnik(l v souvislosti k pozadavkim dané
pracovni ¢innosti, se zacilenim na jeji zlepSovani (rozvoj podle cill) zejména

v oblastech kognitivni (poznévaci), behaviorélni (jednani), afektivni (emocni).
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2. Vzdélavani a rozvoj zaméstnancu ve spofitelné

Vzdélavani a rozvoj zaméstnancl ve spofitelné je znacné moderngjsi
nez na ministerstvu. Ve spofitelné jsou vyuZity novéjsSi technologie jak v oblasti
pocitacl, projektord a podobné, tak i Skoleni vychazi z modernéjSich scénaru
efektivnino vzdélavani zaméstnancl. Vyvijeji cilené stimulace na pracovnika
predstavujici odezvu ve formé zajmu a motivace ve zlepSovani cili v pracovnich
procesech. Zaméstnanclm jsou v ramci riznych Skoleni poskytnuty jako motivaéni
zdroje predevSim vlastni zpétné vazby vychazejici z internich prizkum( spofitelny.
Jako motivaéni priklady jsou uvedeny statisticky zpracované Udaje stavajicich kolegu,
jejich nasledné mimofadné odmeénovani za nadstandardni vykony ¢&i iniciativu nebo
kreativnost Statisticky jsou hodnoceny i vykony jednotlivet v ramci pracovniho procesu,
hodnoceni jejich prace v pisemné podobé, srovnani vysledkd vlastnich a vysledku
ostatnich zaméstnancl na zakladé statistik a hodnoceni, doporuceni takovych
strategickych postupt, jakymi Ize dosahnou co nejvysSich vykonl, dosazZeni
zpUsobilosti k realizaci pracovni ¢€innosti, sounalezitost s vykonavanou praci a jeji
pochopeni a v neposledni fadé neformalni autorita nadfizeného disponujici osobnimi,
odbornymi i socialnimi zpasobilostmi. Skoleni zaméstnanci muze probihat
ve Skolicich centrech i vramci nékolika dnu za UCasti lektorl, kazdy se zaméfenim
na rdzné humanitni obory. Klade se zde zasadni diraz na klientsky pfistup a prodejni
dovednosti pracovnika.

DalSim cinitelem ,modernosti* pfistupu k zaméstnancim je déna tim, Ze spofitelna

s

je jednim z nejvétsich bankovnich institutt v Ceské republice, kde jeji sluzby vyuziva
vice nez polovina jejich obyvatel.

DalSim dualezitym faktorem je skutecnost, Ze je ¢lenem zahrani¢ni finanéni skupiny
Erste Group, kterd patfi mezi predni poskytovatele finan¢nich sluzeb ve stfedni
avychodni Evropé. Odtud prameni nékteré pojeti vzdélavaci politiky, které
je deklarovano v fadé dokumentu celosvétové povahy, Evropské unie i v dokumentech
prijatych v CR a nasledné je takto i aplikovano ve spofiteln&. Metody vzdélavani
a rozvoje zameéstnancl sveédci o dobré ekonomické situaci této spoleénosti v dusledku

vySe zminénych faktora.
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Obrazek 4 Ukazka materialu pro nového zaméstnance v ramci adapta¢niho procesu.
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2.1. Formy vzdélavani a rozvoje zaméstnancu ve spofitelné
Ve sporitelné je vyuZivano Siroké spektrum disponibilnich forem vzdélavani
a rozvoje zaméstnancl v kombinaci se stanovenymi cili:

. formalnich programu, jako jsou pfednasky, hry a simulace, projekty,
pfipadové studie, modelovani chovani a hrani roli, workshopy, seminéfe, vycvik
S vyuZzitim IT, virtuélni vzdélavani prostfednictvim internetu, pfipadné intranetu,

. sebevzdélavani, kdy vychazi ze sebereflexe a sebehodnoceni
pracovnika pfebirajiciho za sebevzdélani osobni zodpovédnost,

. rozvoje zaloZzeného na praci pro ziskani pracovnich zkuSenosti
pfirozenym a funkcionalnim uéenim,

. kouCovani, kdy se jedna o neformdini vedeni zaméstnance
k sebepoznani, sebehodnoceni a seberozvoji za asistence kou€e. Zaméstnanec
sam stanovuje a uskute€niuje svoje cile. Jeho vyhody jsou okamZzitd zpétna vazba,
individualizace, intenzita,

. workshopu, ktery identifikuje, zkouméa a hled4 vodny postoj daného
problému. UmozZnuje se zabyvat konkrétni situaci v€etné pozadi, spojitosti, socialné
psychologickych aspektu a tak dale. Jeho vyhodami jsou pfiprava na specifické funkce
(profesni, odborné nebo spolecenské), zapojeni se do pfipravy a plnéni cild a ukola
v nejvySSi kvalité. Nevyhodou muze byt napfiklad narok na vysokou participaci, ¢asova
narocnost, poZzadavky na specialni materialy. Ve workshopu lze pracovat v tymu nebo
jako jednotlivec,

. hrani roli a modelovych situaci, konkrétné se jedna o modelové situace
navrzené lektory nebo (castniky vzdélavani, na nichZz je mozné vyzkouSet &innost,
které by se nasledné mohly objevit v realném provozu,

. manaZerské hry a simulace jsou-li navrzeny pro jednotlivce (cviceni
.prazdny stul*, ,poclitatové manazerské hry“ a jiné), pro malé skupiny (skupinové
rozhovory bez vedouciho, cvi¢eni skupinového feSeni problému), pro vice tymu
(pocitacové podnikatelské hry). Vyhodou manazerské hry a simulace je zpétna vazba
aplikovand za realistickych podminek,

. seminadfe se zpétnou vazbou jednd se o poskytnuti Udaju

o dovednostech a chovani jednotlivych zaméstnanc(, kde pfedmétem zajmu je vztah
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ur€ité pracovni situace se zacilenim na dalSi systematické zlepSovani. Zejména

se to tyk& oblasti kognitivni (poznavaci), behavioralni (jednani), afektivni (emocni).
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ZAVER

Cilem bakalaiské prace bylo predstavit lidské zdroje, jejich vyznam, funkci
a formovani v ramci statni spravy, zminit dopady na resort s vydanim zakona o statni
sluzbé&, upfesnit legislativni pojmy a poodhalit systematicky vzdélavaci cyklus.
V TEORITICKE CASTI v kapitole B. SYSTEMATICKY VZDELAVACI CYKLUS bylo
predstaveno vzdélavani v definici, jako potfeba, koncept planovani a samotna
realizace vzdélavaciho procesu. Komplexni povinné vzdélavani je zakladnim nastrojem
pro zvySovani kvality a odbornosti fungovani vefejné spravy.

Podstatou dalSiho profesniho vzdélavani podle zakona o statni sluzbé
je dlouhodobé a trvalé zajiSténi profesionality a potfebnd odbornd specializace
afednikd pro vykon jejich prace. Zpusobl vzdélavani lidskych zdroji je opravdu velmi
mnoho, neustdle se zdokonaluji, méni, formuji se nové. PredevSim efektivita
vzdélavani a rozvoje zameéstnancu v organizacich zkracuje dobu jejich zapracovani,
pomaha jim v rdstu, zvySuje jejich hodnotu na trhu prace, zlepSuje jejich vykon, vyuziva
potencialu, pecCuje o jejich spokojenost a nakonec i dosahuje strategickych
podnikatelskych cild. Jediné promySlenym a strategickym pfistupem Ize dosahnout
efektivnosti vzdélavani v plném rozsahu. Samoziejmosti je znat i dalsi kritéria, jako
napriklad znalost pocate¢niho stavu organizace, stanovenych cilG, naplanovani
jednotlivych krokd, jejich realizace a vyhodnoceni. Zminény jsou i operaéni programy
vzdélavani lidskych zdroji, jez ministerstvo v minulosti Cerpalo, anebo aktualné
probihaji.

V posledni kapitole D. POROVNANI SYSTEMUVZDELAVANI NA MINISTERSTVU
A V SOUKROMEM SEKTORU je srovnani dvou organizaci, a to Ministerstva vnitra
a Ceské spofitelny, a.s., kde je porovnavano vzdélavani v ramci adaptaéniho procesu,
kterym autorka méla moznost v obou organizacich osobné projit.

Zavérem vSak poukazuje na skute€nost, Ze nezéleZi vzdy jen na vybéru spravné
metody vzdélavani a rozvoje zameéstnancl, ale jde predevSim o soundleZitost
pracovnika s firemni filosofii. Lidé, ktefi v organizacich ¢&i spole&nostech pracuji nebo
je fidi, si musi uvédomovat, Ze pro né jsou tim nejcenn&jSim, co organizace

¢i spole€nosti maji, protoZe pravé zaméstnanci jsou nositeli socialniho a intelektualniho
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kapitalu, znalosti, dovednosti a pfi dobré motivaci mohou individuéaliné i kolektivné

pfispivat k dosaZeni nadstandardnich cild organizace.
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Priloha A Organizacni schéma Ministerstva vnitra platné do 31. prosince 2016
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