EKONOMICKA FAKULTA TUL

BakalaFska prace

TuL Q

Konkurenceschopnost fithess center v Liberci

Studijni program:
Studijni obor:

Autor prace:
Vedouci prace:

B0413A050006 Podnikova ekonomika
Management sluzeb

EliSka Michalickova
PhDr. Ing. Lenka Sojkova, Ph.D.
Katedra ekonomie

Liberec 2023




EKONOMICKA FAKULTA TUL

Zadani bakalarske prace

Konkurenceschopnost fithess center v Liberci

Jméno a pfijmeni: EliSka Michalickova

Osobni Cislo: E20000032

Studijni program: B0413A050006 Podnikova ekonomika
Specializace: Management sluzeb

Zadavajici katedra: Katedra ekonomie

Akademicky rok: 2022/2023

Zasady pro vypracovani:

Stanoveni cilll a formulace vyzkumnych piedpokladd.

Vymezeni zékladnich pojmd - sluZby, konkurence, konkurenceschopnost.
Charakteristika fitness center a analyza jejich konkurenceschopnosti.
Komparace vysledkl analyzy.

Formulace zavéru a zhodnoceni vyzkumnych piedpokladu.

aprLd o




Rozsah grafickych praci:

Rozsah pracovni zpravy: rozsah BP min. 30 normostran
Forma zpracovani prace: tisSténa/elektronicka
Jazyk préce: Cestina

Seznam odborné literatury:

« JAKUBIKOVA, Dagmar, 2013. Strategicky marketing. Strategie a trendy. 2. roz$. vyd. Praha:
Grada Publishing. ISBN 978-80-247-4670-8.

o KOTLER, Philip and Gary ARMSTRONG, 2014. Principles of marketing. 15" edition. Harlow:
Pearson Education Limited. ISBN 978-0-273-78699-3.

o KOTLER, Philip a Kevin Lane KELLER, 2013. Marketing management. 14. vyd. Praha: Grada
Publishing. ISBN 978-80-247-4150-5.

« MAGRETTA, Joan, 2012. Understanding Michael Porter: the essential guide to competition
and strategy. Boston, Mass: Harvard Business Review Press. ISBN 978-1-4221-6059-6.

o PROQUEST, 2022. Databdze &ldnky ProQuest [online]. Ann Arbor, MI, USA: ProQuest. [cit.
2022-09-30]. Dostupné z: http://knihovna.tul.cz/.

Konzultant: Miloslav Michali¢ek, fitness trenér a vyZivovy poradce

Vedouci prace: PhDr. Ing. Lenka Sojkova, Ph.D.
Katedra ekonomie

Datum zadani prace: 1. listopadu 2022
Predpokladany termin odevzdani: 31. srpna 2024

L.S.

doc. Ing. Ales Kocourek, Ph.D. doc. PhDr. Ing. Pavla Bednarova,
dékan Ph.D.

vedouci katedry

V Liberci dne 1. listopadu 2022



Prohlaseni

Prohlasuji, ze svou bakalarskou praci jsem vypracovala samostat-
né jako plvodni dilo s pouzitim uvedené literatury a na zakladé
konzultaci s vedoucim mé bakalafskeé prace a konzultantem.

Jsem si védoma toho, Ze na mou bakalarskou praci se pIné vzta-
huje zakon €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, zejména § 60 —
Skolni dilo.

Beru na védomi, Ze Technicka univerzita v Liberci nezasahuje do
mych autorskych prav uzitim mé bakalarské prace pro vnitini po-
tfebu Technické univerzity v Liberci.

Uziji-li bakalarskou praci nebo poskytnu-li licenci k jejimu vyuZziti,
jsem si védoma povinnostiinformovat o této skute€¢nosti Technic-
kou univerzitu v Liberci; v tomto pfipadé ma Technicka univerzita
v Liberci pravo ode mne pozadovat Uhradu naklady, které vyna-
lozila na vytvoreni dila, az do jejich skute¢né vyse.

Soucasné Cestné prohlasuji, Ze text elektronické podoby prace
vlozeny do IS/STAG se shoduje s textem tisténé podoby prace.

Beru na védomi, ze ma bakalarska prace bude zverejnéna Tech-
nickou univerzitou v Liberci v souladu s § 47b zakona ¢. 111/1998
Sb., o vysokych $koldch a o zméné a doplnéni dalSich zakon( (za-
kon o vysokych $kolach), ve znéni pozdéjsich predpisi.

Jsem si védoma nasledkd, které podle zakona o vysokych $ko-
lach mohou vyplyvat z poruseni tohoto prohlaseni.

29. dubna 2023 Eliska Michalickova



Konkurenceschopnost fithess center v Liberci

Anotace

Prace se zabyva konkurenceschopnosti fitness center v Liberci. Nejdfive je
provedena literarni reSerSe, ktera vysvétluje kliCové pojmy souvisejici

s konkurenceschopnosti a analyzou konkurence. V druhé Casti jsou prezentovany
statistické Udaje tykajici se sportu a fitness v Ceské republice. Dale je
charakterizovano konkurenéni prostfedi a pfedstaveny vybrané posilovny v lokalité.
Posledni ¢ast se zaméfuje na komparaci jednotlivych center na zakladé
stanovenych kritérii, jako jsou cena, skupinové lekce, prostor, vybaveni, lokalita,

dostupnost a dodatkové sluzby.
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Competitiveness of Fitness Centers in Liberec

Annotation

The bachelor thesis deals with the competitiveness of fitness centers in Liberec.
First, a literature review is conducted, which explains the key concepts related to
competitiveness and competitive analysis. The second part presents statistical data
on sports and fitness in the Czech Republic. Then, the competitive environment is
characterized and selected gyms in the area are introduced. The final part focuses
on the comparison of individual centers based on established criteria, such as price,

group classes, space, equipment, location, accessibility and additional services.
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fitness centers, comparison, competition, competitiveness, SWOT analysis
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Uvod

V dnesni dobé se stava sport a celkové zdravy Zzivotni styl pro mnoho lidi nedilnou
soucasti jejich Zivota, coZ se projevuje i v narlstu podnikani v oblasti sportu.
Zaroven roste zajem o fitness, které ma vyznamny vliv na zdravi a kvalitu zZivota. Trh
fitness se rozviji a neustale pfinasi nové trendy, které zakaznici vyzaduji. Pokud
chce byt podnik v této oblasti konkurenceschopny musi pozorné sledovat trendy
a nabizet je svym zdkazniklm, jestlize si je chce udrZet nebo ziskat nové. Pro
uspésné podnikani je klicové sledovat svou konkurenci a identifikovat oblasti, kde

by mohlo dojit k zlepSeni a hledat nové pfilezitosti k ziskani vyhody na trhu.

Bakalarska prace se zaméfuje na problematiku konkurenceschopnosti a autorka se
rozhodla zaméfit na oblast fitness center v Liberci. Z dlivodu svého zdjmu o fitness
a pravidelnych navstévach posilovny ji zajima, jak si v této oblasti vedou ostatni
fitness centra. Hlavni cil BP je provést komparativni analyzu posiloven v Liberci
a poskytnout uceleny pfehled jejich nabidky a konkurenceschopnosti. Vysledky
analyzy by mohly byt uzite¢né pro potencialni zakazniky, ktefi si mohou snadnéji
udélat pfedstavu o nabidce fitness center v této lokalité. Pro Uspésné dosazeni
stanoveného cile byly zvoleny vyzkumné predpoklady. Prvni vyzkumny pfedpoklad
je, Ze posilovna ASC se nelisi svou nabidkou od fitness center v soukromém sektoru.
Druhy vyzkumny predpoklad je, ze fitness centra v soukromém sektoru maji

podobnou cenovou politiku a nabidku skupinovych lekci.

Prace je rozdélena do ¢tyf hlavnich &asti. V prvni ¢asti je provedena literarni resSerSe,
ktera vysvétluje a definuje kliCové pojmy souvisejici s konkurenceschopnosti
a analyzou konkurenceschopnosti. Konkrétné se jedna o pojmy jako konkurence,
konkurencéni vyhoda, sluzba a sportovni sluzba. Dale jsou popsany metody, které
pomahaiji firmam analyzovat své konkurenty a konkurenéni prostfedi. Mezi tyto
metody patfi situaéni analyza, SWOT analyza, Porterova teorie konkurenénich sil

a PEST analyza.

Druha &ast se zaméfuje na statistické Udaje tykajici se sportu a fitness v Ceské

republice. Z dat byly vybrany informace tykajici se ¢asového rozsahu, ktery

obyvatelé vénuji sportovnim aktivitam, zahrnujici Udaje o mnozstvi ¢asu stravené

posilovanim. Dale je zde stru¢ny pohled na podnikani fitness center, zahrnujici jejich
16



obchodni model, navstévnost, vynosy a nejposkytovanégjsi sluzby. Tyto statistiky
jsou dlleZité pro ziskani ucelengj$ino pohledu na trh fitness a zajem obyvatel o tuto

oblast.

Treti ¢ast se zaméfuje na charakteristiku konkurenéniho prostfedi a predstaveni
vybranych fitness center v lokalité Liberec. Jsou zde popsany silné a slabé stranky
jednotlivych center, jakoz i hrozby a pfilezitosti, kterym Celi. Kromé toho je uveden

popis posiloven a informace o ceniku.

V posledni ¢asti se nachazi komparace posiloven a vyhodnoceni vyzkumnych
predpokladl. Pro porovnani center byla stanovena zakladni kritéria, jako je cena,
skupinové lekce, prostor, vybaveni, lokalita, dostupnost a dodatkové sluzby. Tato
kritéria maji vliv na rozhodovani zakaznik( pfi vybéru posilovny, a proto je kliGové

porovnat jednotlivé posilovny praveé z hlediska uvedenych kritérii.
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1. Teoretickd vychodiska

Teoreticka vychodiska  jsou zakladnim kamenem pro pochopeni
konkurenceschopnosti fitness center. Vysvétleni kliCovych pojmU, jako jsou sluzby,
fitness, konkurence, konkurenceschopnost a konkurenéni vyhoda, je nezbytné pro

porozumeéni celé problematiky.

1.1 Sluzba

Podle Kotlera a Kellera (2013, s. 394) je sluzba definovana jako ,jakykoliv ukon nebo
vykon, ktery jedna strana poskytuje druhé strané a ktery je ve své podstaté
nehmatatelny a nezaklddad Zadna vlastnicka prava.” Mezi zakladni charakteristiky,
které odliSuji sluzby od fyzickych vyrobkl, patfi nehmotnost, neoddélitelnost,

proménlivost a pomijivost (Kotler a Keller 2013).

Na rozdil od fyzickych vyrobkd si spotiebitelé nemohou sluzbu prohlédnout,
ochutnat, osahat atd. nez si ji koupi. Nehmotnost sluzeb znesnadnuje hodnoceni
konkurujicich sluzeb a rozhodovani o kone¢ném nakupu, proto zakaznik dba na
informace z osobnich zdroji pfedevsim na reference od svych znamych. Sluzby i
byvaji obvykle vyrabény a spotfebovany soucasné. Kdezto vyrobky jsou nejprve
vyrobeny, pak skladovany, poté distribuovany a posléze spotfebovany. Proto se
zakaznik a poskytovatel sluzby musi sejit na urcitém misté ve stejny ¢as, aby mohl
byt nakup realizovan. Zakaznik se stava i spoluproducentem sluzby

a zpravidla se ucastni na tvorbé spolec¢né s ostatnimi zakazniky napf. pfi vytvareni
atmosféry na fotbalovém turnaji. Neoddélitelnost je i dlvodem vzniku lokalnich
monopoll obzvlast u poskytovatell sluzeb, ktefi jsou nééim vyjimeéni. Nevyhodou
pro spotiebitele mize byt proménlivost sluzeb, nebot kvalita sluzby zavisi na tom,
kdo ji zrovna poskytuje, kde, kdy a komu. A proto vysledek sluzby mlze vypadat
pokazdé jinak. Nastava i situace, kdy tentyz zaméstnanec poskytne ve stejny den
rozdilnou kvalitu nabizené sluzby. Poskytovatel sluzby musi brat ohled na poptavku,
nebot mdlze nastat problém, kvdli pomijivosti sluzeb v momenté, kdy zacne
poptavka klesat. Jinymi slovy sluzbu nelze skladovat a prodat pozdéji, a pokud je
nabizena a neni v ur€itém ¢ase prodana. Stava se v daném okamziku zni¢ena neboli
ztracena. Pfi nakupu sluzby zakaznik plati za pravo poskytnuti dané sluzby nikoliv
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za vlastnictvi, které se vyskytuje pfi pofizeni zbozi. Proto by mél poskytovatel
vyzdvihnout zakaznikovi vyhody nevlastnéni. Nevytvareni vlastnictvi ma vliv na
strukturu distribuéniho kandlu. U sluzeb se jedna o pfimé nebo znacné kratké
distribuc¢ni cesty (Kotler a Keller 2013) (Vastikova 2014).

1.2 Sportovni sluzby

V poslednich letech dochazi k vysokému rozvoji sluzeb a zvysSeni poptavky po nich,
coz se tyka i sportovnich a télovychovnych sluzeb. Sportovni sluzby spadaji pod
sportovni produkty. Shank (2008, s. 147) vysvétluje sportovni produkt jako , zboZi
sluzbu nebo jakoukoliv kombinaci téchto dvou, kterd je urcena k tomu, aby poskytla

uZitek sportovnim divékdm, uéastnikim a sponzoriim “(Sima 2016).
Sportovni sluzby Ize klasifikovat dle charakteru na (Sima 2016):

« sportovni zafizeni nabizejici sluzby zakaznikim (fitness centra, sport centra,
golfové hristé, atd.)

« sportovni poradenstvi a zboZi (prodej sportovniho vystroje, servis, sportovni
potraviny, atd.)

« korporatni sluzby (sponzoring, licence, atd.)

Podle zainteresovanosti zakaznika do sportovni akce Ize rozdélit sportovni sluzby
na (Sima 2016):

« sluzby s aktivni UCasti zakaznika (bé&h, plavani, navstéva fitness centra,
apod.)

« sluzby s pasivni UCasti zakaznika (sledovani sportovniho pfenosu, navstéva
sportovniho zapasu na stadionu, apod.)

1.21 Fitness

Fitness je jednou z dllezitych &asti wellness. Wellness se definuje jako Zivotni
spokojenost, neboli télesnd a duSevni pohoda. Fitness i wellness jsou spojeny se
zdravym zivotnim stylem a vnitfni rovnovahou. Jejich cilem je minimalizovat
negativni vlivy jako jsou stres, nedostatek spanku a pohybu, nezdrava strava,

pracovni pretizeni, apod. a co nejvice zvysSit kvalitu zivota. Slovo fitness se odvozuje
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ze slova fit, které znamena byt v kondici. Télesna zdatnost se tvofi ze Ctyf slozek:

aerobni vytrvalost, svalova sila, svalova vytrvalost a ohebnost (Kovafikova 2017).

1.2.2 Fitness centra

Pod pojmem fitness centrum se mdlZe nachazet klasickd posilovna, prodejna
sportovniho vybaveni a suplementl, gymnasticky sdal. Fitness centra vét$inou
i nabizeji odborné trenérské sluzby a wellness poradenstvi. Kvlli zvy$ujicimu se
zajmu o fitness centra vznikla jejich vlastni klasifikace v oblasti sportu a télovychovy
(Sima 2016).

1.3  Konkurence

Kotler a Keller (2013) vysvétluji, ze konkurence zahrnuje vSechny soucasné, budouci
a potencialni soupefe nebo substituty, ktefi mohou svou nabidkou zvysSit kupujici
zajem. Mnohdy se stava, ze firmy jsou kratkozraké a povaZzuji za svou konkurenci
pouze ostatni velké firmy, které maji témér stejnou nabidku. Zapominaji na vyrobce

substituénich produktl, ktefi je mohou z dlouhodobého hlediska ohrozit vice.
Jakubikova (2013) udava typologii konkurence, ktera se provadi podle:

« teritorialniho hlediska;

* hlediska nahraditelnosti produktu v konkurenénim prostredi;

« hlediska po¢tu prodejct nebo vyrobcl a stupné diferenciace produktu;
+ hlediska stupné organizovanosti propojenosti vyrobct do alianci.

Z hlediska teritoridlniho se konkurence déli na globalni, alian¢ni, narodni,
meziodvétvové, odvétvové a komoditni. Hledisko nahraditelnosti ma 4 udrovné.
Jedna se o konkurenci znacek, konkurenci odvétvové, konkurenci formy, konkurenci
rodu. Clenéni z hlediska poétu prodejct nebo vyrobcl a stupné diferenciace
produktu se odviji z makroekonomie. Déli se na Cisty monopol, oligomonopolie,
monopolisticka konkurence a dokonald konkurence. Monopol, kartel, syndikat a trast
je ¢lenéni konkurence z hlediska stupné organizovanosti propojitelnosti vyrobctd do

alianci.
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Pro firmu je velmi dlleZité si zanalyzovat svou konkurenci podle kritérii, které si
pifedem zvoli. Mohou se zaméfit napfiklad na finan¢ni zdroje, trzni obrat, trzni pozici,
trzni podil, vyrobni kapacitu, kvalifikaci pracovniku a mnoho dalSich kritérii. Firmy by
meély zanalyzovat vSechny jejich konkurenty. Zjistit jejich silné a slabé stranky

a porovnat je se svymi silnymi a slabymi strankami, poté mohou urcit své prednosti

i slabiny, na které se mohou zaméf¥it (Jakubikova 2013).

1.4  Konkurenceschopnost

Mnoho autorl definuje konkurenceschopnost odliSnymi zpUsoby, a proto existuje
nespoCet definici. VétSina se ale shoduje na zakladnim  c&lenéni
konkurenceschopnosti. Jednd se konkrétné o konkurenceschopnost statl (na
makroekonomické urovni), konkurenceschopnost odvétvi (na mezoekonomické
urovni) a konkurenceschopnost podniku (na mikroekonomické urovni) (Suchanek
a kol. 2013).

Pojem konkurenceschopnost se vétSinou vztahuje na region nebo zemi, kde jsou
nizké mzdové naklady, nebo maji jinou komparativni vyhodu. Porter
konkurenceschopnost regionu vnima podle spravného vyuZiti vstupd, nikoliv podle
vstupl, které ma k dispozici. Jinymi slovy se konkurenceschopnost odviji od toho,
jak spole¢nost je schopna vyuzit jejich vstupy na produkci sluzeb nebo vyrobkl
(Magretta 2012).

Prosperita daného Uzemi zalezi na tom jakym zplUsobem si konkurenti konkuruiji,
nikoliv v jakych odvétvich si konkuruji. Konkurenéni prostfedi se tvofi pomoci
rozhodnuti napf. politikd nebo vrcholovych manazer(, které znaéné ovliviiuji jednani

firem a jejich konkurenceschopnost (Magretta 2012).

1.5  Konkureéni vyhoda

Konkurenéni vyhoda je schopnost firmy vynikat v nékterém hledisku, ve kterém se
jejich konkurenti nedokazou, nebo dokonce nechtéji vyrovnat. Pro firmy je velice
dllezité si vytvaret udrzitelné konkurenéni vyhody, pokud chté&ji, aby se jim

z dlouhodobého hlediska stale dafilo. Nicméné udrzitelnych konkuren&nich vyhod je

malo, ale mohou byt vyuzitelné. Spole¢nosti mohou sou¢asnou vyhodu pfetvofit
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k dal$im vyhodam (Kotler a Keller 2013). K tvorbé udrzitelné konkuren¢ni vyhody je
dllezitd diferenciace, ktera se nevztahuje pouze na produktovou odli$nost, ale

i eventualné na cely obchodni model. Dle Porterova modelu generickych strategii
(viz tabulka 1) ma firma dvé moznosti, jak se odliSit od konkurence pomoci ceny

nebo unikatnosti jejich produktu (Molnar 2012).

Tabulka 1: Porterovy generické strategie

Generické strategie Cena Unikatnost produktu
Siroké zaméreni Vedouci cena Strategie odliSnosti
Uzké zamé&Feni Strategie zacileni

zdroj: Molnar 2012

Strategie odliSnosti je situace, kdy vyrobek ¢i sluzba se lis§i né¢im unikatnim od
konkurence a zakaznici jsou ochotni za urcitou odliSnost i pfiplatit. Nejvyhodnéjsi je,
kdyz unikatnost nelze konkurenci napodobit nebo okopirovat. Z dlouhodobého
hlediska mdze firma o svoji odliSnost pfijit, proto je dllezité jednat rychle a co

nejdfive rozpoznat pfilezitost (Molnar 2012).

Strategie odliSeni se cenou se zaméfuje na vysoké ceny. PfedevSim se to tyka
luxusniho zbozi, jako jsou auta, telefony ¢i dovolena. Tato strategie nebyva vétsinou
dlouhodoba a pro jeji aplikaci je potfeba mit kvalitné vybudovany informaéni systém

monitorujici chovani zakaznik( (Molnar 2012).

Strategie zacileni znamend orientaci na uzsi segment zakaznik(, kterym se budou
nabizet vyrobky ¢&i sluzby. Strategie souvisi s dobrou znalosti trzniho prostredi
(Molnar 2012).

Kotlera a Armstrong (2014) zdd{raziuji, Ze pokud firmy chtéji pfekonat konkurenci,
musi se zaméfit nejen na jejich produkty, ale i na Fizeni vztahl se zakazniky.
Budovani vztahu se zakazniky souvisi s budovanim konkurenéni vyhody. Dle nich
ma konkurenéni vyhodu firma v momenté, kdy je schopna nabidnout zakaznikovi

vyS$Si pfidanou hodnotu nez konkurence.
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2. Analytické metody pro hodnoceni konkurence

Analyza konkurence nejprve zahrnuje identifikaci konkurentd, kterda mlze byt pro
nékteré firmy obtizna. VétSina spole¢nosti zvladne snadno identifikovat pouze
konkurenty, ktefi nabizeji podobné produkty a sluzby. Ve skutecnosti se jedna

o znacné $irsi spektrum konkurentl (Kotler a Armstrong 2014). Identifikovat je
mohou z hlediska odvétvi a trhu. Pod odvétvi patfi skupina spole¢nosti nabizejici
produkty, které se povazuji za navzajem blizké substituty. Hledisko trhu se zaméfuje
na konkurenty uspokojujici stejnou potfebu zakaznikl. Napfiklad vyrobce textového
editoru mlzZe za svého konkurenta povazovat i vyrobce psacich potieb, pokud si
zakaznik chce zakoupit editor z divodu potieby psani, kterou mohou uspokojit

i psaci potfeby (Kotler a Keller 2013). P¥i identifikaci konkurentd je dlleZité se

vyhnout kratkozrakému pohledu na konkurenci.

Nejdllezitéjdi ¢asti analyzy konkurence je ziskani a zpracovani informaci o kazdém
z konkurentd. Podnik uvazujici o Utoku na konkurenci, musi mit dostatek informaci
napt. jaké jsou jejich cile, strategie, slabé a silné stranky, pifedpovéd reakci na rlizné
akce, atd. Po zpracovani téchto dat si podnik uréi jeho hlavni konkurenty a jak

prizplsobi svoji strategii (Kotler a Armstrong 2014).

2.1  Situani analyza

Podnik pro dosazeni svych zvolenych cild musi vybrat vhodnou strategii. Pro
spravné zvoleni strategie a cild potfebuje podklady, které ji poskytne situaéni
analyza. Zkouma faktory z vnéjSiho a vnitfniho prostfedi firmy, ovliviujici jeji
podnikani.

Vnéjsi prostredi firmy se déli na makroprostfedi a mikroprostiedi. V makroprostfedi
jsou vlivy, které podnik nemdzZe ovlivnit nebo jen velice obtizné. Jedna se o faktory
politicko-pravni, socidlni a ekonomické. Pro zkoumani téchto vlivl Ize vyuzit PEST
analyzu viz kapitola 2.5. Mikroprostiedi mize firma svym chovanim znaéné ovlivnit.
Do mikroprostfedi nalezi vefejnost, zakaznici, konkurence, dodavatelé, odbératelé,
atd. Pro analyzu zminénych spolut¢astnikl Ize vyuzit napf. Porterlv model péti sil

viz kapitola 2.4. Vnitfni prostfedi firma pfimo Fidi nebo ovliviiuje. Do vnitfniho
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prostfedi patfi schopnost podniku vyvijet, vyrabét, prodavat vyrobky a poskytovat

sluzby a posuzovat jejich zdroje (Jakubikova 2013).

Pro obsah situacni analyzy se pouziva struktura 5C, ktera je znazornéna na
obrazku 1 (MANAGEMENT MANIA 2016).

5C

Company Customers Competitors Collaboration Climate/Context
podnik zakaznici konkurence spolupracujici makroekonomické
firmy a osoby faktory

Obrdzek 1: Obsah situacni analyzy
zdroj: vlastni zpracovani

Situagni analyza se déli do 3 ¢asti (Jakubikova 2013):

1. Informacni ¢ast, ve které probiha sbér informaci a jejich hodnoceni. Obsahuje
hodnoceni vnéjdich faktorl, hodnoceni vnitfnich faktorl a matici
konkurenéniho profilu.

2. Porovnavaci ¢ast, ktera vygeneruje strategie za pomoci nékterych moznych
metod napf. matice SWOT, matice SPACE, matice BCG a interni-externi
matice.

3. Rozhodovaci ¢ast nestranné vyhodnocuje vybrané strategie a doporucuje
eventualni zmény.

2.2 SWOT analyza

SWOT analyza je jedna z nejznaméjsich analyz prostfedi. Zkouma makroprostredi
i mikroprostfedi firmy. Z vnéjSiho prostredi spoleénosti se zaméfuje na pfilezitosti
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a hrozby, z vnitfniho prostfedi na silné a slabé stranky viz nasledujici obrazek 2

(Jakubikova 2013).

I
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T
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i

POZITIVNI VLIVY

Silné stranky

(strengths)

zde se zaznamenavaji
skutecnosti, které prinasejf
vyhody jak zdkaznik(m, tak i
firmé

NEGATIVNI VLIVY

Slabé stranky

(weaknesses)

zde se zaznamenavaji ty véci,

které firma déla Spatné&, nebo

ty, ve kterych si ostatni firmy
vedou lépe

PrileZitosti
(opportunities)

zde se zaznamenavaji ty skute¢nosti,

které mohou zvysit poptavku nebo
mohou lépe uspokojit zakazniky a

Hrozby
(threats)
zde se zaznamenavaji ty

skutec¢nosti, trendy, udalosti, které
mohou snizZit poptavku nebo

pfinést firmé Uspéch zapfi€init nespokojenost zédkaznik(

_Z A m={ X m

Obrdzek 2: SWOT analyza

zdroj: Jakubikova 2013, vlastni zpracovani

Monitorovani svych pfilezitosti a hrozeb je dulezitym aspektem pro Uspésné
podnikani. Spravny podnikatel umi zjistit, vyuzit a profitovat ze svych pfilezitosti.
Také je zcela dllezité kontrolovat hrozby, které by mohly zna¢né poskodit chod
firmy (Kotler a Keller 2013). Firma musi zhodnotit i své interni silné a slabé stranky,
které se uréuji pomoci vnitropodnikovych analyz a hodnoticich systémd (Jakubikova

2013).

vvvvv I3

Nejdllezitéjsi ¢asti SWOT analyzy, na kterou mnoho firem zapomina, je
vyhodnoceni. Vyhodnoceni porovnava silné a slabé stranky s pfilezitostmi
a hrozbami a vznikaji 4 strategie, které si podnik mize vybrat. Jedna se o strategii
SO, WO, ST, WT. Nejvyhodnéjsi moznosti je SO, pfi niz pomoci svych silnych stranek
se vyuzivaji pfilezitosti, kterymi trh disponuje. Strategie WO se zaméfuje na
odstranéni slabych stranek a vyuziti pfilezitosti. Vyuziti svych silnych stranek pro
pfekonani hrozeb se zabyva strategie ST. Posledni variantou je WT, ktera se
zaméfuje na odstranéni slabych stranek, kvdli snizeni rizika vyplyvajici z hrozeb
(Safrova 2019).

SWOT analyzu Ize vyuzit i na shrnuti ostatnich analyz a k ur€eni dalSich pfilezitosti
vyuziti vzacnych zdroji. Nevyhodou analyzy je jeji pfili§ vysoka subjektivita
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a stati¢nost (Jakubikova 2013). Dalsi z nevyhod této analyzy je, ze neurCuje vahu
jednotlivym faktorlm a to mlZe vést k prehlédnuti nékterych hrozeb a slabych
stranek. SWOT analyza se mlzZe podilet na chybném rozhodnuti, tudiz je dllezité ji

kombinovat i s ostatnimi metodami (Molnar 2012).

2.3 Porterova teorie konkurencnich sil

Teorie se zaméfuje na pochopeni konkurenéniho prostifedi uvnitf jednotlivych
odveétvi. Umoznuje ziskat informace pfi rozhodovani o konkurenéni vyhodé. Dle
Portera existuje pét zakladnich konkurencnich sil (viz obrazek 3), které ovlivauji silu
konkurence. Cilem této teorie je najit nejvyhodnéjsi postaveni pro podnik, kdy bude
konkurenénim silam &elit, nebo vyuzije jejich vliv ve svij prospéch (Jakubikova
2012).

Porterlv model efektivné zmapuje situaci v prostiedi podniku a umozni najit ziskovy
potencial odvétvi. Lze ho vyuzit i na objevovani novych produktd nebo substitutd.
Pro firmy je velice dllezité, aby kazdy rok aktualizovaly model, pokud se cht&ji

nachazet na stejném nebo lepSim postaveni na trhu (Stfelec 2012).

potencialni

konkurence
viada a
veFejnost
. soucasni L ..
dodavatelé —> . |€ zakaznici
konkurenti

(3 \
komplementy

substituty

Obrazek 3: Porterova teorie konkurencnich sil
zdroj: Safrova 2019, vlastni zpracovani

Hrozba vstupu novych konkurentl se odviji od bariér vstupu na dany trh. Cim

ev s

atraktivngj$i je trn z hlediska ziskovosti, rlstu trhu a nizkych bariér, tim je vy3si
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riziko vstupu novych podnik( na trh (Karlicek 2018). Mezi bariéry mohou patfit napf.
investiéni narocnost, nutnost know-how, licence a povoleni, nedostatec¢na
infrastruktura, silnd pozice konkurentll a loajalita jejich zékaznik(, atd. (Safrova
2019).

Substitu¢ni vyrobky mohou ohrozit stavajici firmy, protoze jsou mnohdy pfehlizeny.
Tyto vyrobky uspokojuji stejnou nebo podobnou potfebu jako produkty dané firmy
(Karlicek 2018). Cim vice substituénich produkt se na trhu objevuje, tim t&z8i bude

pro podnik se na trhu udrzet (Safrova 2019).

Porterlv model se zaméfuje i na zdkazniky a zejména na jejich vyjednavajici silu.
Nejvyhodnéjsi situace nastava, kdy je zakaznikl dostatek a jejich podil na celkovych
trzbach je maly. A firmu nijak zavazné neovlivni jejich odchod. Rizika spojené se
zdkazniky jsou napf. maly polet zdkaznikl, maji vysoky podil na trzbach, mlzou
snadno odejit ke konkurenci, nemoznost vyjedndvani u uzavfeni obchodu, atd.

(Safrova 2019).

Dodavatelé poskytuji firmam zdroje, které potfebuji k tomu, aby mohly prodavat své
vlastni vyrobky. Dodavatelé mohou ohrozit podnikani spole¢nosti, pokud zvySuji své
ceny. Toto riziko se zvySuje tehdy, kdy je podnik zavisly pouze na jednom
dodavateli (Karli¢ek 2018). Problémy, kterou mohou nastat ohledné dodavatell jsou
napf. malo dodavatelll nebo dokonce jen jeden, ktery si mUze urdovat ceny

a podminky neomezené, vysoké naklady na spolupraci, dodavatelé vysoce ovlivAuji

ceny finalnich produktl, atd. (Safrova 2019).

Soucasni konkurenti uz na trhu jsou a jejich vzajemné vztahy do znacné miry
ovliviiuji cely trh. M{zZe nastat vzajemny respekt, spoluprace, ale i rivalita a boj.
Stupen rivality konkurenéniho prostfedi ovliviiuje nepfijemnosti pfi vstupu na trhu.
Dulezité je ziskat informace o svych konkurentech. Kdo jsou konkurenti, kolik jich je,

v &em jsou dobti, kdo jsou jejich zakaznici, apod. (Safrova 2019).

Konkurenéni prostfedi ovliviuji nepfimo i doplrikové faktory jako jsou vlada,
vefejnost a trh komplementl. VIada a vefejnost obvykle vyjadfuji své nazory na
rizné aktivity, které mohou do znacné miry mit vliv na konkurenéni prostiedi
(Safrovd 2019). Komplementy jsou produkty doplfiujici jiny vyrobek a pfinaseji
spotiebiteli dohromady vys$S$i hodnotu nez samostatné. Komplementafi mohou
ovlivnit trzby firmy, pokud se poptavka po jejich produktech zvysi, ovlivni pozitivné
doplikové zbozi. Naopak, pokud po jejich zbozi poklesne poptavka, mohou mit
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i nepfiznivy vliv na podnikatelskou ¢innost vyrobcl doplrikového zboZi (Strategic
CFO 2013).

2.4 PEST analyza

PEST analyza se zaméfuje na makroprostiedi a sklada se ze 4 vlivQl plsobici na
podniky na daném trhu. Jedna se o politicko-pravni, ekonomické, socialné-kulturni

a technologické vlivy (Karlicek 2018).

Politicko-pravni vlivy reguluji podnikani na trhu a pfinaseji urcita omezeni, podle
kterych se podnik musi Ffidit. Na druhou stranu mohou tato omezeni pfinaset
i vyhody v podobé zvySujicich se bariér na trhu, které mohou snizit pocet novée
vstupujicich konkurentd (KarliCek 2018). Do politicko-pravnich faktor( pat¥i dafiova
politika, regulace ovliviujici podnikani v daném oboru, regulace vilady, legislativy EU,
obchodni a celni zakony, korupce, vztahy k zahraniénimu obchodu, apod. (Millerova
a Dokulil 2019).

V ekonomickém prostiedi se analyzuje celd ekonomika pomoci rliznych ukazatell
jako napft. HDP, inflace, nezaméstnanost, urokové sazby, ménové kurzy, minimalni a

priimérna mzda, apod. (Safrové 2019).

Znacny vliv na uspéch firmy maji i socialné-kulturni vlivy, kdy se chovani
spotfebitell ¢astokrat odviji od jejich kultury. Kultura vytvafi identitu jedincd, ktefi
pfijimaji to, co je v souladu s jejich kulturou a virou (Machkova 2015). Jednim ze
socidlnich aspektd je demograficky vyvoj, do kterého patfi starnuti obyvatel, mira

porodnosti, podoba rodiny, vzdélani, migrace, atd. (Karli¢ek 2018).

Mezi technologické vlivy se fadi i pfirodni vlivy, které se navzajem ovliviiuji. Analyza
se pfedevsim zaméfuje na technologické prfedpoklady tykajici se fungovani na trhu.
Konkrétné se jedna o technologické trendy, vladni vydaje na vyzkum, inovace,
ochrana dusevniho vlastnictvi, sezonni prodej, celkova technicka vyspélost, Uroven

energetické, dopravni a komunikaéni infrastruktury (Safrova 2019).
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3. Oblast fitness a sportu v Ceské republice

V nasledujici kapitole jsou prezentovany statistiky a prlizkumy tykajici se oblasti
fithess a sportu v Ceské republice. Sekundarni data byla ziskana ze stranky
Ceského statistického uradu (CSU) a Ceské komory fitness. Z posledni statistiky
sportu, kterou poskytuje CSU za rok 2019, Ize ziskat mnoho informaci a udajd.
V ramci této bakalarské prace byly z Siroké Skaly dat vybrany udaje, jako napfiklad
podil lidi, ktefi se aktivné vénuji sportu dle vékovych skupin i pohlavi a kolik dni

v tydnu travi ¢esti ob&ané posilovanim.

Podle statistiky se vice nez tfetina populace v Ceské republice pravidelné vénuje
sportu, fitness nebo jiné formé fyzické aktivity, alespon jednou tydné po dobu
nejméné 10 minut v kuse. Graf nize ukazuje, ze sportu se nejvice vénuji mladi lidé ve
veku 15 az 24 let, z této vékoveé kategorie aktivné sportuje 63 % osob. Ve veékové
skupiné 25 az 44 let se do sportovnich aktivit zapojuje neceld polovina populace.
Postupnym zvySovanim véku se mnozstvi volného Casu traveny sportem snizuje.
Nejméné sportovné aktivni je kategorie nad 75 let, coz neni pfekvapuijici vzhledem k
jejich stafi. V porovnani s rokem 2014 se zaznamenala mirna zména v podilu mladsi
generace do 34 let, kdy se jejich podil o trochu snizil. Naopak se zvysSil zajem

o sportovni aktivity u stfednich a vysSich vékovych skupin. V kategorii nejstarsich
sportovcl nad 75 let se podil nezménil. Nicméné se podil aktivné sportujicich lidi

oproti roku 2014 zvysil o pouhé jedno procento (Statistika sportu, 2019).
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Podil lidi vénuijici se aktivné sportu dle vékovych skupin

68 %
3%

54 %

8 % 48 %

Obrdzek 4: Podil aktivné sportujicich
zdroj: CSU 2019, vlastni zpracovani

Graf nize znazorfiuje sportujici obyvatelstvo a pocet dni,
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5+ celkem

které travi sportovni

aktivitou na zakladé jejich pohlavi. Z grafu Ize vydgist, Ze Zeny sportuji oproti muzim

0 néco méné dni v tydnu. Pfes vice jak polovinu Zzen (64 %) travi sv{j volny Cas

sportem nejvySe dvakrat do tydne. Naproti tomu 45 % muzl se vénuje sportu

alespon tfikrat tydné (Statistika sportu, 2019).

Pocet dni v tydnu u aktivné sportujici populace v roce 2019

1den 2 dny 3 dny

Obrdzek 5: Frekvence sportovani dle pohlavi
zdroj: CSU 2019, vlastni zpracovani
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Prizkum se zaméril i pfimo na fitness a posilovani jako volno¢asovou aktivitu. Bylo
zjiSténo, Ze kolem jedné pétiny populace travi alespon jednou tydné svdj volny ¢as
posilovanim, coZ se shoduje s vysledky pfedchoziho prizkumu provedeného v roce
2014. Fitness je oblibené pfedevsim u mladych lidi, napf. ve véku 15-24 let posiluje
39 % a ve vékové kategorii 25-34 let cvi¢i 27 %. Lidé, ktefi posiluji, vétSinou cvici
jednou az dvakrat tydné. Trikrat a vice dni v tydnu posiluje své svaly 39 % cvicicich
lidi. V porovnanim s rokem 2017 se mnozstvi lidi, ktefi cvi¢i nejméné tfikrat do tydne
snizil o 4 %, zatimco se o0 4 % zvysSil poCet lidi posilujici pouze jeden den v tydnu.
Podle statistik jsou ve fitness vice zastoupeni muzi nez zeny. Graf nize odkazuje na
pocCet dni v tydnu stravenych posilovanim. Muzi travi vice svého volného Casu
posilovanim, protoze alespon tfikrat tydné cvi¢i 43 % muzl, zatimco u Zen je to
pouze 34 % (Statistika sportu, 2019).

Lide, ktefi posiluji, a pocet dni v tydnu, ktere vénovali posi-
lovani v roce 2019

B 1 den
2 dny
3 nebo 4 dny

Obrdzek 6: Pocet dni stradvenych posilovanim
zdroj: CSU 2019, vlastni zpracovani

Ceska komora fitness provedla vyzkum &eského trhu fitness za rok 2022. Jejich
dotazniku se zU&astnilo pfiblizné 12 % trhu. Obchodni model podnikani se v CR
oproti zahrani¢i [iSi, protoze u nas se vice vyuzivaji individudlni vstupy
a permanentky, zatimco v zahrani¢i vétSinou pouze nabizi ¢lenstvi. Individualni
vstupy a permanentky u nas vyuziva 53,7 % provozoven, Cisté Clenstvi vyuziva
9,3% a kombinaci téchto dvou moznosti provozuje 37 %. Preference vstupl

a permanentek se odrazi i na trhu v Liberci, kdy témér vSechny posilovny funguji na
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tomto obchodnim modelu. Bylo zji$téno, Ze fitness sektor vzrista po pandemii a lidé
si uvédomuji, Ze pravidelny pohyb se jim odrazi v jejich zdravi. Clenské fitness
centra méla v roce 2022 za jeden mésic primérné 342 ¢&lenl. Posilovny, které maji
obchodni model na bazi individualnich vstupl a permanentek, mély primérné 1716
unikatnich navstév. V roce 2021 se jednalo o 624 navstév, z ¢ehoz vyplyva, ze
oproti roku 2021 jedna o takika trojnasobny narlst. Fitness centra si polepSila

i v celkovych vynosech, oproti roku 2021 se vynosy zvysSily pfiblizné okolo 2,6
miliard korun. Celkové vynosy za rok 2022 se odhaduji okolo 5,7 miliard korun.
Skupinové lekce (83,3 %) byly nejvice poskytovanymi sluzbami ¢eskych fitness
center. Dale se zafadily sluzby osobniho trenéra (64,8 %) a joga (59,3 %).

V porovnani s pfedchozim rokem bylo umisténi sluzeb stejné az na 3. misto, kde

misto jégy byla vice oblibena kardio zéna (Ceska komora fitness, 2022).
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4. Konkurenéni prostiedi v Liberci

Mésto Liberec leZi na severu Cech a predstavuije sidlo Libereckého kraje a statutarni
meésto okresu Liberec. Tabulka 2 poskytuje stru¢ny prehled o segmentaci obyvatel.
Lze z ni vycCist, Ze vékova skupina v rozmezi od 15 do 64 let tvofi 63 % celkového
obyvatelstva. Tato skupina je pro fitness centra nejzajimavéjsi a predstavuje

potencialni zakaznickou klientelu.

Tabulka 2: Vybrané ukazatele mésta Liberec k 31. 12. 2021

ukazatele méficl jednotka 2021

rozloha km? 106,1
pocet obyvatel celkem osoby 102 951
Zeny osoby 52 913
muzi osoby 50 038

obyvatelé ve véku

15-64 osoby 64 670
64 a vice osoby 21431

podil nezaméstnanych osob % 3,86
pristéhovali osoby 3206
vystéhovali osoby 2434

celkovy pfirlstek obyvatel osoby 513

zdroj: CSU, 2023

V roce 2020 bylo komerénich provozovatell sportovnich zafizeni v Liberci
minimalné 42, ktefi se zamérovali na vice sportovidt umoznujici rlizné sportovni
aktivity napfiklad sportovni arealy, fitness centra, saly, atd. Soucasné bylo alespon

16 fitness center nebo vybavenych posiloven (Liberec, 2020).

41 Predstaveni fithess center

Zakaznik ma moznost si vybrat z rozmanité nabidky fitness center, které se
nachazeji v Liberci. V této nabidce se objevuji malé i vétsi fitness centra, posilovny
uréeny jen pro zeny, nebo fitness centra nabizejici wellness, apod. V praktické &asti
je predstaveno pét fitness center. V Liberci je samoziejmé vice posiloven, ale
nevycnivaji jako nize uvedené. Spousta z nich ani nema své webové stranky

a pokud ano jsou zastaralé, neposkytujici dostatek informaci a po estetické strance

odrazujici. VétSina predstavenych fitness center jsou soukromymi subjekty, jejichz
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hlavnim cilem je tvorba zisku, coz se promita do celkového zaméreni. Nicméné,
jednou z vyjimek je posilovnha Akademického sportovniho centra TUL, ktera byla
zvolena z dlvodu, Ze ji jiz pfes rok pravidelné navsétévuje autorka této prace. Je
dllezité poznamenat, Ze ASC je soudasti vefejné vysoké Skoly a ma jiny primarni cil

nez ostatni komeréni posilovny. Diky tomu se ASC mdze liSit od ostatnich posiloven.

411 Power Fitness & Squash

RPOWER —=—/—

“ FITNESS

Obrazek 7: Logo Power Fitness & Squash
zdroj: http://www.power-fitness.cz/

Sidlo: Palachova 1404/2, Liberec |-Staré Mésto, 460 01 Liberec
Pravni forma: s.r.o.

Power Fitness & Squash se nachazi v ndkupnim centrum Plaza Liberec. Cleni Power
Fitness maji 3 hodiny parkovani zdarma a navstévnici pouze 2 hodiny. Fitness
centrum nabizi svym zakaznikdm nespocet sluzeb. Jednou z nabizenych moznosti
je Power Fitness, kde se nachazi 35 posilovacich strojd a mnoho dal$iho vybaveni.
Navstévnici maji moznost si zahrat squash a vybrat si ze dvou kurtd. Na webovych
strankach se nachazi rezervacéni systém, kde si zakaznik zvoli o jaky kurt ma zajem
a Cas, ve kterém se dostavi. Power Fitness ma i pro ty, ktefi nepreferuji cvicit na
posilovacich strojich Kardio Fitness zénu. V této ¢asti se nachazi tfi bézici pasy,
Ctyfi cross trenazery, sedm spinning kol a dva steppery. Pomoci rezervacniho
systému se mohou zakaznici pfihlasit na lekce, jako napfiklad Fit walk, Jumping
cardio, Pilates, kompenzacni cvi€eni, Joga Viniyasa, apod. Skupinova cviceni
probihaji ve dvou cvi¢ebnich salech. Fitness centrum ma i k dispozici stolni tenis
a fitness bar, ktery nabizi mnoho dopliikl a zakaznikovi mohou pfipravit kdvu nebo

¢aj. Jednou z nejnoveéjsich sluzeb, které nabizeji je vyzivové poradenstvi.
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Tabulka 3: SWOT analyza Power Fitness & Squash

Silné stranky Slabé stranky
«  mnoho posilovacich strojl + osvétleni
* nabidka lekci «  stafi nékterych strojl
+ poloha fitness centra « Casova omezenost permanentek

* squash

- dodatkové sluzby

e spoluprace s détskym koutkem
e socidlni sité

« 3 hodiny zdarma parkovani

Prilezitosti Hrozby
»  zvySujici se poptavka po fitness « vstup nové konkurence
e populace se vice zajima o zdravy Zivotni - stagnace mzdy v ekonomice
styl « zvySeni DPH
« novinky na trhu v oblasti fitness «  prechod zakaznikl ke konkurenci
e substituty (domaci cvic¢eni, online
platformy)

zdroj: vlastni zpracovani

Mezi silné stranky Power Fitness patfi velké mnozZstvi posilovacich strojd, které jsou
k dispozici a mohou sniZzovat dobu ¢ekani zakaznikl na volny stroj. Jejich $iroka
nabidka lekci zvySuje zajem i u star$i generace klientl. V nabidce se objevuje
Squash, ktery mdze zaujmout jiny zakaznicky segment. Dali vyhodou fitness centra
je poloha, protoze se nachazi u autobusové a tramvajové zastavky v centru mésta.
Zakaznici, ktefi se neprepravuji hromadnou dopravou mohou vyuzit, pokud jsou
¢lenem Power Fitness 3 hodiny zdarma parkovani v NG Plaza. Klienti, ktefi maji déti
mohou vyuzit 50% slevu na détsky koutek ZABICKA, nachazejici se o patro nize.
Mezi silné stranky Ize zafadit i socidlni sité, kde se snazi byt aktivni a komunikovat
se svymi klienty. Presdileji pfispévky, coz motivuje zakazniky fitness centrum

oznacovat a tim se dostavaiji do Sirsiho povédomi.

Do kategorie slabych stranek se Fadi zastaralé stroje, které jsou obtiznéji
ovladatelné. | kdyz jsou v posilovné k dispozici novéjsi stroje, stale jsou mezi nimi
i ty starsi, které na prvni pohled ubiraji na estetice fitness centra. Do slabych stranek
patii i osvétleni posilovny, které je nerovnomérné, nebot nékteré c&asti jsou
pfesvicené, zatimco jiné jsou nedostateCné osvétlené. Nevyhodou je casova
omezenost permanentek. 10-ti vstupové jsou omezené na dobu 3 mésicl a 20-ti

vstupové s platnosti 6 mésicd.

Do kategorie prilezitosti Ize zafadit zvySujici se poptavku po fitness a zajem

o zdravy zivotni styl. Tato situace mdze mit vliv na roz§ifeni zakaznické klientely. Na

35



trhu se objevuji neustale novinky v oblasti fitness, a pokud chce byt firma Uspésna,

méla by trendy sledovat a nabidnout je svym zakaznik{m.

Do hrozeb patfi vstup nové konkurence a odchod klientl ke konkurenci. Cim vice
konkurentd firma ma, tim t&Zsi je pro ni se na trhu udrzet. MiZe nastat situace, kdy
lektor prejde k nové konkurenci, coz je pro fithess centrum nevyhovuijici, protoze
klienti jsou na lektory a trenéry zvykli a mohou uvazovat o zméné posilovny. Dalsi
hrozba je zvySeni DPH a stagnace mzdy v ekonomice. Lidé budou muset prvné
zaplatit nezbytné potieby pro svlj zivot a finanéni prostfedky na volnocasové
aktivity, v€etné navstévy posilovny, mohou byt omezeny. Mezi dalSi hrozby patfi
konkurence ze strany substitutl, jako jsou domaci cvi¢eni, online platformy a jiné
formy pohybu. Existuje riziko, ze lidé budou upfednostihovat tyto alternativy pred
navstévou posilovny, coz mlzZe vést k negativnimu dopadu na vykonnost tohoto

odvétvi.
Tabulka niZze obsahuje ceny za rlizné typy vstupl do fitness centra.

Tabulka 4: Cenik Power Fitness

Zakladni cena Student/Dlchodce
Jednorazové vstupné 120 K¢ 110 K¢
Mésiéni permanentka 890 K¢ 750 K¢
Ctvrtletni permanentka 2 400 K¢ 2 000 K¢
Pololetni permanentka 4 500 K¢ 3700 K¢
Roéni permanentka 6 900 K¢ 6 900 K¢
20 vstupl 2 000 K¢ 1800 K¢
10 vstupd 1100 K& 1000 K¢

zdroj: http://www.power-fitness.cz/cenik
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4.1.2 |I’'MFIT Liberec

I'MWU

WELLNESS FITNESS

Obrdzek 8: Logo | 'M FIT Liberec
zdroj: https://imfitliberec.cz/

Sidlo: Nachodska 2552, 193 00, Praha 9 - Horni Pocernice
Pravni forma: s.r.o.

I'M FIT Liberec se naléza v Obchodnim Centrum Liberec. Pro mnoho lidi je toto
fitness centrum nepfehlédnutelné z dlvodu vizualu jejich pobocky. Atraktivnost
vzhledu spociva v prosklené zdi, pfes kterou kolemjdouci mohou vidét bézici pasy
a navstévniky fitness centra. I'M FIT ma C&tyfi zény. Jedna se o Silovou zénu
a stroje, Funkéni zénu, Cardio zénu a Aerobni sal. V Aerobnim salu probihaji
skupinové lekce a nabizeji az 12 moznych lekci, napfiklad Pilates, HIIT, Maminky,
Zumba, FitDance, Joga, Bodyshape intervalovy trénink, apod. Zakaznici si mohou na
jednotlivé lekce pfihlasit pomoci rezervacniho systému na jejich webovych
strankach. Regenerace téla je dullezitd, a proto |I'M FIT nabizi i wellness. Po
naro¢ném tréninku mohou navstévnici vyuzit saunu, parni mistnost a zazitkovou
sprchu. Nabizeji i dodatkove sluzby v podobé individualni lekce s trenérem, masaze,

solarium, jidelni¢ek na miru a diagnostiku téla a poradenstvi.
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Tabulka 5: SWOT analyza | 'M FIT

Silné stranky Slabé stranky
* wellness * vysoka cena
* poloha fitness centra * vzduch v posilovné (cirkulace vzduchu)

« rozmanitd nabidka lekcfi

- dodatkové sluzby (masaze, atd.)
* online lekce zdarma

e tanecdni krouzky pro déti

e socidlni sité

PrileZitosti Hrozby
« zvySujici se poptavka po fitness « vstup nové konkurence
* populace se vice zajima o zdravy Zivotni + stagnace mzdy v ekonomice
styl « zvySeni DPH
* novinky na trhu v oblasti fitness +  pfechod zédkaznikl ke konkurenci
e substituty (domaci cviceni, online
platformy)

zdroj: vlastni zpracovani

Do kategorie silnych stranek je zafazeno wellness, které se u ostatnich
konkurenc¢nich posiloven nenachazi. Diky této nabidce ma |I'M FIT vyznamnou
konkuren¢ni vyhodu na trhu. Fitness centrum ma vyhodné umisténi, protoze se
nachazi pfimo v centru mésta u autobusovych a tramvajovych zastavek a upoutava
pozornost svou prosklenou zdi. Podnik ma celkové rozmanitou nabidku lekci
i sluzeb, ze kterych si zakaznik mize vybrat. V ramci dodatkovych sluzeb si klienti
mohou dopfat kazdy den od 16:00 do 20:00 masaz, napf. relaxacni, klasickou,
sportovni, ¢okoladovou, lavovou, atd. Masaze probihaji v ¢asovych sekcich 30, 60
a 90 minut a za cenové poplatky 350 K&, 700 K& a 1050 KE&. V nabidce je také
solarium, které si zakaznici mohou zarezervovat. Pro zajemce o hlubsi poznani
svého téla je k dispozici diagnostika téla poskytujici detailni informace o mnozstvi
télesného tuku, svall, vody a doporuc¢eném dennim pfijmu kalorii, apod. Do silnych
stranek patfi online lekce, které ve zkracené verzi maji na svych webovych
strankach a kompletni zdznamy maiji k dispozici na Facebooku. Klienti si zdarma
mohou vyzkouSet lekce z pohodli domova. Jednou ze silnych stranek je nové
pfidana mozZnost v podobé taneénich krouzk( pro déti. Tato nova aktivita neni
soucasti ostatnich konkurencénich zafizeni. Lekce maji rozdélené na dvé vékové
skupiny, které jsou 6-10 let a 11-15 let. I'M FIT je aktivni na socialnich medii
a predavaji zde informace svym zdkaznikim. Instagramovy Ucet je velice dobfe
spravovan, protoze se zaméfuje nejen na sdéleni informaci, ale také vzdélava své

sledujici pomoci videi, ktera ukazuji spravné techniky cvi€eni. Klienti zde mohou
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Cerpat inspiraci a uvédomit si, Ze spravna technika cvikl je dlleZitd a snizuje

pravdépodobnost vzniku zranéni.

Do slabych stranek patfi cena, ktera je oproti konkurentdim znaéné vysoka a pIno lidi
si nemlUze po finanéni strance dovolit fitness centrum pravidelné navstévovat.
Vysoka cena pokryva wellness i fitness a zakaznik se musi rozhodnout, jestli je
ochotny si pfiplatit za vy$si komfort. Slabou strankou je cirkulace vzduchu, ktera je

nedostadujici a vytvafi se Spatny vzduch v prostorach.
Tabulka niZze obsahuje ceny za rlzné typy vstupl do fitness centra.

Tabulka 6: Cenik | 'M FIT

Zakladni cena Student/Dlchodce
Jednordzovy vstup - 1. vstup 150 K¢
Jednorazovy vstup — dalsi 400 K¢
vstupy
Tydenni ¢lenstvi 590 K¢&
Mésic bez omezeni 1490 K¢ 1090 K¢
10 studiovych lekci 1450 K&

zdroj: https://imfitliberec.cz/cenik-novy/

4.1.3 Infitness Liberec

|nfiiness

ess-club

Obrazek 9: Logo Infitness
zdroj: https://www.infitness.cz/liberec

Sidlo: Velkomoravska 590/50, Nové Sady, 779 00 Olomouc
Pravni forma: s.r.o.

Infitness je sit fitness center, kterd vstoupila na trh od roku 2011. Jejich pobocky se
nachazi v Olomouci, Liberci, Uherském Hradisti, Zliné a Prostéjové. Pobocka

v Liberci se nachazi u nakupniho centra OC Nisa. Jsou vybaveny posilovacimi stroji,
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funkénim vybavenim a maji prostornou kardio zénu. Skupinové lekce nabizeji pouze

pobocky v Uherském Hradisti a Prostéjove.

Tabulka 7: SWOT analyza Infitness

Silné stranky Slabé stranky
e nizka cena * webové stranky
»  nabidka strojl »  kumulace zédkaznik{
«  velky prostor « absence lekci a dodatkovych sluzeb
+ osvétleni * regulace vzduchu

+ Satny + sprchy
«  cviéebni pomdcky

PrileZitosti Hrozby
e osobni trenér « vstup nové konkurence
«  zvySujici se poptavka po fitness « stagnace mzdy v ekonomice
e populace se vice zajima o zdravy Zivotni « zvySeni DPH
styl +  pfechod zédkaznikl ke konkurenci
* novinky na trhu v oblasti fitness «  substituty (domaci cvi¢eni, online
platformy)

zdroj: vlastni zpracovani

Silnou strankou Infitness je cena vstupu, ktera je oproti ostatnim fitness center
v ramci soukromého sektoru nizka. Posilovna disponuje velkymi prostory, které jsou
velmi dobfe osvétleny a maji rozmanitou nabidku modernich posilovacich strojl
a vybaveni. Soucdsti kategorie silnych stranek jsou cvi¢ebni pomlcky, které
zdkaznik v pribéhu svého tréninku muze vyuzit. Do silnych stranek Ize zafadit

i Satny a sprchy, které jsou dostate¢né prostorné a dobfe vypadaji.

Jednou ze slabych stranek je kumulace zakaznik( v uréitych ¢asovych intervalech.
Klienty mlZe preplnénost posilovny obtéZzovat, nebot jim naruSuje prlbéh

a plynulost posilovani. Zaroven se stava, ze v dobé nejvétSiho provozu nastava
situace, kdy jsou v8echny skfifikky v Satné obsazené a dalSi klienti do posilovny
nemohou vstoupit. Tato situace mize byt pro zakazniky velmi nepfijemna, zejména
v pfipadech, kdy musi dojizdét znacné vzdalenosti a maji dopfedu pfipraveny
tréninkovy plan. Infitness by mohlo zlepSit své webové stranky, které jsou oproti
konkurenci strohy. Mezi slabé stranky |ze zafadit Spatnou regulaci vzduchu, kterou
disponuje prostor posilovny. Nedostatec¢na cirkulace vzduchu ma negativni vliv na
kvalitu ovzdusi a ztézuje dychani pfedevsim v dobé nejvétsiho provozu. V jejich
nabidce se nenachazeji dodatkové sluzby, které zakaznik mlze preferovat a najit
u ostatnich fitness center. Absence lekci je jednou z velkych nevyhod, nebot ztraceji

potencialni zakazniky, ktefi preferuji lekce oproti napf. silovému tréninku.
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Rozsifeni nabidky o dodatkové sluzby, jako je napf. osobni trenér, pfedstavuje pro
dané fitness centrum pfilezitost. Tato sluzba by zakaznikim poskytla individuaini
pomoc pfi dosahovani jejich fitness cilll a vedla by k vy$3i spokojenosti zakaznika.
Diky rozsifené nabidce by mohla posilovna lépe konkurovat s jinymi centry a pfilakat

nové zakazniky.

Tabulka niZze obsahuje ceny za rlizné typy vstupl do fitness centra.

Tabulka 8: Cenik Infithess

Z&kladni cena Student/Dlchodce
Jednordzovy vstup 100 K¢ 90 K¢
Permanentka 10 dni 500 K¢ 400 K&
Permanentka 1 mésic 900 K¢ 750 K¢
Permanentka 3 mésice 2 400 K¢ 2100 K¢
Permanentka 12 mésicU 7 990 K¢ 6 990 K¢

zdroj: https://www.infitness.cz/cenik

4.1.4 Posilovna - Akademické sportovni centrum — TUL

A ASC

Obrdzek 10: Logo ASC
zdroj: https://asc.tul.cz/aktivity/posilovna

Sidlo: Stadion TUL v Harcové, Dubovy vrch 714, 460 15 Liberec 15
Pravni forma: vysoka Skola

Posilovna spadajici pod Akademické sportovni centrum je na kolejich Harcov na
bloku A. Akademické sportovni centrum TUL funguje pod pfirodovédné-humanitni
a pedagogickou fakultou a konkrétné pod katedrou télesné vychovy a sportu.
Fitness centrum je k dispozici nejen studentlm a zaméstnancim TUL, ale

i vefejnosti. Pro navstévu této posilovny je nutnost se pfihlasit na urcity ¢asovy blok

pomoci rezervacniho systému na webovych strankach ASC. Prostory se skladaji ze
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dvou ¢&asti. V prvni &asti se nachazi kardio zdna, ktera je vybavena bézicimi pasy,
AirBikes, nekone¢nymi schody, veslovacimi trenazery a Cinkami. V druhé c¢asti je
nespodet posilovacich strojd. Oteviraci doba se mlize v kazdém semestru trochu
lisit a odviji se dle rozvrhu jednotlivych pfedmétl, které mohou probihat v posilovné,

a proto v nékterych €asovych blocich v ur¢ité dny se navstévnici nemohou dostavit.

Tabulka 9: SWOT analyza posilovny ASC

Silné stranky Slabé stranky
e nizkd cena * umisténi pro verejnost
* dostupnost pro studenty * malé prostory
- lekce + mensi rozsah nabidky posilovacich strojl
e spoluprace s bazénem - oteviraci doba o vikendu
e rezervacéni systém

Prilezitosti Hrozby
« zvySujici se poptavka po fitness +  pfechod zédkaznikl ke konkurenci
* populace se vice zajima o zdravy Zivotni « vstup nové konkurence
styl » stagnace mzdy v ekonomice

e vice se zaméfit na vefejnost « zvySeni DPH
* osobni trenér e substituty (domaci cviceni, online
* novinky na trhu v oblasti fitness platformy)

zdroj: vlastni zpracovani

Nizka cena je jedna z nejzasadngéjSich silnych stranek posilovny ASC. Ceny za vstup
jsou z uvedenych fitness center nejnizSi, coz zvySuje zakaznickou Kklientelu
predevsim v segmentu studentd, ktefi si po finanéni strance nemohou dovolit vy$si
ceny vstupl. Zaroven je i vyhovuijici pro tento segment umisténi posilovny, nebot se
nachazi na kolejich, kde vétSina studentl bydli a nemusi dojizdét napfiklad do
centra mésta. Mezi dalsi silné stranky lze zaradit lekce, které jsou souclasti
permanentek a zékaznik je mdze navstivit. Lekce neprobihaji pfimo v posilovné kvdli
nedostate¢né velikosti prostorl, ale probihaji také v objektu koleji. V nabidce se
nachazi napf. Bungee workout, Jumping, Kruhovy trénink, Lady Dance, Tanecni
lekce, apod. V ramci permanentek mohou zakaznici navstivit ve vybranych dnech
a v urcity Cas plavecky bazén v Liberci. Silnou strankou je rezervacni systém, podle
kterého zakaznik mize odhadnout pocet lidi, ktefi v uréity ¢as budou v posilovné.
Poté ma moznost pfehodnotit své rozhodnuti ohledné ¢asového bloku, ktery chce

navstivit, pokud preferuje mensi pocet ostatnich navstévnika.

Mezi slabé stranky patfi malé prostory, které jsou problémem predevsim
v nejfrekventovangjsich hodinach, kdy je nejvice zakaznikl a omezuji se moznosti

cvieni a pohodli. Kvlli malym prostorlim je omezeny rozsah nabidky posilovacich
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stroji a pomUcek. Zakaznici musi ¢ekat napfiklad na volnou klec, a nebo se nékteré
stroje ani v posilovné nenachazeji. Umisténi posilovny v oblasti koleji, kde jsou
parkovaci mista neustdle obsazena, mize predstavovat prekazku pro zajemce
0 navstévu posilovny. Do slabych stranek Ize zafadit i zkracenou oteviraci dobu
o vikendech. O vikendu ma vétsina lidi nejvice ¢asu na své volno¢asoveé aktivity, coz

mUze byt disledek vyssiho zajmu o navstévu fitness centra.

Do kategorie pfilezitosti Ize zahrnout zvySujici se poptavku po fitness a vétsi zajem
lidi o zdravy zivotni styl. Pokud by se posilovna zaméfila vice i na vefejnost, mohla
by zvySit svoji zakaznickou klientelu. Rozsifeni nabidky o osobniho trenéra je dalsi
prilezitost, kterou by fitness centrum mohlo vyuzit ke zvySeni spokojenosti svych
klientd. Trenér by mohl poskytnout individudlni tréninkové plany a vysvétleni
spravné techniky cvi¢eni. Do hrozeb lze pfedevsim zaradit novou i stalou konkurenci
a jejich chovani.

Tabulka niZze obsahuje ceny za rlizné typy vstupl do fitness centra.

Tabulka 10: Cenik posilovna ASC

Student TUL Zameéstnanec TUL Verfejnost
Jednorazové vstupné 70 K¢ zdarma 100 K¢
Desetivstupova 600 K¢& 900 K&
permanentka
Semestraini 1400 K¢
permanentka

zdroj: https://asc.tul.cz/aktivity/posilovna
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415 MIXGYM

MIXGYM

Obrdzek 11: Logo MIXGYM
zdroj: https://www.mixgym.cz/

Sidlo: Heliova 537/5, Liberec I-Staré Mésto, 460 01 Liberec
Pravni forma: s.r.o.

Fitness centrum MIXGYM se nachazi v centru Liberce a pouhych pét minut od
obchodniho centra Férum Liberec. Soucasti posilovny je ladies fitness, posilovna pro
vSechny, funk&ni zona a sal. Ladies fitness je ¢ast posilovny, ktera je urena pouze
pro Zeny. Tato ¢ast mUze byt pro mnoho Zen pfijemné&jsi z hlediska komfortu

a soukromi. V posilovné jsou k dispozici posilovaci stroje i kardio zéna s pasy, koly,
veslovacimi trenazery, steppery a orbitrekem. Navstévnici mohou ve funkéni zéné
ruckovat, vyuzit boxovaci pytel, popruhy TRX, lano, apod. Maji zde i tatami, na
kterych je moznost si napfiklad protahnout celé télo. Zakaznikim nabizeji nékolik
lekci napfiklad kruhovy trénink, TRX, ranni jogové probuzeni, vinyasa flow yoga.
Lekce probihaji v sale a pro absolvovani zvolené lekce je potfeba se pfihlasit pomoci

rezervacniho systému.
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Tabulka 11: SWOT analyza MIXGYM

Silné stranky Slabé stranky

+ ladies fitness + vybaveniv ladies fitness
* poloha posilovny

«  socidlni sité + webové stranky
* moderni prostory a stroje

+  bohaty vybér pomdcek

* regulace vzduchu

Prilezitosti Hrozby
«  zvySujici se poptavka po fitness « vstup nové konkurence
e populace se vice zajima o zdravy Zivotni + stagnace mzdy v ekonomice
styl + zvySeni DPH
* novinky na trhu v oblasti fitness +  pfechod zédkaznikl ke konkurenci
«  substituty (domaci cviceni, online
platformy)

zdroj: vlastni zpracovani

Jednou z nejsilngjSich stranek MIXGYM je zoéna uréena pouze pro zeny, kterou
ostatni posilovny nemaiji k dispozici, a proto ma v této oblasti podnik konkurenéni
vyhodu. Dalsi silnou strankou je bohaty vybér pomUcek, které jsou k dispozici
zdarma. Zakaznici nemusi investovat své vlastni finanéni prostfedky do nakupu
pasl na cviceni, podloZek, obald na osy, cvi¢ebnich gum, apod. Silnou strankou jsou
prostory posilovny, které jsou dobfe a moderné navrzeny a podtrhuji celkovou
kvalitu. Maji i moderni stroje pfispivajici ke vzhledu posilovny a zaru&ujici kvalitni
trénink. Celkovy dojem z posilovny je esteticky pfijemny. Fitness centrum se nachazi
v centru mésta, coz mize byt pro mnoho zakaznikl vyhovujici. Mezi silné stranky
Ize zaradit jejich webové stranky a socialni sité. Webové stranky jsou prehledné
a graficky pékné navrzené. MIXGYM ma svUj profil na Facebooku a Instagramu, kde
je aktivni a informuje zde své zakazniky. Do kategorie silnych stranek patfi i kvalitni

regulace vzduchu, ktera zlepsuje dychani v danych prostorach.

Slabou strankou je vybaveni a velikost prostorl Ladies fitness. Zeny s del&i
zkuSenosti v oblasti posilovani mohou vnimat tuto zénu jako nedostacuijici,
vzhledem k omezenému poctu strojli a ¢inek pouze o vaze do 10 kg. Zéna v$ak
mUze vyhovovat Zenam, které zacinaji cvicit nebo se nezaméruji na silové tréninky.
Prostiedi pro Zeny mize byt i pfijemnéjsi pro ty, které nerady cvi¢i v pfitomnosti

muzd.

45




Tabulka niZze obsahuje ceny za rlizné typy vstupl do fitness centra.

Tabulka 12: Cenik MIXGYM

Dospély Student/Dlchodce
Jednordzovy vstup 130 K¢ 120 K¢

10 vstupt 1200 K¢ 1100 K¢

20 vstupd 2 200 K¢ 2 000 K¢

30 vstupl 3 000 K¢ 2 700 K¢
mésic 950 K¢ 900 K¢
Ctvrtrok 2 500 K¢& 2 200 K¢
pllrok 4700 K¢ 4 000 K¢

rok 7 400 K¢ 6 800 K¢

zdroj: https://www.mixgym.cz/cenik/
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5. Komparace fithess center

Pro srovnani a hodnoceni nabidky fitness center, ktera byla popsana v predchozi
kapitole, bylo pouzito nékolik kritérii, jako je cena, nabidka skupinovych lekci,
vybaveni, lokalita, dostupnost, dodate¢né sluzby. Tato kritéria ovliviuji
konkurenceschopnost podniku a mohou vytvaret konkurenéni vyhodu. Cilem je
poskytnout uceleny prehled o tom, co jednotlivé fithess centra nabizeji a jak si stoji
v porovnani s ostatnimi. Komparace rovnéz pfispéje k vyvraceni &i potvrzeni

vyzkumnych pfedpokladd, které byly stanoveny v Gvodu prace.

5.1 Cena

Pro porovnani cen byla pouzita data z webovych stranek fitness center. Zakladni
cenu za jednorazové vstupné ma nejlevnéjsi posilovha ASC a Infitness, kdy cena
nepresahla 100 K&. Naopak nejvice zaplati zakaznici |'M FIT, pokud navstivi fitness
centrum poprvé, uhradi nizsi ¢astku v hodnoté 150 K¢, ale stale se bude jednat
o nejvyssi ¢astku. Nejvyhodnéjsi ceny pro studenty a dlchodce nabizi posilovna
ASC a za ni se nachazi Infitness s rozdilem pouhych 10ti korun. Slevy pro studenty

a dlchodce pfi jednorazovém vstupném nenabizi | "M FIT.

Jednorazove vstupne v K¢
450
400
350

300
W zakladni cena
W student/dichodce

250
200
150
100

a0

Power Fitness |I'M FIT Infitness posilovna ASC MIXGYM

0

Obrazek 12: Jednordzové vstupné
zdroj: vlastni zpracovani
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V ramci permanentek na 10 dni nabizi nejlevnéjSi cenu Infitness. Je tfeba
poznamenat, Ze i kdyz je permanentka nabizena za nizkou cenu, je nutné zohlednit
¢asové omezeni platnosti této vyhodné nabidky. Permanentka neni koncipovana na
10 jednotlivych vstupd, ale na omezeny pocet kalendarnich dnl od okamziku jejiho
zakoupeni. Jeji platnost kon&i po uplynuti 10 dnd bez ohledu na pocet vyuzitych
vstupl. Je tedy dllezité zvazit tuto skutecnost pfi rozhodovani o koupi
permanentky a zvolit variantu, ktera je pro daného zakaznika vyhovuijici.
Nejvyhodnéjsi cenu bez ¢asové omezenosti nabizi posilovha ASC. Power Fitness
a MIXGYM maiji témér totoZnou cenovou nabidku, nicméné Power Fitness nabizi
permanentku o 100 K& niz8i nez MIXGYM. Permanentka na 10 vstup(, kterd je

k dispozici u ostatnich posiloven, neni bohuZzel souc¢asti nabidky | "M FIT.

Permanentka 10 vstupl v K&

W zakladni cena
B student/dichodce

Power Fitness |I'M FIT Infitness posilovna ASC MIXGYM

1400

1200

1000

800

8600

400

200

0

Obrézek 13: Permanentka 10 vstupl
zdroj: vlastni zpracovani

Za meési¢ni permanentku pozaduje nejvyssi cenu opét |'M FIT. AvSak tento produkt
je v ramci jejich nabidky vyjime€ny, protoze zahrnuje slevu pro studenty

a dlchodce. Tuto vyhodu nenabizi Zadna dalsi polozka v nabidce |'M FIT. Zakladni
cena mési¢nich permanentek se u ostatnich fitness center lisi o pouhych par korun.
| pfesto ji nejlevnéji nabizi Power Fitness. Vétsi cenovy rozdil nastava pfi cené pro
studenty a dlchodce. Nejvyhodnéjsi cenu pro tuto skupinu zakaznikl ma Power

Fitness a Infitness, ktefi nabizeji permanentku za stejné cenové ohodnoceni. O 150
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korun drazsi ji studenti a dlichodci zakoupi ve fitness centrum MIXGYM. Zakaznici

bohuZzel nenajdou mési¢ni permanentku v nabidce posilovny ASC.

Mesicni permanentka v K¢

1600
1400
1200

1000

M zakladni cena
80O B student/dichodce
600
400
200
0

Power Fitness |'M FIT Infitness posilovna ASC MIXGYM

v _sv. s

Obrdzek 14: Mésicni permanentka
zdroj: vlastni zpracovani

5.2  Skupinové lekce

Skupinové lekce jsou popularni formou cviceni, ktera se nabizi ve fitness center

a sportovnich zafizenich. Lekce jsou vedeny instruktorem a jsou zaméfreny na rdzné
formy cvi¢eni a mohou mit rlzny charakter, cil a naro¢nost. Maji nékolik vyhod
oproti individualnim cviéeni. U&astnici se mohou navzajem motivovat a maji moznost
vyzkouset vice druhl cvieni a najit ten, ktery jim nejvice vyhovuje. Skupinové lekce
jim umoznuji se naucit spravnou techniku od instruktora nebo trenéra a mohou se na
lekci seznamit s novymi lidmi a vytvofit nové pratelstvi. Nicméné, skupinové lekce
mohou mit i nékteré nevyhody. Napfiklad zakaznikovi nemusi vyhovovat datum

a CGas konani lekce, nebo mlze mit potize s pfizplsobenim svych osobnich
dovednosti s naro¢nosti cviceni. Klient se mize dostat do nepfijemné situace, kdy

se bude citit pod tlakem kvdli ostatnim ucastnikdm.

VétSina predstavenych posiloven ma ve své nabidce skupinové lekce. Vyjimkou je
fitness centrum Infitness, které na pobocce v Liberci lekce neposkytuje, coz mdze

byt pro né nevyhodou v porovnani s ostatnimi konkurenty v této oblasti. Tabulka
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nize poskytuje prehled skupinovych lekci, které nabizeji fitness centra. Centra
poskytuji nékolik rlznych typl lekci, napfiklad kardiovaskularni aktivity, taneéni
lekce, silové lekce a body and mind lekce, do které se fadi jéga. Pro ucast lekci se
musi zakaznik pfihlasit pfes rezervacni systém, ktery pouzivaji vSechny posilovny.
Z tabulky je patrné, Zze nejvétsi pocet lekci nabizi Akademické sportovni centrum.
Tento fakt mize byt disledkem charakteru a poslani ASC, kvlli kterému ma Sirsi
nabidku lekci nez ostatni fitness centra, ktera jsou v soukromém sektoru a jsou vice
ovlivnéna poptavkou a konkurenci na trhu. Bohaty vybér poskytuje i |'M FIT. Jejich
lekce jsou rozmanité a zakaznik si mlze vybrat az z dvanacti riznych cviceni, takze
ma vétSi moznost najit to, co mu nejvice vyhovuje. Power Fitness nabizi sice pouze
sedm lekci, nicméné jejich nabidka je rozmanitd a zahrnuje vice typl cvi¢eni. Na
druhé strané slozeni lekci MIXGYM je méné rozmanité a vétSina z nich se tyka jogy.
To mUze byt pro zdkaznika omezujici, pokud hleda jiny typ skupinové lekce nebo

chce stfidat rlizné druhy cviceni.

Tabulka 13: Nabidka skupinovych lekci

Skupinové lekce Pocet SL
Power Fitness Chytfe a zdravé, Fit walk, Kompenzacni cvi¢eni, Jumping Cardio, 7
Jumping Fitness, Pilates, Jéga Vinyasa
I'M FIT Pilates, Bodyshape intervalovy trénink, FIT Pump, Jéga, HIIT, 12
FitnessBox, Zdravéa zada, Power jéga, FitDance, Maminky, Jumping,
Zumba
ASC Jumping, Kruhovy trénink, LADY DANCE, DANCE AEROBIC, Aby zada 14

nebolela, Spirdini stabilizace patefe, FULLBODY, Funk&ni trénink, TRX,
Tabata/HIIT, Bungee workout, Tanec¢ni lekce, Power yoga, BODY BARS
funkéni trénink

MIXGYM Kruhovy trénink, TRX, Morning yoga routine, Vinyasa flow yoga, Ranni 5
jégové probuzeni

zdroj: vlastni zpracovani

Cena skupinovych lekci mlzZe byt pro mnoho zakaznikl rozhodujicim faktorem pfi
vybéru fitness centra. | kdyZ je rozmanitost nabizenych lekci dlleZzita, potenciaini
zakaznici se budou zajimat o ceny a srovnavat je s ostatnimi podobnymi nabidkami.
VysSe ceny neni vSak indikatorem urovné kvality lekci, proto by méla fitness centra
pedlivé zvazit a nabizet ceny, které odpovidaji nabizené kvalité. VSechna vybrana
fitness centra poskytuji lekce trvajici 60 minut. Ceny lekci se vSak lisi v zavislosti na

typu cviceni a posilovny viz tabulka 14.
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Tabulka 14: Cena a délka trvani lekci

Délka trvani v minutach Cena v K&
Power Fitness 60 100, 120
I'M FIT 60 174
ASC 60 70,100
MIXGYM 60 130, 140, 200

zdroj: vlastni zpracovani

Porovnani cen mezi jednotlivymi lekcemi neni mozné, nebot posilovny nabizeji
odliSné druhy cviceni. Jedinou vyjimkou je joga, kterou nabizeji vSechna centra,
proto jsou ceny za lekci jogy u jednotlivych posiloven porovnany a jsou zobrazeny
v grafu nize. U ASC byla brana v potaz cena pro vefejnost, jelikoz ostatni centra na
svych webovych strankach neuvadi slevy pro studenty na lekci. Pokud by se
potencialni zakaznik rozhodoval pouze na zakladé ceny, mél by zajem navstivit ASC
nebo Power Fitness, protoze nabizeji nejnizsi cenu za lekci jogy. Nasledujici na
seznamu s vys$Si cenou by bylo I'M FIT a nejvy$si cenu by zakaznik zaplatil

v posilovné MIXGYM.

Joga
250
200
150
W cena v KE
100
) l I
0
Power Fitness I'M FIT MIXGY M

Obrazek 15: Skupinové lekce jogy

zdroj: vlastni zpracovani
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5.3 Prostory a vybaveni

Vybaveni posiloven je kli€¢ovym faktorem pro centra, protoze ma vliv na kvalitu
tréninku. Moderni a kvalitni vybaveni umoziuje zakazniklm provadét rlznorodé
cviky, coz zvySuje efektivitu cviCeni a motivuje klienty k pravidelnym navstévam.
Vhodné vybaveni se také lépe ovlada, snizuje riziko zranéni a napomaha ke spravné
technice cvieni. Fitness centra by se méla na své vybaveni didkladné zaméfit,

nebot ovliviiuje jejich Uspéch a spokojenost klientd.

V8echny uvedené posilovny jsou vybaveny zakladnimi zafizenimi, ktera by méla
vystacit vétsiné uZivatell. Nicméng, je tfeba poznamenat, Ze nejméné posilovacich
stroji a celkového vybaveni v porovnani s ostatnimi konkurenty ma posilovna ASC.
Posilovna bohuzel disponuje i star§im vybavenim, a proto se stava, ze nékteré stroje
jsou mimo provoz. Omezena nabidka stroji mlze byt pro nékteré zakazniky
nedostadujici. V Power Fitness mohou zakaznici najit jak nové, tak i starsi stroje,
coz mUze nékterym zakaznikdm vyhovovat. Nicméné, pfitomnost starsich strojd ma
negativni vliv na celkovy vzhled posilovny, ktery plsobi méné moderné. Na druhou
stranu ma Power Fitness v prostoru boxovaci ring, ktery vytvari specialni atmosféru
a koresponduje s vybavenim posilovny. Ostatni pfedstavené fitness centra disponuji
modernim a kvalitnim vybavenim, které umozZiuje efektivni prlbéh tréninku.
Nejvétsi nabidku stroji ma Infitness, kde kazdy zakaznik ma moznost si najit stroje

a vybaveni, které pro svij trénink potiebuje.

Pokud jde o moderni prostory, vynikaji zejména |I'M FIT a MIXGYM, které plsobi
luxusnim dojmem. Prostory jsou vkusné a moderné zafizené a pfispivaji k celkové
spokojenosti s navstévou posilovny. Zakaznik, ktery preferuje posilovny s nejvétsim
vybérem pomdlcek, jako jsou napfiklad pasy, obaly na osu a dal$i, nejlepsi volbou
pro n&j budou MIXGYM a Infitness. Tyto posilovny nabizeji velké mnoZstvi pomUcek,
které mohou zakaznici vyuzit a nemusi si je pofizovat ze svych disponibilnich pFijma.
Na druhou stranu by zakaznik nemél volit posilovhu ASC, kde zminéné cviCebni
pomdcky nenajde. Z hlediska &istoty jsou v8echny posilovny srovnatelné a snazi se
udrZovat prostory v Cistoté. Co se tyCe velikosti Saten, nejlépe jsou na tom |'M FIT
a Infitness. Nabizeji prostorné Satny s dostate¢nym uloZznim mistem. Naopak ASC
ma nejméné prostorné Satny, coz mlze byt pro zékazniky nepohodiné pfi previékani
a ukladani svych véci. Ostatni posilovny maji dostacné velké Satny, ale v porovnani s

I"M FIT a Infitness jsou mensi.
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5.4 Lokalita a dostupnost

Lokalita a dostupnost mohou pfilakat nové zakazniky. Je vyhodné mit centrum
umisténé v oblasti, kde je dobré spojeni s méstskou hromadnou dopravou

a dostatkem parkovacich mist. Lidé si vybiraji posilovny, které jsou dostupné

a umisténé pobliz jejich bydlisté nebo pracovisté, aby netravili vétSinu svého Casu
premistovanim. Casova dostupnost v podobé provozni doby je také kli¢ova, protoze
musi odpovidat potfebam zakaznika. Posilovna, ktera ma delSi oteviraci dobu, ma
vétsi pravdépodobnost, Ze uspokoji potieby rlznych zakaznickych segmentd.
Dostupnost a lokalita mdze hrat dilezitou roli pro klienta pfi vybéru mezi riznymi

fitness centry, zejména pokud jsou cenové podobné.

Tabulka 15: Provozni doba fitness center

Power Fitness I'MFIT Infitness ASC MIXGYM
pondéli - patek | 6:00-22:00 6:00 - 22:00 6:30 - 22:00 7:00 - 21:30 6:15-21:30
sobota - nedéle| 8:00-22:00 8:00 - 21:00 8:00 - 21:00 16:00 - 20:00 9:00 - 20:00

zdroj: vlastni zpracovani

Pfedstavené fitness centra maji podobné provoznich doby (viz tabulka 15) s
vyjimkou ASC posilovny, ktera ma jedina o vikendu otevieno od 16:00 a to pouze po
dobu &tyf hodin. Tato oteviraci doba mize byt pro mnoho zakaznik( nevyhovujici.
PfedevSim je podstatné zminit, ze provozni doba ASC je ovlivnéna napf. vyukou
télesné vychovy, a proto jsou nékteré bloky pro zakazniky nedostupné. Ostatni
fitness centra nabizi dlouhou oteviraci dobu od rannich hodiny az do vedernich
hodin a mohou Iépe uspokojit potieby klientd a umoznit jim Iépe propojit jejich
pracovni zivot s volnym ¢asem a posilovanim. O vikendech maiji zkracenou provozni
dobu, ale je dostate¢né dlouhd a umoziuje zakazniklm si naplanovat svdj trénink.
Nejvice hodin oteviraci doby v tydnu ma Power Fitness (108 hodin), za nimz
nasleduje | 'M FIT (106 hodin), Infitness (103 hodin a 30 minut) a MIXGYM (98 hodin
a 15 minut). Naopak nejméné hodin poskytuje ASC (80 hodin a 30 minut).

Nejlépe se zakaznici dostanou pomoci hromadné dopravy do Power Fitness, |'M FIT
a MIXGYM. Blizkosti fitness center jsou jak autobusové zastavky i tramvajoveé linky.
Do posilovny ASC a Infitness mohou zakaznici vyuzit autobusovou pfepravu. Pokud
si zakaznik zvoli cestu automobilem, fitness centra maji v blizkosti k dispozici

parkovaci mista, které by mély byt dostate¢né pro vSechny zakazniky. Nicméné
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u posilovny ASC mize byt situace komplikovanégj$i, protoze parkovi$té na kolejich
jsou Casto preplnéna a i studenti, ktefi na kolejich bydli, se potykaji s nedostatkem
parkovacich mist. To mize vést k tomu, Ze zakaznik nenajde misto na parkovani

a bude nucen hledat parkovisté v jiné lokalité.

Co se tye umisténi pobocky, kazdy zakaznik mUze mit jiné preference ohledné
polohy. Preference jsou z velké ¢asti ovlivnény, jak jiz bylo zminéno mistem bydlisté
a prace. Lidem, ktefi bydli nebo pracuji v blizkosti centra bude spiSe vyhovovat
Power Fitness, |'M FIT a MIXGYM, nebot se nachdzeji pfimo v centru Liberce. Na
druhou stranu pro zakazniky, ktefi pracuji nebo bydli na okraji mésta, mohou byt
vyhodnéjsi svou lokalitou Infitness nebo posilovna ASC. Idealni umisténi z hlediska
frekventovanosti lidi je pro fitness centra vyhodnéjsi poloha ve stfedu mésta. AvSak,
dobra poloha nezarucuje Uspéch v podnikani, posilovny se musi zaméfit i na ostatni
faktory, jako jsou napf. nabidka a zazemi, aby oslovili co nejvétsi pocet zakaznikd

z rznych oblasti mésta.

5.5 Dodatkové sluzby

Dodatkové sluzby ve fitness centrech mohou pfispivat ke zvySeni pfidané hodnoty
pro zakazniky. A mohou byt vyznamnym faktorem pfi vybéru posilovny, protoze
zakazniklm umoziuji rychleji a ucinngji dosahnout svych cild. Navic, pomahaji
posilovné prildkat a udrzet si své zdkazniky. Do dodatkovych sluzeb mlze patfit
osobni trénink, vyZzivové poradenstvi, regeneracni procedury a mnoho dalSiho.
Posilovny, které nabizeji velkou Skalu dodatkovych sluzeb, ziskavaji konkurenéni

vyhodu a leps$i postaveni na svém trhu.

Fitness centra nabizeji rlzné urovné dodatkovych sluzeb. Infitness a ASC se
nezamérfuji na nabidku téchto sluzeb a MIXGYM nabizi pouze osobni trénink od &tyf
rlznych trenérl. Power Fitness se soustfedi na nabidku dal$ich sportovnich aktiv,
jako jsou squash a stolni tenis, ale nabizi také vyZivové poradenstvi a osobni trénink.
V ramci osobniho tréninku je zde k dispozici pouze jeden trenér. NejrozsSifenégjsi
nabidku dodatkovych sluzeb ma |'M FIT, protoze se zaméfuje i na wellness. Fitness
centrum nabizi nékolik druhd masazi, solarium, osobni trénink, vyZivové poradenstvi,
diagnostiku téla a tanec¢ni krouzky pro déti. Pokud si zakaznik zarezervuje solarium,

zaplati za minutu 16 K¢ a za diagnostiku téla uhradi 309 K¢ a s Multisport ¢i ACTIVE
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PASS pouze 270 K&. V ramci wellness je k dispozici sauna, parni mistnost

a zazitkova sprcha. Klient vSechny tyto moznosti najde v centru, coz znamena, ze

nemusi hledat jiné misto pro splnéni jeho individualnich potfeb. V posilovné je

dostupnych pét trenérd, ktefi se specializuji na osobni trénink.

5.6  Shrnuti komprace

Pro shrnuti komparace byla stanovena stupnice hodnoceni, ktera umoznuje celkové

porovnat vSechna kritéria. Kazdé kritérium bylo ohodnoceno na Skale od 1 do 4,

pficemz niz8i hodnota znamena nizsi kvalitu. V pfiloze je k dispozici detailni popis

jednotlivych drovni stupnice pro kazdé kritérium zvlast, které bylo pouzito v ramci

souhrnu komparace. Z vysledkd tabulky 16 Ize vycist, Ze nejlepsi vysledky

v komparaci dosahla posilovna |I'M FIT. Tento vysledek byl dosazen diky vysoké

urovni nabizenych sluzeb a modernimu vybaveni. Podobné vysledky dosahly

posilovny Power Fitness a MIXGYM, coZ ukazuje, ze nabizeji srovnatelnou uroven

sluzeb a vybaveni. Na druhou stranu, posilovny Infitness a ASC skoncily na

nejnizsich prickach v komparaci, ale rozdily v porovnani s ostatnimi posilovnami

nejsou pfili§ zasadni. Vysledky poukazuji na to, ze tyto posilovny maji prostor pro

zlepSeni v nékterych kritérii.

Tabulka 16: Shrnuti komparace

zdroj: vlastni zpracovani
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Cena Skupinové Vybaveni Lokalita a Dodatkové Celkem
lekce dostupnost sluzby

Power 3 3 3 4 3 16
Fitness

I'M FIT 2 4 4 4 4 18

Infitness 4 1 4 3 13

ASC 4 4 2 2 1 "

MIXGYM 3 2 4 4 2 15




Zaver

Bakalarska prace se zabyva porovnanim a analyzou nabidky posiloven v Liberci.
Hlavnim cilem prace bylo provést komparaci vybranych fitness center a poskytnout
uceleny pfehled jejich nabidky a konkurenceschopnosti. V prvni ¢asti jsou
vysvétleny dllezité pojmy souvisejici s tématem a prezentovany statistiky tykajici se
sportu a fitness v Ceské republice, které poskytuji ucelen&jsi pohled na trh v této
oblasti. Dale jsou predstaveny vybrané fitness centra a SWOT analyzy pro lepsi
porozumeéni jejich silnych a slabych stranek. V zavérecné &asti prace je porovnani

nabidek jednotlivych podniki

Dle statistiky z CSU se &as straveny &eskou populaci v rozmezi let 2014 az 2019 pfi
sportovani a cviceni pfilis nezménil. Nicméné, v oblasti podnikani fitness center se
o navstévu posiloven roste a zaroven se celkové vynosy v této oblasti zvySuji, coz
mUze vést k zesileni konkurence na trhu. Pro podnikatele je proto klicové neustéle
analyzovat konkurenci a hledat nové konkurenéni vyhody, aby si udrzeli nebo

vylepsili své postaveni na trhu.

V Liberci se nachazi mnoho posiloven, avSak pouze nejznaméjsi z nich byly vybrany
pro bliz§i zkoumani jejich konkurenceschopnosti. Kazdé predstavené fitness
centrum ma svou zakaznickou klientelu, coz mlze svéddit o velkém potencidlu trhu.
Pro ziskani lepSiho povédomi o konkurenéni situaci byla aplikovana na jednotliva
centra SWOT analyza, ktera byla sestavena na zdakladé pozorovani autorky,
internetovych zdroji a diskuzi s lidmi z oblasti. Z vysledku analyzy vyplynulo, Ze
vSechny posilovny maji nespocet silnych stranek, které jsou pfinosné pro jejich
podnikani. Na druhé strané kazda posilovna ma i urcité slabé stranky, na kterych by
mély pracovat a snazit se je minimalizovat. Pokud chtéji byt uUspésné

a konkurenceschopné, mély by vyuzivat své pfilezitosti a sniZzovat své slabiny.

Komparace byla provedena s cilem poskytnout objektivni a faktické informace
o posilovnach v Liberci. Bylo stanoveno nékolik kritérii pro porovnani a s ohledem na
minimalizaci subjektivnich nazorl byla také stanovena stupnice, kterd pomaha

zajistit spravedlivé vyhodnoceni.
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Prvni z predpokladl, Ze posilovna ASC se neli$i svou nabidkou od soukromych
fitness center, byl vyvracen na zakladé komparalni analyzy, ktera ukazala, ze
posilovna se odliSuje témér ve vSech kritérii. Nicméné, tato odliSnost neni vzdy
negativni. Napfiklad v kritériich jako jsou cena a skupinové lekce si posilovna vedla
velmi dobfe, nebot nabizeji nizké ceny a Sirokou $kalu skupinovych lekci. Na druhé
strané posilovna zaostava v porovnani s ostatnimi v dopliikovych sluzbach

a vybaveni. Nelze vSak tvrdit, Ze by posilovha zna¢né zaostavala za svou
konkurenci, pouze se odliSuje svou nabidku, coz je ovlivnéno i jeji pravni formou

podnikani.

Druhy vyzkumny predpoklad, ktery se tykal stejné cenové politiky a nabidky
skupinovych lekci ve fitness centrech v soukromém sektoru, se nepotvrdil.
Konkrétné posilovna |'M FIT se odliSuje svou cenovou politikou, ktera je zalozena
predevsim na ¢lenstvi s rlznymi benefity, zatimco ostatni posilovny se soustiedi na
jednorazoveé vstupy a permanentky. Rozsah a typy skupinovych lekci se v ramci
jednotlivych posiloven lisi. Zakaznik zaplati pfiblizné stejnou cenu u vSech posiloven,
av8ak bude mit k dispozici zcela odliSné druhy lekci. Navic posilovna Infitness jedina

nenabizi skupinové lekce.

V celkovém shrnuti komparace je zfejmé, ze |I'M FIT si vedlo nejlépe ze vSech
pfedstavenych posiloven, diky svému zaméfeni na dodatecné sluzby, vcetné
wellness, které ostatni posilovny nenabizeji. Nicméné, vysoka cena vstupného mize
byt pro mnoho zakaznikl( pfekazkou, kterou si nemohou finanéné dovolit. Je nutné
mit na paméti, Ze vysledky srovnani jsou zalozeny na urcité Skale hodnoceni a jina
$kala by mohla vést k odliSnym vysledkim. Proto je dllezité brat v Uvahu specifika
kazdé posilovny a zohlednit faktory, které mohou byt pro zdkaznika dlleZité.
PfestoZze se zavéry komparace této prace opiraji o objektivni kritéria, subjektivni
preference a potfeby kazdého jednotlivce mohou hrat vyznamnou roli pfi vybéru

vhodné posilovny.

VSechny predstavené posilovny maji své silné a slabé stranky, a proto se pro
kazdého jedince mUlze volba nejvhodnéjsi posilovny liSit v zavislosti na jeho finanéni
situaci, umisténi, zajmu o dodateCné sluzby ¢i skupinové lekce. Tato prace
poskytuje podrobny popis jednotlivych posiloven a srovnani mezi nimi, coz mize

slouzit jako cenny zdroj informaci pro ty, ktefi hledaji vhodné fitness centrum
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v Liberci. S ohledem na rostouci oblibu fitness sluzeb mezi obyvatelstvem v Ceské
republice by mohlo byt provedeno dalsi zkoumani této problematiky. Vyzkum by se
mohl zaméfit vice na pfistup persondlu a vedeni fitness center a detailngji
analyzovat potieby zakaznikl. Celkové by daldi vyzkum v této oblasti mohl pfispét

ke zlepSeni kvality a rozmanitosti fithess sluzeb.
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Seznam pfiloh

Pfiloha A Stupnice hodnoceni pro jednotliva kritéria
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Pfiloha A  Stupnice hodnoceni pro jednotliva kritéria

Stupnice hodnoceni pro cenu:

Uroven Popis
4 Cena je niz8i nez prlmér v Liberci a odpovida
kvalité sluzeb.
3 Cena je prliimérnd v Liberci a odpovida kvalité
sluzeb.
2 Cena je vy$si nez prdmér v Liberci a odpovida

kvalité sluzeb.

Cena je vysoka vzhledem ke kvalité sluzeb.

Stupnice hodnoceni pro skupinové lekce:

Uroven Popis
4 Fitness centrum nabizi Sirokou $kalu skupinovych
lekci pro rdzné drovné.
3 Fitness centrum nabizi dostate¢nou $kalu
skupinovych lekci pro rlizné Urovné.
2 Fitness centrum nabizi omezenou $kalu

skupinovych lekci pro rlzné drovné.

Fitness centrum nabizi velmi malou skalu nebo
74dné skupinové lekce.

Stupnice hodnoceni pro lokalitu a dostupnost:

Uroven Popis
4 Fitness centrum je umisténo na dobfe dostupné
Casti Liberce a ma dostatek parkovacich mist.
3 Fitness centrum je umisténo v dostupné ¢asti
Liberce a ma dostatek parkovacich mist.
2 Fitness centrum je umisténo v dostupné ¢asti

Liberce a ma méné parkovacich mist.

Fitness centrum je umisténo v Spatné dostupné
¢asti a ma malo parkovacich mist.
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Stupnice hodnoceni pro vybaveni:

Uroven Popis
4 Fitness centrum ma moderni a kvalitni vybaveni
pro réizné typy cviceni. Vybavenije v dobrém
stavu.
3 Fitness centrum ma dobré a funkéni vybaveni pro
rlzné typy cviceni. Vybaveni je v uspokojivém
stavu.
2 Fitness centrum ma dobré a funkéni vybaveni pro

méné typu cvieni. Vybaveni je v uspokojivém
stavu.

Stupnice hodnoceni pro dodatkové sluzby:

Fitness centrum ma zastaralé a nedostatecné
vybaveni pro rlizné typy cviceni. Vybaveni je ve
$patném stavu.

Urovef Popis
4 Fitness centrum nabizi Sirokou 8kalu dodatkovych
sluzeb, jako jsou napf. masaze, osobni trenér,
soldrium, apod.
3 Fitness centrum nabizi nékolik dodatkovych
sluzeb.
2 Fitness centrum nabizi jen par dodatkovych

sluzeb.

Fitness centrum nenabizi Zddné dodatkové
sluzby.
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