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Finanéni gramotnost studenti Technické univerzity Liberec

Anotace

Bakalarska prace na téma Finanéni gramotnost studentl TUL se vénuje problematice
finan&ni gramotnosti v Ceské republice. Hlavnim cilem bakalafské prace je na zakladé
dotaznikového Setfeni zjistit, jestli se Uroven finanéni gramotnosti zvySuje nebo
snizuje v pribéhu studia. Teoreticka ¢ast se vénuje penézlim v zZivoté ¢lovéka od
historie po soucasnost. Dalsi kapitola poskytuje nahled do finanéniho vzdélavani a
ochrany spotiebitele v Ceské republice. Praktickd ¢ast vyhodnocuje ziskand data
studentll bakalafského stupné studia na Technické univerzité v Liberci, ktefi byli
hlavni cilovou skupinou dotaznikového Setfeni. V zavéru prace jsou navrzena opatieni

ke zvy$eni finanéni gramotnosti u studentd.

Klicova slova

finanéni gramotnost, finan¢ni instituce, finan¢ni trh, ochrana spotfebitele, penize,

vzdélavani



Financial Literacy of Students of Technical University of Liberec

Annotation

The bachelor's thesis on the topic Financial Literacy of Students of Technical
University of Liberec looks into the issue of financial literacy in the Czech Republic.
The main goal of the bachelor's thesis is to find out, on the basis of a questionnaire
survey, whether the level of financial literacy increases or decreases during the
course of study. The theoretical part is devoted to money in human life from the past
to the present. The next chapter provides an insight into financial education and
consumer protection in the Czech Republic. The practical part evaluates the data
obtained from bacheor students of the Technical University of Liberec who
participated in the survey and were the main target group. In conclusion some

measures to increase financial literacy of students are proposed.
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consumer protection, education, financial literacy, financial institution, financial

market, money
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Uvod

Finanéni gramotnost je stale aktualngj$im tématem, a to zejména kvdli se zvySujici
zadluZenosti ob&and v Ceské republice. Problematika finanéniho vzdéladvani zaéina
v rodinném prostfedi, kdy rodiCe mnohdy nevedou své potomky Kk finan¢ni
zodpovédnosti. Ti, kterym rodi¢e poskytnou potfebnou finanéni osvétu jiz od utlého
véku, dokazi v budoucnosti [épe hospodafit se svym osobnim rozpoétem, maji jiny
vztah k pené&zlm a dokazi své penize i mnohem Iépe zhodnotit. Od roku 2013 by mélo
byt finanéni vzdélavani zahrnuto do vyukového planu vSech zakladnich Skol a
stfednich $kol, ale vedeni Skoly ma volnou ruku v tom, jak a kdy finan¢ni vzdélavani
do vyuky zahrne. Ve vétdiné pfipadl se finanéni vzdélavani zahrne do hodin
matematiky, kde si Zaci a studenty béhem vyucujici hodiny spoditaji par pfikladd.
V soucCasné dobé se toto téma objevuje v popfedi zajmu nejen statnich organizacich
(MFCR ¢&i MSMT), ale i nékolika instituci, které se snazi prispét pravé ke zvysovani
finan¢ni gramotnosti pomoci vytvofenych internetovych portall, mobilnich aplikaci &i

materidll, které jsou uréené pfimo pro $koly.

Tato bakalafska prace se zaméfuje na problematiku finanéni gramotnosti ¢eskych
studentl z vysokych 8kol, konkrétné byli vybrani studenti bakalaiského stupné viech
fakult Technické univerzity v Liberci. Hlavnim cilem bakalafské prace je na zakladé
dotaznikového Setfeni zjistit, jestli se uroven financni gramotnosti zvySuje nebo
snizuje v prlbéhu studia. Prace porovnavé studenty TUL zjednotlivych roénikd
bakalarského studia mezi sebou. Aby mohlo dojit k dosazeni hlavniho cile, byla
pouzita analyza rozptylu. Déle na zékladé vysledkd z dotaznikového $etfeni budou

potvrzeny nebo vyvraceny stanovené piedpoklady.

Teoreticka ¢ast se sklada ze dvou kapitol, které jsou tvofeny z primarnich i
sekundarnich dat. Prvni kapitola pfedstavuje pojem penize a jejich funkce na
finanénim trhu, také je zaméfena na jejich historicky vyvoj. Kapitola se také vénuje
vztahu mezi finan¢nim bohatsvim a spotfebitelem z psychologického hlediska. Druha
kapitola se zaméfuje na rozdilnost gramotnosti a negramotnosti. Pozornost je

zameérena také na ochranu spotfebitele, roli statu a dalSich finanénich instituci.
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Prakticka ¢ast obsahuje vyzkum, ktery byl provedeny pomoci dotaznikového Setfeni.
Potiebnd data byla ziskana od studentl TUL. Dotaznikem byly zjistovany postoje
studentl k financim a jejich znalosti. Po vyhodnoceni ziskanych dat bylo navrzeno

feseni, které by mélo pfispét k dalSimu rozvoji finanéni gramotnosti v ¢eském Skolstvi.
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1 Penize

Penize a obecné finance jsou véude kolem nas hrajici dlleZitou roli svoji existenci. A
je jedno v jakékoliv podobé. Na svété existuji dva zplsoby platby, a to hotovostni
(mince a bankovky) ¢i bezhotovostni (kreditni karty, bankovni pfevody a bitcoiny)
zplsob. Finance Ize chapat jako penézni vztah tvorby, rozdélovani a uziti penéznich
fondd ekonomickych subjektl. V tomto pojeti nelze povazovat finance a penize za
totéz. Cernohorsky (2020) vysvétluje, ze finance tvofi rozdélovaci vztah, ktery je

vyjadien penézi.

Melicher a Norton (2016, str. 4) uvadi: ,Finance is the study of how individuals,
institutions, governments, and businesses acquire, spend, and manage money and
other financial assets. Finance je studium o tom, jak jednotlivci, instituce, viady a
podniky ziskavaji, utrdceji a spravuji penize a dalsi finanéni aktiva.” Spravné
pochopeni financi a jejich funkce je rozhoduijici nejen pro studenty. VSechna sou¢asna
i budouci obchodni a ekonomicka rozhodnuti maji finanéni disledky. Rozhodnout se
o tom, jestli vlozit volné finanéni prostfedky do investic a Setfit si nebo ted utratit a
spotfebovat, je kazdodenni naplni zivota ¢lovéka. Na obrazku €. 1 jsou znazornény 3
oblasti financi — finanéni trhy a instituce, finanéni management a finanéni investice.
Jednotlivé oblasti se vzajemné propojuji a ovliviiuji. Finanéni instituce maiji finanénimu
systému pomoci fungovat efektivné a prevadét finanéni prostfedky od stfadatell a
investorll k domacnostem, firmém a statu. Tok a investice té&chto financnich
prostiedkd se uskutecfiuje na finanénim trhu. Spravné nastaveny finanéni
management zahrnujici planovani, spravu aktiv nebo rozhodovani o ziskavani

finanénich prostifedkl pfinasi navyseni hodnoty majetku.
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Obrazek 1: Zakladni oblasti financi
Zdroj: Melicher a Norton, 2017, str. 4

1.1 Financni trhy

Finan¢ni trhy slouZi k transferu volnych finanénich prostfedk( mezi ekonomickymi
subjekty na zakladé poptavky a nabidky. Na finan¢nim trhu funguje systém instituci
(banky, pojistovny, investi¢ni fondy) a systém finanénich instrumentl (akcie, derivaty,
dluhopisy, uvérové smlouvy), pomoci nichz je mozny pfesun penéz a kapitalu od
subjektl disponujicich nadbytkem finanénich prostfedk( k t&m, ktefi nemaji dostatek
finan¢nich prostfedk( a pro penize maji efektivngjsi vyuziti. PenéZni prostiedky
mohou potfebovat vdechny ekonomické subjekty, domacnosti, firmy i stat. Poslanim
finan¢nich trhi je tyto subjekty propojit a pfispét k lep$imu fungovani ekonomiky
statu. (Cernohorsky 2020; Rejnus 2014)

Bez finanéniho trhu nemizZe fungovat trzni ekonomika statu, proto je nezbytnou
podminkou pro fungovani kazdeé trzni, resp. smisené ekonomiky. Finanéni trhy, které
jsou naopak Spatné nastavené, vyrazné oslabuji ekonomiku statu. Finanéni problémy
se mohou rozsifit na dalsi ekonomickeé sektory, jelikoZ finanéni trhy ovliviiuji bohatstvi

jednotlivcd, chovani domacnosti i firem. (Cernohorsky 2020)
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VGgéi ekonomice pini finanéni trhy rlzné funkce a zajiStuji pro stat fungujici

ekonomicky systém. Funkce finan¢niho trhu se vymezuiji jako:
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Depozitni funkce - umoziiuje ekonomickym subjektim ukladat své volné
finanéni zdroje u finanénich instituci. Tato funkce slouzi i jako motivace pro
ekonomické subjekty, aby akumulovaly prostfedky pro nasledné investi¢ni a
spotfebni vydaje.

Kreditni funkce - dava moznost ekonomickym subjektiim ziskavat finanéni
zdroje na realizaci spotiebnich a investi¢nich vydajl, kdy spotfebni vydaje
navySuji uzitek a blahobyt domacnosti a naproti tomu investi¢ni vydaje slouzi
k navy$ovani zisku. Oba druhy vydajd podporuji tvorbu poptavky a nasledny
rlst ekonomiky.

Uchovatel hodnoty - minimalné zachova realnou hodnotu u ulozenych
finan¢nich prostfedkl, které jsou ponechany u finan¢nich instituci. Uchovaiji si
kupni silu, resp. minimalizuji dlsledky inflace.

Likviditni a platebni funkce — umoziuje ekonomickym subjektim okamzité
vyuzit volné finan¢ni prostifedky ulozenych na béznych Uc¢tech bank. Nasledné
mohou byt pouzity k financovani béznych nebo neodekavanych vydajl.
(Cernohorsky 2020; Rejnus 2014)

Diverzifikace rizika a ochrana proti riziku — diverzifikace rizika znamena
rozlozeni finanénich prostiedkd do nékolika finanénich instrumentl za uéelem
snizeni rizika ztraty (KB 2022). Pfi sjednani pojistnych smluv, je spotfebitel
ochranén proti finanénim ddsledkdm rdznych druht rizik, které mohou nastat.
(Cernohorsky 2020; Rejnus, 2014)

Funkce politicka — hlavni roli hraje stat, ktery zasahuje do fungovani finan¢niho
systému prostiednictvim fiskalni politiky (vliada) a monetarni politiky (CB). Stat
takto prosazuje svoje vytyCené cile (regulace nezaméstnanosti, mira inflace
atd.) a nasledné& ovliviiuje cely svlj ekonomicky systém. (Rejnus 2014,
Dittrichové a Ptatschekova 2013)



1.2 Definice a funkce penéz

Ekonomové definuji penize jako cokoliv, co je obecné pfijimano pfi platbach za sluzby
a zboZi nebo pfi splaceni dluh(. Definovat penize jako mé&nu neni pfili§ vhodné. Aby
Bohatstvi zahrnuje nejen penize, ale také dalsi aktiva jako jsou dluhopisy, kmenové
akcie, uméni, pozemky, nabytek, auta a domy. Ekonom Mishkin (2011) uvadi, ze
penize nejsou jen ména a nékteré jejich funkce na finanénim trhu jsou pinény
hotovostnimi penézi i bezhotovostnimi penézi. Jako pfiklad Ize uvést Seky, vklady na
bézném ¢&i spoficim uctu, cenné papiry (dluhopisy, akcie) nebo platebni a uvérové
karty. DUlezitym znakem je moznost rychlého a snadného pfevedeni na obéZivo. Mezi

3 zakladni funkce penéz patfi:

e Prostifedek smény - tato funkce dava moznost lidem platit za sluzby a
zbozi ¢Ci splatit dluh. Z historického hlediska byly penize pouzivany jako
prostfedek smény jesté pfed vznikem ekonomické védy. Jedna se tedy o
prvotni funkci.

e Zuctovaci jednotka - prostfednictvim penéz se vyjadfuje hodnota
jakéhokoliv statku, sluzby a vyrobniho faktoru (prace, plda, kapitéal). Penize
se pouzivaji pro hodnoceni a vykon ekonomik, které jsou mezi sebou
nasledné porovnavany.

e Uchovatel hodnoty - lidé pouzivaji penize jako synonymum pro bohatstvi.
Bohatstvi nezahrnuje jenom samotné penize, ale i hmotny majetek, ve
kterém jsou penize drzeny. V nich se uchovava kupni sila do budoucna.
(Cernohorsky 2020)

1.21 Vyvojpenéz

Rozvoj penéz jiz zacal okolo roku 4.000 pfed nasim letopo&tem na Uzemi Sumeru,
mezi fekami Eufrat a Tigris. V tomto obdobi se zacala rozsifovat tzv. délba prace, lidé
se snazili pozndvat zplsob obchodu a efektivné se soustiedili na svoji ¢innost. Jejich
snhahou bylo produkovat takové statky, které umi nejlépe a efektivné sménit za jiné,
jimi potfebné statky. Prvnim historickym zpUlsobem platidla, sména zboZi za jiny druh

zbozi, je nazyvana jako barterova sména.
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Platidlem bylo cokoliv, co mélo pro obchodniky néjakou hodnotu — plodiny, femesiné
nastroje, zemédélskd plda nebo dobytek. Po uréitém obdobi si lidé zadali
uvédomovat nedostatky nastaveného zpUlsobu placeni. Na trhu bylo obtizné najit tu
pravou osobu s pfesné opacnym zamérem nebo dalsi pfekazkou v obchodu byla

$patna délitelnost nékterych druhll zbozi. (Janda 2010; Cernohorsky 2020)

Pouceni z chyb vedlo k rozvoji obchodu, kdy byl pro ur€itou oblast vy&lenén druh
zbozi (dobytek, mouka, kofeni...) tzv. vSeobecny ekvivalent. Ten slouzil jako
jednotné platidlo pro v8echny obchodniky a zpUsobilo zlep3eni fungovani trhu.
Rozvrat v Uloze vSeobecného ekvivalentu zacaly hrat nalezy drahych kovl (zlato,
stfibro a méd). Drahé kovy byly vzacné, trvanlivé a lesklé. Ty uz zlstaly na trhu do
soudasnosti a stale hraji uréitou roli na finanénim trhu. (Janda 2010; Cernohorsky
2020)

Prvnim, kdo v 2. stol. n. |. za¢al razit mince na nasem uzemi, byli Keltové. Keltové byli
vyrazné zaméreni na femeslinou vyrobu a obchod. Nechtéli neustale drahé kovy vazit,
a proto dali za vznik mincim. Prvni minci na ¢eském Uzemi byl zlaty statér, ktery vazil
okolo 8,5 g. S dalsim rozvojem obchodu, se sem dostavaly dalsi druhy minci. Od
poloviny 10. stol. n. |., které se nazyvalo jako denarové obdobi, nechal Boleslav . razit
tzv. denary. Denary mély pro Pfemyslovce nejen obchodni vyznam, ale zejména
politicky vyznam. Platidlo davalo vladcim moc a neomezenou suverenitu na Uzemi
statu. Pfi zhorSené kvalité denarl z divodu snizovani obsahu stfibra v mincich,
reagoval Pfemysl Otakar I. razbou braktérd. Ménova reforma v roce 1300 (Vaclav Il.)
v mezinarodnim obchod&. To zapficinilo rlst Zivotni Urovné. Od roku 1520 (tolarové
obdobi) zplsobila razba to, Ze se tolar nestal jen hlavni penézni jednotkou v ¢eskych
zemich, ale i penézni jednotkou v okolnich evropskych zemi za vlady Habsburkd

témé&F pro nasledujicich 400 let. (Cernohorsky 2020)

Pfi vzniku CSR dochdazi ktzv. Radinové ménové reform&. Dochdzi ke stazeni
rakousko-uherskych bankovek a vznikaji ¢éeskoslovenské statovky. Alois Rasin
podnikal radikdlni kroky, aby stabilizoval ekonomiku Ceskoslovenska. Ménova
reforma méla 3 navazujici faze: vytvofeni samostatné mény, provadéni deflacni
politiky (povale¢ni inflace dosahovala 50 %) a stabilizaci cen se zavedenim tzv. zlaté
meény.
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Za Rasinovy vlady jesté neexistovala centralni banka. VesSkerou ménovou politiku az
do roku 1926 vykonaval Bankovni ufad ministerstva financi. Ten mél v roce 1919
odstartovat tisk novych platidel. Objevovalo se mnoho navrhl: fepa, denar, gro§,

sokol &i kané. Nakonec byl ponechan nazev koruna.

Prvni vzhled desetikoruny, dvacetikoruny, stokoruny a pétisetkorunu pochazi z dilny
Alfonse Muchy. Od dubna roku 1926 zacala fungovat Narodni banka ¢eskoslovenska,
ktera méla udrzovat kurz mény ke zlatym ménam, udrzovat zdkonem stanoveny podil
bankovek kryty drahymi kovy a fidit mnoZzstvi penéz v obéhu. Hospodarska krize v 30.
letech ovlivnila i Ceskoslovensko. Dochézelo k masivnimu stahovani kapitalu
z hospodafsky slabsich zemi. Narodni banka ¢eskoslovenska reagovala zvySenim tzv.
eskontnich sazeb, coz vedlo k zastaveni ekonomického rlstu. To zapficinilo, pod
tlakem politickych stran, zménu nastaveni kurzové parity. Doslo k devalvaci koruny a
ke snizeni zlatého obsahu koruny. | pfes tyto dopady, byla koruna jednou

z nejstabilngjsich evropskych mén.

Za obdobi okupace doSlo ke stazeni &s. koruny a nahrazeni FiSskou markou.
Hospodarsky a finan¢ni trh byl podfizen fiS§ské bance. Po valce se vyskytovalo na
uzemi Ceskoslovenska mnoho platidel: protektoratni koruny, slovenské koruny,

korunové poukazky, madarské peng6 &i vojenské poukazky.

Penézni reforma z roku 1953 zredukovala mnozstvi penéz v ob&hu a snizila kupni silu
koruny. Za dob socialismu se bankovky a statovky vydavaly postupné. Na kazdy tisk
byla vypsana nova soutéz, coz zapficinilo to, ze papirova platidla byla nejednotna.
Bé&hem nékolika politickych udalostech se emise dotkla pouze minci, ne bankovek.
Posledni zmé&na koruny se uskuteénila v roce 1993, kdy doélo k rozdéleni Ceské a
Slovenské republiky na dva samostatné spolky. Ceskoslovenskd koruna se
pfejmenovala na éeskou korunu. (CNB 2018; Kudlik 2003)
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1.2.2 Penize v ekonomické védé

O penézich a jejich hospodarském vlivu na trh se hovofilo jiz pfed vznikem
ekonomické védy. Prvni Uvahy o fenoménu penéz se objevuji, u jiz znamych
filozofickych mysliteld Platdna a Aristotela. Platdén chapal vznik penéz se souvislosti
s délbou prace. Zastaval nazor, ze penize maji slouzit pouze ke sméné zbozi a nema
se pouzivat jako zdroj k obohacovani. Aristoteles (zak Platdna) vyvratil jeho Uvahy a
nazval penize jako samostatny druh zboZi s vlastni hodnotou. VSechny funkce penéz,
které zname v soucasnosti, popsal jiz samotny Aristoteles. My3leni obou filozofl
ovliviiovalo pfistupy k penézim po cely stfedovék. Od té doby, co lidé zadali mit
ekonomické mys$leni a dali vzniku ekonomii jako samostatné védé, se doposud
objevilo nékolik myslitell, jejich nasledovatell a $kol, ktefi méli i rozdiiné my$lenky a

pfistupy k teorii. (Koderova a kol. 2011)

1.2.3 Psychologie penéz

Lidé touzi po kousku uspokojivého Stésti. Lidé Ziji v iluzi, Ze penize slouzi jako
zprostfedkovatel a jeho pomoci mohou dosahnout véeho a snadnéji. Casto pak hledaji
feSeni, které by pomohlo vyfesit jejich problémy napf. s vanoénimi darky, s dovolenou
nebo samotnym postavenim ve spoleénosti. UZ si ale nepfipousti, ze podstatnou ¢asti
problému je vztah mezi penézi a osobnim selhanim. Jestlize dojde k néjaké neCekané
situaci, je jednodusi o tom mluvit jako o nestésti nebo o nezdarech v mezilidskych
vztazich. Penize jsou navykové a ovliviiuji vnimani skuteénosti a ¢ind. Provokuji a nuti

lidi k bizarnimu chovani, kterého pak vyuzivaiji jini ke svému prospéchu.

Lea a Webley (2000) si mysli, Ze touha po penézich prameni ze dvou moznych pficin.
Prvni pfi¢ina se zaméfena na soucinnost lidi. Vzajemna kooperace si prosla dlouhym
evoluénim procesem, pfi kterém se &lovék naucil sménovat zbozi a sluzby. Kdo byl
pfi sméné Uuspésnéjsi, mél vétsi Sanci na preziti. Také mu obchod pfinasel urcity druh
vzru$eni a penize zastupné potéseni. Dalsi pfi¢ina touhy po penézich je spojovana
vztahem lidi ke hfe obecné. Nejenze si lidé radi hraji, ale je to i ukryty instinkt v kazdé

osobnosti. Lidé jsou ochotni s penézi vice riskovat nebo jednat bez rozvazeni.
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Mit penize nikomu nezarucuje $tastny zivot. Vlastnictvi vétsi sumy penéz, zakonité
nedokazuje to, ze je automaticky Stastnéjsi nez nékdo jiny s niz$im obnosem penéz.
Ziskavani penéz je mnohdy chdpano jako zivotni cil ¢lovéka. Na konci cesty k

dosazeni zivotniho cile je naplnéni neuspokojeno.

Dvorakova a Smrcka (2011) vysvétluji jednani lidi: ,Kazdy je silné ovlivnén zaplavou
rGznych zprav, Ze vZdy jde nakonec jen o penize a Ze ten, kdo si penéz vazi a snazi
se o jejich ziskani, bude ,,nékdo”. Viastnit lepsi byt, lepsi vybaveni domacnosti nebo

jezdit drazim autem, tim pak mizZe viadnout svétu.”

Homo sapiens je povazovan za racionalniho, logického a uvazujiciho druha, ktery
zachazi s penézi s rozvahou. Zajima se o to, jaky efekt mu pfinaseji vydaje. Tézsi je
najit efektivni rovnovahu mezi sou¢asnymi vydaji a investicemi pro budoucnost.
Vysoky podil na rozhodovani ma sebekontrola a emoce. Nezranitelny neni nikdo. Do
nesnazi s financovanim domacnosti nebo do investic se dostavaji i ti nerozvaznéjsi.
Spatné rozhodnuti jedince pfi neo&ekavané Zivotni situaci, m(ize zajit k neschopnosti
splacet své zavazky ¢i az k zadluZenosti. K zadluZeni dochazi z toho dlvodu, jelikoz
zadluzeny nepodital s tim, jak vysoké vydaje bude muset vynalozit. Za nékteré situace

si mUzZe dotyény sam, jelikoz jsou jim pfimo zapfi¢inéné nebo ovlivnitelné.

Ceska spofitelna (2020) a dal$i finanéni instituce doporuéuji domacnostem minimaini
finanéni rezervu na nenadalé vydaje. Velikost rezervy se uréuje poétem mésicl, kdy
je nezaméstnany Clovék schopen platit své mésiéni vydaje. Relativhé dostadujici
rezerva je vypocitana na tfi mésicéni platy a doporu¢ena finanéni rezerva je tvofena
z $est mésicénich platl. DllezZita je dlslednost, kdy je idealni si kazdy mésic odkladat
kolem 20 % z pravidelného pfijmu. Na druhé strané& muize dojit k vn&j$im vliviim jako
je napf. rozvod, smrt, Uraz &i pfirodni hrozby. Pokud si ¢lovék mysli, Ze dokaze tyto
udalosti kontrolovat tfeba pljckami, Casto se stfetdva s krutou realitou. Nerovnovaha
osobniho rozpocltu, kdy vydaje prevysuji pfijmy domacnosti ma za nasledek to, ze se

domacnost dostava do financnich potizi.

V behavioralni ekonomii by se méla promitnou ochrana spotfebitele a finanéni
gramotnost. Psychologické dispozice mohou ovlivnit spotfebitele natolik, Ze si zvoli
takové varianty, které nejsou ani racionalni, ani optimalni. Lidé pfecenuji svou finanéni

kvalifikaci a tim dochazi k jisté dynamice zadluzovani. (Dvofakova a Smréka 2011)
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2 Finanéni gramotnost

Cteni a psani, jeZ nejsou jen zakladnimi dovednostmi, ale i zakladnim kamenem nasi
civilizace, uz nestaci. Jsou ale nadale potfebné pro dalsi vzdélavani. Pomahaji
porozumét a nasledné se zadlenit do svéta kolem nas. Clovék se potiebuje dale
vyvijet uvnitf svého sociokulturniho prostredi. VSechno zalezi na tom, k jaké socialni
nebo profesni skupiné ¢lovék patfi, v jakych kontextech jedna a jakou aktivitou se

zabyva.

2.1 Gramotnost vs. negramotnost

Gramotnost je uplatiovana tam, kde se klade ddlraz na jeho praktické uplatnéni
dovednosti, znalosti ¢i podstatny postoj k zivotnim situacim. Pokud se Clovék snazi
nebo je spise veden kurCitému uceni, zdokonaluje svoje dovednosti v oblasti
gramotnosti jiz od raného véku, tak si vytvafi tzv. pfedpoklady k uspésnému

osobnimu ¢&i pracovnimu zivotu. (NUV a, 2022)

Ve Ottové encyklopedii (2010) je uvedeno i antonymum od slova gramotnost, a to
negramotnost. Negramotni lidé se charakterizuji neschopnosti zakladnich dovednosti
— Cist a psat. Tyto zakladni dovednosti jsou ale klicové nejen pro studium, ale i pro
zivot. Neexistuje jedna forma gramotnosti, ale hned nékolik a déli se podle toho, k jaké
socialni nebo profesni skupiné patfime. V téchto skupindch nehraje dilezitou roli
psani a ¢teni, ale kompetence a schopnosti, které jsou pro vykonani role dlleZité.
Rozdily mezi gramotnosti a negramotnosti jsou viditelné. Negramotnost se dale
rozliSuje na negramotnost a na funk&ni negramotnost. U funk&ni negramotnosti jsou
patrné rozdily v tom, kdy osoba je schopna Cist a psat, ale efektivné nespliuje
pozadavky pro kazdodenni Zivot. Proto je dUleZité dbat na pouzivani pojmu
~hegramotny”. Ve vétsiné pfipadl siji lidé mohou vynaloZit jako urdzku na svoji osobu.
V Evropé, pfedevsim diky zavedenému zakladnimu vzdélani, je Cista negramotnost
velice nizka. Ale najde se skupina lidi, ktefi disponuiji uréitou schopnosti, kterou nejsou
schopni adekvatné vyuzit. Tito lidé nejsou negramotni, ale funkéné negramotni.
(Mallows 2017)
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V souCasném a dosti vyspélém svété bohuzel pfima negramotnost stale existuje.
Z osobniho pohledu Ize pfi€inu shledat v kulturnim prostfedi rodiny, jak je jedinec
vychovavan, jakym smérem je veden a jaky postoj k zZivotu si nakonec odnasi. Ze
zakladnim bodem socialni struktury. Pokud u &lovéka neni tvofena urcitd kultura a

nejsou uvniti néjaké podnéty, jakékoliv vzdélani zna¢né pokulhava.

Dal$im dllezitym bodem pro rozvoj gramotnosti uz od raného détstvi zadinad na
Skolské plUdé. Vzdélavaci systém umoziuje poskytovat zakim odborné a

kvalifikované informace a zvySovat povédomi o finan¢ni gramotnosti.

2.2 Financni gramotnost vs. negramotnost

Vzdélani je velmi dlleZité pro to, aby ¢lovék vedl spokojeny Zivot a mohl byt zalenén
do spravného sociokulturniho prostiedi. PInohodnotné vzdélany c&lovék dokaze
udélat takova rozhodnuti, ktera mu pfinesou blahobyt. Byt finan¢né gramotny slouzi
spotfebiteli jako forma ochrany nejen prfed nim, ale pfevazné pfed ostatnimi
pUsobicimi na finanénim trhu produktl a sluzeb. Takovy ¢lovék dokaze pracovat se

svym osobnim rozpod&tem s ohledem na ménici se situaci.

2.2.1 Definice finanéni gramotnost

David Mallows (2017) ve svém c¢lanku uvadi, Zze angl. slovo literacy (v pfekladu
gramotnost) ma jednoduchy vyznam, a to uméni Cist a psat. Pfesny vyznam slova
gramotnost je pro mnoho jazykl rozporuplny. Piimy pfeklad slova gramotnost
neexistuje a v evropskych projektech se to stava pfedmétem nekoneénych debat.
Organizace pro hospodafskou spolupraci a rozvoj (dale OECD 2011) se rozhodla
uvadét nasledujici vyznam finan¢ni gramotnosti: ,A combination of awareness,
knowledge, skill, attitude and behaviour necessary to make sound financial decisions
and ultimately achieve individual financial wellbeing. Kombinaci povédomi, znalosti,
dovednosti, pfistupu a chovani nezbytného k tomu, aby ¢&lovék mohl &init spravna

finanéni rozhodnuti a dosahl finanéniho blahobytu.”
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Vzhledem k dllezitosti financi v moderni spole¢nosti mize nedostatek finanéni
gramotnosti velmi poskodit dlouhodoby finanéni Uspéch jednotlivce. Kvili $patnému
rozhodnuti o vydajich domacnosti dochazi k fadé uskali ve formé dluhovych zatézi.
Fernando (2022) dodava, Ze finanéni gramotnost mlZe pomoci jednotlivelm i
domacnostem dosahnout jejich cill, a to podle efektivniho osobniho fizeni,

rozpoc¢tovani a investovani.

Finan&ni gramotnosti se v Ceské republice zabyva nékolik finanénich instituci, které
si uvédomuji nasledky a dopady finanéni negramotnosti na spole¢nost. V roce 2017
byla Pracovni skupinou pro finanéni vzdélani odsouhlasena nova zjednodu$ena
definice pro finan¢ni gramotnost, ktera byla vydana pod znénim: ,Financni
gramotnost je soubor znalosti, dovednosti a postoji nezbytnych k dosazeni finanéni

prosperity prostrednictvim zodpovédného finanéniho rozhodovani.”

Spravnym finanénim vzdélanim Ize zamezit zadluZzovani spotiebitelll a domacnosti.
Dale se da eliminovat predluzeni, snizit poCet exekuci nebo insolvenénich Fizeni.
Snahy o zamezeni negativnich dopadl finanéni negramotnosti ma pozitivni vliv na
vefejné finance, které nejsou tolik zatizeny vyplacenim socidlnich davek. (MFCR 2017;
PSFV 2020)

Dvorakova a Smrcéka (2011, str. 13-15) souhlasi, Zze Clovék se vzdélava, aby byl
gramotny a zapadal do svého sociokulturniho prostredi. ,Z toho si miZeme dovodit,
Ze finanéni vzdélani vede k finanéni gramotnosti. Finanéni vzdélani miZe
spotiebitelim porozumét hospodareni s penézi a pfizplisobovat se zménam svych
potreb, Zivotnim udalostem a podminkam v ekonomice.” V prvni fadé musi dokazat

osobni odpovédnost vid&i hospodareni s penézi a v dalsi fadé &ist, analyzovat, fidit a

komunikovat o finan&nich podminkach ovliviujici zivotni uroven.

Spravné gramotny ¢lovék by mél mit pfehled o svych pfijmech a vydajich, pravidelné
si spofit, mit pfehled o financnim trhu a znat finan¢ni produkty. Obecné gramotny
Clovék umi Cist a psat, ale finanéné gramotny Cloveék vi, co a jak ma Cist, na co se ptat,

vSe si dokaze spoditat a rozvrhnout. (Mudra 2022)
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Dvofakova a Smréka (2011) zastavaji nazor, ze ¢lovék je v mnohém ovlivnén pocity,
touhou a tlakem z vngjsSiho okoli. Finan¢né negramotnému ¢lovéku, ktery si nejspis
ani neuvédomuije, Ze on je ten znevyhodnény, poskytuje volnou cestu dlvéfe. Ta byva
velmi ¢asto zneuzita. Stava se bezbrannym. Nasledky finanéni negramotnosti byvaji
fatalni. Ztrata penéz, zbyteéné preplaceni, nevyhodné pujcky jsou vyplaceny dalsimi

nevyhodnymi pUj¢kami, které vedou k dluhové pasti a exekucim. (Mudra 2022)

2.2.2 Zakladni slozky finanéni gramotnost

Dle Narodni strategie finanéniho vzdélavani (NSFV 2022) ma finanéni gramotnost

celkem 3 dil&i slozky:

e penézni gramotnost,
e cenovou gramotnost,

e rozpoctovou gramotnost.

Penézni gramotnost zahrnuje jisté kompetence, znalosti a dovednosti, které jsou
nezbytné pro spravu penéz — penize v hotovostni nebo v bezhotovostni varianté a
penize v ¢eské nebo v cizi méné. Dllezité je mit jisté povédomi o finanénich

produktech a sluzeb, které jsou potfeba pro spravu penéz.

Cenova gramotnost nabizi porozuméni rlznym cenovym mechanismim a inflaci.
Posledni diléi sloZzka, rozpoctova gramotnost, je nejSirSim modelem z téchto tfi. U
této gramotnosti je potfebna kompetence pro spravu (v SirSim méfitku planovani a
finanéni rozhodovani) rodinného rozpoctu. Spotrebitel tyto kompetence vyuziva k
efektivnimu spravovani aktiv (v podobé investic, pojisténi &i uspor) a finan€nich
zavazk( (v podobé leasingu, uvérl &i jinych forem dluhd). Znalosti a dovednosti
pomahaji k lepsi schopnosti orientace na trhu nebo srovnani nabidek a jejich

odpovidajicimu vybéru. (Dvofakova a Smrcka 2011)
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Finan¢ni gramotnost

Pené€Zni gramotnost Cenova gramotnost Rozpoctova gramotnost

—

Rozpoctova gramotnost

Sprava finan¢nich aktiv

Sprava osobniho/rodinného rozpoctu

Sprava finan¢nich zavazka

Obrazek 2: Schéma definice financni gramotnosti
Zdroj: Dvorakovd, Smréka 2011, str. 32

2.3 Ochrana spotrebitele

Ochrana spotiebitele pro finanéni zalezitosti spada pod Ministerstvo financi (MFCR).
Ochrana spotfebitele je ustanovena (ustanoveni o zavazcich ze smluv uzaviranych
spotfebiteli) v zakoné ¢. 89/2012 Sb. (NOZ 2021) s nabytim u¢innosti zacatkem roku
2014. Spotfebiteli slouzi k jeho ochrané, jakozto ochrana pro slabsi stranu. Spotfebitel
v NOZ nalezne uvedené informace o tom, jak se ma zachovat, dojde-li ke zneuziti jeho
prava ze strany podnikatele. Na finan¢nim trhu nejsou jenom poctivi obchodnici, ti

ostatni mohou chtit spotfebitele napalit a téZit tim ve svij prospéch.

Spotiebitel néco ,spotifebovava“, na ného se pak hledi z hlediska spotiebitelského
prava. Spotiebitel byva prfevazné fyzicka osoba, ktera uzavira a pini smlouvy. Nejedna
za svou obchodni nebo podnikatelskou ¢innost, tady se jiz jedna o pravnickou osobu.
V terminologii prava finan¢niho trhu se Ize setkat mimo pojmu spotfebitel i s pojmy

jako neprofesionalni nebo retailovy zakaznik. (MFCR a, 2017)

Cilem ochrany spotfebitele je vyvazit slabsi postaveni spotfebitele (jakozto
nakupujiciho). Na finanénim trhu se to tyka financnich instituci, které maji, jak finanéni,
tak informadéni pfevahu. Spotiebitel se k nakupu urditych finanénich produktl dostava
parkrat za zivot, proto neni dostate¢né obeznamen s fungovanim finanéniho trhu.
Neni obvykle ani schopen posoudit vhodnost nabidky vzhledem kjeho osobnim

potifebam.
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MFCR (b, 2017) umoziiuje spotiebitellim poskytnout divéru osobam a sluzbam
pUsobici na finanénim trhu. ,Ochrana spotrebitele je tedy uréitou pomocnou rukou,
kterou stat (pfipadné jiné subjekty) podava spotfebiteli tak, aby mél k finanénimu trhu,
osobam, které na ném plsobi a sluZzbam, které se na ném nabizeji, zakladni divéru.
Vedle potfeby zajistit prfedpoklady pro finanéni stabilitu ekonomiky je ochrana
spotiebitele jednim z divodd, pro¢ stat pristupuje na finanénim trhu k zasahdm, tj.

k regulaci.”

Ochrana spotiebitele nemdze G¢inné plnit funkci, pokud samotny spotiebitel nezna
svoje prava, povinnosti a systém pravidel z oblasti finan¢niho trhu. Spotfebitel by je
mél aktivné a spravné uplatiiovat. Ochrana spotiebitele nemliZze sama o sobé& nahradit
finanéni vzdélani. Finanéni nezodpovédnost a neobezrfetnost mnohdy povede

k bolestnym nasledklm, které spocéinou na spotfebiteli.

2.3.1 Nastroj ochrany spotrebitele a role statu

K lepSimu postaveni spotiebitell na trhu vyuziva stat fadu konkrétnich nastroji. Jsou
rozdéleny na dvé skupiny - legislativni a nelegislativni. Legislativni ¢ast je uplatfiovana

pomoci obecnych pravnich predpist a fady specidlnich norem, mezi které patfi:

) stanoveni pfisnych podminek pro podnikani,

) vytvoreni vefejnych pfistupnych rejstfikd,

c) uréeni nalezitosti smluv o finan€nich produktech,

) stanoveni toho, jak se maji chovat ti, ktefi prodavaiji finanéni produkt,
) vytvoreni postupl pro feSeni problém,

f) vyuziti cenové regulace,

g) zfizovani dohledu,

h) vytvoreni garancnich a zaruénich systém,

i) zajidténi ochrany osobnich Gdajl (GDPR).
Pod nelegislativni ¢asti jsou zafazeny tyto nastroje:

a) zajiSténi nezavislého poskytovani informaci,
b) zpfistupnéni bezplatného pravniho poradenstvi,
c) zastfedeni aktiv v oblasti finanéniho vzdélani obyvatel (MFCR 2014).
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2.3.2 Role finanénich instituci

Nejen stat, ktery vyuziva vySe uvedené nastroje, tak i samostatné finanéni instituce
(resp. jejich profesni asociace) si vytvafi ¢ast pravidel. Finanéni instituce plsobici na
finanénim trhu maji moznost tzv. samoregulace, ktera miva podobu etickych kodex
¢i internich mechanismd. Ty slouZi k FeSeni stiznosti a spord ze stran jejich klientU.
Nepfimou povinnost dodrzovat tuto &ast pravidel pfi jednani se zakaznikem je
upravena v zakoné ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele. V tabulce ¢. 1 jsou
vyobrazeny jednotlivé instituce a jejich etické kodexy, které jimi byly vytvofeny.

(MFCR 2014)

Tabulka 1: Finanéni instituce a jejich etické kodexy

SEKTOR PROFESNIi ASOCIACE ETICKY KODEX
Eagkoupictyl Kodex chovani mezi bankami

Ceska bankovni asociace .
a klienty

Eticky kodex druzstevnich

Asociace druzstevnich zéalozen .
zalozen

Asociace Ceskych stavebnich Kodex stavebnich spofitelen

spofitelen
Asociace hypote&nich makléil Eticky kodex AHM
Pojistovnictvi
Ceska asociace pojistoven Kodex etiky v pojistovnictvi

Asociace Ceskych pojistovacich

(e Kodex etiky &lena ACPM
makléfu

Kapitalovy trh 5 5
Asociace pro kapitalovy trh CR Eticky kodex AKAT CR

Ceska asociace obchodnikd

SADSee Eticky kodex CAQOCP
S cennymi papiry

Nebankovni avéry

Ceska leasingova a finanéni asociace Kodex jednani ¢lend CLFA
Finanéni Ceska asociace spole¢nosti 3
zprostredkovani finan¢niho poradenstvi a Eticky kodex CASF
zprostiedkovani

Zdroj: MFCR 2014, zpracovani vlastni

Dohled nad finanénimi institucemi ma na starosti CNB. Dohlizi na to, zda jsou

dodrzovana vSechna pravidla, ktera se tykaji ochrany spotfebitele na finanénim trhu.
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Pfedmétem jejich ¢innosti je zkoumat, zdali nedos$lo z pozice silngjsi strany (instituce)

poskytujici finanéni sluzby k nekalostem vU&i slab$i strané (spotfebiteli) a jejich

ginnost je v souladu s pravnimi piedpisy. (CNB 2022)

V oblasti ochrany spotfebitele se snazi o dodrzovani téchto 5 pravidel:

zakaz nekalych obchodnich praktik,

zakaz diskriminace spotfebitele,

informovani o cené a zpUlsob jejich stanoveni,

uzavirani smluv o finan¢nich sluzbach uzaviranych na dalku,

dodrzovani pravidel stanovenych v OZ pro spotfebitelské smlouvy.

Déale CNB vypsala pro spotiebitele piehledné zakladni desatero, které by mélo

zjednodusit nakladani s penézi, pokud se spotiebitel rozhodne spofit, investovat

nebo premyslet nad pujckou.

8
9

Nic neni zadarmo, podnikatelska ¢innost je zaméfena na zisk.

Méjte jasno, jaky finan¢ni produkt chcete a co od néj oCekavate. Porovnejte
vybrané finanéni produkty mezi sebou.

Zjistéte si informace o tom, s kym jednate o finanénich produktech.

Spravné si rozvrhnéte finanéni plan domacnosti a dodrzujte dostate¢nou
finan&ni rezervu.

Nic nepodepisujte bez dlkladného preéteni smlouvy.

Davejte si pozor na nejasné smlouvy.

U produktu s vysokym vynosem budte obezfetni. Cim je produkt nebo sluzba
Pokud se rozhodnete investovat, nenechte sebou manipulovat.

Proti nepfedvidatelnym udalostem vas zajisti Zzivotni pojistka.

10 Chrarite sva data, jako jsou hesla &i PIN, trvejte na kopii dokumenta.

CNB (2022) vytvofila zjednodudené a v kratsi verzi desatero tzv. 6P, které pro

spotfebitele zni: pfemyslejte, ptejte se, porovnavejte, poradte, propoditejte a az poté

provedte.
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2.3.3 Finanéni arbitr

Jestlize vznikne na finan¢nim trhu situace, kdy dojde ke sporu mezi spotfebitelem a
finanéni instituci, fesi tyto spory finanéni arbitr. Finanéni arbitr je organ fizeny pfimo
statem, ktery je upraven zakonem ¢. 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, ve znéni
pozdéjsich predpisU. Zajidtuje rychlé a bezplatné mimosoudni fedeni spotiebitelskych

sporl na finanénim trhu. (Finanéni arbitr 2022)

Navrh na mimosoudni feSeni sporu podava sam poskozeny spotiebitel na finanéni
instituci, ktera na finanénim trhu zprostfedkovava platebni sluzby, elektronické
penize, sménu mén nebo se zabyva kolektivnim investovanim, investicemi, zivotnim
pojisténim &i stavebnim spofenim. Finanéni arbitr po podani navrhu zahajuje fizeni.
V Fizeni sporu je arbitr povinen rozhodovat podle svého nejlep$iho védomi a svédomi,
nestranné a spravedlivé. Tam, kde je to mozné, usiluje o smirné feseni sporu, o kterém
mohou obé strany jednat v pribéhu Ffizeni pfed finanénim arbitrem nebo bez jeho
uéasti. Dojde-li arbitr k uréitému nalezu a jedna ze stran poda odlvodnéné namitky,
znovu dojde k proSetfeni. Rozhodnuti o namitkach je konecné. Dochazi k nabyti
pravni moci. Pravomocny nalez arbitra ma stejné ucinky jako rozhodnuti soudu.
Instituci je udélena IhUta pro napravu. Je-li po uplynuti Ihdty nalezu finanéniho arbitra
povinnost instituce nesplnéna, navrhovatel mizZe podat ndvrh na vykon rozhodnuti.
(Finanéni arbitr 2022)

r 4 rd

2.4 Organizace zamérené na finan¢ni vzdélavani

Finanéni trh se potyka s rychlym rozvojem a narustem finanénich produktd, z tohoto
dlvodu se zacal klast dliraz na finanéni vzdélani obyvatel. Jiz od Utlého véku, by se
mélo ob¢anlm dostavat povédomi o svété financi, o tom, jak ¢init spravna rozhodnuti

nebo jak efektivné spravovat finan¢ni rozpocet.

Zména vzdéldvani v Ceské republice nastala vlednu roku 2013 po dohodé
s odbornymi pracovnimi tymy. Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy zaradilo
finanéni vzdélani jako souast Ramcového vzdélavaciho programu pro zakladni
vzdélani. Od zafi téhoz roku je finanéni vzdélavani na zakladni a stfednich Skolach
povinné. (MFCR 2013)
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Ministerstvo financi (2013) odlvodnilo rozhodnuti o finanénim vzdélani: ,Vybaveni
28ka takovymi znalostmi, dovednostmi a hodnotovymi postoji, aby byli schopni
finan¢né zabezpecdit sebe a svou rodinu v soucasné spolenosti a aktivné vystupovat

na trhu finanénich produkty a sluZeb.

Jako finanéné gramotny obc¢an by mél byt schopen orientovat se v problematice
penéz a cen a mél by byt schopen odpovédné spravovat osobni/rodinny rozpocet,
véetné spravy financnich aktiv a finanénich zavazkl s ohledem na ménici se Zivotni
situace.” (MSMT a, 2013, MSMT b, 2013)

Pracovni skupina pro vzdélani pfijala (MSMT ¢, 2013) tzv. Principy nezavislosti
v oblasti finan¢éniho vzdélavani. Ke zvySovani finan¢ni gramotnosti dochazi pfi

splnéni zasad, které jsou v souladu se standardy RVP:

e princip objektivity — objektivni sdélovani informaci o financich;

e princip obecnosti — zadné doporuceni, propagovani &i prodej financnich
produktd, sluzeb, &iinstituci;

e princip odbornosti — vzdélavani na odborné urovni, jak v oblasti financi, tak
v oblasti vzdélavani;

e princip zacileni - spravné zacileni na urcitou cilovou skupinu.

2.4.1 Struktura finanéniho vzdélavani v Ceské republice

Narodni strategie finan¢niho vzdélavani byla vytvofena jako systém financniho
vzd&lavani, kterd ma svym programem pomoci navy$ovat finanéni gramotnost v CR.
Svoji ¢innosti navazuje na oblast ochrany spotfebitele a vzdélavani obecné na
evropské a mezinarodni urovni. NSFV se fidi doporu¢enim od narodnich organizaci
jako je OECD ¢&i EU. Finan&ni vzdélavani by mélo zasahnout celou populaci. Viditelné
a zasadni rozdily ve vzdélavani déti a dospélych jedincd dovolilo k vytvoreni

dvoupilifové struktury finanéniho vzdélavani.

Prvni pilif je zaméfen na zaky a studenty v po¢ateénim vzdélavani, tj. v pfedskolnim,
zakladoskolském nebo stiedoskolském vzdélani. Hlavnim garantem vzdélavani je
stat, zejména resort MSMT. Odborné rady a podporu v realizaci poskytuji dalsi
subjekty vefejné spravy — CNB a MFCR.
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Vroce 2005 (aktualizace vroce 2007) vydalo MSMT, MFCR, MPO spoleény
dokument Systém budovani finanéni gramotnosti na zakladnich a stfednich
skolach, ktery zahrnuje konkrétni implementace finan¢niho vzdélavani. SBFG
vymezuje Standardy finanéni gramotnosti. Standardy urcuji tfi stupné vzdélani, které
by Z4ci po skon&eni zakladni a stfedni koly méli dosahovat. (MFCR 2010; NSFV 2010)

Na konci roku 2016 =zacdala vytvofena podskupina, ktera byla slozena ze
zainteresovanych ¢lenl pracovni skupiny pro vzdélavani a odbornikd na vyuku

finan&ni gramotnosti, pracovat na revizi Standardu finanéni gramotnosti.

Pro revizi byly pouzity plvodni standardy z roku 2007 a slovensky standard (Ndrodny
Standard finanénej gramotnosti). Dale pracovni podskupina vychazela z
celosvétovych standardl pro finanéni vzdélavani OECD/INFE tykajici se klic¢ovych
kompetenci finanéni gramotnosti 15ti az 18letych a dospélych. Dillezitymi aspekty,
které v soucasné dobé ovliviuji finanéni vzdélavani a musely byt také brany v Uvahu
pfi revizi standardd jsou: nové skuteénosti, které se objevuji na finanénim trhu (napf.
bezhotovostni placeni), vy$si vyspélost zakl a studentl nebo vétsi zkudenosti

s vyukou nejen od odbornikd z praxe.

Standardy finan¢ni gramotnosti si po revizi ponechaly tfi Urovné standardu: zakladni
Skoly (rozdélené na I. a Il. stupen) a stfedni Skoly. Byly také vymezeny okruhy, které
by zaci a studenti po skon&eni své povinné Skolni dochazky nebo stfedoskolského

studia meéli znat a rozumét jim:

a) nakupovani a placeni,
b) hospodareni domacnosti,
c) prebytek rozpo¢tu domacnosti,

d) schodek rozpo¢tu domacnosti.

Standardy maji pfinést postoj a chovani, kterym budou Zaci a studenti po finan&nim
vzdélavani v budoucnu disponovat. OCekava se, ze jedinec bude uplathovat sva
prava, plnit své povinnosti ¢i fesit financni problémy v¢as. Pfi chodu své domacnosti
bude mit pfehled o svych pfijmech a vydajich, a také bude umét zit Umérné ke svym
finan€nim moznostem. Nabyté znalosti pomohou sméfovat k dosazeni finanéni
prosperity. (MFCR 2017; NUV 2017)
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Podpora ve finanénim vzdélavani pro dospélou populaci je zastoupena ve druhém
pilifi. Jedna se o spotiebitele, ktefi se aktivné pohybuji na finan&nim trhu a nakupu;ji
finanéni produkty a sluzby. Vzdélavani zajistuje soukromy, pfedevsim profesni
sdruzeni finan¢nich instituci ¢i sdruzeni spotiebitelll, tak i vefejny sektor, ktery

obsahuje subjekty:

e MFCR - resort financi pfebird hlavni odpovédnost v oblasti ochrany
spotiebitele na finanénim trhu a zajistuje vzdélani pro spotrebitele. Dalsi
dllezitd role spociva vimplementaci finanéniho vzdélavani do programu
MSMT;

e MSMT - odpovidd za rozvoj vzdélavani déti v prvnim piliti finanéniho
vzdélavani. Déle se vénuje implementaci Standardl finanéni gramotnosti do
ramcovych vzdélavacich programd, které odpovidaji vékové kategorii 2ak{;

e MPO - spolupracuje se spotiebitelskymi sdruzenimi a podporuje nasledné
vzdélavani. Spotiebitelskym organizacim poskytuje finanéni podporu v
podobé dotaci pro projekty, které se zaméruji na problematiku finan&niho
vzdélavani;

e MPSV - poskytuje poradenstvi v oblasti finanéni gramotnosti pro zaméstnance
uradl prace, ktefi své ziskané vzdélani vyuZzivaji pro praci s osobami ve
ztizenych socialnich situaci;

e MV -resort se vénuje vzdélavani ve statni sprave;

o CNB - subjekt verejné zpravy se aktivné angazuje v obou pilitich finanéniho
vzdélavani. V prvnim piliti se vénuje podporfe uditeld, kde je pfipravuje na vyuku
v oblasti finanéni gramotnosti a ekonomickych témat. Ve druhém pilifi se
realizuje svymi vlastnimi aktivitami pro vzdélani dospélé populace. Aktivity jsou
také vytvofeny z poznatkl, které ziskava z vykonu ochrany spotiebitele. Pro
aktivity vyuziva média, své webové stranky Ci spolupracuje s univerzitami
tretiho véku. (MFCR, 2010; NSFV, 2010)
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DalSimi klicovymi subjekty pro rozvoj finan¢ni gramotnosti mohou byt:

e profesni sdruzeni,

e socialni partnefi,

e nestatni neziskové organizace,
e média,

o vysoké skoly.

2.4.2 Projekty zamérené na financni vzdélavani

V sou&asné dobé se finanéni gramotnosti v Ceské republice dava vysoka dllezitost.
Aktualné se k1. 4. 2023 vyskytuje 667 722 fyzickych osob v exekuci a celkové je
udéleno pres 4 miliony exekuci vici fyzickym osobam. Ze statistickych tdajl vyplyva,
Ze na jednu fyzickou osobu v exekuci pfipada 6,13 povinnych exekuci. Z toho lze
usoudit, ze lidé pfi platebni neschopnosti splaceji své zavazky jinymi zavazky
(pUjcky). Nasledné se dluznici, timto zplsobem dostavaji do dluhové pasti, ktera
pravé sméfuje kexekuci. Vysoka zadluzenost je nasledkem nizké finanéni
gramotnosti obyvatelstva. Lidé nedokazi efektivné hospodafit s penézi. (Exekutorska
komora CR 2023:; Rehakova 2018)

Za timto udelem byly vytvorfeny projekty, které maji ob&anlim pomoci s navysenim
jejich finanéni gramotnosti. Seznam 24 narodnich projektl zaméfené na finanéni

vzdélavani vydava Ministerstvo financi. (MFCR 2023)

Ministerstvo financi (MFCR) jiz nékolikatym rokem spravuje portal Pro¢ se finanéné
vzdélavat. Portal svou propracovanosti dokaze ¢lovéka efektivné finanéné vzdélavat.
Stranky jsou tvoreny jednotlivymi pojmy z oblasti financi, které jsou zaméfené na
rodinné finance, ochranu spotfebitele, pojisténi &i investice, ale také seznamem

narodnich projekt( finan&niho vzdélavani. (MFCR 2023)

Ceska bankovni asociace (CBA) je dobrovolné sdruZeni bank a spofitelen plisobici
na ¢eském trhu. Aktivné se zapojuje do pfiprav zakonnych norem v oblasti financi a
bankovnictvi. Hlavnim cilem sdruzeni je pfinaset pfehlednou osvétu v oblasti financi.
Za timto ucCelem byl vytvofen portal Bezpecné banky, kde Siroka vefejnost najde
desatero bezpedného chovani a dalsi rady.
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Veskeré vzdélavaci projekty jsou k nalezeni na socialnich siti pod nazvem Finance
hladce. Osvétu pfedava i formou spoluprace s médii. Aby se informace dostaly do
povédomi vice lidi, zaCaly komeréni televize vysilat vytvofené reklamy v hlavnim
vysilacim ¢ase. VeSkeré projekty konkrétné cili na urditou skupinu - seniory, studenty,
déti ve véku 8-12 let, Sirokou vefejnost nebo manazery. (CBA 2023; Bezpe&né banky
2023)

Ve spolupraci s komerénimi subjekty byl vytvofeny webové stranky Finanéni
vzdélavani, kde vefejnost ziska potfebné znalosti ze svéta financi. Portal jsou
vytvofen jednoduse, pfehledné a zajimavé. Lidé se naudi, jak funguji finanéni
produkty, jak hospodafit s penézi, na co si dat ve svété financi pozor nebo si mohou

vyhledat finanéni terminy ve slovni¢ku. (Finanéni vzdélavani 2021)

Ceska narodni banka (CNB), kterd vykonava dohled nad finanénim trhem, vytvofila
v roce 2016 portal Penize na utéku o finan&nim vzdélavani. Portal ma pomoci mladym
lidem ve véku 18-35 let se srozumitelnou formou naucit orientovat ve svété financi.
Celym portalem provazi mince a bankovka, ktera ukazuje skute¢nou podstatu penéz.
Vyuka je rozdélena do 4 sekci, a to tvorba rozpoc¢tu, financ¢ni sluzby, zivotni udalosti
a podvody. Lidé si mohou zadarmo vyzkouset i test finan¢ni gramotnosti. (Penize na
utéku 2023)

Ceska spofritelna zahdjila v roce 2017 projekt s ndzvem Abeceda penéz. Projekt je
zaméfen nejen na déti a studenty, ale také na jejich rodi¢e a seniory. Jsou zde
k nalezeni materidly pro jednotlivé skupiny, vzdélavaci hry, vzdélavaci pfiru¢ky,
&lanky na blogu Ceské spofitelny nebo audiopohadky od Jifiho Labuse. Do projektu
se dobrovolné zapojuji Skoly sami. Vyukovy program je zaméfen na pfedskolaky,
druhaky, ¢tvtaky a teenagery. Program Zviadneme to ve skole je uréen pro ucitele,
ktefi chtéji vyuku pfizplsobit na tempo zaku. Ceska spofitelna jim zajisti materialy,
ukdzkovou hodinu a odbornou pomoc po celou dobu programu. Cely program je
tvofen tak, aby splhoval pozadavky ucCebnich osnov podle Standardu finanéni
gramotnosti. Na konci nékolikameési¢niho programu se kona jarmark, kde se zaci a

studenti snazi vyuzit nabyté védomosti. (Abeceda penéz 2023)
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2.5 OECD

Organizace pro hospodafskou spolupraci a rozvoj (OECD) je spoleCenstvi 38
¢lenskych statl, ktera se snazi pomahat ve vice nez 100 dal$ich zemi svéta. Aktivné
pracuje na vytvareni lepsich politik pro jednodusi a lepsi zivot. Jejich praci napomaha
spoluprace s vladami, politiky a ob¢any, pfi které se hledaji feSeni na fadu socialnich,
ekonomickych i ekologickych problémd. Silné podporuje vzdélavani i to, které se tyka
finanéni gramotnosti. (OECD a, 2022)

Na nejvyssi politické urovni jsou uznavany tfi zakladni slozky, které slouzi pro posileni

jednotlivel a celkovou stabilitu finanéniho systému.

Tabulka 2: Zakladni sloZky pro posileni jednotlivct dle OECD

Zakladni sloZky pro posileni jednotlivct Programy uréené pro posileni
Finan¢ni zaclefiovani Inovativni financéni zaéleriovani (2010)
Finan¢ni ochrana spotfebitele Ochrana finan&nich spotiebitell (2011)
Finanéni vzdélani Strategie finanéniho vzdélavani (2012)

Zdroj: OECD b, 2022

V Zasadach narodnich strategii (Principles on National Strategies) je uvedeno, ze
vyhodnoceni finanéni gramotnosti je jednou z kli€ovych slozek uspésné narodni
strategie. Shromazdovat data pomoci mezinarodné dlleZitého nastroje umozriuje
ekonomikam porovnavat se, identifikovat spole¢né vzorce a spolupracovat na
spole¢ném fedeni, které pfinese zlepSeni finanéni gramotnosti, tim i zaslouzeny

blahobyt populace.

V ziskavani dat finan¢ni gramotnosti cili pfedevsim na 3 oblasti, které ohodnoti ve
8kale od 0 do 21 bodU. (OECD b, 2020)

Tabulka 3: Testové oblasti FG dle OECD.

Testované oblasti FG Bodové ohodnoceni
Finanéni znalosti od 0 do 7 bodd

Chovani spotiebitele od 0 do 5 bodl
Finanéni postoj od 1 do 5 bodd

Zdroj: OECD b, 2022
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OECD se timto projektem snazi bojovat proti chudobé, podporovat finanéni
gramotnost a vychovat generaci, ktera bude schopna pfedchazet budoucim krizim ve
finanénim svété, pomoci organizovani rliznych projektl. V bfeznu 2023 napfiklad
prob&hl tyden finanéniho vzdélavani Global Money Week (jiz 11. rognik). Ceska
republika se s dal$imi zemémi svéta jiZ posedmé zapojila do této tradiéni celosvétové
kampan&. Akci tradi¢né podpofila MFCR jako narodni koordinator, MSMT, CNB, a
letos se zapojila také Nadace Ceské spofitelny. (MFCR 2022; Global Money Week
2023)
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3 Financ¢ni gramotnost studentl TUL

Prakticka ¢ast bakalafské prace je zaméfena na finanéni gramotnost studentd TUL,
ktefi jsou v bakalafském stupni studia. Cil zavére¢né prace by se mél Fidit metodou
S.M.A.R.T., cil by mél byt specificky méfitelny, dosaZitelny, realisticky a Casové

vymezeny. (Semerad 2018)

3.1 Metodologie praktické casti

Na zakladé primarnich a sekundarnich dat zteoretické reSerSe bylo
pfipraveno dotaznikové Setfeni, které bylo vypracovano v elektronické platformé
Google Forms. Dotaznik byl anonymni a mohl byt vyplnén pouze studenty TUL, ktefi
jsou v sou¢asné dobé v bakalafském stupni studia. Jednalo se o studenty ze vSech
fakult TUL:

e ckonomické (EF),

e mechatroniky (FM),

e pfirodovédné-humanitni a pedagogicka (FP),
e strojni (FS),

e textilni (FT),

e uméni a architektury (FUA),

e zdravotnickych studii (FZS).

Hlavnim cilem praktické &asti bylo vyhodnotit, zda a jak se uroven finanéni
gramotnosti zvySuje nebo snizuje v pribéhu studia. Aby mohlo dojit k dosazeni
hlavniho cile, byla pouzZita analyza rozptylu. Dale na zakladé vysledkd

z dotaznikového Setfeni budou potvrzeny nebo vyvraceny nasledujici pfedpoklady:

Predpoklad é. 1: Do dotaznikového Setfeni se zapoji vice studentti z 1. roéniku nez
studenti ze 2. a 3. ro¢niku bakalarského studia.
Tento pfedpoklad byl stanoven na zakladé toho, Zze letos se do 1. roéniku

bakalaiského stupné studia pfihlasilo vice studentl nez predeslé roky.
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Predpoklad €. 2: Zakladni a stfedni $koly zajistily studentim dostaéujici finanéni
vzdélani.

Od roku je 2013 je finan¢ni vzdélavani na zakladnich a stfednich Skolach povinné
zahrnout do vyukového planu, Pfedpoklada se tedy, ze zakladni a stfedni Skoly zajistili

studentlim dostacujici finanéni vzdélani.

Predpoklad ¢. 3: Studenti ze 3. ro¢niku ekonomické fakulty budou mit vyssi
finanéni povédomi nez studenti ze 3. roéniku z ostatnich fakult.

Studenti, ktefi studuji ekonomicky obor, budou vykazovat lepsi vysledky nez studenti
z ostatnich oborl na Technické univerzité v Liberci. Pfedpoklada se, Ze studetni
budou vice znat pojmy, které jsou uvedeny v dotaznikovém Setfeni. Pfi kombinaci s
hlavnim cilem se o¢ekava, ze studetni ze 3. ro¢niku z ekonomické fakulty budou mit

vysSi finanéni povédomi.

Pfedpoklad €. 4: Priimérna uspésnost ve vyhodnoceni finanénich znalosti bude
v jednotlivych ro¢nicich minimalné 65 %.

Pfedpoklad byl stanoven na zakladé prlizkumu OECD/INFE, ktery probéhl v roce
2020. Do prizkumu se zapojili staty z Asie, Evropy a Jizni Ameriky. Jednalo se mladé
lidé ve v&ku 18 let a vice. Cesko se umistilo na 10. misté se 62% Usp&snosti.
(OECD/INFE 2020). Od studentl z TUL se oéekava, Ze jejich Uspé&snost, co se tyde

finan&nich znalosti, bude lepsi nez vysledky Ceské republiky.

Pro sbér dat byla vybrana jedna ze zakladnich technik, a to dotaznik. V ramci
dotaznikového Setfeni odpovidali studenti celkem na 28 otazek. Otazky byly
pifevazné uzaviené s vice nez dvéma moznostmi. DalSi 3 otazky byly polouzaviené,
kdy studenti méli moznost vlastni odpovédi, pokud se s nabizenymi moznostmi
neztotozniovali. Pouze jedna otazka byla oteviena. V dotaznikovém Setfeni byly

pouzity dichotomické otazky, které obsahuji pouze dvé moznosti.

Jestlize bylo potifeba od studentd zjistit miru spokojenosti, byla v dotazniku pouZita
Likertova Skdla. Ziskana data byla zpracovana pomoci statistickych tabulek,
sloupcovych a vysedovych grafl. Dotaznik byl strukturovan do nékolika ¢asti. Prvni
¢ast byla zaméfena na tzv. popisnou statistiku. V prvni ¢asti dotazniku byly tedy

uvedeny otazky identifikacni.
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Odpovédi na tyto otazky poslouzily k rozdéleni studentt dle pohlavi, fakult, roéniku a
mista bydlisté. V dalsi ¢asti byli studenti dotazovani na to, jaky celkovy postoj maji
k financim v jejich osobnim Zivoté a jestli viibec n&jaky maiji. Dllezity je nejen postoj
k financim, ale také znalosti pojm{ na finanénim trhu a dovednosti pro efektivni
uvazovani do budoucnosti. Do posledni ¢asti dotazniku byly pouzity pojmy, definice
a zivotni situace, se kterymi se nejen studenti, ale i veSkera populace setkava
v b&Zném Zivoté. Otazky byly vytvoreny pomoci Standardl finanéni gramotnosti pro
zakladni a stfedni $koly, a také s pomoci ministerstva financi Ceské republiky. Cilem
bylo prozkoumat, jestli studenti znaji veskera sva prava, povinnosti a maji dostatek

znalosti, ktera tvofi jejich finanéni gramotnost.

3.2 Popisna statistika dotaznikového Setreni

Pro Setfeni finan¢ni gramotnosti byl dotaznik rozesilan pfes instagramovy ucet
Ekonomickeé fakulty, facebookové studentské skupiny a studijni oddéleni jednotlivych
fakult. Dotaznik byl vyplnén 298 studenty, ktefi v sou¢asné dobé studuji bakalarskou
formu studia na TUL. Dotaznikového Setfeni se zucCastnilo vice zen. To je nejspis$
zplsobeno tim, Ze je vice Zen v populaci nez muzl. (CSU 2021) Na dotaznik
odpovédélo celkem 45,6 % muzl a 54,4 % Zen. Odpovéd na tuto otazku je

dichotometrickou skalou.

Tabulka 4: Struktura respondent( dle jednotlivych fakult a rocniku
Roénik Podet studentd z jednotlivych fakult TUL

bak:lirdsilgeho EF
1. ro€nik 40 44 19 16 37 149
2. ro¢nik 13 18 8 2 14 56
3. ro¢nik 25 26 8 3 30 93
Celkem 78 88 35 1 81 298

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dotaznik nejvice vyplnili studenti, ktefi v sou¢asné dobé navstévuji 1. roénik
bakalaiského studia, a to 50 % respondentd. DalSich 18,8 % studentl z 2. roéniku a
31,2 % studentl ze 3. roéniku bakalarského studia se také zapoijilo do dotaznikového
Setfeni. Nejvétsi zastoupeni méli studenti z fakulty mechatroniky, a to 29,5 %. Dale se
do dotazniku vice zapojilo 27,2 % studetnl ze zdravotnich studii a 26,2 % student(

z ekonomické fakulty.
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Pfi blizSim pozorovani, nejvétsi zastoupeni v dotaznikovém Setfeni méli studenti z 1.
roéniku z fakulty mechatroniky, a to 14,8 % dotazovanych z celkového poctu.

Studenti z fakulty uméni a architektury se dotaznikového Setifeni nezucastnili.

Tabulka 5: Struktura respondent( dle velikosti mista bydlisté
Kumulativni Kumulativni

Podet Podil studentd

Velikost mista bydlisté studentd v % avbsolutn_l’ . relati\_/nl’o
cetnosti Cetnosti v %
Od 3.000 obyvatel 97 32,6 97 32,6
Od 3.001 do 15.000 obyvatel 79 26,5 176 591
0Od 15.001 do 100.000 obyvatel 71 23,8 247 82,9
Od 100.001 do 1 mil. obyvatel 40 13,4 287 96,3
Nad 1 mil. obyvatel 11 3,7 298 1
298 100 XXX XXX

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka &. 5 obsahuje strukturu respondentd dle velikosti mista bydligté. VIiv na miru
finanéni gramotnosti by mohlo mit i to, zjak velké obce respondent pochazi.
V mensich obcich byva financni gramotnost nizsi, jelikoz ve vétSich obcich byvaji
z pravidla lepsi podminky a moznosti pro rozvoj vzdélavani. Nejvice dotazovanych
studentd, a to 32,6 % ma trvalé bydli§té v obci do 3 000 obyvatel. Z dotaznikového

$etfeni vychazi, Ze kumulativné 82,9 % studentl pochazi z obci do 100 000 obyvatel.

Posledni otdzka prvni ¢asti dotazniku slouzila k tomu zjistit, z jaké stfedni Skoly
studenti pfisli na TUL. Od zafi roku 2013 je totiz financni vzdélavani pro vSechny

zakladni a stfedni Skoly povinné.

Tabulka 6: Struktura respondentt dle stfedni $koly.

Typ $koly Pocet studentd Podil studentd v %
Gymnazium 100 33,55
Priimyslova $kola 76 25,50
Obchodni akademie/lyceum 57 19,13
Stfedni zdravotnicka skola 32 10,74
Stfedni pedagogicka skola 8 2,68
Hotelova stfedni Skola 3 1,01
Jina 22 7,38

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Nejvice respondentl uvedlo, Ze pfed nastupem na vysokou $kolu navs$tévovali
gymnazium a takto odpovédélo 33,55 % respondentl. Druha nejcetnéji navtévovana
stfedni Skola byla s 25,5 % studenty primyslova $kola. Z obchodni akademie a

ekonomického lycea pfislo studovat vysokou $kolu na TUL 19,13 % respondent(.

Do kategorie jind stfedni Skola byly zafazeny $koly s nizkou Cetnosti respondentd:
vojenska stfedni $kola, stfedni polygraficka $kola, umélecko-priimyslova $kola
sklafska, policejni stfedni Skola, hospodarska a lesnicka stfedni Skola nebo stfedni

veterinarni skola.

3.3 Vyhodnoceni finanénich postoji studentlti TUL

Dalsi ¢ast dotazniku byla zaméfena na to, jaky maji studenti postoj k financim a kdo
mel nejvétsi vliv na vysi jejich drovné financni gramotnosti. Studenti meéli v dalsi
otazce moznost na Likertové Skale ohodnotit na stupni 1 az 5, ktera z nabizenych
variant se nejvice podilela na jejich finanénim vzdélavani. Hodnota 1 znamenala

nejvétsi vliv a naopak hodnota 5 vliv nejnizsi.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
30,9% 14,8% -)‘\
2%

30,9% 25,8%

rodina a pratelé

vlastni vzdélani

socialni sité

odbornici z praxe
jiné  7,0%6,7% 25,5%

w102 m3 W4 m5

17,5%  23,5%

Obrazek 3: Struktura odpovédi na otdzku: ,Ohodnotte na skale 1az 5, jak se nabizené

varianty podilely na vasem finanénim vzdélavani."
Zdroj: Vlastni zpracovani
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| kdyz je financni vzdélavani povinné i na stfednich Skolach a mélo by byt zahrnuto
do vyukového programu, pouze 7,4 % respondentll uvedlo, Ze se na jejich finan¢nim
vzdélavani nejvice podilela Skola. DalSich 48,7 % dotazovanych dalo vlivu $koly
hodnotu 2-3. Nejvice respondentl odpovédélo, Ze na jejich finanénim vzdélavani ma
vysoky podil rodina a pratelé. Toto tvrzeni uvedlo 44,6 % dotdzanych studentl. Na
obrazku &. 3 je mozné vidét, Ze rodina a pratelé maji vétsi podil na finanénim
vzdélavani nez Skola nebo odbornici z praxe. Respondenti ziskavali potiebné
informace i samostudiem ve svém volném Case. Pfi seCteni hodnoty 1 a hodnoty 2 se
celkem vénovalo samostudiu 61,1 % dotazovanych. Z obrazku &. 3 Ize dale vycist, ze
52 % dotazovanych bylo takového nazoru, Ze odbornici z praxe néméli zadny vliv na

jejich finanéni vzdélavani

V navaznosti na nizky podil $koly na finanéni vzdélavani byla studentim poloZena
dopliikova otazka, zda byla do jejich vyukového planu zahrnuta finan¢ni osvéta.

Studenti si mohli vybrat ze 4 moznosti.

= ano, finan¢ni gramotnost se pfimo
vyuCovala

néjaké védomosti jsem si odnesl(a)
spiSe z hodin ekonomie ¢&i Ucetnictvi

= neuvédomuiji si, Ze by se na skole
finan&ni gramotnosti vénovalo

= ne, nikdy jsem se s ni dfive
52,7% nesetkal(a)

Obréazek 4: Struktura odpovédi na otazku: ,Zahrnoval vyukovy plan na vasi stfedni
Skole finanéni gramotnost?"

Zdroj: Vlatni zpracovani

S pfimou vyukou finanéni gramotnosti se setkalo pouze 12,1 % dotazovanych. Jak je
vidét na obrazku &. 4, 52 % dotazovanych uvedlo, Ze si néjaké finanéni dovednosti
odnesli z hodin ekonomie &i uéetnictvi. DalSich 25,2 % studentl si neuvédomuije, ze
by se na jejich stfedni Skole finan&ni gramotnost specificky vyu¢ovala. Pfed nastupem

na TUL se 10,1 % studentl s vyukou finanéni gramotnosti viibec nesetkalo.
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Kazdy ¢lovék by mél poznat hodnotu penéz a umét s nimi i hospodafit. Nasledujici
otazka v dotaznikovém Setfeni byla zaméfena na to, jestli si studenti béhem studia na

vysoké Skole vydélavaiji svoje vlastni penize.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

19,6% 18,3%

25,5%

1. roénik 2. ro¢nik 3. ro¢nik

EANO mNE

Obrazek 5: Struktura odpovédi na otazku: ,Vydélavate si béhem svého studia svoje

vlastni penize?”
Zdroj: Vlastni zpracovani

Béhem vysokoskolského studia si svoje vlastni penize vydélava celkem 77,9 %
studentl. Na obrazku ¢&. 5 Ize vidét podrobné&jsi rozdéleni respondentd podle roé¢niku
a typu odpovédi na otdzku. Pfes 80 % respondentll z vy$3ich ro¢nikl si b&hem studia
vydélava svoje vlastni penize a nejsou tedy zcela zavisli na podpofe svych zakonnych

zastupcd.

Dalsi otazka v dotazniku byla zaméfena na to, jak studenti maji nastavené mysleni a
jaky postoj maji nejen ke svym vydélanym penézim, ale celkové, jaka Zivotni filozofie

je nejvice vystihuje. Na vybér méli studenti z péti moznosti:

e platim vSechno v¢as;

e penize jsou od toho, aby se utraceli;

e mam dlouhodobé finan&ni cile a pracuju na nich;

e pfedem si rozmyslim, jestli danou véc potfebuji a mohu si je dovolit;

e jiné (studenti mohli uvést svoiji vlastni filozofii).
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Na zivotni filozofii: ,Pfedem si rozmyslim, jestli danou véc potfebuji a mohu si ji
dovolit.” odpovédélo kladné 56,4 % dotazovanych. Dalsich 17,8 % respondentd ma
nastavené svoje dlouhodobé finanéni cile, na kterych pracuje a snazi se jich dostat.
Hlavné mit zaplacené v8echno vias preferuje 15,4 % dotazovanych studentl. Oproti
tomu, 7 % studentl bere penize jako prostiedek, ktery ma slouzit k utraceni. Tuto

filozofii preferovali spiSe studenti z nizSiho ro¢niku bakalafského studia.

Studenti, ktefi si vydélavaji svoje vlastni penize a znaji jejich hodnotu dokazi nad nimi
pfemyslet hloubégji a s rozvahou. V kolonce jiné, mohli studenti uvést svoji vlastni

Zivotni filozofii tykajici se financi, kterou uplatfiuji. Zde jsou vybrané priklady:

e Kombinace mysSlenky, zZe penize jsou obézivo a musi se stale to€it a zaroven
platim v8echno s pfedstihem.

e Co potiebuiji, si koupim hned, co si pfeji koupim si v zavislosti na hodnoté.

e Kdo Setfi, ma za tfi.

e Penize jsou zdroj, podobné jako ¢as nebo znalosti a dovednosti.

e Nesetiim, jelikoZ nemam zadné finan¢ni zavazky.

e Penize mUzu ztratit, ale vydélam si je zpét, to stejné nefunguje s casem.

e Penize vydélavaji dalsi penize.

o Setfim proto, abych si mohl vybrat §tésti nad penézi.

e Kdyz si danou véc mohu koupit 5x, koupim si ji bez rozmysleni.
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U studentl bylo dale zjistovano, jestli maji pfehled o svych pfijmech a vydajich, tedy
o svém osobnim rozpo&tu. Méli se pokusit sami sebe ohodnotit na Likertové skale od
1 az do 5, kdy hodnota 1 znamenala naprosty souhlas s tvrzenim a hodnota 5 naopak

naprosty nesouhlas s tvrzenim.

3. ro¢nik 56,0% 21,5% 16,1% 8
\
1,0%

2. ro¢nik 50,0% 39,3% 7,0% '%
1. roénik 49,7% 35,6% 10,0% I%
2,0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

1522 m3 m4 m5

Obrazek 6: Struktura odpovédi na tvrzeni: ,Mam predstavu o svych pfijmech a
vydajich."

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z obrazku &. 6 vyplyva, ze studenti z 1. a 2. roéniku maji podobny pfehled o svych
pfijmech a vydajich. Z 1. ro¢niku naprosto souhlasi (hodnota 1) s tvrzenim 49,7 %
dotazovanych a dalSich 35,6 % dotazovanych souhlasi (hodnota 2) s tvrzenim.
Rovnéz z 2. ro&niku naprosto souhlasi (hodnotal) s tvrzenim 50 % dotazovanych a
39,3 % respondentl souhlasi (hodnota 2) s tvrzenim. Naopak ze 3. roéniku 56 %

dotazovanych naprosto souhlasi (hodnota 1) s tvrzenim.

Déle dotaznik obsahoval otazku, jestli u studentl nékdy doslo k situaci, Ze si musel
pUj¢it penize. Tuto otazku zodpovidali pro 4 nej¢astéjsi zplsoby puljcovani penéz: od
rodiny, od pfatel, od bankovni instituce nebo od nebankovni instituce. Otazka méla
dichotometrickou charakteristiku, odpovédét bylo mozné ano nebo ne. Ze vsech
respondentl si 45,6 % jiz pljcilo penize od rodiny a také 15,8 % respondentl uvedio,
Ze si museli pUj¢it od svych pratel. Naopak 4,7 % respondentl volilo cestu pdjéeni
penéz od bankovni instituce a pouze 1,7 % dotazovanych nékdy vyuzilo sluzby

nebankovnich instituci.
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3.4 Vyhodnoceni finanénich znalosti student( TUL

Posledni Cast dotaznikového Setfeni byla zaméfena na pojmy, definice a Zivotni
situace, se kterymi se nejen studenti, ale i veSkera populace setkava v bézném Zivoté.
Otazky byly tvorfeny podle Standardu finanéni gramotnosti a pomoci testovani

finan&ni gramotnosti od MFCR.

Roéni procentni sazba nakladl (RPSN) je nezbytnou informaci jednotlivych Gvérd,
ktera pomaha rozhodovat o vyhodnosti uvéru. Studenti méli vybrat spravnou
odpovéd' z nabizenych moznosti. Spravna odpovéd na otazku byla: ,RPSN slouzi
k porovnani vyhodnosti jednotlivych tvérl — ¢im nizsi, tim je Gvér vyhodnéjsi”. Jedna
se o celkové naklady, které spotfebitel zaplati v obdobi jednoho roku v souvislosti

s Uvérem.

2. roénik 35,7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Kk porovnani vyhodnosti jednotlivych Gvérl- &m nizsi, tim je Gvér vyhodné&jsi

12,5%

k porovnani vyhodnosti jednotlivych tvéri- ¢im vy3$si, tim je Gvér vyhodné&;jsi
k vyjadfeni nakladd banky na spravu Uvéru
mvy$e nakladd, o kterou mUzu snizit zaklad pro vypocet dané z pfijmu fyzickych osob

®nevim

Obréazek 7: Struktura odpovédi na otazku: ,K éemu slouzi sazba RPSN (roéni procenti

sazba naklad()?"
Zdroj: Vlastni zpracovani

Spravnou odpovéd volilo 40,2 % respondentl z 1. roéniku bakalaiského roéniku. Ze
2. ro¢niku na otazku spravné odpovédélo 46,4 % dotazovanych. Ze 3. ro¢niku

oznacilo spravnou odpovéd 44 % student(.
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NejCasnéjsi odpovédi na otazku bylo ,nevim” nebo také ,RPSN slouzi k vyjadfeni
nakladl banky na spravu Uvéru”, coz neni spravna odpoveéd. Z obrazku &. 7 vyplyva,
Ze spravnou odpovéd zvolilo 0 8 % vice studentl ze 3. roéniku oproti studentlim z 1.
ro¢niku. Dal$im moznym dlvodem vy33i Cetnosti spravnych odpovédije to, Ze néktefi
studenti ze 3. ro¢niku méli moznost se s RPSN setkat u pljcky od bankovni nebo
nebankovni instituce. Oproti tomu 30,2 % respondentd z 1. ro¢niku oznadilo moZnost

hevim®.

DlleZitym krokem pro spravné hospodaieni s osobnimi financemi je dostate¢na
finanéni rezerva pro neCekané akutni vydaje. Odbornici se shoduji v tom, Ze
dostacujici finan¢ni rezerva by méla tvofit tfi mési¢ni platy, av8ak doporucena
minimalni finanéni rezerva je alespori $est mésiénich platl. Studenti méli vybrat jednu
odpovéd z nabizenych moznosti, jaka je doporu¢ena minimaini financni rezerva. Za

spravnou odpovéd bylo povazovano odpovéd ,Sest mési¢nich platd”.

m 1. ro¢nik 2. ro¢nik m 3. roc¢nik

45,0% 211%
40,0% 36,2% 38,7%
35,0% 32,1
30,0% 26,9% 27,5%
24,9% 69
25,0% 21,5%
20,0% 9
15,0% 10,7%
10,0% 5,6% 6,5% _6,5%
5,0% ,6%
- ol B
0,0% —
ve vysi dvou ve vysi ¢ty ve vysi Sesti ve vysi osmi nevim

mési¢nich platd mési¢nich platd mési¢nich platd mésiénich platl

Obrazek 8: Struktura odpovédi na otazku: . Jak vysoka je doporucena finanéni rezerva

domacnosti?"
Zdroj: Vlastni zpracovani

Z obrazku ¢. 8 Ize vycist, Zze studenti si nejsou pfilis jisti odpovédi. Odpovédi se nejspis
liSili i z toho dlUvodu, Ze studenti maji rozdilné predstavy o tom, jak vysoké mésiéni

naklady maji.
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Neuvédomuji si, ze pfi neoCekavané situaci by jim dva az ¢&tyfi mésiéni platy
nevystadily. Z vysledkl je zfejma i rozdilnost mezi ro¢niky. Studenti z vy$siho roéniku
maji vy$si povédomi o doporudené finanéni rezervé, i z toho dlvodu, Ze nejspis jiz
musi s penézi efektivné hospodafit. Nejvice odpovédi se vyskytuje hned u ftfi
moznosti: ve vy3i dvou mésiénich platl, ve vys$i &tyf mésiénich platl a ve vysi Sest
mési¢nich platd. Z 1. roniku spravné odpovédélo 27,5 % dotazovanych a ze 2.
ro¢niku spravné odpovédélo 32,1 % dotazovanych. Z nejvyssiho 3. ro¢niku spravnou
odpovéd uvedlo 38,7 % dotazovanych. Z celého bakalafského studia odpovédélo

spravné na otazku pouze 31,9 % respondentd

Placeni kartou je v dnesdni dobé béznou soucasti Zivota. Ve finan¢nim svété existuji
dva nejcasnéjsi druhy platebnich karet, a to kreditni a debetni. Vybér karty zalezi na
tom, jaké podminky jsou pro daného Clovéka atraktivni a vhodné. Studenti méli
vybérem spravné odpovédi definovat rozdil mezi debetni a kreditni kartou. Spravna
odpovéd na otazku je, Ze u debetni karty ¢erpam svoje penize z bézného uctu a pfi

placeni kreditni kartou ¢erpam uvér od bankovni ¢i nebankovni instituce.

m 1. ro¢nik 2. ro¢nik 3. ro¢nik
79,2% 82,8%

90,0% 76,8%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0% -
30,0% 21,4%
8 17,5% | 16,1%
20,0% ' 19%
10,0% . 0,0% | 11% 3:4% 0,0% 0,0%
0,0% —
u kreditni karty u debetni karty rozdil karet zaleZi, nevim
Cerpam svoje penize Cerpam svoje penize jaké vyhody
z bézného Uctu a pfi z bézného Uc¢tu a pfi  propouzivani nabizi
placeni debetni  placeni kreditni kartou moje banka
kartou ¢erpam z ¢erpdm z Uvéru
uvéru

Obrazek 9: Struktura odpovédi na otazku: ,Jaky je rozdil mezi kartou debetni a

platebni?"
Zdroj: Vlastni zpracovani
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Z obrazku ¢&. 9 Ize se spolehlivosti fict, ze studenti ve vétsiné pfipadl odpovédéli
spravné. Z 1. ro¢niku spravnou odpovéd uvedlo 79,2 % dotazovanych. Z 2. roéniku
spravné odpovédélo 76,8 % dotazovanych a z posledniho roéniku bakalaiského
studia spravnou odpovéd uvedlo 82,8 % dotazovanych. Celkova Uspésnost v uréeni
rozdilnosti mezi obéma variantami platebnich karet byla 79,9 % spravnych odpovédi.
Z dotaznikového $etfeni je patrné, ze 3,4 % respondent( z 1. ro¢niku nevédélo, jaka
odpovéd je spravna. Oproti tomu respondenti ze 3. ro¢niku volili ¢astéji spravnou

odpoved.

Nasledujici otdzka byla na téma inflace. VySe inflace ovliviiuje hodnotu penéz v
obéhu. Logickym uvazovanim méli studenti rozhodnout, jak se zhodnoti penize
ulozené bance, pokud se béhem této doby zvySi mira inflace o nékolik procent.
Spravna odpovéd na otazku je, Zze pfi vybéru dostane &lovék stejné nebo vice penéz,

nez vlozil, ale koupi si za né méné komodit.

m 1. ro¢nik 2. ro¢nik 3. rocnik

80,0% 69'6?8 o
70,0%  651% e
60,0%
50,0%
40,0% 23,2%
o 30,1%
30,0% 25.2%
20,0% 7.1%
% o 4,7% o
10,0% 2.0% 0,0% 0,0% 1.7%
0,0% — .
pfi vybéru bych pfi vybéru bych pfi vybéru bych nevim
dostal(a) stejné neboi  dostal(a) méné dostal(a) méné
vice penéz, nez jsem penéz,nez jsem penéz,nez jsem
vlozil(a), ale koupil(a) vlozil(a) a také bych si vlozil(a), ale koupil(a)
bych si za né méné za penize méné bych si za né stejné

koupil(a)

Obrazek 10: Struktura odpovédi na otazku: ,Béhem nékolika mésicl se zvysila mira
inflace. Jak se zhodnotily penize uloZzené v bance?"

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z obrazku ¢. 10 vyplyva, Ze spravné odpovédéla nadpolovi¢ni vétsina viech studentd
z bakalarského studia. Z 1. ro€niku uvedlo spravnou odpovéd 65,1 % dotazovanych,
dale 69,6 % dotazovanych z 2. ro€nik bakalafského studia jsou téhoz nazoru. Z

nejvyssiho 3. ro¢niku spravnou odpovéd uvedlo 68,8 % dotazovanych.
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Nespravnou odpovéd, Ze pfi vybéru penéz dostanou méné, nez vlozili a také si za né

méné koupi, vybralo celkem 27, 9 % dotazovanych studentl z bakalafského studia.

V dotazniku byla dale polozena otazka, kde studenti meéli také logickym uvazovanim

cws

urcit, ktery uvér bude pro né vyhodnéjsi, jestlize bude uro¢en 10% p. a. nebo 1% p. m.

svor

Spravna odpovéd je, ze pro dluznika bude vyhodnéjsi uvér s urokem 10% p. a.

60,0% 57,1%

51,6%
50,0% 47.7%

30,0%
20,0% 18,3%
10,0%
54%  43%
0,0%
0.0% B 0.0
10% p. a. 1% p. m obé varianty jsou nevim
stejné

m1. roénik m2.ro¢nik m3.roénik

Obrézek 11: Struktura odpovédi na otazku: ,Ktery uvér bude pro Vas jako dluznika
vyhodnéjsi, ktery ma urok 10% p. a., nebo ten uroéeny s 1% p. m.?"

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z 1. roéniku odpovédélo spravné 47,7 % dotazovanych. Z nejvys$siho 3. rocéniku
bakalafského studia odpovédélo spravné 51,6 % dotazovanych. Nejvice spravnych
odpovédi se vyskytlo u 2. ro¢niku, kde tuto odpovéd zaznamenalo 57,1 %
dotazovanych. Ze v8ech respondentl z TUL, ktefi se zudastnili dotaznikového
Setfeni, 31,9 % studentl nevédélo, jakou odpovéd maji oznacit. Na obrazku ¢. 11 je
vidét, Ze studenti z vy$3ich ro¢nikd se snazili spravné odpovédét, proto volilimoznost
s 10% p. a. nebo moznost s 1% p. m. Studenty nejspis§ zmatlo i to, Ze si néuvédomili
rozdil mezi ro¢ni (p. a.) a mésic¢ni (p. m.) Urokovou sazbou. Naopak tomu respondenti

z 1. roéniku, pokud nevédéli spravnou odpovéd, se prfiklanéli k moznosti ,nevim".
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DalSi otazka byla zaméfena na budouci hodnotu viozené ¢astky pfi ro€nim pfipisovani
urokl. Jednalo se o jednoduchy pfiklad, kde se nezohlednovala dai a ani Zzadné
poplatky. Pro vypocet budouci hodnoty si studenti méli uvédomit, Ze bude potieba
pouzit sloZzené uroceni, tzv. ze pficteny urok na konci roku se dalSim rokem dale urodi.

Pro vypocet se pouziva nasledujici vzorec:
Kn=Ko*(7+i)n (1)

Kn = 1.000 * (1 + 0,02)°
Kn = 1.104,1 K&

kde: Kn = budouci hodnota kapitalu,

Ko = sou¢asna hodnota kapitalu,
n = doba splatnosti,
i = roé¢ni urokova sazba.

Spravna odpovéd na otazku byla, Ze po 5 letech spofeni a s 2% p. a. si studenti

vyberou vice nez 1.100 a to kvUli slozeného uroceni.

m 1. roénik 2. roénik m 3. roénik

60,0% 55,4%
51,6%
50,0%
42 3%
40,0%
30,0% 24,8% 24,7%
o 16,1%
20,0% - 14.8% | 151% 16,1%
. 10,7%
10,0% 5,4% 8,6%
2.0% 1w 0,0% .
0,0% —
vice nez 1.100 K¢ pfesné 1.100 KE méné nez 1.100 nelze pfimo urcit nevim

K&

Obrazek 12: Struktura odpovédi na otazku: ,Na spofici ucet si viozite 1.000 K¢. Na
tomto uctu neprovedete Zadné platby ani vybéry. Jaka bude vyse kapitalu za 5 let,

jestlize urokovaci obdobi je roéni a urokova sazba &ini 2 % p. a.?"
Zdroj: Vlastni zpracovani
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Na obrazku €. 12 Ize vidét, Ze z 1. ro€niku spravné odpovédeélo 42,3 % dotazovanych.
Ze 3.ro¢niku 51,6 % dotazovanych je takového nazoru, ze za 5 let dostanou vice nez
1100 K&. Nejvice spravnych odpovédi bylo opét u studentd ze 2. rocniku
bakalafského studia, kdy spravné odpovédélo 55,7 % dotazovanych. Pfi porovnani
obrazku &. 11 a obrazku &. 12 je patrné, ze pravé studenti z 2. ro¢niku volili nej¢astéji
spravnou odpovéd. Jednym z hlavnich dlvodld mlzZe byt i to, Ze studenti
z ekonomické fakulty pravé tento rok probiraji na pfednaskach uroceni, spofeni ¢i
investovani. Zarovei je patrné, Ze studenti z vy$Sich roénikl si dokaZzi spoditat

budouci hodnotu svého kapitalu.

Druha nejCetnéjsi odpovéd byla, ze za 5 let bude na uc¢tu presné 1.100 K¢&. Tuhle
moznost zvolilo celkem 22,4 % respondentl. Nejvice tuto moznost volili studenti
studujici 1. a 3. ro¢nik, kdy u obou roénikd bylo shodné 24,8 %. Naopak si tuto

moznost zvolilo pouze 12,5 % dotazovanych z 2. roéniku.

Dalsi otazka se tykala pojisténi a studenti méli vybrat z nabizenych moznosti, zda pfi
uzavirani pojisténi maji pfehled o tom, co v pojistnych podminkach znamena odstavec
pojednavajici o vylukach. Spravna odpovéd na otdzku byla, ze vyluky pojednavaji o

seznamu Vvé&ci, na které se pojisténi nevztahuje.

m 1. ro¢nik 2. rocnik 3. rocnik

70,0% 64,5%
60,0%
51,8%
50,0% 48,3%
40,0% 36,9%
32,1%
30,0% 25,8%
20,0%
10,7%
. 81% . o . 5,4%
10,0/) 2'7%0 Oo/ O Oo/ . 5,4/0 4,0% 4,3%
0,0% [ ! [ |
tzv. moznost pokuta za obsahuje seznam pojistnym nevim
pfipojisténi pfi nedodrzeni véci, na které se podminkam
neplanovaném pojistnych pojisténi nevénuji velkou
zZpozdéni letu podminek nevztahuje pozornost

Obrézek 13: Struktura odpovédi na otazku: ,0 em pojednavaji vyluky v pojistnych
podminkach, kdyZ se zfizuje pojisténi?"
Zdroj: Vlastni zpracovani
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Z obrazku &. 13 lze vydist, Zze vétsina studentl, a to 54 % dotazovanych, uvedlo
spravnou odpoveéd. Z 1. ro¢niku uvedlo spravnou moznost 48,3 % dotazovanych.
DalSich 51,8 % studentl z 2. ro¢niku bakalafského studia jsou téhoz nazoru.
Z nejvy$siho roc¢niku vybralo spravnou odpovéd nejvice studentl, a to 64,5 %
dotazovanych. Z vyhodnoceni vysledkl u této otazky je patrné, Ze pravé studenti
ze 3. roCniku vyrazné odpovidali Iépe nez studenti z 1. ro¢niku bakalafského studia.
Rozdil byl 16,2 %. Déle Ize uvést, Zze 36,9 % studentl z 1. ro¢niku pravdépodobné

neznalo spravnou odpovéd, proto volili moznost ,nevim®”.

Na oblast pojisténi byla zaméfena i dalsi otdzka. Pro dotaznikové Setfeni byly vybrany
tyto nejCastéjsi druhy pojisténi: havarijni pojisténi, povinné ruceni, pojisténi
domacnosti, pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu, zdravotni a socialni
pojisténi. Otazka znéla, jestli vybrané druhy pojisténi jsou pro spotfebitele povinné ¢&i

nepovinné. Spravné odpoveédi jsou uvedené v tabulce ¢. 7.

Tabulka 7: Struktura odpovédi na otazku: ,Rozhodnéte, ktera nasledujicich pojisténi
jsou povinna a ktera ne."

Pojisténi
Ro&nik Havarijnf Povinné Pojisténi odpovédnosti Zdravotni Socialnf
bakalafského pojisténi ruceni domacnosti  zaméstnavatele pojisténi pojisténi
studia za Skodu
nepovinné povinné nepovinné povinné povinné povinné
1. roénik 81,8 % 85,2 % 94,6 % 53,7 % 93,9% 84,7 %
2. ro¢nik 83,9% 83,9% 96,4 % M1 % 96,4 % 83,9 %
3. ro¢nik 82,8 % 871% 94,6 % 49,5 % 96,8 % 83,9 %

Zdroj: Vlastni zpracovani

Jak je patrné z tabulky €. 7, studenti maji velmi dobry pfehled o tom, jaka jsou pojisténi
povinna a ktera naopak ne. To doklada i vysoké procentni zastoupeni spravnych
odpovédi, kdy studenti, az na jednu vyjimku, odpovidali s vice nez 80% uspésnosti.
Rozdily mezi jednotlivymi roéniky jsou nepatrné, i kdyz by studenti ze 3. ro¢niku méli
byt vice Uspésni nez studenti z 1. ro¢niku. A¢koliv z obrazku €. 5 vyplynulo, ze 78,9 %
respondentl si bé&éhem svého studia vydélava své vlastni penize, tak polovina
dotazovanych z bakalafského studia nevi, Ze zaméstnavatel ma povinnost sjednat
svym zaméstnanclm tzv. pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za $kodu vzniklou
pfi pInéni pracovnich Ukoll. Pfes 90 % spravnych odpovédi bylo zaznamenano u

moznosti, zda je zdravotni pojisténi povinné.
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Oproti tomu mélo socialni pojisténi, které je také povinné, nizsi procento spravnych

odpovédi nez pravé zdravotni pojisténi.

Dal$i otazka byla zaméfena na dal$i dlleZity pojem z oblasti investovani volnych
finanénich prostiedkd spotiebitele. Studenti méli z nékolika moznosti vybrat tu, ktera
charakterizuje pojem diverzifikace. Diverzifikace znamend, Zze spotiebitel investuje
své volné finanéni prostfedky do vice podnikl, vyrobkd &i cennych papirl, ¢imz

eliminuje riziko ztraty a zvysuje vynosnost.

m1. roénik m2. roénik m3.ronik
80,0% 69.9%
70,0% 64,0%
60,0%
50,0% 43,0%
40,0% 34,0%
30,0% 21,4%
20,0% 13,0%_,. 70% 3.6% 19,4%
10,0% . L3 0y l5,4% 4,0% | 419
0,0% —
zvy$eni hodnoty snizeni hodnoty investovani investovani nevim
investovanych  investovanych volnych volnych
finanénich finan&nich finanénich finan&nich
prostfedkl prostiedkd prostfedk( do prostfedkd do
jedné firmy vice podnikU

Obrazek 14: Struktura odpovédi na otazku: ,Co si predstavujete pod pojmem
Ldiverzifikace”?"

Zdroj: Vlastni zpracovani

Na obrazku ¢. 14 Ize vidét, Ze nejvice studentl volilo spravnou odpovéd, déle pak
moznost ,,nevim”. Z 1. ro¢niku spravné odpovédeélo 43 % dotazovanych. Pfekvapivych
17 % respondentd z 1. roéniku se domniva, Ze diverzifikace znamena sniZzeni hodnoty
investovanych finanénich prostfedkd, coz je nespravna odpovéd. Ze 2. a 3. roéniku
spravnou moznost volilo o poznani vice studentl. Studenti nejspi§ méli vice tu
moznost investovat své volné finanéni prostifedky nez studenti z 1. ro€niku. Spravnou
odpovéd védélo 64 % dotazovanych z 2. ro¢niku a dalSich 69,9 % dotazovanych ze
3. roéniku bakalafského studia. Rozdil mezi studenty 1. a 3. ro¢niku je znacny, a to
26,9 %.
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Dle Standard finanéni gramotnosti by studenti po skonéeni stfedoskolského studia
méli rozeznat rozdil mezi oddluzenim a pfedluzenim. Studenti maji umét navrhnout
fedeni pro predluzeni a také by méli umét vysvétlit disledky oddluzeni. V nasledujici
otazce méli studenti vybrat, jakym slovem se da jinak vyjadfit osobni bankrot. Spravna

odpovéd byla moznost ,,oddluzeni”. Otazka méla dichotometricky charakter.

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

moddluzeni mpfedluzeni

Obrazek 15: Struktura odpovédi: ,Osobni bankrot je soudem Fizeny proces v
insolvenénim fizeni. Véfitelim musite zaplatit minimainé 30 % ze zavazku. Jakym
jinym slovem se da osobni bankrot vyjadFit?"

Zdroj: Vlastni zpracovani

Celkova Uspésnost vSech dotazovanych studentd z TUL byla 60 %, coz je
nadpoloviéni vétsina. Z 1. ro€niku oznacilo spravnou odpovéd 57,7 % dotazovanych.
DalSich 60,7 % studentl z 2. roéniku bakalafského studia jsou téhoZ nazoru. Ze 3.
roéniku odpovédélo spravné 63,4 % dotazovanych, coz je vice nez celkovy primér
spravnych odpovédi. Rozdil mezi 1. a 3. roénikem byl 5,7 %, kdy studenti z vyssi
ro¢niku odpovidali l1épe. Nicméné by vysledky mély byt mnohem lepsi ve vSech

ro¢nicich, jelikoz tyto pojmy jsou zahrnuty ve Standardu finanéni gramotnosti.

Studentlim byla v dal$i otazce vykreslena jedna Zivotni situace, kterd méla provéfit,
jak by se pravé oni k této okolnosti postavili. Otazka se tykala Jany Nové, ktera zadala
pfikaz k uhradé faktury. Banka ale pfevedla penize az o 3 dny pozdéji. Za pozdni
uhrazeni faktury musela byt zaplacena pokuta, ktera byla uvedena ve smlouvé. Pani

Nova pokutu uhradila a dale pozaduje od banky nahradu Skody.
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Studenti méli vybrat z nékolika nabizenych moznosti, na koho se ma pani Nova
obratit, pokud ma na to pravo. Organ, ktery fesi spory mezi spotifebitelem a financni

instituci, je financni arbitr.

m 1. roénik 2. roénik m3.roénik

70,0% 65,3%
60,0%
50,0%
40,0%
26,8% 28808 26,8%
30,0% 26,9% 27:°% 242% | 26,9%
0 20,4%
20,0% 122" ' 16,1%
50
. ' 74%  97%
10,0% f 4'
0,0%
na finan&niho na Ceskou na CNB nikam, nema nevim
arbitra obchodni narok na nahradu
inspekci Skody

Obrézek 16: Struktura odpovédi na otdzku: ,Jana Nova zadala pfikaz k uhradé faktury.
Banka neprevedla penize, jak méla, nybrz az o 3 dny pozdéji. Ve smlouvé byla
uvedena pokuta za pozdni uhrazeni faktury. Ta byla p. Novou uhrazena, ale ted
poZaduje od banky nahradu skody. Kam se ma p. Nova obratit?”

Zdroj: Vlastni zpracovani

Na obrazku €. 16 je patrné, ze pouze 19,5 % dotazovanych z 1. ro€niku volilo spravnou
odpovéd. DalSich 26,8 % dotazovanych ze 2. ro¢niku jsou téhoz nazoru. Ze 3. ro¢niku
26,9 % dotazovanych vi, Ze spravna odpovéd je financni arbitr. Rozdil v odpovédich
mezi 1. a 3. roénikem je 7,4 %. Déle studenti z 1. roéniku si spise mysli, Ze Ceska
obchodni inspekce je hlavnim organem, ktery fesi spory mezi spotfebitelem a finanéni
instituci. Ze ziskanych dat Ize vyhodnotit, Ze studenti spiSe nevédi, kam se maji pfi

sporu s finanéni instituci obratit.
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Posledni otazka navazovala na pfedeSlou polozenou otazku. Spotfebitel, jakozto
nakupujici, miva na finanénim trhu slabsi postaveni. Aby se pfedeslo jakémukoliv
znevyhodnéni, byl nejen Ministerstvem financi Ceské republiky, ale i dalsimi resorty
vytvofen systém pravidel, prav a povinnosti, které spotfebitele chrani na finanénim
trhu. Studenti méli z nékolika moznosti vybrat, jak se tato ,ochrana” nazyva. Spravna

odpovéd je ochrana spotiebitele.

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

ochrana nepodnikatelskych subjekt( I 1,2'37
5 21%
) L. .. m 3,4%
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" 11%

7%

- iy B 8,7%

ochrana socialné slabsich 5,4%

B 4,3%
I 62,4% o
ochrana spotfebitele 76,8%

79,6%
22,8%
nevim 14.3%
12,9%

1. roénik 2. ro¢nik m3.rocnik

Obrazek 17: Struktura odpovédi na otazku: ,Spotrebitel, jakoZto nakupujici, miva na
trhu slabsi postaveni. Jakou pomocnou ruku ve formé systému pravidel, prav a
povinnosti mu Ministerstvo financi (a nejen tento resort) poskytuje?"

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obrazek &. 17 vyobrazuje, ze 70,5 % studentl vi, Ze se na né jako spotfebitele
vztahuje tzv. ochrana spotfebitele. Z1. roéniku spravné odpovédélo 62,4 %
dotazovanych. Daldich 76,8 % studentl ze 2. ro¢niku bakalafského studia vybralo
spravnou odpovéd. Ze 3. ro¢niku totéz vi 79,6 % dotazovanych. Rozdil mezi 1. a 3.
rocnikem je znaény, kdy spravnou odpovéd védélo o 17,2 % vice dotazovanych.

Celkem 18,1 % studentl z bakalafského studia si vybralo moznost ,nevim*.

3.5 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni
Dotaznikové Setfeni bylo zaméfené na zjisténi Urovné finan¢ni gramotnosti student(

TUL. Hlavnim cilem bakalafské prace bylo pomoci dotazniku zjistit, jestli se uroven

finanéni gramotnosti zvys$uje nebo snizuje v pribéhu studia.

64



Tabulka 8: Vyhodnoceni finan¢nich znalosti student( TUL

Roénik Podet spravnych odpovédi Cetnosti
1. roénik 60, 41,118, 97,71, 63, 72, 122,127,141, 80, 140, 126, 64, 86, 29, 93 149
2. roénik 26,18, 43, 39, 32, 31,29, 47, 47,54, 23,54, 47, 36, 34,15, 43 56
3. roénik 45, 36,77, 64, 48, 48, 60, 77, 81, 88, 46, 90, 78, 59, 25, 74 93

Zdroj: Vlastni zpracovani

Na zakladé ziskanych dat od studentl TUL, které byly vyhodnoceny v praktické ¢asti
bakalafské prace a dale zkontrolované pomoci analyzy rozptylu vyplynulo, ze studenti
ze 3. ro€niku maji vysSi povédomi a znalosti, co se ty€e finanéni gramotnosti ve
srovnani se studenty z 1. ro¢niku. Analyza rozptylu byla provedena v programu IBM
SPSS Statistics. Vypodétem bylo prokazano, Zze se mira finanéni gramotnosti v pribéhu

studia zvySuje. To se i nejvice potvrdilo u téchto otazek:

e K &emu slouzi sazba RPSN (ro¢ni procenti sazba nakladl)?

e Jak vysoka je doporucena fiananéni rezerva domacnosti?

e Jaky je rozdil mezi kartou debetni a platebni?

e Na spofici ucet si vliozite 1.000 KE&. Na tomto uc¢tu neprovedete zadné platby
ani vybéry. Jaka bude vySe kapitalu za 5 let, jestlize urokovaci obdobi je ro¢ni
a urokova sazba ¢ini 2 % p. a.?

e Cem pojednavaiji vyluky v pojistnych podminkach, kdyz se zfizuje pojisténi?

e Co sipredstavujete pod pojmem ,diverzifikace"?

e Osobni bankrot je soudem fFizeny proces v insolvenénim fizeni. Véfitelim
musite zaplatit minimalné 30 % ze zavazku. Jakym jinym slovem se da osobni
bankrot vyjadfit?

e Spotrebitel, jakozto nakupujici, miva na trhu slabsi postaveni. Jakou pomocnou
ruku ve formé systému pravidel, prav a povinnosti mu Ministerstvo financi (a

nejen tento resort) poskytuje?

Z dotaznikového Setfeni dale vyplynulo, ze pravé studenti ze 3. ro¢niku si vice
vydeélavaji své vlastni penize. Pozndvaji hodnotu penéz a tim pak rozmysleji nad
penézi jinak. Na otazku Kam si ukladaji své finanéni prostfedky pravé tito studenti ze
3. ro¢niku uvedli Sirsi spektrum portfolia, kde se mimo jiné bézného uctu, objevilo také
stavebni spofeni, akcie, dluhopisy, podilové fondy nebo také dopliikové penzijni
spofeni. Naopak tomu studenti z 1. ro€niku ukladaji své finan¢ni prostfedky spise na
klasicky bézny udet.
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Z dotaznikového Setfeni dale vyplyva, ze celkové studenti maji vSeobecny pfehled,
ale maji pak problém své nabyté znalosti a dovednosti aplikovat do bézného Zivota a

neumi smyslet efektivné nad situaci.

Ze ziskanych dat od studentl TUL mohly byt potvrzeny nebo vyvraceny nasledujici

pfedpoklady, které byly stanoveny spolu s hlavnim cilem bakalarské prace:

Pfedpoklad ¢. 1: Do dotaznikového Setieni se zapoji vice studentti z 1. roéniku nez
studenti ze 2. a 3. ro¢niku bakalarského studia.

Pfedpoklad &. 1 byl potvrzen. Do dotaznikového Setfeni se zapojilo vyrazné vice
studentld z 1. ro¢niku nez zvyssich roénikl. Studenti z 1. roéniku tvofili 50 %
z celkovych respondentl. Dlvodem je i to, Ze letos do 1. roéniku nastoupilo mnohem
vice studentll neZ predchozi roky. Také vsichni studenti pak ve studiu dale

nepokracuiji.

Predpoklad €. 2: Zakladni a stfedni $koly zajistily studentim dostaéujici finanéni
vzdélani.

Pifedpoklad €. 2 nebyl potvrzen. | kdyz je finanéni vzdélavani od roku 2013 povinné
zaradit do vyukového planu, tak studenti si nejsou védomi, Ze by se na jejich Skole
finanéni gramotnosti vénovalo nebo se pfimo vyucovala. Oproti tomu 52,2 % studentl
uvedlo, Ze néjaké znalosti si odnesli z hodin ekonomie ¢&i u€etnictvi. Dle odpovédi na
dals$i otazku Ohodnotte na skdle 1 az 5, jak se nabizené varianty podilely na vasem
finanénim vzdéldvani (hodnota 1 znamenala nejvétsi vliv a hodnota 5 nejnizsi vliv)
ohodnotilo 8kolu 77,8 % respondentl hodnotou 3 aZz 5. Vyrazny podil na jejich
finanénim vzdélavani méla rodina, kterou hodnotou 1 a hodnotou 2 ohodnotilo 75,5 %
dotazovanych. Rodina je zakladnim bodem socialni kultury, od které si ¢lovék uz od

raného détstvi odnasi nejvic.

Predpoklad €. 3: Studenti ze 3. roéniku ekonomické fakulty budou mit vyssi
finan¢ni povédomi nez studenti ze 3. ro¢niku z ostatnich fakult.

Pifedpoklad €. 3 byl potvrzen. Ze ziskanych dat z dotaznikového Setfeni Ize vycist, Ze
studenti ze 3. ro€niku ekonomickeé fakulty maji vy$Si miru financni gramotnosti. To je
zpUsobeno tim, Ze studenti s ekonomickym zaméfenim maiji lep$i moznosti, jak svou
finanéni gramotnost rozvijet. VeSkeré znalosti ziskavaji z hodin ekonomie ¢&i

Ucetnictvi, které jsou jejich soucasti po dobu tfi let vysokoskolského Zivota.
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Predpoklad &. 4: Primérna uspésnost ve vyhodnoceni finanénich znalosti bude
v jednotlivych roénicich minimalné 65 %.

Pfedpoklad ¢&. 4 byl ¢astecné potvrzen. Primérna Uspésnost studentl z 1. ro¢niku je
pFesné 60 %. Ze 2. ro¢niku je prlmér spravnych odpovédi 64,8 %. Nejlépe dopadli
studenti ze 3. rocniku, ktefi pfedpoklad splnili. Primérna finanéni gramotnost se
pohybuje okolo 67,1 %. Rozdil tedy mezi 1. roénikem a 3. ro¢nikem bakalarského
studia ¢ini 7,1 %. Z vysledkl vyplyva, Ze studenti z 2. a 3. ro¢niku méli vy$si Uspésnost
nez respondenti, ktefi se zucastnili prlizkumu finanéni gramotnost 2020 organizovany
OECD/INFE. CBA (2022) zverejnila vysledky svého prlizkumu finanéni gramotnosti
obyvatel Ceské republiky. Uspésnost respondentd byla v prdméru pouze 56 %.
Z vysledkl CBA dale vyplyva, Ze respondenti s vysokodkolskym vzd&lanim vykazovali
mnohem lepsich vysledkl neZ respondenti se zakladnim nebo stfedodkolskym

vzdélanim.

3.6 Navrh opatieni pro zvysSovani finanéni gramotnosti

V soucCasné dobé je vyuka finanéniho vzdélavani na zakladnich $kolach a stfednich
Skolach povinna. Vedeni Skoly ma ale volnou ruku, jak se k finan¢nimu vzdélavani
postavi a jak ho zahrne do vyukového planu. Z dotaznikové Setfeni je zfejmé, ze
studenti se s vyukou na Skolach, které navstévovali pfed nastupem na vysokou skolu,
ve vétsiné pripadu nesetkali, coz znazornuji obrazky €. 3 a €. 4. Vétsinu dovednosti,
znalosti a informaci si odnesli z hodin ekonomie nebo U&etnictvi. Zaci a studenti, ktefi
tyto pfedmeéty nemaji ve vyukovém planu, jsou vysoce znevyhodnéni. | kdyz
z psychologického hlediska vychazi vztah k financim jiz z rodinného prostiedi, skoly
by méli pokracovat a umoznit svym svéfenclim vétsi prostor pro zvy3ovani finanéni

gramotnosti odbornou formou.

74ci na zakladnich $kolach se uéf poéitat a udi se, co jsou to penize. Zaci vi, ze existuji
pUjcky a Uroky a také, Ze lidé plati kazdy mésic vydaje. Nedostavaji uz ale prostor pro
dalsi moznosti vzdélavani z oblasti finanéniho svéta, se kterymi se mohou potykat
v kazdodennim Zzivoté. Studenti na stfednich Skolach si jiz ¢asto vydélavaji svoje
vlastni penize na rliznych brigadach. Tim to pro né ale kon¢i. Ve vétsiné pfipadl
neveédi, jak maji s penézi efektivné zachazet, co je pro né vyhodné a berou penize
jako prostiedek pro utraceni.
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Na zakladni a stfednich Skolach by kazdy tyden méla byt jedna hodina vénovana
finan&nimu vzdélavani. Pro nejmensi by bylo vhodné pouzit zabavnou formu pomoci
her, cviénych papir(i, pohadek &i pisni¢ek. Tuto moznost poskytuje Ceska spofitelna
s projektem Abeceda penéz. U starSich zak( a studentl Ize vyuku finanéniho
vzdélavani ozivit odborniky z praxe, ktefi mohou znalosti a védomosti znazorfovat na
jednotlivych pfipadech, se kterymi se spotfebitelé setkali na finanénim trhu a

nasledné spole¢né se starSimi zaky a studenty navrhnout pfipadné feseni.

Kazdy rok se celorepublikové kona akce pojmenovana SoutéZ financni gramotnosti,
za kterou stoji Global Money Week, EFPA Ceska republika a METODICA, Institut pro
daldi vzd&lavani. Zaci a studenti ze zékladnich a stfednich $kol porovnavaji své
znalosti a dovednosti v jednotlivych kategoriich, pod kterou spadaji. Podobna soutéz
by se mohla konat nejen mezi studenty TUL, ale i mezi ostatnimi vysokymi Skolami,
kde se mezi sebou postavi nejlepsi tymy. Samotna soutéz by byla fizena Technickou
univerzitou v Liberci a byla by pfizplsobena pro stardi vysokogkolské studenty.
Soutéz by méla dvé &asti. Prvni z nich by se vénovala teoretickym znalostem z oblasti
finan&niho vzdélavani. Ve druhé &asti by studenti méli za ukol vypracovat projekt na
téma, které by bylo pfedem uvedené. Téma projektu by mohlo byt zaméfené na
Zivotni finanéni situaci, kde by studenti méli udélat rozbor situace a nasledné
vymyslet FeSeni pro napravu. Dalsi vyhodou projektu je to, Ze studenti musi svou praci
odprezentovat a obhajit. Nezlepsi se jen jejich finanéni gramotnost, ale také
komunikaéni schopnosti, schopnost pfednesu pfed publikem, schopnost tymové
prace a také dokaze studentlm pomoci umét fesit nec¢ekané situace. Studenti TUL
by pak své ziskané znalosti, dovednosti a schopnosti mohli pfedavat mladsim

jedincim a podilet se na jejich finanénim vzdélavani.
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Zaver

Finanéni gramotnost je soubor znalosti, dovednosti a postojd, které jsou nezbytné k
dosazeni finan¢ni prosperity. Vzdélani je velmi dllezZité pro to, aby Clovék vedl
spokojeny Zivot a mohl byt zacllenén do spravného sociokulturnino prostfedi.
Plnohodnotné vzdélany ¢lovék dokaze udélat takova rozhodnuti, ktera mu pfinesou
blahobyt. Byt finanéné gramotny slouzi spotfebiteli jako forma ochrany nejen pred
nim, ale pfevazné pred ostatnimi plsobicimi na finanénim trhu produktl a sluzeb.
Takovy Clovék dokaze pracovat se svym osobnim rozpoctem s ohledem na ménici se
situaci. Obecné gramotny ¢lovék umi gist a psat, ale finan¢né gramotny &lovék vi, co

a jak ma ¢ist, na co se ptat, vSe si dokaze spocitat a rozvrhnout.

Finan¢ni gramotnost je stale vice v hledaCku statnich organizacich a financnich
instituci, které se snazi pfispét pravé ke zvySovani finanéni gramotnosti pomoci
vytvorenych internetovych portall, mobilnich aplikaci ¢i materiall, které jsou uréené
pfimo do $kol. O rozvoj finanéni gramotnosti se zasluhuje ministerstvo financi,
ministerstvo $kolstvi, Ceskd narodni banka, Ceskd bankovni asociace, Ceska
spofitelna & Komeréni banka. S nizkou finan¢ni gramotnosti ve vysledku bojuji
vSechny staty svéta. Z toho dlvod OECD vytvofila projekt, ktery se snazi bojovat proti
chudobé, podporovat financni gramotnost a vychovat generaci, ktera bude schopna

predchazet budoucim krizim ve finan¢nim svéte.

Bakalarska prace se zameéfila pravé na problematiku finanéni gramotnosti u ¢eskych
studentl z vysokych 8kol. Hlavnim cilem bakaldfské prace bylo na zakladé
dotaznikového Setfeni zjistit, jestli se uroven finanéni gramotnosti zvySuje &i snizuje
v pribéhu studia. Prace porovnava studenty TUL z jednotlivych ro¢nik( bakalafského
studia mezi sebou. Déle na zakladé vysledk( z dotaznikového $etfeni byly potvrzeny
nebo vyvraceny stanovené predpoklady uvedené v kapitole 3.1 na str. 44-45 a
v kapitole 3.5 na str. 66-67, kdy:

e Predpoklad €. 1 byl potvrzen.
e Piedpoklad €. 2 nebyl potvrzen.
e Predpoklad €. 3 byl potvrzen.

e Predpoklad ¢. 4 byl ¢asteéné potvrzen.
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Dotaznikového Setfeni se zucastnilo 298 studentl bakalafského studia, a kromé
fakulty architektuty a uméni, byly odpovédi zaznamenany ze vSech fakult TUL. Do
Setfeni se zapojilo nejvice studentl z 1. ro¢niku. Z vyzkumu bylo zjidténo, Ze studenti
z 3. ro¢niku maji vys$&i miru finanéni gramotnosti nez studenti z 1. roc¢niku

bakalarského studia.

To je pravdépodobné zplsobeno tim, Ze studenti b&hem studia opravdu ziskavaiji
potifebné znalosti. DalSi moznosti, pro¢ starsi studenti maji lepSi vysledky, je to, ze jiz
maiji vice Zivotnich zkugenosti neZ studenti z nizich ro¢nikd. Z dotaznikového Setieni
také vyplyva, ze Skolstvi, tak jak je v souCasné dobé nastaveno, nepodporuje
dostateé¢né finanéni vzdélavani. To si studenti vynahrazuji samostudiem nebo
ziskavaji dostacujici finanéni povédomi z rodinného prostiedi. Velkou vyhodu do
Zivota maji studenti ekonomickych obord, protoZe fadu znalosti a véeobecny piehled

ziskavaji v hodinach ekonomie, u€etnictvi ¢i bankovnictvi.

Vyhodnoceni dotazniku dava prostor k tomu, jestli by nebylo vhodné se zamyslet nad
tim, jestli by mira finanéni gramotnosti u studentl TUL nemohla byt pfeci vy§si. AvSak
nejvhodnéjsim feSenim proti nizké finan&ni gramotnosti, zacina jiz na zakladni Skole,

kde by se finanénimu vzdélavani mél dat vétsi prostor.
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Priloha A Dotaznik pro studenty TUL

Krasny den, jmenuji se Tereza Urbanova a chtéla bych vas poprosit o vyplnéni
dotazniku, jehoz cilem je zjiténi drovné finanéni gramotnosti studentd v rlznych
ro¢nicich studia na vysoké $kole. Jednd se o dllezitou souc¢dst mé bakalaiské

prace, a proto doufam, Ze mi s tim pomUzZete!

Chtéla bych vas poprosit, abyste si béhem vyplfiovani nevyhledavali informace na
internetu nebo jinde a vypracovali jste ho samostatné. Prosté odpovidejte podle
toho, co skute¢né znate &i neznate. Cilem dotazniku je ziskat povédomi o tom, jak
se uroven finanéni gramotnosti zvy$uje nebo snizuje v pribéhu studia. Dotaznik je

anonymni, takZe se nebojte zadné odpovédi!

Moc dékuji za vypInéni dotazniku a preji hodné uUspéchl ve studiu! Dotaznik je
mozné vyplnit do 14. 11. 2022.

*QOznaduje povinnou otazku
Jestlize neni uvedeno jinak, oznalte pouze jednu moznost.

1. Uvedte své pohlavi. *

a) Zena
b) muz

2. Jaky roc¢nik na TUL studujete? *

a) 1. roc¢nik bakalarského studia
b) 2. ro¢nik bakalarského studia
c) 3.roénik bakalarského studia

3. Jakou fakultu na TUL studujete? *

EF
FS
FUA
FP
FZs
FM
FT

T Q

o O
et S e

)

« o
e
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4. Jakou stredni Skolu jste navstévovali pred nastupem na TUL? *

Q

) gymnazium

) obchodni akademii/ekonomické lyceum
) stfedni primyslova skola
)
)

o O T

stfedni pedagogicka Skola
stfedni zdravotnickd Skola
) Jiné (napiste)

2 o0

5. Zjak velké obce pochazite? *

Q

do 3.000 obyvatel

od 3.001 do 15.000 obyvatel

od 15.001 do 100.000 obyvatel
od 100.101 do 1.000.000 obyvatel
nad 1.000.000 obyvatel

Laogoy

D

6. Ohodnotte na Skale 1 az 5, jak se jednotlivé varianty podilely na vasem
finanénim vzdélavani. *
Ohodnotte 1 = nejvice, 5 = nejméné
Oznacte jen jednu elipsu na kazdém fadku.
1 5
nejvice 2 4 nejméné

skola

rodina,
pratelé

vlastni
vzdélani

socialni
sité

odbornici
Z praxe

jiné
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7. Zahrnoval vyukovy plan na vasi stfedni $kole finan¢ni gramotnost? *

Q

ano, finan¢ni gramotnost se pfimo vyucovala

ne, nikdy jsem se s ni dfive nesetkal(a)

néjaké védomosti jsem si odnesl(a) spiSe z hodin ekonomie &i ucetnictvi
neuvédomuiji si, Zze by se na Skole finan¢ni gramotnosti vénovalo

O

o O
Nt et e

8. Ktery z nasledujicich vyrokt nejlépe odpovida vasi zivotni filozofii? *

Q

platim vdechno v ¢as

penize jsou od toho, aby se utracely

mam dlouhodobé finanéni cile a pracuju na nich

pifedem si rozmyslim, jestli danou véc potfebuji a mohu si ji dovolit
Jiné (napisté svoji viastni filozofii)

Loz

)

9. Vydélavate si svoje vlastni penize? *
a) ano (pieskodté na otdzku ¢. 10)
b) ne (pfeskocte na otazku &. 11)

10. Jaky druh smlouvy jste uzavieli se zaméstnavatelem?

QO

dohodu o provedeni prace (DPP)
dohodu o pracovni ¢innosti (DPC)
hlavni pracovni pomér (HPP)
nevim

Zadnou smlouvu jsme neuzavirali
7adnou, pracuji jako OSVC

2oz

11. Mam predstavu o svych vydajich a pFijmech, tzv. o osobnim rozpoctu. *
Oznacte jednu elipsu

naprosto souhlasim naprosto nesouhlasim
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12. Kam ukladate své finanéni prostredky? *

Vice moZnych odpovédi

T Q

o O
' N ot

)

owQ o
e

~—

bézny ucet

spofici ucet

stavebni spofeni
doplikové penzijni spofeni
podilové fondy

akcie

dluhopisy

nikam

Jiné (napisté)

13. Doslo nékdy k situaci, kdy jste si museli pUjéit? *
Oznacte jen jednu elipsu na kazdém radku.

od rodiny

od pratel

od
bankovni
instituce

od

nebankovni

instituce

80

ano ne

14.K éemu slouZi sazba RPSN (roéni procentni sazba naklad()? *

k vyjadieni ndklad{ banky na spravu Uvéru

k porovnani vyhodnosti jednotlivych Gvérd — ¢im nizsi, tim je Gvér
vyhodnéjsi

k porovnani vyhodnosti jednotlivych Gvért — &im vy$si, tim je Gvér
vyhodnégjsi

vy$e nakladl, o kterou mlZu snizit zaklad pro vypocet dané z pfijmu
fyzickych osob

nevim



15. Vyberte jedno kritérium, které ma pro vas nejvyssi vahu pfi rozhodovani
vybéru pujcky. *

RPSN

vySe uroku

vy$e mési¢ni anuitni splatky
doba splatnosti

nevim

nefesim

Jiné (napiste)

T Q

o O
_ D =

)

o
e

16. Jak vysoka je doporucéena finanéni rezerva domacnosti? *

ve vy$i dvou mési¢nich platd
ve vy$i étyf mésic¢nich platl
ve vy$i Sesti mésic¢nich platd
nevim

O Q

O

o

17. Jaky je rozdil mezi platebni kartou debetni a kreditni? *

a) u kreditni karty ¢erpam svoje penize z bézného uctu a pfi placeni
debetni kartou ¢erpam z uvéru od bankovni instituce

b) u debetni karty Eerpam svoje penize z bézného uétu a pfi placeni
kreditni kartou Cerpam z uvéru od bankovni instituce

c) rozdil karet zalezi, jaké vyhody pro pouzivani nabizi moje banka

d) nevim

18. Béhem nékolika mésicll se zvysila mira inflace. Jak se zhodnotily penize
ulozené v bance? *

a) pfi vybéru bych dostal(a) stejné nebo i vice penéz, nez jsem vlozil(a),
ale koupil(a) bych si za né méné

b) pfi vybéru bych dostal(a) méné penéz, nez jsem vlozil(a) a také bych
si za penize méné

c) pfi vybéru bych dostal(a) méné penéz, nez jsem vlozil(a), ale
koupil(a) bych si za né

d) nevim

19. Uvedte, jak vysoka byla mezirocni inflace v zaFi 2022, *

Uvedte miruv %.
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20. Ktery uvér bude pro Vas jako dluznika vyhodnéjsi - ten, ktery je uro¢en
1% p. m., nebo ten, ktery je uro€en 10 % p. a.? *

Q

10% p. a.

1% p. m.

obé varianty jsou stejné
nevim

O T

)
)
)
)

o

21. Na spofici u€et si vliozite 1.000 K¢é. Na tomto u€¢tu neprovedete zadné platby
ani vybéry. Jaka bude vyse kapitalu za 5 let, jestlize urokovaci obdobi je
rocni a urokova sazba ¢ini2 % p.a.? *

Nezohledriuje se dari ani poplatky
a) vice nez 1.100 K¢
pifesné 1.100 K¢&

)

) méné nez 1.100 K¢
) nelze pfimo uréit
)

o O T

nevim

D

22. O éem pojednavaji vyluky v pojistnych podminkach, kdyz se zfizuje
pojisténi? *

QO

tzv. moznost pfipojisténi pfi neplanovaném zpozdéni letu
pokuta za nedodrzeni pojistnych podminek

obsahuje seznam véci, na které se pojisténi nevztahuje
pojistnym podminkam nevénuji velkou pozornost

nevim

)

23. Co si predstavujete pod pojmem ,diverzifikace"? *

QO

zvy$eni hodnoty investovanych finanénich prostredkd
snizeni hodnoty investovanych finanénich prostiedkd
investovani volnych finanénich prostiedkl do jedné firmy
investovani volnych finanénich prostifedkd do vice podnikd
nevim

a0z e

D
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24. Rozhodnéte, ktera nasledujici pojisténi jsou povinna a ktera ne. *

Oznacte jen jednu elipsu na kazdém fadku

povinné nepovinné

havarijni
pojisténi

povinné ruceni

pojisténi
domacnosti

pojisténi
odpovédnosti
zameéstnavatele za
Skodu

zdravotni
pojisténi

socialni
pojisténi

25. Pokud vam nékdo nabizi $anci vydélat investovanim hodné penéz, miiZe se
taky stat, Ze o hodné penéz prijdete? *

a) souhlasim
b) nesouhlasim

26. Jana Nova zadala pfikaz k uhradé faktury. Banka nepievedla penize, jak
méla, nybrz az o 3 dny pozdéji. Ve smlouvé byla uvedena pokuta za pozdni
uhrazeni faktury. Ta byla p. Novou uhrazena, ale ted pozaduje od banky
nahradu skody. Kam se ma p. Nova obratit? *

na finanéniho arbitra

pfimo na CNB

na Ceskou obchodni inspekci
nikam, nema narok na nahradu
nevim

T Q

O O

O
S vt N et o’
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27. Spotiebitel, jakozto nakupujici, miva na trhu slabsi postaveni. Jakou
pomocnou ruku ve formé systému pravidel, prav a povinnosti mu
Ministerstvo financi (a nejen tento resort) poskytuje? *

QO

ochrana nepodnikatelskych subjektl
ochrana finan¢né slabsich

ochrana socialné slabsich

ochrana spotfebitele

nevim

Lo e

)

28. Osobni bankrot je soudem Fizeny proces v insolvenénim fizeni. Véfitelim
musite zaplatit minimalné 30 % ze zavazku. Jakym jinym slovem se da
osobni bankrot vyjadrit? *

a) pfedluzeni
b) oddluzeni



