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Uvod

Lidsky kapital hraje kliCovou roli pfi dosahovani cili podniku. Zaméstnanci
ale mohou efektivné pracovat, pouze pokud jsou spravné motivovani. Pro vedeni
podnikl je proto stéZejni mit dobfe sestavené motivacéni programy. Tato prace
se zabyva motivaci novych pracovnich generaci Y a Z, které budou za par let

tvofit vice nez polovinu pracovniho trhu.

Teoreticka €ast prace popisuje zakladni pojmy souvisejici s motivaci. Nasledné
jsou podrobné vysvétleny motivacni teorie, které tvori zaklad spravného systému
vedeni a odménovani zaméstnancu. Odménovani se déli na hmotné a nehmotné.
Z prvni skupiny jsou podrobnéji popsany zaméstnanecké benefity, které jsou
pfi hledani prace €asto rozhodujicim faktorem. Z nehmotnych odmén jsou blize
shrnuty typy vzdélavani a rozvoje, které jsou stéZejni pfi kariérnim postupu.
Zavérem jsou analyzovany nejcastéjSi chyby ve struktufe motivacnich programu

a popsany kroky, jak by podniky mohly motivacni programy strukturovat.

Prakticka Cast je zaméfena na generace Y a Z a jejich preference pfi vybéru
zaméstnavatele, dlraz je kladen pfedevSim na benefity a dalSi vyhody
pro zaméstnance. Na zakladé dotaznikového Setfeni, jez probihalo na konci fijna
motiva¢nich programu. Jelikoz mladi lidé vyhledavaji nové informace nejcastgji
prostfednictvim internetu, byly nasledné analyzovany motivacni programy

vybranych podniku, které jsou k dispozici na jejich oficialnich kariérnich webech.

Cilem prace bylo zjistit, zda motivaéni programy podnikl obsahuji slozky
preferované generacemi Y a Z. Na zakladé provedené analyzy programu, jsou
v zaveru prace shrnuty navrhy a doporu€eni pro zlepSeni struktury motivacnich

programu.



1 Teoreticka podstata pracovni motivace

1.1 Vznik motivace

Lidské jednani je zaloZzeno na uspokojovani potfeb. Zkoumani motivace se zabyva
praveé tim, co lidi podnécuje k Cinnosti, ktera vede k uspokojovani jejich potieb.
Motivace je definovana jako soubor motivi vedoucich k dosazeni cile. Motiv

(Cesky pohnutka) je divod néco délat (Armstrong, 2009, s. 109).

Kazdy jedinec je motivovan jinymi pohnutkami, proto nelze pfesné stanovit faktory,
které by motivovaly vSechny lidi stejnym zpisobem. V pracovnim prostfedi plati,
ze kazdého zaméstnance motivuji jiné faktory. Pokud vedeni usiluje o dlouhodobé
motivované zameéstnance, je nutné zjistit u kazdého jedince zvlast, co pfesné ho

nejvice motivuje k efektivni a dobfe odvedené praci. (Plaminek, 2008, s. 82, 86)

/> Stanoveni cile
Podniknuti

Potieb
otreba krokii

\ Dosaieni cile /

Obrazek 1: Model motivace

Zdroj: Armstrong, 2009, s. 109

Armstronglv model motivace ukazuje, jak obecné proces motivace probiha
(viz obr. 1 Model motivace). Z modelu je zfejmé, Ze aby mohl byt dosazen
stanoveny cil, musi byt nejprve stanoven cil a podniknuty nutné kroky. Pokud tyto
kroky vedou k uspokojeni potieby, bude v budoucnu, az se vyskytne stejna

¢i podobna potfeba, pravdépodobné proces zopakovan. (Armstrong, 2009, s. 110)



1.1.1 Typy motivace

Dle Herzberga a kol. (2011) rozliSujeme dva typy motivace:

Vnitfni motivace vychazi z jedince samotného. Je to vnitfni sila, jez napomaha
k dosazeni cile. Lidé jsou vnitfrné motivovani, pokud citi, Ze jejich prace

je zajimava, dllezitda a mohou pfi ni zlepSovat své dovednosti a schopnosti.

Vnéjsi motivace (stimulace) vychazi naopak zvenci. Mezi stimuly patfi
predevSim odmény a tresty, které lidi podnécuji k urCité Cinnosti. Odmény tvofi
napf. vysSi plat, povySeni nebo pochvala. Mezi tresty se fadi napf. disciplinarni

fizeni, snizeni platu nebo kritika.

Stimulace je pouze kratkodoba, jak uvadi Plaminek (2008): ,jakmile prestaneme
investovat potfebny ¢as, usili nebo firemni prostfedky, musime ocekavat,
Ze Zadouci lidska c¢innost se brzy zastavi." Obecné plati, Ze mnozi lidé nejsou
vnitiné motivovani a lze je tedy stimulovat pouze pomoci odmén a trestu. Naopak
néktefi lidé nevyZaduji za svou praci Zzadné odmény a podavaji i pfesto
nadpramérné vykony. Jejich motivace vychazi z velkého zajmu o danou c&innost,
z vidiny seberealizace C&i z prfesvédCeni, Ze jejich prace pomUlze ostatnim.
(Plaminek, 2008, s. 78)

1.2 Vyvoj teorie motivace

Novodobé teorie motivace se zacaly objevovat v druhé polovingé 19. stoleti,
kdy behavioristé zvefejnili teorii instrumentality. Obrovskou zménu pohledu
na motivaci ale zpusobilo pfedevSim stanoveni hierarchie potfeb, jak ji v dile
Motivation and Personality v roce 1954 popsal A. H. Maslow. V druhé poloviné
20. stoleti bylo poté vypracovano nékolik dalSich teorii motivace, jez v mnohém

napomohly lepSimu pochopeni pracovni motivace. (Armstrong, 2009, s. 111-114)

AT 4 &4

1.2.1 Teorie instrumentality

Dle Amstronga jsou tvlarci teorie instrumentality presvéd&eni, ze pokud udélame
jednu véc, povede to k véci jiné. Ve své nejhrubsi podobé tato teorie tvrdi, ze lidé
pracuji pouze pro penize. Teorie instrumentality vznikla v dobé, kdy se podniky
zacCaly zamérovat prfedevSim na ekonomické vysledky a motivace zaméstnancl

byla spojovana pouze se systémy odmén a trestl. Zakladem teorie bylo tvrzeni
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F. W. Taylora, amerického strojniho inzenyra, Ze je nemozné, aby délnici podavali

lepSi vykony, pokud jim nejsou nabidnuty vysSi penézni odmény. (2009, s. 111).

Teorie instrumentality tedy nebere v uvahu, Ze motivaci ovliviiuje mnoho dalSich
faktord, jako napf. vztahy mezi zaméstnanci, jednani nadfizenych nebo pracovni
podminky. Tato teorie motivace je zde zminéna pfedevsim jako ukazka obrovské
zmeény ve vyvoji poznani uplatnéni motivace zaméstnancu od druhé poloviny
19. stoleti.

1.2.2 Hierarchie potireb

Mezi nejvyznamnéjsi teorie motivace se radi hierarchie potfeb, kterou v roce 1954
publikoval americky psycholog A. H. Maslow. Ve svém dile Motivation
and Personality doSel ke zjisténi, Ze lidské potfeby maji hierarchickou strukturu,
jez znazornil pomoci pyramidy potieb. Pyramida potfeb je rozdélena do péti pater,
nejnize se nachazi fyziologické potifeby, poté nasleduji potfeby bezpedi,
sounaleZitosti a uznani a az jako posledni pfichazi potfeba seberealizace. Obecné
plati, Ze je nejprve nutné uspokoijit nizSi potfebu, nez bude mit smysl zaméfit
se na vysSi potreby. (Plaminek, 2008, s. 86; Vochozka, 2012, s. 38%5)
Pro management podniku je dualezité znat, na kterém stupni pyramidy se ktery
zameéstnanec pravé nachazi, a podle toho s nim jednat. Neni-li napf. zaméstnanec
v dobrém zdravotnim stavu, nebude se zfejmé zajimat o moznosti kariérniho

postupu.

Plaminek se zaméfil na aplikaci Maslowovy pyramidy potfeb do pracovniho
prostiedi a popsal, jaké stimuly plsobi na zaméstnance na rlznych stupnich
pyramidy (viz obr. 2 Pyramida stimult). Poukazuje také na to, ze existuje cela fada
dlvodu, kvuli nimz muze pouziti daného stimulu selhat. Plaminek (2008, s. 86)
uvadi: ,hlavnimi davody selhani stimult mohou byt neznalost aktualnich potreb
zaméstnance, Spatna komunikace mezi manaZerem a zaméstnancem

nebo pfipad, kdy zaméstnanec sam popira své potreby.“
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Obrazek 2: Pyramida stimult

Zdroj: podle Plaminek, 2008, s. 87

1.2.4 McCellandova teorie potieb

Podobné jako Maslow se i McCellandova teorie zabyva strukturou lidskych potieb.
Jeho teorie vychazi predevSim z pozorovani lidi na vySSich manazerskych

pozicich. McCelland definoval tfi zakladni potfeby zaméstnancu:
e potfeba uspéchu — prosazeni se v ramci konkurence, potfeba rozhodovani
e potfeba sounaleZitosti — dobré vztahy s ostatnimi zaméstnanci
e potfeba moci — fizeni ostatnich

(Armstrong, Taylor, 2015, s. 221)

Stejné jako u Maslowovy pyramidy potieb je i v McCellandové teorii potieb
nejdfive nutné rozeznat jakou z uvedenych tfi potfeb dany zaméstnanec preferuje.
Teprve po spravném urceni potfeb zameéstnanci muze manazer spravné fidit

a motivovat svij pracovni tym.
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1.2.5 Herzbergova dvoufaktorova teorie

Herzbergova teorie, také oznaCovana jako motivacné-hygienicka teorie, rozliSuje
dvé skupiny faktort, které vyvolavaji spokojenost, nebo naopak nespokojenost

S praci.

Prvni skupinu faktor( tvofi tzv. motivatory, mezi néz patfi uspéch ¢i uspésné
splnéni cile, uznani, prace sama, pravomoci a odpovédnost nebo rust.
(Armstrong, 2009, s. 112). Tyto faktory vedou k pracovni spokojenosti na rozdil
od druhé skupiny faktori, oznaCovanych jako hygienické, které mohou vyvolat
nespokojenost a demotivaci. Do skupiny hygienickych faktor( patfi penézni
odmeény, podnikova politika a sprava, osobni vztahy, postaveni, jistota a bezpeci.
(Armstrong, 2009, s. 112)

KliCovym zavérem této teorie bylo zjiSténi, ze penize nepatfi mezi motivatory,
ale mezi hygienické faktory, jez pouze zajistuji, aby zaméstnanec nebyl

nespokojeny a demotivovany.

1.2.6 Expektacni teorie

Expektacni teorie, teorie ofekavani, vychazi z teorie formulované V. Vroomem,
jez vysvétluje vztah mezi valenci (vliv, moc), instrumentalitou (pfesvédcenim)
a expektaci (oCekavanim). Podle této teorie je motivace lidi zalozena na vife
v dosazeni stanoveného cile a zaroven na pravdépodobnosti, Zze prace bude
adekvatné odménéna. Vroomova teorie je zakladem pro dobfe fungujici motivacni
programy podniku, jelikoz pfesné popisuje, jak funguje vztah mezi Usilim,

vykonem, spokojenosti a odménovanim zaméstnancu. (Armstrong, 2009, s. 113)
Vroomovu teorii dale rozvinuli Porte a Lawler, ktefi stanovili dva faktory, jez
ovliviiuji pracovni usili lidi:
1) vySe odmény jedincu do té miry, do jaké uspokojuje jejich potieby jistoty,
spolec¢enského uznani, autonomie a seberealizace
2) pravdépodobnost, Ze odména zavisi na usili tak, jak je vnimano jedinci
(Armstrong, 2009, s. 113)

Porter a Lawler dale podotykaji, ze usili musi byt doplnéno potfebnymi
schopnostmi a spravnym vnimanim role ve spolecnosti. Teprve poté muze byt

dosazeno potfebného vykonu. (Armstrong, 2009, s. 113)
13



Hodnota odmény Schopnosti

—— Usili > Vykon

Pravdépodobnost, ze
odména zavisi na Ocekavani role
usili odmeény

Obr. 3 Model motivace (Porter a Lawler)

Zdroj: Armstrong, 2009, s. 114

1.2.7 Teorie spravedlnosti

Motivacni teorie formulované Adamsem tvrdi, Ze lidé jsou vice motivovani, pokud
je snimi jednano spravedlivé. Teorie vychazi zfaktu, Ze lidé maji tendenci
porovnavat se sjinou skupinou lidi, a pokud je snimi zachazeno hufe
nez s druhou skupinou, jsou demotivovani. (Armstrong, 2009, s. 114) Systémy

odménovani by proto meély byt co nejspravedlivéjsi vici vSem zaméstnancim, aby

vSichni byli v co nejvétsi mozné mife motivovani.

1.2.8 Shrnuti motivacnich teorii

Lidsky kapital hraje kliCovou roli pfi dosazeni cili kazdého podniku. Pro vedeni
podnikl je proto podstatné mit co nejvice motivované zaméstnance, jelikoz pouze
ti mohou nejefektivnéji napomoci dosahnuti stanovenych cild. Vnitfni motivaci
zaméstnanci muze vedeni podnikd ovlivnit jen z malé ¢&asti, naopak vnéjsi
motivace je zcela v rukou zaméstnavatell. Je tedy velmi dllezité znat zakladni
teorie motivace, protoZe ty popisuji podstatu pracovni motivace a stimulace
zameéstnancl. VySe uvedené teorie jsou zakladem pfi vytvareni spravného
a predevsim spravedlivého motivaéniho programu zaméstnancl. Jeho stézejni
soucasti je také odménovani zaméstnancl, které je popsano v nasledujici

kapitole.
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2 Odmeénovani zameéstnancu

Migwiv s

a spravedlivého systému odménovani. Zaméstnanci by méli byt odménovani
na zakladé pfinosu své prace na dosazeni strategickych cili organizace.
(Armstrong, 2009, s. 20)

Hlavnimi cili odménovani jsou:
e odménovat lidi podle hodnoty, kterou vytvareji

e propojovat postupy v odmériovani s cili podniku a podnikani i s hodnotami

a potfebami pracovniku

e odménovani spravné véci, aby bylo jasné, co je dulezité z hlediska chovani

a vysledku
e pomahat ziskavat a udrZovat si potfebné vysoce kvalitni pracovniky
e motivovat lidi a ziskavat jejich oddanost a angaZovanost
e vytvaret kulturu vysokého vykonu

(Armstrong, 2009, s. 20)

2.1 Celkova odména

Soubor vSech odmén, které zaméstnanec za odvedenou praci ziskava,

se oznacuje jako celkova odména. Celkova odména se déli do dvou podslozek —

hmotné a nehmotné odmény. (Blaha a kol., 2013, s. 109)

s D

Hmotné odménovani ] { Nehmotné odménovani

/Nérokové slozky odmény \ /: p?ﬁhvalz sdnost \
= zakladni mzda bt
AP = kariérni postup
= povinné priplatky . UznANi
Nenarokoveé slozky odmény

o e = vétSi samostatnost
Primé — variabilni, zasluhové . i 2o«
-
odme&novani moznost vzdélavani

. . p a rozvoj nad ramec soucasné
Nepfimé — zaméstnaneckeé prace !

\VflhOdy (benefity) / k svoboda a autonomie /

Obrazek 3: Slozky celkové odmény

Zdroj: Blaha a kol., 2013, s. 109
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2.1.1 Hmotné odménovani

Hmotné odménovani zahrnuje pevné danou slozku (zakladni mzda/plat, povinné
priplatky) a dale také variabilni slozku, ktera pfispiva predevSim k zvySeni

oddanosti zaméstnance danému podniku. (Blaha a kol., 2013, s. 109)

Zakladni mzda/plat

Zakladni mzda/plat je mnozstvi penéz, které tvofi sazba (tarif) za urcitou praci
nebo pracovni pozice. MizZe se ménit podle urovné prace nebo u dilenskych
(manualnich) pracovnikd podle urovné pozadovanych dovednosti (kvalifikace).
(Armstrong, 2009, s. 25).

Casova mzda

Nejvétsi Cast celkové odmény zpravidla tvofi Casova odména, ktera
je nejpouzivanéjsi formou zakladni mzdy/platu. Pro podniky je velmi dulezité vést
spravedlivy a srovnatelny systém Casovych mezd/platl zavislych na pracovnim
misté a pracovnim vykonu zaméstnancl. Pokud podnik vySe uvedena kritéria
splni, je na podnik vétSinou pohlizeno jako na dobrého zaméstnavatele (Koubek,
2015, s. 309).

Ukolova mzda

Ukolova mzda se uplatiiuje predevsim u délnickych praci, kde jsou pracovnici
odménovani za kazdou jednotku prace, jez odvedou. Nutnou podminkou zavedeni

ukolové mzdy je moznost kontroly odvedeného vykonu (Koubek, 2015, s. 309).
Podilova mzda

Podilova neboli provizni mzda je vypoctena zCasti nebo zcela z prodaného
mnozstvi a uplathuje se predevSim v oblasti obchodu a sluzeb, kde je vykon
zameéstnance znacné provazan s prodejem. Mzda zaméstnance tak pfimo souvisi
s jeho vykonem, zaméstnanec ale pfitom nemUize vzdy ovlivnit svij vykon, protoze
prodej je zavisly na mnoha dalSich faktorech (cenach konkurence, chovani

zakazniku, sezonnosti zbozi apod.) (Koubek, 2015, s. 309).
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Povinné priplatky

Povinné pfiplatky jsou dany zakonem a zaméstnavatel je povinen vyplacet je
spolecné se zakladni mzdou/platem. K povinnym pfiplatkim patfi priplatek
za praci presCas, ve svatek nebo o vikendech, za praci ve ztizeném a zdravi
Skodlivém prostfedi a za praci v noci. Vyc€et viech povinnych pfiplatkl je stanoven
v zakoniku prace (Koubek, 2015, s. 309).

V nékterych podnicich mohou zaméstnanci dostavat i nepovinné pfiplatky,
na kterych se podnik dohodl s odbory, popfipadé kdyz podnik sam uvazil, ze je
bude zaméstnancim poskytovat. Mezi nepovinné pfiplatky se fadi napf. pfiplatky

na pracovni odév a bydleni (Koubek, 2015, s. 309).

Zaméstnanecké vyhody (benefity)

Zameéstnaneckeé vyhody se vétSinou neodvijeji od vykonu zaméstnance, ale slouzi
predevSim ke zvySovani oddanosti kvalitnich zaméstnancu vuci podniku. Benefity
jsou zavadény predevSim proto, aby rostla spokojenost zaméstnancu v podniku.

Obecné ale plati, ze poskytovanim benefitl nevzrista vykonnost zaméstnancu
(Urban, 2013, s. 144).

V evropskych podnicich se uplatiuji predevSim tfi druhy zaméstnaneckych

benefitu:

e zameéstnanecké vyhody se vztahem k praci slouzi ke zlepSeni pracovnich

podminek.
o pfispévek na stravovani (stravenky nebo dotovani stravovani)
o bezplatné obcerstveni na pracovisti

o hadstandardni pracovni volno (del§i placena dovolena, studijni

volno)

o vzdélavani a rozvoj (jazykové a manaZerské kurzy, ucCast

na odbornych konferencich, nabidka odbornych publikaci)
o prispévek na dopravu do zamestnani
e Hmotné vybaveni a pracovni pomUcky slouZzici i pro jeho osobni potfebu

o o0sobni automobil
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o benzinove karty

o sluZzebni notebook, mobilni telefon a dal$i vypocetni techniku
o zvyhodnéné sluzby telefonnich operatort

o pfispévek na odivani

o bezplatné nebo zvyhodnéné ubytovani

e Zaméstnanecké vyhody osobni a socialni povahy, ¢asto i pro ostatni cleny

rodiny

o hadstandardni zdravotni péce (individualni neb péce, lécebné
a lazeriské pobyty, vyjezdy lékare do mista zaméstnani, vitaminy,
oCkovani, masaze)

o péce o déti (jesle, Skolky, détské tabory)

o prispévek na sportovni, rekreacni a kulturni aktivity

o prispévky na stavebni sporeni

o zvyhodnéné spotrebitelské uvery, pojisténi a pfipojisténi

o darkové Seky pfi specialnich pfilezitostech (Vanoce, jubileum,
svatba)

o habidka viastnich produktu a sluzeb za zvyhodnéné ceny

(Urban, 2013, s. 144, 145)

Cafeteria

V poslednich letech se v mnoha podnicich zafina prosazovat specialni systém
zameéstnaneckych vyhod, tzv. cafeteria, kdy zaméstnanec obdrzi stanoveny objem
bodl nebo penéz, ktery muze pouzit na porizeni si jim vybraného balicku odmén.
Nabizené odmény lze snadno rozdélit do skupin podle pfinosu zaméstnance,
popfipadé podle organizaéni jednotky. (Blaha a kol., 2013, s. 111). Nékteré
podniky voli pouze jednodussi formu cafeterie zalozenou na poskytovani
poukazek, u jinych podnikl jsou do tohoto systému zahrnuty i benefity v podobé
penzijniho pfipojisténi, automobilu, navyseni dovolené a fady dalSich nabidek
(Blaha a kol., 2013, s. 111).
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Oproti ploSnym benefitim, které jsou nabizeny bez rozdilu vdem zameéstnancim,

pfinasi systém cafeteria podnikiim i zaméstnanciim zna¢né vyhody:

e potfeby zaméstnancu se li§i a systém cafeteria umozniuje kazdému

zaméstnanci vybrat si podle svych preferenci
e zaméstnanci maji vétsi pfehled o nabizenych zaméstnaneckych benefitech

e zaméstnanci maji flexibilnéjsi vybér vyhod a to mize napomoci lepSimu

vhimani podniku

e podniky mohou efektivnéji spravovat zaméstnanecké vyhody a upravovat

je podle pfani zaméstnancu

o stale roste podil zaméstnaneckych vyhod na mzdovych nakladech a systém

cafeteria umozriuje vétsi kontrolu a Usporu téchto nakladu

(Koubek, 2015, s. 321 - 322)

2.1.2 Nehmotné odménovani

Druhou slozkou celkové odmény jsou nehmotné odmény. Nehmotné odmény
podporuji motivovanost zaméstnancid mnohem c¢astéji a mély by proto byt
nedilnou soucasti systému odménovani. Zahrnuji vétsi zodpovédnost, autonomii,
uznani, pochvalu, kariérni postup nebo vzdélavani a rozvoj (viz obr. 4 Slozky
celkové odmeény). Strategické planovani vzdélavani a rozvoje zaméstnancl
je dlilezitym prvkem zlepSovani pracovniho vykonu, zvySeni oddanosti
zaméstnancl podniku a také celkové urovné motivace k praci (Blaha a kol., 2013,
s.121).

Vzdélavani a rozvoj zaméstnanct

Z duvodu neustalého technického vyvoje a implementace novych technologii
do vyroby stale naruUstaji pozadavky na schopnosti a znalosti zaméstnancu. Kromé
toho mnoho pracovnich pozic vyzaduje specifické dovednosti, které mohou
zameéstnanci ziskat jediné absolvovanim vzdélavacich kurzi. Neustaly rozvoj
lidskych zdroji je proto velmi dllezity pro dosazeni strategickych cili podnikani.
Podniky z tohoto dlvodu Casto vytvareji pfesné plany vzdélavani a rozvoje
zaméstnancu. (Blaha a kol., 2013, s. 122; Koubek, 2015, s. 252)
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Systém vzdélavani a rozvoje zaméstnancu je mozné rozdélit do Ctyf fazi:

1. Identifikace vzdélavacich a rozvojovych potfeb - zjiSténi mezer ve vykonnosti,
na zakladé porovnani poZadované a skutecné vykonnosti, uréeni pfedmétu

a ucastniku vzdélavaciho programu

2. Planovani vzdelavani a rozvoje — sestaveni podrobného planu vzdélavani
(vybér metody, vzdélavatell, mista konani, stanoveni ¢asového ramce, vymezeni

finanénich prostfedku a stanoveni metody hodnoceni vysledku vzdélavani)

3. Realizace vzdélavacich aktivit — vzdélavani na pracovisti/ mimo pra pracovisté;

externi/ interni vzdélavatelé

4. Hodnoceni efektivity vzdélavani a rozvoje — ur¢eni navratnosti investice

do vzdélavani porovnanim prinost a nakladu
(Blaha a kol., 2013, s. 123 - 133).

Nasledujici tabulka znazorfiuje nejpouzivanéjSi metody vzdélavani a rozvoje

zameéstnancd, jejich vyhody a nevyhody a vySi nakladd s nimi spojenych.

Tabulka 1: Nejpouzivanéjsi metody vzdélavani a rozvoje zaméstnancl, jejich vyhody
a nevyhody

Metoda _Cile vzdelavant : Narocnost Naklady
Znalosti | Dovednosti| Postoj na pripravu
Pfednaska Ano Ne ne stfedné naro¢nd nizké
Diskuse Mozna Ano ano stfedné narocnd nizké
Pfipadova studie MozZna Ano mozna Naroc¢na nizké
Hrani roli Ne Ano ano Naroc¢na pramérné
Simulace Ano Ano mozna Narocna primérné
Rotace prace Ano Ano mozna Narocna prdmérné
Koucovani Ano Ano ano velmi naro¢na vysoké
Asistovani Ano Ano mozna Naroc¢na pramérné
E-learning Ano Ne ne stfedné narocna nizké
Outdoor training Ne Ano ano velmi naro¢na vysoké
Development centre MozZna Ano ano velmi ndro¢nd vysoké

(ndroc¢nost na pripravu: stfedné narocna — narocna — velmi narocna)

Zdroj: Blaha a kol., 2013, s. 129
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2.1.3 Strategicky vyznam celkové odmény

Podil jednotlivych slozek celkové odmény zavisi na zaméstnavateli. Spravedlivé
rozloZeni celkové odmény vede zaméstnance k vétSi motivaci a zlepSeni vykonu.
Pokud si podnik diky spravnému konceptu odménovani udrzi kvalitni
zameéstnance, kladné to napomaha podniku i tim, Zze se zvysi jeho celkova
produktivita a m0ze vyznamné vzrust i kone¢ny hospodafsky vysledek. (Blaha
a kol., 2013, s. 111).

2.1.4 Nejcasteéjsi problémy v systému odménovani
Pfesto, Ze podniky se v zasadé snazi tvofit spravedlivé systémy odménovani,
Casto se dostanou do situace, ktera muze negativné ovlivnit vykonnost jejich
zaméstnancl, nebo dokonce narusit konkurenceschopnost podniku. Urban
definuje tfi nejCastéjSi problémy, jichz se podniky dopoustéji pfi tvorbé systému
odménovani:
e pfeceniovani finanéni motivace — obecné plati, Ze penize nejsou jedinymi
stimulem k praci a vykon zaméstnancd zavisi na mnoha dal$ich faktorech
Jjako napf. pracovnim prostredi, vztazich s kolegy a pfedmétu prace.
Je proto nutné dbat i na dalsi typy odmériovani a neupoutavat se pouze

na financéni motivaci

e preferovani individualnich odmén pfed skupinovymi — u znacné casti
profesi nelze prfesné definovat individualni vykony, pfedevsim pokud
je vysledek zavisly na tymové spolupraci. V takovych pfipadech neni
vhodné vyplacet individualni odmény, protoZze poté dochazi ke zbytecné

rivalité a naruseni ,tymového ducha*“

e zamériovani mzdovych a pracovnich nakladli — vztah mezi obéma typy
nakladd je vyjadrfen vySi produktivity. Obecné plati, Ze se podnikum
nevyplaci nahrazovat kvalifikované zaméstnance pracovniky s niZzSim
platem, tedy s nizsimi mzdovymi naklady pro podnik, protoze jejich
pracovni naklady pravdépodobné vzrostou, jelikoz hurfe placeni

zaméstnanci jsou veétsinou také mené produktivni

(Urban, 2013, s.142, 143)
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Odménovani patfi k zakladni stimulaci zaméstnanct, diky kterym podniky mohou
dosahovat svych cili a byt konkurenceschopni. Je proto zasadni vyvarovat se
vySe zminénych chyb v odménovani, jez zbyte€né negativné ovliviuji pracovni

moralku v podniku.

3 Motivaéni program podniku

Pro lepsi fizeni lidskych zdroja si podniky vytvareji motivaéni programy, soubory
opatfeni a postupu, které maiji pozitivné stimulovat zaméstnance a napomoci tak
ZlepSeni pracovniho vykonu a dosazeni cili podniku. Aby motivacni programy
efektivné pulsobily na zaméstnance, musi predevSim respektovat zakladni

poznatky o motivaci a reflektovat potfeby zaméstnancu.

Pfi realizaci motivacniho programu tak v prvni fadé musi byt zhodnocena uroven
motivace a spokojenosti zaméstnancl. V nasledujicim kroku jsou definovany
potfebné zmény a konkretizovan cil motivacniho programu. Teprve poté mohou
byt stanovena konkrétni opatfeni a postupy, které se zamérfuji jak na odménovani
zaméstnancl,, tak i na dalSi personalni cCinnosti jako vybér, hodnoceni
a rozmistovani zaméstnancu. ,Komplexni motivaéni program tedy popisuje
vSechny personalni ¢innosti a je odrazem personalni a socialni politiky podniku.”
(Vochozka a kol., s. 250). Detailngji by mél proto popisovat zejména nasledujici

oblasti:

e ekonomickou a spoleenskou situaci podniku (historii, sou¢asny stav a vize

do budoucna)
e zaméstnaneckou politiku podniku (nabor, rozvoj zaméstnancu)
e komunikaci v ramci podniku

e péci o zaméstnance (ochrana zdravi, socialni a kulturni podpora)

(Vochozka a kol., s. 250).
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4 Shrnuti teoretické casti

Motivace je z psychologického hlediska hybna sila, jez lidi podnécuje
k ¢innosti. Ne kazdy jedinec je ale motivovan stejnou mérou. Mnoho c¢innosti
délame z vlastniho popudu (vnitfni motivace), fadu dalSich ale vykonavame jen
na zakladé puasobeni stimull (vnéjSi motivace), které na nas pusobi z vnéjsku

prostfednictvim jiného Clovéka.

Pravé plsobenim vnéjsi a vnitfni motivace se od druhé poloviny 19. stoleti
zabyvalo nékolik autord, ktefi nasledné své poznatky shrnuli do nékolika teorii
motivace je Maslovowa pyramida potieb, jeZ komplexné popisuje motivy lidského
chovani. VétSina teorii motivace je zaméfena pfedevSsim na motivaci v ramci
pracovniho prostifedi. Autofi v nich popisuji faktory vedouci k pracovni motivaci
nebo naopak demotivaci. VySe zminéné poznatky z teorii motivace je nutné
zohlednit pfi tvorbé systému odménovani v podnicich, jelikoz vyvazeny pomér
hmotnych a nehmotnych prvki odméfiovani mize efektivné motivovat
zaméstnance Kk praci. Soubor systému odménovani a dalSich personalnich
¢innosti (péfe o zaméstnance, komunikace vramci podniku, nabor a rozvoj
zameéstnancu) tvofi motivaéni program, jenz je zakladem pro kazdy dobfe funguijici
podnik. Pouze se spravné sestavenym motivaénim programem mohou podniky

dosahnout svych cilu.

V dalSi ¢asti se podrobné zaméfime na pohled generace Y a Z na pracovni
motivaci a predevS§im se blize podivame na motivaéni programy podnik(
v automobilovém primyslu. Konkrétné zjistime, zda podniky maji spravné
sestavené své motivaCni programy a zda je také prehledné prezentuji na svych
webovych strankach, kde mnoho novych absolventd vysokych Skol shani

informace pfi hledani zaméstnani.

23



5 Analyza motivaénich programu vybranych podniku

V praktické Casti bakalafské prace jsou charakterizovany vybrané podniky
automobilového primyslu a slozky motivaénich programl prezentovanych
na jejich oficialnich kariérnich webech. V ramci analyzy motivacnich program

je kladen duraz na vysledky dotaznikového Setfeni.
5.1 Dotaznikové Setreni

5.1.1 Pracovni motivace generaci Y a Z

Dotaznikové $etfeni bylo provedeno mezi studenty SKODA AUTO Vysoké Skoly,
ktefi se fadi do tzv. generace Y (narozeni mezi lety 1980 az 1995) a generace Z
(narozeni mezi lety 1995 az 2012), (Generations X, Y, Z and the Others, 2018).
Bylo provedena jiz fada vyzkumu, které zjiStovaly jak na pracovisti motivovat
zaméstnance patfici do generace Y, zvané téz internetova generace. Otazkou ale
stale zlUstava, zda igenerace Z bude mit podobné preference jako generace
predesla, jelikoz generace Z teprve zacina vstupovat na pracovni trh, a proto jesté
neni zcela mozné pfesné popsat jeji pracovni motivaci. Pro podniky je velmi
dulezité pochopit vlastnosti a potfeby obou generaci, nebot do roku 2020 budou

tyto generace tvofit vice nez 50 % pracovniho trhu. (Kazdova, 2016, s. 46-47)

AT & &4

V soucasné dobé je na pracovnim trhu velky nedostatek vysoce kvalifikovanych
pracovnikl, proto podniky musi doslova bojovat o kvalitni uchazece. Pfiznaéné
pro nové pracovni generace je, ze si mladi lidé vybiraji své zaméstnavatele, a ne
naopak, jako tomu bylo dfive. Pro podniky je také velmi dulezité pozménéni svoji
firemni kultury, pfedevSim organizace prace, styli odménovani a oblasti fizeni
a vedeni lidi. (Kazdova, 2016, s. 46-47) V8echny tyto oblasti se v mnohém
dostavaji do konfliktu s pfedstavami generaci Y aZ o pfijemném pracovnim
prostfedi. V oblasti managementu upfednostiuji pfedstavitelé obou generaci lidry
pfed direktivnimi a autoritafskymi manaZzery, ktefi pouze rozkazuji a pfidéluji
ukoly. Leadership jim totiz umozniuje ziskavat kvalitni zpétnou vazbu a nové

védomosti od zkuSenéjSich, coz jim pak pomaha pfi seberozvoji. (PwC, 2013, s. 3)

Pro obé generace je typickd nejen dobra znalost novych technologii,

ale pfedevSim maji v porovnani se starSimi generacemi uplné jiny pohled na
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pracovni zivot. Hlavnim smyslem Zivota pro né neni prace, ale rovhovaha mezi
pracovnim a osobnim zZivotem, tzv. work-life-balance. Hledaji proto smysluplnou
praci, jez jim ale dovoli mit Cas také na rodinu, pratele a své konicky.
prostfedi, dobré vedeni a moznosti osobniho profesniho rdstu nez vyse platu.
Jako nejlepsi typ pracovni doby pro generace Y a Z vychazi flexitime s moznosti
homeoffice, coz jim umoziuje pracovat flexibilné odkudkoliv. (Kazdova, 2016,
S. 46-47)

Podniky ale samozifejmé& nemohou vSe Sit na miru generaci Y a Z. Ackoliv
ty budou za par let tvofit pfes polovinu pracovniho trhu, na pracovistich jsou stale
i ostatni generace. V nékterych podnicich uz v soutasné dobé plsobi az pét
riznych generaci najednou. Podniky by proto mély vyuzit této pestrosti jako
konkurenéni vyhody, protoze mezigeneracni spoluprace mulze pfinést mnoho
novych napadu. (Kazdova, 2016, s. 46-47)

5.1.2 Metodika

Dotaznikové Setfeni bylo zaméfeno na preference studentd SAVS pfi hledani
zaméstnani po absolvovani vysokoskolského studia. Otazky byly sestaveny nejen
na zakladé informaci o motivaci zaméstnancu z teoretické Casti této prace, ale

i z poznatkll o generaci Y a Z, které jsou shrnuty v Uvodu praktické ¢asti.

Zkoumana problematika zahrnovala hlavné dvé oblasti: vybér zaméstnani
a motivacni programy. Prvni ¢ast dotazniku zjistovala, podle jakych kritérii si
studenti budou vybirat zaméstnavatele. V druhé ¢asti dotazovatelé vybirali osobné

preferované prvky motivacniho programu.

Dotaznik obsahoval celkové 14 otazek, ve kterych respondenti zaskrtavali bud
jednu nebo v pfipadé benefitl jednu az tfi moznosti. V posledni otazce jsou
do vysledku zahrnuti zaméstnavatelé, ktefi celkové ziskali vice nez 5 % hlasu,
ostatni se Fadi do kategorie ,Ostatni“. Sbér odpovédi probihal online
prostfednictvim webového formulafe, ktery studentim rozeslala e-mailem
pracovnice Studijniho oddéleni SAVS. Dotaznikové $etfeni probihalo od 20. 10.
do 31. 10. 2018. Struktura dotazniku je pfilozena v priloze.
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5.1.3 Vyhodnoceni dotaznikového Setreni

Demografické otazky a stupen studia

Z celkovych 156 respondentl bylo 69 studentek a 87 studentd SAVS, témér tfi
Ctvrtiné z nich bylo mezi 18 a 22 lety, zbytek se fadil do vékové skupiny 23 az 27
let. Dotaznikové Setfeni bylo provedeno formou online formulafe v ramci

bakalarského i navazujiciho magisterského studia.

Vybér zaméstnani

Hlavnim cilem prvni &asti dotazniku bylo ovéfeni, zda studenti SAVS splfiuji
obecné znamé poznatky o generaci Y a Z a jejich pohledu na praci a pracovni

motivaci shrnuté v ivodu praktické ¢asti.

Vv,

m3y 1%

B 43%

= 1%

m vyse finanéni odmény B moznosti kariérniho postupu
M nabidka zaméstnaneckych benefitdl M zajimava napln prace

M atraktivita a image podniku m Jiné

moznosti kariérniho postupu (23,7 %). Zbylych 5.1 % studentl bude vybirat
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zameéstnavatele podle nabidky zaméstnavatelskych benefiti a image podniku.

Pro jednoho studenta bude hrat nejvétsi roli uplatnéni ziskané pracovni zkusenosti
Vv Zivoté.

2) Financni odména vs. nehmotné odmény

B 45%

B 55%

Hano HEne

Obrazek 5: Graf - finanéni odména vs. nehmotné odmény

Na pfedchozi otazku navazovala dalSi otazka, ve které studenti odpovidali, zda
(tzn. moznosti kariérniho postupu, vzdélavani a rozvoje, vétsi zodpovédnosti,
pFijemné prostiedi). Vysledky potvrzuji, Ze finanéni odména neni nejvétsim

stimulem k praci, jelikoz 55,1 % studentt uvedlo, Ze pro né finan¢ni odména

Vaigviv s
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3) Trainee progam

H 62%

Hano HEne

Obrazek 6: Graf - trainee program

V soucCasné dobé poskytuje mnoho podnikl moznost pfihlasit se po absolvovani
vysoké Skoly do trainee programu, jenz trva obvykle 6 — 18 mésicu, béhem

kterych absolvent pracuje v ramci jednoho podniku v riznych oddélenich, aby se
seznamil s jejich zakladnimi €innostmi. Pfes 60 % studentl zde uvedlo, Ze by se

radi zapojili do trainee programu.

4) Zména zaméstnavatele

B 60%

M ano, chtél/a bych pracovat i v jinych podnicich

M ne, chtél/a bych zastat v jednom podniku

Obrazek 7: Graf - zména zaméstnavatele
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O lidech z generace Y se fika, Zze Casto méni zaméstnavatele, protoze chtéji sbirat
pracovni zkuSenosti i v jinych podnicich, a neni proto jednoduché si je v podniku
udrZet. To se potvrdilo i u studentd SAVS. Témé&F 60 % z nich by chtélo po par
letech zménit praci a pracovat i v jinych podnicich. Zbylych 40 % by radéji zustalo

v jednom podniku.

Motivaéni programy

Nejvice otazek dotaznikového Setfeni bylo zaméfeno na motivaéni programy
podnikl, pfedevSim na zaméstnanecké benefity, u kterych si studenti mohli zvolit
jeden az tfi benefity, jez by preferovali. DalSi otazky se tykaly pracovni doby

a prace v zahranici.

5) Zaméstnanecké benefity (pracovni podminky)

100
89 38
90 M pocet student(
80 -
70 -
60 i gg [ 54
50 - a2
40 - 36
30 A
20 -
10 -
0 i T T T T T T
1 2 3 4 5 6 7

pfispévek na stravovani (stravenky, dotovani pokrma)
vzdélavani a rozvoj

pfispévek na dopravu do zaméstnani

pfispévky pfi matefské dovolené

podpora sportovnich aktivit

pfispévek na zdravotni péci

zdravotni volno

Nogo,rwbdE

Obrazek 8: Graf - zaméstnanecké benefity (pracovni podminky)

AT &4

(89 hlast). Tésné za nim nasleduje pfispévek na stravovani (88 hlasl). Na tfetim
misté skoncily shodné s 55 hlasy pfispévek na dopravu do zaméstnani a podpora
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sportovnich aktivit. Nejméné hlasu ziskaly pfispévky na zdravotni volno, zdravotni

péci a matefskou dovolenou.

6) Zaméstnanecké benefity (osobni potieba)
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Obrazek 9: Graf - zaméstnanecké benefity (osobni potieba)

Dalsi otazka zaméfena na zaméstnanecké benefity pro osobni potifebu
ukazala, Ze by si témér 98 studentu vybralo pfispévek na bydleni. DalSimi
preferovanymi benefity z této kategorie jsou produkty a sluzby za zvyhodnéné
ceny (73 hlasl) a nadstandardni zdravotni péce (71 hlas(). DalSimi oblibenymi
benefity jsou pFispévek na stavebni spofeni (53 hlast) a zvyhodnéné
spotfebitelské uvéry a pojisténi (45 hlasl). Nejméné dotazovanych by si vybralo

darkové Seky (31 hlast) a pfispévek na dobrovolnickou ¢innost (8 hlasu).
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7) Pronajem/koupé podnikového vozu

H 9%

H 91%
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Obrazek 10: Graf — pronajem/koupé podnikového vozu

Velmi oblibenym benefitem by pro studenty byl také pronajem nebo koupé

podnikového vozu. Pfes 90 % studentu by si vz pofidilo.

8) Prace v zahrani¢ni poboc¢ce

B 55%

Hano Ene M moina

Obrazek 11: Graf — prace v zahrani¢ni pobocce

Mnoho podnikl nabizi moznost pracovat urcitou dobu ve své zahrani¢ni pobocce.

O pracovni vyjezd do zahrani¢i by mélo zajem pres 55 % dotazovanych studentu.
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40 % by také mozna pfijalo tuto nabidku a pouze 5 % by nechtélo v zahranici
pracovat.

9) Preferovany typ pracovni doby

B 5%

B 51%

B pevné danou pracovni dobu
M pevnou pracovni dobu s mozZnosti home office
m flexitime (tzn. Pruzné rozvrZeni pracovni doby)

M flexitime s moznosti home office

Obrazek 12: Graf — pracovni doba

VySe zminény obecny popis generaci Y a Z zmifiuje, Ze pro né v soucasnosti
nejoblibené&jSim typem pracovni doby je flexitime s moznosti home office. To
potvrzuje i tento vyzkum, ve kterém pfes 50 % zvolilo pravé tento typ pracovni
doby. Druhym preferovanym typem by byl flexitime (22 %). Tésné za nim se
umistila pevna pracovni doba s moznosti home office (21 %). Nejméné oblibenym
typem by byla jednoznacné pevna pracovni doba, kterou by si zvolilo pouze 5 %

dotazovanych.
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Nejlakavéjsi zaméstnavatelé
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Obrazek 13: Graf — nejlakavéjSi zaméstnavatel

Z celkovych 156 studentd zvolilo 90 % z nich jednu z osmi vySe vypsanych znacek
jako nejlakavéjSiho zaméstnavatele. Zbylych 10 % hlasl nalezelo ostatnim
zaméstnavatelim nabizenych v dotazniku. Jelikoz ale neziskali vice jak 5 %
hlasu, nejsou na zakladé stanovenych kritérii dale v popisu vybranych podniku

zohlednény.

TéméF 30 % dotazovanych vybralo jako nejlakavéjsiho zaméstnavatele Skodu
Auto. Na druhém misté se umistilo Audi s 12 % hlast. Jako tfetiho
nejoblibenéjSiho zaméstnavatele studenti zvolili Daimler (Mercedes-Benz), ktery
ziskal 11 % hlast. Nasledujici Porsche a Bentley obdrzeli shodné 10 % hlasu.
Zbylych 19 % hlasu pfipadlo Jaguaru (8 %), BMW (6 %) a Volkswagen (5 %).

5.1.4 Shrnuti dotaznikového Setreni

Vysledky dotaznikového Setfeni potvrdily vySe zminéné poznatky o generacich Y

Vigwviiv s

prace, vySe financni odmény a moznosti kariérniho postupu. Zaroven ale pres

polovinu dotazovanych povazuje nehmotnou odménu (tzn. moznosti kariérniho
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postupu, vzdélavani a rozvoje, vétsi zodpovédnosti a pfijemné pracovni prostfedi)
ukonceni vysokoskolského studia chtélo zapojit do trainee programu. DalSi otazka
potvrdila fakt, ze mnoho mladych zaméstnancu Casto méni zaméstnavatele,
60 % dotazovanych by po par letech chtélo zménit podnik a pracovat jinde. Vice
nez polovina studentd by také vyuZila moznosti pracovat v zahrani¢ni pobocce
podniku. Z hlediska typu pracovni doby jednoznacné vyhral flexitime s moznosti
home office, tento typ by preferovalo pfes 50 % studentd, pfes dvacet procent
ziskaly také moznosti flexitime a pevna pracovni doba s mozZnosti home office.

Pouze 5 % studentu by chtélo pracovat s pevné stanovenou pracovni dobou.

Nejvice otazek bylo zaméfeno na motivacni programy podnikd. Z benefitl
ZlepSujicich pracovni podminky by si vice nez polovina studentd vybrala moznost
vzdélavani a rozvoje, zaméstnavatelé by dale méli nabizet také pfispévky
na stravovani. Pfes jednu tfetinu dotazovanych by taktéz uvitalo pFispévky
na dopravu a matefskou dovolenou, dale by studenti vyuzili podpory sportovnich
aktivit. Naopak nejméné studentl by volilo pfispévek na zdravotni péci a zdravotni

volno.

Z benefitd slouzicich osobni potfebé by si témér dvé tretiny dotazovanych zvolily
pfispévek na bydleni. Na druhém misté se umistily produkty a sluzby
za zvyhodnéné ceny. Nasledovala moznost nadstandardni zdravotni péce (lazné,
masaze, vitaminy). Pfes polovinu student( by uvitalo také pfispévky na stavebni
spofeni. Dale studenti volili zvyhodnéné spotfebitelské uvéry a pojisténi, moznosti
peCe o dité a darkové Seky. Nejméné dotazovanych by vyuzilo pfispévku na
dobrovolnickou &innost. Velmi oblibenym benefitem by byl pronajem nebo koupé

podnikového vozu, 91 % studentt by této moznosti vyuzilo.

Nakonec studenti vybirali nejlakavéjSiho zaméstnavatele. S 30 % hlas(
jednoznaéné zvitézila Skoda Auto. Na druhém misté skoncilo Audi s 12 % hlast.
Tretim  preferovanym  zaméstnavatelem byl Daimler (Mercedes-Benz)

s 11 % hlasu. Dale studenti volili Porsche, Bentley, Jaguar, BMW a Volkswagen.
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5.2 Popis vybranych podniku a jejich motivaénich programu
V posledni kapitole jsou popsany vybrané podniky a motivaéni programy
prezentované na jejich oficialnich webech. V ramci charakteristiky motivacnich

programu je kladen diraz na vysledky dotaznikového Setfeni.

5.2.1 SKODA AUTO, a. s.

Skoda Auto, a.s., patfi k jedném z nejstarSich vyrobcli automobild na svété.
Historie podniku se zacala psat v roce 1895 v Mladé Boleslavi. V této dobé nesl
podnik nazev podle svych zakladateld Laurin & Klement. Oznaéeni Skoda vzniklo
az po spojeni podniku s plzefiskym strojirenskym koncernem Skoda, ktery ale
na poéatku 30. let Skodovka opustila a utvofila svoji vlastni akciovou spole&nost.
Skodé se velice dafilo a v prib&hu druhé poloviny 20. stoleti se podnik stal
monopolnim vyrobcem osobnich automobild v Ceskoslovensku. DuleZitym
milnikem v historii Skody Auto byl rok 1991, kdy se podnik spojil s koncernem
Volkswagen (skoda-auto.cz — Historie SKODA, 2018; Kralik a Hrdlicka, 2008,
s. 20-21)

V soudasnosti Skoda Auto stale sidli v Mladé Boleslavi, kde je i jeji nejvétsi desky
zavod. V Ceské republice spravuje jesté dalsi dva zavody, v Kvasinach
a ve Vrchlabi, a nékolik dalSich zavodid ma i v zahraniCi. Celkové podnik
zameéstnava témeér 33 000 zaméstnancl. Motto podniku zni Simply clever, coz
presné odrazi jeho vyrobni strategii vyrabét jednoduchd, ale zaroven prakticka
auta nejen pro obyéejné lidi, ale i pro spoleénosti a statni organizace. (SKODA,
2018)

Motivacni program podniku

Skoda Auto spravuje svij web skoda-kariera.cz, na kterém jsou zakladni
informace pro v8echny zajemce o praci v podniku. Navic se na webu nachazi také

odkaz na seznam volnych pracovnich pozic. (SKODAKariéra. 2018)

Pro absolventy vysokych $kol nabizi Skoda Auto bud technické, nebo business
trainee programy. Béhem jednoho roku absolvent projde rdznymi oddélenimi
podniku, soucasti programu je navic také jeden az tfi mésicni zahrani¢ni staz,
nejéast&ji trainee jezdi do Ciny, Némecka, Indie nebo Ruska. Dal$i zkusenosti

absolvent sbira béhem workshopt(, exkurzi a setkavani s manazery. Program
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je placen stejné jako b&zna pozice ve Skoda Auto a ugastnik ma k dispozici
I zaméstnanecké benefity. (Trainee program, 2018)

VSechny nabizené benefity jsou pfehledné vypsany na samostatné webové
strance, kde je vzdy pfipojen i struény popis dané vyhody. V ramci benefitl
zlep$ujicich pracovni podminky ma Skoda Auto Fadu vzdélavacich program,
véetné jazykovych kurzd, veSkeré vzdélavaci programy organizuje Skoda
Akademie. VSem zaméstnancim je kdispozici také zdravotnické centrum
umisténé pfimo v hlavnim zavodu v Mladé Boleslavi, které zajistuje nejen
preventivni prohlidky, ale irehabilitacni a rekondi¢ni programy. K dalSim
pracovnim benefitm patfi dotované stravovani a tyden dovolené navic. Mezi
benefity uréenymi i pro osobni potfebu nabizi Skoda Auto pfisp&vky na bydleni,
slevy na vypocetni techniku a mobilni pausaly. Pro rodiny jsou k dispozici financni
prispévky pfi narozeni ditéte nebo mésicni pFispévky na jesle. VSichni
zaméstnanci mohou vyuzit také zvyhodnénych pronajmu podnikovych vozu nebo
si mohou se slevou zakoupit novy Ci ojety automobil. Nasledné maji zlevnéné
pojisténi vozu a nahradni dily k nému. (BENEFITY, 2018)

Web Skody Auto je velmi piehledny a zajemci o praci na ném snadno najdou
informace o struktufe motivacniho programu podniku. Zaméstnanecké benefity by
ale mély byt detailngji popsany, napf. prace v zahraniCnich pobockach. Ackoliv
na hlavni strance webu jsou fotografie ze sportovnich udalosti, mezi
zaméstnaneckymi benefity nejsou Zadné informace o podpofe sportovnich akci.

Navic zcela chybi blizSi informace o pracovni dobé.

5.2.2 Audi AG

Zakladatelem znacky je némecky inzenyr August Horsch, ktery vroce 1909
vybudoval podnik vyrabéjici automobily, pozdé&ji nazvany Audi Automobilwerke.
Vroce 1932 se Audi pfipojilo k Auto Union, pravé ztéto doby pochazi logo
podniku — C¢tyfi spojené kruhy. V 50. letech byla Auto Union odkoupena
spole¢nosti Daimler-Benz a o par let pozdéji Volkswagenem. Ke konci 60. let se
ale Audi opét osamostatnilo a zacalo takto plUsobit, pfestoze zustalo soucasti VW
skupiny, jehoz Clenem je dodnes. V druhé poloviné 20. stoleti proslavilo Audi
nejenom mnoho modeld osobnich automobil(, ale i nékolik modell sportovnich,

se kterymi jezdili zavodnici rallye nebo Le Mans. (The history of Audi, 2017)
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V soucasné dobé& Audi AG sidli vnémeckém Ingolstadtu a po celém svété
zameéstnava pres 90 000 lidi. V roce 2017 Audi vyrobilo pfes 1.8 milion vozu, jez
byly dodany do vice nez 100 zemi svéta. Hlavnim podnikovym cilem je nyni
predevSim inovace vozl v oblastech digitalizace a autonomniho fizeni. Jiz v roce
2017 automobilka predstavila luxusni limuzinu Audi A8, schopnou samostatné Fidit

v kolonach, zatim ale pouze do rychlosti 60 km/h. (Audi, 2018)
Motivaéni program podniku

Zajemci o praci v Audi mohou najit zaloZzku Career (kariéra) pfimo na oficialnich
0 moznostech prace v podniku, ale i odkaz na volné pozice, Casto kladené otazky

a pfehled udalosti tykajicich se hledani prace v podniku. (Working at Audi, 2018)

Pro Cerstvé absolventy vysokych Skol Audi nabizi &tyfi druhy trainee programd.
Celkové je rocné k dispozici 800 trainee pozic. Prvni trainee program nazvany
Change Perspectives Program (Program zmény perspektivy) trva 12 mésicu,
béhem nichz Cerstvy absolvent projde nékolika moduly pfipravenymi podle jeho
kvalifikace a pozadavkl. V ramci programu se trainee také ucastni projektu, jenz
probiha v jedné z mezinarodnich pobocCek Audi. DalSi trainee program Connect
Cultures Program (Program spojovani kultur) se vice zaméfuje na interkulturni
kompetence v ramci némeckych pobocek Audi. Moduly pro trainee jsou vybirany
stejné jako v prvnim programu, vSechny jsou ale vedeny v angli¢tiné. Treti
moznosti je Collect Expertise Program (Program sbéru odbornych znalosti). Tento
trainee program trva 24 mésicu, béhem nichz trainee s pomoci mentora rozviji své
védomosti z oblasti tykajicich se budoucnosti Audi. Tento program je proto
primarné uren pro absolventy oborl zabyvajicich se budoucnosti automobilového
primyslu. Specialnim typem trainee programu je tzv. Communications Trainee
with Audi.(Komunikaéni trainee s Audi) Tento program je urlen pro zajemce
opraci vPR a je zaméfen vyhradné na trénovani komunikaCnich schopnosti.
(Graduates, 2018)

Pokud jde o zaméstnanecké benefity, zamé&fuje se Audi pfedevSim na vzdélavani
arozvoj zaméstnancu, work-life-balance, dale podporuje také rizné sportovni
aktivity. Podnik spravuje svou Audi Akademii, ktera zprostfedkovava vSem

zameéstnancim celou fadu kurzi a Skoleni. V nabidce jsou také podpurné kurzy
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pro manazery. Pokud uchaze¢ o praci u Audi ma mezinarodni ambice, muze si
vybrat z celé fady pozic v jedné z deseti zahrani¢nich pobocek podniku. Z hlediska
typu pracovnich dob Audi nabizi flexitime s mozZnosti home office. Zaméstnanci
mohou také vyuzit mobile working (tzn. pracovat odkudkoliv), coz pracujicimu
napomaha lépe zvladat jak pracovni, tak osobni Zivot. V urcitych pfipadech Audi
nabizi i job sharing, sdileni jedné pozice dvéma zaméstnanci. (Audi as

an employer, 2018)

VS8ichni zaméstnanci Audi se mohou pfipojit k mnoha podnikovym sportovnim
skupinam. Podnik pfispiva i na Clenstvi ve vybranych fitness centrech po celém
Némecku. Audi dale podporuje také vefejnou dopravu ve svych sidelnich
meéstech, Ingolstadtu a Neckarsulmu. Dojizd€jici na kole mohou vyuzit sluzeb
podnikového cykloservisu. Audi prostfednictvim Company Medical Service
(Podnikova zdravotni sluzba) pec€uje o zdravi svych zaméstnancl. Podnik také
spravuje svoji zdravotni pojistovnu Audi Betreibskrankenkasse (Audi BKK).
Rodinam s détmi podnik nabizi moznosti vyuziti dennich center za zvyhodnéné
ceny, v pribéhu prazdnin jsou navic pofadany rozmanité programy pro déti. Audi
dale podporuje celou fadu sluzeb, napf. uklizeni domacnosti, doru€eni balickd na
podnikovou postu nebo objednani jidla online, které pracovnik obchodniho fetézce
Edeka doda pfimo do tvz. Audi Edeka Boxu umisténych pfimo u zavodu. VSichni
zameéstnanci si také mohou pronajmout nebo koupit zcela novy nebo mirné ojety

podnikovy vz za zvyhodnéné ceny. (Audi as an employer, 2018)

Informace o praci v Audi a jeho motivacnim podniku jsou pfehledné rozdéleny
do skupin podle typu zajemce o praci (absolvent, zkuSeny profesional). Popisy
trainee programu poskytuji dostatek informaci, navic jsou doplnény i o videa.
Zaméstnanecké benefity jsou sefazeny do jednotlivych kategorii, popisky vyhod
by ale mély byt obsahlejsi, napf. bod Experience abroad (zkusenost v zahranici)
obsahuje pouze informace, Ze je mozné pracovat po celém svété a uchazel
o praci musi na webu zdlouhavé hledat, kde se dalSi zavody Audi nachazeji.
Podnik navic nenabizi ani podporu pfi hledani ubytovani, ani finan¢ni pfispévek

na bydleni.
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5.2.3 Daimler AG (Mercedes Benz)

Carl Benz byl znam jiz davno pfedtim, nez zalozil svuj vlastni podnik. V roce 1886
sinechal patentovat motorovy vUz, jeZz se nasledné stal prvnim komercné
vyrabénym automobilem se spalovacim motorem. Az na pocatku 20. stoleti vSak
Benz zalozil svlj podnik nazvany Carl Benz & Séhne. Pozdéji se spojil s Daimler-
Motoren-Gesselschaft a spole¢né vytvofili podnik s nazvem Daimler-Benz AG,
dnes znamy jako Daimler AG. Podnik se zaméfuje pfedevSim na vyrobu
prémiovych aut se znackou Mercedes-Benz, vyrabi vSak i kamiony a autobusy.
Vozy Mercedes-Benz se staly prvnimi automobily, jez disponovaly systémem ABS
(zabranéni zablokovani kol pfi prudkém brzdéni). (Corporate history, 2003-2018)
K portfoliupodniku Daimler AG patfi i automobily se znackou Smart, které od roku

1998 tvofi samostatnou divizi. (Daimler, 2018)

Daimler AG sidli jiz od svého pocCatku v némeckém Stuttgartu. Podnik pUsobi
celosvétové, ma 23 pobocCe s téméF 290 000 zaméstnanci.(Daimler, 2018)
Do budoucna se chce Daimler rozvijet pfedevSim na cinském trhu, ktery ma
pro podnik strategickou roli. V souCasnosti se Daimler zaméfuje na elektrovozy
a autonomni fizeni, do roku 2022 chce podnik predstavit alespori 10 piné
elektrickych modelt. Daimler také zprostfedkovava sluzby pro pfepravu osob jako
car2go, moovel nebo mytaxi, které vyuziva pfiblizné jiz 20 miliont cestujicich.
(Our strategy, 2018)

Motivacni program podniku

Na oficialnich strankach Daimler AG v zalozce Careers se uchazedi o praci mohou
dozvédét blizsi informace o praci ve spole€nosti, navic je pfimo na hlavni strance
i pfehled udalosti poskytujicich bliZSi informace o praci v Daimleru a vyhledavac¢

volnych pracovnich pozic. (Careers, 2018)

Daimler AG nenabizi trainee programy, jaké zname od ostatnich podniku, jeho
programy jsou cilené zaméfené na vychovu budoucich lidrd podniku (program
INspire) a konzultantl (program Mercedes-Benz Management Consulting).
Program INspire trva 24 mésicu, béhem nichz je absolvent zapojen do Ffady
mezinarodnich projektd. V pribéhu celého programu mu jsou k dispozici mentor
a HR poradce, ktefi mu poskytuji 360° zpétnou vazbu. Pfi absolvovani programu

Mercedes-Benz Management Consulting uchaze¢ pracuje na projektech
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v nékolika oddélenich podniku a ty nasledné probira se svym mentorem.
(Graduates, 2018)

V ramci zaméstnaneckych benefitd se Daimler zaméfuje pfedevsSim na vzdélani
a rozvoj, zdravi zaméstnancu a work-life-balance. Podnik spravuje svoji Corporate
Academy (podnikovou akademii), ktera podporuje zaméstnance v dalSim
vzdélavani, v nabidce jsou nejen r0zné individualni programy, ale i Kkurzy,
workshopy a expertni fora. Zavody podniku se nachazeji na péti kontinentech,
diky tomu si mohou zaméstnanci vybrat z mnoha lokalit pfi zajmu o praci
v zahranici. Pfed pobytem v cizi zemi Daimler uchazec€i zprostfedkovava jazykové
kurzy a interkulturni tréninky, dale jim pomaha v nové lokalité najit ubytovani
a Skoly pro déti. Pracovat v zahrani¢i mohou i novi zaméstnanci, ktefi se zapoji
do mezinarodniho trainee programu nebo absolvuji praxi v zahraniéni pobocce
podniku. Pro lepSi koordinaci pracovniho a osobniho Zivota nabizi Daimler
na vybranych pozicich moznost mobilni pracovni doby, zaméstnanci tak mohou
pracovat kdykoliv v dobé& mezi 6. a 18. hodinou. V pfipadé nutnosti mohou néktefi

zaméstnanci vyuzit i sdileni pozice (job sharing). (Working Environment, 2018)

Podnik velmi dba o zdravi svych zaméstnancli. Daimler Health Program nabizi
celou fadu programl pro lepSi zdravi. Zameéstnancim jsou Kk dispozici téz
specialisté, ktefi jim poskytnou odbornou konzultaci pfi fyzickych i psychickych
problémech. Zaméstnanci si také mohou nechat sestavit individualni cviCebni
plany nebo vyuZzit dotovaného Clenstvi v siti sportovnich center SG Stern, jez se
nachazeji v celé fadé némeckych mést. Nejen zaméstnanci, ale i ¢lenové jejich
rodin mohou byt pojiSténi u podnikové zdravotni pojistovny Daimler BKK (Daimler
Betriebskrankenkasse). Pro déti zaméstnancl jsou k dispozici détska centra.
Pfi narozeni ditéte si zaméstnanci mohou vzit rodiCovskou dovolenou, kterou
simohou navic vpfipadé zajmu i prodlouzit. Program Home Healtcare
(Domaci zdravotni péce) pomaha rodi€um nemocnych nebo postizenych déti

sladit praci a péci o jejich blizké. (Working Environment, 2018)

Daimler podporuje také dobrovolnické programy. Sam podnik dotuje mnoho
dobrocinnych projektl po celém svété, do kterych se zaméstnanci podniku mohou
sami zapojit a pomoci tak regionalnimu rozvoji v oblastech, kde Daimler pUsobi.
Kazdy zaméstnanec muze navic zcela dobrovolné mési¢né darovat jeden cent

ze svého platu do spole¢ného podnikového fondu nazvaného ProCen, ze kterého
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podnik nasledné vyplaci penize na podporu vybranych dobroCinnych projektd.
Od roku 2011 podpofil Daimler jiz pfes 1000 projektd &astkou presahujici
5,5 milionu eur. (Daimler WeCare, 2018)

Z vybranych podniki se motiva¢ni program spole¢nosti Daimler AG jednoznacné
umistil na prvnim misté, jelikoz nabizi vétSinu benefitl, jez generace Y
a Z pozaduji. Mnohé body programu jsou navic doplnény o praktické pfibéhy
zaméstnancu, diky kterym si uchaze€ o praci dokaze lépe predstavit, co dana

vyhoda obnasi.

5.2.4 Porsche AG

Ackoliv automobilka Porsche vznikla az v roce 1948, jméno Porsche bylo znamo
jiz dlouho predtim. Ferdinand Porsche, rodak z ¢eskych Vratislavic nad Nisou,
vybudoval totiz jiz vroce 1898 automobil nazvany Porsche P1. Poté se ale
prestéhoval do némeckého Stuttgartu a zacal pracovat pro Mercedes a pozdé;ji
pro Volkswagen. AZ jeho syn Ferdinand Ferry Porsche se rozhodl zalozit
samostatny podnik nazvany Porsche, oficialnim nazvem Dr.-Ing. h.c. F. Porsche
AG. Jiz od pocCatku se Porsche zamérfovalo vyhradné na vyrobu sportovnich
automobilt. Jednoznacné nejvyznamnéjSim modelem je typ 911, ktery je
s obménami vyrabén jiz od roku 1963. V soucasnosti je produktova fada Porsche
obohacena i 0 sedany a automobily typu SUV. V poslednich letech se Porsche
také vice zaméfuje na udrZitelny rozvoj a vyrabi i hybridni a nové i elektrovozy.

(Porsche Company profile, 2018)

Sidlo Porsche je ve Stuttgartu, dalSi pobocky jsou také v Lipsku a Ludwigsburgu.
V Cele podniku je Wolfgang Porsche, nejmladSi syn zakladatele znacky. (Porsche
Company profile, 2018) Celkové podnik zaméstnava pres 27 000 pracovniki.
V roce 2017 Porsche vyrobilo pfes 250 000 voz(l, nejvice jich bylo prodano v Cing,
USA a Némecku. (Porsche, 2018)

Motivaéni program podniku

Porsche poskytuje informace o praci v podniku na svych oficialnich strankach,
dale spravuje jeSté web jobs.porsche.com, kde je se nachazi prfehled vSech
volnych pozic. Zajemce o praci se zaregistruje a poté pres tento portal probiha
veskera nutna administrativa, pfedtim nez je uchaze¢ pozvan na osobni pohovor.
(Porsche: Job Locator, 2018)
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Absolventim vysokych Skol Porsche nabizi dvanacti mési¢ni trainee program,
znéhoz dva az tfi meésice probihaji v zahrani¢ni poboCce. Zbytek programu
absolvent rotuje mezi riznymi oddélenimi podniku, z €ehoz C&tyfi tydny pracuje
také ve vyrobé. Souc€asti programu jsou taktéz ruzné seminafe, workshopy
a projekty s ostatnimi ucCastniky. Po celou dobu programu je absolventovi
k dispozici mentor z fad manazer(. (Porsche Trainee Programme, 2018) Mladym
uspésSnym zameéstnancum Porsche nabizi Young Professional Development
(Rozvoj mladych profesionald), trénink, béhem néhoz se absolvent skrze
workshopy a diskuze blize seznami s danym oddélenim. Tento program je urcen
pro talentované zaméstnance, jez se cht&ji dale rozvijet. V ramci rozvoje
a vzdélani se i ostatni zaméstnanci mohou zapojit do celé fady tréninkovych kurzu
a seminaru. K dispozici jim jsou i kouCové. Porsche podporuje flexibilni pracovni
dobu. Zaméstnanci mohou dokonce ve vyjime¢nych pfipadech kratkodobé zkratit
svoji pracovni dobu na pouhych dvacet hodin tydné. V nabidce je také mozZnost
sdileni pozic (job sharing), jenz je k dispozici i zaméstnancim na manazerskych

pozicich. (Porsche as an employer, 2018)

Porsche se také zaméfuje na aktualni témata tykajici se zdravi zaméstnancd,
napf. v ramci programu Fit and Vital byl v podnikovych jidelnach k dispozici jidelni
plan, jez zaméstnancim ukazoval, jak se zdraveéji stravovat. VSichni zaméstnanci
se také mohou pfipojit k mnoha podnikovym sportovnich skupin, v nabidce je
napf. plazovy volejbal, tennis nebo bowling. Porsche také odménuje vérné
zaméstnance, odména se odviji od poc¢tu odpracovanych let v podniku. Mezi
benefity ur€enymi osobni potfebé& Porsche nabizi moznost pronajmu vozu
z koncernu Volkswagen. Vybrani zaméstnanci si mohou pronajmout i viz
Porsche. Podnik také nabizi zvyhodnéné pojisténi vozu a Zivotni pojistky.
Na podporu rodin s détmi podnik pfispiva lokalnim détskym centrim a v dobé
letnich prazdnin pofada fadu programu pro déti. Béhem rodiCovské dovolené se
zaméstnanci mohou setkavat na pravidelnych schizkach, kde se dozvédi aktualni

informace o déni v podniku, a navic mohou byt i v kontaktu se svymi kolegy.

Motiva¢ni program na webu Porsche je velmi propracovany a zajemci o praci
poskytuje dostateCné informace o jednotlivych vyhodach a nabidce volnych
pracovnich mist. Bohuzel ale podnik na webu nenabizi moznost pracovat

v zahrani€i a neposkytuje zadné pfiplatky na bydleni nebo stavebni spofeni.
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5.2.5 Bentley Motors Ltc.

Bentley bylo zaloZzeno britskym inzenyrem W.O.Bentleyem v roce 1919. Pavodné
podnik vyrabél pouze sportovni automobily, pozdéji se ale Bentley zaméfilo
predevSim na vyrobu luxusnich vozl. Na poc¢atku 30. let byl podnik kvuli finanénim
potizim prodan konkuren¢nimu podniku Rolls-Royce. Pod jeho spravou bylo
Bentley az do 80. let. Od roku 1998 se Bentley fadi mezi dvanact znacek skupiny
Volkswagen. (W.O. Bentley)

Sidlo Bentley je v Crewe nedaleko Liverpoolu, kde se nachazi i jeho jediny zavod
se 4000 zaméstnanci. Vozy Bentley se vyznacuji predevSim svym unikatnim
designem. Neékolik ¢asti vozu je vyrabéno ruc¢né, napf. dfevéna lemovani
a vySivana loga v interiéru. Zakaznici si také mohou zvolit vlastni barvu karoserie.
V soucCasné dobé Bentley vyrabi ¢tyfi modely: Bentayga, Mulsanne, Flying Spur
a Continental. V roce 2017 Bentley prodalo pfes 11 000 vozl, nejvice ve své
historii. (Bentley, 2018)

Motivaéni program podniku

Bentley Motors spravuje web nazvany bentleycareers.com, na kterém zajemci
o praci najdou vesSkeré informace o praci v podniku a zivoté v Cheshiru, kde se
zavod Bentleyy nachazi. Uchazedi si mohou navic pfimo vyhledat jim odpovidajici
pozici v zalozce BENTLEY VACANCIES. (Bentley Careers, 2018)

Pro absolventy vysokych Skol Bentley nabizi Bentley Graduate Development
Programme (Bentley program rozvoje absolvent(), béhem néhoz uc€astnik po
dobu dvou let pracuje na projektech v ramci riznych oddéleni. Pro absolventy jsou
priipraveny také workshopy a CSR projekty. Kazdy u€astnik ma svého mentora,
ktery mu pomaha rozvijet jeho schopnosti a védomosti. V pfipadé zajmu muze
ucastnik €ast programu stravit v zahrani¢ni poboc€ce koncernu VW. (Bentley
Careers, 2018)

Bentley nabizi fadu dalSich programl pro vzdélavani a rozvoj. Zaméstnanci
se mohou zapojit do fady projektl, workshopld a tréninkl zaméfenych
na automobilovy pramysl. Podnik pfipravuje také online vzdélavaci programy,
tzv. e learningy. Bentley podporuje zdravi svych zaméstnancu. Diky clenstvi
ve skupiné VW, si mohou vS8ichni zaméstnanci Bentley pronajmout koncernovy

vlz za zvyhodnéné ceny. Ve vétSiné oddéleni podniku pracuji zaméstnanci
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flexibilné. Pokud chtéji plsobit v zahrani€i, mohou se bud zu€astnit mezinarodnich
projektt, nebo vyjet i na delSi dobu v zastoupeni Bentley nebo jiné znacky

z koncernu VW. (Bentley Careers, 2018)

VSichni si mohou nechat zkontrolovat svlj zdravotni stav pfi pravidelnych
navstévach preventivniho lékafe, k dispozici je také podnikovy zubaf. Pfimo
v zavodé jsou navic umistény digitalni zdravotni kiosky, které monitoruji zdravi
zaméstnancUl. Vedle zavodu se nachazi sportovni stfedisko, které zaméstnancum
Bentley nabizi volné vstupy na vybrané kurzy. Pfimo v zavodé se nachazi

podnikova jidelna a dvé kavarny. (Bentley Careers, 2018)

Z vybranych podniki ma Bentley nejhufe zpracovany kariérni web a zaroven
i nejhor§i motivacni program. Na webu je velmi tézké naijit informace o praci
v podniku, jelikoz jsou veSkeré vyhody popsany Vv dlouhych blocich textu,
v kterych se velmi Spatné orientuje. MotivaCni program navic nenabizi témér
zadné vyhody pro osobni potfebu a pro rodiny s détmi. Na webu nejsou navic ani
zadna videa nebo rozhovory se zameéstnanci, které by vice pfiblizili, co prace
v podniku obnasi. V dolni ¢asti webu se pouze nachazi odkazy na socialni sité

Bentley.

5.2.6 Jaguar

V roce 1922 byla zaloZzena The Swallow Sidecar Company, jez vyrabéla postranni
voziky k motocyklim, pozdéji podnik zacal nabizet i automobily. Na zacatku 40. let
byl vyrobni zavod presunut do mésta Coventry a podnik byl pfejmenovan
na Jaguar. Podnik se zaméfil pfedevSim na vyrobu sportovnich vozli a limuzin.
V roce 1989 byl Jaguar koupen americkou znac¢kou Ford, pod jehoz spravou byl
az do roku 2008. Nasledné byl Jaguar spole¢né s Land Roverem prodan Tata
Motors, nejvétSimu indickému vyrobci automobilld. V roce 2013 se Jaguar se
znaCkou Land Rover spojil a spole¢ny podnik byl pfejmenovan na Jaguar Land
Rover. (Heritage, 2018) V roce 2017 podnik zaméstnaval pfes 40 000 lidi a vyrobil
pfes 600 000 vozl. (JAGUAR LAND ROVER REPORTS FULL-YEAR RESULTS,
2018)

Motivaéni program podniku

Spole¢nost Jaguar Land Rover nabizi na svém webu jaguarlandrovercareers.com

fadu dullezitych informaci pro uchazec€e o praci. Zajemci navic na webu najdou
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nejenom tipy, jak se spravné pfipravit na pohovor, ale i pfibéhy a videa
0 zaméstnancich podniku, ktefi osobné popisuji jejich pracovni Zivot

ve spolecCnosti. (Jaguar Land Rover Careers, 2018)

Spole¢nost Jaguar Land Rover nabizi ¢&tyfi druhy trainee programu. Prvni
moznosti je Corporate Graduate Programme (Korporatni program pro absolventy),
ktery je zaméfen predevSim na poznani podnikové strategie, informacnich
systémU a dodavatelskych fetézcl. Druhy trainee program Engineering Graduate
Programme je uren absolventim inZenyrskych oborl(. V dalSim programu
Manufacturing Operations & Engineering Graduate Programme se absolvent
seznami predevSim s procesy tykajicimi se vyroby a inzZenyrstvi. Posledni
program Design Graduate Scheme je urCen pro zajemce o design a vyvoj vozu.
Absolventi vSech programu spolupracuji s mentory a kouci z dané oblasti. V ramci
osobniho rozvoje prochazi navic rGznymi seminafi a workshopy pfipravenymi
podle jejich oblasti zajmu. Kazdy ucastnik také muze vyuzit podpory pro ziskani
profesionalni akreditace. Podnik dale porfada akce pro vSechny absolventské
programy. VsSichni ucastnici maji k dispozici podnikovou télocvicnu a dalSi
zafizeni. Za zvyhodnéné ceny si mohou koupit i podnikovy viz. (Graduate

Programmes, 2018)

Vsichni zaméstnanci se mohou zuc€astnit vzdélavacich programd pfipravenych
Jaguar Land Rover Academy (podnikové vzdélavaci stfedisko), v nabidce je
napf. Employee Learning Scheme (UCebni plan pro zaméstnance) nebo Great
Line Manager Programme, (Program pro vedouci oddéleni) uréeny zajemcim
0 praci v managementu. Dale podnik nabizi podporu pfi osobnich problémech jako
rodinné krize, zdravotni nebo finanéni problémy. Navic néktefi zaméstnanci
mohou vyuzit také zvyhodnénych zdravotnich pojistek. Vérnym zaméstnancum
podnik také vyplaci finanéni odmény. Z benefitl uréenych osobni potfebé podnik
nabizi slevy na vybrané produkty, poukazky na péci o dité a fadu dalSich vyhod
pro rodiny, napf. vytvofeni komplexniho planu pfi matefské a rodiCovské dovolené.
Zaméstnanci nebo Clenové jejich rodin si také mohou koupit podnikové vozy
za zvyhodnéné ceny. Podnik dale poskytuje podporu dobrovolnickym komunitam.
Kazdy zaméstnanec ma k dispozici 16 pIné placenych hodin pro dobrovolnické
cinnosti. (Benefits, 2018)
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Kariérni web Jaguar Land Rover nabizi velké mnozstvi informaci o praci
ve spolecnosti. VeSkeré informace jsou doplnény nazornymi fotografiemi a videi.
Zameéstnanecké benefity by ale mély byt popsany vice do detailu. Informace
0 praci v zahranici jsou navic ,schovany v zalozce About us, ktera je zcela mimo

zalozky tykajici se nabidek pro zaméstnance.

5.2.7 BMW AG

Podnik dnes znamy pod jménem BMW se plavodné nazyval Bayerische-Flugzeug-
Werke (BFW) a v Mnichové vyrabél letadla a motocykly. Az v roce 1928 byl
predstaven prvni automobil, tehdy jiz pod nazvem BMW (zkratka pro Bayerische-
Motoren-Werke). BEhem druhé svétové valky byly zavody BMW bombardovany
a znacné poniceny. Podniku se ale po valce podafilo produkci rychle obnovit a jiz
vroce 1952 byla pfedstavena zcela nova fada vozl. Na konci 60. let uz
mnichovsky zavod kapacitné nedostaCoval a musela byt oteviena dalSi pobocCka
v Berliné. V nasledujicich letech BMW expandovalo i do zahrani€i, prvni pobocka
mimo uzemi Némecka byla oteviena v roce 1972 v Jizni Africe. Ve stejném roce
byla také oddélena produkce sportovnich automobilt a vznikla dcefina spolecnost
BMW Motorsport GmbH. V 90. letech se BMW rozhodlo koupit britskou spole€nost
Rover, a navic také luxusni znacku Rolls-Royce. Po par letech musela byt ale
vétSina znacek skupiny Royce prodana a v koncernu BMW tak zustaly pouze
znacky MINI a Rolls-Royce. Po roce 2000 se také BMW zaCalo zamérovat
na nové koncepty mobility. Vznikla nova pfidruzena spoleCnost BMWi, jez se
zabyva sdilenim vozu ve velkych méstech, tzv. car sharingem. Obyvatelé mést si
tak nemusi kupovat vlastni auto, ale vz si jednoduSe na potfebnou dobu vypU;jci
na pfedem uréenych mistech. BMW také jiz v roce 2013 zacalo vyrabét prvni plné
elektricky model BMWi 3. (Milestones, 2018) Do roku 2020 by se koncern BMW
chtél stat vedoucim poskytovatelem prémiovych vozl a sluzeb pro individualni
dopravu. Vroce 2017 cely koncern BMW vyrobil pfes 2,4 miliond vozl
a 160 000 motocykll. Spole¢nost operuje ve 14 zemich po celém svété a ve svych
30 pobockach zaméstnava dohromady prfes 130 000 lidi. (BMW Group Key
Figures (2017), 2018)
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Motivaéni program podniku

Informace o praci v BMW najdou uchaze€i o praci na oficialnich strankach BMW
Group (bmwgroup.com) v zaloZce Careers. Stranka poskytuje nejenom informace
0 praci v koncernu, ale zajemci o praci v zahrani¢i zde mohou najit i odkazy

na weby zahranicnich pobocek spolecnosti. (Careers, 2018)

BMW nabizi trainee program, ktery je uréen absolventim vysokych S$kol
a pracujicim s maximalné tfemi lety praxe. Program trva 18 mésicl a je rozdélen
do nékolika €asti, u€astnik stravi celkem dvanact mésicu na ruznych oddélenich,
tfi mésice v sidle podniku v Mnichové a tfi mésice v zahrani¢ni pobocce.
V programu je zahrnut i jeden tyden u koncernového dealera a jeden tyden
v produkci. BMW Group také porada vzdélavaci akce a dalSi akce pro vSechny

ucastniky trainee programa. (Careers, 2018)

Oddéleni lidskych zdroju a trénink( pofadaji pro zaméstnance Skoleni a rozvojové
programy pro zajemce O praci v managementu. V nabidce jsou i interkulturni
programy. Zaméstnanci BMW mohou pracovat nejen flexibilné, ale i mobilné
(tzv. mobile working). Pro rodiny s détmi navic podnik nabizi specialni kratkodobé
zkracené pracovni doby, této moznosti mohou vyuZzit i pfi péci o své blizké. Podnik
také podporuje zaméstnance, ktefi chtéji pracovat v zahranici. Zajemci si mohou
vybrat mezi kratkodobymi nebo dlouhodobymi pobyty, kdy se pfihlasi pfimo na

danou pozici v zahrani¢ni poboc¢ce koncernu BMW. (Careers, 2018)

BMW podporuje také zdravi zaméstnancu, vSichni zaméstnanci mohou navstivit
podnikového doktora, zubafe nebo poradce, ktery jim poradi, jak zvladat stres
apod. Dale zaméstnanci mohou vyuzit zvyhodnénych podminek pro uzavieni
zdravotniho pojisténi u podnikové zdravotni pojistovny BMW BKK. Podnik také
podporuje i sportovni aktivity, zaméstnanci mohou navstévovat podnikova fitness
centra nebo sportovni kurzy (napf. jégy), dale podnik nabizi podporu pro fadu
zaméstnaneckych iniciativ, sportovni aktivity (tanec, tenis atd.), kulturni aktivity
(pévecké sbory, orchesty, atd.) a specialni koni¢ky (aero kluby, modelarské spolky
atd.). BMW pomaha rodi€um s vyhledanim vhodné 38koly nebo détského
centra v okoli zavodu. V Mnichové sponzoruje i fadu kulturnich akci, které maji

zaméstnanci podniku za zvyhodnéné vstupné nebo zcela zdarma. (Careers, 2018)
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Z vybranych zaméstnavateld ma BMW nejlépe uzpusobeny web pro absolventy
vysokych Skol a mladé lidi. Na webu je velmi snadné najit veSkeré informace,
navic jsou na strankach vyrazné zobrazeny odkazy na socialni sit¢ BMW, kde
uchaze€ o praci najde pfispévky a videa o novinkach a pfibéhy zaméstnancu
podniku. Z hlediska zaméstnaneckych benefitd podnik ale nenabizi Fadu
dilezitych vyhod, napf. pfispévek na bydleni, stavebni spofeni ¢i dotované

stravovani.

5.2.8 Volkswagen AG

V roce 1937 vznikl rozhodnutim némecké vlady v Cele s Adolfem Hitlerem podnik
nazvany Gesellschaft zur Vorbereitung des Deutschen Volkswagens mbH
(Spolec¢nost pro pfipravu némeckého lidového vozu), ktery mél za ukol vyrabét
auta finan¢né dostupna Siroké vefejnosti. Pozdéji byl podnik pFfejmenovan
na Volkswagen AG. Jiz prvni model VW Kéafer se stal velmi popularni, byl dokonce
historicky nejdéle vyrabénym modelem. (Volkswagen History, 2018) Od 50. let
Volkswagen zacal expandovat, jiz v roce 1955 byla otevifena americka pobocka
Volkswagen of America. V pribéhu dalSich let VW rozSifil svou pusobnost na
vSechny kontinenty. V roce 1965 VW koupil némeckou spole¢nost Auto Union AG,
dnes znamého pod jménem Audi. Do Volkswagen Group v 90. letech vstoupily
jesté dalsi podniky, Seat, Skoda Auto, Bentley, Lamborghini a Bugatti. (The history
of Volkswagen). Po roce 2000 VW odkoupil jesté dalSi Ctyfi podniky: Ducati,
Scanii, Porsche a MAN V souc€asnosti do VW Group spada celkové dvanact
podnikl a Volkswagen AG tak patfi mezi nejvétSi vyrobce automobill na svété.
(Group, 2018) V roce 2017 cely koncern prodal pfes 10,7 miliont vozu, z toho
6, 23 milion vyrobil Volkswagen AG. | pfes aféru s falSovanim vysledk( emisnich
zkousek v USA, coz vyslo na povrch vroce 2015, se Volkswagenu dafi stale
zvySovat produkci. (AFP, Reuters, 2018) Do roku 2025 by se VW Group chtéla

stat nejvétSim svétovym producentem elektrovozu. (Strategy, 2018)
Motivaéni program podniku

Na strankach www.volkswagen-karriere.de mohou uchazedi o praci v podniku najit
nejen informace o praci ve VW, ale i odkaz na vyhledavaC pozic atipy, jak se

uchazet o praci. Web také poskytuje fadu informaci o jednotlivych pobocCkach

48



podniku, vCetné rad, jak se k zavodim dostat autem nebo vefejnou dopravou.

(Volkswagen Karriere, 2018)

Volkswagen nabizi dva typy trainee programi. Prvni program nazyvajici se
StartUp Direct Programme (PFimy startupovy program) trva 24 mésicl. Absolvent
projde nékolika seminafi, napf. We at Volkswagen (My ve Volkswagenu), Vehicle
Project Management (Projektovy management vozl) nebo Customer Expectations
(Pfedpoklady zakaznikt). Kazdy uc€astnik programu se muize také zucastnit
kratkodobych projektl, které probihaji v zahrani¢nich pobockach podniku. Druhy
trainee program StartUp Cross Programme (Startupovy kfizovy program) probiha
18 mésicl. Absolvent stravi 12 tydnU na jim vybraném oddéleni, 12 - 16 tydn(
vypomaha pfi riznych projektech Volkswagenu, dale 12 tydnu pracuje v zahranici
ana zavér absolvuje dva tydny ve Volkswagen Autostadt (podnikové centrum
pro zakazniky) a tfi tydny v produkci. Béhem celé doby jsou uc€astnikim obou
trainee programu k dispozici mentofi z fad managementu. (University graduates,
2018)

V ramci zaméstnaneckych vyhod Volkswagen nabizi pestrou paletu moznosti
rozvoje a vzdélavani, napf. specializované kurzy, seminafe a e-learning. Po tfech
odpracovanych letech v podniku je také mozZné si udélat specializované
kvalifikace, naklady jsou hrazeny zaméstnavatelem. Dale koncern Volkswagen
vyvinul Partner Support Program (Program podpory partnerd), ktery pomaha
zaméstnancim, ktefi maji zajem o praci v zahraniéni pobocce podniku.
Volkswagen také nabizi specialni Skoleni pro Zeny, jeZz se chtéji dostat

na manazerské pozice. (Your benefits, 2018)

Volkswagen podporuje work-life-balance, zaméstnanci mohou pracovat flexibilné
a rozvrhnout si tak pracovni dobu podle vilastnich potfeb. Podnik také poskytuje
zameéstnancim a jejich rodinam financni pfispévky pfi pronajmu bytu a vystavbé
domu. Ve Wolfsburgu, Gilhornu a Braunschweigu ma Volkswagen pfes 9000 bytu
a rodinnych domda, jez je mozné si pronajmout. Volkswgen Bank navic nabizi
vyhodné pujcky na bydleni. Zaméstnanci si také mohou koupit koncernovy viiz

za zvyhodnéné ceny. (Your benefits, 2018)

Kariérni web Volkswagenu ma zajimavy design, navic je velmi snadné na webu

najit potfebné informace. Absolventské programy jsou predstaveny nejen obecné,
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ale i1 skrz rozhovory se zaméstnanci podniku, ktefi trainee programy prosli, diky
¢emuz siCerstvy absolvent muzZe lépe predstavit, co ho Ceka. Z vybranych
podnikl poskytuje Volkswagen jako jeden z mala pomoc pfi hledani bydleni
a finan¢ni pfispévky pfi pronajmu bytu nebo stavbé domu. Na druhou stranu
podnik nenabizi fadu benefitd, které by studenti SAVS na zakladé dotaznikového
Setfeni chtéli, napf. pfispévky na stravovani, sport nebo produkty za zvyhodnéné
ceny, které ale v porovnani s moznostmi vzdélani a rozvoje, zdravotnich prohlidek

a pfispévkl na bydleni nemaji tak velkou vahu.
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5.3 Navrhy a doporucéeni

Na zakladé vysledki dotaznikového Setfeni byly analyzovany slozky motiva¢nich

programu na webech vybranych zaméstnavateld.

Pfes 60 % studentli SAVS by se chtélo zapojit do trainee programi. VSichni
zaméstnavatelé nabizi Casto i vice druhu programd pro Cerstvé absolventy
vysokych Skol, které jsou navic propojeny i s moznosti stravit ¢ast programa
v zahrani¢ni pobo€ce podniku, diky ¢emuZz mohou absolventi ziskat cenné

pracovni zkuSenosti jiz na zaCatku sveé kariéry.

Zaméstnanecké benefity byly v ramci této prace rozdéleny do dvou skupin. V prvni
skupiné zaméstnaneckych benefitl zlepSujicich pracovni prostfedi dotazovani
a podporu sportovnich aktivit. VSechny podniky nabizeji velkou nabidku
vzdélavacich programd a podporuji téZ sportovni aktivity, pouze Skoda Auto mezi
benefity neuvadi Zzadné informace o podpofe sportu, na druhou stranu ale jako
jediny podnik nabizi pfispévek na stravovani. Audi, Porsche a Bentley se na svych
webech pouze zmifiuji, Zze se v zavodu nachazi podnikova jidelna, zbytek podniku
0 moznosti stravovani neuvadi zadné informace. Kromé Audi také zadny podnik

nenabizi pfispévek na dopravu, ktery by si zvolila vice jak jedna tfetina studentd.

VSechny podniky maji velmi dobfe propracované programy pro udrZeni zdravi
zaméstnancl, v nékolika podnicich mohou navic zaméstnanci navstivit doktora
pfimo v aredlu zavodu. Zadny podnik ale nenabizi zdravotni volno. Stejné tak
podniky, neposkytuji pfisp&vky na matefskou dovolenou, jedinad Skoda Auto nabizi
prispévek pfi narozeni ditéte, na webu ale neni uvedeno, kolik tento pfispévek
¢ini.

Druha skupina benefit(i se tykala osobniho Zivota zaméstnancd. Studenti SAVS
by si na prvnim misté vybrali pfispévek na bydleni. Analyza motivacnich programu
ale ukazala, zZe jediné podniky, které nabizeji tento benefit a k tomu i pfispévek
na stavebni spofeni jsou Skoda Auto a Volkswagen, ten navic nabizi k pronajmu
i podnikové byty a domy. Jelikoz je bydleni velmi dllezité a zaroven i nakladné,
méli by ostatni podniky zvazit zarazeni téchto pfispévku do svych motivacnich

programu.
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Pouze polovina podniku nabizi produkty a sluzby za zvyhodnéné ceny, ackoliv se
tento benefit umistil v dotaznikovém Setfeni na druhém misté. Kromé Bentley
a VW nabizeji vSechny podniky zvyhodnéné zdravotni pojisténi. VW také jako
jediny zaméstnavatel nenabizi zadnou moznost péCe o dité v dobé, kdy jsou

rodiCe v praci. VSechny podniky ale nabizeji vyhodné pronajmy nebo koupé vozu.

PFes polovinu studentd by mélo zajem o praci v zahrani¢ni pobocce, tuto moznost
nabizi s vyjimkou Porsche a Jaguaru v8echny podniky. Skoda Auto a Audi ale
tomuto bodu vénuji pouze kratky odstavec v pfehledu zaméstnaneckych vyhod,
coz je oproti ostatnim zaméstnavatelum, ktefi praci v zahranici vénuji ¢asto celou

webovou stranku, zna¢né nedostacujici.

Moznost flexibility hraje pro studenty SAVS ddleZitou roli, pfes 55 % dotazovanych
vybralo v dotazniku flexitime s moznosti home office jako preferovany typ pracovni
doby. Jediny podnik, ktery se o pracovni dobé na svém kariérnim webu vibec
nezmifiuje, je Skoda Auto. Jelikoz se ale z hlediska oblibenosti tento podnik
umistil na prvnim misté, mél by se podnik na tento bod zaméfit a pfidat informace
0 pracovni dobé& mezi popis pracovnich podminek. Mnoho podniki navic nabizi
moznost mobilni pracovni doby (mobile working) nebo sdileni pracovnich pozic
(job sharing), které mohou zaméstnancim jesté vice napomoci udrzovat work-life-

balance, coz je pro zaméstnance generace Y a Z obzvlasté dllezity bod.

Z hlediska hodnoceni nejoblibengéjSiho zaméstnavatele se na prvnich tfech
mistech umistily Skoda Auto, Audi a Daimler. Skoda Auto ma velmi $irokou
nabidku zaméstnaneckych benefitl, velky duraz klade také na vyhody pro osobni
potfebu. Na svuj kariérni web by ale méla pfidat vice informaci o praci v zahranici
a pracovni dob&. Motivaéni programy Audi a Daimleru jsou pro studenty SAVS
velmi dobfe pfipravené, nabizi mnoho benefitl pro zlepSeni pracovniho prostredi,
navic i rizné typy flexibilnich pracovnich dob. Oba podniky by se ale mély zaméfrit
na zameéstnanecké benefity urCené osobni potfebé, ani jeden podnik nenabizi
prispévky na bydleni a stavebni sporeni. Daimler by navic mél do svého
motivacniho programu pfidat nabidky produktl a sluzeb za zvyhodnéné ceny.
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Zaver

Prace je zaméfena na pracovni motivaci generaci Y a Z. Hlavnim cilem bylo zjistit,
zda motivacni programy prezentované na oficialnich kariérnich webech vybranych
podnikl  z automobilového pramyslu odpovidaji pFfedstavam generaci Y

a Z o dobrém zaméstnavateli.

V teoretické Casti byly vysvétleny zakladni pojmy tykajici se motivace. Nasledujici
kapitola byla vénovana motivacnim teoriim, které jsou pilifem pro spravedlivé
odménovani zaméstnancl, jez bylo dale detailné popsano. V ramci hmotnych
odmén se prace zameéfila prfedevSim na zaméstnanecké benefity a s nimi
souvisejici systém cafeteria, jez je v podnicich velmi rozSifen. U nehmotnych
odmén byl kladen duUraz predevSim na typy vzdélavani a rozvoje zaméstnancd,
které hraji v dnesni dobé klicovou roli. Zaroven byly zminény také hlavni problémy
v systému odménovani, jimz by se zaméstnavatelé méli vyvarovat. Zavérem byl
charakterizovan  proces vytvofeni  optimalniho  motivaéniho  programu

pro zaméstnance.

Prakticka ¢ast byla zaméfena na motivacni programy osmi vybranych podnika.
Uvodem byly charakterizovany generace Y a Z, do nichz spadali respondenti
dotaznikového Setieni, které probihalo mezi studenty Skoda Auto Vysoké $koly.
Nejprve byly podrobné vyhodnoceny vysledky dotaznikového Setfeni a na zakladé
odpovédi studentl byly analyzovany motivacni programy na kariérnich webech
podnikd. Hlavni ddraz byl kladen predevSim na strukturu a pfehlednost. V zavéru
prace jsou shrnuty navrhy a doporu€eni pro zlepSeni motivacnich program
s ohledem na generace Y a Z, ktefi budou za par let tvofit vice jak polovinu

pracovniho trhu.
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Priloha ¢. 1: Struktura dotazniku

MOTIVACNI PROGRAMY PODNIKU
V AUTOMOBILOVEM PRUMYSLU

jmenuji se Kamila Krunéikova a jsem studentkou 4. roéniku SKODA AUTO
Vysoké skoly. Timto bych Vas chtéla pozadat o pomoc pfi zpracovani
praktické ¢asti mé bakalarské prace. Dotaznikové Setreni je zaméfeno na
Vase preference pfri hledani zaméstnani po studiu.
Dékuji Vam za vyplnéni.

1. Pohlavi

a. zena
b. muz

a. 18-22
b. 23-27

3. Stupen studia

a. bakalarské
b. navazujici magisterské

4. Studovany obor

Podnikova ekonomika a management obchodu
Podnikova ekonomika a finanéni management
Podnikova ekonomika a fizeni provozu, logistiky a kvality
Podnikova ekonomika a fizeni lidskych zdroju

Globalni podnikani a marketing

Globalni podnikani a pravo

Globalni podnikani a finan¢ni fizeni podniku

Podnikova ekonomika a management provozu

R

5. Co pro Vas bude hrat nejvétsi roli pfi vybéru zameéstnani?

vySe finanéni odmény

moznosti kariérniho postupu
nabidka zaméstnaneckych benefitu
zajimava napln prace

atraktivita a image podniku

jiné

-0 o0 T
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Mg viiv s

(tzn. moznosti kariérniho postupu, vzdélavani a rozvoje, vétsi
zodpovédnosti, pfijemné pracovni prostiedi)?

a. ano
b. ne

7. Chtél/a byste se po studiich pfihlasit do trainee programu (trva obvykle 6 —
18 mésicl, béhem kterych pracujete v ramci jednoho podniku v rliznych
oddéleni, abyste se seznamil/a s jejich zakladnimi €innostmi)?

a. ano
b. ne

8. Jaké zaméstnanecké benefity slouzici ke zlepSeni pracovnich podminek
byste si vybral/a?

nadstandardni pracovni volno (delSi placena dovolena)
vzdélavani a rozvoj

pfispévek na dopravu do zaméstnani

prispévky pfi matefské dovolené

podpora sportovnich aktivit

prispévek na zdravotni péci

zdravotni volno

@000 oTp

9. Jaké zaméstnanecké benefity slouzici i pro Vasi osobni potfebu byste si
vybral/a?

nadstandardni zdravotni péce (lazenské pobyty, masaze, vitaminy)
péce o déti (jesle, Skolky, détské tabory)

prispévek na bydleni

prispévek stavebni spofeni

zvyhodnéné spotfebitelské uvéry a pojisténi

darkové Seky pfi specialnich pfileZitostech (Vanoce, jubileum,
svatba)

nabidka produktu a sluzeb za zvyhodnéné ceny

pfispévek na dobrovolnickou €innost

~®P o0 T

Q@

10.Vyuzil/a byste moznosti pronajmu/koupé podnikového vozu za
zvyhodnénou cenu?

a. ano
b. ne
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11.Jaky typ pracovni doby byste upfednostriovala?

pevné danou pracovni dobu

flexitime (tzn. pruzné rozvrzeni pracovni doby)
pevna pracovni doba s moznosti home office
flexitime s moznosti homeoffice

oo oTw

12.Chtél/a byste po par letech zménit zaméstnavatele?

a. ano, chtél bych pracovat i v jinych podnicich
b. ne, chtél/a bych zlstat v jednom podniku

13.Vyuzil/a byste moznosti pracovat v pobocCce dané znacky v jiné zemi?

a. ano
b. ne
C. mozna

14.Jaka znacka by pro Vas byla nejlakavéjSim zaméstnavatelem?

Skoda Auto
Porsche
Hyundai
Kia

Bentley
Audi

BMW
Volkswagen
. Renault
10.Volvo
11.Fiat
12.Peugeot
13.Citroén
14.Alfa Romeo
15.Jaguar
16.Land Rover
17.Daimler (Mercedes-Benz)
18.Seat
19.TPCA
20.Opel

©CoNOhwwdRE
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Priloha €. 2: Ukazka rozboru motivaéniho programu Daimler AG

(predni strana)
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Priloha €. 3: Ukazka rozboru motivaéniho programu Daimler AG

(zadni strana)
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Priloha €. 4: Ukazka rozboru motivaéniho programu Bentley

Motors (predni strana)
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Priloha €. 5: Ukazka rozboru motivaéniho programu Bentley

Motors (zadni strana)
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