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Nazev
Konkurenceschopnost vybrané¢ho podniku
Anotace

Bakalatska prace se zabyva hodnocenim konkurenceschopnosti podniku Chart Ferox, a.s.
Jejim cilem je analyzovat konkurenceschopnost tohoto podniku a navrhnout vhodnou
ristovou strategii. Prace je rozdélena na dvé zakladni ¢asti — teoretickou a praktickou,
které se dale déli na jednotlivé kapitoly. V teoretické¢ Césti jsou popsany pojmy
konkurenceschopnost, konkurence, konkurenéni vyhoda, vybrané metody situacni
analyzy a rlstové strategie. Prakticka ¢ast charakterizuje vybrany podnik a pomoci
jednotlivych analyz Vvramci situaéni analyzy vyhodnocuje konkurenceschopnost
podniku. V zavéru je zvolena vhodna ristova strategie. Dale jsou zde formulovany navrhy

vedouci ke zvySeni konkurenceschopnosti vybraného podniku.
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Annotation

The bachelor thesis deals with the evaluation of the competitiveness of Chart Ferox, a.s.
Its aim is to analyze the competitiveness of this company and to propose an appropriate
growth strategy. The thesis is divided into two main parts - theoretical and practical,
which are further divided into individual chapters. The theoretical part describes the
concepts of competitiveness, competition, competitive advantage, selected methods of
situational analysis and growth strategies. The practical part characterizes the selected
company and evaluates the competitiveness of the company by means of individual
analyses within the situational analysis. In the last section, an appropriate growth strategy
is chosen. Furthermore, suggestions are formulated to increase the competitiveness for

the selected company.
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Uvod

Konkurenceschopnost je pojem, ktery kazdy slycha a vyuziva pomérné ¢asto. Je mozné
se na n¢j divat z mnoha riznych thli pohledu a stejné tak existuje mnozstvi definic tohoto
pojmu. V trznim prostiedi se Ize s timto pojmem setkat velice ¢asto v ramci nejriznéjsich
obori narodniho hospodafstvi. Zajem podnikti byt konkurenceschopnym je mozné
pripsat faktu, Ze na trhu je nabizeno vice zbozi a sluzeb, nez jaka je schopnost zékaznika
produkty a sluzby nakoupit a spotfebovat. Podniky musi bojovat o zakazniky, aby
dosahovaly zisku a mohly dlouhodob¢ pisobit na trhu. Je proto v zajmu podniku byt
konkurenceschopnym, uspé$nym ve svych aktivitach a v plnéni svych strategickych cila.
Podnik by m¢l byt schopen okamzité reagovat na zmény, byt flexibilni a inovativni a je
tieba, aby rozumél svym zakaznikim. Jediné tak muZe zaujmout a udrzet si zadouci

pozici na trhu.

Tématem bakaldiské prace byla zvolena konkurenceschopnost vybraného podniku.
Jednim z divodi byl autor€in zajem o toto téma, a to jak z teoretického hlediska, tak
s ohledem na jeji pracovni zaméfeni. Hlavnim cilem této prace bude zhodnoceni
konkurenceschopnosti vybraného podniku pomoci zvolenych analyz ana zakladé

dostupnych dat navrhnout podniku nejvhodné;jsi ristovou strategii.

Prace bude rozdé¢lena na ¢ast teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast bude zamétena na
vymezeni pojmu konkurenceschopnost a Sni souvisejici metodu benchmarking,
konkurence a konkuren¢ni vyhoda. K analyze konkurenceschopnosti budou vyuzity
vybrané analyzy spadajici pod situacni analyzu. VyuZzity budou analyza vnéjSiho
a vnitiniho prosttedi a SWOT analyza. Zavér teoretické casti bude vénovan ristovym
strategiim. V praktické casti bude popsan analyzovany podnik, jeho produkty, historie
a organizacni struktura. Prace se dale bude zabyvat konkurenci podniku, kterd bude
vyhodnocena metodou benchmarking. Dale budou provedeny vybrané analyzy, hodnotici
soucasnou situaci podniku a jeho konkurenc¢ni postaveni. Bude zkoumano vnéjsi i vnitini
prostfedi podniku, jeho silné a slabé stranky a pftilezitosti a hrozby. Na zakladé SWOT
analyzy bude uréena vhodna SWOT strategie pro podnik. V navrhové casti bude na
zaklad¢ vysledki SWOT analyzy doporucena vhodna ristova strategie pro vybrany
podnik. V této ¢asti prace budou uvedeny navrhy a doporuceni, jak zmirnit dopady

faktord s potencialem ohrozit konkurenceschopnost vybraného podniku.
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1 Teoreticka vychodiska konkurenceschopnosti

Tato kapitola vymezuje teoreticka vychodiska konkurenceschopnosti, zabyva se pojmy
konkurenceschopnost, konkurence a konkurenéni vyhoda a vztahy mezi nimi.
Se vzrustajici globalizaci pojmy konkurenceschopnost a konkurence nabyvaji na
vyznamu. Podnik, ktery chce celit konkurenci, a ptredevs§im také ziskat konkuren¢ni
vyhodu, musi byt konkurenceschopny. To je také divodem zafazeni této kapitoly

vénované pojmim, které s konkurenceschopnosti pfimo souviseji.
1.1 Konkurenceschopnost

Pojmem konkurenceschopnost se zabyva mnoho autord. Ambastha, Momaya (2004) ve
svém prehledu teorie konkurenceschopnosti uvadi, Ze konkurenceschopnost je
vicerozmérny a nejasny koncept. Lze ji sledovat ze tii riznych thli pohledu, kterymi jsou
stat, primysl a podnik. Anglické slovo competitiveness pochazi z latinského slova

competer. To je mozné ptelozit jako schopnost soupefit.

Z pohledu podniku je konkurenceschopnost povazovana za dusledek spoluplisobeni
dynamickych faktort, jako progresivita, inovace a ptizpusobovani a zlepSovani se,
pficemz jejim zakladnim principem je efektivnost. Stejné jako si konkuruji firmy v ramci
trhu, mohou si konkurovat jednotlivé staty na svétovém trhu. S ohledem na globalizaci
vSak pojem konkurencni stat nema smysl a staty se naopak snazi o spolupraci. Rozdéleni
na uroven statdh a podniki se jinak fikd rozdéleni konkurenceschopnosti na
makroekonomické a mikroekonomické urovni. Na podnik podle Portera (1993) plisobi
péet hlavnich konkurenc¢nich sil. Schopnost podniku ustat ptisobeni téchto sil a produkovat

na daném trhu je definovana jako konkurenceschopnost podniku.
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Konkurenceschopnost by mohla byt definovéana jako schopnost firmy navrhovat, vyrabét
nebo prodavat vyrobky lepsi nez vyrobky nabizené konkurenci, a to s ohledem na cenové
i necenové vlastnosti (D'Cruz, 1992). Dalsi definice popisuje konkurenceschopnost jako
pozitivni vlastnost konkurenta a jeho vlastni ptisobeni s fadou a spektrem konkurenti
v konkurenénim prostfedi (Cichovsky, 2002). Dle nazoru mnoha autorii se
konkurenceschopnost dd charakterizovat jako negativni vazba mezi dvéma subjekty,

pricemz jeden z nich bude vzdy porazenym a druhy vitézem.

Subjekt, ktery chce disponovat konkuren¢nim potencidlem, musi byt povaZovan za
konkurenta a mél by mit zajem vstoupit do konkurence. Je tedy dulezité, aby disponoval
jistym specifickym potencidlem, kterym je v pfipadé¢ konkurence v podnikéni
podnikavost. Konkurenceschopny podnik musi umét identifikovat svoji konkurenci
(identita), byt suverénni (suverenita), pruzny (mobilita) a celistvy (integrita). Tyto
vlastnosti jsou vyznamnymi slozkami konkurenéniho potencidlu podniku. Identita,
suverenita a integrita podniku jsou statického charakteru, kdezto mobilita je slozkou

aktivni (Mikolas, 2005).

Schopnost udrzet podnik v provozuschopném stavu po finan¢ni 1 produkéni strdnce
oddéluje konkurenceschopné podniky od nekonkurenceschopnych. Konkurenceschopny
podnik je jinymi slovy takovy, ktery je schopen pokryt své zdvazky proddvanym
objemem vyrobku (Klvacova et al., 2008).

Z dlouhodobého hlediska je mozné fici, Ze nejlepSim znakem konkurenceschopnosti je
dobra image podniku, nebot’ podniky s dlouhou existenci byvaji ¢asto také dlouhodobé
konkurenceschopné. Podniky s dlouhou ptisobnosti na trhu jsou schopné se adaptovat na
dlouhodobé zmény na trzich, pfipadné tyto zmény mohou samy vytvaret. Jednd se
0 podniky s dobrou reputaci, které plati mzdy svym zaméstnancim a zhodnocuji finance

svym akcionaiiim. Znacka té€chto podniki ma vysokou hodnotu (Benes, 2008).

Jednim z moznych indikator konkurenceschopnosti jsou ukazatele zisku, napf. €isty zisk
(EAT), zisk pted zdanénim a troky (EBIT), zisk pfed zdanénim (EBT). Ukazatel EAT
indikatorti (Beranek et al., 2013). Dal$im ukazatelem je napft. ukazatel produktivity prace
vychézejici z internich statistik, ktery je mozné vyuzit k hodnoceni efektivity hospodareni

podniku (Martinovicova, Koneény a Vaviina, 2014).
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Konkurenceschopny podnik by mél byt zaroven i vykonny, tj. podnik, ktery vytvaii
hodnotu. Poté bude platit, ze s rustem konkurenceschopnosti poroste i hodnota podniku.
Hodnota a konkurenceschopnost se poji s vystupem podniku, jeZ je pfeduréen kvalitou
produktu. Kvalitu chapeme jako technickou vyspélost, ale i schopnost uspokojit
pozadavky zakaznikii. Kvalita produktu je tedy podminéna mirou splnéni pozadavki

zakaznika (Suchanek, 2011).

Usp&sny podnik s konkurenceschopnymi vyrobky musi dbat rovnéz na uroveti svych
sluZeb, aby zajistil dostate¢nou péci o zdkaznika. Kromé volby produktu je tedy nezbytné
uvazovat i 0 zpiisobu jeho uvedeni na trh, osloveni potencidlnich zdkaznikl a servisu
produktu (Tesaf, 2008). Pro podnik je dilezitym rozhodnutim, zda zakazniky bude
oslovovat samostatné nebo za vyuziti prostfednikd (obchodnich zastupcii, dealert,
partnerd), online ¢i na pfimo. Online forma komunikace nabizi moZnost vlastniho

internetového obchodu, nebo je mozné vyuzit stranek partnera (Malach, 2008).

Jedna z definic hovoii o konkurenceschopnosti jako o schopnosti podniku uspét
mezi jinymi podniky v hospodaiské soutézi. Cilem konkurenceschopného podniku je
ziskat konkurenéni vyhodu a dominovat nad svymi konkurenty. Uspéch takovéhoto
podniku je hodnocen hospodatskymi vysledky a méfen pomoci strategickych analyz
(Porteriv model, SWOT analyza) ¢i pomoci multifaktorové analyzy (Suchanek, 2011).

Pro porovnani podniku s hlavnim konkurentem miiZze byt vyuzit nastroj benchmarking.

Benchmarking je néstrojem strategického managementu, ktery se vyuziva ke zlepSovani
podnikovych aktivit vybraného podniku. Podstatou této metody je porovnani
podnikovych vysledkti nebo procesti s konkurenci, kdy jsou vybrany konkrétni
parametry, které se nasledné méfi a vyhodnocuji. Konkurence, se kterou se podnik
srovnava, by méla mit podobnou velikost a podnikat v podobné oblasti. Konkurence by
méla byt lepSi nez srovnavany podnik ve vybranych parametrech a porovnani by mélo
byt za stejné dlouhé obdobi. Benchmarking muze byt provadén v ramci podniku, tzv.
interni, pfipadné je srovnavan vybrany podnik s konkurenci, v takovém piipad¢ se jedna
o externi benchmarking (Nenadal, Vykydal a Halfarova, 2011). V praktické ¢asti této
préci bude proveden externi benchmarking jako néstroj pro porovnani vybraného podniku

S nejvetsim konkurentem.
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1.2 Konkurence

Dle Webstrova slovniku cizich slov se pojem konkurence dé ptelozit jako snaha dvou ¢i
vice nezavislych stran zajistit obchod se tieti stranou za co nejvyhodnéjsich podminek.
Jedna se tedy o akt soupeteni, rivality (Merriam-Webster, 1993). Podobné se vyjadiuje
i Kotler, ktery tvrdi, Ze podnik muze byt uspé$ny tehdy, pokud zakaznikovi poskytne vétsi
uspokojeni a vys$si hodnotu nez konkurence (Kotler et al., 2007). Pojem konkurence
presahuje ekonomicky ramec a Vv SirSim pojeti se da chépat jako projev hospodaiské
soutéze. Presahuje tedy i1 do sféry socidlni, politické, kulturni ¢i etické. Hlavni rozdil mezi
pojmy konkurence a konkurenceschopnost lze nalézt v tom, ze v ptfipad¢ konkurence se
hovoii o né¢jakém urcitém vysledku nebo produktu aktivity spole¢nosti. Oproti tomu

konkurenceschopnost 1ze vnimat jako potencial spole¢nosti (Mikolas, 2005).

Podnik vnima jako konkurenci dal$i podniky, které s nim tvoii ¢ast trhu (Nevima, 2008).
Dle zakladniho marketingového pravidla musi podnik uspokojovat pfani a potieby

zakaznikt 1épe neZ konkurence, coz vede k jeho tspésnosti (Kotler, 2004).

Konkurenci 1lze charakterizovat mnoha pfivlastky, napiiklad monopolisticka,
destruktivni, zdrava, nekald, volné, svobodna, mezinarodni, dokonal4, nedokonalé apod.
Konkurentt diky neustale se dynamicky rozvijejicimu trhu pfibyva. Podnikatelé si kladou
za cil dosdhnout urcite¢ho trzniho podilu a co nejvySsiho zisku. Aby se udrzeli
v konkuren¢nim prostfedi, zaméfuji se dale na efektivni konkuren¢ni vyhody ¢i trzni

potencial (Kotler et al., 2007).
Konkurenéni typologie dle Cichovského (2002) se da rozdélit podle péti charakteristik:

e poctu prodejct v odvétvi,

e rozsahu konkuren¢niho pisobeni (tzv. odvétvové hledisko),
e stupn¢ propojenosti a organizovanosti prodejcti do alianci,
e stupn¢ diferenciace produktu,

e nahraditelnosti produktu v konkuren¢nim prostiedi.
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Z hlediska nahraditelného (substitu¢niho) produktu mizeme rozd¢lit konkurenci do Ctyt
urovni, viz tabulka 1. Témito irovnémi jsou konkurence znacek, konkurence v odvétvi,
konkurence formy a konkurence rodu. V ramci konkurence znacek proti sobé stoji
podniky nabizejici podobné vyrobky za podobné ceny stejnému odbératelskému trhu.
Piikladem miZze byt prodej riznych znacek aut stfedni tfidy. Konkurence v odvétvi
spociva v uspokojovani stejnych potieb vyrobci stejné tiidy v ramci konkrétniho odvétvi.
Jako ptiklad 1ze uvést vSechny vyrobce aut. Konkurence formy je takova konkurence, kdy
je jedna potieba uspokojovana riznymi zpuisoby. Pfikladem muze byt potteba piepravy,
kterou mohou uspokojit v§ichni vyrobci dopravnich prostiedkd. Na urovni konkurence
rodu podnik soupeti se v§emi subjekty, které jeho potencialnimu zakaznikovi nabizeji své

vyrobky ¢&i sluzby (Cichovsky, 2002).

Tabulka 1: Urovné konkurence z hlediska nahraditelnosti produktu

Konkurence znacek Podnik s podobnou kvalitou vyrobku.
Konkurence v odvétvi Kazdy podnik nabizejici stejny produkt.
Konkurence formy Podnik, jez nabizi alternativy.
Konkurence rodu Podnik soupetici o zakaznikovy penize.

Zdroj: Cichovsky, 2002
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Pokud konkurent disponuje urcitymi vlastnostmi, mizeme ho charakterizovat jako
dobrého konkurenta. Za takovéto vlastnosti je povazovana Zzivotaschopnost,
davéryhodnost, dostatek financ¢nich zdroji a schopnost snizovat ndklady a zvySovat
diferenciaci. Dobry konkurent je schopen rozeznat a ¢ist rozvoj trhu, je si védom vlastniho
relativniho postaveni na trhu. Orientuje se v pravidlech konkurence v daném odvétvi.
Tato pravidla cti a dodrzuje. Sdm si uvédomuje existenci svych zfetelnych slabin. Svoji

strategii si zlepSuje strukturu v odvétvi, zna své naklady (Porter, 1993).

Z hlediska konkuren¢ni strategie je mozné rozliSit dvé zakladni otazky. Prvni otdzka
zkouma, jaké faktory urcuji atraktivitu odvétvi z hlediska dlouhodobé ziskovosti.
V tomto pfipad¢ hraje velky vliv struktura odvétvi a konkuren¢nich vlivl, které zde
pusobi. Druha otazka se zabyva zdrojem vnitroodvétvovych rozdilt v ziskovosti. Tyto
rozdily plynou z odli$nosti mezi firmami a jejich schopnosti najit v odvétvi takové
postaveni, v némz se mohou nejlépe branit konkurencnim sildm a ovliviiovat je ve sviij

prospéch (Huggins a lIzushi, 2011).

Existuji dvé zakladni pojeti konkurence. Jedna se o konkurenci trzni a konkurenci
vV odvétvi. V trznim pojeti se konkurenéni podniky zaméfuji na uspokojeni stejnych
potieb zakaznikti. Tento piistup podniku umoziuje soustiedit se na Sirs§i skupinu
konkurentii (soucasnych i potencialnich), a diky tomu muize vylepSovat své strategické
plany (Casson, 1996). Odvétvové pojeti konkurence znamena, ze stejny nebo podobny
produkt je nabizen dvéma a vice podniky. Odvétvi mize byt klasifikovano podle stupné
vyrobkové diferenciace, poctu prodejcti, ptitomnosti nebo nepiitomnosti bariér vystupu,
vstupu, mobility, stupné globalizace, ndkladové struktury, stupné vertikalni integrace

(Kotler et al., 2007).

Z hlediska mikroekonomie je konkurence chdpéana jako rivalita mezi prodejci (nebo
nakupujicimi), Ktefi nabizeji (poptavaji) totozné zbozi. V zakladu jde tedy o stfet nabidky
a poptavky. Podniky si konkuruji napf. cenou, reklamou atd. (Macéakova, 2010). Chovani
podniku v konkuren¢nim prostiedi je podstatou mikroekonomické teorie podniku.

Konkurenci z mikroekonomického pohledu znazornuje obrazek 1.
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Obrazek 1: Konkurence z pohledu mikroekonomie

Zdroj: Vlastni zpracovani

8%

Konkurence napfi¢ trhem se zabyva bojem mezi piedstavami o cené¢ mezi stranami
nabidky apoptavky. Jde o vzajemné prizptisobeni cené¢ ze strany prodavajicich
a kupujicich, ke kterému dochéazi pribézné. Prodavajici ptizplisobuje svou piedstavu
0 cené, zatimco kupujici akceptuje cenu prodéavajiciho, kterou nastavil za prodej zboZi ¢i

sluzby.

Konkurence na stran¢ poptavky se vyznacuje tim, Ze pii vstupu novych spotiebitelii na
trh roste jejich zdjem o nakup co nejvice zbozi za co nejnizsi cenu. Tento efekt se zvySuje

Vv ptipadé pievisu poptavky nad nabidkou, coz ma za nésledek rtst cen.

Tvorba ceny je vyuzivana jako nastroj konkuren¢niho boje v pfipadé cenové konkurence.
Pokud je konkurence necenova, jsou ke konkurenénimu boji vyuZivany metody zaloZené
na kvalité, designu, technické urovni ¢i diferenciaci vyrobkil. Necenovéd konkurence
muze pozitivné¢ ovlivitovat podnik z hlediska technickych parametrti produkce ¢i riistu
kvality. Negativnim disledkem necenové konkurence mtze byt plytvani prosttedkt na
reklamu, podporu prodeje atp. V praxi vétSinou nelze cenovou a necenovou konkurenci
oddélit, funguji soucasné, navzajem se dopliuji a prolinaji. Vyhodu cenové konkurence

spatiuji spiSe spotiebitelé¢, méné vyhodna je pro vyrobce.

Konkurenci na stran¢ nabidky je monzné popsat jako snahu prodavajiciho 0 maximalizaci
svého zisku, a to pfi nejnizSich moznych nakladech. Tento efekt nastavd, pokud
konkurence na stran¢ nabidky klesne pod poptavku. To ma za nasledek pokles cen
a oslabeni konkurence.
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Idealni stav konkurence na strané nabidky predstavuje dokonald konkurence. Jedna se
0 teoreticky koncept, ve kterém figuruje velky pocet konkurentti napfic¢ trhem, na strané
nabidky a poptavky. Dokonala konkurence se realné objevuje ziidka kdy, v praxi se
setkdvame s riiznymi druhy nedokonalé¢ konkurence, jako je oligopol, monopol nebo

monopolisticka konkurence (Mikolas, 2005).
1.3 Konkurenéni vyhoda

Konkurenceschopnost, jak je vnimana Vv této praci, je schopnost podniku prosadit se
a odolat konkurenci. Podnik se porovnava s ostatnimi konkurenty v ur¢itém oboru na trhu
domacim ¢i zahrani¢nim pomoci riznych ukazateld (ziskovost, podil na trhu, solventnost
atp.). Zda se podnik prosadi v tomto konkuren¢nim prostiedi, zalezi tedy i na tom, co
lepsiho mize podnik oproti konkurenci nabidnout, jinymi slovy, jaka je jeho konkurenéni

vyhoda. Konkuren¢ni vyhoda neni trvala, jelikoz podniky prochazeji neustalym vyvojem.

Konkurenéni vyhodu muizeme oznalit jako zdroj konkurenceschopnosti. Jedna se
0 potencialni prospéch, kterého podnik s ur¢itymi charakteristikami miize dosahnout ve
vztahu ke konkurenci. Témito charakteristikami jsou tzv. konkurenéni charakteristiky, jez
jsou ve vlastnictvi podniku. Konkurenéni vyhoda jako takova neni majetkem
individudlniho podniku a 1ze ji identifikovat pouze srovnanim dvou nebo vice podnikl na
trhu. Srovnani je tedy kli¢ovou zalezitosti v pripadé konkuren¢ni vyhody. Muze se jednat

0 srovnani s jinym podnikem, vyrobkem strategii ¢i ptistupem (Benes, 2008).

Za konkuren¢ni vyhodu miZze podnik povaZovat takovou hodnotu, kterou je oproti
konkurenci schopny nabidnout ¢i vytvofit vyhodnéji (1épe). Toto kritérium se tyka cenové
i necenové kvality (D'Cruz, 1992). Pojem konkuren¢ni vyhoda je téz rozdiln¢ definovan
Vv zavislosti na autorovi. VétSina definic tento pojem uzce vymezuje. Dalsi definice tvrdi,
ze konkurenc¢ni vyhoda je témért cokoli. Vyhoda se mtize tykat ptimo vyrobku, at’ uz jeho
ceny, kvality ¢i designu, nebo vyhodou mtlize byt vyuzita technologie, diky které dosahuje
podnik vysoké kvality nebo snizuje své naklady. Uréitym typem konkurenéni vyhody pak
mohou byt 1 lidské zdroje v podobé& schopného vedeni podniku, odbornici a kvalifikovani
pracovnici. Tyto faktory pomahaji vytvaret dobrou povést firmy, coz nakonec vede prave

ke konkurenéni vyhod¢ (Jirasek, 2001).
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Konkurenéni vyhodu z pohledu marketingu miize predstavovat vhodné zvoleny
marketingovy mix, ktery realizuje marketingové strategie. Jedna se o soubor taktickych
marketingovych nastrojt, s jejichz pomoci firma upravuje nabidku na cilovém trhu podle
prani zakaznikl (Kotler a Armstrong 2007). Klasicka podoba marketingového mixu je ve
form¢ ,4P“. Toto oznafeni zahrnuje komponenty marketingova komunikace
(promotion), produkt (produkt), cena (price) a distribuce (place). Produkt vytvati jadro
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a Hrazdilova Bockova 2016).

Jedna z prvnich definic konkurenéni vyhody dle Portera pravi, Ze ,,konkurencni vyhoda
podstatné vychazi z hodnoty firmy, kterou je firma schopna vytvorit pro své zdakazniky
a prevysuje vynalozené firemni naklady* (Huggins a lzushi, 2011, s. 81). Pokud na trhu
existuje konkurence, je konkuren¢ni vyhoda jadrem vykonnosti podniku na tomto trhu.
DosaZeni a udrzeni konkuren¢ni vyhody z dlouhodobého hlediska je zédkladnim cilem
manazera (Porter, 1993). Zdrojem konkuren¢ni vyhody je mnoZstvi samostatnych
¢innosti, jez podnik vykondva pii vyrobé, uvedeni na trh, dodani a podpote vyrobku.
Systematickym zkoumanim vSech provadénych ¢innosti a jejich vzdjemného pisobeni je
mozné identifikovat konkuren¢ni vyhodu. Konkurenéni vyhodu neni mozné poznat,

pokud bude na podnik nahlizeno jako na celek (Porter, 1994).

Konkuren¢ni vyhoda mize byt také chapana jako schopnost uspokojit ocekavani
kone¢ného zakaznika Iépe nez konkurence. Snahou podniku z dlouhodobého hlediska je,
aby vytvarel vétsi uzitnou hodnotu pro kone¢ného zakaznika (Zuzak, 2011). Cim vyssi je
uzitna hodnota vyrobku, tim vyssi bude cena vyrobku, jelikoz zakaznik je ochoten za tuto
vy$§i uzitnou hodnotu pfiplatit 1 v piipad€, Ze ma moZznost potidit srovnatelny produkt za
niz8i cenu. Ur¢ita hodnota, kterou kazdy podnik na trhu nabizi, dava zaklad konkurenéni

vyhodé (Jirasek, 2003).

Dalsi déleni konkuren¢ni vyhody ndm tika, jak 1ze konkuren¢ni vyhody dosdhnout, zda
pomoci diferenciace vyrobki ¢i nizkych nakladid. Kromé diferenciace vyrobki je mozné
se rozliSovat i technologiemi, organizaci vyroby apod. Nezbytné je, aby se podnik odlisil

od svych konkurentl v odvétvi (Tomek a Vavrova, 2009).
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Pokud chce podnik dosdhnout konkurenéni vyhody pomoci diferenciace, musi vyrabét
odlisné produkty lépe néz konkurence, které bude zdkaznik povazovat za cenné
a hodnotné. Podnik si muze nastavit tim vys$§i cenu produktt, ¢im vySsi je jejich
diferenciace. Konkuren¢ni vyhody pomoci nizkych nékladi podnik dosahne, pokud
sleduje své naklady. Podnik si klade za cil, aby jeho souhrnné néklady byly nizsi nez

naklady konkurence, a to na vSechny ¢innosti spojené s tvorbou hodnoty (Porter, 1994).

Konkuren¢ni vyhodu podniku lze dle Jirdska (2003) charakterizovat dle nésledujicich

kritérii:

e lidského faktoru, managementu, znalosti a schopnosti,

e podnikové znacky, goodwill, image firmy,

e obcanské angazovanosti, povésti solidniho zaméstnavatele,

e charakteristického zptisobu vyroby, technologii podniku a technického vybaveni,
e celkového feseni produkce, produktivity a nakladd,

e kombinace t&chto kritérii.

Konkuren¢ni vyhody a charakteristiky by mély byt odliSeny v kratkém a dlouhém obdobi.
Na mikroekonomické turovni jsou charakteristiky vysledkem podnikové strategie.
Dlouhodob¢ udrzitelné mohou byt, pokud se podnik védomé rozhodné s nimi nakladat.
V ptipad¢é konkurenéni vyhody tedy nelze hovofit o jeji udrzitelnosti, jelikoz je zavisla
na trznim vyvoji a ¢innostech dal§ich podnikt na trhu. Charakteristika, ktera z pocatku
vedla ke konkurenéni vyhodg, se s vyvojem trhu mtze obratit v nevyhodu (Benes, 2008).
Jako pfiklad 1ze uvést imitaci konkurenéni technologie, ktera je z pocatku vyhodna,
jelikoz je levnéjsi, podnik nevyviji vlastni technologie. Pokud by vsak takovyto podnik

planovat expandovat na svétovy trh, bude tato strategie nedostate¢na (Porter, 2003).

Konkuren¢ni vyhodu miiZze pro podnik ptfedstavovat jeho okoli, a to v pfipad¢, Ze vcas
vyuzije piilezitosti pro rozvoj, které se mu nabizeji, a naopak se vyhne omezenim
plynoucim z okoli. Takovouto pfileZitosti mize byt napt. vyuziti mezery na trhu. Okoli
podniku je tedy dilezitym faktorem, se kterym management musi pocitat pfi svém
rozhodovéani. Podnik mulze okoli do ur¢ité miry ovlivilovat napf. lobovanim,
prosazovanim etickych norem nebo pusobenim na vefejné minéni (Martinovicova,

Koneény a Vaviina, 2014).
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2 Situacni analyza

Jak jiz bylo zminéno, prostiedi podniku je velmi dulezitym faktorem z pohledu
konkurenceschopnosti. Zadny podnik nemiize existovat izolované. O podniku je mozné
uvazovat jako o zivém organismu. Jako takovy bude reagovat na podnéty z okoli a bude
se piizpusobovat prostiedi, kterym je obklopen. Cinnost takovéhoto podniku je tedy
prostiedim silné¢ ovlivnéna. Okolni vlivy mohou pro podnik ptedstavovat piilezitosti,
které mohou byt vyuzity a pfeménény na konkuren¢ni vyhodu, piedstavuji ale také

zaroven hrozby, které mohou konkurenceschopnost podniku snizovat.

Podnik, ktery chce ziistat konkurenceschopny, se neustale musi ptizpisobovat ménicim
se zékaznickym potfebam, zivotnimu stylu a chovéani. Dochazi tedy ke zménam
technologickych postupit a vyrobkl v reakci na aktualni poptavku. Podnik, ktery je
schopen pruzné se pfizptisobit zménam prostredi a aktualni poptavce, bude také na trhu
uspésny a konkurenceschopny. Vlivy, které na podnik ptisobi, mohou byt vné&jsi i vnitini.
Nékteré je podnik schopen ovlivnit, jiné nikoli. Je vSak dulezité, aby si vSech téchto vlivi
byl védom. K prozkoumani prostfedi podniku a vlivi, které zde pasobi, Slouzi situaéni

analyza.

Marketingova situa¢ni analyza je zakladem k posouzeni aktualni situace podniku. Byva
soucasti strategického marketingového procesu, konkrétné jeho planovaci etapy.
Planovani je dualezity proces, ktery je casto opomijen nebo se mu nevénuje dostate¢na
pozornost. Neustale se ménici prosttedi poskytuje ptileZitosti, kterymi se zabyva tzv.
strategické planovani. DileZitou soucasti tohoto procesu je stanoveni jasného poslani
podniku, definovani jeho hlavnich cil, stanoveni nosnych podnikatelskych aktivit
a koordinace dil¢ich strategii na operativni Urovni fizeni. V rdmci vybéru
podnikatelskych aktivit si vedeni podniku voli a analyzuje své podnikatelské portfolio

a nasledné pfipravuje strategie na podporu ristu (Kotler, 2004).
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Situa¢ni analyza je dikladné, systematické, nestranné, kritické posouzeni a zkoumani
vnitini situace podniku se zaméfenim na jeho marketingové cinnosti. Soucasné je
posuzovano i vnéjsi prostiedi podniku, u kterého je dulezité analyzovat trh a konkurenci
(Bouckova et al., 2003). Situa¢ni analyza je nastroj, ktery slouzi ke zjisténi
konkurenceschopnosti podniku a identifikovani jeho ptilezitosti k rustu. Provedeni vnéjsi
a vnitini analyzy prostfedi a jejich vyhodnoceni je rovnéz vénovana praktickd ¢ast této

prace.

Situaéni analyza je znama téz pod pojmem marketingovy audit. Jeji prioritou je urcit,
analyzovat a klasifikovat vSechny relevantni faktory, které maji potencidl ovlivnit
konec¢nou volbu cili a strategii podniku (Jakubikova, 2008). Jak uvadi Horakova (2003),
situacni analyza se z casového hlediska déli do tfi intervall, kterymi jsou dosavadni,
soutasny a budouci vyvoj. Usp&né provedend analyza nam poskytne odpovédi na

nasledujici otazky:

e Jaké je prostiedi, ve které podnik plisobi?
e Jaké jsou silné a slabé stranky podniku?

e Jaké jsou ptilezitosti a ohrozeni podniku?

K zodpovézeni téchto otazek slouzi jednotlivé analyzy. Analyzy je mozné obecné rozd¢lit
na analyzy vnégjSiho a vnitiniho prostiedi. Jednotlivych analyz existuje velké mnoZstvi.
V této praci bude k analyze vnéjSiho prosttedi vyuzita PESTLE analyza. Vnitini prostiedi
bude charakterizovano analyzou portfolia. Specifickou analyzou, kterd bude provedena
jako vystup situaéni analyzy, je SWOT analyza. Tato analyza shrne silné a slabé stranky

podniku, prileZitosti a hrozby, a bude tak vychodiskem pro doporuceni podniku.

Obecné lze tici, ze strategicka situacni analyza komplexné zachycuje podstatné faktory,
které ovliviiuji ¢innost podniku, a respektuje souvislosti mezi t€émito faktory. Vysledky
analyzy tvoii podklad pfi tvorbé strategii pro budouci vyvoj spolecnosti, tj. sestaveni
marketingovych  pland, formulovani marketingovych strategii a stanoveni
marketingovych cilti (Jakubikova, 2008). V této praci poslouzi vysledek analyzy ke
stanoveni strategie z hlediska SWOT matice, a pfedev§im stanoveni vhodné rastové

strategie pro podnik.
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2.1 Analyza vnéjSiho prostiedi
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Obrazek 2: Vnéjsi a vnitini prostiedi

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Donnelly, Gibson a Ivancevich, 2004

Vngjsi prostiedi je takové, ve kterém se podnik nachazi, piedstavuje ho tedy jeho okoli
(Veber, 2009). Faktory, které z okoli ptisobi na podnik, pfedstavuji konkurenti, zakaznici,
lidské zdroje a dodavatelé¢, ale také faktory politické, ekonomické, socialni,
technologické, legislativni ¢i environmentalni (Donnelly, Gibson a lvancevich, 2004).
Faktroy prostiedi mohou na podnik pisobit ptimo ¢i nepfimo, ale zadny podnik neni od
toho pilisobeni zcela izolovan. Podnik ma pouze omezenou schopnost ovliviiovat
prostiedi, ve kterém se nachazi (Veber, 2009). Podle miry tohoto ovlivnéni je mozné okoli
podniku rozdélit na mikroprostiedi a makroprostiedi. Mikroprostiedi podniku je takové
prostiedi, které je podnik do urcité miry schopen ovlivnit, na rozdil od makroprosttedi
(Bouckova, 2003). Tato prace se z hlediska svého zaméfeni dale vénuje pouze

makroprostiedi podniku.

Konkurenceschopny podnik peclivé zkouma své okoli. Je si védom piilezitosti, které
muize svym jednanim vyuzit i hrozeb, vic¢i kterym musi byt obezietny. K ziskani
potiebnych informaci provadi podnik analyzu vnéjsiho prostfedi s vyuzitim nejriznéjsich
nastrojii. V této praci jsou teoreticky popsany analyza PESTLE analyza, kterou se poté

zabyva 1 prakticka ¢ast prace.
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Analyza makroprostiedi podniku

Makroprostiedi 1ze chapat jako $ir§i okoli spolecnosti. Jednd se o takové spolecenské
faktory, které ovliviuji mikroprostiedi jako celek. Tyto faktory plsobi i na vnitini
prostiedi podniku. Patii mezi né kazda skute¢nost, ktera ovliviiuje chovani podniku
a zakazniki (Jakubikova, 2012). Podnik potiebuje identifikovat takové faktory, které
maji dopad na podnikovy vyvoj z ekonomického hlediska. Sledovani makroprostiedi
a aktivni predvidani jeho zmén je nezbytné z hlediska odhadu budouciho vyvoje trhu.
S dostatkem informaci miZe podnik sviij marketingovy plan pfizplsobit chystanym
zménam a byt na né pfipraven (Kislingerova a Novy, 2005). Nejznamé&j$im nastroje k

analyze makroprostfedi je tzv. analyza PESTLE.
PESTLE analyza

Tato analyza zkouma politické, ekonomické, socialni, technologické, legislativni

a ekologické faktory, coz je znazornéno na obrazku 3. Jejim cilem je analyzovat ty

vvvvvv

napiiklad jeji zkracend verze s nazvem PEST zahrnuje pouze politické, ekonomické,
socialni a technické vlivy (Jakubikova, 2012). Tato prace se bude vénovat analyze

makroprostifedi PESTLE.

P (Political
factors)
(Politické
faktory)

E (Environmental E (Economic
factors) factors)

(Ekologické (Ekonomické
faktory) fakroy)

L (Law factors) S (Social factors)

(Legislativni
faktory)

(Socialni faktory)

T (Technological
factors)

(Technologické
faktroy)

Obrazek ¢. 3: PESTLE analyza
Zdroj: Vlastni zpracovani dle Jakubikova, 2012
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Politickymi faktory je ovliviiovan cely chod ekonomiky. Mezi tyto faktory je fazen typ
vlady a jeji stabilitu, pravdépodobné zmény v politickém prostiedi, regulaci ekonomiky,
uroven byrokracie, regulace zahrani¢niho obchodu, monopolni legislativu, danovou

politiku (Dvotacek a Slunéik, 2012).

Ekonomické faktory jsou blizké politickym. Mezi ekonomické faktory patii mira inflace,
mira ekonomického ristu, HDP, ménovy kurz, chovani konkurence, mzdové tarify,

monetarni politika a nezaméstnanost.

Socialni faktory jsou riznorodou skupinou s potencialem ovlivnit nabidku z hlediska
podnikavosti a pracovni motivace a poptavku po zbozi a sluzbach. Mezi socialni faktory
patii tradice a kulturni zvyklosti v€éetné vyvoje spolecnosti, zivotni styl a uroven, struktura

populace, demografické trendy, vzdélani a doprava a socialni trendy.

Technologické faktory jsou zdlezitosti vyrobnich prostfedki, procesli a podnikového
know-how. U podniki vyrabé&jicich technologicky naro¢né produkty je rozvoj
technologickych faktorii obzvlasté dulezity. Investici do technického rozvoje miize
podnik ziskat konkuren¢ni vyhodu nad méné vyspélym podnikem. Technologie je mozné
rozli§it na zékladni, klicové arodici se. Zakladni technologie mize vyuzit jakykoli
podnik. Kliové technologie vyuziva omezené mnozstvi podnikt k produkci
diferencovanych produktii, pfipadné nediferencovanych produkti s nizS§imi naklady.
Rodici se technologie jsou schopny stat se klicovou technologii po dovr$eni faze rozvoje.
Mezi technologické faktory naleZi transfer technologii, inovace, logistika a internetové

obchodovani, vladni vydaje na védu a vyzkum.

Legislativni faktory, jinak také pravni prostfedi, jsou izce spjaty s faktory politickymi.
Do této kategorie jsou zahrnuty narodni vlivy, pravni prameny EU i dal$i zdroje prava na
celosvétove trovni. K vliviim pravniho prostiedi ptislusi zakony a vyhlaSky, mezinarodni

obchodni smlouvy, mezinarodni pravo, harmonizaci zdkont a dani.

Ekologické faktory neustile stoupaji na vyznamu. V rdmci téchto faktord fesi podnik
spolecenskou odpovédnost vici okoli, kam spada vyuzivani obnovitelnych zdrojl ¢i
efektivni tfidéni odpadu. Ekologické faktory jsou jednim zurcujicich faktort pro
umisténi vyrobniho podniku, jeho technologickych opatfeni a emisnich limitd

(Hanzelkova, Ketkovsky a Vykypél, 2017).
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2.2 Analyza vnitiniho prostiredi

Vnitini prostiedi podniku je pro kazdy podnik jedinecné. Pfedstavuje ho samotny podnik
a jeho nejblizsi okoli. Na rozdil od vnéjsiho prostiedi ma podnik moZznost toto prostiedi
ovlivitovat. Konkurenceschopny podnik musi svému prostiedi rozumét a chapat svoji roli
v ném (Veber, 2009). Analyza vnitiniho prostiedi pfedstavuje pro podnik nastroj, ktery
mu pomuze identifikovat jeho silné a slabé stranky. Jejim cilem je vymezit strategicky
vyznamné zdroje a schopnosti podniku. Pokud si je podnik védom svych specifickych

pfednosti, mize je vyuzit jako zdroj konkuren¢ni vyhody (LukaSova a Novy, 2004).
BCG matice

V ramci faze vybéru podnikatelskych aktivit si vedeni firmy voli své podnikatelské
portfolio. NejlepSim portfoliem je takové, které vérné odrazi silné a slabé stranky firmy
ve vztahu K prostiedi, které ji obklopuje. K analyze souc¢asné¢ho portfolia produktl mize
byt vyuzita BCG matice. Tato analyza je vhodna pro podniky, které vyrabi vice nez jeden
vyrobek / poskytuji vice nez jednu sluzbu. Byla zaloZena spole¢nosti Boston Consulting
Group, proto se ji jindy také prezdiva Bostonska. V matici jsou zobrazovany tzv.
strategické podnikatelské jednotky (zkracené¢ SBU). Ty ptedstavuje produkt ¢i skupina
produkti, které vyvijeji kliCovou podnikatelskou aktivitu. Podstatou tohoto nastroje je
pfedpoklad, ze vySe financnich prostfedki vyprodukovanych SBU ma navaznost na
tempo ristu trhu a relativni trzni podil. Zakreslenim SBU do BCG matice vznikne piehled
produktového portfolia, ktery podniku pomiize pfi volbé vhodné produktové strategie
(Foret, 2012).

Pro podnik je vyhodné mit vyvazené portfolio. K jeho optimalizaci se vyuziva pravé BCG
matice. Vyvazené portfolio se vyznacuje rovnovahou mezi SBU, které vytvareji kapital

a SBU, jez kapital spotiebovavaji. Podnik potiebuje oba tyto typy.
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Matice se sklada ze Ctyi kvadranti a predpokladem pro vytvoreni BCG matice je, ze
jakakoliv SBU je schopna zaujmout misto v jednom z téchto kvadrantii. Jednotlivé SBU
jsou hodnoceny z hlediska dvou faktorti. Prvnim je relativni trzni podil zobrazeny na ose
X, jez predstavuje srovnani trzniho podilu nejvétsiho konkurenta vici trznimu podilu
zkoumaného podniku. Cim vys§i je tato hodnota, tim vétsi ma podnik pfevahu nad
konkurentem. Druhym faktorem je vyvoj trhu, respektive jeho tempo ristu trhu, které je
zobrazeno na ose Y. Za vysoké tempo rustu je povazovana hodnota vétsi nez 10 % (Ticha
a Hron, 2002).

Jednotlivé SBU jsou do matice zakresleny v podobé& kruZnic, jejichZ rozmér odpovida
procentu vynosu, které reprezentuje v celkovém portfoliu. Kazdy kvadrant ma své

oznaceni a charakteristiku (Preclik, 2006). BCG matice zobrazuje obrazek 4.

N\

S Hvézdy Otazniky

Nizke
Tempo
rustu

trhu Velky Maly

Podil na trhu >

Obrazek 4: BCG matice
Zdroj: Vlastni zpracovani dle Preclik, 2006
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e Hvézdy — SBU s nejlepsimi obchodnimi vysledky. Vyznacuji se vysokym trznim
podilem i tempem rustu. Generuji hotovost, ktera vSak neni tak vysoka, jaka se na
né¢ vynaklada. Maji potencial byt ziskové a pii dalsi investici maji Sanci stat se
dojnymi kravami (Blazkova, 2007).

e Otazniky — SBU s optimistickou budoucnosti vyzadujici zna¢né finan¢ni vstupy.
Otazniky maji nizky podil na trhu a jejich tempo rustu je vysoké. Maji ziskovy
potencial, ktery je ale nejisty s ohledem na tempo rustu trhu. Podpora otaznikt
s cilem jejich transformace na hvézdy vyzaduje vysokou investici finan¢nich
prostiedki.

e Dojné kravy — SBU generujici vysoké zisky. Tento kvadrant se vyznacuje
vysokym trznim podilem s pomalym ristem trhu. Je v zajmu podniku chrénit tyto
SBU, jelikoz pftinaseji zna¢né =zisky ihotovost. Jejich zisk je vyuzivan
k investicim do otaznikd a hvézd, sami vysoké investice nevyzaduji (Jakubikova,
2013).

e Psi— SBU na konci své komer¢ni drahy. Jedna se o SBU s nizkym tempem rustu
a malym trznim podilem. Tyto SBU jsou pro podnik nevyhodné, spotfebovavaji
hotovost, vykazuji minimalni zisk nebo jsou ztratové. Je vhodné, aby podnik tyto
produkty opustil, pokud neslouzi k dopliikovému sortimentu podniku. Pfipadna
snaha 0 zménu stavu této SBU vyzaduje velkou finanéni investici a radikalni

zménu produktu (Mallya, 2006).

Pomoci BCG matice ziska podnik ptehled o rozloZeni svého portfolia. Podle rozloZeni
jednotlivych SBU do prislusnych kvadranti mtize byt formulovana obecna strategie.
Podnik se na zaklad¢ vysledkl analyzy rozhoduje, do které SBU bude déle investovat,
a naopak kterou bude lepsi opustit. Vyvazené portfolio je kombinaci SBU na pozici
dominantnich hvézd, obsahuje perspektivni otazniky i dojné krdvy nezbytné k jejich
financovani. V praxi je BCG matice Casto vyuzivana pro svoji prakti¢nost a snadnou
pochopitelnost. Nevyhodou matice je jeji priliSna obecnost a fakt, Ze se zabyva pouze

omezenym poctem faktord (Jakubikova, 2008).
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2.3 SWOT analyza

SWOT analyza patii k zakladnim metodam strategické analyzy a je vhodnym néstrojem
K shrnuti vySe zminénych analyz. Jednd se o metodu slouzici ke komplexnimu
vyhodnoceni vSech vyznamnych stranek fungovani podniku. Jeji nazev je zkratkou
anglickych pojmu strenght, weaknesses, opportunities, threats, coz v ptekladu znamena
silng, slabé stranky, ptilezitosti a hrozby. Zkouma tedy vnitini vlivy, jimiz jsou silné
a slabé stranky, stejn¢ jako vnéjsi vlivy v podobé prilezitosti a hrozeb (Urbanek, 2010).
SWOT matice je zobrazena na obrazku 5. Cilem SWOT analyzy je zlepsit konkuren¢ni
postaveni daného podniku na trhu pomoci vhodné zvolené strategie. Vhodna strategie
vyuziva budoucich pfilezitosti, neutralizuje hrozby vné&jsiho prostiedi, odstranuje slabé

stranky, a naopak vyuziva stranek silnych (Veber, 2000).

Silné stranky Slabé stranky
STRENGHTS WEAKNESSES

Prilezitosti Hrozby
OPPORTUNITIES THREATS

Obrazek 5: SWOT analyza — matice
Zdroj: Vlastni zpracovani dle Urbanek, 2010

Silné stranky podniku poskytuji konkuren¢ni vyhodu, ovliviiuji jeho postaveni na trhu
a hospodafeni. Patfi mezi né vlastni technologie, uznavana vud¢i pozice na trhu,
kompetentnost v rozhodujicich oblastech, lepsi reklamni kampan. Slabé stranky podnik
oslabuji a mély by byt redukovany, jedna se naptiklad o nedokonalou distribu¢ni sit,

zaostavani ve vyzkumu a vyvoji, nejasny strategicky zamér, nevyuzité kapacity.
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Prilezitosti a hrozby vétSinou neni mozné ovlivnit, pouze identifikovat a vyhodnotit.
PrilezZitosti mohou piedstavovat konkurenéni vyhodu, a jsou tak pozitivnim faktorem pro
podnik. Piilezitosti mize byt rozsifeni vyrobki, diverzifikace, piekonani obchodnich
bariér na atraktivnich trzich, rychlejsi rust trhu. Jako hrozbu podnik vnima vse, co
ohrozuje jeho postaveni na trhu a fungovani. Hrozby piedstavuji bariéry z vnéjsiho
prostfedi, kterymi jsou nepfiznivy vyvoj sménnych kurzii, konkurence ze strany cizich
vyrobcu s niz§imi néklady, rostouci prodeje substitu¢nich vyrobkti a pomaly rist trhu

(Kovaf a Hrazdilova Bockova, 2016).

SWOT analyza se zabyva takovymi silnymi a slabymi strankami, pfilezitostmi
a hrozbami, které jsou pro dany podnik strategicky vyznamné. Poté, co jsou tyto faktory
identifikovany, je tfeba urcit jejich vyznamnost. K porovnani faktor dle vyznamnosti
slouzi tzv. Fullertv trojuhelnik, ktery vzdy parové porovnava dva faktory. Na zékladé
ziskanych vysledkl je mozné uréit optimalni strategii pro podnik z hlediska SWOT
matice. Tyto strategie jsou tedy vysledkem vzajemného porovnani piilezitosti a hrozeb
vngjsiho prostiedi a silnych a slabych stranek vnitiniho prostfedi. Témito strategiemi dle

Tiché a Hrona (2002) jsou:

e Strategie SO (vyuziti) — Podnik vyuzije silné stranky k zhodnoceni piilezitosti
a ziskani konkurencni vyhody. Jedna se o idedlni stav.

e Strategie WO (hledani) — V ramci této strategie podnik eliminuje své slabé stranky
pomoci ptilezitosti. V ramci této strategie se podnik zaméti na rozvoj.

o Strategie ST (konfrontace) — Podnik se brani hrozbam s vyuzitim svych silnych
stranek. Jednd se o pfimy stiet s ohrozenim, coz €ini tuto strategii vhodnou spise
pro silné podniky.

e Strategie WT (vyhybani) — Podnik se zaméfuje na vyhnuti hrozbam a zaroven na

odstranéni slabych stranek. Tato strategie je obranna a podniku hrozi az likvidace.
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Tabulka 2: Strategie z hlediska SWOT matice

Slabé stranky (W) Silné stranky (S)

WO strategie
L, HLEDANI“ L VYUZITI

SO strategie

Prilezitosti (O)

..... (ptekonani slabé stranky (vyuziti silné stranky ve

vyuzitim ptileZitosti) prospéch prilezitosti)
WT strategie )
e ST strategie
Ohrozeni (T) »VYHYBANI*

. KONFRONTACE*

..... (minimalizace slabé o
(vyuziti silné stranky na
..... stranky a vyhnuti se

odvraceni ohrozeni)
ohrozeni)

Zdroj: Ticha a Hron, 2002

Vysledky analyzy mohou slouzit k tvorbé marketingové strategie, realizaci projektl
Vv podniku ¢i uvedeni nového produktu, jeji vyuziti je mnohostranné (Zamazalova, 2009).
V této praci vysledky SWOT analyzy poslouzi k formulovani strategie vybraného
podniku. Jednotlivé strategické alternativy jsou pro vybrany podnik navrzeny na zakladé
piislusnosti k jedné ze strategii SWOT matice. Z téchto alternativ je poté vybrana ta
nejvhodnéjsi pomoci porovnani vadhy a vlivu daného faktoru u kazdé jednotlivé
alternativy. Vybér spravné strategie je dulezitym krokem pro podnik, ktery si chce udrzet

svou pozici na trhu a zlstat konkurenceschopny.
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2.4 Riistové strategie

Aby mohl podnik efektivnéji Celit konkurenci, musi se rozvijet. V ramci strategického
planovani ve fazi vybéru podnikatelskych aktivit si firma voli vhodnou riistovou strategii.
Pomoci této strategie je stavajici sortiment rozSifovan o nové vyrobky nebo jsou vyvijeny
dalsi aktivity a tim je stavajici portfolio podniku rozsitovano. Pro identifikovani
rustovych prilezitosti, které trh nabizi, se vyuziva ndstroj s ndzvem Ansoffova matice

(Kotler, 2004).

Autorem této analytické techniky je Igor Ansoff. Tato matice umoznuje urcit vhodnou
trzné-produktovou strategii podniku, pficemz souc¢asné hodnoti rizika souvisejici s touto
strategii. Matice je kombinaci stavajicich a novych trhii a stavajicich a novych produkti

(Management Mania, 2017). Ansoffovu matici zobrazuje tabulka 3.

Tabulka 3: Ansoffova matice

_ Stavajici produkt Novy produkt
Stavajici trh Trzni penetrace Rozvoj produktu

Novy trh Rozvoj trhu Diverzifikace

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Kotler, 2004

Kombinaci obou typil produktli a obou typt trhli vznikaji Ctyfi typy strategii, kterymi jsou
trzni penetrace, rozvoj trhu, rozvoj produktu a diverzifikace. Strategie trzni penetrace
umoznuje rozvoj podniku diky zvySeni objemu prodejt stavajicich vyrobki na stavajicim
trhu. Cilem podniku je zvySeni trzniho podilu. Tato strategie je nejméné rizikova, jelikoz
podnik vyuziva stavajici postupy, zdroje a kapacity. Strategie rozvoje trhu se zamétuje
na vstup do novych trznich segmentu se stavajicimi produkty. Tato strategie je rizikovejsi
nez piedchozi. V piipadé strategie rozvoje produktu podnik produkty inovuje, upravuje
nebo vyrabi zcela nové, které ndsledné nabizi na stavajicim trhu. Tato strategie je opét
rizikovéj§i nez piedchozi. Posledni zde uvedenou strategii je diverzifikace. Jedna se
0 nejrizikoveéjsi strategii, v rdmci které podnik své produkty inovuje, ptipadné vyviji zcela

nové, pro které hleda novy trh (Kotler, 2004).

V ramci praktické ¢asti této prace bude na zakladé informaci zjisténych pomoci situacni

analyzy doporucena konkrétni riistova strategie pro vybrany podnik.
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3 Predstaveni vybraného podniku
Zéakladni informace o podniku jsou uvedeny v tabulce 4.

Tabulka 4: Zdkladni informace o podniku

31. prosince 1990
Ustecké 30, 405 30 D&in
344 055 000,-K¢, splaceno 100 %

Organy spole¢nosti Valna hromada

- Chart Industries Luxembourg S.ar.l.
Predstavenstvo

- HERBERT GARFIELD HOTCHKISS
Dozor¢i rada

- Radek Rosenbaum (Dé&cin)

- Jan Dvorak (Décin)

- JILLIAN CASE HARRIS (USA) — piedseda

-  ROBIN MARY CATALANO (USA)

- GERALD F VINCI (USA)

- JOSEPH ROBERT BRINKMAN (USA)

R e @ 2529 — Vyroba kovovych nadrzi a zasobnikli
NACE 25620 — Obrabéni
25720 — Vyroba zamku a kovani
4321 - Elektrické instalace

43220 — Instalace vody, odpadu, plynu, topeni a

klimatizace

Zdroj: Justice.cz, 2022
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Obchodni firma Chart Ferox, a.s. vznikla 31. prosince 1990 a nyni je dcefinou spole¢nosti
Chart Industries, Inc. Pro matefskou spole¢nost Chart Industries, Inc. ptedstavuje hlavni
strojirensky a vyrobni zavod v Evropé, ktery obsluhuje Blizky vychod a severni Afriku.
Je ¢lenem tzv. skupiny Chart Group, ve které pisobi jako dodavatel pro vyznamné
spoleCnosti  plynarenského pramyslu v ramci globéalnich obchodnich kontrakti.
Spolecnost se zabyva vyrobou kryogennich zafizeni na skladovani a distribuci
zkapalnénych plyni. Jednd se predevsim 0 vzduchové plyny, oxid uhli¢ity, vodik,
zkapalnény zemni plyn (LNG) a dalsi. Diky LNG projektim si spolecnost piipsala
mnozstvi prikopnickych projektii, prostfednictvim kterych pomohla celkovému piijeti
LNG jakozto bezpecné a ekonomické alternativé paliva pro dopravu a energetiku. Také

je vyrobcem originalnich ndhradnich dili pro stavajici, zastaralé i historické modely.

Spolecnost poskytuje rovnéZ servis v terénu, ktery se tyka instalace, provadéni servisu,
udrzby nebo opravy systému Ferox Chart v podobé potrubi a jiného kryogenniho
vybaveni. V rdmci oprav a renovaci se vénuje opétovnému testovani a sanaci kryogennich
zatizeni a systémi. VSe je provadéno s cilem dosahnout standardu ,,jako nové®. Produkty
spole¢nosti maji slozity a nakladny vyrobni proces. Vyroba nékterych produktti mize byt
1 znaén€ Casové narocnd. Tyto skutecnosti vSak piispivaji k vysoké ptidané hodnoté

produktl a jedine¢nosti produktového portfolia.

Historie firmy sahd do roku 1941, kdy byla zalozena Wilhelmem Schmidingem
a zamétovala se na vyrobky z hliniku a médi, pozdéji na valecnou vyrobu. Zacatkem 50.
let se firma zacala vénovat vyrob¢ zkapalnénych plyna, predevsim kysliku a dusiku. V 60.
letech firma vyrobila prvni stabilni kryogenni zasobnik a roku 1969 vstoupil v platnost
nazev FEROX. V 70. letech méla firma Ferox, a.s. stabilni pozici vyrobce v oblasti
techniky nizkych teplot. V roce 1990 doslo k zalozeni Ferox, a.s. Vedeni tohoto podniku
se na zaklad¢€ spolecenské a ekonomické situace rozhodlo zalozZit spole¢ny podnik se
zahrani¢ni partnerem firmou Air Products and Chemicals a tim vznikl podnik Ferox-Air
Products. Doslo k oddéleni spole¢nosti Air Products a na konci roku 1999 se Ferox spojil
s firmou Chart Industries Inc., ktera je v souc¢asné dobe¢ jejim jedinym akcionaiem (Chart

Ferox, 2022).

V soucasné dobé je Chart Ferox, a.s. spolecnosti S povésti vynikajici kvality a inovaci
s celosvétovou plsobnosti. Budouci vyvoj spoleCnosti je zaméfen na vyuzivani

modernich technologii v oblasti vyroby a védeckych poznatkti vSech obord. Ackoli se
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tato prace zabyva samotnym podnikem Chart Ferox, a.s., nelze ignorovat fakt, ze tento
podnik funguje jako soucast celku Chart Industries, Inc. V ramci tohoto korporatniho
celku ma pravé Chart Ferox, a.s. z evropskych podnikdl nejvétsi autonomii. Rizeni
ostatnich evropskych podniki i Ciny probiha pravé z Dé&ina. Tomu také odpovida §itka
jeho portfolia produktii. Svého postaveni Chart Ferox, a.s. vyuziva napiiklad pfi potiebé

pteskupeni kapacit, coz mu umoziuje byt pomérné flexibilni.
3.1 Produktové portfolio

Hlavni produkty spole¢nosti by se daly shrnout do nasledujicich kategorii. Prvni je
Storage equipment, neboli Standardni tanky. V této kategorii 1ze nalézt vyrobky pro sklad
a distribuci zkapalnénych plyna. Nejcastéji se jedna o plyny pro svafovani ¢i zkapalnény
kyslik. Jde 0 malé zasobniky s odpafova¢em, kde ohfatim dojde ke zplynéni obsahu
zasobniku. Dalsi kategorii je tzv. Packaged gas, coz jsou mensi zasobniky, které se daji
prevézt. Kategorie Mobile equipment piedstavuje auto s napevno ptidélanou nadrzi na
zkapalnény plyn. Jako dalsi l1ze uvést 1ISO kontejnery pouzivané k velkoobjemové lodni,
zelezni¢ni ¢i silni¢ni pieprave kapalin. Dle informaci z vnitinich zdroja spole¢nosti by se
prave tato kategorie zboZi dala oznacit jako nejsnaze napadnutelna konkurenci, a to diky

standardizovanym rozmériim téchto vyrobk.

LNG projekty piedstavuji v soucasné dobé nejvice atraktivni prorustovou kategorii.
Vzhledem k tomu, ze se Chart Ferox, a.s. snazi drzet krok s aktualnimi trendy a vyvojem
spolecnosti, zacal se podnik v€novat i témto produktim a vyvinul vlastni vyrobky
s vyuzitim technologie zkapalnéného plynu (LNG). Toto palivo ptedstavuje mnohem
efektivngjsi feseni, nez je tomu v piipadé CNG. V této kategorii jsou za posledni tfi roky
nejvyznamnéjsi polozkou Cerpaci stanice, u kterych je v dé¢inském podniku vyrabéna
jejich pfevazna Cast a zaroven se podnik stard i o kone¢nou kompletaci stanice na jejim

uréeném misté. Soucasti je také instalace a nepietrzity servis.

Posledni zde zminénou kategorii je Vodik. Tato kategorie predstavuje budoucnost
vyrobkl a potencialni alternativu k vyuzivani zemniho plynu. Ackoli se opét jedna
0 technologii pracujici se zkapalnénym plynem, vyzaduje prace s Vvodikem
komplikovanéjsi technologie, a to vzhledem k povaze tohoto plynu. Tyto vyrobky jsou
V soucasné dob¢ otaznikem a mohou predstavovat i potencialni hrozbu v podob¢ vstupu

konkurence, pokud by se spole¢nosti nepodafilo pokryt budouci poptavku.
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Produktové portfolio je zobrazeno Vv tabulce 5. Tato prace se dale zamétuje na produkty

standardni tanky, packaged gas a LNG projekty.

Tabulka 5: Produktové portfolio
Standardni

tanky

Packaged gas

Mobile

equipment

ISO kontejnery

LNG projekty
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3.2 Organizacni struktura

Struktura spole¢nosti Chart Ferox, a.s. je pfevazné maticova. Jedna se o dasledek faktu,
Ze je podnik soucasti Chart Industries, Inc. a pifedstavuje fidici stiedisko pro dalsi
evropské podniky a Cinu. Tato struktura mize v nékterych ptipadech p¥inaset zmatek,
jelikoZ pfi feSeni riznych projektl milize nastat situace, ve které rozhoduje vice jak jeden
fidici pracovnik a pfi nepfesném rozdéleni pravomoci tak vznika chaos. Za jadro
spole¢nosti mizeme oznacit provozni oddéleni, pod které spadaji dalsi useky jako vyroba,
inZenyring, sklad a expedice a administrativa. Ta se dale déli na dalsi ptisluSna oddéleni,
kterymi jsou zakaznicky servis, HR a finance a produktovy management. Ridicim

pracovnikem je feditel zdvodu. Tato zdkladni organizaéni struktura je zobrazena na

obrazku 6.

Provozni

oddéleni

| | | |

Zakaznicky
servis

== HR afinance

Produktovy
management

Obrdazek 6: Organizacni struktura

Zdroj: Vlastni zpracovani
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3.3 Podnik a jeho konkurence

Jak jiz bylo zminéno v teoretické casti, k porovnani podniku sjeho nejvetSim
konkurentem mize byt vyuzita metoda benchmarking. Tato metoda je zalozena na
porovnani se subjektem, ktery podnika v podobné oblasti a ma podobnou velikost jako
vybrany podnik. Z téchto diivodl je nutné konstatovat, ze vybrany podnik nema na trhu
konkurenci, se kterou by se mohl srovnévat. Lze vSak nalézt firmy, které by predstavovaly
pro Chart Ferox, a.s. konkurenci pouze v ramci jednotlivych produktt ¢i produktovych

fad. Patfi mezi né€ napiiklad nize uvedené spolecnosti.

Spolecnost Linde Gas, a.s. se zabyva vyrobou tanki, vyrabi ale jen n&které typy a zbytek
kupuje od Chart Feroxu, a.s. Firma Vychodoceské plynarenské strojirny, a.S. piedstavuje
konkurenci v oblasti vyroby technologii souvisejici s vyuzitim a dalSich tlakovych nadob.
Vyrobou tlakovych nadob se zabyvaji také spolec¢nosti Kralovopolska, a.s. Jedna se
0 mensi firmy a obecné plati pravidlo, ze mensi spole¢nosti si objednavaji od mensich
dodavateld a vétsi od vétsich. Z tohoto diivodu je nelze povazovat za konkurenci Chart
Ferox, a.s. Dalsim divodem je fakt, ze zadna z téchto spolecnosti neobsahne celé
portfolio produktid spolecnosti Chart Ferox, a.s., ktera se pySni moderni vyrobni
technologii a dlouholetou tradici. Vyrobky této spolecnosti jsou vyrabény na miru podle

potieb zékaznika, coz vytvaii dodate¢nou bariéru vstupu konkurence na trh.

V ptipad¢ produktl, které vyrabi Chart Ferox, a.s., se pfili§ nelze bavit ani o hrozbé
substituti. Konkurence hrozi pouze odliSnym typem vyrobkt, kdy mizZe byt napiiklad
velkd nadoba s plynem na svafovani nahrazena svazkem malych lahvi. Pfistup podniku
i celkové Chart Industries, Inc. ke konkurenci je mozné demonstrovat na piikladu italské
firmy VRV. Tato firma vyrabéla konkurencni produkty, ale dostala se do finan¢nich
potizi. Aby nepadla do rukou konkurence, koupil ji Chart Industries, Inc., navzdory témto

finan¢nim potizim.

V piipadé Chart Ferox, a.s. nelze porovnavat tento podnik s jinym, abychom zjistili, ve
kterych charakteristikach je podnik lepsi nebo horsi nez jeho konkurence. Tento podnik
se z pohledu konkurence zabyvé otdzkou, jak si své postaveni udrzet a jak usmérnit
jednéni, aby sdm svymi ¢iny nezpusobil vstup konkurence na trh. To stavi management
podniku do komplikované situace, nebot’ podnik neni limitovan ze strany konkurence, ale

své hranice si musi stanovit sam.
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4  Situacni analyza

V této Casti prace bude provedena situacni analyza. Jednd se o nastroj ke zjiSténi
konkurenceschopnosti podniku a identifikovani jeho ptilezitosti k rastu. Soucasti situa¢ni
analyzy bude provedeni PESTEL analyzy, ktera zkouma vné&jsi prostfedi. Pro analyzu
vnitiniho prostfedi bude aplikovana BCG matice. Vystupem situacni analyzy bude
SWOT analyza. Ta pomoci silnych a slabych stranek, pfilezitosti a hrozeb posuzuje
celkovou situaci podniku a poskytuje podklady pro formulaci SWOT strategie a dale také

rustové strategie pro podnik.
4.1 PESTLE analyza

PESTLE analyza slouzi k popisu vnéjsiho prostfedi podniku. Sklada se z politickych,
ekonomickych, socidlnich, technologickych, legislativnich a ekologickych faktorti. Pro
ucely této prace byly vybrany pouze faktory majici na podnik nejvétsi vliv v soucasné

dobé, pripadné nejblizsi budoucnosti.
Politické faktory

Politick4 situace v Ceské republice je stabilni. Pfedchozi vlada Andreje Babige byla velmi
rozporuplna a mezi obéany CR se nazor na divéru této vladé velmi ligil. Velkou mérou
se na tom podilela i protiepidemicka opatfeni souvisejici s nemoci Covid-19. Dne 17.
prosince 2021 byla jmenovana vlada v ¢ele s Petrem Fialou. Tato vlada volila mensi
ptisnost v protiepidemickych opatfenich, v disledku ¢ehoz by mélo dojit k rozhybéani
ekonomiky. Pro podnik by potencidlni problém znamenalo zvoleni strany, ktera by
usilovala o vystoupeni z EU, jelikoZ své zakazniky ma podnik pfedevSim v zahranici.
Odchod z EU by pro podnik znamenal komplikace, které pted nedavnem prozivala
i Velka Britanie. Ceska republika se nachézi ve sttedu Evropy, jeji mira otevienosti byla

v roce 2019 79 % a odchod z EU by tak mé&l pro CR vazné nasledky (OECD, 2021).

Vzhledem k tomu, Ze podnik Chart Ferox, a.s. profituje diky exportu do zahranici, je pro
n¢j dilezita 1 politicka situace v téchto zemich. Nelze pfimo urcit jednu zemi jako hlavni
cil exportu, protoZe tento fakt zalezi na konkrétnich zakazkach. Podnik vyvazi vyrobky
do celého svéta, pfitemz se soustiedi predeviim na region MENA. Casté&jsi obchodni
styky m¢l podnik v letech 2019 a 2020 s Némeckem. V Némecku je stabilni politicka
situace. Od roku 2005 do podzimu roku 2021 zde vladla kanclétka Angela Merkel.
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Nastupujici kancléi Olaf Scholz nadale podporuje zahrani¢ni obchod, zména za jeho
vlady v8ak muze nastat v oblasti klimatické a energetické politiky, které tato vlada ma

Vv planu vénovat vétsi pozornost.

Nejveétsi politicky dopad v soucasné dobé muze pro Chart Ferox, a.s. predstavovat
konflikt Ruska a Ukrajiny. Toto dlouhotrvajici napéti se 24. tnora 2022 proménilo
v ozbrojeny konflikt (CT, 2022). Tento konflikt mél za nasledek zavedeni tvrdych sankci
viuci Rusku, pfedevSim ekonomického razu. Znaéné také poznamendvéd zahrani¢ni
obchod a investice. Jako obranu pied sankcemi Rusko hrozi zastavenim dodavek plynu
aropy do zemi Evropské unie. Pro zem& Evropské unie tato zprava znamenala zvySeni
cen energii. Vzhledem Kk portfoliu spolecnosti by Chart Ferox, a.s. by mohla tato

skutecnost pfedstavovat markantni nartst poptavek po jejich produktech (E15, 2022).
Ekonomické faktory

Dulezitym ekonomickym faktorem pro Chart Ferox, a.S. je z divodu mnozstvi produktd,
které exportuje do zahranici, sménny kurz. Pro podnik je vyhodné dostat za cizi ménu
vice mény tuzemské. Jako piiklad 1ze uvést primémé kurzy EUR/CZK v rozmezi let
2019 az 2021, které jsou zobrazeny v piiloze A v tabulce 10. V tomto obdobi byl pro
oslabovala rovnéz vuci americkému dolaru, ovS§em méné vyrazné nez v piipad¢ eura.

Menovy kurz je pro podnik dillezity z hlediska matetské spolecnosti. Slabé postaveni

wrwe

Dalsi z faktord majici vliv na Chart Ferox, a.s. je vyvoj minimalni mzdy. V pfiloze A na
obrazku 8 a v tabulce 11 je zobrazen vyvoj minimélni mzdy v CR, primémé mzdy
zaméstnanct Chart Ferox, a.s. a primérné mzdy v kategorii 25.2 podle CZ NACE, vse za
roky 2017 az 2019. Vyvoj mzdy v podniku Chart Ferox, a.s. respektuje rtist minimalni
mzdy a ze vSech tii ukazatelti vykazuje nejvice strmy rist. Mzdy podniku jsou vyssi nez
prumérné v kategorii 25.2. podle CZ NACE, v letech 2018 a 2019 je pfevysuji o vice nez
10 tisic korun. Jednim z faktori, které umoznily nartist mezd ve spoleCnosti, mize byt
fakt, ze spolecnost uspesné plni své predem stanovené cile. Za dalsi diivod 1ze povazovat

rust trzeb za vyrobky a sluzby, které se mezi lety 2018 a 2019 zvysily 0 6,95 %.

Faktorem ovliviyjicim nejen Chart Ferox, a.s., ale také veskeré subjekty v ekonomice, je

inflace. Vyssi mira inflace mé za néasledek mensi kupni silu penéz. Se vzristajici inflaci
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se zvysuji i ceny. Podniku se tak zvysuji vesSkeré naklady na material, pohonné hmoty
atd. Pozitivni dopad ma inflace pro dluzniky, nebot’ se snizuje hodnota ptijcenych penéz.
V piiloze A v tabulce 12 je zobrazen vyvoj primérné roéni miry inflace v CR. AZ na
vyjimku v roce 2018 se inflace zvySuje. Svého maxima doséhla v 2021. Za rostouci miru
inflace byla ve velké mife zodpovédna pandemie Covid-19. V soucasnosti, tj. Vv roce
2022, se v disledky krize na Ukrajin¢ predpoklada dalsi, velmi vyrazny narist inflace.
Mira inflace v tnoru 2022, vyjadiena ptiristkem indexu spotiebitelskych cen ke stejnému
mésici predchoziho roku, byla 11,1 % (CSU, 2022). Tento narGist znamena dalsi
zvySovani cen. Pro Chart Ferox, a.s. mize predstavovat riziko zdraZeni energii

a zakladnich materiali, ¢imz by se zhorsila ziskovost podniku.

S onemocnénim Covid-19 ma souvislost také horsi dostupnost nékterych komponentt.
Komplikace spojené s timto onemocnénim vnesly do jiz zavedeného systému chaos, ktery
se projevil pravé nedostatkem urcitého zbozi. Dle pfedstavitele spolecnosti se potize
neobjevily ze strany hlavnich dodavatelt, nebot’ byla pfijata dostate¢na opatieni. Doslo
napiiklad ke zvySeni zasob a vytvoteni pojistné zasoby. Potize nastaly v ptipad¢ dodani

specialnich malych komponentd, Kterych byl nedostatek.
Socialni faktory

Chart Ferox, a.s. si v ramci firemni odpovédnosti stanovil nékolik faktort, kterym vénuje
zvySenou pozornost. Prvnim faktorem je rozmanitost a zaclenéni. Spole¢nost se zavazuje
respektovat a ocenovat identitu, kulturu a zkusenosti kazdého jedince a povzbuzovat ho
k rozvijeni jeho potencialu. Rozmanitost v napadech a perspektivach je zde chapana jako
zdroj uspéchu. VSem zaméstnancim se snazi nejen poskytnout zdroje pottebné k jejich

kariéfe, ale zaroven dba, aby se zaméstnanci v podniku citili dobfe.

Dalsim faktorem, ktery je ve spole¢nosti aktivné uplatiiovan, je etika. Cilem etického
kodexu obchodniho chovani spolecnosti Chart Industries, Inc. je vytvofit inkluzivni
a bezpecné pracovisté, podporovat hodnoty spolecnosti, zejména integritu, a posilit
kulturu transparentnosti. Tento eticky kodex upravuje zasady tykajici se etiky a socidlni
odpovédnosti podniku, jeho spravy a fizeni. Kodex byl zfizen za ucelem podpory zavazku
podnikat s nekompromisni integritou apomoci zaméstnancim potykajicim se

S naro¢nymi problémy v jejich kazdodenni praci.
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Ackoli nezaméstnanost v Usteckém kraji v roce 2021 byla druha nejvyssi v celé CR
s hodnotou 5,05 %, jedna se o relativné nizkou hodnotu a podnik se potyka s nedostatkem
kvalifikovanych zaméstnanct. V okrese Décin bylo k 31. fijnu 2021 evidovéano 3 974
nezaméstnanych osob ve veéku 15-64 let. Z celkového poctu nezaméstnanych osob
nejvetsi Cast tvofili uchazeci se zdkladnim vzdélanim a stfednim odbornym vzdélanim
s vyuénim listem (33,5 %, resp. 27,3 %) (CSU, 2021). Dle nabidky volnych pracovnich
mist na strankach Chart Ferox (2022) je patrné, ze spolecnost hleda nejen zaméstnance
na pozici ve vyrobé, ale také dalSi kvalifikované pracovniky na administrativni
ainzenyrské pozice. Dle Grafton Recruitment (2021) je dobré nabidce zaméstnani
otevieno 34 % jejich respondentli, pficemz zaméstnance zajimaji krom¢ vySe platu
I nabizené benefity. Chart Ferox, a.s. nabizi mnozstvi benefitd jako flexibilni plan
zdravotnich prohlidek, dovolenou na zotavenou, §tédfe placena volna a svatky, mnozstvi
finan¢nich bonust jako Zivotni pojisténi, sluzby finan¢niho planovani aj. nebo naptiklad

uhradu Skolného.

Dle konzultace s pracovnikem spolec¢nosti jsou velice zaddani pracovnici ze skupiny
slévaci, svareci a pfibuzni pracovnici. V roce 2014 byl podil této skupiny na celkovém
poétu zaméstnanych osob v CR do 1,1 %, tedy témé&F 54 tisic osob. Podet zaméstnanych
Vv této skupiné stale klesa, mezi lety 2000 az 2014 o zhruba 0,3 %. Do roku 2025 je
o¢ekavano, ze bude potieba obsadit zhruba 3 tisice novych pracovnich mist. Ze skupiny
slévadi, svafe¢i a piibuzni pracovnici je vice neZ 8 % zaméstnano v Usteckém kraji
a naptiklad vice nez 13 % ve Sttedoc¢eském kraji. Pouze 5,3 % osob pracuje v jiném kraji,

nez ve kterém bydli (Infoabsolvent, 2014).

S ménicim se Zivotnim stylem se v podnicich po celém svéte stale Castéji objevuje trend
prace z domova (homeoffice). Zavedeni tohoto trendu v podnicich v CR znaéné uspisila
pandemie Covid-19. Dle Ceského statistického uiadu (2022) v dobé pandemie 60 %
podnikll umoznilo svym zaméstnanctim ¢aste¢né pracovat z domova. V piipadé velkych
podnikli umoziuje praci z domova i v dob¢ rozvolnéni protiepidemickych opatreni devét
z deseti podnikli. Podnik Chart Ferox, a.s. se rovnéZ s pfichodem pandemie rychle
adaptoval na moZnost homeoffice. Tato moZnost zlstala v podniku i po rozvolnéni
protiepidemickych opatfeni a obecné zde plati pravidlo 3 dny prace z domu, 2 dny

moznost homeoffice.
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Technologické faktory

Technologicky faktor, ktery Chart Ferox, a.s. znaéné ovliviiuje je norma CSN EN ISO
9001 pro systém fizeni kvality. Jednd se o nejrozsifencjSi pouzivanou mezindrodni
normu. Tato norma specifikuje pozadavky na systém managementu kvality. Tento
certifikat kvality je vydavan Mezinarodni organizaci pro normalizaci. Chart Ferox, a.s. je
vlastnikem mnoha technologii na vyrobu a vyrobnich patenti. Mezi jejich vyrobky patii
napiiklad tekuté hromadné zasobniky oxidu uhli¢itého. Technologie primyslového
syceni CO2 je vyuZzivana pro pivovarnictvi, zmrazovani potravin, skladovéani vakcin,
vytvrzovani betonu a dal$i. Mezi vyrobKy dale patii velkokapacitni skladovaci nadrze.
Ty se vyuzivaji pro mnozstvi zkapalnénych plynti jako kryogenicky zasobnik s vysokou

spolehlivosti.

Diky svym technologiim je Chart Ferox, a.s. také vyrobcem systému palivovych nadrzi
na zkapalnény zemni plyn a vodik. Pouzitim zemniho plynu dochazi ke snizeni emisi
vozidla az o 30 %. V kategorii Cerpacich stanic pro vozidla s LNG pohonem patii Chart
Ferox, a.s. mezi pfedni svétové dodavatele. Vzhledem ke zkuSenostem spole¢nosti se
skladovanim kapalného vodiku vyvinuly také Cerpaci stanice pro vodikova vozidla. Jejich
technologie jsou dale vyuzivany k vyrob& energie z vodiku v podob¢ alternativy

k fosilnim palivim.

Dalsi technologii vyvinutou Chart Ferox, a.s. jsou valcové zasobniky na zkapalnény plyn.
Vyhoda téchto zdsobnikl je jejich vétsi bezpecnost a efektivnéjsi skladovani, nez jaké
nabizi tradi¢ni vysokotlaké zasobniky. Mezi vyrobky spolecnosti dale patii kontejnery
ISO vyrabéné podle norem EN, ASME/DOT nebo cinskych norem. Tyto pfepravni
nadrze jsou celosvétoveé pouzivany k velkoobjemové piepravé kapalin pomoci lodni,
silni¢ni nebo Zelezni¢ni prepravy. Chart Industries, Inc. je ¢lenem mnozstvi namoinich
asociaci jako napi. SEA-LNG, SGMF ¢i MFI, kde prezentuje svoji vyrobu namoinich
systému vyuzivajicich jako lodni palivo LNG a vodik (Chart Ferox, 2022).

V roce 2018 ziskal Chart Ferox, a.s. od Inova¢niho centra Usteckého kraje ocenéni za

nejinovativngj§i firmu Usteckého kraje. Toto ocenéni reprezentuje touhu spole&nosti po

vvvvvv

majetkem spolecnosti je jeji know-how, které spoc¢iva ve znalosti, jak udrzet vakuum, aby

nedochazelo ke ztratam.
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Legislativni faktory

Chart Ferox, a.s. je pravnickou osobou a jako takova ma povinnost se fidit zakony. Jednim
zamé&stnancim plnit pracovni povinnosti zadané zam¢&stnavatelem, které nejsou v rozporu
se zakonem. Zakonik prace byl novelizovan v Cervenci 2020 adale v lednu 2021.
dovolené. Dalsim dilezity zdkonem je zakon ¢. 89/2012 Sb. Novy obcansky zakonik
(Pravodce podnikanim, 2020).

Zakon €. 90/2012 Sb. Zakon o obchodnich korporacich se tyka pravni upravy obchodnich
spolecnosti vcetné akciovych spolecnosti. Dne 13. tnora 2020 byl tento zakon
novelizovan zédkonem ¢. 33/2020 Sb. Tato zména znamenala pfedev§im potiebu revize
korporatni dokumentace (Businessinfo.cz, 2020). Dal$imi dulezitymi zakony jsou zakon
¢. 586/1992 Sb. Dalsi novela tohoto zadkona z ledna 2021 piinesla zménu v podobé
zruseni orgdnu statutarniho feditele. Tuto funkci bude nové zastavat pouze spravni rada

(Pravodce podnikanim, 2020).

Od 1. ¢ervna 2021 vstoupil v platnost novy zakon ¢. 37/2021 Sb., O evidenci skute¢nych
majiteltl. Jedna se o povinnost pravnické osoby zapsat svého skute¢ného majitele do
nevetejného rejstiiku. V ptipadé akciové spole¢nosti s jedinym akciondfem, kterym je
pravnicka osoba, je dale povinnost dohledat skute¢ného majitele u této pravnické osoby

(Frank Bold Advokati, 2018).
Ekologické faktory

Podnik je povinen dodrzovat zakony tykajici se ochrany zivotniho prostfedi. Chart
Industries, Inc. se dale zavazuje chranit zivotni prostfedi a provadét udrzitelné obchodni
praktiky. Podporuje povédomi zaméstnancti o dopadech na zivotni prostfedi a prevenci
zneCisténi, snazi se vyuzivat udrzitelné zdroje ve svych produktech, sluzbach 1 aktivitach.
Spolecnost se zavazala k udrzitelnému rozvoji, dodrzovani vyssich standardi ekologické

ucinnosti a piedpisti v oblasti zivotniho prostiedi.
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Samotné produkty spolecnosti pomahaji pti aktivni ochran¢ zivotniho prostredi. Projekty
tykajici se dostupné a Cisté energie pomahaji nahrazovat fosilni paliva vice ekologickou
variantou at’ uz v podob¢ vodikového paliva nebo LNG. Také energie potiebné Kk vyrobé
se spole¢nost snazi ziskavat z alternativnich zdroji, a proto napiiklad instaluje solarni
panely. Pouziva recyklovatelné a opétovné vyuzitelny material. Chart Group si stanovila
za cil snizit své emise sklenikovych plyni o 30 % do roku 2030 ve vSech svych
spole¢nostech a do roku 2050 planuje byt zcela uhlikové neutralni. Skupina je zapojena
do celosvétové debaty o energetické transformaci a je ¢len mnoha skupin zabyvajicich se
touto tématikou, napiiklad Hydrogen Forward Coalition nebo Hydrogen Council (Chart
Ferox, 2022).

4.2 BCG matice

Nastrojem analyzy vnitiniho prostiedi byla zvolena BCG matice. Pomoci tohoto nastroje
bude provedena analyza produktového portfolia podniku. K sestaveni matice jsou
zapotiebi data o prodeji vyrobki, ktera jsou uvedena v piiloze A v tabulce 13. Data
0 vynosech za jednotlivé produkty byla ziskana z vyro¢nich zprav Chart Ferox, a.s.
a samotna analyza se dale zabyva pouze produkty standardni tanky, packaged gas a LNG
projekty. Vypocet miry ristu trhu pro jednotlivé produkty je uveden v piiloze A v tabulce
14. Podil na trhu byl ur¢en na zaklad¢é konzultace s piedstavitelem spole¢nosti. Tabulka
6 obsahuje ptehled vynost za roky 2019 a 2020, miru ristu trhu a procentualni podil na
trhu vybranych produktu.
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Tabulka 6: Rozpis vynosti z vybranych produktii spolecnosti v letech 2020 a 2019

Vynos 2019 Vynos 2020 Mira ristu Procentualni
(v tis. K¢) (v tis. K¢) trhu podil na trhu

Produkt

Standardni

702092

615880 -12,28 %

tanky
Packaged
393642 459278 16,67 % 17 %
gas
(€]
: 512031 1129794 120,65 % 43 %
projekty
Celkem 1607765 2204952 - -

Zdroj: Vlastni zpracovani

Trzba za analyzované produkty se mezi roky 2019 a 2020 zvysila zhruba o 37 %. Jedna
se 0 velky narust, za ktery jsou z velké ¢asti zodpovédné LNG projekty. Tuto domnénku
potvrzuje sloupec mira rustu trhu v tabulce 6, ze které je patrné, Ze se trzby za LNG
projekty zvysili o 120,65 % za zkoumané obdobi. Tento narlst zdjmu o LNG projekty
zajem o eckologicCtéjsi varianty paliva. Zapornou miru rastu trhu maji jako jediné
standardni tanky. Tento produkt se vsak stale do velké miry podili na celkovych trzbach
podniku. V soucasné situaci nepiedstavuje klesajici trend pro podnik problém a otazka
jeho dalsiho vyvoje patii do kapitoly navrhy na zlepSeni. BCG matice je zobrazena na
obrazku 7.
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Obrazek 7: BCG matice produktii

Zdroj: Vlastni zpracovani

Produkt Standardni tanky a Packaged gas se nachazi v prvnim kvadrantu nazyvaném
dojné kravy. Produkty vtomto kvadrantu se vyznacuji vysokym trznim podilem
a pomalym tempem rustu. Jako takové podniku pfinaseji zisk, coz potvrzuji i tdaje
0 trzbach. Tyto produkty jsou pro podnik vyhodné a je v jeho zajmu je zachovat. Jedna
se o stalé produkty, na které podnik v dohledné dob& nechce zapomenout. NejvéEtsi

prostor vSak chce vénovat LNG projektim.

LNG projekty se nachazeji ve druhém kvadrantu, ktery je nazyvan hvézdy. Z tabulky 6
vyplyva, ze se jedna 0 produkt s vysokym tempem ristu, ktery ma zaroven i vysoky trzni
podil. Produkt se prodava a je ziskovy, coz je téZ patrné z tabulky 6, ve které je uveden
jeho procentualni podil na trzbach. Udrzeni produktu v této pozici vyzaduje vysoké
finan¢ni prostfedky a s dalSimi investicemi se miZe stat dojnou kravou. Podobné 0 této
kategorii vyrobkli hovoti 1 zastupci spolecnosti, ktefi ocekéavaji jeste¢ nékolik let nartst

zajmu o tyto vyrobky.
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4.3 SWOT analyza

Z analytické Casti a konzultaci s predstaviteli spole¢nosti byly pro sestaveni SWOT
matice vybrany silné a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby, které maji na podnik nejvetsi

vliv. Jejich vycet je zobrazen v tabulce 7.

Tabulka 7: SWOT matice

Silné stranky (S) Slabé stranky (W)

S1 Diraz na ekologii a Zivotni W1 Vyssi vyrobni naklady
prostredi W2 Slozitost vyroby

S2 Siroké portfolio produkti W3 Pomalé tempo vyroby

S3 Dlouhodobé plisobeni na trhu, W4 Logistika (obtizna pteprava
tradice, dobra povést nékterych produktit)

S4 Mnozstvi zaméstnaneckych W5 Nedostatek kvalifikovanych
benefiti zaméstnancl

S5 Know-how W6 Maticova organizacni struktura

S6 Typ a charakter vyroby
(komplexnost)
S7 Vlastni vyzkum a vyvoj, vyuzivani

modernich technologii

S8 Flexibilita
O1 Vétsi mnozstvi zakazek z divodu T1 Vysoka inflace
uptednostnéni ekologickych paliv T2 Cast&jsi absence zamé&stnanci v
O2 Nepiitomnost konkurenta na dusledku pandemie covid-19
¢eském trhu T3 Hrozba vstupu novych konkurenti
O3 Pozitivni vyvoj kurzu EUR/CZK T4 Nizka mira nezaméstnanosti
pro export T5 Zhorsena dostupnost nékterych
O4 Nizka hrozba substitutt komponent

O5 Pozadavky na zakazkovou vyrobu

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Pro kazdou ¢ést matice byl zvlast’ vytvoien Fullertv trojuhelnik parovym porovnanim
jednotlivych faktort. Tyto trojuhelniky jsou uvedeny Vv piiloze A, tabulky 15-18. Faktory
S vyssi vahou jsou v tabulce barevné zvyraznény. Sectenim preferenci u jednotlivych
faktorti bylo ur¢eno jejich potadi. Faktory SWOT analyzy sefazené dle potadi zobrazuje

tabulka 8.
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Tabulka 8: SWOT matice po pdrovém srovnani

Silné stranky Slabé stranky

Vlastni vyzkum a vyvoj, Nedostatek kvalifikovanych

vyuzivani modernich zamé&stnancl
Know-how 1 Pomalé tempo vyroby
Dlouhodobé piisobeni na trhu, Slozitost vyroby

[EEN

tradice, dobré povést
4 Typ a charakter vyroby
(komplexnost)
Flexibilita

Siroké portfolio produktt

Logistika (obtizna ptfeprava

[EEN
N

nékterych produktl)
Vyssi vyrobni ndklady

[EEN
w

Maticova organiza¢ni struktura

[EN
SN

Diuiraz na ekologii a zivotni
prostiedi

Mnozstvi zaméstnaneckych

benefita

Prilezitosti Hrozby

Vétsi mnozstvi zakazek Nizké mira nezameéstnanosti

N
(@)

z diivodu uprednostnéni

Pozadavky na zakazkovou ZhorSena dostupnost nekterych

N
[y

N N

vyrobu komponent

17 Neptitomnost konkurenta na
ceském trhu
Nizka hrozba substitutl
19 Pozitivni vyvoj kurzu
EUR/CZK pro export

Zdroj: Vlastni zpracovani

Hrozba vstupu novych

konkurentu

Vysoka inflace

Castéjsi absence zaméstnanci

24

v disledku pandemie covid-19

(65}
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Takto setazené faktory byly opét parové porovnany pomoci Fullerova trojuhelniku,
pfiCemz byly zvlast porovnany silné a slabé stranky a pfilezitosti s hrozbami. Fullerv
trojuhelnik porovnavajici silné a slabé stranky je zobrazen v ptiloze A v tabulce 20
a Fullertv trojuhelnik porovnavajici piilezitosti a hrozby je zobrazen v pfiloze A
v tabulce 22. Na zaklad¢ téchto vysledku a tabulek 19 a 21 v ptiloze A byla sestavena
tabulka 9, ve které je uvedena relativni ¢etnost jednotlivych faktord dle dilezitosti pro

podnik.
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Tabulka 9: Vysledky parového srovnani

Silné stranky Slabé stranky

Cislo Relativni Cislo Relativni

Cetnost Cetnost
faktoru éetnost % faktoru éetnost %

1 13 12

----

8 8,79 2 2,20

I
7 6 6,59 -

15 7 15,56 20 9 20

14,29 13,19

11,11

----

o PR

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Z vysledku, které jsou uvedeny v tabulce 9, vyplyva, ze nejsilngjsi silnou strankou
podniku je jeho vlastni vyzkum a vyvoj a vyuzivani modernich technologii. Veskeré silné
stranky spolu uzce souviseji, stejné tak i slabé stranky. Vlastni vyzkum a vyvoj je pro
spole¢nost klicovy vzhledem ke snaze spolecnosti drzet krok se souasnym trendem
a vyvojem a zaroven vyrabét vlastni produkty na miru $ité zdkaznikim. Bez vyuzivani
vyzkumu a vyvoje by podnik nedosahoval soucasnych vysledk a jeho pozice na trhu by
byla znevyhodnéna. Druhou nejvyznamnéjsi silnou strankou je know-how. Zde existuje
souvislost s vyzkumem a vyvojem, kdy diky jeho kvalité firma disponuje vlastnim know-

how vyuzivanym pfti vyrobé produktii.

Slabou strankou s nejvétsim vyznamem je nedostatek kvalifikovanych zaméstnancu.
Podnik se potyka s problémem nedostatku zaméstnanct s urc¢itou kvalifikaci, bez kterych
Kk prodluzovani terminu dodavek. Potfebé kvalifikovanych pracovnikl odpovida také
mira specializace portfolia produktl. Potencialnich zaméstnanct s potfebnou kvalifikaci
neni na trhu prace dostatek, proto se je podnik snazi ptildkat napiiklad mnozstvim
benefitti. Druhou nejvyznamnéjsi slabou strankou je pomalé tempo vyroby. To miize
souviset s jiz zminovanym nedostatkem kvalifikovanych zaméstnancii, ale predevsim se

samotnych charakterem vyroby, kter4 je velice specializovana a komplexni.

Nejveétsi prilezitost pro podnik momentalné predstavuje v&tsi mnozstvi zakézek z divodu
upiednostnéni ekologickych paliv. Tuto piilezitost reprezentuje narast trzeb za LNG
projekty, jak bylo popsano v kapitole BCG matice. V poslednich letech je celkové kladen
¢im dal vétsi diiraz na ekologii a Zivotni prostiedi. Vyroba ekologickych paliv piedstavuje
velkou piilezitost, nebot’ tento trend by mél v budoucnu posilovat. Da se také ocekavat
dalsi nartst zajmu o tento druh pohonnych hmot. Druhou nejvyznamnéjsi ptileZitost pro
podnik piedstavuji pozadavky zakaznikli na zakazkovou vyrobu. Podnik je na tyto
pozadavky zékaznikli vybaven a je ochoten je plnit. VyuZzitim této pfilezitosti vytvari

bariéru vstupu konkurence na trh.
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Nizka mira nezaméstnanosti pfedstavuje pro podnik nejvétsi ohrozeni, protoze se
v soucasné dobé potykéd s nedostatkem kvalifikovanych zaméstnanct, coz jiz bylo
zminéno. Nizka mira nezaméstnanosti znamend mén¢ potencialni uchazeci o praci, ¢imz
se snizuje pravdépodobnost nalezeni pozadovanych kvalifikovanych zaméstnanct.
Ohrozeni v podob¢ zhorSené dostupnosti nékterych komponent souvisi s pandemii
Covid-19. V pripad¢ nedodani komponent potiebnych ke zkompletovani vyrobku muze

dojit k pozdrzeni dodavky, a tim opét k prodlouzeni dodaci lhity produktu.

Z vysledkd uvedenych v tabulce 9 mizeme urcit vhodnou SWOT strategii pro podnik.
Mezi silnymi a slabymi strankami pfevazuji ty silné s relativni ¢etnosti 71,43 %. Mezi
ptilezitostmi a hrozbami pievazuji pfilezitosti. Ty maji relativni ¢etnost 55,56 %. To
znamena, ze se podnik ve SWOT matici nachazi ve strategii SO, neboli vyuziti. V této
strategii podnik vyuZziva své silné stranky k zhodnoceni pfilezitosti a ziskani konkurenéni
vyhody. Z divodu stabilniho postaveni podniku na trhu a absenci konkurence je pro néj

tato strategie skute¢n¢ vhodnou volbou.

Diky poznatkim uvedenym ve SWOT analyze lze pro podnik navrhnout vhodnou
rustovou strategii. Na zakladé Ansoffovi matice jsou zde uvaZzovany Ctyti typy strategii,
Jimiz jsou trzni penetrace, rozvoj produktu, rozvoj trhu a diverzifikace. Vybér vhodné
strategie je proveden na zdklad¢ pfijatelné miry rizika konzultované s predstavitelem
podniku a vynosovych a nakladovych ptedpokladu. Jak jiz bylo uvedeno v kapitole BCG
matice, trzby zprodukti standardni tanky a LNG projekty meziro¢né stoupaji.
Predstavitel podniku uvedl, Ze v nasledujicich letech je ocekavan nartst poptavky i trzeb
predevsim v kategorii LNG projekty. Vyrobni kapacita podniku je na ocekavany narist
poptavky po téchto produktech pfipravena a Vv pfipadé potieby dalsi vyrobni kapacity je

podnik pfipraven méné vynosné produkty piesunout do jinych evropskych podnikd.

Podnik se chce zaroven vyvarovat zbytecnému riziku. Neni pro n€j neni snadné udrzovat
si sveé postaveni na trhu, na kterém neni limitovan konkurenci. Strategie, kterda kombinuje
nizkou miru rizika a zaroven umoznuje rozvoj podniku, diky zvySeni objemu prodeju
stavajicich vyrobki na stavajicim trhu, je strategie trzni penetrace. Tato strategie podniku
umozni rist a zaroven je zde nejmensi pravdépodobnost, Ze by podnik ohrozil svoji
dosavadni pozici na trhu. VVzhledem k averzi podniku k vys$si mife rizika byly dalsi

strategie zamitnuty.
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5 Navrh na zlepSeni

Na zaklad¢ analytické casti této prace byla pro podnik doporucena strategie trzni
penetrace. Tato riistova strategie podniku umozni vyuzit jeho stavajici vyrobky, které

bude nabizet na izochronnim trhu, aby dosahl maximéalniho trzniho potencialu.

Ackoli byla podniku z hlediska SWOT matice ptifazena strategie SO, bylo také
identifikovano mnozstvi slabych stranek, které predstavuji pro podnik prostor ke zlepSeni.
Podnik by potieboval piijmout vice kvalifikovanych zaméstnancti. Nedostatek
pracovnikil ve skupiné slévaci, svareci a ptibuzni pracovnici by Vv kratkodobém horizontu
mohl byt vykompenzovan ptijmutim pracovniki z jinych kraji, naptiklad Stredoceského,
kde je vice nez 13 % pracovnich sil z tohoto oboru. Dle statistiky je vice jak tfetina
zamé&stnancl oteviena dobré nabidce zaméstnani. Tu Chart Ferox, a.s. poskytuje

prostfednictvim zameéstnaneckych benefitl a vys$Siho primérného platového ohodnoceni.

Hrozba vstupu novych konkurentti na trh nebyla vyhodnocena jako nejvétsi, jedna se vSak
0 jeden z nejslozitéjsich tkoli pro management podniku. Z duvodu k absence
konkurence se vedeni podniku musi spoléhat pouze na své odborné znalosti a zkuSenosti
pii stanovovani limiti. Pokud by management podniku chybné odhadl situaci, mohlo by
to znamenat ptilezitost pro vstup konkurence na trh. Ukazateli pro podnik v tomto ptipadé
mohou byt pouze zahrani¢ni podniky, pfipadné¢ zména chovani zakaznikl, coz by mél
management pozorné sledovat. Pokud dojde ke zméndm v tomto chovani zakazniki

v reakci na zménu provedenou ze strany podniku, mé&l by management problém vcas

identifikovat a nastalé situaci se ptizpusobit.
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Provedenim BCG matice bylo zjisténo, Ze v piipad¢ standardnich tankd doslo k mirnému
poklesu trzeb. Tento produkt je stale vynosny a v této chvili podniku pfinasi i navzdory
tomuto poklesu zna¢né zisky. Je vSak dulezité vyvoj tohoto produktu neustale sledovat
a Vv pripadé vyraznéjSiho poklesu trzeb zvazit jeho dalsi budoucnost. Vzhledem
Kk propojeni Chart Ferox, a.s. s Chart Industries, Inc. se nabizi feSeni tento produkt
presunout do jiného podniku v ramci Chart Group. Jelikoz se jedna o standardni produkt,
je pro podnik piesunuti jeho vyroby lepsim feSenim nez uplné ukoncéeni jeho vyroby.
Zakaznici vyzadujici tento produkt ho tak stdle budou mit k dispozici a zaroven nebude
Chart Ferox, a.s., jakozto hlavni evropsky vyrobni podnik skupiny Chart, ,plytvat®
kapacitou na méné vydéleéné produkty. Produktové portfolio je dobie vyvazené. Jsou

vV ném zastoupeny produkty, které vytvareji kapital a produkty, jez ho spotifebovavaji.
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Zavér
Cilem této bakalarské prace bylo zhodnotit konkurenceschopnost vybraného podniku.
Zhodnoceni bylo provedeno na zakladé zhotoveni vybranych analyz vnéjsiho a vnitiniho

prostiedi a SWOT analyzy. Poznatky z téchto analyz byly vyuzity pfi formulovani

vhodné rastové strategie a navrhli na zlepSeni pro podnik Chart Ferox, a.s.

Prvni ¢ast prace byla zaméfena na teoreticka vychodiska konkurenceschopnosti a byly
zde popsany pojmy jako konkurenceschopnost a Sni souvisejici benchmarking,
konkurence a konkuren¢ni vyhoda. Prace se vénovala situacni analyze, v ramci niz byly
konkrétn¢ rozebrany jednotlivé analyzy potiebné pro praktickou ¢ast prace. Jednalo se
0 PESTEL analyzu vnéjsiho prostfedi, BCG matici jako zastupce analyzy vnitini
prostiedi a SWOT analyzu, kterd shrnuje poznatky z analyz pfedeslych. V navaznosti na
SWOT analyzu byly predstaveny 1 jednotlivée SWOT strategie a v posledni ¢asti i ristové

strategie vychazejici z Ansoffovi matice.

Prakticka ¢ast prace se v ivodu vénovala pfedstaveni zkoumaného podniku, jeho historii,
produktiim a organiza¢ni struktufe. V kapitole podnik a jeho konkurence byla vyuzita
metoda benchmarking k nalezeni nejvétsiho konkurenta podniku za tcelem srovnani
s vybranym podnikem. Z divodu k absenci konkurenta v celém rozsahu portfolia
produktii podniku byly zkoumany moznosti konkurence v ramci jednotlivych vyrobkd,
pripadné substitutd. Dale byly provedeny jednotlivé analyzy popsané v teoretické ¢asti
prace. Vngjsi prostiedi podniku bylo zkoumano pomoci PESTEL analyzy. Pro analyzu
vnitiniho prostfedi podniku byla zvolena BCG matice. S jeji bylo popsano produktové
portfolio podniku. Nasledné byla provedena SWOT analyza, ktera shrnovala poznatky
pfedeslych analyz a vytvofila podklad pro formulovani SWOT strategie.

V ramci navrhll na zlepSeni byly vyuzity poznatky ze SWOT analyzy k formulovani
konkrétni rustové strategie pro vybrany podnik. Dale byl podan navrh na odstranéni
nejvetsi slabé stranky, kterou byl nedostatek kvalifikovanych zaméstnanct. V praci byla
feSena i otazka vstupu novych konkurenti na trh. Konkrétn¢ se jednalo 0 zamezeni vzniku
této situace z pohledu managementu. Posledni navrh se zabyval moznosti dalsiho
budouciho poklesu u produktu standardni tanky feseni této situace, aby podniku nevznikla

ztrata a zaroven neptichazel o zdkazniky.
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Po zhodnoceni vysledki vSech analyz 1ze konstatovat, ze postaveni podniku Chart Ferox,
a.s. je vice nez uspokojivé a mélo by byt i nadale udrzeno. Podnik disponuje mnozstvim
silnych stranek, které by mél i v budoucnu dale rozvijet. M¢l by i nadéle neustale zvySovat
kvalitu svych vyrobku a sluzeb a vyuzivat ptilezitosti, které se mu nabizeji. Podnik ma
vynikajici povést zalozenou na dlouholeté tradici a SpiCkové kvalité¢ vyrobku.
V kombinaci s vyuzitim vyzkumu a vyvoje ma nejlepsi predpoklady k tomu, aby si
i nadale udrzel naskok pied konkurenci. Velkd cast zodpovédnosti vSak lezi na
managementu podniku a na tom, jakym zpusobem se¢ vypoiada se slabymi strankami

a ohrozenimi podniku.
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Priloha A: Tabulky a obrazky

Tabulka 10: Vyvoj kurzu EUR/CZK v letech 2019-2021
Rok Kurz EUR/CZK Kurz USD/CZK

2019 25,672 22,934

2020 26,444 23,140
2021 25,645 21,720

Zdroj: Kurzy.cz, 2022

Tabulka 11: Porovnani mezd

. Prumérna mzda
- Primérna mzda v .
Minimalni mzda kategorie 25.2

podniku
podle CZ NACE

11 000 K¢ 37 222 K& 30 159 K¢

12 200 K¢ 41 635 K¢ 32 046 K¢
34 019 K¢
13 350 K¢ 46 481 K¢
(odhad MPQO)

2020 14 600 K¢ 47 333 K¢ -

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Kurzy.cz, 2022, Vyro¢ni zpravy podniku Chart Ferox a.s. 2018 a
2020, MPO, 2019
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Obrazek 8: Porovnani mezd

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Kurzy.cz, 2022, Vyro¢ni zpravy podniku Chart Ferox a.s. 2018 a
2020, MPO, 2019

Tabulka 12: Mira inflace v CR

_ 2017 2018 2019 2020 2021
.

Zdroj: Cesky statisticky uiad, 2022
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Tabulka 13: Rozpis vynosii z produktii spolecnosti v letech 2020 a 2019

2020 2019

Tuzemsko Zahraniéi Tuzemsko Zahrani&i
Hlavni vyroba a prodej zboZi
- standardnf tanky 165 954 449 926 173 033 529 059
- inZenyrské tanky ksl 118 227 - 69528
- mobilni zafizeni 0 147 342 - 160 803
- packaged gas 76 400 382 878 59 525 334 117
- odparovace 4818 70 442 4992 60 674
= LNG projekty 1400 1128 394 2 405 509 626
- ostatni zafizeni 0 1005 1053 1243
- senvis a nahradni dily 1764 51747 2066 39107
Doprava a skladovani 752 41194 1066 47 010
Prandjmy, ostatni sluzby 466 9117 419 9132
Celkem 252 275 2 400 272 244 559 1760 199

Zdroj: Vyro¢ni zprava podniku Chart Ferox a.s., 2020

Tabulka 14: Vypocet miry ristu trhu

Celkovy vynos v

Produkt roce 2019 (tis.

K&)

173033
+ 529059
= 702092

Standardni

tanky

59525 + 334117
= 393642

Packaged

gas

2405 + 509626
= 512031

LNG

projekty

Celkovy vynos v
roce 2020 (tis.
K¢)

Mira rustu trhu

165954
+ 449926
= 615880

615880 — 702092

X
702092 100

—-12,73 %

459278 — 393642
393642

=16,67 %

76400 + 382878
= 459278

x 100

1129794 — 512031
512031

=120,65%

1400 + 1128394
= 1129794

X 100

Zdroj: Vlastni zpracovani dle vyro¢ni zpravy podniku Chart Ferox a.s., 2020
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Tabulka 15: Fulleriv trojuhelnik silnych stranek

S1

S1

S1|S1

S1

S1

S1

S2

S3

S4 | S5

S6

S7

S8

S2

S2 | S2

S2

S2

S2

S3

S4 | S5

S6

S7

S8

S3|S3

S3

S3

S3

S4 | S5

S6

S7

S8

S4

S4

S4

S4

S5

S6

S7

S8

S5

S5

S5

S6

S7

S8

S6

S6

S7

S8

S7

S8

S1 Dtraz na ekologii a zivotni prostiedi
S2 Siroké portfolio produkti

S3 Dlouhodobé pilisobeni na trhu, tradice, dobra

povést
S4 Mnozstvi zaméstnaneckych benefitl
S5 Know how
S6 Typ a charakter vyroby (komplexnost)

S7 Vlastni vyzkum a vyvoj, vyuzivani modernich

technologii

S8 Flexibilita

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 16: Fulleriiv trojuhelnik slabych stranek

w1

w1

w1

w1

w1

W2

W3

W4

W5

W6

w2

w2

W2

w2

W3

W4

W5

W6

W3

W3

W3

W4

W5

W6

W4

w4

W5

W6

W5

W6

W1 Vyssi vyrobni néklady

W2 Slozitost vyroby

W3 Pomalé tempo vyroby

W4 Logistika (obtizna ptfeprava nékterych produkti)

W5 Nedostatek kvalifikovanych zaméstnancii

W6 Maticova organizacni struktura

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka 17: Fulleriv trojuhelnik prileZitosti

0101|0101 |01 Veétsi mnozstvi zakazek z davodu upfednostnéni
0203|0405 ekologickych paliv
02| 02|02
02 Neptitomnost konkurenta na ¢eském trhu
03|04 |05
O3 | O3 | O3 Pozitivni vyvoj kurzu EUR/CZK pro export
04 | 05
04 Nizka hrozba substituti
04
05 | 05 Pozadavky na zakazkovou vyrobu
Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 18: Fulleruv trojuhelnik hrozeb

T1

T1

Tl

Tl

T2

T3

T4

TS5

T2

T2

T2

T3

T4

TS5

T3

T3

T4

TS

T4

TS5

T1 Vysoka inflace

T2 Cast&jsi absence zaméstnancti v diisledku pandemie covid-19

T3 Hrozba vstupu novych konkurentd
T4 Nizka mira nezaméstnanosti

T5 ZhorSena dostupnost nékterych komponent

Zdroj:

Vlastni zpracovani
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Tabulka 19: Silné a slabé stranky — relativni Cetnosti

Silné stranky Cetnost | Relativni
1 Vlastni vyzkum a vyvoj, vyuzivani modernich 13 14.29
technologii
- Know how 11 12,09
- Dlouhodobé piisobeni na trhu, tradice, dobra povést 10 10,99

- Typ a charakter vyroby (komplexnost) 9 9,89
- Flexibilita 8 8,79
n Siroké portfolio produktit 7 7,69
- Diuiraz na ekologii a zivotni prostiedi 6 6,59

- Mnozstvi zaméstnaneckych benefitl 1 1,10
- Silné stranky celkem 71,43

- Nedostatek kvalifikovanych zaméstnanct 13,19
00 Pomalé tempo vyroby 5 5,49
Slozitost vyroby 4 4,40
12 Logistika (obtizna pfeprava nékterych produkti) 3 3,30
13 Vyssi vyrobni naklady 2 2,20

Maticova organizacni struktura 0 0,00

Slabé stranky celkem 28,57

Zdroj: Vlastni zpracovéani
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Tabulka 20: Fulleriv trojuhelnik silnych a slabych stranek

1 /1 |1 |1 12 (12 |1 |1 |1 |1 |1 |1 |1
2 |3 |4 |5 |6 |7 (8 |9 |10 |11 (12 |13 |14
2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2
3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10 |11 |12 |13 |14
3 |3 (3 |3 |3 |3 |3 |3 |3 |3 |3

4 |5 (6 |7 |8 |9 |10 (11 |12 |13 |14

4 |14 |4 (4 14 |4 |4 |4 |4 |4

5 (6 |7 |8 |9 |10 (11 |12 |13 |14

5 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |5

6 |7 |8 |9 |10 |11 |12 |13 |14

6 |6 |6 |6 |6 (6 |6 |6

7 (8 |9 |10 |11 (12 |13 |14

7T o\7 |7 (7 |7 |7 |7

8 |9 |10 |11 |12 |13 |14

8 (|8 |8 |8 |8 |8

9 |10 |11 |12 |13 |14

9 19 19 |9 |9

10 |11 |12 |13 | 14

10 |10 |10 | 10

11 (12 |13 | 14

11 |11 |11

12 113 | 14

12 |12

13 | 14

13

14

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka 21: Prilezitosti a hrozby — relativni cetnosti

PiileZitosti Cetnost | Relativni

15 VéEtsi mnozstvi zakazek z divodu uptrednostnéni 7 15,56
ekologickych paliv

Pozadavky na zakézkovou vyrobu 6 13,33
Neptitomnost konkurenta na ¢eském trhu 5 11,11
Nizk hrozba substituti 4 8,89

Pozitivni vyvoj kurzu EUR/CZK pro export 3 6,67

Prilezitosti celkem 25 55,56

HW 9 20
- Zhorsena dostupnost nékterych komponent 8 17,78
- Hrozba vstupu novych konkurentd 2 4,44
- Vysoka inflace 1 2,22
Castéjsi absence zaméstnancti v diisledku pandemie 0 0
covid-19
Hrozby celkem 44,44

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka 22: Fulleriiv trojuhelnik prileZitosti a hrozeb

15 |15 |15 |15 |15 |15 |15 |15 |15
16 |17 |18 |19 |20 (21 |22 |23 |24
16 |16 |16 |16 |16 |16 |16 | 16
17 118 |19 |20 (21 |22 |23 | 24
17 |17 |17 |17 (17 |17 | 17
18 |19 |20 |21 (22 |23 |24
18 |18 |18 |18 |18 | 18
19 |20 |21 |22 |23 |24
19 |19 |19 |19 |19
20 |21 |22 |23 |24
20 |20 |20 | 20
21 |22 |23 | 24
21 |21 |21
22 |23 | 24
22 | 22
23 | 24
23
24

Zdroj: Vlastni zpracovani
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