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ABSTRACT

This Bachelor Thesis deals with the duty of prafassl secrecy in the
occupation of nurses, becoming acquainted withnd abserving it in practice. In
the theoretical part, | focused on various soutbes the duty of secrecy is based on,
who it concerns, exceptions from it and sancti@ssiting from breaching it.

Based on theoretical knowledge resulting from lawmumber of ethical codes
and other documents forming this duty, two questzores were compiled and handed
out, one of which was intended for nurses at theof &lospital, a.s., District Hospital
Kladno, a.s. and Faculty Hospital Kralovské Vinatyraand the other to thé®3year
students of the Faculty of Medical and Social Stsdof the University of South
Bohemia. The total sample numbered 214 respondEimésdata obtained and processed
from the questionnaire survey were used to vellify validity of three hypotheses
defined.

Hypothesis No. 1, which assumed that the knowlezfggeneral nurses in the
field of the duty of professional secrecy was dejeerh on education, was confirmed.
Hypothesis No. 2, which assumed that the knowlexfggeneral nurses in the field of
the duty of professional secrecy was dependenherength of their practice, was not
confirmed. Hypothesis No. 3, which said that comioating information about the
patients hospitalised having nothing in common wii# treatment was not considered

to breach the duty of secrecy by nurses, was coatit
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UvoD
Kdo se naudil mléet,

umi i spravrg mluvit.

Anselm Grin

V jednom malém rste, kde jsem byla na prazdninach, jsem dopolednélaed
v cukrarrg a postovni dortovatelka tam vyprata hostim, jak hroznou nemoc ma
vedouci cukrarny, ktery prdwmebyl gitomen. Powdély ji to zdravotni sestry, kdyz
rano nesla postu do mistni nemocnice. Po tom, eSladpiSel pan vedouci #&kal, Ze
¢ekd na vysledky krevnich téstZze dnes se dozviakzitou informaci o svém
zdravotnim stavu. To uz ale vSichni hos#élél, jakou ma nemoc, ale on sam to §est
newdél. To byl pro mne desny zazitek a zala jsem se o povinnou &enlivost
zdravotnika vice zajimat, a zvolila jsem si akg téma bakaféké prace.

Cilem vykonu profese zdravotnika je€ité Aby Iécba mohla byt &innd, je nutné
0 paciento¥ zdravotnim stavu, i s okolnostmi jeho Zivotdddt co nejvice Cim vice
informaci oSdujici leka ma, tim ¥tSi je nadje, Ze zvoli spravnou ¢éu. EtSina lidi
nerada séluje soukromé a intimni informace. Proto je nut&éda pacienta, Ze osobni
citivé informace budou uzity jen kjeho ¢k a nikoli jinak. Divéra pacienta
k oSetujicimu zdravotnickému personalu je pak vyznamnwakidrem pro Us§snou
zdravotni péi.

V prvni c¢asti této bakakské prace jsem uspadala a vypsala prameny, ze
kterych povinnd ndenlivost zdravotnika vyplyva a jakych zdravotnictaqovniki
a informaci se bezprdsdre tyka. V praktickétasti pak pomoci dotaznikového igeti
Zjistuji urover znalosti o této problematice u zdravotnich sesterosob pipravujicich

se na toto povolani, tedy studént/soké skoly.



1 SOUCASNY STAV

1.1 Prameny povinné mtenlivosti zdravotnika a jejich pravni sila

Souziti lidi je upravenoiaenymi pravidly a zvyklostmi. Takova pravidla maji
svij pavod treba v ndboZenské tradici, nebo jsou dodrZzovanagesetrvanosti, jina
pravidla chovani jsouifsné upravena zakony. Na celé oblasti povinn€&emlivosti
zdravotnika je nutné si vdimnout slova ,povinnodt‘ceské Usta¥ je uvedeno, ze
povinnosti niZze stat ukladat pouze zakonem a na z&klegkona, jinak smi kazdy
obc¢ancinit vSe, co zakon nezakazuje. V praxi se to pngjevak, Ze povinnostiovéku
mohou vzniknout bdi piimo ze z&kona, napz trestniho zédkona, nebo &dnihodi
soudniho rozhodnuti, nebo ze smlouvy. Zakladni viprgovinné mienlivosti
zdravotnika tedy naleznemeceskych zakonech. V této kapitole je uvedertety
zakori, z nichz prameni povinna danlivost zdravotnika, navic i s ohledem na jejich
pravni silu. (25)

Sila pravni normye dilezita pro pipad, Ze se dvustanoveni ocitnou v rozporu,
neba’ vzdy plati aplikani pravidla, jednak, Ze v rozporu dvou norem niadpost
norma silgjSi pred normou slabsi a také, Ze u stegiinych norem se pouzije norma
mladsi, picemz norma obecna ustupuje nérgpecialni. (6, 8)

NejsilngjSi pravni silou jsou Ustavni zdkony a mezinaraimiouvy, kterymi je
Ceska republika vazana. Niz&i pravni silu maji z§ikgimz se potizuji vyhlasky.
NejnizSi pravni sily maji pravidla profesnich kompag. lékaské komory. Povinna
mic¢enlivost zdravotnika je upravena ve vSeébhto norméch. V souladu &ntito
normami niize byt v oblasti povinné rnlivosti zdravotnika vydano i€dni
rozhodnuti,nebo pop. rozhodnuti profesni komory, nebaibe byt sepsana smlouva,

nagiklad smlouva o pracovnim paen. (33)



1.1.1 Ustavni zakony a mezinarodni smlouvy

Ustavni zakony majifiednost ped obyejnymi zakony. Mezi Ustavni zakony
fadime zejména UstaviCeské republiky a Listinu zékladnich prav a svobod.
Mezinarodni smlouvy, kter€eska republikaifjala, maji také pednost ped zakonem.
(25)

1.1.1.1 Ustavaeské republiky a Listina zakladnich prav a svobod

UstavaCeské republiky uvadi, Ze Listina zakladnich présvabod je sotasti
ustavniho ptadku Ceské republiky. V této Listin zakladnich prav a svobod je
uvedeno, Ze: ,Kazdy ma pravo, aby byla zachovahna jielska distojnost, osobniest,
dobra po¥st a chra#no jeho jméno. Kazdy ma pravo na ochramedpneopravéinym
zasahovanim do soukromého a rodinného Zivota. Kaidypravo na ochranurgml
neopravinym shromadovanim, zvéejnovanim nebo jinym zneuzivanim Gday své
osolE”. (26, ¢lanek¢. 10) Nikdo nesmi porusit listovni tajemstvi arjetastvi jinych
pisemnosti a zazndma’ jiz uchovavanych v soukromi, nebo zasilanych po&itebo
jinym zpisobem, s vyjimkou ipadi a zpmsobem, které stanovi zdkon. Stejse
zarwuje tajemstvi zprav podavanych telefonem, telegnafeebo jinym podobnym

zarizenim.” (26 ¢lanekg. 13)

1.1.1.2 Umluva na ochranu lidskych pravizstbjnosti lidské bytosti v souvislosti

s aplikaci biologie a mediciny

Umluvu na ochranu lidskych prav aisdojnosti lidské bytosti v souvislosti
s aplikaci biologie a medicinyijala Ceska republika sdnnosti od 1fijna 2001. V ni
se uvadi, ze: ,Kazdy ma pravo na ochranu soukramatahu k informacim o svém
zdravi. Kazdy je oprawm znat vesSkeré informace shrorda¥ané o jeho zdravotnim
stavu. Nicmé# prani kazdého nebyt takto informovan je nutno respeltt Pokud je to

v zajmu pacienta, fite ve vyjimé&nych gipadech zédkon omezit oprém pacienta



znat veSkeré informace shrord@¥ané o jeho zdravotnim stavu.” (Xlanek¢. 10)

V ¢lanku ¢. 26 uvedené umluvy je zn@mo omezeni prav pacienta tak, Ze tato prava
osob Ize omezit podle ustanoveni jiného zakonauggk to v zajmu bezgaosti
vefejnosti, fedchazeni trestn@nnosti, ochrany v@jného zdravi nebo ochrany prav a
svobod jinych. V uvedenych ustanovenich jejmy prostor pro vydani zakona, ktery
by umoznil ptilom (tj. vyjimku) z povinné mienlivosti. Vé&lankué. 26 Umluvy, ktery
se tyka omezeni vykonu prav je zgen na zajem a bezfwost véejnosti, ochraé
verejného zdravi afpdchazeni trestn&nnosti. Do této vyjimky pdt povinna izolace

s infelkeni chorobou a déle osoba s duSevni poruchou, kterdohla ohrozit zdrawi
Zivot ostatnich lidi. Pokud pacient neda souhldmdpitalizaci, ktera je nutna podle
ustanoveni § 23 zakona o¢pé zdravi lidu, musi byt do 24 hodin nahlaSen sol&bud

musi rozhodnout o hospitalizaci pacienta do @. b0, 16, 23)

1.1.2 Zakony

V Ustavnich zadkonech a v mezinarodnich smlouvéaah fpravidla zakotveny
jen principy. Konkrétni prava a povinnosttjgadre i vyjimky z nich, naopakalézame
v obyejnych zakonech, tj. v zakonech, které nejsou zakstavnimi. Stejije tomu i

s povinnosti zdravotnické g@nlivosti.

1.1.2.1 Zakon o @éo zdravi lidu

Zakon o péi o zdravi lidu byl od svého vzniku vroce 1966 rmakrat
novelizovan. Ve zéni novely z roku 2007 je psano, Ze: ,Kazdy zdraiaky pracovnik
je povinen zachovéavat g@nlivost o skuténostech, o kterych se dlél pii vykonu
svého povolani, s vyjimkouiipadi, kdy skuténost sdluje se souhlasem o$etvané
osoby, povinnost oznamovatciié skut€nosti ulozena zdravotnickym pracovaik
zvlastnim pravnimigdpisem (tj., jak uvedeno dale, s ustanovenim §d4%. 2 zakona
¢. 123/2000 Sb., o zdravotnickych pi@stcich) neni tim doéena. Povinnosti

mi¢enlivosti neni zdravotnicky pracovnik vazan v rdasaezbytném pro obhajobu v
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trestnimfizeni a profizeni ged soudem nebo jinym organem, jedegmeétem tizeni
spor mezi nim, pappact jeho zamistnavatelem a pacientem, nebo jinou osobou
uplatiujici prava na nahradu Skody nebo na ochranu ostibmo souvislosti s
poskytovanim zdravotni pé. Uvedené povinnosti se vztahuji i na zdravotnické
pracovniky, kt& nevykonavaji zdravotnické povolani“. (23, § 55b@ pism. d)
Specialni uprava povinné &einlivosti zdravotnika se tyka utajeného porodu.
,Zena s trvalym pobytem na Uzediéské republiky, ktera porodila ditn pisema
pozadala o utajeni své osoby v souvislosti s ponpdeejednéa-li se o Zenu, jejimuz
manZelu sw¥d¢i domrénka otcovstvi, ma pravo na zvlastni ochranu svysbboich
adaji. Zdravotnické z#zeni je v takovém ffpad povinno vést zdravotnickou
dokumentaci v rozsahu §& souvisejici s¢hotenstvim a porodem, jejiz s@sti jsou
osobni Udaje této Zeny nezbytné ke &jisanamnézy. Jméno &ijmeni Zeny je vedeno
odcklené od zdravotnické dokumentace spolu s pisemnou Hadostajeni, datem
narozeni a datem porodu. Po skemi hospitalizace se zdravotnicka dokumentaceoo tyt
Gdaje doplni a zageti. Oteveni takto zap&tné zdravotnické dokumentace je mozné
jediné na zéklad rozhodnuti soudu. Lékiaa prislusnici zdravotnického personalu, ikte
v ramci vykonu |ékeské pée [isli do styku s osobnimi Udaji Zeny podl&yw prvni,
jsou povinni o nich zachovavat ¢ehlivost“. (23, 8§ 67b odst. 20)

1.1.2.2 Zakon o zdravotnickych prastcich

Zakon o zdravotnickych prasdcich uvadi, Ze: ,Osoby, které zabeapea
provadji klinické hodnoceni nebo klinické zkousky zdravokych prostedks,
clenové pislusné etické komise, osoby, které zabeajpea provadji Seteni
nezadoucich ifhod, inspektti provadjici kontrolni ¢innost podle tohoto zakona a
prisludni zamsstnanci Ustavu, Statistického Ustavu a ministersjsau povinni
zachovavat ndenlivost o skuténostech, které se damili pii plnéni svych ukah
vyplyvajicich z tohoto zékona®. (29, § 49 odst. TBto povinnost se nevztahuje na
obsah a nutny rozsah informaci igadech trestnih&izeni podle zvlaStnich pravnich
piedpidi (tj. podle trestniho zakona 140/1961 Sb. a trestniltédu¢. 141/1961 Sb.) a
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vyplyvajicich z ohlaSovacich povinnosti podle tnésdt zakoh a mezinarodnich
smluv*. (29, § 49 odst. 2)

1.1.2.3 Z&akon o ochrarosobnich udai

Zakon o ochrafosobnich udajuvadi, ze: ,Citlivé udaje je mozné zpracovavat,
jen jestlize subjekt ud@&jdal ke zpracovani vyslovny souhlas. Subjekt @ichaysi byt
pii udéleni souhlasu informovan o tom, pro jak§elizpracovani a k jakym osobnim
Gdajim je souhlas davan, jakému spravci a na jaké ob@odigtenci souhlasu subjektu
Gdaji se zpracovanim osobnich Gidlajusi byt spravce schopen prokazat po celou dobu
zpracovani“. (28, 8 9 pism. a)

Tento zakon také stanovil, Ze citlivymi Udaji jsokromé jiného, také
zdravotnické informace o pacientovi. ,Citlivé ud@emozné také zpracovavat, pokud
je to nezbytné v zajmu zachovani zivota nebo zdsabjektu Uddj nebo jiné osoby,
pokud neni mozno jeho souhlas ziskat zejménavodi fyzické, duSevnii pravni
nezpisobilosti, v gipad, Ze je nezd¥stny nebo z jinych podobnychiebdi“. (28, § 9
pism. b) ,Citlivé Udaje je mozné také zpracovayetkud se jedna o zpracovani p
zaji¥ovani zdravotni g, ochrany viejného zdravi, zdravotniho pojigf a vykon
statni spravy v oblasti zdravotnictvi podle jinépecialniho zakona nebo se jedna o
posuzovani zdravotniho stavu v jinydligadech stanovenych zvlastnim zakonem?®. (28,
8 9 pism. ¢) ,Citlivé udaje, je mozné také zpraoa@t i pokud se jedna o Udaje podle
zvlastniho zakona nezbytné pro proédid nemocenského poj&ti, dichodového
pojistni (zabezp&eni), Urazového poji&ti, statni socialni podpory a dalSich statnich
socialnich davek, socialnich sluzeb, socialieppomoci v hmotné nouzi, a soci&n
pravni ochrany &i, a @i zajiS€ni ochrany &chto Udaj v souladu se zakonem®“. (28, § 9
pism. f)

»Zaméstnanci spravce nebo zpracovatele, jiné fyzickdpskteré zpracovavaji
osobni Udaje na zaklagmlouvy se spravcem nebo zpracovatelem, a dabiypkteré
vramci pleni zakonem stanovenych oprémn a povinnosti fichazeji do styku
s osobnimi Udaji u spravce nebo zpracovatele, jginni zachovavat nénlivost o

12



osobnich (dajich a o bezpestnich opaenich, jejichz zviejréni by ohrozilo
zabezpeéeni osobnich ud&j Povinnosti mienlivosti trva i po skoteni zandstnani
nebo gislusnych praci“. (28, § 15 odst. 1)

1.1.2.4 Obansky zakonik

Fyzickd osoba ma pravo na ochranu své osobnagthéna Zivota a zdravi,
obc¢anské cti a lidské itojnosti, jakoz i soukromi, svého jména a proj@sobni
povahy. Toto pravo pacienta na soukromi se pak ip@odo Gznych zakon a kodex,
které toto pacientovo pravo uv§idv Zivot zejména tim, Ze se zdravotinik uklada

povinnost 0 soukromi a projevech osobni povahygpdaiméet. (22)

1.1.2.5 Obansky soudntad

Obcansky soudniad stanovuje pravidla pro soudideni v netrestnichézech a
zpravidla se soudniho jednaniibe (Eastnit kdokoli jako viEejnost. ,Véejnost vSak
muze byt pro celé soudni jednani nebo pro jeldst vylodena, kdyby viejné
projednani ¥ci ohrozilo tajnost utajovanych informaci chéagich zvlastnim zdkonem,
obchodni tajemstvi,idezity zajem dastniki nebo mravnost®. (21, 8 116 odst. 2) Pokud
se tedy bude fpd soudem projednavatte; ve které by byly uvasy udaje ze
zdravotnické dokumentace, nebo jiné adgpedléhajici povinné menlivosti
zdravotnika, bude wvejnost vylodena. To se netyk&astniki fizeni, tedy stran sporu,
soudd a znald.

.Dokazovani je ieba provad tak, aby byla Sé&tna povinnost zachovavat
mic¢enlivost o utajovanych informacich ch&éagch zvlaStnim zakonem a jina zakonem
stanovena nebo statem uzndvané povinnasmtivosti. V €chto gipadech Ize provést
vyslech jen tehdy, jestlize vyslychaného zprostivipnosti méenlivosti g@islusny
organ nebo ten, v jehoz zajmu ma tuto povinnositngrens to plati i tam, kde se
provadi dikaz jinak nez vyslechem* (21, § 124 odst. 2) V ptaxznamena, Ze nelze u
civilniho soudu vyslychat zdravotnického pracovnikiery svou vypoedi prozradil o
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svém pacientovi jakékoli Udaje, které se dmigs vykonem své zdravotnické profese,
ledaZe by pacient pisekhmebo Ustd do protokolutakového sedka mEenlivosti
zprostil. Takové zprodhi je zpravidla na mist kdyz Zalobcem je néiklad pacient,

ktery Zalujetidi¢e o nahradu Skody na zdravi po autonéhod

1.1.2.6 Trestni zakonik

V trestnim zako# je uveden trestngin ,Neopravriéné nakladani s osobnimi
Gdaji“ tak, ze: ,Kdo, by i z nedbalosti, neopra¥n¢ sdli, zpristupni, jinak zpracovava
nebo si pisvoji osobni Gdaje o jiném shromé&haé v souvislosti s vykonem kagné
spravy, bude potrestan adim svobody az naiitléta nebo zakazeminnosti nebo
perezitym trestem®. (20, 8 178 odst. 1) Stejoude potrestan, kdo osobni Udaje o jiném
ziskané v souvislosti s vykonem svého povolani, é&gamani nebo funkce, Byi z
nedbalosti, s&li nebo zpistupni, a tim porusi pravninigapisem stanovenou povinnost
mic¢enlivosti. Odrtim svobody na jeden rok aZtplet nebo zakazeniinnosti nebo
pergzitym trestem bude pachatel potrestariisgbi-li uvedenynginem vaznou Gjmu na
pravech nebo opragnych zajmech osoby, jiz se Udaj tyka, nebo spaaméedenycin
tiskem, filmem, rozhlasem, televizi nebo jinym obdd (Cinnym zpisobem, nebo
spacha-li uvedenyin porusenim povinnosti vyplyvajicich z jeho povil&angstnani
nebo funkce. (20)

Zdravotni sestra je osobou, pro kterou je povinnogtenlivosti zaloZena
povolanim a také pravnimigdpisy, tj. zakony a je tedy agobild se dopustit tohoto

trestnéhainu.

1.1.3 Etické pedpisy a etika néenlivosti zdravotnika

Pro pedpoklad kvalitnich vztah a Usgcha lécby je dilezitd divéra mezi
pacientem a zdravotnickym personaleniv®a je zaloZzena na faktu, Ze o vSem, co se
lékar i sestra dozvi z Ust nemocného nebo v souvisgstio I€bou, budou zachovéavat

mi¢enlivost. Povinna ndkenlivost zasahuje jak do oblasti etické, tak doastl
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pravnické. Je wlezité znat pravni normy, které tuto povinnost dkjg A naopak
n¢které \&ci v pravni Upra¥ chybi a je nutno se na rlivat z etickéhai moralniho
pohledu &idit se jim. (4)

S novymi situacemi ve zdravotni gpéa s rozvojem biomedicinskychéas
etickych kodex neustale pbyva. Kodexy, jez mizeme rozdlit na kodexy narodni a
mezinarodni, poskytuji informace, podle kterychZoyavotnéti pracovnici ndli ¢init

sva vlastni eticka rozhodnuti. (9)

1.1.3.1 Hippokratovaisaha

Jednu zubec nejstarSich zminek o povinné cerllivosti nalézame
v Hippokratow prisaze, kde je psano: ,Cokoli uvidim nebo uslySiprabéhu I&eni
nebo dokonce mimo ééni v pohledu na Zivot lidi, to, co se v Zadnétfipgt nesmi
Sitit mimo diam, vSe si necham pro sebe; vdhych se musel stgtlo tom mluvit”. (11,
s. 20)

Z této pisahy vyplyva, Ze veskeré informace tykajici se igda, byly
povaZzovany za lékaké tajemstvi, které vSak & pouze mordlni formu. Dodnes
studenti Iék#skych fakult pi slavnostni promoci slibuji, Ze tutotfipahu budou
dodrzovat. Od roku 1951 je pojem ,lékké tajemstvi® z naSeho pravniliadu

vypusen. (4, 5)

1.1.3.2 Eticky kodeKeské |ék#ské komory

Eticky kodex Ceské |ék#ské komory nabyl své&innosti 1.1.1996. V tomto
kodexu je uvedeno, Ze: ,Lékav zajmu pacienta je povinenigledr# zachovavat
lékaské tajemstvi s vyjimkouftfpadi, kdy je této povinnosti se souhlasem pacienta
zbaven, nebo kdyZ je to stanoveno zakonem. Dddeymen i vykonu sveho povolani
vést a uchovavaadnou dokumentaci pisemnou nebo jinou formou. \éelwv§ipadech

je primérend ochrana znemigjici zmenu, znteni nebo zneuziti“. (9, s. 108, 109)
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1.1.3.3 Kodex profesionalniho chovani zdravotnibkyt@covnik registrovanych

v ¢eské asociaci sester

Kodex profesionalniho chovani je zavazny pro vSgduravotnické pracovniky
¢leny i ne&leny v této organizaci. Platny je od 1. 11. 20020& 10 je uvedeno, Ze:
,Kazdy zdravotnicky pracovnik registrovany €eské asociaci sester jedna vzdy tak,
aby chranil vSechny iérné informace tykajici se paciénta klienti, které ziska
v pribéhu vykonu sveho povolani a &@aval je pouze na zakladsouhlasu pacienta
nebo na zakladzprostni mkenlivosti nadizenym organem v tzv.utezitém statnim
z4jmu; oznamovaci povinnost uklada povinnost zdrdka oznamit trestnyin, tyrani

switené osoby nebo vrazdu®. (9, s.117)

1.1.3.4 Mezinarodni kodex pro zdravotni sestry

Mezinarodni kodex pro zdravotni sestry byljgi Mezinarodni radou sester
(ICN). V tomto kodexu je také zminka o povinn&semilivosti. ,Zdravotni sestra chrani
informace o osobnich pamech pacienta, povazuje je zaverné, s¥domit hodnoti,

v jakém rozsahu a komutike tyto divérné informace fedat”. (3, s. 86)

Mezi etické principy sestry pgatobhajoba, odpadnost, povinnost a spoluprace.

V povinnostech nalézame etickou autonomii, pravahoolnout se. Znamena to

respektovat vlastni rozhodnuti astané osoby, fiedchazet posSkozovanicait dobro.

9)
1.1.3.5 Kodex fedlozenyCeskou asociaci sester
Kodex Ceské asociace sester slouzi k tomu, aby sestrakytpeal ramec

urcitych informaci, a aby podle nich mohly vyvozovédsini eticka rozhodnuti. Kodex

je prijat Ceskou asociaci sester. (3)
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J. Kutnohorska ve své knize o etice v tdedtelské praxi piSe: ,Sestra haji
pacientovo pravo na soukromi tim, Zze mi@ud uvazli¢ chrani veskeré informace

davérné povahy”. (9, s. 113)

1.1.3.6 Eticky zaklad @énlivosti

»Svou moralku maji jak lidé &domg ctnostni, tak lidé prostodusi a povrchni,
dokonce i &Zci zlatinci. Porozumgni morali® komplikuje i neexistence obetn
zavaznych hodnotovych systéma absence shody v pojeti dobra“. (15, s. 102)

Moralka zdravotnika sgdva mj. i v tom, Ze §iliS nehodnoti obsah informace,
kterou se v souvislosti s vykonem své profese dgawitoZze uz fedem vi, Ze takové
hodnoceni bude odpovidat jeho subjektivhimu paojebira a zla a bude se opirat o jeho
vlastni hodnotovy systém. Zdravotnik bykteré informace mohl povaZovat za
neskodné f zverejnéni a jiné za kompromitujici,fgemz pacient, kterého se to tyka,
by mohl zastavat ogay nazor. Proto zdravotnik pok@mici o vSech skutaostech,
které se v souvislosti se svoji praxi dozvi. Zdtaillopri vykonu své profese na sebe
bere etické femeno, jez spdva v giméreném respektovani hodnotovych stanovisek
pacienta, zejména, jsou-li odliSna o jeho vlasthi@hnesmi zneuZzit postaveni mezi
nemocnym a oSivatelem. Profesn eticka Ucta k pacientovi a k jeho Zivotnim
hodnotdm by réla jit az tak daleko, Ze w@nlivost by ndl zdravotnik zachovat nejen
vici okoli, ale i sdm k sabv tom smyslu, Ze nebude zneuZivat nabytych infofraai
vaci pacientovi. Rozhodhneetické by bylo, kdyby zdravotni sestr@&ata pacientovi
rozmlouvat jeho naboZenské&epwdceni, které se dozdéla, kdyZz odmitl transfuzi
krve, nebo dokonce, kdyby se mu pro jeho nazegknposmivala. Mienlivost \ici
vlastni osob zakon nezna, ale v oblasti etiky neni nova. Takok&ni znamend také
ziici se vlastnich Usudk neposuzovat, nehodnotit. ,Nas soudici rozum sauséaviné
mluvi. MI¢eni je tu vyrazem lasky.” (2, s. 22)

Zdravotnik, ktery se ztotozni s etickymi principyl¢anlivosti, nese Iépe a
pesliv éji povinnosti, které mu v této oblasti uklada zékon
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1.2 Informace, k nimz se vztahuje povinna ndenlivost zdravotnika

Kazdy zdravotnicky pracovnik je povinen zachovavatlcenlivost o
skut&nostech, o kterych se d@l pii vykonu svého povoléani. Tzn., Ze vSechny
informace, které se sestra, |ékabo jiny zdravotnicky pracovnik damlgl od pacienta,
jeho rodiny nebo ze zdravotnické dokumentace, ksmétykaji zdravotniho stavu
(diagndza, progndza, anamnestické Udaje, poziVkoh@u a navykovych latek), dale
rodinné Udaje (peet ctti, p&e o r¢ atp.), socialni situace, sexualni Zivot paciergion
naboZenské vyznani atp. (23, 9, 17)

Zdravotnické informace jsou povazovany za citlivglaj] ktery podléha
zvlastnimu rezimu ochrany. Zdravotnicka dokumentaéezakonem stanoveny rozsah
a cela je povazovana za citlivy Uudaj. @mych gedpisi vyplyva, Ze zdravotnicka
dokumentace ma obsahovat keoretandardnich informaci i Udaje o preventivnich
prohlidkach, o &ovani, o pitomnosti HIV, o neZadoucichipodach, o zavislostech na
navykovych latkach, dale pak i souhlas gdmitnuti) s darovanim organu, atp. (1, 28,
23)

V této souvislosti existujgada spornych otazek, nagda je hospitalizace kryta
povinnou méenlivosti. Pokud je pacient hospitalizovan na pmtcckém oddleni ¢i
ve specializovaném #aeni, ktery se zabyva interrupcemi, jde o infornativou a
zveejréni nemusi byt nikomuifjemné a mMzZeme tim i pacienta poskodit. Jina situace
je, pokud se stane hromadna havarigibuani hledaji své blizké. Proto je vzdgha
zvazit vSechny okolnostiiepausalizovat, ale jednat podle konkrétni situgde.

1.2.1 Wel povinné meenlivosti
Cim vice informaci o3#tjici Iéka ma, tim ¥tsi je nadje, Ze zvoli spravnou déu.
Ucelem povinné ndenlivosti je ochrana pacienta, aby nedochazelo keuzti

informaci, které o sabpacient prozradil, nebo které vysly najevo v selogti s jeho

[é¢bou.
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Do &elu povinné mienlivosti také spada ochrana pacienta a jeho lidské
dustojnosti, osobni cti, ale také zab¥andiskriminaci pro sexualni orientatii etnicky

puvod nebo zdravotni stav. (17)

1.3 Osoby, k nimz se vztahuje povinna rdénlivosti zdravotnika

Se zdravotnimi Udaji se setkavaji jak osoby, ktaegi povinnost mienlivosti,
tak i osoby, které takovou povinnost nemaji. PosstrmEenlivosti se tyka zejména
zdravotnich sester, I1ékg ale i dalSich osob. Na druhou stranu se tatornpmat netyka
samotnych paciefita osob jim blizkych.

1.3.1 Lékadi a zdravotni sestry

V z4kor¢ o pe&i o zdravi lidu je uvedeno, Ze povinnosglsdat informace o
zdravotnim stavu pacienta ostatnim zdravotnickyac@vnikim, ktei se podileji na
poskytovani zdravotnické pe, je mozné pouze v rozsahu, ktery jeigly pro
vykonavani jejich¢innosti. Napiklad rehabiliténi pracovnice nem& o své pacientce
védét, jakou antikoncepci uziva. 8dvani informaci mezi zdravotnickymi pracovniky
ma sva kritéria. Jednim z nich je podavat ipbhé“ informace pro navaznost
zdravotnické pé&. Potebné informace jetdezité posoudit v kazdémiipad zvlag.
(16, 23)

Povinna mienlivost je trvala a osobni. TogBn se pacient s¥i jedné sese,
neznamena, Ze chce, aby t&dsly i ostatni sestry a aby si tyto informacelsgaly
mezi sebou. Sestry by se v tomtoésmnely nauwit fikat jen ty informace, které jsou
v zajmu pacienta, tak aby byla zachovana/éda mezi pacientem a ofgficim
personalem. Léka a ostatni zdravottii pracovnici jsou povinni zachovavat
mic¢enlivost, i kdyZ odejdou ze zastnanic¢i do dichodu. Pokud zera pacient,

povinna méenlivost nezanika, ale nadale trva. (3, 4, 13)
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1.3.2 Osoby nahliZejici do zdravotnické dokumentace

Od roku 2001 je v zakero pe&i o zdravi lidu vyznamna Gprava. Krértoho, Ze
byl now vymezen obsah zdravotnické dokumentace, tak mdve vymezen okruh
osob, které siji do zdravotnické dokumentace nahlizet, ale naggéder povinni
zachovavat ndenlivost, vyjma situace, Kl které jim opraveni k nahlizeni do
dokumentace vzniklo. (1)

,D0 zdravotnické dokumentace mohou nahliZzet, a tozgahu nezbythnutném
pro splreni konkrétniho Ukolu v rozsahu své kompetence zdraiti pracovnici a jini
odborni pracovnici v souvislosti s poskytovanimaxdtni pée, powteni ¢lenové
piislusné komory  Seteni gipadi podléhajicich disciplinarni pravomoctiglusné
komory, revizni Iék& zdravotnich pojifoven v rozsahu stanoveném zvlastnim pravnim
predpisem, soudni znalci v oboru zdravotnictvi v abazsnezbytném pro vypracovani
znaleckého posudku zadaného org&mnymi v trestnimiizeni nebo soudy, léka
spravnich tadi ve zdravotnictvi patfeni vytizovanim konkrétnich stiznosti, naurha
piezkoumani a podti ve spravnin¥izeni, a to v rozsahu vyplyvajicim ze stiznosti,
navrhu na pezkoumani nebo podtu ve spravnintizeni, Iék& powvereni ministerstvem
zdravotnictvi nebo krajem k vypracovani odbornéhanaeviska k viizovani
konkrétnich stiznosti, navwthna gezkoumani a podii ve spravnimtizeni, a to v
rozsahu vyplyvajicim ze stiznosti, navrhu rfezoumani nebo poéitu ve spravnim
fizeni, 1éké Statniho Badu pro jadernou bezfgost v rozsahu stanoveném zvlastnim
pravnim pedpisem, ¢lenové znaleckych komisi, pé&eni zdravotriti pracovnici
organu ochrany \tejneho zdravi, Iékaorgam socialniho zabezgeni @ posuzovani
zdravotniho stavu a pracovni schopnosti preelyl davek a sluzeb socialniho
zabezpeeni, dichodového pojigni, Urazoveho pojishi a statni socialni podpory,
lékai Uradi prace pro &ely zangstnanosti, |€ki& odvodnich a fezkumnych komisi pro
Gcely odvodniho a igzkumnéhotizeni a Iéké uréeni obecnim fadem obce s
rozStenou phisobnosti pro &ely civilni sluzby, zamstnanci statu ve zdravotnickych
zarizenich, zamstnanci pispevkovych organizaci, které jsou zdravotnickymi
zarizenimi, a zarstnanci provozovatéldalSich zdravotnickych #aeni zabezpmijici
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pro tato z&zeni zpracovani osobnich Udlgii vedeni a nakladani se zdravotnickou
dokumentaci nebo sledovani a vyhodnocovani kvaldagkytované zdravotni pe,
zanestnanci statu, kié zabezpeéuji zpracovani osobnich udaja informaci o
zdravotnim stavu obyvatelstva, Mgy ochrance prav v souvislosti sigeim podle
zvlastniho zakona tak, aby byla zajitt ochrana citlivych udajtretich osob, inspekio
Ustavu pro odborné zjisvani ficin leteckych nehod, zafstnanci Statniho Ustavu pro
kontrolu I&iv a dalSi fyzické osoby peéiené Statnim dstavem pro kontroldilé ktefi

se podileji na kontrolng€innosti, hodnoceni a odbornyatinnostech v ramci své
puasobnosti podle zvlaStnich pravnichegpigi. Osoby, které mohou nahlizet do
zdravotnické dokumentace, maji téZ pravo ndzeai jejich vypis, opisi nebo kopii v
rozsahu nezbythnutném pro pdeby splrni konkrétniho dkolu“. (23 § 67b odst. 10)

1.3.2.1 Osoby ziskavajicizigmbilost k zdravotnickému povolani

,0Osoby ziskavajici zjsobilost k vykonu zdravotnického povolani mohou
nahlizet do zdravotnické dokumentace pouze v razsa&zbyt nutném a u pacieint
stanovenych pastenym zdravotnickym pracovnikem zdravotnickéhdizami, které
zabezpéuje praktickou vyuku osob ziskavajicichagpbilost k vykonu zdravotnického
povolani; k nahlizeni do zdravotnické dokumentadevych pacierit je teba jejich
pisemného souhlasufipadreé souhlasu jejich zakonnych zastip&ouhlasu pacienta
neni teba, neni-li mozné jej ziskat vzhledem ke zdrawatnistavu pacienta. Tyto
osoby jsou povinny o skuteostech, o nichZz se ze zdravotnické dokumentace
dozwdély, zachovavat néenlivost”. (23, 8 67b odst. 11)

Pokud pacient neda souhlas k nahlizeni do zdrak@ndokumentace a znat
jeho zdravotni stav, pak osoby, které g@ravuji k vykonu zdravotnického povolani,
smgji ziskat jen obecné informace. (16)
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1.3.2.2 Nahlizeni do zdravotnické dokumentaceraryspedagod

Pedagogové na isdnich zdravotnickych Skolach a vySSich Skolactsawej
osobami, které ziskavaji agobilost k vykonu svého povolani, ale nejsou zatome
zamestnanci zdravotnického #aeni. Tyto osoby nejsou v zdkonjmenovany
v souvislosti s nahlizenim do zdravotnické dokuraemt Pacient tedy musi dat
vyslovny souhlas k tomu, aby tyto osoby mohly dbojezdravotnické dokumentace
nahlizet. (16)

1.3.3 Nezdravotuti pracovnici ve zdravotnictvi

U nezdravotnickych pracovnikje dobré, aby vedouci z&stnanci zahrnuli
povinnou méenlivost do pracovni smlouvy nebo do pracovniédu, ip. nechali své
podizené podepsat prohlaseni, kde povinnoéeniivost berou naddomi, a aby byli
srozungni se skuténosti, Ze se jejim poruSenim dopejiShrubého poruseni kazn
Obdobr je to u studerit vysokych Skol a #ednich Skol, kid se gipravuji na své
budouci povolani. Je nutné, aby pedaggbgoracovnici apelovali na studenty, aby
neporusovali povinnou rénlivost a zachovali si tak ddéru k pacientovi a do
budoucna se néili takto jednat. | u studefitje vhodné, aby podepsali zavazek o

povinné méenlivosti. (7, 13)

1.3.4 Pacient a osoby blizké

Pacient nema povinnost zachovavatenlivost o svém zdravotnim stavu. Od
roku 2001 jsou nay definovana prava pacienta na informace o vlastminavotnim
stavu. Pacient ma& na poskytovani informaci, kteséuj shromazmeé v jeho
zdravotnické dokumentaci nebo i jinych zapiseckréise vztahuji k jeho zdravotnimu
stavu a v fitomnosti zdravotnického pracovnika nahlizet do uho&nfi, které tyto

Gdaje zachycuji a pizovat si vypisy, opisy a kopie. (23)
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.Pacient mize ukit osobu, ktera rize byt informovéana o jeho zdravotnim stavu,
nebo vyslovit zdkaz podavanéchto informaci jakékoliv osah a to @i prijeti k
poskytovani zdravotni gé nebo kdykoliv po fijeti; pacient pi urceni osoby, ktera
muze byt informovana o jeho zdravotnim stavu, zatiowei, zda této osabnalezi téz
pravo nahlizet a opisovat zdravotnickou dokumenfzatient nize ugeni osoby nebo
vysloveni zakazu kdykoliv odvolat. Jde-li o paceerktery nemze s ohledem na 8y
zdravotni stav @it osoby, které mohou byt o jeho zdravotnim stanformovany, maji
pravo na aktualni informace o jeho zdravotnim stasaby blizké". (23, § 67b odst. 12
pism. d) Jestlize pacient néae s ohledem na 8yzdravotni stav zdznam podepsat, je
v8ak schopen projevit svolily podepiSe zaznam o$alici 1éka a jeden sédek. V
zadznamu se uvedeigob, jakym pacient svouil projevil, a zdravotni dvody branici
podpisu pacienta. (23)

,V této souvislosti ma zdravotnicky pracovnik yoav pripac pochybnosti o
totoZnosti osoby, pdfpadt jejiho vztahu k pacientovi, poZadovat, aby tat@bas
prokazala svou totoznost". (23, 8 67bb odst. 1)

»Zdravotnické zéizeni je povinno zajistit, aby osoba, kter&zm nahliZzet podle
tohoto zakona do zdravotnické dokumentace nebangohj zapis vztahujicich se ke
zdravotnimu stavu pacienta, anebo $iZzenpdizovat vypisy, opisy nebo kopi€ahto
dokument, nezjistila osobni Udajgdtich osob. Rodnéislo pacienta Ize poskytnout
pouze osobam blizkym nebo osobam, které prokajinzpacient nebo jeho zakonny
zastupce udlil na zaklad zvlastniho pravniho rpdpisu upravujiciho nakladani s
rodnymigisly souhlas k vyuziti jeho rodnélitsla“. (23, § 67bb odst. 2)

.Jestlize jsou ve zdravotnické dokumentaci vedenéezletiiém pacientovi
zaznamenany takové Uudaje o jeho zakonném zastugier¢ zdravotnickému
pracovnikovi sdlil nezletily pacient nebo jina osoba a z nichz \zgodit pode¥eni na
zneuzivani nebo tyrani nezletilého pacienta, oh@ib jeho zdravého vyvoje,
poipadt jiné zavazné poruSeni r@dvské zodpo¥dnosti, miize zdravotnicky
pracovnik omezit zistupréni zdravotnické dokumentace zakonnym zasiopgokud
uzna, Ze toto omezeni je v zdjmu nezletilého paaieBtej Ize postupovat i tehdy,
pozada-li o to nezletily pacient, ktery s ohledeamtk a stupé rozumoveé vysgosti je
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schopen si sam utigt své nazory. ObdoBrse postupuje, jde-li oéptouny”. (23, §
67bb odst. 3)

1.3.5 Blizké osoby ze®lého pacienta

,Pravo na informace o zdravotnim stavu pacientarykizenitel, o g@icinach
amrti a vysledku pitvy, byla-li provedena, pravo p#itomnosti zdravotnického
pracovnika nahlizet do zdravotnické dokumentace neinych zapis vztahujicich se
ke zdravotnimu stavu pacienta, n&ipeni vypisi, opisi nebo kopii &chto dokumernit
maji osoby blizké zefelému pacientu, netil-li za svého Zivota jinak, pdfpact dalsi
osoby utené pacientem. Jde-li o z&tého pacienta, ktery byl osobou s omezenou
nebo zbavenou #gobilosti k pravnim ukamm, nebo nezletilou osobou, ma uvedena
prava zakonny zastupce tohoto pacienta,ripapE osoba utend timto zakonnym
zastupcem®“. (23, § 67ba odst. 3) ,Jestlize ynpacient za svého Zivota vyslovil
zakaz poskytovani informaci o svém zdravotnim stgravo na informace o jeho
zdravotnim stavu, éetré prava nahliZzet v ifitomnosti zdravotnického pracovnika do
zdravotnické dokumentace nebo do jinych z2aptahujicich se ke zdravotnimu stavu
pacienta, a pravo paovat z nich vypisy, opisy nebo kopie maji osoltighk# pouze v
piipadt, Ze je to v zajmu ochrany jejich zdravi nebo ookiradravi dalSich osob, a to v

rozsahu nezbytném pro ochranu zdravi“. (23, § ®dsh. 4)

1.4 Vyjimky ze standardni povinné méenlivosti zdravotnika

Vyjimek z povinné mienlivosti zdravotnika je celéada. Déale uvedu jen ty
zakladni. VSechny vyjimky maji spaieé to, Ze k prolomeni rgnlivosti zdravotnika
dochéazi vyldné na zaklad zakonného fedpisu, bez souhlasu pacientasto i proti
jeho \ili nebo bez jeho &domi, s cilem hajit vySSi hodnotu, nez je integosabnosti
pacienta a jeho pravo na soukromi, tedy s cilenrémih dilezity veaejny zajem.
Verejnym zajmem je zejména zdravi a bermet velké skupiny osob nebo ochrana
jednotlivce, nerdZze-li se branit, zpravidla die. Vyjimky z povinné mienlivosti
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zdravotnika nijak nevyhmiji z etickych zvyklosti, ale naopak, né&bge jimi aplikuje

moralni pravidlo, Ze zlo je povoleno jen tehdkgqchazi-li se zlu&tSimu.

1.4.1 Informace o dtech, na niz se vztahuje sociapravni ochrana

»Socialné-pravni ochrana zattuje zejména nadti, jejichz rodte zenteli, nebo
neplni povinnosti plynouci z ratbvské zodpo¥dnosti, nebo nevykonavaji nebo
Zneuzivaji prava plynouci z r@divské zodpotdnosti. Socialé pravni ochrana se
vztahuje i na &i, které vedou zah&lvy nebo nemravny Zivot spivajici zejména v
tom, Ze zanedbavaji Skolni dochazku, nepracufly? knemaji dostatey zdroj obZivy,
pozivaji alkohol nebo navykove latky, Zivi se pitosi, spachaly trestn§in nebo, jde-li
o &ti mladSi nez patnact let, spachaln, ktery by jinak byl trestnymcinem,
opakova® nebo soustawnpachaji pestupky, nebo jinak ohroZuji &dnské souziti,
které se opakov@&ndopousti Gtk od rodéa nebo jinych fyzickych nebo pravnickych
osob odpowdnych za vychovu dite, i na dti, na kterych byl spachan trestiin
ohrozujici zivot, zdravi, jejich lidskouudtojnost, mravni vyvoj nebo jni, nebo je
podeZzeni ze spachani takovélknu. Také sem p#ti déti, které jsou ohroZzovany
nasilim mezi rodii nebo jinymi osobami odp@&dnymi za vychovu déte, pogipact
nasilim mezi dalSimi fyzickymi osobami*. (27, § 6)

~Statni organy, pasfené osoby, skoly, Skolskaizzeni a zdravotnicka gaeni,
popipads dalSi zaéizeni utena pro éti, jsou povinna oznamit obecnimiadu obce s
rozStenou pisobnosti skutmosti, které nas\dcuji tomu, Ze jde o &i, na €z se
vztahuje sociakapravni ochrana, a to bez zbyného odkladu po tom, kdy se o takové
skute&nosti dozvi. B pInéni této povinnosti se nelze dovolavat povinnosthoaat
micenlivost podle zvlaStniho pravniheeppisu®. (27, § 10 odst. 4)

,Zdravotnické z#ézeni je povinno $ oSetovani Urazu d#te v pipad
podezeni z tyrani ditte, zneuzivani dite nebo ze zanedbavani¢péo ¢ zajistit
zaznamenani Urazu. Zaznam o vzniku Urazu je poviomoaést osoba doprovazejici
dit¢, nebo di& samo, dostavilo-li se k ogehi Urazu bez doprovodu jiné osoby, a je-li to

mozné s ohledem na jehoékv a rozumovou vysflost. V zadznamu je osoba
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doprovazejici d& povinna uvést, jak k Urazu doslo; stejnou povihmo& i dit, pokud
zadznam vypluje toto di¢. Jestlize zdravotnické #aeni zjisti, Ze charakter zrari
neodpovida popisu Urazu uvedeného doprovazejidioosopogipads ditétem, tuto
skut&nost v zdznamu uvede. Viipadt, Ze doprovazejici osoba, ggmd dite,
odmitne zaznam provést, vyznadravotnické zdzeni tuto skuténost v zaznamu‘.
(27, 85) ,Zaznam je povinno zdravotnickéfizani zaslat obecnimuradu obce s
rozStenou msobnosti“. (27, 8 6) i#® pInéni této povinnosti se nelze dovolavat
povinnosti zachovat énlivost podle zvlastniho pravnihéepdpisu. (27)

.Na vyzvu orgafi social@-pravni ochrany, statni organy, z&stnavatelé, dalSi
pravnické osoby, zejména Skoly a zdravotnickidzeai, povinny sélit bezplat& Udaje
pottebné podle tohoto zakona pro poskytnuti soé&tahdvni ochrany. Povinnosti
zachovavat ndenlivost podle zvlastniho pravnihéeplpisu se nelze dovolavat, jestlize
maji byt sdleny Udaje o podéeni z tyrani, zneuZzivani die€ nebo ze zanedbavanicpé
o rgj“. (27, 8 53 odst. 1)

1.4.2 Informace tykajici se ¥ejného zdravi

V zakore ¢. 258/2000 Sh., o ochrarverejného zdravi, stegnjako v ¢l. ¢. 26
Umluvy je zakotven zajem o ochgaspolenosti gred infekénimi chorobami, a proto je
ukladdana ohlaSovaci povinnost vSem zdravotnickyrfizeaim k orgaéim ochrany
verejného zdravi.

Zdravotnické z#izeni musi hlasinag. hromadny vyskyt nemoatni nakazy,
které vedly k posSkozeni zdravi nebo umrti. Dakeshlyskyt infeknich onemoceni
nebo umrti na & Také vyl@ovani givodai infekéniho onemoceni jako je zaskrt,
virovy zaret jater, mikrobiologické nalezy gwodai alimentarnich onemo¢ni a
pozitivni sérologicka vyssgni na infekni onemoc#ni. Zdravotnické zidzeni také
hlasi p@et vySeteni a jejich vysledky na virus lidského imunodéticza nesic. (16,
30)
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1.4.3 Informace o drziteli zbrojniho gkazu

.Kazdy |éka, ktery zjisti nebo nabudeidodné podeni, Ze drzitel zbrojniho
prikazu trpi nemoci, vadou nebo stavem, ktery &yj@ nebo omezuje drZzeni nebo
nosSeni zbra®) powi jej o této skuténosti a oznami ji bez zbyteého odkladu
posuzujicimu lékia, tj. lékari, u kterého byl Zadatel o vydani zbrojnihdikazu nebo
drzitel zbrojniho pikazu registrovan k &&bné péi“. (33, 8 4) ,Zjisti-li posuzujici
leékar u drzitele zbrojniho fikazu znénu zdravotniho stavu, ktera ma za nasledek ztratu
jeho zdravotni zgsobilosti, je povinen vydat novy posudek o zdravamisobilosti a
zaslat jej bez zbytmého odkladu fisluSnému atvaru policie; u drzitele zbrojniho
prikazu skupiny D je povinen téz informovat bez zbytho odkladu zasstnavatele®.
(33, § 20)

1.4.4 Informace o drzitelfidi¢ského prikazu

.Pokud fidi¢ ziskal na zaklafl dosavadnich pravnich redpigi fidicské
opravreni a jestlize 1ékazjisti nebo ziska pod&mi, Ze jeho zdravotni épobilost k
fizeni motorovych vozidel neodpovid4 zdravotniisgbilosti podle této vyhlasky,
upozorni pisemhna tuto skuténostiidice a posuzujiciho I1éke, pokud je mu znam®.
(19, § 10)

1.4.5 Informace o trestnéniinu

Kdo se hodnosrnym zpisobem dozvi, Ze ékdo jiny pripravuje nebo pacha
zavazny trestngin, nagiklad trestny¢in neopraviného nakladani s osobnimi udaji,
tyrani s¥fené osoby, vrazdy, loupeZze, znasihh pohlavniho zneuzZivani nebo
majetkovych trestnyckiind nad 5 miliori K¢, a spachandi dokonieni takovéhainu
negekazi, bude potrestan adim svobody az nditléta. (20)

Stejre tak bude potrestan kazdy, kdo se hodnaydozvi, Ze 8kdo jiny spachal

zavazny trestnycin a takovy ¢in neoznami bez odkladu statnimu zastupci nebo
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policejnimu organu. Tuto oznamovaci povinnost nénaavokati nebo advokatni
koncipienti. (20)

Prekazit uvedené trestn&ny je povinen kazdy bez vyjimky. AvSak ohlasit
uvedené trestnéiny jiz neni povinen kazdy, protoZze zpro¥tjsou advokati a KFi.
Zdravotnik mé& povinnost uvedené trestigy jak prekazit, bude-li v situaci, ktera mu
to umozuje, tak i oznamit, a jeiptom zakonem zpro&h povinné mienlivosti
zdravotnika. ProtozZe trestni zakon je vySSi préiginez zakon o @éo zdravi lidu a
dalSi zakony, které upravuji #enlivost zdravotnika, ma zdravotnikova povinnost
piekazit a oznamit zvlé&zavazny trestnyin, i kdyby se o &m dowdél v souvislosti
s vykonem svého povolaniiganost ped povinnosti ndet. (20)

1.4.6 Informace o urdlém pferuseni ehotenstvi

,Zens, kter4 nedovrsila Sestnacti let, Ize dlen prerudit ghotenstvi jen se
souhlasem zakonného zastupce, ifpget toho, jemuz byla s¥ena do vychovy.
Jestlize bylo urle preruseno ghotenstvi Ze#i ve wWku od Sestnacti do osmnacti let,
vyrozumi o tom zdravotnické #aeni jejiho zakonného zastupce*. (24, 8§ 6)

»Zdravotnické zéizeni, ve kterém bylo uéte preruSeno ghotenstvi, podava o
tom do patého dne kazdéhassite hlaseni krajskému Ustavu narodniho zdravi pro
statistické zpracovani. Obdobné hlaseni zasilazataeni okresnimu odbornikovi pro
obor gynekologie a porodnictviipluSnému podle mista trvalého pobytu zeny“. (18, §
7) ,VSichni z&astréni pracovnici jsou povinni zachovavatsehlivost o skuténostech,

0 nichz se daoddéli v souvislosti s urdlym pieruSenim ghotenstvi, a S&t opravrené

zajmy zeny“. (18, § 8)
1.5 Sankce za poruSeni povinné @nlivosti
Poruseni povinné renlivosti zdravotnika iize mit ten nasledek, Ze se jednak

nékomu zmisobi Skoda nebo nemajetkova Ujma a za druhé, Zmmsitel dopustil
jednani, které trestni nebo jiny zakon spojuje akei. Skodu a nemajetkovou Ujmu
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muze Zalovat posSkozeny u civilniho soudu zpravidi@d@erhem na zaplaceni dité
financni ¢astky. V trestnimrizeni nize byt udlena sankce trestu ogtih svobody a
vysloveni zakazwinnosti, tedy zakazu prace ve zdravotnictvi. Vysluiv zakazu
¢innosti nebo udeni pokuty je mozné téz v disciplinarniiizeni ged organy profesni
asociace. Nejzava#jsi sankce Ize udit podle zdkona o ochré&nosobnich Udaj ve
spravninmiizeni a podle trestniho zakona v trestiieni. (20, 28)

.Za prestupek lze, podle jeho spddmské nebezpgaosti a zavaznosti, ulozit
pokutu aZ do vySe 5 000 00@'K(28, § 44)

.Kazdy, kdo by i z nedbalosti neopra¥né scli, zpristupni, jinak zpracovava
nebo si pisvoji osobni Gdaje o jiném, shromé&hd v souvislosti s vykonem kagné
spravy, bude potrestan adim svobody az naiitléta nebo zakazeminnosti nebo
perezitym trestem*. (20, 8 178) Stgjnbude potrestan, kdo osobni Udaje o jiném
ziskané v souvislosti s vykonem svého povolani, ésamani nebo funkce, Byi z
nedbalosti, s&li nebo zpistupni, a tim porusi pravninigapisem stanovenou povinnost
mic¢enlivosti. Pedzitym trestem nebo zakazeiimnosti nebo odktim svobody na jeden
rok az @t let bude pachatel potrestan,ugpbi-li uvedenymcinem vaznou Gjmu na
pravech nebo opragnych zajmech osoby, jiz se udaj tyka, nebo spaaméetdenycin
tiskem, filmem, rozhlasem, televizi nebo jinym obdd (Cinnym zpisobem, nebo
zpasobi-li uvedenycin porusenim povinnosti vyplyvajicich z jeho pova)afunkce
nebo zamstnani. (20)

PrestoZe ¥tSina trestnyckina uvedenych v trestnim zakémge trestnymiciny
amysinymi a jen malo je jich nedbalostnich, je @eni povinné ndenlivosti
vyplyvajici z povolani zdravotnika trestnyinem, jenZz je mozno spachat i jen
z nedbalosti. ,Trestngin je spachan z nedbalosti, jestlize pachatally ze mize
zpisobem v trestnim zak®énuvedenym porusSit nebo ohrozit zgjem ckrgntimto
zadkonem, ale beztimérenych divodi spoléhal, Zze takové poruSeni nebo ohrozeni
nezmsobi, nebo naddél, Ze svym jednanim tiZze takové poruSeni nebo ohroZeni
zpasobit, & o tom vzhledem k okolnostem a k svym osobnim ggém wvedét mél a
mohl“. (20, § 5)
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2 CiL PRACE A HYPOTEZY

2.1 Cil prace

Cilem pedkladané prace je poukazat na rozdil teorie agprablasti povinné
micenlivosti a zjistit jaké jsou znalosti o dané pesbhtice.

2.2 Hypotézy

H;: Znalost vSeobecnych sester z oblasti povinr&mntivosti je zavisla na vatani.

H,: Znalost vSeobecnych sester z oblasti povinr&ntivosti je zavisla na délce praxe.

Hs: ScElovani informaci o hospitalizovanych pacientecler&tesouviseji sdbou,

nepovazuji sestry za poruseni povinnéanlivosti.
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3 METODIKA

Pro vyzkumné Sé&tni jsem zvolila kvantitativni techniku vyzkumuoPstEr dat
jsem pouzila dva dotazniky, z nichz jeden bytemr vSeobecnym sestram a druhy
studentm ZSF JU (3. rénik vSeobecna sestra) (vidlphac.1 a 2).

V dotazniku, ktery vyglovaly sestry, byla jedna otazka atewnda, jedna
polootevend a zbylé otdzky uzgané. Celkem dotaznik obsahoval 23 otazek, kteng byl
zamereny na znalosti v oblasti povinné dahlivosti. Dotaznik ufeny studeriim byl
zkracen o identifikéni otazky a nil tedy celkem pouze 19 otazek. Z toho jedna otazka

byla polootevena a zbylé otazky uzsené. Oba dotazniky byly zcela anonymni.
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3.1 Postup i realizaci vlastniho vyzkumu

Obr. 1 Schéma postuptii pealizaci vyzkumu.(12)
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3.2 Pilotni vyzkum

Pred zahdjenim vlastniho vyzkumu jsem provedla pilefizkum, jehoZ cilem
bylo zjistit, zda-li jsou vSechny otazky dotazni&ozumitelné a zda je pochopitelny
zpasob jeho vyplovani. Této pilotaze se &astnilo 10 respondeitna jejimz zaklagl

doslo k upraw nékterych otazek.

3.3 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor tviillo 170 vSeobecnych sester pracujicich fizkdvych
odctlenich a 44 studedtZSF JU 3.réniku, obor vSeobecnd sestra. Dotazniky jsem
rozdala celkem vef¢ch nemocnicich: v Oblastni nemocnici Kladno, aakultni
nemocnici Kralovské Vinohrady a Nemocnici Tabos, a.

Z celkového pétu 230 dotaznik rozdanych vSeobecnym sestram se vratilo 170
vypInénych dotaznil, to odpovida 74% navratnosti. Zgho 48 dotaznik rozdanych
studentim se vratilo 44 vyplénych dotaznil, coz odpovida 92% navratnosti.

Pro prezentaci vysledkdotaznikového Sedni jsem rozélila respondenty do
nékolika kategorii. Hlavnimi kritérii byla délka praxve zdravotnictvi a nejvyssi
dosazené zdravotnické vddni.

V ramci délky praxe jsem respondenty daikla do 6 skupin - skupiny student
(tl. bez praxe) (celkem 44 respondentskupiny, ktera zahrnovala sestry s praxi
maximalré do 3 let (25 sester), skupiny zahrnujici sestpraxi od 4 do 11 let (34
sester), dale sestry s praxi od 12 do 19 let (488¢e od 20 do 27 let (35 sester) a
posledni skupinu tudy sestry s praxi 28 let a vice (celkem 28 sgster

Z hlediska vzdlani jsem respondenty rodlda celkem do 3 kategorii. Prvni
samostatnou kategorii téiostudenti (celkem 44 respondéntdruhou kategorii sestry
se stedoskolskym vzélanim (SZS) (celkem 124 respond®né teti kategorii sestry
specialistky (25 respondeéni sestry s vysSi odbornou Skolou (18 respongemsestry

s vysokou Skolou (bakatské studium) (3 respondenti).
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4 VYSLEDKY

4.1 Vysledky dotaznikového Séeni — vSeobecné sestry

Graf 1 Délka praxe ve funkci vSeobecné sestry

16% 15%

WO - 3 roky
20% O4-11let
@12 -19 let
W20 - 27 let
W28 a vice

28%

Z paitu dotazovanych sester ma nejkratSi délku praxe 3 reky 15% (25)
sester, 20% (34) sester ma délku praxe 4 — 1% tlkou praxe 12 — 19 let je 28% (48)
sester, 21% (35) sester pracuje 20 — 27 let vevathiztvi a nejdéle tj. nad 28 let
pracuje z dotazovanych 16% (28) sester.
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Graf 2 Procentuélni rozlozeni dosazeného &adi

mSZS oVvos
m VS - bakalarské studium QOVS - magisterské studium

W jiné - sestra specialistka @ studenti

21%

12%
58%

Nejvice z dotazovanych sester méedobskolské vzHani 58% (124), vysSi
odborné vzdlani ma 8% (17) sester, vysokoSkolského bakk&ho studia dosahlo 1%
(3) sester, magisterského studia nedosahl zadegponderit, jiné vzdlani ma 12%
(26) sester (sestry specialistky) a 21% (44) z uwjzkého vzorku tvid studenti.

35



Graf 3 Vek respondent (sestry)

m20-30let @31 -401let @41 -50let m51 - 60 let @61 a vice let

204
15% °

28%

18%

37%

Ve wku 20 — 30 let je v ramci vyzkumného vzorku zasengp28% (48) sester,
ve wku 31 — 40 let je 37% (63) sester, 18% (30) sgstenezi 41 — 50 lety, 15% (26)

sester je vedku mezi 51 — 60 lety, nad 61 a vice let je 2% (e,

Graf 4 Procentudlni zastoupeni v ramci odldni

W interni oddéleni O chirurgické oddéleni
@ jednotka intenzivni péCe mkozni oddéleni

W traumatologické oddéleni

3%

27%

Z celkového p&tu dotazovanych sester pracuje na internintlkedd 33% (56)
sester, 22% (37) sester pracuje na chirurgickéndledd 27% (36) sester pracuje na
jednotce intenzivni p&, 3% (5) sester pracuje na koznim &edi a 15% (26) sester

pracuje na traumatologickém adiehi.
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4.2 Vysledky dotaznikového Séeni — vSeobecné sestry a studenti

Tab. 1 Zastoupeni odpé@udi na otazkué. 5: Koho se tyka povinna éénlivost. (Dle

vzalani)
otdzka €. 5 studenti SzS vySSivzd élani celkem
odpov éd’ | €etnost | Eetnost | Eetnost | €etnost | €etnost | €etnost | €etnost | €etnost

n v % n v % n v % n v %

A 0 0 0 0 0 0 0 0

B 0 0 0 0 0 0 0 0
C 44 100 124 100 46 100 214 100

D 0 0 0 0 0 0 0 0

E 0 0 0 0 0 0 0 0
celkem 44 100 124 100 46 100 214 100

Graf 5 Procentualni zastoupeni odpédi na otazkué. 5: Koho se tyka povinna

mic¢enlivost. (Dle vzdlani)

W e) netyka se nikoho

md) nevim

@mc) zdrawtnich sester, 1ékafu i jinych zdravotnickych pracownik(
Ob) jen zdrawotnich sester a lékafu

W a) jen lékarl

100+
o3
€ 80
3
c 60+
o
()]
L 40
E) 20
o il
o
07 ~
studenti SZS wSSi vzdélani
vzdélani

Z celkového pétu responderit vSichni uvedli odpodd” C, ktera uvadi, ze

povinna méenlivost se tyka |eké, zdravotnich sester a zdravotnickych pracofinik
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Graf 6 Procentualni zastoupeni gtu odpovdi na otazku®. 6: Jaka je informovanost

responderit 0 povinnosti mienlivosti.

W a) ano (myslim si to, jsem informovan/a)
Ob) ne (jsem nedostatecné informovan/a)
@ c) nepfemysSlel/a jsem o tom

2% 6%

92%

92% (197) respondeinse domniva, Ze jsou informovani o povinnéenlivosti,
2% (4) respondeifitsi mysli, Ze jsou o povinné tanlivosti nedostatee informovani a

6% (13) respondetito povinné mienlivosti nepemyslelo.
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Tab. 2 Zastoupeni pftiu odpovdi na otazku¢. 7: Z ¢eho vychazi gvinnost zachovavat

mic¢enlivost o pacientavdiagnoze. (Dle vzflani)

otazka €. 7 studenti SzS vySSivzd élani celkem
odpov éd’ n % n % n % n %
A 0 0 0 0 0 0 0 0
B 41 93 105 85 39 85 185 86
C 3 7 19 15 7 15 29 14
D 0 0 0 0 0 0 0 0
celkem 44 100 124 100 46 100 214 100

Graf 7 Procentualni zastoupeni odpéi na otazkué. 7. (Dle vzdilani)

W d) nevim

@ c) je to profesni povinnost dan& profesnim kodexem

O b) je to profesni povinnost ukotvend v etickych kodexech a legislativé
M a) pouze ze sluSnosti

100+

respondent v
%

studenti szS8 wasi

vzdélani

Studenti v 93% (41) odpeéuéli, Ze povinnost je dana etickym kodexem
a legislativou, 7% (3) studensi mysli, Ze jde o povinnost danou profesnim kedex
Sestry se g¢dosSkolskym vzélanim si v 85% (105) mysli, Ze povinnost je danékgm
kodexem a legislativou, 15% (19) sester si mydijde o povinnost danou profesnim
kodexem. 85% (39) sester s vySSim &adim si mysli, Ze povinnost zachovavat
mic¢enlivost o pacientay diagnéze vychazi z etickych kodex legislativy, 15% (7)

sester si mysli, Ze jde o profesni povinnost ddwulexem.
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Tab. 3 Zastoupeni pftiu odpovdi na otazku¢. 7: Z ¢eho vychazi gvinnost zachovavat
mi¢enlivost o pacientavdiagnoze. (Dle délky praxe)

otazka €. 7| studenti [0-3roky | 4-11llet [12-19let [20-27 let | 28 avice | celkem
let

odpovéd | n % n % n % n % n % n % n %
A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B 41 | 93 | 23 | 92 | 28 | 82 [ 41 | 85 | 31 | 89 | 21 | 75 [185| 86
C 3 7 2 8 6 | 18| 7 [15 | 4 |11 | 7 | 25|29 | 14
D 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
celkem 44 100 | 25 |100| 34 [100| 48 |100| 35 | 100 | 28 | 100 | 214 | 100

Graf 8 Procentudlni zastoupeni odp&di na otazku¢. 7. (Dle délky praxe)

md) nevim
mc) je to profesni povinnost dana profesnim kodexem

Ob) je to profesni povinnost ukotvena v etickych kodexech a legislativé
W a) pouze ze sluSnosti

poce
respondent U v %

délka praxe

93% (41) studerit uvadi, Ze povinnost zachovavatcetlivost o pacientay
diagnéze vychéazi z profesnich kodea legislativy, 7% (3)se domniva, Ze jde o
mi¢enlivost danou profesnim kodexem. V kategorii 0 +oRy se 92% (23) sester
domniva, Ze jde o povinnost ukotvenou v kodexechlegislatiw, 8% (2) sester se

domniva, Ze je dana profesnim kodexem. V kategbri 11 let se 82% (28) sester
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domniva, Ze povinnost Kdt o diagndéze pacienta vychazi z legislativy akgth

kodexi, 18% (6) sester se domniva, Zecemlivost je dana profesnim kodexem.
V kategorii 12 — 19 let se 85% (41) sester domnigpovinnost vychazi z etickych
kodexi a legislativy a 15% (7) si mysli, Ze vychazi zfpsmich kodek. V kategorii

20 — 27 let se 89% (31) sester domniva, Ze povingoslana etickym kodexem a
legislativou, 11% (4) sester si mysli, Ze jde oipoast danou profesnim kodexem.
V kategorii nad 28 let praxe se 75% (21) sester rde& Ze povinnost je dana

legislativou a etickym kodexem, 25% (7) sestergslimze je dana profesnim kodexem.
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Tab. 4 Zastoupeni pftiu odpovdi na otazkue. 8: Zda se vztahuje povinna éehnlivost

i na jiné skuténosti réz je zdravotni stav pacienta. (Dle ¥zhi)

otdzka €. 8 studenti SZS vysSivzd élani celkem
odpov éd’ n % n % n % n %
A 40 91 93 75 38 83 171 80
B 3 7 21 17 5 11 29 14
C 1 2 10 8 3 6 14 6
celkem 44 100 124 100 46 100 214 100

Graf 9 Procentudlni rozloZeni odpésli na otazku¢. 8. (Dle vzclani)

B a) ano (myslim si to) O b) ne (to si nemyslim) @ ¢) nevim ‘
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Na informace, které se nevztahuji k zdravotnimwistaacienta, se 91% (40)
student domniva, Ze spadaji pod povinnowerilivost. Opaného smysleni je 7% (3)
student a 2% (1) z nich nevi. 75% (93)iatioSkolsky vz&8lanych sester povazuje
informace nesouvisejici se zdravotnim stavem pteciea divérné, 17% (21) sester je
opaného nazoru a 8% (10) sester nevi. 83% (38) sestgESim vzélanim povazuje
tyto informace za podléhajici pod povinnowenllivost, 11% (5) sester nikoliv a 6%

(3) sester nevi.
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Tab. 5 Zastoupeni pftiu odpovdi na otazku¢. 8: Zda se vztahuje se povinna

mi¢enlivost i na jiné skutaosti réZ je zdravotni stav pacienta. (Dle délky praxe)

otazka | studenti |0-3roky | 4-11let |12-19let |20-27 let | 28 avice | celkem
€. 8 let
odpov éd’| n % n % n % n % n % n % n %
A 40 | 91 | 21 | 84 | 24 | 70| 41 | 8 | 27 | 77 | 18 | 64 [171 | 80
B 3 7 4 16 | 6 18 [ 4 8 7 |20 ] 5 18 | 29 | 14
C 1 2 0 0 4 | 12| 3 6 1 3 5 18 | 14 | 6
celkem |44 |100 | 25 |100] 34 | 100 | 48 | 100 ) 35 | 100 | 28 | 100 | 214 | 100

Graf 10 Procentudlni zastoupeni odpdili na otdzkué. 8. (Dle délky praxe)

W a) ano (myslim si to) [0 b) ne (to si nemyslim) @ c¢) nevim ‘

100

80

60 -

poéet respondent v %

délka praxe

Na informace, které se nevztahuji k zdravotninavistpacienta, se 91% (40)
student domniva, Ze spadaji pod povinnowerilivost. Opaného smysleni je 7% (3)
student a 2% (1) z nich nevi. V kategorii 0 — 3 roky délsraxe se 84% (21) sester
domniva, Ze informace, které nesouvisi se zdravaiem pacienta, gFattaké pod
povinnou méenlivost a zbylych 16% (4) sester smysli @ga V kategorii 4 — 11 let
praxe se 70% (24) sester domniva, Ze informace¢ ktesouvisi se zdravotni stavem

pacienta, pdt také pod povinnou réénlivost, 18% (6) sester smysli épaa 12% (4)
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sester nevi. V kategorii 12 — 19 let praxe se 8% Eester domniva, Ze informace,
které nesouvisi se zdravotni stavem pacientéi @kt pod povinnou réénlivost, 8%
(4) sester smysli opa¢ a 6% (3) sester nevi. V kategorii 20 — 27 let prag 77% (27)
sester domniv4, Ze informace, které nesouvisi svathi stavem pacienta, pataké
pod povinnou ndenlivost, 20% (7) sester smysli dépa a 3% (1) sester nevi.
V kategorii 28 a vice let praxe se 64% (18) seskemniva, Ze informace, které
nesouvisi se zdravotnim stavem pacientaj paté pod povinnou réénlivost, 18% (5)

sester smysli oga¢ a 18% (5) sester nevi.
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Graf 11 Procentudlni rozloZzeni odpédi na otazkué. 9: PoruSil rtkdo z VasSich

spolupracovnii na pozici vSeobecné sestry povinnodenlivost?

ma) ano Ob) ne mc) nejsem si védoma (nepamatuji se)

54%

30% (64) respondeinte setkalo s tim, Ze jejich spolupracovnici pdirusi
povinnou méenlivost, 16% (35) respondéntivadi, Ze se nesetkalo s porusenim
povinné méenlivosti u svych spolupracovriila 54% (115) respondénsi neni
védoma, Ze by &kdo z jejich spolupracovnikpovinnou méenlivost porusil.
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Tab. 6 Zastoupeni pétu odpovdi na otdzkué. 10: Uvedte alespa priblizny nazev

n¢jaké psané normy, ktera Vam uklad&emllivost.(Dle vzdilani)

otdzka €. 10 studenti SZS vySSivzd élani celkem
odpov éd’ n % n % n % n %
A 34 77 33 27 17 37 84 39
B 10 23 91 73 29 63 130 61
celkem 44 100 124 100 46 100 214 100

Graf 12 Procentudlni zastoupeni odpdii na otdzkué. 10. (Dle vzdilani)

W a) znam, uvedte jeden, nebo vice Ob) neznam
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Velka ¢ast studerit 77% (34) zna &akou psanou normu, ktera se vztahuje
k povinné méenlivosti a 23% (10) studant Zd&dnou normu nezna. Sestry se
stredoskolskym vzé&lanim pouze v 27% (33) znajiéjakou psanou normu, kterd jim
uklada povinnou ndenlivost a 73% (91) z nich Zadnou normu nezna. 8¥Y%p sester

s vysSim vzdlanim zné gjakou psanou normu a 63% (29) sester Zzadnou noeznan

46



Tab. 7 Zastoupeni pfiu odpovdi na otdzkué. 10: Uvedte alespa priblizny nazev

n¢jaké psané normy, ktera Vam uklad&emllivost. (Dle délky praxe)

otdzka €. | studenti [0-3roky | 4-1llet |12-19let |20 -27 let | 28 avice | celkem
10 let
odpov éd'| n % n % n % n % n % n % n %
A 34 |77 9 | 36| 9 | 26|18 | 38| 7 | 20| 7 | 25| 84 | 39
B 10 | 23 | 16 | 64 | 25 | 74 [ 30 | 62 | 28 | 80 [ 21 | 75 | 130 | 61
celkem |44 |100 [ 25 | 100 | 34 | 100 | 48 | 100 | 35 | 100 | 28 | 100|214 | 100

Graf 13 Procentualni zastoupeni odpdli na otazkué. 10. (Dle délky praxe)

W a) znam, uvedte jeden, nebo vice O b) neznam ‘

100,

X
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82 40
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délka praxe

77% (34) studeritzna rgjakou psanou normu, ktera vSeobecnym sestram uklada

povinnou méenlivost a naopak Zadnou normu nezna 23% (10) stiud¥ kategorii

0 — 3 roky praxe znagfakou normu 36% (9) sester a naopak Zadnou norranian@4%

(16) sester. V kategorii 4 — 11 let praxe 26% EHBter zna &akou psanou normu, ktera
jim uklada povinnou ntenlivost a 74% (25) sester Zzadnou normu nezna.t&gkaii

12 —19 let praxe 38% (18) sester zggkou psanou normu, kterd jim uklada povinnou
mi¢enlivost a naopak 62% (30) sester nezna zadnowpawrmu. V kategorii 20 — 27

let praxe 20% (7) sester zngjakou normu, ktera jim uklada povinnou dahlivost a

80% (28) sester zadnou normu nezna. V kategora 2i€e let praxe 25% (7) sester zna
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néjakou psanou normu V souvislosti s povinnowenlivost a 75% (21) sester Zzadnou

normu nezna.

Graf 14 Pa’et zastoupenych odpédi na otazku¢. 10: Uved'te jednu nebo vice norem,

které Vam ukladaji povinnou g#nlivost. (odpovidalo 84 respondént

W Prava pacientd O Hippokratova pfisaha
[ Eticky kodex sester B Vnitfni smérnice nemocnice
W Pracovni smlouva W Zakon ¢.101/2000 Sb.
0 Zakon ¢. 20/1966 Sb. [ Listina zakladnich prava svobod
OUmluva o biomediciné O Ustava
60
o 404
0
g 20
0,

Z dotazovanych zna Prava pacien®84 respondefit 5 respondeiit uvadi
Hippokratovu pisahu, 50 respondénizna Eticky kodex sester, 7 respondeuntiava
jako normu tykajici se povinné delnlivosti vnitni sn&rnici nemocnice, 9 respondént
udava pracovni smlouvu, 7 respondenvadi jako psanou normu zakén101/2000
Sb., 7 respondeimtudava zakort. 20/1966 Sh., 8 respondénudava jako psanou
normu Listinu zakladnich prav a svobod, 2 respotidemdli Umluvu o biomedici®ia
1 respondent uved! Usta¥iR.
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Graf 15 Procentudlni zastoupeni odp#li na otazkué. 11: Jak sestry a studenti

dodrzuji povinnou ndenlivost.

W a) zcela jisté nikdy neporusil/a

O b) myslim, Ze jsem neporusil/a, ale nejsem si jist/a
@ c) z nedbalosti ob&as porusim

m d) ob&as porusuji védomeé

3%

9%

32% (67) respondeftpovinnou méenlivost zcela jist nikdy neporusilo. 56%
(120) respondeiit uvedlo, Zze povinnou ré&nlivost neporusSilo, ale nejsou si jisti.
Povinnou mienlivost oldas z nedbalosti porusi 9% (20) respondeat 3% (7)

responderit porusuji povinnou ndenlivost wdome.
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Tab. 8 Zastoupeni pfiu odpovdi na otdzkué. 12: Za poruSeni povinné genlivosti
se sestra fize dopustit trestnéhBnu, za ktery ji soud iize ulozit trest odéti svobody.
(Dle vzclani)

otdzka €. 12 studenti SZS vySSivzd élani celkem
odpov éd’ n % n % n % n %
A 2 5 14 11 4 8 20 9
B 3 7 6 5 3 7 12 6
C 7 16 14 11 3 7 24 11
D 3 7 7 6 1 2 11 5
E 0 0 0 0 0 0 0 0
F 29 65 83 67 35 76 147 69
celkem 44 100 124 100 46 100 214 100

Graf 16 Procentualni zastoupeni odpdi na otazkué. 12.(Dle vzdlani)

ma) Zadnou, neni to trestny ¢in O b) jen do wSe jednoho roku
mc) az do wse tii let md) aZz do wse péti let
me) az do wse osmi let | ) nemam predstaw
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Z 44 student si 5% (2) mysli, Ze se nejedna o trestiry, 7% (3) studeriit si
mysli, ze za poruSeni tanlivosti niZzou dostat trest az do vySe 1 roku, 16% (7)
student udava trest az do vyse 3 let, 7% (3) studlesntmysli, Ze za poruSeni mohou

dostat trest &eni az do vySe 5 let a 65% (29) studenema pedstavu. Sestry se
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stredoskolskym vzélanim si v 11% (14) mysli, Ze nejde o trestiny, 5% (6) sester si
mysli, Ze poruSenim genlivosti mizou dostat az jeden rokzeni, 11% (14) sester si
mysli, Ze za poruSeni danlivosti mizou dostat trest az do vySe 3 let, 6% (7) sester si
mysli, Ze za poruSeni t@nlivosti mohou dostat tres¢zeni az do vySe 5 let a 67% (87)
sester nema o vySi trestiiepstavu. Sestry s vySSim ¥him se v 8% domnivaiji, ze
nejde o trestnyin, 7% sester si mysli, Ze za poruSenéenlivosti mohou dostat trest
vézeni az do vySe 1 roku, 7% sester udava, ze zad@orméenlivosti miZze dostat trest

az do vyse 3 let, 2% sester si mysli, Ze za pofysarinné méenlivosti mohou dostat

trest az do vySe 5 let a 76% sester nema o vygutpgedstavu.
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Tab. 9 Zastoupeni pftiu odpovdi na otdzkué. 12: Za poruSeni povinné g@nlivosti

se sestra fize dopustit trestnéhBnu, za ktery ji soud iize ulozit trest odéti svobody.
(Dle délky praxe)

otdzka €. | studenti |0-3roky | 4-11let [12-19let |20-27 let | 28 avice | celkem
12 let

odpov éd'| n % n % n % n % n % n % n %
A 2 5 1 4 3 9 5 10| 8 | 23 1 4 [ 20 ] 9
B 3 7 1 4 3 9 1 2 4 120 0 |12 | 6
C 7 |16 5 |20 5 |15] 5 |10 1 3 1 4 [ 24 ] 11
D 3 7 1 4 2 6 4 8 1 3 0 0 |11 | 5
E 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
F 29 [ 65 [ 17 | 68 | 21 | 61 | 33 [ 70 [ 21 | 60 | 26 | 92 [ 147 | 69

celkem |44 |100 | 25 | 100 | 34 |100| 48 |100| 35 | 100 | 28 | 100 [ 214 | 100

Graf 17 Procentualni zastoupeni odpéi na otazku¢. 12.(Dle délky praxe)

W a) Zadnou, neni to trestny ¢in Ob) jen do wse jednoho roku
mc) az do wse tii let md) aZ do wse péti let
me) az do wse osmi let m ) nemam predstaw

po et respondent G v %

délka praxe

5% (2) studerit si mysli, Ze nejde o trestriyn, 7% (3) studeriit si mysli, Zze za

porusSeni mohou dostat trest az do vySe 1 roku, (%tudent udava trest az do vyse
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3 let, 7% (3) studefitsi mysli, Ze za poruSeni mohou dostat tréseri az do vySe 5 let

a 65% (29) studefitnema pedstavu. V kategorii 0 — 3 roky praxe si 4% (1)tees
mysli, Ze nejde o trestriyn, 4% (1) sester si mysli, Ze za poruSeni povimitenlivosti
mohou dostat trestézeni az na 1 rok, 20% (5) sester si mysli, Ze malasiat trest
vézeni aZz do vyse 3 let, 4% (1) sester si mysli, @ébhou dostat trestézeni az do vySe 5

let a 68% (17) sester nema o vysi trestedptavu. V kategorii 4 — 11 let praxe si 9% (3)
sester mysli, Ze nejde o trestéiy, 9% (3) sester si mysli, Ze za poruSeni povinné
mi¢enlivosti mohou dostat tres€zeni az na 1 rok, 15% (5) sester si mysli, Ze mohou
dostat trest &zeni az do vySe 3 let, 6% (2) sester si mysli, dhau dostat trestézeni

az do vySe 5 let a 61% (21) sester nemé& o vydutpedstavu. V kategorii 12 — 19 let
praxe si 10% (5) sester mysli, Ze nejde o tresiny 2% (1) sester si mysli, Ze za
poruseni povinné réénlivosti mohou dostat tresézeni az na 1 rok, 10% (5) sester si
mysli, Ze mohou dostat trestaeni az do vySe 3 let, 8% (4) sester si mysli, baou
dostat trest &zeni az do vySe 5 let a 70% (33) sester nema otwgSiu pedstavu.

V kategorii 20 — 27 let praxe si 23% (8) sester lmy® nejde o trestnyin, 11% (4)
sester si mysli, Ze za poruSeni povinnéemlivosti mohou dostat tres€zeni az na 1
rok, 3% (1) sester si mysli, Ze mohou dostat wrézeni az do vyse 3 let, 3% (1) sester
si mysli, Ze mohou dostat trestzeni az do vySe 5 let a 60% (26) sester nema o vysi
trestu pedstavu. V kategorii nad 28 let praxe si 4% (1}esemysli, Ze nejde o trestny
¢in, 4% (1) sester si mysli, Ze mohou dostat tréseni az do vysSe 3 let, a 92% (26)

sester nema o vysi trestiegstavu.
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Tab. 10 Zastoupeni ptu odpovdi na otazkué. 13: Maze byt sestram ulozen zéakaz

vykonu povolani za poruseni povinné&enlivosti? (Dle vzdlani)

otdzka €. 13 studenti SZS vySSivzd élani celkem
odpov éd’ n % n % n % n %
A 29 66 64 52 24 52 117 55
B 5 11 13 10 4 9 22 10
C 10 23 47 38 18 39 75 35
celkem 44 100 124 100 46 100 214 100

Graf 18 Procentudlni zastoupeni odpdili na otdzkué. 13.(Dle vzcElani)
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N
>
3
1<
[}
©
c
o
o
0
g
-
(]
0
o
o
studenti szS w3si vzdélani
vzdélani

66% (29) studerit si mysli, Ze za poruSeni povinné ¢amlivosti mize byt
sestram uloZen zakaz vykonu povolani, 11% (5) siiide mysli, Ze sestram néire
byt zdkaz uloZzen a 23% (10) studenevi. Sestry seigtdni Skolou v 52% (64) si mysli,
Ze za poruSeni povinné &ehlivosti jim mize byt uloZzen zakaz vykonu povolani, 10%
(13) sester udava, ze za poruseni povinri@milosti jim soud neiiive zakaz ulozit a
38% (47) sester nevi. Sestry s vysSimélamim v 52% (24) si mysli, Ze za vykon
povolani jim soud riwe ulozit zakaz vykonu svého povolani, 9% (4) sestenysli, ze

za poruseni povinné g@nlivosti jim neniize byt zdkaz uloZzen a 39% (18) sester nevi.
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Tab. 11 Zastoupeni odpégi na otdzkué¢. 13: MuzZe byt sestram uloZen zakaz vykonu

povolani za poruSeni povinnédahlivosti? (Dle délky praxe)

otdzka ¢€.| studenti |0-3roky | 4-11llet [12-19let [20-27 let | 28 avice | celkem
13 let
odpov éd’ [n % n % n % n % n % n % n %
A 29 | 66 [ 17 | 68 | 16 | 47 | 29 | 60 | 15 | 43 | 11 | 39 | 117 | 55
B 5 11 2 8 4 |12 2 4 4 11 [ 5 18 | 22 | 10
C 10 | 23 6 | 24 |14 | 41|17 | 36 | 16 | 46 | 12 | 43 | 75 | 35
celkem |44 |100 | 25 |100] 34 | 100 | 48 | 100 ) 35 | 100 | 28 | 100 | 214 | 100

Graf 19 Procentualni zastoupeni odpéli na otazku®. 13.(Dle délky praxe)
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66% (29) studeiit si mysli, Ze za poruSeni povinné ¢amlivosti mize byt
sestram uloZen zakaz vykonu povolani, 11% (5) siiide mysli, Ze sestram néire
byt zakaz ulozen a 23% (10) studemnevi. V kategorii 0 — 3 roky praxe si 68% (17)
sester mysli, Zze poruSenim povinn&enlivosti jim soud mze ulozit zakaz vykonu
povolani, 8% (2) sester si mysli, Ze za poruSeminp@ mEtenlivosti jim soud nerive
zékaz uloZit a 24% (6) sester nevi. V kategorii¥l-et praxe si 47% (16) sester mysli,

Ze porusSenim povinné tanlivosti jim soud mze ulozit zakaz vykonu povolani, 12%
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(4) sester si mysli, Ze za poruSeni povinné&nllvosti jim soud neliive zakaz ulozit a
41% (14) sester nevi. V kategorii 12 — 19 let praxe60% (29) sester mysli, ze
porusenim povinné réénlivosti jim soud mze ulozit zakaz vykonu povolani, 4% (2)
sester si mysli, Ze za poruSenicemlivosti jim soud nerfiZe ulozZit zakaz a 36% (17)
sester nevi. V kategorii 20 — 27 let praxe si 43B5) (sester mysli, Ze poruSenim
povinné méenlivosti jim soud mMze uloZit zakaz vykonu povolani, 11% (4) sester si
mysli, Ze za porusSeni tanlivosti jim soud neriive ulozit zakaz a 46% (16) sester nevi.
V kategorii nad 28 let praxe si 39% (11) sester Imyse porusenim povinné
mi¢enlivosti jim soud mZe ulozit zakaz vykonu povolani, 18% (5) sestenli, Zze za
poruSeni mienlivosti jim soud neriive zakaz uloZit a 43% (12) sester nevi.
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Tab. 12 RozloZeni @tu odpowdi na otazkué. 14: Maji studenti Upld stejnou

povinnou méenlivost jako ostatni zdravothi pracovnici? (Dle vz#ani)

otdzka €. 14 studenti SZS vySSivzd élani celkem
odpov éd’ n % n % n % n %
A 44 100 117 94 46 100 207 97
B 0 0 0 0 0 0 0 0
C 0 0 7 6 0 0 7 3
celkem 44 100 124 100 46 100 214 100

Graf 20 Procentualni rozloZeni odpédi na otazku¢. 14.(Dle vzdilani)

W a) ano (myslim si to) [0 b) ne (nemyslim sito) @ c) nevim ‘
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VSichni studenti si mysli, Ze maji stejnou povinnodgcenlivosti jako ostatni
zdravotnéti pracovnici. Sestry sefetloSkolskym vzélanim si v 94% (117) mysli, ze
studenti maji stejnou povinnost ¢ahlivosti jako ostatni zdravotiti pracovnici a 6%
(7) sester nevi. Sestry s vySSim &ladim si jednohlagnmysli, Ze studenti maji apin

stejnou povinnost ménlivosti jako zdravotgiti pracovnici.
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Tab. 13 Procentudlni rozloZeni odpgnli na otazkué. 14: Maji studenti Upla stejnou

povinnou méenlivost jako ostatni zdravothi pracovnici? (Dle délky praxe)

otdzka ¢€.| studenti |0-3roky | 4-11llet [12-19let [20-27 let | 28 avice | celkem
14 let
odpov éd’| n % n % n % n % n % n % n %
A 44 1100 25 |100| 32 | 94 | 46 | 96 | 33 | 94 [ 27 | 96 [207 | 97
B 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C 0 0 0 0 2 6 2 4 2 6 1 4 7 3
celkem |44 |100 | 25 |100] 34 | 100 | 48 | 100 ) 35 | 100 | 28 | 100 | 214 | 100

Graf 21 Procentudlni rozloZeni odpédi na otazkué. 14.(Dle délky praxe)

W a) ano (myslim si to) O b) ne (hemyslim si to) @ c) nevim ‘
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VSichni studenti si mysli, Ze maji stejnou povinnodgcenlivosti jako ostatni
zdravotnéti pracovnici. V kategorii 0 — 3 roky praxe si vBeg sestry téz mysli, ze
studenti maji stejnou povinnost gahlivosti jako zdravotrti pracovnici. V kategorii
4 — 11 let praxe si sestry v 94% (32) mysli, Zelstdi maji zcela stejnou povinnost
mic¢enlivosti jako zdravotwii pracovnici a 6% (2) sester nevi. V kategorii-129 let
praxe si sestry v 96% (46) mysli, Ze studenti mpii¢ stejnou povinnost ménlivosti
jako zdravotniti pracovnici a 4% (2) sester nevi. V kategorii-2B7 let praxe si sestry

v 94% (33) mysli, Ze studenti maji Uplrstejnou povinnost ménlivosti jako
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zdravotnéti pracovnici a 6% (2) sester nevi. V kategorii 28llet praxe si sestry v
96% (27) mysli, Ze studenti maji uplatejnou povinnost ménlivosti jako zdravotwii

pracovnici a 4% (1) sester nevi.

Tab. 14 Zastoupeni odpédi na otazkué¢. 15 MuZe sestrdici informaci o pohlavi

nenarozeného @it muzi, ktery¢eka na svou partnerkucekarré? (Dle vzdlani)

otdzka €. 15 studenti SzS vySSivzd élani celkem
odpov éd’ n % n % n % n %
A 3 6 1 1 0 0 4 2
B 35 80 102 82 38 83 175 82
C 6 14 21 17 8 17 35 16
celkem 44 100 124 100 46 100 214 100

Graf 22 Procentudlni zastoupeni odpili na otdzkué. 15.(Dle vzcElani)
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Studenti by v 6% (3) informaci o nenarozeném paohfgartnerovi wekarre
scklili, 80% (35) student by tuto informaci nestlilo a 14% (6) studeritnevi. 1% (1)
sester se sdoSkolskym vz&élanim by muzi informaci pohlavi nenarozenéhcetdit
scklilo, 82% (102) sester nikoliv a 17% (21) sesterin8estry s vysSim vathnim by v
83% (38) tuto informaci muzi ne&ldo a 17% (8) z nich nevi, jak by #ly postupovat.
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Tab. 15 Zastoupeni odpé#i na otazkué. 15 MiZze sestraici informaci o pohlavi

nenarozeného @it muzi, ktery¢eka na svou partnerkucekarré? (Dle délky praxe)

otazka €.| studenti |[0-3roky | 4-11let [12-19let |20-27 let [ 28 avice | celkem
15 let
odpov éd’| n % n % n % n % n % n % n %
A 3 6 0 0 1 3 0 0 0 0 0 0 4 2
B 35 [ 80 | 25 |100| 26 | 76 | 42 | 88 | 26 | 74 | 21 | 75 [175| 82
C 6 14 0 0 7 21 6 12 9 26 7 25 | 35 | 16
celkem |44 [100 | 25 | 100| 34 (100 | 48 [ 100 | 35 | 100 | 28 | 100 | 214 | 100

Graf 23 Procentualni zastoupeni odpéi na otazku¢. 15.(Dle délky praxe)

‘la)ano b) ne Dc)nevim‘
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Studenti by v 6% (3) informaci 0 nenarozeném pahfaartnerovi Wekarré
sclili, 80% (35) student by tuto informaci nesdlilo a 14% (6) studeiit nevi.
V kategorii 0 — 3 roky praxe by vSechny dotazovasstry informaci o pohlavi
nenarozeného d@te muZzicekajici na svou partnerku ie&lo. V kategorii 4 — 11 let
praxe by 3% (1) sester informaci o pohlavéwiteklo, 76% (26) sester by informaci o
pohlavi ditte néeklo a 21% (7) sester nevi. V kategorii 12 — 19lketxe by 88% (42)
sester informaci o pohlavi die négeklo a 12% (6) sester nevi. V kategorii 20 — 27 let

délky praxe by 74% (26) sester tuto informaci ®bkd a 26% (9) sester nevi.

60



V kategorii nad 28 let délky praxe by 75% (21) sestito informaci nesdilo a 25%

(7) sester nevi.

Graf 24 Procentualni rozloZzeni odpédi na otazkué. 16: Myslite si, Ze umisni
teplotnich tabulek uafka pacienta nebo jména pacienta naridhiepokoje nize byt

porusenim povinné rénlivosti?

W a) ano, je to poruSenim mi¢enlivosti
O b) ne, neni to poruSenim mi¢enlivosti

[@C) nevim

13%

56%

31% (66) respondeintse domniva, Ze umésti teplotnich tabulek uifka
pacienta nebo jméno pacienta naiite pokoje je poruSenim povinné dahlivosti.
56% (119) respondeintsi mysli, Ze nejde o poruSeni povinn&enllivosti a 13% (29)
responderit uvadi, Ze nevi, zda umdsim teplotnich tabulek je poruSovana povinna

micenlivost.
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Tab. 16 RozloZeni @tu odpowdi na otdzkué. 17: MuZe si pacient pgizovat vypisy,

opisy a kopie ze zdravotnické dokumentace? (Dl€land)

otdzka €. 17 studenti SzS vySSivzd élani celkem
odpov éd’ n % n % n % n %
A 33 75 84 68 33 72 150 70
B 8 18 27 22 11 24 46 22
C 3 7 13 10 2 4 18 8
celkem 44 100 124 100 46 100 214 100

Graf 25 Procentudlni zastoupeni odpdili na otdzkué. 17.(Dle vzcElani)
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75% (33) studeidtsi mysli, Ze pacient siiie pdizovat vypisy, opisy a kopie
ze zdravotnické dokumentace, 18% (8) stullentto nemysli a 7% (3) studé@nbevi.
Sestry se #edoskolskym vz&lanim se v 68% (84) domnivaji, Ze pacient siZze
poiizovat vypisy, opisy a kopie, 22% (27) sester m&pp nazor, 10% (13) sester nevi.
Sestry s vySSim vzthnim si mysli v 72% (33), Ze pacient siZe tyto opisy vypisy a

kopie pdizovat, 24% (11) sester si toto nemysli a 4% (8)esenevi.
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Tab. 17 RozloZeni @tu odpov¥di na otdzkué. 17: MaZe si pacient pgizovat vypisy,

opisy a kopie ze zdravotnické dokumentace? (Dlkydg@laxe)

otdzka ¢€.| studenti |0-3roky | 4-11llet [12-19let [20-27 let | 28 avice | celkem
17 let
odpov éd’| n % n % n % n % n % n % n %
A 33 | 75119 | 76| 26| 76|29 |61 |25 | 72|18 | 64 [150( 70
B 8 18 6 | 24| 6 18 [ 15 (31| 6 17 | 5 18 | 46 | 22
C 3 7 0 0 2 6 4 8 4 11 [ 5 18 | 18 | 8
celkem |44 |100 | 25 |100] 34 | 100 | 48 | 100 ) 35 | 100 | 28 | 100 | 214 | 100

Graf 26 Procentudlni zastoupeni odpdili na otdzkué. 17.(Dle délky praxe)

‘la) ano [b) ne @c) nevim ‘
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75% (33) studeiritsi mysli, Ze pacient siime pdizovat vypisy opisy a kopie ze
zdravotnické dokumentace, 18% (8) studesittoto nemysli a 7% (3) studénnevi.
V kategorii 0 — 3 roky praxe se 76% (19) sester ol Ze pacient si tyto kopie, opisy
a vypisy miZze pdizovat, 24% (6) sester si toto nemysli. V kategérit 11 let praxe se
76% (26) sester domniva, Ze pacient 8Zenpdizovat vypisy, opisy a kopie, 18% (6)
sester m4 ogay nazor a 6% (2) sester nevi. V kategorii 12 detPraxe se 61% (29)
sester domniva, Ze pacient siza pdizovat vypisy, opisy a kopie, 31% (15) sester si

toto nemysli a 8% (4) sester nevi. V kategorii 2@7-let praxe se 72% (25) sester
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domniva, Ze pacient sitthe pdizovat vypisy, opisy a kopie, 17% (6) sester maonaz
opany a 11% (4) sester nevi. V kategorii 28 a viceplaixe si 64% (18) sester mysili,
Ze pacient si iiive pdizovat vypisy, opisy a kopie, 18% (5) sester macaganazor a
18% (5) sester nevi.

Graf 27 Procentudlni zastoupeni odpdili na otadzkué¢. 18: Je &zné, kdyz |ékanag.
pii vizité s pacientem na pokoji rozebira, jak bude prolspatace, co vSechno se musi
odstranit, jaka je progn6za onemeci pooperani pribéh atd. takovym zjfisobem, ze

to mohou slySet ostatni pacienti?

W a) ano, je to bézné
O b) ano, setkal/a jsem se s tim, ale je zfidka
[@c) ne, s tim jsem se nesetkal/a

5%

Z responderit odpovdélo 64% (137), Ze je diné kdyz |éka na pokoji
pacientovi vyswutluje pribéh operace, progn6zu oneménf pooperéni pribeh tak, ze
to slysi ostatni pacienti, 31% (66) respondes# s timto setkalo jertidka a 5% (11)

responderit ses tim vbec nesetkalo.
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Graf 28 Procentualni zastoupeni odpéili na otazkué. 19: Setkal/a jste se s tim, Ze
sestra na ambulanci komunikuje s pacientem o jafravbtnim stavu, o problému,

s kterym gichazi tzv. ,mezi dvimi*“ tak, Ze to mohou slySet ostatni lidéekarreé?

W a) ano, je to bézné
Ob) ano, setkal/a jsem se s tim, ale jen zfidka
[@c) ne, s tim jsem se nestkal/a

23%

25%

25% (53) respondeituvadi, Ze je &né, kdyz sestra komunikuje s pacientem
.mezi dveami“ o jeho problémech tak, Ze to ostatniekarré slySi, 52% (111)
responderit s timto setkalo jeniika a 23% (50) respondéntse stimto nikdy

nesetkalo.
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Graf 18 Zastoupeni pdiu odpovdi na otazkué. 20: Osoba prokazala, Ze je partnerem
pacienta na zakl&dzakona o registrovaném partnerstvi. Lze ji na axikitéto

skute&nosti umoznit nahlédnuti do zdravotnické dokumemtazacienta? (Dle vZthni)

otdzka €. 20 studenti SZS vySSivzd élani celkem
odpov éd’ n % n % n % n %
A 20 45 41 33 16 35 77 36
B 13 30 56 45 25 54 94 44
C 11 25 27 22 5 11 43 20
celkem 44 100 124 100 46 100 214 100

Graf 29 Procentudlni zastoupeni odpili na otdzkué. 20.(Dle vzclani)
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45% (20) studerit se domniva, Ze pokud partner prokaze, Ze je parine
pacienta na zakl&dzakona o registrovaném partnerstvi, Ize mu umatatitédnuti do
dokumentace, 30% (13) se domniva, Ze nelze a 29% stlideni nevi. Sestry se
stredoskolskym vzélanim se v 33% (41) domnivaji, Ze lze nahlédnutddkumentace
umoznit, 45% (56) sester si toto nemysli a 22% (&F3ter nevi. Sestry s vysSSim
vza&klanim v 35% (16) si mysli, Ze partneroviubou nechat nahlédnout do
dokumentace, 54% (25) sester si toto nemysli a (B)%ester nevi.
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Tab. 19 Zastoupeni ptu odpovdi na otazkué. 20: Osoba prokazala, Ze je partnerem
pacienta na zakl&dzakona o registrovaném partnerstvi. Lze ji na axikitéto
skute&nosti umoznit nahlédnuti do zdravotnické dokumenmtpacienta. (Dle délky

praxe)

otazka €.| studenti |[0-3roky | 4-11let [12-19let |20-27 let [ 28 avice | celkem
20 let
odpov éd’| n % n % n % n % n % n % n %
A 20 | 45 6 24 | 14 | 41 ] 18 | 38 | 11 | 31 8 29 | 77 | 36
B 13 130 | 15 [ 60 [ 11 | 32 | 26 | 54 [ 17 [ 49 | 12 | 42 | 94 | 44
C 11 | 25 4 16 9 27 4 8 7 20 8 29 | 43 | 20
celkem |44 [100 | 25 | 100| 34 (100 48 [ 100 | 35 | 100 | 28 | 100 | 214 | 100

Graf 30 Procentualni zastoupeni odpdi na otazkué. 20.(Dle délky praxe)
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45% (20) studeidt se domniva, Ze pokud partner prokaze, Ze je parine
pacienta na zakl&dzakona o registrovaném partnerstvi, Ize mu umaiatitédnuti do
dokumentace, 30% (13) studénte domniva, Ze nelze a 25% (11) stutlemtvi.
V kategorii 0 — 3 roky praxe se 24% (6) sester diovnnze by na zakl&dtéto

skute&nosti umoznily nahlédnuti do zdravotnické dokumea&0% (15) sester by toto
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neumoznilo a 16% (4) sester nevi. V kategorii 41-ldt praxe se 41% (14) sester
domniva, Ze na zakladtéto skuténosti miZze partner nahlizet do zdravotnicke
dokumentace, 32% (11) sester si toto nemysli a @j%ester nevi. V kategorii 12 — 19
let praxe si 38% (18) sester mysli, Zézm na z&klagltéto skuténosti nahlédnuti do

dokumentace umoznit, 54% (26) sester jecéopho nazoru a 8% (4) sester nevi.
V kategorii 20 — 27 let si 31% (11) sester mysH, ria zaklad této skuténosti Ize

partnerovi nahlédnuti umoznit, 49% (17) sesteo® hemysli a 20% (7) sester nevi.
V kategorii 28 let praxe a vice se 29% (8) sestanmiva, Ze |ze nahlédnuti umoznit,

42% (12) sester m& ofyay nazor a 29% (8) sester nevi.
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Tab. 20 Rozlozeni p&u opowdi na otdzkué. 21: Léka pacientovi sdi, Zze o
nahlédnuti do dokumentace musi pisémpozadat a uvéstasody, pr& o nahlédnuti

Zzada. Je takovy pozadavek l&kapraviny? (Dle vzdlani)

otdzka €. 21 studenti SZS vySSivzd élani celkem
odpov éd’ n % n % n % n %
A 9 21 28 23 11 24 48 22
B 23 52 65 52 23 50 111 52
C 12 27 31 25 12 26 55 26
celkem 44 100 124 100 46 100 214 100

Graf 31 Procentudlni rozloZeni opésli na otazku¢. 21.(Dle vzdlani)
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21% (9) studerit si mysli, Ze kdyz lékapozaduje po pacientovi pisemnou
Zadost, aby mohl nahlédnout do své zdravotnickéunh@ktace je pozadavek |éka
opravreny, 52% (23) studefitsi mysli, Ze poZzadavek l&aneni opravwni a 27% (12)
student nevi. Sestry se ig®doSkolskym vzé&lanim si v 23% (28) mysli, Ze pisemny
poZzadavek |éka je opraviany, 52% (65) sester si toto nemysli a 25% (31)esastvi.
Sestry s vysSim vzthnim si v 24% (11) mysli, Ze pisemny poZadavelar&ke
opravreny, 50% (23) sester si toto nemysli a 26% (12)esestvi.
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Tab. 21 RozloZeni pd&u opowdi na otazkué. 21: Léka pacientovi sdi, Zze o
nahlédnuti do dokumentace musi pisémpozadat a uvéstasody, pr& o nahlédnuti
Zada. Je takovy pozadavek l&kapraviny? (Dle délky praxe)

otdzka ¢€.| studenti |0-3roky | 4-11llet [12-19let [20-27 let | 28 avice | celkem
21 let

odpov éd’| n % n % n % n % n % n % n %
A 9 | 21| 5 20| 9 | 2610|221 ] 8 |23 | 7 25 | 48 | 22
B 23 [ 52 [ 13 | 52 [ 17 | 50 | 17 | 56 | 18 | 51 | 13 | 46 | 111 | 52
C 12 | 27 7 | 281 8 | 24111 |23 ] 9 |26 ]| 8 29 | 55 | 26

celkem |44 100 | 25 [100| 34 [100| 48 [100| 35 | 100 [ 28 | 100 | 214 | 100

Graf 32Procentualni rozloZzeni op@di na otazku¢. 21.(Dle délky praxe)
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21% (9) studerit si mysli, ze kdyZz |ékapoZaduje po pacientovi pisemnou
Zadost, aby mohl nahlédnout do své zdravotnickéuchektace je pozadavek |éka
opravreny, 52% (23) studefitsi mysli, Ze poZzadavek l&aneni opravwni a 27% (12)
student nevi. V kategorii 0 — 3 roky si 20% (5) sester hy&e pozadavek |éka je
opravrény, 52% (13) sester se domniva, Zze pozadavekdékeni opraviny, 28% (7)
sester nevi. V kategorii 4 — 11 let praxe se 26)&€3ter domniva, Ze pozadavek féka
je opraveeny, 50% (17) sester ma ajpyy nazor, 24% (8) sester nevi. V kategorii
12 — 19 let praxe se 21% (10) sester domniva, Zadavek |ékie je opravany, 56%
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(17) sester s timto nesouhlasi a 23% (11) sestér Vi&kategorii 20 — 27 let si 23% (8)
sester mysli, Ze pozadavek |&kge opravany, 51% (18) sester si toto nemysli a 26%
(9) sester nevi. V kategorii 28 a vice let prax@s# (7) sester domniva, Ze pozadavek

|ékare je opraviiny, 46% (13) sester s timto nesouhlasi a 29% Qesaevi.
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Graf 33 Zastoupeni péiu odpovdi na otdzkué. 22: Na inspeknim pokoji si sestry
povidaji o panu Novakovi, ktery seciés Zaludénimi viedy. Jedné sdst se sviil, Ze
trpi impotenci a zda nevi, jestli se to déatléSestra tuto informaci o panu Novakovi
povida ostatnim sestrdm na oldthi a ptd se jich, jak mu ma poradit. K jaké z2niz
uvedenych odpasdi se piklanite?

W a) sestra sdéluje tuto informaci kolegynim na svém oddéleni, takZze povinnou
ml¢enlivost neporusuje

O b) sestra timto porusuje povinnou mi¢enlivost

mc) nesouhlasim s Zadnou z uvedenych odpovedi

24%

59% (126) respondeintuvadi, ze pokud sestra tuto informaci o pacientovi
poskytuje kolegynim na svém adiehi, tak povinnou n¢enlivost neporusuje, naopak
17% (37) respondeintse domniva, Ze jde o poruseni povinnéemilivosti a 24% (51)

responderit nesouhlasi ani s jednou z uvedenych odgbv
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Tab. 22 RozloZeni @tu odpovdi na otdzkué. 23: Komu z blizkych pacienta iiete

podavat informace o zdravotnim stavu pacienta? y&dglani)

otdzka €. 23 studenti SZS vySSivzd élani celkem
odpov éd’ n % n % n % n %
A 5 11 18 15 4 9 27 13
B 38 87 103 83 41 89 182 85
C 1 2 3 2 1 2 5 2
D 0 0 0 0 0 0 0 0
celkem 44 100 124 100 46 100 214 100

Graf 34 Procentualni rozloZeni odpédi na otazku¢. 23.(Dle vzdilani)

W d) komukoli zrodiny

100+

801 I c) osobam, které se prokaz

ob&anskym prikazem a jsou
pfibuzni pacienta

60

401 Ob) osobam, které urci pacient

20

po et respondent G v %

W a) osobam, které jsou s
pacientem v Gzkém

studenti SV4S wsS§ivzdélani pfibuzenském vztahu (rodice,

manzel/ka, déti)

vzdeélani

11% (5) studerit by informace o pacientovi 8ilo osobam blizkych pacienta,
87% (38) studeritby informace sélilo osobam, které & pacient a 2% (1) studenby
informace sdlilo osobam, kt& se prokazi atanskym pikazem (OP) a jsouifbuzni
pacienta. Sestry se istloSkolskym vz&lanim by v 15% (18) informace &do
piibuznym pacienta, 83% (103) sester by informag¢élesdsobam, které @f pacient a
2% (3) sester by informaceditb osobam, kté& jsou @gibuzni pacienta a prokazi se OP.
Sestry svysSim vzthnim by v 9% (4) informace &lilo osobam v dzkém
piibuzenském vztahu, 89% (41) sester by informagi@sdsobam, které uf pacient a
2% (1) sester informace &tlosobam pibuznym pacienta, kiese prokazi OP.
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Tab. 23RozloZeni pé&tu odpovdi na otdzkué. 23: Komu z blizkych pacienta iiete

podavat informace o zdravotnim stavu pacienta? @Blkey praxe)

otdzka ¢€.| studenti |0-3roky | 4-11llet [12-19let [20-27 let | 28 avice | celkem
23 let
odpov éd’| n % n % n % n % n % n % n %
A 5 11 [ 3 12| 6 18 [ 5 10 | 3 9 5 18 | 27 | 13
B 38 | 87 | 21 |84 | 26| 76|42 |8 | 32| 91|23 |8 [182] 85
C 1 2 2 4 2 6 1 2 0 0 0 0 5 2
D 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
celkem |44 |100 | 25 |100] 34 | 100 | 48 | 100 ) 35 | 100 | 28 | 100 | 214 | 100

100+ md) komukoli z rodiny
X
> 80
]
% 60 mc) osobam, které se prokézi
= ob¢anskym prikazem a jsou
S 0. pFibuzni pacienta
¢
3 Ob) osobam, které urci pacient
S 20
o
04
Q}\' ma) osobam, které jsou s
,\\\é pacientem v Gzkém

pfibuzenském vztahu (rodice,
manZzel/ka, déti)

délka praxe

11% (5) studertit by informace o pacientovi &kli osobam blizkych pacienta,
87% (38) studeiitby informace sé#lilo osobam, které &f pacient a 2% (1) studenby
informace sdlilo osobam, kt& se prokazi OP a jsouipuzni pacienta. V kategorii
0 — 3 roky by 12% (3) sester&itb informace o pacientovi stlli osobam blizkych
pacienta, 84% (21) sester by informacelik osobam, ktere @ pacient a 4% (2) by

o

informace sdlilo osobam, kt& se prokazi OP a jsouipuzni pacienta. V kategorii
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4 — 11 let praxe by 18% (6) sesterldd informace o pacientovi stili osobam
blizkych pacienta, 76% (26) by informaceildd osobam, které éf pacient a 6% (2)
sester by informace 8o osobam, kt& se prokazi OP a jsoufipuzni pacienta.
V kategorii 12 — 19 let praxe by 10% (5) sesteflikdinformace o pacientovi stlli
osobam blizkych pacienta, 88% (42) sester by infmensdlilo osobam, které uf
pacient a 2% (1) sester by informaceélisol osobam, kt#i se prokazi OP a jsodipuzni
pacienta. V kategorii 20 — 27 let praxe by 9% @jter sdlilo informace o pacientovi
osobam blizkych pacienta a 91% (32) sester by nmhoe sdlilo osobam, které uf
pacient. V kategorii 28 let praxe a vice by 18%9g@3ter stlilo informace o pacientovi
osobam blizkych pacienta a 82% (23) sester by nmdice sdlilo osobam, které uf

pacient.

75



5 DISKUSE

V této bakaléské praci jsem se zaiila na Urové znalosti sester a studént
ZSF v problematice povinné tanlivosti zdravotnickych pracovnik Sestry jsem si
rozctlila do dvou hlavnich kategorii, a to podle ¥l#&hi a délky praxe, abych je mohla
vzajemr porovnat. Vyzkumné Sni bylo provedeno pomoci dotazhifwiz prilohac.

1 a 2). Tuto metodu ziskavani informaci jsem zapldbych zjistila Gdaje odétsiho
mnoZzstvi respondeint Zarovei pro (el této prace je dotaznik vhodnym a dosjiim
vyzkumnym nastrojem. Dotaznik jsem rozdala na ti@otogické, chirurgické, interni
a kozni oddleni a jednotky intenzivni @é (graf¢. 4) a to v nasledujicich nemocnicich:
Oblastni nemocnici Kladno a.s., Fakultni nemocHi@lovské Vinohrady a Nemocnici
Téabor, a.s.

V Uvodu dotazniku jsem zjidvala demografické Udaje, jako jsoékVviz graf
¢. 3), délka praxe (viz graf 1) a vzdlani (viz grafé. 2), podle kterych jsem si utkita
jednotlivé skupiny respondéntStudenti jsou dalSi samostatnou kategorii, ktgsem
podle Zadnych kritérii jiz neroztbvala.

V prvni hodnocené otazce jsem se ptala, kdo jerv@p&innou mienlivosti ze
zdravotnickych pracovnik VSechny zdravotni sestry i studenti sptaunedli, Ze tato
povinnost se tyka |éka, sester a ostatnich zdravotnickych pracortikz graf¢. 5). U
této otazky jsem igdpokladala, Ze vSichni dotazovani odfmtivspraveé a tato
domreénka se potvrdila.

Nasledujici otazka se tykala informovanosti o pogimEenlivosti v souvislosti
s vykonem svého povolani (viz grafe). Téngt vSichni respondenti (92%) odpsmiéli,
Ze znaji problematiku povinné &ehlivosti a jsou o ni dostate informovani, 2% jsou
nedostatené informovani a 6% respondént o povinné mienlivosti \ibec
negemyslelo. Zde bych dkavala (s odkazem narfegglchozi otazku), ze vsSichni
odpowdi kladrg, tj. Ze jsou informovani. Velmi mnegkvapilo, Ze 6% respondénd
tak vaZné ¥ci, jako je povinna ngenlivost, nepemyslelo.

V dalSi otazce, tzn., odkud prameni povinnéanlivost o pacientavdiagnéze,

86% respondeitspravié uvedlo, Ze je dana profesni povinnosti, ktera ketwena
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v etickych kodexech a legislativ 14% respondefit odpowdélo, Ze je dana jen
profesnim kodexem (viz tab. 2). Odtud plyne, Z&8imna respondefitse domniva, Ze vi,
odkud povinna ndenlivost vychazi, ale v otazae 10, kde maji respondentijaky
pramen uvést, si vice jak 60% nevzpomene ani rninyj€uiz tab. 6). V této otazce ale
zcela vybeuje kategorie studeit ktefi dokazali wkolik prameri vyjmenovat.
Muzeme to vys#tlit tim, Ze v sodasné pipraw vysokoSkolalk na povolani sestry, je
kladen \tSi diraz na etiku vSeobeémez dive. Mezi nefastji uvadkné prameny paét
Prava pacierita Eticky kodex sester (viz graf 14).

V dalSi otazce jsem se respondetdzala, zda se na povinnostcéamlivosti
vztahuiji i jiné informace, nez je zdravotni stacipata. | zde se&Sina (80%) vyjatlla
spravere, tzn., Zze sem pati jiné informace neZ jen zdravotni stav pacier®gesto
zbylych 20% neni malé&islo a potvrzuje nutnost se této problematiéeovat (viz tab.
4).

Co se tyk& poruSeni povinné dahlivosti ze strany spolupracovnic — sester —
70% si neni ¥doma, Ze by &ktera z kolegi povinnost poruSila (viz graf 11). Toto
¢islo se nize na prvni pohled zdat relatdvioptimistické, ale kdyz vezmeme v Gvahu
vysledky dalSi otazky (viz graf 33), ktera se tgkdir konkrétni situace, tak 88%
zareagovalo naprosto chybnZ toho je patrné, Zeét8ina sester dbec netusi, co
vSechno spada pod povinnou cettlivost a myld se tedy domniva, Ze povinnou
mic¢enlivost neporuSuje ¢ge tomu pra¥ naopak.

DalSi otdzkou jsem se z&fila na to, zda — li oni samiékdy povinnou
micenlivost porusili. Bezméla 90% uvedlo, Ze ji ne@liupiip. si tim nejsou zcela jisti
(viz graf 15). Zatimco u koldégsi byli jisti jen ze 70%, u sebe uz tak kritick&sou.

Za pipadné poruSeni povinné &ehlivosti se necela desetina dotazanych
domniva, Ze jim nehrozi Zadny postih. Ostatni redpati spravé veédéli, ze se o
trestny¢in jedna, ale nebyli schopni uvéstepnou vysi a formu trestu (viz tab. 8). |
kdyby se stouto informaciékdy setkali, je logické, Ze vySi trestu si pamatova
nebudou. Pozitivni je, Ze si ¢domuji zavaznost a dopady poruSenicenlivosti.
Neceld polovina dotdzanych netusi, Zgp@dnym poruSenim @gnlivosti ji mize byt
udklen zdkaz vykonu zdravotnického povolani (viz ted).
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Co se tykd povinné mnlivosti ve vztahu ke studémbh tén®r vSichni
respondenti, jak sestry, tak studenti, chylmvedli, Ze je vaze stejnd povinnost
mic¢enlivosti jako ostatni zdravotnické pracovniky. Namto misé bych chéla
upozornit, Ze studenti maji ,mensi* odgowmost nez zdravotéti pracovnici. V kapitole
1.3.2.1 uvéadim, Ze podle zakona maji studenti pmsh zachovavat povinnou
mic¢enlivost pouze ve vztahu k informacim, které sevilae zdravotnické dokumentace
a nikoliv k informacim, které se dozvi od paciertajeho rodiny, narozdil od
zdravotnickych pracovnik ktefi musi zachovavat rgnlivost o vSech skutaostech,
které se dozvi v souvislosti s vykonem svého paviofaiz kapitola 1.1.2.1). Autorska
dvojice Stolinova a Mach ve své knize Pravni oddoest v medici& uvadi, Ze je
nutné na studenty apelovat, aby g zachovavat povinnou rménlivost Ehem studia
a jejich povinnych praxi. Na druhé stéafe docela dobré, pokud se respondenti
domnivaji, Ze studenti maji stejnou povinnost jalavotnéti pracovnici.

Jedna z konkrétiji poloZzenych otazek se tykala undisit teplotnich tabulek u
lazka, pop. umistni jména na dvéch pokoje, v souvislosti s poruSenim povinné
mic¢enlivosti. Pouzeietina respondefituvedla, Ze se jedna o porusenéenlivosti (viz
graf 24). Zbytek respondéentoto nepovaZzuje za porusenicetlivosti. Znamena to, Ze
lidé, kteri jdou navstivit své ilbuzné, blizké a kamarddy do nemocnice, si mohou
piecist informace o dalSich pacientech,rktezi v témz pokoji. Tito pacienti bezesporu
nedali souhlas, aby si tyto informace mohl kdokddit, ale ve skutaosti je to BZna
praxe. Pravébodobr nikomu neni fijemné, aby se kdokoli mohl podivat, zda nema
zacpu, jakou ma teplotu, kolikaty den je po opewrp. Na druhou stranu je nutné
podotknout, Ze tyto teplotni tabulky utehi persondlu praci a slouzi k identifikaci
pacienta. Podle mého nazoru by se zdravotnickyopétsngl ptat pacient, zda jim
nevadi, Ze tyto informace jsou taktidgpupné.

V otdzcet. 18 jsem se respondértizala, zda jediné z jejich praxe, Ze 1éka
rozebiraji zdravotni stav pacienta, haipformace o prognéze onemeon, jak bude
operace probihat, co vSechno se musi odstranjtzéato mohou slySet ostatni pacienti.
Vysledky pizkumu ukazaly, Ze ténv 65% je toto BZné a pouze 5% se s timto jevem
v praxi vibec nesetkalo. S¢éasna praxe velké zmy v tomto ohledu moc neumiadje,
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ale pokud se jedna o planované vykony nebo&esd zavazné diagndzy atp., je §ist
realizovatelné takovéto informaceckabat v soukromi. V &nych gipadech, kdy se
lekar pta pacienta na momentalni stav (jak se citi,abdli, jestli dobe spi apod.), je
v sowasnych podminkach, kdy pokoje jsou pfech a vice pacientechgzko
uskut&nitelné a navic nejde o informace, které by byjak intimni. S pedchozim
souvisi i nasledujici otazka, tzn., zda — li spoeslenti setkali s tim, Ze je na dah
laboratde napis nap ,jen diabetici“ nebo, Ze sestra komunikuje s pat@m mezi
dvermi tak, Ze je slysi ostatni lidécekarre. Ctvrtina dotazanych se s tim setkéawéri

a cela polovinaitdka. Problém jeifgdevSim na malych ¢atech, kde se lidé navzajem
znaji.

Na otazku, zda — li e partner pacienta na zaklazBkona o registrovaném
partnerstvi umoznit nahlédnuti do zdravotnické do&ntace, odpadélo 36%, Zze smi
nahlédnout a 20%, Ze nevi. Jedna se ogpadrvysokécislo, tzn., Ze v nemocnici je to
ziejmé béZnou praxi. V kapitole 1.3.4 uvadim zé&kon cipé zdravi lidu, kde mé&
pacient pravo na teni osoby, které mohou byt podany informace a zdzernahlizet
do zdravotnické dokumentace. A naopakZevyslovit zakaz podavani informaci vSem
nebo jen skterym osobam. To znamena, Ze pouhé registrovaméepstvi (totéz plati i
pro manzelstvi) nestak tomu, aby sestry mohly (v ramci svych kompeigppodavat
informace nebo nechat nahlizet do dokumentace.siinace by byla, pokud je pacient
v bezwdomi, to pak podle téhoz zadkona na tyto informaag pravo osoby blizké, tzn.

i registrovany partner, narok ma. Sama jsem seaket&tim, Ze pacient zakézal
komukoliv podavat informace a jeho manzelka neastélala na odieni a poZzadovala
po sestrach informace. KdyzZ ji nic néklg, Sla si stZovat primé oddleni, Ze sestry
jsou neochotné. Primdi proto veSkereé informace o manZzelovélddV tbec nenahlédl
do pacientovy zdravotnické dokumentace, aby stilzjeda — li ma pravo informace
manzelce pacienta &d, coz v tomto pipadt nentl.

Naopak ale v dalSi otadzce, ktera se ptala praktinekyotéz, ale ze vSeobecnéeho
hlediska, odpogdélo 85% respondent Ze informace o zdravotnim stavu pacienta by (v
ramci svych kompetenci) &di jen osobam, které ¢f sdm pacient. Na jednu stranu by
registrovaného partnerai{(p. manzel/manzelka) nechalo 56% respondeathlédnout
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do zdravotnické dokumentace, v dalSi otazce vSakbj 85% respondeintdalo
nahlédnout do dokumentace pouze pacientetenym osobam. Podle mne se tento
zdanlivy paradox da vysitlit tim, Ze sestry automaticky povazuji partneacienti za
osoby, které maji narok na informace, coz kkgsta praxe let minulych.

Otazkac. 22 se tykala toho, zda — li sestry v souvislgstizdravotnim stavem
pacienta uvadi jen pi@bné informace, nebo jestli si¢hdji i informace, které ji pacient
sc&lil a nesouvisi s jeho &édou. Z vysledit prizkumu vyplyva, Zze bezmala 60%shge
i tyto informace, které nemaji pravo dafkitSiPokud se pacient &k jedné sese
s intimnim problémem a tento problérfirpo nesouvisi s jeho zdravotnim stavem jako
takovym, neni dvod, pr@ by toto sestra musekdkat svym kolegynim. HaSkovcova
k tomuto tématu ve své knize piSe, Ze sestry bypdienawit fikat jen ty informace,
které jsou v zajmu pacienta a to takovymisggbem, aby byla zachovanavéra
pacienta k oSéfjicimu personalu. Vtomto smyslu se vyjae i Uherek (viz kap.
1.3.1), Ze zdravotdii pracovnici by si @i sdélovat pouze informace ,pt#gbené” pro
navaznost zdravotnické &

Vzorek ¢ital 214 respondeiit coZ je podle mého nazoru proely bakaléske
prace zcela dostgjici a tento vzorek je jiz dostét@ velky, abych z & mohla
vyvozovat konkrétni z&vy. Dotaznikové Séeni jsem provedla vaedch nemocnicich
ve Stedaieském a Jihteském kraji, abych dosahlaétsi objektivity vypowedi
responderii.

Hypotéza ¢islo 1, ktera davala do souvislosti Urdvenalosti o povinné
micenlivosti a vzdlani, se potvrdila. Tzn., Ze jakékoli vyssi st&hi, nez je vzélani
stredosSkolské, ma na aravevédomosti a znalosti sester o povinnécenlivosti
vyznam.

Hypotéza ¢islo 2, ktera davala do souvislosti Uravenalosti o povinné
mic¢enlivosti s délkou praxe, se nepotvrdila. To znaimere s délkou praxe se tyto
znalosti neprohlubuiji.

Treti hypotéza, kterarpdpokladala, Ze stbvani informaci o hospitalizovanych
pacientech, které nesouvisi 8déu, nepovaZuji sestry za poruSeni povinné

mic¢enlivosti, se potvrdila.
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Z mého Sdeni vyplynulo, Ze znalosti 0 povinné dahlivosti jsou nedostaijici.
Bylo by tedy velmi pinosné se touto problematikou v ramci odbornych irséiin

zabyvat.
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6 ZAVER

V rdmci této bakalgké prace jsem zjistila Uroweznalosti o problematice
povinné méenlivosti, v sodasnosti tak podémvané. Sumarizovala jsem prameny, ze
kterych povinna nélenlivost vychazi, vypracovala jsem dotaznik g&ny na povinnou
mic¢enlivost a naslednprovedla vyzkum. Vyzkumu se &stnilo 170 sester #iznych
odctleni v rdmci ki nemocnic a 44 studenZSF JU.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze sestry i studenti nemajistdd&né informace o
povinné méenlivosti, bylo by proto jist vhodné ¥novat v rdmci nemocnic a Skol
n¢které seminge problematice povinné gdnlivosti, i s uvedenim praktickychikladi
Z praxe.

Stanoveni spravné diagn6zy a nasledriddése odviji od pravdivych a co
mozna nejpodrolijSich informaci o stavu pacienta. Pacient byt taedy ve vlastnim
zajmu vylitit vSechny okolnosti svych zdravotnich probtérkteré on sam nebo jeho
|ékar povaZzuje za vyznamné proihd. Tyto informace jsodasto intimni a soukromé.
Aby pacient gl duvéru, Ze takové informace nebudou uzity jinak nezZudmy
k Ié&cebnym @elim, byla tu od pradavna eticka povinnost zdravdirdichovat o nich
mic¢enlivost (Hippokratova ifisaha). Naslednaudéra mezi pacientem a lélean je
dulezita pro zdarny procesdgy, a to stim, Ze je zachovano pacientovo soukromi
ochrana nedotknutelnosti jeho osoby a ochrana did$istojnosti, osobni cti, dobré
powesti i jména. V dneSni moderni dbhz spolénost nevysté s pouhymi moralnimi
apely, ale povinnost r@nlivosti je uloZzena zdravotnik celouradou pravnich norem,
¢asto s citelnymi sankcemi, jak je to popsano @ pééci.

S rychlosti globalizace a se schopnokivéka uchovéavat v elektronické podob
stéle ¢tSi mnoZstvi uddjlze aiekdvat, Ze obava zneuZiti soukromych zdravotnickych
informaci bude nabyvat na vyznamu a povinnostenilvosti bude zakonem upravena
jese prisrgji nez je tomu dnes. V budoucnu budgejak nutno celit kriminalité
v oblasti zdravotnickych informaci, nidklad v oblasti ziskavani lidskych orgama

objednavku nebo v oblasti zneuZiti databazi otedvst
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9 PRILOHY

Priloha¢. 1 — dotaznik pro sestry

DOTAZNIK

Dobry den, jmenuji se Klaradhcova a jsem studentkou 3¢nidku Zdravotg sociélni
fakulty Jihaseské univerzity \Ceskych Budjovicich, oboru vieobecna sestra.

Dovoluji si Vas pozadat o vypini tohoto dotazniku, ktery je nezbytny pro vyzkumno
¢ast mé bakatgké prace na téma: Sestra a povinnéeniivost. Dotaznik je zcela anonymni a
bude pouZzit pouze pra:ély mé bakaléské prace.

Odpowdi, které se nejvice shoduji s VaSim nazorem, prasiSkrigte nebo dopite
vlastnimi slovy na vyzrgné misto.

Dékuji Vam za Vasi ochotu &as, ktery jste stravitiad vyphovanim tohoto dotazniku.

1. Jak dlouho pracujete ve zdravotnictvi jako vSeohesastra?
a) 0-3roky
b) 4-11let
c) 12-19let
d) 20-27let
e) 28 avice

2. Jaké je VaSe nejvysSi dosazenéslémai ve zdravotnictvi?
a) SzS
b) VOS
c) VS — bakal&ské studium
d) VS — magisterské studium
e) Jiné:

5. Myslim si, Ze se povinnost t@nlivosti tyka:
a) jen lékan
b) jen zdravotnich sester a léka
c) zdravotnich sester, |éKai jinych zdravotnickych pracovnik
d) nevim
e) netykd se nikoho

87



10.

11.

12.

Myslite si, Ze jste dostates informovan/a o tom, zda se na vykon VaSi profedahuje
povinnost méenlivosti?

a) ano (myslim si to, jsem informovéan/a)

b) ne (jsem nedostate informovan/a)

c) negemyslel/ajsem o tom

Povinnost zachovavat tnlivost o pacientavdiagnoze vychazi:
a) pouze ze slusnosti
b) je to profesni povinnost ukotvena v etickych kodixa legislati¥
c) je to profesni povinnost dané profesnim kodexem
d) nevim

Domnivate se, Ze se povinn&emnlivost vztahuje i na jiné skuteosti nez je zdravotni stav
pacienta? Napkolik ma dti, ¢im se Zivi atp.

a) ano (myslim si to)

b) ne (to si nemyslim)

c) nevim

Setkali jste se tim, Zeskdo z VaSich spolupracovrikna pozici vSeobecné sestry porusil
povinnou mEenlivost?

a) ano

b) ne

c) nejsem si¥doma (nepamatuji se)

Znate alespd priblizny nazev gjaké psané normy, které Vam ukladécemlivost
v souvislosti s Vasi profesi?

b) nezndm

Povinnost mienlivosti jsem:
a) zcela jist nikdy neporusil/a
b) myslim, Ze jsem neporusil/a, ale nejsem si jist/a
c) znedbalosti okas porusim
d) obl¢as porusuji ¥doms

Ptipadnym poruSenim povinnosti ¢ehlivosti v souvislosti s vykonem mé zdravotnické
profese se mohu dopustit trestnélmu, za ktery mi soud fize uloZit trest odéti svobody
(tj. vézeni) na dobu:

a) Zzadnou, neni to trestriyn

b) jen do vySe jednoho roku

c) aZdo vySeif let

d) azdo vyse ¢ilet

e) azdo vySe osmilet

f)  nemam pedstavu
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

MuZe mi za poruSeni povinné ¢ehlivosti byt soud& uloZzen zakaz vykonu zdravotnického
povolani?

a) ano (myslim si to)

b) ne (to si nemyslim)

C) nevim

Vztahuje se na studenty, ktese gipravuji na vykon svého povolani Uplstejna povinna
mic¢enlivost jako na ostatni zdravotnické pracovniky?

a) ano (myslim si to)

b) ne (nemyslim si to)

c) nevim

MuZe sestrafici muzi, ktery cekd na svou partnerku ¢ekarrgé, informace o pohlavi
nenarozeného déte ze sonografického vyseni?

a) ano
b) ne
C) nevim

Myslite si, Ze umighi teplotnich tabulek uitka pacienta nebo umdsi jména pacienta na
dverich pokoje niZze byt poruSenim povinné &ainlivosti?

a) ano, je to porudenim g@nlivosti

b) ne, neni to porusenim éainlivosti

C) nevim
MuZe si pacient pgizovat vypisy, opisy a kopie ze zdravotnické dokataee?
a) ano
b) ne
c) nevim

Je BZné z VaSi praxe (nikoli nwnna VaSem pracovisti), kdyz |é&kaag. pri vizité
S pacientem na pokoji rozebira, jak bude probilpatrace, co vSechno se musi odstranit,
jaka je progndéza onemoami, pooperdni pribéh atd. takovym zfisobem, Ze to mohou
slySet ostatni pacienti?

a) ano, je to bzné

b) ano, stkal/a jsem se s tim, ale jéidka

c) ne, stimjsem se nestkal/a

Setkal/a jste se s tim, nikoli ngtma VaSem pracovisti, Ze I&kamaji organizované
navsevy pacient tak, Ze ostatni gekarny mohou zjistit, jakou maktery z navatvnika
nemoc? Napklad, Ze je na dwéch, kde se odebira krev, népis: ,Jen diabetichmée
sestra na ambulanci komunikuje s pacientem o jdrevbtnim stavu, o problému, s kterym
piichazi tzv. ,mezi dvimi“ tak, Ze to mohou slySet ostatni lidéakarrg?

a) ano, je to bzné

b) ano, setkal/a jsem se s tim, ale jédka

c) ne, stimjsem se nestkal/a
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20. Osoba prokéazala, Ze je partnerem pacienta na zékéana o registrovaném partnerstvi.
Lze ji na zaklad této skuténosti umoznit nahlédnuti do zdravotnické dokumemtac

pacienta?
a) ano
b) ne
c) nevim

21. Léka pacientovi sdi, Ze o nahlédnuti do dokumentace musi piseporadat a uvest
diavody, pr@& o nahlédnuti Zada. Je takovy poZadavekiEEkaraviny?

a) ano
b) ne
C) nevim

22. Na inspeknim pokoji si sestry povidaji o panu Novakovi, gtee I€i s Zaludénimi viedy.

Jedné sei se s¥fil, Ze trpi impotenci a zda nevi, jestli se to @t Sestra tuto informaci
0 panu Novakovi povida ostatnim sestram n&ledd a pta se jich, jak mu ma poradit.
K jaké z niZe uvedenych odpmii se piklanite?

a) sestra s#luje tuto informaci kolegynim na svém adehi, takZe povinnou

mi¢enlivost neporusuje
b) sestra timto porusuje povinnoudmhlivost
c) nesouhlasim s Zadnou z uvedenych odgbv

23. Komu z blizkych pacientatiete podavat informace o zdravotnim stavu pacignte@mci
svych kompetenci)
a) osobam, které jsou s pacientem v Uzkéfbyzenském vztahu (ragi, manzel/ka,
deti)
b) osobam, které df pacient
c) osobam, které se prokazicalmskym péikazem a jsouifbuzni pacienta
d) komukoli z rodiny
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Piiloha ¢. 2 — Dotaznik pro studenty (zde chybi preétyii identifikacni otadzky, které

obsahuje dotaznik pro sestry)

DOTAZNIK

Dobry den, jmenuji se Klaradhcova a jsem studentkou 3¢nidku Zdravotg socialni
fakulty Jihaseské univerzity \Ceskych Budjovicich, oboru vieobecna sestra.

Dovoluji si Vas pozadat o vypini tohoto dotazniku, ktery je nezbytny pro vyzkumno
¢ast mé bakatgké prace na téma: Sestra a povinné&eniivost. Dotaznik je zcela anonymni a
bude pouZit pouze pra:ély mé bakaléské prace.

Odpowdi, které se nejvice shoduji s VaSim nazorem, prasiskrtite nebo dopite
vlastnimi slovy na vyzrigné misto.

Dékuji Vam za VaSi ochotu &as, ktery jste straviliad vyphovanim tohoto dotazniku.

5. Myslim si, Ze se povinnost t@nlivosti tyka:
a) jen lekan
b) jen zdravotnich sester a Iéka
c) zdravotnich sester, IéKai jinych zdravotnickych pracovnik
d) nevim
e) netyk& se nikoho

6. Myslite si, Ze jste dostates informovan/a o tom, zda se na vykon Vasi profedahuje
povinnost méenlivosti?
a) ano (myslim si to, jsem informovéan/a)
b) ne (jsem nedostatee informovan/a)
c) nepemyslel/ajsem o tom

7. Povinnost zachovavat tianlivost o pacientavdiagnoze vychazi:
a) pouze ze slusnosti
b) je to profesni povinnost ukotvena v etickych kodixa legislati¥
c) je to profesni povinnost dané profesnim kodexem
d) nevim

8. Domnivéte se, Ze se povinn&mtlivost vztahuje i na jiné skuweosti nez je zdravotni stav
pacienta? Napkolik ma dti, ¢im se Zivi atp.
a) ano (myslim si to)
b) ne (to si nemyslim)
c) nevim
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9. Setkali jste se tim, Zeskdo z VaSich spolupracovnikna pozici vSeobecné sestry porusil
povinnou méenlivost (v ramci Vasi praxe v nemocnici)?
a) ano
b) ne
C) nejsem si ¥doma (nepamatuji se)

10. Znate alespd priblizny nazev gjaké psané normy, ktery uklada vSeobecnym sestram
povinnost méenlivosti?

b) neznam

11. Povinnost mienlivosti jsem:
a) zcela jist nikdy neporusil/a
b) myslim, Ze jsem neporusil/a, ale nejsem si jist/a
c) z nedbalosti ofas porusim
d) obl¢as porusuji ¥doms

12. Pfipadnym poruSenim povinnosti dehlivosti v souvislosti s vykonem zdravotnické
profese se v3eobecné sestry mohou dopustit trestivdln, za ktery jim soud fite uloZit
trest odgti svobody (tj. ¥zeni) na dobu:

a) Zadnou, neni to trestriyn
b) jen do vySe jednoho roku
c) azdo vyseit let

d) aZdo vySe fi let

e) azdo vySe osmi let

f)  neméam pedstavu

13. MuZe vSeobecnym sestram za poruSeni povinnientivosti byt soud#é uloZen zakaz
vykonu zdravotnického povolani?
a) ano (myslim si to)
b) ne (to si nemyslim)
c) nevim

14. Vztahuje se na studenty, kitese gipravuji na vykon svého povolani Uplstejna povinna
micenlivost jako na ostatni zdravotnické pracovniky?
a) ano (myslim si to)
b) ne (nemyslim si to)
C) nevim

15. MuZe sestrarici muZzi, ktery ¢eka na svou partnerku ¢ekarrg, informace o pohlavi
nenarozeného dte ze sonografického vy$enhi?

a) ano
b) ne
c) nevim
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Myslite si, Ze umishi teplotnich tabulek wifka pacienta nebo umisi jména pacienta na
dverich pokoje niZze byt porusenim povinné &anlivosti?

a) ano, je to porusenim @nlivosti

b) ne, neni to poruSenim &ainlivosti

C) nevim
MuZe si pacient pgizovat vypisy, opisy a kopie ze zdravotnické dokataee?
a) ano
b) ne
c) nevim

Je BZné z Vasi praxe, kdyZ |ékaag. pii vizité s pacientem na pokoji rozebird, jak bude
probihat operace, co vSechno se musi odstrand, j@rognéza onemoémi, pooperani
prib¢h atd. takovym zfisobem, Ze to mohou slySet ostatni pacienti?

a) ano, je to bzné

b) ano, stkal/a jsem se s tim, ale jéidka

C) ne, stimjsem se nestkal/a

Setkal/a jste se s tim, Ze I&kanaji organizované navdly pacient tak, Ze ostatni
z éekarny mohou zjistit, jakou macktery z navdtvniki nemoc? Nafpklad, Ze je na
dveich, kde se odebiré krev, napis: ,Jen diabeticanie sestra na ambulanci komunikuje
s pacientem o jeho zdravotnim stavu, o problénkterym gichézi tzv. ,mezi dvmi“ tak,
Ze to mohou sly3et ostatni lidéekarrg?

a) ano, je to bzné

b) ano, setkal/a jsem se s tim, ale jédka

c) ne, stimjsem se nestkal/a

Osoba prokézala, Ze je partnerem pacienta na zékéana o registrovaném partnerstvi.
Lze ji na zaklad této skuténosti umoznit nahlédnuti do zdravotnické dokumemtac
pacienta?

a) ano

b) ne

c) nevim

Léka pacientovi sdli, Ze o nahlédnuti do dokumentace musi piseporadat a uvést
diavody, pr@& o nahlédnuti Zada. Je takovy poZadavekiEEkaraviny?

a) ano
b) ne
C) nevim

Na inspeknim pokoji si sestry povidaji o panu Novakovi, itee I€i s Zaludénimi viedy.
Jedné seit se s¥fil, Ze trpi impotenci a zda nevi, jestli se to @t Sestra tuto informaci
0 panu Novakovi povida ostatnim sestram n&ledd a pta se jich, jak mu ma poradit.
K jaké z niZe uvedenych odpmii se piklanite?

a) sestra s#luje tuto informaci kolegynim na svém adehi, takZe povinnou

mi¢enlivost neporusuje
b) sestra timto porusuje povinnoudmhlivost
c) nesouhlasim s Zadnou z uvedenych odgbv
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23. Komu z blizkych pacientaiwie sestra (v ramci svych kompetenci) podavat irdcero
zdravotnim stavu pacienta?
a) osobam, které jsou s pacientem v Uzkéihyzenském vztahu (ragi, manzel/ka,
déti)
b) osobam, které df pacient
c) osobam, které se prokazisaimskym pitkazem a jsouitbuzni pacienta
d) komukoli z rodiny
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