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1 Uvod

Internet véci se vyrazné zmeénil od roku 1999, kdy tento termin vznikl a ktery je
prevzaty z anglického jazyka — Internet of Things. V dnesni dobé je to velky fenomén,
ktery ma potencial, a to jak pro podniky, tak i pro spotiebitele. V roce 2020 se
predpoklada, Ze do internetu bude pfipojeno piiblizné 50 miliard zatizeni.

Duvodem pro¢ internet véci vznikl je propojeni systému, zafizeni ale také sluzeb za
ucelem, ktery poskytne vice dat, které dale mohou byt transportovany na informace
a poté na znalosti, které nasledn¢ mtizeme aplikovat pro sviij rozvo;j.

Jelikoz tento fenomén se ¢im dal vice rozviji, rozhodla jsem se zpracovat
bakalafskou praci na toto téma a také se zaméfit na jeho konkurenceschopnost. Cilem
bakaldiské prace je analyza vyuZiti internetu véci, analyza komeréniho vyuziti
a zhodnocent silnych a slabych stranek tohoto fenoménu.

Internet véci spada do pramyslu 4.0, o kterém bude zminovano spolu
s konkurenceschopnosti a s konkurenéni vyhodou. Daéle bude specifikovan pojem
internet véci, jeho strucnou historii, slozky internetu véci (bez kterych by se nejednalo
o internet v&ci) a jak je délen. ReSena budou i rizika, které s touto technologii tzce
souvisi.

V praktické c¢asti je analyzovano vyuziti internetu véci ve dvou segmentech.
V riiznych odvétvich, jako jsou napiiklad chytrd mésta, automobilovy primysl, dale pak
také nositelnou elektroniku a inteligentni elektroinstalace. Budou uvedena ruzna
zafizeni, ktera se vyuzivaji v daném odvétvi. Reseno je i komeréni vyuziti v navaznosti
na Evropu, jako je trzni podil nebo velikost trhu. Jsou zdliraznény informace o vyuziti
internetu véci v Ceské republice. Vyhodnoceny budou silné a slabé stranky technologie
a pomoci AHP metody bude analyzovana potencionalni konkuren¢ni vyhoda ve ¢tyfech
odvétvich. V navaznosti na praktické vyuziti zatizeni I0T budou mozZnosti vyuZiti
zafizeni internetu véci prostfednictvim finan¢nich ukazatelti névratnosti investic, Cisté
soucasné hodnoty, indexu ziskovosti a primérného procentniho vynosu.

Na zavér budou vyhodnoceny podle soucasného stavu védomosti a znalosti cile

prace.



2 Literarni prehled

2.1 Pramysl 4.0 a konkurenceschopnost

Primysl 4.0 se stal zaCdtkem nové éry lidstva spolu s rychle progresivni
technologii. Zatimco tato nova éra pfiznivé vytvofila nové prilezitosti pro vlady,
podniky a jednotlivce, je zjevné problematickym krokem k rychlé integraci novych
piipravovanych technologii do spoleCnosti za ucelem zachovani hospodaiského
blahobytu. Primysl 4.0 zménil nejen strukturu prace, ale také vyznamné faktory, které
ovliviiuji konkurenceschopnost, jako jsou instituce, finan¢ni systém, infrastruktura,
inova¢ni dovednosti, zdravi, vzdélavani a makroekonomické proménné. V této neustale
se ménici a rozvijejici se svétové ekonomice lze pozorovat znacné zmeény, pokud jde
o0 faktory konkurenceschopnosti a vytvareni konkurenéni kvality a vyhod. (Bal & Erkan,
2019)

Internet véci se piesouva do téméi kazdé oblasti zivota. Mnozi fikaji, Ze internet véci
(10T) je dalsi hranici digitalni revoluce, ale je to skute¢né konkurenéni vyhoda? Je to
mnohem vic nez senzory a pfipojovaci zafizeni. [oT muze transformovat vasi
organizaci. Pomaha spole¢nostem zvysit produktivitu, ziskat piehled o vyrobnich
operacich v realném Case, zlepsit sledovatelnost, optimalizovat procesy, propojit
logistiku a ovéfit naroky. ZajiStuje propojenou vyrobu, dodavatelské fetézce, spravu
aktiv a prediktivni udrzbu. (Vanarsdall, 2017)

V jednotlivych podkapitolach se zabyvame vymezenim pojmu

konkurenceschopnosti, konkuren¢ni vyhody a primyslu 4.0.

2.1.1 Konkurenceschopnost

Nezbytnou podminkou pro analyzu konkurenceschopnosti a jejich zdroju je spravné
vymezeni tohoto pojmu. Pravé to je vSak nejvetsi problém. Asi jen velmi tézko bychom
v dne$ni ekonomii hledali vagnéjsi pojem. Definici konkurenceschopnosti proto existuje
nepieberné mnozstvi, coz bezesporu souvisi také s celou fadou referen¢nich trovni,
vuci nimz ji vztahujeme, ptfipadné s ¢asovym intervalem, v némz ji hodnotime. (Benes,
2006)

Relativné nejjednodussi je vymezeni konkurenceschopnosti na mikroekonomické
urovni, tedy napfiklad na urovni firmy. Ani zde vSak nemiliZeme hovofit o nécem

naprosto jasném. Sice lze obecné konkurenceschopnost definovat jako jistou schopnost



uspéSné soutézit na trzich, problém vsak nastane, pokud chceme pfesnéji vymezit onu
uspésnost, nebo jestli se tomuto kritériu vyhneme. (Benes, 2006)

Firma je konkurenceschopnd, pokud dokaze obsluhovat trh. Kdyz ne, jde ven
z byznysu. (Cellino, Soci, 2002)

Cichovsky (2002) definuje pojem konkurenceschopnost jako pozitivni vysledek
vzajemného plisobeni konkurenénich sil v ramci konkurenc¢niho prostredi.

Dvoracek a Sluncik (2012) vymezuji pojem konkurenceschopnost jako schopnost
podniku nabizet svym zakaznikim zbozi a sluzby, které budou schopny obstat
vV konkuren¢nim prostiedi, a to jak na ndrodni, tak 1 mezindrodni urovni.
Konkurenceschopnost je jednim z neodmyslitelnych faktord uspéchu ¢i neuspéchu
10 firem. Neni-li podnik dostate¢né konkurenceschopny, projevuje se tento problém
zarovenn 1 Spatnym postavenim firmy na trhu. A naopak: je-li podnik dostate¢né
konkurenceschopny, projevem bude ptevaha podniku.

Mikola$ (2005) upozoriiuje na rozdil mezi konkurenci a konkurenceschopnosti.
Konkurence je chapana jako vysledek aktivity, tedy produkt, a konkurenceschopnost
jako potencial firmy. (Hlavkova, 2015)

Koncepce rozdéleného podniku ftikd, ze existuji tfi naprosto odliSné typy
podnikatelského zaméfeni: zaméfeni na vztahy se zékazniky, zamieni na inovaci
produktl a zaméfeni na infrastrukturu. Kazdy typ vykazuje odliSné konkurencni
imperativy. U zaméfeni na inovaci produktd je dilezité boj o talenty, nizké prekazky
vstupu na trhu a uspéch mnoha malych hrac. U zaméfeni na fizeni vztaht se zakazniky
je v konkuren¢nim aspektu dulezité boj o sortiment, rychla konsolidace a dominantni
postaveni né€kolika velkych hract. U posledniho zaméfeni na fizeni infrastruktury je
a dominantni postaveni n¢kolika velkych hract. (Osterwalder & Pigneur, 2015)

Od pojmu konkurenceschopnost je tfeba odlisit pojem konkurencni vyhoda.

2.1.2 Konkurenéni vyhoda

Jednotlivi autofi vymezuji konkurenéni vyhodu jinak. S pojmem uzce souvisejicim
s konkurenceschopnosti je konkurencni vyhoda. Tu muizeme na mikroekonomické
urovni chapat jako zachyceni relativni vykonnosti dané firmy v ur¢itém obdobi. Je to
reflexe interakci mezi firmami v trznim procesu. Identifikace konkurencéni vyhody
vychéazi z porovnadni skupiny firem, pficemZ toto porovnani je zavislé na charakteru

trzniho prostfedi, ve kterém firmy operuji. Konkurenéni vyhoda tedy neni majetkem
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individudlni firmy. Podobné jako u konkurenceschopnosti se jedna o relativni pojem.
(Benes, 2006)

»Konkuren¢ni vyhoda je jadrem vykonnosti podniku na trzich, kde existuje
konkurence. Konkuren¢ni vyhoda vyrtsta ve své podstaté z hodnoty, kterou je podnik
schopen vytvorit pro své kupujici a ktera prevysuje naklady podniku na jeji vytvoreni.
Hodnota je to, co kupujici jsou ochotni zaplatit* (Porter, 1993).

Konkuren¢ni vyhoda vyjadiuje moznost podniku vyuzit takové faktory nutné pro
fungovani organizace, které ji umozni zabezpecit a zachovat si UspeSné postaveni na
trhu (VVeber a kol., 2009).

Internetovy portal Podnikator.cz (2012) oznacuje konkurenéni vyhodu za to, co
podnik od ostatnich konkurent odliSuje, respektive diky ¢emu ho zdkaznici na prvni
pohled identifikuji. Konkurenéni vyhoda je tedy vlastnost, diky které se dany podnik
muze prezentovat pied zdkazniky. Pokud je tato konkuren¢ni vyhoda dostate¢né silna,
ma podnik pted svou konkurenci velky naskok. (Hlavkova, 2015)

Porter (1993) popisuje dva zdkladni typy konkuren¢nich vyhod: vidéi postaveni
v nizkych ndkladech a diferenciace.

Vedeni nakladi je mozna nejjasnéjSi strategie. V némz se firma chysta stat se
nizkonakladovym vyrobcem ve svém oboru. Zdroje nakladové vyhody jsou rtzné
a zavisi na struktuie odvétvi. Mohou zahrnovat snahy o aspory z rozsahu, patentovanou
technologii, preferenc¢ni pfistup k surovindm a dalsi faktory. Pokud firma dokaze
dosahnout a udrzet si vedouci postaveni v oblasti celkovych nakladd, bude ve svém
oboru nadprimérnym vykonem za ptedpokladu, ze bude schopna ovladat ceny na
primérném nebo blizkém priméru. Za stejnou nebo nizsi cenu, nez jeho soupefi se
nizkonakladova pozice vedouciho ndkladi promitd do vysSich vynosi. Nakladovy
vudce vSak nemiiZze ignorovat zaklady diferenciace. Pokud neni jeho produkt kupujicimi
vhiman jako srovnatelny nebo pfijatelny, bude vedouci nakladu nucen snizit ceny, a to
vyrazn¢ pod konkurenéni cenu, aby ziskal prodej. To muze anulovat vyhody jeho
pfiznivé nakladové pozice. Blizkost v diferenciaci znamend, Ze diskontni cena nezbytna
k dosazeni prijatelného podilu na trhu nekompenzuje nakladovou vyhodu vedouciho
nakladi, a tudiz vedouci nakladl ziska nadprimeérné vynosy.

Druhym typem konkuren¢ni vyhody je diferenciace. V diferencia¢ni strategii se
firma snazi byt jedinecnd ve svém oboru V nékterych dimenzich, které kupujici ocenuji.
Vybere se jeden nebo vice atributi, které mnoho kupujicich v odvétvi vnima jako

dalezité, a tyto potieby uspokojit. Je odménén za svou jedinecnost prémiovou cenou.
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Prostfedky pro diferenciaci jsou specifické pro kazdy primysl. Diferenciace mize byt
zalozena na samotném produktu, dodacim systému, kterym je prodavan,
marketingovém piistupu a fad¢ dalSich faktort. Spolecnost, kterd dokaze dosahnout
a udrzet diferenciaci, bude ve svém odvétvi nadprimérmym vykonem, pokud jeji cena
presdhne dodatecné néklady vzniklé v disledku jedinecnosti. Diferenciator proto musi
vzdy hledat zpiisoby diferenciace, které vedou k vyssi cené nez ndklady na diferenciaci.
Diferenciace nemize ignorovat svou nakladovou pozici, protoze jeji prémiové ceny
budou anulovany vyrazné niz$i ndkladovou pozici. Diferenciace se tedy zaméfuje na
rovnocennost nakladi nebo blizkost vii¢i svym konkurentiim snizenim nakladt ve vSech
oblastech, které neovliviuji diferenciaci. Logika strategie diferenciace vyzaduje, aby si
firma vybrala atributy, ve kterych se bude odliSovat od svych konkurentd. Firma musi
byt skute¢né¢ néfim jedinecnd nebo musi byt vnimana jako jedinecnd, pokud ma
oc¢ekavat prémiovou cenu. Na rozdil od nakladového vedeni vSak v odvétvi mize
existovat vice nez jedna Uspé$na strategie diferenciace, pokud existuje fada atributu,
které kupujici ocenuji. (Porter, 1985)

Je nutné definovat strategické ndastroje ¢i aktivity tak, aby bylo dosazeno
konkuren¢ni vyhody ¢i trzniho vyklenku v kontextu problémd, které muze zpulsobit
snadné napodobitelnost zboZi a sluzeb konkurenty. (Sebestova & Wagnerova, 2007)

Tyto myslenky byly podnétem, které vyuzil Barney (1997) pro svou analyzu VRIO.
(Sebestova, Szkandera, & Bernatik, 2008)

VRIO analyza je zkratka pro Value, Rareness, Imitability a Organization
neboli analyza hodnoty, vzacnosti, napodobitelnosti a uspofadani zdroji. VSeobecné je
to strategicky audit vlivu makrookoli. Metoda VRIO hleda konkuren¢ni vyhodu na
stran¢ zdroji organizace, tedy pomoci vnitinich faktorii z provedené analyzy. Kazdy
zdroj je pak posuzovan podle kritérii a otdzek, pfi¢emz za konkuren¢ni vyhodu je
povazovan takovy zdroj, ktery vyhovuje vSem Ctyfem pozadavkium (Cahlik & Sovina,
2003)

* V. (valuable) - schopnost vytvafet hodnotu: zdroj, aktivita nebo
proces, které nevytvaieji hodnotu, vytvateji ekonomickou nevyhodu

* R. (rare) - vzacnost a . (imitable) - nenapodobitelnost: aby zdroj,
aktivita nebo proces vedly k dlouhodobé vyhodé, musi byt tézko napodobitelné,
nenapodobitelnost miZze byt zaloZena na riznych faktorech, napt. unikétnich surovinach

¢i lidském kapitalu



* O. (organized) - ekonomicky subjekt musi byt organizovan, aby
mohl vyhodu v soutéZi vyuZit, bez tohoto atributu je vyhoda ztracena. (Sebestova,

Szkandera, & Bernatik, 2008)

2.13 Primysl 4.0

IoT jednoznacné patfi do primyslu 4.0. Termin ,,Primysl 4.0 byl odvozen od
némeckého terminu ,,Industrie4.0“, ktery se poprvé objevil na veletrhu v Hannoveru
vroce 2011. Termin obsahuje oznaceni 4.0 v souvislosti se skuteCnosti o Ctvrté
pramyslové revoluce.

Jak si mizeme vSimnout na obrazku nize, jako prvni primyslovou revoluci se
povazuje vznik mechanizace pomoci vodni a parni energie. Druha primyslova revoluce
je typicka pro rozvoj masové produkce, vznik montaznich linek, jejichz pohyb umoznila
elektrickd energie. Tteti primyslova revoluce vladdne vyuzitim elektroniky
a informacnich technologii, jakozto rozvoj automatizace. Cilem c¢tvrté primyslové
revoluce jsou inteligentni tovarny, to jsou takové tovarny, které investuji a pouzivaji
technologie pro feSeni podnikovych nedostatkli v oblasti vyroby, ale i jinych oblasti.

(Tomek & Vavrova, 2017)

Obrazek 1: Praimyslové revoluce

1. primyslova 2. primyslova 3. primyslova \ 4. primyslova
revoluce revoluce revoluce revoluce
e, Mrenabinpotiate  Kybemeicko-
parni energie' elektfina ’ automatizace fyzikalni systémy

Zdroj: Roser (2019)

Od 70. let 20. stoleti se informacni technologie zacleniuji do podnikani. Stolni
pocitace, pouziti kanceldifskych informac¢nich technologii a prvni pocitacove
podporovand automatizace zplsobily revoluci v tomto odvétvi. Pro Primysl 4.0 neni
klicovou technologii pocita¢, ale internet (Federal Ministry of Economics
and Technology, 2019).



Primysl 4.0 transformuje vyrobu ze samostatnych automatizovanych jednotek na
plné integrovand automatizovana a pribézné optimalizovand vyrobni prostiedi.
Vzniknou nové globalni sité zalozené na propojeni vyrobnich zafizeni do kyberneticko-
fyzickych systémt — GPS. (Maiik, 2016)

Tyto kyber-fyzikalni systémy budou mit podobu chytrych tovaren, inteligentnich
stroju, inteligentnich uloznych zafizeni a inteligentnich dodavatelskych fetézct. To
ssebou pfinese zlepSeni prumyslovych procesi v primyslu jako celku, pfes
strojirenstvi, materidlové vyuziti, dodavatelskych fetézcli a fizeni zivotniho cyklu
vyrobku. (Gilchrist, 2016)

GPS budou zdkladnim stavebnim prvkem ,.inteligentnich tovaren*, budou schopny
autonomni vymény informaci, vyvolani potfebnych akci v reakci na momentalni
podminky a vzajemné nezavislé kontroly. Senzory, stroje, dilce a IT systému budou
vzajemné propojeny v ramci hodnotového fetézce ptesahujiciho hranici jednotlivé
firmy. Takto propojené GPS na sebe budou pomoci standardnich komunikacnich
protokold na bazi internetu vzajemné reagovat a analyzovat data, aby mohly pfedvidat
ptipadné chyby ¢i poruchy, konfigurovat samy sebe a Vv realném case se ptizpisobovat
zménénym podminkam. Inteligentni tovarny oteviou prostor pro nové kreativni cesty
tvorby pfidané hodnoty a vzniku novych obchodnich modelu. (Mafik, 2016)

V jadru ¢tvrté primyslové revoluce stoji spojeni virtudlniho kybernetického svéta se
svétem fyzické reality, coz obnasi vyznamné interakce téchto systémi s celou
spole¢nosti, hovoii se o revoluci kyberneticko-fyzicko-socialni. Pramysl 4.0 umozni
zvysit produktivitu prace, pfi¢emz ale miZe dojit k vyznamnym posuniim na trhu préace,
zejména pak k ohroZzeni méné kvalifikovanych profesi. Zarovenn vSak pfinese 1 nova
pracovni mista, ktera ale budou spojena s vyS§imi naroky na kvalifikaci pracovni sily,
zejména z oblasti digitalnich a inZenyrskych dovednosti, nebo budou zaviset na vcasné
a kvalitni rekvalifikaci. (Spi¢ka, Tykva, Cervinka, 2016)

Vyvoj primyslové vyroby v Ceské republice je od roku 2013 doprovazen stabilnim
rastem, pfi¢emz dynamika se ve vybranych odvétvich v letech 2014 a 2015 zvySuje.
Tradiéné krastu primyslové produkce nejvice pfispivaji odvétvi jako vyroby
motorovych vozidel, pfivésl a ndvéstl, vyroby pryZzovych a plastovych vyrobkt, vyroby
elektrickych zatizeni, vyroba pocitacl, elektronickych a optickych pfistroji a zatizeni.
S nartistem novych zakazek, u nichz je velmi Casto kladen diraz na flexibilitu vyrobct
a dodavatelti, roste také Cesky export, pficemz podil automobilového, strojirenského,
elektrotechnického a elektronického primyslu tvoii cca 70 %. Vysoka flexibilita je
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jednou ze zékladnich konkuren¢nich vyhod vétSiny odvétvi ¢eského pramyslu. (Matik,

2016)
2.2 Internet véci

Pojem Internet véci neni zas tak znamy v souvislosti s tim, Ze tento termin vznikl uz
vroce 1999 od britského technologického inovatora Kevina Ashtona. AvSak tato
skutecnost se tyka budoucnosti, uz v dnesni dob¢ jeji expanze roste. Budoucnost tohoto
fenoménu je jednoducha, pripojit témét vSechna zafizeni k internetu.

Vzhledem Kk tomu, Ze podniky dosahuji zadouciho tspéchu na rtznych frontach,
dokazi v IT K tektonickému posunu byt pfirozené vyuzivan k posileni postaveni lidi

V jejich kazdodennich ¢innostech. (Pethura & Anupama, 2017)

221 Specifikace pojmu Internet véci

Podle americké spole¢nosti zabyvajici se vyzkumem a poradenstvim v oblasti
IS/ICT technologii lze IoT definovat jako ,sit' fyzickych objektd, které obsahuji
vestavéné technologie pro komunikaci a smysl vnimani nebo komunikaci s jejich
vnitinimi stavy ¢i vné&jsim prostiedim.* (Gartner, Inc., 2019).

Ke snaz§imu pochopeni pojmu internet véci poméaha i vysvétleni od spolec¢nosti
Accenture a Bankinter Foundation of Innovation. Tyto spole¢nosti ve své publikaci
uvadéji, ze: ,.Internet véci se sklada z véci pfipojenych k internetu kdykoliv a kdekoliv.

V technickém smyslu internet véci zaclefiuje senzory a zafizeni do béZznych objekti,

které jsou piipojeny k internetu pies pevné nebo bezdratové sité.“ (Smetanova, 2016)
Jednozna¢né definovat pojem internet véci je velmi obtizné. Kazda spolecnost
vysvétluje tento termin trochu odliSn€é, podstata je vSak u vSech definic stejna.

(Smetanova, 2016)

2.2.2 Historie

Mezi vybrané vyznamné udalosti v historii 10T bychom se m¢li zminit o ARPANET
(Advanced Research Projects Agency Network), coz je predchidce internetu, ktery se
objevil vroce 1969. Za jedno zprvnich zafizeni IoT je povazovan uz v roce
1982 prodejni automat Coca-Cola, ktery pomoci mikro snimact ve stroji umoznil
kontrolovat, zda zatizeni ma studené piti, neZ si ho zdkaznik zakoupi. S timto prodejnim
automatem, ktery byl pfipojeny k internetu, pfisli programatofi na Carnegie Mellon

univerzit¢ v Pensylvanii. Za moderni véc IoT se povazuje i pfipojeni toustovace
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k internetu, coz se povedlo Johnu Romkeyovi, a to vroce 1990, ktery jej dokazal
uspésné zapnout a vypnout. V roce 1995 je dokoncena dlouhodoba verze satelitniho
programu GPS, coz byl pokrok k dtlezité soucasti zafizeni IoT a tim je umisténi. O tfi
roky déle se IPv6 stava konceptem standardu, coz nam umoznuje k internetu pfipojit
vice zafizeni. Vyznamnym rokem je rok 1999, kdy byl poprvé termin pouzit, a to od jiz
zminéného Kevina Ashtona. Jednim z hlavnich smart trendi pfinesla spolecnost
LG Electronics vroce 2000, a to ledni¢ku pfipojenou k internetu, ktera dokazala
poskytnout online nakup svym uzivatelim. IoT se =zacina objevovat v roce
2004 v nazvech knih ataké v médiich. V roce 2008 se kona prvni mezindrodni
konference Internetu véci, a to konkrétné¢ v Curychu, které se z(castnilo celkem
23 zemi. Ve stejny rok pocet zafizeni, které jsou pftipojené k internetu, vzrostl
a pfekonal pocet obyvatel na Zemi. loT se stava v roce 2010 klicovou technologii. Ve
stejném roce prichazi Nest se svym inteligentnim termostatem, ktery dokaze
automaticky upravit teplotu ve vaSem domé. (Braun, 2019) Klicovym bodem v roce
2011 bylo spusténi protokolu IPv6, ktery pouziva 128-bitovy format, coz tedy dokaze
vytvorit 2128 adres, na rozdil od predeslého komunikaéniho protokolu IPv4, ktery
vyuziva 32-bitovou adresu. (UPC, 2015). Poté v roce 2016 Tesla, Lyft, Uber a General
Motors ovétuji samochodné automobily. Vyvoj internetu véci v roce 2017 az 2019 je
snazsi a levnéjsi, coz vede k inovacim. (Khvoynitskaya, 2019)

Vzhledem k tomuto rychlému tempu vyvoje bude IoT brzy ovladat svét. Vsechno, co
lze ptipojit, bude spojeno, ¢imz se vytvoii komplexni digitdlni systém, ve kterém
vSechna zafizeni komunikuji s lidmi. V blizké budoucnosti se vyrobci internetu véci
zamé&fi spiSe na navrhovani feSeni pro konkrétni primyslova odvétvi a primyslové
segmenty nez na obecné potieby. (Khvoynitskaya, 2019)

Obrazek 2: Pfipojenych zatizeni do roku 2020

Cisco IBSG, April 2071

| -l " 6.3 billion 6.8 billion 7.2 billion 7.6 billion
S 500 million 12.5 billion 25 billion 50 billion
0.08 1.84 3.47
pe r
2003 2010 2015 2020
»
Data source: Cisco—The internet of things. How the next evolution of the internet is changing everything

Zdroj: Cisco IBSG (2011)
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2.2.3 Slozky internetu véci

V prvni fad¢€ je potieba si uvédomit, jak IoT funguje. Internet véci se sklada ze tii
slozek.

Senzory

Jednim ze zplisobli na sbér dat od pocitacovych systémil jsou senzory. (Vaculik,
2018). Pod pojmem senzor se skryva snimac, ¢idlo, pfevodnik nebo detektor, které
snima ur€itou fyzikalni, chemickou nebo biologickou veli¢inu. Kamery a mikrofony
nam piipominaji o¢i a usi lidského téla. Senzory ptidavaji digitalni nervovy systém.
Tyto senzory sbiraji data o vykonu, ale také o aktudlni stavu zafizeni. Senzory jsou
napojené na komunikaéni sit’ a jejich data jSou posilana a ukladana do datové vrstvy.
Tyto senzory jsou velmi dualezité pro dosaZzeni dat. Nejcastéji vyuzivané senzory jsou
napiiklad senzor koufte, plynu, teplotni senzor, senzor piiblizeni a jiné. VéEtSina senzorl
se sklada z komunika¢niho modelu (ten fidi komunikaci mezi pfipojenym zafizenim
a senzorem), napajeciho modelu a snimajiciho. (Cermak, & Kramny, 2018)

Senzory umoziuji méfit vSechno od teploty po zménu tlaku. (Van&fek & Pech,
2019)

Obrazek 3: Senzory v loT
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Zdroj: 10T Infographic, (2019)

Konektivita

Konektivitou se rozumi vSechny vstupy (data, informace), které jsou digitalizovany
aumistény na siti (internetu). Typy pfipojeni jsou M2M (machine to machine),
P2M (person to machine) a P2P (person to person). Jedna se o vyuZzivani riznych typt
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ptipojeni (bezdratové Wi-Fi, RFID, NFC, Bluetooth, XBee, Zighee, Wireless M-Bus),
Cloud Computingu k analyze velkych objemu dat (Big Data). (Vanécek & Pech, 2019)

Kazdy piipad pouziti ma specifické potteby, které se promitaji do urcitych
technologickych pozadavka, urcujicich vybér nejvhodnéjsi technologie pfiipojeni.
(Northstream, 2019)

Jednoduse feceno, cloud computing je zprostfedkovani vypocetnich sluzeb, véetné
servertl, ulozist, databazi, siti, softwaru, analytickych nastroji a inteligentnich funkci,
pies internet (,,cloud”) a nabizi rychlejsi inovace, flexibilitu prostiedkti a cenové
vyhody. Obvykle se plati jen za cloudové sluzby, které skute¢né vyuzijeme, coz pomaha
snizovat provozni naklady, efektivnéji provozovat infrastrukturu a Skalovat s ohledem
na ménici se obchodni potieby. (Microsoft, 2019)

Fogcomputing tak dopliiuje Cloud computing o moznost provadét sbér, ukladani,
analyzu a sdileni blize k zafizenim a jejich datiim.

Fogcomputing je decentralizované cloudové fteSeni, kde spolu zafizeni (véci)
komunikuji pfimo mezi sebou. (Vaculik, 2018)

Definic toho, co vlastné jiZ jsou nebo nejsou Big data (pfeklad ,,Velka data* se téméf
nepouziva), je cela fada. Naptiklad Gartner uvadi, ze jde o takové soubory dat, jejichz
velikost je mimo schopnosti zachycovat, spravovat a zpracovavat data bézné
pouzivanymi softwarovymi prostfedky v rozumném case. Pro kazdého samoziejmé
miiZze byt onen rozumny &as néco jiného. (Cerny, 2013)

Obrazek 4: Konektivita 10T
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Integrace lidi, procesi a systému do funkci

V podstaté se jednd o propojeni riznych systémii dohromady a pfistupu k témto
funkcim prostfednictvim nejriiznéjSich aplikaci (napf. prostiednictvim telefont). Sitové
vstupy pak lze kombinovat, propojit a integrovat do systému, které vzajemné spojuji
data, lidi, procesy a dal$i systémy. Cilem je zajisténi lep$iho rozhodovaciho procesu.

(Vanécek & Pech, 2019)

224 Propojeni mezi systemy

IoT se zaméiuje hlavné na propojeni predevSim nepifipojenych véci. Pripojeni
nespojenych véci vyzaduje konvergenci mezi operacni technologii organizace a systémy
informacnich technologii, které maji tyto organizace. (Vaculik, 2018)

Operacni technologie je definovana jako pomyslnd infrastruktura kontroly
a automatické organizace. Zahrnuje hardware (naptiklad senzory a koncové zafizeni)
a software, ktery se pouziva na fizeni a monitorovani vyrobnich zafizeni a procest.
Vétsina komunikace v operacni technologii se uskutecituje mezi stroji.

Informacni  systémy se tykaji sitové infrastruktury, telekomunikacnich
a softwarovych aplikaci, které slouzi na zpracovéani informaci a umoznuje vyménu
téchto informaci mezi lidmi. (Vaculik, 2018)

Prostiednictvim konvergence systému informaci technologie a operaéni technologie
Vv feSeni internetu v§eho muiZou organizace vytvaret lepsi produkty, dosahovat sniZeni
nakladu a rizik a zlepSovat vykonnost, flexibilitu a efektivnost. (Vaculik, 2018)

Na implementaci feSeni I0T musi organizace zkoumat a odpovidat za tii rizné typy
piipojeni:

Piipojeni M2M

Oznacuje  pfimou komunikaci mezi zafizenimi s vyuZitim jakéhokoliv
komunikac¢niho kandlu véetné pevné linky a bezdratového spojeni. M2M se pouziva pro
automatizovany pifenos dat a méfeni mechanickymi nebo elektronickymi zatizenimi
(Matik, 2016)

Kritickymi soucastmi modernich systémi M2M jsou senzory, ovladace a regulatory.
Musi mit sitové komunikacni spojeni a programovani, které instruuje zafizeni, jak
interpretovat data, a na zdklad¢ preddefinovanych parametrii postoupit tato data.
(Vaculik, 2018)

Nejznaméjsi typem komunikace M2M je telemetrie, ktera se pouziva pro pienos

méfeni vykonu ziskanych z monitorovacich pfistrojii na vzdalenych mistech. Produkty
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s vestavénymi komunika¢nimi schopnostmi M2M se €asto prodavaji jako "inteligentni
produkty”. (Vaculik, 2018)

V soucasnosti M2M nema standardizovanou pfipojenou platformu zatizeni. Tyto
zatizeni komunikuji pomoci vlastnich protokold, které jsou specifické pro zafizeni nebo
ulohu a nejsou schopny komunikovat na jinych platforméach. Vzhledem k tomu, ze
propojeni M2M se stavaji stale rozsifen¢jSimi, potfeba dohodnutych norem bude stale
dilezitéjsi. (Vaculik, 2018)

Komunikace M2M je dilezitym aspektem v mnoha odvétvich véetné odvétvi
maloobchodu, vyroby, vetejnych sluzeb a poskytovatele sluzeb. (Vaculik, 2018)

Piipojeni M2P

Lidé hraji dilezitou roli pii vyuzivani digitalni inteligence shromazdéné
prostfednictvim spojeni M2M. Vysledné pfipojeni M2P jsou nevyhnutelné pro
optimalni rozhodovani.

Napriklad prenosné senzory a monitory mohou poskytovat informace nepfetrzité
0 vitalnich znacich pacienta, ale poskytovatelé zdravotni péce jsou nakonec zodpovédni
za pouziti téchto informaci k posouzeni pacientil a poskytnuti 1éCby.

M2P piipojeni znamenaji, ze 1idé mohou odesilat informace do technickych systémi
a ziskavat informace z téchto systémi. M2P pfipojeni jsou transakéni, coZz znamena, ze
tok informaci se pohybuje v obou smérech od strojii k lidem a od lidi ke strojim.
M2M a P2P ptipojeni jsou také transakéni. (Vaculik, 2018)

Technologie M2P se mohou pohybovat od automatizovanych systémi oznamovani
zakazniky s prednastavenymi spoustéci aZ po pokrocilé informacni panely, které
M2P, jako je zkoumani a analyza pfijatych udaji a urCeni zplsobu, jakym mohou
informace poskytovat osobam s rozhodovaci pravomoci.

Kromé toho, ze IoT nabizi zlepSeni Gi€innosti, pfinasi vyhody v oblasti bezpecnosti.
Naptiklad snimace v zemi a hofakt umoznuji detekovat nebezpeci pied nahodou.
Vibrace v pidé¢ a horniné¢ nebo zmény lidskych Zivotnich funkci mohou vést
k interakcim v realném ¢ase M2M nebo M2P, které Setfi majetek, investice a Zivoty.
(Vaculik, 2018)

Pripojeni P2P

Pii pfenosu informaci z jedné osoby k druhé dochazi k ptipojeni People-to-People.
P2P ptfipojeni se stile vice stavaji prostfednictvim videi, mobilnich zafizeni a socialni

siti. Tyto P2P pfipojeni se ¢asto oznacuji jako spoluprace.
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Piipojeni M2M a M2P je diilezitym aspektem kazdého feseni internetu vieho (I0E)*.
Ale pro uplné feseni IOE musi jednotlivci komunikovat a spolupracovat s ostatnimi
pomoci P2P pfipojeni. P2P pfipojeni jsou charakterizovany kolaborativnich feSenimi,
optimalizované a zabezpecCené sitové platformy umoziuji prezentovat hlas, video a data
v jednom zobrazeni, na jakémkoli koncovém zafizeni nebo mobilnim zatizeni. (Vaculik,
2018)

Aplikace P2P poskytuji sluzby pro spravu rezervaci a zdroji konferen¢nich
mistnosti, napiiklad pomoci Cisco Smart a podporuji i1 online spolupracuji

prostfednictvim webovych aplikaci a videokonferenci. (Vaculik, 2018)

2.2.5 Pramyslovy a spotfebitelsky internet véci

Cil IoT je propojeni zatizeni, systému a sluzeb se zamérem poskytnout vice dat, ktera
mohou byt pfevedeny na informace a informace na poznatky, které lze nésledné
aplikovat. IoT systémy tak mohou na zéklad¢ ziskanych znalosti vytvaret rozhodnuti
a provadét autonomni ¢innosti. (Vaculik, 2018)

To znamend, ¢im vice budou zafizeni schopné poskytovat data o redlném svété, tim
budeme mit k dispozici vice dat, které je mozné analyzovat a tim vice poznatki bude
mozné vyuzit. To umozni docilit pokrok v dané domén¢ a ve vysledku to miize
znamenat pokrok pro celé lidstvo. A to at’ uz plijde o zjednoduSeni kazdodenniho Zivota
(spottebitelsky internet véci) nebo zefektivnéni vyuzivany zdroji (primyslovy internet
véci). Zefektivnéni vyuZivani zdrojii, a tim dosaZeni vyraznych tspor bude hlavnim
divodem pro investovani do IoT. (Vaculik, 2018)

Primyslovy internet véci je segment internetu véci, ktery se zamétuje na klicové
nebo kritické ulohy. Vychazi z technologie M2M a rozsifuje ho o mozZnost analyzy dat
napt. v cloudu. Jde o IoT zafizeni a systémy, které jsou pouzivany v prumyslovych
odvétvich, jako jsou: primyslova automatizace, dopravni primysl, energeticky primysl
nebo zdravotnictvi. Hlavnim zaméfenim toho segmentu internetu véci je efektivnéji
vyuzivat zdroje, snizeni provoznich nakladi, zvySeni pracovni produktivity
a bezpecnosti pracovnikli, predchdzeni vypadkliim pomoci monitorovani, predikce
a vCasné udrzby a tim dosazeni vyraznych uspor (a tedy i navratnost investic). Tento

segment [oT bude prevladajici. (Vaculik, 2018)

Internet vieho je inteligentni spojenti lidi, procest, dat a véci. (Banafa, 2016)
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Spoti‘ebitelsky internet véci je segment internetu véci, ktery se zaméfuje na
spotiebitele. Hlavné na spottebitelské zafizeni, spotiebice, IT a telekomunikacni
zafizeni a dalSi. Jsou zde vyuzivany elektronické zatizeni, které umozni jednodussi
kazdodenni zivot pomoci automatizace v domacnosti, "chytrych" zafizeni (pracky,
televize, lednice, osvétleni) nebo pomoci nositelné elektroniky. Hlavnim zaméfenim
tohoto segmentu internetu véci je zvyseni uzivatelského zazitku a komfortu. (Vaculik,

2018)

2.2.6 Pfenosné technologie

Hlavnim smyslem internetu véci je propojeni zafizeni, aby mezi sebou byla schopna
komunikovat. Komunikace mezi zafizenimi mtze byt realizovana bud’ pfes sit, nebo
napiimo. Komunikace v internetu véci se vyrazné liSi od stavajici komunikace M2M,
kde spolu zafizeni komunikuji jednorazové a naprogramované. Véci v internetu véci
mezi sebou komunikuji neuspotadané a neustale.

Néktera zafizeni mohou byt do sité internetu véci pfipojena pies sitovy kabel,
U vétSiny zafizeni je vSak vyuzivdna bezdratova komunikace.

Je dilezité podotknout, Ze technologie se stdle vyviji. V budoucnu se tedy miize
mnoho véci zménit a prenosové sité zminéné v této kapitole mohou nahradit jiné,
nove¢jsi sité, které budou mit lepsi vlastnosti. (Smetanova, 2016)

Pienosové technologie si 1ze obecné rozdélit do tii kategorii, a to domaci, lokalni
a rozsahlé.

Obrazek 5: Pfenosové technologie

sigfox

L§Ra DECTS 55 / lokdlni
m /doma’ci

x ~GSM |_§Ra 4G§ / rozsahlé

Zdroj: Vlastni (inspirace: Pfenosové systémy (protokoly) internetu véci, 2016)
Komunikace 10T zafizeni muZe probihat na velmi kratké vzdalenosti (do 10 cm)
nebo také na vzdalenosti delsi nez 100 km. Jak je vidét na obrdzku cislo 5, pro

komunikaci na velmi kratkou vzdéalenost, do 10 cm, se dnes vyuZivaji nejcastéji
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technologie RFID a NFC. Pro komunikaci do 100 m se zase vyuzivaji komunikacni
technologie Bluetooth LE nebo ZigBee.

RFID (Radio Frequency ldentification), tato technologie zvladne identifikovat
Cipy prostiednictvim radiové frekvence. Pouzivaji se k bezkontaktni komunikaci prave
na kratkou vzdalenost (az 100 m). RFID Cipy rozdélujeme na Cipy aktivni a Cipy
pasivni. (Cermak & Kramny, 2018)

Aktivni Cipy pouzivaji tzv. RFID Sstitky, které jsou napajeny z externiho zdroje
a vysilaji vlastni signal. Mizeme se setkat s tzv. majaky, ty sleduji polohu a pohyb
produkti. Aktivni tagy maji vétsi dosah nez pasivni, avSak jsou podstatn¢ drazsi.

U pasivnich c¢ipt RFID tagy jsou bez zdroje napajeni, zde se vyuziva
elektromagneticka energie pienasejici se RFID cteckou. Vyuzivaji se napiiklad
v dochazkovych systémech, k identifikaci zbozi, bezhotovostnich platbach apod. Jejich
velikost a tvar jsou riizna. V obchodech na né miizeme narazit predev§im jako stojany
u dveti pro ptipad kradeze. (Klauz, 2017)

BLUETOOTH LowEenergy, setkat se mizeme i s pojmem Bluetooth Smart. Tato
technologie je velice energeticky usporna. Bluetooth se pouziva piedev§im pro osobni
spotiebu nebo pro denni vyuziti, protoze slouzi pro bezdratovou komunikaci na kratkou
vzdalenost, proto spada do domaci sité. Jeho frekvencni pasmo se pohybuje od 2,4 GHz
do 2 483 GHz. Ptes Bluetooth se pfenasi zejména soukromé informace, je zapotiebi
Sifrovani dat.

ZIGBEE se povazuje za bezdratovou komunikacni technologii. Vyuziva se
predev§im tam, kde neni vyhovujici pouzit technologii Bluetooth. Pracuje v pasmu
868 MHz a také v2,4 GHz. Pfenos dat je do vzdélenosti 75 metri. ZigBee je
spolehlivy, jednoduchy a flexibilni. U ZigBee je zésadni, ze mé nizkou potizovaci cenu.

IQRF, tato technologie pracuje na bezdratové komunikaci od ¢eského vyrobce
Microrisc. Pracuje predev§im na prenaSeni malého objemu dat. Ma maly vysilaci
vykon, a pfedev§im nizkou pienosovou rychlost. Dosah komunikace je az na stovek
metrd. IQRF ma velkou ekonomickou usporu. Svilij pfenos dat vyuzivd v pasmu
433,868 a 915 MHz. IQRF technologie se da opatfit bez licencnich poplatkii.
Technologii nej¢asteji najdeme v automatizaci staveb a priimyslovych zatizenich.

LORA (Long Range) je bezdratova komunikace s velkou vzdalenosti a to az
40 kilometrd ve volném prostoru, ale ve vestavéném prostoru je vzdalenost kratsi, a to

jen okolo 3 kilometri, pfenasi pouze malé mnozstvi dat coz je jeji nevyhodou. Velkou
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vyhodou je, ze komunikace je oboustranna mezi zékladni stanici a koncovym zafizenim
(napf. senzorem). Pracuje v pasmu 868 MHz.

SigFox je opét bezdratova oboustranna komunikace, a tak jako LoRa je vyuzivam
pro veétsi vzdalenost. Jde o komunikaci pro maly pfenos dat na velkou vzdalenost,
ptenos je ovSem spolehlivy a bezpe¢ny. Dosah komunikace je rizny podle oblasti, ve
volné oblasti dosahuje az 50 km, ale v husté méstské Casti to je pouze 3-5 km. Pracuje
Vv pasmu 868 MHz. Dominuje nizkou spotifebou energie, tudiz Zivotnost baterie muze
byt i vice nez 10 let. Dalsi hlavni vyhodou je odolnost vi¢i ruseni. (Cermak

& Kramny,2018)
2.3 Rizika spojena s loT

S internetem véci jsou spojena i velka bezpecnostni rizika. V soucasné dob¢ se na
trhu objevuje nékolik spolecnosti, které se zabyvaji touto problematikou.

Jelikoz kazda firma chce byt vice konkurenceschopnéjsi nez jeji soupefi, proto do
firemni sféry pfinaseni IoT technologie. Firmy maji tak k dispozici vétsi objem dat,
které jsou online, tim padem ma spolecnost dostupnost ke svym datim. Z téchto dat
mohou efektivnéji fidit své vyrobni procesy, vylepSovat ty stavajici a eliminovat
problematické oblasti. S tim je ovSem spojeno i1 bezpecnosti hrozba, kde vznika
moznost zneuziti dat tieti stranou. (Pechackova, 2017)

Je potieba si uvédomit, Ze tyto rizika nejsou jen pro firemni IoT technologie, ale také
muze byt napadena fada domacich spotiebitelli, senzor a nositelnych pftistroji, které
muzeme nachazet i ve své domacnosti. Je vhodné si uvédomit i to, ze bezdratovou
komunikaci se pifenédseni zdravotni, osobni, bankovni a dalsi informace.

Snadnym cilem utoku v 10T systému jsou piedev§im zafizeni, které maji nizkou
uroven zabezpeCeni. Proto je zapotiebi hledat rizika a bezpecnostni chyby, a ud¢lat
pfipadné opatfeni, aby nebylo mozné zafizeni ovladat, napadnout, zneuzit nebo z néj
data ziskdvat ¢i zménit, a dokonce i1 zablokovat Va§ pfistup k danému zafizeni
(systému). V ptipadé, ze by bylo zjisténo diky monitorovanim, Ze k napadeni zafizeni
doslo, je nezbytné toto zafizeni odstavit. V takovémto pfipad€ je zapotiebi provést
identifikaci problému a zjistit zpisob vniknuti. V nejlepSim piipad¢ jest€¢ eliminovat

vvvvvv

zafizeni.
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Klasickd informacni bezpeCnost je trojice: divérnost, integrita a dostupnost.
V podstaté tfi véci, které mohou s vasimi daty d¢lat, je ukrast data (divérnost),
upravovat (integritu) nebo zabranit tomu, abyste se k nim dostali (dostupnost).

Zvysena rizika ptichdzeji ze tfi véci: softwarova kontrola systémt, propojeni mezi

systémy a automatické nebo autonomni systémy. (Pechackova, 2017)

2.3.1 Softwarova kontrola systému

Internet véci je pfeménou vsSech véci na pocitac. To nam dava obrovskou silu
a flexibilitu, ale ptfinési to s sebou 1 nejistotu. Jelikoz stale vice véci spada pod kontrolu
softwaru, stavaji se zranitelnymi vS§emi utoky, které mohou nastat proti pocitactim. Véci
jsou casto bud’ levné nebo dlouhodobé (chladnicky, termostaty, ...), mnoho opravenych
a aktualizovanych systému, které pracuji s pocitaci a smartphony, nebudou fungovat.
Zabezpeceni, které pfichazi s vyménou pocitate a smartphonu kazdych nekolik let,
nebude fungovat s vasi chladniCkou atermostatem: v priméru vyménujete starou
chladnic¢ku kazdych 15 let a termostat pfiblizné nikdy. Nedavny prizkum v Princetonu

nasel na internetu 500 000 nezabezpeéenych zafizeni. (Pechackova, 2017)

2.3.2 Propojeni mezi systémy

Systémy jsou vziajemné propojené a pokud je veden Utok proti jednomu systému,
diky zranitelnosti mohou byt ohroZeny i1 dal$i systémy. Internet véci bude mnohem
Castji zneuzivan svou zranitelnosti. Pokud se vzajemné propoji 100 systémi, je to asi
5000 interakei a 5 000 moznych zranitelnych mist vyplyvajicich z téchto interakci.
VétsSina znich bude blahodarna nebo nezajimava, ale nékteré z nich budou velmi

Skodlivé. (Pechackova, 2017)

2.3.3 Automatické nebo autonomni systémy

Stale vice systému je autonomnich. Nakupuji a prodavaji zasoby, reguluji tok
elektiiny pres sit’ a—v pfipad€ vozidel bez fidice — automaticky pilotuji vice tunové
vozy do svych cili. Autonomie je vhodna zriznych davodd, ale z bezpecnostniho
hlediska to znamena, Ze uCinky utokd se mohou projevit okamzité, automaticky
a vudypiitomng. Cim vice funguji tyto systémy bez lidi, rychlejii titoky mohou
zpusobit Skody a tim vice ztracime svou schopnost spolehnout se na skutecné chytré

véci, abychom si v§imli, Ze je néco Spatné, nez bude pozdé. (Pechackova, 2017)
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3 Cil a metodika

3.1 Cil prace

Cilem préace byla analyza vyuziti internetu véci, analyza jeho komer¢niho vyuziti

a zhodnoceni slabych a silnych stranek této technologie.

Diléi cile:

Dil¢i cil 1: Analyzovat moZznosti vyuziti priumyslového a spottebitelského 10T

V jednotlivych odvétvi

Dil¢i cil 2: Analyzovat komercni vyuziti [oT v Evropé

Dil¢i cil 3: Zhodnoceni kladnych a zapornych stranek 0T a jeho vztah ke

konkurenceschopnosti

3.2 Postup prace

Prace byla zpracovéana v jednotlivych krocich:

1.

Prostudovani odborné literatury, kterd souvisela s internetem  véci
a konkurenceschopnosti.

Zpracovani metodiky v souladu s cilem prace.

Provedeni analyzy wvyuziti [oT. Analyza byla zpracovdna prostudovanim
literarnich zdrojt, trendli v oblasti internetu véci a dalSich prospektt. Cilem bylo
zjistit, jak se IoT vyuziva v pramyslovém i ve spotfebnim IoT. Tato cast
navazuje na dil¢i cil 1.

Analyza komer¢niho vyuZiti IoT. Na zdklad¢ dostupnych zdroj a sekundarnich
dat (,,Statista.com a dalSich databazich*) bylo analyzovano komeréni vyuziti 10T
v Evropé. Tato analyza navazuje na dil¢i cil 2.

Syntéza vysledkil a vyhodnoceni kladnych a zapornych stranek internetu véci.
V ramci zjistovani vztahu 10T ke konkurenceschopnosti bylo provedeno
vyhodnoceni potencialni schopnosti vybranych zatizeni stit se konkurencni
vyhodou. Na zaklad¢ téchto vysledkii pak byla nejlépe umisténa zatizeni
ohodnocena prostfednictvim ukazateld hodnoceni investic. Tato ¢ast navazuje na

diléi cil 3.
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3.3 Pouzité metody

3.3.1 Metoda AHP

V praci se vyuziva AHP metoda, se kterou ptisel Thomas L. Saaty. Jedna se
0 vicekriteridlni hodnoceni variant, ktera vychdzi z podstaty maximalizace uzitku. Pfi
feSeni rozhodovacich problémi je tfeba brat v ivahu vSechny prvky, které ovliviiuji
vysledek analyzy, vazby mezi nimi a intenzitu, sjakou na sebe vzajemné plsobi.
Rozhodovaci problém lze znazornit jako hierarchickou strukturu. (Friebelova
& Klicnarova, 2007)

Postup pii pouziti AHP metody:

1. Zvolit si cil hodnoceni, kritéria a varianty. K jednotlivym kritériim musime

ptifadit jejich vahy, které byly zvoleny pomoci bodovaci metody.
Obrazek 6: Hierarchie rozhodovani v AHP

s N
CciL
_ J
s N
Kritérium 1 Kritérium 2 Kritérium 3
\_ J
Varianta 1 Varianta 2 Varianta 3

Zdroj: Vlastni zpracovani

2. Pripravit si jednotlivé tabulky s kritérii a variantami, jedniCky piidat na
diagonalu a poté sta¢i hodnotit jednotlivé varianty mezi sebou podle daného

kritéria pomoci Saatyho Skaly preferenci.
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Tabulka 1: Saatyho skala preferenci

Ciselné | sjovni méitko
meéfritko
1 rovnocennost
3 slaba preference
5 silné preference
7 velmi silna preference
9 absolutni preference

Zdroj: Vlastni zpracovani

3. Po pfifazeni hodnot jednotlivym variantdm je dilezit¢ pro kazdou variantu

udélat geometricky primér, normalizaci a vysledek normalizace vynasobit

vahou ptislusného kritéria. Tento krok je tfeba ud¢lat u kazdého kritéria.

4. Vysledek AHP metody zjistime tak, Ze seCteme vysledné hodnoty dané varianty

pro jednotlivé kritéria dohromady.

3.3.2 Hodnoceni investic

vvvvv

Prace se zamécfuje na 3 ukazatele hodnoceni investic, které pomohou pfi

rozhodovani, zda by se investice do technologie vyplatila. Z dtivodu zohlednéni faktoru

Casu byly pouzity dynamické metody a ukazatele. Jako doplikové kritérium se pouZije

primérny procentni vynos, ktery ovSem nezohlednuje faktor ¢asu, patii mezi statické

metody.

Postup pti hodnoceni investice:

1. Stanoveni odhadovanych penéZnich tokil projektid za pomoci predikéni

metody — analyza scénaii. Kdy optimisticky pohled byl odhadnut jako 60 %

kapitalového vydaje, realisticky pohled 40 % a pesimisticky pohled jako

10 % kapitalového vydaje.

2. Diskontovana doba navratnosti ukazuje, za jak dlouho se z diskontovanych

piijmu z investice splati kapitalové vydaje. (HyrSlova & Klecka, 2008)

DDN = (k—1) +

Yk_, diskonotvany CE, — KV
diskontovana CF;

Pticemz: k — pocet let horni hranice intervalu

CFn_penézni toky v jednotlivych letech

KV — kapitalovy vydaj

23



CF« — penézni tok v horni hranici intervalu (Vahalova, 2012)
3. Cista soucasna hodnota lze definovat jako rozdil mezi diskontovanymi

penéznimi pfijmy z investi¢niho projektu a kapitdlovym vydajem. (Valach,

2006)
t
NPV = Z 5 KV
L1+
n=1
Pticemz: Pn — ocekavané piijmy v jednotlivych letech Zivotnosti

I — diskontovana mira
n — jednotlivé roky zivotnosti
t — predpokladana Zivotnost investice v letech
KV — kapitalovy vydaj (Krutina & Novotna, 2009)
4. Index ziskovosti je relativni ukazatel, vyjadfujici pomér ocekavanych
diskontovanych penéznich pfijmi z projektu ke kapitalovym vydajim.
(Valach, 2006)

N _p *;
nELIN T (40

KV

I, =

Pri¢emz: I — index ziskovosti
5. Metoda vynosnosti (ziskovosti, rentability) investic uvadi, kolik procent

investovaného kapitalu se ro¢né vrati. (Synek & Kislingerova, 2010)

2?:1 CFt
Or=——
KV
Pticemz: @ r — primérny procentni vynos

CF¢ — soucet vSech penéznich tokd souvisejicich s investici
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4 Vlastni zpracovani

Prakticka cast bakalaiské prace se pfevazné zabyva moznosti vyuziti IoT, a to

i z komeréniho hlediska. Dale jsou zhodnoceny silné a slabé stranky 10T technologie.
4.1 Moznosti vyuziti internetu veci

V dne$ni dobé¢ internet véci miZeme najit vSude kolem nds, ovliviiuje prakticky
vSechny oblasti naseho zivota. Proto nds budou zajimat moznosti vyuziti internetu véci

Vv primyslovém a ve spotiebitelském IoT.

4.1.1 Pramyslovy loT

Internet véci mizeme rozdélit do dvou velkych skupin. Jednou znich je pravé
primyslovy IoT a proto se v této kapitole budeme zabyvat prave tim, jak se [oT vyuziva
v tomto segmentu. Dulezité je, v primyslovém IoT, aby zafizeni piipojené k internetu
efektivné vyuzivali zdroje, aby se zvysila produktivita, aby se snizili provozni naklady
a zachytila se v€asnd udrzba.

Zemédélstvi

Zemédélec mé nékolik desitek moznosti, jak modernizovat své louky ¢i pole. Pomoci
modernizace ma méné prace s administrativou a spravou své urody.

Pro zemédélce je dilezité sledovat stav pudy, urody, sklizn€ a dalsi skutec¢nosti pro
jejich zemédélstvi. Diky internetu véci mohou sledovat na pocitaci i v mobilnich
telefonech velké mnozZstvi parametrti.

Senzory je informuji o tom, jak vyuZzivaji naptiklad elektfinu. Diky témto datim pak
mohou regulovat spotiebu elektfiny a tim sniZit naklady. Senzory pak také dokazi
upozornit na oteviend vrata, okna, dvetfe nebo na pohyb cizich ¢i neopravnénych osob
nebo také na pfitomnost nezddoucich latek, které se nachdzi v ovzdu$i hal.
Prostfednictvim senzord Ize zjistit i to, jestli se nekazi troda plisni nebo zda ji nezerou
skudci. Pomoci ¢ipit mohou sledovat dobytek a zjistit, zda prekrocili hranici jejich
farmy.

Ve sklenicich nam IoT miZze pomoci s vytvaienim dokonalych podminek pro
péstovani. Senzory piindsi data a sami mohou fidit chod skleniku. Jako v pfipad¢, kdy
sviti malo slunce tak ve skleniku zacneme vice svitit, aby podminky byli co nejlepsi pro
urodu.

V dribezarnach a lihnich monitoruji kvalitu vzduchu, aby pfi lihnuti teplota

dosahovala stabilni teploty. OvSem pii samotném lihnuti unikaji z vajec velké mnozstvi
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Skodlivych plynti, ty mohou ohrozit vylihnutd kufata. Proto kvalitu vzduchu je dobré
monitorovat a v ptipadé vykyvujicich hodnot zasdhnout.

Velkou novinkou v zemédélstvi ohledné IoT piedstavil némecky rodak, ktery prisel
S dojicim robotem vybavenym 3D kamerou. Ten bezpecné rozezna vemeno jakékoli
kravy, piipevni piisavky a odsaje mléko. V Ceské republice se momentalné nevyuziva,
a to z divodu vysoké potizovaci ceny, prestoze jeho vykon je o 14,5 % rychlejsi nez
standardnim postupem.

Zdravotnictvi

I0T ve zdravotnictvi ndm slouzi ke sledovani 1ékarskych piistrojt ale také i pacientt.

Nejcastéji jsou vyuzivané fitness naramky, které pfi sportu méfi tep, kalorie a mnoho
dalsich funkci. Ve zdravotnictvi se nejcastéji v zdvislosti s internetem véci narazi na
tzv. chytré naramky. Ty dokdzi sledovat zdravotni stav pacientil. Naramky dokaZzi
pozorovat pacienty 24 hodin denn¢ a to 7 dni v tydnu. Mezi Cinnosti, které naramky
sleduji, patii napiiklad tep srdce, krevni tlak, télesnou teplotu, hmotnost ale i spanek.
Diky nim se v¢as a ptesnéji d4 identifikovat nemoc a tim i zahdjit ptipadnou 1écbu.
Lékar tak mize poskytovat péci i na dalku, zejména u chronickych onemocnéni, tim se
snizuje pocet nakazenych ale také i naklady.

Udaje ze sbéru dat pak miize vidét jakykoliv 1ékat, v p¥ipadé navitévy jiného 1ékare.
Z tohoto divodu a také z divodu naruSeni téchto dat hacker je dllezitd i1 platna
legislativa na ochranu osobnich dat.

Ve zdravotnictvi se nemusi jednat pouze o chytré naramky, ale mohou to byt i chytré
postele, které sami dokéazi zjistit, kdy pacient postel opustil a kdy jsou patficné
obsazené.

Spojeni senzorové a kontaktni ¢ocky napomahd detekovat ptiznaky nejriznéjSich
nemoci, které mohou byt mimofadnym pokrokem IoT ve zdravotnictvi. Cocky by
dokdazali detekovat slznou hladinu glukézy a diabetu. Také mohou detekovat zménu
velikosti o¢ni bulvy, coz je jednim z pfiznaki glaukomu. V budoucnosti by se mélo
zmeénit 1 pouzivani kapatka, misto toho bude mozné poskytnout do oka léky pomoci
cocek.

Dalsi novinkou je pfipojené naslouchatko k internetu, diky kterému miZzeme pomoci
hlasovych piikazli zapnout nebo vypnout svétlo ve vzdalenych mistnosti. Naslouchatko
lze pouzit také jako detektor koufe, pomoci senzoru koute, které je zabudované

V zafizeni.
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Mezi nelécitelné nemoci patii astma, které je kontrolovatelné pomoci inhalatoru.
Inhalator ptipojeny k internetu tak dokaze priznaky astmatického zachvatu odhalit o ptl
hodiny aZz osm hodin dfive. Senzory na inhaldtoru mohou upozornit pacienta na
spoustéci faktor (chlupy, pyl ve vzduchu a dalsi), aby se pfedeslo astmatickému
zachvatu. Diky aplikaci budou i 1ékafi védét o stavu nemoci a kontrolovat tak pacienta.

Hladinu krevni srazeniny je dulezité¢ sledovat zejména pro 1écbu rtiznorodych
nemoci, mezi které uréité patii mozkova mrtvice ¢i cukrovka. Diky IoT se snizuje riziko
krvaceni u pacientit s cukrovkou nebo mozkové mrtvice. Lékafi pomoci IoT zafizeni
mohou pacienty sledovat na dalku a tim se snizuji i nemocni¢ni naklady na testovani
krevni srazeniny.

Detekce rakoviny pomoci zafizeni IoT pfedstavuje velky prilom pro zdravotnictvi.
Nebezpe¢nym jevem souvisejici S rakovinou pro Zeny je rakovina prsu. Hlavnim
napadem detekce rakoviny prsu je vyuziti tzv. ,hadiiku®, ktery je psobivejsi nez bézny
postup. Tento ,hadiik* umoziuje detekovat zmény teploty za pomoci pouze sedmi
zabudovanych senzoril v oblasti prsni tkani. NoSeni tohoto zatizeni je jednoduché, staci
ho nosit jen 2-12 hodin za mésic. Pfitom je ,hadiik™ zcela bezpe¢ny, zadné vedlejsi
nebo radia¢ni uc¢inky nema. Pokud se pfiznaky objevi, informuje aplikace jak pacienta,
tak i 1ékare.

Uz v dnes$ni dobé lékafi pouZivaji roboticka zafizeni k chirurgickym operacim.
Operace uvnitt pacientova téla dokdze provést maly roboticky pfistroj. Roboticka
zafizeni umoznuji 1ékaiim dé€lat operaci s vétsi presnosti a kontrolou. DalSim pfinosem
je, ze 1€ékati mohou operaci diky robotim provadét 1 na dalku, coz by vyrazné pomohlo
zachranit vice zivotli v nemocnici, ale i ve valecné oblasti.

Kombinace robota a internetu ndm muze pomoc v podobé pomocného robota jako
sestry, neni to ovSem nahrazka zdravotnich sester. Robot je spiSe pomocnik sestry pro
rizné aktivity, jako je vybaleni a poskytovani 1ékt. Pomocny robot mize komunikovat
I S pacientem, coz jim dava vétsi pohodli. V pfipad€, Ze pacient je propustén, muize
robot mistnost vycistit pro dal§i nové pacienty. Za pomoci robota se sniZuje zatéZ sester.
Toto zafizeni je navrzené tak, aby nebylo ohroZujici a bylo kontrolovatelné pies webové
a mobilni aplikace. Robot jako pomocnik sester je ve zdravotnictvi mimotfadny pokrok,
atoivoblasti loT.

Finance a pojistovnictvi

Data nemusi byt pouze pro 1ékate ale také 1 pro pojistovny, i u pojistoven zalezi na

legislativé. V Ceské republice jsme spise konzervativni aZ na par vyjimek, to se ale
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bude muset zménit. Spolecnosti, které takzvané zaspi na startu, budou mit potom
v konkurenénim zavod¢ t€zké dohnat inovativngjsi firmy.

Pomoci IoT aplikaci spole¢nosti mohou shromazd’ovat data o klientech, analyzovat
je a predpovidat pozadavky a potieby zdkazniku. Poté, co spoleCnosti ziskaji tyto
informace Vv realném case, mohou klientiim nabidnout vylepseni jejich stavajicich ucti
¢i exkluzivni zazitky, ale i produkty §ité na miru.

Digitalni senzory umisténé v bankomatech a bankovnich pobockéach, pomohou
analyzovat chovani spotiebitele. Senzory mohou nahlasit neocekavané problémy se
zakaznikem a problémy se sluzbami. Kdy finan¢ni spolecnosti budou védét o jaky
problém se jedna a jak ho vyfesit.

Vybér dluhu zahrnuje znacné usili ale i1 rezijni ndklady na pljcovani financi.
Monitorovani dodavatelského fetézce a operaci dluznikii za pomoci senzort IoT miize
stanovit jejich pfipravenost k platbé¢ bez nadbyte¢nych rezijnich naklada. Sit' ¢tecek
karet, bankomatti a dalSich zafizeni lze pouzit k posouzeni piijma a vydaji dluznika.
Jednou z vyhod 10T v bankovnictvi je prace s daty, protoze podniky tak mohou ziskat
potfebné informace pro posouzeni ivérového rizika.

Zneuziti kreditnich ¢i debetnich karet lze zabranit tak, ze bezpecnostni systémy
s vyuzitim IoT budou v mistech uzivani (bankomatech) mit bezpecnéjsi a osobné&jsi
metodu autorizace. K pouziti n€kterych bankomati je za potiebi skenovani o€i, aby se
zabranilo prevenci utokd.

Potiebu fyzickych karet eliminuje a umoZiiuje platby pomoci chytrych zatizeni
rovnou do vSech terminalt. Digitdlni penéZenky milZeme nalézt na mobilnich
telefonech, tabletech ¢i nositelnou elektronikou, jakou jsou chytré hodinky ¢i domaci
asistenti

Snimace pohybu, kamery a jejich propojeni k internetu, mohou financ¢ni a bankovni
spole€nosti zabranit ztratam penéz.

Senzory v domacnostech klienti mohou na piipadnou pohromu upozornit véas
zacinajici pohromy pfimo majitele ale i pojiStovnu a samoziejme i policii nebo hasice.
Vyhodou téchto senzorli je, Ze pojisStovna ma dost informaci o nehod€¢ ihned
k dispozici, tudiz je schopna minimalizovat $kody na majetku nebo na zdravi. Jako
piiklad mizeme vyzdvihnout tfeba vodni ¢idlo, které nas upozorni na piipadnou
prasklou hadici k pragce, tim nam pomiiZe rychleji reagovat. Cidlo miize mit podobu

miniaturni designové krabicky, které si na prvni pohled navstéva nemusi ani v§imnout.

28



Nemusi se pouze jednat jen o domacnost, klient miize byt monitorovan napftiklad pii
fizeni svého automobilu. Kdyz bude jezdit podle predpisii, jeho vyse pojistky se mize
snizovat. Telematické zafizeni je nainstalovano bud’ pod kapotou auta ¢i pod celnim
sklem. Sbér udaja o stylu jizdy zatidi GPS anebo akcelerometr. Tak by klient platil
pojistné pouze za to, co najezdil a jeho vySe by se odvijela od jeho predpisové jizdy.

Logistika

Pro logistiku (pfepravu nakladi) je internet véci velka vyzva. Jeden z prvnich obort,
které¢ zacali vyuzivat IoT byla pravé logistika. Kterd se zaméfuje na maximalni
efektivitu dodavatelsko-odbératelského fetézce (zasobovaciho fetézce). Jedna se
0 sledovani od zasilek az ptes logistické jednotky po dopravni prostiedky. Aplikace
sleduje jednotlivé zésilky, jejich soufadnice, stav pii prepravé a také sbiraji informace
0 pfepravnich trasach. V dne$ni konkurenci bez IoT dat a d&idel, které monitoruji
piepravu v konkrétni moment nelze piezit.

Monitoruji se rizné casti nakladovych vozl, které sbiraji data predevsim kvili
zlepSovani provozu ale také kvili prediktivni Gdrzb€. GPS uz v dnedni dobé neni pro
nas zaddnou novinkou, kdezto vagony s dalSimi technologiemi (v€etné GPS) nam dovoli
bud’ pfimé ¢i nepfimé sledovani vagond, a mimo jiné i preciznéj$i vypocty piijezdi.
Jednotlivé senzory zaznamenaji napiiklad troven narazl a poskytnout rizné informace
o tom jak, ktery vagon je nalozen zboZim nebo o teploté ¢i vlhkosti vevnitt vozu.
Jednim z pfikladii je pfeprava role tiskafského papiru, ktery nesmi mit piespfili§
vysokou vlhkost nebo by se na n¢j nedalo hned tisknout a musel by se uréitou dobu
n¢kde skladovat v suchém prostiedi.

Diky IoT je pfeprava nakladi ekonomictéjsi, transparentnéjsi a soucasné je snadnéjsi
zjistit pfi¢inu piipadnych problému a zaroveii je odstranit.

Smart city (Chytra mésta)

KdyZ si uvédomime, ze pted 20 lety bylo teprve v plenkdch masové vyuzivani
internetu a mobilnich telefond, mizeme opravdu jen odhadovat, jak budou nase mésta
vypadat za dalSich 20 let. Bude to ale nesmirn¢ zajimava doba, na kterou se mizeme
urcité tesit. Technologické moZnosti ndm jiz dnes pfinasSeji fadu feSeni, kterd Setii
energie, ¢as 1penize. Zaroven zajiStuji obyvatelim mést vysSi komfort 1 zdravejsi
prosttedi pro zivot. (Miketa, 2017)

Hledéani parkovaciho misto pomoci IoT ¢idel, které sleduji obsazenost parkovist,

nam usetii spoustu Casu. Pfes telefon mame moZznost zaplatit parkovné a pfed uplynutim
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casového horizontu parkovného nds mobil upozorni, Ze se pfiblizujeme ke konci
platnosti a poptipad¢ si prodlouzit parkovné.

Metra a tramvaje budou fizena automaticky pomoci palubniho pocitace, ktery dokaze
zastavit na presné urCenych zastavkach pocinaje otvirani a zavirani vSech dvefti vozidla.
Satelitni navigace hlidd jednotlivé trasy vcetné zastdvek. Samoziejmé vSechno
v souladu s pozadovanou bezpecnosti.

Aby se Setfilo zivotni prostedi tak autobusy budou ve vétsi mife vyuzivat bioplyn ¢i
solarni energii.

Optimalizovat provoz na silnicich je velkou vyzvou pro inteligentni mésta.
Integrované senzory vozovky posilaji aktualizace dopravniho toku na centralni
platformu spravy provozu v redlném CcCase, kterd analyzuje data a béhem nékolika
sekund automaticky piizpisobuje semafory k aktualni dopravni situaci.

Silnice a Zelezni¢ni traté¢ se zhorSuji a rozkladaji. Nadjezdy a mosty se stavaji
nebezpecnymi, kvili jejich stafi. loT senzory mohou byt zabudované v téchto oblastech.
Senzory mohou zjistit rozsah degradace, teplotni extrémy, denni zvySeni dopravniho
toku, bezpecnostni problémy, které by mohly zavést k ztratdm na zivotech. Diky vyuziti
IoT technologie mésta a obce mohou 1épe monitorovat stav infrastruktury a tim je 1épe
spravovat, coz povede ke zlepSeni nakladl na vyménu, k lepsi bezpecnosti a frekvenci.

V soucasné dobé pies telekomunikacni sit’ mohou inteligentni pfipojena métidla
posilat data rovnou do vefejné sité, coz jim pfinese spolehlivé odecty métidel. Diky
tomu mohou spolecnosti, které poskytuji sluzby jako méteni vody, plynu a energie,
fakturovat piesné mnozstvi spotieby kazdé domacnosti.

IoT nastroje jsou v inteligentnich méstech dobré i1 pro vefejnou bezpecnost
obyvateld. Monitorovani, analyza a rozhodovani mohou ptedpovidat trestné ¢iny, coz
policii pomiize zastavit nebo alesponn sledovat potencialniho pachatele. IoT zafizeni
mohou mit zabudovany i1 mikrofon, ktery analyzuje zvuky, ale pfedevSim detekuje
vystely. Cloudovy software varuje policii pomoci mobilni aplikace, v ptipadé
identifikovani vystielu a jeho umisténi.

Senzory v kontejnerech na odpad nam monitoruji uroven odpadu a tyto informace se
predavaji do centralni systému fizeni. Data nam pomahaji pii vytvofeni tras vzhledem
k trovni odpadu. Kdyz kontejnery dosahnou pIného limitu je zahajen sbér odpadu. Tim
se uSetii mnoZstvi Casu a energie. ZvySuje se pozitivni dopad pfitahujici hladovce, ale

také zptisobujici zapach.

30



V chytrych méstech se budou vyuzivat i inteligentni stojany, a to stojany na kola
a dobijeci stojany. Pomoci aplikace se lidé dozvédi, zda Vv jejich okoli jsou kola volna
a poptipadé¢ si je mohou zarezervovat. Dobijeci stojany budou béznou soucasti meést,
kde si vlastnici elektromobili mohou automobil dobit a jejich baterie postaci fidicim
nékolik minut.

USetieni energie zastoupi vetejné osvétleni, kdy lampy za¢nou svitit, az ve chvili,
kdy se setmi. Osvétleni bude reagovat na intenzitu svétla venku. Nebo se lampy mohou
rozsvitit za pomoci senzort, které rozeznaji pohyb a tim padem se mohou rozsvitit
vyhradné ve chvili, kdy pijdou lidé okolo.

Na zdech budov nebo ve vestibulech metra se budou objevovat fiktivni regaly
S vyobrazenym zboZim a u kazdého bude carovy kod, ptes ktery si zadkaznik bude moct
dané zbozi objednat. Firma mu vybrané zbozi doru¢i domi. Tyto virtudlni obchody uz
ve sveété v n¢jakych mistech existuji.

Konkrétni ¢as ptijezdu spoje urcité dopravy zafidi chytré zastdvky, které nabidnou
i bezplatné piipojeni K siti Wi-Fi a poptipadé i dobijeni telefonnich zafizeni cestujicich.

Dalsi inteligentni véci, co mizeme najit v chytrych méstech, které nam dokaze také
nabit mobilni telefon nebo se ptipojit k Wi-Fi siti jsou inteligentni lavicky, které Cerpaji
svou energii ze solarnich panelt.

Obrana a armada

Internet vojenskych véci napomaha ¢leniim vojska ke sbéru dat. Vojenské platformy
(letadla, pozemni vozidla, zbrafovy systém a samotné jednotky) shromazd'uji data
a tim, miiZze armada zesilit u€innost svych sledovacich, prizkumnych a zpravodajskych
systémd.

Automatické sledovani chytrych  zdkladen  monitoruje bezpe¢nost.  Sit’
bezpe¢nostnich kamer se snazi minimalizovat bezpe€nostni riziko. Sledovani
bezpecnosti snizuje pracovni silu a zaroven zvySuje bezpe€nost zakladen. Ochranu
zivotnich podminek zajiStuje inteligentni sprava zdrojl pro jednotlivce uvnitt zékladny.
Zvysuje se kapacita a vykon zdkladen za pomoci inteligentni spravy zdroji.

Senzory miiZzeme najit ve vojenskych uniformach, ale i v ptilbach, které tam jsou
dobfe zabudované a tim nepiekdzeni v pohybu. Senzory napomahaji vojakiim piezit
nepratelské utoky, které by jinak mohli byt smrtelné. Zasilaji informace o télesném
stavu vojadka do velitelského stfediska vcetné jeho polohy. Nyni senzory mohou
skenovat otisky prst, duhovky a jina biometricka data pro identifikovani jednotlivce,

ktery by mohl pfedstavovat nebezpeci.
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Mezi dalsim IoT zafizeni v oblasti obrany a armady patii utocné drony. Jejich
hlavnim tkolem je pozorovat a sledovat, ale také v pfipadé neocekavané potireby byl
schopen eliminovat cil a to okamzité. Drony jsou velkou vyhodou, a to z toho divodu,
7e ziskavaji informace v realném case. Jejich pouziti se uplatni pfedev§im tam, kam se
nedostane posadka s policejnim vrtulnikem.

Automobilovy primysl

Inteligentni vozidla piinasi vétsi hodnotu jak vyrobcim, tak i fidicim. Vozidla se
stavaji samostatna a tim zlepSuji navyky fidict na silnicich, coz vede ke snizeni poctu
nehod. VétSina nehod je praveé zplsobena lidskymi chybami a diky technologie IoT je
lze snizit na minimum. Inteligentni vozidla mohou detekovat kolizi a automaticky
kontaktuji pohotovostni sluzby i s mistem kolize.

Hlavni mysSlenou pro automobilovy primysl je spolecnd komunikace vozidel na
silnici, a to vrealném case. Kdy jejich sdilena data (pfevazné informace o rychlosti
vozidla, jeho polohy a dynamiky), za pomoci senzorti, mohou zvySovat bezpecnost jak
pasazéri, tak i ostatnich ucastnikii provozu. Tim padem mohou vozy vc€as varovat
0 ptipadnych rizikdch ostatni vozidla nebo i1 varovani o bezohlednych fidicich,
popiipad¢ 10 dopravnich zacpach. Touhle strategii by se dal snizit pocet nehod
a napomahat nouzovym vozidlim pfi snadném a rychlém pohybu v provozu. Dalsi
vyhodou pro sniZzeni nehod diky senzorim je rozpoznadni fidiCovi unavy ¢i jeho
zdravotni problém a tim rychleji zasdhnout. Vozidla budou sledovdna a hodnocena
z hlediska celkového stavu a jejich vykonu, pokud vSak vznikne problém, fidi¢, ostatni
vozidla ¢i servis dostanou zpravu o vzniklém problému. Sledovany by méli byt
parametry, jako jsou spotieba paliva, rychlost, stafi vozu, brzdéni a mnoho dalSich
funkci. V ptfipad¢é nouzovych situaci by nam fungoval takovy ,,straZny andél, kdy pfi
nehodé by byli zasldny dilezité informace zachrandiim pro zachranu zivota. Podoba
»strazného andé¢la® by byla za pomoci aplikace v mobilnim telefonu. Kdy senzory by
detekovali nehody a ohlésili kolizi aplikaci, ta by zah4jila zachrannou akci.

Monitorovani vozidel usnadiiuje provoz a napoméaha vyvarovat se dlouhym frontdm
jak u benzinovych ¢erpadel, tak u mytnych stanic.

Na pravdépodobné poruchy vozidla upozorni fidice systém, ktery zaSle vystrahy na
mobilni telefon dfive, nez k n&akému problému vubec dojde. Systém udrzby
automobilli napomahé ¢lovéku pii odhaleni poruch, aby se zabranilo ndhlym zadvadam

na jeho vozidle.
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IoT se neprojevuje jen na osobnich automobilech, ale dokaZe napomahat i ndkladnim
automobilim. Ty jsou uz dnes integrovany, méti se hmotnost vozidla, sleduje se poloha
vcetné trasy dan¢ho nakladniho automobilu a né€kolika senzory se monitoruji dopravni
podminky na vozovce.

IoT pomdhd i chodcim pii vyhledavani blizkych taxikii za pomoci aplikace
a sledovat predpokladany cas, kdy maji piijizdét tranzity.

Budoucnost automobilového primyslu bude nalezet bezpilotnim vozim, které budou
monitorovat technicky stav vozidla, z divodu dosazeni co nejvyssi spolehlivosti a dale
I bezpeénosti dopravy.

Vyroba a chytré tovarny

Ve vyrobnich zavodech mé IoT velké mnozZstvi aplikaci. Ve vyrobé mize usnadnit
pfedev§im vyrobni tok, jelikoz IoT automaticky monitoruji zasoby, vyvojové cykly
a mohou spravovat sklady vcetné zasob. Internet véci se nam snazi snizovat naklady,
mluvime zejména o ndkladech na opravu, které usetii vice nez 12 %, IoT také snizuje
naklady na poruchy prakticky o 70 %.

Ve vyrobé je IoT schopno pomoci senzorti monitorovat celou vyrobni linku, a to
od rafinérského procesu az po zabaleni finalnich produktd, a to diky tuplného
monitorovaciho procesu, ktery probiha v realném case.

Technologie pozitivné ovlivituje udrzbu zasob tim, ze bez namahy bude sledovat
dodavatelsky fetézec za pomoci RFID ¢ipim nebo QR kodl. Umoziuje piimé s¢itani
dodévek a také moznost efektivniho sledovani produktl, které zabraiiuje nedostatku
zasob a jakémukoliv zpomaleni. Pfi zjistovani zdsob v tovarné nam slouzi drony, které
monitoruji stav zasob ve skladech.

IoT zvySuje viditelnost v diln€, ktera ndm umoziuje identifikovat a piipadné fesit
problémy diive, tim tak zlep$it kontrolu kvality a dobu provozu zatizeni. Sprava objektu
je jednim zkli¢i dobfe organizované spole¢nosti. Senzory nas kdykoliv upozorni
v piipadé, kdy se zafizeni vychyli od pfedepsanych parametrii. Senzory tak mohou
aktivné sledovat stroje a tim odesilat vystrahy pfi odchyleni parametri. Vyrobci tak
mohou snizovat naklady, zvySovat provozni efektivitu a Setfit energie pfedepsaného
pracovniho prostiedi jednotlivych stroji. Pti fizeni zasob jsou uzivatelé upozornéni,
Vv piipad¢ existujici odchylky od planu.

Strojové uceni a umé¢la inteligence poskytuje centralni hodnoty, a to rychlost, pohodli

vvvvvv

Casu. Analyza dat je timto zptisobem snadno pouzitelnd a mnohem spolehlivéjsi.
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Virtualni asistenti budou lidem na pracovistich pomahat, tim ze budou poskytovat
informace a obsah v néavaznosti na predchozich interakcich. Zafizeni a pocitace se
budou ucit zvyklim na pracovisti. Mohou pracovat i na dalku, misto kancelaii. Dokézi
pracovat jak v administrativé, zakaznickych podporach, tak i pomahat se spravou
firemnich stranek a propagaci.

Moderni pichacky pomahaji s dochdzkovym systémem na pracovistich. Funguji tak,
ze zamestnavatel na mapé€ v systému vyznaci perimetr kolem mista pracovisté. Pomoci
mobilu (diky GPS) se zaméstnavatel dozvi, zda zaméstnanec ptiSel do prace diive, zda
se zdrzuje na svém pracovisti a kdy odchézi z prace. GPS poznd, zda je zaméstnanec
uvniti dané¢ho perimetru. Moderni pichacky umozni sledovat zaméstnance i na pracovni
cesté. Pichacky dokaZzi odhalit i zaméstnance, ktery ptisel opily do prace. Za pomoci
Bluetooth je ptipojeny alkohol tester, v pfipad¢, Ze je Clovek opily pichacky ho do prace
nepusti a upozorni i nadfizeného. Moderni pichacky pomahaji nejenom majiteli i
séfovi firmy, ale hlavné také i¢etnim a personalistim. Data se z mobilu exportuji do
mzdovych systémi, statistik, reporti.

Aditivni vyroba v podobé 3D tisku se uskutectiuje na 3D tiskarnach. Je to proces
vytvofeni tfidimenzionalnich pevnych objektii z pfedlohy 3D modelu. Postupnym
nanasenim tenkych vrstev hmoty na sebe se vyhotovi zvoleny objekt.

Senzory stroji umoziuji inteligentnim tovarnam snizovat a méfit plytvani vodou
a energii, coz povede k niz§im nakladim. Udaje ze zafizeni a z jinych systémi mohou
vyrobci vkladat rovnou zpét do vyrobni linky, a diky tomu jim umoznit vylepSeni

béhem nékolika dni nebo 1 do nékolika hodin.

4.1.2 Spotfebitelsky loT

Druhy segment internetu véci se orientuje na spotiebitele. Jde o zjednoduseni
kazdodenniho spotiebitelského zivota a zvySeni uZivatelského komfortu a zazitku.

Nositelna elektronika

Nositelnd elektronika neboli wearables jsou zatizeni, které jsou urcené pro b&zné
noSeni na téle ¢lovéka. Jednat se miize napiiklad o fitness naramky, chytré hodinky,
GPS technika, bryle s displejem ¢i chytré obleceni. Wearables maji velkou budoucnost
I kdyZ nejsou zas tak oblibené z divodu vysoké ceny.

Kazdy mame piedstavu, co jsou takové fitness naramky, dokazi nam sledovat tieba

tep, spalené kalorie, kvalitu spanku a dokazi méfit pocet krokl. Tyto data se
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shromazd’uji v aplikaci a ta dokaze vyhodnotit a poskytnout uzivateli tabulky s vysledky
nebo piehledné grafy.

Chytré hodinky jednoznacné patii mezi nositelnou elektroniku, maji podobné funkce
jako fitness naramky, ale jejich rozmezi funkcnosti je SirSi. Hodinky jsou spojené
s telefonem pomoci Wi-Fi ¢i Bluetooth. Umoziiuji reagovat na novou zpravu, kterou si
muzeme na display pfecist a rovnou na ni odpovédét. Umoziluji ndm pfijimat hovory
arovnou je vyridit. Dokéazi ovladat hudebni piehravac nebo prehrat hudbu z mobilniho
zafizeni. Na mapé€ znazorni polohu uZzivatele a pomtze ho dovést na zvolené misto.
Vyhodou dnesni doby je bezhotovostni placeni pomoci chytrych hodinek. Samoziejmée
monitoruji uzivateli srdecni tep, kvalitu spanku, pocet krokti, poceni a rtizné funkce co
maji i fitness nadramky.

Mezi wearables patii 1 bryle s displejem se kterymi pfiSla spole¢nost Google.
Takzvané Google Glass jsou bryle, do kterych je integrovany plnohodnotny pocitac,
ktery slouzi jako displej. Na displeji si snadno mizeme zobrazit riizné informace.
Ptitom displej zddnym zpiisobem nepiekazi pii pozorovani okoli. Pfes bryle mizeme
fotografovat nebo dokonce natdcet i videa. Komunikuji na bazi hlasovych ptikazl a také
za pomoci touchpadu, ktery najdeme na nozickach brylich. Propojeni s telefonem
funguje pies Wi-Fi nebo Bluetooth. Tyto bryle jsou doporuceny pro firmy, a to
pfedevSim pro ty co cht&i vylepSit produktivitu svych zaméstnanci. Vhodné jsou
hlavné pro strojni inZenyry, doktory nebo také pro navrhare.

Do nositelné elektroniky muzeme zatadit i chytré sportovni tricko, které sleduje
sportovni vykony uZzivatele. Jedna se o elastické tricko, které zajistuje lepsi kontakt
senzoru s pokozkou nez tfeba naramky ¢i hodinky. Senzor je umistény uprostied piedni
¢asti trika. Diky tomu nabizi pfesnéjsi ziskani dat na rozdil od hodinek nebo naramki.
Jedna se opét o bezdratovou technologii Bluetooth, ktera pfena$i data do mobilni
aplikace. V piipadé nebezpecné tepové frekvence, vyda aplikace upozornéni varujici
pretiZzeni. Sportovni tricko dokdze vydrzet na jedno nabiti klidn€ 1 20 dni v ptipadé
denniho pouziti 90 minut.

Spotiebice v siti

Velky rozvoj IoT muizeme najit v domacnosti, jedna se o tzv. smart home.
Inteligentni domacnost nam velmi ulehcuje praci a Setfi naS drahocenny Cas.
V inteligentni domécnosti najdeme rGzné spotiebice v siti ale také inteligentni
elektroinstalace. V této kapitole se budeme zabyvat spotiebi¢i a v dalsi kapitole

inteligentni elektroinstalaci.
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Spoustu Casu travime v kuchyni, pfi pfipravé pokrmi svym milovanym ¢i rodinné.
Usetieni n€kolika minut prace nam zafidi inteligentni trouba, kterd se dokaze rozpalit na
200 °C béhem par minut. Na dotykovém displeji trouby nalezneme urcité piednastavené
programy, jako je naptiklad horkovzduSnost pfi peCeni mnoha jidel nardz ve stejnou
dobu. Dalsi z dobrych funkci bych zminila udrzovani teploty. Tato funkce je velmi
uzitecnd v pripadé, Ze vam vase navstéva piijde o néco pozdéji, upecené jidlo v troube
zustane teplé a v zadném ptipad¢ se neptipali ani nevysusi.

Mezi spotiebi¢e vyzdvihneme i chytré chladnicky, které spolupracuji s Wi-Fi.
Ledni¢ky maji dotykovy displej, na kterém dokazou vyhledavat recepty, mohou Vam
zkontrolovat schranku osobnich ¢i pracovnich e-maili nebo muzete poslouchat Spotify
¢i si prehrat video na YouTube. Vevnitt lednice nalezneme malou kameru, diky které
majitelé chladnicky mohou kdykoliv nahlédnout a zkontrolovat jeji obsah na dalku pies
aplikaci v mobilnim zafizeni. Dal$i funkce tohoto spotiebice je ohlidani stavu zasob,
jejich datum spotieby a Cerstvost potravin. Chladni¢ka dokaze poradit i s problémem,
ktery fesi snad kazdy, co si uvaftit. Jelikoz vi, co mate v lednicce, pocita¢ sam nabidne
konkrétni recepty, které miizete pfipravit ze surovin, které se nachdzi v lednicce.

Inteligentni pracky a susicky, které mizeme fidit hlasem, oceni hlavné zeny. Jelikoz
komunikace funguje pfes Wi-Fi miizeme spotiebi¢e ovladat na dalku, a to pies mobilni
aplikaci, ktera nam také sleduje statistiky prani ¢i suseni. Zasluhou aplikace bude
suSicka védet, ktery program jsme pouzili pro prani pradla, diky tomu si sama zvoli
nejvhodnéjsi program pro suseni. Protoze jsou piipojené k Wi-Fi tak nam dokazou
poradit i to, Ze dnes neni vhodny den prat, nebot’ kviili Spatnému pocasi by pradlo venku
neuschlo.

Byla otazka casu, kdy nékdo pfijde s chytrym kévovarem. Kdo by nechtél mit po
probuzeni pfipravenou kavi¢ku na stole. Inteligentni kdvovar nam to umoZzni. Pres
aplikaci si vybereme, kterou kdvu méame radi a také jak ptipravovanou, poté odesleme
ptikaz kdvovaru a ten kdvu vyhotovi piesné takovou, jakou jsme chtéli. At uz jsme
zastance silné Ci slabé, velké, malé nebo mlécné kavy, kdvovar Vam pftipravi takovou
kavu, kterou si usmyslite. Samoziejmé¢ i u kdvovaru si mobilni aplikace dé¢la statistiky
0 uvafenych kavach. Tudiz mame piesny piehled o spotiebé kalorii a kofeinu. Aplikace
nabizi podrobnosti o stavu kavovaru a v pfipad¢ poruchy, ndvod na tfeSeni problému.
Udrzba chytrého kavovaru je o néco jednodussi nez u klasického. Takové to b&zné

¢isténi zvladne kdvovar automaticky sam v ptipad€ zapnuti a po jeho vypnuti. Co ale
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sam nedokaze je doplnéni zasobniku na kévu, vysypavat kdvovou sedlinu a dolévat
vodu.

Inteligentni elektroinstalace

Ve smart home najdeme i inteligentni elektroinstalaci v zavislosti na internetu véci.

Kli¢em k tispéchu domacnosti je spravna volba intenzity a barvy svételného zdroje.
Intenzita svitidla dokdze zfetelné¢ ménit atmosféru prostoru. Urcité nepotiebujeme svitit
plnym svétlem v mistnosti. V rannich hodinach nas nemusi budit budik, ale miize nas
probudit pfijemné a jemné svétlo. Smart home se snazi uSetfit energii, a proto chytré
osvétleni dokdze automaticky v mistnosti rozsvitit a zhasnout, Vv ptipadé, ze v mistnosti
nikdo neni, automaticky se v mistnosti zhasne. Ba naopak v piipadé, ze v mistnosti, do
které jdeme, je tma, rozsviti se primarni svétlo. Mizeme si nastavit i tlumené svétlo,
kter¢ nam bude slouzit hlavné pii vecCernich prochdzkach na toaletu. Pii odchodu
z domacnosti se vSechny svétla daji vypnout najednou pres tlacitko ¢i v mobilni
aplikaci.

V chytré domacnosti by nemélo chybét automatické stinéni, které dokdze vice nez
jenom chranit pfed sluncem. Na zdkladé mnoha faktorti stinéni pracuje automaticky.
Mezi faktory mizeme vyzdvihnout napiiklad pokojovou teplotu, silu slune¢niho zareni
nebo polohu slunce. V piipadé prehtati interiéru, dim/byt podle sebe zastini urcitou ¢ast
domu. V rannich hodinach se zaluzie pomalu oteviraji, tim padem se do pokoje dostava
svétlo a spolu s prehranim oblibené hudby nam piijemné odstartuje novy den. Na rozdil
od vecernich hodin se diim sam osvétli a zatdhne Zaluzie pro maximalni zabezpeceni
a soukromi. Bourka ani vitr neni Zzddny problém, Zaluzie se sami vytdhnou do bezpecné
urovng. Chytré stinéni dokdze v zimé€ samo vyhodnotit, zda vpustit slunecni paprsky do
domu, jako pfirozené vytapéni, ¢i naopak zaclonit a zabranit unikim tepla.

Kdo by si neptal piijet ze zaméstnani a mit doma krasn€ vytopenou domacnost podle
svych predstav. Pomoci aplikace Ize miZzeme nastavit riznou pokojovou teplotu
Vv jednotlivych mistnostech. Naptiklad v loznici na spanek mit pifijemnych 18 °C,
Vv obyvacim pokoji hezkych 22 °C a v koupelné¢ mit 24 °C. Napiiklad po ranu si
VvV systému nastavime v kolik vstdvdme a systém ndm vytopi danou mistnost na
piislusnou teplotu.

Pristup do smart home vam usnadni maly elegantni piivések, ktery vam dokonale
nahradi klasické klice. V piipadé ztraty ptivésku lze vymazat danou osobu ze systému.
Systém spravuji uzivatelé, kteti maji ptistup do objektu, takze méate naprostou kontrolu,

kdo do budovy vstoupil a v kolik hodin. Pfistupovy systém je vybaven kamerou,
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reproduktorem a mikrofonem. Kdyz né€kdo zazvoni, diky systému se miZzete podivat

kdo to je i s nim komunikovat a popiipadé ho pustit dovnitf.
4.2 Analyza komercniho vyuZziti loT

Internet véci je celkem novy fenomén a predikce této technologie se tézko urcuje.

Je jasné, Ze potencial ma obrovsky, a to v mnoha oblastech.

4.2.1 Velikost trhu a trzni podil 10T v Evropé

Trzni podil znamena procento, které ma urcity produkt z celkové velikosti prodeje na
trhu. V Evropé velikost trhu IoT vzrostl od roku 2014 do roku 2020 (pfedpokladané
hodnoty) nadmérné. Rozdélime si trh na dva segmenty: podle zemi a podle vertikalniho
trhu.

Velikost trhu a trzni podil IoT podle zemi

Kdyz se zaméfime na nejvétsi hodnoty, tak ve Spojeném kralovstvi Velké Britanie
a Severniho Irska (dale jen UK) byla velikost trhu IoT vroce 2014 pouze
78 678 milionli euro a v roce 2020 se ptredpokldda 269 283 miliond euro a jeji trzni
podil 10T v roce 2014 byl 21 % a v roce 2020 se piedpoklada 23 %. Mezi vyznamné
staty jejichz velikost trhu také stoupl je Némecko. Hodnota vroce 2014 byla
71 114 milionti euro, predpokladana velikost trhu v roce 2020 se vycisluje na krasnych
243 642 milioni euro. Trzni podil Némecka se ocekava 21 % v roce 2020, coz vzroste
03 % od roku 2014. Za zminku ur¢ité stoji vyzdvihnout i Francii a jeji sousedici zemi,
Italii. Ve Francii se piedpoklada 185 086 milionti euro, coz je o 129 642 miliont euro
vice nez vroce 2014 a trzni podil IoT ve Francii podle ocekavani vzroste pouze
0 1 % oproti roku 2014, které bylo 15 %. Italie je na tom o trochu hife, pfedpokladany
trzni podil poklesne o 1 % na rozdil od roku 2014, kdy trzni podil by se mél tedy
vycislit na 8 %. Predpokladana velikost trhu v Polsku je 97 927 miliont euro a rozdil
od roku 2014 je 65 840 miliont euro. Abychom jsme se nezaméfovali pouze jenom na
velikany, mizeme zminit tfeba Polsko, jehoZ velikost trhu se v roce 2014 vy¢islilo na
9 017 miliontd euro a v roce 2020 se predpoklada 26 494 miliont euro. V Polsku se trzni
podle vy¢islil v roce 2014 na pouhé 2 % a v roce 2020 neocekava zaddnou zménu

Velikost trhu a trzni podil IoT podle vertikalniho trhu

Ve vertikalnim trhu bychom méli vyzdvihnout predevsim vyrobni sféru, maloobchod

a velkoobchod, vzdélani a zdravi, a neméli bychom zapomenout na dopravu.
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Nejocekavangjsi skok ve velikosti trhu IoT se da ocekavat predev§im ve vyrobni
sféte, kdy v roce 2014 byla velikost trhu vycislena na 87 805 miliont euro a v roce
2020 se ocekava 286 539 miliont euro, coz je rozdil o necelych 200 000 milionti euro.
Pokrok ve vyrobé je neuveétitelny. Zde je vidét, ze podniky chtéji byt co nejvice
konkuren¢ni a do svych budov zaclenuji roboty, inteligentni zafizeni i automatizaci.
V trzni podil také dominuje vyrobni sféra, jehoz podil je predpoklddan na 24 %, coz se
od roku 2014 nezménilo.

Pomoci RFID a carovych koda se v maloobchodé a velkoobchodé hodnoty také
vyrazn¢ zvedaji. Velikost trhu 10T Vv Evropé vroce 2020 se piedpoklada
124 412 miliont euro, kdezto v roce 2014 to bylo pouze 38 024 miliont euro, trzni
podil v roce 2014 byl 11 % a v roce 2020 ne¢ekame zménu.

V roce 2020 oc¢ekavame 6 % v oblasti vzdélani a ve zdravotnictvi. V této oblasti se
zatim moc pokrokd neuskutecnilo, i kdyz se na nich pracuje, jejich velikost na trhu neni
zas tak vyznamna jako naptiklad u maloobchodu a velkoobchodu. V roce 2014 to bylo
22 060 milionti euro a v roce 2020 se oc¢ekava 66 925 miliond euro.

Velky potencidl je urcité 1 v dopravnim primyslu, kde zatim velikost trhu by v roce
2020 m¢l byt okolo 27 728 miliont euro, kdezto v roce 2014 byl pouze 8 659 miliont
euro. Jelikoz dopravni primysl je velkou vyzvou pro IoT urcité v dalSich letech velikost

trhu poroste o nemalou ¢astku. Nejmensi podil se vSak oc¢ekava v dopravé, a to pouhé
2 %, tak jako v roce 2014.

4.2.2 Dopad IoT na HDP v Evropské unii v roce 2025

Je dilezité také zjistit, jak internet véci dopada na HDP, jelikoz HDP nam stanovuje
vykonnost ekonomiky daného tzemi. Pohlédneme proto na rok 2025, jaky dopad se
ocekava, a to konkrétné v ramci Evropské unie. Nejcennéj$i hodnotu vytvoii predevsim
doprava, piedpoklada se az 245 miliard euro. Jako druhou vyznamnou oblasti z hlediska
IoT se ocekava ve zdravotnictvi, dopad na HDP by mél byt vy€islen na 235 miliard
euro. JelikoZ se ocekava narlst digitalnich/inteligentnich tovaren tak i primysl hodné
dopadne na HDP, kde se ptedpokladd hodnota 160 miliard euro. Ve spotiebitelském
IoT, konkrétn¢ v oblasti bydleni, se dopad na HDP z hlediska IoT ocekava okolo
165 miliard euro, kdy smart home by mél zlepSovat i kvalitu zivota V jiz zminéném roce
2025.
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4.2.3 PFijmy z internetu véci v Evropé

Jedna se o piijmy vyplivajici z obchodnich vztahti zaloZzenych na datech. Udaje ze
statistik jsou vyc¢isleny v miliardach americkych dolarti, pro lepsi orientaci jsou hodnoty
piepocteny na miliardy euro, a to v kazdém roce podle jednotného ménového kurzu.

V roce 2017 se ptijmy vySplhali na 1 044,11 miliard euro. Dalsi rok piijmy v Evropé
byli 1 243,19 miliard euro a v roce 2019 jsou piijmy vyc¢isleny na 1 644,15 miliard euro.

424 Pocet loT pfipojenych v urcitych oblastech v EU

Pocet zafizeni pfipojenych k internetu velice stoupa a predikce to dalSich let neni
nijak jind. Zaméfime se na oblasti, jako jsou zdravotnictvi, zeméd¢lstvi, poté pak na
inteligentni mésta a vyzdvihneme i inteligentni budovy.

Vroce 2019 se ve zdravotnictvi pfipojilo az 2,79 milioni zafizeni ve srovnani
s rokem 2016, kde bylo pfipojeno pouze 0,87 miliond zafizeni, coz je velky pokrok.
V nésledujicich letech se pocet zafizeni ofekava az nad 10,34 miliont, tento udaj by
mél byt v roce 2026 prekrocen. Kdy ocekdvame monitorovani pacientll v redlném case
jako soucast bézného zivota.

V zeméd¢lstvi se predikuje trosku vétsi skok nezli ve zdravotnictvi. Ackoliv v roce
2016 bylo pfipojenou pouze 0,51 miliond zafizeni, v roce 2019 pocet pfipojenych
zafizeni vzrost na 12,03 milionti. Predpoklddany pocet zafizeni naptiklad v roce
2022 by mél byt 46,92 milioni a v roce 2025 dokonce az 70,26 milionl. Kdy diky
pfipojenym zafizenim se napomahd vytvofit inteligentni farmy. U kterych je moZné
jednotlivé procesy monitorovat s cilem minimalizovat mnozstvi odpadu, a predevsim
zlepsit produktivitu.

Velky potencial najdeme v inteligentnich méstech, kde vroce 2025 se ocekava
53,63 milionl pfipojenych zafizeni. CoZ je velky pokrok oproti roku 2019, kdy bylo
pfipojeno 6,59 miliond zafizeni. V inteligentnich méstech bude mit velky potencial
zejména inteligentni osvétleni. Tyto mésta by hlavné meéli uSetfit Cas, penize ale
I energii, nesmi se vSak zapomenout na bezpe¢nost obyvatel.

Pocet pfipojenych zafizeni v inteligentnich budovach vyznamné vzrostl. V roce
2016 se jednalo o 5,08 milionli zafizeni a v roce 2022 se ocekava 65,12 miliont.
Dokonce v roce 2025 se predikuje az 154,06 miliond zafizeni pfipojenych k internetu.
Kde inteligentni budovy ndm Setfi energii a chrani bezpec¢nost i zdravi obyvatel.

Budovy by v nékterych zemich mohly byt vysoké i nékolik kilometrt.
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4.2.5 Internet véci v CR

Hodnoty ze statistik byly vycisleny v milionech americkych dolart, pro lepsi
orientaci jsem hodnoty pievedla na Ceské koruny za pomoci jednotného kurz za rok
2019.

Na trhu informacnich technologii ocekdvame vroce 2020 vynosy ve Vysi
106 257,62 milionii korun ceskych a ro¢ni tempo ristu se ocekava o 1,5 % vice nez
v roce 2019. V globalnim srovnani se Spojené staty americké dostanou na prvni misto
v zebficku pifijmli informacni technologie v roce 2020, jejich pifijmy se ocekavaji
15 041 575,5 milionti korun Geskych. Ceska republika se v globalnim srovnani tak
dostane na 30. misto.

Vynosy na trhu chytrych domacnosti se v roce 2020 ocekdvaji 2 591,09 milionii
korun ceskych. Nejvétsi podil na vynosech dosdhnou chytré spotiebi¢e v hodnoté
866,75 milioni korun ceskych, na druhé pozici s nejvétsim podilem je zabezpeceni
domécnosti s hodnotou 653,51 miliond korun. Vroce 2023 se piijmy na trhu
smart home ocekavaji 4 264,98 miliont korun Ceskych, kde opét budou dominovat
chytré spotiebi¢e v hodnoté 1 451,47 milion korun ¢eskych a na druhém misté opét
zabezpeceni, kde trzby se predpokladaji okolo 836,95 miliont korun ¢eskych.

Roc¢ni tempo rastu v roce 2020 do roku 2024 se predpoklada 16,4 %, coz povede
k velikosti trhu 4 769,44 miliont korun ¢eskych do roku 2024.

V roce 2019 nejvétsi podil uzivateli chytrych domacnosti byl namétfen u uzivateli ve
véku 25-34 let, jejich podil je 32,6 %. Podil u uzivatela v letech 35-44 let byl 32,2 %,
ktefi nejvice vyuzivaji chytré spotiebice. Zlaty stied 15,5 % podilu vyuziti chytrych
domécnosti se naméfilo u uZivateld, jejichz vék je 45-54 let. O trochu méné ma vékova
skupina 18-24 let, podil vyuziti chytrych domacnosti 13,3 %. Posledni méfenou
skupinou uzivateld, byli ve véku 55-64 let a jejich podil byl naméfen na 6,4 %. Pokud
jde o vyuziti inteligentnich domécnosti podle pohlavi, tak vétSi podil maji muzi nez

zeny, a to konkrétné podil muzi je 59,7 % a podil Zen 40,3 %.
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4.3 Silné a slabé stranky loT

Musime si také uvédomit, Ze s internetem véci jsou spojené znacné vyhody a zaroven

I nékteré nevyhody.

4.3.1 Silné stranky

Samoziejmosti je, ze od 0T se oCekava spousta vyhod, a to nejen pro podnikatele ale
| pro kone¢né spotiebitele.

Jednou z vyhod je schopnost komunikace bez zasahu lidské bytosti, coz piispiva
Kk v€asnéjsimu a rychlej$§imu vystupu. Diky tomu také fyzicka zafizeni jsou schopna
komunikovat neustdle bez preruseni. Integrace mezi stroji ndm poskytuje vyhodnéjsi
ucinnost, tim padem mame piesné vysledky, které se daji ziskat rychle.

Monitorovani ndm umoziiuje znat kvalitu ovzdusi v byté¢ (¢i na pracovisti) nebo
presné mnozstvi dodavek ¢i poskytnout dalsi informace, které kdysi nebyli mozné tak
snadno ziskat. Pomoci monitorovani ziskdme i vice informaci k fizeni podniku, takze
pfedev§im informace pro lepsi rozhodovéni, coz je pro podnikatele jasnou vyhodou.
0T dokéze podnikiim umoznit chytfej$i souhrn informaci o provozu v redlném case
a zéroven tak snizit provozni naklady. Pfi monitorovani riznych zafizeni miizeme byt
varovani v ptipad¢ existujicich poruch, piekazek ¢i poskozeni systému, coz nam miize
uSetfit penize.

Internet véci ndm otevird dvefe z hlediska obchodnich vztah. Pomaha podnikiim
tézit hlavné z dalSich toka pfijmu, které jsou pro spole¢nosti nové a vyvinuté vyspélymi
sluzbami a obchodnimi modely, kde vznikaji také nové obchodni piilezitosti.

Dalsi silnou strankou je i zlepSovani efektivity prace, kde IoT sniZuje nerovnost
dovednosti a celkové zvySuje produktivitu celé organizace, dokaze 1 vylepSit pouziti
aktiv a tim uSetfit vydaje spole¢nosti.

IoT se osvédCuje jako velice uzite¢ny pro lidi pfi jejich kazdodennim Zivoté a to tim,
ze Setfi naklady a energii. Technologie umoziiuje vzdjemnou komunikaci spotiebict
ucinnym zpusobem. Proto nejvétsi vyhodou jak pro spotiebitelé, tak i pro podniky je
uspora pen¢z.

Druhou nejvétsi vyhodou je jednoznaéné velké mnoZstvi uSetfeného casu, coZ
znamena vice Casu pro osobni vyuziti, ktery je v dneSnim modernim svété velmi

drahocenny.
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Diky vsem aplikacim této technologie se zvysuje komfort lidi, ¢imz se lepsi kvalita
Zivota.
Shrnuti:
- integrace mezi stroji bez lidského zasahu
- neustalé monitorovani 24 hodin denné
- nove obchodni pfilezitosti
- lepsi efektivita a zvySovani produktivity
- uspora penéz

- Uspora Casu

4.3.2 Slabé stranky

Vsechny technologie maji silné stranky ale i ty slabé. IoT neni Zadnou vyjimkou.
Mezi hlavni nevyhody jednoznacné patii naruseni soukromi, ubytek pracovnich mist
a jiné.

Pti prenosu dat pomoci internetu véci se pievazné zvySuje nebezpeCi ztraty
soukromi. Zatizeni pfipojené k internetu shromazd’uji data jak osobni, tak i data
spolecnosti. Proto je dilezité se rozhodnout, kolik dat z naseho vSedniho Zivota jsme
schopni mechanizovat, a tak byt fizen technologii. JelikoZ naSe zivoty budou pofad vice
fizeny technologii.

Pomocni pracovnici a nekvalifikovany pracovnici mohou o své zaméstnani piijit.
Dtivod pro¢ nezaméstnavat lidi, ktefi nejsou dost kvalifikovani, je jednoduchy: robotika
a uméla inteligence. 1 kdyZ se tika, Ze uméla inteligence je teprve v plenkach, jeji
vysledky jsou uz nyni ohromujici. Robotizace a uméla inteligence je jasnou
konkuren¢ni vyhodou pro podniky. Proto je vyhodné tyto technologie v podniku mit.

Jelikoz jsou zatizeni pfipojené k internetu, jsou také ptipojeni K uréitému zdroji
napajeni a tim vznikaji vice pfilezitosti k selhani. Jakékoliv chyby a selhani v hardwaru
nebo softwaru mohou mit faktické dasledky. Mnoho nepfijemnosti mize zpisobit
I vypadek napajeni.

Mezi vyznamnou slabou strankou bychom méli vyzdvihnout problém
s kompatibilitou. Je tim mySleno to, Ze lidé mohou nakupovat spotiebic¢e od konkrétniho
vyrobce, coz na trhu povede k jeho monopolu.

Posledni nevyhodu, kterou zminime, jsou utoky hackerti. Nikdo by nechtél, aby jeho

osobni data (potazmo data spolecnosti) mél nékdo cizi u sebe. Nemluveé o zneuzivani
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téchto dat. Pro hackera je jednoduché po ziskdni dat, jednotlivé osoby ale i spole¢nosti
vydirat.

Shrnuti:

- naruSeni soukromi

- propousténi zaméstnancli

- prilezitosti k selhdni

- utoky hackert

4.3.3 Konkuren¢ni vyhoda a konkurenceschopnost

Ceska republika patii mezi vyznamné zemé ve stiedni a vychodni Evropé z hlediska
indexu konkurenceschopnosti za rok 2019. Index v Cesku byl 70,9 (ze 100 moznych),
stejné tak jako Estonsko.

Za pomoci AHP metody byly zhodnoceny ¢tyii odvétvi, u kterych bylo cilem zjistit,
které technologie IoT ptedstavuji potenciondlni konkuren¢ni vyhodu. Konkrétné
hovotime o chytrych méstech, chytrych domécnostech, chytrych tovarnach, a nakonec
0 ,,chytrém® zdravotnictvi. Jednotlivd odvétvi jsou pro nds cilem hodnoceni. Kritéria
ohodnoceni méame pro vSechny odvétvi stejné, jednd se o hodnotu, vzéicnost
a napodobitelnost, které lze zaradit mezi znaky konkuren¢ni vyhody (jsou i soucasti
VRIO analyzy). Vahy kritérii byly hodnoceny na zakladé¢ bodovaci metody. Vaha pro
kritérium 1 (hodnota) je 0,238, pro kritérium 2 (vzécnost) vysla 0,286 a pro kritérium
3 (napodobitelnost) je 0,476.

Jednotlivé varianty této metody jsou zafizeni, které se v daném odvétvi vyuzivaji
(viz kapitola 4.1.). Hodnoceni variant podle kritérii vyzadovalo stanoveni hodnoticich
otazek. Kritérium 1 (hodnota) bylo zhodnoceno otazkou: ,,Zda jednotliva varianta
pfinasi zékazniklim/firmdm pfidanou hodnotu neZ jina varianta?“ Kritérium Ccislo
2 (vzacnost) bylo zhodnoceno otazkou: ,,Jak je varianta vzacna ¢i omezena nez ostatni
varianty?* Kritérium ¢islo 3 (napodobitelnost) bylo zhodnoceno otazkou: ,,Je obtizné
objevit ekvivalentni nahradu dané varianty nez u jiné varianty?*

Chytré mésta

Chytra mésta maji velky potencial, proto je urc¢ité¢ vhodné analyzovat tento segment.
V odvétvi mame 10 variant technologii, které budeme zkoumat v zavislosti na jejich
potencialu jako konkurencni vyhody. V tabulce nize se mizeme podivat na vysledky

jednotlivych variant, podle metody AHP a dle expertniho hodnoceni.
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Tabulka 2: AHP metoda v odvétvi chytrého mésta

Zarizeni Vaha Poradi
palubni pocitac 0,250 1.
vefejna bezpecnost 0,248 2.
infrastruktura 0,164 3.
inteligentni odpad 0,087 4.
chytré zastavky 0,068 S.
inteligentni méfice 0,065 6.
fizeni provozu 0,045 7.
verejné osvetleni 0,038 8.
stojany na kola 0,016 9.
parkovaci Cidla 0,016 9.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Jak je zjevné, schopnost stat se konkurencni vyhodou ma urcité¢ palubni pocitac,
ktery slouzi k fizeni méstské doprav a dalS§im cinnostem. Vyslednd vaha palubniho
pocitace byla vycislena na 0,250, kde na tésném druhém misté pouze o 0,002 méné se
umistila vefejna bezpecnost. Veifejna bezpecnost nad palubnim pocitatem prevladala
pouze V jednom kritériu, a to v hodnotg.

Chytré domacnosti

V odvétvi chytré domacnosti je n€kolik zafizeni, u kterych lze zkoumat jejich
potencidl stat se konkurencni vyhodou. Ve svém vyzkumu analyzuji 11 zafizeni
(variant), jedna se o nositelnou elektroniku, o spotiebice v §ifi, ale také i o inteligentni
elektroinstalaci. V tabulce 3 vidime vysledky analyzy. Ve vSech tiech kritériich
prevladali chytré bryle s displejem, proto jsou jasnou konkuren¢ni vyhodou s velkou
prevahou. V domécnosti se urcité hodi 1 chytré chladnicky, které sice nejsou absolutni
konkuren¢ni vyhodou, ale nejsou zdaleka ani nevyhodou. Celkové nositelné elektronika
se podle vyzkumu umistila na niz§ich pfickdch, na poslednim misté jsou fitness
naramky, které nemaji aZz tak moc funkci jako chytré hodinky, proto nejsou pro
uzivatele tak hodnotové a jsou lehce napodobitelné. Fitness naramky ziskali nejnizsi

hodnoceni ve vSech kritérii.
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Tabulka 3: Vysledky AHP metoda v odvétvi chytré domacnosti

Zarizeni Vaha Poradi
bryle s displejem 0,355 1.
chytré chladnicky 0,167 2.
chytry kavovar 0,120 3.
inteligentni zatapéni 0,099 4.
inteligentni susicka + pracka 0,058 5.
inteligentni trouba 0,053 6.
chytré hodinky 0,044 7.
ovladani svétel 0,041 8.
chytré obleceni 0,027 9.
automatické stinéni 0,023 10.
fitness naramky 0,014 11.

Zdroj: Vlastni zpracovani
Chytré tovarny

Chytré tovarny v dne$ni dobé podnikiim usnadiiuji provoz ve vice ohledech. At uz
od samotné¢ udrzby stroji, pfes monitorovani vyrobnich linek, monitorovani
dodavatelského fetézce tak i monitorovani celé tovarny. V analyze zkoumame 9 zatizeni
(variant), které se ve vyrobni sféfe objevuji nebo budou teprve objeveny. Vysledky jsou
ukéazany v tabulce ¢islo 4.

Tabulka 4: Vysledky AHP metody v odvétvi chytrych tovaren

Zarizeni Vaha Poradi
strojové uceni a Al 0,334 1.
virtualni asistent 0,250 2.
viditelnost objektu 0,168 3.
prediktivni idrzba 0,087 4,
3D tisk 0,050 5.
monitorovani linek 0,035 6.
fizeni dodav. fetézce 0,032 7.
drony 0,027 8.
moderni pichacky 0,016 Q.

Zdroj: Vlastni zpracovani
V tomto odvétvi maji potencidlné nejveétsi moznost stat se konkuren¢ni vyhodou

strojové uceni a uméla inteligence (AI), ktera dominuje ve vSech kritériich.
Monitorovani linek skoncilo na 6. misté a fizeni dodavatelského fetézce na 7. miste.
U obou variant vysledky u kritéria 1 (hodnota) byli stejné, v dal$ich dvou kritérii se ale
ménilo o minimum. Rizeni dodavatelského Fetézce v kritériu 2 (vzacnost) bylo vyssi

00,001, ale u kritéria ¢islo 3 (napodobitelnost) vdha u monitorovani linek byla
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0 0,004 vyssi nez u fizeni dodavatelského fetézce. Proto se monitorovani linek umistilo
o jednu pficku vyse.

Zdravotnictvi

Jako ukazku mezioborového srovnani byla AHP metoda pouzita i pro odvétvi
zdravotnictvi. V tomto odvétvi jsou analyzovany 9 zafizeni (variant), které jsou
zminovany v kapitole 4.1. v odstavci zdravotnictvi. V tabulce Cislo 5 jsou vysledky
AHP analyzy.

Tabulka 5: Vysledky AHP metody v odvétvi zdravotnictvi

Zarizeni Vaha Poradi
roboticka chirurgie 0,343 1.
detekce rakoviny 0,219 2.
pomocny robot sestry 0,191 3.
testovani koagulace krve 0,095 4,
chytré naramky 0,068 5.
kontaktni Cocky 0,031 6.
chytré postele 0,019 7.
inhalator 0,017 8.
naslouchatko 0,015 9.

Zdroj: Vlastni zpracovani
Roboticka chirurgie se podle analyzy jevi jako potencionalné nejvyznamnégjsi pro

dosazeni konkuren¢ni vyhody. Ve vsech kritériich ma vys$§i vahu nad ostatnimi
variantami. DalS§i zminka robotizace je u zafizeni, které se umistilo na 3. misté, a to
pomocny robot sestry. Vaha kritéria 3 (napodobitelnost) je vyssi nez u hadiiku, ktery
detekuje rakovinu, jejich rozdilné vaha je o0 0,051. Ale u ostatnich 2 kritérii vitézi hadiik
detekujici rakovinu. Chytré ndramky jsou velkym prilomem zdravotnictvim, avSak
Vv analyze se umistili na 5. misté. Jejich vysledna véha v kritériu ¢islo 1 (hodnota) byla

0,031 coz se umistila na 3. misté v tomto kritériu.

4.3.4 Ukazatele hodnoceni investic

Aby investice s potencionalni konkurenéni vyhodou mohla byt doporu¢ena, je nutné
Ji zhodnotit za pomoci hodnoticich ukazatelti. Hodnoceny budou nejlepsi varianty
(potencionalni investice) z AHP metody, kdy budeme piedpokladat, ze dané zafizeni
bude podnik nebo organizace pouzivat po celé obdobi Zivotnosti. Naklady na servis,
update, udrzbu a poptipad¢ dalsi ndhradni dily jsou zapocteny ve vedlejSich ndkladech.

Diskontni sazba pro vSechny varianty a pohledy je 10 %. Za o¢ekavany penézni piijem
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v dale zminénych tabulkach se povazuje ocekavany penézni piijem v 1. roce Zivotnosti
investice.

V odvétvi chytrych mést se investice doporucuje dopravnimu podniku hlavniho
mésta Ceské republiky. Bryle s displejem Ize doporu¢it nejmenované logistické
spole¢nosti (poboc¢ka se nachazi v Ceskych Budgjovicich), ktera poskytuje kompletni
logistické sluzby. Investice s potencionalni konkuren¢ni vyhodou v odvétvi chytrych
tovaren se doporucuje spole¢nosti z Jiho¢eského kraje, ktera se zabyva vyrobou,
instalaci a oprav elektricky pfistroji a mnoho dalSich. Nejlépe hodnocena investice
z AHP metody Vv odvétvi zdravotnictvi je navrzena pro nemocnici Vv Ceskych
Budgjovicich.

Palubni pocitac

V tabulce 6 jsou uvedeny zakladni hodnoty a vysledky jednotlivych ukazatelt, které
jsou rozhodujici pro doporuceni investice pro hlavni mésto. Pofizovaci cena zafizeni
byla odhadnuta na 150 000 K& a vedlejsi naklady v hodnoté 40 000 K¢&. Zivotnost
zafizeni se predpoklada na 15 let (linearni odpis).

Optimisticky pohled na investici s 10 % riistem penéznich prostfedkil, nam tika, ze
investice by se dopravnimu podniku méla vratit za 2,2 let. Po diskontovani penéznich
piijmi a odecteni kapitalového vydaje bylo zjisténo, ze Cista soucasna hodnota (dale jen
CSH) vysla 1 105 455 K¢ a podilem diskontovanych pen&znich piijmi a kapitdlového
vydaje byl zjistén index ziskovosti (dale jen IZ). V optimistické varianté vysla
CSH vétsi nez 1 a IZ také vétsi nez 1, miizeme ¥ici, ze by investice podniku piinesla
hodnotu, tudiz by se investici mohla zrealizovat. Primérna procentni vynosnost nam
tika, Zze 160 % investovaného kapitalu se primérné roéné dopravnimu podniku vrati.

V realistickém pohledu se ocekédva rust ve vysi 7 %. Investice by se za téchto
podminek méla dopravnimu podniku vratit za 2,82 let. CSH a 1Z je vétsi nez 1, tim
padem investici muze podnik pfijmout. Ro¢né by se dopravnimu podniku vratilo
67 % investovaného kapitalu.

Ocekéavany rist v pesimistickém pohledu jsou 3 %. Po uskute¢néni kumulace
diskontovanych penéznich piijmil bylo zjiSténo, ze v konec¢ném roce Zivotnosti investice
hodnota kumulovaného diskontovaného penézniho ptijmu nedosahuje vyse celkového
kapitalového vydaje, z toho vyplyva, Ze investice neni efektivni. CSH i 1Z vysli mensi

nez 1, tim padem by dana investice pro dopravni podnik byla nepfijatelna.
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Tabulka 6: Hodnoceni investice — palubni pocita¢

Ukazatel Optimisticky | Realisticky | Pesimisticky

Kapitalovy vydaj 190 000 190 000 190 000
Rist ocekavanych PP 10 % 7% 3%
Odpis 12 666,67 12 666,67 12 666,67
Ocekavany PP 95 000 76 000 19 000
Diskont. doba névratnosti 2,2 2,82 ---
Cista soucasna hodnota 1 105 455 670 091 -19 805
Index ziskovosti 6,82 4,53 0,9
Priimérny procentni vynos 160 % 67 % 12 %

Zdroj: Vlastni zpracovani
Bryle s displejem
Odhadovand poftizovaci cena je 40 000 K¢ a vedlejsi naklady jsou 3 000 K¢,
zivotnost investice se piredpoklada 10 let (linedrni odpis). Ocekavany rist penéznich
prostiedki a dalsi udaje pro vypocty hodnoceni investic nalezneme v tabulce 7.

Tabulka 7: Hodnoceni investice — bryle s displejem

Ukazatel Optimisticky | Realisticky | Pesimisticky

Kapitalovy vydaj 43 000 43 000 43 000
Rist o¢ekavanych PP 8 % 5% 3%
Odpis 4 300 4 300 4 300
Ocekavany PP 21 500 17 200 4 300
Diskont. doba navratnosti 2,23 3,32 ---
Cista soudasna hodnota 137214 68 969 -13 400
Index ziskovosti 419 2,6 0,69
Primérny procentni vynos 108 % 44 % 11 %

Zdroj: Vlastni zpracovani

Investice by se logistické spolecnosti vratila za 2,23 let v optimistické varianté.
1Z a CSH je vétsi nez 1, coz znamena, Ze bychom investici mohli pfijmout. Primérmé se
podniku ro¢né vrati 108 % investovaného kapitalu.

V realistickém pohledu by se investice vratila za 3,32 let. Z investovaného kapitalu
by se prumérné ro¢n¢ vratilo 44 %. Investice by se dala pfijmout, a to z toho divodu, ze
CSH a1Z je vétsi nez 1.

Primérny ro¢ni vynos z investice vysel 11 % v pesimistickém pohledu. Investice by
se ovSem piijmout nedala, protoze jeji CSH neni vétsi nez 1 a to ani vysledny IZ.
Investice by se logistické spole¢nosti nevratila ani do doby Zivotnosti zafizeni. Proto by

bylo rozumné tuto investici nerealizovat.
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Vyuzitelnost téchto bryli u logistické spolecnosti lze najit uz od pfijeti zésilky,
skladovani az po doruceni. Kdy ve skladu bryle dokazi rozpoznat spravny RFID kod
zbozi, které si zdkaznik objednal a na displeji se pracovnikovi ukédze, Ze se jedna
0 spravny kus.

Uméla inteligence
odpis), kdy

predpokladana potizovaci cena je 2 052 000 K¢ a vedlejsi naklady spojené s investici

Zivotnost umélé inteligence se piedpokladd 20 let (linearni
jsou v hodnot¢ 60 000 K¢. Dalsi hodnoty tykajici se zafizeni jsou v tabulce 8.

Tabulka 8: Hodnoceni investice — umé¢la inteligence

Ukazatel Optimisticky | Realisticky | Pesimisticky

Kapitalovy vydaj 2112000 2112000 2112000
Rist o¢ekavanych PP 15% 12% 10 %
Odpis 105 600 105 600 105 600
Ocekavany PP 1 056 000 844 800 211 200
Diskont. doba navratnosti 2,14 2,24 11
Cista sou¢asna hodnota 28 148 345 16 214 247 1728 000
Index ziskovosti 14,33 8,68 1,82
Primérny procentni vynos 256 % 144 % 29 %

Zdroj: Vlastni zpracovani
V optimistické varianté¢ by se investice vratila za 2,14 let. Investici by vyrobnim

podnik mohl pfijmout, spole¢nosti by piinesla ptidanou hodnotu. CSH vysla
28 148 245 K¢, coz je vétsi nez 1 a IZ je téz vétsi nez 1. Investice podniku piinese
primérné rocné 256 % investovaného kapitalu.

Z realistického pohledu lze také investici doporudit. IZ a CSH je vétsi nez 1. Kdy
soucasna hodnota piijml pievysi 14,33krat hodnotu kapitalovych vydaji. Investice tak
pfinese v priméru ro¢né 144 % cistého zisku. Investice by se vyrobnimu podniku
vratila za 8,68 let.

U této investice by se za podminek stanovenych v tabulce ¢islo 8 z pesimistického
pohledu, dalo doporugit, aby podnik investovat i do této varianty. CSH i IZ jsou
tentokrat pfiznivé, takze jsou vétsSi nez 1 a investice by podniku pfinesla pfidanou
hodnotu. Spole¢nosti by se investice vratila za pfesnych 11 let. V priméru by ro¢né
pfinesla 29 % cistého zisku.

Zarizeni pro robotickou chirurgii

Pofizovaci cena se ptredpokladd 8 780 000 K¢ a vedlejsi nédklady spojené se
zaiizenim se piedpokladaji 70 000 K¢&. Zivotnost zatizeni se predpoklada 25 let (linearni
odpis). V tabulce nize jsou vysledky danych ukazatelt.
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Tabulka 9: Hodnoceni investice — zatizeni pro robotickou chirurgii

Ukazatel Optimisticky | Realisticky | Pesimisticky

Kapitalovy vydaj 8 850 000 8 850 000 8 850 000
Rist ocekavanych PP 15% 10 % 5%
Odpis 354 000 354 000 354 000
Ocekavany PP 4 425 000 3540 000 885 000
Diskont. doba navratnosti 2,14 2,75 14,9
Cista soucasna hodnota 171 538 452 71 604 546 3317918
Index ziskovosti 20,38 9,09 1,37
Priimérny procentni vynos 426 % 157 % 19 %

Pti ristu 15 % ocekavanych penéznich ptijmi by se investice dané nemocnici vratila
za 2,14 let, kdy CSH a IZ byl vétsi nez 1. Proto by $lo doporu¢it, aby do zafizeni

nemocnice investovala. Do nemocnice se primérné ro¢né vrati 426 % investovaného

kapitalu, a to z pohledu optimistického.

Z realistického pohledu by investice mohla byt také pfijatelnd a do zminéné

nemocnice by se jeji investovani vratilo za 2,75 let. Primérna procentni vynosnost je

157 %.

Investice z pesimistického pohledu by se do nemocnice vratila za 14,9 let. I za téchto

podminek by investice $la pfijmout, primérny procentni vynos je vSak o dost mensi

Zdroj: Vlastni zpracovani

oproti pfedchozim variantdm pohledu, a to 0 19 %.
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5 Zaver

Cilem prace byla analyza moznosti vyuziti internetu véci, jeho komeréniho vyuziti
a zhodnoceni hlavnich silnych a slabych stranek.

Pro splnéni prvniho dil¢iho cile bylo analyzovano vyuziti IoT ve dvou segmentech,
v prumyslovém IoT a ve spotiebitelském 10T. Snahou bylo vybrat odvétvi v segmentu
0T, kterym je vénovana vyS$$i odbornd pozornost a kde se 10T objevuje nejcastéji.
V primyslovém IoT bylo zaméfeno na odvétvi chytrych mést, zemédélstvi,
zdravotnictvi, finance a pojistovnictvi a dalsi. Hlavnimi vyhodami v pramyslovém
IoT je snizeni provoznich nékladl, zvySeni pracovni produktivity, efektivnéjsi
vyuzivani zdroju ale také predikce udrzby a tim usetfit penézni prostiedky. Nositelna
elektronika, spotiebice vsiti a na inteligentni elektroinstalace je zminéna ve
spotiebitelské IoT. Hlavni prioritou v tomto segmentu je zjednoduseni kazdodenniho
zZivota, ale také zvySeni komfortu a uzivatelského uzitku.

V ramci druhého dil¢iho cile bylo analyzovano komeréni vyuziti IoT v Evropé.
Analyza byla zamétfena na velikost trhu IoT a trzniho podilu. Bylo nahlédnuto i na
dopad internetu véci na HDP v EU v roce 2025. Velikost trhu UK v roce 2020 se
ocekava 269 283 miliont euro a jeho trzni podil IoT se predpoklada 23 %. Mezi
vyznamné staty se povazuje i Némecko. Podle vertikdlniho trhu se predpoklada nejvétsi
velikost trhu ve vyrobni sféfe a oblasti maloobchodu. V EU se nejvétsi dopad 10T na
HDP ocekava v dopravé, kdy se predpoklada az 245 miliard euro v roce 2025.

Ttetim dil¢im cilem bylo zhodnoceni silnych a slabych stranek internetu véci a jeho
vztah ke konkurenceschopnosti. Po prostudovani odborné literatury na dané téma,
a zhodnoceni 1ze za nejsilngjsi stranku 10T povazovat Gsporu penéz a asu. Za nejslabsi
stranku technologie se da vyzdvihnout naruseni soukromi a tim spojené utoky hackert.

Dale byla hledana IoT zatizeni, které by pfinesla potencionalni konkurencni vyhody
pro Ctyfi vybrana odvétvi. Pomoci AHP metody byly nejlépe vyhodnoceny: v odvétvi
chytrych mést palubni pocita¢, v odvétvi chytrych domacnosti bryle s displejem,
Vv oblasti chytrych tovaren softwarové feSeni umélé inteligence a ve zdravotnictvi
roboticka chirurgie. Dale bylo feSeno hodnoceni téchto zatizeni jako investic pro
podniky a organizace v daném odvétvi, a to ve tfech pohledech (optimisticky,
realisticky, pesimisticky). S vyjimkou pesimistického pohledu by se investovani do
palubniho pocitace dopravnimu podniku v Praze vyplatilo. Investice v pesimistickém

pohledu by se dopravnimu podniku nevratila ani za celou dobu Zzivotnosti zafizeni.
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Bryle sdisplejem by logistické spolecnosti ptinesly hodnotu v optimistické nebo
realistické varianté. Aby se investice vyplatila i Vv pesimistickém pohledu, rist
penéznich prostiedkl by se ve tietim roce musel zvysit na 15 %. Pro vyrobni podnik by
se investice do um¢lé inteligence vyplatila ve vSech pohledech. Spole¢nosti by se ovsem
investice nevyplatila v pesimistickém pohledu, v ptipadé, kdyby penézni prostiedky
rostly kazdy rok zivotnosti zafizeni pouze o 2 % namisto pfedpokladanych 10 %. Pro
nemocnici v Ceskych Budgjovicich by se investice dala doporuéit, vyplatila by se jak
Vv optimistické, realistické, tak 1 v pesimistické varianté. V pesimistickém scénaii by se
ovSem investice vratila za necelych 15 let.

Za ptinosy pro ¢tenafe povazuji analyzu vyuziti internetu véci ve dvou hlavnich
segmentech (spotiebni a pramyslovy IoT). Byla potvrzena myslenka, Ze internet véci je
vSude kolem nas a v budoucnu se s nim budeme moci setkat kdekoliv a kdykoliv.

Pfi vyuziti internetu véci v podnicich a organizacich je zfejmé, Ze zafizeni IoT
mohou byt konkuren¢ni vyhodou jiz dnes. Ten, kdo bude ignorovat rozmach této
technologie, bude pro né&j obtizné dohnat konkurenci. Proto je dobré, aby podniky zac¢ali

s vyuzivanim 10T a zvysili tak svou konkurenceschopnost.
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6 Summary a keywords

This Bachelor’s thesis focuses on a new phenomenon, which is Internet of Things
and its competitiveness in various fields, for instance health care, smart cities, smart
homes etc. The aim of the thesis was to analyze the possibilities and use of IoT, its
commercial use and the assessment of strong and weak points of this technology.

The first part of the thesis focuses on Industry 4.0 and competitiveness, as well as
Internet of Things, its history and relevant risks. The second part deals with the
application of 0T in various areas, for instance industrial or consumer’s IoT. The
technology also focuses on European countries when it comes to commercial use. There
will be an assessment of strong and weak points of this technology. The last part uses
AHP method to analyze competitive advantage in four sectors, along with other

methods, such as return on investments, net present value etc.
JEL Classification: 032 Management of Technological Innovation and R&D

Keywords: Internet of Things, technology, smart device, network communication,

smart revolution
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8 Seznam pouzitych zkratek

AHP analyticky hierarchicky proces

Al uméla inteligence

ARPANET Advanced Research Projects Agency Network
CSH Cista souCasna hodnota

EU Evropska unie

GPS globalni druzicovy soutadnicovy navigaéni systém
HDP hruby domaci produkt

IT informacni technologie

ICT informacni a komunikac¢ni technologie

IoE internet vSeho

loT internet véci

IS informacni systém

4 index ziskovosti

M2M machine-to-machine

M2P machine-to-person

MHz megahertz

NFC Near Field Communication

PP penézni prostiedky

P2P person-to-person

RFID Radiofrekvencni identifikacni systém

tzv. takzvaného

UK Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska
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