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Disertacni prace se zabyva zhodnocenim regiondlnich znafek ve vybraném mikroregionu.
Vystupem prace je teoreticky konstrukt vytvafeni udrzitelné hodnoty regiondlni znacky, ktery
kombinuje principy marketingového fizeni s problematikou regionalniho rozvoje.

Formalni aspekty disertacni prace

Ptedlozena prace ma celkem 403 stran (z toho 140 stran tvofi ptilohy) a je Clenéna na 9 kapitol.
Soucasti je i seznam pouzitych zdroji (25 stran). Kapitoly na sebe logicky navazuji. StéZejni ¢asti
prace jsou piedstaveny v kapitolach 5 a 6, kde jsou charakterizovany vysledky prace. Prace ma
dobrou grafickou uroven, je psana jasng, srozumitelné a ptisobi kompaktnim dojmem. Pouzity
odborny jazyk je adekvatni potfebam textu. Obrazky i tabulky jsou diilezitou soucasti prace a
vhodnym zplsobem dopliuji text a ¢ini jej prehlednym, v textu jsou na né uvedeny patfiéné
odkazy.

Volba tématu

Téma prace je aktudlni, pro posileni konkurenceschopnosti organizaci a regionu i velmi potiebné.
Vysledky prace jsou jednoznacné potiebné v soucasné vysokoSkolské teorii, zejména v oblasti
marketingu. Autorka sama v ivodu zdiiraziuje vyznam zkoumaného tématu.

Cil a metodicky postup

Hlavnim cilem prace je identifikovat a specifikovat obecné principy tvorby hodnoty znacky
aplikovatelné v podminkéch regionalniho znaceni. Cil prace je uveden ve druhé kapitole. K jeho
naplnéni byly vymezeny 4 specifické cile /ukoly. Autorka si vymezila i 8 vyzkumnych cila
(zamétené na identifikaci ndkupniho chovéni spotiebitelil) a k nim pfifadila i vyzkumné otazky a
hypotézy. Vyzkumné cile se prolinaji se tfetim specifickym cilem. Neni mi zcela zfejmé, proC se
cile nazyvaji specifické a pak vyzkumné. VSechny definované cile jsou jednoznacné definované,
dostate¢né narocné a disertabilni.

Metodika je soucasti tfeti kapitoly. Je zde vymezen zplisob provedeni literdrni reSerSe a
charakterizovan dany region (a regionalni znacky) spolu se zpusoby ziskani potiebnych dat. Pro
sbér primarnich dat bylo zvoleno dotaznikové Setfeni. Za dva roky vyzkumu (2017-2019) se
podafilo ziskat 1279 vyplnénych dotaznika. Vzorek respondenti je pro ziskdni adekvatnich zavéra
zcela postacujici. Vybérovy soubor byl ziskdn metodou snéhové koule. Pro¢ byla pouzita zrovna
tato metoda, jaké méa vyhody ¢i nevyhody? Respondenti byli osloveni e-mailem spolu s odkazem
na elektronicky dotaznik. Jak na n¢ ziskala autorka kontakt? Pro¢ byli zvoleni respondenti ze vSech
kraji, kdyz zkoumany region se prolinid pouze 3 kraji CR? Charakterizovany jsou i vybrané
statistické metody zpracovani dat, zejména statistické testovani hypotéz. Pro sestaveni konstruktu
byla vyuzita metoda analogie a syntézy. Ke zvolenym metodam vyzkumu a statistickému
zpracovani dat nemam zadné vyhrady.



Teoreticka ¢ast prace

Ve Ctvrté kapitole je predstaven souCasny stav pozndni feSené problematiky. Jsou zde blize
definovany zékladni hlavni témata dané prace: hodnota v ekonomickém systému a hodnota znacky,
vymezeni obchodni znacky, marketingové strategie a regionalni znaceni. Autorka vyuzila celou
fadu zdroji — knih, monografii, odbornych ¢lanki a dalSich elektronickych zdroji. VSechny
literarni zdroje jsou fadné v textu ocitovany. Charakteristika jednotlivych regiondlnich znacek
v CR byla podrobn4, stadilo vymezit jen ty zna¢ky, kterymi se autorka v praci zabyvé, ostatni
mohly byt soucasti prilohy. Naopak mi zde chybi vymezeni pojmu udrzitelnost (je uveden v nazvu
prace) a také bych zde ¢ekal i reSersi jiz prob&hlych vyzkumii u nés a zejména v zahranici. Kdo se
danou problematikou u nas nebo v zahranic¢i zabyva? Kolik odbornych ¢lank 1ze nalézt k tématu
v databazi WOS ¢&i Scopus? Autorka mohla také uvést sviij pohled na dané terminy. Cim autorka

obohatila teoretické poznani? Vytvorenim teoretického rdmce byl splnén prvni specificky cil.

Vysledky a prinos prace

Praktickd cast je obsahem kapitol 5 (Vlastni prace) a 6 (Vysledky a diskuze). Nejprve jsou
predstaveny 3 kraje, kterymi zkoumany region prochazi, a to dle dat Ceského statistického ufadu.
Dale je zhodnocen cestovni ruch vregionu Cesky raj spolu s profilem navitévnika dle dat
piislusnych organti ¢i probéhlych vyzkumu. Charakterizovany jsou i jednotlivé regionalni produkty
s grafickym vyjadfenim nositelll téchto znacek a podrobnym rozpisem druhi produktt v tabulkéach.
Pozornost je vénovana i koordinatorovi spravy znaéky (Sdruzeni Cesky raj) z hlediska jeho
hospodateni, marketingové podpory znacky a pravidel pro udéleni znacky. Soucasti kapitoly je i
vymezeni nositell znacky. Podkapitola image znacky jiz reflektuje vysledky probéhlého
dotaznikového Setfeni. Prekvapivé respondenti uvadéli kvalitu na prvni misto z faktort, které
ovliviiuji jejich nakup. Pfinosné jsou obrazky 5.15 (slovni mrak), ktery shrnuje klicova slova
respondentll k tématu regiondlniho produktu a graf 5.22, ktery zobrazuje rozhodujici atributy
regionalniho produktu. Pozitivnim zjisténim bylo, ze vétSina respondentll znala vice nez jednu z
danych znacek. Testovanim statistickych hypotéz bylo zjisténo, ze pocet znacek, které respondenti
znaji, zavisi na pohlavi a véku. Skutecnost, zda spotiebitelé¢ znaji konkrétni regionalni znacku,
zavisi na véku a vzdélani. Zakoupeni regiondlniho produktu nezévisi na zadném testovaném
kritériu. Jak si tyto vysledky autorka vysvétluje? Nejptinosné€jsi ¢asti je podkapitola 5.3, ve které je
predstaven koncept vytvareni udrzitelné hodnoty regionalni znacky. Ten je zobrazen na obrazku
5.16 a dale je patficné charakterizovan. Je zde zakomponovana analyza trzniho prostfedi, identita a
image znacky. Rozhodujici sloZzkou systému znaceni je vlastnik ochranné znamky a zaroven
koordinator (spravce) znacky. Byly nékteré vysledky z dotaznikového Setfeni pro autorku
ptekvapivé? V ramci diskuze autorka shrnuje své poznatky a nékteré konfrontuje s jiz probéhlymi
vyzkumy. Na vyznamu nabyva vztah znacCka-zékaznik. Je v zahrani¢i podobny trend? V piipadé
positioningu regionalni znacky je hlavnim komunika¢nim argumentem misto ptivodu (region). V
Ceské republice komplikuje soudasnou situaci i znaéné mnozstvi riznych certifikaci regionalnich
produktti. D4 se to n&jak zménit? K jednoznaénym vyhodam fadi producenti propagaci znacky
zajistovanou koordindtorem (preferovanym médiem je internet) a zviditelnéni vyrobkl i samotné
firmy. Je propagace v souCasné dob¢ dostate¢na? Jak by méla probihat efektivni marketingova
kampaii?

V kapitole 7 je obsazen zavér prace a shrnuty vysledky prace. Jsou zde vyzdvizeny ptinosy prace
pro teoretickou oblast a praxi. Vymezeny jsou i limity prace a oblast dalSiho mozného zkoumani.
Nezodpovézena zlstava otazka ekonomického piinosu regionalni znacky. Chybi mi zde shrnuti
zadanych cilti a hypotéz. Vysledky prace (zejména teoretické) budou jisté pfinosné pro studenty
marketingovych disciplin ¢i mohou poslouzit koordinatortim znacek pro posileni jejich regionalni
znacky.



Otazky k diskuzi

K disertacni praci mam nasledujici otazky:

Jak by mél byt teoreticky konstrukt tvorby hodnoty znacky vyuzit v praxi? Pro koho je urcen?
Bude nékde prezentovan?

Kdo je typickym uzivatelem regionalni znacky? Na jaky segment je naopak teba vice zacilit?
Navrhuje autorka 1 néjaké zmény u koordindtora spravy znacky? Lisi se néjak jejich fizeni znacky
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Ovlivni pandemie Covid-19 zkoumanou problematiku ¢i vysledky prace?

Zavérecné doporuceni

Prace splituje pozadavky kladené na disertacni préci, autorka zde prokazala potfebné znalosti v
daném oboru a schopnost védecky pracovat. Danou praci hodnotim kladn¢ a doporucuji ji
k obhajobé. V piipadé uspéSné obhajoby navrhuji, aby byl Ing. Lucii Vokacové udélen titul
doktor (PhD.) v pfislusném oboru.

V Nové Hrady, 31.7.2021

doc. Ing. Petr Rehot, Ph.D.



