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Anotace

Tato bakalarska prace nahlizi do oblasti vzdélavani dospélych, kde neodmysli-
telnou a klicovou roli hraje osobnost lektora. Cilem této prace je predstaveni
¢innosti lektora, rozdily ve vzdélavani dospélych a déti, kompetence lektora
a vzdélavaci styly. Hlavnim cilem prizkumu je srovnani prace lektorti v oblasti
vzdélavani dospélych a pedagogt, kteti vzdelavaji déti a mladez na Zakladni

skole.
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Celozivotni uceni, dotaznikové Setfeni, kompetence, lektor, pedagog, prizkum,

vzdelavani dospélych, vzdélavaci styly



Annotation:

The thesis deals with an education of adults, where a lecturer plays irreplacea-
ble and essential role. The aim of the thesis is to introduce the lecturer duties,
to reveal differences between the education of adults and education of pupils,
and to show the lecturer competence and his teaching styles. The main objec-
tive of a survey is to compare duties of the lecturer teaching mature students
and a teacher providing an education to children at elementary school.

Key words:

Long live studies, questionnaire, competence, a lecturer, a teacher, survey, ed-

ucation of adults, teaching styles
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UvVOD

,, Nasi ucitelé nesmeji byt podobni sloupiim u cest, jez pouze ukazuji, kam jit,
ale samy nejdou.

Jan Amos Komensky

Kazdy jedinec, i dospély se vzdy ucil, jelikoZ musel reagovat na své
vlastni biografické a vyvojové zmény a i na ménici se spolec¢nost. Vzdélavani
dospélych bylo definovano jako wuspokojeni vzdé€lavacich, poznéavacich
a orienta¢nich potieb ¢loveka, jako personalni rist a zapojeni se jednotlivce do
spole¢nosti. Navic do budoucna Ize ocekévat, ze hodnota vzdélani bude ve
spole€nosti neustale nariistat a stane se nezbytnou podminkou jejiho dal§iho
pozitivniho vyvoje.

Tato, teoreticko-empiricka prace nahlizi do oblasti vzdélavani dospé-
Iych, kde neodmyslitelnou a klicovou roli hraje osobnost lektora.

Cilem této prace je predstaveni Cinnosti lektora jak je reflektovana v odborné

literatute, strategickych dokumentech ¢i v odbornych periodicich.

Prace je rozdélena do ctyf kapitol. Prvni kapitola popisuje vzdélavani
dospélych v kontextu celozivotniho u¢eni. Druha kapitola charakterizuje sa-
motné vzdélavani dospélych. Podany jsou informace tykajici se instituci, které
se nejvyznamnégji podileji na vzdélavani dospélych a lektord, legislativy ve

vzdelavani dospélych a také rozdilu ve vzdélavani déti a dospélych.

V dalsi kapitole je jiz ptistoupeno k popisu profilu a charakteristice samotné¢ho
lektora, bliZze je popsdna pracovni néaplil lektora. Dale jsou porovnany kompe-
tence lektora, jak je popisuji jednotlivy autofi odborné literatury a jsou zde
podrobné&ji popsany vzdélavaci styly, které mohou lektoti pii vzdélavani pou-
Zivat.

V empirické casti, ve ¢tvrté kapitole, je definovan hlavni cil prizkumu, dale je
zde rozepsdna metoda, kterd byla pii prizkumu pouzita. Jednalo se o dotazni-

kové Seteni ve vybranych vzdélavacich institucich. JelikoZ jde pouze o srov-



nani prace lektor a pedagogii, nebyla stanovena hypotéza, ale byly pouze for-

mulovany dil¢i ptedpoklady zaveérh.

Nakonec je podrobné analyzovano dotaznikové Setieni a je zde i rozbor jednot-

livych dotaznikovych otazek a popis grafii.



TEORETICKA CAST

1. VZDELAVANI DOSPELYCH V KONTEXTU
CELOZIVOTNIHO UCENI

Celozivotni ueni' vychéazi z piedstavy, Ze kazdy ¢lovek dokaze Fidit

své uceni a sam aktivné vyhledavat ucebni ptilezitosti po cely sviij zivot. Klade
diraz na svobodu, flexibilitu a pldnovani osobniho rozvoje, ktery povede
k naplnéni individudln€¢ vnimané kvality zivota (splnéni vlastnich snti, osobni
satisfakce). Pred takto vnimanym konceptem celozivotnim ucenim stoji dva
rovnocenn¢ cile: podpora aktivniho obcanstvi - ,,aktivni obCanstvi se zamétuje
na to, zda a jak se lidé podileji na vSech sférach spoleenského
a hospodaiského zivota, na Sance a rizika, s nimiz se pfi tom setkavaji, na miru
sounalezitosti, kterou pocit'uji ke spolecnosti, v niz ziji, a vahu vlastniho slova,
kter¢ v ni maji“, (Memorandum, 2000, s. 8) a podpora zameéstnatelnosti
- ,,zam¢stnatelnost — schopnost najit si a udrzet zaméstnani — je stejné tak jako
aktivni obcanstvi rozhodujici podminkou pro dosazeni plné zaméstnanosti
a pro zlepSeni evropské konkurenceschopnosti a prosperity v ,,nové ekonomi-
ce.” (Memorandum, 2000, s. 8)
V Memorandu se hovoii o celozivotnim uceni jako o celoZivotni vzdélavaci
aktivité a zavadi se zde 1 pojem vSeZivotni u€eni. To obraci pozornost na rozsi-
feni uceni tak, aby probihalo neustale, bez ohledu na to, v jaké Zivotni etap¢, na
jakém misté, kdy a jakou formou probiha. (Bartak, 2008)

CeloZivotni uceni je proto tieba chapat jako nepferusenou kontinuitu
uceni ,,0d kolébky do hrobu®. (Memorandum, 2000) Védomosti a dovednosti,
jimz se u¢ime od nejran¢jSiho détstvi v rodin€, posléze ve Skole, v odborné
Skole nebo na vysoké Skole jsou nepochybné zékladnou, na které budeme sta-
vét cely zivot. Vysoce kvalitni zdkladni a dalSi odborné vzdélavani nam ma

ovSem také zajistit, Ze se ,,nau¢ime ucit se*, ze budeme mit k uceni pozitivni

! Myslenka celozivotniho ugeni je podstatné starsi a je svazana s takovymi jmény, jako je J. A.
Komensky ¢i jesté difve Aristoteles.
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postoj, ze jej budeme chépat jako potfebu, jako nedilnou soucast naseho dalsi-
ho Zivota. Zni to mozné nadneseng, ale je to pravda. Lze to dobfe dokumento-
vat na faktu, ze nejvyssi mira dlouhodobé nezaméstnanosti je u skupin osob,
kter¢ ziskaly béhem svého zakladniho vzd€lavani nizsi stupen kvalifikace, Sko-
lu brzy opustily s primérnymi a podprimérnymi studijnimi vysledky, ale bo-
huzel také s velmi slabymi studijnimi navyky. Rada z nich se nedokéaZe usp&s-
né rekvalifikovat, protoze se neumi a ani nechtéji dale ucit. Neni to vSak jen
otazka zmény profese respektive piipadné nutnosti rekvalifikace v prubé¢hu
zivota. Predevsim si musi kazdy ekonomicky aktivni jedinec uvédomit, ze dalsi
profesni vzdélavani je nezbytna podminka k udrzeni potfebné trovné znalosti,
odpovidajici odbornému vyvoji ve vétsing profesi. Jsou to technologické, tech-
nicke, legislativni a jisté 1 dalSi zmény, které je nutné velmi rychle akceptovat,
abychom si udrzeli svoji plnou kvalifikaci.

Vzdélavani, tak jako kazda Cinnost, je vedeno snahou ¢loveéka uspokojit své
potieby. Jednou z hlavnich lidskych potieb je potieba poznani, kterd vznika jiz
v détstvi a léty se dale rozviji. ,Lze vyslovit tezi, Zze vzdélavani v mladi
a dospélosti jsou vzajemné nezastupitelné. Z toho vyplyvaji urcita specifika
obou oblasti, ktera vSak nepopiraji navaznost téchto vzdélavacich procesi.*
(Muzik, 2004, s. 30)

Jednim z hlavnich motivii pro¢ se vzdélavat, je ziskani novych doved-
nosti a znalosti pro pracovni postup, profesni rist, ¢i lepsi uplatnéni na trhu
prace. Existuji ale i dal$i faktory jako je vidina novych socidlnich kontaktt,
kompenzace nedostatkli ve vzdélani, nebo i ochota ucit se pro vlastni potfebu
a zajem. Clovék musi neustale reagovat na vyvoj spole¢nosti, ktery je rychlejsi
nez diive. Méni své zaméstnani nékolikrat za zivot a je nucen k profesni flexi-
bilité. Pravé profesni flexibilita se projevuje v nabidce mnoha rekvalifikaci,
kurzt, Skoleni a tim dochazi k vétsi poptavce po vzdélani.

Se zavedenim norem Evropské unie, které vyzaduji na nékteré pracovni pozice
pouze vysokoSkolské vzdélani, dochazi ke zvySeni poptavky v této oblasti.
A proto jde vzdéelani ruku v ruce s hospodaiskou politikou. Tento nazor zastava
také Zelina, ktery tvrdi, Ze ,,...soucasna situace ve svété, prechod od industrial-

ni spolecnosti ke globalni informacni Spole¢nosti nuti Evropu, aby zaméfila
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svoji pozornost na nepietrzité vzdeélavani jako jeden z pilift podpory ristu ev-
ropského hospodatstvi. Evropska unie vyviji snahu posunout ideu celozivotni-
ho vzdélavani z teorie do spolecenské reality, protoze bez posileni kontinuélni-
ho vzdélavani se budovani vysp€lé poznatkové spole¢nosti neda.” (Zelina,

2001, s. 10)
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2. VZDELAVANI DOSPELYCH

Vzdélavani Ize obecné charakterizovat jako ,,...proces, v némz jedinec
ziskava a osvojuje si soustavu poznatkl a dovednosti i metodu jejich nabyvani.
Pfitom maji tyto poznatky nejen specifické uréeni (tj. poznatky k vykonu urci-
tého povolani, napft. 1ékate, pravnika), ale i povahu kultivacni (tj. podileji se na
formovani lidské osobnosti). (Zizkové, 1995, s. 168)

O vzdélavani dospélych je potfebné a uzitecné uvazovat jako o systému
v ramci celozivotniho uceni v nejriiznéjSich oblastech?.

P. Jarvis charakterizuje proces uceni dospé€lych jako ,,... zakladni lidskou po-
tiebu, kterd je zaloZena na ziskavani a zpracovani informaci a ktera trva béhem
celého Zivota jedince.* (Jarvis, 1995, s. 15) V souvislosti s pojmem vzdélavani
dospélych (adult education)3 uvadi, Ze tento pojem je soucasti pojmu celoZi-
votni vzdélavani (lifelong education), které povazuje jak za pravo clovéka, tak
za zakladni lidskou potiebu v kazdé civilizované spolecnosti. Zdiraziuje od-
povednost Cloveka za své vzdélavaci potieby a jeho schopnost vyuzit svilj po-
tencial a najit své misto ve spole¢nosti. (Jarvis, 1995)

Podle Svece je ,,...vzdélavani dospélych rozsahly a vniting riznorody komplex
vzdélavacich aktivit orientovanych na dospélého ¢loveéka, a také systém insti-
tuci, které tyto aktivity vykondavaji a zabezpeCuji. Vzdélavani dospélych je
oznacovano jako systematicky organizovany rozvoj védomosti, schopnosti,
hodnotovych postoji, zajmi, potieb, aspira¢nich a jinych osobnich vlastnosti
potiebnych na plnohodnotny socialni zivot v praci a v mimopracovnich aktivi-
tach a na mnohostranny osobni seberozvoj.” (Svec, 1995, s. 166)

Pro potieby této prace bylo zvoleno Palanovo déleni vzdélavani dospé-
lych. Podle n¢ho se vzdélavani dospélych uskutecnuje ve ¢tyfech hlavnich ka-
tegoriich, a to:

Skolni vzdélavani, které probiha ve $kolach a miize mit formu napt. kombino-

vaného studia.

? Jedna se predeviim o oblasti, které se netykaji pouze profesniho vzd&lavani, jako

je vzdélavani a uceni zajmové ve volném case, rodicovské, obcanské apod.

* Pojem Andragogika (Andragogy) je uZivan jako synonymum. Casto byva chapana spise jako
véda o vzdélavani dospélych.
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Profesni vzdélavani, které ¢lovék uskuteciiuje v prubéhu aktivniho pracovniho
zivota a obsahuje napf.: kvalifika¢ni a rekvalifika¢ni vzdélavani, normativni
Skoleni.

Obcéanské vzdélavani se tyka spiSe povinnosti a prav vyplyvajicich z roli ob-
¢ant. Jde napf.: o vzdélavani k rodicovstvi, evropanstvi atd.

Zajmové vzdélavani, které dalo by se fici, uspokojuje potiebu vyvolanou
osobnim zaméfenim Clovéka a dotvaii jeho zebticek hodnot. Mize jim byt
napft.: vzdélavani v jakékoliv zajmové skupin€, vzdélavani seniorii. (Palan,

2003)

2.1 Legislativni ramec

Problematika vzd€lavani dospélych je feSena prostiednictvim riznych
pravnich norem. Chybi vSak jednotnd a ucelend pravni uprava. Vzdélavani do-

spelych je alesponi okrajoveé zminéno v téchto zakonech:

Skolsky zakon & 561/2004 Sb. platny od 1. 1. 2005, jiz koncipovany

z hlediska celozivotniho ucenti, ktery:

e . nov¢ a presnéji definuje jiné nez denni formy vzdélavani,*

e _posiluje roli nastavbového studia; umoziuje absolventim s vyucnim
listem zvysit si kvalifikaci o maturitni zkousku,

e zavadi zkracené studium k ziskani vyucniho listu a zkrdcené studium
k ziskani stfedniho vzdélani s maturitni zkouskou; ob& poskytuji druhou
Sanci napf. pro uchazece, ktefi maji problémy s umisténim na trhu pra-
ce,

e ,zavadi moznost uznavat diive ziskané vzd€lani (vCetn¢ informalni-
ho),*

e zavadi moznost ziskat stupenn vzdélani bez predchoziho vzdélavani ve
sttedni nebo vyssi odborné skole,*

e _upravuje moznost dal§iho vzdélavani prostiednictvim kurzi, které ne-

poskytuji uznany stupefi vzdélani.“ (GRVK 2009/10, s. 48)
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Zakon o vysokych Skolach ¢. 111/1998 Sb.: z dikce tohoto zdkona lze vyvodit
(napt. § 48), Ze kazdy ob&an ma pravo studovat VS a to i bez ohledu na vék
a dale potom § 60, ktery obsahuje ustanoveni o programech celozivotniho
vzdélavani, kde upravuje podminky a formy celoZivotniho vzdélavani. (Serdk,
2009)

ZiKon o ovérovani a uznavani vysledku dalSiho vzdélavani €. 179/2006 Sb.
Zr. 2006, postupné implementovany od r. 2007, upravuje:

,»Narodni soustavu kvalifikaci jako vefejné piistupny registr vSech uplnych
1 dil¢ich kvalifikaci a jejich kvalifikacnich a hodnoticich standardt, pravidla
udélovani a odnimani autorizace k ovétovani vysledki dalsiho vzdélavani (dil-
¢ich ¢i uplnych kvalifikaci), pravidla hodnoceni a ziskani dil¢i kvalifikace
a plsobnost organli vykondvajicich statni spravu v oblasti ovéfovani

a uznavani dalsiho vzdélavani. (GRVK 2009/10,s. 48-49).

Patii sem 1 zédkony, které souviseji s vykonem prace.

Zakonik prace ¢. 262/2006 Sb., ktery mimo jiné upravuje vzdélavani zaméest-
nanctl, ze zaméstnavatel pecuje o odborny rozvoj zaméstnanci. Tato péce za-
hrnuje zaSkoleni a zauceni (pro zaméstnance bez kvalifikace nebo pfi pievede-
ni na jinou praci), odbornou praxi absolventt, prohlubovani a zvySovani kvali-
fikace. UCast v kurzech je zaméstnavatel opravnén zaméstnanci ulozit. Za-
méstnanec je povinen prohlubovat si svoji kvalifikaci k vykonu sjednané préce.
(GRVK 2009/10)

Zakon ¢. 455/1991 Sb. o Zivnostenském podnikani, jenZ udavad podminky
komeréniho poskytovani vzdélavani.

Zakon ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, ktery definuje statni politiku za-
méstnanosti, jeji subjekty a nastroje. Obsahuje také opatieni tykajici se rozvoje
lidskych zdrojt, naptiklad Skoleni, informace, rekvalifikace a poradenstvi.

Déle se jedna také o zédkony, které upravuji kvalifikacni pozadavky na néktera
nedélnicka povolani, napt. zdkon o ufednicich uzemnich samospravnych celki,
o soudech a soudcich, o danovych poradcich, zadkony upravujici vzdélavani
zdravotnickych pracovnikl a dal$i. Tyto normy casto stanovi i zvlaStni institu-
ce, které vzdelavani ¢i zkousky zajist'uji. Od r. 2004 sem patii i zakon 0 peda-

gogickych pracovnicich ¢.563/2004 Sb., ktery ovSem neuvadi mezi pedago-
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gickymi pracovniky, kteti vykonavaji ptimou pedagogickou ¢innost, kategorii
»lektor. V dalsi ¢asti zakona, nazvané Dalsi vzdélavani a kariérni systém pe-
dagogickych pracovnikii Skol zfizovanych ministerstvem, krajem, obci
a svazkem obci a zafizeni socialni péce v § 27 definuje akreditaci vzdélavaci-
ho programu, kde je uveden obsah vzdélavaciho programu, ktery mj. obsahuje
seznam lektorti s uvedenim jejich jmen, pfijmeni a odbornych predpokladii pro
vzdélavaci program. V této souvislosti Akreditacni komise posuzuje odborné
predpoklady lektori pro vzdélavani dospélych pedagogickych pracovniki.
(Muzik, 2005, s.12-13)

Za vzdélavani dospélych ma celkovou odpovédnost Ministerstvo
skolstvi, mladeZe a t&lovychovy (MSMT), vymezuje jeho ramec a financova-
nim podporuje rozvoj a reformy vzdéldvacich programui. Dalsi vzdélavani
a odbornou ptipravu zajistuji skoly véetné vysokych skol, dale potom zamést-
navatelé, organy vefejné spravy a samospravy a jejich vzdélavaci instituce.
A Vv neposledni fad¢ i nestatni neziskové organizace vcetné profesnich a ko-

mercnich subjektil.

2.2 Instituce v dal§im vzdélavani

Na odborném vzdélavani dospélych se podili cela fada instituci. Cin-

nost nékterych nejvyznamnéjsich je rozepsana podrobnéji.

CEDEFOP — Evropské sttedisko pro rozvoj odborné ptipravy je neziskovou
organizaci, ktera sidli v Soluni. Jejim poslanim je podporovat odbornou piipra-
vu a dal$i odborné vzdélavani v Evropské unii. Spolupracuje s Evropskou ko-
misi, se statistickym Gfadem EUROSTAT a s Evropskou nadaci. Provadi ana-
lyzy a vyzkumy v oblasti odborného vzdélavani a povolani. Aktivity CEDE-
FOP se sousted’uji na tii prioritni oblasti: zvySovani kompetenci a celoZivotni
vzdelavani, monitorovani vyvoje v odborném vzdélavani v ¢lenskych statech

a moznost mobility a vymén v Evropé.(www.msmt.cz)

16



NIDV — Nérodni institut pro dal$i vzdélavani ,,ptipravuje a nabizi prednasky,
kurzy a seminare pro dalsi vzdélavani ucitelii. Nové se také zamétuje na analy-
zu potieb v dalSim vzdélavani pedagogickych pracovniki a na vlastni tvorbu

koncepce V této oblasti.” (Www.nidv.cz)

NVF — Nérodni vzdélavaci fond, o.p.s. podporuje rozvoj lidskych zdroju, za-
méstnatelnost, dalsi vzdélavani a socidlni integraci. NVF, byl zalozen Minister-
stvem prace a socialnich véci Ceské republiky s podporou Evropské komise.

(www.nvf.cz)

NUOV — Nérodni ustav odborného vzdélavani je organizaci, ktera je piimo
fizena Ministerstvem Skolstvi, mladeze a t€lovychovy a spole¢n¢ s nim zpraco-
vava koncepce pro dal§i rozvoj odborného vzdélavéani. K nejvyznamnéjSim
cilim NUOV patii také podpora celozivotniho vzd&lavani. Vydava bulletin
Odborné vzdélavani a zpravodaj Odborné vzdélavani v zahrani¢i. Provozuje

také sit’ pro vzdélavatele — TTnet. (www.nuov.cz)

Ttnet CR — ,, Ttnet CR (Training of Trainers Network) je partnerskou siti vzdé-
lavateld uciteli odbornych predmétt, praxe a vycviku, vzdélavatelt instruktora
V podnicich a vzdélavateli lektorti dalSiho odborného/profesniho vzdélavani.
Poslanim Ttnetu CR je podpora (rozvoje) profesionality téch vzdélavateld, kte-
i pfipravuji ucitele odbornych piedméti, praxe a vycviku, instruktory a lektory

pro pedagogickou/andragogickou ¢innost.” (Www.nuov.cz/ttnet)

AIVD — Asociace instituci vzdélavani dospélych je nejvétsi profesni nevladni
organizaci poskytovatelli vzdélavani dospélych. Jeho cilem je prosazovat za-
jmy a potieby instituci vzdélavani dospélych, koncentruje profesionalni kapaci-
ty pro feSeni koncepce a rozvoje v oblasti vzdélavani dospélych, spolupracuje
se statnimi organy a ostatnimi subjekty pii pfipravé a zavadéni legislativnich
a jinych opatfeni v oblasti VD atd. Organizuje Tydny vzdélavani dospélych,
potada studijni cesty, konference, seminaie ¢i workshopy. Podili se na vydava-
ni periodika Andragogika, provozuje databanku Andromedia.cz a je €lenem
mezinarodni expertni sité ReferNet. (www.aivd.cz) Ukolem ReferNetu .,... je

uspokojit rostouci poptavku po informacich napti¢ Evropou z oblasti odborné-
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ho vzdé€lavani a ptipravy, véetné dalSiho odborného vzdélavani a rekvalifikaci

a SirSich podminek fungovani vzdélavacich systému.* (www.refernet.cz)

ATKM - ,Asociace trenérii a konzultanti managementu je nezavislou
a dobrovolnou zajmovou organizaci, zaméfenou na vytvareni podminek pro
uspésny rozvoj trenérské a konzultantské Cinnosti. ATKM podporuje profesni
rozvoj svych €lend, propaguje trenérskou a konzultantskou profesi, poskytuje
¢lenim informacni a poradenské sluzby, poskytuje materialy, certifikuje trené-

ry, lektory a konzultanty, poiada akce a konference.* (www.atkm.cz)

K 31.12.2011 byl zrusen UIV — Ustav pro informace ve vzdélavani, ktery byl
organiza¢ni slozkou MSMT a shromazdoval veskeré informace tykajici se

vzdélavani v CR. Veskerou agendu a sbér dat pievzalo MSMT. (WWWw.Uiv.cz)

2.3 Rozdily ve vzdélavani déti a dospélych

,Vzdélavani v mladi a dospélosti jsou vzajemné nezastupitelné. Vyuka
déti, mladeze a dospélych se 1isi zejména pojetim vychovné a vzdélavaci péce
a vlastnim charakterem vzdélavaciho procesu. (Muzik, 2004, s. 30) Rozdily

v pojeti vychovné a vzdélavaci péce:

Déti a mladez:
e vzdélavani jako pfiprava na zivot;
e zamcéteni na vzdelavaci normativy;
e uceni potencionalniho;

e napodoba a kontrola chovani.

Dospéli:
e vzdélavani jako nutny doprovodny jev Zivota;
e zaméfeni na potieby UcCastnika;
e uceni potfebného;

e pomoc pii feSeni profesnich a Zivotnich problému.(Muzik, 2004)
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Vzdélavani ve skolstvi oproti vzdélavani dospélych je systémové struktu-
rovano a to ¢asto v podobé uceleného vzdélavani, studijniho pfedmétu, pro-
gramu, oboru atd. VétSinou probihd v relativné konzervativnim prostiedi, které
je ovliviiované autoritou ucitele ¢i vzdélavaci instituce. Cile, obsah, formy
a metody berou déti vétSinou jako dané a uplatnéni dovednosti v praxi je dlou-
hodobé. Naopak vzdélavani dospélych se zaméfuje na feSeni konkrétnich po-
tteb a pozadavki ucCastniki. Realizace vzdé€lavacich projekti probiha
V kooperativnim, pratelském prostiedi a dosp€li by méli mit moznost se podilet
na ovlivilovani cil, ucebni latky, formy a zejména metod vyuky. (Muzik,
2004)

Rozdily ve vzdélavani déti a dospélych 1ze charakterizovat takto:

Tabulka ¢. 1 : Vybrané hlavni rozdily v procesu vzdélavani déti a dospélych

VZDELAVANI DETI A MLADE- o L.
VZDELAVANI DOSPELYCH

A%

ZE
Prfevazné institucionalni a stabilizo- Pfevazné decentralizované a flexi-
vané vzdélavaci aktivity bilni vzdélavaci aktivity

_ ) Cile, obsah a formy vyuky jsou
Cile, obsah a formy vyuky jsou uni-
diverzifikované podle vzdélavacich
fikované
potieb

Tvorba operativnich metodickych
Tradi¢ni didaktické metody vyuky | goustav podle skladby Gdastniki a

dalSich podminek

_ . Ziskan¢ védomosti a dovednosti
Ziskané védomosti a dovednosti jsou |
jsou vyuzivany hned nebo za krat-

vyuzivany az za ur€ité Casové obdobi
kou dobu

Zdroj: MUZIK, J., Androdidaktika., Praha: ASPI Publishing, 2004, s. 31
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Podle Bartdka se vzdélavani dospélych od déti 1isi zejména:
e ,vékem, Grovni vzdélani, druhem profese, zivotnimi zkuSenostmi, do-
vednostmi, schopnostmi, vlastnostmi
e raznosti motiva ke studiu, vzdélavacimi potfebami, zajmy, zivotnimi
postoji
e odlisnostmi v rozvijeni poznavacich zajmt (dmérné tomu, jak za objek-

tivné¢ vyznamné skutecnosti vzdélavani povazuji)
e mnozstvim volného Casu

e zdravotnim stavem® (Bartak, 2003, s. 17)

Vztah lektora a jeho posluchact se také zna¢né lisi od vztahu mezi ucitelem
a zakem. Jira, Rampouchova a Vesely tento vztah vyjadfili v nize uvedeném
schématu. Jak je vidét na obrazku, L (lektor) je postaven na stejnou Uroven
jako U (&astnik). Cely trojuhelnik stoji na obsahu vzdélavani vychazejiciho ze
vzdélavaciho cile, coz je pismeno O. To je jedno ze specifik vzdélavani dospé-

Iych. (Jira, Rampouchova, Vesely, 2004)

Obr. €. 1 — Didakticky trojuhelnik

@ Zpétna vazba @

O

Zdroj: Jira, O., Rampouchova, J. a Vesely, V. Ziklady lektorské prdace. Praha: IDM MSMT.
2004, s. 70
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Podle Jiry, Rampouchové a Veselého ,,...nejde o nadfizeny a podfizeny vztah

mezi ucitelem a zdkem, nybrZ o rovnoprdvny vztah mezi dvéma dospélymi

lidmi, z nichZ kazdy ma ve struktufe vzd¢lavaciho procesu své specifické uko-

ly.“ (Jira, Rampouchova, Vesely, 2004, s. 70)

Dalo by se fici, ze vSe shrnuje Bartdk, kdyz tika, ze: ,,u¢eni dospélych

se podstatné lisi od uceni déti. Vyplyva to z odlisSnych motivi, intelektualni,

emocionalni a ak¢éni vybavenosti, zkuSenosti a miry odpovédnosti za vlastni

rozvoj.* (Bartak, 2007, s. 12)

Kazda vzdélavaci akce, do niz lektor vstupuje je jina, nez ty predchozi, ptesto

lez nabidnout v§eobecné zasady ve vzdélavani dospélych:

1.

,Dospéli tcastnici odpovidaji v kone¢né instanci sami za UspéSnost
sveho uceni.*

»Kucfeni nelze pfistupovat jako k jednorazové akci, ale jako
k celozivotnimu permanentnimu procesu. U¢ime se v prib&hu celého
svého aktivniho zivota...*

,,Usp&sné byva takové uéeni, které v zadoucim poméru zahrnuje inte-
lektualni i emocionalni apely, je jednotou vhodného obsahu i formy.*
,Dospeli tcastnici vzdélavaci akce se obvykle uci tak, ze spojuji no-
vou ucebni latku s tim, co uz znaji.*

,Efektivni byva uceni se praxi.“ Je vhodné zaclenit praxi do procesu
ucenti.

,Uceni dospélych se daii v neformdlnim prostiedi, kde se nenapomi-
na a neklasifikuje, spiSe se ocefiuji i drobné Gspéchy.*

Kontrola a hodnoceni by mély navozovat pfijemnou, vstiicnou atmo-
sféru, vyhodnoceni vysledki by mélo spiSe povzbuzovat nez odrazo-
vat.

K vyvolani bezdé¢né pozornosti je dobré vyuzit neotfelého tvodu,*
jenz aktivizuje orientacné patraci reflex a vyuzivat rozmanité pro-
sttedky pro udrZeni pozornosti.

Je dobré ucivo slyset, lepsi ,,vidét”, ale nejvice se nau¢ime pii vyuzi-

vani poznaného v praxi.
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10. Lektor by m¢l uéebni latku vykladat ptistupné a zajimavé, pomahat,
informovat a rozvijet znalosti a dovednosti. Déale by m¢l apelovat na
logické mysleni a city ucastnikli a rozvijet aktivitni uceni. (Barték,

2007, s. 12-13)

Srovnanim rozdilli v praci lektora a uclitele-pedagoga se také zabyva empiricka

Cast této prace.
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3. POJEM LEKTOR

Kdo je vlastn¢ lektor?
»Vzdélavatel dospélych, ktery tidi vyukovy proces v dalSim vzdélavani.
(Bednatikova, 2006, s. 27)

Pojem lektor se vzil jiz po valce k odliSeni mimoskolniho a Skolniho
vzdélavani. Dnes se tak oznaCuje pedagogicky pracovnik, ktery vzdélava
zejména dospélé v dal§im vzdélavani. Na lektora jsou kladeny vysoké naroky,
jelikoz z vétsi ¢asti ovliviiuje naplnéni ucebnich cilli. Zejména je nutnd jista
davka pedagogického mistrovstvi. Dalsimi dulezitymi ptedpoklady jsou zkuse-
nosti a znalosti v pfednaSeném oboru, zédkladni znalost andragogiky a didaktiky
dospélych, psychologie osobnosti, schopnosti komunikaéni, rétorické, moti-
vacni, organizacni a jiné. Lektor byl ptivodné oznacovan jako ,,externi univer-
zitni ucitel.” (Paldn, 2003) Podle Bartdka by mél lektor byt osobnost a to
zejména z hlediska znalosti, zkuSenosti a morélnich vlastnosti. Je nevhodné
podfizovat obsah u¢iva moznostem a znalostem lektora. (Bartak, 2008)
Medlikova popisuje lektora jako kompetentni osobu s praxi, se schopnosti zau-
jmout lidi a naucit je potiebné penzum znalosti @ dovednosti a navic je to osob-
nost. Jde tedy o nékoho, kdo nejen zna a umi, ale také bude na lidi pisobit po-
zitivn€ a zanecha v lidech silnou stopu. ,,Lektor k tomu potiebuje znalost véci,
schopnost ucit se a aplikovat psychologické poucky v praxi a také dobrou
image.“ (Medlikova, 2010, s. 20)

Soucasna podoba lektora by se dala shrnout tak, Ze by mél byt: vysoko-
Skolsky vzdélany profesiondl, ktery se orientuje ve vice oborech, odbornik se
sirokym kulturné-politicko-ekonomickym rozhledem, pracovnik s rozsahlymi
praktickymi zkuSenostmi, zna¢né flexibilni a adaptabilni na zmény, expert
s odbornymi, andragogickymi a osobnostnimi kompetencemi. (Palan, Langer,
2008) Lektor by m¢l zvladat i mnoho dalSich ukold a to pfedevsim naplnit cile
kurzu, motivovat, naucit ucastniky aplikovat teorii do praxe, objektivné zhod-

notit jejich vykon  a podavat jim zp&tnou vazbu. (Soferova, 2008)
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Pozice lektora je definovana i v Nérodni soustavé povolani (NSP)
v ramei katalogu typovych pozic*. Databaze povolani, ktera vznikla diky moni-
toringu a zaznamu pozadavkl na vykon jednotlivych povolani NSP prostied-
nictvim Sektorovych rad, odrazi realnou situaci na narodnim trhu préace. ,,Pro-
sttednictvim Sektorovych rad jsou zachycovany pozadavky trhu prace do NSP.
Ta obsahuje prubézné aktualizované popisy povolani a typovych pozic, véetné
pozadavka na jejich vykonavatele. Na zéklad¢ téchto informaci je budovéna
i Narodni soustava kvalifikaci® (www.nsp.cz). Profese lektora je zde uvedena
na tfech kvalifika¢nich Grovnich - ve tfech typovych pozicich.
Kvalifika&ni uroveii NSP 7 - lektor specialista®, ,...vysoce kvalifikovany pra-
covnik, ktery zajist'uje koncepcni a metodickou ¢innost pfi realizaci odbornych
kurza.“(Www.nsp.cz)
Kvalifika¢ni tiroveit NSP 6 - odborny lektor —,,...pracovnik s vyssi kvalifika-
ci, ktery provadi vyuku a prakticky vycvik ve specializovanych odbornych
kurzech v piislusném oboru ¢innosti.“(WWw.nsp.cz)
Kvalifika¢ni Groveii NSP 4 - lektor® — ... kvalifikovany pracovnik, ktery pro-
vadi vyuku a prakticky vycvik v odbornych kurzech v ptislusném oboru ¢in-

roec

nosti.“(www.nsp.cz) Podle popisu prace jde piedev§im o lektora vycviku
v praktickych dovednostech. Ani jedna pozice vSak dosud nebyla projednana
a schvélena sektorovou radou.

Ve vzdélavani dospélych se pojem lektor vyskytuje sporadicky, byva
nahrazovan jinymi pojmy a pojem lektor se stavd pojmem mnohovyznamo-
vym. V dnesni dob¢ se tedy vedle pojmu lektor pouziva 1 dalSich pojmii, které
bliZe specifikuji jeho ¢innost. Mezi nejcastéji pouzivané pojmy patii:
Andragog — jde o obecny pojem, ktery zahrnuje vSechny pracovniky, ktefi
pusobi v oblasti vzdélavani dospélych.

Lektor — vzdélavatel dospélych, realizator vyuky dospélych.
Facilitator — usnadiiuje a ovliviluje podminky pro optimalni pribch vzdélava-

ciho procesu a usmérituje motivaci Gcastnikli vzdélavaciho procesu.

* Diive §lo o Kartotéku typovych pozic, ktera byla pozd&ji slou¢ena s Narodni soustavou povo-
lani.

® Alternativni nazev v katalogu pozic je tutor, trainer skolitel, instruktor specialista

® Jako alternativni nézev je nabizeno oznageni tutor, 8kolitel nebo i instruktor autoskoly ¢i
fizeni dopravnich prostiedku.
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Instruktor — je odborny poradce, ktery vede teoretickou a praktickou pfipravu.
Konzultant — je odbornik, ktery je schopen ucastnikim poradit, poskytnout
navod, stanovisko, vysvétlent.

Kou¢ — se zabyva vzdélavanim piimo na pracovisti, udrzuje bezprosttedni in-
dividualni kontakt, nenasilné vede ucastnika k sebereflexi a k cilenému se-
berozvoji.

Mentor nebo radce, poradce, Skolitel — radi, motivuje, predava své zkusenos-
ti v dlouhodobé spolupraci se vzdélavanym.

Trenér — vyuziva specifické metody, které jsou zamétené na praktické osvojo-
vani dovednosti az po vytvofeni zddoucich ndvyki a postojii sméetujicich ke
zlepSovani pozadovanych vykonovych charakteristik. Jde o praktickou ptipra-
vu ve vycvikovych kurzech. Trénink se muze tykat i intelektovych schopnosti.
Tutor — je poradce, pomocnik studenta v distancnim vzdélavani. Se studentem

pracuje individualné. (Bartak, 2008)

3.1 Pracovni napli lektora

Na prvni pohled by se mohlo zdat, Ze profese lektora je uzce zacilend na
realizaci vzdélavaciho procesu. Profese lektora ma vSak S§irSi pole plisobnosti
a zahrnuje mnoho jinych aktivit. Zjednodusené by se dalo fici, Ze ,,...lektor uci
a predava teoretické znalosti a ptfipadné i1 dovednosti podle domluvené zakaz-
ky.“ (Medlikova, 2010, s. 14)

Bednatikova k pracovni naplni lektora fadi planovani, organizovani, fizeni
a kontrolu vyuky.

e .V procesu planovani lektor analyzuje dostupné informace, vytycuje ci-
le, urCuje obsah, analyzuje informace o UcCastnicich, voli didaktické
pomtcky.

e V procesu organizovani vybird formy, metody, pfipravuje didaktické
pomucky, studijni materidly, pisemnou piipravu, rozvrhuje cas

| prostor.
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e Rizeni vyuky predpoklada fidit innosti ucastnikil, prezentovat uéivo,
upevilovat znalosti, procviCovat, aplikovat je, aktivizovat ucastniky,
stimulovat, pribézné motivovat, ovliviiovat jejich postoje, emocionalné
pusobit a operativné usmeérnovat prubéh vyuky.

e V ramci kontroly lektor pribézné reguluje vzijemné interakce
a komunikaci, vyhodnocuje, ovéfuje a v zavéru hodnoti osvojeni po-

znatkd.“ (Bednatikova, 2006, s. 33)

Pracovni napln lektora popisuje i jiz vySe zminéna NSP. Lektor by mél
umét piipravit ndplné a zaméteni kurzl a jejich jednotlivych lekei, dokézat
zajistit u¢ebni materialy, pomuicky a vyukovy material a jejich aktualizaci. Da-
le by mél zvladat prednaSeni ucebni latky, predvadéni ukéazek. Soucasti lektor-
ské prace je také spoluprdce na zpracovani projektd, metodickych materialii
a koncepci, konzultaéni ¢innost, metodické fizeni vyuky a vycviku, zpracova-

vani rozvrhil vyuky a pland, vedeni piislusné dokumentace aj. (Www.nsp.cz)

S vykonem lektorské profese souvisi také, kde se proces vzdélavani ode-
hrava, a jaké je klima ve vzdélavaci skupiné. ,,Kazdy lektor by mél byt ptipra-
ven na to, ze bude vétSinou pusobit v prostredi, které si nevybral.” (Jira, Ram-
pouchova, Vesely, 2004, s. 67) Lektor by se mél proto umét piizptisobit pod-
minkam, ve kterych vzdélavani bude probihat. MlzZe jit o vice ¢i mén¢ vybave-
né ucebny, konferen¢ni saly apod. Podle Jiry a kolektivu by mél lektor dbat na
to, aby mistnost byla uzpiisobena tim zpisobem, aby podporovala proces vzdeé-
lavani. A v neposledni fadé by mél lektor dbat 1 na hygienické podminky, tj.
dostatek svétla, optimalni teplota, obcerstveni (doporucuje se podavat mimo
ucebnu, jelikoz ucastniky odvadi od soustfedéni se na vyuku). (Jira, Rampou-
chova, Vesely, 2004) Neodmysliteln¢ sem patii 1 klima ve vyuce. Jak uvadi
Malach, ,,lektor by mél byt pfipraven na vyhodnocovani aktualniho stavu kli-
matu ve vzdélavané skupiné. Klima neboli ndlada, ovzdusi ¢i atmosféra, ve
vyuce vznika jako disledek prozivani socidlnich vztahli mezi vS§emi ucastniky
ucebni skupiny, vetné lektora. Muze byt pozitivni, vstiicné, oteviené, koope-
rativni nebo uzavfené, obranné, konfrontacni, konfliktni. Signaly narlstani

symptomu negativniho klimatu je zapotiebi brat vazné a odpovédné, operativné
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a kvalifikované na né reagovat. Ukazuje se, ze nazory ucastnikli a lektora na
klima v ucebni skupiné se mohou dosti lisit. Klima, které se podaii lektorovi
navodit, muze mit zasadni vliv na motivaci ucastnikl a jejich postoj k uceni.*

(Malach, 2003, s. 25)

3.2 Kompetence

V odborné literatute 1ze nalézt bezpocet definic pojmu kompetence. Pa-
nuje znacnéd nejednotnost v definovani tohoto pojmu. Divodem nejednotnosti
muze byt i to, Ze v ¢eském prostiedi se uziva jeden termin kompetence, zatim-
co V zahranici se pro definici pojmu a jeho odliSeni ve vyznamu vyuziva vice
pojmenovani. Angli¢tina pouziva dva terminy — competence’ a competency?®.
Podle narodni soustavy povolani jsou kompetence ,,souhrnem védomosti, do-
vednosti, schopnosti, postoji a hodnot umoznujici pracovni uplatnéni a osobni
rozvoj jednotlivce. Vyjadiuji predpoklady k vykonu urcitého souboru ¢innosti‘
WWW.NSP.CZ).

Veteska a Tureckiova definuji kompetence ,,...jako jedine¢nou schopnost ¢lo-
véka uspéSné jednat a dale rozvijet sviij potencidl na zaklad¢ integrovaného
souboru vlastnich zdrojt, a to v konkrétnim kontextu riznych tkolt a zivotnich
situaci, spojenou s moznosti a ochotou (motivaci) rozhodovat a nést za sva

rozhodnuti odpovédnost.” (Veteska, Tureckiova, 2008, s. 33)

3.2.1 Kompetence lektora

Kompetence lektora ve svych publikacich popisuje mnoho autorti. Kaz-
dy autor vnima kompetence z jiného thlu pohledu, li§i se pfevazné nazvy a
pocet. Lektor by mél byt predev§im vybaven odbornymi, andragogickymi,

osobnostnimi kompetencemi (vlastnostmi) a socialnimi kompetencemi. Casto

 Competence-kvalifikace, ¢i odborna zpisobilost.
® Competency- schopnost.
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se také zminuji rétorické a komunikativni kompetence. Podle Bednatikové
k lektorské zpusobilosti patii predev§im odborna zdatnost, andragogické do-
vednosti, moralni odpovédnost a Zivotni zkusenosti.(Bednatikova, 2006)

Pro srovnani kompetenci byli vybrani autofi Serak, Malach a Medlikova. Kaz-
dy z téchto autori mé jiny pohled na kompetence lektora, i kdyz v zasadé se
vSak shoduji na kompetencich, které¢ délaji lektora zplsobilym pro kvalitni
vykon povolani. Podle Seraka by mél tedy lektor disponovat:

Oborovou odbornosti — jde o védomosti, dovednosti a vlastni zkuSenosti jak
Z oboru, ktery lektor prezentuje, tak u schopnosti mezioborového pfistupu, je-
hoz nezbytnym piedpokladem je Siroké, vSeobecné vzdélani.

Andragogickymi kompetencemi — jednéd se o komplex postoji, znalosti, do-
vednosti a schopnosti, které umoziiuji lektorovi dosazeni planovanych cila
vzdélavani (schopnost stanoveni cilt, tvorby obsahu, vybér forem a metod vy-
uky atd.).

Osobnostnimi vlastnostmi — patii sem smysl pro odpovédnost, flexibilita,
kriti¢nost, ¢estnost, smysl pro spravedlnost a etiku aj.

Rétorickymi a komunika¢nimi dovednostmi — zahrnuji verbalni a neverbalni
komunikaci.(Serak, 2006)

Naopak zcela odlisné pojeti kompetenci nabizi Malach. Ten rozdélil kompe-
tence na:

Motivacni kompetence — lektofi se nemohou jen spoléhat na vnitini motivaci
ucastnikli vzdélavani, ale musi na Gc¢astniky ptisobit osobnim ptikladem, aby
V nich vzbudili zdjem o nové poznatky, podnéty a osvojeni si novych doved-
nosti.

Perceptivni kompetence — mnohé zkuSenosti s vyukou dospélych dovoluji
zdlraznit vyznam vnimani reakci Gcastniki vzdélavani na didaktické postupy
a podnéty ze strany lektora. Citlivost lektora vii¢i G¢astnikim a jeho schopnost
vcitit se do jejich role (empatie) nemusi nutné znamenat rezignaci na stanovené
cile a automatické sniZovani naro¢nosti vyuky, ale mély by vést ke spolecnému
hledani feSeni vSech problémil na stran¢ tcastniki, které komplikuji procesy

jejich uceni.
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Expresivni kompetence — nazyvame je také kompetencemi vyjadfovat se,
sdélovat informace nebo rétorickymi dovednostmi. Tyto kompetence mohou
byt podrazovany pod kompetence komunikativni nebo uvazovany jako zvlastni
skupina cinnosti lektora. Informace mohou byt kédovany mnoha zpiisoby
- verbalné, obrazem, radou umélych symbolickych jazykl (svételné, zvukové,
piktografické, barevné ¢i jiné kodovani).

Komunika¢ni kompetence — pii komunikaci mohou jeji ucastnici vyuZzivat
nékolika druhti komunikace, a to verbalni, neverbalni, obrazové komunikace
nebo komunikace jednanim. Pivodné latinsky termin "communicare" piekla-
dame jako "spojeni, sd€lovani, dorozumivani".

Didaktické kompetence — didaktické kompetence jsou tvofeny souborem zna-
losti o specifice vzdélavani dospélych, schopnosti respektovat principy vzdéla-
vani dospélych, dovednosti formulovat cile a u¢ebni ulohy zaméfené na ovére-
ni jejich dosazeni, dovednosti volit k dosazeni cili adekvatni organizacni for-
my, didaktické metody a efektivni materialni didaktické prostredky.
Konstruktivni kompetence - lektor jako spolutviirce vzdélavaciho projek-
tu — mnoho lektort se aktivné podili na tvorbé vzdélavacich projekt. Ve vét-
Sich vzdélavacich institucich jsou pro tvorbu projektu vytvareny specializované
tymy, které pod vedenim projektovych manazert vytvareji kvalitni navrhy kur-
zl nebo ucelenych studijnich programil. Obvykle v tymech pracuji také zkuse-
ni lektofi.

Organiza¢ni kompetence — pokud lektor vykonava lektorskou ¢innost pro
urcitou vzdélavaci organizaci, ktera zajiStuje fadu nezbytnych souvisejicich
¢innosti pocinaje registraci pfihlasek na vzdelavaci akei a rozesilanim osvéd-
¢eni o jeho absolvovani konce, pak jeho organizacni kompetence mohou byt
smérované na vzdélavaci organizaci a zaméiené na vlastni ptipravu.
Diagnostické a evalua¢ni kompetence — pii vSech diagnostickych procedu-
rach by mél mit lektor na mysli, ze posuzovani vstupnich kvalit ucastnikl
vzdélavani, pribéznych vysledki procesu jejich uceni 1 vystupnich kompetenci
musi probihat v souladu s urcitym specifickymi zasadami. Pfi feSeni otazky
zpusobu vyhodnoceni vysledkt vzdélavani ucastniki vzdélavaciho programu

dbame o to, aby bylo provedeno v souladu s urcitymi specifickymi zasadami.
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Tyto zasady se budou napliiovat v souladu s realiza¢nimi podminkami vzdéla-
vani. (Malach, 2003)
Medlikova tadi mezi klicové kompetence lektora zejména:
e Schopnost ucit se
e Angazovanost a aktivitu
e Odborny rtst
e Jasné definovani cila vzdélavaci akce
e Srozumitelnost
e Komunikativnost
e Prezentaci a sebeprezentaci
e Schopnost fesit konflikty
e Empatie
e Individualni pfistup
o Kreativitu a inovativnost
e Akceptovani rozdilnosti

e Préci v zatézi (Medlikova, 2010)

3.3 Vzdélavaci styly

Pozadavkil na lektora je tedy cela fada. Dobry lektor by mél byt zralou
a vniting integrovanou osobnosti s vysokou mirou socialni inteligence.’ Usp&ch
vzdélavaci akce zavisi podle Vodaka a Kuchar¢ikové na lektorové schopnosti
umét prostiednictvim prozitku a spravnym zplsobem podat dané téma. Lektoti

mohou uplatiiovat rtizné vzdélavaci (tréninkové) styly:

Behavioralni styl — zde se vzdélavaci proces orientuje na vysledek a vedeni
zabavnou formou pii uplatnéni novych pomtcek. Tento styl je ovSem narocny
na ptipravu lektora, ovSem vytvaii bezpecné a pro ucastniky povzbuzujici pro-

stiedi.

% Schopnost dobfe fungovat v mezilidskych vztazich, mit cit pro situaci ,empatii, zvladani
emoci a kouzlo osobnosti.
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Funkcionalisticky styl — vzdélavani se orientuje na problém, respektive na
ukol, zvySovani vykonnosti a nasledné uznani. U tohoto stylu kladou lektofi na
ucastniky naro¢né cile, ovSem na druhou stranu mohou byt netrpélivi az necit-
livi pti reakcich ucastnikt, kteti se uci pomaleji.

Strukturalisticky styl — proces uceni se zde orientuje vice na lektora, ktery
uptednostiuje analyzu uloh, ptesné planovani vyuky, vhodny systém, strukturu
a techniky. Nevyhodou je, ze pokud se lektor pfili§ orientuje na prostiedky
vyuky a strukturu, mize podcenit emocionalni stav Ucastnikii a nedokaze se
pfizpusobit jejich potfebam.

Humanisticky styl — cilem je zlepSeni charakterovych vlastnosti ucastniki.
Vzdélavaci proces se zamétfuje na budovani vztahti, akceptaci, empatii, spon-
tannost a otevienost ve vztahu k ucastnikim. Nevyhoda mize byt, ze lektor
navéaze prili§ osobni vztah k ti¢astnikim, slaba kontrola skupiny a nejasné sme-

fovani vyuky. (Vodak, Kuchar¢ikova, 2011)

At uz je lektorovi blizky jakykoliv styl vzdélavani, nesmi zapominat na

nekolik zésad, které je tfeba pti uceni respektovat. Plati, ze dobry lektor:

e Hodné¢ posloucha

e Podporuje

e Povzbuzuje ucastniky v aktivitaich

e Poskytuje realnou zpétnou vazbu

o Jetrpélivy

e Nebagatelizuje snahu ucastnikl o uceni

e Dovysvétli nejasnosti

e Poskytuje dostatek Casu na premysleni

e Nedava velmi snadné ani piili§ tézké ukoly
e Podnécuje tvotivou a pozitivni atmosféru

e Respektuje individualitu ucastnikii (Vodak, Kucharcikova, 2011)
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PRAKTICKA CAST

4. CiL PRUZKUMU

Hlavnim cilem prazkumu je srovnani prace lektorti v oblasti vzdélavani

dospélych a pedagogt, kteii vzdélavaji déti a mladez na Zakladni Skole.

4.1 Vymezeni zkoumaného souboru

Zakladni soubor: Lektori vzdelavajici dospélé a pedagogové vzdélavajici deti

amladez na ZS.

Piedpokladany rozsah: 70-75 respondentt

4.2 Pouzita metoda prizkumu

Pro prizkum byla zvolena metoda sbéru dat — dotaznik. ,,Dotaznik je
urcen piedevSim pro hromadné ziskavéani tidajii. Mysli se tim ziskavani tdaji
0 velkém poctu odpovidajicich. Proto se dotaznik povazuje za ekonomicky
vyzkumny néstroj. MiZeme jim ziskévat velké mnoZstvi informaci pii malé

investici ¢asu.” (Gavora, 2000 s. 99)

Nevyhodou dotaznikové metody je ovSem mald navratnost dotaznika

a pracnost pfi jejich vyhodnocovani. (Ttima, 2008)

Jedna se o metodu exploraéni, kdy je mozné strukturu nastavit tak, aby dotaz-
nik mohl postihnout nejen fakta, ale také postoje a nazory respondentti. Nebylo
cilem ziskat kvanta odpovédi, ale Slo predev§im 0 nahlédnuti do prace lektorti
a pedagogli a porovnat jejich pohledy na vzd€lavani jak dospélych tak déti.

Z tohoto ditvodu si prace neklade ani Zzadné ambice na zobecnéni.
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Dotaznik (Ptiloha A) je konstruovan z otevienych, polouzavienych i uzavie-

nych otazek.

4.3 Predpoklady zavéri dotaznikového Setieni

U popisného prizkumného problému nelze stanovit hypotézy. Jde pou-
ze o popis dané situace, jevu a souvislosti. Proto byly stanoveny pii zpracovani

vysledkd pouze nasledujici dil¢i predpoklady zavért:

Lze predpokléadat, ze pedagogové vyucujici na ZS jsou prevazné zeny, zatimco
pomér Zen a muzl v fadach lektorti je vyrovnanéjsi. K ovéfeni slouzi otdzka

¢. 1.

Lze predpokladat, ze vzdélavani déti a mladeze ma v Ceské republice delsi
tradici nez vzdelavani dospélych, z tohoto diivodu lze ocekavat, ze pedagogové
maji bohats$i praxi ve vyuce s détmi a mlddezi, nez lektofi s dospélymi.

K potvrzeni tohoto ptredpokladu slouzi otazka €. 4.

Lze predpokladat, ze vedle véku a délky praxe ve vzdélavani jsou mezi lektory
a pedagogy i dalsi rozdily, které jsou predev§im zplisobeny vékem vzdélava-

nych. Pro potvrzeni pfedpokladu slouzi otazka €. 11, 20.

Lze ptedpokladat, Ze mezi lektory a pedagogy bude rozdilny zpiisob tvorby
ucebnich pland, rozdily ve formé zpétné vazby, piistupu vzdélavanych k ucivu
a moznosti navdzat i mimopracovnich vztahy s ucastniky vzdélavani. Tento

ptedpoklad potvrzuje ¢i vyvraci otdzka €. 8, 9, 10, 12, 13, 15, 16, 17, 18, 19.

Lze ptedpokladat, Ze mezi lektory a pedagogy panuje shoda v urovni dosaze-
ného vzdélani, v postoji k celozivotnimu vzdélavani se a v motivech, které obé
skupiny vedou k tomu, Ze jejich profesi vykonavaji. Pfedpoklad je zkouman
pomoci otazky €. 5, 6, 7, 21, 22, 23, 24.
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4.4  Realizace prizkumu

Priizkum byl provadén na Ustavu jazykové piipravy (UJP) ve Vyskové

vvvvv

’

,ustav jazykové pfipravy je Ustfednim resortnim jazykovym vzdélavacim zafi-
zenim, podili se na zpracovéani koncepce jazykové ptipravy v Armadé CR, ko-
ordinuje realizaci jazykové ptipravy a navrhuje metodicka organizacni opatieni
ke zvyseni jeji icinnosti.

V ramci vyukové Cinnosti realizuje jazykovou piipravu predev§im ve dvou
forméach studia:

1) dennim studiu (intenzivni kurzy)

2) studiu pti zaméstnani (kombinované kurzy).* (Www.ujp-acr.cz)

Na Zékladni skole Slovan je ,,stavajici vyukovy program Zakladni skola
postupné nahrazovan vlastnim vzdélavacim programem SVP Slovan, ktery
vychazi z Ramcového vzdélavaciho programu pro zakladni vzd&lavani. Skola
ma sva specifika, klade diraz na nékteré oblasti vychovy a vzdélavani, které ji
odliSuji od ostatnich $kol. Je zafazena do sit¢ Skol podporujicich zdravi
a zapojena do mezinarodni sit¢ Bezpec¢nych Skol. Do vyuky se snazi zavadét
moderni trendy, které budou uplatnitelné v praxi, zavadi efektivni metody, jako

je skupinové a projektové vyucovani a tymovou praci. (www.zsslovan.cz)

Zadavani dotaznikd respondentim prob&hlo na UJP Vyskov v obdobi
praxe autorky bakalatské prace v této instituci ve druhém a tietim roc¢niku stu-
dia. Na Zakladni Skole byla pouzita administratorka z fad pedagogti, ktefi na
této Skole vyucuji. Administratorka posléze zajistila i navratnost vyplnénych

dotaznikl. Prizkum zde probihal v mésicich zaii 2011 — prosinec 2011.

4.5 Analyza dat

Dotaznik byl piedlozen celkem 72 respondentiim, z nichz 68 jej vyplni-

lo a vréatilo. Vysok4 navratnost dotaznikii byla zpisobena tim, Ze respondenti
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byli v dennim kontaktu s autorkou prace (na UJP Vyskov) a administratorkou

dotazniku (na ZS Slovan).

Otazka ¢. 1

Jaké je VaSe pohlavi?

Graf ¢. 1 — Pohlavi respondentti

10

100,0% -
90,0% -
80,0% -
70,0% -
60,0% -
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0% -
10,0% - 0

0,0% T 1
Lektor Pedagog

B muz

M 7ena

Zdroj: dotaznikové Setieni

Z prvni otazky je patrné, ze v fadach lektord je vice jak tfetina muzi, zatimco
mezi pedagogy jsou vyhradné Zeny. Tento vysledek ovlivituje mnoho faktort,
jednim z nich je pro Ceskou republiku pietrvavajici tradice, Ze Zena je uréena
Kk tomu, aby vychovavala déti. Tuto hypotézu lze podlozit daty, které jsou uve-
deny v grafu ¢. 11, ve kterém vice jak 80% pedagogt potvrdilo, ze v prub&éhu

vyucovani vice vychovavaji, nez vzdelavaji.
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Otazka ¢. 2

Kolik Vam je let?

Graf €. 2 - Vék
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Zdroj: dotaznikové Setieni

Vékove slozeni lektorti a pedagogt je diametralné odlisné. 80% lektorti se po-
hybuje ve v€kovém rozmezi mezi 26 az 41 lety. Vekové rozpéti mezi pedagogy
je raznorod¢jsi, obecné jsou vSak pedagogové vékem starsi nez lektoti. Tento
vysledek je ovlivnén nejen tim, ze vyuka déti a mladeze ma delsi tradici
v Ceské republice (viz. otazka &. 4), ale i tim, Ze v fadach lektord je vice muza,
ktefi maji vyssi predpoklady k fluktuaci, nebot’ kariérni rast v jejich Zivoté hra-

vvvvvv

k Cast&jsi obméné a tim dopliiovani jejich po¢tu mladsimi kolegy.
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Otazka ¢. 3
Podilite se na vyuce déti nebo dospélych?

Ugelem této otazky bylo rozdélit respondenty na lektory a pedagogy. Z 68 re-
spondentl se 4 vyjadrili, Ze v soucasné chvili pracuji jako lektofi a pedagogové
zéroven, a proto nebyli do analyzy dat zapocitavani. K analyze dat tak bylo
pouzito celkem 64 dotaznikil, z nichz 28 bylo zafazeno do kategorie lektor a 36

do kategorie pedagog.

Otazka ¢. 4
Jak dlouho se podilite na vyuce déti/dospélych?

Graf ¢. 3 — Délka praxe ve vzdélavani
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Zdroj: dotaznikové Setieni

Z uvedeného grafu vyplyva, ze vyuka déti a mladeze ma delsi tradici neZ vzdeé-
lavani dospélych. Na vysledku se zcela jisté podili 1 dfive zmifiovana vyssi
fluktuace v fadach lektord. Vysledky v otazkach €. 2 a 4 vzajemné Koreluji,
nebot’ je velice pravdépodobné, ze délka praxe ve vzdélavani je pfimo imérna

s vékem vzdélavatele.
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Otazka ¢. 5

Uved’te prosim Vase nejvyssi ukoncené formalni vzdélani a jeho zaméreni

prosim vypiste.

QGraf ¢. 4 — Dosazené vzdélani
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Zdroj: dotaznikové Setieni

Pozadavky na ukonéené vzdélavani lektort a pedagogu ve statnim sektoru jsou
shodné a je znich patrné, Ze se na vzdélavacim procesu podili akademicky

fundované osoby.
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Otazka ¢. 6

PovaZujete celoZivotni vzdélavani za soucast Vasi prace?

Graf ¢&. 5 — CZV jako soudast prace

CZV jako soucast prace

M ano

M ne

Zdroj: dotaznikové Setfeni

Na otazku odpovédéli vSichni dotazani respondenti ano - 100%, z ¢ehoz vyply-
va, ze celozivotni vzdelavani je pro vSechny dilezité a povazuji ho za samo-

ziejmou soucast své profese.
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Otazka ¢. 7

Pokud jste v predchozi otazce zvolili ano, jakym zpiisobem se dale vzdéla-

vate, planujete vzdélavat?

Graf ¢. 6 — Dalsi vzdélavani lektoru
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Graf ¢. 7 - Dalsi vzdélavani pedagogt

Pedagog

B rozéifovani studia na VS
arovni

W seminare, kurzy
1 cetba odbornych publikaci

B sledovnani odbornych
prispévkd v masmédiich

Zdroj: dotaznikové Setfeni
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Otazka ¢. 7 navazuje na otazku €. 6, ve které respondenti shodné odpovedéli
ano. V otazce ¢. 7 respondenti oznacili, jakym zplsobem se oni sami dale
vzdélavaji nebo planuji vzdélavat. Vsichni z dotazovanych vybrali vice moz-
nosti. Obecné lze z vysledka vycist, ze lektofi 1 pedagogové vyuzivaji stejné
zpusoby sebevzdélavani, avSak na rozdil od pedagogi, lektofi vice voli formu
sebevzdelavani se na vysokych Skolach na tkor sledovani odbornych piispévki
v masmédiich. Tento vysledek Ize pfiCist piedev§im vékovému rozdilu mezi
obéma skupinami vzdélavatell, kde lektofi maji vice ¢asu a chuti se sebevzde-

lavat intenzivnéjSim zptisobem, ktery ve vétsin€ ptipadua trva i nékolik let.

Otazka ¢. 8

Spolupracujete se zaky/ué¢astniky vzdélavani na tvorbé uc¢ebniho planu?

Graf ¢. 8 — Spoluprace na ucebnim planu
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Z odpovédi na otazku ¢. 8 je zfejmé, Ze ob¢ skupiny vzdélavatell pfi tvorbe
ucebnich planil berou v potaz pfipominky a ndzory ucastnikl vzdélavani. Pres-

to Ize vysledovat, Ze lektofi pfipominky Gcastnikti vzdélavani vkomponovavaji
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do svych uéebnich plant vice nez pedagogové, coz je ziejmé zptuisobeno prede-

v§im v€kovym rozdilem mezi UcCastniky vzdelavani. Tento fakt je dolozen

vV odpovédich na otazku ¢. 9.

Otazka ¢. 9

Povazujete zaky/ucastniky vzdélavani ve vyuce jako VaSe partnery?

Graf ¢. 9 — Partnerstvi ve vyuce
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Zdroj: dotaznikové Setieni

Lektofi v otdzce €. 9 Castéji odpoveédeli, ze Gcastniky vzdélavani povazuji za

své partnery. Na tomto vysledku se nejvétsi merou podili skutecnost, ze véko-

vy rozdil mezi lektory a Gcastniky vzdélavani neni zdaleka tak velky, jako je

mezi pedagogy a jejich ucastniky vzdélavani.
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Otazka ¢. 10

Pouzivate pri vyuce uéebni pomiicky?

Graf ¢. 10 — VyuZiti u¢ebnich pomucek
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Zdroj: dotaznikové Setfeni

Odpovédi v otazce ¢. 10 dokladuji, Ze ucebni pomiicky jsou nezbytnou soucasti

vzdélavaciho procesu.
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Otazka ¢. 11

Miyslite si, Ze v prubéhu vyucovani vice vzdélavate nebo vychovavate?

Graf ¢. 11 — Vzdélavani vs. vychova
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Zdroj: dotaznikové Setieni

Diametralni rozdil v odpovédich mezi lektory a pedagogy byl piedpokladan jiz
pfed zadanim dotazniki. Vysledky v otazce €. 11 jsou znovu ovlivnény hlavné
vékem ucastnikll vzdélavani a tim i jejich znalostmi, disciplinou a motivaci,

pro¢ se vzdélavaciho procesu ucastni.
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Otazka ¢. 12

Uplatiiujete zpétnou vazbu ve vyuce?

Graf €. 12 — Zpétna vazba
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Z odpovédi na otazku ¢. 12 je zfejmé, ze zpétnd vazba je nedilnou soucasti

vzdélavaciho procesu.
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Otazka ¢. 13

Pokud ano, jaky typ zpétné vazby pouzivate?

Graf ¢. 13 — Typ zpétné vazby - lektor
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Graf ¢. 14 - Typ zpétné vazby - pedagog

Pedagog

B Ustni zkouseni
M testy
M pisemné prace

M jiné

Zdroj: dotaznikové Setfeni
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V odpovédich na otazku ¢. 13 respondenti rozvedli svou kladnou odpovéd
Vv otazce €. 12. Z grafi 1ze vycist, ze pedagogové vcelku rovnomérne pouzivaji
tii formy zpétné vazby a tim jsou ustni zkouSeni, testy a pisemné prace. Lektofi
pro svou zpétnou vazbu nejCastéji pouzivaji formu testll a az posléze Ustni

zkousSeni a pisemné prace.

Otazka ¢. 14
Pokud ne, uved’te duvod proc

Jelikoz na otazku €. 12 vSichni respondenti odpovédéli kladné, k otazce €. 14 se

tak nikdo nevyjadfoval.

Otazka ¢. 15

Maite od svych zaki/ucastniki vzdélavani dostatek informaci (zpétnou
vazbu) o tom, jak jim vyhovuje Vas zpisob vyuky — forma, tempo, srozu-

mitelnost?

Graf ¢. 15 — Zpétna vazba ke zplisobu vyuky
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Zdroj: dotaznikové Setfeni
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Z uvedenych odpovédi v otazce €. 15 lze fici, Ze zpétnd vazba od Ucastnikil
vzdélavani ke zplisobu vzdélavaciho procesu, je pro vzdélavatele povazovana
za zcela samoziejmou soucast jejich profese a to bez ohledu na vék ucastniki

vzdélavani.

Otazka ¢. 16

Jak motivujete Zaky/ucastniky vzdélavani k vyuce?

Graf ¢. 16 — Motivace ucastnikti vzdélavani - lektor

Lektor
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Zdroj: dotaznikové Setieni
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Graf ¢. 17 — Motivace ucastnika vzdélavani - pedagog

Pedagog
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M vnitfni motivace
M vlastni material

B zména stylu vyuky

M pravidelné zkouseni

m priklad ze Zivota

M jinak

Zdroj: dotaznikové Setieni

Zpisoby motivace, které lektofi a pedagogové pouzivaji, se velmi nelisi, kromé
dvou kategorii. Zatimco lektor vice spoléha na vnitini motivaci ucastnika vzdé-
lavani, pedagog je nucen castéji ménit styl vyuky, aby nahradil chybéjici faktor

vnitini motivace ke vzdélavani ze strany zak.
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Otazka ¢. 17

7w

Jak byste charakterizoval/a postoj zakii/acastniku vzdélavani k vyuce?

Graf ¢. 18 — Postoj vzdélavanych k vyuce

60,0% - 54,52

0,
50,0% - 32 458

0, .
40,0% 32 B vnitini motivace

30,0% - B vnéjsi motivace

1 negativni postoj
20,0%

10,0% -

0,0% . .
Lektor Pedagog

Zdroj: dotaznikové Setieni

Vysledky zjisténé na zaklad¢ otazky €. 17 potvrdily predpoklad, ktery se za-
kladal na faktu, Ze veék Ucastnikil vzdélavani a s tim souvisejici motivace ma

hlavni vliv na postoj ucastnikt vzdélavani k vyuce.
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Otazka ¢. 18

Jak byste charakterizoval/a pracovni atmosféru pii vyuce?

Graf ¢. 19 — Pracovni atmosféra pii vyuce
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Otazka €. 18 se tzce poji s otazkou €. 11 a 17, a to kvuli faktoru véku ucastnika
vzdélavaci akce. Z odpovédi na tyto otazky vyplyva, ze mezi zpusoby ve vyuce
dospélich a mladeze jsou velké rozdily. Zatimco lektor se mize téméf plné
vénovat u¢ivu a tim maximaln¢ efektivné vyuzit ¢asové dotace pro vyukovy
proces, pedagog velkou ¢ast vzdélavaciho procesu stravi vychovou ucastniki

vzdélavani, jejich usmériovanim a napominanim.
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Otazka ¢. 19

Maite moZnost navazat osobni vztah se Zaky/acastniky vzdélavani?

Graf ¢. 20 — MoZnost navazani osobniho vztahu ke vzdélavanym
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Ob¢ kategorie vzdélavatelii maji vice ¢i méné moznosti navazat osobni vztah
Kk ucastnikiim vzdélavani. Ptesto lze z odpovédi vycist, ze se tomu tak d&je Cas-
t&j1 v kategorii lektort. Jelikoz vyukovy proces je ve vétSiné ptipadi realizovan
formou osobni interakce mezi vzdélavateli a ucastniky vzdélavani, je velice

obtizné se vyhnout vzniku osobnich vztahti mezi obéma skupinami.
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Otazka ¢. 20

Je pravidelné provadéna kontrola Vasi vyuky?

Graf ¢. 21 — Kontrola vyuky
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Stejné tak jako na trovni vyucujici — dospély/zak dochazi ke kontrole ucastni-
ka vzdélavani, tak 1 na Grovni nadfizeny — vzdélavatel dochazi ke kontrole
vzdé¢lavatele. Na zéklad¢ odpovédi na otazku €. 20 Ize usoudit, ze frekvence

kontroly lektorti i pedagogti se velmi nelisi.

53



Otazka ¢. 21

Jste si védom/a svych profesnich nedostatkii?

Graf ¢. 22 — Profesni nedostatky
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Bez ohledu na vék a délku praxe se ob¢ skupiny téméi identicky shodly na rce-
ni, Ze ,,nikdo neni neomylny* a pfipoustéji, Ze maji n€které profesni nedostat-
ky. Ty mohou byt zplsobené i tim, Zze vyukovy proces se neustdle vyviji
a vzdélavatel bez ohledu na ve&k, pohlavi ¢i praxi se musi neustale sebevzdéla-
vat a tim své nedostatky odstranovat. Tento ptedpoklad potvrzuji odpovéedi

V otazce C. 6.

Otazka ¢. 22
Pokud ano, jakym zptusobem pracujete na jejich odstranéni

Ob¢ skupiny vzdélavatell se v nejvétsi mite shodly na tom, Ze pii odstraniovani

vvvvv
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vzdélavani, dale ptevazovaly odpovédi jako je sebereflexe, zména stylu vyuky,

pomucek a sledovani novych trendi.

Otazka ¢. 23

Pro¢ vykonavate profesi pedagoga / lektora?

Graf €. 23 — Dlvod zvoleni profese
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Zdroj: dotaznikové Setieni

Lektofi i pedagogové se v otdzce €. 23 shodli, Ze je jejich zaméstnani pro né

predevsim koni¢kem, ackoliv odpovédi v nasledujici otazce tento fakt ponékud

popiraji.
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Otazka ¢. 24

Rozhodl/a byste se opét pro profesi pedagoga/lektora?

Graf €. 24 — Opétovné zvoleni profese
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Zdroj: dotaznikové Setfeni

V otazce ¢. 24 lektofi potvrdili, ze je jejich zaméstnani i konickem, zatimco na
druhé stran¢ mezi pedagogy takova jednota nepanuje. Pies 20% respondent
z tad pedagogi odpovedélo, Ze by si tuto profesi znovu nevybralo, coz souvisi
s vékem obou skupiny, délkou praxe i charakterem, jakym vzdélavaci proces
u dospélych a u mladeze probihd. Tyto faktory jsou zodpovézeny v otdzkach

¢islo 2,4,9, 11,17 a 18.
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4.6 Shrnuti dotaznikového Setireni

Dotaznikové Setfeni praktické ¢asti bakalarské prace se zabyvalo srov-
nanim prace lektorti a pedagogt. Z vyse uvedenych vysledku Setfeni Ize kon-
statovat, ze vSechny piedpoklady byly splnény.

Z odpovédi je patrné, ze v fadach lektora je vice jak tfetina muzi, za-
timco mezi pedagogy jsou vyhradné zeny. VEkové rozpéti mezi pedagogy je
riznorodéjsi, obecné jsou vSak pedagogové vékem starsi nez lektofi, z ¢ehoz
vyplyva, Zze vyuka déti a mladeze ma delsi tradici nez vzdélavani dospélych.
Na vzdélavacim procesu se podili akademicky fundované osoby, pro které je
dalezité jejich dalsi vzdélavani a jsou si védomy svych profesnich nedostatkd,
které se riiznymi zplsoby snazi odstranit. Co se samotného vzdélavani tyce,
panuje zde rozdil v pfistupu pedagogl a lektorti. Obé skupiny vzdélavatelt pii
tvorbé ucebnich pland berou v potaz pripominky a nazory ucastnikti vzdélava-
ni. Presto lze vysledovat, ze lektofi pfipominky tc¢astnikli vzdélavani vkompo-
novavaji do svych ucebnich plani vice nez pedagogové a lektofi také berou
vice Uc€astniky vzdelavani jako své partnery nez pedagogové a maji veétsi moz-
nost navazat osobni vztah se vzdélavanymi.

Pro obé skupiny vzdélavatell je za zcela samoziejmou soucast jejich profese

povazovana zpétna vazba a to bez ohledu na vék ucastnikli vzdélavani. Zpiiso-

by motivace, které lektofi a pedagogové pouzivaji, se také velmi nelisi.

Pies 20% respondentli z fad pedagogl by si svoji profesi znovu nevybralo,
kdezto pro lektory je jejich zaméstnani 1 konickem, ovSem vétSina dotazanych

uvedla, zZe je jejich préace bavi.
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ZAVER

V soucasné dob¢ stale vice zaméstnavatelll zjist'uje, ze je velmi nutné péce
o lidsky potencial. Efektivita prace zaméstnanci, firemni kultura a dalsi dulezi-
té faktory stoupaji pifimou Umérou v zéavislosti na investicich do vzdé¢lavani
pracovnikii. Zajem o Skolici agentury a tim 1 o lektory stoupa a touto poptav-
kou nastal deficit Skolenych lektorti. Byt dobrym lektorem neznamena jen umét
lidi ucit tak, aby je to bavilo a chtéli se sami zlepSovat, ale i umét lidi motivo-
vat, podavat jim zpétnou vazbu, podilet se na zménach piistupti, znalosti, do-
vednosti, u¢i lidi pracovat a uvazovat novym zplisobem.
Cilem této bakalaiské prace bylo predstavit lektora vzd€lavajiciho dospélé
a srovnat praci lektort a pedagogu.

V teoretické ¢asti byl podrobné rozveden pojem vzdélavani dospélych,
at’ uz v kontextu celozivotniho vzdélavani, tak vzdélavani dospélych jako ta-
kové. Dale byl predstaven lektor, jeho profil, pracovni naplin, kompetence
a V neposledni fad¢ i styly vzdélavani. Tato problematika je velmi zajimava
a obsahla, ale nebylo mozné podrobnéji rozepsat jednotliva témata a oblasti.
Proto se jejich podrobnéjSimu popisu lze opét vénovat v ptipadné navazujici

diplomové préci.

Prakticka cast se zabyvala srovnanim prace lektort vzdélavajicich do-
spelé ucastniky a pedagogy, ktetfi u¢i na Zakladni Skole. Samoziejmé lze na-
mitnout, Ze vékovy rozdil, ktery je mezi ditétem na ZS a dosp&lym je velky, ale
Vv priizkumu $lo pfedevSim 0 srovnani prace a ptistupu vzdélavateld, ne vzdéla-
vanych. Lze proto konstatovat, Ze prace a piistup lektorti a pedagogti se mnoho
nelisi, nejvetsi rozdil je pouze ve veéku Gcastnikt vzdélavani.

Stanovené piedpoklady zavéri byly dle analyzy dotaznikového Setfeni splnény.

58



SEZNAM POUZITE LITERATURY

BARTAK, J., Jak vzdélavat dospélé. Praha: Alfa Nakladatelstvi, s.r.o., 2008.
200 s. ISBN 978-80-87197-12-7

BARTAK, J., Vzdélavani ve firmé. Praha: Alfa Publishing, 2007. 164 s. ISBN
97880-86851-68-6

BARTAK, J. Zikladni kniha lektora/trenéra. Praha: Votobia, 2003. 222 s.
ISBN: 80-7220-158-1

BEDNARIKOVA, I. Kapitoly z andragogiky 2. Olomouc: Univerzita Palacké-
ho, 2006. 80 s. ISBN 80-244-1356-6.

GAVORA, P., Uvod do pedagogického vyzkumu. Brmo: Edice pedagogické
literatury, 2000. 208 s. ISBN 80-85931-79-6

JARVIS, P. Adult and continuing education. Theory and practice, 2™ edition.
London: Routledge, 1995. ISBN 0-415-10242-1

JIRA, O., RAMPOUCHOVA, J. a VESELY, V. Zdklady lektorské price.
Praha: IDM MSMT. 2004. 87 s. ISBN 80-86784-07-X

MALACH, J. Klicové kompetence lektora. Ostrava: OU, 2003. 58 s. ISBN 80-
7042-945-3

MEDLIKOVA, O., Lektorské dovednosti — Manudl uspésného lektora. Grada
Publishing, a.s., Praha, 2010. 176 s. ISBN 978-80-247-3236-7

MUZIK, I., Androdidaktika. 2.vydani, Praha: ASPI Publishing, 2004. 148 s.
ISBN 80-7357-045-9

MUZIK, J., Situace v piipravé lektorii vzdélavani dospélych v Ceské republi-
ce. Podkladova studie. Katedra andragogiky a persondlniho fizeni, FF UK Pra-
ha. 2005. 49 s.

PALAN, Z. Zdklady andragogiky. Praha: Vysoka $kola J. A. Komenského,
s.r.o., 2003. 199 s. ISBN 80-867-2303-8

PALAN, Z., LANGER, T.: Zdklady andragogiky. Praha: Univerzita Jana
Amose Komenského, 2008. 183 s. ISBN 978-80-86723-58-7

SERAK, M., DVORAKOVA, M. Kapitoly z teorie a praxe vzdélavani dospé-
lych. Praha: Ceska zeméd&lska univerzita, 2009. 140 s. ISBN 978-80-213-
2001-7

59



SOFEROVA, J., Lektorské finty. Grada Publishing, a.s., Praha, 2008. 112 s.
ISBN 978-20-247-2483-6

SVEC, S., Zdkladné pojmy v pedagogike a andragogike. Bratislava: Iris, 1995.
276 s. ISBN 80-88778-15-8

TUMA, M., Tedria a prax persondlnej politiky v regionoch. Trenéin:
V.AJ.AKs.r.o, 2008. 140 s. ISBN 978-80-970077-2-0

VODAK, J., KUCHARCIKOVA, A. Efektivni vzdélavani zaméstnancii. Praha:
Grada Publishing, 2011. 240 s. ISBN 978-80-247-3651-8

VETESKA, J., TURECKIOVA, M. Kompetence ve vzdélavani. Praha: Grada
Publishing, 2008. 160 s. ISBN 978-80-247-1770-8

ZELINA, M. Otvorena obcianska spolocnost a celoZivotné ucenie. Vzdelava-
nie dospelych, VL.rocnik 2001 , ¢islo 4, 10 s.

ZIZKOVA, J. Uvod do studia socialni politiky. Oeconomica, VSE, Praha.
1995. 192 s. ISBN 80-7079-450-X

60



SEZNAM ELEKTRONICKYCH ZDROJU

AIVD — Asociace instituci vzdélavajici dospelé [online]. 2010 [cit. 2011-10-
31]. Dostupné na WWW: http://www.aivd.cz/o-nas.

ATKM — Asociace trenérii a konzultantii managmentu [online]. 2006 [cit.
2011-10-31]. Dostupné na WWW: http://www.atkm.cz/n/.

CEDEFOP — Evropské stredisko pro rozvoj odborné pripravy [online]. 2005
[cit.2011-10-31]. Dostupné na WWW: http://www.msmt.cz/mezinarodni-
vztahy/cedefop-evropske-stredisko-pro-rozvoj-odborne-pripravy.

GRVK - Generalni feditelstvi pro vzdélavani a kulturu [pdf]. Struktury systémii
vzdélavani, odborné pripravy a vzdélavani dospélych v Evropé. CR: Eurydice,
2008.[online].[cit.2011-10-31].Dostupné ha WWW:
http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/documents/eurybase/structures/04
1 CZ_CS.pdf.

Memorandum o celozivotnim uceni [online]. 2007 [cit. 2011-11-11]. Dostupné
na WWW: http://www.msmt.cz/vzdelavani/memorandum-evropske-unie-k-
celozivotnimu-uceni.

NSP — Ndrodni soustava povolani [online]. [cit. 2011-11-11].

Dostupné na WWW: http://info.nsp.cz/zakazka/slovnik_pojmu.aspx.

NSP — Typova pozice Lektor. [online]. [cit. 2011-11-11].Dostupné na WWW:
http://katalog.nsp.cz/karta_tp.aspx?id_jp=30172&kod_sm1=11.

NSP — Typova pozice Odborny lektor. [online]. [cit. 2011-11-11]. Dostupné na
WWW: http://katalog.nsp.cz/karta_tp.aspx?id_jp=30173&kod smi1=11.

NSP — Typova pozice Lektor specialista. [online]. [cit.2011-11-11]. Dostupné
na WWW: http://katalog.nsp.cz/karta_tp.aspx?id_jp=30174&kod_sm1=11.
NIDV — Ndrodni institut pro dalsi vzdelavani [online]. 2006 [cit.2011-09-20].
Dostupné na WWW: http://www.nidv.cz/cs/kontakty/uredni-deska/informace-
0-nas.ep/.

NUOV — Ndrodni iistav odborného vzdélavani [online]. 2008 [cit.2011-09-20].
Dostupné na WWW: http://www.nuov.cz/.

61


http://www.aivd.cz/o-nas
http://www.atkm.cz/n/
http://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/cedefop-evropske-stredisko-pro-rozvoj-odborne-pripravy
http://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/cedefop-evropske-stredisko-pro-rozvoj-odborne-pripravy
http://www.msmt.cz/vzdelavani/memorandum-evropske-unie-k-celozivotnimu-uceni
http://www.msmt.cz/vzdelavani/memorandum-evropske-unie-k-celozivotnimu-uceni
http://www.nidv.cz/cs/kontakty/uredni-deska/informace-o-nas.ep/
http://www.nidv.cz/cs/kontakty/uredni-deska/informace-o-nas.ep/

NVF — Ndrodni vzdélavaci fond [online]. 2011 [cit.2011-09-20]. Dostupné na
WWW: http://lwww. nvf.cz/onas/index.htm.
REFERNET][online].[cit.2011-12-16].Dostupné na WWW:
http://www.refernet.cz.

TTnet CR [online]. 2003 [cit. 2011-09-21]. Dostupné na WWW:
http://www.nuov.cz/ttnet/o-ttnetu.

UJP — Ustav jazykové pripravy Vyskov [online]. 2009 [cit. 2012-01-16]. Do-
stupné na WWW: http://www.ujp-acr.cz.

7S SLOVAN — Zdkladni $kola slova Kromériz [online]. 2009 [cit. 2012-01-
16]. Dostupné na WWW: http://www.zsslovan.cz.

62



SEZNAM TABULEK, OBRAZKU A GRAFU

Seznam obrazku
Obr. ¢. 1 Didakticky trojuhelnik.............cooooiiii 20

Seznam tabulek

Tab ¢. 1 Vybrané hlavni rozdily v procesu vzdélavani déti a dospé€lych........ 19

Seznam grafi

Graf ¢. 1 Pohlavi respondentll.............c.ooviiiiiiiiiiiiiiiii e 34
Graf €. 2 VK. ..o 35
Graf €. 3 Délka praxe ve vzdelavani. ... 36
Graf €. 4 Dosazené vzdelani..............c.oooiiiiii i 37
Graf €. 5 CZV jako SOUCASt PIACE. ........w e eeeee e eeee e 38
Graf ¢. 6 Dalsi vzdélavani lektorQ.............oooiiiiiiiiii e 39
Graf €. 7 Dalsi vzdélavani pedagogl.........c.coovviiiiiiiiiiiiiiii i, 39
Graf €. 8 Spoluprace na ucebnim planu.................cooiiii. 40
Graf €. 9 Partnerstvi Ve VUCE......cceu vttt 41
Graf ¢. 10 Vyuziti uebnich pomuticek.................ooooiiiiiiiiiiiii . 42
Graf €. 11 Vzdelani vs. VYchova.........cooiiiiiiiiiiii e 43
Graf €. 12 Zpétnd vazba............cciiiiiiii i 44
Graf ¢. 13 Typ zpétné vazby-leKtor................ooooiiii 45
Graf ¢. 14 Typ zpétné vazby-pedagog..........oeveueieieieiiiieiiiaieiaeaaannns 45
Graf €. 15 Zpétna vazba ke zpisobu Vyuky..........ccooviiiiiiiiiiiiiiiinn 46
Graf ¢. 16 Motivace Gcastnikd vzdélavani-lektor.........................ocoeels 47
Graf €. 17 Motivace ucastnikli vzdélavani-pedagog.............ccoveeiiiininnn.. 48
Graf €. 18 Postoj vzdélavanych k vyuce............cooooiiiiiiiiii 49

63



Graf €. 19 Pracovni atmosféra pfi VYUCE. ...cco.vvviiiiiiniiiiii e 50

Graf ¢. 20 Moznost navazani osobnich vztaht ke vzdélavanym.................. 51
Graf €. 21 Kontrola VyuKYy. ... 52
Graf €. 22 Profesni nedostatky..........ccoeviiiiiiiiiiiiii e 53
Graf €. 23 Divody zvoleni profese..........ooovvviviiiiiiiiiiiiiiiiiiieene o4
Graf €. 24 Opé€tovné zvoleni profese...........oovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieienenn.. 95

64



SEZNAM PRILOH

Piiloha A — Dotaznik. ... ..ot i e e

65



PRILOHA A

Dotaznik pro pedagogy a lektory

Vézena respondentko, vazeny respondente,
jsem studentka 3. ro¢niku Univerzity J. A. Komenského a dovoluji si Vas oslo-
vit se zadosti o vyplnéni kratkého dotazniku, ktery bude soucasti bakalaiské
prace s nazvem Lektor ve vzdélavani dospélych (VD).

Dotaznik je zcela anonymni a ziskané udaje poslouzi pouze k ucelu zpracovani
vyzkumného projektu, ktery by mél porovnat praci lektorti ve VD a pedagogi-
ucitelt na ZS/SS.

1. Jste?
Muz — zena

2. Kolik je Vam let?
a) 18-25 let
b) 26-33 let
c) 34-41 let
d) 42-49 let
e) 50-57 let
f) 58avice

3. Podilite se na vyuce déti nebo dospélych?
a) deti

b) dospélych

c) obou skupin

4. Jak dlouho se podilite na vyuce déti/dospélych?
a) 0-5let

b) 6-10 let

c) 11-16 let

d) 17-21 let

e) 22 avice

5. Uved’te prosim Vase nejvyssi ukoncené formalni vzdélani a jeho
zaméreni prosim vypiSte.

a) SS

b) VOS

c) VS

jiné

zaméreni




a)
b)

c)

a)
b)
c)

€)

a)
c)
d)
a)

c)
d)

10.

a)

c)
d)

11.

a)

c)
d)

12.

a)
b)

c)

13.

a)

c)
d)

Povazujete celozivotni vzdélavani za soucast Vasi prace?
ano

ne

nedokazu se vyjadfit

Pokud jste v piedchozi otiazce zvolili ano, jakym zpiisobem se vy
dale vzdélavate, planujete vzdélavat?

vysokoskolské studium

kurzy, seminare aj.

¢etba odbornych publikaci

sledovani odbornych ¢lanki v masmédiich (internet, televize, ¢asopisy)
jiné (prosim vypiste)

Spolupracujete se zaky/ucastniky vzdélavani na tvorbé ucebniho
planu?

ano, zajimaji me jejich navrhy a postiehy

ne, dodrzuji ptedepsany plan

pouze v urcitych predmétech nebo dovednostech

nedokazu to posoudit

Berete Zaky/ucastniky vzdélavani ve vyuce jako VaSeho partnera?
zasadné ano

zasadné ne

obcas

nedokazu to posoudit

Pouzivate pri vyuce néjaké u¢ebni pomicky?
vzdy

obcas (ne kazdou vyucovaci jednotku)

zaleZi na daném pfedmétu a probirané latce

ne, nepouzivam zadné

Miyslite si, Ze v pritbéhu vyucovani vice vzdélavate nebo vychovava-
te?

vzdélavam

vychovavam

vzdélavam 1 vychovavam zaroven

nedokézu to posoudit

Uplatiiujete zpétnou vazbu ve vyuce?

ano, vzZdy se o to snazim

ne

nepravidelné

Pokud ano, jaky typ zpétné vazby pouZivate?
ustni zkousSent

testy

pisemné prace

jinou (prosim vypiste)




14.

15.

a)
b)

c)
d)

16.

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

17.

a)
b)
c)
d)

18.

a)
b)
c)
d)

19.

a)
b)

c)

Pokud ne, uved’te diivod pro¢

Mate od svych zaki/acastnika vzdélavani dostatek informaci
(zpétnou vazbu) o tom, jak jim vyhovuje Vas zpisob vyuky — for-
ma, tempo, srozumitelnost?

ano (uved’te diivod proc)

ne (uved'te davody proc)

obcas
nedokazu posoudit

Jak motivujete Zaky/ucastniky vzdélavani k vyuce?
vlastnim nadsenim

odménou, pochvalou, povzbuzenim

predpokladam vnitini motivaci

pouzitim vlastniho vyukového materialu

zmeénou stylu vyuky

pravidelnym zkouSenim/testovanim

ptikladem ze Zivota
jinak (prosim vypiste)

Jak byste charakterizoval/a postoj Zaku/Gcastniku vzdélavani k vy-
uce?

maji vlastni zajem se vzdélavat

jsou ke vzdélavani motivovani okolnimi faktory

maji velice negativni postoj k vyuce

nedokaZzu to posoudit

Jak byste charakterizoval/a pracovni atmosféru pii vyuce?
mohu se plné€ vénovat vykladu a procvi¢ovani latky

vyklad je obcas naruSovan nedisciplinovanymi Zaky/G¢astniky
vyklad je €asto naruSovan nedisciplinovanymi Zaky/tc¢astniky
nedokaZzu to posoudit

Mite moZnost navazani osobniho vztahu s Zaky/ucastniky vzdéla-
vani?

ano

ne

obcas



20. Je pravidelné provadéna kontrola Vasi vyuky?
a) ano, pravideln¢ (uved’te jakou formou a jak Casto)

b) ne, nikdy

€) nepravidelné (uved’te jakou formou)

21. Jste si védom/a svych profesnich nedostatkii?
a) ano

b) ne

€) nedokazu se vyjadiit

22. Pokud ano, jakym zpiisobem pracujete na jejich odstranéni?

23. Pro¢ vykonavate profesi pedagoga/lektora?
a) tato prace mé bavi

b) je to pro mé zdroj piijmu

€) nedokazu to posoudit

d) jina moznost (prosim vypiste)

24. Rozhodl/a byste se opét pro profesi pedagoga/lektora?
a) ano

b) ne

¢) nedokazu to posoudit

Dékuji Vam za Cas, ktery jste stravil/a vyplnénim dotazniku, a pfeji mnoho
uspéchll v zaméstnani.
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