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Uvod

Téma mé bakalaiské prace je ,,Terapeuticky potencial zvifat®. Tuto problematiku jsem si
zvolila, protoze v terapii za pomoci zvifat vidim obrovsky potencial, ktery je dosud
nedostatecné vyuzivan. Od détstvi jsem vyrustala se zvifaty a nedokazu si zivot bez nich
predstavit. Zvifata mé stale provazi a sama jsem si vSimla, Ze jejich pfitomnost dokaze
prokazatelné snizit hladinu stresu a piispét k fyzické i psychické pohodé¢ ¢loveéka. Zooterapie
m¢ dlouhodobé zajimé a rada se dozviddm nové informace.

Volba tématu mé bakalarské prace souvisi také s tim, Ze mySlenka symbidzy zvitete
S lidmi je mi velmi blizkd. Zvifata jsou neoddélitelnou soucasti lidské populace a maji
nezastupitelnou roli v interakci s ¢lovékem. Bez ohledu na to, zda jsou divoka nebo
domestikovana, chovana pro uzitek ¢i potéseni, jsou vSude kolem nés a my se od nich miizeme
mnohé naucit. U¢i nés respektovat druhé, opatrovat je, chranit a také se nebat projevovat emoce.

Vé&iim, ze zvifata maji vysoce pozitivni vliv na harmonicky rozvoj duse ¢lovéka, a to pro
vSechny lidi. Tento potencidl mizeme vyuzit v mnoha oblastech, naptiklad v socidlni
pedagogice, kde se zooterapie stava nepiimou vychovnou metodou této discipliny.

V teoretické casti prace se budu zabyvat definici a vlivem zooterapie a také jejimi
jednotlivymi odvétvimi,, a to dle druhu a metod. Zooterapie je vyhledavanou terapeutickou
metodou v zafizenich socialnich sluZeb, a to u viech cilovych skupin, i kdyz v Ceské republice
zatim neni tak ¢asto vyuzivana jako v zahranici. Jedna se o podpirnou 1é¢ebnou metodu, jejiz
podstatou je vztah zalozeny na divéte mezi ¢lovékem a zvifetem. Aby ale bylo zvife zpusobilé
pro vykon zooterapie, musi projit specidlnim vycvikem. JiZ pouhd ptitomnost zvifete v blizkosti
¢loveéka zptsobuje, ze klient pocituje klid a bezpeci. Zaroven u n¢j dochazi ke snizeni hladiny
stresu €1 napéti. Zvitata dokdzou u ¢loveka také vzbudit silné emoce, ¢imz nasledné dochézi
k podpoie psychické stimulace. Proto jsem se ve své praktické ¢asti rozhodla zamétit pfimo na
socialni pracovniky, ktefi se v rdmci své prace setkavaji s vyuzitim zooterapie. Cilem mé prace
je vyhodnotit jejich nazory na terapeuticky potencial zvifat.

Prakticka ¢ast mé prace se tedy zabyva metodikou a vysledky rozhovori se socidlnimi
pracovniky, ktefi maji s terapii za pomoci zvifat vlastni zkuSenosti, mohou tak reflektovat své

zkuSenosti v oblasti terapeutického potencialu zvifat.



1 Zooterapie

Existuje mnoho definic a vymezeni zooterapie. Mizeme se setkat s ndzvy jako zooterapie,
animoterapie, animalterapie a zoorehabilitace. V zahrani¢ni literatufe se obvykle pouzivaji
pojmy jako pet-facilitated therapy, pet-therapy, human-animal bond, zootherapy,

animaltherapy a animal-facilitated therapy.

1.1 Pojem zooterapie

Zooterapie muze byt popsana jako obor, ktery se opird o interakce lidi se zvitaty a je
povazovan za dopliikovou metodu psychoterapie. Zvite zde ptisobi jako tzv. koterapeut a slouzi
jako prostiednik mezi terapeutem a klientem (Galajdova, 1999). Mnoho autort chape zooterapii
jako proces vyuzivajici rtizné formy terapeutického kontaktu s lidmi. Vztahy mezi lidmi
a zvifaty mohou mit pozitivni socialni a emociondlni 1é¢ivé ucinky, které napomahaji ke
zlepSeni zdravotniho stavu, napf. motoriky, paméti nebo odstranéni stresu. Zooterapie se
neomezuje pouze na bézna domadci zvirata, ale také na ryby, hmyz, drobné hlodavce, ptaky
a plazy (Nerandzi¢, 2006).

Clovék je soudasti ptirody, a proto je ptirozené vyuzivat kontakty s dal§imi zivymi tvory.
Pfi terapiich se vSak nemusi vyuzivat pouze zvifata, ale i rostliny. Zvitata a rostliny mohou
nabidnout pocit klidu, bezpedi, davéry a mohou také piedavat lasku a energii (Ceska
primyslova zdravotni pojiStovna: Zooterapie, online). Nicméné je dilezité mit kladny vztah ke
zvitatim, protoze zooterapie nemuize byt realizovana s nékym, kdo se zvifat boji nebo k nim
ma odpor. Dale je tieba zohlednit povahu a potieby klienta, aby bylo pro zooterapii zvoleno
spravné zvite (Bickova, 2020).

Zooterapie se vyuzivd v mnoha zafizenich, organizacich a jako podpiirna lécba
u dlouhodobé nemocnych. Zatazena je do oblasti socidlnich sluzeb, nemocnic a Skolskych

zatizeni (Nerandzi¢, 2006).

1.2 Historie a vyvoj zooterapie

Clovek je od svého zrodu tizce spjat s piirodou, ve které Zije. Toto pouto se projevuje
predevsim v jeho blizkém vztahu ke zvifeti, ktery se vyvijel tisice let. Prvnim domestikovanym
zvitetem byl pes. Zhruba pied 100 000 az 60 000 lety zacali psi zit vedle ¢loveka a od pocatku
plnili funkci pomocniki (hlidaci, lovet, pastevell), avsak zastavali 1 hygienické a spolecenské
funkce. Tuto skute¢nost potvrdily i1 archeologické nélezy, konkrétné spolecné pohibivani psu

a lidi (Lacinova in Veleminsky a kol., 2007).



V minulosti nebylo vyjimkou, ze lidé zamérn¢ vyuzivali 1é€ebné Ucinky zvitete. Dle
teorie harvardského biologa Edwarda Osborna Wilsona maji lidé biologicky zakddovano
vyuzivani léCebné symbidzy se zvifaty riznym zpusobem (vyuzivani Zzivocisného tepla,
antiseptika ve slinach 16¢ici kupiikladu bércové viedy). Jiz ve starém Recku védéli o zvlastnim
pusobeni zvifat, ve sttedovékych studenych hradech ptikladdali malé psy na mista, kterd byla
postizena revmatismem. V 8. a 9. stoleti se v Belgii v 1écebnych zafizenich terapeuticky
nasazovali zvifeci pomocnici a v 18. stoleti se v Anglii pacienti v tstavu pro duSevné nemocné
starali o zahradky a mala zvifata (Veleminsky a kol., 2007).

V roce 1867 byly v némeckém Bethelu vyuzivany rizné druhy zvitat k 1é¢eni epileptikd.
Dodnes je toto [é¢ebné centrum stale v provozu. Béhem prvni a druhé svétové valky byli v USA
psi vyuZzivani k rehabilitaci vale¢nych veterant. V roce 1966 byli v Norsku psi a koné zatazeni
do léCebného rezimu v centru rehabilitace pro zdravotné postizené. Avsak az v 60. letech
minulého stoleti zacal systematicky vyzkum piinosu zvitat pro ¢lovéka na védecké urovni,
ackoliv tato moznost byla pozorovana a ovétovana po staleti.

Prilom nastal v roce 1969 v USA, kdy se psychiatrovi Borisi Levinsonovi podafilo
vzbudit pozornost Iékait a védcd a upozornit je na moznosti, jez zvifata nabizeji. Levinson
vyjadfil hypotézu, podle niz zvitata nejsou zdrojem vyléceni, ale spise socidlnim katalyzatorem,
ktery zahajuje a podnécuje socialni kontakt. Teprve v roce 1982 byla vytvorena nova védni
disciplina nazvana Pet-facilitated therapy, tedy zvifaty podporovana terapie. Publikace se
zaCaly vénovat této problematice a v roce 1992 byla zaloZena mezinarodni asociace IAHAIO
(International Association of Human-Animal Interaction Organizations), ktera sdruzuje
jednotlivé narodni organizace zabyvajici se vyzkumem i praktickou aplikaci terapeutickych
programll se zvifaty. Tato asociace koordinuje aktivity, usnadituje vyménu nejnovéjSich
poznatkt a zkuSenosti, vypracovavd mezinarodni standardy a zvySuje informovanost laické
i odborné vefejnosti o této problematice. Ceska republika se stala ¢lenem této asociace od roku
1995 prosttednictvim ndrodni asociace AOVZ (Asociace odpovédného vztahu k malym
zvifatim).

Lécba za pomoci zvitat tedy neni Upln€¢ novou myslenkou, jeji kofeny sahaji az do
pravéku. Nicméné $irsi terapeutické vyuziti psh a zvifat obecné se prosazuje v celosvétovém

meéftitku aZ v poslednich desetiletich.
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1.3 Metody zooterapie

V zooterapii rozliSujeme tyto metody:

a) Animal Assisted Activities (AAA) jsou neformalni setkani Klientd se specialné
vybranymi zvitaty, Ktera se konaji za ucelem motivace, vzdélavani, relaxace nebo
terapeutickych tcelu s cilem zlepsit kvalitu Zivota klienta. Tyto aktivity se uskutecnu;ji
v pritomnosti vySkoleného majitele zvitat a personalu zafizeni. Vysledky AAA nelze
objektivné méfit nebo pozorovat, protoze se projevuji pouze v radosti, spokojenosti
a Stésti klienti (Lacinova, 1997). Nejcastéjsimi klienty AAA jsou osoby v zafizenich
socialnich sluzeb, Skolskych zafizenich a zdravotnickych zafizenich (Freeman in
Veleminsky a kol., 2007).

AAA lze déle rozd¢lit na dvé kategorie:

Pasivni — jedna se o nejjednodussi formu, ktera se projevuje napiiklad umisténim akvaria
nebo klece s ptaky do socialniho nebo zdravotnického zatizeni. Tato forma pomaha klientim
ziskat pocit klidu a potéSeni a odvést jejich pozornost od moznych negativnich skutecnosti.
Navic zpfijemiiuje pracovni prostiedi persondlu, ktery si muze také pozorovanim a péci
0 zvitata zpesttit odpoc¢inkovy Cas. Tento typ je nazyvan pasivni, protoze se zde klient o zvife
pfimo nestara (Freeman in Veleminsky a kol., 2007).

Interaktivni — u této metody se rozliSuje mezi rezidentnim a nav§tévnim typem
(Galajdova, 1999). Rezidentni typ znamena, Ze zvite je v zafizeni stale pfitomno a pe€uji o n¢
klienti nebo persondl. Tento typ vyzaduje peclivou pfipravu a zvaZzeni moznosti zafizeni
s ohledem na potieby zvitat i klientd. Hlavné se vyuzivaji mald zvitata, jako jsou kocky, drobni
savci nebo ptaci. Navstévni typ spociva v tom, Ze pecliveé vybrand, otestovand a zdrava zvitata
(nejcasteji psi, kocky nebo drobni savci) dochazi se svymi majiteli do zafizeni na omezenou
dobu.

b) Animal Assisted Therapy (AAT) se zaméfuje na 1é¢bu za pomoci zvirat, ktera spliuji
specifické pozadavky a jsou nedilnou soucésti 1écebného procesu. Tuto terapii
poskytuje a fidi profesional s odbornymi znalostmi a je zamétena na podporu zlepSeni
télesnych, socidlnich, emocionélnich a kognitivnich funkci lidi. Podobné jako Animal
Assisted Activities (AAA) se AAT provadi v rGznych prostfedich a muze byt
individudlni nebo skupinova. Vysledky terapie jsou objektivné pozorovatelné

a meéftitelné, cely proces terapie je dokumentovan a vyhodnocovan.
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¢) Animal Assisted Education (AAE) je metoda vyuzivajici zooterapii jako formu
vzdélavani, kterd je zalozena na kontaktu mezi ¢lovékem a zvifetem s cilem rozsifit
nebo zlepsit vychovu, vzdélavani a socialni dovednosti klienta. Tato forma vzdélavani
se provadi prostfednictvim pfirozeného nebo cileného kontaktu mezi clovékem
a zvifetem a zahrnuje prednasky, besedy, ukazky, zdjmové krouzky a dalsi aktivity
(Freeman in Veleminsky a kol., 2007).

d) Animal Assisted Crisis Response (AACR) je metoda intervence v krizovych
situacich, kterd vyuziva pfirozeny kontakt zvifete a ¢lovéka v krizovych situacich.
Tato metoda je zaméfena na snizovani stresu a celkové zlepSeni psychického
i fyzického stavu klienta v krizovych situacich, jako jsou naptiklad evakuace, pfirodni
katastrofy, teror a kriminalita (Tvrda, 2020).

1.4 Formy zooterapie

v

Freeman (2007) uvadi, Ze zooterapie ma n¢kolik riznych forem. Nejrozsifenéjsi je
zooterapie navstévnich programi, kdy zooterapeuticky tym navstévuje klienta v jeho zatizeni
nebo domécnosti. Dal§i moznosti jsou jednordzové aktivity, jako jsou ukazky, prezentace,
piednasky a setkani, které jsou urCeny vefejnosti nebo uzavienym skupinam. Pobytové
programy na statcich a farmach jsou také k dispozici, mohou byt bud’ jednorazové, nebo
pravidelné, a mohou se kombinovat s ozdravnymi a poznavacimi programy. Rezidenéni
program zahrnuje trvalé umisténi zvifete v zafizeni, zatimco ambulantni program vyuziva zvitfe
k terapii v ordinaci, kam klient dochazi. Tato forma terapie slouzi k odbourani stresu, strachu,
motivaci a spolupraci klienta. Dulezitym prvkem je také program péce o zvife, jenz motivuje
K praci, samostatnosti, zodpovédnosti, pravidelnym navykim a dal§im dovednostem.

Vsechny formy zooterapie lze provadét jak s jednotlivei, tak skupinové. Pro zlepSeni
ucinkll je mozné kombinovat rizné druhy zvifat pfi jednom sezeni a spojit zooterapii
s aromaterapii nebo arteterapii. Zooterapii lze také vyuzit jako uvolfiovaci techniku pied
dal$imi metodami €i terapiemi. Po zooterapii lze naptiklad zaradit masaze, rizna cviceni nebo
dalsi formy terapie diky uvolnéni klientl a zlepSeni jejich psychického rozpolozeni (Freeman
in Veleminsky a kol., 2007).
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1.5 Druhy zooterapie dle zvirete

V terapii za pomoci zvifat lze vyuzit nejen bézné¢ domestikovana zvifata, jako jsou psi,

kocky a kong, ale také ryby, hmyz, drobné hlodavce, ptaky a plazy (Nerandzic, 2006).

1.5.1 Canisterapie

Canisterapie je forma terapie, kterd vyuziva specialné vycvi¢eného psa. Termin
,canisterapie" byl poprvé pouzit v roce 1993 a jeho autorkou je Jifina Lacinova. Jde 0 slozeninu
z latinského slova ,,canis* (pes) a feckého slova ,terapie* (1é¢ba). Je dulezité si uvédomit, ze
ne kazdy pes je vhodny pro canisterapii, protoZe to zavisi na jeho povaze, vychové a socidlni
adaptaci (Veleminsky a kol., 2007). Neexistuje zadné specifické nebo idedlni plemeno psa pro
canisterapii, protoze kazdy ¢loveék ho vnima jinak, a to v zavislosti na véku a situaci (Galajdova,
2011).

Pes je nejbéznéjsim a nejoblibenéj$im domacim mazlickem, ktery dokaze chranit, hlidat
a byt asistentem pro osoby se zdravotnim postizenim. Proto se stal popularnim zvifetem pro
vyuziti v zooterapii. Zakladnim cilem canisterapie je podpofit pohyb klienta, prevence depresi
a stresu, zlepSeni socidlni komunikace a aktivace samoléCebnych schopnosti klienta
(Nerandzi¢, 2006).

Pes je v canisterapii vniman jako partner a plnohodnotny ¢len tymu. Tento pfistup
zdiraziiuje dualezitost dodrzovani zasad a zajiSténi pohody zvifete. Mezi zékladni zasady
canisterapie patii prevence hladu a Zizné€, minimalizace nepohodli, bolesti a nemoci u zvifete.
Psovi se musi umoznit, aby se choval pfirozené€, proto je tfeba minimalizovat jeho strach
a uzkost. Terapie by neméla zplisobovat zvifeti jakékoli nepohodli nebo nepiijemné pocity, ale
m¢éla by byt zaloZena na oboustranné pomoci a pozitivnich emocich (Svobodova a kol., 2010).

V canisterapii se Casto vyuziva metoda polohovani klienta, jez spociva v pfenosu energie
atepla z téla psa na ¢lovéka. Tato forma canisterapie je oblibend zejména u seniord a osob
s t¢zkym télesnym a mentalnim postizenim (Karaskova a Dohnal, 2011). Nejbéznéjsi formou
canisterapie je navstévni program, kdy terapeut se psem pravidelné navstévuje rliznd zatizeni
v pfedem domluveném terminu a case. Cely program je ptizptisoben potiebam a pranim klienta
i psa. Pfi canisterapii je vSak dulezité dodrzovat urcita pravidla, naptiklad omezit frekvenci

terapie psa na maximaln¢ tiikrat tydné (Kalinova, 2003).
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1.5.2 Felinoterapie

Felinoterapie se zaklada na vztahu mezi ¢lovékem a koc¢kou a ma pozitivni vliv na oba
subjekty (Kalinova, 2003). Podobn¢ jako u psu jsou koci¢i teplota téla, dotek a vibrace
vyplyvajici z koc€i¢iho vrnéni vyuzivany k uvolnéni téla a mysli a prohtati svald. Hmatové
stimuly poskytované kockami a jejich srsti pfindseji ptijemné prozitky a uklidnuji psychické
i fyzické napéti (Veleminsky a kol., 2007).

Koc¢ky maji schopnost vyvolavat u lidi pocit absolutniho klidu a vyrovnanosti, coz vede
k relaxaci a uvolnéni. Jejich mrStnost a elegance uspokojuji vizudlni vnimani a mohou
podporovat sebevédomi, sebepochopeni a sebedtivéru. Navic jsou kocky poradkumilovné
azvédavé, coz mlze byt pro déti dobrym piikladem vhodného chovani (Forman
a Niederwieser, 2001).

Statistické vysledky z Australie a USA ukazuji, Ze majitelé ko¢ek maji mensi riziko umrti
na infarkt myokardu a mrtvici. Kocky jsou obecn¢ velmi pozitivnim faktorem v zivoté lidi,
zejména pro déti a seniory, ktefi potfebuji kontakt s Zivym tvorem. Kontakt s ko¢kou mize
seniorim pomoci s bolesti a trapenim a odvratit pozornost od vSednosti a stereotypu, coz miize
klienta velmi motivovat. U déti muze kontakt s kockou podporovat rozvoj estetického
a hudebniho vnimani, mize pomoci pfi soustiedéni, podporovat fantazii a rozveselovat. Kocky
také motivuji k pohybu, napt. déti s détskou mozkovou obrnou, uklidiuji agresivni déti nebo
déti s ADHD (Nerandzi¢, 2006). Kontakt s ko¢kou podporuje také estetické citéni a rozviji
schopnost komunikace u déti. Déti s kockami hraji loutkové divadlo, coz podporuje
piedstavivost, navazuji se zvifetem kontakt a napodobuji reakce zvifete na ruzné podnéty
(Hypsova, 2007).

Skala klient? felinoterapie je velmi Sirokd, protoZe tato forma zooterapie neni omezena
ani vékem klientd, ani rozmanitosti jejich onemocnéni ¢i postizeni. Jednou z kontraindikaci je
pouze piitomnost alergie na srst ko¢ky nebo strach klienta. Personal, ktery je zodpovédny za
péci o klienta, individualné€ rozhoduje o vhodnosti felinoterapie. Tato terapie se provadi formou
navstévni sluzby, béhem niz si klienti povidaji s chovatelem nebo samotnym zvitetem, hladi ho
a staraji se o n¢j (napf. procesavani srsti, krmeni, prochdzky). Jednou z nejc€astéjSich aktivit je
hrani loutkovych ptedstaveni, na kterych se klienti ¢asto sami podili. Garnier (2019) také
zminuje terapii ko¢icim predenim. Uvadi, ze vyzkumy potvrdily, ze vibrace na nizké frekvenci,
jako je pfedeni, mohou mit uklidnujici i¢inky, poméhaji sniZovat stres a nespavost. Navic se
tvrdi, Ze tato forma terapie muze zvysit hladinu hormonu serotoninu, jenz je spojovan s pocitem

Stésti (Garnier, 2019).
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1.5.3 Hipoterapie

Terapie pomoci koni, znama také jako hipoterapie, je komplexni a interaktivni forma
terapie, ktera ma za cil zlepsit pohybové schopnosti pacientii a zpomalit nezadouci procesy
v lidském organismu. Stejné jako u pfedchozich zooterapii jde i zde o vzajemné plisobeni mezi
dvéma druhy, tedy mezi ¢lovékem a koném. Hipoterapie mize byt provadéna kvalifikovanou
osobou s odbornym vzdélanim v nelékarském nebo 1ékaifském oboru, avSak vzdy musi byt
navrzena rehabilitacnim odbornikem, ktery provede detailni analyzu nemoci nebo zdravotniho
postizeni klienta. Hipoterapie je nejéastéji vyuzivana ve fyzioterapii, a to diky efektivnimu
pusobeni pohybu koné na ¢loveka. Specificky pohyb koné prendsi energii na jedince, ktery sedi
nebo lezi na jeho hibeté bez sedla (Hermannova, Miinichova a Nerandzi¢, 2014).

Béhem hipoterapie dochézi k pfenosu nervovych impulzi do nervového systému ¢loveka,
zejména do mozku. Diky podobnému pohybovému stereotypu chiize jako ma c¢loveék je
centralni nervovy systém jedince s pohybovym postizenim nucen zpracovavat a vysilat vjemy
a piikazy, které by normalné vysilal i pfi lidské chiizi. To umoznuje dosahnout pokroku
Vv rehabilitaci pohybu u déti 1 dospélych, trpicich poruchami koordinace, rovnovahy a vyvoje
vzpiimovani (Centrum Kocianka: Hipoterapie, online). Pohyb hibetu koné nahoru a dold,
doprava a doleva, doptedu a dozadu béhem chiize umoznuje spravné pohyby panve. Toto je
klicovy prvek hipoterapie, jehoz nelze dosdhnout jinymi formami zooterapie (Svitani,
z. s.: Hipoterapie, online). Béhem hipoterapie dochazi ke spojeni pohybu ¢lovéka s koném,
a proto se vétSinou nepouziva sedlo, aby se dosdhlo uzSiho kontaktu ¢lovéka s koném a prenosu
tepla. Klienti sedi na mékké podlozce s tchytkami pro zajisténi bezpecnosti (Zdravé.cz:
Hipoterapie — 1écba konskym hibetem, online). Jizda na koni pozitivné ovliviiuje pohybovy
systém. U pacientil po urazech tento systém stimuluje a u nemoci, jejichZ prubeh se zhorSuje,
dochazi diky jizdé na koni ke zpomaleni pribéhu nemoci. Béhem rekonvalescence se také
urychluje proces hojeni. Po trazech pohybového systému pomaha jizda na koni s navratem
Vv ptipadech, kdy neni §patna poloha jesté zcela fixovana. Hipoterapie ma pozitivni ti€inky nejen
na fyzickou stranku ¢lovéka, ale také na psychickou. Vyssi télesna teplota koné navozuje pocit

Klidu a prospésné je i hlazeni srsti koné (Nerandzi¢, 2006).
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1.5.4 Delfinoterapie

Pti delfinoterapii dochdzi k synergickému ptisobeni mezi ¢lovékem a delfiny. Kontakt
s delfinem pfinasi pocit uvolnéni, nadseni z novych zazitki a plisobi jako pfirozena forma
terapie. B€hem plavani s delfiny si klient ¢asto ani neuvédomuje, Ze se jedna o terapii. Vysledky
delfinoterapie se projevuji rychleji nez u jinych druhd, napiiklad u canisterapie, coz je
zpusobeno velkou motivaci klienti a u¢inkem terapie na psychiku. Klienti jsou motivovani
k pohybu riznymi hrami, jako je napiiklad plavani s delfinem nebo hazeni micem.
Delfinoterapie se obvykle provadi béhem desetidenniho pobytu, a to nejlépe jednou rocné
(Therapy-centre: Terapeuticky ucinek delfinoterapie, online).

Delfini maji schopnost skenovat okoli pomoci sonaru, ktery jim slouzi zejména k navigaci
pod vodou. Diky této schopnosti mohou také prozkoumat télo klienta a zjistit, na kterou ¢ast se
maji zamé&fit béhem terapie. Nicmén¢ zda a kdy budou skenovat, zalezi pIn€ na nich. Delfini si
sami voli, na kterou ¢ast téla se zaméti. Neni jim nic vnucovano (Delfinoterapie, 2023). Delfini
uréeni k terapii jsou vyskoleni na kontakt s lidmi a jsou na n& zvykli. Terapie spojena
s plavanim, b&hem niz se klienti mohou delfint dotykat a pozorovat je, ma pozitivni vliv na
zdravi klienti. Pro spravny prubéh delfinoterapie je nezbytny specialni tym, ktery zahrnuje
delfinové trenéry, veterinafe, terapeuty a dalsi (Dolphins-World, 2023). Nicméné i piesto, ze
jsou delfini zvykli na lidi, stale existuje riziko zranéni klienta, protoze jde 0 velka zvifata.
Delfinoterapie patii mezi nejdrazsi formy terapie a jeji i€inky jsou stale pfedmétem vyzkumu.
Neéktefi odbornici vnimaji delfinoterapii jako zdzracnou, protoze se u klientd projevuji
maximalni pokroky béhem nékolika dnt. Jini v§ak maji k této terapii negativni postoj a vnimaji
delfiny jako nepiedvidatelnd zvifata a terapii jako potencialné nebezpecnou (Delfinoterapie,
2023).

1.5.5 Lamaterapie

Lamy jsou trpéliva, pratelska a zvédava zvifata, S nimiz se 1ze mazlit a jez je mozné vést,
a proto jsou vhodna pro interakci s lidmi se zdravotnim postizenim (Bajtlerova a kol., 2012).
Existuje n€kolik terapeutickych zafizeni, ktera vyuZivaji lamaterapii u lidi s riznymi nemocemi
a zdravotnimi postizenimi. Kontakt s lamami neni uréen pouze pro tyto osoby, ale pro vSechny
(Stegemann in: Sbornik pfispévkl, 2004). Lamy se také vyuzivaji pii praci s klienty
S poruchami chovani a vnimani, zdravotnimi postizenimi, lé¢bou zavislosti, depresi
a rekonvalescenci po infarktu. Prace s dospélymi mentalné postizenymi klienty ma vyrazné

pozitivni vysledky. Lamy jsou velmi zvidavé a snadno se uci, coZ umoziiuje snadnou
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manipulaci s nimi. Cvicené lamy mohou chodit na voditku, pfekonavat piekazky, vozit déti
a lehnout na povel. Bézny postup lamaterapie zahrnuje propusténi lam do vybéhu, pozorovani
a mazleni se se zvifaty, podavani pamlskt a prochazky s lamami v ptirod¢, nasledované jejich
¢esanim pod dohledem majiteld a terapeutd (Kolektiv autort, 2012). Lamy projevuji také
opatrné chovani, takze nevyplasi ani citlivého klienta. Pokud jsou oslovovany jménem, brzy se

nauci na né reagovat.

1.5.6 Insectoterapie

Insectoterapie vyuziva hmyz k terapeutickym uceliim, zejména jeho pohyb a barevnost,
ale také prikladani na télo a dotyk (Veleminsky a kol., 2007). Soucasti insectoterapie je také
apiterapie, ktera je definovéna jako léceni pomoci vcelich produkti a ptipravkii z nich
vyrobenych. Véeli med, vosk nebo propolis jsou znamy jako ptirodni prostfedky pro udrZeni
zdravi, ale mizeme se také setkat s neobvyklou 1é€bou pomoci véeliho jedu. Tu vSak muze
provadét pouze zkuseny véelat. V Cing je tato metoda dokonce uznana zakonem od roku 2007.
Samoziejmé je tato 1éEba moZna pouze u jedinct, kteti nejsou alergicti na vceli jed (Zentrich,

2003).

1.5.7 Ornitoterapie

Ornitoterapie zahrnuje vyuZiti ptactva, zejména papouskd, k 1écebnym ucelim. Existuji
dva zpisoby, jak ji 1ze provadét — ptimy chov v zatizeni nebo navstévni programy. Pfi pfimém
chovu se obvykle pouziva pasivni forma AAA, kdy jsou papousci umisténi v klecich naptiklad
v spolecenské mistnosti a klienti zafizeni se na péci o né nepodileji ptili§ aktivné. Papousci jsou
zde pfevazné pro zabavu a rozptyleni klientl a pacientl. Pfi ndvStévnich programech majitelé
s papousky navstévuji riizna 1é¢ebna zatizeni a domovy pro seniory. Papousci mohou naptiklad
pusobit pozitivné na klienty, kdyz je jim podan do rukou, nebo dokazou predvadét své
schopnosti a u osob s problémovou fe¢i mohou stimulovat opakovani slov.

Podle Dolezalové (2007) jsou nejlepsi vysledky ornitoterapie dosahovany u starSich osob,
kde papousci zlepSuji duSevni rovnovahu a snizuji negativni emociondlni stavy. U osamélych
jedinct mohou dokonce nahradit partnera a vzbudit v nich pocit uziteCnosti a smyslu zivota.
Tato terapie je zvlaste ucinna v psychorehabilitaci diky pohybu, inteligenci, zpé€vu a barevnosti

ptakt (Dolezalova, 2007).
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1.5.8 Terapie s malymi zviraty

Podle Bickové (2020) patii do této kategorie kralici, akvarijni rybicky, obojzivelnici

a také plazi (Bickova, 2020). K tomuto seznamu lze ptidat drobné hlodavce, naptiklad kiecky

a morcata (Veleminsky, 2007). Vyuziti malych zvifat v rehabilitaci se v poslednich letech

vyrazné rozsitilo. Mezi hlavni vyhody malych zvitat patii pfedevSim finan¢ni a prostorova

nenarocnost (Bajtlerova a kol., 2013).

a)

b)

d)

f)

Kralik — Diky své klidné a zaroven zvédavé povaze je domaci kralik velmi vhodny
jako terapeuticky spole¢nik. Podle Mahelky (2007) poskytuje srst kralika mnoho
pozitivnich taktickych podnétti, podporuje jemnou motoriku prsti a celkové ma na
¢loveéka uklidnujici u¢inek (Mahelka In: Zooterapie ve svétle objektivnich poznatki,
2007).

Cin¢ila — Podle Velenské (2007) jsou ¢ingily piatelskd, spoledenska a klidna zvitata,
ktera lze snadno domestikovat a manipulovat s nimi. Nicmén¢ jejich nocni aktivita
a soumrakovy rytmus mohou byt pro nckteré majitele problémem. Stejn€ jako
u kralika vyvolava jemna srst ¢in€il pozitivni taktické a psychické pocity pii dotyku
(Kolektiv autord, 2012).

Morc¢e — NejbéZnéji chovanym hlodavcem v domacnostech je domaci morce, a to
hlavné diky své druznosti, nenaro¢nosti a schopnosti snadno se adaptovat na nové
prostiedi (Velenskd, 2007). Morc¢ata komunikuji riznymi zvuky jak mezi sebou, tak
i vici lidem, aby vyjadfila své potieby, napiiklad pozadavek na potravu nebo
pozornost (Mahelka in Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkt, 2007). Morc¢ata
jsou u€innymi pomocniky pii stresovych situacich, mohou odvést pozornost od
bolesti a diky své mensi velikosti mohou byt poloZena na liZka pacienti nebo na
invalidni voziky (Kolektiv autort, 2012).

Potkan — Je taktilni zvife vhodné pro dotykové aktivity, inteligentni, hravé a dokaze
si vytvorit pevné pouto s ¢lovékem (Kolektiv autorti, 2012).

Kiecek — Kiecek zlaty mlze sice navazovat kontakty s lidmi samostatné, ale jako
terapeuti¢ti pomocnici jsou vhodnéjsi zejména kiecci jako je kie¢ik dzungarsky nebo
kieCik Roborowského, ktefi jsou spoleCensti, Cistotni a nekousavi (Mahelka in
Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkt, 2007).

Osmak — Osmak degu je aktivni a spolecensky hlodavec, ktery se necha dobie ochocit.

Jednou z jeho vyhod je také jeho denni aktivita (Velenska, 2007).
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g) Leguan — Leguan muze byt Gspé$Snym rehabilitaénim zvitetem, i kdyz nema hebkou
srst. Podle Velenské (2014) je velmi pratelsky a rychle se ocho¢i, ale nema rad nuceni
do ¢ehokoliv.

h) Agama — Agama je oblibenym chovanym terarijnim zvifetem zejména diky jejimu
dennimu zptsobu zivota, mirumilovné povaze a nendro¢nosti na chov, jak uvadi
Velenska (2014).

i) Oblovka — Oblovka sitkova, oblovka obrovska nebo oblovka zrava jsou drobni
zivoCichové, kteii se dostavaji do popiedi zdjmu zejména diky svému vzhledu,
pri¢emz ulita téchto plzi muze dortst az 30 cm, a také diky jejich nenaroc¢nosti na

chov, jak uvadi Protiva (2011).

1.5.9 Terapie s hospodaiskymi zviiraty

Terapie pomoci hospodaiskych zvifat, bézné¢ oznaCovand jako farmingterapie,
predstavuje specifickou formu zooterapie, jez se provadi prosttednictvim prace na farmé. Tato
terapie zahrnuje jak praci v pifimém kontaktu se zvitaty (napiiklad kozy, ovce, prasata, kachny,
husy atd.), tak i praci v ramci celého procesu chovu a oSetfovani zvitat, véetné piipravy krmiva
a vytvafeni dobré pohody zvitat (Loucka, 2007). Farmingterapie se nejcastéji vyuZziva pro
skupiny klienti, kde tato aktivita pomaha rozvijet fyzické a psychické schopnosti. Tuto terapii
lze vyuzit i u zdravotné handicapovanych osob a lidi s psychosocialnimi problémy, ale neni to
omezeno pouze na n¢. Farmingterapie mize byt vyuzita u celé populace jako prostfedek
ekologické vychovy a vytvareni pracovnich navykl. Riizné aspekty pracovni terapie lze
uspesné praktikovat u zdravotné postiZenych osob a lidi s psychosocialnimi problémy. Existuji
dve formy terapie: klienti peCuji o zvifata doma nebo v zatizeni, mohou dojizdét na farmu, kde
se zvifaty pracuji. Terapeutické farmy jsou v zahrani¢i ¢asto vyhledavany jako prostredi, kde
lidé maji moznost byt v kontaktu se zdkladnimi lidskymi hodnotami a v pfirozeném zivotnim
prostiedi. V ramci zooterapie se vyuziva vice druhu zvifat, ktera jsou chovana spolecné nebo
oddéleng, aby se zvysila pestrost prace. Mezi tato zvifata patii ovce, kozy, prasata, slepice, husy
a kachny. Rada se nechavaji krmit a n¢ktera dokonce i hladit. Existuje mnoho zafizeni, ktera si
pro své klienty pofizuji ptibytky a ohrady se zvifaty. Pozitivni G€inky farmingterapie byly
prokdzany u klienth s duSevnimi poruchami, poruchami autistického spektra
a psychosomatickymi symptomy (Mahelka in Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkd,
2007).
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1.5.10Terapie s exotickymi a volné Zijicimi zviraty

Terapie pomoci exotickych zvifat se casto oznacuje jako 1é¢ebné plisobeni na Clovéka
prostfednictvim kontaktu a aktivit, jez se odehravaji naptiklad v zoologickych zahradach nebo
u specializovanych chovatelti. Na druhou stranu se terapie pomoci volné Zijicich zvifat

zamétuje na pozorovani a krmeni zvéie v lesich a na polich (Nerandzi¢, 2006).

1.6 VlIiv zooterapie

Ruizna zvifata nabizeji rizné moznosti, podnéty a vliv na klienty absolvujici zooterapii.
Proto je vyhodné kombinovat rtizné druhy zvitat, aby se vybralo pro kazdého klienta to vhodné
a aby terapie byla co nejefektivnéjsi. Pokud ma klient strach z ur¢itého zvifete, je vhodné zvolit
jiny druh a postupné zkousSet zafazovat dalsi zvifata. Dikladny vybér vhodného zvitete je
klicovy, aby se vytvoftila pozitivni atmosféra a klienti se aktivné zapojili do zooterapie.

Pouha piitomnost Zivého tvora vyvolava u klientt obvykle pocit klidu a bezpeci, snizuje
stres a napéti a bylo dokdzano, ze mize snizovat krevni tlak. Zvitata také maji schopnost
vyvolat u lidi silné emoce, coz podporuje psychickou stimulaci, zlepSuje komunikaci a obecné
podporuje dusevni 1 fyzicky stav klientti. PouZiti zvitat v terapii je velmi rozmanité a usnadiuje
vytvafeni terapeutického vztahu mezi terapeutem a klientem (Svobodova a kol., 2010;
Gajdosova, 2013). Podobny néazor zastavaji i dals$i odbornici, jako jsou Hess, Fialova (1995),
Veleminsky a kol. (2007), Nerandzi¢ (2006) nebo Miiller a kol. (2014).

Dahlke a Baumgartner (2018) zdiraznuje vyznam piitomnosti zvifat v dne$ni dobé pro
vyvoj déti, které jsou Casto obklopeny digitdlnimi zafizenimi, jez mohou otupovat jejich
fantazii, vytvafet emo¢ni plochost a pfipravovat je o kontakt se skutecnym svétem. Podle
Gajdosové (2012) mtze mit asistence zvitat pozitivni dopad na klienty z hlediska fyzického,
psychického i socialniho. Uspéchy této metody lze méfit subjektivné i objektivng. Cihal (2013)
popisuje pozitivni vliv zvitat na cloveéka, naptiklad snizeni krevniho tlaku, rozvoj motoriky
a vnimani, posileni zdravi a zlepSeni kognitivnich funkci, zvySeni sebelcty a potieby
komunikace, snizeni izolace a tfeSeni konfliktd. Hess a Fialova (1995) zduraziiuji, ze péce
0 zvife miize pomoci zvysit péci o sebe sama. VSichni tito autofi se shoduji, ze zooterapie je
ucinnd pro ruzné veékové kategorie a Sirokou Skalu klientl, vcetné osob se zdravotnim
postizenim, dlouhodobé nemocnych a osob s moZnymi socidlnimi problémy. Je vSak dilezité
mit na paméti, ze kazdy druh zvifete ma své specifické vlastnosti a schopnosti, které mohou

pomoci klientim.
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Nicmén¢ zooterapie ma sva omezeni a aspekty, které mohou zptisobit, Ze jeji pouZiti neni
vzdy vhodné. U klientd se mohou vyskytovat problémy jako alergie, strach nebo antipatie viici
zvitatim, stejné jako nesouhlas sousedi nebo spolubydlicich s pfitomnosti zvifat. DalSimi
faktory mohou byt neodpovidajici manipulace se zvifetem, jez neodpovida jeho potiebam, nebo
konflikty mezi majitelem zvifete a hygienickymi pfedpisy. Navic zde existuji i finan¢ni aspekty
jako néklady na stravu, veterinarni péci, poplatky a vybaveni pro zajisténi dostate¢ného pohodli
zvitete, coz muze byt velmi nakladné. VSechny tyto faktory mohou mit negativni dopad jak na

klienta, tak na zvite (Odendaal, 2007).
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2 Prakticka ¢ast

2.1 Téma a cile vyzkumu

Tématem vyzkumu je zjistit, jak vnimaji terapeuticky potencidl zvifat pracovnici
socialnich sluzeb. Soustied’'uje se proto na zkoumani jejich postoji, zkuSenosti a nazort na
vyuzivani zvitat pfi terapii. Cilem vyzkumu je pak zjistit nejen nazory téchto pracovniki, ale
také zpusob, jakym terapii se zvitaty integruji do své prace.

Hlavnim vyzkumnym cilem je ziskat a vyhodnotit ndzory pracovnika socidlnich sluzeb
na terapeuticky potencial zvifat. Cilem vyzkumu je zjistit, jak pracovnici socidlnich sluzeb
vnimaji a hodnoti vyuziti zvifat v terapii a jaké jsou jejich zkuSenosti s touto formou terapie.
Vyzkumny cil se soustfed’uje na postoj pracovnikil socidlnich sluzeb k této formée terapie a na
to, jakym zpiisobem pracovnici zvifata vyuzivaji pii své praci.

Dil¢i vyzkumné otazky vyzkumu jsou:

a) Jaké techniky terapie se zvifaty vyuzivaji v konkrétni socialni sluzbé? Jaka je

konkrétni cilova skupina?

Tato otdzka se zamétuje na to, jaké konkrétni techniky terapie se zvitaty jsou vyuzivany
v ramci konkrétni socialni sluzby a s jakou cilovou skupinou klientd. Vyzkum zahrnuje popis
riznych druhd zvitat, jez jSou vyuzivana a zpusob jejich integrace do terapeutickych programui.

b) Jak Casto a jakym zpuisobem probiha zooterapie v zafizeni?

Tato otazka se zamé&fuje na frekvenci a zplisob, jakym se zooterapie provadi v konkrétnim
zafizeni.

c) Jaké prostory a jak jsou k zooterapii vyuzivany?

Tato otdzka se zaméfuje na prostiedi, ve kterém je zooterapie realizovana.

d) Jak vnimaji pracovnici socialni sluzby vliv konkrétni terapie se zvifaty na klienty?

Tato otazka se zamétuje na to, jak pracovnici socialnich sluzeb vnimaji vliv zvirat na
Klienty a jak tato zvifata pomahaji klientim v ramci konkrétni terapie. Vyzkum zahrnuje
hodnoceni zmén v chovani nebo emocionalnim stavu klientti po ucasti v zooterapii z pohledu

socidlnich pracovnik.
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e) Jaké techniky terapie se zvifaty vnimaji pracovnici socialni sluzby jako
nejefektivnéjsi a proc?

Tato otazka se zaméiuje na to, jaké terapeutické techniky se zviraty jsou povazovany

pracovniky socialnich sluzeb za nejefektivnéjsi a pro¢. Vyzkum zahrnuje srovnani rtiznych

terapeutickych technik se zvifaty a jejich vliv na klienty a také nazory pracovnikti na jejich

vyhody a nevyhody.

2.2 Vyzkumna metoda

Pro dosazeni cile vyzkumného Setfeni této prace bude vyuzit kvalitativni vyzkum formou
polostrukturovaného rozhovoru, kdy se ,,vyzkumnik se snazi vstoupit do vnitiniho svéta
jedince, aby porozumél vyznamlim, jez fenoménu ptikladad“ (Hendl, 2005). Dle Miovského je
nutné pripravit si ,urcité schéma, které je pro tazatele zavazné. Toto schéma obvykle
specifikuje okruhy otdzek, na které se budeme ucastnikli ptat. Obvykle je mozné zaménovat
pofadi, v jakém se okruhiim vénujeme, a dle potfeby a moznosti tedy toto pofadi upravujeme,
abychom tim maximalizovali vytéznost interview* (Miovsky, 2006). Kvalitativni vyzkumna
metoda bude pouzita k tomu, aby se ziskaly hlub$i a detailnéjsi informace o nazorech
pracovniki socialnich sluzeb na terapeuticky potencial zvifat. Hendl (2005) definuje
kvalitativni vyzkum jako metodu, kterd se zamétuje na popis a interpretaci vyznamu a procest
ve spolecenském svét€. Tento druh vyzkumu se zamétuje na ziskdni hlubSiho porozumeéni
subjektivnimu pohledu ucéastnikii vyzkumu, jejich motivacim, piesvédenim a zpisobiim
vnimani reality. Tato metoda bude pouZita, protoze umoznuje subjektivni interpretace
respondentt, jez jsou klicové pro porozuméni jejich vnimani této problematiky. Kvalitativni
metoda bude realizovdna prostfednictvim polostrukturovanych rozhovorti s pracovniky
socialnich sluzeb.

Polostrukturované rozhovory umozni ziskat hlub8i porozuméni postojim pracovnikil
socialnich sluzeb vu¢i terapeutickému potencidlu zvifat. Vysledky vyzkumu budou
vyhodnoceny pomoci kvalitativni obsahové analyzy, coZ umozni identifikovat kli¢ova témata

a motivy, jez se objevuji v odpovédich respondentt.
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2.3 Vyzkumny vzorek a jeho vybér

Vyzkumny vzorek je soubor jednotek, které jsou vybirdny z populace a slouzi
Kk reprezentaci této populace ve vyzkumu. V tomto piipadé je vyzkumnym vzorkem
5 pracovniki v socialnich sluzbach, kde se vyuzivaji prvky zooterapie.

Vybér vzorku byl proveden metodou tcelového vybéru, coz znamena, ze bylo zamérné
vybrano pravé téchto 5 pracovnikll z konkrétnich zafizeni, jez se zabyvaji zooterapii. Toto
rozhodnuti bylo zaloZeno na spolecném znaku vyuzivani zooterapie v danych zatfizenich, coz
je klicovym faktorem pro splnéni cile a otazek vyzkumu. Zdmérny vybér vzorku, také nazyvany
ucelovy vybér, je metoda vybéru respondenti do vyzkumu, pfi niz jsou ucastnici vybirani na
zaklad¢ konkrétniho kritéria nebo charakteristiky. Tento typ vybéru se cCasto pouziva
v kvalitativnim vyzkumu, kdy je dulezité ziskat informace od respondenti s uréitymi
zkuSenostmi nebo v ur¢itém kontextu. Dle Miovského (2006) se zamérny vybér vzorku pouziva
v ptipadech, kdy ,,I1ze odivodnit, Ze informace potiebné pro vyzkumny zamér se daji ziskat
pouze od specifické skupiny respondentll, u kterych se o¢ekavé vysoké informac¢ni hodnota*
(Miovsky, 2006). Pii zamérném vybéru vzorku byli osloveni respondenti, kteti spliuji
pozadovana kritéria a jsou nejvhodnéjsi pro feSeni vyzkumného problému. Tento typ vybéru
umoziuje ziskat hloubkové a kvalitativni informace od respondentli s konkrétnimi zkuSenostmi
nebo v urcitém kontextu, coz miiZze vést k vétsi relevantnosti vysledkl vyzkumu.

Vybér vzorku o velikosti 5 respondentii by mohl byt dostacujici pro ziskani kvalitativnich
dat, ktera budou dostate¢n¢ detailni a komplexni pro interpretaci nazorti a postoji pracovniki

socialnich sluZeb vici terapeutickému potencialu zvifat.

2.4 Vyhodnoceni ziskanych dat

K vyhodnoceni ziskanych dat bude vyuzito oteviené¢ kodovani. Oteviené kodovani je
technika kodovani kvalitativnich dat, kterou popsal Barney Glaser a Anselm Strauss v roce
1967. Tato technika se pouziva k analyze kvalitativnich dat a jejim cilem je identifikovat
vSechny kategorie, které se v datech vyskytuji, a to bez pfedem stanovenych hypotéz ¢i
kategorii.

Podle Hendla (2005) se oteviené¢ kodovani skldda ze tfi krokli. Prvnim krokem je
,oteviené“ ¢teni textovych dat, kdy vyzkumnik ¢te data vicekrat a snazi se ziskat co nejlepsi
piehled o datovém materidlu. Druhym krokem je vytvafeni koda, tj. pfifazovani popist
kategorii ke konkrétnim ¢astem dat. Tato faze umoziiuje postupné vytvaiet hierarchii kategorii

a identifikovat vztahy mezi nimi. Tfetim krokem je opakované cteni a kodovani dat s cilem
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upravit kategorie a ptipadné je spojit, ¢i rozd¢lit. Oteviené kddovani umoznuje zachytit v§echny
dualezité aspekty dat a identifikovat nové a neocekavané kategorie. Samotny zptisob otevieného
kodovani je znacné individudlni dle preferenci vyzkumnika, ptfipadné dle zkoumaného
problému. Je mozno kodovat od tak malych celkt, jako jsou jednotliva slova, az po kdédovani
celych jevu ¢i ptipadi. ,,.Dulezité pritom je, ze se neztraci ze zietele cil kddovani — tematické

rozkryti textu (Hendl, 2005).

2.5 Vysledky vyzkumu a jejich interpretace

V nasledujicich podkapitolach interpretuji vysledky vyzkumu podle dil¢ich otazek.

Kategorie €. 1 ,,Ja pracuji v zaFizeni, kde mame...“

Odpovédi v této kategorii navazuji na kody: zafizeni, cilova skupina, vyuZité terapie.
Odpoveédi na tuto otazku se lisily v souvislosti s vyse popsanou cilovou skupinou klient a tim

I navaznou terapii se zvifaty, s nimiz maji zkusenosti, ¢i je aktivné vyuzivaji.

Tabulka 1: Pfehled respondent

Respondent | Socialni sluzba Cilova skupina Terapie se zvitaty

R1 Denni stacionai | Dospélé osoby s mentalnim | Hipoterapie, canisterapie,

a kombinovanym postizenim | terapie S malymi zvifaty

(akvarijni rybicky)
R2 Domov pro | Seniofi, osoby s demenci, | Canisterapie, felinoterapie,
seniory osoby s Alzheimerovou cho- | terapie s malymi zvifaty
robou (morcata)
R3 Denni stacionai | Déti s mentalnim a kombino | Canisterapie, terapie

vanym postizenim do 6 let S malymi zvifaty (morcata)

R4 Denni stacionai | Dospélé osoby s poruchami | Canisterapie, hipoterapie

autistického spektra

R5 Denni stacionai | Dospélé osoby s duSevnim | Felinoterapie,
onemocnénim ornitoterapie, terapie

s hospodaiskymi zvitaty
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Respondentka R1 jako odpovéd na tuto dil¢i otazku ohledné zatizeni, ve kterém pusobi
uvedla nésledujici: ,,V nasem dennim stacionari mame tu osoby s mentalnim a kombinovanym
postizenim. “ Déale R2 sd¢lila nasledujici: ,,Tak asi jako ve spousté domovech pro seniory.” R3
se ktéto otazce vyjadiila takto: ,,Tak mi tu mdme deéti s mentdilnim postizenim, nékdy
kombinovanym s poruchou autistického spektra, to je ale hodné individualni.“ R4 uvedl:
»Venujeme se dospelym S poruchami autistického spektra v ramci naseho denniho stacionare. *
AR5 uvedl: ,,No tak my tu pracujeme s lidmi s dusevnim onemocnénim.*

Respondentka R1 jako odpovéd’ na tuto dil¢i otazku uvedla nasledujici: ,,mame zkusenost
nejvice s hipoterapii“ a ,,obcas sem prijede pani s pejsky. Jednou jsme byli na takovém
programu s lamami, to bylo zase néco jiného. A vlastne tu mame rybicky*. Dale R2 sd¢lila
nasledujici: ,.,fu mdme canisterapii. Zkouseli jsme i felinoterapii a také morcata. Jinak nic.” R3
se k této otazce vyjadiila takto: ,,A mdme tu pravidelné kazdy mésic canisterapii a na nasi
zahradce mame takovou vesnicku s morcatky. Tak to.” R4 uvedl: ,Mame tu pravidelne
canisterapii a v ramci letnich pobytic mame hipoterapii.* A R5 uvedl: ,,A praktikujeme tu
felinoterapii, ornitoterapii a také zapojujeme hospoddrska zvirata v ramci farmingterapie.
Mame tu kozy, ovce, prasata a slepice.*

Z uvedenych odpoveédi je ziejmé, Ze vétSina socialnich pracovniki, kteti se zacastnili
rozhovoru, dlouhodobé puisobi v dennich stacionatich, pouze R3 ptisobi v domoveé pro seniory.
Vsichni respondenti maji zkusSenost s vice nez jednou terapii za pomoci zvitat v zatizeni, kde
momentalné pisobi.

Kategorie ¢. 2 ,,UZ jsme zkouseli ...*

Tato kategorie souhrnné popisuje kody: terapie, prub¢eh terapie, Cetnost a misto. Jedna se

o popis konkrétnich zooterapii fazenych dle druhu zvitete.

Tabulka 2: Vyuzivané druhy zooterapie

Druh zooterapie Pocet respondenti, ktefi maji osobni zkusenost

Canisterapie

Terapie s malymi zvitaty

Hipoterapie

Felinoterapie

Lamaterapie

Ornitoterapie

R RPN NN WA~

Hospodarska zvitata
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Ctyii z péti respondentii uvedli, ze maji vramci jejich zafizeni vlastni zkuSenost
S canisterapii.

R1 uvedla: ,,Potom obcas, jako jednou za pul roku, zhruba, sem pfijede pani s pejsky.*
R2 uvedla nasledujici: ,,tu mdame canisterapii.” Déle R3 ,,A mame tu pravidelné kazdy mésic
canisterapii. R4 sdélil: ,,Canisterapii mame vzdy kazdy druhy tyden.*

S canisterapii se Vv zafizenich nejcastéji setkavaji R2 a R4, ti se shoduji, ze canisterapie
U nich zatizeni probiha vzdy jednou za dva tydny. R3 uvadi, ze v jejich zafizeni se canisterapie
kona jednou za mésic, R1 uvadi ¢etnost nadvstév jednou za Sest méesicil.

VSichni tito respondenti se taktéz shoduji v tom, Ze canisterapie vzdy probihd piimo
V jejich zatizeni. Zaroven vSichni respondenti nepfimo popisuji, Ze vyuzivaji metodu Animal
Assisted Activities. Shoduji se i v interaktivnim nav§tévnim typu této metody. V jejim ramci
tito respondenti zmifiuji spole¢nou aktivitu, a to polohovani klienth. Dale se R1 a R2 shoduji
na aktivitach péce o psa, jako je napiiklad ¢esani. R2 dopliuje tuto svou zkusenost i o hry se
psem a také o komunikaci. ,, Chodi po pokojich za klienty. S pejskem se mazli, hladi ho, c¢esou.
Klienti si s nim povidaji a vzpominaji na své pejsky, co méli doma. Ja na nich vidim hlavné to,
Ze ti, co normdlné nemluvi, tak se rozpovidaji, a taky vidim ty usmeévy a radost, kdyz tam ten
pejsek prijde. A u seniorui, co nelezi, to je tak, Ze s nim jdou na zahradu a hazi mu micky a tak. *

ZkuSenost s canisterapii obohacuje taktéz R3, kterd uvadi, Ze canisterapii vyuZivaji, mimo
jiné i ve vzdélavacich ¢innostech. A jako jedina popisuje vétsi spolupraci S canisterapeutem
ohledné zaméteni jednotlivych navstév. ,,Vzdy se s pani domluvime na pribéhu v tom smyslu,
Ze delame néco v tématu tydne. Minuly tyden jsme méli téma povolani, tak jsme to spojili
S doktorem. Takze jsme pejska oSetrovali a poté jsme také deti polohovali s pejskem. Predvadeéli
Jjsme si i fyzioterapii, protoze nékteré deti to ceka, nebo tam jiz chodi. Také ty nase déti celkove
podstupuji hodné specializovanych vysetieni, tak jsme to ted nanecisto zkouseli hrat s pejskem,
aby se tolik nebdly. Myslim, ze to pomohlo. Tak to, Ze udélame na néjaké téma, a s pani
terapeutkou se vzdy dva tydny predem domluvime. A na konci mame vétsinou relaxaci. Takze

si deti s pejskem lehnou a spolecné odpocivaji.*
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Respondenti R1, R2 a R3 uvedli, Ze k terapii vyuzivaji mald zvirata. R1 konkrétné
vyuziva akvarijni rybi¢ky, R2 s R3 morcata.

R1 v ramci rozhovoru popisuje, ze se péce o akvarijni rybicky stala soucasti jejich ranniho
ritudlu ,,Hned jak prijdou, tak se ptaji, kdy pujdeme kmit rybicky, udelali jsme z toho ranni
ritual.* Dale se zmifuje, jakym zptisobem rybic¢ky a akvarium aktivné vyuzivaji. ,,Casto si
k nému jdou klienti sednout a jen tak koukaji.* ,,Jak to mame primo tady, tak je to super. Taky
Jjsme si s klienty spolecné zjistovali, jak se o takové akvdarium starat a tak. To nas taky nadlouho
zabavilo. *

Stejné jako u R1 maji mozZnost mit zvife pfimo v zafizeni i v pfipadé R3. Oba tito
respondenti vyuzivaji tzv. rezidentni typ této terapie. Lisi se vSak v tom, ze k terapii vyuzivaji
morcata. V rozhovoru taktéz popisuje aktivity, které s pomoci morcat mohou realizovat.
»Napred jsme s detmi méli pole piisobnosti v tom, to cely chystat, takze jsme méli co délat
alespon dva tydny. Nachystat ohrddku, domecky a tak. Pak jsme si rikali a ucili se, jak se
0 takova morcatka starat a co je k tomu potreba. Mezitim jsem jim je ukdzala i od nds z domu.
Potom jsme je poridili i k nam do zarizeni. V ramci denniho rezimu se o né chodime starat.
Takze krmime, uklizime a tak. A pak se deéti s nimi miizou mazlit, hladit je a cesat, mame totiz
i ty dlouhosrsté. Vytvarime pro i né i riizné zavodni a prekdzkové drdhy.

Morcata vyuzivaji i v zatizeni, kde ptisobi R2. Avsak zde je realizovan navstévni typ této
metody. ,,4 jak to probiha. No, tak to vyuzZivame u leZicich klienti. U tech s demenci
a Alzheimerem. Dostanou je do rukou a hladi je, mazli se s nimi. Casto s nimi mluvi, povidaji
si s nimi. “ Vzhledem k navstévnimu typu jsem respondentovi polozila otazku i na Castost téchto
navstév. R2 uvedl nésledujici: ,,Pani tu je tak jednou za dva mésice, ma toho hodné.*

ZkuSenost s hipoterapii uvedli dva respondenti, konkrétné R1 a R4. R1 uvedl, ze
hipoterapie je jejich nejvyuzivanéjsi druh zooterapie: ,,Mdame zkusenost nejvice s hipoterapi,
tam jezdime s nasimi klienty jednou za mésic.” V zatizeni, kde pisobi R4, zatazuji hipoterapii
do specifickych pobytovych akci ,,No tak mi v lété, jak jsou ty prazdninové mésice, poradame
pobyty pro rodiny s détmi. No a v ramci toho pobytu domlouvame hipoterapii na jedné farme,
tam se na to specializuji.* Oba tito respondenti se shoduji na tom, ze terapie probiha na farmé,
mimo jejich zafizeni. R4 v ramci popisu navstévy uvadi: ,,Kazdy z nasich klientii tam ma
program priblizné na 20 minut. Oni na téch konich viastné razné cvici, protahuji se, lehaji na
né a tak.* Toto tvrzeni koresponduje s uvadénymi informacemi od R1, avSak ten dale dopliiuje:
,»Oni, kdyz na tu farmu prijedou, tak se napred jdou o ty koniky starat. Jakoze je cesou a tak,
hlavné cesou a kartacujou. Potom jdou jezdit. Napred v kruhu, takovém oploceném, vzdy je tam

vedou ti pracovnici stdje. Jesté predtim ty koné tam teda dovedou ti nasi klienti, kdyz se neboji,
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ale jak uz je znaji, tak jsou v pohodé. Pak se jde na vyjizdku. Tam to je tak, Ze nékdo 7 té stdje
vede a klienti se viastné vozi. A viastné kdyz jsou jeste v tom kruhu, tak tam se viastné i riizné
protahuji a tak. Podle instrukci.*

S felinoterapii popisuji své zkuSenosti respondenti R2 a R5. R2 popisuje felinoterapii
V ramci navstévniho typu této metody. Konkrétné tika: ,,No, to jsme zkouseli. Ale neni to asi
nic pro nds. Nebo no, pro seniory bez nemoci je to fajn zpestreni. Naopak R5 popisuje svou
dlouhodobou zkusenost v rdmci reziden¢niho typu felinoterapie. ,,No a ty kocky. To tu taky
funguje jako na néjakém dvorku. Prosté je tu mdame a klienti se o né staraji, daji jim najist a tak.
Nejvétsi odmenou je pro né to, Ze ta kocka za nimi prijde, nechad se hladit, vrni nebo si k nim
I lehne.*

V ramci rozhovord respondenti uvadéli 1 dalsi typy zooterapie dle zvifete. R1 uvedl, Ze
maji zkusenost s lamaterapii. Tento zazitek popisuje takto: ,,To jsme byli v ramci vikendového
pobytu i s rodinami. To také byl na takové rodinné farmeé. * ,, Méli tam takové malé lamy. Klienti
je napred zase nacesali a tak a pak jsme §li na prochazku. Bylo to spojené i s tim, Ze nam o téch
lamach povidali a tak. Klienti to nikdy predtim nezazili, bylo to skvelé, mluvili o tom jesté tyden
potom.“ Zadny dalsi respondent osobni zkugenost s lamaterapii nema.

R5 v ramci rozhovoru jako jediny uvedl, ze praktikuji ornitoterapii. ,,Co se tyce ptactva,
tak tu mame voliéru s andulkami, tam si muzZou sednout a v klidu relaxovat. Hazet jim krmeni
a poslouchat jejich zpév a pozorovat, jak létaji a tak.” Zaroven jako jediny také uvedl, Ze
vyuzivaji k terapii i hospodaiska zvirata, a to v ramci vlastniho zafizeni. Obé¢ tyto terapie
realizuji v ramci reziden¢niho typu. ,,7ak my tu viastné mame néco jako terapeutickou farmu,
lidé zde se tu viastné uci, i jak se o takova zvirata starat, treba o ty slepice, ty si miizou potom
poridit i domu a budou védet, co a jak. To je asi nejvic k tém hospodarskym zviratim. Je to
zaloZené na péci o tato zvirata, my je dal nijak nevyuzZivame k néjaké produkci nebo tak.*

A kdyz maji z téch slepic vajicka, tak s nimi pak néco uvarime a maji z té prace radost.*
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Kategorie ¢. 3 ,,Nevim, kde je hledat, on to snad nikdo nedéla. Tak to délame sami.*

V ramci této kategorie jsou rozpracovany kody: jak se k terapii dostali a kdo terapii
Vv zafizenich vykonava. Tato kategorie vznikla v navaznosti na pribéh rozhovora, kde se
respondenti vyjadfovali k obtiznosti zajistit zooterapeuta a tak implementovat zooterapii do
jejich zatizeni.

Tabulka 3: Realizator zooterapie

Kdo vykonava zooterapii Pocet respondentii, kteti uvedli tuto odpoveéd
Canisterapeut 4
Socialni pracovnik 2
Majitel zvitete bez kvalifikace 2
Fyzioterapeut, ergoterapeut 1

Respondenti kromé toho, Ze je pro né problematické nalézt odborniky v této oblasti,

zminovali, jakym zptsobem se k moznosti vyuziti zooterapie dostali a kde hledali informace.

Tabulka 4: Zdroje informaci o zooterapii

Zdroj informaci Pocet respondentii, kteti uvedli tuto odpoveéd
Kolega v praci 3
Internet 2
Znamy 1
Socialni sité 1
Napad respondenta 1

Z rozhovoru s R1 vyplyva, ze terapii se zvifaty realizuji jak socialni pracovnici zafizeni,
tak 1 kvalifikovany canisterapeut, ale 1 majitel zvifete bez kvalifikace. Dale se 0 moZnosti
vyuziti zvifat k terapii s klienty dozvéd¢l pres socialni sit’: ,, Tak to je pani, kterou jsem nasla
na internetu, na Facebooku“, od kolegyné v praci — ,,Dcera kolegyné tam chodi jezdit. Tak ji
napadlo, Ze by to bylo fajn i pro ty nase klienty“, Z internetovych stranek — ,,Nasli jsme to na
internetu, kdyz jsme sestavovali program, vlastné nahodou.“ V rémci piimé realizace
canisterapie je zapojena kvalifikovana canisterapeutka, praci s akvarijnimi rybi¢kami zajist'uji
pfimo socialni pracovnici zafizeni. Hipoterapii vede primarné majitel zvifete s pomoci

socidlnich pracovnik.
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Respondent se zmifiuje i o tom, Ze v rdmci hipoterapie je pravidelné pfitomna i studentka
fyzioterapie. Vzhledem k nedokoncenému vzdélani byla zatazena Kk majiteli zvifete. ,,Ti
pracovnici. Jedna tam je studentka fyzioterapie, jinak tam terapeut neni. Ale tak myslim, Ze vi,
co delaji, kdyz sami jezdi. Ale s temi klienty, vysvétlovani a tak, bylo ze zacatku hlavné na nas. “

Respondent R2 se vramci ziskavani informaci zminuje 0 terapii, pfi niz vyuzivaji
morcata, 0 niz ji informovala zndma. ,,No, to mi doporucila znama, byvala spoluzacka, ze to
U nich v domove déla pani, ktera je predevsim canisterapeutka, a Ze jezdi i s morcatky. Takze
tak jsem se k tomu dostala. “ Z rozhovoru vyplyva, ze canisterapii, ale i terapii S malymi zvifaty
vykonava kvalifikovany canisterapeut. Jedna se vSak o dvé osoby.

R3 se v tomto kontextu zmifiuje pouze o terapii za pPomoci morcat, a to takto: ,, No, to byl
muyj napad, my je mame i doma. A na svych détech vidim, jak je to fajn. Tak jsem to zavedla
i sem. *“ Déle dopliiuje timto tvrzenim: ,, Napred jsem se snazila nékoho najit, kdo by nds do
toho zaucil nebo tak. Aby to bylo zajistéené nékym, kdo je na to odbornik, ale nikoho jsem
nenasla. Pustila jsem se do toho teda sama. Byl to pokus omyl, kdyby to neslo, nebo to bylo
K nicemu, tak bych si je vzala domui, a jelo by se ddl. *

O vyhledavani informaci na internetu se vyjadiuje R4. Ten popisuje, Ze cilené hledali
farmu, kde se specializuji na hipoterapii, kterou vedou odbornici. ,Jedna se primo
0 registrované hiporehabilitacni stredisko. Co vim, tak tam je vlastné fyzioterapeut,
ergoterapeut a asistent v hipoterapii, plus my jako pracovnici.*“ Canisterapii v organizaci, kde
R4 plisobi, realizuje kvalifikovany canisterapeut.

V zatizeni, kde piisobi RS, terapie se zvitaty realizuji pouze socialni pracovnici. Jeden
z nich prisel i s napadem implementovat zooterapii do pravidelnych aktivit zde. ,,Primo ne,
prosté vidy pracovnik, co ma sluzbu. Je to opravdu v takovém domdckém prostredi. Prosté
V ramci denni péce. U nds je to zaloZeno opravdu na tom, Ze nam to prijde fajn, a mame k tomu
podminky. Vzdelani, jako néco specialniho, na to tu nikdo nema. Vlastné s tim napadem prisla
kolegyné, co byla na stazi v Holandsku na néjaké farme, kde délali socialni praci, byla
tam ramci Skoly. Tak prisia s tim, Ze by to bylo fajn i u nas. Zvirata jsme koupili diky sponzoriim,
a tak néjak se starame a je to moc fajn i\ pro nas. Jsme na cerstvém vzduchu. *

Kategorie ¢. 4 ,,Vidim ty ismévy a radost*

Respondenti se vyjadfovali k vlivu zooterapie na jejich klienty, a také k tomu, jakou
Z téchto terapii oni hodnoti jako nejpfinosnéjsi. V této kategorii jsou obsaZeny odpovédi

Vv ramci kodu vliv a efektivita.
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Tabulka 5: Nejefektivnéjsi typ zooterapie dle respondentti

Nejefektivnéjsi typ zooterapie dle respondenttt | Pocet respondentli, ktefi uvedli tuto
odpovéd’
Canisterapie 2
Hipoterapie 1
Terapie s malymi zvitaty 1
Felinoterapie 0
Ornitoterapie 0
Hospodarska zvitata 1
Lamaterapie 0

VSsichni z respondenti se shoduji, ze zooterapie ma pozitivni vliv na jejich klienty, avSak
V rizné mifte, a sice v zavislosti na pocitu vhodnosti zvifete pro jejich klienty, ale pfedevsim
zalezelo na pravidelnosti realizace zooterapie.

Respondenti R2 a R4 uvedli, Ze je podle nich nejefektivnéjsi canisterapie. Jako divod
uvadéli predevsim Cetnost navstév oproti jinym terapiim se zvitaty, které vyuzivaji. Oba
respondenti se taktéZ shoduji na vlivu, ktery ma tato terapie pro klienty. R2 konkrétng sdélil:
»Ja na nich vidim hlavné to, Ze ti, co normalné nemluvi, tak se rozpovidaji, a taky vidim ty
usmevy a radost, kdyz tam ten pejsek prijde. * ,,Je to moc fajn. Vidim na nich, Ze jim to alespon
trochu priblizi domov. A z té odborngjsi stranky je to pomiize zaktivizovat k pohybu
a komunikaci, coz vidime moc radi. Pak i ta nase prdace ma vétsi smysl, muzZeme na to krdasné
navdzat v dalsi c¢innosti. *“ Respondent R4 k tomuto dodava: ,,Jde na nich videét, ze jsou radi
I V ramci toho, Ze se to kond pravidelné a maji se na co tésit. U nové prichozich vidim, zZe s nimi
dokazeme lépe prekonat komunikacni bariéru a sndze se ndm buduje diivéra skrze toho psa.
Takze hlavné to.

Hipoterapii jako nejpfinosnéjsi vyhodnotil respondent R1. K piinosnosti zooterapii,
které meli moznost vyzkouset, dodava: ,,4si bych to nedokdzala seradit, ale nejvic asi
hipoterapie a pro ndas ty rybicky. “ Konkrétné k vlivu hipoterapie se nasledné vyjadiuje takto:
., Klienti se vzdycky hrozné tési, koniky uz znaji, je to i moc bavi, je to takové zpestreni. Oni se
u nich musi poradné uklidnit a také soustredit. Normalné s tim maji nékteri problémy, ale tady
ne, asi jsou jinak motivovani nez od nas, pracovnikii. To samé i s pohybem. Pohyb u nds obecné

I3

moc nemusi, ale tam je to bavi vic.
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Respondent R3 vyhodnotil jako nejefektivnéjsi terapii s malymi zviiaty, konkrétné
morcaty. Predevs§im i diky tomu, Ze je maji moznost mit pfimo v zafizeni. K jejich vlivu na
klienty se vyjadiuje takto: ,,Samozrrejme, Ze nékteré to omrzelo, ale my to celkové zarazujeme
do toho dne, ale i do kreativnich aktivit. Vsimla jsem si, Ze je vice motivuje napriklad malovat
domecky nebo prekazky pro morcata nez tvorit bézné treba na papir. Asi vidi vic ten vysledek.
S nékterymi détmi jsme zacali komunikovat praveé pres né. Nasli jsme tak spolecné téma.
Zaroven kolegyné, co ma logopedicky kurz, to vyuziva i pri takové logopedické chvilce, Ze treba
napodobuji zvuky a tak. Myslim, Ze kdyz je clovek kreativni, tak si cestu najde. *

A respondent R5 se vyjadiil tak, Ze podle n€¢j ma nejvétsi vliv terapie s hospodarskymi
zvitaty. Tento vliv nasledn¢ popisuje: ,, Fakt je to na relax a to, Ze ti lidé se citi byt uzitecni,
najdou si tu to svoje misto a md to pro né smysl. V pomoci lidem tu motivaci a pocit duleZitosti
casto nemaji, nékteri nerozumi ani, pro¢ by méli. Ale u téch zvirat je to jiné.“ RS vSak také
dodal, ze terapie spojuji a nedokaze jejich vliv presné oddélit, jelikoz naptiklad kocky v ramci
felinoterapie se u nich pohybuji volné v ramci pozemku a voliéru s andulkami mohou Klienti
navs§tévovat samostatné. Nedokaze tedy bliZze zhodnotit vliv téchto dvou terapii.

S felinoterapii ma zkuSenost kromé respondenta R5 taktéz R2. Ten vsak k felinoterapii
zaujima neutralni postoj, jelikoz ma pocit, ze neni ptili§ vhodna pro vétsinu jejich klientt. ,,No,
to jsme zkouseli. Ale neni to asi nic pro nas. Nebo no, pro seniory bez nemoci je to fajn
zpestreni. “ Zaroven oproti canisterapii nevnima velkou pfinosnost: ,, Ale v tomhle je za mé lepsi
ta canisterapie, kdyz uz. Nemdm dojem, Ze by to uplné k nécemu bylo. *

Taktéz lamaterapii jako nejefektivnéjsi neuvedl ani jeden respondent. Ziejmé kvili
tomu, ze se jednalo o jednorazovou zkusenost, kterou avsak respondent R1 hodnoti kladné.
»Klienti to nikdy predtim nezazili, bylo to skveélé, mluvili o tom jeste tyden potom. Bavilo to
opravdu vsechny. Taky je to donutilo k prochdzce, ani neprotestovali, oni jinak prochazky moc
nemusi. “ Ostatni respondenti s lamaterapii zkuSenost nemayji.

Nejvice respondenti uvedlo, ze vnimali vliv zooterapie v oblastech motivace,
komunikace, klidu, soustfedéni, pohybu, lepsi ndlady. Dale jednotlivé vnimaji moznost

zpestieni béZznych dni a dodani hlubsiho smyslu ¢innostem.
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Kategorie ¢. 5 ,,Nedélame to, protoze...“
Posledni kategorie se zabyva tim, co pracovnikiim brani v realizaci zooterapie a co sami
identifikuji, ze by radi zménili.

Tabulka 6: Divody nerealizovani zooterapie

Identifikovany problém Pocet respondentd, kteti uvedli tuto odpovéd’
Finance 2
Frekvence aktivit 2
Kontraindikace 1
Vyuziti jiné formy 1

Dva respondenti uvedli, ze problémem realizace zooterapie je nedostatek financi.
Zaroven také sdélili, ze tento problém fesi spolupraci s Klienty a jejich rodinami. V piipadé R1
se jednalo o pofizeni a zafizeni akvaria pfimo do sluzby. ,,dle taky nam na to penize nedali,
zaplatili jsme to z vyrobkii, co prodavame. A akvaria prinesla jedna klientka, Ze to maji doma
a nevyuzivaji to. Tak takovou svépomoci.* Respondent R4 k této problematice dodava, ze
Klienti maji v jejich pfipadé moznost hrazeni aktivit od zdravotni pojistovny. ,, Taky na to
prispivaji primo rodiny, canisku mame hrazenou od zrizovatele. TakzZe tu hipo by si museli
hradit sami. Ale co vim, tak primo rodindm na to prispiva pojistovna.” Z tohoto divodu
nerealizuji hipoterapii v CastéjSich intervalech, ale pouze v rdmci letnich pobytu.

V navaznosti na finance respondent R1 dodava, ze by radi realizovali canisterapii ¢astéji,
avSak musi rozdélit pridélené penize do vice aktivit. ,,Ono0 stoji nas to docela dost penéz, tak to
dam asi radeji na ty koné, to je pro ty naSe klienty zajimavéjsi a prinosnéjsi, si myslim. "
Podobné navazuje i na otazku, zda by lamaterapii radi s klienty zopakovali. ,, Rada bych zase
V ramci néjakého pobytu. Jinak ne, jinak by to na nds bylo moc drahé, v rozpoctu by na to
penize nebyly. Tohle si z velké casti hradily ty rodiny. Asi bych to do toho rozpoctu ani moc dat
nemohla, uz tam mame tu hipoterapii.

Cast&jsi realizaci terapie s malymi zvifaty — moréaty by uvital i respondent R2, zde je
vSak divod vytizeni terapeuta, ktery do zatizeni dochazi. K tomu dodéava, ze hledali 1 dalsi
odborniky, ktefi by se timto zabyvali, avSak zddného nenasli. ,,Pani tu je tak jednou za dva
mésice, md toho hodné. Coz je Skoda, byla bych rada, kdyby tu byla castéji. Ale hledala jsem

I na internetu, ale nikoho jsem nenasla, kdo by to délal. **

34



V ramci hovoru o felinoterapii se u respondentti objevily dva problémy. Prvnim z nich
byla kontraindikace u klient R1, kvuli které felinoterapii nerealizuji. ,,Napadlo nas oslovit
nekoho, kdo ma kocky k terapii, ale néekteri klienti maji alergii na kocici chlupy, takze to nic. “
TaktéZ respondentka R2 uvedla, Ze podle ni neni pro jejich klienty felinoterapie nejvhodné;jsi
formou. AvSak sama se zminila 0 moZnosti, ktera by podle ni byla pifinosnéjsi a zaroveii s tim
popsala i ditvod, pro¢ tuto moznost nerealizuji. ,, To by za me byly lepsi ty robotické kocky, nebo
tak.* ,, Ale pred néekolika lety dostal jeden domov toho tulené robotického. Tak mé to zaujalo,
a kdyz jsem to hledala, tak jsem nasla i ty kocky. Neni to tak drahé, ale reditel to nechce zaplatit.
Bohuzel to u nds neni tak rozsirené. Rekl mi, at’ k tomu najdu néco, Ze to funguje, at nevyhazuje
penize. Ale u nas to nikdo nema a nic jsem k tomu nenasla, ani studie, nic. Jenom zahranicni,
ale v tom se ja tak dobre nevyznam a on chtél z Cech nebo ze Slovenska, no. Myslim, Ze by to

ale bylo lepsi, pro nas vyuZitelnejsi.

2.6 Vysledky

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, jak pracovnici socialnich sluZzeb vnimaji a hodnoti
vyuziti zvitat v terapii a jaké jsou jejich zkuSenosti s touto formou terapie. Dil¢i vyzkumné
otazky se zamétovaly na techniky terapie se zvitaty, jez vyuzivaji v konkrétni socidlni sluzbg,
jak Casto a jakym zpusobem probiha zooterapie v zafizeni, jaké prostory a jak jsou k zooterapii
vyuzivany, jak vnimaji pracovnici socidlni sluzby vliv konkrétni terapie se zvifaty na klienty
a jaké techniky terapie se zvitaty vnimaji pracovnici socialni sluzby jako nejefektivngjsi.

Odpovedi na diléi vyzkumné otazky byly Castokrat nastinény jiz v samotném otevieném
kédovani. Prvni zdil¢ich otazek zni takto: ,Jaké techniky terapie se zvifaty vyuZzivaji
Vv konkrétni socialni sluzbé s konkrétni cilovou skupinou?* Z odpovédi respondenti lze
konstatovat, ze terapie se zvitaty se v téchto konkrétnich sluzbach 1i§i v zavislosti na cilové
skupiné klienttl, jiZ je terapie poskytovana — naptiklad u dospélych s poruchami autistického
spektra je preferovana hipoterapie, zatimco u déti s mentalnim postizenim je zmiflovana
pfedevSim canisterapie a morcata. VSechny terapie jsou vyuZzivany v rdmci denniho stacionate,

pouze R3 pracuje v domove pro seniory.
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Na prvni dil¢i otazku navazuje druha a treti dil¢i vyzkumna otazka, které se zamétuji na
to, jak Casto a jakym zpisobem probiha zooterapie v konkrétnim zatizeni a v jakych prostorach
probiha. V této studii ¢tyfi z péti respondentti uvadéji, Ze maji vlastni zkusenost s AAA (Animal
Assisted Activities) terapii ve svych zafizenich. Nejcastéji zminénou formou terapie asistované
zvifaty je canisterapie. R2 a R4 uvad¢ji, ze canisterapie probiha v jejich zafizenich kazdé dva
tydny, zatimco R3 uvadi, Ze probihd jednou mésicné a R1 uvadi frekvenci jednou za Sest
mesicl.

Vsichni respondenti uvedli, Ze canisterapie se kona vzdy piimo v jejich zatizeni. Krom¢
toho vSichni respondenti, ktefi zminili canisterapii, popisovali pouziti metody Animal Assisted
Activities. Souhlasili také s interaktivni navstévni formou této metody, kterd zahrnuje bézné
aktivity, jako je naptiklad umistovani klientd. R1 a R2 se také shodli na aktivitach souvisejicich
s pé¢i o psa jako hlazeni, hrani a komunikace. Oba pozorovali, Ze terapie asistovana zvifaty
mize stimulovat komunikaci zejména u téch, kteti obvykle nemluvi. Také klienti projevuji
radost, kdyz terapeuticky pes piijde.

R3 uvadi, ze pouzivad canisterapii v edukacnich aktivitich a spolupracuje blize
S canisterapeutem, aby se zaméfili na téma kazdé névstévy. Aktivity pfipravuji dva tydny
pfedem a sezeni ukoncuji relaxaci. Také pouzivaji mala zvifata K terapii.

Dale respondenti reflektovali terapie s pomoci malych zvifat, pfesnéji akvarijnimi
rybi¢kami a morcaty. Péce o zvifata byla integrovana do kazdodenniho rezimu zatizeni a klienti
se na této péci podileli. Akvarijni ryby byly pouZivany pro svij ukliditujici G€inek, zatimco
morcata byla vyuzivana pro praktické aktivity jako naptiklad krmeni, ¢i$téni a hrani si. Terapie
byla ptizptisobena individualnim potfebam klientt.

Dale dva respondenti, R1 a R4, maji zkuSenosti s hipoterapii. R1 uvedl, Ze je to nejcastéji
pouzivana forma AAT a klienti ji maji k dispozici jednou mési¢né na farmé. Na druhé strané
R4 zahrnuje hipoterapii do specifickych letnich aktivit pro rodiny s détmi, které se také konaji
na farmé&. Oba respondenti se shoduji v tom, Ze terapie se provadi mimo jejich zatizeni a klienti
se zabyvaji péci o kon¢, jizdou v kruhu a na vyjizd'ce. Také se protahuji, lezi na koni a béhem
programu nasleduji pokyny.

Respondent R5 popsal zkuSenosti s felinoterapii, jelikoz ma rozsahlé¢ zkusenosti
s reziden¢ni formou felinoterapie, kde jsou kocky piimo v socidlni sluzbé a klienti se o né

staraji, Krmi je a mazli se s nimi.
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R1 také popsal své zkuSenosti s lamaterapii na rodinné farmé béhem vikendového pobytu.
Klienti oSetfovali malé lamy pied prochazkou a zaroven se o nich dozvédéli néco nového. RS
zminil praktiku ornitoterapie, ale Zadny jiny respondent nemél osobni zkusSenost s touto formou
terapie. Tento respondent taktéz jako jediny popsal vyuziti hospodarskych zvitat v reziden¢ni
formé.

Vyzkum se zaméfil na to, jak vnimaji pracovniCi socialni sluzby vliv terapie se zviraty na
klienty a na to, které techniky jsou nejefektivnéjsi a pro¢. Z vysledkli vyzkumu vyplynulo, ze
vSichni respondenti souhlasi s tim, Ze terapie se zvifaty ma pozitivni vliv na klienty. Kazdy
respondent mél jiné zkuSenosti s konkrétnimi technikami terapie se zvitaty a povazoval je za
ucinné z riznych divodu. Respondenti se shodli na tom, ze vybér zvifete zavisi na vhodnosti
pro kazdého klienta a na pravidelnosti realizace zooterapie.

Respondenti R2 a R4 vyhodnotili canisterapii jako nejucinngj$i terapii diky jeji
pravidelnosti a pozitivnimu vlivu na klienty, vetné zvySené komunikace a fyzické aktivity.
Respondent R1 ohodnotil hippoterapii jako nejvyhodnéjsi, zatimco respondent R3 povazoval
terapii s malymi zvifaty, jako jsou morcata, za nejucinnéjsi. Pozorovali, Ze terapie s malymi
zvifaty ma pozitivni vliv na motivaci klienti, komunika¢ni schopnosti a kreativitu. Respondent
RS5 uvedl, Ze v jejich zafizeni praktikuji ornitoterapii pomoci voliéry s andulkami, jako hlavni
benefit uvedl to, Ze se zde klienti dokazi vnitiné zklidnit. Rovnéz pouzivaji hospodaiska zvirata
a vlastni terapeutickou farmu, zde uvedl, Ze vliv vidi hlavné v budovéani zodpovédnosti,
aktivizaci klientd a motivaci.

V ramci studie vznikly 1 kategorie, které nebyly primarné zjistovany, avSak vznikly na
zakladé rozhovorG s pracovniky. Pracovnici reflektovali problematiku ve vyhledavani
odborniki, ktefi se zamé&fuji na zooterapii, a soucasné to, jakym zptisobem oni sami vyhledavali
informace o moZnostech zooterapie. Vyzkumné zjisténi ukazuje, Ze na terapii se zvifaty se
podileji rizné osoby, veetné kvalifikovanych canisterapeutd, majitelli zvifat bez kvalifikace
a socialnich pracovnikl. Informace o moZnostech vyuziti zvifat k terapii se Casto Sifi
prostiednictvim socidlnich siti a internetovych stranek. Naptiklad terapii s malymi zvifaty
provozuje sama socidlni pracovnice a V jiném zafizeni canisterapeut. Implementace zooterapie
do pravidelnych aktivit v organizaci, kde plisobi RS, probihd vyhradné za ucasti socialnich
pracovnikd.

Respondenti dale uvadéli diivody, pro¢ zooterapii nerealizuji, ¢i co jim v tom brani. Dva
respondenti uvedli, Ze problémem pii implementaci terapie je nedostatek poskytnutych
finan¢nich prosttedki. Nicméné také zminili, Ze tuto otazku fesi praci s klienty a jejich

rodinami. A v ptipadé R1 zakoupili a zafidili akvarium piimo ve sluzb¢ i za pomoci klienti
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a prodeje vyrobkl. Respondent R4 dodéava, ze v jejich ptipadé maji klienti moznost platit za
aktivity prostfednictvim zdravotniho pojisténi. AvSak z tohoto divodu neimplementuji
hipoterapii Castéji, ale pouze béhem letnich pobyti.

V souvislosti s financemi respondent R1 dodava, Ze by radi provadeli Castéji canisterapii,
ale musi rozd¢lit ptrid€lené financni prosttedky do vice aktivit. Podobné také odpovidaji na
otazku, zda by chtéli opakovat lamaterapii s klienty.

Respondent R2 by uvital Castéjsi implementaci terapie s malymi zvifaty, morcaty, ale
divodem je vytizenost terapeuta. K tomu dodava, ze hledali i jiné odborniky, ktefi by se tim
zabyvali, ale nenasli nikoho

Béhem rozhovoru o felinoterapii se mezi respondenty objevily dva problémy. Prvnim
znich byla kontraindikace u klientdt R1, konkrétn¢ alergie. Respondent R2 uvedl, Zze
felinoterapie neni nejvhodnéjsi formou pro jejich klienty. Nicméné sama hovoftila o moZnosti,
kterou povazuje za prospésnéjsi, a také vysvétlila, pro¢ tuto moznost neimplementuji. Touto
moznosti jsou roboticka zvitata, kterd se vyuzivaji k terapii. Konkrétné¢ se zminila o robotickych

kockach. Tuto terapii ale doposud nezafadili z divodu financi v navaznosti na maly pocet

praktickych informaci a vyzkumt v této oblasti v ceském a slovenském prostiedi.

2.7 Shrnuti vyzkumu

Tento vyzkum se zamé&fil na hodnoceni a vnimani terapie se zvifaty pracovniky socialnich
sluzeb. Dil¢i otazky se tykaly vyuzivanych technik terapie se zvitaty, frekvence a zptisobu
provadeéni zooterapie v zafizenich, prostorii pro terapii se zvifaty, vlivu terapie na klienty
a efektivity jednotlivych technik terapie se zvitaty. Z vysledkl vyplyva, Ze terapie se zvitaty se
v riznych socidlnich sluzbach lisi v zavislosti na cilové skupiné klientl, ktefi ji vyuZivaji.
NejcCastéji vyuzivanou metodou terapie asistované zvifaty byla canisterapie. Pracovnici
socialnich sluzeb pozorovali, Ze mlze stimulovat komunikaci a uz ptitomnost terapeutického
psa prinasi radost klientim. Rovnéz uvadeji, ze terapie se zviraty ma pozitivni vliv na klienty
aje efektivni. Na ctvrtou dil¢i otdzku, kterd se tyka vlivu terapie se zvifaty na klienty,
odpovédeli pracovnici socialnich sluzeb vétSinou pozitivné. Uvedli, ze terapie se zvifaty
pomaha klientim sniZovat stres, zlepSovat naladu, stimulovat komunikaci a posilovat socialni
interakce. Respondenti také potvrdili, Ze terapeuticka zvifata maji pozitivni vliv na celkovou

atmosféru v zafizeni, coz vede ke zlepSeni nalady a vztahli mezi klienty a personalem.
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Na posledni dil¢i otazku, kterd se tykd nejefektivnéjSich technik terapie se zvifaty,
odpovédéli pracovnici socialnich sluzeb rizné. Nekteti z nich preferovali hipoterapii nebo jiné
terapie se zvifaty, zatimco jini se nerozhodli a uvad¢li, ze vSechny terapie maji své vyhody
a nevyhody.

Celkové lze tedy konstatovat, ze terapie se zvifaty je v praxi socialnich sluzeb velmi
roz$ifend a vyuziva se v riznych formach a s riznymi cilovymi skupinami klientii. Respondenti
zaroven potvrdili pozitivni vliv terapie se zvitaty na klienty a atmosféru v zafizeni. Piestoze se
ruzni v preferencich ohledné nejefektivnéjsSich technik terapie se zviraty, lze konstatovat, ze
vSechny terapie maji své vyhody a mohou byt uspésné pii podpote klienti v socialnich
sluzbach.

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, jak socidlni pracovnici vnimaji a hodnoti pouziti
zvirat v terapii, stejn¢ jako jejich zkuSenosti s touto formou. Celkové studie zjistila, Ze terapie
se zvifaty je béznou formou terapie ve zkoumanych zatizenich. Terapie Casto zahrnuje aktivity,
které podporuji komunikaci, poskytuji pohodli a zlepSuji relaxaci. Dale klienty motivuji,
aktivizuji a buduji v nich pocit zodpovédnosti.

Dalsi vyzkumy v této oblasti by se mohly zaméfit pravé na nedostatky, které zminily sami
respondenti, a to v oblasti neodborného personalu a taktéz v moznosti vyuzivani robotickych

zvitat v ceském prostiedi a srovnani jejich vlivu na klienty.
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Z7avér

Téma ,, Terapeuticky potencial zvifat* jsem zpracovala z divodu mého dlouhodobého
zajmu o tuto problematiku. Hlavnim cilem bylo zjistit, jak pracovnici socialnich sluzeb vnimaji
a hodnoti vyuziti zvitat v terapii a jaké jsou jejich zkuSenosti s touto formou.

V teoretické Casti jsem se zabyvala definici a vlivem zooterapie a jednotlivymi odvétvimi
terapie za pomoci zvifat, a to jak dle metod, tak i dle druhu zvifete. Cerpala jsem z dostupnych
poznatkii, a to prevazné z domadci a zahrani¢ni odborné literatury a internetovych zdroji.

Vzhledem Kk tomu, Ze je zooterapie vyhledavana v oblasti socialnich sluzeb, rozhodla
jsem se v praktické ¢asti této prace zaméfit pfimo na socialni pracovniky, ktefi se v ramci své
prace setkavaji s vyuzitim zooterapie. Vyzkumny cil se soustiedil na postoj téchto pracovniki
k této form¢ terapie a na to, jakym zpusobem pracovnici zvitata vyuZzivaji ve své profesi.
V ramci tohoto vyzkumu byly provedeny polostrukturované rozhovory s péti socialnimi
pracovniky.

Vysledky naznacuji, Ze Se terapie se zvitaty liSi v zavislosti na cilové skupiné klienti.
Pracovnici socidlnich sluzeb pozorovali, ze mé celkové pozitivni vliv na klienty a je efektivni
pfi sniZovani stresu, zlepSovani nélady, stimulovani komunikace a posilovani socialnich
interakci. Respondenti také potvrdili, Ze terapeutickd zvifata maji pozitivni vliv na atmosféru
Vv zatizeni, coZ vede ke zlepSeni nalady a vztahi mezi klienty a personilem. Pracovnici
socialnich sluzeb méli rizné preference ohledné nejefektivnéjsich technik terapie se zviraty, ale
shoduji se na tom, ze terapie podporuje komunikaci, poskytuje pohodli a zlepsuje relaxaci,
motivuje klienty, aktivizuje je a buduje v nich zodpovédnost.

Ptinos své prace vidim ve zjisténi postoju socidlnich pracovnikl v této oblasti. Vysledky
této prace tak mohou pomoci Iépe porozumét vyuziti terapie se zvitaty a podpofit dalsi vyzkumy
v této oblasti. Vyzkumy v oblasti terapie se zvifaty by se mohly zaméfit na nedostatky, které
byly zminény respondenty, a to zejména v oblasti nedostatku odborného personalu, ktery by
tuto terapii mohl provadét. Tento problém by mohla odstranit moznost dalsiho vzdélavani
socidlnich pracovnikli v této oblasti. Dale by bylo zajimavé zkoumat moznosti vyuzivani
robotickych zvifat v ceském prosttedi a srovnat jejich vliv na klienty s tradi¢nimi
terapeutickymi zvifaty. Tyto dal$i vyzkumy by mohly pfinést nové poznatky a pomoci zlepsit

kvalitu terapie se zvitaty v socidlnich sluzbach.

40



Seznam pouzitych zdroji a literatury

BAJTLEROVA, 1. a kol., 2013. Vyuziti vybranych zvirat v zoorehabilitaci [online]. Praha:
Ceska  zemé&délskd  univerzita v  Praze [cit.  2023-02-27]. Dostupné  z:
https://docplayer.cz/68131682-Vyuziti-vybranych-druhu-zvirat-v-zoorehabilitaci-kolektiv-

autoru.html

BICKOVA, ., ed., 2020. Zooterapie v kostce: minimum pro terapeutické a edukativni aktivity
za pomoci zvirete. Praha: Portal. ISBN 978-80-262-1585-1.

CIHAL, P., 2013. Zoomorfui tematika v lidové tradici. Uherské Hradisté: Slovacké muzeum
Vv Uherském Hradisti. ISBN 978-80-87671-07-8.

DAHLKE, R. a I. BAUMGARTNER, 2018. Zvire jako zrcadlo lidské duse. Brno: CPress.
ISBN 978-80-264-1882-5.

DELFINOTERAPIE, 2023. Jak delfinoterapie pisobi. Delfinoterapie.cz [online]. © 2023
[cit. 2023-02-27]. Dostupné z:  http://www.delfinoterapie.cz/o-delfinoterapii/jak-delfinotera
pie-pusobi/

DOLEZALOVA, A., 2007. Papousci — ornitoterapie. In: VELEMINSKY, M. a kol. Zooterapie
ve svétle objektivnich poznatkii. Ceské Bud&jovice: Dona. ISBN 978-80-7322-109-6.

DOLPHINS-WORLD, 2023. Dolphin Assisted Therapy. Doplhins-world.com [online]. © 2023
[cit. 2023-02-27]. Dostupné z: https://www.dolphins-world.com/dolphin-assisted-therapy/

FANTOVA, M. a L. NOHEJLOVA, 2012. Ziklady chovu lam. Praha: Ustav zemé&délské
ekonomiky a informaci. ISBN 978-80-7271-200-7.

FREEMAN, M. Terminologie v zooterapii. In: VELEMINSKY, M. a kol. Zooterapie ve svétle
objektivnich poznatktl. Ceské Bud&jovice: Dona. ISBN 978-80-7322-109-6.

GALAJDOVA, L a Z. GALAIDOVA, 2011. Canisterapie: pes Iékarem lidské duse. Praha:
Portal. ISBN 978-80-7367-879-1.

GALAJDOVA, L., 1999. Pes lékarem lidské duse. Praha: Grada. ISBN 80-7169-789-3.
GARNIER, S., 2019. Chovejte se jako kocka 2. Brno: Jota. ISBN 978-80-7565-552-3.

HENDL, J., 2005. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. Praha: Portal. ISBN
80-7367-040-2

HERMANNOVA, H., D. MUNICHOVA a Z. NERANDZIC, 2014. Zdklady hipoterapie.

41



Praha: Profi Press. ISBN 978-80-86726-57-1.

HESS, L. aR. FIALOVA. 1995. Vliv zvitat na psychiku ¢lovéka: Tajemstvi zvifecich milacku.
Vesmir [online]. 74(11), 636-637 [cit. 2023-02-27]. ISSN 0042-4544. Dostupné z:

https://vesmir.cz/cz/casopis/archiv-casopisu/1995/cislo-11/vliv-zvirat-psychiku-cloveka.html

KARASKOVA, V., DOHNAL T., 2011. Zoorekreace. Olomouc: Univerzita Palackého v
Olomouci. ISBN 978-80-244-2881-9.

KHOLOVA, H., 1987. Historie psiho rodu. Praha: Prace. ISBN 24-007-87.

LACINOVA, J., 1997. Potfeba legislativniho zakotveni statutu terapeutickych zviat. Ochrana
zvirat a welfare ' 97. Brno: VFU. ISBN 80-85114-15-1.

LACINOVA, J., 2007. Historicky vyvoj zooterapie a jeji soutasny stav. In: VELEMINSKY,
M. a kol. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. Ceské Bud&jovice: Dona. ISBN 978-80-
7322-109-6.

LOUCKA, R., 2007. Farmingterapie. In: VELEMINSKY, M. a kol. Zooterapie ve svétle
objektivnich poznatkii. Ceské Budg&jovice: Dona. ISBN 978-80-7322-109-6.

MAHELKA, B., 2003. Neni jenom canisterapie. In: Sbornik ptispévki. Mezindrodni seminar
o zooterapiich. Brno: Sdruzeni Filia, s. 32-37. ISBN 80-239-3591-7.

MAHELKA, B., 2007: Mala zvifata. In: VELEMINSKY, M a kol. Zooterapie ve svété
objektivnich poznatkii. Ceské Bud&jovice: DONA. ISBN 978-80-7322-109-6

MIOVSKY, M., 2006. Kvalitativni pristup a metody v psychologickém vyzkumu. Praha: Grada.
Psyché. ISBN 80-247-1362-4.

MULLER, O. a kol., 2014. Terapie ve specialni pedagogice. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-
4172-7.

NERANDZIC, Z., 2006. Animoterapie, aneb, Jak nds zvirata 1é¢i. Praha: Albatros. ISBN 80-
00-01809-8.

ODENDAAL, J., 2007. Zvirata a nase mentalni zdravi: proc, co a jak. Praha: Brazda. ISBN
978-80-209-0356-3.

PROTIVA, T., 2011. Oblovky plzi ¢eledi achatinidae - Abeceda teraristy. Roudna: Robimaus.
ISBN 978-80-87293-22-5.

RENOTIEROVA, M. a L. LUDIKOVA, 2004. Specidini pedagogika. Olomouc: Univerzita
Palackého. ISBN 80-244-0873-2.

42



SVOBODOVA, 1. a kol., 2010. Zoorehabilitace a aktivity se zvifaty pro rozvoj osobnosti.
Praha: Ceska zemédélska univerzita v Praze. ISBN 978-80-213-1912-7.

TVRDA, A., 2020. Canisterapie: zvire v socidlnich sluzbach. Praha: Nakladatelstvi Plot. ISBN
978-80-7428-366-6.

VELEMINSKY, M. a kol., 2007. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. Ceské
Budéjovice: Dona. ISBN 978-80-7322-109-6.

VELENSKA, N., 2007. Hlodavci. Roudna: Robimaus. ISBN 978-80-903-3572-1.
VELENSKA, N., 2014. Chovame exotické mazlicky. Arista Books. ISBN: 978-80-87867-14-3

ZENTRICH, J. A., 2003. Apiterapie. Praha: Eminent. ISBN 80-7281-104-5.

43



Seznam tabulek

Tabulka 1: Piehled reSpONAEntll..........ccoiiiiiiiiiiie it 25
Tabulka 2: VyuZivané druhy ZOOEIAPIC .........evueiirririieie ettt sttt st 26
Tabulka 3: REaliZAtOT ZOOTEIAPIC. .. .vveiuviirreisriesieesteesteesteeaseeaaeesteesteesteesreesseessbeasbe e seesteesteesseeasneenseesseens 30
Tabulka 4: Zdroje informaci 0 ZOOETAPIL ......vvvverveerrerieeierieeie e 30
Tabulka 5: Nejefektivngj§i typ zooterapie dle reSpondentll...........cocvveerererieninienenese e 32
Tabulka 6: Dlivody nerealiZovAni ZOOtEIAPI. .....c.ueiveiieiiiiiiieitiestee st nne e 34

44



