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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

Zkratka

API
CSS
CSv
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FQL
GeoJSON
GIS
GPS
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KDD
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OLAP
REST
SQL
XML

Vyznam
Application Programming Interface
Cascading Style Sheets
Comma Separated Values
Data Warehouse
Facebook Query Language
Geographic JavaScript Object Notation
Geograficky informacni systém
Global Position System
JavaScript Object Notation
Knowledge Discovery in Databases
Location Based Social Network
Online Analytical processing
Representational State Transfer
Structured Query Language
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UvVoD

Diky rozvoji a rozsifeni webu a internetovych technologii se webové socialni sité
staly popularnim tématem soucasnosti. Diky nim mezi sebou mohou denné komunikovat
miliony uZzivatelll a to nejen prostfednictvim zprav, ale také sdilenim fotografii, videi,
odkazii a v neposledni fad¢ i polohy. Hlavnim divodem ke kontaktu osob V socialnich
sitich je pak vétsinou spole¢ny zajem mezi uzivateli.

Vyznamnou roli v rozvoji socialnich siti, umoznujicich sdilet také pozici uzivatele Ci
zpravy, umoznil zejména nastup pienosnych zatizeni, ktera poskytuji moznost rychlé
geolokace (s riiznou ptesnosti) at’ uz pomoci GPS, Wi-Fi ¢i pfimo z udaji mobilni sité.
Takto dochazi ke vzniku velkych databazi, které obsahuji také prostorové informace a
maji obrovsky potencial pro dalsi vizualizace ¢i analyzy.

Prostorova data v prostfedi socidlnich siti jsou ulozena a zpracovavana hned n¢kolika
zpusoby. Kromé& moznosti automatické geolokace, tedy ptidani polohy daného uzivatele
pfimo k ptispévku na socidlni siti, jsou u socidlnich siti vyznamné také prostorové
atributy, které vypliuji uzivatelé sami. Pro pfipadné analyzy se tak nabizi velké mnozstvi
riznych typl dat, at’ uz pifimo o uZivatelich nebo o jejich aktivité. Stejné jako existuje
velké mnozstvi rozdilnych typt dat, existuje i mnoho metod k jejich zisku. Na zisk
(geo)dat z prostiedi socialnich siti pfimo navazuje i vizualizace prostorovych informaci
v datech obsazenych. Ziskané informace jde dale zobrazovat v podobé (webovych) map
¢i grafi, které jsou obzvlasté vhodné k vizualizaci pfimého vztahu mezi uzivateli.



1 CILE PRACE

Cilem bakalaiské prace je vypracovat pojednani o moznostech ziskavani a vizualizace
prostorovych dat z prostiedi socidlnich siti a medii.

Uvodni ¢ast se vénuje reer$ni ¢asti, ktera bude zahrnovat zejména popis socialnich
siti a typy prostorovych dat, které je z nich mozné ziskat. Teoreticka ¢ast bude krome
toho také obsahovat popis moznosti data miningu (dolovani dat) prostorovych informaci
ze socialnich siti a zplisoby vizualizace ziskanych dat.

Cilem praktické ¢asti prace je provedeni pfipadovych studii na datech z vybranych
socidlnich siti, ve kterych se projevi zkuSenosti nabyté v teoretické Casti prace a to
zejména ziskavani dat, jejich uprava, zpracovani, piipadné provedeni geokddovani.
Vysledkem bude vytvoieni webovych map ze ziskanych dat (Ptiloha 14, 15, 16).



2 POUZITE METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Nasledujici kapitola popisuje postup a metody, které byly pouzity pii zpracovani této
bakalaiské prace a které jsou sefazeny chronologicky tak, aby pfiblizily cely
harmonogram prace.

2.1 Postup zpracovani

Zéakladem této prace bylo studium odborné literatury a jinych dostupnych zdroji. Na
zéklad¢ nastudovanych znalosti byly vybrany Vhodné socidlni sité, na kterych pak
probihaly ptipadové studie.

U téchto socialnich siti bylo potieba osvojit si nejen samotné fungovani sité, ale také
jejich vazby s prostorovymi prvky. Po ovladnuti funk¢énosti bylo tfeba se seznamit
S jednotlivymi API rozhranimi a licen¢nimi podminkami, které jednotlivé sité poskytuji.
Na zaklad¢ nastudovanych informaci byly zvoleny zpiisoby data miningu. Po vydolovani
dat byla data dale upravena tak, aby mohla byt vizualizovana.

ReSersni ¢innost

Jak bylo uvedeno vyse, zacatkem prace byla reSerSni Cinnost, kterd sméfovala na
témata socialni sité, dolovani dat ze socialnich siti a na moznosti vizualizace dat z té€chto
siti.
Vybér socialnich siti pro pripadové studie

Pro dalsi podrobné&jsi popis byly vybrany tfi socialni sité — Twitter, Facebook a
LinkedIn. Motivaci vybéru sité¢ Twitter' byla jednak velka roziifenost ve svété a také
omezenost zpravy pouze na 140 znaku, diky cemuz se tzv. ,,tweet” stava kratkou zpravou
s piesnou vypovidaci hodnotou. Facebook? je zde zahrnut jako nejrozsitenéjsi socialni sit’
soucastnosti jak u nés, tak ve svétovém méfitku (tab 2.1). LinkedIn® se d4 nazvat profesni
socidlni siti, ve které uzivatelé¢ piSi profesni zkuSenosti a dovednosti. VSechny tyto
socialni sité maji prostorové prvky a zisk dat z téchto prostiedi mize slouzit k dalsimu
zpracovani ¢i vizualizaci.

Seznameni se s API

Vsechny vybrané socialni sité€ maji k dispozici rozhrani API, diky kterému Ize dolovat
informace. APl (Application Programming Interface) oznaCuje rozhrani pro
programovani aplikaci. API je definovano na Grovni zdrojového kddu a poskytuje troven
abstrakce mezi aplikaci a jadrem s cilem zajistit pfenositelnost kodu (Foldoc, 2014).
Moznosti dolovani dat pomoci API je u vSech zvolenych socidlnich siti omezeno
licen¢nimi podminkami, kterymi se musi fidit kazdy vyvojat aplikaci.

1 www.twitter.com
2 www.facebook.com
3 www.linkedin.com
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Tab 2. 1 Prehled nejnavstévovanéjsich socidlnich siti ve vybranych zemich v roce 2013 (Zdroj:
Dvoran.com, 2014)

Zemé 1. misto 2. misto 3. misto 4. misto 5. misto
CR Facebook | YouTube LinkedIn Lidé Twitter
Slovensko Facebook YouTube LinkedIn Tumblr Twitter
Australie Facebook YouTube LinkedIn Twitter Pinterest
Brazilie Facebook YouTube LinkedIn Twitter Instagram
Cina Qzone SinaWeibo | Renren Douban PengYou
Egypt Facebook YouTube Twitter Vube.com | Ask.fm
Indie Facebook YouTube LinkedIn Twitter Pinterest
Japonsko YouTube Facebook Twitter Mixi Ameba
Jizni Afrika Facebook YouTube LinkedIn Twitter Pinterest
Némecko Facebook YouTube Xing LinkedIn Tumblr
Nizozemsko Facebook YouTube LinkedIn Twitter Tumblr
Polsko Facebook YouTube LinkedIn Tumblr Vube.com
Rusko Vkontakte | Odnoklassniki | Facebook Livelnternet | LiveJournal
Spanélsko Facebook | YouTube Twitter LinkedIln | Tumblr
USA Facebook YouTube LinkedIn Twitter Pinterest
Velka Britanie |Facebook YouTube LinkedIn Twitter Tumblr
Data mining

Data mining je do cestiny ptekladan jako dolovani nebo vytézovani dat. Jde o vyuziti
specifickych algoritmt pro extrakci vzoru z dat (Fayad, 1996). U socialnich siti Twitter,
Facebook, LinkedIn je nejrozumnéj$im feSenim dolovani dat pomoci jejich APL proto je
tohoto vyuzito i v této praci. U socialnich siti Twitter a Facebook bylo vyuzito prostiedi
jazyka R, kde byly pouzity jiz piedem vytvoiené knihovny/baliky pro praci se socialnimi
sit¢tmi. U LinkedIn byla data ziskana pomoci jazyka Python.

JSON

Ziskana data ze socialnich siti byla ulozena do formatu JSON (JavaScript Object
Notation, ¢esky JavaScriptovy objektovy zapis). ISON je odleh¢eny format pro ukladani a
vymeénu dat. Je jednodussi alternativou k XML (Extensible Markup Language). Je snadno
¢itelny 1 zapisovatelny Clovékem a da se jednoduse analyzovat i generovat strojove. Je
sice zalozen na syntaxi jazyka JavaScript, ale format je pouze textovy a mtize tak byt cten
a pouzivan libovolnym programovacim jazykem (JSON, 1999).

11



GeoJSON

Pro snadnéjsi vizualizaci dat do webovych map bylo potieba prevést ziskand data z
formatu JSON do formatu GeoJSON, coz je format pro kédovani geografickych datovych
struktur. GeoJSON je vytvofen na bazi formatu JSON a muze reprezentovat geometrii,
funkci nebo soubor funkci. Podporuje geometrie: Point, LineString, Polygons,
Multipoint, MultiLineString a Multipolygon. Seznamy geometrii jsou reprezentovany
Vv GeometryCollection. Seznamy funkci jsou zastoupeny ve FeatureCollection
(GEOJSON, 2008).

Geokodovani

Ackoli socialni sit’” Twitter obsahuje pfimo funkci pro geolokaci, diky které mohou
uzivatelé pripojit svou polohu ptimo k dané zprave, tak pro vizualizaci dat nebyla data
s moznosti geolokace ziskana v dostate¢ném mnozstvi, a proto bylo vyuzito geokddovani
jednotlivych zaznamii. Geokddovani je sluzba, diky které je mozné piifadit zemépisné
soufadnice kK zadanému textovému fetézci, nejcastéji adrese nebo nazvu mést ¢i jinych
geografickych prvkt (APl Mapy.cz, 2014). V piipadé této prace bylo vyuzito
geokodovani pomoci Nominatim u OpenStreetMap®.

2.2 Vizualizace

Jednim z cilu této bakalatfské prace je vizualizace vytézenych dat. Pro zobrazeni vSech
vlastnosti dat byla zvolena metoda vytvofeni webovych interaktivnich map s vyuZitim
JavaScriptu a knihoven Leaflet.

JavaScript

JavaScript je vSestranny, vSudypfitomny programovaci jazyk. Na zacatku byl pouze
dopliikem spolec¢nosti Netscape k jazyku VisualBasic, ktery vyrostl do jednoho
Z nejoblibenéjSich programovacich jazykl na svété. Jedna se o skriptovaci jazyk pro web.
Ma sice syntaktickou podobnost sjazykem Java, nicméné se jednd o samostatny
programovaci jazyk (PEHLIVANIAN, 2014).

Leaflet

Leaflet je moderni open-source JavaScript knihovna pro tvofeni mobilnich
interaktivnich map. Mé vSechny funkce, které vétSina vyvojait potiebuje pro tvorbu on-
line map. Je navrzen tak, aby byl co nejjednodussi a mohl efektivné pracovat na vSech
hlavnich pocitacovych a mobilnich platformach - vyuziva HTML5 a CSS3. Ma snadno
pouzitelné¢ a dobie zdokumentované API, diky kterému muze uzivatel jednoduse cist
zdrojovy kod (Leaflet, 2010-2014).

4 http://nominatim.openstreetmap.org/
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2.3 Pouzity software

Kromé¢ vyse zminénych popsanych programti a programovacich jazykt (JavaScript,
Leaflet, aj.) bylo nutné pro zisk a Gpravu dat vyuzit i dalSich programovacich prostiedi a
jazyki.

Prostiredi a jazyk R

R je svobodny software a programovaci jazyk pro statistické vypocty a grafiku. Jedna
se o projekt GNU, ktery je implementaci komercniho jazyka S. Nabizi Sirokou Skalu
statistickych a grafickych technik a diky volné licenci je velmi rozSiteny. Pouzivat se da
piimo z ptikazového tadku, nicméné v této praci byl pouzit s grafickym rozhranim
RStudio. Prostiedi 1ze rozsifit pomoci jednotlivych knihoven, nazyvanych packages a do
Cestiny piekladanych jako ,,balicky (The R Project, 2009).

V piipad¢ této prace byly vyuzity zejména baliCky twitteR, rFacebook, streamR,
sgldf, httr, rjson, plyr, rgdal, tcltk.

Python

Python je dynamicky objektové-orientovany programovaci jazyk, ktery je mozné
vyuzit V mnoha oblastech. Jeho filosofie je zalozena na snadné ¢itelnosti kodu tak, aby se
dal pouzit i v kombinaci s jinymi programovacimi jazyky. Je vyvijen jako open source
projekt. Python je vyuzivan zejména jako skriptovaci jazyk (Python.org, 2001-2014).
K mnoha jeho pozitivnim vlastnostem patii napiiklad jednoduchost z hlediska uceni,
proto byl tento jazyk pouZit pro dolovani dat ze socidlni sit€ LinkedIn. Pro zisk dat bylo
tieba do jazyka Python naimportovat knihovnu LinkedIn.

IPython Notebook

IPython Notebook je webové interaktivni vypocetni prostfedi, kde je mozné
kombinovat psani kodu, spousténi kodu, vypocty i grafické vystupy v ramci jednoho
dokumentu. Umoznuje tak pfistup k interaktivnim dokumentim a kombinuje dvé
zakladni slozky: webovou aplikaci a textové dokumenty (IPython, 2014).

13



3 SOUCASNY STAV RESENE PROBLEMATIKY

Socialni sité jsou jednim z nejvice sklofiovanych témat dne$ni doby Vv souvislosti
s internetem. Z hlediska navstévnosti na internetu piedstihly dokonce i webové stranky
s pornografii, které si dlouhodobé drzely prvni misto (Kubelka, 2012). Proto i zajem
0 tuto problematiku roste. Cilem této prace jsou vSak prostorova data v socidlnich siti.
Prostorové informace se staly vyznamnou soucasti hlavné s vyvojem a rozSifenim
mobilnich pfistrojii S moznosti automatické geolokace. Geodata jsou tak momentalné
soucasti témet vSech socialnich siti. Zisk téchto dat tak nabizi spoustu moZznosti pro
prostorové analyzy. Ve svété je o tomuto tématu vénovano nékolik publikaci. Teorii siti
a data miningem se zabyvaji Nasrullah a kol. (2010), vizualizaci socialnich siti napiiklad
Nathan Yau (2011). Praktickou publikaci o dolovani dat prostiednictvim programovaciho
jazyka Python je kniha Mining the Social Web od autora Matthew A. Russell (2011).

V Ceské republice se problematice socialnich siti vénuje obor Studia novych médii na
Filosofické fakult¢ Univerzity Karlovy v Praze. Zde je jednou ze zajimavych studii
diplomova prace Martina Kubelky, ktera se vénuje data miningu socialnich siti (Kubelka,
2012). Praktickym ptikladem zisku dat a aplikace téchto dat nejen na prostorové analyzy
je diplomova prace Tomase Gregorovice (2010) zaméfena na socialni sit Couchsurfing®.
Na katedfe geoinformatiky ptirodovédecké fakulty Univerzity Palackého v Olomouci
vznikla vroce 2013 bakalaiska prace zaméfena na pohyb obyvatel prostifednictvim
nejvyznamnéjsi svétové geolokacni sité Foursquare® (Jarcovijak, 2013).

5 www.coursurfing.com
& www.foursquare.com
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4 SOCIALNI SiT A JEJI DEFINICE

Jednim z hlavnich principi socialni sité je zejména vytvafeni skupiny osob, které
mezi sebou poji nebo vytvaii ur¢ité vztahy. Tyto vztahy nemusi byt zaloZeny jen na
samotném pratelstvi, ale hlavnim sjednocujicim prvkem mohou byt také spole¢né zajmy,
etnicka nebo nabozenska podobnost, atd. Mezi takto vytvofenymi skupinami osob pak
dochazi k ptimé interakci, kdy mezi sebou lidé komunikuji, ptedavaji si informace, sdili
fotografie, ¢lanky ¢i videa.

4.1 Socialni sité, definice, historie

Samotny pojem socialni sit’ pochazi ze sociologie. Lidé v takovéto siti predstavuji tzv.
,uzly“ (node nebo vertex) a vytvaii mezi sebou vztahy, charakterizované jako ,,hrany*
(edge). S rozvojem internetu, a zejména pak Webu 2.0, se vyvinul i pojem webova
socialni sit’ a vytvofily se tak i nové definice ptivodniho pojmu (Haythornthwaite, 2005).

Boyd (2008) definuje socialni sité jako webové zalozené sluzby, které umoziuji
jednotliveim budovat vefejny nebo naptl vefejny profil v limitovaném rozhrani, vytvaret
seznamy dal§ich uzivatelli, s nimiz jsou ve spojeni, které je mozné prochazet a to vse
Vv ramci jednoho ohrani¢eného systému. Zakladem takové socialni sité je uzivatel, ktery si
vytvari svij profil. Profil je generovan pomoci odpovédi na (Casto osobni) otazky, které
obvykle obsahuji dotazy na jméno, veék, misto pobytu ¢i zajmy. VéEtSina siti také
doporucuje vyuzivat profilové fotografie. Zalezi pak vétSinou na vlastnikovi profilu, zda
vyplnéné informace zvefejnéni kazdému nebo jen urcité skupiné lidi. Jak bylo popsano
vyse, klicovou vlastnosti socidlnich siti je vytvareni listu kontaktt (pratel, nasledovnikd,
...). U vétSiny siti si uzivatel pfidava pratele, ktefi profil jiz v ramci sité¢ zalozeny maji,
ale moznosti je i pozvat neregistrované pratelé naptiklad prostfednictvim e-mailu.
Zvlastnosti webovych socidlnich siti je, ze se zde potkavaji 1 uzivatelé, ktetfi se nemusi
Vv realném Zivoté nikdy potkat.

Vyse uvedené vlastnosti definuji socidlni sit¢ v modernim pojeti. Vitbec prvni socidlni
siti splitujici vSechna uvedena kritéria byla v roce 1997 zalozena SixDegrees.com. Jeji
prostfedi umoZiiovalo vytvafeni profill, seznamu pfatel a moznost odesilani zprav mezi
uzivateli. Ackoli web pfitdhl miliony uzivateli, nepodafilo se ho udrzet a zanikl tak
v roce 2000. Sam zakladatel se domniva, Ze sit’” SixDegrees prosté jen pfedbéhla svou
dobu, protoze vétSina uzivatell internetu v t¢ dobé nevyuzivala internet v takové mife
jako dnes. V obdobi mezi lety 1997 a 2001 se mnozstvi socialnich siti zacalo zvétSovat,
nicméné zadna z nich se do svétového podvédomi nedostala.

Zménu prinesl az vznik sité Friendster v roce 2002, jejiz hlavni pointou byla on-line
seznamka. Tato seznamka byla zaloZena na pfedpokladu, ze uzavtit vztah s n€kym cizim
je pravdépodobnéjsim prostrednictvim spole¢ného pfitele. Na rychle vzristajici mnozstvi
uzivateli vSak nebylo prostiedi sité piipraveno. Diky snaze vyieSit velké technické
problémy, vznikaly v siti ¢asto i nesmyslnd omezeni, coz vyustilo v ipadek zajmu. Od

vvvvvv
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pietrvaly az do dnes (MySpace, CouchSurfing, Last.FM, YouTube, ...). Fenomén dnesni
doby, kterym je Facebook, pak vznikl vroce 2004. Aktualné existuje vice nez 200

ruznych socialnich siti (Pavlicek 2010).

Launch Dates of Major
Social Network Sites

AsianAvenue ——

LunarStorm (SNS relaunch) e

(SixDegrees CloSes)

Ryze —f

Fotolog = :

Skyblog =

LinkedIn —i
Tribe.net, Open BC/Xing —

Orkut, Dogster
Multiply, aSmallWorld =

’
Catster —

Yahoo! 360 ——
Cyworld (China) e
Ning =

QQ (relaunch) s

Windows Live Spaces =
Twitter ——

— Six Degrees.com

= LiveJournal

—— BlackPlanet

— MiGente

— Cyworld

= Friendster

— Couchsurfing

— MySpace

— Last.FM

— Hi5

= Flickr, Piczo, Mixi, Facebook (Harvard-only)
— Dodgeball, Care2 (SNS relaunch)

— Hyves

— YouTube, Xanga (SNS relaunch)

I Bebo (SNS relaunch)

= Facebook (high school networks)

[ AsianAvenue, BlackPlanet (relaunch)

l— Facebook (corporate networks)

— Cyworld (u.s.)

= MyChurch, Facebook (everyone)

Obr. 4.1 Casova osa data spusténi hlavnich socialnich siti (zdroj: Boyd, 2007)

4.2 Prostorova data

Prostorova data neboli geodata jsou data vztazena kurCitému mistu na Zemi.

V prostiedi socidlnich siti se objevuji v riznych forméach. Kromé udaji o bydlisti nebo

mist¢ pobytu uzivatele se s rostoucim vyvojem mobilnich technologii staly soucasti
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socialnich siti také geolokacni prvky. Uzivatelé tak mohou ¢asto ovliviiovat chod svého
okoli nebo se podilet na Sifeni informaci z okoli. Podle uplatnéni prostorového prvku
V siti je tak socialni sit€¢ mozné rozd¢lit do tfi skupin:

e Primarné geolokacni socidlni sité (geosocialni sité)
e Socialni sité s moznosti geolokace

e Socialni sité s prostorovym prvkem ve formé textu

U primarné geolokacnich siti (anglicky oznacovany jako LBSN — Location Based
zalozeny na informaci o tom, kde uzivatel je, co tam piipadné déla, a jaké ma z toho
pocity scilem sdilet tyto informace s ostatnimi uzivateli. S rostoucim rozSifenim
zakladnim pozadavkem je pravé mobilni zafizeni s moznosti ur€eni polohy uzivatele
a moznosti nasledného odeslani do dané socialni sité.

Za zakladatele geosocialni siti se povazuji Dennis Crowley a Alex Rainert, ktefi v
roce 2000 spustili sluzbu Dodgeball. Tato sluzba byla zaloZena na posilani SMS zprav
s polohou uzivatele, kterd se néasledné rozsitila vSem pratelim uZzivatele. Nicméné po
skoupeni sluzby firmou Google vroce 2005 byla socialni sit vroce 2009 zruSena
(Ziv, 2006).

Nejznaméjsi a nejrozSifenéjsi geolokacéni siti je Foursquare. Tato socialni sit’ je
zalozena na tzv. check-inech na jednotlivych mistech (venues), diky kterym pak uzivatele
vidi vSichni jeho Foursquare ptatelé. Lokaci na daném misté provadi uZivatel sdm a to
pouzitim GPS ve svém zafizeni. Mapovym podkladem pro Foursquare jsou pak data
Z OpenStreetMap. Za kazdé checknuti ziska uZivatel také body, diky kterym je pak tato
socidlni sit’ 1 geolokacni hrou. DalSi moZnosti je také vyhledavani objekt v daném okoli
s riiznymi atributy. Takto je Foursquare nejen geosocialni siti uzivatelt, ale poskytuje i
moznosti K lokalizované reklamé ¢i jako podpora turismu. Dalsi podrobnosti popisuje
kapitola 4.2.

Dalsi popularni primarné€ geolokac¢ni socialni siti byla v minulosti Gowalla, ktera v§ak
svou ¢innost ukoncila v roce 2012 po tom, co byla odkoupena socialni siti Facebook. V té
dobé bylo uzivateld Gowally téméf dvacet miliont (Machulda, 2012). Dalsimi
geosocialnimi sitémi jsou Brightkite, Yelp, [JustMadeLove nebo Loopt.

Mezi socidlni sit¢ s moznosti geolokace patii dnes nejrozsifenéj$i a nejznadmé;jsi
socidlni sité jako Facebook, Twitter. Dale pak Couchsurfing, Google+, Instagram,
Flickr, Panoramio a dalsi.

Moznost geolokace v téchto sitich funguje jako dopliujici funkce k nékterym z prvka.
Napiiklad u Facebooku je moznost ptidat geolokaci ke statusu, fotografii nebo k videu.

7 https://plus.google.com/
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U fotografii a videi je 1 moZnost pfidat prostorovy prvek az po nahrani fotografie.
Socialni sit’ Facebook a jeji prostorova data jsou podrobnéji popsany v kapitole 4.3.2.

Diky az sekundérni funkci u téchto socialnich siti neni mnozstvi takovychto ptispévki
vyrazné. Naptiklad pocet geolokovanych tweetd v socidlni siti Twitter se pohybuje
Vv rozmezi mezi 0,5 % az 3 % z celkového poctu (Karimi, 2014).

Posledni skupinou jsou socialni sité s prostorovym atributem, ktery je nejcastéji
pfitomen ve formé textu ¢i dopliiujici informace napf. v uzivatelském profilu ¢i pfimo
textu zpravy. Typ zéaleZi na druhu socialni sité. Casto je spojovan pfimo s uZivatelem
(mésto, region pobytu), nebo jako dopliujici informace k prvku (misto vzniku filmu na
CSFD), adresa firmy ¢&i $koly (LinkedIn), apod.

4.3 Vybrané socialni sité

Pro detailnéjS$i popis socialnich siti a prostorovych dat v nich byly vybrany sité
Twitter, Facebook a LinkedIn. Motivace vybéru jednotlivych siti byla nastinéna jiz
v kapitole 2.1. VSechny tyto socialni sité maji moznost pistupu k prostorovym atributiim
a ziskana data tak mohou poslouzit k dal$im vizualizacim ¢i analyzam.

43.1 Twitter

Socialni sit Twitter fungujici od roku 2006 (Carlson, 2011) je zalozena na kratkych
textovych zpravach (maximalné 140 znakl), ve kterych mliZe uZivatel kromé textu sdilet
i fotografie nebo odkazy webové stranky. Piiklad jednoho tweetu je na obr. 4.2.

Danca Fuskova

Dneska jsem se zamilovala #cartocon

Obr. 4. 2 Priklad jednoho tweetu uzivatele @dancafuskova (Zdroj: vlastni)

Historie a popis sité Twitter

Podle autorti Boyda a Ellisona (2007) vznikl Twitter jako vnitini komunikacni sluzba
pro zaméstnance spole¢nosti Odeon. Odesilané textové zpravy se nazyvaji tweety. Pravé
zminéna stru¢nost prispévku déla Twitter jedineénym, protoze diky omezeni velikosti
maji jednotlivé zpravy silnou sdé€lovaci hodnotu. Spiiznéni uzivatelé v této socialni siti
nejsou nazyvani piatelé”, jak je zname zjinych socialnich siti, ale jde
0 tzv. ,,nasledovniky* (followers). Uzivatel mize pak piispévky ostatnich oznalit za
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oblibené nebo je piedat dale (retweet). V téle tweetu lze oznacit libovolného uzivatele
symbolem @uzivatelskejmeno, nebo pouzit klicova slova, tzv. hashtagy, které jsou
oznaceny symbolem #hashtag. Pro pfipojeni odkazu pouziva twitter vlastni zkracovac
adres. Twitter umi také shromazd’ovat piispévky daného tématu do seznamu (lists), diky
kterym odbératelé dané skupiny mohou ziskavat piispévky od uzivateli s podobnym
zamé&fenim ¢i zajmy. Pfidani mista tweetu — tedy jeho geolokace, bohuzel neni u Twitteru
prilis populérni. Dal§i moznosti je pfidani fotografie k tweetu.

Registraci do socidlni sit¢ ziska uzivatel uzivatelské jméno, které je vazano na
konkrétni e-mailovou adresu, ktera ale neni primarné vefejna. Pridané piispévky jsou pak
zvetfejiiovany pod timto uzivatelskym jménem. Uzivatel si mlize vybrat, zda chce, aby
jeho tweety byly vetfejné nebo soukromé pouze pro povolené uzivatele. Podobné muze
uzivatel zvolit 1 pfidani geografické polohy k jednotlivym tweetim. V profilovych
informacich muze uzivatel také vypsat polohu (location), ktera je definovana Twitterem
jako ,,Kde na svété se nachazite . Uzivatelem nemusi byt pouze fyzické osoby, ale také
firmy, sportovni kluby, aplikace, hudebni skupiny aj.

Samotné rozhrani socidlni sité je strukturovano do nékolika ¢asti. Na hlavni strance
(Home) uzivatel vidi tweety téch uzivatelt, které uzivatel sleduje. Mlze je rozbalit a
podivat se na podrobnéj$i informace, ptfidat mezi oblibené, reagovat na n¢j vlastni
zpravou, nebo nechat zobrazit na svij profil (retweetovat). V ptipadé cizojazyénych
ptispévkl je Vv ceském prostredi moznost zobrazeni piekladu. Dal§imi castmi jsou
Oznameni (Connect) a Objevujte (Discover), Ja& (me), Hledani na twitteru (Search
Twitter), Soukromé zpravy (Direct mesage), Nastaveni (Settings and help), Koho
sledovat (Who to follow), Trendy (Trends). VSechny tyto ¢asti se snazi vytvaret intuitivni
pohodIné prostiedi pro snadnou préci.

Zajimavosti je Cesky portal klaboseni.cz®, ktery vznikl jako vyhledavaci sluzba
v archivu ceského a slovenského Twitteru. Krom vyhledédvani tweetli jsou zde také
statistiky nejoblibengjSich hashtagli, nejoblibenéjSich uzivateld, tweett a jiné (Klaboseni,
2014).

Twitter API

API u Twitteru povoluje pfistup k datim prostfednictvim tii casti aplikacniho
rozhrani. Search API, Streaming APl a REST API.

Search API slouZzi k vyhledavani tweetll podle klicovych slov a to nejen samotného
textu, frazi nebo hashtagi, ale také k vyhledavani fotografii, URL adres. Zmensit okruh
vyslednych tweetli 1ze také pomoci geolokace, jazyka, nebo doby uvefejnéni piispevku.
Podle nastavajicich pravidel Twitteru, Ize vyhledavat tweety staré maximalné¢ 8 dni
(Twitter Developers Rules, 2014).

Pomoci REST API Ize vyhledat uzivatelé, jejich timelines (uvefejnéné tweety
Vv zavislosti na dobé zvetejnéni), nebo nasledovniky (followers), seznamy (lists), mista,

8 http://www.klaboseni.cz/
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trendy, oblibené tweety. Diky REST API Ize také zpravy na Twitter zvetejnit, nebo
smazat, odpovidat na nékteré tweety, preposilat tweety (retweet), nebo pridavat tweety do
oblibenych.

Streaming API slouzi k zisku tweetl v redlném cCase. Tweety lze ziskat pro dané
klicové slovo, nebo také podle poctu nasledovnikti, lokace, jazyka, nebo ¢asové zony.
Omezeni u streaming API je 1 % pro klasického uzivatele. Je také moznost ziskat pouze
geolokované tweety, nebo tweety napsané do urcitého okruhu od dané polohy.

Pro praci s API u Twitteru je potiecba nejdiive ziskat autorizacni protokol OAuth. Ten
uzivatel ziskd po registraci aplikace v Casti Twitteru pro vyvojare. Uzivatel ziska
ptistupové udaje Token credentials. Soucasti je APl key a API secret, Access token,
Access token secret, které se skladaji z pismen a Cislic. Po zadéani téchto pftistupovych
udaju spole¢né s Request token URL se provede online autorizace, ktera ma neomezenou
dobu platnosti. Lze ji ale v nastaveni aplikace na webu zrusit. Pocet dotazd je limitovan
na 350 za hodinu na jednu autorizaci.

Ziskané informace se liSi podle charakteru dotazu a podle pouziti dané casti API.
Search API sice vyhleda nejen posledni aktudlni tweety, ale také ptispévky z historie to
az osm dni staré, nicméné pro detailn¢jsi informace (naptiklad informace o staté, jazyce,
lokaci...) je potfeba vyuzit ¢4st REST API a v ptipad¢ vétsiho poctu tweetl je tato
metoda velmi ¢asové narocnd. Pro dolovani vétsiho mnozstvi tweetil je tak pohodIné;jsi
pouzit prostfedi Streaming API. Jak uZ bylo feceno, tweety se stahuji v aktudlnim case
béhu aplikace. Diky licen¢nim podminkdm je moznost ziskat pouze 1 % vSech tweetl. Je
vSak moZnost zazadat o navyseni na 10 %. V Zadosti je potieba podrobné popsat diivody
a nésledné vyuziti dat a také se Zadatel zavazuje, Ze ziskané data a analyzy s nimi spojené
poskytne zpétné Twitteru. Ziskany tweet prostiednictvim Streaming API bez omezeni
poctu atributi tak obsahuje 42 vlastnosti (text, retweet_count, favorited, truncated, id_str,
in_reply_to_screen_name, source, retweeted, created at, in_reply to status_id_str,
in_reply_to_user_id_str, lang, listed_count, verified, location, user_id_str, description,
geo_enabled, user created at, statuses count, followers count, favourites_count,
protected, user_url, name, time_zone, user_lang, utc_offset, friends_count, screen_name,
country_code, country, place type, full_ name, place _name, place_id, place_id,
place_lon, lat, lon, expanded_url, url). Ne kazdy tweet ale vSechny informace obsahuje.
Vzdy zalezi na autorovi tweetu, které informace jsou o zpravé dostupné. Velikost
databaze 100 tweetl ulozenych do formatu JSON se pak pohybuje mezi 420 — 470 kB.

Vzhledem Kk licenénim podminkam, které zakazuji web scraping u Twitteru, je API
jedinym neplacenym zptsobem jak se k datim dostat. Komerénim zplisobem je vyuziti
sluzeb napt. Gnip nebo DataSift, které jsou oficidlnimi partnery Twitteru. Uzivatel si také

muze stahnout archiv svého profilu. Tato data po odeslani zadosti dostane ve formatech
JSON, nebo CSV (Twitter developers, 2014).
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4.3.2 Facebook

Facebook je svice nez miliardou uZivateld (1,23 miliarda aktivnich G¢ta
k 31.12.2013) nejvétsi a nejpopularnéjsi socialni siti soucasnosti (Facebook Reports,
2014). Jeho historie, popis prostiedi a API rozhrani je popsano v nasledujici kapitole.

Historie a popis sité Facebook

Mark Zuckerberg se spoluzakladateli Dustinem Moskovitzem, Chrisem Hughesem a
Eduardem Severinem zalozili Facebook vroce 2004 pavodné pouze pro studenty
Harvardské univerzity. Postupné se pak k siti mohli pfipojovat i dal$i uzivatelé s mimo
harvardskymi univerzitnimi adresami. Prvni univerzitou v Ceské republice, ktera byla
schvalena pro vstup studentd do systému, byla Masarykova univerzita. Pozdéji se zacaly
ptipojovat i velké obchodni spoleénosti az se nakonec od 11. srpna 2006 muze pfipojit
kdokoli starsi tfinacti let. V soucasnosti je Facebook pln¢ pieloZzen do Sedesati osmi
jazyka.

Prvni funkcionalitou bylo pouze vyhledavani a prohlizeni si profil ostatnich
uzivateld v rdmci univerzity. Pozd&ji se k prostiedi ptidala popularni ,,zed* a postupné
bylo umoznéno piidavani fotografii, komentovani, moznost ,Libi se mi“ (like),
geolokace, sdileni cizich ptispévki, vyjadieni pocitd u statusa.

K registraci sta¢i zadat kiestni jméno, pfijmeni, e-mail, datum narozeni a pohlavi.
Krom registrace osob lze také zaregistrovat stranku pro celebritu, skupinu nebo
spolecnost. Ptihlasovacimi udaji se tak stal e-mail a heslo vloZené pii registraci. Kazdy
uzivatel ziska sviij osobni profil, ve kterém mize sd¢€lit informace ¢lenéné do nékolika
kategorii (zdkladni informace, prace a vzdélani, mista kde Zil, kontaktni udaje, vztah,
rodina, ...). U vSech sd¢lenych informaci mtize uzivatel nastavit, kdo ma pravo vidét
dané informace (vefejné, soukromé pro pratele, soukromé pro urcitou skupinu lidi, aj.).
Podobn¢ uzivatel mize nastavit i nastroje, kdo ho mize kontaktovat nebo vyhledat.
Postupem casu se do profilu ptidavaji informace, které uzivatel ziskal diky své aktivité na
této siti (pridani pratel, hrani her, zvoleni oblibenosti riznych stranek, pfidani fotografii,
aj.).

Socialni sit’ Facebook slouZi pfedevs§im k propojeni uzivateld, ktefi se znaji nebo mayji
spoleéné zajmy. Prikladem muze byt sit’ vztaht ptatel uzivatele Danca Fuskova
vytvofené aplikaci TouchGraphPhoto (2014). Na obrazku 4.3 lze vidét 100 pratel
uzivatelky a jejich vzajemné vztahy. Aplikace rozdéli pratelé do skupin podle mnozstvi
vztahd. Na tomto piikladu lze vidét tfeba modrou skupinu pratel z kanoistiky, ¢ervené
jsou znazornéni piatelé z gymnazia, zlut€¢ z Univerzity Palackého. Jde také vidét, ze
uzivatel Radek Fusek (bratr uzivatelky) ma naptiklad spoleéné vztahy téméf s kazdou
skupinou.
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Obr. 4.3 Piiklad sité vztaht uzivatelky Danca Fuskova (zdroj: vlastni)

Pro Facebook jsou dulezité dvé aktivity - psani nebo sdileni statusi, fotografii,
stranek, videi a také davani najevo oblibenosti jinych statusd, stranek, fotografii pomoci
tzv. To se mi libi (like), komentovanim, nebo sdilenim. Veskera aktivita se pak zobrazuje
na tzv. zdi (timeline), coz je také hlavni stranka kazdého uzivatele. Dalsi mozZnosti je také
zakladani skupin uZzivatell a to jak vetejnych, tak uzavienych. Uzivatelé, stranky, nebo i
skupiny maji pravo zaklddat udalosti, kterych se pak uzivatelé mohou zcastnit. Dalsi
aktivitou je psani soukromych libovoln¢ velkych zprav mezi jednotlivymi uzivateli.

Geolokacni sluzba nebyla na Facebooku prvotné zamyslena. AZ diky konkurenci
v sitich Foursquare, ¢i Gowalla se vroce 2010 rozhodli vyvojafi sit€¢ ptidat sluzbu
Facebook Places. Podobné¢ jako v jinych sitich tak bylo mozné sdilet se svymi ptateli
informaci o mist¢ pobytu. Nicméné se tato sluzba netéSila velkému zajmu, prevazné
proto, ze lidé, kteti by méli o tuto sluZzbu zdjem, vétSinou uz vyuzivali konkurencni
Foursquare. Proto v roce 2011 byla sluzba zruSena a geolokace byla implementovana
jako doplitkové informace pro popularni sdileni statusti nebo fotografii (Moon, 2014).

Dalsi prostorovou informaci v této socialni siti je informace o sou¢asném, ¢i minulém
bydlisti, misté narozeni, nebo aktualni adrese uZivatele. Vétsina firem, nebo podnikil pak
sdili vefejn¢ misto plisobnosti. Tyto informace se pak daji bud’ zobrazit ptimo v prostiedi
socialni sité, nebo v prostiedi Bing map.
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API Facebook

Primarni zptsob pro zisk dat z Facebooku je pomoci Facebook social graph. Social
graph je to proto, ze hlavni pointou je spojeni daného uzivatele s tim, co ho zajima —
socialni graf a to prostiednictvim hran (edges), uzlt (nodes) a poli (fields). Hranami
rozumime vztahy mezi objekty, naptiklad /ibi se mi u ptispévkil, Gcasti na udalostech,
sdileni, nebo komentafe. Uzly jsou pak samotné objekty (uzivatel, stranka, skupina,
fotografie, album, udalost, ...). Pole jsou pak informace o jednotlivych objektech jako
napfiklad narozeniny uzivatele, nebo nazev stranky nebo skupiny. Graph API ma nékolik
verzi, z nichz nejnovéjsi je Graph API v2.0. API je zalozeno na protokolu HTTP low-
level, ktery se pouziva pro zisk dat, odesilani zprav, nahravani fotografii a fadu dalSich
ukolt. Kazdy objekt v prostfedi socidlni sit¢ Facebook ma své vlastni ID, diky kterym lze
pfistupovat k jednotlivym vlastnostem a ptes které 1ze pak dale pracovat s daty.

To, co je na Facebooku vetejné, je vefejné i pfes API bez potieby autorizace aplikace.
Ptikladem je volani pouzitim url adresy: graph.facebook.com/ID_uzivatele

Ptiklad pro volani vetejnych informaci o autorovi préce:

http://graph.facebook.com/1169572976,
vysledek dostaneme ve formatu JSON jako:

{
"id": "1169572976",
"first name": "Dan\u0lOda",
"gender": "female",
"last name": "Fuskov\u00el",
"locale": "cs Cz",
"name": "Dan\u0l0da Fuskov\u00el",

"username": "dancaf"

K dalsimu postupu je ale tfeba ziskat pfistupovy kod a néaslednd prace bézi pies
identifikaci OAuth Access Token (dale pristupovy kli¢). Piistupovy kli¢ je fetézec, ktery
identifikuje uzivatele, aplikace nebo stranky a umoziuje piistup tfetich stran k jejich
datim bez potieby sdilet citlivé informace jako jsou hesla (Russell, 2011).

Ptistupovych klict je n€kolik druhti a existuji rizné zplsoby jejich zisku. Dany kli¢
obsahuje informace o platnosti klice a také, na které aplikaci nebo ¢asti API se vztahuje.

Typy ptistupovych kli¢i (Facebook Developers, 2014):
1. User Access Token
e Tento uzivatelsky pfistupovy kli¢ je nejCastéji pouzivany typ. Ma
omezenou dobu platnosti. Lze snim ¢ist, upravovat nebo pridavat data
prostiednictvim jména daného uzivatele. Je ziskdn pomoci registrace
bézného uzivatele jako vyvojar a nasledné potvrzeni uZzivatele k pfistupu
k jeho informacim.
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2. App Access Token

e Pomoci tohoto druhu klic¢e Ize data nejen Cist, ale také upravovat nastaveni
aplikace. Je generovan pomoci pfedem dohodnutého postupu mezi
aplikaci a Facebookem.

3. Page Access Token

e Pristupovy kli¢ ke strdnkdm na facebooku. Umoznuje pfistup piimo
k rozhrani API jednotlivych stranek. K zisku je nejprve tfeba zazadat o
tzv. spravcovstvi stranky a nasledné az o Page Access Token.

4. Klient Token

e Tento kli¢ je identifikator, ktery muze uzivatel vlozit do nativnich
binarnich soubord, nebo do desktopovych aplikaci k identifikaci aplikace.
Pouziva se pro pfistup k rozhrani aplikace. Pouziva se vSak velmi malo.

Priklad zisku User Access Token

Priklad zisku User Access Token, tedy nejéastéji pouzivaného piistupového klice je
zobrazeno na obr. 4.4. Po piihlaSeni do vyvojarského prostiedi je uzivatel dotazan na
typy opravnéni (obr. 4.5), se kterymi chce pracovat. Platnost vytvoreného kli¢e je dvé
hodiny. Uzivatel mize vytvofit az 500 kli¢a pro jednu aplikaci.

H Developers Apps - Products Docs Tools - Support

Graph API Explorer Application: Graph APl Explorer + Locale: English (US) = | APIVersion v2.0 -
Access Token:  CAACEdEose(cBAAZCd1COfa2mpHIX4VYIobEVIWIWEtbAIRRXQ0ZAMOZETSC Debug = Get Access Token
G o over

GET = | | — ivZ 0ime?ields=id,name ﬁ

Learn mere about the Graph APl syntax.

{
"id"™: "11&357237&",
¥ i "name": "Danfa Fuskovd"

t

Node: me

¥ name

Obr. 4.4 Zisk ptistupového kli¢e v prosttedi developers Facebook (zdroj: vlastni)
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Select Permissions

LEL s e Tt bl Extended Permissions

| user_about_me | user_actions.books #| user_actions.music

#| user_actions.news #| user_actions. video #| user_activities

| user_hirthday # user_education_history ' user_svents

| user_friends #| user_games_activity ¢ user_groups

| user_hometown ¥ user_interests o+ user_likes

| user_location # user_photos | user_relationship_details

| user_relationships # user_religion_politics ¢ user_status
[ user_tagged_places |+ user_videos | user_website

| user_work_histary

Public profie included by default. Get Access Token

Obr 4.5 Typy opravnéni ve vyvojaiském prostiedi socialni sité Facebook (zdroj: vlastni)

Dalsi moznosti pro zisk dat je pfes Facebook Query Language (FQL). Jde o
dotazovaci mechanismus zalozeny na principu SQL, ktery vyhledava v rela¢ni databazi
Facebooku. Odpovédi je JSON objekt, ktery obsahuje vlastnosti pozadovaného objektu.
Kromé znamé formy SELECT FROM WHERE je moznost pouzit i pfikazu IN pro vlozeni
vnitinitho ptikazu. Pfikladem je dotaz na ID, jméno a misto narozeni uzivatele
S ptistupovym kli¢em a jeho ptatel zobrazeny na obrazku 4.6.

ﬁ Developers Apps ~ Products Docs Tools Support i_;’
Graph APl Explorer Application: Graph APl Explorer ~ | Locale: English (US) » | APIVersion: v2a.0 -
Access Token: | CAACEdEose0cBAEapxM2uT3UYKCksHIDZ28MZCMoOtNdoNmMGIXHWWCWEBBI Debug % Get Access Token

Graph APl R RTIT,"

SELECT uid, name, hometown_location FROM user m

WHERE uid = me() OR uid IN
({SELECT uid2 FROM friend WHERE uidl = me())

Learn more about the Graph APl syntax.

{
"data": [
{

"uid™: "116957297&",

"name": "Danéa Fuskovad™,

"hometown_location": |
"ecity": "Valasske Meziriei™,
"state": "Zlinsky Eraj",
"country”™: "Czech Republic™,
mzipms
"latitude™: 43.
"longitude™: 17.
"id™: "1085173525
"name”: "Valasske Mezirici™

}

"uid®: "1246030874",
"name”: "Petr Culik",
"hometown_locatien": null

Obr 4.6 Piiklad zisku dat o autorovi prace prostiednictvim FQL (zdroj: vlastni)
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4.3.3 LinkedIn

Profesni socialni sit’ LinkedIn sdruzuje profesiondly z riznych oborovych odvétvi
a umoznuje jim tak pfimy zejména profesni kontakt. Krom toho je vyuzivan i firmami
Vv ptipadé nadborovych kampani nebo pro ozndmeni aktudlnich volnych pozic.

Popis a historie sité

LinkedIn je socialni sit’ fungujici od roku 2003 a orientuje se na databazi profesionalt
Z riznych oborti. Za zakladatele je povazovan Reid Hoffman (spoluzakladatel také
platebniho systému PayPal). Spole¢nost je v soukromém vlastnictvi a jeji obchodni
model je zalozen na kombinaci ptijmi z pfedplatného, reklamy a placenych naborovych
feSeni. Nejveétsi rozmach méa v USA, Indii a Brazilii (LinkedIn : Press Center, 2014).

Uzivatel se do sluzby muze registrovat pomoci e-mailu a hesla, kde zada své jméno a
ptijmeni nebo muze vyuzit registraci ptes ucet Facebooku. Podle Tumové (2013) je
hlavni pointou vytvofeni sit€¢ odbornik. Proto by uzivatel mél vyplnit co nejvice
informaci do svého profilu a to takové informace, které se bézn¢ uvadi v zivotopisech
(ptedevsim pracovni zkuSenosti, vzdélani, jazykové zkuSenosti, ziskané certifikaty nebo
ocenéni a hlavné dovednosti, které ovlada). Funkcionalitou sité je i moznost vybrani
z4jmu o zamé&stnani v daném oboru, nebo firmé. Pravnické osoby se do systému registruji
podobné jako lidé, jen vypliuji jiné informace (informace o plisobeni, produktech,
nabidky na zaméstnani, ...). Uzivatel si pak vytvari sit’ kontakti, mezi kterymi vznikaji
spojeni (connections). Sit’ mohou tvofit nejenom znami uzivatelé, ale také firmy nebo
jednotlivci, ktefi pro uzivatele maji néjakou hodnotu (potencialni zaméstnani, zajem o
sluzby, ...). V hlavnim prostfedi jsou pak zvefejiovany nové informace o uZivatelich
Vv siti kontaktl (novéa spojeni, nova zamé&stnani, aktualizace profild,...). Dal§imi ¢astmi
jsou sekce Profil, Sit’, Pracovni pfilezitosti, Zajmy a Obchodni sluzby. Typy vztaht jsou
rozliSovany na stupné¢:

e Stupen 1 — vztah uZivateld, ktefi jsou v pfimém kontaktu (navzdjem piijali Zadost

o pratelstvi)

e Stupei 2 — uzivatelé, kteti jsou ptratelé n¢kterého z uzivateld v siti kontaktti

e Stupei 3 — lidé, ktefi jsou ve spojeni s ptateli Stupné 2

e Ostatni — tito uzivatelé nemaji zddné spojeni s kontakty majitele uctu, nelze se

S nimi pfimo spojit, nicméné je 1ze kontaktovat prostiednictvim zpravy

Prostorové prvky v této socialni siti nejsou geoloka¢niho charakteru, ale pouze jako
volitelné prostorové atributy. Prvnim prvkem je lokalita uZzivatele fazena podle
postovniho smérovaciho ¢isla. Dalsi prostorové prvky jsou prvky jednotlivych instituci,
nebo firem (misto puisobeni). Russel (2014) ale upozoriuje, ze tyto prostorové informace
nejsou ulozeny jako soufadnice, nybrz pouze jako textovy fetézec. To milze byt pfi
nasledném geokodovani problém vzhledem k existenci vice mist se stejnym ¢i obdobnym
nazvem.
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API LinkedIn

API této socialni sité je rozdéleno do dvou ¢asti. Prvni ¢asti je JavaScript API, ktera
umoziuje integrovat javascriptové prvky do vlastnich aplikaci. Na strankach pro vyvojare
pak jde testovat funkcionalitu, jak 1ze vidét na obr 4.7 (LinkedIn Developer, 2014).

Linked (). Developers

JavaScript API Developer Console

« Framework: Production | Link for this examples: http://bit.ly/go21Mk

» Documen tation Code - Login Button
» Framework Options <p>This is login button. When the user has logged in, the code inside of
the sc
~ Examples
<
Login He Je= firstName ?> <?js= lastName ?>.
<

o Login Button
o Login Button with Events
o Login Button Label
o Inline Login Button
Member
Sharing
Company Profile
Status
Recommend
People Search 4
Load from URL
Run Clean Up Give me the Code

Result

This is a simple login button. When the user has logged in, the code inside of the script v Sign in

Obr. 4.7 JavaScript konzole sité LinkedIn (zdroj: LinkedIn Developer, 2014)

Druhou ¢asti API pro zisk dat je REST API. Diky REST API lze vyhledavat
informace o uzivatelich, konkrétnich skupinach a vztazich mezi nimi. Pro praci s REST
API je potieba zaregistrovat aplikaci a ziskat ptistupové kli¢e (obr. 4.8). Pro autorizaci je
potfeba vyuzit protokolu OAuth. V prostiedi sit¢ LinkedIn ma pfistupovy kli¢
neomezenou dobu platnosti s moznosti zruSeni ptes nastaveni uzivatele. Dotazy se vraceji
ve formatech JSON.

Linked (). Sit’ vyvojaru
6 Aplikace byla aspésnid vyivodena.

Podrobnosti o aplikaci

Spolednost:
dancal_thesis

Hazev aplikace:
dancal_bachelor_thesis

KHE rozhrani API:
e

Tajny klig:

Autorizadng kdd:

Autorizadni tajnd wita:

Obr.4.8 Zisk piistupovych klica k vytvoreni aplikace v socialni siti LinkedIn (zdroj: vlastni)
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V ptipadé API u LinkedIN jsou definovany tfi typy limitt.

1. Limit pro aplikaci (Application throttles) — omezuje pocet dotazti celé aplikace
pomoci API klice

2. Limit pro uzZivatele (User throttles) — omezuje pocet volani na kazdého uzivatele
dané aplikace

3. Limit pro vyvojaie aplikace (Developer throttles) — slouzi pro uZivatele
uvedené jako vyvojafe (pii registraci aplikace). Tito uzivatelé maji pfiblizné
Ctyfikrat vyssi pocet dotazii, nez obycejni uzivatelé

Napiiklad posilat zpravy muze cela aplikace 5000x za den, uzivatel 10x denng,
vyvojat 40x denné. Denni pocitadla se nuluji vzdy po putlnoci sttedoevropského
centralniho ¢asu (Throttle Limits, 2014).
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5 DATAMINING

Data mining je anglicky termin, ktery se da do cestiny prelozit jako ,,dolovani dat*
nebo ,vytéZzovani dat“. Usama Fayyad (1996) definuje data mining jako aplikaci
specifickych algoritmu pro extrakci vzorta z dat. Han a Kamber (2000) zase jako proces
slouzici k objevovani zajimavych znalosti z velkych objemu dat. Kazdopadn¢ vsak jde o
mezivédni obor, ktery zahrnuje znalosti z obori jako je statistika, strojové uceni,
ziskavani informaci, rozpoznavani nebo bioinformatika. Pouzivan je tak v oblastech jako
je obchod, finan¢nictvi, telekomunikace a v neposledni fadé i v socialnich mediich.

Podle Hana (2009) je v§ak samotny pojem mining (dolovani) u dat nespravny, spravné
by to mélo byt dolovani znalosti z dat. Pravé proto mnoho lidi pouziva nespravné jako
synonymum pro data mining termin Knowledge Discovery in Databases (KDD), cesky

ree

,»Ziskavani znalosti z databazi*. Data mining je vSak pouze jednou z ¢asti KDD. KDD je

vV

proces vyss§i urovné ziskavani informaci prostfednictvim dolovani dat a to spolecné
S ptipravou pted dobyvanim znalosti aZ po naslednou prezentaci.

KDD se sklada z n€kolika krokt, znazornéné také na obrazku 5.1.
o Selekce a ¢iSténi dat — odstranéni irelevantnich informaci, integrovani vice
zdrojl
e Pfedzpracovani
e Transformace — pietransformovani dat do vhodnych forem pro dolovani dat
e Dolovani dat — zasadni proces, pii kterém se pouzivaji inteligentni metody

S cilem ziskat data

( Interpretauuﬂ / J

Data Mining
ransiocnaton
HHJ |

Patterns
‘ k‘ Transformed
Preprocessed Data Data
o
)
Data Target Date

Obr. 5.1 Piehled krokd, které tvoti KKD proces (Zdroj: Fayyad, 1996)

KDD ptedpokladd, Ze podstatné informace jsou skryty ve velmi rozsahlych
databazich a tak je tfeba vyuzit i jiné nez tradicni metody zisku dat (napf. dotaznikové
Setfeni). Soucasti procesi jsou rozsahlé statistické analyzy, strojové uceni, rozpoznavani
vzord, numerické hledani a védecké vizualizace, které maji snahu se pftizplsobit
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konkrétnim datovym objemim a to prostfednictvim informacnich technologii
(Harvey, 2009).

Zakladni jednotkou procesu KDD je data warehouse (dale jen DW), do ceStiny
muzeme pielozit jako skladisté dat. DW je ulozisté, které integruje data z jedné nebo vice
databazi a je vysledkem nékolika technologickych a ekologickych trendl, vCetné tieba
snahy snizeni naklad na uklddani a zpracovani dat, zaroven Se snahou zvysit hodnotu
obsazenych informaci.

Dalsi soucasti KDD jsou Casto online analytické nastroje na zpracovani (OLAP —
online analytical processing). Tyto prostfedky poskytuji souhrnné pohledy na data a
umoziuji uzivatelim pracovat s t€émito shrnutymi ndzory. Mezi standartni néstroje patii
roll-up (zvySovani urovné agregace), dril-down (snizovani arovné agregace), slice (fez) a
dice (vybér a projekce) a pivot (pieorientovani vicerozmérnych zobrazeni v datech).
Nastroje jsou tak sice o néco ucinnéjsi nez klasicky dotazovaci jazyk SQL, jsou ale méné
silné nez data miningové metody, protoZze neodhaluji skryté vztahy.

5.1 Dolovani geografickych dat ze socialnich siti

Webové socialni sité jsou vlastné webové stranky, proto i na dolovani dat ze
socialnich siti se divame jako na zisk dat z webu.

Prvnim a asi nejpohodInéjsim zptsobem zisku dat ze socialnich siti je pouziti jejich
vefejného aplikaéniho rozhrani (API — Application Programming Interface). API je
definovdno na Urovni zdrojového kodu a poskytuje troveit abstrakce mezi aplikaci a
jadrem s cilem zajistit pienositelnost kodu (Foldoc, 2014). API u socialnich siti je ¢asto
zalozeno na architektufe REST (Representational State Transfer), ktera je postavena na
faktu, ze kazdy objekt v siti ma své jedine¢né oznaceni. Vyhodou miiZe byt vytvoreni
automatizovaného procesu pro ziskavani dat, nicméné API vétSiny socidlnich siti je
omezeno poctem dotazill, casovymi omezenimi, nebo jinymi podminkami. Vice o API u
vybranych socialnich siti v kapitole 4.3.

Dals$i moznosti je tzv. web scraping. Ten funguje na systému parsovani webovych
stranek, kdy jsou extrahovany veskeré informace ze vSech siti, které¢ se na webovych
strankdch danému uZzivateli objevuji. Tento zplsob vykondva mnoho komerénich (napf.
Mozenda) i volné dostupnych programii (Web-harvest).

Web scraping sice nema ¢asové omezeni a ani neni omezen poctem dotazli, avSak u
veétsiny socialnich siti je zakazan piimo v licen¢nich podminkach (napf. Twitter i
LinkedIn). Neni také vhodny pro vytéZovani prostorovych dat, protoze ziskdva pouze
informace, které se zobrazuji pfimo na strance.

Prostorova data, jak bylo feceno v kapitole 4.2, se vyskytuji v prostfedich socialnich
siti v riznych forméch - od toho, Ze jsou podstatou sit¢, az po stav kdy jde pouze o
doplikovou vlastnost jednotlivého objektu ¢i uzivatele. Stejné tak kazda socialni sit’ ma
ruzné podminky, jakym zpisobem data miiZete ziskat a nasledné je vyuZzit. Proto
neexistuje vSeobecny nadvod na dolovani prostorovych informaci ze socialnich siti.
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6 VIZUALIZACE DAT ZE SOCIALNICH SITi

Prostorova data ¢i prostorové atributy v raznych podobach jsou v dne$ni dobé
soucasti témet vSech socialnich siti. Vzhledem k jejich stavajici a stale se rozsifujici
popularité vzrista i pocet aplikaci a analytickych nastroji zpracovavajicich data, ktera
z téchto siti lze ziskat. To plati samoziejmé i pro (geo)vizualizaci dat, kdy vznika velké
mnozstvi projektti vyuzivajicich nejrizné;si zptisoby zobrazeni geodat. V této kapitole je
popsano n¢kolik z nich.

6.1 Moznosti vizualizace

6.1.1 ArcGIS

Systém ArcGIS od firmy Esri pfedstavuje celou fadu produkt slouzicich k analyze
(geo)dat, vizualizaci dat a tvorbé map. Vzhledem k velkému mnozstvi produkti systému
a Sirokému zajmu vefejnosti o socialni sité je i zde nékolik moznosti, jak data ze
socidlnich siti interaktivné zobrazovat.

Aplikace Social Media®
Social Media je sablona pro webové aplikace postavené na ArcGis, ktera umoznuje

zobrazit geolokovany obsah z Flickru, YouTube a Twitteru prostfednictvim jejich API
(ArcGIS — Social Media, 2014). Vysledky mohou byt zobrazeny jako body, shluk bodu
nebo pomoci tzv. heat map. Sablonu mapy lze nastavit pomoci nasledujicich moznosti:

e Mapa: moznost zvoleni mapy, vyuZité v aplikace

e Obsah: zapnuti zobrazeni vrstev z Flickr, YouTube nebo Twitteru

e Hiledat: vyhledavani adres a mist

e Sdilet: povoluje sdileni na socialni sit¢ Twitter a Facebook

e Basemapy: zvoleni podkladové vrstvy

e Vrstvy: povoluje zobrazit ptepina¢ vrstev

e Legenda: zobrazuje legendu

e Vrstva rendering: zvoli pozadované zobrazeni bodu (body, shluky bodi, heat

mapy)

e Dialog: Zobrazi dany text po kliknuti

e Kiicova slova: Zvoleni klic¢ovych slov pro hledani danych ptispévkil

o Casové obdobi: zada rozsah hledani v ¢ase

Préce s aplikaci je mozna dvéma zpusoby. Jednoduchou metodou, kterd nevyzaduje
Sirsi znalosti prace s GIS klienty, je vyuziti aplikace online pfimo ve webovém prohlizeci.
Veskera vySe zminéna funkcionalita zdstane zachovana a aplikace postupné prohledava
vybranou oblast po dobu péti sekund. Vysledkem je tak online mapa se zobrazenymi
ptispévky ze zvolenych socialnich siti S danym tématem jako na obrazku 6.1 (ArcGIS —
Social Media, 2014).

% http://www.arcgis.com/home/item.htm|?id=18230986538047b4b761715f0b5dd913
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Obr. 6.1 Prostiedi aplikace Social Media s piikladem vyhledani pojmu Obama. (zdroj: vlastni)

Pro uzZivatele, ktefi maji znalost prace s JavaScriptem a jsou seznameni s ArcGIS
JavaScript API, existuje moznost stazeni celého zdrojového kodu. Aplikace pak muze
prohledavat oblast az do maximalniho poloméru, které API jednotlivych siti dovoluje. U
Twitteru je to 1500 km, Flickr 600 km a u Youtube je maximalni hodnota 999 km.
Aplikace je licencovana na zakladé¢ licence Apache, verze 2.0 (GitHub: Esri, 2014).

Chrome — Twitter

Dalsi moznosti zobrazeni dat z Twitteru je pomoci konfigurovatelné sablony aplikace
Chrome Toto rozhrani poskytuje jednoduchou moZnost zobrazeni
geolokovanych tweettl (ArcGIS - Chrome — Twitter, 2014). Sablonu Ize nastavit pomoci
nasledujicich mozZnosti:

Twitter.

e Mapa: vybere podkladovou mapu pouZitou v aplikaci

e Titul: nastavi titul mapy

e Vlastnik: PrepiSe vychozi nazev vlastnika mapy na zadany text

e Popis: Zméni popis aplikace v postrannim panelu

e Kilicové slovo: Hledany textovy fetézec, podle kterého se nactou geolokované
tweety

Podobné jako v ptedchozim piipadé je pro plné vyuziti mozné stdhnout zabaleny
soubor a mit zakladni znalosti prace s JavaScriptem. Vysledkem prace muze byt tieba
mapa s tweety o pozarech v USA (obr. 6.2).
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US Wildfire Activity

A web map containing live feed sources for US wildire reports (1-209), perimeters, MODIS hot spots, and wildfire potential.

N
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Obr. 6.2 Tweety o pozarech v USA zobrazené pomoci aplikace Chrome-Twitter (zdroj:

US Wildfire Activity, 2013)

6.1.2 Prostiedi a jazyk R

Jazyk R byl jiz popsan v kapitole 2.3. Diky velkému mnoZstvi jiz vytvoienych
knihoven, je ale nejen programovacim jazykem pro statistické vypocty, ale také vhodnym
nastrojem pro vytvaieni grafiky a vizualizaci dat. Zékladni knihovnou pro tvorbu map
miize byt balicek maps®®. Tato knihovna, krom jinych funkeci, obsahuje databazi bodd,
které reprezentuji hranice statu svéta (world), nebo bodovou vrstvu mést ve svété

(world.cities).

Zdrojovy kod pro zobrazeni stati svéta v prostedi R:
svet<- map ('world', fill = TRUE, col = 1:5)

Vysledek jednoduchého piikazu je zobrazen na obrazku 6.3.

(%) RStudio
Q- -
Jin | crime_dat e dat | crime Jworld.cities x | 3 Environment  History
& 43,644 observations of G variables | <% [ | ImportDataset~ 3 Clear (&
45 arurah Palestine 2966 32.e¢ ~| (T Global Environment-
46 "asirah al-gibliyah Palestine 228¢ 32.18 pata
47 “asirah as-samaliyah Palestine 7754 32.25 Qworld.cities 43644 obs. of 6 variables
48 askar Palestine 12602 2.2
49 "atag Yenen 2982 12.55 Files Plots Pacages Help  Viewer
50 atarah Palestine 2387 32.08 & e e e
51 *atbaran sudan 10973¢  17.71
52 tatlit Israel 2586 32.68
53 tartil Palestine 10389 32.37
54 ‘awarta Palestine s368 32.17
55 tamsajah Tunisia 3367 37.13
56 “aydah Palestine 3258 3173
57 tayn ‘azl Algeria 882 35.85
o Btn i lamrin wun  w o Y

Displayed 1000 rows of 43644 (42644 eminied

Console
~
> 1ibrary("maps”, 1ib.loc="~/R/win-11brary/3.0")
> map('world’, fill = TRUE, col = 1:10)
> map('world’, fill = TRUE, col = 1:15)
> map('world")
> map('world’, fill = TRUE, col = 1:15)
> map('world’, fill = TRUE)
> map('world’, fill = TRUE, col = 1:5)
> map('world’, fill = TRUE, col = 1:3)
> map('world’, fill = TRUE, col = 1:4)
> map('world’, fill = TRUE, col = 1:5)
> data(uorld. cities)
> view(wor1d. cities)
> map.cities(x = world.cities)
> map('world’, fill = TRUE, col = 1:1)
> map.cities(x = world.cities)
> map('world’, fill = TRUE, col = 1:2)
> map('world’, fill = TRUE, col = 1:5)
>
v

..

Kl project: (None) -

List~

Obr. 6.3 Zobrazeni statil svéta v prostiedi R s pomoci knihovny maps (zdroj: vlastni)

10 http://cran.r-project.org/web/packages/maps/maps.pdf
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Dalsi knihovny, které se mohou vyuzit pro vizualizaci prostorovych dat, jsou rmaps,
rworldmap, plotGoogleMaps, mapdata, ggplot2, ggmap (Statacumen.com, 2014).

Vzhledem k popularnosti socialnich siti je i do prostedi jazyka R vytvoreno nékolik
knihoven, zabyvajici se socialnimi sit€émi (twitteR, rFacebook, SocialMediaMineR aj.).
Ptikladem vizualizace dat z Twitteru je studie o tweetovani v dobé némeckych voleb
uzivatelky Sascha W. na webu R-bloggers (2014).

6.1.3 Placebook!!

Zajimavou variantou zobrazeni pratel a vztahl Vv Socialni siti Facebook je pomoci
online aplikace Placebook (Social Map, 2010). Aplikace je praci dvou studentd
Masarykovy Univerzity Zdenka Hynka a Martina Pulicara. Po pfihlaSeni ke svému
uzivatelskému uctu Facebooku se nactou do mapy jednotlivi pratelé. Aplikace vSak

krom¢ zobrazeni pratel umi také znazornit vztahy mezi jednotlivymi piateli pfihlaseného
uzivatele (obr 6.4).
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Obr. 6.4 Prostiedi aplikace Placebook a interaktivni znazornéni uzivatele Danc¢a Fuskova
(zdroj: vlastni)

Kromé informaci o poctech pratel a jejich rozlozeni ve svéte jsou zde také informace
o poctech vSech uzivatelt a vékové struktury vSech uzivateld v jednotlivych zemich. Tato
data jsou zobrazena nejen v tabulkach, ale také v mapé (obr 6.5).

11 http://geographics.cz/socialMap/
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pla:ebunk Log in with Facebook

Proportion of users in population
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Obr. 6.5 Prostiedi aplikace Placebook a demografické statistiky vSech uzivatelti Facebooku

6.1.4  GeoSocialApp aggregator®?

Dalsi moznosti zobrazeni geodat z vice socialnich siti soucasné je pomoci aplikace
Ondieje Machuldy. Tato aplikace vznikla jako soucast bakalaiské prace v roce 2012. Jde
0 agregacni sluzbu umoziujici zobrazeni zdjmovych bodi ze socidlnich siti Foursquare,
Google Places, Facebook a Gowalla na daném misté¢ (Machulda, 2012). Moznost zadat
lokaci Ize dvéma zpisoby a to bud’ pfimym zadanim adresy nebo zadanim soufadnic.
Ptikladem funkcnosti aplikace je dotaz na objekty vyskytujici Se Vv oblasti Valasské
Mezifi¢i (obr. 6.6).
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Obr. 6.6 Prostiedi online aplikace GeoSocial App aggregator (zdroj: vlastni)

12 http://gsaa.vlastovka.eu/
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6.2 Geokodovani

V piipadé nevyuziti nékteré z moznosti online znazornéni dat ze socialnich siti a
piistoupeni k data miningu dat, existuji dva hlavni zpisoby zaznamenani polohy zpravy
nebo uzivatele. U siti s moznosti pfimé geolokace je to nejcastéji prostiednictvim GPS
soufadnic, které se skladaji ze zemépisné Siiky (latitude) a délky (longtitude). Po ziskani
vybranych dat je tak moznost pfimé vizualizace prostfednictvim nékterého z GIS
softwart.

Druhym piipadem je zaznamenani mista urceni v podob¢ textu. V tomto ptipadé je
potfeba vyuzit tzv. geokoddovani, ¢imz se rozumi dvojice nabizenych sluZzeb: hledani
zemépisné pozice dle zadaného fetézce (doptedné geokddovani), které je vyuzito i
vramci prace, nebo hledani zemépisnych objekti na dané soufadnici (zpétné
geokodovani) (API Mapy.cz, 2014)

Nastroju slouzicich ke geokddovani existuje celd fada. Mlze jit o webové aplikace,
sluzby ¢&i desktopové programy. Castym feSenim a relativné snadnym zptisobem K uréeni
soufadnic zemé&pisnych objekti je pak vyuziti API mapovych portalti. Bohuzel, vétSina
API mapovych sluzeb umoziuje pouze omezeny pocet dotazli. Vyjimkou je API ¢eského
mapového portalu Mapy.cz. Zde sice lze vyhledavat az na troven adres s ¢islem
popisnym, nicméné je omezen pouze na ¢eské nazvy. Geokodovani s vyuzitim Google
Geocoding API je vhodnym zplsobem zisku zemépisnych soufadnic jednotlivych domu
S ¢islem popisnym, ovSem omezeni poc¢tu dotazii na 2500 denné je znacné limitujici pro
obsahlé datové sady. Dalsi moznosti geokodovani je vyuziti nastroje OpenStreetMap
Nominatim, ktery sice nema zadny denni limit, nicméné podle podminek uzivani neni
doporucen ke geokodovani velkych objemu dat (OpenStreetMap Nominatim, 2014).

V piipadé potieby geokodovani velkého mnoZstvi dat je jednou z mozZnosti vyuZit
databdze GeoNames. Tato databaze obsahuje vice neZ deset milioni nazvi, které jsou
Clenény do riznych kategorii (zemé, mésta, hory, posStovni smérovaci cisla, ...)
(Geonames, 2014).

U geolokace pomoci textovych fetézcl v socidlnich sitich vSak casto dochazi
k chybam. Pokud prostorovy prvek vyplituje pfimo uzivatel, snadno se dopusti chyb jako
,Valmez®). Casto také uzivatelé uvad&ji jako mista pobytu neexistujici &i imaginarni
mista nebo mista s citovym zabarvenim. (napt. Peklo, V sedmém nebi, Za sedmero
horami, ...). Geokodovat tyto ndzvy je pak casto nemozné. Poslednim castym
nedostatkem u geokodovani je existence nékolika mist se stejnymi nazvy. V ptipadech
malych mnoZstvi dat je mozné vysledné soutfadnice snadno zkontrolovat, u velkych dat
vSak chyby mnohdy odstranit nelze.
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7 DOLOVANI DAT ZE SOCIALNI SITE TWITTER

Jak uz bylo uvedeno v kapitole 4.3.1, jedinou moznosti jak ziskat data ze socialni sité
Twitter je ptes jeho API. K dolovani dat je potieba se autorizovat pomoci protokolu
OAuth. API twitteru je rozdéleno do 3 ¢asti, Search API, Streaming APl a REST API. Pro
zisk dat se daji pouzit prvni dva piipady. Pro praci s daty a zisk dat je tfeba se
zaregistrovat jako vyvojar, vytvofit a popsat aplikaci, pro kterou data potiebujete. Po
zaregistrovani uzivatel obdrzi dva kody: consumer Key a consumer secret, diky kterym
jiz muze data dolovat. Stejné¢ jako u mnoha jinych socialnich siti, je pro praci s daty u
Twitteru vytvoreno nékolik knihoven pro praci. Jsou vytvofeny pro rizné programovaci
jazyky a jsou vestavény jak pro praci s daty, tak pro praci s autorizacnim protokolem
OAuth.

Twitter je jednou z nejvétsich socialnich siti dnesni doby. Lidé zde pisi nejen o svych
zazitcich, ale Casto se zde vyjadiuji k aktualnimu déni kolem nich, nebo ve svéte. Proto je
1 vhodnym prostfedim pro piipadové studie. Tématem studie vSak musi byt oblast, ktera
zajima Siroké mnozstvi lidi tak, aby ziskand data byla vhodna pro prostorové analyzy.
Prikladem je tieba udalost Olympijskych her. Toto téma zajima nejen samotné sportovce
a priznivce dané¢ho sportu, ale vzhledem Kk velikosti akce také novinafe, politiky a
v neposledni tfadé 1 ostatni vefejnost. O olympijskych hrach se ale nemluvi jen
V pozitivnim slova smyslu. Velké mnozstvi lidi diky ohromnym vydajim tyto udalosti
odsuzuje a v piipadé Olympijskych her 2014 je spousta negativnich ohlasti mifena i na
potadajici zemi — Rusko.

Dtivody popsané v zavéru kapitoly 7.1.1 vysvétluji, pro¢ studie ohledné olympijskych
her nebyla GspéSna. Proto bylo tfeba vybrat jiné téma. Neptizniva situace na Ukrajing se
vyvinula v tzv. ,,Ukrajinskou krizi“. Udalosti na poloostrové Krym a vméSovani Ruska
do téchto zalezitosti vyvolalo v prostfedich socidlni siti nevidany zdjem. Mapovani této
oblasti tak naskytlo skvélou moZnost pro pfipadovou studii.

7.1 Twitter a prostiedi R

Pro préci s daty socidlni sit¢ Twitter jsou vytvofeny i knihovny do prostfedi jazyka R.
Vytvorfeny jsou knihovny pro zisk dat jak z casti Search API, tak z ¢asti Streaming API.
Pro autorizaci je moznost vyuzit balicek ROAtuth.

7.1.1 Zisk dat Search API

Pro praci s ¢asti Search API je vytvorena knihovna twitteR, jejimz autorem je Jeff
Gentry (Cran — Package twitteR, 2014). Knihovna obsahuje 18 funkci, které jsou
vyjmenovany a popsany v tabulce 7.1. Pro dolovani tweettl je tieba se na zacatku procesu
autorizovat. Jak ziskat autorizacni klice bylo popsano v kapitole 4.3.1. Pro praci
Vv operacnim systému Windows je tfeba pak pfi kazdém dotazu volat také argument
cainfo, ktery obsahuje dokument cacert.pem.
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Tab 7.1 Funkce knihovny twitteR v prostiedi programového jazyka R

Funkce Popis funkce

decode_short_url Najde ptavodni adresu URL, kterd byla upravena zkracova¢em

directMessage-class | Poskytne model ptedstavujici ptfimé zpravy z Twitteru

dmGet Umoznuje posilat a mazat pfimé zpravy na Twitteru
favorites Ziska nejoblibenéjsi tweety od specifickych uzivatel
friendships Ziska list nasledovnikt (followers) ptihlaSeného uzivatele

. Nacéte aktualni limit pro zisk tweetd pro prihlaSeného
getCurRateLimitInfo i . .. P P P
autorizovaného uzivatele

getTrends Najde aktualni trendy v siti

getUser Ziska vetejné informace o daném uzivateli Twitter

. Funkce urcena k importu dat do Twitteru z rtiznych datovych
import_statuses droi
zdroju

registerTwitterOAuth | Ziska pristupové kli¢e z aplikace a ovéii autorizaci uzivatele

searchTwitter Vyhleda Tweety podle zadaného textového fetézce

showStatus Funkce navraci jeden specificky kli¢ podle identifikac¢niho ¢isla

status-class Navraci dalsi informace o daném tweetu

taskStatus Funkce ode.si'lajici pfimou zpravu vybranému uzivateli a
informace o jejim uspésném, nebo neuspésném odeslani

timelines Navraci timeline uzivatete

twListToDF Ptevadi Twitter seznamy do data.frame

updateStatus Zveftejni prostfednictvim aplikace status na Twitteru

user-class Upravuje informace uzivatele na Twitteru

Pro zisk vetejnych tweetl ostatnich uzivatelt z ¢asti Search API se vyuziva funkce
searchTwitter. Moznost ziskat tweety 1ze maximalné osm dni staré. Argumentt funkce je
devét (tab 7.2). Pro zisk geolokovanych tweetl je potieba vyuzit argumentu geocode. Pro
zisk prispévkl z dané zemé je tfeba podle kédovani ISO 3166-1 zadat argument locale.

Priklad zisku padesati tweetd o Olomouci z oblasti Francie a ulozeni do proménné
fr_olomouc:

Fr olomouc<-searchTwitter ('olomouc', locale="FR", n=50,

cainfo="cacert.pem")

Priklad zisku Tweetl s hashtagem #ukraine v oblasti sto kilometrti od centra mésta
Kyjev a ulozeni do proménné uk100 :
ukl00<-searchTwitter ('#ukraine', geocode=30.52,50.46,100km',

cainfo="cacert.pem")
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V piipad¢€ nevyuziti argumentu n, ¢i-li poCet zadanych tweetli, se vrati maximalni
mozny podet tweet podle aktudlniho API limitu. Casto je tak reakci na dotaz varujici
zprava, kterd zaznamena, ze pro zvolenou oblast je dostupnych pouze 303 tweetti, ackoli
bylo pozadovano maximum, tedy 500 :

Warning message:

In doRppAPICall ("search/tweets", n, params = params, retryOnRatelLimit =
retryOnRatelimit,

500 tweets were requested but the API can only return 303

Tab 7.2 Argumenty funkce searchTwitter knihovny twitteR

Argument Popis
searchString zadani textového fetézce
n zadany pocet tweetl
lang jazyk tweetu
since od jaké doby chceme tweety ziskat
until do kterého data chceme tweety ziskat
locale zem¢ ze které tweet pochazi

vraci tweety od uzivatelil v ur€itém okruhu okolo dané zemépisné

geocode sitky
sincelD vraci tweety od daného uzivatele
retryOnRateLimit zobrazuje aktualni limit pro zisk tweeti

Jak uvadi Karimi (2014) geolokovanych tweetd je vSak v prostfedi socidlni sité
Twitter pouze 0,5 — 3 %. V situaci, kdy funkce searchTwitter vraci pouze informace,
které byly zadany jako argumenty (text tweetu, uZivatelské jméno uZivatele, ptipadné
jazyk nebo geolokaci), neni tato funkce a ¢ast Search APl vhodnym zpisobem ziskavani
dat pro naslednou vizualizaci a analyzu. Pfikladem byl pokus o sbér dat o zimnich
olympijskych hrach v Rusku v obdobi 6. 2. 2014 — 23. 2. 2014. Pocty ziskanych tweetli
se pohybovaly sotva v fadech stovek za den a vétsina z nich byla z USA, mnohé z nich
navic jen retweetované. To je dané filosofii Twitteru a funkci searchTwitter, kdy
vysledkem dotazu uZzivatele neni celkové mnozstvi tweeetd, ale predevSim ty
nejoblibené;si.

7.1.2  Zisk dat Streaming API

Dalsim zpusobem zisku dat z Twitteru je ptes Streaming API. V prostiedi R je k tomu
uréena knihovna streamR od autora Pablo Barbera, ktera ma 5 funkci (tab 7.3). | v tomto
piipadé je potieba autorizacnich kodu, které vyvojar ziska pti zaregistrovani aplikace.
Tato moznost ziskava data v realném case s omezenim zisku 1 % tweetll, coz je dano
podminkami a funkcionalitou API.
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Tab. 7.3 Funkce knihovny streamR v prostiedi jazyka R

Funkce Popis

example_tweets | Ziska deset ukazkovych tweetd publikovanych uzivatelem @twitterapi

Vyhledéava tweety v redlném case podle textového fetézce a zadanych
filterStream kritérii

parseTweets Funkce, ktera parsuje ziskané tweety z JSON souboru

readTweets Prevadi ziskané tweety z JSON formatu do prostiedi R

sampleStream | Pfipojuje se k streaming API a vraci malé mnozstvi vefejnych statust

userStream Ziskava tweety od jednoho konkrétniho uzivatele

Pro zisk tweetli v realném case je uréena funkce filterStream. Tato funkce ma devét
argumentu pro zisk konkrétngjSich piispévki. V tabulce 7.4 jsou jednotlivé argumenty
popsany. Z hlediska prostorovych informaci je vyznamnym argumentem locations. Tento
argument ndm vraci informace o zemépisné Sitce a délce. Ziskané tweety jsou ulozeny do
JSON soubori.

Tab. 7.4 Argumenty funkce filterStream

Argument Popis

file.name | Jméno souboru, do kterého se maji vytézené tweety ulozit

track Textovy fetézec pro zisk tweetu na dané téma

Textovy nebo ciselny fetézec s ID uzivatele, od kterého se maji tweety
follow ziskavat

Ciselny formét obsahujici zemépisnou délku a $itku pro zisk tweetd z urcité
locations | oblasti

language | Zisk tweetl napsanych v daném jazyce

timeout Casové obdobi zisku tweetll ve vtefinach

tweets Cislo udavajici maximalni pocet ziskanych tweetii

oauth Autorizacni objekt obsahujici ptristupové klice

verbose Generuje vystup do prostiedi R o informacich o probihajicim procesu

Piiklad ziskani tweetli béhem jedné hodiny s hashtagy tykajici se krize na Ukrajiné a
odtrzeni poloostrova Krym od UKrajiny a ulozeni vysledkt do souboru ukraine1603.json:

filterStream(file.name="ukrainel603.json", track=c("#crimea",
"#ukraine"), timeout=3600, oauth=twitCred)

Vysledkem je tak JSON soubor, ktery obsahuje textovy fetézec s atributy jednotlivych

tweetll. Vyhodou této funkce je zisk nejen textu konkrétniho tweetu, ale také vSechny
dostupné vetejné informace o uzivateli, ktery tweet publikoval.
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Pro dalsi praci v prostfedi R je moznost vyuzit funkce parseTweets, ktera jednotlivé
atributy tweetu prevede z formatu JSON do podoby data.frame v aplikaci, se kterym lze
snadno pracovat Vv prostiedi R.

ukl1l603.df<-parseTweets ("ucrainel603.json")

Tweet ziskany prostfednictvim Streaming API bez omezeni poctu atributii obsahuje
42 proménnych vypsanych v tabulce 7.4. Ne vSechny tweety ale obsahuji kazdou
z proménnych. V ptipad¢, Ze uzivatel dany atribut nevyplnil, nebo ho nema vetejny,
Vv prostfedi R se zobrazi tato proménna jako NA.

Tab. 7.4 Proménné jednoho tweetu ziskané funkci filterStream

Proménna Datovy typ Proménna Datovy typ
country character place_id logical
country_code character place_lat numeric
created_at character place_lon numeric
description character place_name logical
expanded_url character place_type character
favorited logical protected logical
favourites_count numeric retweet_count numeric
followers_count numeric retweeted logical
friends_count numeric screen_name character
full_name character source character
geo_enabled logical statuses_count numeric
id_str character text character
in_reply_to_screen_name |character time_zone character
in_reply to_status_id_str |character truncated logical
in_replyto_user_id_str character url character
lang character user_created_at character
lat numeric user_id_str character
listed_count numeric user_lang character
location character user_url character
lon numeric utc_offset numeric
name character verified logical

Geolokacnimi atributy jsou proménné lat a lon, které jsou vytvofeny v ¢iselném
datovém formatu. Kromé geolokacnich parametrl jsou zde také dalsi prostorové atributy,
nicméné zapsany textovym fetézcem. Nejvyznamnéjsi z nich je location, ktery udava
zvolenou pozici autora tweetu.
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7.2 Krize na Ukrajiné a Twitter

Pro zisk tweetli o déni na Ukrajin¢ je vhodné zvolit funkci filterStream, diky které
dostaneme nejen velké mnozstvi prispévku, ale také informace o ptispévovatelich, diky
c¢emuz lze provadét vizualizace a analyzy.

Prvni ¢asti je nacteni potiebnych knihoven (streamR, sqgldf, httr, rjson, plyr, tcltk,
rgdal). Dalsim krokem je proces autorizace pomoci protokolu OAuth. Nasledné miize
probéhnout sbér dat s kliGovymi slovy a pozadavkem na geolokaci. Poslednim krokem je
vytvofeni souboru GeoJSON. Uplny kod pro zisk dat je souéasti piilohy 9.

Sbér dat probihal v obdobi 10. — 30. 3. 2014, tedy v dob¢ odtrzeni polostrova Krym
od Ukrajiny. | vtomto piipadé se vSak ukazalo, ze pocet geolokovanych tweeti je
opravdu pouze 1 % z celkového poctu tweetti s danym tématem. Diky zvoleni metody
pres Streaming API je vSak moznost geokodovat umisténi uzivatele podle proménné
location. Na rozdil od ptedeslého ptikladu je ale zajem ziskat vSechny tweety, bez
omezeni parametrem location, ktery vraci pouze geolokované tweety.

Geokodovani velkého mnoZstvi zaznami je vSak problematické. VéEtSina moZnosti
geokddovani ma omezeny pocet dotazil. Proto bylo vybrano geokdédovani pies nominatim
u OpenStreetMap. JSON soubory jednotlivych dnil se musely rozdélit na mensi celky. Az
poté mohlo byt geokddovéni provedeno. Moznost geokddovani je i v prostiedi jazyka R.
V ptipad¢ této prace byla vytvoiena funkce finder (Pfiloha 6).

Pro samotné geokodovani je pak vyuzito funkce laply aplikované na prostorovy prvek
location.

Guk3003.df<-with (uk3003, data.frame (text, source, retweeted,
created at, lang, location, user id str,
description, user url, name, time_ zone,
user lang, screen name, country code, country,
full name, lat, lon,expanded url, url,

laply (location, function(val) {finder(val)})))

Vysledkem geokodovani je pak opét datova sada rozsitena o dva atributy (lat3, lon3).
Pro ptfipadné vizualizace ve webovych mapach je tfeba jeSte¢ data pfevést do formatu
GeoJSON. Jednotlivé soubory dat maji vSak velkou velikost (0,5 GB — 1,5 GB pro data
jednoho dne), proto musela byt data jesté ofezana o méné vyznamné atributy, aby doslo
ke zmenSeni.

Diky ne pfili§ pfesnym pravidlim Twitteru ohledné obsahu textu muselo pted
samotnou vizualizaci dojit k dal§im Upravam. V prvnim piipad€ musely byt ptekdodovany
rizné jazyky do latinky. Jednalo se predevSsim o azbuku. Toto bylo vyfeseno
rekodovanim textt do UTF-8. V textech tweetl vSak byly Casto také znaky s motivacnim
nabojem, které nasledny export nemohl zpracovat, a tak bylo tfeba takové tweety
odstranit. Podobny problém byl i1 v atributu location, diky kterému probihalo
geokodovani. V této casti vsak byly také problémy s tim, ze tento atribut neni nijak
kontrolovan a uzivatelé si tam tak miZou napsat cokoli. Uzivatelé tak uvadéli jako misto
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svého pobytu napfiiklad ,,In heaven®, ,,Alien from Marse®, ,,End of the World*“. Jedinym
bezproblémovym parametrem byl kod zem¢ (country id), kvali formatu ISO 3166-1,
diky kterému se daji d€lat napt. kartogramy.

7.3 Vizualizace dat o Ukrajiné

Ziskané tweety o Ukrajiné ulozené v GeoJSON souborech jsou bodové prvky
s geolokacnimi atributy zemépisna Sitka a zemépisna délka. Data se tak daji umistit do
mapy. Jednim ze zplsobu je vyuziti open-source knihovny Leaflet (obr 7.1).

Uiivatel: jose 11721624

+| TWEETY O KRIZI NA UKRAJINE
—| v obdobi 16. - 30. 3. 2014

Zemé: null

Jazyk: ru

Pozice: Sacha

Text tweetu: RT @periclestime: "Hanecti yaap no

Gfsanland POCCHICKUM (UHEHCAM B NoHI0HE
http:/A.co/OjdWDKAT0n #Kpeim #Maiigan
#E| a #Euromaidan #€
Geolokované tweety Z?ET Siherra \9
Pod pojmem geolokované se zde a4 2
nachazi bodové znaky, predstavujici AS | /87 J
ziskané tweety z obdobi 16. — 30. 3
2014, tedy v dob& odtrZeni NO RTHE N i 3
Krymského poloostrova od Ukrajiny 15 2975 11
Autofi téchto tweetd vyuZivaji | AMERICA 7 Gobi 52
geolokacni  sluzby socialni  sité
Twitter a proto jednotlivé Tweety jsou 2 O RDAra 3 e
zobrazeny pfimo v mapé pod el Sure i
danymi soufadnicemi 1204 A F B2 A
326 q
Al Congo
Vi B2sin Indonesia
158
SOUTH
A AMERICA = AUSTRALIARSS
244 Dana FUSKOVA
Olomouc 2014
[z000km | Leaflet | Tiles Courtesy of MapQuest — Map data © OpenStreetilap contributors

Obr. 7. 1 Ukazka mapy tweetl o krizi na Ukrajing (zdroj: vlastni)

Pro nacteni GeoJSON souborii do prostiedi Leaflet bylo vyuZito JavaScriptové
knihovny GeoJSON.js. Vzhledem k velkému mnozstvi tweetll v blizkych lokalitach,
prevazné pak u téch geokoddovanych, bylo vyuzito knihovny markercluster.js. Dulezitym
poZzadavkem bylo zobrazeni vybranych informaci o kazdém tweetu, proto byla vytvofena
funkce popUp, ktera zobrazuje vybrané informace ke kazdému prispévku. Priklad je
zobrazen na obrazku 7.2.

Y

USER: PytelBrambaor

Country: null

Language: sk

Location: Czechia

Text: Z toho mrazi, jak 1938,V akademii zazni hymna &
RF, studenti ale zpivajl hymnu UA (10:50), pferudi je F
hudba. #krym hitp it co/JQLWWINCwt

T v P

Obr. 7.2 Priklad popUp okna u jednoho tweetu.
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Pro popis mapy a intuitivni zachazeni byl v ramci mapy vytvofen postranni sidebar
pomoci vytvoreného JavaScriptu sidebar.js. Vysledkem je tak zobrazeni nejen umisténi
tweetd, ale také dalsi informace jednotlivého tweetu (Pfiloha 14).

7.4 Vysledky pripadovych studii

Pomoci casti Streaming API Twitteru bylo ziskdno ohromné mnozstvi pfispévka ze
vSech oblasti svéta. Nasledna uprava dat byla sice narocna vzhledem k velkym objemim
dat a neustale ptibyvajicimu mnozstvi problému s témito daty, vysledna upravena data
vSak pfinesla mnoho zajimavych vysledkd. Z grafu (obr 7.3) lze vidét zajem o
problematiku na Ukrajin€ ve vybranych dnech. Je piekvapivé, ze nejvetsi pocet ziskanych
ptispévkl neni z 16. biezna, tedy ze dne, kdy obyvatelé Krymu rozhodli v referendu o
odtrzeni Krymského poloostrova od Ukrajiny a pfipojeni k Ruské federaci. Nejvice
setweetovalo 20. biezna, tedy v dobé, kdy se seSel americky ministr obrany Chuck Hagel
s ruskym ministrem obrany Sergejem Sojgou. Vyznamnym dnem z hlediska zvefejiiovéani
piispévkl o Ukrajiné je jeSté 25. biezen, kdy se ruska vlada dohodla s ptredstavenstvem
Ukrajiny o odchodu ukrajinskych vojaka z Krymu.

Tweety tykajici se Ukrajinské krize v obdobi 16. - 30. 3. 2014
45000
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Flrozese
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Obr. 7.3 Pocty tweetli v obdobi 16. — 30. 3. 2014 (zdroj: vlastni)

Z tabulky poctu tweetl 2z jednotlivych zemi (Pfiloha 13) neni piekvapivym
vysledkem, Ze nejvétsi absolutni pocet tweetlh pochazi z USA. Socidlni sit” Twitter vSak
neni ve vSech zemich stejné oblibend (tab 2.1), proto pro spravné vyhodnoceni dat je
vhodné data vztadhnout k poc¢tu uzivatelli. Pfi tomto pfepoctu pievladd vyznamné samotna
Ukrajina. To samoziejmé vzhledem k udélostem je ocekavany vysledek. Na dalsi pozici
je Rusko. Zvlastni by se mohlo zdat zvySené mnozstvi tweetl ze stati Polsko, Slovensko
nebo Rumunsko. Vzhledem kjejich tésné pozici s Ukrajinou to vsak také neni
piekvapivy vysledek.
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8 DOLOVANI DAT ZE SOCIALNI SITE FACEBOOK

Socialni sit’ Facebook byla vice popsana v kapitole 4.3.2. Zisk dat z této sit¢ je mozné
provést prostiednictvim Facebook API nazvaného Graph API, které je na velmi pokrocilé
urovni. Kromé dobré dokumentace, je pro néj vytvofeno mnoho nastroji pro vyvojare
s velkymi moznostmi pro pfistupy k datim. Aby bylo mozné ziskat data prostiednictvim
Graph API, tak je nutné byt autorizovan. K dispozici jsou dva zpusoby autorizace.

Prvni mozZnosti je autoriza¢ni protokol OAuth vyzadujici dva koédy: app_id a
app_secret. Jeho vyhodou je, Ze proces autorizace neni S t€émito piistupovymi kody vazan
na ¢asové obdobi a pouze je tieba Se tidit licen¢nimi podminkami Facebooku, tykajicich
se poctu dotazli. Druhou moznosti je snadné&jsi ptihlaSeni pomoci kli¢e nazyvaného
Access token. Tento kli¢ je pouze jednorazovy a poskytne uzivateli rychly pfistup
k datim. Jeho platnost je ale omezena pouze na dvé hodiny. Po uplynuti této doby lze
ovSem snadno pozadat a nasledn¢ ziskat dalsi klic.

8.1 Facebook a prostiedi R

V prostiedi R je pro praci s daty Facebooku vytvotena knihovna rFacebook od autora
Pablo Barbera. Tato knihovna ma 11 funkci pro praci s Graph API Facebook (tab. 8.1).

Tab 8.1 Funkce knihovny rFacebook

Funkce Popis

fbOAuth Slouzi k pristupu k API Facebook pies protokol OAuth
getCheckins Ziska seznamy geolokaci pratel na Facebooku
getFriends Ziska seznam piatel uzivatele

getLikes Ziska seznam oblibenych stranek daného uzivatele
getNetwork Vytvofi sit’ vztah mezi prateli

getNewsfeed Zobrazi piispévky, které uzivatel vidi v prostiedi timeline
getPage Ziska ptispévky z libovolné vetejné Facebook stranky
getPost Ziska informace o daném vetejném piispévku
getUsers Vydoluje informace o daném uZivateli
searchFacebook Vyhleda veiejné piispévky na dané téma

updateStatus Ptida status na profil uzivatele

Jako vhodny zptsob pro zisk informaci o pohybu pfatel uzivatele se zda byt funkce
getCheckins. Tato sluzba ale vraci pouze hodnoty polohy vytvotené pii kratkém spusténi
samostatné geolokacni sluzby Facebook Places v roce 2010.
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Zajimavou funkci je také getNetwork, ktera ziska informace o propojenosti piatel
autorizovaného uzivatele mezi sebou. Je tak umoznéno ziskat informace o tom, kdo se
s kym zn4 prostiednictvim Facebooku.

Vsechny ostatni funkce ziskévaji informace o strankéach, lidech nebo piispévcich. Jak
uz bylo diive zminéno, geolokacni prvek je v prostiedi sité Facebook pfitomen pouze
jako dopliujici atribut k danému pfispévku. Bohuzel Graph API je vice zaméfené na
vztahy mezi jednotlivymi prvky neZ na prostorové prvky, a proto jedinou moznosti, jak
ziskat informaci o poloze, je zaméfit se na piedem znamé geolokované piispévky. Tento
zpusob vsak neni efektivni k zisku vétsSiho mnozstvi dat.

8.1.1 Zisk informaci o pratelich

Jednou ze dvou moznosti jak pfes Graph API prostiednictvim jazyka R ziskat
prostorova data, je pies podrobné informace jednotlivych ptatel ptihlaseného uzivatele.
Kazdy z ptatel mé moznost pfi vyplilovani informaci ve svém profilu vyplnit hned dva
prostorové prvky. Jsou to informace o tom, odkud uzivatel pochazi (atribut hometown) a
informace o tom, kde uzivatel aktualné Zije (atribut location).

Ptiklad zisku informaci o uzivateli s pfistupovym kli¢em a ulozeni do proménnych ja,
pratele a pratele_info:

library ("Rfacebook")

token<— "XXXXXXXXXXXXXXXXX"
ja <- getUsers("dancaf", token, private info = TRUE)
pratele <- getFriends(token, simplify = TRUE)

pratele info <- getUsers(pratele$id, token, private info = TRUE)

Vysledkem funkce getFriends je databaze pratel autorizovaného uzivatele s atributy
name a id. Pro zjisténi podrobnych informaci o téchto pratelich je tieba pfipojit
informace, které ziskdme prostfednictvim funkce getUsers.

Informace, které timto zplsobem ziskdme, jsou data o danych pratelich. Celkem
mizeme ziskat 14 proménnych o jednom uzivateli (tab 8.2).

Ziskana prostorova data (hometown, location) jsou vSak pouze textovym fetézcem.
Pro néslednou vizualizaci je tak tfeba tyto prvky geokddovat. V ptipadé ptatel pouze
z Ceské republiky, by bylo vhodn&j$im zptisobem vyuzit geokédovani prostiednictvim
APl Mapy.cz. V piipadé uzivatelky Danc¢a Fuskova (autorky prace), ktera ma vice nez
100 pratel ze zahranici, to vSak nesta¢i. Pfi poctu zdznami do 1000 je piijemnym,
rychlym a efektivnim zptsobem vyuziti R balicku ggmap, ktery umoziiuje geokddovani
pomoci Google Geocoding APL
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Tab 8. 2 Ziskané informace prostfednictvim funkce getUsers

Nazev Popis
id identifika¢ni ¢islo uzivatele
name jméno uzivatele
username uzivatelské jméno
first_name ktestni jméno
last_name piijmeni
gender pohlavi
locale lokace a jazyk
likes oblibenost
picture odkaz na profilovy obrazek
birthday datum narozeni
location misto
hometown rodné mésto
relationship_status |rodinny stav

8.1.2

U zisku vefejnych informaci vztazenych k prostoru je dulezité zvolit spravné klicové

Zisk verejnych prispévki s prostorovym atributem

slovo. V ptipadé pouziti i ustaleného mezinarodniho vyrazu je téméf v kazdém piipadé
nejvetsi pocet prispévki z anglicky mluvicich zemi. Proto v pfipadé analyz z této socialni
sité je lepSim piipadem pouziti jména nadnarodniho charakteru.

Druhou moznosti je zisk vetfejnych piispévkid na dané kli¢ové slovo a pfipojeni
informace o umisténi uzivatele, ktery tento ptispévek napsal. K ziskani vefejnych statust
slouzi funkce searchFacebook.

Vysledkem je databaze zaznamu s deseti proménnymi (tab. 8.3). V piipadé nevyuziti
argumentu poctu piispévki, funkce bude prohledavat pouze deset vtefin. V piipadé
zéadosti o vétsi mnozstvi, nez API Facebooku je schopno poskytnout, vrati se mensi pocet
dotazi.

Ukazka kodu k ziskani vefejnych piispévki s klicovym slovem Putin, zisk informaci
o uzivatelich, ktefi tyto ptispévky publikovali a pfipojeni informace o umisténi uZivatele:

Putin<-searchFacebook ("Putin", token, n=5000)

P users <- getUsers(PutinSfrom id, token)

names (P_users) [1] <- "from id"

Putin data <- merge (Putin, P users, by="from id")
Putin data$country <- substr(Putin data$locale, 4, 5)
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Tab 8.3 Proménné vysledku hledani searchFacebook

nazev proménné popis

from_id ID autora

from_name jméno autora ptispévku
message text zpravy

created_time

¢as publikovani

type typ ptispévku (status, video, fotografie)
link odkaz v ptipad¢ fotografie, nebo odkazu
id id prispévku

likes_count pocet lajku

comments_count

pocet okomentovani

shares_count

pocet sdileni

Umisténi uzivatele, které takto ziskame, ale neni geoloka¢ni sluzbou, ale pouze zisk
informace o kodu zemé, kde se autor piispévku nachazi z atributu locale, ktery se sklada
také z informace o jazyku. Jazyk zde ale neni myslen jako jazyk, ve kterém byl ptispévek

napsan, ale jako nastaveni prostiedi socialni sité Facebook.

8.2 Vizualizace dat ze socialni sité Facebook

Pro vizualizaci dat je i v tomto piipadé vhodné vyuzit prostiedi Leaflet. Po aplikaci
geokodovani na prostorové prvky ziskané knihovnou rFacebook je vhodné data preveést
do formatu GeoJSON. Diky naslednému vyuziti skripth GeoJSON.js jsou pak data

nactena do prostfedi Leafletu.

V piipadu prostorovych informaci o pfatelich uZzivatelky Danc¢a Fuskova byly
vytvofeny dva GeoJSON soubory s informacemi o aktualni poloze ptatel a o rodném
meésté. Pro zobrazeni informaci o pratelich bylo i v tomto ptipadé vyuzito popUp okna.

Pro popis informaci v mapé¢ slouzi postranni sidebar (obr 8.1).
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Obr. 8. 1 Ukazka vytvorené mapové aplikace zaméfené na pratelé v siti Facebook (zdroj: vlastni)

U vetejnych prispévki bylo umisténi uzivatele ziskano ze zkratky jednotlivé zemé.
Dochézi zde k zobrazeni vSech pfispévkii dané zemé v jednom bodé€. Pro tento piipad
tedy bylo vyuzito moznosti zobrazit informace ze vSech pfispévka do postranniho panelu

(obr 8.2).
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USER: Ramit Malhotra

Typ prispévku: link

Zemé: US

Text: Any guesses on how
Putin is going to react to a
million letters about sex
geckos?
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8.3 Vysledky

Grafickém vysledkem v tomto ptipadé jsou dvé webové mapy vizualizované pomoci
skriptu Leaflet. Zobrazuji kromé umisténi také dal$i informace o uzivatelich, nebo o
ptispévcich, které publikovali (Ptiloha 15, 16).

Vizualizace mapy pratel uzivatelky Danca Fuskova pfineslo vysledek ohledné
koncentrace jejich ptatel. Uzivatelka ma pratelé koncentrované v péti mistech svéta.
Nejvice ptatel v obou ptipadech prostorovych dat (lokace i rodné mésto) ma v misté
jejiho rodného mésta a soucasné stale mistem trvalého bydlisté ve Valasském Mezific¢i.
Dalsi vyrazny pocet piatel je v hlavnim mésté Ceské republiky, v Praze. Tato hodnota se
da vysvétlit koncentraci pratel z kanoistiky a z pionyra. Zajimavym vysledkem je Norské
meésto Trondheim, ve kterém uvadi hned 35 pratel misto soucasné pozice. Rodné mésto je
to vSak pouze pro jednoho z nich. Vysledek pro uzivatelku, kterd toto mésto navstivila
v ramci studijniho pobytu Erasmus, neni piekvapenim, vzhledem ke sbéru dat v obdobi
Skolniho roku.
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9 VYSLEDKY

Tato bakalarska prace se zabyvala geoinformatickymi daty v prostiedich socidlnich
siti. Jednim z cili prace bylo zvoleni vhodnych metod pro zisk prostorovych dat
Z prosttedi socialnich siti. Hlavnim vysledkem tak jsou praktické postupy, které obsahuji
navody jak z vybranych socidlnich siti data ziskat, upravit je a nasledné vizualizovat
(Priloha 14, 15, 16).

Prvni ¢ast prace se vénovala pojmu socidlni sit€¢ a popisu typit prostorovych dat
V nich. Na zaklad¢ ziskanych informaci byly vybrany tfi socidlni sit¢ vhodné pro data
mining: Twitter, Facebook a LinkedIn. U téchto siti byla popsana jejich filosofie, historie,
prostfedi a API rozhrani.

V praktické ¢asti bylo vyuzito moznosti data miningu ptes API rozhrani jednotlivych
siti. V pripadé¢ socialni sit¢ Twitter bylo vyuzito programovaciho jazyka a prostredi R.

Moznost autorizace do API rozhrani jednotlivych siti umoznovala knihovna ROAuth.
V kapitole 4.3 je nastinén proces autorizace pro kazdou z vybranych socidlnich siti a
potfebné kli¢e pro ptihlaseni. Pomoci funkce OAuthFactory pak bylo vyuzito tohoto
procesu autorizace u zminované socialni sit¢ Twitter. Soucasti prace je ptiloha 9, ktera
obsahuje popsany skript jak ziskat data prostfednictvim Streaming API a knihovny
StreamR. Vysledkem této studie byl zisk dvaceti JSON souborli obsahujici tweety
s tématem Krize na Ukrajin€ v obdobi 10. — 30. 3. 2014. Tyto soubory obsahovaly nejen
samotné texty jednotlivych tweetd, ale také vSechny dostupné vetfejné informace, které se
daly ziskat. Vysledkem je velké mnozstvi dat. Za vizualizované obdobi 16. — 30. 3. bylo
ziskano celkem 262 493 tweetil (Pfiloha 1). Velké mnozstvi dat v§ak znamena také velky
objem dat. Pro cilovou vizualizaci tak data byly minifikovana o zybtecné mezery i o
nevizualizované argumenty. Jak uvadi tabulka v ptiloze 1, pocet pfispévkil, u kterych sam
uzivatel zvoli moZnost pfidani polohy je opravdu miziva. V piipadé analyzy téchto dat se
pocet pohyboval okolo 0,008 %. Nepotvrdil se tak vyrok Karimi (2014) ohledné 1 % -
3 %. Duvodem vsak muze byt i omezeni pies API Twitteru. V piipadé tweett, které se
podaftilo zgeokddovat se hodnota pohybovala okolo 0,5 %.

Z této studie tak plyne, Ze ziskavat data z Twitteru prostfednictvim Streaming API ma
smysl. Prace je sice velmi Casoveé narocna, ale ziskané vysledky maji velkou vypovidajici
hodnotu.

Prostorové data, ktera se prostfednictvim jeho API daji vydolovat jsou dvojiho druhu.
Prvnim piipadem jsou to prostorové informace o pratelich uZivatele s autorizaci. Data
jsou vSak pouze textovym atributem, proto je tieba je dale geokodovat.

Druhym pfipadem je informace o zemi autora vefejného piispévku. Diky této
vlastnosti tak mame moznost ziskat pfedstavu o umisténi autora piispévku. Socialni sit
Facebook je ale zalozena vice na sdileni informaci mezi znamymi ptateli. VétSina
ptfispévkll proto neni vefejnd a vytvafet prostorové analyzy prostfednictvim takto
ziskanych dat tak neni vhodné.
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Socialni sit’ LinkedIn je ztéchto vybranych siti nejmladsi. To je také divodem
k mensi propracovanosti API na rozdil od vys$e zmifiovanych siti. Vzhledem k charakteru
informaci v tomto prostfedi,zde také ani prostorova data nehraji velkou roli. Zisk geodat
prostiednictvim API je proto v této siti nevhodny.
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10 DISKUZE

Ackoli jsou socidlni sité popularnim tématem dnesni doby a prostorova data jsou
soucasti témet kazdé z nich, neni toto téma v ¢eském jazyce piilis rozebirano. Vyjimkou
jsou diplomové prace studenti pievazné informatickych obort, ktefi se vSak
problematikou nezabyvaji z geografického ani kartografického hlediska. Proto pro
teoretickou ¢ast prace muselo byt cerpano prevazné ze zahrani¢nich zdrojt.

Socialnich siti je vSak velka spousta a kazd4 je svym charakterem a zamétfenim hodné
odli$nd. Proto teoretickd Cast s timto tématem musela popsat informace hodné zeSiroka.
Pro lepsi orientaci v problematice byly proto vybrany tfi socialni sit¢ — Twitter, Facebook
a LinkedIn. Motivace vyb&ru zrovna téchto siti byla popsana v kapitole 2.1.

Prvnim a dilezitym krokem tak bylo seznamit se podrobné s témito sitémi, jejich
filosofii a prostfedimi. Naslednym krokem byla aplikace teoretickych znalosti pti vybéru
zpusobu moznosti zisku dat z téchto siti. U vSech siti se ukazalo nejlepSim feSenim ziskat
informace prostfednictvim jejich API. U sit¢ Twitter a LinkedIn je to dokonce jedina
moznost jak zdarma ziskat data podle jejich licen¢nich podminek.

Data miningovych metod existuje velké mnozstvi. Jednim ze zminovanych
komercénich néstrojii je Mozenda, ktery nabizi grafické rozhrani pro vybudovani tzv.
agentll. Timto zplisobem se doluji data, kterd ma uzivatel moznost vidét pfimo ve svém
prohlizeci. Ackoli grafické prostedi je piijemné, licen¢ni podminky demo verze jsou
omezené pouze na dvacet dni. V pfipadé této prace, kdy bylo tfeba se zaméfit na zisk
urcitych specifickych dat, tak toto Casové obdobi na plné sezndmeni s nastrojem
nestacilo.

Podobnym nezdarem dopadl také pokus ziskat data prostfednictvim open-source
nastroje WEKA. V dobé zpracovani této prace dokonce probihal webovy kurz pro
seznameni se stimto prostfedim. Nedostatek zkuSenosti v oblasti dolovani dat
v kombinaci s narocnosti nastroje bylo vSak hlavni pfic¢inou netspéchu zisku dat.

Nejjednodussim feSenim tak bylo vyuziti API socialnich siti. Sbér dat byl pomérné
komplikovany. Na zacatku byla motivace u socidlni sit€¢ Twitter sbirat geolokovana data
se zaméfenim na zimni olympijské hry pofadané v roce 2014 v Rusku. Tweety mély byt
zamétfeny nejen na globéalni pojem olympijskych her, ale podle pribéhu her také na
uspésné sportovcee, pripadné dalsi témata, o kterych by se hojné mluvilo. Pro tento ptipad
byla nastudovana ¢ast API GET, vyzkousena na vzorovych datech a nasledné pfipravena
na zisk dat béhem samotného konani akce. Bohuzel byla zjiSténa skuteCnost, ze pocet
geolokovanych tweetti se pohybuje okolo 1 % ze vSech pfispévki a vzhledem k tomu, ze
socialni sit’” Twitter je nejvice oblibena v USA, 1 drtiva vétSina téchto prispévka odtud
pochazela. Druhou velkou piekazkou byla vyrazna zména licen¢nich podminek Twitteru
Vlednu 2014, diky které uzivatel prostiednictvim GET API ziskdva pouze zpravy
populdrnich uZivateld a nikoliv vybér ze vSech tweetll, jak tomu bylo dfive.

Proto bylo pfistoupeno k ndhradnimu feSeni a to vyuziti Streaming API. Vzhledem
k budouci myslence tweety geokoddovat, byly prispévky ziskavany bez ohledu na
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geolokacni atribut. Pro naslednou vizualizaci tak bylo ziskdno ohromné mnozstvi
prispévkil. Velké mnozstvi prispévkl vSak znamenalo velky objem dat. Ziskané soubory
dosahovaly velikosti v fadech stovek MB. Diky velkému mnozstvi zdznamu a velkému
objemu dat proto geokodovani probihalo téméf cely mésic. Tento zpisob zisku
prostorovych dat se vSak ukazal jako dobrym krokem, protoze bylo ziskano velké
mnozstvi zaznamu s geolokaci a vznikla tak moznost pro jejich dal§i zpracovani a
zobrazeni. Pfi procesu vizualizace bylo vyuzito prostiedi Leaflet. Diky dobré
dokumentaci jednotlivych knihoven Leaflet a Crosslet i JavaScriptu bylo vytvoieno
mapové prostiedi, do kterého by bylo mozné ziskana data nacist. I zde se vSak ukazal
jako problém velky objem dat. Ackoli byly soubory GeoJSON ocistény o vSechny
nevizualizované atributy, nacist do mapy geokddované soubory za vSechny zkoumané
dny a zachovat tak interaktivnost mapy, bylo shledano jako nemoZzné. Proto jsou ve
vysledné mapé vizualizovana geolokovand data za obdobi dvou tydnii a geokddovana
data za obdobi jeden tyden.

Ackoli ma socidlni sit’ Facebook geoloka¢ni moznost, tato funkce neni v tomto
prostfedi implementovéana jako samostatné sluzba, ale je pouze dopliiujicim prvkem pfi
pridavani pfispévki. Zisk téchto dat je tak velmi obtizny, a proto byla ptipadova studie u
této socialni sit¢ zaméfena na sit’ uzivatell (pratele), ktefi hraji v tomto prostiedi nejvétsi
roli.

Socialni sit’ LinkedIn je svétove jedinecna ve svém zaméteni. Vzhledem k mnozstvi a
charakteru informaci, které zde uzivatel¢ zvetejiuji, je ohromnou databazi specifickych
dat. Podstatou této socialni sité vSak nejsou informace o poloze a diky relativné mladému
API prostiedi této sité je mozZnost zisku vétsiho objemu dat se zaméfenim na prostoroveé
informace téméf miziva.

Data mining je vybornou moznosti k zisku informaci vztazenych K vice podnétim
zaroven. Vzhledem k velké variaci socidlnich siti je v§ak nemozné zvolit vhodny obecny
postup. Slozitym krokem je i vybér dolovacich prostfedkli pro jednotlivé socidlni sité,
vzhledem k velké variabilit¢ dat, ktera sité obsahuji. Pro spravné zvoleni je potieba
hluboké analyzy dané socialni sité a vSech dat v ni a dostatecné promysleni konkrétnich
cilti pfed samotnym vybérem dolovacich zpisobli. Zajemce o dolovani dat tak predejde
fad¢ problémd, které zisk takovychto informaci pfinasi.
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11 ZAVER

Tato bakalatfska prace se vénuje socialnim sitim a geoinformacim v nich obsazenym.
Cilem préace bylo kromé¢ zjisténi typh prostorovych dat, také nastudovani mozZnosti data
miningu (dolovani dat) z prostfedi socidlnich siti a nasledna vizualizace téchto dat. V
praktické €asti prace byly zvoleny tii socidlni sité¢ vhodné pro data mining prostorovych
dat a z nich ziskana data byla vizualizovana.

Bakalaiska prace se tak vénovala tfem svétove rozSifenym socialnim sitim — Twitteru,
Facebooku a LinkedIn a prostorovym datim, ktera je z nich mozné ziskat. Postupné tak
byla kratce popsana historie a filosofie téchto siti, jejich rozhrani, jejich prostorové
vlastnosti a moznosti zisku téchto dat. Zvlastni diraz byl kladen i na popis API rozhrani
jednotlivych siti.

Z vybranych socidlnich siti byly vyextrahovany prostorové informace v podobach
JSON souborti. V ptipad€, ze socidlni sit€¢ neumoziovaly pfimé geotagovani ptispévki,
tak bylo nutné pouzit dalsi textové atributy bud’ zpavy na socialni siti nebo z profilu
uzivatele. Tyto atributy byly nasledné¢ geokddovany pomoci OSM Nominatim piipadné
Google Geocoding API proto, aby bylo moZné je nasledné zobrazit do webové mapy.
Ziskana data neobsahovala pouze prostorové prvky, ale také dalsi doplikové informace.
Pro zobrazeni téchto prvkl jako interaktivni webové mapy byly vyuzity predevSim
JavaScriptové knihovny Leaflet, které kromé zobrazeni polohy umoziuji znazornit i dalsi
informace.

U socialni sit¢ Twitter se prakticka Cast prace zaméfila na oba obsazené prostorové
prvky (automaticka geolokace tweetli a prostorovy atribut lokace uzivatele). Pivodnim
zamérem bylo ziskat a hodnotit data s obsazenou geolokaci u tweetl tykajici se zimnich
olympijskych her pofadané vroce 2014 v Rusku. Vysvétleni netspéchu je popsano
Vv kapitole 7. Vysledkem dolovani dat ze socidlni sité¢ Twitter je tak pfipadova studie
zaméfena na situaci na Ukrajiné v bfeznu roku 2014. Vysledkem jsou tedy
zvizualizovana geolokovanad data uloZzena ve formatech GeoJSON. Dolovani dat
prostiednictvim ¢asti Streaming API u Twitteru se ukéazalo jako vhodné zvolenym
zpusobem. Vydolovand data totiz obsahovala na rozdil od casti Search API také
informace o poloze autor tweetli a po prob&hlém geokddovani byla tato data také
zvizualizovéna.

Socialni sit’ Facebook je zaloZena na vytvofeni sité pratel a sd€lovani informaci mezi
nimi. Proto jednou z ¢asti praktické prace bylo i zaméfeni se na prostorova data pratel
jednotlivého uzivatele. Vzhledem k API podminkdm neni mozné ziskat v této socidlni siti
soufadnice vefejnych pfispévkil s geolokaci. Proto se autorka prace pokusila ziskat
prostorova data o poloze vetejnych ptispévka prostiednictvim atributu locale, ktery
obsahuje informace o zemi, z které autofi pochazi. Tyto znalosti byly aplikovany na
klicova slova obsahujici pfijmeni vybranych prezidentil svéta.
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Ackoli socialni sit’ LinkedIn je jedine¢na svého druhu ve svété, zplisob data miningu
prostorovych prvkll prostfednictvim API a pfistupovych informaci autorky prace se
neukazal jako vhodny.

Bakalaiska prace poskytuje nékolik hlavnich vysledkt. Nejdiive teoreticky popisuje
socialni sit€, moznosti ziskdvani prostorovych dat z prostiedi socialnich siti a nasledné na
praktickych ukazkach v prostfedi Twitteru a Facebooku ukazuje, jak vybrand data
extrahovat. Dal$im neméné dilezitym vysledkem jsou pak ukazky vizualizace ve formé
interaktivnich webovych map, které data ptehledné zobrazuji a umoznuji jejich dalsi
zkoumani.
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SUMMARY

Nowadays, social networks are amongst the most popular topics, which is caused
mainly due to the rapid development and spreading of web and web based technologies.
Thanks to social networks, millions of users are able to communicate with their friends
and people with similar interests. They can easily share messages, multimedia, web links
and also their location. The important fact in the evolution of social networks” geosocial
aspects is the usage of mobile devices. These devices allow geolocation using GPS, WiFi
or just a cell information gained directly from the mobile network.

This bachelor thesis describes the social networks and the types of geographical data
that are contained within them. One of main goals was to find and to try suitable methods
for mining of geographical information from selected social networks and subsequently
visualize the data. The first step was to study the available literature in order to choose
suitable social networks for data mining. Particular social networks - Twitter, Facebook
and LinkedIn - were selected for the purpose of a detailed description and case studies.

Twitter was evaulated as a great choice for data mining and analysis of spatial data.
The main reason is a possibility of direct geolocation (geotagging) of tweets. The
practical case study was applied to the beginning of the Ukrainian crisis during March
2014. Data gained from Twitter stream using Twitter APl were visualized in the form of
the interactive web map based on the JavaScript library called Leaflet. Unfortunately,
only 1% of all records were geotagged. The rest of records were geocoded using the
attribute from users’ profiles. After geocoding, there were much more results suitable for
the geovisualization.

Data mining techniques were applied also to spatial attributes of Facebook and
LinkedIn.. There is no geotagging option in LinkedIn network and although Facebook
records eventually contained the spatial attribute, so the way of data storage is not
suitable for data mining similar to Twitter. But map visualizations of Facebook user
profile was made.

This bachelor thesis provides several useful results. Firstly it describes the process of
(geo)data mining from several world spread social networks, then geovisualizations and
interactive web maps were created.
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Priloha 1

Tab. 1 Piehled ziskanych tweetd tykajici se Ukrajinské krize

222::1 zisIl’((;;e;ch tvl::ect(:'lt s ;ev(\)/leoelgcsi geok(?(;)oc:;nych z;lt—:‘,\ilgi%r;

tweett tweetii | geolokaci tweett location
16.3.2014 | 25822 269 0,01042 13660 0,52901
17.3.2014 | 9376 94 0,01003 4690 0,50021
18.3.2014 17868 150 0,00839 7642 0,42769
19.3.2014 13705 85 0,00620 6230 0,45458
20.3.2014 41241 313 0,00759 13449 0,32611
21.3.2014 |12546 114 0,00909 5581 0,44484
22.3.2014 | 15847 125 0,00789 6971 0,43989
23.3.2014 |11074 136 0,01228 5331 0,48140
24.3.2014  |19297 238 0,01233 8535 0,44230
25.3.2014 | 25444 132 0,00519 9253 0,36366
26.3.2014 |15230 125 0,00821 7446 0,48890
27.3.2014 |17107 136 0,00795 7554 0,44157
28.3.2014 | 7666 59 0,00770 3159 0,41208
29.3.2014  |12869 83 0,00645 5533 0,42995
30.3.2014 |17401 103 0,00592 7151 0,41095
CELKEM |262493 (2162 0,00824 112185 0,42738




Priloha 2

Tab. 2 Piehled velikosti soubort obsahujici tweety

Datum Ziskany soubor Soubor Soubor GeoJSON

sbéru JSON GeOJ:SON,pC" urceny pro vizualizaci

tweeti [KB] ge"k[‘:(‘;"]vam [KB]
16.3.2014 115291 12302 5369
17.3.2014 04817 4199 1679
18.3.2014 78182 6944 2625
19.3.2014 59298 5704 2381
20.3.2014 192346 12168 4689
21.3.2014 54861 5115 2078
22.3.2014 73119 6255 2369
23.3.2014 49643 4832 2014
24.3.2014 80658 7770 2997
25.3.2014 115939 8228 3213
26.3.2014 66946 6844 2618
27.3.2014 97135 6912 2662
28.3.2014 34745 2906 1116
29.3.2014 64163 4965 1913
30.3.2014 78380 6567 2514
CELKEM [1255523 101711 40237




Priloha 3

Programovy kod zisku informaci ze socialni sit¢ LinkedIn prostfednictvim jazyka
Python:

#import knihoven
from linkedin import linkedin
from prettytable import PrettyTable

import json

# zisk klic¢l z https://www.linkedin.com/secure/developer

CONSUMER KEY = "XXXXX"

CONSUMER SECRET = "XXXX"
USER _TOKEN = "XXXXXXX"
USER_SECRET = "XXXXXX"

# vytvoreni autorizac¢niho protokolu OAuth

autorizace = linkedin.LinkedInDeveloperAuthentication (CONSUMER KEY,
CONSUMER SECRET, USER TOKEN, USER SECRET, RETURN URL,
permissions=1linkedin.PERMISSIONS.enums.values())

# pridani autorizace do aplikace

app = linkedin.LinkedInApplication (autorizace)

# priklad zisku informaci o svém profilu

app.get profile()

# zisk sité kontaktd uzivatele s atributy "Name " a "Location "
pt = PrettyTable(field names=[ "Name', "Location "])
pt.align = "1 "

[ pt.add row((c["firstName "] + ' ' + c["lastName "], c["location "][
"name vv] ) )

for ¢ in connections["values "]
if c.has _key("location")]

print pt

#vytvofeni json souboru s daty

print json.dumps (pt)






