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Abstrakt

Vzdélavacim a vychovném procesu je etické téma velmi dulezité. Obsah v Ramcové
vzd&lavacim programu, dale RVP na Stiedni odborné skole, dale je SOS miZzeme
toto téma lézt, v klicovych kompetencich absolventi a prufezovych tématech. V
RVP SOS Ceské republiky jsou etické témata vnesena do rtiznych predmét, bohuzel
na odbornych Skolach nejsou jako samostatny predmét s Casovou dotaci. Eticka

vychova je pouze prifezoveé zafazena do odbornych predméti.

V bakalarské praci byla predstavena metoda, kterou je mozné vyuzit pii vyuce
etickych témat na Stfedni zdravotnicka $kola, dale SZS v Ceské republice. Jsou zde
predstaveny jednotlivé divody, které je dulezité u vychovy zakl rozvijet a metody,
jak by takova eticka témata mohla byt zafazena do Skolni vzdélavaci program, dale
SVP SZS. Tak, aby kompetence zaki SZS byly naplnény a zaci méli vétsi
podvédomi a pojem o prosocialnim chovani. Metody, které jsou zde popsany, by

mély vést k predani prosocialnich postoji a psychomotorickych dovednosti zaka.

Cilem prace byla reSerSe odborné literatury, vytvoreni a aplikace etického tématu do
kompetenci absolventa dle RVP oboru Prakticka sestra v kontextu etické vychovy a
dale reerse SVP oboru. Posouzeny byly kli¢ové a odborné kompetence absolventd a

zatazeni prurezovych témat odborného vzdeélavani k témattim etické vychovy.

Praktickd cCast bakalarské prace je zarazeni etického tématu, ktery povede k
prosocialnimu chovani absolventl, aplikace metod s dirazem na dulezitost etického
chovani. Propojeni teoretické a praktické Casti v odbornych predmétech s etickym

tématem do vyuky SZS.

Klicova slova
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Abstract

The ethical topic is very important to the educational and educational process.
Content in the Framework educational program, then RVP Secondary Vocational
School, then the SOS we can climb this topic, in the key competences of graduates
and cross-cutting topics. In the RVP SOS of the Czech Republic, ethical topics are
included in various subjects, unfortunately it is not in vocational schools, as a separate
subject with a time subsidy. Ethical education is only cross-section ally included in
professional subjects. In the bachelor’s thesis, a method was presented that can be
used in the teaching of ethical topics at the Secondary Medical School and the SZS in
the Czech Republic. Here are presented the individual reasons that are important to
develop in the education of pupils and methods of how such ethical topics could be
included in the School Education Program, as well as the SVP SZS. So that the
competences of SZS pupils are fulfilled and pupils have a greater subconscious and
concept of prosocial behavior. The methods described here should lead to the transfer

of prosocial attitudes and psychometric skills to pupils.

The aim of the work was a search of professional literature, the creation and
application of an ethical topic to the competences of a graduate according to the RVP
of the field Practical nurse in the context of ethical education, and further research of
the field’s SVP of the field. Assessed the key and professional competences of
graduates and the inclusion of cross-cutting topics of vocational education to the
topics of ethical education.

The practical part of the bachelor’s thesis is the inclusion of an ethical topic that will
lead to prosocial behavior of graduates, the application of the method with an
emphasis on the importance of this topic. lllustrative linking of the ethical topic in the

professional subject and the possibility of linking the topics in SZS teaching.

Keywords

ethics, code of ethics, ethical education, high school, healthcare
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UvVOoD

Zarazeni etické vychovy na stfednich Skolach jako samostatného pfedmétu by mohlo
vést k pochopeni dilezitosti prosocialniho chovani. Pokud nepochopime nebo se
nenaucime tolerovat jeden druhého, jestlize nechapeme, ze pomoc jeden druhému je
jedna z ctnosti ¢loveka, ze slova o ctnostech nejsou jen zélezitosti nabozenstvi, ale
viry sama v sebe a viry v druhé, ze dobro vitézi nad zlem, ze dobry skutek a délani
dobra je pro dobro mne a celou spolecnost to nejlepsi, co muzu udélat jako jedinec a
tim zanechat urCité pilife a hodnoty, o které se budou moci opirat ostatni lidé a

mozna i dalsi generace.

Pro mladého Clovéka je v tomto svété velmi slozité najit a vybrat si svou cestu. V
premife podnéti a informaci si musi najit tu spravnou, kterou se chce vydat. Ale
ktera to je? Dnes jsou mladi lidé vystaveny bezprecedentnim vliviim, ovliviiuje to
jejich pohled na svét a zivot a tim 1 utvareni sebe sama a celého dospivani. Prikladem
je velky vliv médii, socialnich siti, vychovou. Diky vzorim se méni zakladni
hodnotové postoje, dochazi k relativizaci hodnot, velka ¢ast populace je konzumni, a

to napfic celym svétem.

Méni se pozadavek na dokonalost. Dokonalou ,krasu® vnima spoleCnost spiSe ve
vizazi, a to ve vzhledu, postaveni a materialni sféfe nez vzajemné ucté, laskavosti,
pomoci, ,vnitini krase“ a ,cCistot¢ Cclovéka“. Nezdjmem o své okoli, o
vSudypfitomnou lhostejnost lidi kolem sebe, vede i o nezajem o sebe, jelikoz pokud
jsou mi lhostejni lidé, tak nemam zajem ani o své okoli. Nezalezi mi na tom, jaky
jsem Clovék a jaky mam charakter, co uzite¢ného délam nebo mohu udélat, nejen pro
spolecnost lidi, ale 1 o pfirodu. Etické témata se prolinaji do environmentalniho
povédomi, znamena to, ze chovat se eticky k pfirodé je stejné dulezité, jako se

chovat dobfe k sobé navzajem.

Moralka se, tak stala Cisté soukromou zalezitosti kazdého jedince a blaho spolecnosti,
jako celku se vytraci.
Spravny hodnotovy fad, podle T. G. Masaryka (Capek, 1941, s. 28), se miZe vytvofit

spravnou vychovou v roding, skole, literaturou, zurnalistikou, médii.
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Zvysujici se naroky na jedince a nedosazeni vlastnich cili muze vést az do stavu
chaosu jedince. Tento stav mize u jedinct vyvolat uzkost, deprese a jiné psychické
potize a zménu hodnotového Zzebficku. Bohuzel, pokud jedinec upada do stavu
chaosu a bude-li jedinct vice, kde mame jistotu, ze spolecnost neupadne, do tohoto
stavu také? Tento stav mizeme vnimat z nékolika pohledu, to zalezi na hodnotovém
zebficku, kazdého z nas. Pro n€koho chaos znamend vysoka inflace a ztrata

finan¢nich rezerv, pro druhého pravé zminiované prosocialni chovani a jeho upadek.

Autorky velkou motivaci byla dlouholeta praxe ve zdravotnictvi a nasledna praxe ve
Skolstvi. Praci nam chtéla piiblizit praci sestry a jejiho vnitfniho svéta, svéta
porozumeéni, tolerance, ohleduplnosti, svédomi, smifeni a odpusténi sama sobg.
Etické téma, které je v praci sestry jednou ze zékladnich norem, vedlo k napsani
bakalarské prace. Motivaci byl postoj a zkuSenosti z praxe a zkuSenosti s budoucimi
sestrami. Zaroven se snazi poukazat na jednu z kompetenci sestry, ktera je st€zejni v
jeji praci.

Touto kompetenci je prosocialni chovani ve vSech urovnich, a to v jednani, chovani a
postoji. Autorka veéii, ze pokud najdeme spoleCny zpusob, jak docilit vétsimu
podvédomi lidi, ze pomocnou ruku muaze nabidnout kazdy z nas a vibec nic nas to
nemusi stat, pouze odménou je pro nas usmev a radost ostatnich. Kazdy by mél védet,
ze dité se rodi Cisté bez moralnich a postojovych zasad, ze jsme to my, kdo utvafi a
tvori svét, stejné jako utvarime postoje a hodnoty déti. Pokud pochopime, ze jsme

my ti, co pisi pomyslny piibeh jménem zivot, pak mame my, jako lidstvo vyhrano.

11



TEORETICKA CAST

1 Cil a metodika

Bakalarska prace se sklada z teoretické a praktické Casti.

Teoreticka Cast je zaméfena na literarni reSersSi, ktera byla prostudovana na téma
etické téma s dirazem na prosocialni chovani. V uvodnich kapitolach se nachazeji
informace o etice jako filozofické discipling, rozdéleni a typy etiky. Soucasné
zatazeni etické vychovy ve vzdélavacim procesu. Aplikaci a zafazenim metod

etickych témat, nejen do etické vychovy, jako samostatného predmétu.

Cilem bakalarské prace na téma ,Aplikace etickych témat ve vyuce odbornych
predméti“ bylo navrhnout a zafadit metodu, aktivitu s etickym tématem do
odborného predmétu na stiedni zdravotnické Skole a aplikovat metodu, ktera povede
k prosocialnimu citéni a jednani budoucich praktickych sester.

Prakticka cast prace obsahuje navrh metody, uplatnéni a zatfazeni do odborného

predmétu.
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2 Etika

Etika je véda o moralce. Jedna se o védu, ktera ,,...zkouma, pro¢ se ¢lovék chova tak
¢i onak, je filozofickou védou o spravném zpusobu Zivota, vychazi z racionalnich

piistupi“ (Kutnohorska, 2007, s. 12).

Etika ,,...popisuje spravné jednani, chovani jedinct, lidské spoleCnosti, jak v
osobnim, tak 1 v profesnim zivoté a v urCitych profesi. Velky vyznam ma na
rozhodnuti ve vzajemném hodnoceni a v mezilidskych vztazich. Velmi nas ovliviiuje
v nasem vlastnim hodnoceni, sebetctu a také nase hodnoty” (Lunerova, Svobodova,

Stérba, 2013, s. 4).

Kazdy jedinec ma urcité zasady, urCité hodnoty, vlastni hranice, co je pro n¢ho
ptipustné, nemusi byt pfipustné pro ostatni. Velky podil na zasadach a postojich ma
pomyslny zebfi¢ek hodnot. Vlastni zebficek hodnot si utvafime béhem zivota a v
prubéhu zivota se nam méni vzhledem Zivotni situaci. Takzvané priority ma kazdy
Clovek jiné. Velky podil na naSem chovani a jednani ma vychova a zaroven postoje

nasi rodiny (Kutnohorska, 2007, s. 20).

2.1 Charakteristika etiky a moralky

Etika jako pojem pochazi z feckého slova ethos. Jsou znamé tfi jazykové roviny —

fecky, latinsky a slovansky.

Ethos je fecka rovina, jedna se o jednani ¢loveka, jeho postoje. Mos, jako latinsky
zaklad moralky. Mrav staroCeského slova nrav, co se libi vétsing.

,Znamenalo ptivodné vuli, oznacovalo predevs§im vuli ulozenou ¢loveéku bohy nebo
panovniky, tedy pfedpisy a zakony, a pak tradi¢ni mravy a obyceje

(mores)“ (Kutnohorska, 2007, s. 14).
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Pocatky etiky najdeme v antice, kdy Aristoteles napsal prvni spis Nikomachova etika,
napsal ho pro svého syna. ,Nebot' i kdyby bylo jedno né&jaké dobro, jez by se
pfisuzovalo spolecné jednotlivym dobrim, nebo bylo odlisné a samo o sobé a pro
sebe, jest zfejmo, Ze by je Clovék svym jednanim ani nemohl uskutecniti, ani je

ziskati; a prece prave takové dobro hledame* (Aristoteles, 1996, s. 9).

Etiku prvotné mizeme rozdélit na autonomni a heteronomni. Zalezi odkud plynou

etické zasady (Jankovsky, 2018, s. 23).

Autonomni typ

e jsou-li dany ¢loveékem, spole¢nosti
e odviji se od lidské vile a zaméru

e (Clovek, spolecnost si urcuje, co je etické a co nikoliv

Heteronomni typ

e mravni jednani je odvozeno od autority

e zasady v piipadée heteronomniho typu mohou byt dany Bohem
(Desaterem ptikazani)

e podminéna vnéjSimu presahu (bozi vile, vesmir, ¢lovék se podiizuje
nécemu, co prevysuje jeho chapani, napt. nekoneCny vesmir, bozi hnév,

vule).

Specialni etiku norem povazuji nékteti autofi za etiku ve vlastnim slova smyslu
za etiku jako filozofickou disciplinu, o mravni normé, kodexu, principu a jeji

zduvodnéni.
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Munzarova (2005, s. 17) popsala nékolik typa etiky a to metaetiku, deskriptivni,

normativni, aplikovanou a bioetiku.

Metaetika se zabyva vyzkumem jazyka moralky, snazi se zjistit, co lidé svymi
vyroky mini, co cht&ji fict. Ukolem je zkoumani mravniho soudu, etické terminy,
kterymi se zabyva a zkouma, co znamenaji, napf. pojmy spravedlnost, zlo a dobro.
Snazi se o pochopeni jazyka moralky, pochopeni vyroku, které fikame, co je moralni
a co neni moralni.

Deskriptivni etika je srovnani mravniho rozhodnuti a popis urcité skupiny lidi ve

spole¢nosti.

Normativni etika je vyvozena ur¢ita norma. Ukazuje a nastavuje mantinely, které by
etika méla mit. Mravni chovani ¢loveka je diky hodnotam ovlivnéno a rozhoduje se
na zakladé svého hodnotového, moralniho postoje. Normativni etika se tedy zabyva
vyzkumem, jaky vliv maji hodnoty na rozhodovéni. Diky tomuto typu etiky ziskame
do podvédomi, jak bychom se méli chovat. Dale se normativni etika rozdéluje na

etiku deontologicka a etiku ctnosti.

Deontologie je naukou o povinnosti a je stézejni ve zdravotnictvi, socialni sféfe a
vSech pribuznych oborech. Jako prvni eticky kodex byla napsana Hippokratova
ptisaha a byla psana deontologicky. Byly stanoveny povinnosti, které ma Iékar

dodrzovat a tidit se jimi jak k pacientim, tak i kolegtim.

Etika ctnosti fika, jaké vlastnosti bychom méli mit, potazmo 1ékar a zdravotni sestra,

tak aby vykonavali své povolani co nejsvédomitéji.

Aplikovana etika — tento typ bychom méli povazovat za nejdulezitéjsi. Jejim
vyzkumna Cinnost sméfuje k riznym etickym problémim, které se zaméfuji na

oblast zivota a smrti, bioetiky a 1ékarské etiky.

Bioetika je slozena z latinského slova bios, znamena Zzivot, etika mravnost Tento

termin se opira o zivot, jako takovy a vSe, co s zivotem souvisi.
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V etice nachazime nékolik dal§ich sméru:

e Existencialisticka etika — existence podstaty ¢loveéka

e Teologicka koncepce — hledani uplného, kone¢ného cile lidského zivota

e Deontologické teorie — mravni zavaznost jednani
e Utilitarismus — mravni hodnota ¢inu podle miry pfinesené¢ho uzitku
e Evolucni psychologie — psychické vybaveni evolu¢nich predchidct

e Fkologickd (environmentéalni)- vztah lidské spolecnosti a piirody

(Jankovsky, 2018, s. 21-22).

Etika se zabyva zkoumanim chovani. Zkouma, co je moralni a co je nemoralni, co je
dobro a co zlo. Je to souhrn urcité normy, pravidel a hodnot, které pfijimame obecné
jako spolecnost. Tyto normy, pravidla a hodnoty slouzi k tomu, abychom byli
schopni zit v souladu s druhymi lidmi, ale také s pfirodou. Abychom se byli schopni
orientovat, a abychom byli schopni rozli§it dobro a zlo, k tomu potifebujeme védeét,

co je moralka (Ptikasky, 2000, s. 7-9).

Predmétem zkoumani etiky je moralka Pfedstavuje zamér, motiv, hodnoty a postoje,
podle kterych se ¢lovék chovd. Na mravnich normach ¢lovéka a jeho postojich se
podili prvotné rodina, pozdé€ji ucitelé, vrstevnici, ale také média a vira. Moralku
potiebujeme tak, aby nas vedla k dobru, moralku spolecnost pfijima za urcita
pravidla. SpoleCnost a jedinec si sefazuji své hodnoty a postoje, podle kterych se ridi.

Moralni jednani je vzdy ve shodé se svym svédomim (Capek, 2005, s. 62).

Svédomi je vnitini hlas, ktery nam fika, co je a co neni dobré. Bohuzel, pokud casto
nejedname ve shodé se svym svédomim, potom dochazi k takzvané k oplo§tovani.
Casté oplostovani svédomi vede k jednani, které neni dobré Jedna se 17i, kradez,
podvod, pomluvu a spousty dalSich negativnich véci, které nemusi byt dobré pro

spolecnost, ale ani samotného jedince (Jankovsky, 2003, s. 31).
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Kazda kultura ma své etické normy Ruzné etické zasady najdeme ve firmach,
statnich slozkach, institucich, ale 1 v rodinach. Podle nich se skupiny chovaji. Tam,
kde se lidé setkavaji, navzijem spolupracuji, je potreba, aby se fidili urcitymi

pravidly.

Jaké druhy moralky zname:
e Hedonisticka — clovek je ovladan pozitkem
o FEudaimonisticka — ¢lovék je ovlivnén touhou po blazenosti
o Utilitaristicka — ¢lovek urCitym zplisobem ovliviiuje uzitek, ve prospéch

spolec¢nosti, ne pro sebe (Jankovsky, 2018, s. 24-26).

Zplsoby chovani a jednani zalezi na motivaci, kazdého jedince, celé spolecnosti.
Moralka je jedna z oblasti etiky, kterou se zabyva, dalSimi sméry jsou terminy dobra,

zla, spravedlnosti, prava, svobody a svédomi (Anzenbacher, 1994, s. 105-115).

Anzenbacher (1994, s. 129) ve své knize popisuje ctnosti. Ctnost je jedna ze soucasti
moralniho chovani. Je mozné je vnimat ve dvou rovinach, a to pfedevsSim rozumové
a charakterové. Rozumovou rovinu je mozné dosahnout ucCenim a to moudrosti,
spravného usudku. Charakterovou cvikem a zvykem, dosahneme tim Cestnosti,

sebeucty, stateCnosti atd.

Otazkou, kde zacina a kon¢i osobni svoboda. Zacina tam, kde konci svoboda nékoho
jiného. Clovék se rozhoduje mezi riznymi moznostmi, jeho rozhodnuti je ovlivnéno

uritymi hranicemi (Huber, 2013, s. 14).

Huber (2013, s. 109) uvadi jednu ze zésadnich véci, a to naucit se odpovédnosti.
Odpovédnost je vnimana kazdym jedincem jinak, je mozné ji vnimat na urovni k
sobé, spoleCnosti a piirodé. Pokud c¢lovék nebude odpovédny sam k sobé, pak

nebude schopen byt odpovédny k ostatnimu.
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2.2 Etika ve zdravotnictvi

Prace je zaméfena na etiku oSetfovatelskou, ktera vychazi z 1ékarské etiky. Jedny s
prvnich dochovanych etickych dokumentt, potazmo kodexti je Chammurapiho
zakonik, v némz najdeme jiz zmiriovanou Hippokratovu pfisahu. Jedna se o prvni
dokument, ktery se tykal 1ékarské etiky z 18. st. pt. n. 1. Byl napsan pro lékafe z
Babylonské fiSe (Kutnohorska, 2007, s. 102).

O etice ve zdravotnictvi mluvime, jako o profesni etice. Jedna se o aplikovanou
etiku, zaméfuje se na zkoumani etickych problému a situaci v ramci riznych obora.

Profesni etické chovani se nastavuje podle profese a nazyvame ho etickym kodexem.
Riizné profese maji své etické kodexy. Maji je hlavné profese, kde se pracuje s lidmi.
Ve vétsin€ piipadd se jedna o pomahajici profese. S etickym kodexem se muzeme
setkat u manazerské pozice, ve firméach a vSude tam, kde lidé spolupracuji nebo se

setkavaji za urCitym zamérem, tfeba ve zdravotnictvi.

Eticky kodex ma do jisté miry pomahat zaméstnancim orientovat se v zaméstnani,
tak aby veédéli, co se od nich ocekava a jak se spravné chovat na pracovni pozici,

ktera je jim pfidelena.

Profesni kodex ve zdravotnictvi ma sva urcita specifika. Jiny maji lékari, sestry a
dalsi oSetfujici personal. A tak ma kazda profese vlastni eticky kodex, podle kterého
se fidi a snazi se vSe dé€lat v souladu s nim, svym svédomi a védomi tak, aby lidé
vzdy odvedli tu nejlepsi praci. Velky duraz je kladen na holisticky pfistup k ¢lovéku,
tak aby byla zachovana jeho distojnost a prava osobnosti. Na kazdou osobnost je
nutné pohlizet nejen jako na fyzickou schranku, ale brat ohled i na duSevni a
duchovni cast jeho osobnosti.

Velkou otazkou zistava, jakou ma sestra autonomii ve své profesi. Je v pofadku, aby
méla sestra véEtSi autonomii, aby mohla o urcitych vécech rozhodovat sama ve
prospéch pacienta, a mit plnou odpovédnost, kterd z rozhodnuti plyne. Je také

schopna urcit, kdy autonomie pacienta konci.
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Tuto hranici je velmi naro¢né urcit, samoziejme na jedné strané mame prava pacienta,
ale pokud je pacientovo zdravi ohrozeno a sam pacient neni schopen ucinit
rozhodnuti, pak je potieba, aby za ného pirevzal odpovédnost nékdo jiny. VSe je
podminéno zkuSenostmi, znalostmi, dovednostmi a v neposledni fadé¢ svédomim,

toho, kdo rozhodnuti ucinil.

2.2.1 Eticky kodex

Eticky kodex sestry nam fika, jak by se méla sestra chovat, méla by znat prava
pacienti a védét své kompetence. Sestra neordinuje 1éky a 1éciva, vykonava pouze
oSetfovatelskou péci, ktera je naordinovana Iékafem, jeji prace je zavisla na lékafi,
1ékar a sestra maji ve své profesi dané kompetence. Sestra chrani pacienta i v piipadeé,
kdy je ohrozeno zdravi pacienta lékafem, proto je velmi dulezita jeji odbornost

(Kutnohorska, 2007, s. 40).

Hlavni predstavitelkou moderniho oSetfovatelstvi a zaroven zakladatelem moderniho
oSetfovatelstvi se povazuje Florence Nightingalova (1820-1910). Nightingalova byla
Angli¢anka, ktera zalozila prvni $kolu. Skola piipravovala divky, aby byly
pfipraveny profesionalné peCovat o nemocné, staré lidi a zaroveri sirotky. Zanechala
pisemnosti, v kterych jsou zapsany prvni etické zasady, které by mély osetfovatelky
a pecCujici osoby dodrzovat a podle nich se chovat ke svym pacientim a lidem, o

které pecuji (Kutnohorska, 2007, s. 24).

Tyto pisemnosti v sobé ukryvaji prvni eticky kodex ureny pro osetrovatelky. Kodex
mél slouzit ke zlepSeni pé€e o nemocné. Vzdélani a nastaveni urcitych pravidel

chovani, vedlo a vede ke zlepSovani péce.

,,OSetfovatelka musi byt osobou, na kterou se lze uplné spolehnout, ze v kazdém
ohledu musi byt divéryhodna, spolehliva a svédomita, stfidma, poCestna a také

zbozna™ (Kutnohorska, 2007, s. 14).
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Préace sestry neni jen peCovat o samotného pacienta. Poskytuje péci a pomoc celé
jeho rodin€. Sestra je dilezitou soucasti celé spolecnosti, jeji postoj k podpote zdravi
a to, jak v primarni, sekundarni a terciarni prevenci. Dullezita je obnova nebo
zachovani zdravi co nejvetsi zmirnéni utrpeni pacienta a vSech blizkych. Sestra je v
profesnim zivoté velmi vytizena, a to nejen soustavnym dopliiovanim informaci o

nejnove)si poznatky, ale i spoleCensky, jde ji o blaho vSech.

2.2.2 Eticky kodex sester

Eticky kodex sester byl vytvofen nadnarodni organizaci Mezinarodni rada sester v
roce 1953. Byl pro viechny zdravotni sestry na svété a v Ceské republice ho uznava
narodni organizace Ceska asociace sester, kodex je platny od 11.02.2012. Ceska

asociace sester je narodni asociaci sester (Eticky kodex sester, 2012).

Zakladni body jsou rozdéleny do Ctyf clankt etického kodexu sester: sestra a
spoluobcan, oSetfovatelska praxe, profese, spolupracovnici. Kazdy ¢lanek obsahuje,

co se od sestry oCekava a by melo byt jeji prednosti.

V prvinim ¢lanku se pozornost zaméfuje na terminy povinnost, mlcenlivost,
odpovédnost a respekt. Zdravotni sestra by meéla, stejné jako ostatni oSetiujici
personal chranit pacienta a jeho citlivé udaje. Pacient si zaslouzi respekt a uctu

oSettujiciho personalu.

Druhy ¢lanek je zaméfen na sestru jako osobnost. M¢la by se vzdélavat, aby byla
schopna o pacienta spravné peCovat a zarovenl se musi starat o sebe, aby byla zdrava

1 ona.

Treti €lanek je o profesi sestry v SirSim méfitku, mé rozhodujici roli pfi vytvareni a
realizace norem v oSetfovatelské praxi, ve vyzkumu, vzdelavani a podili se na

zachovani spravedlivych socialnich a pracovnich podminek.
Ctvrty ¢lanek je o vztazich s kolegy (Mezinarodni rada sester, 2012).

Ukazka kodexu sester piiloha 1.
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2.2.3 Poruseni etického kodexu

Poruseni etického kodexu muze, kazdy vnimat jinak. Poruseni je sankcionovano.
Naroky, které jsou kladeny na sestru se neustale zvySuji, sestra ma 1 vétsi
odpovédnost. Dochazi na stiznosti z nedostatecné komunikace, a na nevhodné

chovani a zachazeni s pacienty.

Porusovani prav pacienta a nedodrzovani ochrany lidské dustojnosti je Castym
divodem ke stiznosti, v praxi to znamena, pokud ma pacient nebo jeho blizci pocit,
ze je chovani nebo jednani zdravotnického persondlu nevhodné, takzvané

dehonestujici, mize podat zalobu.

Nevhodné zachazeni a chovani ze strany zdravotnického personalu €i sester je jasné
poruSeni povinnosti, ale nemusi vzdy koncit zalobou. Je moznost podat stiznost u
zaméstnavatele nebo dané spoleCnosti a dané prohfesky feSit interné, a to s
nadfizenymi pracovniky. Pokud u zaméstnance je shledano pochybeni, 1ze ocekavat

potrestani pracovnika v podobé urcité sankce.

Sankce musi byt pracovnikovy sdéleny pisemnou formou, jelikoz dodrzovani
etickych zasad chovani a jednani ve vztahu k pacientovi a jeho blizkym je pravni

povinnosti zdravotnickych pracovniki.

Poruseni povinnosti ve vétsing€ pfipadech znamenaji sankce pro celou instituci. Je
mozné dostat pokutu od organu statni spravy, organizace muze piijit o registraci a
samoziejmé Ujma muze mit i raz neveérohodného zafizeni. Ohledné dodrzovani
povinnosti ma vétSina zdravotnickych zafizeni vypracovany vlastni kodex. Jedna se
o urcity soubor pfedpisi a vSichni nelékaiSti pracovnici jsou zavazani k jeho

dodrzovani (Kutnohorska, 2007, s. 54).

Pokud tomu tak neni, dochazi poruseni takovychto predpisi muze dojit k ukonceni

pracovniho poméru pracovnika. Z velké ¢asti etické zasady, kodexy obsahuji, jak se
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chovat v zaméstnani na své pracovni pozici. Jednou z Castych frazi je spravné
chovani, jaké by mé&lo byt samoziejmosti v lidském zivoté. Nejcasteji se v kodexech
objevuje, ze k pacientim je nutné chovat se slusné, s respektem, tolerovat jeho

osobnost.

Dodrzovat etické zasady, je moralni povinnost, zaroven povinnosti pravni kazdého
pracovnika ve zdravotnictvi. V praxi to znamena, ze poruSenim této normy se
nelékaisky pracovnik muze dopustit poruSeni zakona. PoruSovani by bylo

klasifikovano jako poruseni pracovni kézné.

Pti poruseni etického kodexu mohou nasledovat rizné moznosti sankci:

e napomenuti od nadfizeného, vyssiho managementu
e snizeni osobniho ohodnocenti

e vypoved z pracovniho poméru
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3 Osetrovatelstvi

Tato kapitola je v€novana oSetfovatelstvi jako védni discipling€, zdravotnim sestram a
pacientim. OSetfovatelstvi je charakterizovana péCe o zdravi, ¢loveék jako predmét
zkoumani, oSetfovatelska Cinnost, zdravi a prostiedi. OSetfovatelstvi ma svou

koncepci, je realizovano formou oSetfovatelského procesu a opird se o veédecké

poznatky.

V oblasti oSetfovatelstvi dochazi na pfelomu 20. a 21. stoleti ke zménam, méni se
naroky na oSetfovatelskou péci. Lidé pracujici v oblasti oSetfovatelstvi by méli umeét
efektivné reagovat na stav pacienta, piizpusobit se rychle zménam v péci o pacienta.

Zdravotnici se musi umét zameéfit hlavné na prevenci nemoci, aby se predchazelo

samotnému onemocneéni.

Vyvoj oSetfovatelstvi je velmi efektivni a vede ke spokojenosti spolecnosti a
predchazeni nemoci. Zaroven se méni statut zdravotnich sester, ktery nepredstavuje
jen oSetfujici element. Sestry jsou dany do role edukatora, kdy klade velky diraz

nemocem predchazet (Kopecka, 2015, s. 240).

Sestra takzvané edukuje své pacienty a jejich blizké, aby zili zdravym zivotnim
stylem, dbali o sebe, jak po fyzické, tak i psychické strance. Hlavnim cilem je
edukovat vSechny pacienty bez ohledu na jejich viru, narodnost, v€k, pohlavi a dalsi

faktory (Kutnohorska, 2007, s. 37).

3.1 Zdravotni sestra

V nékterych piipadech je zdravotni sestra brana za nad¢lovéka, v ocich nemocného
nebo nemohouciho, kterému vzdy pomuze. Obcas jsou naroky na sestru kladené
nepfimérené, tudiz jsou nesplnitelné. Sestra musi vénovat ¢as péci svym pacientim a
administrativnim ukonim ohledné dokumentace, ktera se v poslednich letech

neustale zvySuje.
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Zdravotni sestra funguje jako oSetfovatelka, poradkyné, zpovédnice, nékdy jako teta
u malych déti a také jako sekretarka. Hlavnim cilem oSetfovatelského procesu je
pomoc pacientovi od jakéhokoliv problémi, které povedou k uzdraveni nebo alespori
ke zmirnéni potizi. Zdravotni sestra poskytuje péci jednotlivci, rodin€ a spolecnosti.
Zakladnimi povinnostmi sestry je:

e pece o zdravi

e predchazeni nemocem

e navracet zdravi

e zmirfiovat utrpenti (Cevela, Celedova, Dolansky, 2009, s. 91).

Zdravotni sestra je pro pacienta dulezitym a tim nejblizSim Clovékem v celém
oSetfovatelském procesu, je dilezita v mnoha ohledech. Jejim tkolem neni jen
oSetiovatelska péce, tak aby se pacient mel béhem 1éCeni dobie a mél ulevu od

bolesti. Sestra mu pomaha, 1 kdyz tfeba pottebuje prostor vyzpovidat se.

3.2 Pacient

Pacient mize byt kdokoliv z nas. Podle zakona o zdravotnich sluzbach a podminkach
poskytovani sluzeb je pacient kazda fyzicka osoba, které jsou poskytovany zdravotni
sluzby. Pacienta mizeme chapat, jako Cloveka, ktery potiebuje jakoukoliv zdravotni
pomoc nebo péci.

Vyraz pacient pochazi z latinského jazyka ze slova patior, preklad znamena trpét.

My zname dva rozdilné vyznamy, slovo trpét je mozné chépat:

e trpét bolesti
o v souvislosti s trpélivosti (Cevela, Celedova, Dolansky, 2009, s. 13).

3.3 Vztah zdravotni sestra — pacient
Vztah mezi sestrou a pacientem ma nékolik urovni, které jsou velice dilezité. V
oblasti daveéry, respektu, intimity jsou v jejich vztahu kliCové. Zdravotni sestry by si

v prvni fadé mély vybudovat divéru ve vztahu s pacientem.
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Duavéra muaze pacientovi pomoci psychicky, k pocitu bezpeci. Sestra si ziskava
divéru svou upfimnosti, naslouchanim, dodrzovanim slibu. Pfistupuje k pacientovi s

respektem a v zadném ptipadé ho nesoudi.

Respekt je vniman jako respektovani pacientovy dustojnosti bez ohledu, jaky ma
pacient spoleCenské postaveni, v jaké je ekonomické situaci, nebo jaky je jeho
zdravotni problém. Dal§im faktorem je intimita pacienta. Sestra by méla brat ohled
na pacientiv stud, zejména pii rannich hygiené, koupani a vzdy, kdyz je pacient
odhalen. Vzdy, kdyz sestra nakladd z pacienta intimitou, nazyvame ji profesni
intimita. Pacienta musime akceptovat a pfijmout ho takového, jaky je. Sestra ma

naslouchat a nikdy by ho neméla odsuzovat.

Profesni intimitou také nazyvame skuteCnost vzdy, kdyz sestra pracuje s
pacientovou dokumentaci. Sestra ma ze své pozice vuci pacientovi velkou moc, je
jako ochrance prav pacienta a jeho blizkych. Sestra maze tuto pievahu ale i zneuzit v
neprospéch pacienta. Pokud k tomu dojde, tak se dopusti, tak zvané zneuziti

pravomoci.

Jednou z dilezitych véci ve vztahu mezi pacientem a zdravotni sestrou je
komunikace. Podstatné je, aby komunikace splnila ucel a dochéazelo ke zlepSeni
divéry mezi sestrou a pacientem. Zdravotni sestry prichazeji do styku s pacientem
nejCasteji, meéla by byt schopna spravné komunikovat. Pfi tom musi brat na zietel
pacientiv psychicky a fyzicky stav, jeho potieby, postoje, hodnoty a prani
(Kutnohorska, 2007, s. 46).

Pii vzajemné komunikaci neni dilezita jen verbalni komunikace, velky diraz je
kladen 1 na neverbalni komunikaci. Naslouchanim a pozorovanim je mozné z
pacientovy mimiky vyc¢ist spousta véci, jako je smutek, bolest, inava. Z vyrazu tvare
se da vycist, zda to, co pacient fika, je opravdu pravda a odpovida to tomu, jak se citi.
Schopnost sestry vcitit se do pociti pacienta se fika empatie. Empatie je velmi

dulezita schopnost, kterou by mély sestry mit.
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Uménim empatie sestra umi poznat, co pacient citi, co proziva. Ale v zadném
ptfipadé to neznamena, zZe sestra nasaje pacientovy pocity a prozije je s nim, ale je jen
schopna v urcité mife pochopit, ¢im si pacient prochazi a pfizpasobi tomu
oSetfovatelskou péci, kterd povede k ulehCeni utrpeni v nemoci. Sestra pacienta vidi
jako Ccloveéka, ktery potfebuje pomoc po vSech strankach — fyziologické,

psychologické, socialni (Kutnohorska, 2007, s. 47).

3.4 Povinnost mlcenlivosti

Pravo na informace o zdravotnim stavu pacienta a jejich sdélovani jak pacientovi, tak
jeho rodinnym pfislu§nikim ma pouze lékaf. Pravo na sdé€leni téchto informaci maji
pacientovi blizci a rodina, ale jen v piipadé, ze s tim pacient souhlasi. Pokud pacient
nesouhlasi s podavanim informaci, tak se jeho rozhodnuti zaznamenava do
zdravotnické dokumentace. Pokud pacient neni schopen zvolit osoby, které mohou
dostavat informace o jeho zdravotnim stavu, potom na informace ma pravo rodina

pacienta, dle zakona ¢. 111/2007 Sb. (Kutnohorska, 2007, s. 52).

Zdravotni sestra podava informace o tom, jak a jaky zadkrok bude ona sama provadeét.
Informace ohledné zdravotniho stavu podéava pacientovi pouze lékar. Ten ho také
informuje o tom, jaké zakroky ho Cekaji a jaka je progndza samotného onemocnéni.
Pokud je na zdravotni stav pacienta rodinou nebo samotnym pacientem dotazovana

sestra, odkazuje se vzdy na lékare.

Povinnost mlcenlivosti je soucasti Hippokratovy pfisahy a objevuje se v etickych
kodexech, které nejsou urCeny lékariim. Zdravotnicky personal by nikdy a nikomu,
nemél sdélovat informace o zdravotnim stavu pacienta, jeho osobni data a jeho

citlivé udaje (Kutnohorska, 2007, s. 54).
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4 Vychovna slozka vzdélavaciho procesu

Ctvrty teoreticky oddil bakalaiské prace je zaméfen na vychovnou slozku ve
vzdélavacim procesu Clovéka. Bude zde popsano vzajemné propojeni obou pojmi,
ale zaroven bude vénovan prostor tématu propojeni etiky a moralniho rozvoje zdka v

souvislosti se vzdeélavanim, jakoz 1 praktické uplatnéni v zivote.

Obecné cile vzdélavani si mizeme predstavit jako cile vzdélavaci a cile vychovné.
Vychovné cile ovliviiuji a formuji postoj osobnosti zdka nebo ,,jako zdroje identity a
chovani jedince projevujici se na biologické, emocni, racionalni a moralni

urovni“ (Ptikasky, 2000, s. 23).

4.1 Etika a moralni rozvoj zaka

Maji-li se zaci chovat eticky, tak aby se v zivoté chovali moralné, je potreba jim
ukazat, kudy vede cesta poznani, je dilezité upozornit na to, ze jakakoliv dovednost,
schopnost je schopnost, kterou 1ze b&hem zivota rozvijet a formovat.

Dulezitym faktorem je, abychom my sami byli dobrym ptikladem. Prohlubovali
prosocialni chovani a vedli je spravnym smérem. Dobry vzor je k rozvoji zakt

nejpodstatnéjsi.

4.2 Etika jako souéast vzdélavaci oblasti

Sougasti kurikularnich dokument v Ceské republice jsou i eticka témata, nachazeji
se hlavné v prufezovych tématech a klicovych dovednostech, ktera jsou obsazena v

osnovach vsech predméti. V tématech a dovednostech je mozné spatfit prvky etické

vychovy.
O etické vychoveé by se dalo mluvit, jako o vychovném pusobeni na city, jednani a

vuli, v kontextu s obecné€ uznavanymi etickymi zasadami. Cil, ktery je oCekavan, je

zrala moralni osobnost, ktera ma zdravé sebevédomim, dokaze rozlisit moralni a
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nemoralni chovani, vyjadrit své postoje a umi se chovat asertivn€. Samoziejmosti je

pro ného prosocialni chovani, je empaticky.

Zvnitinéni postoju a dovednosti studenti je cilem ucitele, ktery k tomuto ucelu
vyuziva nejmodernéjsi metody, osvédcené modely a vzorce. V RVP dokumentech se
setkame s tématem, ktery se tyka otazek etiky, v klicovych dovednostech zaka a

prufezovych tématech.

Narodni pedagogicky institut, dale jen NPI se opira o tzv. Delorsovy cile, koncepci
sttedniho odborného vzdélavani ,,...vychazi z celozivotné pojatého a na principu
znalostni spolecnosti vybudovaného konceptu vzdelavani, ve kterém je vzdelavani
cestou 1 nastrojem rozvoje lidské osobnosti. Jako teoretické vychodisko pro
koncipovani struktury cilii stfedniho vzdélavani byl pouzit znamy a respektovany

koncept Ctyt cilti vzdélavani pro 21. stoleti” (Teoretické vychodisko, 2022).

Koncept Ctyt cili:

ucit se poznavat

ucit se ucit

ucit se byt

ucit se zit s ostatnimi (Koncept cilti, 2020).

Soucasna podoba ramcoveé vzdélavacich programt (RVP) vychazi z této koncepce.
Cile jsou kompetence etické. Je tak patrné, ze Skola jiz neni jen prostifedkem pro
ziskavani védomosti, ale mistem, kde Zzaci ziskaji postoje a umoziuji dobrou
prupravu pro zivot. Podklad ramcové vzdélavacich programt (RVP) je pro skolni
vzd&lavaci program (SVP) zavazny. Jednotlivé skoly maji odpovédnost za aplikaci

etickych témat do vyuky.
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4.3 Vzdélavaci cile

Pokud mluvime o vzdélavacich cilech, pak mluvime o kli¢ovych dovednostech. Jde o
souhrn urc¢ité védomosti, schopnosti a zarovern postoji a hodnot, které jsou dilezité
pro zivot ve spolecnosti. Jedna se o cile, které jsou uplatnitelné nejen v soukromém,

ale 1 profesnim zivote.

Taktéz je cilem, aby kazdy zak byl spravnym obcanem a mél v podvédomi, ze pokud
bude prispivat jakoukoliv Cinnosti, ktera bude mit zaklad etického charakteru, pak
bude nase spolecnost vzkvétat. Obsah cilti by mél piesahovat jednotlivé predméty, je
potieba, aby cely vzdélavaci obsah sméfoval do aktivit Skoly a cela politika Skoly

byla s timto svazana.

4.4 Klicové kompetence

Kompetence, které jsou klicové:

e kompetence k uceni

e kompetence k feSeni problému

e kompetence komunikativni

e kompetence socialni a personalni
e kompetence obCanské

e kompetence pracovni (Klicové kompetence, 2020)

Vysoka vaha etickych témat ve vzdélavani je na nejniz§im stupni vzdélavani. Etické
témata pro stfedni odborné vzdélavani jsou zapsany v RVP, jako klicové kompetence
etického charakteru. Jsou rozdélena do pfedméti a navazujici na predchozi nizsi
stupenn vzdélavani. Kompetence zde nemaji konkrétni pfedmeét, rozvijet je mozné
prostiednictvim vSeobecného a odborného predmétu. Mizeme je nalez v teoretické i
praktické casti vyuCovani, s dal§imi aktivitami, které dopliuji vyuku, kde se zaci

sami aktivné zapoji.
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Kompetence etické vychovy by méli byt:
e vychova ¢lovéka s vlastni identitou, ktery tedy bude kompetentnim lidskym
jedincem, spada do personalni kompetence
e vychova zodpovédného jedince prospésného k druhym lidem, ktery bude
kompetentnim ¢lenem spolecnosti, spada do socialni kompetence

(Etické kompetence, 2020)

4.5 Vzdélavaci oblasti

RVP vyzaduji povinné zavedeni etickych témat do SVP. Odpovédnost $kol, jak
zakladnich, tak stfednich odbornych, je naplnéni pozadavki, které povedou k
osvojeni danych kompetenci. Skola ma moznost zafadit do svého s$kolniho
vzdélavaciho programu etickou vychovu v dotaci 1 hodina tydné.
Clovék a jeho svét, Elovek a spolecnost:

® (Obcanska vychova

® Rodinna vychova

Jednou z moznosti je tedy zaclenit etickou vychovu do Skolni vzdélavaciho programu,
jako samostatny predmét, nebo vyuzit obsah etické vychovy do oblasti, které se
nejvice shoduji se vzdélavacim obsahem. Eticka vychova na stfedni zdravotnické
Skole neni realizovana jako samostatny predmét. Vyuka zaméfena na eticka témata je

soucasti vSeobecnych a odbornych predmétt (Etické oblasti, 2020).

4.6 Prurezova témata

Prurezova témata v RVP jsou tato:
e obcan v demokratické spolecnosti
e cClovek a zivotni prostiedi
e Clovek a svét prace

e informatika
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V téchto tématech je mozné se dotknout kompetenci, které jsou z oblasti etiky RVP
klade velky duraz na etickou vychovu, ktera povede ke spravnému postoji k
lidskému Zivotu neboli k jeho ctnostem. Ctnosti jsou popsany v dokumentu, jako
,humanita, laska k lidem, souciténi, pratelstvi, pomoc, odpovédnost, spoluprace,

aktivita pro dobré véci“ (Prufezova témata, 2022).
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5  Metodologie aplikace etickych témat

Praktickd cCast je zaméfena na rozvoj prosocialniho citéni, aplikaci metody
tfifazového modelu uceni, EUR (E — evokace, U — uvédomeéni, R — reflexe). Povede
k prohloubeni a uvédoméni vlastnich emoci, které povedou k hlubsSimu zamysleni
nad vlastni empatii a svym socialnim citénim, k vniméani okolniho svéta a
specifického zameéfeni na vlastni praci. Dalsi aplikaci etickych témat muze byt

zvolena metoda, takzvané zazitkova pedagogika (Capek, 2015, s. 465).

Zazitkova pedagogika je smér vzdélani, vyuziva se ve vSech vékovych kategorii od
predskolniho véku az po vzdélavani dospélych. Tato metoda je velmi u¢inna. Lidsky
mozek si 1épe pamatuje to, co je spojené s emoci, co sami prozijeme nebo udélame, s
¢im mame vlastni zkuSenost. Zatazenim této metody do vyuky zvySuje mnozstvi a
pochopeni probirané latky, zaroven zvysSujeme vnitini motivaci, tim, ze zapojime do

svého jednani emoce (Hanus, Chytilova, 2009, s. 38).

5.1 Aplikace trifizové metody — EUR

THifazovy model uceni vede ke kritickému mysleni. Zak timto zpGsobem piijima
intelektualni a emocionalni podnéty. Diky témto vyukovym metodam kritického

mysleni ziskavaji zaci klicové kompetence.

Zaci si uGivo pamatuji po del3i &as, aktivita v hoding je vyssi, jsou vice motivovani k
poznavani nového, rozviji se jejich tvorivost, komunikac¢ni dovednost, schopnosti
tymové prace a kooperace, prace s informacemi, vyhledavat a uplatiiovani dalezitych
faktu.

EUR model vymezuje tfi faze. Pod zkratkou nalezneme E — evokace, U — uvédoméni,

R — reflexe. Tato metoda uceni je hlavnim znakem pro metody kritického mysSleni

(Capek, 2015, s. 469).
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5.1.1 E =evokace — prvni faze

Prvni faze — evokace
V této fazi dochézi k poznavani nového.
Zaci si vybavuji, co vi o tématu:
- sestavuji si vlastni védomostni stavbu jiz z probiraného tématu, do kterého
budou vkladat nové poznatky a spoji nové s tim, co uz znaji,
- na soucasné védomosti stavi nové, které timto rozsifuji,

- v této fazi se muze odhalit diivéj§i neporozuméni, mohou se zde opravit

chybné nazory, postoje.

Cilem faze je aktivizace zaki:

- efektivnimu uCeni je potieba aktivita zaku,
-k aktivnimu zapojeni zakd je potiebné, aby zaci premysleli samostatné a

vyuzili vlastniho jazyka k vyjadieni mySlenek.

Dulezitym faktorem je motivovat zaky:
- vzbudit zajem o dané téma, aby pfijimali nové podnéty s radosti,
- chtit se ucit novym vécem a premyslet nad danou problematikou z nékolika
uhlt pohledu,

- motivace zaku ajejich zajem je velkym predpokladem aktivniho zapojeni.

5.1.2 U=uvédomeéni — druha faze

Druhé faze — uvédoméni si vyznamu
- fazeuceni, - faze expozice,
- fixace ucebni latky.
V této fazi se zaci setkdvaji s novou informaci, prostiednictvim zhlédnutim filmu

nebo vlastnim experimentem.
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Principem této faze uvédomeéni si vyznamu:

- cil faze je udrzet zajem zéaka, ktery byl navozen pfti fazi evokace,
- zakam napomaha, aby novym informacim rozuméli,

- rozumi tomu, jak nové informace souviseji s jiz osvojenymi védomostmi,

vytvareji kognitivni spoje mezi starymi a novymi védomostmi.

V této fazi je dalezité a uCinné napiiklad shlédnuti filmu na socialnim téma, exkurze,
navstéva, jakéhokoliv domova, ktery pracuje v oblasti socialnich nebo zdravotnich

sluzeb.

5.1.3 R =reflexe — tfeti faze

Tteti faze — reflexe
Béhem této faze si zaci:
- usporadavaji, tfidi a upeviuji noveé nabyté védomosti,
- reformuji si pivodni védomostni obrazce, zde probiha d€j uceni, vysledek je

trvaly.

Cil faze reflexe:
- v této fazi je dulezité, aby zaci byli schopni vyjadiit myslenku z nové
ziskanych informace a uméli ji vyjadfit vlastnimi slovy,
- pokud dojde k naplnéni cilt, tak si zaci nejdéle a nejlépe zapamatuji noveé

naucené.

Dalsim cilem této faze je:

- podporovat vyménu nazora mezi zaky, zaci si sdéli sva védomostni schéma,
- sdelenim si osobni nazor na nové informace a na nove nabyté védomosti,

- timto procesem dochazi ke korekci védomostniho obrazce.
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5.2 Aplikace metody zazitku — Zazitkova pedagogika

Zazitkova pedagogika je smér vzdélani, ktery se vyuziva se ve vsech vekovych
kategorii od predskolniho véku az po vzdélavani dospéelych. Tato metoda je velmi
ucinna. Lidsky mozek si 1épe pamatuje to, co je spojené s emoci, co sami prozijeme
nebo udélame, s ¢im mame vlastni zkuSenost. Zafazenim této metody do vyuky se
zvySuje mnozstvi a pochopeni probirané latky, zaroven se tim zvySuje vnitini

motivaci tim, Ze zapojime emoce (Hanus, Chytilova, 2009, s. 38).

Zazitkovou pedagogikou ziskavame novou zkuSenost, prozitek. Zaroven si zaci
rozviji védomosti, prohlubuji osobnostni a socialni rozvoj se sebepoznanim. Tato
metoda ma prostor pro reflexi, zpétnou vazbu prozitki. Zazitkova pedagogika ma
rizné podoby, odvijeji se v zavislosti na veéku vzdélavaného a na stanovené
vzdélavaci cile. Propojeni metody zazitku s metodou EUR by mélo vést k lep§Sim

vysledkim diky zapojeni emoci a samotného proziti (Lencz, 1997, s. 10-14).
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PRAKTICKA CAST

6 Vybrana eticka témata a aplikace metody

Etickych témat je nespoCet. Ktera ale mohou byt dalezita v pracovnim zivoté

zdravotni sestry?

Aplikace etickych témat bude zaméfena na vychovu osobnosti, ve vzdélavacich

oblastech RVP se jedna o prufezova téma:

Jazyk a jazykova komunikace — verbalni i neverbalni komunikace v socialni
situaci

Clovék a jeho svét — sebepoznani, sebepojeti, seberegulace, psychohygiena

Clovek a spoletnost — vztahy mezi lidmi, zasady lidského souziti, podobnost
a odlisnost lidi, vnitini svét cloveéka, osobnostni rozvoj (Vychova osobnosti,

2022)

Etické témata se prolinaji celym studiem praktické sestry, mizeme je najit v

odbornych predmétech:

Estetické vzdelavani

Vzdélavani pro zdravi

Zaklad pro poskytovani oSetfovatelské péce
Osetfovatelstvi a oSetfovani nemocnych

Socialni vztahy a dovednosti (Eticka témata, 2022)

Dulezita eticka témata, ktera je nutna rozvijet:

Takt
Tolerance
Ohleduplnost
Vzajemna tcta

Laskavost

Bakalarska prace se zamétuje na budouci praktické sestry, které se po absolvovani

studia budou starat napfiklad o staré, nemocné osoby, nebo naopak o malé déti zcela
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zavislé na jejich péci. Lze tedy ocekavat, ze zaci tohoto oboru by méli rozvinout a
mit vySSi socialni citéni a byt v celkovém piistupu k zivotu a lidem empaticti,
tolerantni, laskavi a své chovani sméfovat k vSeobecnému dobru. Mg¢li by byt
zodpovédni k sobé a k svému okoli a ve shodé se svym svédomim vykonavat tuto

profesi zodpovédné a na vysoké profesionalni Grovni.

Odpoveédnost ponesou za své jednani a chovani, které musi odpovidat standardim
zdravotni péce. Pro praci bylo vybrano etické téma, které povede k hlubsimu
uvédomeni, jak je dulezité byt empaticky a mit socialni citéni, zaroven nepodléhat
litosti a beznad¢ji. Sestra je pro pacienta dulezitym faktorem k uzdraveni. Pfistup k
samotné nemoci a uzdraveni musi vidét z nékolika pohled a smérd. Psychohygiena

je soucasti zivota kazdé sestry (Kutnohorska, 2007, s. 93).

Pokud sestra ztrati viru v uzdraveni a pozitiva své prace, pak nevidi na
konci ,,pomysiného tunelu svétlo”, potom 1 pacient ztrati viru v uzdraveni. Kdyz
sestra prestane vnimat svou praci jako poslani, které déla pro vseobecné dobro,
potom jeji prace pozbyva smysl. Pokud ztrati jeji prace smysl, trpi tim i lidé, o které

pecuje. Jeji postoj pak pacient vnima destruktivné a pasivné pristupuje ke své 1écbé.

Dulezitou strankou je, aby si budouci sestra uvédomovala, ze pomoc neni pouze
podani 1éku, podani stravy, dobife provedena ranni hygiena a vSe ostatni, co sestra
déla. Velmi dalezitym faktorem je chovani sestry, postoj k zivotu a prosocialni
jednani. Zacinajici sestra muze citit litost, beznad€j. Musi se ale naucit peCovat a

poskytnout jim co nejlepsi péci.

Ve zdravotnictvi se Casto setkavame se syndromem vyhoteni. Velky podil na tomto
jevu je beznadgj, zoufalstvi a marna snaha o néco, co stejné nejsme schopni ovlivnit.
Cilem sestry je nejen uzdraveni pacienta, ale i to, aby jeho skon byl lidsky, distojny
co nejméné bolestny a celkovy pristup mél holisticky raz. Nejvétsi utéchou sestry je
potom pocit, ze vSechno udé¢lala v souladu se svym svédomim, a jak nejlépe mohla

(Jankovsky, 2018, s. 158).

37



Smrt a umirajici je velice zatézujici skutecnost, Sestra se musi naucit vyrovnat se s
touto situaci, Pokud by neud¢lala vSe, jak by méla, pak pfichazeji vycitky svédomi,
které vedou k samotnému syndromu vyhoteni. K dalSim negativnim dopadim patfi
také rizné formy zavislosti, kdy timto zpisobem hleda sestra unik ze svého trapeni.
Je tedy dulezité, aby se naucila rizné formy relaxace. Prace se nesmi stat destrukci

jeji osobnost (Jankovsky, 2018, s. 126).

6.1 Mezilidské vztahy jako soucast obsahu vyuky

V lidském zivoté je soucasti potteb, zivot mezi lidmi. Znamena to, ze kazdy jedinec
je soucasti spolecnosti. Kazdy ¢lovék ma své potreby, které se snazi, bohuzel nékdy
na ukor druhych prosadit ve prospéch sebe. V pomahajici profesi je dulezité, aby
vlastni potifeby byly v souladu s ostatnimi, a ne na ukor druhych nebo celé

spole¢nosti (Jankovsky, 2018, s. 77).

Profese, které pomahaji ostatnim lidem, by méli mit vysoké socialni citéni, vysokou
miru tolerance, Gcty, empatie a pokory k samotnému Zivotu. Zaci, ktefi se cht&ji v
budoucnu starat o ostatni a pomahat jim po vSech strankach, musi védét, ze tato
profese je velmi narocna, jelikoz neni jen o pomoci, ale i o skonu ¢loveéka a utrpeni v
nemoci, musi se naucit dovednosti, které ji nedovoli upadnout do beznadéje, protoze

nedokaze pomoci.

Téma vazného onemocnéni a smrti je velmi narocné, je tézké v mladém véku
pochopit vSechny aspekty, Ze i pouhym slovem muZzeme velmi ublizit, ale i pomoci.
Na prichazejici odchod ze zivota se neni mozné nikterak pfipravit, je to velmi tézké
obdobi, jak pro sestry, tak vSechny, kterych se to tyka. Sestra musi byt oporou Uplné
vSem a zaroven se musi postarat i o svou osobnost. VSechno, co by méla sestra mit a

umét, kromé odborné znalosti je popsano nize (Kutnohorska, 2007, s. 70).
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Zakladem pro dobré mezilidské vztahy je dilezité, aby u zaka bylo rozvijeno:

Tolerance
Ohleduplnost
Vzajemna tcta

Laskavost (Kutnohorska, 2007, s. 93).

Kazda socialni dovednost se uplatiiuje v kazdé zivotni situaci, je soucasti socialni

komunikace mezi lidmi lidi, pomaha v feseni socialnich vztaht. Pokud svoji socialni

schopnost dokadzeme rozvijet, potom se dokdzeme vyznat v socidlnim prostiedi a

adekvatné fesit rizné konflikty. Sou¢asné mame schopnost samotnym konfliktim

predchazet.

Pro dobré vztahy mezi lidmi je dalezity socialni a moralni rozvoj, je dalezité rozvijet

tyto schopnosti a dovednosti od raného véku. Témito dovednostmi jsou empatie,

respektovani druhého, pomoc, podpora, feSeni problémi, uméni spravné se

rozhodnout, postoje a hodnoty.

Olivar (1992, s. 5-7) popsal druhy socialnich a moralnich dovednosti, které jsou

zakladnim kamenem pro praci s lidmi.

Mezi druhy socidlnich dovednosti patfi:

Empatie,

e Asertivita,

e Prosocialni dovednost,

e Dovednosti socialné komunikativni.

Druhy moralni dovednosti:

e Rozhodovaci dovednosti,

e Reseni problémd,

e Hodnoty,

e Postoje.
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Mezilidské vztahy jsou soucasti ucebniho procesu. Jsou dulezité, pfi vytvareni
ucebnich strategii, osnov, klimatu tfidy a Skoly. Pozitivni vztahy s ucitelem a
ostatnimi zaky ve tfidé vedou k dobrému klimatu a pokud je bezpecné prostiedi, tak i
samotny proces uceni ma lepsi vysledky. Pokud Zaci citi davéru a jsou v komfortni
zong, tak se za¢ne v uvoliovat hormon oxytocin, ktery ma velmi pozitivni vliv na

procesy v mozku.

Muzeme vnimat a pozorujeme spousty nefunkcnich vztahti mezi lidmi, amysiné
ublizovani, agresi, sobeckost, pretvarku a 1zi. Kde se vzala tato podoba lidského
zivota? Dité€ se rodi Cisté, bez postoji a hodnot, kde se tedy bere Spatny postoj k
ostatnim. Jsme to my, kdo utvafi pohled na zivot, jsme to my dospéli, spole¢nost.
Neni tedy lepsi udrzovani pratelskych vztaht, které jsou zaloZzeny na duvéfe,

vzajemné podpofe a pomoci.

Pratelské vztahy jsou upfimné a na vztazich je tfeba pracovat, vénovat se jim,
rozvijet je. Pozitivni vztahy rozvijime v prostfedi, ve kterém zijeme. Prioritné se
jedna o rodinu, kde ziskavame prvotni postoje na lidské biti a mezilidské vztahy.
Jaké maji nasi nejblizsi postoje, takové mame i my, protoze hlavné v utlém véku tyto
postoje prebirame, posléze si vytvafime vlastni. Dale jsou tu kamaradi, ktefi nas

ovliviiuji, Skola, pracovisté a dal§i mista, kde se 1idé setkavaji (Olivar, 1992, s. 7).

Zaci se neustale rozvijeji, je tedy dileZité vést je a pomahat jim tvoiit a vytvaiet
pozitivni a pratelské vztahy. Jednim z pilifa kladnych mezilidskych vztahi je jit

piikladem.

6.1.1 Dustojnost, sebetcta a ucta k ostatnim lidem

Lidska distojnost by méla byt zachovana po cely Zivot, a za kazdé situace. Projevena
lidskost a tolerance musi byt zachovana, aniz by byla potlaCovana nase vlastni

osobnost. Lidska dustojnost je pevné ukotvena v deklaraci lidskych prav.
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,,Dité vychovavané rodici, ktefi mu poskytovali lasku, porozumeéni a jasné a rozumné
vedeni, ma vynikajici pfilezitost naucit se, jak si vytvofit uspe$né vztahy k jinym
lidem. Dité se uci, ze je piijemné byt s druhymi lidmi, nebot ti se o né staraji a
poskytuji mu zabavu a radost. Jak dité vyrasta, uci se, ze druzi maji také sva prava a
A trvy ~ . 0w .7 . AR 7 v ..
potteby. Zjistuje, ze 1 ono se mlze zajimat o to, jak se citi jini lidé, a d€lat jim radost.
Jestlize rodice své déti povzbuzuji k tomu, aby se volné stykali s jinymi détmi a aby
si vazili role v téchto socialnich interakcich, uci je tak uméni vychazet s lidmi a

soucasné sebejistému a jednoznacnému vystupovani“ (Fontana, 2003, s. 27).

6.1.2 Komunikace a city

Komunikaci miZeme vnimat jako prostfedek k dorozumivani, ve spojitosti se

socialnimi dovednosti je potfeba komunikaci vnimat ve vSech rovinach.

Roviny komunikace, které jsou dulezité pro praci sestry:

empatické a aktivni naslouchani

e verbalni 1 neverbalni komunikace
o fectéla
e komunikace v riznych situacich

® asertivita

Komunikace je spoleCensky proces, uzivame tedy terminu socialni komunikace,
jedna se o vzajemné sdé€lovani. Sd€lovani informaci ma ruzné formy — pisemnou,
mluvenou a zaroven feC téla. Mluvime tedy o komunikaci verbalni i neverbalni

(Jankovsky, 2018, s. 71).

V mezilidské komunikaci nesdélujeme pouze hola fakta, ale je dulezité to, co fikame,
jak to fikame a za jaké situace to fikame. Dulezitym faktorem je samotny postoj
mluvciho. Pfi komunikaci se néjak tvafime a tim davame najevo své emoce. V

nékterych piipadech neni dulezity obsah, ale zpusob, jakym to fikame.
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Druhy komunikace:

» verbalni — slovni projev, obsah sdéleni, tony feci, tempo, srozumitelnost

* neverbalni(nonverbalni) — , mluva téla“ — chovani, mimika, gestikulace

Verbalni slozka komunikace je u sestry dulezitym faktorem, protoze ton, intonace a
zabarveni hlasu vnima pacient v obdobi raného détstvi, v nemoci a staii velmi citlive.
Sestra by se méla naucit, kdy je potfeba hlas ztisit, jelikoz nemocny pacient reaguje
jinym zpusobem nez zdravi Clovek. Intonaci hlasu mizeme pacienta uklidni nebo
naopak znervoznit a zpusobit neadekvatni chovani pacienta, ktery se muaze posléze

vyustit az v agresi pacienta (Jankovsky, 2018, s. 71).

Neverbalni slozka komunikace je vyuzivana k vzajemnému porozuméni,
vyjadfovani vzajemnych vztahd, Mluva téla je naSe mimika, vyraz oci, celkovy
postoj. Mimickymi vyrazy obliceje dokdzeme vyjadiuji aktualni nalady,
dramati¢nost obsahu (jsme-li Stastni, usmivame se, jsme-li nastvani, mracime se).
Kontakt o&ima je velmi dilezity. Re¢nik a posluchal se vzajemné kontroluji a
vzajemné si mohou ovéfit zaujatost projevu nebo naopak nezajmu a lhostejnost

(Jankovsky, 2018, s. 72).

Gesta jsou nedilnou soucasti verbalni komunikace. Pohyby rukou a téla mohou vést
k posileni pozornosti, ale nesmi upoutavat vice pozornosti nez mluvené slovo.
Projevy gesty nazyvame gestikulaci. Gestikulace by méla byt pfirozena, mit svij
vyznam a navaznost na mluvené slovo. PfiliSnou gestikulaci mizeme vyvolat u
pacientd strach, tzkost anebo naopak komicnost. Opét zalezi na obsahu a komu, co
sdélujeme. S malymi détmi, ktefi potiebuji rozveselit budeme feci téla mluvit jinak

nez s dospélymi (Kopecka, 2012, s. 60).

Jelikoz komunikace je nedilnou slozkou zivota je potieba, aby kazdy Cloveék védel,
jak se vyjadifovat. Aby se predchazelo ke konfliktim z nedorozuméni, aby se

komunikace nestala nastrojem dehonestace druhého c¢lovéka, napiiklad ponizenim.
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Kazdy jedinec je odliSny v projevech, souvisi to s temperamentem a zkuSenostmi

(Cechova, Rozsypalova, 1992, s. 43).

City a citové vztahy jsou nedilnou soucasti kazdodenniho zivota. Maji vyznam pro
jedince k sobé samému, tak i pro spolecnost, v které zijeme. V zivoté se setkavame s
lidmi, které vidime radi, maji nase sympatie a zarovern s lidmi, ke kterym mizeme
citit antipatii, nepratelstvi, pohrdani az nenavist. Sestra by mela byt pratelska, méla
by mit rada lidi bez rozdilu napfi¢ spoleCenskému, politickému a ekonomickému
postaveni, osobni sympatie nebo naopak antipatie nejsou zadouci. Od sestry se
ocekava nestrannost a spravedlnost. Znamena to, ze sestra se ke vSem lidem chova

stejné (Kopecka, 2011, s. 80).

Citové vztahy k sob&é samému souvisi se sebehodnocenim, se samotnou piedstavou
vlastniho ja. Pokud se umim ptedstavit na misté, kde se nachazi ¢lovék, s kterym
komunikuji, tak se dokazu vcitit do jeho role a podle toho se chovam. Pokladam si
otazku, jak me by bylo, kdybych byl v jeho roli, co bych chtél, aby udélal nebo fekl.

City a citové vztahy jsou velmi dilezité. Je zadouci, aby byly pozitivni.

6.1.3 Empatie

Empatie je schopnost vcitit se do pocitti druhého ¢lovéka nebo do situace, ve které
se druhy Clovék nachazi. Jedna se o umeéni pochopit, proc a jak druzi lidé jednaji,
vnimat pocity druhych. | Vysledkem empatie je velmi blizké az identické prozivani

situace s jinym clovékem* (Vyrost, Slaménik, 1997, s. 346).

Byt empaticky vzdy a za kazdé situace je dilezité v zivoté nejen sestry. Bez této
dovednosti neni schopna adekvatné reagovat. V piipad€, ze sestra neni empaticka
muze dochazet k lhostejnosti k prozivani pacienta, k bagatelizaci jeho citl a pocitim,
utrpeni, strachu a bolesti. Dochazi k bagatelizaci nemoci, bolesti, k dehonestujicimu
chovani a vSeho, co s pacientem a nemoci souvisi. Nekdy staci vlidné slovo, které

pacienta uklidni a nabude pocitu, Ze mu sestra rozumi a neni na to sam.
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6.1.4 Asertivita, sebekontrola, konflikt

Asertivita je schopnost vyjadfit svou potfebu, pozadavek a pocity, pfitom vSak
respektovat prava druhych. Asertivni Cloveék je schopen zahajit konverzaci a umi ji
vést, zaroven ji umi ukoncit tak, aby clovek, s kterym komunikuje, nemeél pocit
ponizeni a dalSich negaci. Asertivni ¢lovék umi vyjadfit své pocity, je schopen fict si

0 pomoc a umi odmitnout to, co sam nechce (Olivar, 1992, s. 7).

Dulezitou dovednosti je schopnost sebereflexe. Pokud je ¢lovék schopen sebereflexe,
pak je schopny sebehodnoceni a sebekontroly. Tyto dovednosti jsou soucasti

sebevychovy, soucasné zalezi na charakteru osobnosti.

Sebereflexi vnimame jako sebehodnoceni. Je potiebna k pfijeti vlastni
zodpovédnosti za sebe a své Ciny, je tedy nezbytna pro pfemysleni o sobé. Pokud je
Clovék schopen premyslet o sob€, o vlastnim chovani a jednani, nasledné toto
chovani a jednani analyzovat, posoudit, znamena to, ze vi, co a pro¢ ho k danému
chovani nebo jednani vedlo. Sebereflexe by méla vést k urcitému pouceni. Jedinec
by si mél diky této dovednosti naucit piredchazet dalSimu Spatnému rozhodnutim

nebo naopak by se mél umét pochvalit za své klady (Jankovsky, 2018, s. 65).

Sebehodnoceni vlastniho chovani a jednani je dulezité pro hodnoceni etického a
moralniho chovani. V zivoté nas Cekaji jisté prekazky nebo bariéry. Nekdy mame
chut vsSechno wvzdat, neni jednoduché unést urazku, pomluvu, posmivani,
nespravedlnost, nepratelstvi a nepiejicnost. Pokud znam svou hodnotu, vime, ze jsme
uspedni, vzdélani a schopni, vime, kym jsme, ¢eho v zivoté chceme dosahnout.
Potom se na nasem postaveni ve spolecnosti nic nezméni. Neuspéch mizeme vnimat

jako vyzvu pro dalsi praci. Diky vlastnimu sebehodnoceni jsme schopni sebekontroly.

Sebekontrola je dovednost, kterou jsme ziskali na zakladé zkuSenosti a diky

sebehodnoceni jsme schopni pro dany ukol jednat pravé na zakladé této zkuSenosti,
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kterou jsme analyzovali. Velmi dulezitym faktorem je vCasné zachyceni nevhodného

chovani nebo jednani a predchazet tim konfliktim (Jankovsky, 2018, s. 60).

Konflikt kazdy vnima riznymi formami a rizn€ na né reaguje, zalezi na predchozi
zkuSenosti. Konflikt mizeme vnimat sami v sobé, takzvané wvnitini konflikt, ve
vétsiné pripadi se jedna o moralni podklad. Nebo konflikt dvou a vice osob.

Asertivni ¢lovek svym jednanim samotnému konfliktu pfedchazi.

Jestlize zname vlastni hodnotu a vazime si kazdy sam sebe, pak mluvime o vlastni
dustojnosti, potom si nepotiebujeme nic dokazovat, ve smyslu jeden pied druhym.
Dustojnost by neméla byt vnimana jako povySenost, ale jako védomi vlastni identity,

protoze takovy cloveék vi, kdo je (Kutnohorska, 2007, s. 90).

6.1.5 Prosocialni chovani

Pojem filantropie vychazi z latinského slova filos (milujici) a anthropos (Clovek),
philanthropos chapeme, jako lasku k lidem.

Filantropii vnimame jako Cinnost a chovani, které jsou védomé a vedou k podpoie
lidi slabsich nebo jakymkoliv zpisobem znevyhodnéni. Filantropie je nadfazena
pojmim altruismus, pomahani, kooperace, dobroCinnost, darcovstvi, charita a

solidarita. Jde o snahu zmirnéni bidy, chudoby tedy o jakoukoliv socialni pomoc.

Protikladem filantropie je misantropie, kdy se jedna o vS§eobecnou nenavist a odpor
vucéi lidem. Pokud mluvime o prosocialnim chovani, tak mluvime o nékolika

slozkéach tohoto chovani (Dolezalova, 2008, s. 37).
V profesionalnim Zivoté€ sestry je slozka prosocialniho chovani velmi dulezita, jak jiz

bylo nékolikrat zminéno. Nize popsané slozky jsou jedny z mnoha, které je béhem

studia rozvijeno.
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Slozky prosocialniho chovani:
e altruismu,
e pomahani,
® kooperace,
e dobrocinnost,
e darcovstvi,

solidarita.

Altruismus je formou prosocialniho chovéni, toto chovani je konano nezistné.
Nezistné chovani je pomahani, které je bez oCekavaného zisku, odmény nebo

opéetovani, nekdy 1 na tkor sebe sama.

"Vyznamové odliSeni altruismu od prosocialniho chovani se nejcastéji opira o
zduraznéni toho, Ze pomoc poskytovana druhym neni spojena s oCekavanim zisku,
odmény (materialni ¢i financni) nebo socialniho souhlasu, ze jde o neziStnou pomoc
bez oCekavani jejiho opétovani a bez zvazovani piipadnych nakladt (obéti, ztrat)

pomahajiciho"(Vyrost, Slaménik, 2008, s. 285).

Altruismus je jednani a postoj ¢loveka, ktery vSe, co déla, déla ve prospéch druhého
¢lovéka. Je to chovani, které je zaméfené na druhé. Altruistické chovani je jednani,
které je zaloZzeno na dobrocinnosti, nezistnosti a nesobeckém chovani, které je ve
prospéch ostatnich lidi. Altruismus sice souvisi s filantropii, ale na rozdil od

filantropie je zacilen na uzsi okoli.

Kooperace neboli spoluprace je druh socidlni interakce. Spoluprace je spoleCna
prace, ktera je zaméfena na dosazeni Uspéchu a prospéchu vsech, ktefi se podili na
dané cCinnosti. Tato dovednost je velmi dulezita, jelikoz sestra je soucasti tymu a

musi umét spolupracovat.

Dobrocdinnost se da vyjadrit jako lidska dovednost, ktera je soucasti charity. Charitu

muzeme chapat jako slitovani, smilovani. Vnimame ji tedy jako dobrovolné,
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dobrocinné chovani, které¢ je zaméfeno na pomoc znevyhodnénym détem, starym

lidem, socialné slabym a nemocnym. Jedna se o praci, ktera je vykonavana zdarma.

Darcovstvi je projevem lidské solidarity. Zname rizné formy darcovstvi, mize se
jednat o vécny dar, materialni dar, ale i darovani Casu a dar zivotné dulezitych

orgéanu nebo krve. Dar je poskytnut zcela zdarma bez, jakéhokoliv profitu.

Solidaritu muzeme vnimat jako ,,...soudrznost, pospolitost; skupinova podpora

moralni, materialni, vyjadfena uzkou spolupraci“ (Hartl, Hartlova, 2000, s. 550).
Clovék, ktery je solidamni, si uvédomuje, Ze ne kazdy ma stejné podminky k Zivotu a
samotnému ziti a pokud on sdm je ma, tak bud druhému c¢lovéku dopieje stejné

hodnoty a podminky, nebo alespoii nedava své materialni i nematerialni atributy k

obdivu ostatnim, ktefi z né¢jakého divodu tyto atributy nemaji.
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7 Navrh aplikace etického tématu do odborného predmétu

Navrh aplikace metod z oblasti etiky a moralky je koncipovan tak, aby vyuzitim
aktivizaCnich metod pfiblizil etické téma co nejefektivnéji. Cilem aktivity je
propojeni teoretickém predmétu OSetiovatelstvi a Psychologie s praktickym
pfedmétem OSetfovani nemocnych, tak aby si zaci uvédomili souvislosti teorie a

praxe a naucili se spravné a efektivné tyto védomosti vyuzit v praktickém zivote.

Aplikaci metod bude realizovana v praktickém predmétu Osetfovani nemocnych.
Jedna se o prakticky prfedmét, ktery zaci absolvuji od prvniho ro¢niku. Je realizovan
v prvnich dvou ro¢nicich v prostorach skoly, takzvané cviceni. Jde o simulované
prostory, které jsou realistické a jsou co nejvice piiblizeny skuteCnému prostiedi

zdravotnického zafizeni.

Jedna se o prostor, kde se zaci uci a nacvicuji jednotlivé dovednosti, které nabyli v
teoretické Casti studia. Aby védomosti vyuzili k praktickému nacviku a pozdéji
dovednosti méli moznost vyzkouSet a procvicit v pfipravenych aktivitach a tim si
uvédomili 1 spravné nastaveni svého vlastniho zebfiCku hodnot. Diky diskusi,
aktivité a védomosti z teoretického predmétu OSetiovatelstvi a Psychologie, o

vyznamu hodnot si zaci ukotvi vlastni hodnotové a moralni postoje.

Metodické informace k aplikaci etického tématu:
- Zazitkova pedagogika
- Metoda EUR

Skola: Sttedni zdravotnicka $kola
Obor: Prakticka sestra 53—41/M03

- Ctyileté studium, ukon&ené maturitni zkougkou.
Ttida: 2. PS

Z4akt: 21 z toho 3 chlapci, 18 divek.
Skupina: 1. 12 zaku: 3 chlapci, 9 divek 2.9 zaka: 9 divek.
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7.1 Navrh aplikace etického tématu I.

Navrh je koncipovan tak, aby si zaci uvédomili pojeti slova staii. Aplikovana metoda
EUR je propojena se zazitkovou pedagogikou.

Predmeét: OSetfovani nemocnych

Tematicky celek: Péce o seniora

Téma: Potieba seniora

Casova dotace: 4 vyucovaci hodiny.
Aktivita povede k prosocialnimu chovani a uvédoméni si moralnich hodnot.
Prosocialni aktivita je zaméfena na:

Toleranci,

Pomoc,

Solidaritu,

Dobrocinnost,

Zachovani intimity Clovéka, takt,

Ohleduplnost,

Laskavost a dalsi dovednosti.

Materialni zajisténi aktivity bude potteba:

Cvicna ucebna,

Interaktivni tabule,

Studijni material,

Edukacni film,

Prezentace, Piiloha 2

Pracovni listy, Ptiloha 3

Vzpominkova kniha. Ptiloha 4
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V prvni fazi pouziji prezentaci Cislo 1 a rozdam pracovni list ¢islo 1. Prezentace
koresponduje s pracovnim listem, v této fazi zaci vypracuji pracovni list ve
skupinach. Po vyplnéni pracovniho listu zahajime diskusi. Vyuka probiha formou
rozhovoru, diskuse je na socialni téma. Na druhou fézi je pfipraven dokumentarni
film na socialni téma. Film pojednava o zivoté seniord, jejich podhledu na zivot a
stafi. Ve filmu jsou soucasné jejich déti, ktefi jsou soucasti celého zZivota seniora.
Réizné pojeti Zivota a stai, popisuji jednotlivy aktéfi. Zaci budou mit moznost vidét
stafi oCima seniord. Dokumentarni film je z produkce francouzskych tvirct

(Posledni pout, 2012).

Tteti faze je pfipravena druha prezentace a dva pracovni listy. Prvni pracovni list s
Cislem 2., vypracuji zaci ve skuping, zapisi vSechny poznatky, které je béhem druhé
faze zaujaly a pokusi se o popsani vlastnich pocitd. Ukolem je vybavit si co nejvice
detaild, které v zacich zanechaly pozitivni a negativni emoce. Po vypracovani
pracovniho listu na zakladé obsahu prezentace prob&hne diskuse. Ke konci diskuse

seznamim zaky s vypracovanim pracovniho listu s ¢islem 3.

Soucasti pracovniho listu je navrh, co by mohli udé€lat, nebo co délaji pro to, aby
seniofi zili a zazivali na konci zivota co mozna nejvice hezkého, aby jim v pripadé
potfeby usnadnili odchod z tohoto svéta. Smrt a pfistup k ni je jednim z
nejnarocnéjsich témat. Tato faze je zakoncena diskusi na dané téma.

Vzpominkova kniha je domaci praci, ktera povede k prohloubeni rodinnych vztaha a

osobniho zji§téni vazeb s prarodici.

Realizace vyuky bude probihat ve skupiné 2., ktera je rozdelena v ramci cviceni. Pro
realizaci je navrzena vyuka skupinova, ve skupiné ti z4kd. Zakom vysvétlim
jednotlivé sekce, které budou v hodiné€ probihat, tak aby pochopili, jaké je zadani, co

od nich bude vyzadovano a co je cilem tohoto celku. Casova naro&nost 20 minut.

Po tvodu do hodiny bude zobrazena prezentace na téma ,, Stafi*, ke kterému budou

vypracovavat pracovni list. Kazdy zak se bude snazit popsat slova stafi, co jim tento
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pojem fika, co v nich evokuje. Obsah pojmu vysvétli ve své skupiné. Své pojeti slova
stafi zapiSi do pracovniho listu. Cilem pfi vysvétlovani je obsah pojmu stafi,
vysvétleni vlastni predstavy. Popsani pojmu neni vzdy jednoznacné, kazdy na néj
pohliZi z rizného uhlu. Casova naro&nost 20 minut. Po vyplnéni pracovniho listu
zahajime diskusi.

Diskuse je koordinovana a je pfipravou na nadchazejici dokumentarni film, ktery je
zaméfen na seniorsky vék. V dokumentu se odehravaji Zivoty jednotlivych aktéra,
balancovani nad Zivotem, co bylo, co mohlo byt a co bude. Casova naro¢nost 20

minut.

Dokumentarni film trva 45 minut, kdy zaci sleduji, co se v dokumentu odehrava.

Casova naro¢nost 45 minut.

Po shlédnuti filmu se zaci rozdéli zpét do skupin a vypracuji druhy pracovni list. Pii
vypliiovani druhého pracovniho listu je viditelny rozdil o pohledu na staii. Casova

naroc¢nost 20 minut.

Po vyplnéni druhého pracovniho listu zaci rozdé€li a zahajime diskusi. Tato diskuze je
velmi aktivni, Zaci maji v€tsi nahled na dané téma a uvédomuji si dulezité aspekty

zivota seniord. Casova naro¢nost 30 minut.

V navaznosti na téma zahajuji diskusi, které je s timto tématem spojen a to je, jak ja
pecuji o své blizké, ktefi zestarli. Na toto téma se rozvine diskuse a kazdy se ustné
vyjadii. Je to pfiprava na dalsi téma , Péce o blizkou osobu“. Kazdy zak dostane k
vypracovani vzpominkovou knihu, kterou si vypracuje, jako domaci ptipravu.

Casova naro¢nost 15 minut.
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7.2  Navrh aplikace etického tématu II.

Druhy navrh je navs§téva Domova pro seniory, kterd povede k vétSimu uv€domeni si

dulezitosti péce o seniory. Jedna se o zazitkovou pedagogiku, pfipojenou s metodou

EUR.

Predmét: Osetfovani nemocnych

Tematicky celek: Péce o seniora

Téma: Potieba seniora

Casova dotace: 8 vyucovaci hodiny.

Aktivita povede k prosocialnimu chovani a uvédoméni si moralnich hodnot.

Prosocialni aktivita je zaméfena na:

Toleranci,

Pomoc,

Solidaritu,

Dobrocinnost,

Zachovani intimity clovéeka, takt,
Ohleduplnost,

Laskavost a dalsi dovednosti.

Materialni zajisténi aktivity bude potieba:

Cvicna ucebna,

Interaktivni tabule,

Studijni material,

Exkurze do socialniho zafizeni,
Prezentace,

Pracovni listy,

Vzpominkova kniha.

Realizace vyuky bude probihat ve skupiné 2., ktera je rozdélena v ramci cviceni. Pro

realizaci je navrzena exkurze. Zakim vysvétlim jednotlivé sekvence, které budou v
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hodiné a posléze na exkurzi probihat, tak aby bylo pochopeno, jaké je zadani, co

bude vyzadovano na konci, jaky bude cil tohoto celku. Casova naro¢nost 20 minut.

Po tvodu do hodiny bude zobrazena prezentace na téma ,, Stafi*, ke kterému budou
vypracovavat pracovni list. Kazdy zak se bude snazit popsat slova stafi, co ji tento
pojem fika, co v nich evokuje a vypracuje pracovni list. Cilem pii vysvétlovani je
samotny pojem, co si pod tim pfedstavuji. Popsani pojmu neni vzdy jednoznacné,
kazdy na n&j pohlizi z rizného thlu. Casovéa naroénost 15 minut.

Po vyplnéni pracovniho listu zahajime diskusi. Diskuse je koordinovana a je
pfipravou na nadchazejici exkurzi.

Exkurze je realizovana v Domové pro seniory. Zaci v ramci navstévy uvidi skuteény
Zivot seniort v socialnim zafizeni. Béhem navs$tévy si prohlédnout prostiedi, v
kterém seniofi ziji, co v§echno je potieba, aby bylo jejich stafi dastojné. Poznaji, jaké
pracovni ¢innosti vedou k zajisténi celého procesu péce o tyto klienty.

Seznami se vSemi aspekty péce a k personalnimu zajisténi domova. Celou navstévou
nas provazet vrchni sestra, ktera pecuje o seniory po vSech strankach. Jejim ukolem
je zajisténi vysoké kvality péte materialni, tak i personalni. Zaci si budou moci v
ramci exkurze vyzkouSet dobrovolnickou ¢innost v podobé rozhovoru nebo c¢teni s

jednotlivymi seniory. Casova naro&nost 4 hodiny.

Po exkurzi zaci vypracuji druhy pracovni list. Pfi jeho vypliovani je viditelny rozdil
v jejich pohledu na staii. Casova naro¢nost 30 minut.

Po vyplnéni druhého listu zahajime diskusi. Tato diskuze je velmi aktivni, zZaci maji
vét§i nahled na dané téma a uvédomuji si daleZité aspekty Zivota seniortl. Casova
narocnost 30 minut.

V navaznosti na dané téma zahajuji diskusi, ktera je s timto tématem spojena. Jejim
obsahem je, jak ja peCuji o své blizké, ktefi zestarli. Na toto téma se rozvine diskuse,
a kazdy zak ma moznost se vyjadfit. Jedna se o pfipravu na dalsi téma , PéCe o
blizkou osobu*. Zaci dostanou k vypracovani vzpominkovou knihu, kterou si vytvori

jako domaci piipravu. Casova naro¢nost 15 minut.
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7.3 Splnéni cile aktivit

V ramci aktivit je viditelny rozdil v pohledu na stafi a seniorsky vék. Po shlédnuti
filmu a exkurze si zaci uvédomuyji, jak je toto obdobi naro¢né a jak je dulezité, aby se

o seniory peCovalo a zachazelo se s nimi co mozna nejcitlivéji.

Cilem aktivit je prohloubeni dovednosti péce o seniory tak, aby péce vedla k co
nejlepsimu chovani a jednani vii¢i seniorim, aby na konci zivota zazivali, co nejlepsi
chovani a zachazeni. Aby véd¢li, ze jejich zivot nebyl marny a nejsou na konci svého
Zivota zbyteCni a jsou stale soucasti naSich zivotl, a jsou stale duleziti. Dulezitost
vidime nejen v predavani jejich zkuSenosti a zazitkd, které béhem svého zivota

nacerpali a zazili.

Aktivity, které jsou aplikovany a realizovany v navrzich, vedou zaky k pochopeni v
péci o seniory, v Cem spociva podstata a v ¢em je péCe dulezita. Zaci diky realizaci a
proziti jsou blize k pochopeni, ze spravna péce, kterd spoCiva v péci ve vSech

oblastech, a to po strance fyzické, psychické a socialni.

Vsechny tyto aktivity vedli k holistickému pfistupu, tudiz k prosocialnimu chovani.
Pokud tyto aktivity v zacich neevokuji pozitivni emoce, takzvané prosocialni chovani,
potom toto narocné povolani by neméli vykonavat, jelikoz by tuto profesi nedélali se
spravnym umyslem. Velmi zadouci jsou aktivity, které vedou k prosocialnimu
chovani v zivot€¢ sestry a jsou prohlubovany. Prohlubovani dovednosti je
nejefektivnéjsi, pokud si samotné situace proziji, jelikoz pfi aktivité zapoji emoce, a

diky prozitku si dovednost Iépe ukotvi.
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ZAVER

Aplikace etickych dovednosti je velkou vyzvou pro vSechny, nejen pro pedagogy.
Etické kompetence jsou nedilnou soucasti celého zivota, kazdého jedince i
spolecnosti. Tyto kompetence neboli dovednosti, jsou nezbytné pro uplatnéni zaka v
praxi a zaroven v osobnim zivoté. V dneSni dobé je pro nckteré zaméstnavatele

rozhodujici faktor emocni inteligence.

Hill (2018, s. 33) tvrdi, ze v nekterych pfipadech je emocni inteligence cenéna vice
nez odborné znalosti. Emocni inteligenci je mozné rozvijet. Mluvime o
dovednostech, které jsou prosocidlni, jedna se o empatii, asertivnhim chovani,
efektivni fesSeni problémi, predchazeni konfliktim, komunikaci a spoustu dalsiho

pozitivniho, které vedou ke spokojenosti jedince a celého jeho okoli.

Hlavni roli pedagoga je, aby rozvijel prosocialni chovani zakti a motivoval je k
vlastnimu rozvoji. Motivaci by meél byt samotny pedagog, ktery tuto profesi
vykonava, a mél by byt vzorem pro své zaky. Velmi dalezitym faktorem je osobnost

pedagoga, jeho charakter a celkova atmosféra, klima ve tiidé a celé skole.

Doufam, ze metoda, kterou jsem uvedla v mé praci, bude pfinosem pro aplikaci
etického tématu do odborného pfedmétu a soucasné, ze dojde k propojeni s praxi,
které bude rozvijet prosocialni chovani zakd. V tomto Case dochazi k reformé
vzdélavani, je kladen velky diraz na interaktivni technologie a zarover i na socialni
kompetence. VE&fim, Ze reforma bude probihat s velkym dirazem na vzdélani emocni
inteligence.

Mozna je Cas se na chvili zastavit a zeptat se sam sebe, zda je pro nas tak dalezité
ovladani Spickové technologie a vybérovych médii. Napadaji mé otazky, zda chceme
zit vedle sebe, nebo chceme zit spolu. Jsem ja sam dobrym piikladem a vzorem pro

své zaky? ... A co je vlastné takzvana dokonalost.......

Praci jsem ukoncila s dobrym pocitem a véfim, ze muj navrh by mohl byt pfinosem,

jelikoz je velmi efektivni a jednoduse aplikovatelny.
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Priloha 1: Osetfovatelsky standard - Eticky kodex sestry

Sestra je povinna prevzit profesionalni odpovédnost za péci o zdravi, prevenci

nemoci a za zlepSovani zdravotniho stavu nemocnych tak jako i za tiSeni bolesti

Potieba zdravotni péce je vSeobecna, se zdravotni a oSetfovatelskou péci jsou
nerozluéné spjaty: respekt k lidskému zivotu, distojnost a dodrZzovani lidskych prav.
Pfi poskytovani zdravotni péce je nepripustna diskriminace. Zdravotni péce je
poskytovana bez ohledu na rasu, narodnost, vék, pohlavi, viru, politické presvédceni
a socialni postaveni

Sestra poskytuje péci jednotlivci, rodiné a spoleCnosti. Pifi poskytovani péce
spolupracuje i s odborniky jinych obori, uznava a respektuje jejich pfinos a vyviji
usili o patfi¢nou uroven vztaha zdravotnického tymu

Sestra chrani osobni informace uzivateli podle zakona o ochran¢ osobnich tudaji
Sestra pri poskytovani péce respektuje zivotni hodnoty a obyceje jednotlivee 1 jeho
pravo na sebeurceni

Sestra prijima osobni zodpovédnost za své chovani a za rozhodnuti pfi oSetfovani
nemocnych

Sestra usiluje o nejvys§i mozny standard poskytované péce

Sestra zodpovédné provadi indikovanou péci, ale odepie ucast na jednani, které
odporuje etice a moralce

Sestra ma pro vykon své profese prislusné odborné znalosti, moralni predpoklady a
vyuziva kazdé prilezitosti ke zvySeni profesni urovné a dopliovani profesnich
znalosti

Sestra svym prikladem a chovanim zavadi Zadouci mravni zasady a kritéria do

oSetfovatelské praxe

Sestra se aktivné podili na usili zdravotnictvi chranit a uskuteciiovat vysokou kvalitu
oSetrovatelské péce

Sestra se zodpovédné podili na iniciativnim uspokojovani biopsychosocialnich
potieb uzivatelu

Sestra se podili na objektivni informovanosti vefejnosti v oblasti zdravi a vSech
aspekti, které zdravi ovliviuji

Sestra svym zivotnim stylem ovlivituje tradice a zvyky spole¢nosti, ve které Zije a

pracuje
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Priloha 2: Prezentace

MONIKA DOBROVOVA

Co je stari?

Co si myslite, 28
starého ¢lovéka €

Go si myslite, Ze stary élo
Co je pro starého &lovek:

Co mohu udglat pro starého &lo\

Co mohu udék;
starého clovéka:

Dokumentarni film na téma stafi.{pivod Francie)

3 Film pojednava o riznych seniorech, jejich
Clovek potrebu piibézich, Zivotech.

O samotneém stafi, co bylo, co mohlo byt, co bude.



https://youtu.be/zkC

PREZENTACE TRETi CAST

ST ART

MONIKA DOBROVOVA

Jaké emoce ve mne vyvolal filme

Jaké emoce citim po shlednuti filmu?

Jaké mam nyni predstavy o stari?

Myslim si, Ze stary ¢lovék nejvice potiebuije.

Co mohu udélat pro seniory ve své okoli.

Jaké emoce ve mne vyvolal fim?

Jaké mém nyni predstavy o stari?

Myslim si, Ze stary €lovék nejvice pofiebuje

Co mohu udelat
Pro seniory. ve sve
okoli.

VZPOMINKOVA XNIHA

Co je vzpominkové kniha.

K ¢emu slouzi vzpominkova kniha.




Priloha 3: Pracovni listy

Datum: Jméno:

PRVNI PRACOVNI LIST — STARI
Coje stari?

Co si myslite, ze senior potiebuje?
Co je pro seniora dulezité?

Co mohu udélat pro seniora.

DRUHY PRACOVNI LIST — STARI
Jaké emoce ve mne vyvolal film?

Jaké emoce citim po shlédnuti filmu?
Jaké mam nyni predstavy o stari?
Myslim si, ze senior nejvice potiebuje.

Co mohu udélat pro seniory ve své okoli.

TRETI PRACOVNI LIST — Vzpominkové kniha (pamétni kniha)
Co si myslim, Ze je vzpominkova kniha. ...

K ¢emu si myslim, ze slouzi vzpominkova kniha....
Vzpominkova kniha je....

Vzpominkova kniha slouzi. ...



Priloha 4: Vzpominkova kniha

ME JIMENO JE... ..t i
Fotografie

Strom zivota

Kdejsem se narodil..............ooooviins

Rodina

TatineK. .. ... cooiiieeee e
Babic¢ka (maminka) ...
Dédegek (maminka) .............oooiieiiinnnn
Babicka (tatinek) ..o
Dédegek (tatinek) ..o

SOULOZENCH. .. ev et et e e e e e e ae e

Svatba
Kdesekonala .............c.coeninnns
Kdy sekonala ...............coooeeeeiin

Manzelka ......ooooiiiiii

Vnouata .......oooeeiiiiiiiie s

Pravnoudata .........ccoooeveeaiierinenes

Détstvi
Oblibend hracka ..........oooovveiiiiiiniiienee
Nejlepsi kamardd... ...
Jaké jsme hrali hry ...
Oblibena pohadka ...

Cestovani, kde v8ude jsembyl... ...



Skola, kam jsem chodil do 8KOLy .............cooeeuiiiiiiiiiennn.
Mijj oblibeny $kolni pfedme€t ..............ocooiiiiiiiinnn.
Nacoadimjsempsal ..........oooooiiiiiiii
Kam jsem $el po zakladni Skole ........................ooe.

ZAMESIANL. .. ..ot ettt et e e e e e
Kde jsem pracoval...............ccoooiiiiiiiii
Co mam a co jsem m¢l rad

Jaké jidlomam rad ...

Jaky napoj mam rad ...

Jakou vimi mam rad ...

Jaky typ vozidlamamrad ...

Jaké zvife mam nejrad€ji ...

Jakoubarvamamrad ...

Jakouknthumamrad ...,

Jakou hudba, piseti mam nejradéji ...
Oblibeny film ............ccooiiiiiiiiii
Jaké obleCenimamrad ...

Co nemam rad a co jsem nem¢l rad
Jaké jidlo nemam rad ...
JaKY NAPOJ ...vve et
Jaké viné nemam rad ...
Jakou barvunemam rad ...
Jakou hudbu nemam rad ......................
Jakou ¢innost nemam rad...................

Zaliby — konicky






