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Abstrakt 

Vzdělávacím a výchovném p r o c e s u j e etické téma v e l m i důležité. O b s a h v Rámcově 

vzdělávacím p r o g r a m u , dále R V P n a Střední odborné škole, dále j e S O S můžeme 

t o t o téma lézt, v klíčových kompetencích absolventů a průřezových tématech. V 

R V P S O S České r e p u b l i k y j s o u etické témata v n e s e n a d o různých předmětů, bohužel 

n a odborných školách n e j s o u j a k o samostatný předmět s časovou dotací. Etická 

v y c h o v a j e p o u z e průřezově zařazena d o odborných předmětů. 

V bakalářské práci b y l a představena m e t o d a , k t e r o u j e možné využít při výuce 

etických témat n a Střední zdravotnická škola, dále S Z S v České r e p u b l i c e . J s o u z d e 

představeny jednotlivé důvody, které j e důležité u výchovy žáků rozvíjet a m e t o d y , 

j a k b y taková etická témata m o h l a být zařazena d o Školní vzdělávací p r o g r a m , dále 

S V P S Z S . T a k , a b y k o m p e t e n c e žáků S Z S b y l y naplněny a žáci měli větší 

podvědomí a p o j e m o prosociálním chování. M e t o d y , které j s o u z d e popsány, b y 

měly vést k předání prosociálních postojů a psychomotorických dovedností žáků. 

Cílem práce b y l a rešerše odborné l i t e r a t u r y , vytvoření a a p l i k a c e etického tématu d o 

kompetencí a b s o l v e n t a d l e R V P o b o r u Praktická s e s t r a v k o n t e x t u etické výchovy a 

dále rešerše S V P o b o r u . P o s o u z e n y b y l y klíčové a odborné k o m p e t e n c e absolventů a 

zařazení průřezových témat odborného vzdělávání k tématům etické výchovy. 

Praktická část bakalářské práce j e zařazení etického tématu, který p o v e d e k 

prosociálnímu chování absolventů, a p l i k a c e m e t o d s důrazem n a důležitost etického 

chování. Propojení teoretické a praktické části v odborných předmětech s etickým 

tématem d o výuky S Z S . 

Klíčová slova 
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Abstract 

T h e e t h i c a l t o p i c i s v e r y i m p o r t a n t t o t h e e d u c a t i o n a l a n d e d u c a t i o n a l p r o c e s s . 

C o n t e n t i n t h e F r a m e w o r k e d u c a t i o n a l p r o g r a m , t h e n R V P S e c o n d a r y V o c a t i o n a l 

S c h o o l , t h e n t h e S O S w e c a n c l i m b t h i s t o p i c , i n t h e k e y c o m p e t e n c e s o f g r a d u a t e s 

a n d c r o s s - c u t t i n g t o p i c s . I n t h e R V P S O S o f t h e C z e c h R e p u b l i c , e t h i c a l t o p i c s a r e 

i n c l u d e d i n v a r i o u s s u b j e c t s , u n f o r t u n a t e l y i t i s n o t i n v o c a t i o n a l s c h o o l s , as a s e p a r a t e 

s u b j e c t w i t h a t i m e s u b s i d y . E t h i c a l e d u c a t i o n i s o n l y c r o s s - s e c t i o n a l l y i n c l u d e d i n 

p r o f e s s i o n a l s u b j e c t s . I n t h e b a c h e l o r ' s t h e s i s , a m e t h o d w a s p r e s e n t e d t h a t c a n b e 

u s e d i n t h e t e a c h i n g o f e t h i c a l t o p i c s a t t h e S e c o n d a r y M e d i c a l S c h o o l a n d t h e S Z S i n 

t h e C z e c h R e p u b l i c . H e r e a r e p r e s e n t e d t h e i n d i v i d u a l r e a s o n s t h a t a r e i m p o r t a n t t o 

d e v e l o p i n t h e e d u c a t i o n o f p u p i l s a n d m e t h o d s o f h o w s u c h e t h i c a l t o p i c s c o u l d b e 

i n c l u d e d i n t h e S c h o o l E d u c a t i o n P r o g r a m , as w e l l as t h e S V P S Z S . S o t h a t t h e 

c o m p e t e n c e s o f S Z S p u p i l s a r e f u l f i l l e d a n d p u p i l s h a v e a g r e a t e r s u b c o n s c i o u s a n d 

c o n c e p t o f p r o s o c i a l b e h a v i o r . T h e m e t h o d s d e s c r i b e d h e r e s h o u l d l e a d t o t h e t r a n s f e r 

o f p r o s o c i a l a t t i t u d e s a n d p s y c h o m e t r i c s k i l l s t o p u p i l s . 

T h e a i m o f t h e w o r k w a s a s e a r c h o f p r o f e s s i o n a l l i t e r a t u r e , t h e c r e a t i o n a n d 

a p p l i c a t i o n o f a n e t h i c a l t o p i c t o t h e c o m p e t e n c e s o f a g r a d u a t e a c c o r d i n g t o t h e R V P 

o f t h e f i e l d P r a c t i c a l n u r s e i n t h e c o n t e x t o f e t h i c a l e d u c a t i o n , a n d f u r t h e r r e s e a r c h o f 

t h e f i e l d ' s S V P o f t h e f i e l d . A s s e s s e d t h e k e y a n d p r o f e s s i o n a l c o m p e t e n c e s o f 

g r a d u a t e s a n d t h e i n c l u s i o n o f c r o s s - c u t t i n g t o p i c s o f v o c a t i o n a l e d u c a t i o n t o t h e 

t o p i c s o f e t h i c a l e d u c a t i o n . 

T h e p r a c t i c a l p a r t o f t h e b a c h e l o r ' s t h e s i s i s t h e i n c l u s i o n o f a n e t h i c a l t o p i c t h a t w i l l 

l e a d t o p r o s o c i a l b e h a v i o r o f g r a d u a t e s , t h e a p p l i c a t i o n o f t h e m e t h o d w i t h a n 

e m p h a s i s o n t h e i m p o r t a n c e o f t h i s t o p i c . I l l u s t r a t i v e l i n k i n g o f t h e e t h i c a l t o p i c i n t h e 

p r o f e s s i o n a l s u b j e c t a n d t h e p o s s i b i l i t y o f l i n k i n g t h e t o p i c s i n S Z S t e a c h i n g . 
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ÚVOD 

Zařazení etické výchovy n a středních školách j a k o samostatného předmětu b y m o h l o 

vést k pochopení důležitosti prosociálního chování. P o k u d nepochopíme n e b o se 

nenaučíme t o l e r o v a t j e d e n druhého, jestliže nechápeme, že p o m o c j e d e n druhému j e 

j e d n a z ctností člověka, že s l o v a o c t n o s t e c h n e j s o u j e n záležitostí náboženství, a l e 

víry s a m a v s e b e a víry v druhé, že d o b r o vítězí n a d z l e m , že dobrý s k u t e k a dělání 

d o b r a j e p r o d o b r o m n e a c e l o u společnost t o nejlepší, c o můžu udělat j a k o j e d i n e c a 

tím z a n e c h a t určité pilíře a h o d n o t y , o které se b u d o u m o c i opírat ostatní lidé a 

možná i další g e n e r a c e . 

P r o mladého člověka j e v t o m t o světě v e l m i složité najít a v y b r a t s i s v o u c e s t u . V 

přemíře podnětů a informací s i musí najít t u správnou, k t e r o u se c h c e v y d a t . A l e 

která t o j e ? D n e s j s o u mladí lidé v y s t a v e n y bezprecedentním vlivům, ovlivňuje t o 

j e j i c h p o h l e d n a svět a život a tím i utváření s e b e s a m a a celého dospívání. Příkladem 

j e velký v l i v médií, sociálních sítí, výchovou. Díky vzorům se mění základní 

hodnotové p o s t o j e , dochází k r e l a t i v i z a c i h o d n o t , velká část p o p u l a c e j e konzumní, a 

t o napříč celým světem. 

Mění se požadavek n a d o k o n a l o s t . D o k o n a l o u „krásu" vnímá společnost spíše v e 

vizáži, a t o v e v z h l e d u , postavení a materiální sféře než vzájemné úctě, l a s k a v o s t i , 

p o m o c i , „vnitřní kráse" a „čistotě člověka". Nezájmem o své okolí, o 

všudypřítomnou l h o s t e j n o s t lidí k o l e m sebe , v e d e i o nezájem o sebe , jelikož p o k u d 

j s o u m i lhostejní lidé, t a k nemám zájem a n i o své okolí. Nezáleží m i n a t o m , jaký 

j s e m člověk a jaký mám c h a r a k t e r , c o užitečného dělám n e b o m o h u udělat, n e j e n p r o 

společnost lidí, a l e i o přírodu. Etické témata se prolínají d o environmentálního 

povědomí, znamená t o , že c h o v a t se e t i c k y k přírodě j e stejně důležité, j a k o se 

c h o v a t dobře k sobě navzájem. 

Morálka se, t a k s t a l a čistě s o u k r o m o u záležitostí každého j e d i n c e a b l a h o společnosti, 

j a k o c e l k u se vytrácí. 

Správný hodnotový řád, p o d l e T . G . M a s a r y k a (Čapek, 1 9 4 1 , s. 2 8 ) , se může vytvořit 

správnou výchovou v rodině, škole, l i t e r a t u r o u , žurnalistikou, médii. 

1 0 



Zvyšující se nároky n a j e d i n c e a nedosažení vlastních cílů může vést až d o s t a v u 

c h a o s u j e d i n c e . T e n t o s t a v může u jedinců v y v o l a t úzkost, d e p r e s e a jiné psychické 

potíže a změnu hodnotového žebříčku. Bohužel, p o k u d j e d i n e c upadá d o s t a v u 

c h a o s u a b u d e - l i jedinců více, k d e máme j i s t o t u , že společnost n e u p a d n e , d o t o h o t o 

s t a v u také? T e n t o s t a v můžeme vnímat z několika pohledů, t o záleží n a hodnotovém 

žebříčku, každého z nás. P r o někoho c h a o s znamená vysoká i n f l a c e a ztráta 

finančních r e z e r v , p r o druhého právě zmiňované prosociální chování a j e h o úpadek. 

A u t o r k y v e l k o u motivací b y l a dlouholetá p r a x e v e zdravotnictví a následná p r a x e v e 

školství. Prací nám chtěla přiblížit práci s e s t r y a jejího vnitřního světa, světa 

porozumění, t o l e r a n c e , o h l e d u p l n o s t i , svědomí, smíření a odpuštění s a m a sobě. 

Etické téma, které j e v práci s e s t r y j e d n o u z e základních n o r e m , v e d l o k napsání 

bakalářské práce. Motivací b y l p o s t o j a zkušenosti z p r a x e a zkušenosti s budoucími 

s e s t r a m i . Zároveň se snaží poukázat n a j e d n u z kompetencí s e s t r y , která j e stěžejní v 

její práci. 

T o u t o kompetencí j e prosociální chování v e všech úrovních, a t o v jednání, chování a 

p o s t o j i . A u t o r k a věří, že p o k u d n a j d e m e společný způsob, j a k docílit většímu 

podvědomí lidí, že p o m o c n o u r u k u může nabídnout každý z nás a vůbec n i c nás t o 

nemusí stát, p o u z e odměnou j e p r o nás úsměv a r a d o s t ostatních. Každý b y měl vědět, 

že dítě se rodí čisté b e z morálních a postojových zásad, že j s m e t o m y , k d o utváří a 

tvoří svět, stejně j a k o utváříme p o s t o j e a h o d n o t y dětí. P o k u d pochopíme, že j s m e 

m y t i , c o píší pomyslný příběh jménem život, p a k máme m y , j a k o l i d s t v o vyhráno. 
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TEORETICKÁ ČÁST 

1 Cíl a metodika 

Bakalářská práce se skládá z teoretické a praktické části. 

Teoretická část j e zaměřena n a literární rešerši, která b y l a prostudována n a téma 

etické téma s důrazem n a prosociální chování. V úvodních kapitolách se nacházejí 

i n f o r m a c e o e t i c e j a k o filozofické disciplíně, rozdělení a t y p y e t i k y . Současné 

zařazení etické výchovy v e vzdělávacím p r o c e s u . Aplikací a zařazením m e t o d 

etických témat, n e j e n d o etické výchovy, j a k o samostatného předmětu. 

Cílem bakalářské práce n a téma „Aplikace etických témat v e výuce odborných 

předmětů" b y l o n a v r h n o u t a zařadit m e t o d u , a k t i v i t u s etickým tématem d o 

odborného předmětu n a střední zdravotnické škole a a p l i k o v a t m e t o d u , která p o v e d e 

k prosociálnímu cítění a jednání budoucích praktických ses te r . 

Praktická část práce o b s a h u j e návrh m e t o d y , uplatnění a zařazení d o odborného 

předmětu. 
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2 Etika 

E t i k a j e věda o morálce. Jedná se o vědu, která „.. .zkoumá, proč se člověk chová t a k 

či o n a k , j e filozofickou vědou o správném způsobu života, vychází z racionálních 

přístupů" (Kutnohorská, 2 0 0 7 , s. 1 2 ) . 

E t i k a „...popisuje správné jednání, chování jedinců, lidské společnosti, j a k v 

osobním, t a k i v profesním životě a v určitých profesí. Velký význam má n a 

rozhodnutí v e vzájemném hodnocení a v mezilidských vztazích. V e l m i nás ovlivňuje 

v našem vlastním hodnocení, sebeúctu a také naše h o d n o t y " (Lunerová, Svobodová, 

Štěrba, 2 0 1 3 , s. 4 ) . 

Každý j e d i n e c má určité zásady, určité h o d n o t y , vlastní h r a n i c e , c o j e p r o něho 

přípustné, nemusí být přípustné p r o ostatní. Velký podíl n a zásadách a postojích má 

pomyslný žebříček h o d n o t . Vlastní žebříček h o d n o t s i utváříme během života a v 

průběhu života se nám mění v z h l e d e m životní s i t u a c i . Takzvaně p r i o r i t y má každý 

člověk jiné. Velký podíl n a našem chování a jednání má výchova a zároveň p o s t o j e 

naší r o d i n y (Kutnohorská, 2 0 0 7 , s. 2 0 ) . 

2.1 Charakteristika etiky a morálky 

E t i k a j a k o p o j e m pochází z řeckého s l o v a e t h o s . J s o u známé tři jazykové r o v i n y -

řecký, latinský a slovanský. 

E t h o s j e řecká r o v i n a , jedná se o jednání člověka, j e h o p o s t o j e . M o s , j a k o latinský 

základ morálky. M r a v staročeského s l o v a n r a v , c o se líbí většině. 

„Znamenalo původně vůli, označovalo především vůli uloženou člověku b o h y n e b o 

panovníky, t e d y předpisy a zákony, a p a k tradiční m r a v y a obyčeje 

( m o r e s ) " (Kutnohorská, 2 0 0 7 , s. 1 4 ) . 
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Počátky e t i k y n a j d e m e v a n t i c e , k d y A r i s t o t e l e s n a p s a l první s p i s N i k o m a c h o v a e t i k a , 

n a p s a l h o p r o svého s y n a . „Neboť i k d y b y b y l o j e d n o nějaké d o b r o , jež b y se 

přisuzovalo společně jednotlivým dobrům, n e b o b y l o odlišné a s a m o o sobě a p r o 

sebe , j e s t zřejmo, že b y j e člověk svým jednáním a n i n e m o h l uskutečniti, a n i j e 

získati; a přece právě takové d o b r o hledáme" ( A r i s t o t e l e s , 1 9 9 6 , s. 9 ) . 

E t i k u prvotně můžeme rozdělit n a autonomní a heteronomní. Záleží o d k u d p l y n o u 

etické zásady (Jankovský, 2 0 1 8 , s. 2 3 ) . 

Autonomní typ 

• j s o u - l i dány člověkem, společností 

• odvíjí se o d lidské vůle a záměru 

• člověk, společnost s i určuje, c o j e etické a c o n i k o l i v 

Heteronomní typ 

• mravní j ednání j e o d v o z e n o o d a u t o r i t y 

• zásady v případě heteronomního t y p u m o h o u být dány B o h e m 

( D e s a t e r e m přikázání) 

• podmíněna vnějšímu přesahu (boží vůle, vesmír, člověk se podřizuje 

něčemu, c o převyšuje j e h o chápání, např. nekonečný vesmír, boží hněv, 

vůle). 

Speciální e t i k u n o r e m považují někteří autoři z a e t i k u v e vlastním s l o v a s m y s l u 

z a e t i k u j a k o filozofickou disciplínu, o mravní normě, k o d e x u , p r i n c i p u a její 

zdůvodnění. 
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Munzarová ( 2 0 0 5 , s. 1 7 ) p o p s a l a několik typů e t i k y a t o m e t a e t i k u , deskriptívni, 

normativní, a p l i k o v a n o u a b i o e t i k u . 

Metaetika se zabývá výzkumem j a z y k a morálky, snaží se z j i s t i t , c o lidé svými 

výroky míní, c o chtějí říct. Úkolem j e zkoumání mravního s o u d u , etické termíny, 

kterými se zabývá a zkoumá, c o znamenají, např. p o j m y s p r a v e d l n o s t , z l o a d o b r o . 

Snaží se o pochopení j a z y k a morálky, pochopení výroků, které říkáme, c o j e morální 

a c o není morální. 

Deskriptívni e t i k a j e srovnání mravního rozhodnutí a p o p i s určité s k u p i n y lidí v e 

společnosti. 

Normativní e t i k a j e v y v o z e n a určitá n o r m a . U k a z u j e a n a s t a v u j e m a n t i n e l y , které b y 

e t i k a měla mít. Mravní chování člověka j e díky hodnotám ovlivněno a r o z h o d u j e se 

n a základě svého hodnotového, morálního p o s t o j e . Normativní e t i k a se t e d y zabývá 

výzkumem, jaký v l i v mají h o d n o t y n a rozhodování. Díky t o m u t o t y p u e t i k y získáme 

d o podvědomí, j a k b y c h o m se měli c h o v a t . Dále se normativní e t i k a rozděluje n a 

e t i k u deontologická a e t i k u c t n o s t i . 

Deontologie j e n a u k o u o p o v i n n o s t i a j e stěžejní v e zdravotnictví, sociální sféře a 

všech příbuzných o b o r e c h . J a k o první etický k o d e x b y l a napsána H i p p o k r a t o v a 

přísaha a b y l a psána d e o n t o l o g i c k y . B y l y s t a n o v e n y p o v i n n o s t i , které má lékař 

dodržovat a řídit se j i m i j a k k pacientům, t a k i kolegům. 

Etika ctnosti říká, jaké v l a s t n o s t i b y c h o m měli mít, potažmo lékař a zdravotní s e s t r a , 

t a k a b y vykonávali své povolání c o nejsvědomitěji. 

Aplikovaná e t i k a - t e n t o t y p b y c h o m měli považovat z a n e j důležitější. Jejím 

výzkumná činnost směřuje k různým etickým problémům, které se zaměřují n a 

o b l a s t života a s m r t i , b i o e t i k y a lékařské e t i k y . 

Bioetika je složena z latinského s l o v a b i o s , znamená život, e t i k a m r a v n o s t T e n t o 

termín se opírá o život, j a k o takový a vše, c o s životem souvisí. 
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V e t i c e nacházíme několik dalších směrů: 

• Existencialistická e t i k a - e x i s t e n c e p o d s t a t y člověka 

• Teologická k o n c e p c e - hledání úplného, konečného cíle lidského života 

• Deontologické t e o r i e - mravní závaznost j ednání 

• U t i l i t a r i s m u s - mravní h o d n o t a činu p o d l e míry přineseného užitku 

• Evoluční p s y c h o l o g i e - psychické vybavení evolučních předchůdců 

• Ekologická (environmentálni)- v z t a h lidské společnosti a přírody 

(Jankovský, 2 0 1 8 , s. 2 1 - 2 2 ) . 

E t i k a se zabývá zkoumáním chování. Zkoumá, c o j e morální a c o j e nemorální, c o j e 

d o b r o a c o z l o . J e t o s o u h r n určité n o r m y , p r a v i d e l a h o d n o t , které přijímáme obecně 

j a k o společnost. T y t o n o r m y , p r a v i d l a a h o d n o t y slouží k t o m u , a b y c h o m b y l i 

s c h o p n i žít v s o u l a d u s druhými l i d m i , a l e také s přírodou. A b y c h o m se b y l i s c h o p n i 

o r i e n t o v a t , a a b y c h o m b y l i s c h o p n i rozlišit d o b r o a z l o , k t o m u potřebujeme vědět, 

c o j e morálka (Příkaský, 2 0 0 0 , s. 7 - 9 ) . 

Předmětem zkoumání e t i k y j e morálka Představuje záměr, m o t i v , h o d n o t y a p o s t o j e , 

p o d l e kterých se člověk chová. N a mravních normách člověka a j e h o postojích se 

podílí prvotně r o d i n a , později učitelé, vrstevníci, a l e také média a víra. Morálku 

potřebujeme t a k , a b y nás v e d l a k d o b r u , morálku společnost přijímá z a určitá 

p r a v i d l a . Společnost a j e d i n e c s i seřazují své h o d n o t y a p o s t o j e , p o d l e kterých se řídí. 

Morální jednání j e vždy v e shodě se svým svědomím (Čapek, 2 0 0 5 , s. 6 2 ) . 

Svědomí j e vnitřní h l a s , který nám říká, c o j e a c o není dobré. Bohužel, p o k u d často 

nejednáme v e shodě se svým svědomím, p o t o m dochází k takzvaně k oplošťování. 

Časté oplošťování svědomí v e d e k jednání, které není dobré Jedná se lži, krádež, 

p o d v o d , p o m l u v u a s p o u s t y dalších negativních věcí, které nemusí být dobré p r o 

společnost, a l e a n i samotného j e d i n c e (Jankovský, 2 0 0 3 , s. 3 1 ) . 
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Každá k u l t u r a má své etické n o r m y Různé etické zásady n a j d e m e v e firmách, 

státních složkách, institucích, a l e i v rodinách. P o d l e n i c h se s k u p i n y chovají. T a m , 

k d e se lidé setkávají, navzájem spolupracují, j e potřeba, a b y se řídili určitými 

p r a v i d l y . 

Jaké d r u h y morálky známe: 

• Hedonistická - člověk j e ovládán požitkem 

• Eudaimonistická - člověk j e ovlivněn t o u h o u p o blaženosti 

• Utilitaristická - člověk určitým způsobem ovlivňuje užitek, v e prospěch 

společnosti, n e p r o s e b e (Jankovský, 2 0 1 8 , s. 2 4 - 2 6 ) . 

Způsoby chování a jednání záleží n a m o t i v a c i , každého j e d i n c e , celé společnosti. 

Morálka j e j e d n a z oblastí e t i k y , k t e r o u se zabývá, dalšími směry j s o u termíny d o b r a , 

z l a , s p r a v e d l n o s t i , práva, s v o b o d y a svědomí ( A n z e n b a c h e r , 1 9 9 4 , s. 1 0 5 - 1 1 5 ) . 

A n z e n b a c h e r ( 1 9 9 4 , s. 1 2 9 ) v e své k n i z e p o p i s u j e c t n o s t i . C t n o s t j e j e d n a z e součástí 

morálního chování. Je možné j e vnímat v e d v o u rovinách, a t o především rozumové 

a charakterové. R o z u m o v o u r o v i n u j e možné dosáhnout učením a t o m o u d r o s t i , 

správného úsudku. C h a r a k t e r o v o u c v i k e m a z v y k e m , dosáhneme tím čestnosti, 

sebeúcty, statečnosti a t d . 

Otázkou, k d e začíná a končí osobní s v o b o d a . Začíná t a m , k d e končí s v o b o d a někoho 

jiného. Člověk se r o z h o d u j e m e z i různými možnostmi, j e h o rozhodnutí j e ovlivněno 

určitými h r a n i c e m i ( H u b e r , 2 0 1 3 , s. 1 4 ) . 

H u b e r ( 2 0 1 3 , s. 1 0 9 ) uvádí j e d n u z e zásadních věcí, a t o naučit se odpovědnosti. 

Odpovědnost j e vnímána každým j e d i n c e m j i n a k , j e možné j i vnímat n a úrovni k 

sobě, společnosti a přírodě. P o k u d člověk n e b u d e odpovědný sám k sobě, p a k 

n e b u d e s c h o p e n být odpovědný k ostatnímu. 
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2.2 Etika ve zdravotnictví 

Práce j e zaměřena n a e t i k u ošetřovatelskou, která vychází z lékařské e t i k y . J e d n y s 

prvních dochovaných etických dokumentů, potažmo kodexů j e C h a m m u r a p i h o 

zákoník, v němž n a j d e m e již zmiňovanou H i p p o k r a t o v u přísahu. Jedná se o první 

d o k u m e n t , který se týkal lékařské e t i k y z 1 8 . s t . př. n . 1. B y l napsán p r o lékaře z 

Babylonské říše (Kutnohorská, 2 0 0 7 , s. 1 0 2 ) . 

O e t i c e v e zdravotnictví mluvíme, j a k o o profesní etice. Jedná se o a p l i k o v a n o u 

e t i k u , zaměřuje se n a zkoumání etických problémů a situací v rámci různých oborů. 

Profesní etické chování se n a s t a v u j e p o d l e p r o f e s e a nazýváme h o etickým kodexem. 

Různé p r o f e s e mají své etické k o d e x y . Mají j e hlavně p r o f e s e , k d e se p r a c u j e s l i d m i . 

V e většině případů se jedná o pomáhající p r o f e s e . S etickým k o d e x e m se můžeme 

s e t k a t u manažerské p o z i c e , v e firmách a všude t a m , k d e lidé spolupracují n e b o se 

setkávají z a určitým záměrem, třeba v e zdravotnictví. 

Etický kodex má d o jisté míry pomáhat zaměstnancům o r i e n t o v a t se v zaměstnání, 

t a k a b y věděli, c o se o d n i c h očekává a j a k se správně c h o v a t n a pracovní p o z i c i , 

která j e j i m přidělena. 

Profesní kodex v e zdravotnictví má svá určitá s p e c i f i k a . Jiný mají lékaři, s e s t r y a 

další ošetřující personál. A t a k má každá p r o f e s e vlastní etický k o d e x , p o d l e kterého 

se řídí a snaží se vše dělat v s o u l a d u s ním, svým svědomí a vědomí t a k , a b y lidé 

vždy o d v e d l i t u nejlepší práci. Velký důraz j e k l a d e n n a holistický přístup k člověku, 

t a k a b y b y l a zachována j e h o důstojnost a práva o s o b n o s t i . N a každou o s o b n o s t j e 

nutné pohlížet n e j e n j a k o n a f y z i c k o u schránku, a l e brát o h l e d i n a duševní a 

duchovní část j e h o o s o b n o s t i . 

V e l k o u otázkou zůstává, j a k o u má s e s t r a a u t o n o m i i v e své p r o f e s i . J e v pořádku, a b y 

měla s e s t r a větší a u t o n o m i i , a b y m o h l a o určitých věcech r o z h o d o v a t s a m a v e 

prospěch p a c i e n t a , a mít p l n o u odpovědnost, která z rozhodnutí p l y n e . J e také 

s c h o p n a určit, k d y a u t o n o m i e p a c i e n t a končí. 
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T u t o h r a n i c i j e v e l m i náročné určit, samozřejmě najedná straně máme práva p a c i e n t a , 

a l e p o k u d j e p a c i e n t o v o zdraví ohroženo a sám p a c i e n t není s c h o p e n učinit 

rozhodnutí, p a k j e potřeba, a b y z a něho převzal odpovědnost někdo jiný. Vše j e 

podmíněno zkušenostmi, z n a l o s t m i , d o v e d n o s t m i a v neposlední řadě svědomím, 

t o h o , k d o rozhodnutí učinil. 

2 . 2 . 1 Etický k o d e x 

Etický kodex sestry nám říká, j a k b y se měla s e s t r a c h o v a t , měla b y znát práva 

pacientů a vědět své k o m p e t e n c e . S e s t r a n e o r d i n u j e léky a léčiva, vykonává p o u z e 

ošetřovatelskou péči, která j e naordinovaná lékařem, její práce j e závislá n a lékaři, 

lékař a s e s t r a mají v e své p r o f e s i dané k o m p e t e n c e . S e s t r a chrání p a c i e n t a i v případě, 

k d y j e ohroženo zdraví p a c i e n t a lékařem, p r o t o j e v e l m i důležitá její o d b o r n o s t 

(Kutnohorská, 2 0 0 7 , s. 4 0 ) . 

Hlavní představitelkou moderního ošetřovatelství a zároveň z a k l a d a t e l e m moderního 

ošetřovatelství se považuje F l o r e n c e Nightingalová ( 1 8 2 0 - 1 9 1 0 ) . Nightingalová b y l a 

Angličanka, která založila první školu. Škola připravovala dívky, a b y b y l y 

připraveny profesionálně pečovat o nemocné, staré l i d i a zároveň s i r o t k y . Z a n e c h a l a 

písemnosti, v kterých j s o u zapsány první etické zásady, které b y měly ošetřovatelky 

a pečující o s o b y dodržovat a p o d l e n i c h se c h o v a t k e svým pacientům a l i d e m , o 

které pečují (Kutnohorská, 2 0 0 7 , s. 2 4 ) . 

T y t o písemnosti v sobě ukrývají první etický k o d e x určený p r o ošetřovatelky. K o d e x 

měl sloužit k e zlepšení péče o nemocné. Vzdělání a nastavení určitých p r a v i d e l 

chování, v e d l o a v e d e k e zlepšování péče. 

„Ošetřovatelka musí být o s o b o u , n a k t e r o u se l z e úplně s p o l e h n o u t , že v každém 

o h l e d u musí být důvěryhodná, spolehlivá a svědomitá, střídmá, počestná a také 

zbožná" (Kutnohorská, 2 0 0 7 , s. 1 4 ) . 
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Práce s e s t r y není j e n pečovat o samotného p a c i e n t a . P o s k y t u j e péči a p o m o c celé 

j e h o rodině. S e s t r a j e důležitou součástí celé společnosti, její p o s t o j k podpoře zdraví 

a t o , j a k v primární, sekundární a terciární p r e v e n c i . Důležitá j e o b n o v a n e b o 

zachovaní zdraví c o n e j větší zmírnění utrpení p a c i e n t a a všech blízkych. S e s t r a j e v 

profesním životě v e l m i vytížena, a t o n e j e n soustavným doplňováním informací o 

n e j novější p o z n a t k y , a l e i společensky, j d e jí o b l a h o všech. 

2 . 2 . 2 Etický k o d e x s e s t e r 

Etický k o d e x s e s t e r b y l vytvořen nadnárodní organizací Mezinárodní r a d a s e s t e r v 

r o c e 1 9 5 3 . B y l p r o všechny zdravotní s e s t r y n a světě a v České r e p u b l i c e h o uznává 

národní o r g a n i z a c e Česká a s o c i a c e ses te r , k o d e x j e platný o d 1 1 . 0 2 . 2 0 1 2 . Česká 

a s o c i a c e s e s t e r j e národní asociací s e s t e r (Etický k o d e x se s t e r , 2 0 1 2 ) . 

Základní b o d y j s o u rozděleny d o čtyř článků etického k o d e x u se s t e r : s e s t r a a 

spoluobčan, ošetřovatelská p r a x e , p r o f e s e , spolupracovníci. Každý článek o b s a h u j e , 

c o se o d s e s t r y očekává a b y mělo být její přednosti. 

V prvním článku se p o z o r n o s t zaměřuje n a termíny p o v i n n o s t , mlčenlivost, 

odpovědnost a r e s p e k t . Zdravotní s e s t r a b y měla, stejně j a k o ostatní ošetřující 

personál chránit p a c i e n t a a j e h o citlivé údaje. P a c i e n t s i zaslouží r e s p e k t a úctu 

ošetřujícího personálu. 

Druhý článek j e zaměřen n a s e s t r u j a k o o s o b n o s t . Měla b y se vzdělávat, a b y b y l a 

s c h o p n a o p a c i e n t a správně pečovat a zároveň se musí s t a r a t o sebe , a b y b y l a zdravá 

i o n a . 

Třetí článek j e o p r o f e s i s e s t r y v širším měřítku, má rozhodující r o l i při vytváření a 

r e a l i z a c e n o r e m v ošetřovatelské p r a x i , v e výzkumu, vzdělávání a podílí se n a 

zachování spravedlivých sociálních a pracovních podmínek. 

Čtvrtý článek j e o vztazích s k o l e g y (Mezinárodní r a d a se s t e r , 2 0 1 2 ) . 

Ukázka k o d e x u s e s t e r příloha 1 . 

2 0 



2 . 2 . 3 Porušení etického k o d e x u 

Porušení etického k o d e x u může, každý vnímat j i n a k . Porušení j e sankcionováno. 

Nároky, které j s o u k l a d e n y n a s e s t r u se neustále zvyšují, s e s t r a má i větší 

odpovědnost. Dochází n a stížnosti z nedostatečné k o m u n i k a c e , a n a nevhodné 

chování a zacházení s p a c i e n t y . 

Porušování práv pacienta a nedodržování ochrany lidské důstojnosti j e častým 

důvodem k e stížnosti, v p r a x i t o znamená, p o k u d má p a c i e n t n e b o j e h o blízcí p o c i t , 

že j e chování n e b o jednání zdravotnického personálu nevhodné, takzvaně 

dehonestující, může p o d a t žalobu. 

Nevhodné zacházení a chování z e s t r a n y zdravotnického personálu či s e s t e r j e jasné 

porušení p o v i n n o s t i , a l e nemusí vždy končit žalobou. Je možnost p o d a t stížnost u 

zaměstnavatele n e b o dané společnosti a dané prohřešky řešit interně, a t o s 

nadřízenými pracovníky. P o k u d u zaměstnance j e shledáno pochybení, l z e očekávat 

potrestání pracovníka v podobě určité s a n k c e . 

Sankce musí být pracovníkovy sděleny písemnou f o r m o u , jelikož dodržování 

etických zásad chování a jednání v e v z t a h u k p a c i e n t o v i a j e h o blízkým j e právní 

povinností zdravotnických pracovníků. 

Porušení povinností v e většině případech znamenají s a n k c e p r o c e l o u i n s t i t u c i . J e 

možné d o s t a t p o k u t u o d orgánu státní správy, o r g a n i z a c e může přijít o r e g i s t r a c i a 

samozřejmě újma může mít i ráz nevěrohodného zařízení. Ohledně dodržování 

povinností má většina zdravotnických zařízení vypracovaný vlastní k o d e x . Jedná se 

o určitý s o u b o r předpisů a všichni nelékařští pracovníci j s o u zavázáni k j e h o 

dodržování (Kutnohorská, 2 0 0 7 , s. 5 4 ) . 

P o k u d t o m u t a k není, dochází porušení takovýchto předpisů může dojít k ukončení 

pracovního poměru pracovníka. Z velké části etické zásady, k o d e x y obsahují, j a k se 
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c h o v a t v zaměstnání n a své pracovní p o z i c i . J e d n o u z častých frází j e správné 

chování, jaké b y mělo být samozřejmostí v lidském životě. Nejčastěji se v k o d e x e c h 

o b j e v u j e , že k pacientům j e nutné c h o v a t se slušně, s r e s p e k t e m , t o l e r o v a t j e h o 

o s o b n o s t . 

Dodržovat etické zásady, j e morální p o v i n n o s t , zároveň povinností právní každého 

pracovníka v e zdravotnictví. V p r a x i t o znamená, že porušením této n o r m y se 

nelékařský pracovník může d o p u s t i t porušení zákona. Porušování b y b y l o 

klasifikováno j a k o porušení pracovní kázně. 

Při porušení etického k o d e x u m o h o u následovat různé možnosti sankcí: 

• napomenutí o d nadřízeného, vyššího m a n a g e m e n t u 

• snížení osobního ohodnocení 

• výpověď z pracovního poměru 
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3 Ošetřovatelství 

T a t o k a p i t o l a j e věnována ošetřovatelství j a k o vědní disciplíně, zdravotním sestrám a 

pacientům. Ošetřovatelství j e charakterizovaná péče o zdraví, člověk j a k o předmět 

zkoumání, ošetřovatelská činnost, zdraví a prostředí. Ošetřovatelství má s v o u 

k o n c e p c i , j e realizováno f o r m o u ošetřovatelského p r o c e s u a opírá se o vědecké 

p o z n a t k y . 

V o b l a s t i ošetřovatelství dochází n a přelomu 2 0 . a 2 1 . století k e změnám, mění se 

nároky n a ošetřovatelskou péči. Lidé pracující v o b l a s t i ošetřovatelství b y měli umět 

efektivně r e a g o v a t n a s t a v p a c i e n t a , přizpůsobit se r y c h l e změnám v péči o p a c i e n t a . 

Zdravotníci se musí umět zaměřit hlavně n a p r e v e n c i n e m o c i , a b y se předcházelo 

samotnému onemocnění. 

Vývoj ošetřovatelství j e v e l m i efektivní a v e d e k e s p o k o j e n o s t i společnosti a 

předcházení n e m o c i . Zároveň se mění s t a t u t zdravotních ses t e r , který nepředstavuje 

j e n ošetřující e l e m e n t . S e s t r y j s o u dány d o r o l e edukátora, k d y k l a d e velký důraz 

n e m o c e m předcházet (Kopecká, 2 0 1 5 , s. 2 4 0 ) . 

S e s t r a takzvaně e d u k u j e své p a c i e n t y a j e j i c h blízké, a b y žili zdravým životním 

s t y l e m , d b a l i o sebe , j a k p o fyzické, t a k i psychické stránce. Hlavním cílem j e 

e d u k o v a t všechny p a c i e n t y b e z o h l e d u n a j e j i c h víru, národnost, věk, pohlaví a další 

f a k t o r y (Kutnohorská, 2 0 0 7 , s. 3 7 ) . 

3.1 Zdravotní sestra 

V některých případech j e zdravotní s e s t r a brána z a nadčloveka, v očích nemocného 

n e b o nemohoucího, kterému vždy pomůže. Občas j s o u nároky n a s e s t r u kladené 

nepřiměřeně, tudíž j s o u nesplnitelné. S e s t r a musí věnovat čas péči svým pacientům a 

administrativním úkonům ohledně d o k u m e n t a c e , která se v posledních l e t e c h 

neustále zvyšuje. 
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Zdravotní s e s t r a f u n g u j e j a k o ošetřovatelka, poradkyně, zpovědnice, někdy j a k o t e t a 

u malých dětí a také j a k o sekretářka. Hlavním cílem ošetřovatelského p r o c e s u j e 

p o m o c p a c i e n t o v i o d jakéhokoliv problémů, které p o v e d o u k uzdravení n e b o alespoň 

k e zmírnění potíží. Zdravotní s e s t r a p o s k y t u j e péči j e d n o t l i v c i , rodině a společnosti. 

Základními p o v i n n o s t m i s e s t r y j e : 

• peče o zdraví 

• předcházení n e m o c e m 

• n a v r a c e t zdraví 

• zmírňovat utrpení ( C e v e l a , Celedová, Dolanský, 2 0 0 9 , s. 9 1 ) . 

Zdravotní s e s t r a j e p r o p a c i e n t a důležitým a tím nejbližším člověkem v celém 

ošetřovatelském p r o c e s u , j e důležitá v m n o h a o h l e d e c h . Jejím úkolem není j e n 

ošetřovatelská péče, t a k a b y se p a c i e n t měl během léčení dobře a měl úlevu o d 

b o l e s t i . S e s t r a m u pomáhá, i když třeba potřebuje p r o s t o r vyzpovídat se. 

3.2 Pacient 

P a c i e n t může být k d o k o l i v z nás. P o d l e zákona o zdravotních službách a podmínkách 

poskytování služeb j e p a c i e n t každá fyzická o s o b a , které j s o u poskytovány zdravotní 

služby. P a c i e n t a můžeme chápat, j a k o člověka, který potřebuje j a k o u k o l i v zdravotní 

p o m o c n e b o péči. 

Výraz p a c i e n t pochází z latinského j a z y k a z e s l o v a p a t i o r , překlad znamená trpět. 

M y známe d v a rozdílné významy, s l o v o trpět j e možné chápat: 

• trpět bolestí 

• v s o u v i s l o s t i s trpělivostí ( C e v e l a , Celedová, Dolanský, 2 0 0 9 , s. 1 3 ) . 

3.3 Vztah zdravotní sestra - pacient 

V z t a h m e z i s e s t r o u a p a c i e n t e m má několik úrovní, které j s o u v e l i c e důležité. V 

o b l a s t i důvěry, r e s p e k t u , i n t i m i t y j s o u v j e j i c h v z t a h u klíčové. Zdravotní s e s t r y b y s i 

v první řadě měly v y b u d o v a t důvěru v e v z t a h u s p a c i e n t e m . 
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Důvěra může p a c i e n t o v i p o m o c i p s y c h i c k y , k p o c i t u bezpečí. S e s t r a s i získává 

důvěru s v o u upřímnosti, nasloucháním, dodržováním s l i b u . Přistupuje k p a c i e n t o v i s 

r e s p e k t e m a v žádném případě h o nesoudí. 

Respekt j e vnímán j a k o respektování p a c i e n t o v y důstojnosti b e z o h l e d u , jaký má 

p a c i e n t společenské postavení, v jaké j e ekonomické s i t u a c i , n e b o jaký j e j e h o 

zdravotní problém. Dalším f a k t o r e m j e i n t i m i t a p a c i e n t a . S e s t r a b y měla brát o h l e d 

n a pacientův s t u d , zejména při ranních hygieně, koupání a vždy, když j e p a c i e n t 

o d h a l e n . Vždy, když s e s t r a nakládá z p a c i e n t a i n t i m i t o u , nazýváme j i profesní 

i n t i m i t a . P a c i e n t a musíme a k c e p t o v a t a přijmout h o takového, jaký j e . S e s t r a má 

n a s l o u c h a t a n i k d y b y h o neměla o d s u z o v a t . 

Profesní intimitou také nazýváme skutečnost vždy, když s e s t r a p r a c u j e s 

p a c i e n t o v o u dokumentací. S e s t r a má z e své p o z i c e vůči p a c i e n t o v i v e l k o u m o c , j e 

j a k o ochránce práv p a c i e n t a a j e h o blízkých. S e s t r a může t u t o převahu a l e i zneužít v 

neprospěch p a c i e n t a . P o k u d k t o m u d o j d e , t a k se dopustí, t a k zvaně zneužití 

p r a v o m o c i . 

J e d n o u z důležitých věcí v e v z t a h u m e z i p a c i e n t e m a zdravotní s e s t r o u j e 

komunikace. Podstatné j e , a b y k o m u n i k a c e s p l n i l a účel a docházelo k e zlepšení 

důvěry m e z i s e s t r o u a p a c i e n t e m . Zdravotní s e s t r y přicházejí d o s t y k u s p a c i e n t e m 

nejčastěji, měla b y být s c h o p n a správně k o m u n i k o v a t . Při t o m musí brát n a zřetel 

pacientův psychický a fyzický s t a v , j e h o potřeby, p o s t o j e , h o d n o t y a přání 

(Kutnohorská, 2 0 0 7 , s. 4 6 ) . 

Při vzájemné komunikaci není důležitá j e n verbální k o m u n i k a c e , velký důraz j e 

k l a d e n i n a neverbální k o m u n i k a c i . Nasloucháním a pozorováním j e možné z 

p a c i e n t o v y m i m i k y vyčíst s p o u s t a věcí, j a k o j e s m u t e k , b o l e s t , únava. Z výrazu tváře 

se dá vyčíst, z d a t o , c o p a c i e n t ř íka je o p r a v d u p r a v d a a odpovídá t o t o m u , j a k se cítí. 

S c h o p n o s t s e s t r y vcítit se d o pocitů p a c i e n t a se říká e m p a t i e . E m p a t i e j e v e l m i 

důležitá s c h o p n o s t , k t e r o u b y měly s e s t r y mít. 
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Uměním empatie s e s t r a umí p o z n a t , c o p a c i e n t cítí, c o prožívá. A l e v žádném 

případě t o neznamená, že s e s t r a n a s a j e p a c i e n t o v y p o c i t y a prožije j e s ním, a l e j e j e n 

s c h o p n a v určité míře p o c h o p i t , čím s i p a c i e n t prochází a přizpůsobí t o m u 

ošetřovatelskou péči, která p o v e d e k ulehčení utrpení v n e m o c i . S e s t r a p a c i e n t a vidí 

j a k o člověka, který potřebuje p o m o c p o všech stránkách - fyziologické, 

psychologické, sociální (Kutnohorská, 2 0 0 7 , s. 4 7 ) . 

3.4 Povinnost mlčenlivosti 

Právo n a i n f o r m a c e o zdravotním s t a v u p a c i e n t a a j e j i c h sdělování j a k p a c i e n t o v i , t a k 

j e h o rodinným příslušníkům má p o u z e lékař. Právo n a sdělení těchto informací mají 

p a c i e n t o v i blízcí a r o d i n a , a l e j e n v případě, že s tím p a c i e n t souhlasí. P o k u d p a c i e n t 

nesouhlasí s podáváním informací, t a k se j e h o rozhodnutí zaznamenává d o 

zdravotnické d o k u m e n t a c e . P o k u d p a c i e n t není s c h o p e n z v o l i t o s o b y , které m o h o u 

dostávat i n f o r m a c e o j e h o zdravotním s t a v u , p o t o m n a i n f o r m a c e má právo r o d i n a 

p a c i e n t a , d l e zákona č. 1 1 1 / 2 0 0 7 S b . (Kutnohorská, 2 0 0 7 , s. 5 2 ) . 

Zdravotní s e s t r a podává i n f o r m a c e o t o m , j a k a jaký zákrok b u d e o n a s a m a provádět. 

I n f o r m a c e ohledně zdravotního s t a v u podává p a c i e n t o v i p o u z e lékař. T e n h o také 

i n f o r m u j e o t o m , jaké zákroky h o čekají a jaká j e prognóza samotného onemocnění. 

P o k u d j e n a zdravotní s t a v p a c i e n t a r o d i n o u n e b o samotným p a c i e n t e m dotazována 

s e s t r a , o d k a z u j e se vždy n a lékaře. 

Povinnost mlčenlivosti j e součástí H i p p o k r a t o v y přísahy a o b j e v u j e se v etických 

k o d e x e c h , které n e j s o u určeny lékařům. Zdravotnický personál b y n i k d y a n i k o m u , 

neměl sdělovat i n f o r m a c e o zdravotním s t a v u p a c i e n t a , j e h o osobní d a t a a j e h o 

citlivé údaje (Kutnohorská, 2 0 0 7 , s. 5 4 ) . 
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4 Výchovná složka vzdělávacího procesu 

Čtvrtý teoretický oddíl bakalářské práce j e zaměřen n a výchovnou složku v e 

vzdělávacím p r o c e s u člověka. B u d e z d e popsáno vzájemné propojení o b o u pojmů, 

a l e zároveň b u d e věnován p r o s t o r tématu propojení e t i k y a morálního r o z v o j e žáka v 

s o u v i s l o s t i se vzděláváním, jakož i praktické uplatnění v životě. 

Obecné cíle vzdělávání s i můžeme představit j a k o cíle vzdělávací a cíle výchovné. 

Výchovné cíle ovlivňují a formují p o s t o j o s o b n o s t i žáka n e b o „jako z d r o j e i d e n t i t y a 

chování j e d i n c e projevující se n a biologické, emoční, racionální a morální 

úrovni" (Příkaský, 2 0 0 0 , s. 2 3 ) . 

4.1 Etika a morální rozvoj žáka 

Mají-li se žáci c h o v a t e t i c k y , t a k a b y se v životě c h o v a l i morálně, j e potřeba j i m 

ukázat, k u d y v e d e c e s t a poznání, j e důležité u p o z o r n i t n a t o , že jakákoliv d o v e d n o s t , 

s c h o p n o s t j e s c h o p n o s t , k t e r o u l z e během života rozvíjet a f o r m o v a t . 

Důležitým f a k t o r e m j e , a b y c h o m m y s a m i b y l i dobrým příkladem. P r o h l u b o v a l i 

prosociální chování a v e d l i j e správným směrem. Dobrý v z o r j e k r o z v o j i žáků 

n e j podstatnější. 

4.2 Etika jako součást vzdělávací oblasti 

Součástí kurikulárních dokumentů v České r e p u b l i c e j s o u i etická témata, nacházejí 

se hlavně v průřezových tématech a klíčových d o v e d n o s t e c h , která j s o u obsažena v 

osnovách všech předmětů. V tématech a d o v e d n o s t e c h j e možné spatřit p r v k y etické 

výchovy. 

O etické výchově b y se d a l o m l u v i t , j a k o o výchovném působení n a c i t y , jednání a 

vůli, v k o n t e x t u s obecně uznávanými etickými zásadami. Cíl, který j e očekáván, j e 

zralá morální o s o b n o s t , která má zdravé sebevědomím, dokáže rozlišit morální a 
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nemorální chování, vyjádřit své p o s t o j e a umí se c h o v a t asertivně. Samozřejmostí j e 

p r o něho prosociální chování, j e empatický. 

Zvnitřnění postojů a dovedností studentů j e cílem učitele, který k t o m u t o účelu 

využívá n e j modernější m e t o d y , osvědčené m o d e l y a v z o r c e . V R V P d o k u m e n t e c h se 

setkáme s tématem, který se týká otázek e t i k y , v klíčových d o v e d n o s t e c h žáků a 

průřezových tématech. 

Národní pedagogický i n s t i t u t , dále j e n N P I se opírá o t z v . D e l o r s o v y cíle, koncepcí 

středního odborného vzdělávání „...vychází z celoživotně pojatého a n a p r i n c i p u 

znalostní společnosti vybudovaného k o n c e p t u vzdělávání, v e kterém j e vzdělávání 

c e s t o u i nástrojem r o z v o j e lidské o s o b n o s t i . J a k o teoretické východisko p r o 

koncipování s t r u k t u r y cílů středního vzdělávání b y l použit známý a respektovaný 

k o n c e p t čtyř cílů vzdělávání p r o 2 1 . století" (Teoretické východisko, 2 0 2 2 ) . 

K o n c e p t čtyř cílů: 

• učit se poznávat 

• učit se učit 

• učit se být 

• učit se žít s ostatními ( K o n c e p t cílů, 2 0 2 0 ) . 

Současná p o d o b a rámcově vzdělávacích programů ( R V P ) vychází z této k o n c e p c e . 

Cíle j s o u k o m p e t e n c e etické. J e t a k patrné, že škola již není j e n prostředkem p r o 

získávání vědomostí, a l e místem, k d e žáci získají p o s t o j e a umožňují d o b r o u 

průpravu p r o život. P o d k l a d rámcově vzdělávacích programů ( R V P ) j e p r o školní 

vzdělávací p r o g r a m ( S V P ) závazný. Jednotlivé školy mají odpovědnost z a a p l i k a c i 

etických témat d o výuky. 
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4.3 Vzdělávací cíle 

P o k u d mluvíme o vzdělávacích cílech, p a k mluvíme o klíčových d o v e d n o s t e c h . J d e o 

s o u h r n určité vědomosti, s c h o p n o s t i a zároveň postojů a h o d n o t , které j s o u důležité 

p r o život v e společnosti. Jedná se o cíle, které j s o u uplatnitelné n e j e n v soukromém, 

a l e i profesním životě. 

Taktéž j e cílem, a b y každý žák b y l správným občanem a měl v podvědomí, že p o k u d 

b u d e přispívat j a k o u k o l i v činností, která b u d e mít základ etického c h a r a k t e r u , p a k 

b u d e naše společnost vzkvétat. O b s a h cílů b y měl přesahovat jednotlivé předměty, j e 

potřeba, a b y celý vzdělávací o b s a h směřoval d o a k t i v i t školy a celá p o l i t i k a školy 

b y l a s tímto svázána. 

4.4 Klíčové kompetence 

K o m p e t e n c e , které j s o u klíčové: 

• k o m p e t e n c e k učení 

• k o m p e t e n c e k řešení problémů 

• k o m p e t e n c e komunikativní 

• k o m p e t e n c e sociální a personální 

• k o m p e t e n c e občanské 

• k o m p e t e n c e pracovní (Klíčové k o m p e t e n c e , 2 0 2 0 ) 

Vysoká váha etických témat v e vzdělávání j e n a n e j nižším s t u p n i vzdělávání. Etické 

témata p r o střední odborné vzdělávání j s o u zapsány v R V P , j a k o klíčové k o m p e t e n c e 

etického c h a r a k t e r u . J s o u rozdělena d o předmětů a navazující n a předchozí nižší 

stupeň vzdělávání. K o m p e t e n c e z d e nemají konkrétní předmět, rozvíjet j e možné 

prostřednictvím všeobecného a odborného předmětu. Můžeme j e nález v teoretické i 

praktické části vyučování, s dalšími a k t i v i t a m i , které doplňují výuku, k d e se žáci 

s a m i aktivně zapojí. 
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K o m p e t e n c e etické výchovy b y měli být: 

• výchova člověka s vlastní i d e n t i t o u , který t e d y b u d e kompetentním lidským 

j e d i n c e m , spadá d o personální k o m p e t e n c e 

• výchova zodpovědného j e d i n c e prospěšného k druhým l i d e m , který b u d e 

kompetentním členem společnosti, spadá d o sociální k o m p e t e n c e 

(Etické k o m p e t e n c e , 2 0 2 0 ) 

4.5 Vzdělávací oblasti 

R V P vyžadují povinně zavedení etických témat d o S V P . Odpovědnost škol, j a k 

základních, t a k středních odborných, j e naplnění požadavků, které p o v e d o u k 

osvojení daných kompetencí. Škola má možnost zařadit d o svého školního 

vzdělávacího p r o g r a m u e t i c k o u výchovu v d o t a c i 1 h o d i n a týdně. 

Člověk a j e h o svět, člověk a společnost: 

• Občanská výchova 

• Rodinná výchova 

J e d n o u z možností j e t e d y začlenit e t i c k o u výchovu d o školní vzdělávacího p r o g r a m u , 

j a k o samostatný předmět, n e b o využít o b s a h etické výchovy d o oblastí, které se 

nejvíce shodují se vzdělávacím o b s a h e m . Etická výchova n a střední zdravotnické 

škole není realizována j a k o samostatný předmět. Výuka zaměřena n a etická témata j e 

součástí všeobecných a odborných předmětů (Etické o b l a s t i , 2 0 2 0 ) . 

4.6 Průřezová témata 

Průřezová témata v R V P j s o u t a t o : 

• občan v demokratické společnosti 

• člověk a životní prostředí 

• člověk a svět práce 

• i n f o r m a t i k a 
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V těchto tématech j e možné se d o t k n o u t kompetencí, které j s o u z o b l a s t i e t i k y R V P 

k l a d e velký důraz n a e t i c k o u výchovu, která p o v e d e k e správnému p o s t o j i k 

lidskému životu n e b o l i k j e h o c t n o s t e m . C t n o s t i j s o u popsány v d o k u m e n t u , j a k o 

„humanita, láska k l i d e m , soucítění, přátelství, p o m o c , odpovědnost, spolupráce, 

a k t i v i t a p r o dobré věci" (Průřezová témata, 2 0 2 2 ) . 
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5 Metodologie aplikace etických témat 

Praktická část j e zaměřena n a r o z v o j prosociálního cítění, aplikací m e t o d y 

třífázového m o d e l u učení, E U R ( E - e v o k a c e , U - uvědomění, R - r e f l e x e ) . P o v e d e 

k prohloubení a uvědomění vlastních emocí, které p o v e d o u k hlubšímu zamyšlení 

n a d vlastní e m p a t i i a svým sociálním cítěním, k vnímání okolního světa a 

specifického zaměření n a vlastní práci. Další a p l i k a c i etických témat může být 

z v o l e n a m e t o d a , takzvaně zážitková p e d a g o g i k a (Čapek, 2 0 1 5 , s. 4 6 5 ) . 

Zážitková p e d a g o g i k a j e směr vzdělání, využívá se v e všech věkových kategorií o d 

předškolního věku až p o vzdělávání dospělých. T a t o m e t o d a j e v e l m i účinná. Lidský 

m o z e k s i lépe p a m a t u j e t o , c o j e spojené s emocí, c o s a m i prožijeme n e b o uděláme, s 

čím máme vlastní zkušenost. Zařazením této m e t o d y d o výuky zvyšuje množství a 

pochopení probírané látky, zároveň zvyšujeme vnitřní m o t i v a c i , tím, že zapojíme d o 

svého jednání e m o c e (Hanuš, Chytilová, 2 0 0 9 , s. 3 8 ) . 

5.1 Aplikace třífázové metody - E U R 

Třífázový m o d e l učení v e d e k e kritickému myšlení. Žák tímto způsobem přijímá 

intelektuální a emocionální podněty. Díky těmto výukovým metodám kritického 

myšlení získávají žáci klíčové k o m p e t e n c e . 

Žáci s i učivo pamatují p o delší čas, a k t i v i t a v hodině j e vyšší, j s o u více motivováni k 

poznávání nového, rozvíjí se j e j i c h tvořivost, komunikační d o v e d n o s t , s c h o p n o s t i 

týmové práce a k o o p e r a c e , práce s i n f o r m a c e m i , vyhledávat a uplatňování důležitých 

faktů. 

E U R m o d e l v y m e z u j e tři fáze. P o d z k r a t k o u n a l e z n e m e E - e v o k a c e , U - uvědomění, 

R - r e f l e x e . T a t o m e t o d a učení j e hlavním z n a k e m p r o m e t o d y kritického myšlení 

(Čapek, 2 0 1 5 , s. 4 6 9 ) . 
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5 . 1 . 1 E = e v o k a c e - první fáze 

První fáze - e v o k a c e 

V této fázi dochází k poznávání nového. 

Žáci s i vybavují, c o ví o tématu: 

sestavují s i vlastní vědomostní s t a v b u již z probíraného tématu, d o kterého 

b u d o u vkládat nové p o z n a t k y a spojí nové s tím, c o už znají, 

n a současné vědomosti staví nové, které tímto rozšiřují, 

- v této fázi se může o d h a l i t dřívější neporozumění, m o h o u se z d e o p r a v i t 

chybné názory, p o s t o j e . 

Cílem fáze j e a k t i v i z a c e žáků: 

efektivnímu učení j e potřeba a k t i v i t a žáků, 

k aktivnímu zapojení žáků j e potřebné, a b y žáci přemýšleli samostatně a 

využili vlastního j a z y k a k vyjádření myšlenek. 

Důležitým f a k t o r e m j e m o t i v o v a t žáky: 

- v z b u d i t zájem o dané téma, a b y přijímali nové podněty s radostí, 

chtít se učit novým věcem a přemýšlet n a d d a n o u p r o b l e m a t i k o u z několika 

úhlů p o h l e d u , 

m o t i v a c e žáků a j e j i c h zájem j e velkým předpokladem aktivního zapojení. 

5 . 1 . 2 U = uvědomění - druhá fáze 

Druhá fáze - uvědomění s i významu 

fáze učení, - fáze e x p o z i c e , 

f i x a c e učební látky. 

V této fázi se žáci setkávají s n o v o u informací, prostřednictvím zhlédnutím filmu 

n e b o vlastním e x p e r i m e n t e m . 
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P r i n c i p e m této fáze uvědomění s i významu: 

cíl fáze j e udržet zájem žáka, který b y l n a v o z e n při fázi e v o k a c e , 

žákům napomáhá, a b y novým informacím rozuměli, 

rozumí t o m u , j a k nové i n f o r m a c e souvisejí s již osvojenými vědomostmi, 

vytvářejí kognitivní s p o j e m e z i starými a novými vědomostmi. 

V této fázi j e důležité a účinné například shlédnutí f i l m u n a sociálním téma, e x k u r z e , 

návštěva, jakéhokoliv d o m o v a , který p r a c u j e v o b l a s t i sociálních n e b o zdravotních 

služeb. 

5 . 1 . 3 R = r e f l e x e - třetí fáze 

Třetí fáze - r e f l e x e 

Během této fáze s i žáci: 

- uspořádávají, třídí a upevňují nově nabyté vědomosti, 

reformují s i původní vědomostní o b r a z c e , z d e probíhá děj učení, výsledek j e 

trvalý. 

Cíl fáze r e f l e x e : 

- v této fázi j e důležité, a b y žáci b y l i s c h o p n i vyjádřit myšlenku z nově 

získaných i n f o r m a c e a uměli j i vyjádřit vlastními s l o v y , 

p o k u d d o j d e k naplnění cílů, t a k s i žáci nejdéle a nejlépe zapamatují nově 

naučené. 

Dalším cílem této fáze j e : 

p o d p o r o v a t výměnu názorů m e z i žáky, žáci s i sdělí svá vědomostní schéma, 

sdělením s i osobní názor n a nové i n f o r m a c e a n a nově nabyté vědomosti, 

- tímto p r o c e s e m dochází k e k o r e k c i vědomostního o b r a z c e . 
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5.2 Aplikace metody zážitku - Zážitková pedagogika 

Zážitková p e d a g o g i k a j e směr vzdělání, který se využívá se v e všech věkových 

kategorií o d předškolního věku až p o vzdělávání dospělých. T a t o m e t o d a j e v e l m i 

účinná. Lidský m o z e k s i lépe p a m a t u j e t o , c o j e spojené s emocí, c o s a m i prožijeme 

n e b o uděláme, s čím máme vlastní zkušenost. Zařazením této m e t o d y d o výuky se 

zvyšuje množství a pochopení probírané látky, zároveň se tím zvyšuje vnitřní 

m o t i v a c i tím, že zapojíme e m o c e (Hanuš, Chytilová, 2 0 0 9 , s. 3 8 ) . 

Zážitkovou p e d a g o g i k o u získáváme n o v o u zkušenost, prožitek. Zároveň s i žáci 

rozvíjí vědomosti, prohlubují osobnostní a sociální r o z v o j se sebepoznáním. T a t o 

m e t o d a má p r o s t o r p r o r e f l e x i , zpětnou v a z b u prožitků. Zážitková p e d a g o g i k a má 

různé p o d o b y , odvíjejí se v závislosti n a věku vzdělávaného a n a stanovené 

vzdělávací cíle. Propojení m e t o d y zážitku s m e t o d o u E U R b y mělo vést k lepším 

výsledkům díky zapojení emocí a samotného prožití ( L e n c z , 1 9 9 7 , s. 1 0 - 1 4 ) . 
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PRAKTICKÁ ČÁST 

6 Vybraná etická témata a aplikace metody 

Etických témat j e nespočet. Která a l e m o h o u být důležitá v pracovním životě 

zdravotní s e s t r y ? 

A p l i k a c e etických témat b u d e zaměřena n a výchovu o s o b n o s t i , v e vzdělávacích 

o b l a s t e c h R V P se jedná o průřezová téma: 

• J a z y k a jazyková k o m u n i k a c e - verbální i neverbální k o m u n i k a c e v sociální 

s i t u a c i 

• Člověk a j e h o svět - sebepoznání, sebepojetí, s e b e r e g u l a c e , p s y c h o h y g i e n a 

• Člověk a společnost - v z t a h y m e z i l i d m i , zásady lidského soužití, p o d o b n o s t 

a odlišnost lidí, vnitřní svět člověka, osobnostní r o z v o j (Výchova o s o b n o s t i , 

2 0 2 2 ) 

Etické témata se prolínají celým s t u d i e m praktické s e s t r y , můžeme j e najít v 

odborných předmětech: 

• Estetické vzdělávání 

• Vzdělávání p r o zdraví 

• Základ p r o poskytování ošetřovatelské péče 

• Ošetřovatelství a ošetřování nemocných 

• Sociální v z t a h y a d o v e d n o s t i (Etická témata, 2 0 2 2 ) 

Důležitá etická témata, která j e nutná rozvíjet: 

• T a k t 

• T o l e r a n c e 

• O h l e d u p l n o s t 

• Vzájemná úcta 

• L a s k a v o s t 

Bakalářská práce se zaměřuje n a budoucí praktické s e s t r y , které se p o absolvování 

s t u d i a b u d o u s t a r a t například o staré, nemocné o s o b y , n e b o n a o p a k o malé děti z c e l a 
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závislé n a j e j i c h péči. L z e t e d y očekávat, že žáci t o h o t o o b o r u b y měli r o z v i n o u t a 

mít vyšší sociální cítění a být v celkovém přístupu k životu a l i d e m empatičtí, 

tolerantní, laskaví a své chování směřovat k všeobecnému d o b r u . Měli b y být 

zodpovědní k sobě a k svému okolí a v e shodě se svým svědomím vykonávat t u t o 

p r o f e s i zodpovědně a n a vysoké profesionální úrovni. 

Odpovědnost p o n e s o u z a své jednání a chování, které musí odpovídat standardům 

zdravotní péče. P r o práci b y l o vybráno etické téma, které p o v e d e k hlubšímu 

uvědomění, j a k j e důležité být empatický a mít sociální cítění, zároveň nepodléhat 

lítosti a beznaději. S e s t r a j e p r o p a c i e n t a důležitým f a k t o r e m k uzdravení. Přístup k 

samotné n e m o c i a uzdravení musí vidět z několika pohledů a směrů. P s y c h o h y g i e n a 

j e součástí života každé s e s t r y (Kutnohorská, 2 0 0 7 , s. 9 3 ) . 

P o k u d s e s t r a ztratí víru v uzdravení a p o z i t i v a své práce, p a k nevidí n a 

k o n c i „pomyslného t u n e l u světlo", p o t o m i p a c i e n t ztratí víru v uzdravení. Když 

s e s t r a přestane vnímat s v o u práci j a k o poslání, které dělá p r o všeobecné d o b r o , 

p o t o m její práce pozbývá s m y s l . P o k u d ztratí její práce s m y s l , trpí tím i lidé, o které 

pečuje. Její p o s t o j p a k p a c i e n t vnímá destruktivně a pasivně přistupuje k e své léčbě. 

Důležitou stránkou j e , a b y s i budoucí s e s t r a uvědomovala, že p o m o c není p o u z e 

podání léku, podání s t r a v y , dobře provedená ranní h y g i e n a a vše ostatní, c o s e s t r a 

dělá. V e l m i důležitým f a k t o r e m j e chování s e s t r y , p o s t o j k životu a prosociální 

jednání. Začínající s e s t r a může cítit lítost, beznaděj. Musí se a l e naučit pečovat a 

p o s k y t n o u t j i m c o n e j lepší péči. 

V e zdravotnictví se často setkáváme se s y n d r o m e m vyhoření. Velký podíl n a t o m t o 

j e v u j e beznaděj, zoufalství a marná s n a h a o něco, c o stejně n e j s m e s c h o p n i o v l i v n i t . 

Cílem s e s t r y j e n e j e n uzdravení p a c i e n t a , a l e i t o , a b y j e h o s k o n b y l lidský, důstojný 

c o nejméně bolestný a celkový přístup měl holistický ráz. Největší útěchou s e s t r y j e 

p o t o m p o c i t , že všechno udělala v s o u l a d u se svým svědomím, a j a k nejlépe m o h l a 

(Jankovský, 2 0 1 8 , s. 1 5 8 ) . 
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S m r t a umírající j e v e l i c e zatěžující skutečnost, S e s t r a se musí naučit v y r o v n a t se s 

t o u t o situací, P o k u d b y neudělala vše, j a k b y měla, p a k přicházejí výčitky svědomí, 

které v e d o u k samotnému s y n d r o m u vyhoření. K dalším negativním dopadům patří 

také různé f o r m y závislostí, k d y tímto způsobem hledá s e s t r a únik z e svého trápení. 

Je t e d y důležité, a b y se naučila různé f o r m y r e l a x a c e . Práce se nesmí stát destrukcí 

její o s o b n o s t (Jankovský, 2 0 1 8 , s. 1 2 6 ) . 

6.1 Mezilidské vztahy jako součást obsahu výuky 

V lidském životě j e součástí potřeb, život m e z i l i d m i . Znamená t o , že každý j e d i n e c 

j e součástí společnosti. Každý člověk má své potřeby, které se snaží, bohužel někdy 

n a úkor druhých p r o s a d i t v e prospěch sebe . V pomáhající p r o f e s i j e důležité, a b y 

vlastní potřeby b y l y v s o u l a d u s ostatními, a n e n a úkor druhých n e b o celé 

společnosti (Jankovský, 2 0 1 8 , s. 7 7 ) . 

P r o f e s e , které pomáhají ostatním l i d e m , b y měli mít vysoké sociální cítění, v y s o k o u 

míru t o l e r a n c e , úcty, e m p a t i e a p o k o r y k samotnému životu. Žáci, kteří se chtějí v 

b u d o u c n u s t a r a t o ostatní a pomáhat j i m p o všech stránkách, musí vědět, že t a t o 

p r o f e s e j e v e l m i náročná, jelikož není j e n o p o m o c i , a l e i o s k o n u člověka a utrpení v 

nemocí, musí se naučit d o v e d n o s t i , které j i nedovolí u p a d n o u t d o beznaděje, protože 

nedokáže p o m o c i . 

Téma vážného onemocnění a s m r t i j e v e l m i náročné, j e těžké v mladém věku 

p o c h o p i t všechny a s p e k t y , že i pouhým s l o v e m můžeme v e l m i ublížit, a l e i p o m o c i . 

N a přicházející o d c h o d z e života se není možné n i k t e r a k připravit, j e t o v e l m i těžké 

období, j a k p r o s e s t r y , t a k všechny, kterých se t o týká. S e s t r a musí být o p o r o u úplně 

všem a zároveň se musí p o s t a r a t i o s v o u o s o b n o s t . Všechno, c o b y měla s e s t r a mít a 

umět, kromě odborné z n a l o s t i j e popsáno níže (Kutnohorská, 2 0 0 7 , s. 7 0 ) . 
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Základem p r o dobré mezilidské v z t a h y j e důležité, a b y u žáků b y l o rozvíjeno: 

• T o l e r a n c e 

• O h l e d u p l n o s t 

• Vzájemná úcta 

• L a s k a v o s t (Kutnohorská, 2 0 0 7 , s. 9 3 ) . 

Každá sociální d o v e d n o s t se uplatňuje v každé životní s i t u a c i , j e součástí sociální 

k o m u n i k a c e m e z i l i d m i lidí, pomáhá v řešení sociálních vztahů. P o k u d s v o j i sociální 

s c h o p n o s t dokážeme rozvíjet, p o t o m se dokážeme v y z n a t v sociálním prostředí a 

adekvátně řešit různé k o n f l i k t y . Současně máme s c h o p n o s t samotným konfliktům 

předcházet. 

P r o dobré v z t a h y m e z i l i d m i j e důležitý sociální a morální r o z v o j , j e důležité rozvíjet 

t y t o s c h o p n o s t i a d o v e d n o s t i o d raného věku. Těmito d o v e d n o s t m i j s o u e m p a t i e , 

respektování druhého, p o m o c , p o d p o r a , řešení problémů, umění správně se 

r o z h o d n o u t , p o s t o j e a h o d n o t y . 

O l i v a r ( 1 9 9 2 , s. 5 - 7 ) p o p s a l d r u h y sociálních a morálních dovedností, které j s o u 

základním k a m e n e m p r o práci s l i d m i . 

M e z i d r u h y sociálních d o v e d n o s t i patří: 

• E m p a t i e , 

• A s e r t i v i t a , 

• Prosociální d o v e d n o s t , 

• D o v e d n o s t i sociálně komunikativní. 

D r u h y morální d o v e d n o s t i : 

• Rozhodovací d o v e d n o s t i , 

• Řešení problémů, 

• H o d n o t y , 

• P o s t o j e . 
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Mezilidské vztahy j s o u součástí učebního p r o c e s u . J s o u důležité, při vytváření 

učebních strategií, o s n o v , k l i m a t u třídy a školy. Pozitivní v z t a h y s učitelem a 

ostatními žáky v e třídě v e d o u k dobrému k l i m a t u a p o k u d j e bezpečné prostředí, t a k i 

samotný p r o c e s učení má lepší výsledky. P o k u d žáci cítí důvěru a j s o u v komfortní 

zóně, t a k se začne v uvolňovat h o r m o n o x y t o c i n , který má v e l m i pozitivní v l i v n a 

p r o c e s y v m o z k u . 

Můžeme vnímat a p o z o r u j e m e s p o u s t y nefunkčních vztahů m e z i l i d m i , úmyslné 

ubližování, a g r e s i , s o b e c k o s t , přetvářku a lži. K d e se v z a l a t a t o p o d o b a lidského 

života? Dítě se rodí čisté, b e z postojů a h o d n o t , k d e se t e d y b e r e špatný p o s t o j k 

ostatním. J s m e t o m y , k d o utváří p o h l e d n a život, j s m e t o m y dospělí, společnost. 

Není t e d y lepší udržování přátelských vztahů, které j s o u založeny n a důvěře, 

vzájemné podpoře a p o m o c i . 

Přátelské vztahy j s o u upřímné a n a vztazích j e třeba p r a c o v a t , věnovat se j i m , 

rozvíjet j e . Pozitivní v z t a h y rozvíjíme v prostředí, v e kterém žijeme. Prioritně se 

jedná o r o d i n u , k d e získáváme prvotní p o s t o j e n a lidské bití a mezilidské v z t a h y . 

Jaké mají naši nejbližší p o s t o j e , takové máme i m y , protože hlavně v útlém věku t y t o 

p o s t o j e přebíráme, posléze s i vytváříme vlastní. Dále j s o u t u kamarádi, kteří nás 

ovlivňují, škola, pracoviště a další místa, k d e se lidé setkávají ( O l i v a r , 1 9 9 2 , s. 7 ) . 

Žáci se neustále rozvíjejí, j e t e d y důležité vést j e a pomáhat j i m tvořit a vytvářet 

pozitivní a přátelské v z t a h y . Jedním z pilířů kladných mezilidských vztahů j e jít 

příkladem. 

6 . 1 . 1 Důstojnost, sebeúcta a úcta k ostatním l i d e m 

Lidská důstojnost b y měla být zachována p o celý život, a z a každé s i t u a c e . Projevená 

l i d s k o s t a t o l e r a n c e musí být zachována, aniž b y b y l a potlačována naše vlastní 

o s o b n o s t . Lidská důstojnost j e pevně u k o t v e n a v d e k l a r a c i lidských práv. 
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„Dítě vychovávané rodiči, kteří m u p o s k y t o v a l i lásku, porozumění a jasné a rozumné 

vedení, má vynikající příležitost naučit se, j a k s i vytvořit úspěšné v z t a h y k jiným 

l i d e m . Dítě se učí, že j e příjemné být s druhými l i d m i , neboť t i se o ně starají a 

poskytují m u zábavu a r a d o s t . J a k dítě vyrůstá, učí se, že druzí mají také svá práva a 

potřeby. Zjišťuje, že i o n o se může zajímat o t o , j a k se cítí jiní lidé, a dělat j i m r a d o s t . 

Jestliže rodiče své děti povzbuzují k t o m u , a b y se volně stýkali s jinými dětmi a a b y 

s i vážili r o l e v těchto sociálních interakcích, učí j e t a k umění vycházet s l i d m i a 

současně sebejistému a jednoznačnému vystupování" (Fontána, 2 0 0 3 , s. 2 7 ) . 

6 . 1 . 2 K o m u n i k a c e a c i t y 

K o m u n i k a c i můžeme vnímat j a k o prostředek k dorozumívání, v e s p o j i t o s t i se 

sociálními d o v e d n o s t i j e potřeba k o m u n i k a c i vnímat v e všech rovinách. 

R o v i n y k o m u n i k a c e , které j s o u důležité p r o práci s e s t r y : 

• empatické a aktivní naslouchání 

• verbální i neverbální k o m u n i k a c e 

• řeč těla 

• k o m u n i k a c e v různých situacích 

• a s e r t i v i t a 

Komunikace j e společenský p r o c e s , užíváme t e d y termínu sociální k o m u n i k a c e , 

jedná se o vzájemné sdělování. Sdělování informací má různé f o r m y - písemnou, 

m l u v e n o u a zároveň řeč těla. Mluvíme t e d y o k o m u n i k a c i verbální i neverbální 

(Jankovský, 2 0 1 8 , s. 7 1 ) . 

V mezilidské k o m u n i k a c i nesdělujeme p o u z e holá f a k t a , a l e j e důležité t o , c o říkáme, 

j a k t o říkáme a z a jaké s i t u a c e t o říkáme. Důležitým f a k t o r e m j e samotný p o s t o j 

mluvčího. Při k o m u n i k a c i se nějak tváříme a tím dáváme n a j e v o své e m o c e . V 

některých případech není důležitý o b s a h , a l e způsob, jakým t o říkáme. 
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D r u h y k o m u n i k a c e : 

• verbální - slovní p r o j e v , o b s a h sdělení, tóny řeči, t e m p o , s r o z u m i t e l n o s t 

neverbální(nonverbální) - „mluva těla" - chování, m i m i k a , g e s t i k u l a c e 

Verbální složka komunikace j e u s e s t r y důležitým f a k t o r e m , protože tón, i n t o n a c e a 

zabarvení h l a s u vnímá p a c i e n t v období raného dětství, v n e m o c i a stáří v e l m i citlivě. 

S e s t r a b y se měla naučit, k d y j e potřeba h l a s ztišit, jelikož nemocný p a c i e n t r e a g u j e 

jiným způsobem než zdraví člověk. Intonací h l a s u můžeme p a c i e n t a u k l i d n i n e b o 

n a o p a k znervóznit a způsobit neadekvátní chování p a c i e n t a , který se může posléze 

vyústit až v a g r e s i p a c i e n t a (Jankovský, 2 0 1 8 , s. 7 1 ) . 

Neverbální složka komunikace j e využívána k vzájemnému porozumění, 

vyjadřování vzájemných vztahů, M l u v a těla j e naše m i m i k a , výraz oči, celkový 

p o s t o j . Mimickými výrazy obličeje dokážeme vyjadřují aktuální nálady, 

dramatičnost o b s a h u ( j s m e - l i šťastní, usmíváme se, j s m e - l i naštvaní, mračíme se ) . 

K o n t a k t očima j e v e l m i důležitý. Řečník a posluchač se vzájemně kontrolují a 

vzájemně s i m o h o u ověřit z a u j a t o s t p r o j e v u n e b o n a o p a k nezájmu a l h o s t e j n o s t 

(Jankovský, 2 0 1 8 , s. 7 2 ) . 

Gesta j s o u nedílnou součástí verbální k o m u n i k a c e . P o h y b y r u k o u a těla m o h o u vést 

k posílení p o z o r n o s t i , a l e nesmí upoutávat více p o z o r n o s t i než mluvené s l o v o . 

P r o j e v y g e s t y nazýváme gestikulací. Gestikulace b y měla být přirozená, mít svůj 

význam a návaznost n a mluvené s l o v o . Přílišnou gestikulací můžeme v y v o l a t u 

pacientů s t r a c h , úzkost a n e b o n a o p a k komičnost. Opět záleží n a o b s a h u a k o m u , c o 

sdělujeme. S malými dětmi, kteří potřebují r o z v e s e l i t b u d e m e řeči těla m l u v i t j i n a k 

než s dospělými (Kopecká, 2 0 1 2 , s. 6 0 ) . 

Jelikož k o m u n i k a c e j e nedílnou složkou života j e potřeba, a b y každý člověk věděl, 

j a k se vyjadřovat. A b y se předcházelo k e konfliktům z nedorozumění, a b y se 

k o m u n i k a c e n e s t a l a nástrojem d e h o n e s t a c e druhého člověka, například ponížením. 
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Každý j e d i n e c j e odlišný v p r o j e v e c h , souvisí t o s t e m p e r a m e n t e m a zkušenostmi 

(Cechová, Rozsypalová, 1 9 9 2 , s. 4 3 ) . 

City a citové vztahy j s o u nedílnou součástí každodenního života. Mají význam p r o 

j e d i n c e k sobě samému, t a k i p r o společnost, v které žijeme. V životě se setkáváme s 

l i d m i , které vidíme rádi, mají naše s y m p a t i e a zároveň s l i d m i , k e kterým můžeme 

cítit a n t i p a t i i , nepřátelství, pohrdání až nenávist. S e s t r a b y měla být přátelská, měla 

b y mít ráda l i d i b e z rozdílu napříč společenskému, politickému a ekonomickému 

postavení, osobní s y m p a t i e n e b o n a o p a k a n t i p a t i e n e j s o u žádoucí. O d s e s t r y se 

očekává n e s t r a n n o s t a s p r a v e d l n o s t . Znamená t o , že s e s t r a se k e všem l i d e m chová 

stejně (Kopecká, 2 0 1 1 , s. 8 0 ) . 

Citové vztahy k sobě samému souvisí se sebehodnocením, se s a m o t n o u představou 

vlastního já. P o k u d se umím představit n a místě, k d e se nachází člověk, s kterým 

k o m u n i k u j i , t a k se dokážu vcítit d o j e h o r o l e a p o d l e t o h o se chovám. Pokládám s i 

otázku, j a k mě b y b y l o , k d y b y c h b y l v j e h o r o l i , c o b y c h chtěl, a b y udělal n e b o řekl. 

C i t y a citové v z t a h y j s o u v e l m i důležité. J e žádoucí, a b y b y l y pozitivní. 

6 . 1 . 3 E m p a t i e 

Empatie j e s c h o p n o s t vcítit se d o pocitů druhého člověka n e b o d o s i t u a c e , v e které 

se druhý člověk nachází. Jedná se o umění p o c h o p i t , proč a j a k druzí lidé jednají, 

vnímat p o c i t y druhých. „Výsledkem e m p a t i e j e v e l m i blízké až identické prožívání 

s i t u a c e s jiným člověkem" (Výrost, Slaměník, 1 9 9 7 , s. 3 4 6 ) . 

Být empatický vždy a z a každé s i t u a c e j e důležité v životě n e j e n s e s t r y . B e z této 

d o v e d n o s t i není s c h o p n a adekvátně r e a g o v a t . V případě, že s e s t r a není empatická 

může docházet k l h o s t e j n o s t i k prožívání p a c i e n t a , k b a g a t e l i z a c i j e h o citů a pocitům, 

utrpení, s t r a c h u a b o l e s t i . Dochází k b a g a t e l i z a c i nemocí, b o l e s t i , k d e h o n e s t u j í čímu 

chování a všeho, c o s p a c i e n t e m a nemocí souvisí. Někdy stačí vlídné s l o v o , které 

p a c i e n t a uklidní a n a b u d e p o c i t u , že m u s e s t r a rozumí a není n a t o sám. 
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6 . 1 . 4 A s e r t i v i t a , s e b e k o n t r o l a , k o n f l i k t 

Asertivita j e s c h o p n o s t vyjádřit s v o u potřebu, požadavek a p o c i t y , přitom však 

r e s p e k t o v a t práva druhých. Asertivní člověk j e s c h o p e n zahájit k o n v e r z a c i a umí j i 

vést, zároveň j i umí ukončit t a k , a b y člověk, s kterým k o m u n i k u j e , neměl p o c i t 

ponížení a dalších negací. Asertivní člověk umí vyjádřit své p o c i t y , j e s c h o p e n říct s i 

o p o m o c a umí odmítnout t o , c o sám n e c h c e ( O l i v a r , 1 9 9 2 , s. 7 ) . 

Důležitou dovedností j e s c h o p n o s t sebereflexe. P o k u d j e člověk s c h o p e n s e b e r e f l e x e , 

p a k j e schopný sebehodnocení a s e b e k o n t r o l y . T y t o d o v e d n o s t i j s o u součástí 

sebevýchovy, současně záleží n a c h a r a k t e r u o s o b n o s t i . 

Sebereflexi vnímáme j a k o sebehodnocení. Je potřebná k přijetí vlastní 

zodpovědnosti z a sebe a své činy, j e t e d y nezbytná p r o přemýšlení o sobě. P o k u d j e 

člověk s c h o p e n přemýšlet o sobě, o vlastním chování a jednání, následně t o t o 

chování a jednání a n a l y z o v a t , p o s o u d i t , znamená t o , že ví, c o a proč h o k danému 

chování n e b o jednání v e d l o . S e b e r e f l e x e b y měla vést k určitému poučení. J e d i n e c 

b y s i měl díky této d o v e d n o s t i naučit předcházet dalšímu špatnému rozhodnutím 

n e b o n a o p a k b y se měl umět pochválit z a své k l a d y (Jankovský, 2 0 1 8 , s. 6 5 ) . 

Sebehodnocení vlastního chování a jednání j e důležité p r o hodnocení etického a 

morálního chování. V životě nás čekají jisté překážky n e b o bariéry. Někdy máme 

chuť všechno vzdát, není jednoduché unést urážku, p o m l u v u , posmívání, 

n e s p r a v e d l n o s t , nepřátelství a nepřejícnost. P o k u d znám s v o u h o d n o t u , víme, že j s m e 

úspěšní, vzdělaní a s c h o p n i , víme, kým j s m e , čeho v životě c h c e m e dosáhnout. 

P o t o m se n a našem postavení v e společnosti n i c nezmění. Neúspěch můžeme vnímat 

j a k o výzvu p r o další práci. Díky vlastnímu sebehodnocení j s m e s c h o p n i s e b e k o n t r o l y . 

Sebekontrola j e d o v e d n o s t , k t e r o u j s m e získali n a základě zkušeností a díky 

sebehodnocení j s m e s c h o p n i p r o daný úkol j e d n a t právě n a základě této zkušenosti, 
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k t e r o u j s m e a n a l y z o v a l i . V e l m i důležitým f a k t o r e m j e včasné zachycení nevhodného 

chování n e b o jednání a předcházet tím konfliktům (Jankovský, 2 0 1 8 , s. 6 6 ) . 

Konflikt každý vnímá různými f o r m a m i a různě n a ně r e a g u j e , záleží n a předchozí 

zkušenosti. K o n f l i k t můžeme vnímat s a m i v sobě, takzvaně vnitřní k o n f l i k t , v e 

většině případů se jedná o morální p o d k l a d . N e b o k o n f l i k t d v o u a více o s o b . 

Asertivní člověk svým jednáním samotnému k o n f l i k t u předchází. 

Jestliže známe vlastní h o d n o t u a vážíme s i každý sám sebe , p a k mluvíme o vlastní 

důstojnosti, p o t o m s i nepotřebujeme n i c d o k a z o v a t , v e s m y s l u j e d e n před druhým. 

Důstojnost b y neměla být vnímána j a k o povýšenost, a l e j a k o vědomí vlastní i d e n t i t y , 

protože takový člověk ví, k d o j e (Kutnohorská, 2 0 0 7 , s. 9 0 ) . 

6 . 1 . 5 Prosociální chování 

P o j e m f i l a n t r o p i e vychází z latinského s l o v a f i l o s (milující) a a n t h r o p o s (člověk), 

p h i l a n t h r o p o s chápeme, j a k o lásku k l i d e m . 

Filantropii vnímáme j a k o činnost a chování, které j s o u vědomé a v e d o u k podpoře 

lidí slabších n e b o jakýmkoliv způsobem znevýhodněni. F i l a n t r o p i e j e nadřazena 

pojmům a l t r u i s m u s , pomáhání, k o o p e r a c e , dobročinnost, dárcovství, c h a r i t a a 

s o l i d a r i t a . J d e o s n a h u zmírnění bídy, c h u d o b y t e d y o j a k o u k o l i v sociální p o m o c . 

Protikladem filantropie j e misantropie, k d y se jedná o všeobecnou nenávist a o d p o r 

vůči l i d e m . P o k u d mluvíme o prosociálním chování, t a k mluvíme o několika 

složkách t o h o t o chování (Doležalová, 2 0 0 8 , s. 3 7 ) . 

V profesionálním životě s e s t r y j e složka prosociálního chování v e l m i důležitá, j a k již 

b y l o několikrát zmíněno. Níže popsané složky j s o u j e d n y z m n o h a , které j e během 

s t u d i a rozvíjeno. 
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Složky prosociálního chování: 

• a l t r u i s m u , 

• pomáhání, 

• k o o p e r a c e , 

• dobročinnost, 

• dárcovství, 

• s o l i d a r i t a . 

Altruismus j e f o r m o u prosociálního chování, t o t o chování j e konáno nezištně. 

Nezištné chování j e pomáhání, které j e b e z očekávaného z i s k u , odměny n e b o 

opětování, někdy i n a úkor s ebe s a m a . 

"Významové odlišení a l t r u i s m u o d prosociálního chování se nejčastěji opírá o 

zdůraznění t o h o , že p o m o c poskytovaná druhým není s p o j e n a s očekáváním z i s k u , 

odměny (materiální či finanční) n e b o sociálního s o u h l a s u , že j d e o nezištnou p o m o c 

b e z očekávání jejího opětování a b e z zvažování případných nákladů (obětí, ztrát) 

pomáhajícího"(Výrost, Slaměník, 2 0 0 8 , s. 2 8 5 ) . 

Altruismus j e jednání a p o s t o j člověka, který vše, c o dělá, dělá v e prospěch druhého 

člověka. J e t o chování, které j e zaměřené n a druhé. Altruistické chování j e jednání, 

které j e založeno n a dobročinnosti, nezištnosti a nesobeckém chování, které j e v e 

prospěch ostatních lidí. A l t r u i s m u s s i c e souvisí s filantropií, a l e n a rozdíl o d 

filantropie j e zacílen n a užší okolí. 

Kooperace n e b o l i spolupráce j e d r u h sociální i n t e r a k c e . Spolupráce j e společná 

práce, která j e zaměřena n a dosažení úspěchu a prospěchu všech, kteří se podílí n a 

dané činnosti. T a t o d o v e d n o s t j e v e l m i důležitá, jelikož s e s t r a j e součástí týmu a 

musí umět s p o l u p r a c o v a t . 

Dobročinnost se dá vyjádřit j a k o lidská d o v e d n o s t , která j e součástí c h a r i t y . C h a r i t u 

můžeme chápat j a k o slitování, smilování. Vnímáme j i t e d y j a k o dobrovolné, 

4 6 



dobročinné chování, které j e zaměřeno n a p o m o c znevýhodněným dětem, starým 

l i d e m , sociálně slabým a nemocným. Jedná se o práci, která j e vykonávána z d a r m a . 

Dárcovství j e p r o j e v e m lidské s o l i d a r i t y . Známe různé f o r m y dárcovství, může se 

j e d n a t o věcný da r , materiální da r , a l e i darování času a d a r životně důležitých 

orgánu n e b o k r v e . D a r j e p o s k y t n u t z c e l a z d a r m a b e z , jakéhokoliv p r o f i t u . 

Solidaritu můžeme vnímat j a k o „...soudržnost, p o s p o l i t o s t ; skupinová p o d p o r a 

morální, materiální, vyjádřena úzkou spoluprací" ( H a r t l , Hartlová, 2 0 0 0 , s. 5 5 0 ) . 

Člověk, který j e solidární, s i uvědomuje, že n e každý má stejné podmínky k životu a 

samotnému žití a p o k u d o n sám j e má, t a k buď druhému člověku dopřeje stejné 

h o d n o t y a podmínky, n e b o alespoň nedává své materiální i nemateriálni a t r i b u t y k 

o b d i v u ostatním, kteří z nějakého důvodu t y t o a t r i b u t y nemají. 
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7 Návrh aplikace etického tématu do odborného předmětu 

Návrh a p l i k a c e m e t o d z o b l a s t i e t i k y a morálky j e koncipován t a k , a b y využitím 

aktivizačních m e t o d přiblížil etické téma c o nejefektivněji. Cílem a k t i v i t y j e 

propojení teoretickém předmětu Ošetřovatelství a P s y c h o l o g i e s praktickým 

předmětem Ošetřování nemocných, t a k a b y s i žáci uvědomili s o u v i s l o s t i t e o r i e a 

p r a x e a naučili se správně a efektivně t y t o vědomosti využít v praktickém životě. 

A p l i k a c i m e t o d b u d e realizována v praktickém předmětu Ošetřování nemocných. 

Jedná se o praktický předmět, který žáci absolvují o d prvního ročníku. Je realizován 

v prvních d v o u ročnících v prostorách školy, takzvané cvičení. J d e o simulované 

p r o s t o r y , které j s o u realistické a j s o u c o nejvíce přiblíženy skutečnému prostředí 

zdravotnického zařízení. 

Jedná se o p r o s t o r , k d e se žáci učí a nacvičují jednotlivé d o v e d n o s t i , které n a b y l i v 

teoretické části s t u d i a . A b y vědomosti využili k praktickému nácviku a později 

d o v e d n o s t i měli možnost vyzkoušet a procvičit v připravených aktivitách a tím s i 

uvědomili i správné nastavení svého vlastního žebříčku h o d n o t . Díky d i s k u s i , 

aktivitě a vědomostí z teoretického předmětu Ošetřovatelství a P s y c h o l o g i e , o 

významu h o d n o t s i žáci ukotví vlastní hodnotové a morální p o s t o j e . 

Metodické i n f o r m a c e k a p l i k a c i etického tématu: 

- Zážitková p e d a g o g i k a 

- M e t o d a E U R 

Škola: Střední zdravotnická škola 

O b o r : Praktická s e s t r a 5 3 - 4 1 / M 0 3 

Čtyřleté s t u d i u m , ukončené maturitní zkouškou. 

Třída: 2 . P S 

Žáků: 2 1 z t o h o 3 c h l a p c i , 1 8 dívek. 

S k u p i n a : 1 . 1 2 žáků: 3 c h l a p c i , 9 dívek 2 . 9 žáků: 9 dívek. 
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7.1 Návrh aplikace etického tématu I . 

Návrh j e koncipován t a k , a b y s i žáci uvědomili pojetí s l o v a stáří. Aplikována m e t o d a 

E U R j e propojená se zážitkovou p e d a g o g i k o u . 

Předmět: Ošetřování nemocných 

Tematický c e l e k : Péče o s e n i o r a 

Téma: Potřeba s e n i o r a 

Časová d o t a c e : 4 vyučovací h o d i n y . 

A k t i v i t a p o v e d e k prosociálnímu chování a uvědomění s i morálních h o d n o t . 

Prosociální a k t i v i t a j e zaměřena n a : 

T o l e r a n c i , 

- P o m o c , 

S o l i d a r i t u , 

- Dobročinnost, 

- Zachování i n t i m i t y člověka, t a k t , 

O h l e d u p l n o s t , 

- L a s k a v o s t a další d o v e d n o s t i . 

Materiální zajištění a k t i v i t y b u d e potřeba: 

Cvičná učebna, 

Interaktivní t a b u l e , 

Studijní materiál, 

Edukační film, 

P r e z e n t a c e , Příloha 2 

- Pracovní l i s t y , Příloha 3 

Vzpomínková k n i h a . Příloha 4 
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V první fázi použiji p r e z e n t a c i číslo 1 a rozdám pracovní l i s t číslo 1 . P r e z e n t a c e 

k o r e s p o n d u j e s pracovním l i s t e m , v této fázi žáci vypracují pracovní l i s t v e 

skupinách. P o vyplnění pracovního l i s t u zahájíme d i s k u s i . Výuka probíhá f o r m o u 

r o z h o v o r u , d i s k u s e j e n a sociální téma. N a d r u h o u fázi j e připraven dokumentární 

film n a sociální téma. F i l m pojednává o životě seniorů, j e j i c h p o d h l e d u n a život a 

stáří. V e filmu j s o u současně j e j i c h děti, kteří j s o u součástí celého života s e n i o r a . 

Různé pojetí života a stáří, popisují jednotlivý aktéři. Žáci b u d o u mít možnost vidět 

stáří očima seniorů. Dokumentární film j e z p r o d u k c e francouzských tvůrců 

(Poslední pouť, 2 0 1 2 ) . 

Třetí fáze j e připravena druhá p r e z e n t a c e a d v a pracovní l i s t y . První pracovní l i s t s 

číslem 2 . , vypracují žáci v e skupině, zapíší všechny p o z n a t k y , které j e během druhé 

fáze z a u j a l y a pokusí se o popsání vlastních pocitů. Úkolem j e v y b a v i t s i c o nejvíce 

detailů, které v žácích z a n e c h a l y pozitivní a negativní e m o c e . P o vypracování 

pracovního l i s t u n a základě o b s a h u p r e z e n t a c e proběhne d i s k u s e . K e k o n c i d i s k u s e 

seznámím žáky s vypracováním pracovního l i s t u s číslem 3 . 

Součástí pracovního l i s t u j e návrh, c o b y m o h l i udělat, n e b o c o dělají p r o t o , a b y 

senioři žili a zažívali n a k o n c i života c o možná nejvíce hezkého, a b y j i m v případě 

potřeby u s n a d n i l i o d c h o d z t o h o t o světa. S m r t a přístup k ní j e jedním z 

n e j náročnějších témat. T a t o fáze j e zakončena diskusí n a dané téma. 

Vzpomínková kníhaje domácí prací, která p o v e d e k prohloubení rodinných vztahů a 

osobního zjištění v a z e b s prarodiči. 

R e a l i z a c e výuky b u d e probíhat v e skupině 2 . , která j e rozdělena v rámci cvičení. P r o 

r e a l i z a c i j e navržena výuka skupinová, v e skupině tří žáků. Žákům vysvětlím 

jednotlivé s e k c e , které b u d o u v hodině probíhat, t a k a b y p o c h o p i l i , jaké j e zadání, c o 

o d n i c h b u d e vyžadováno a c o j e cílem t o h o t o c e l k u . Časová náročnost 2 0 m i n u t . 

P o úvodu d o h o d i n y b u d e z o b r a z e n a p r e z e n t a c e n a téma „Stáří", k e kterému b u d o u 

vypracovávat pracovní l i s t . Každý žák se b u d e snažit p o p s a t s l o v a stáří, c o j i m t e n t o 
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p o j e m říká, c o v n i c h e v o k u j e . O b s a h p o j m u vysvětlí v e své skupině. Své pojetí s l o v a 

stáří zapíší d o pracovního l i s t u . Cílem při vysvětlování j e o b s a h p o j m u stáří, 

vysvětlení vlastní představy. Popsání p o j m u není vždy jednoznačné, každý n a něj 

pohlíží z různého úhlu. Časová náročnost 2 0 m i n u t . P o vyplnění pracovního l i s t u 

zahájíme d i s k u s i . 

D i s k u s e j e koordinovaná a j e přípravou n a nadcházející dokumentární film, který j e 

zaměřen n a seniorský věk. V d o k u m e n t u se odehrávají životy jednotlivých aktérů, 

balancování n a d životem, c o b y l o , c o m o h l o být a c o b u d e . Časová náročnost 2 0 

m i n u t . 

Dokumentární film trvá 4 5 m i n u t , k d y žáci sledují, c o se v d o k u m e n t u odehrává. 

Časová náročnost 4 5 m i n u t . 

P o shlédnutí filmu se žáci rozdělí zpět d o s k u p i n a vypracují druhý pracovní l i s t . Při 

vyplňování druhého pracovního l i s t u j e viditelný rozdíl o p o h l e d u n a stáří. Časová 

náročnost 2 0 m i n u t . 

P o vyplnění druhého pracovního l i s t u žáci rozdělí a zahájíme d i s k u s i . T a t o d i s k u z e j e 

v e l m i aktivní, žáci mají větší náhled n a dané téma a uvědomují s i důležité a s p e k t y 

života seniorů. Časová náročnost 3 0 m i n u t . 

V návaznosti n a téma z a h a j u j i d i s k u s i , které j e s tímto tématem s p o j e n a t o j e , j a k já 

pečuji o své blízké, kteří zestárli. N a t o t o téma se r o z v i n e d i s k u s e a každý se ústně 

vyjádří. J e t o příprava n a další téma „Péče o blízkou o s o b u " . Každý žák d o s t a n e k 

vypracování vzpomínkovou k n i h u , k t e r o u s i v y p r a c u j e , j a k o domácí přípravu. 

Časová náročnost 15 m i n u t . 
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7.2 Návrh aplikace etického tématu I I . 

Druhý návrh j e návštěva D o m o v a p r o s e n i o r y , která p o v e d e k většímu uvědomění s i 

důležitosti péče o s e n i o r y . Jedná se o zážitkovou p e d a g o g i k u , připojenou s m e t o d o u 

E U R . 

Předmět: Ošetřování nemocných 

Tematický c e l e k : Péče o s e n i o r a 

Téma: Potřeba s e n i o r a 

Časová d o t a c e : 8 vyučovací h o d i n y . 

A k t i v i t a p o v e d e k prosociálnímu chování a uvědomění s i morálních h o d n o t . 

Prosociální a k t i v i t a j e zaměřena n a : 

T o l e r a n c i , 

- P o m o c , 

S o l i d a r i t u , 

Dobročinnost, 

Zachování i n t i m i t y člověka, t a k t , 

O h l e d u p l n o s t , 

- L a s k a v o s t a další d o v e d n o s t i . 

Materiální zajištění a k t i v i t y b u d e potřeba: 

Cvičná učebna, 

Interaktivní t a b u l e , 

Studijní materiál, 

E x k u r z e d o sociálního zařízení, 

- P r e z e n t a c e , 

- Pracovní l i s t y , 

Vzpomínková k n i h a . 

R e a l i z a c e výuky b u d e probíhat v e skupině 2 . , která j e rozdělena v rámci cvičení. P r o 

r e a l i z a c i j e navržena e x k u r z e . Žákům vysvětlím jednotlivé s e k v e n c e , které b u d o u v 
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hodině a posléze n a e x k u r z i probíhat, t a k a b y b y l o p o c h o p e n o , jaké j e zadání, c o 

b u d e vyžadováno n a k o n c i , jaký b u d e cíl t o h o t o c e l k u . Časová náročnost 2 0 m i n u t . 

P o úvodu d o h o d i n y b u d e z o b r a z e n a p r e z e n t a c e n a téma „Stáří", k e kterému b u d o u 

vypracovávat pracovní l i s t . Každý žák se b u d e snažit p o p s a t s l o v a stáří, c o j i t e n t o 

p o j e m říká, c o v n i c h e v o k u j e a v y p r a c u j e pracovní l i s t . Cílem při vysvětlování j e 

samotný p o j e m , c o s i p o d tím představuji. Popsání p o j m u není vždy jednoznačné, 

každý n a něj pohlíží z různého úhlu. Časová náročnost 15 m i n u t . 

P o vyplnění pracovního l i s t u zahájíme d i s k u s i . D i s k u s e j e koordinovaná a j e 

přípravou n a nadcházející e x k u r z i . 

E x k u r z e j e realizovaná v Domově p r o s e n i o r y . Žáci v rámci návštěvy uvidí skutečný 

život seniorů v sociálním zařízení. Během návštěvy s i prohlédnout prostředí, v 

kterém senioři žijí, c o všechno j e potřeba, a b y b y l o j e j i c h stáří důstojné. Poznají, jaké 

pracovní činnosti v e d o u k zajištění celého p r o c e s u péče o t y t o k l i e n t y . 

Seznámí se všemi a s p e k t y péče a k personálnímu zajištění d o m o v a . C e l o u návštěvou 

nás provázet vrchní s e s t r a , která pečuje o s e n i o r y p o všech stránkách. Jejím úkolem 

j e zajištění vysoké k v a l i t y péče materiální, t a k i personální. Žáci s i b u d o u m o c i v 

rámci e x k u r z e vyzkoušet d o b r o v o l n i c k o u činnost v podobě r o z h o v o r u n e b o čtení s 

jednotlivými s e n i o r y . Časová náročnost 4 h o d i n y . 

P o e x k u r z i žáci vypracují druhý pracovní l i s t . Při j e h o vyplňování j e viditelný rozdíl 

v j e j i c h p o h l e d u n a stáří. Časová náročnost 3 0 m i n u t . 

P o vyplnění druhého l i s t u zahájíme d i s k u s i . T a t o d i s k u z e j e v e l m i aktivní, žáci mají 

větší náhled n a dané téma a uvědomují s i důležité a s p e k t y života seniorů. Časová 

náročnost 3 0 m i n u t . 

V návaznosti n a dané téma z a h a j u j i d i s k u s i , která j e s tímto tématem spojená. Jejím 

o b s a h e m j e , j a k já pečuji o své blízké, kteří zestárli. N a t o t o téma se r o z v i n e d i s k u s e , 

a každý žák má možnost se vyjádřit. Jedná se o přípravu n a další téma „Péče o 

blízkou o s o b u " . Žáci d o s t a n o u k vypracování vzpomínkovou k n i h u , k t e r o u s i vytvoří 

j a k o domácí přípravu. Časová náročnost 15 m i n u t . 
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7. 3 Splnění cíle aktivit 

V rámci a k t i v i t j e viditelný rozdíl v p o h l e d u n a stáří a seniorský věk. P o shlédnutí 

filmu a e x k u r z e s i žáci uvědomují, j a k j e t o t o období náročné a j a k j e důležité, a b y se 

o s e n i o r y pečovalo a zacházelo se s n i m i c o možná nejcitlivěji. 

Cílem a k t i v i t j e prohloubení dovedností péče o s e n i o r y t a k , a b y péče v e d l a k c o 

n e j lepšímu chování a jednání vůči seniorům, a b y n a k o n c i života zažívali, c o n e j lepší 

chování a zacházení. A b y věděli, že j e j i c h život n e b y l marný a n e j s o u n a k o n c i svého 

života zbyteční a j s o u stále součástí našich životů, a j s o u stále důležití. Důležitost 

vidíme n e j e n v předávání j e j i c h zkušeností a zážitků, které během svého života 

načerpali a zažili. 

A k t i v i t y , které j s o u aplikovány a realizovány v návrzích, v e d o u žáky k pochopení v 

péči o s e n i o r y , v čem spočívá p o d s t a t a a v čem j e péče důležitá. Žáci díky r e a l i z a c i a 

prožití j s o u blíže k pochopení, že správná péče, která spočívá v péči v e všech 

o b l a s t e c h , a t o p o stránce fyzické, psychické a sociální. 

Všechny t y t o a k t i v i t y v e d l i k holistickému přístupu, tudíž k prosociálnímu chování. 

P o k u d t y t o a k t i v i t y v žácích n e e v o k u j í pozitivní e m o c e , takzvaně prosociální chování, 

p o t o m t o t o náročné povolání b y neměli vykonávat, jelikož b y t u t o p r o f e s i nedělali se 

správným úmyslem. V e l m i žádoucí j s o u a k t i v i t y , které v e d o u k prosociálnímu 

chování v životě s e s t r y a j s o u prohlubovány. Prohlubování dovedností j e 

n e j efektivnější, p o k u d s i samotné s i t u a c e prožijí, jelikož při aktivitě zapojí e m o c e , a 

díky prožitku s i d o v e d n o s t lépe ukotví. 
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ZÁVĚR 

A p l i k a c e etických dovedností j e v e l k o u výzvou p r o všechny, n e j e n p r o p e d a g o g y . 

Etické k o m p e t e n c e j s o u nedílnou součástí celého života, každého j e d i n c e i 

společnosti. T y t o k o m p e t e n c e n e b o l i d o v e d n o s t i , j s o u nezbytné p r o uplatnění žáků v 

p r a x i a zároveň v osobním životě. V dnešní době j e p r o některé zaměstnavatele 

rozhodující f a k t o r emoční i n t e l i g e n c e . 

H i l l ( 2 0 1 8 , s. 3 3 ) tvrdí, že v některých případech j e emoční i n t e l i g e n c e ceněna více 

než odborné z n a l o s t i . Emoční i n t e l i g e n c i j e možné rozvíjet. Mluvíme o 

d o v e d n o s t e c h , které j s o u prosociální, jedná se o e m p a t i i , asertivním chování, 

efektivní řešení problémů, předcházení konfliktům, k o m u n i k a c i a s p o u s t u dalšího 

pozitivního, které v e d o u k e s p o k o j e n o s t i j e d i n c e a celého j e h o okolí. 

Hlavní rolí p e d a g o g a j e , a b y rozvíjel prosociální chování žáků a m o t i v o v a l j e k 

vlastnímu r o z v o j i . Motivací b y měl být samotný p e d a g o g , který t u t o p r o f e s i 

vykonává, a měl b y být v z o r e m p r o své žáky. V e l m i důležitým f a k t o r e m j e o s o b n o s t 

p e d a g o g a , j e h o c h a r a k t e r a celková atmosféra, k l i m a v e třídě a celé škole. 

Doufám, že m e t o d a , k t e r o u j s e m u v e d l a v mé práci, b u d e přínosem p r o a p l i k a c i 

etického tématu d o odborného předmětu a současně, že d o j d e k propojení s praxí, 

které b u d e rozvíjet prosociální chování žáků. V t o m t o čase dochází k reformě 

vzdělávání, j e k l a d e n velký důraz n a interaktivní t e c h n o l o g i e a zároveň i n a sociální 

k o m p e t e n c e . Věřím, že r e f o r m a b u d e probíhat s velkým důrazem n a vzdělání emoční 

i n t e l i g e n c e . 

Možná j e čas se n a chvíli z a s t a v i t a z e p t a t se sám sebe , z d a j e p r o nás t a k důležité 

ovládání špičkové t e c h n o l o g i e a výběrových médií. Napadají mě otázky, z d a c h c e m e 

žít v e d l e s ebe , n e b o c h c e m e žít s p o l u . J s e m já sám dobrým příkladem a v z o r e m p r o 

své žáky? A c o j e vlastně takzvaná d o k o n a l o s t 

Práci j s e m ukončila s dobrým p o c i t e m a věřím, že můj návrh b y m o h l být přínosem, 

jelikož j e v e l m i efektivní a jednoduše aplikovatelný. 
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Příloha 1: Ošetřovatelský s t a n d a r d - Etický k o d e x s e s t r y 

S e s t r a j e p o v i n n a převzít profesionální odpovědnost z a péči o zdraví, p r e v e n c i 

nemocí a z a zlepšování zdravotního s t a v u nemocných t a k j a k o i z a tišení b o l e s t i 

Potřeba zdravotní péče j e všeobecná, se zdravotní a ošetřovatelskou péči j s o u 

nerozlučně s p j a t y : r e s p e k t k lidskému životu, důstojnost a dodržování lidských práv. 

Při poskytování zdravotní péče j e nepřípustná d i s k r i m i n a c e . Zdravotní péče j e 

poskytována b e z o h l e d u n a r a s u , národnost, věk, pohlaví, víru, politické přesvědčení 

a sociální postavení 

S e s t r a p o s k y t u j e péči j e d n o t l i v c i , rodině a společnosti. Při poskytování péče 

s p o l u p r a c u j e i s odborníky jiných oborů, uznává a r e s p e k t u j e j e j i c h přínos a vyvíjí 

úsilí o patřičnou úroveň vztahů zdravotnického týmu 

S e s t r a chrání osobní i n f o r m a c e uživatelů p o d l e zákona o ochraně osobních údajů 

S e s t r a při poskytování péče r e s p e k t u j e životní h o d n o t y a obyčeje j e d n o t l i v c e i j e h o 

právo n a sebeurčení 

S e s t r a přijímá osobní zodpovědnost z a své chování a z a rozhodnutí při ošetřování 

nemocných 

S e s t r a u s i l u j e o nejvyšší možný s t a n d a r d poskytované péče 

S e s t r a zodpovědně provádí i n d i k o v a n o u péči, a l e odepře účast n a jednání, které 

o d p o r u j e e t i c e a morálce 

S e s t r a má p r o výkon své p r o f e s e příslušné odborné z n a l o s t i , morální předpoklady a 

využívá každé příležitosti k e zvýšení profesní úrovně a doplňování profesních 

znalostí 

S e s t r a svým příkladem a chováním zavádí žádoucí mravní zásady a kritéria d o 

ošetřovatelské p r a x e 

S e s t r a se aktivně podílí n a úsilí zdravotnictví chránit a uskutečňovat v y s o k o u k v a l i t u 

ošetřovatelské péče 

S e s t r a se zodpovědně podílí n a iniciativním uspokojování biopsychosociálních 

potřeb uživatelů 

S e s t r a se podílí n a objektivní i n f o r m o v a n o s t i veřejnosti v o b l a s t i zdraví a všech 

aspektů, které zdraví ovlivňují 

S e s t r a svým životním s t y l e m ovlivňuje t r a d i c e a z v y k y společnosti, v e které žije a 

p r a c u j e 
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Příloha 2: P r e z e n t a c e 

S T Á Ř Í 

C o j e stáří? 
C o s i myslíte, že starý ČI 
C o j e p r o starého člověka dů 
C o m o h u udělat p r o starého čic 

C o s i myslíte, 
starého člověka důl 

C o j e s t á ř 

Wt' 

C o m o h u uděl 
starého člověk 

Dokumentární f i l m n a téma stáfí.(původ F r a n c i e ) 

F i l m pojednává • různých s e n i o r e c h , j e j i c h 
příbězích, životech. 

O samotném stáří, c o b y l o , c o m o h l o být, c o b u d e . 

h t t p s : / / y o u t u . b e / z k C 6QI57 s 
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https://youtu.be/zkC


PREZENTACE TRETÍ ČÁST 

Jaké e m o c e v e m n e v y v o l a l f i l m ? 

Jaké e m o c e cítím p o shlédnutí f i l m u ? 

Jaké mám nyní představy o stán? 

Myslím si, že starý člověk nejvíce potřebuje. 

C o m o h u udělat p r o s e n i o r y v e své okotí. 

J a k é e m o c e v e mne vyvolal film? 

Jaké mám nyní představy o stáří? 

C o mohu u d ě l a t 
pro seniory ve s v é 
okolí. 

Co je vzpomínková kniha. 

K čemu slouží vzpomínková kniha, 



Příloha 3: Pracovní listy 

D a t u m : Jméno: 

PRVNÍ PRACOVNÍ L I S T - STÁŘÍ 

C o j e stáří? 

C o s i myslíte, že s e n i o r potřebuje? 

C o j e p r o s e n i o r a důležité? 

C o m o h u udělat p r o s e n i o r a . 

DRUHÝ PRACOVNÍ L I S T - STÁŘÍ 

Jaké e m o c e v e m n e v y v o l a l film? 

Jaké e m o c e cítím p o shlédnutí filmu? 

Jaké mám nyní představy o stáří? 

Myslím s i , že s e n i o r nejvíce potřebuje. 

C o m o h u udělat p r o s e n i o r y v e své okolí. 

TŘETÍ PRACOVNÍ L I S T - Vzpomínková k n i h a (pamětní k n i h a ) 

C o s i myslím, že j e vzpomínková k n i h a . . . . 

K čemu s i myslím, že slouží vzpomínková k n i h a . . . . 

Vzpomínková kníhaje.... 

Vzpomínková k n i h a slouží.... 



Příloha 4: Vzpomínková k n i h a 

Mé jméno j e 

F o t o g r a f i e 

S t r o m života 

K d e j s e m se n a r o d i l 

R o d i n a 

M a m i n k a 

Tatínek 

Babička ( m a m i n k a ) 

Dědeček ( m a m i n k a ) 

Babička (tatínek) 

Dědeček (tatínek) 

S o u r o z e n c i 

S v a t b a 

K d e se k o n a l a 

K d y se k o n a l a 

Manželka 

Děti 

Vnoučata 

Pravnoučata 

Dětství 

Oblíbená hračka 

N e j lepší kamarád 

Jaké j s m e hráli h r y 

Oblíbená pohádka 

Cestování, k d e všude j s e m b y l 



Škola, k a m j s e m c h o d i l d o školy  

Můj oblíbený školní předmět ... 

N a c o a čím j s e m p s a l 

K a m j s e m šel p o základní škole 

Zaměstnání 

K d e j s e m p r a c o v a l  

C o mám a c o j s e m měl rád 

Jaké jídlo mám rád  

Jaký nápoj mám rád  

J a k o u vůni mám rád  

Jaký t y p v o z i d l a mám rád  

Jaké zvíře mám nejraději 

J a k o u b a r v a mám rád  

J a k o u k n i h u mám rád  

J a k o u h u d b a , píseň mám nejraději 

Oblíbený f i l m  

Jaké oblečení mám rád  

C o nemám rád a c o j s e m neměl rád 

Jaké jídlo nemám rád  

Jaký nápoj  

Jaké vůně nemám rád  

J a k o u b a r v u nemám rád .. 

J a k o u h u d b u nemám rád . 

J a k o u činnost nemám rád. 

Záliby - koníčky 




