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Abstrakt

Tato magisterska diplomova prace se zabyva dopadem zavedenych protiepidemickych opatieni
v navaznosti na propuknuti pandemie nemoci covidu-19 na fungovani online sportovnich
redakci Sesti vybranych médii. Hlavnim cilem je zjistit a pfiblizit, jak se promeénily pracovni
rutiny sportovnich novinaifi a celkové fungovani sportovnich redakci, a jaké zmény v
pracovnich rutinach, vzniklé v obdobi pandemie, se zachovaly do soucasnosti. Prace, ktera je
rozdélena na tii ¢asti, avod je vénovan teoretickym vychodiskim z oblasti fungovani online
médii a novinaifim v nich pisobicim, medialnim rutinam a krizové zurnalistice. V tivodni Casti
je také popsan strucny prabéh pandemie covidu-19. Druha ¢ast prace popisuje metodologii,
kterd je vyuzita v analytickd casti, a to konkrétné kvalitativni formu vyzkumu pomoci
polostrukturovanych rozhovort. Treti analyticka cast reflektuje konkrétni zmény pracovnich
mechanismi a medialnich rutin online sportovnich redakci a shrnuje vysledky vyzkumu.

Kli¢ova slova
medialni rutiny, sportovni zurnalistika, online zurnalistika, online novinar, krizova zurnalistika,
pandemie, covid-19

Abstract

This master's thesis examines the impact of the anti-epidemic measures introduced in the wake
of the outbreak of the covid-19 disease on the daily routines of online sports editorial offices of
six selected media outlets. The main aim is to identify and describe how the work routines of
sports journalists and the overall functioning of sports newsrooms have changed, and what
changes in work routines, created during the pandemic, have been preserved to the present day.
The thesis, which is divided into three parts, is introduced with a theoretical background on the
functioning of online media and the journalists working in them, media routines and crisis
journalism. The introductory part also provides a brief description of the covid-19 pandemic.
The second part of the thesis describes the methodology used in the analytical part, namely a
qualitative form of research using semi-structured interviews. The third analytical section
reflects on specific changes in the working mechanisms and media routines of online sports
newsrooms and summarises the research findings.
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pandemic, covid-19
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Uvod

Ptes dva a pul roku ve vétsi ¢i mensi mife ovliviluje pandemie nemoci covid-19 rizné
oblasti naSeho zivota. Pocatecni fazi strachu a paniky v prvnim obdobi pandemie
vjarnich mésicich roku 2020, ukteré bylo signifikantnim bodem zavadéni
protiepidemickych opatieni napfi¢ spolecnosti, postupné vystiidala faze adaptace na
nastalou situaci, kterd, vzato z pohledu podzimu 2022, kdy byla tato prace tvoiena,
v poslednich mésicich presla alespori u Casti spoleCnosti do stadia ignorace moznych
problémi, jez nemoc piedstavuje. V této diplomové praci je vSak bran zietel predevsim
na prvni rok pandemie, kdy byla nemoc covid-19 jako celospoleCenské téma stézejni
a ovliviiovala kazdy aspekt naSeho zivota.

Za signifikantni okamzik lze oznacit zavadéni prvnich preventivnich
protiepidemickych opatfeni v jarnich mésicich roku 2020, jimz se nevyhnula ani média.
Prakticky ze dne na den se promeénily ustalené pracovni rutiny napii¢ medialnimi
odvétvimi. Zarovenl mél tento krizovy stav, ve kterém se spolecnost nachazela, za
nasledek zvySeny zajem o nejaktuadlnéjsi informace, jez zprostiedkovavaji predev§im
televize a online média (Mediat 2020a). Prave to bylo také diivodem rekordniho zajmu
o zpravodajsky obsah zaméfeny na politicka a zdravotni témata. Pandemie vSak
poznamenala i kazdodenni fungovani dalSich novinatskych specializaci, a to pfedevsim
s ohledem na ruseni vSech spoleCenskych udalosti. Vyjimku netvofil ani sportovni
segment zurnalistiky, ktery z davodu stale se zhorSujici epidemické situace po celém
sveéteé ana to navazanych opatfeni jednotlivych vlad, postupné pfichazel o moznost
referovat o aktualnich sportovnich udalostech, na nichz tato zurnalisticka profese stoji.
Medialni organizace se tak dostaly do bezprecedentni situace — na jedné strané Celili
zvySenému z4ajmu spolecnosti o aktualni zpravodajstvi, na strané druhé byly vystaveny
otazce, jak se s ni vyporadat v redakcich, které nemaji primarné zpravodajsky charakter,
nebo jejich zpravodajska Cinnost nespada do oblasti zdjmu vefejnosti v dobé krize —
v tomto piipad¢ prave sportovni zurnalistika.

Tato diplomova prace si klade za cil zjistit a pfiblizit, jak se proménilo kazdodenni
fungovani nejvétsich sportovnich online redakci z pohledu pracovnich mechanismu
arutin, co na tyto zmény mélo nejvétsi vliv atyto faktory dal zasadit do kontextu.

V z4jmu této prace bude rovnéz zjistit, jak samotni sportovni novinafi vnimali svou pozici



v krizové dobg, kdy bylo zakazano poradani sportovnich udalosti, o kterych byli zvykli
referovat.

K témto zjisténim bude vyuzito kvalitativniho vyzkumu formou polostrukturovanych
rozhovort, jeZ se vyznacuji definovanim cile rozhovoru ijeho pfedem piipravenou
osnovou. Zaroven polostrukturovany rozhovor poskytuje vyzkumnikovi pruznost
v procesu sbéru informaci, coz utohoto tématu, jemuz se v odbornych publikacich
doposud nevénovala takova pozornost, umozni v pribéhu rozhovoru reagovat na zjisténé
informace od respondentt, a dopatrat se tak k hlubS§imu poznani a popisu zkoumané
situace (Adams, 2015).

Jako vzorek pro vyzkum bylo vybrano Sest sportovnich online médii: Aktualné.cz,
CTSport.cz, Denik.cz; iDNES.cz; iSport.cz a Sport.cz. Do vyzkumu bylo pro rozhovor
vybrano zvyse uvedenych médii celkem dvanact respondenti, po dvou zkazdého
média. Znich vzdy jeden z konkrétni medialni organizace (dané sportovni redakce)
zastava aktualné roli ve stfednim managementu (editor, Séfeditor, §éfredaktor) a druhy
roli redaktora. Zaroveni byl pii vybéru respondentii zohledriovan fakt, zda ve vybrané
sportovni redakci osloveni novinaii pusobili jiz pfed koronavirovou pandemii. Tato
podminka byla dulezita pro zohlednéni rozdili v pracovnich mechanismech a zméné
rutin, jez pandemie vyvolala.

Prekladana prace bude rozdélena do tif casti. Prvni kapitola bude vénovana
teoretickym vychodiskim vztahujicim se k fungovani medialnich organizaci,
specifickym aspektim online zurnalistiky, predev§im pak té sportovni, charakteristice
redaktord, jiz v takovych redakcich piisobi a medialnim rutinam ve sportovni zurnalistice.
Z medialnich rutin se zaméfim na vybér témat, zdroje informaci, pracovni rezim a tvorbu
medialniho obsahu s podkapitolou o medialni konvergenci. V teoretické ¢asti prace bude
rovnéz uvedena charakteristika krizové zurnalistiky a zavér této kapitoly bude obsahovat
struény popis vyvoje onemocnéni covidu-19 v Ceské republice, a to do poloviny roku
2021.

Druha kapitola prace bude vénovana podrobnéjsimu popisu metodologie vyzkumu.
Jak jiz bylo uvedeno, ke zkoumani bude vyuzita kvalitativni metoda, konkrétné
polostrukturované rozhovory. Budou zde uvedeny charakteristické prvky vcetné vyhod
a nevyhod zvolené metody, a to i vzhledem k planovanému vedeni rozhovord online
formou, dale pak budou definovana témata, kterymi se budu pii rozhovorech zabyvat,

a osnova otazek.


http://CTSport.cz
http://iDNES.cz
http://iSport.cz
http://Sport.cz

Posledni cCast této prace bude zaméfena na analyzu vypoveédi informantd
z provedenych rozhovora. Analyticka ¢ast bude pro lepsi prehlednost rozdélena do ¢tyt
Casti, jez budou zaméfeny na: 1) proménu pracovnich mechanismu, které protiepidemicka
nafizeni v redakci i ve spoleCnosti vyvolala; 2) proménu tvorby medialnich obsaht
z pohledu vybéru témat, zdrojii a zisku informaci a samotné tvorby obsahu; 3) proménu
role sportu z pohledu sportovnich novinait; 4) fungovani sportovnich redakci dnes, tedy
,,pokoronavirové“ obdobi.

Prestoze se predevsim zahrani¢ni autofi jiz zabyvali tématem vlivu pandemie covidu-
19 na medialni rutiny (napf. Lopéz, Alvarez a Ceide 2020 nebo Finneman a Thomas
2021), autorovi této prace se nepodarilo dopatrat takovych studii, jez by reflektovaly
dopady na sportovni online redakce. Nejblize se tomuto tématu ve své diplomové praci
veénoval Lukas Bukovjan (2022), ktery se zaméfil na dopad protiepidemickych opatreni
v souvislosti s onemocnénim covid-19 na sportovni televizni vysilani. Bukovjanova
prace byla proto pro mé jistou inspiraci pro to, abych rozsitil doposud mélo popsané
zmény, které se, jak predpokladam, béhem pandemie covidu-19 udaly ve sportovnich
redakcich v v jedné z nejrychleji se transformujicich oblasti, jez pfedstavuje praveé online

zurnalistika.



1 Teoreticky a kontextovy ramec

V teoretické Casti prace predstavime kolekci definic jednotlivych koncepta ¢i teorii,
které nasledné budeme vyuzivat pii vyzkumu a analyze. Jednotlivé podkapitoly budou

zaméfeny na teoretické ukotveni dil¢ich oblasti.

1.1 Medialni organizace

Pod pojmem medialni organizace Valcek (2011, s. 199) oznacuje organizované
jednotky, diky nimz maji novinafi zaji§téné podminky pro tvorbu zprav a jejich masovou
distribuci. Jsou to slozité organizacni celky s propracovanou hierarchii odpovédnosti
a pravomoci a s vysokou délbou prace (Jirak, Kopplova 2007, s. 74). Reifova a kol.
(2004, s. 174) popisuje medialni organizaci jako prostredi, jehoz vlastnosti determinuji
podminky vzniku medialnich obsah. Mezi ty nejpodstatnéjsi podminky ovliviujici
registraci udalosti a jejich dalsi zpracovani na medialni obsahy predstavu;i:

- ekonomické z4jmy medialni organizace;

- vnitini medialni rutiny;

- delbu prace v medialni organizaci;

- Casovy harmonogram prace medialni organizace;

- cile medialni organizace.

Jako ekonomické zajmy budu v této praci chapat zajmy vedouci k finan¢nim
ziskim a celkovému ristu medialni organizace. Vnitfnim medialnim rutinam budu
rozumét jako soustavé pravidel, vzorcu jednani, zpravodajskych organizaci, které
usnadiiuji zpracovani velkého mnozstvi informaci v ¢asové tisni! (Trampota 2006, s. 55).
Byt se to recipientim obsahu nemusi jevit jako ziejmé, vétSina obsahu, jez medialni
organizace nabizi, neni vysledkem individualni ¢innosti, nybrz vysledkem fungovani
organizace jako celku a jejiho postaveni ve spolecnosti? (Jirdk a Kopplova 2015, s. 142).
Proto budu pod dé&lbu prace zahrovat pravé rozd&leni vykonu prace v redakci.’ Casovy
harmonogram prace bude vtéto praci predstavovat rozdéleni dne =z hlediska

vyzadovanych ukonti — napftiklad pravidelné porady nebo uzavérky. Cile medialni

' Vice o medialnich rutinich v kapitole 1.4.
2 RuP-Mohl (2005, s. 151) uvadi, ze tyto organizace krom¢ redakce stoji na dalich &tyfech pilifich —
technice, distribuci, inzertnim odd¢leni a sprave, jez zahrnuje persondlni oddéleni nebo uctarnu.
3 Takové ¢lenéni medidlni organizaci umoziuje efektivné fidit postupy prace a zarovei kontrolovat, zda
a pfipadn¢ jak pracovnici postaveni nize v hierarchii organizace napliuji predstavy média (Trampota 2006,
s. 48).
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organizace Reifova a kol. (2004, s. 174) definuje jako ,, sumu predstav o ucelu existence
organizace “. McQuail (2009, s. 291) rozdéluje medialni organizace vzhledem k jejich
cilim na utilitarni a normativni. ,, Cilem utilitarni organizace je za uplatu vytvaret nebo
poskytovat zbozi ci sluzby, kdezZto cilem normativni organizace je predevsim podpora
nebo uskuteciiovani urcitych ideali. Postaveni medidlnich organizaci v této typologii
neni jednoznacné. Casto u nich lze nalézt smésici utilitdrnich a normativnich cilii a forem
Jungovdni“. A dopliiuje, ze existuji i takova média, kterd plni ,,idealistické spolecenské
nebo kulturni poslani bez ohledu na zisk. Prikladem takovych organizaci jsou
vefejnopravni média, jez maji neziskové spolecenské a kulturni cile (tamtéz).
Skute¢nost, ze medialni organizace je obvykle tvofena nékolika ¢astmi, mize mit
za nasledek konflikty uvniti organizace plynouci z odli$nych priorit a zajma téchto
oddéleni (Trampota a Vojtéchovska 2010, s. 60). Dle Reifové a kol. (2004, s. 174) je
konflikt cild medialni organizace a vnitroorganizacni soutéz mezi nositeli jednotlivych
cila dokonce chapan jako jeden z faktori dynamiky a promén medialni krajiny. Da se
proto tvrdit, Ze v medialni organizaci neustale pretrvava konflikt mezi manazerskou
a tvurci kulturou, tedy mezi vedenim a novinafi. Zatimco se manazerska kultura snazi
tvarci kulturu pfimét k co nejvyssimu respektu k prani publika, tviurci kultury mivaji
sklony pfistupovat k nazorim a poptavce publika s despektem. Tunstall (in Reifova a kol.
2004, s. 175) ma vsak za to, ze snaha vyhovét publiku predstavuje cil, na kterém se
shodnou manazefi i Zurnalisté, a nazyva jej cilem koali¢nim. McQuail (2009, s. 284) zase
spatfuje hlavni napéti z opakujicich se dilemat, jez spoCivaji v jadru vyroby a pfipravy.
Jedna se o pfipadny stfet mezi ziskem na jedné strané¢ a umeénim nebo spoleCenskym
uCelem na strané druhé; dal§i problém spociva ve skloubeni tviréi a vydavatelské
svobody a pozadavkd rutinni a hromadné vyroby.* Pro zdfiraznéni autonomie mezi
radak¢ni a obchodni (inzertni) ¢asti medialniho subjektu se Casto mluvi o tzv. ,,¢inské
zdi* (Rup-Mohl a Bakicova 2005, s. 152).
Pro dikladné rozliSeni mezi manazerskymi atvar¢imi kulturami v medialni

organizaci vyuzijeme Trampotovo rozdéleni na tfi urovné hierarchie — vrcholny

4 Medialni vyrobni spoleCnosti se Casto bez ohledu na ,socidlni, politicky a kulturni rozmér* své
instituciondlni existence snazi minimalizovat obchodni rizika a co nejvice zhodnotit prostredky, které
vynalozily navyvoj novych produktu (Jirak a Képplova 2015, s. 140). Proto je bézné, ze ,, produkt vyrobeny
pro jeden trh miiZe byt reformdtovan a prodan prostiednictvim jiného trhu“ (Doyle in Jirdk a Képplova
2015, s. 141). V praxi to znamena, ze dochazi k systematické ,,recyklaci* medialnich produkti — napt. k
vyuzivani zpravodajskych materiala soucasn¢ v tisku i na webovych strankach (tamtéz).
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management (majitelé a feditelé), stfedni management (piedstavovany Séfredaktory,
editory, manazery) a pfedni linii (slozenou zredaktor, fotografii ¢i kameramant)
(Trampota 2006, s. 53). Napii¢ celou hierarichii medialni organizace se pfijimaji rizné
dilezita rozhodnuti, které pak vyznamné (¢i méné vyznamné€) ovliviiuji vyslednou
podobu medialni produkce (Jirdk, Kopplova 2015, s. 143). Proto je podle Jiraka
a Kopplové pro pochopeni medialni komunikace dalezité poznani:

1. vlastnické struktury médii;

2. zpisob jejich financovani’ a

3. miry vnitini autonomie, kterou ma medialni organizace vii¢i okolnimu svétu

a kterd panuje uvniti samotné instituce (tamtéz).
Ackoliv se budeme v nasi praci primarn€ zabyvat proménou pracovnich rutin, jak

je zvySe uvedeného zieymé, jednotlivé aspekty fungovani medialni organizace jsou
natolik provazané, ze se do oblasti mého zkoumani budou neustale promitat dalsi aspekty

fungovani celé medialni organizace.

1.2 Internetova zurnalistika

V soucasném medialnim systému ozna¢ovaném jako hybridni koexistuji vedle sebe
média tiSténd, auditivni, audiovizualni a média zavisla na fungovani internetu. Pro
posledni zminéna se vzilo souhrmné oznaceni ,,nova média“ (Jirkti in Osvaldova (ed.)
a kol. 2020, s. 118). A prestoze jejich éra trva jiz pfinejmensim dvacet let a podnitila
etablovani védeckého diskurzu zaméfeného prave na tuto etapu medialniho vyvoje, dosud
se nepodarilo sjednotit pouzivané terminy a jejich definice (Jirkai 2020, s. 14).

Rozpory mezi autory budi uz ze své podstaty piivlastek novd. Jednak z faktu
neustalého vyvoje, a tak i promeénlivosti t€chto médii, jednak z ¢etnosti pouzivani tohoto
oznacCeni, pfi¢emz tento pojem slouzi k zastfeSeni infrastruktur (internet), materialnich
artefakt (pocitac), sitovych protokolti (web), konkrétnich webovych sluzeb (Google)
nebo softwarovych aplikaci (Macek 2011, s. 13). Je proto zcela bézné, ze dochazi
k miseni ¢i zaménovani tohoto pojmu s podobnymi terminy — multimédia, transmédia,

digitalni média ¢i konvergentni média (Jirki 2020, s. 15).

3 ProtoZe i ten se vyznamné podili na formovani specifického chovani médii.
6 oy
mezi Ctendfem a textem), sitovych (protoze jsou vzajemné propojovatelna do multiplexnich siti), ¢i
digitalnich. Macek pak oznacent ,, digitalni “ poklada za nejptipadnéjsi (Macek 2013, s. 19).
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Antonin Pavli¢ek (2010, s. 11) definoval nova média skrze jejich hlavni rysy. ,,Jsou

zaloZena na elektronické/digitalni platformé, vyuzivaji vypocetni vykon (procesor), jsou

interaktivni (reaguji na podnéty uzivatele), podporuji komunikaci, nebo prinejmensim

primou zpétmou vazbu. “ Na dulezitosti elektronické/digitalni platformy se shoduji také

dalsi autofi, jez se nova média pokusili definovat (McQuail 2009, Reifova 2011, Macek

2011).

Mezi kli€ové charakteristiky, které odlisuji online média od téch tisténych, jejichz

principy z velké miry pfevzala, l1ze dle Kotrby (in Pavli¢ek 2010) zaradit:

multimedialitu predstavujici funkéni integraci textu, obrazu, zvuku, animaci,
videa aj, pfi niz dochazi kuziti riznych médii za ucelem zprostiedkovani
informaci prostfednictvim pocitace;

asociativnost, viceurovinovost avicesmérnost komunikace a distribuce
informaci, zabezpeCované hypertextové a hypermedialné;

kolaborativnost, tedy schopnost spoluprace ve virtualnich tymech (...), jez
odstrafiuje lokalni bariéry, pfindS$i moznost porovnani avybéru, atim
i konkurenci zdroju;

virtualitu umoziujici vytvaret vlastni ¢i sdileny abstraktni/virtudlni prostor, se
kterym pak 1ze manipulovat’;

interaktivitu dovolujici uZzivateli zasahovat do procesi nebo reagovat na
ziskavané informace;

komunikativnost — komunikace nikdy nebyla jednodussi, levné;si, pohotov¢;si
a pristupnéjsi nez v soucasnosti prostiednictvim elektronickych médii;

globalitu expandujici komunikaci do celého svéta, umoziujici prekonat
geografické bariéry;

internacionalizaci, distribuovanost, diverzifikaci a mobilitu umoziujici spolu
s interaktivitou novy zpusob ziskavani informaci bez zavislosti na misté, Case
a dalSich podminkach;

informacni a komunikacni vstricnost a otevienost, kterd prevysuje otevienost

realné spolecnosti.

7 Vznik virtudlnich spoleenstvi bez geografickych a ¢asovych determinaci umoZiiuje novy rozmér
komunikace, a i novy rozm¢r individuality jedince.
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K témto charakteristikdm Pavlic¢ek dodava dal§i vyhody novych médii. Jsou jimi
nesekvenc¢ni pristup k zaznamu (random access), ktery umoziuje jednodussi praci
s textem/audiovizualnim zaznamem, prohleddvatelnost obsahu, ktera je umoznéna
vysokym vypocetnim vykonem procesort ataké transformaci obsahu do digitalniho
kodu, a hypertextovost, tedy propojovani textd pomoci odkazd. Ctenaf tim ziskava
moznost prochazet text nelinearn€, protoze hypertext nema konec ani zacatek. Dal§imi
vyhodami je otevienost pristupu k témto médiim a anonymita® (Pavlicek 2010, s. 21—
26).

Prestoze v této praci vychazim z predpokladu, ze online zurnalistika je odlisna od
zurnalistiky tradi¢ni — na ¢emz se shoduje fada dalSich autori (Waschkova Cisafova in
Cuiik a kol. 2012; Craig 2005; Bull 2012; Foust 2005) — mezi odbornou veiejnosti se
objevuji také opa&né nazory. Waschova Cisafova (in Cuiik a kol. 2012, s. 16-17) uvadi
za piiklad Kiinga, Picarda a Towse (2008), ktefi sice pfiznavaji, ze online zurnalistika je
pro uzivatele pristupnéjsi nez ta tradi¢ni, ale internet nema podle nich tak markantni vliv
na typy a formaty obsahu. Méné &asto podle nich vznikaji nové formaty a zanry.® Jako
druhy ptiklad Waschova Cisafova uvadi Thorstena Quandta (in Franklin (ed.) 2009,
s. 100), jenz se ve svém vyzkumu zaméfil na technologické a socialni zmény spojené
s internetem. Quandt se domniva, ze online zurnalistika je ,,v zdkladu stary dobry
zpravodajsky zurnalismus, ktery je podobny tomu, co zndme z ,offline ‘ novin. “

Jak jsem jiz poznamenal v textu vySe, principy uplatiiované v online zpravodajstvi
navazuji na ty, které byly zavedeny v produkci tradicnich médii, predev§im pak v téch
tiSténych. Nelze vSak zjednodusené tvrdit, Ze by dochazelo k prevzeti vSech zabéhlych
principt. Dochazi kjejich modifikaci a pfizpusobovani se unikatnim sitovym
vlastnostem. Kromé toho se v dusledku vzajemného spolupiisobeni vice medialnich
(eko)systému meni i principy tradi¢nich médii (Jirka in Osvaldova (ed.) a kol. 2020,

s. 119).10

8 Byt o ni sam Pavli¢ek pochybuje a zmirfiuje tzv. pseudoanonymitu, tedy jednu z variant ¢aste¢né omezené
anonymity na internetu, kde jakasi zprostfedkovand identita je, ovSem bez vazby na tu skuteCnou.

9 To &asteend potvrzuje Cutik (2014, s. 26), kdyZ tvrdi, Ze ,, ... online zpravodajstvi vyuziva prakticky stejné
Zarny jako zpravodajstvi v tisténych médiich, jisté Zanry jsou vSak pro online zpravodajstvi specificke,
nékteré jsou odlisné vice, jiné méné — jde o online zprdavu, online rozhovor a online reportaz .

10 Toto vzajemné ovliviiovani koexistujicich médii 1ze nazvat remediaci, kterou je mozné definovat jako
soubor procesi, diky jejichz spolupiisobeni média, ktera vzniknou a postupem casu se rozvijeji,
transformuji podobu dalSich médii, s nimiz koexistuji v medidlni (eko)systému (Bolter, Grusin 2000, s. 5).
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Predevsim jde o zapojeni novych technologii pro vytvareni zprav. . Fakt, Ze média se
stdle vice digitalizuji, je nepopiratelny. Staci navstivit Fadovou redakci kteréhokoli média
— tisku, rozhlasu i televize. Zadna z nich se dnes neobejde bez pocitacii, do jejichz paméti
se ve formé jednicek a nul ukladaji Zurnalistické produkty z osobnich pocitacu, laptopu,
digitalnich fotoaparatii, kamer, informacnich agentur a internetu, aby byly pohotové
pripraveny k dalsimu zpracovani (Smid in Kabele, Ml&och ed. 2001, s. 213). Druhym
nezpochybnitelnym hybatelem je digitalizace obsahu. ,, Digitalizace jako hlavni pricina
konvergence postupné méni v§echna elektronicka média na nova média: multimedidini,
interaktivni, potencidlné nelinedarni (na vyzadani), schopnd propojit masovou komunikaci
s individudlni komunikaci. Ostatmi média vede k prechodu na digitdlni platformy
a k roz$ireni jejich cinnosti nebo vyrazovych prostredkit o moznosti, které to prinasi*“
(Jakubowicz 2013, s. 16).

S ohledem na uvedené charakteristické prvky novych médii budu v této praci za

online média povazovat ta, ktera jsou digitalni'! 2

a podminéna fungovanim sité Internet,
kde jsou uzivatelim dostupna prostiednictvim piislusnych technologii.'?

Z technologického hlediska internet jasné definoval Milan Smid (2006, s.4):
., Z tohoto pohledu je internet otevienym a globalnim systémem pocitacovych siti, je to sit
siti, umozinujici vvménu dat pouzivanim jednotného komunikacniho protokolu TCP/IP,
coz je Sirsi pojeti internetu, nez jak jej vaima Sirokd laickd verejnost.
Jak jsem zminil v uvodu této kapitoly, pocatek internetu saha hloubéji do minulosti nez
éra novych médii. Konkrétné do roku 1969, kdy se propojenim ¢ty univerzit zrodila prvni
internetova sit — ARPANET (Peterka 1995). Ta az do pielomu 80. a 90. let slouzila pouze
pro védecké a armadni ucely', a proto ji za online médium tak, jak jej terminologicky

chapeme dnes, nepovazuji. Zména pfisla se zru§enim zakazu ke komerénimu vyuzivani

11" McQuail digitalizaci vysvétluje jako pievod textu do binamiho kédu, diky ¢emuz mohou texty byt
vyrabény, distribuovany a skladovany. (McQuail, 2009: 150). Feldman uvadi pét kliCovych bod, jez
charakterizuji digitalizaci: manipulovatelnost, moznost sdileni a komprimace, zhusténost a nestrannost
(Feldman, 1997: 4).

12 Pojem ,, digitalni“ média se vyznaCuje §irSim vyznamovym zabérem oproti terminu ,,online” &i
., internetova “ média. Je totiz mozné tvrdit, ze vSechna online média jsou zaloZena na principu digitadlniho
kédovani informaci a dat, tedy zZe jsou digitalni. V opacném sekvenci by uz takovy vyznamovy vztah vSak
neplatil. Totiz jen n€které digitdlni média jsou zaroven online médii — naptiklad digitalni fotografic neni
jakkoliv zavisla na fungovani internetoveé sit¢ Jirki (2020, 25).

13 Po¢ita&t, chytrych telefond, tabletii apod.

14 Piestoze 1ze mezi odbornou veiejnosti najit i takové autory (napi. Franklin a kol. 2014, 143), ktefi tvrdi,
7e pocatek existence online médii je mozné datovat pravé vznikem této sité, kvili svému limitovanému
rozsiteni v zadném piipade neslo o masové médium, jehoz prostiednictvim by mohla byt pfenaSena masova
komunikace.

15



internetu americkym Kongresem a zacatkem fungovéani sluzby World Wide Web
dostupné jiz Siroké vetejnosti (Musil 2003, s. 158—179). Pfestoze predev§im zpocatku byl
web mezi novinafi chapan jako dopliikové médium a piipadné jako zdroj informaci'®,
v prubéhu 90. let se situace proménila. K platformé pivodné urCené pro vyménu dat
pfibyvaly sjejim masovym rozSifenim dal§i funkce — kromé zabavné, komercni
a komunikaéni to byla funkce informacni. To dovedlo do konce tisicileti vétsSinu
americkych aevropskych deniki k zalozeni vlastniho webového portalu, na némz
uvetejiiovaly medialni obsahy (Cermak In Osvaldova a kol. 2011, s. 109-110).

Fortunatiova (2005) tuto multiplikaci publikacnich platforem vysvétluje prave na
piikladu tisténych médii, jez na webu, jak jsem uvedl, ptsobila jako jedny z prvnich.
Rozdé€luje ji do tii fazi. V prvni fazi, kterou lze zatradit do poloviny 90. let, se na
webovych strankach médii objevovaly vice ¢i méné stejné texty jako v tisténych
novinach. Postupné se vSak média naucila vyuzivat potencialu internetu, a kromé
preklapéného obsahu'® se na webech (ve druhé fizi) zaaly objevovat doprovodné
materialy (zvukové ¢i audiovizualni). Zprovoziiovany byly také archivy. V posledni —
doposud pretrvavajici — fazi dochazelo a dochazi k maximalnimu vytézovani potencialu
webli a tvorbé& obsahu nezavisle na ti§téné podobé média.!’

Tento vyvoj lze vztahnout ina tuzemska ti§téna média, jez v prubéhu druhé
dekady devadesatych let a v prvni puli nultych postupné spoustéla své online mutace.
Naprtiklad denik Mlada fronta DNES vroce 1998 spustil sviij zpravodajsky server
iDnes.cz, Lidové noviny v roce 2003 zacaly vydavat internetové zpravodajstvi na webu
Lidovky.cz a v témze roce denik Pravo odstartoval zpravodajsky portal Novinky.cz.
Rozvoj a vristajici pokryti internetové sité v Cesku také podnitil medialni organizace
k zalozeni ryze internetovych médii bez jejich tisténé , pfedlohy*. Takovym piikladem je

Economia, jez 1. listopadu 2005 spustila internetovy denik Aktualné.cz.

15 Toto obdobi se oznacuje jako web 1.0.
16 v angli¢ting se takovy pieklapény obsah oznaCuje jako shovelware.
17 Piedstupném téchto tii fazi, kdy jesté internet neslouzil tisténym médiim jako publika¢ni platforma, bylo
zakladani webt, na nichz se objevovaly zakladni informace o daném tisténém médiu (Fortunatiova 2005,
s. 30).
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1.3 Specifika profese sportovniho novinar v online médiu

Phil Andrews (2014, s. 3) oznacil sportovni zurnalistiku za nejlepsi zaméstnani na
sveéte pro ty, kdo miluji sport. Cestovani po celém svété, navstévovani nejvyznamnéj§ich
sportovnich udélosti, setkavani se se znamymi osobnostmi tvaii v tvaf a spoluvytvareni
piibeht, které sleduji miliony lidi — to podle Boyla (2012, s. 1) charakterizuje soucasnou
sportovni zurnalistiku. Sport a na n€j navazana zurnalistika je na svém vrcholu, ato
predevsim diky mnozstvi materiali pro medialni obsah, ktery laka sponzory, inzerenty
i predplatitele fady digitalnich platforem (tamtéz). Jak ale Andrews zaroven upozoriuje,
jedna se rovnéz o praci velice naro¢nou. Znamena tlak na rychlost a dodrzovani terminu,
nepravidelnou pracovni dobu, novinafi €asto pracuji do noci nebo o vikendech, nebo
perfektni znalost sportovniho prostfedi, protoze fanousci poznaji sebemensi nepfesnost
ve zpravé (Andrews 2014, s. 1). ,, Dnesni sportovni Zurnalistika je psana pro fanousky,
kteri ve vétsiné pripadit védi, jak vcerejsi zdpas dopadl a s nejvétsi pravdépodobnosti uz
(2006, s. 40).

Povazuji za dualezité zminit také skuteCnost, ze predchozi desetileti byla na
sportovni novinafe ze strany kolegli, jenz se zabyvali jinymi odvétvimi zurnalistiky,
nahlizeno s despektem. ,, Prisné vzato sport je irelevantni, nic jiného nez zdabava, jeho
vyznam bledne ve srovndni napriklad se vzdélanim, s politikou, se zdravotnim
zabezpecenim, s védou nebo dokonce i s wvahami planovacich komisi, “ napsal sportovni
reportér listu New York Times Michael Shapiro. Stejny autor ale dodava: ,,V jednom
smyslu, ktery se da mnohem hiii'e kvantifikovat, je sport velmi dulezity. Ve sportu se odrdzi
celd spolecnost, jejiz je soucdsti. (...) Zadny jiny druh Zurnalistiky nemiize nabidnout to,
co nabizi sport — nekonecnou sérii bojit a soutézi, které nam prozrazuji nekonecné mnoho
o lidském byti* (Shapiro in Ruf-Mohl a Baki¢ova 2005, s. 176).

Pro sportovniho novinafe je velice dilezité vybudovat si dobré vztahy s hraci, trenéry
a dalSimi ¢inovniky, aby se dostaval k dalezitym a ovéfenym informacim jako prvni. Ve
sportovni zurnalistice je i z toho divodu obzvlasté t€zké najit spravny pomér mezi
odstupem a blizkosti. Jak pfipomind Weischenberg (in Ruf-Mohl a Baki¢ova 2005,
s. 177): ,, Lidské vilastnosti se tu projevuji vice nez v jakékoliv oblasti, o které je podavdno
zpravodajstvi — az po sluzebnost a mafidnské struktury.

Proména sportovnich redakci v online médiich za posledni dvé dekady je, feCeno

s jistou nadsazkou, jedna z nejmarkantnéjSich, co se tyCe zurnalistiky jako takové. ,, Byt
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sportovnim redaktorem elektronického média bylo pred deseti lety (1995) jako byt
zlatokopem na pocatku zlaté horecky: méli jsme spoustu prostoru, jen mdlo omezeni a jen
madlo lidi, se kterymi bychom méli souperit, “ popsal vyvoj redaktor sportovniho ¢asopisu
Sports Illustrated Andrew Lawrence (in Reinardy a Wanta 2011, s. 241).

Jak jsem popsal v predeslé kapitole, ionline média se drzi medidlnich
mechanismt a rutin zavedenych tradi¢nimi médii'8, avsak s nastupem novych technologii
se naroky na (nejen) online sportovni novinafe vyrazné€ zvysily. Dlraz je predevsim
kladen na tzv. multi-skilled zurnalistiku.

Online multi-skilled novinatf proto musi splilovat nejen naroky na tradi¢niho
zurnalistu (schopnost najit relevantni a diveéryhodné zdroje; ziskat od nich informace;
kvalitné€ napsat/nahrat/natocit tradi¢ni zurnalisticky vystup), ale také ziskat multimedialni
(text; foto; audio; video) obsah vhodny pro online médium, zpracovat a umistit jej do
online prostiedi. To vSe s tlakem na okamzitou uzavérku. Takovy novinaf tedy sam
zastava vétsinu specializovanych funkci ve vyrobnim procesu (Waschkova Cisafova in
Cufik akol. 2012, s. 18). Proto také Bull (in Cufik akol. 2012, s. 18) povazuje online
novinafe za novinare 21. stoleti, ktery musi schopen:

- vytvorit ¢lanky pro tisténou verzi i online a vzajemné je provazat;

- psatblog;

- editovat zpravodajstvi a publicistiku pro tisténé i online médium;

- nahrat rozhovor jako audio i video;

- nahrat stand-up na kameru, editovat video nebo audio ur¢ené k publikovani;
- pouzivat redakéni systém;

- byt aktivni ve vlastni online komunité a moderovat jeji diskuse.

Waschkova Cisafova (in Cuiik a kol. 2012, s. 19) upozoriiuje, ze pokud redakce zvoli
model multimedialniho novinafe — jednotlivce, soucasné je vétSinou potlacena tradicni
funkce editora. Novinaf sam vyrabi obsah aumistuje ho do média bez mezistupné
editace, coz ¢asto vede k faktickym i formalnim chybam v obsahu.!® Proto s ohledem na
mozné pietizeni multimedialniho novinafe — jednotlivce (a s tim souvisejici potencialni
pokles kvality dodavaného obsahu) nékteré redakce rad¢ji voli celé multimedialni tymy,

ve kterych na obsahu participuje vice lidi. Carl Stepp (in Cufik a kol. 2012, s. 19) dodava,

18 § ¢imz souhlasi napiiklad Craig (2005) nebo Foust (2005).
19 Vyhodou online médii je vSak snadnéjsi oprava chyb.
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ze kromé vSech zjevnych ajiz zminénych promén prace online zurnalisti (napf. stala
uzavérka; multimedialni schopnosti; zapojeni pfijemci do vyroby v roli ob¢anskych
novinaft) déla online zurnalistika z editace ve€tsi zabavu: ,, 7émér kazdda inovace dava
editorum nové nastroje, aby mohli prinést publiku vice a lepSich informaci, a to rychleji,
efektivnéji a dramatictéji. Technologie zrusila limity Casu a prostoru, které kdysi
frustrovaly novindre. Nikdy neexistovalo tolik mozZnosti, jak podporit jasnost
vvvvvv «20

To vSak podle vyzkumu Soskové (2010), ktera zkoumala ¢eska online média, vede
mimo jiné editory k vy$§im narokim na novinare, ktefi se musi kromé rychlého
zpracovani informace také naucit tuto informaci ,,davkovat® uzivatelim, a k nutnosti
umét pracovat s multimedidlnim obsahem (text, fotografie, audio, video) a vkladat jej
(sami) do redaké&niho systému (in Cuiik a kol. 2012, s. 21). To bylo podle Bednaie (2011,
s. 136-146) znac¢nou dobu ukolem webového editora, ktery kromé zvefejnéni ¢lanku
zodpovidal také za technickou pfipravu textu k publikaci, Gpravu textu (tedy korekturu
a editaci) a kontrolu zpétné vazby.

Meédia rovnéz zaCala vyuzivat moznosti, jez nabizi socialni sité, jez jsou stale
dilezit€j$im komunikacnim kanalem pro vSechny vrstvy spoleCnosti. Bednai (2011,
s. 205) uvadi pét zpasobu jejich vyuZziti:

- jako dalsi publikacni platformu medialnich komunikatu;

- jako misto zpétné vazby a komunikace s publikem;

- jako misto sebeprezentace redakce;

- jako bod agregace systému (mikrologti, odkazovacich serveri);

- jako nastroj udrzeni kontaktu s publikem v dob€, kdy publikum neni k dispozici

na primarnim serveru.

Jak jsem jiz uvedl na zacatku této kapitoly, ukolem dneSnich sportovnich médii je
Ctenare, divaky Ci posluchace nejen informovat, ale také zaujmout a pobavit. Osvaldova
a kol. (1999, s. 81) pouzivaji k tomuto fenoménu termin infotainment. Novinafi se stale
Castéji snazi oco nejstrucnési a nejjednodussi zpravodajské sdéleni ve snaze
o zdiraznéni zabavy arozptyleni publika. Casto proto dochazi k upozadovani

relevantnich informaci, v krajnich ptipadech lze az hovotfit o ,, sméSovani reality a fikce,

20 Jako ptiklad lze uvést mozZnost editace titulkii takovych ¢lanki, které nemaji vysokou Gtenost, a tak
redakce timto zptisobem mohou testovat jejich ,.efektivitu™
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zamérnému zasahovani do informace, aby byla pritaZlivéjsi, prednost dostdvajici*
(tamtéz).

Dé&kanovsky (2008, s. 36) v souvislosti s medialni prezentaci sportu uvadi stet dvou
na prvni pohled protikladnych aspekt, které se vSak na druhy pohled dopliuji, a
v kone¢ném dusledku vedou k uspokojeni divacké poptavky. Prvnim z nich je autenticita
sportovniho vykonu — divaci nazivo sleduji utkani, zdvod ¢i soutéz, vnimaji usili
sportovceu, jejich schopnosti i jejich reakce a emoce. Dulezité je vSak podotknout, Ze vSe,
co sleduji, se vyznacuje vysokou mirou pravdépodobnosti. Druhym aspektem je zajem
o lidské ptibéhy. Kulturni teorie tvrdi, ze se , pokousime svétu porozumét predevsim
prostiednictvim pribéhii. Zivot kolem nds se neridi védeckou logikou priciny a ndsledku,
nybrz logikou pribéhu “ (tamtéz). Spojenim obou téchto aspektd ziskavame piibeh, jenz

je pro medialni recipienty atraktivni.

1.4 Medialni rutiny ve sportovni Zurnalistice

Novinaiska prace je na jedné strané€ tvarci Cinnosti, na strané druhé vznika v ramci
hierarchizované organizace s pravidelné se opakujicimi procesy produkce, kterymi se
novinal musi fidit. Zaroveri probihd v neustalém casovém tlaku uzavérek, a aby ji
novinafi zvladli, musi byt rutinizovana (Trampota 2006, s. 55). Od toho jim slouzi tzv.
medialni rutiny, které Wilson Lowrey v Encyklopedii komunikace definuje jako
,,opakované praktiky a formy které Zurnalistiim ulehcuji plnit ukoly v nejistém svété, kde
pracuji v ramci produkcnich omezeni* (2015, s. 407).

Jirdk s Kopplovou (2007, s. 76) dopliluji, ze ,,rutiny se projevuji ve vSech typech
cinnosti médii a pri vyrobé vSech typii produktii. “ Piestoze se zpravodajstvi mize jevit
nenaplanovatelné, jelikoz se musi vyrovnavat s neo¢ekavanymi udalostmi, je to pravda
jen z mensi Casti. Ma totiz fadu zazitych zpasobu, jak medialni agendu zpracovavat a jak
zpravy ,nasbirat” (Burton a Jirak 2003, s. 110).

O rutinach, tedy zazitych zpusobech, jak vyrabét zurnalistické materialy, a také
o organizaci prace v medialni organizaci rozhoduje redakéni management (Cuiik a kol.
2012, s. 159). Dal§im vyznamnym podnétem k ustavovani rutinnich postupi je existence
uzaverek, tedy pevné dané terminy dokonCeni ur€ité prace ¢i jejich Casti. Medialni
produkce je sledem navazujicich ukonu, které dohromady tvori slozity fetézec, jehoz
fungovani zavisi predevS§im na co nejvetsi pravidelnosti. Pomoci uzavérek a dalSich

medialnich rutin si medialni organizace strukturuji ¢as a prostor, aby si dokazaly udélat
20



Casovy plan prace, vytvorit si zpravodajské sité, definovat postupy prace, a vytvorit si tak
fadu pracovnich technik, jez hraji dileZitou roli pii tvorb& medialnich sdéleni (Cuiik
a kol. 2012, s. 159). Proto Ruf-Mohl oznacuje zab&hnuté produkéni postupy za cenny
,heviditelny* kapital dané organizace a vysvétluje tim také skutecnost, proc jsou nekteré
redakce ,,nesmirné konzervativni a viici zméndm odolné organizacni struktury“ (Rup-
Mohl a Bakicova 2005, s.197). Shoemakerova a Reese (in Trampota 2006, s.55)
uvadéji, ze rutiny pomahaji medialnim organizacim vyporadat se se tfemi dulezitymi
otazkami:

- Coje piijatelné pro publikum?

- Coje schopna medialni organizace zpracovat?

- Jaky surovy material ma organizace k dispozici od dodavatelt (zdroji)?

Kazda rutina je tak vice ¢i méné provazana s jednou z téchto tii otazek a podle potieb,
které napliuje, mize byt bliz jednomu z vrchold pomysiného trojuhelniku: medialni
organizace — zdroje — publikum (Trampota 2006, s.55). Diky (nybrz ne vyhradn¢)
socialnim sitim je dnes pro novinafe zaroven snazsi nez kdykoliv predtim ziskat od
recipientd medialniho obsahu zpétnou vazbu. S ristem interakce mezi podavateli
a pfijemci sdé€leni rovnéz souvisi skutecnost, ze dnes publikovany medialni obsah se
rychleji upravuje vzhledem ke specifickym pozadavkim konkrétniho publika (Jirak
a Kopplova 2003, s. 145).

Prestoze rutiny zarucuji, jak jsem vySe uvedl, Ze se média chovaji predvidatelnym
zpusobem, v piipadé pfilisné rutinizace medialnich produktd to mize mit pro novinare
rovnéz negativni dusledky. Hrozi jim snizena schopnost flexibilné reagovat na
prekvapivé a neoCekéavané udalosti nebo moznost zneuziti profesionalnimi komunikatory
a PR agenturami kvili predvidatelnému jednani médii (Trampota 2006, s. 57). V krajnich
pfipadech rutinizace zpravodajstvi muze dojit ksituaci, jiz Bantz oznacuje jako
,montazni linku zpravodajstvi“, v niz je produkce zprav podobna tovarni vyrobé
(tamtéz).

Shoemakerova a Vos (in Jirkth 2020, s. 31) upozoriuji, ze s nastupem i rozvojem
novych médii a se zménami ve vztazich mezi podavateli a pfijemci, které tento vyvoj
zapticinuje a které dopadaji i na medialni komunikaci, dochazi k oslabovani platnosti
tradicniho vymezeni mediadlnich rutin. Pfibyvaji dalSi rutiny, které souviseji s novée
vznikajicimi vazbami mezi podavateli a pfijemci. Medidlni rutiny uz navic nelze dle

autori omezovat pouze na medialni pracovniky — jsou totiz vyuzivany i ostatnimi
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subjekty vstupujicimi do medialni komunikace, které dfive mély jen limitovanou moznost
podilet se na komunikaci tohoto typu (tamtéz). Jak uvadi Westlund a Ekstrom (2020,
s. 86), rutiny jsou ovliviiovany jak zavadénymi technologiemi, tak zapojovanim piijemcu

do zurnalistické produkce.

1.4.1 Vybér témat

Vybér udélosti a témat, které obecné to ¢i ono médium zpravodajsky pokryje, je velmi
komplikovany proces, ktery ovliviiuji nejraznéjsi okolnosti — od osobnosti redaktora ¢i
editora, pfes technické moznosti zpracovani az po zaymy medialni organizace (Burgr in
Cuiik akol. 2012, s.123). Pro to, aby se témata audalosti dostaly k medialnimu
zpracovani, musi vykazovat uréitou zpravodajskou hodnotu.?! Jirdk (in Reifova a kol.
2004, s.76) ve Slovniku medidlni komunikace zpravodajské hodnoty definuje jako
,VSechny znaky, které rozhoduji o zarazeni zpravy do zpravodajstvi; viastnosti
extramedialni uddlosti, které urcuji pravdépodobnost toho, zda uddlost projde branou
médii a bude prevedena na zpravu a ddle jako takova mediovana. Hodnota zpravodajska
Je rys (rysy) udalosti nebo akcent (akcenty) v selekci, sestaveni a zpracovani zprdvy, které
Jsou v daném obdobi a v daném socidlnim a kulturnim prostiedi (popr. univerzalné) médii
akceptovdny jako prevazujici, pro zpravodajstvi typické ci Zddouci. Jsou tedy v daném
kontextu pokladdany za smérodamé pro produkci typickych, resp. prijatelnych zprav.
Shoemakerova a Reese (1996, s. 171) fadi mezi zpravodajské hodnoty:

- Dulezitost a vyznam — Dulezitost udalosti se méfi v §ifi jejiho dopadu, tedy kolik
zivotu ovlivni a jaky na né€ bude mit dopad. Duraz se samoziejmé klade na Ciny
mocnych lidi, ktefi svymi rozhodnutimi ovliviiyji zivoty druhych

- Konflikt a kontroverze — Ze své podstaty je konflikt zajimavé)si nez harmonie.
Navic konflikty a spory nas upozoriiuji na problémy, které by se mély fesit. Prave
proto Burnsova povazuje v dneSnich médiich konflikt za nejdalezité]si
zpravodajskou hodnotu (Burns 2004, s. 63).

- Neobvyklost — Zvlasté sportovni udalosti jednoho dne budou podobné jako

udalosti dni dalSich. Proto se pii vybirani zprav novinafi zameétuji na vyjimky,

2L Pojem zpravodajska hodnota (news value) poprvé pouzil Walter Lippman v roce 1922. Za zpravodajskou
hodnotu povazoval jednoznaCnost udalosti, pifekvapeni, prostorovou blizkost, osobni zaujeti a konflikt.
Tématem zpravodajskych hodnot se zabyvala fada autori. V 60. letech 20. stoleti to byl Johan Galtung s
Marii Rugeovou, v 70. letech na n¢ navazal Winfried Schulz, v 90. letech Harley ¢i McQuail.
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které tyto rutiny nabouravaji. Zvlasté od zavadéni restriktivnich opatieni
s ohledem na nemoc covid-19 se sportovni zpravodajstvi posunulo od klasického
informovani z kazdodennich sportovnich udalosti k zcela odli§né formé.

- Lidsky zajem — Lidé se Casto zajimaji i o véci prakticky nesouvisejici s vlastnim
zivotem. Jde predev§im o zivot znamych sportovcd, jejich soukromi alidska
dramata. Jak upozoriiuje McNair (2004, s. 80) ,,takovi lidé jsou kvili svému
postaveni automaticky zajimavi, dokonce ikdyZ nedélaji nic, co by se dalo
racionalné nebo statisticky povazovat za odchylku od normy.

- Vcéasnost —Jednim z rozhodujicich faktora zprav je jejich aktualnost. S omezenou
pozornosti se lidé chtéji vénovat predevsim takovych udalostem, které se praveé
déji. To souvisi s vyvojem technologii, které umoznily udalosti bezprostfedné
sledovat v realném Case napft. skrze socialni sit¢.

- Blizkost — Udalosti, které se dé&i pobliz, povazujeme Casto za zpravodajsky
hodnotnéj§i nez udalosti nam (geograficky) vzdalené. Téma covidu-19 pred
propuknutim pandemie se v ¢eském sportovnim zpravodajstvi objevovalo jenom
vyjimeéne. To se proménilo jednak prvnimi piipady v Evropé anasledné

dramaticky se zavedenim restrikci.

Dal$i hodnotou, kterou dopliiuje Burnsova k vy¢tu Shoemakerové a Reese je relativita.
Dle ni je to zaroven nejslozitéjsi a nejsubjektivnéjsi zpravodajska hodnota. Tato hodnota
je zvlasté ovlivnéna samotnym sdélovacim prostfedkem. Noviny sice mohou tisknout
barevné fotografie, ale video zvetfejnéné v online prostoru dokaze mnohem lépe zachytit
atmosféru sportovniho utkani (Burns 2004, s. 64). Pii vytvafeni téchto hodnot bylo
dulezité brat v potaz zajem a pozornost publika, protoze i kdyby média mohla prenaset
vSe, co se dany den odehralo, obsah zprav by nebyl ani zajimavy ani uzite€ny (Shoemaker
a Reese 1996, s. 171).

Proces vybéru udalosti k dalSimu zpracovani do podoby zprav nazyvame
gatekeeping. Jedna se o proces, v némz ¢len?? medialni organizace rozhoduje na zakladé
zpravodajskych hodnot o vybéru udalosti a témat, které budou zpracovany na medialni
obsah (Skodové in Reifova a kol. 2004, s. 70). Gatekeepeii nevybiraji pouze zpravy, ale

rozhoduji také otom, jakym zptisobem bude téma zpracovano (reportaz, rozhovor,

22 Tzv. gatekeeper.
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zprava...) (Burton a Jirak 2001, s. 248). Cufik proto dodava, Ze ,, dobry reportér tedy musi
umét nejenom dobre psat, ale rovnéz aktivné vyhleddvat diileZitd a zajimavad témata
(Cuiik akol. 2012, s. 160). Stale &astdji se v souGasnych medialnich organizacich
muzeme setkat se situaci, kdy roli gatekeepera neplni v ramci redakce pouze jeden jeji
Clen (napt. §éfredaktor, §éfeditor), ale na zakladé vzajemné kooperace se na gatekeepingu
podili vice ¢lent.

Takika neomezeny rozsah internetového zpravodajstvi amoznost propojeni
(prolinkovani) obsahu®* umoziiuje novinaitim v online médiich prostfednictvim uzké
specializace na témata uspokojit Siroké spektrum uzivateld (Waschkova Cisafova in
Cufik a kol. 2012, s. 22). V takovém piipadé je ale nutné, aby redakce dobie znaly své
ctenare. K tomu vyuzivaji detailni statistické nastroje, které jim odhali navstévnost,
Ctenost a dalsi pro né€ zasadni statistiky, se kterymi vedeni medialni organizace muze dale
pracovat. Stale dulezité€jsim ukazatelem je i poCet reakci na medialni vystup. Muze se
jednat napfiklad o pocet pfispévku v diskuzi na webu nebo pocet e-maili, které redakce
dostane ke zvefejnénému obsahu. Stale dilezitéjsi je vSak dosah piispévku na socialnich
sitich, se kterymi velka ¢ast médii jiz kazdodenné pracuje. Publikovanim svého obsahu
muze médium ziskat za velmi kratky ¢as velké mnozstvi (novych) ¢Ctenafi, a zvysit tak

i navstévnost svych webovych stranek (Craig 2005, s. 67).

1.4.2 Zdroje informaci

Stejné¢ jako volba témat izdroje online Zzurnalistiky vychézi zkliCovych
charakteristik online média —tedy z okamzitosti publikovani; moznosti propojovani
(linkovani); neomezeného rozsahu; interaktivity a zpétné vazby od uzivateli (Waschkova
Cisafova in Cuiik 2012, s. 21). ,, Prdce se zdroji md u online Zurnalistiky opét vétsinu
shodnych rysii se zdrojovdnim pro tradicni média — zdroje musi byt stdle relevantni
a ovérené. Internet soucasné umoziuje se zdroji pracovat odliSnym zpiusobem, je totiz

okamzitym, interaktivnim, rozsdhlym, ale také diskutabilnim zdrojem informaci sdam

0 sobé*“ (Waschkova Cisatova in Cuiik a kol. 2012, s. 22).2*

23 Propojeni — prolinkovani — obsahu piedstavuje zpuisob, jakym jsou pospojovany pomoci hypertextovych
odkazi, diky nimz mohou redaktofi odkazovat i na jiné texty ¢i multimédia, a vzajemné tak obsahem na
sebe odkazovat a doplfiovat.

24 Cutik dodava, e online zdrojovani se rozvinulo do specifické novinaiské techniky nazvané computer
assisted reporting (CAR).
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V piipadé€, Ze se novinal nemlze zicastnit konkrétni udalosti osobn€, musi se
spoléhat na jiné zdroje informaci. Za nejCastéji vyuzivané Truneckova (1997, s. 213)
povazuje tiskové mluvéi, ocité svédky nebo odborniky z dané oblasti, dale pak
dokumenty, audiovizudlni a archivni zdznamy nebo tiskové a zpravodajské agentury.
Jako Casty zdroj informaci rovnéz novinaifum slouzi konkuren¢ni média, ktera se na
daném mist& udalosti nachazi (tamtéz). Cutik (2014, s. 35) se domniv4, Ze by se Zurnalisté
pii vyuzivani zdroji neméli omezovat pouze na oficialni predstavitele instituci ¢i
organizaci. Ve vydavaném obsahu by meéli novinafi uvadét zejména ty, kterych se
popisovany problém tyka nejvice, coz jsou v mnoha pripadech ,,obyc¢ejni lidé“. Zaroven
vSak dopliiuje, ze takovy zdroj musi byt pro dané téma ¢i udalost maximalné relevantni.
,Na planované zmény ve zdravotnictvi se novindri jisté nebude ptdt udrzbdre na
ministerstvu zdravotnictvi, ale primo ministra zdravotnictvi nebo mluvciho ministerstva “
(tamtéz). Proto pracovnici médii musi dbat na divéryhodnost svych zdroji a danou
informaci mit nejlépe potvrzenou od vice subjektii nezavisle na sob€. Tyto informacni
zdroje Sigal (1974, s. 74) rozdé€luje do tii skupin. Prvni skupinu oznacCuje za rutinni
komunikac¢ni kanaly a pfifazuje do nich tiskové konference, verejna vystoupeni ¢i tiskové
zpravy. Druhou skupinu tvofi tzv. iniciované zdroje, kdy novinar ze své vlastni iniciativy
aktivné sbira informace — pfikladem u sportovniho novinafe miZze byt pozapasovy
rozhovor. Tteti typ predstavuji neformalni zdroje. Patii sem utajené a uniklé informace,
zakulisni jednani, nevladni prohlaseni ¢i zpravy od jinych zpravodajskych organizaci.

S technologickym pokrokem se vSak i zplsob ziskavani informaci dynamicky
meéni. ,, Zatimco drive museli novinari shanét informace po telefonu a pri tom putovat po
uradech, ministerstvech a knihovndch, dnes jim webové stranky umoziuji sledovat krok
za krokem legislativni proces, pro tiskova prohlaSeni jiz nemuseji obradzet tiskové
konference, jakékoli dokumenty véetmé obrazovych mohou ziskat okamzité bud primo
zwebu, nebo prostiednictvim elektronické posty* (Smid 2006, s. 29). Novinafi proto
daleko rychleji a efektivnéji nejen mezi sebou, ale predev§im se svym zdrojem
komunikuji. ,, Dnes neni problém udélat interview s celebritou Zijici za ocedanem. Staci,
kdyz ma e-mailovou adresu aje ochotna komunikovat* (Beranek a Hekerlova 2005,
s. 29). Stejny piikladem, jako uvadi Beranek a Hekerlov4, je rozhovor se sportovcem, pro
ktery uz sportovni novinafi nuceni jezdil ¢i létat mnohdy do cizich zemi, ale uskute¢ni ho

online.
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Diky internetovym agenturnim archivim a databazim, stejné jako stale se
rozSitujicimu se spektru volné pristupnych webovych stranek ¢i informacénich portald,
maji v soucasnosti novinafi pfistup k obrazovému, zvukovému i textudlnimu materialu
prakticky okamzité (Smid a TruneCkova 2009, s. 21). Soskova (in Cuiik a kol. 2012,
s. 23) dokonce uvadi, Cesti novinafi (bez ohledu na typ média) jsou na internetu jako
zdroji informaci zavisli. ,, ... vy$$i mira jeho uzivani je v online médiich, coz je diisledkem
toho, Ze jsou novindri méné posilani do terénu a vice odkdzani na internet jako zdroj
informaci. 1o také vede k tomu, Ze novindri zpravodajskych serverii zacinaji internetové
zdroje informact povazovat za soucdst své pracovni rutiny. Jejich sympatie k internetu
Jako takovému pak ndsledné zpiisobuje také vyssi otevienost k novym fenoméniim, a to
predevsim socialnim sitim, které vyuzivaji pro vyhledavdni zajimavych témat castéji nez
novinari z tisténych médii“ (tamtéz). Rychly vyvoj informacnich a komunikaénich
technologii vSak muze vést knaruSeni zavedenych postupi prace arovnéz
k nedodrzovani etickych norem. Pfikladem je tzv. ,copy-and-paste kultura®, tedy
strojové kopirovani a vkladani informaci bez ovéfeni pravosti (Smid a Trunetkova 2009,
s. 187).

Ptimé zdroje na webovych strankach jsou stale vyuzivanéjsi i z toho divodu, ze
na né€ jednotlivci, firmy i organizace presunuli znacné pole pusobnosti. Proto takové
zdroje média vyuzivaji k obohaceni obsahu, nebo dokonce jako hlavni zdroj informaci.?
Novinafi rovné€z Castéji vyuzivaji interaktivnost online média k ziskani nazort naptiklad
z diskuzi ¢i for (Waschkova Cisarova in Cuiik a kol. 2012, s. 23).

Mnozi uzivatelé zaroven vyuzivaji moznosti, které internetova média nabizeji
tém, kdo chtéji vstupovat pfimo do verejného prostoru coby mluvci, autofi. Internet totiz
otevira snaz§i moznost prosadit se ve vefejném prostoru i neprofesionaliim — jiz pocatkem
80. let konzumenty medialnich obsaht, ktefi se sami podileji i na produkci medialnich
sdéleni, nazval Alvin Toffler (1980) jako prozumenty?® (Macek 2011, s. 65). Vznika tak
specificka medialni sféra rozvijejici se na rozhrani mezi profesionalnimi médii a oblasti

interpersonalni komunikace (Macek 2011, s. 65-66).%

% K informovani o dileZitych zpravach dnes fada sportovnich klubi stejng jako jednotlivci vyuZivaji misto
tiskovych konferenci své socidlni sité.

26 7 anglického ,,prosumers*, tedy spojeni slov producer a consumer.

?7 Piikladem jsou webové stranky, blogy, alternativni tiskové agentury nebo kolaborativni projekty
zaloZzené na systémech wiki.
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Proto se novinafi na vSechny informace, které na internetu dokazi nalézt, musi
divat kriticky. ,, Internet neni autorita. Pravé naopak, jedna se o médium, které se
vyznacuje silnym sklonem k §treni mystifikaci, spekulaci, polopravd a nepresnosti.
Kvalitni a nekvalitni zpravy se zde Siri stejnou rychlosti“ (Foust 2005, s. 85). Od online
novinafe se proto ocekava schopnost nalézt relevantni informace a urcit jejich

davéryhodnost (Waschkova Cisafova in Cuiik a kol. 2012, s. 22).

1.4.3 Pracovni rezim redakce

Prestoze se vzristajici dirazem na multimedialni dovednosti novinaii jejich
specializace v redakci postupné klesa, stale nejsou medialni produkty jako celky tvoreny
jednotlivci, ale skupinou pracovnikt, ktefi mezi sebou kooperuji. (Burton a Jirak 2001,
s. 114). Pro efektivni fungovani medialni organizace i samotné redakce maji zpravidla
viechny medialni organizace dle Cuiika a Burgra (2012, s. 154) hierarchickou strukturu.
Tu Shoemakerova s Reesem (1996, s. 145) rozdélyuji do tii stupniti. Prvni stupen tvori
redaktofi a korektofi, ktefi se podileji na sbéru a zpracovani informaci. Druhy stuperi tvori
Séfredaktofi, editofi a manazefi, ktefi koordinuji praci v redakci. Tteti, nejvyssi stupen
v hierarchické struktufe predstavuje vrcholny management, jehoz tkolem je ekonomické
zabezpeCeni organizace a personalni rozdéleni. Dnes vSak neni vyjimkou, Ze se
i Séfredaktori redakci, ktetfi funguji jako spojnice mezi redakci a vedenim medialni
organizace, zapojuji do ekonomického rozhodovani. Stale vSak by jejich primérni tlohou
méla byt autonomie redakce (Cuiik a kol. 2012, s. 155).

Struktura redakci v modernich médiich nezahrnuje pouze vedouci pracovniky,
editory, korektory aredaktory. S postupujici multimedialitou vznikaji také profese
s neujasnénou kategorizaci. Jde pfedevsim o profese spojované s novymi technologiemi
a multimédii (Cutik a kol. 2012, s. 156-158).%%

Kromé¢ internich pracovnikii redakce se v poslednich letech u medialnich organizaci
muizeme setkavat s vyuzivanim sluzeb externisti. Ti, na rozdil od internistd, jsou
s redakci vazani zivnostenskym listem, coz jim umoziluje pracovat pro vice (medialnich)
organizaci zaroven. Stale vSak musi, stejn€ jako interni zameéstnanci, dodrzovat nafizeni,
predpisy nebo etické kodexy redakce (Cuiik a kol. 2012, s. 162). Typickymi piiklady jsou

fotografové, kameramani nebo zahrani¢ni zpravodajové.

28 Napi. multimedia assistent, multimedia developer, foto and multimedia producer, screen-designer.
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S efektivitou prace v medialnich organizacich uzce souvisi také planovani. Jak
uvadi Repkova (in Cuiik akol. 2012, s. 177) ,, ... je kratkozraké odmitnout pldnovani
proto, Ze je to procedura zabirajici prilis mnoho casu. Cas je jednim ze zdrojii firmy.
Pldnovani pohlti jeho urcitou cast, aby umoznilo efektivnéji vyuzit ostatni zdroje — penize
a schopnosti pracovnikii “. Obecné l1ze plany rozdélit na dlouhodobé (ro¢ni a palrocni),
sttednédobé (Ctvrtletni) a kratkodobé, tedy mésicni, tydenni a denni (tamtéz). Za
dlouhodobé plany sportovnich redakci mizeme povazovat ptipravu na nejveétsi sportovni
udalosti, jako jsou olympijské hry nebo mistrovstvi svéta ve fotbale ¢i lednim hokeji,
sttednédobé plany pak mohou zahrnovat pfipravu na ligy ¢i pohary sezénnich sportt
(ledni hokej, biatlon). Kratkodobé planovani se zaobira zpravodajskym a publicistickym
obsahem, ktery redakce planuji zvefejnit co nejdiive, Casto z divodu aktualnosti tématu.

Pro domluvu a koordinaci ¢lent redakce slouzi pravidelné porady. Ty mohou byt
rovn€z planovany napii¢ hierarchickou strukturou organizace, byt to neni tak Casté
(tamtéz). Protoze je pro online zurnalistiku pfiznany diraz na aktualnost tématu
a rychlost zvetejnéni zpravy, porady v redakcich, byt ne nutné se vSemi cleny, mohou
probihat i nékolikrat denné. Bézn€ jsou na poradach clenové redakce (¢i medialni
organizace) fyzicky pfitomni, v ¢eském medialnim prostoru jsou vSak itakové online
redakce, pracuji vyhradné ve formé& home office.?” P¥i dennim planovani se do znaéné
miry ve sportovni (nejen) online zurnalistice vychazi z pfedem naplanovanych udalosti
na konkrétni obdobi. Redaktofi vedouciho redakce, pfipadné editora, na zacatku
kazdodenni porady informuji o tématech, kterym se chtéji konkrétni den (v piipadé
patecni porady ibehem vikendu) vénovat a publikovat znich medialni vystupy.
Sportovni udalosti jsou nejen specifické v tom, Ze na celou fadu z nich se mohou redaktofi
i celé redakce pfedem dobfe pfipravit, ale také v tom, ze jich mnoho probihé ve ve€ernich
hodinach anebo o vikendech.

Planovani rovnéz velmi usnadni spolecna databaze napadd, naméti a témat, a to
predev§im v dobé¢, kdy je malo aktualnich udalosti, a také pti tvorbé ,, nadasovych™ (tedy
ne vylozené aktualnich) publicistickych materialt (Cuiik a kol. 2012, s. 182). Za velmi
uziteéné pomiicky Cuiik s Burgrem (tamtéz) dale oznaluji elektronicky centralni prehled

udalosti a spole¢nou redakéni databazi kontaktu.

2 Piikladem je sportovni redakce webového zpravodajstvi Aktualne.cz — viz kapitola 3.1.1
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Za stejné dulezité povazuji vypracovany postup prace v piipadé mimoradnych
situaci. Pro to, aby média dokazala informovat i béhem takovych (Casto déle trvajicich)
udalosti, je potieba vedoucim redakce urcit jednoho ¢i vice redaktort jako sluzbu, a také
urcit systém fungovani redakce jako celku. Podle zavaznosti mimotradné udélosti se po
poradé s vedoucim vydani (editorem) piizpasobuje i podoba webové stranky (Cuiik
akol. 2012, s. 182).3° Mohou piibyt priibézné aktualizované infografiky nebo dilezité
odkazy na davéryhodné instituce a organizace, aby piijemce medialniho obsahu ziskal

dal3i relevantni informace.!

1.4.4 Tvorba medialniho obsahu

., Psdt a komponovat text do jeho konecného tvaru je pro mnohé novindre to pravé uméni
a také to skutecné vzruSujici a ldkavé na jejich profesi“ (Rup-Mohl a Baki¢ova 2005,
s. 127). Predtim, nez novinaf ziska potfebné zdroje informaci a zatne na medialnim
obsahu pracovat, musi se rozhodnout, jaky zanr pouzije a ceho se ma medialni sdéleni
presné tykat. Podle toho také zohlediiuje pravidla daného zanru?, formu obsahu a cilovou
skupinu (tamtéz). ,, Obecné Ize Fici, Ze sled ikonii postupuje od fdze zvazovani velkého
mnoZzstvi pouzitelnych napadii pres zuzovani jejich poctu (...) do treti faze, kdy se prijimaji
rozhodnuti tykajici se formatu, podoby a zpiisobu prezentace, a odtud do ctvrté, konecné
Jaze, v nizZ ziejmé previadaji rozhodnuti technického razu “ (McQuail 2009, s. 339).

Mezi zakladni zanry RuB-Mohl (2005, s. 45) fadi zpravu, reportiz, komentar
(a dalsi zanry vyjadiujici ndzor) a interview. Protoze v analytické Casti prace zmény
v uzivani zanra v medialnim obsahu v obdobi pandemie nékolikrat rozebiram, uvedu na
tomto misté zakladni vymezeni Ctyt vyse zminénych zanrt, byt si uvédomuji, ze online
obsah méné€ dodrzuje zanrové zasady a rozdily mezi jednotlivymi zanry se tim stiraji.
Vychazim pfitom z Bednafova tvrzeni, ze je témé&f nemozné v internetovych médiich
objevit naprosto Cisty zanr (Bednar 2011, s. 107).

Zprava se vyznacuje absenci nazorového obsahu autora (na rozdil od komentare

a dalSich zanrt vyjadfujicich nazor). V idealnim piipad€ by snahou autora mélo byt

30 Dalsi doporuceni, jak by se medialni organizace, potazmo redakce mély v obdobi mimoiadnych udalosti
chovat uvadim v kapitole 1.5 — krizova zurnalistika (nejen v dob¢ pandemie covidu-19)
31 Vice o zurnalistice v krizovych situacich v kapitole 1.5.
32 Zanry predstavuji ucelenou komunikaéni jednotku, formélné uzavienou a vyznamové ukonéenou, ktera
vznikla na podklad¢ jednoho nebo né€kolika slohovych postupit (Minafova 2011, s. 80). Slohovy postup
Jilek (2005, s. 79) definuje jako ,, zpiisob pojeti tématu jako celku i jeho jednotlivych casti*.
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dosadhnuti objektivity (Ruf-Mohl a Bakicova 2005, s.45). ,, Zpravodajské texty
predstavuji masmedialni komunikaci podavajici sdéleni o novych a aktudlnich jevech
a udalostech. Informace jsou vétSinou strucné, vécné a konkrémi. (...) Faktograficky
materidl ocekdvad ctenar nebo posluchac jako uplny, pravdivy a uzité pojmenovdavaci
prostredky by mély presné uvadét osoby a déje, navic konkretizované mistem a casem
uddlosti, o nichz zpravy vypovidaji“ (Minatrova 2011, s. 173).

Komentare (a dalsi zanry vyjadfujici nazor) zpravodajské obsahy dopliiuji,
zafazuji je do kontextu a pomahaji recipientovi sdéleni se ve zpravodajstvi zorientovat
(RuB-Mohl a Bakicova 2005, s. 58) ,, Komentdr je povazovdn za Zanr, ktery se vyvinul ze
zpravy. Jde o sdéleni, které bezprostiedné reaguje na zpravodajské informace * (Jilek
2005, s. 104). Radi se do publicistického stylu, ktery umoziiuje prezentaci nazord
a hodnoceni, coz jej odliSuje od zpravodajského stylu. Autor nepredava ptijemci sdéleni
jiz pouze nezaujaté, a maximalné mozné objektivni informace — téma analyzuje, vnasi do
néj vlastni pohled a snazi se dopatrat vSech souvislosti, pfi¢in a dusledkt. Nese proto
v sob¢ funkci persvazivni, ziskavaci a formativni (Minafova 2011, s. 174).

Zavelmi vyuzivany zanr ve sportovni zurnalistice 1ze oznacit reportaz. Ta, stejné
jako komentaf, navazuje na zpravu. Autor v ni vyuziva bohaty popis a klade duraz na
detaily. Snazi se tim pfijemce sdéleni co nejvice zaujmout. (Ruf-Mohl a Bakicova 2005,
s. 57). ,, Autor je soucdsti déje, je mu osobné pritomen a prijemci zprostiedkovavd své
zazitky a dojmy “ (Jilek 2005, s. 115). Dobra reportaz se proto dle Hrabaka (In Jilek 2005,
s. 115) vyznacuje zietelnym vztahem autora k tématu.

Za stejné Casto vyuzivany zanr Rup-Mohl (2005, s. 63) povazuje interview, tedy
rozhovor. Jak uvadi Docekalova (2006, s.54), ,,..udélat dobry rozhovor vyzaduje
mnoho umu a také jistou zkuSenost. Kromé znalosti Zanru jako takového je treba zdrover
byt i diplomatem, psychologem a ovldadat taktizovani“. Zakladni rys interview Halada
s Osvaldovou (2002, s. 82) spatiuji v tom, ze v ném ,,partneri na rozdil od diskuse maji
Jjasné stanovené role tazatele a odpovidajiciho “.

Dal§im zanrem, ktery sportovni novinafi Casto vyuzivaji, aktery proto ve
strucnosti uvedu, je story (pribéh). ,,Za story je povazZovdna Skdla textu, které jsou
oznacovdny jako tzv. human interest story “ (Jilek 2005, s. 116), coz tento zanr klade na
rozhrani mezi zpravodajstvim a publicistikou. VétSinou se jedna krat§i sdéleni, které
pracuje s vypravécim slohovym postupem a pojednava o konkrétni osob&. Mezi znaky

ptibéhu fadime faktickou pfesnost a skutecnost (tamtéz). ,,Cilem muZe byt predstavit
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zajimavou osobu, dolozit na pribéhu jednotlivce spolecensky jev, problém, priblizit dopad
urcité uddlosti na konkrétiho clovéka“ (Jilek 2005, s. 117).

Prestoze by si findlni verzi medialniho obsahu mél kazdy novinaf vzdy ohlidat
sam, kvuali Casovému tlaku to tak nebyva. ,, Vydavatelé Setri, zkuSené novinare, kterym
musi vic platit, mnohdy propoustéji a prijimaji méné zkusené “ (Cutik a kol. 2012, s. 162).
Spoléha se proto ¢asto na editory, ktefi provadi konecnou tUpravy (tamtéz). Redigovani
a tvur€i ¢innost jsou ve vétSin€ redakci oddéleny a plati, Ze editor a autor jsou dveé rizné
osoby. Vyrazné€jsi zasahovani do textu ze strany editora by mél vzdy prodiskutovat
s autorem. V praxi to vSak z divodu Casové tisné ¢i osobnich vztahi muze vypadat
odlisneé. Vzdy vsak v ptipadé stietu nazord by mél o zménach rozhodovat nadiizeny
(RuB-Mohl a Bakicova 2005, s. 129).

Predevsim kvili technologickému rozvoji novych médii v poslednich desetiletich,
musi novinafi, jak jsem jiz uvedl v kapitole sportovni novinar v online médiu (kap. 1.3),
ovladat i dalsi dovednosti, jez souvisi s tvorbou medialniho obsahu jako celku a méni tim
soucasnou zurnalistiku®® (Burton a Jirak 2003, s. 266). Uvedu proto definici z4sadni
pri¢iny promény medialnich rutin v soucCasné Zzurnalistice jako takové — medialni

konvergence.

1.4.4.1 Medialni konvergence

Podle Fousta (2011, s.25) je konvergence mozna nejpouzivangjSim (a nejvice
naduzivanym) modni vyrazem v online Zzurnalistice. Nejednd se vSak o pojem
z poslednich let. Prvni definici konvergence jako ,,rozostfeni hranic mezi médii“ uvedl
jiz v roce 1983 americky politolog Ithiel de Sola Poll, podle kterého se tradicni segregace
vramci medialniho primyslu zacala pomalu hroutit v disledku rostouciho vlivu
digitalnich médii (Dupagne a Garrison, 2003).

Moravec (2016, s. 23) uvadi, ze prvotni predstavy o konvergenci spojené s nastupem
digitalnich sitovych médii mély vsobé zakodované oddélovani technologické
konvergence jako takové a procesu, které muze uvést do pohybu. Autorem, jenz se
postaral o vyboceni z téchto tivah, byl americky medialni teoretik Henry Jenkins. Ten se

ve své monografii Convergence Culture pokusil vymezit kulturu ,,éry vieklé tranzice

33 Franklin (in Cuiik a kol. 2012) povazuje zmény v médiich spojené s technologickym rozvojem za velmi
rychlé a dramatické. Zpochybiiuji podle n¢j samotnou podobu médii i roli novinait. Carl Stepp vyzdvihuje
predevsim ménici se navyky Ctenafu (tamtéz).
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a transformace procesi “ (Jenkins 2006, s. 24) k niz dochazi v medialni krajin€. Podle
Jenskinse je konvergence vSeobjimajicim pojmem sdruzujici pramyslové, kulturni
a socialni zmeény, k nimz doslo po nastupu digitalizace médii a rozvoji pocitaCovych siti.
Do definice konvergence napfiiklad zahrnuje ,,spoluprdci riiznych Ccdsti medidlniho
prumyslu a migracni chovani medialniho publika, které se dostane témér kamkoliv
a hleda takovou zabavu, jaka mu vyhovuje (Jenkins 2006, s.2). V tomto novém
kontextu, jejz nazyva terminem kultura konvergence, dochazi nejen k proménam chovani
uzivateli, ale i kredefinici strategii medialnich korporaci. Moravec (2016, s.23)
resumuje, ze ,,v Jenkinsové pojeti reprezentuje konvergence paradigmaticky posun od
obsahii vdzanych na specifickd média k obsahiim, které se k uzivateliim dostavaji skrze
rozmanité komunikacni kandly, dale posun k vyssi provazanosti komunikacnich systémii,
rovnéz i posun k rozmanitym zpiisobiim pristupu k medidlnim obsalim a v neposledni
radé posun k jesté vy3Si komplexité vztahi mezi shora dolu komunikujicimi medialnimi
korporacemi a zdola nahoru naplitovanou participativni kulturou“. Jenkins (2006,
s. 254) v8ak upozoriiuje, ze ,,oproti tomu, co tvrdi rétorika ,demokratizace televize * je
ovSem tento posun pohdanén ekonomickym kalkulem, a nikoli jakymsi obecnym blahem
posileni verejnosti .

Definice medialni konvergence je pro tuto praci specifikovana ze Slovniku medidlni
komunikace (Reifova a kol. 2004, s. 111). Je vysvétlena jako ,, pribézné sblizovdni médii
z hlediska pripravy, distribuce a vnimdni obsahii. Vysledkem procesu konvergence médii,
ktery je podminén rozvojem technologii, je soucasny nebo ndsledny vyskyt stejnych
mediovanych sdéleni v riiznych technologickych formdch. Technologické inovace, které
umoznuji vznik a vyvoj novych médii, maji viiv ina dalSi rozvoj produkce ve sfére
,starych‘* masovych médii. Na vydavani novin a casopisu, stejné jako na pripravé
a realizaci rozhlasového a televizniho vysildni ¢i vyrobé filmu, se stdle vice podileji
upravy a prenosy sdéleni zaloZené na digitalizaci dat.

Moravec (2016, s.37) vychazi z Siroce chapaného pojeti konvergence, kterou
rozsifuje na nékolik druht.

- Technologickou konvergenci, kterou chape jako propojovani takovych

uzivatelskych pfistroji, jakymi jsou televizor, pocitac ¢i telefon do jednoho

pristroje;
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- uzivatelskou konvergenci, ktera zahrnuje zasadni zmény v konzumaci obsahi
prijemci médii*;

- korporatni konvergenci, diky niz jedna atatdz korporace vyviji cinnost
v raznych oblastech komunikace a v riznych médiich, vCetn€ internetu;

- socio-funkcionalni konvergenci, zalozenou na tom, ze se telekomunikacni firmy
stale Castéji vénuji podobné Cinnosti jako medialni organizace, rozhlas a televize
zase stale Castéji slouzi k cilim obchodni komunikace;

- prostorovou konvergenci, kterda zahrnuje napf. proces globalizace transferu
obsahti nejriznéjsich forem medialni komunikace;

- regulaéni konvergenci, ktera vede kintegraci dosud oddélené regulace
telekomunikaci a audiovizudlnich médii a zahrnuje pfechod od vertikalniho
regulaéniho fadu k fadu horizontalnimu®.

Dle Kolodzyové (2006, s. 6) pravé technologickd konvergence stoji za vznikem
multimedialni zurnalistiky. Internet umoznil pivodné odlisna média kombinovat a ménit
tim i pracovni postupy a poskytovani informaci. Jeho rozmach rovnéz uspisil fragmentaci
publika. Medialni organizace, jak jsem jiz naznacil v dfivéjsi kapitole, reaguji na potfeby
konzumenti. Uzivatelé technologii tak hledaji informace v riznych systémech ana
riznych zafizenich. S tim také souvisi sluCovani pristroji do jednoho. S propojenim
jednotlivych typt zurnalistické praxe se uplatiiuje termin novinaiské prace —
konvergentni zurnalistika. , Konvergence v Zurnalistice znamend sbliZovdni novindrii
a riiznych druhu Zurnalistiky, které ditve existovaly v oddélenych sférdch — novindch,
casopisech, rddiu, televizi a online — aby mohly poskytovat kvaliti zpravodajstvi ve viech
téchto odlisnych formatech “ (Kolodzy 2006, s. 19). Jak uz jsem ale zminil slovy Jenkinse,
za medialni konvergenci nestoji pouze technologicky pokrok, ale predevs§im ekonomicka
stranka fungovani médii, ktera nuti vydavatele a Séfredaktory, aby po novinafrich stale
Gastdji vyzadovali multimedialnost. Cufik a Burgr (2012, s. 165) upozoriiuji, Ze se tento
trend tyka prakticky vSech typl médii — multimedialni novinaf totiz mize zvladnout praci

i za nékolik nemultimedialnich zurnalistu.

3 S wzivatelskou konvergenci se poji pojmy jako multitasking, produzivani, produZivatel (prozument) &i
fragmentace publika.

35 Karol Jakubowicz (2013) rozdéluje konvergenci podobné na: technickou, korporatni a socio-
funkcionalni, produk¢ni a trzni, odbératelskou, vefejné politiky a prdva, prostorovou a kulturni. Latzer
(2009) ji rozlisuje na technologickou, korporatni, socio-funk¢ni, odb€ratelskou, prostorovou a regulacni.
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Ke konvergenci muze dochazet v ramci partnerstvi s jinym médiem, stejné jako
v ramci spoluprace riznych platforem jednoho média. V obou pfipadech se jedna
o dynamicky proces. Demoova, Dailey a Spillmanova (in Heifetz 2005) navrhli takzvané
konvergencni kontinuum, které se rozviji v péti urovnich:

- Vziajemna marketingova podpora — doporucovani obsahu napfi¢ medialnimi
platformami, typické pro televizi ¢i radio, které se odkazuji na podrobnéjsi clanek
na webu.

- Konkurenc¢ni spoluprace — sportovni novinar jednoho média je expertem ve
vysilani druhého média.

- Sdileni obsahu — predevsim informaci — bézné naptiklad pfi investigativni praci.

- PIné Kkonvergovana vyroba — spoluprace v ziskdvani i Sifeni informaci

vyuzivajici prednosti riznych typt médii.

1.5 Krizova zurnalistika

To, jaké informace recipienti z médii ziskavaji, ovliviiuje jejich nazory, postoje
a chovani. A stejné , jako se v krizovych situacich méni zazité vzorce chovdni ve
spolecnosti, promérmgje se i tvar Zurnalistiky“ (Zurnal online 2022). V piipadé, ze média
informuji o mimotradnych udéalostech, hovofime o krizové zurnalistice. Tato kapitola, byt
se zabyva predevsim krizovou zurnalistikou v obdobi pandemie nemoci covidu-19,
rovnéz Cerpa informace z odbornych publikaci a ¢lanka které souvisely s historicky
obdobnymi krizovymi situacemi po svété. Divodem je fakt, ze tyto mimotadné udalosti
maji spolecné rysy, které v této kapitole pfiblizim a popisi na ptikladu pandemie covidu-
19.

Vymaétal (2013, s. 26) za mimotradnou udalost®® povazuje ,, ndrocnou Zivotni situaci,
ktera obvykle postihuje veétsi mnozZstvi osob, je nebezpecnd, narusuje bézny Zivot, je
obtizné zvladatelnd, ohrozZuje Zivoty a zdravi, lezi za hranici béZnych zkuSenosti a miiZe
mit fatalni disledky. “ Podle zékona o integrovaném zachranném systému je za
mimotadnou udélost povazovano ,,Skodlivé pusobeni sil a jevii vyvolanych cinnosti
clovéka, prirodnimi viivy, ataké havarie, které ohrozZuji Zivot, zdravi, majetek nebo

Zivomi prostiedi a vyZaduji provedeni zachrannych a likvidacnich praci, naruSeni

36 V této praci povazuji oznaceni krizova udalost a mimofadna udalost za synonymni, a¢ si uvédomuji jejich
moznou rozdilnost v riznych kontextech, pro toto téma ji vSak nepfikladam vahu.
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kritické infrastruktury nebo jiné nebezpeci, pri nichz je vyhlasen stav nebezpeci, nouzovy
stav nebo stav ohrozeni statu.“’’ Cottle pak za krizové situace povazuje valeéné
konflikty, klimatické zmény, pfirodni katastrofy a zavaznd onemocnéni, jez se mohou
rozsifit po celém svéte (Cottle 2009). Mimoradnou udalost podle charakteristik, nastupu
¢i Casového vyvoje a prostorového dopadu Vymeétal (2013, s. 27) déli na:

- Ocekéavané katastrofy (zéaplava, vlna veder, extrémni mrazy, hladomory); nahlé
katastrofy (pozar, vybuch, teroristicky utok, bleskova povoderi)

- Pfirodni katastrofy (zemétieseni, povodné, tornada, sesuvy a propady pudy,
epidemie a pandemie); Clovékem zpusobené katastrofy (dopravni nehody,
technické nehody v primyslu, masové migrace)®®

- Krize akatastrofy izolované (dopravni nehoda), katastrofy fetézené (extrémni
mrazy zpusobi vypadky energie, které ohrozi dalsi zranitelné systémy), katastrofy
kaskadovité (po zemétreseni v Japonsku v roce 2011 doslo k ni¢ivé ving tsunami,
poskozeni infrastruktury, véetné poskozeni jaderné elektrarny ve Fuku§imé

a uniku radioaktivnich latek)

Vymétal dale rozdé€luje Ctyti faze zivotniho cyklu krize na elevaci — prvotni signaly
a narust nerovnovahy, eskalaci — prudky narist nestability, vznik mimoradné udalosti;
kulminaci — krize dosahuje vrcholu a konsolidaci — odstraiiovani $kod a hledani nové
stability (Vymétal 2013, s. 26), pficemz role krizové komunikace je pro zvladnuti dané
udalosti klicova. Je dulezité brat v potaz, ze soucasné prostiedi pro krizovou komunikaci
je determinovano globalizaci a jejimi Sirokymi ekonomickymi, politickymi, kulturnimi,
ekologickymi, zdravotnimi a bezpecnostnimi souvislostmi (Vymeétal 2009, s. 30).

Podle Dlouhého (2014, s. 7) hlavnimi prostfedky, které redukuji dopady krize na
jednotlivce i skupiny, je zprostfedkovavani pravdivych informaci a budovani duveéry,
respektive snizeni moralni paniky® ve spolecnosti, jiz krizové udélosti vyvolavaji. Za

témito ucely stoji na jedné strané experti z fad odborné vetejnosti (experti na danou

37 Zakon €. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a o zméné nékterych zakoni, ve znéni
platném a i¢inném od 01.01.2022 do 31.12.2022, ustanoveni § 2 pism. b).

38 Hranice jednotlivych kategorii se mohou ale i pfekryvat — 1ze &elit nemoci zamérné rozsifené ¢lovékem
v podob¢ teroristického titoku nebo pandemii vyvolané mutaci virti v pfirodnim prostiedi.

3 Volek (2000, s. 98) moralni paniku popisuje jako spontanni, neinstitucionalni, kolektivni jednani, které
reaguje na strach o néco, co ma pro spolecnost fundamentalni vyznam, pfiCemz ,, mordlni“ naznaCuje, 7¢
. ...nejde jen o jakési svétské ohroZeni v podobé klesajiciho HDP, ale Ze je ohroZen socidlni Fad
samotny... “.
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problematiku), politicti pfedstavitelé ¢i integrovany zachranny systém. Na stran€ druhé
dulezitou ulohu v takovych situacich zastavaji i média, jez zprostifedkovavaji informace
politické reprezentace, zachranaii ¢i odborné vefejnosti, které vysvétluji a dale
rozvijeji.*’ , Obecné plati, Ze medidlni zpravy, kterym je verejnost vystavena, mohou byt
rozhodujici pri formovani lidského vnimdni na zdravotni krize a dal§i socidlni otdazky *
(Dhanani a Franz 2020).

Uz ze své podstaty mimoradné udalosti podnécuji piijemce medialnich obsaht ke
zvySenému zajmu o nejnovejsi informace. Dé¢je se tak proto, aby se se situaci dokazali
1épe vyporadat. Zaroven se tato prezentovana témata stavaji pro recipienty prioritni. To
je zapficinéno opakujicimi se sdélenimi v medialnim prostoru, ktera v disledku urcuji
agendu vefejnosti. Je rovnéz dulezité zminit, Ze novinaii béhem mimoradnych udalosti
prozivaji stejné emoéni vypéti jako zbytek spolecnosti.*! V zagatku koronavirové krize
predstavovalo toto téma bezprecedentni vyzvu, se kterou se CeSti novinafi do té doby
v takovém rozsahu nesetkali. Zpravodajstvi se proto stabilizovalo az béhem prvnich
mésicti pandemie, a to pfizplisobenim novinarskych dovednosti ziskanych z pokryvani
jinych krizi a katastrof (Pancochovd a Mackova 2021). V ramci vyzkumu dopadu
pandemie covidu-19 na novinafskou obec bylo skupinou védct z USA, Velké Britanie
a Rakouska zji§téno, ze medialni pracovnici vyuzivali k normalizaci emocionalniho
traumatu, které pandemie vyvolala, metazurnalisticky diskurz, jimz rozliSovali mezi
,dobrou* a ,Spatnou” zurnalistikou (Perreault, Perreault a Maares, 2021). Antonio
Zappulla (in Radcliffe 2021) pfirovnava ,,dobrou” Zzurnalistiku k valecnému
zpravodajstvi. ,, Novindri riskuji své Zivoty, aby zdokumentovali frontovou linii boje proti
neviditelnému nepriteli. Umistili se do epicentra nemoci, aby nam prinesli potiebné
informace pro to, abychom se mohli chrdnit.

V obdobich krizi se také proto ve vétsi mife Sifi dezinformace, Spatné interpretované
nebo polopravdivé zpravy, které mohou ve spoleCnosti prohloubit miru nejistoty.
V krizovém obdobi pandemie covidu-19 se pro rychlé a dalekosahlé Sifeni neptesnych

informaci za¢al pouzivat pojem infodemie*’ (Infomore). Pro omezeni jejich Sifeni zacaly

40 Podle vyzkumu National Pandemic Alarm i pfes nariist po¢tu potvizenych piipadii nemoci covid-19 v
prvnich tydnech si Cesi zachovavali divéru v roli statu a zistali v indexu paniky pod urovni statii ze sttedni
a vychodni Evropy (Vojtéchovska 2020b). To lze do zna¢né miry pfisuzovat také roli novinafi, ktefi v
ocich vetejnosti zodpoveédné plnili svou informa¢ni funkeci.
4 Pfikladem muze byt pla¢ moderatorky CT Jany Peroutkové b&hem moderovani hlavni zpravodajské
relace Uddlosti 12. bfezna 2022, jez se vénovaly valce na Ukrajing.
42 Byt jeho prvni uziti se datuje do roku 2003 v souvislosti s epidemii SARS.
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v obdobi pandemie celosvétové vznikat rizné vzdeélavaci projekty pro medialni
profesionaly i pfijemce obsahu. Piikladem mutze byt prvni svétova konference
o infodemii potadana WHO.* V geském prostiedi konferenci na stejné téma usporadal
institut komunikacnich studii a zurnalistiky Fakulty socialnich véd Univerzity Karlovy.
Dale kurz Zurnalistika v dobé pandemie: Jak psat o covidu-19 nyni i v budoucnu®
pofadany Knight Center for Journalism in the Americas na Texaské univerzité v Austinu,
ktery zastitovala organizace UNESCO* a WHO, nebo vznik informaéniho webu
Infomore, ktery od prosince 2020 publikoval analyzy medialniho pokryti epidemie
a poukazoval na Spatnou novinafskou praci s daty, neadekvatni volbu referencnich
prikladii a srovnani ¢i nedostateCnou znalost 1ékarské terminologie.

Také digitalni spoleCnosti jako Google ¢i Meta zareagovaly na infodemii
a dezinformace, ato zpusobem, ktery uzivatelim nabizi inyni, v dobé vydani této
diplomové prace. Pii hledani klicovych slov , koronavirus® ¢i ,,covid-19“ nabizi na
prednich pozicich odkazy na oficialni a provéfené zdroje informaci, vcetné graft
a tabulek s aktualnimi statistikami. Podobny pfistup ma také Googlem vlastnéna socialni
sit Youtube. Facebook, vlastnény firmou Meta, zase nabizi covid-19 informacni centrum,
které v tuzemsku kromé ¢eského ministerstva zdravotnictvi doporucuje i informace od
WHO (Klapal, Maskova a Luptakova 2020).

Tento zajem o zkvalitnéni zpravodajského obsahu (vztazeno k ptrikladu pandemie
covidu-19) je pro média zasadni, nebot' pfijemci medialnich obsahti ocekavaji, ze
novinafi budou v krizovych situacich zodpovédné plnit svou funkci (Seeger, Ulmer,
Novaka a Sellnow 2005).

Klicovymi typy médii se vdobé krize stavaji televize, radia, online média
a zpravodajské agentury, jejichz vyhodou je na rozdil od ti§ténych médii moznost
okamzitého zprostiedkovani nejnovéjSich informaci v podobé rozhovoru ¢i tiskovych
konferenci takika v jakoukoliv denni dobu (Mediat 2020b). Jejich role v obdobi
mimoradnych udalosti se pak odrazi v celkovém dosahu média. Jako piiklad muze slouzit

televizni stanice CT24 a jeji stejnojmenny zpravodajsky web, které v obdobi zavadéni

43 Organizace World Health Organization (dale jen WHO) je nezavisla mezinarodni organizace pusobici v
ramci Organizace spojenych narodi. Koordinuje a fidi mezinarodni zdravotnickou Cinnost. Soustiedi se na
organizaci celosvétovych programii pro kontrolu, prevenci a odstranéni nemoci a epidemii a celkové
zlepseni kvality Zivota populace.

44V originale: Journalism in a pandemic: Covering COVID-19 now and in the future.

4 Agentura Spojenych narodu pro vzdélani, védu a kulturu. Organizace usiluje o uplny a stejny piistup ke
vzdélani, svobodnou védeckou ¢innost a védeckou spolupraci a mezikulturni porozumeni.
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protiepidemickych opatfeni nasobné zvysili celkovy zasah publika. Televizni stanice
CT24 zaznamenala v bieznu 2020 aZ 30% podil sledovanosti a jeji zpravodajsky web
v tomtéz obdobi az 2,5nasobek primémého podilu na sledovanosti oproti tinoru 2020
(Vojtéchovska 2020a).

Naopak negativni disledky mélo obdobi koronavirové krize pro tisténa média, jez
zaznamenala po celém svété dramaticky pokles prodeji. Ten nebyl zapfiCinény pouze
nemoznosti informa¢né konkurovat dal§im typam (online, televize, radio), ale
i zavedenim restriktivnich opatfeni. Omezené oteviraci doby obchodnich domt i omezeni
v pohybu osob zapficinily, ze ¢esky novinovy trh vykazal za rok 2020 pokles o 16 %, coz
v kazdodennim prodeji znamena pokles v prodeji o 94 tisic kusu deniki oproti roku
2019 (Vojtéchovska 2021). V roce 2021 se prodej tuzemskych deniki v priméru snizil
o dalsich 10 %, coz dokazuje setrvavajici pokles v prodejich tisténych deniku
(Vojtéchovska 2022). Problémy béhem pandemie koronaviru vSak zazivaly tisténé deniky
po celém svéts. Ve Velké Britanii se prodej The Guardian béhem lockdownu*’ v bfeznu
2020 snizil 0 18 %, Financial Times 039 % a u deniku Metro FREE, jenz vychazi
zdarma, se mnozstvi rozdanych vytisk@i snizilo az o 70 % (Murden 2020). *® Primérny
propad prodeju tisténych médii ve Spojenych statech americkych byl sice ,,pouze” 8 %,
ale jiz pfed propuknutim pandemie se tamni novinafi potykali s velkymi finan¢nimi
problémy, které covid-19 dale zrychlil (Scire 2020). Finemanova s Thomasem (2021),
ktefi ve své praci* vyzpovidali dvaadvacet americkych novinaii a fediteldl statnich
novinovych organizaci, dospéli k zavéru, ze pandemie covidu-19 znamenala zvlasté pro
tistény medialni primysl kriticky moment, ktery zménil dlouho ustalené pracovni rutiny
novinaft i medialnich organizaci.

PredevS§im S§lo o transformaci tiSténych médii na jejich online platformy, které
umoznily novinaifim v obdobi krizové situace rychlejsi Sifeni informaci o aktualnim déni.
Novinafi se tak museli pfizpisobit na nové pracovni tempo, které obnaselo zvysSenou
poptavku po okamzitych zpravach, na které platily okamzité uzavérky, museli se naucit

vytvaret nové medialni produkty, které byly urCené pro ryze internetové prostredi,

46 V letech pfed pandemii covidu-19 se primérny prodej ¢eskych denikii kazdoro&né snizoval o 7-8 %.
47V doslovném piekladu ,,uzaméeni &i ,,uzavieni®. Lockdown pfedstavuje prodnou karantenu, tedy zakaz
nebo omezeni volného pohybu osob mimo bydliste.

48 Tento pokles byl zapfi¢inén pfedevsim omezenym cestovanim hromadnou dopravou, a tedy procentualni
pokles nakladu deniku, ktery je distribuovan vyhradné na veifejnych prostranstvich, muze byt zavadéjici.
4V origindle: You Had to be Reporting Constantly“: COVID-19’s impact on U.S. weekly newspapers’
Jjournalistic routines
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a museli zaroven akceptovat praci z domova jako béznou soucast vykonu novinatského
povolani, ato predev§im z divodu castecného ¢i Uplného zakazu pobytu pracovniki
médii v redakcich. Piikladem v ¢eském medialnim prostoru je zpravodajsky kanal CT24,
ktery ve druhé, podzimni, viné covidu-19 zacal vysilat televizni vstupy z ,,domécich
studii“.® Redaktofi se nemohli spolehnout na profesionaln& vybavena studia, a museli
proto improvizovat v domacich podminkach (Rozanek 2021b). Zaroven byli novinafi
nuceni vyraznégji vyuzivat digitalni technologie, jez umoznily komunikaci napfi¢ redakci,
stejn€ jako celou medialni organizaci (Finneman a Thomas 2021).

Pandemie rovnéz vyraznym zpusobem ovlivnila ekonomickou stranku fungovani
médii. Kvuli zminénému propadu prodeji a musela néktera média bud vyrazné
zredukovat sva vydani, nebo kompletné piejit do online prostiedi. V reakci na vypuknuti
pandemie covidu-19 byly nékteré redakce pfinuceny pozastavit svou veSkerou Cinnost,
dalsi pak upravit napln prace, zkratit pracovni Givazky nebo propustit ¢ast zameéstnanci —
predevsim externisti (Hare 2021). Americké vydavatelstvi Tribune Publishing, jez
vydava Chicago Tribune napiiklad v bfeznu 2020 zaznamenalo vyrazny propad v prodeji
tisténych novin, zato si pfipsalo 293% nartst v digitalnim predplatném (Thorpe 2020).

Prestoze Ctenost online zpravodajstvi a zasah televizniho vysilani se v prvnim obdobi
koronavirové krize zvétSoval, vSechny medialni segmenty se potykaly s poklesem
z pfijmu z reklam, coz také v dusledku znamenalo snizovani mezd ¢i propousténi.
V porovnani srokem 2019 se jednalo ojednotky az desitky procent, pfiCemz
nejvyrazné€jsi propad (az o 43 %) zaznamenala média v prvni puli roku (Statista 2020).
To se dale podepsalo na fungovani medialnich organizaci v Ceské republice i ve svété.
V tuzemsku naptiklad vydavatelstvi Burda International CZ prestalo koncem roku 2020
vydavat pétici Casopisu (Médiai 2020), v dubnu 2020 pak piestala vysilat hudebni
televize Rebel 2 Slusnej kanal (Rozanek 2021a). Medialni zmény na poli vétSich
medialnich domt se viak tomto ohledu v Ceské republice za doby covidu-19
neuskutecnily.

Jak jiz bylo uvedeno, s rostouci dilezitosti médii v dobé krizovych situaci, roste
rovnéz jejich spoleCenska odpovédnost. Také proto Sorribes a Rovira (2011) navrhuji

v zavéru svého vyzkumu®!, jenz se zabyval piipady krizovych situaci z pohledu reflexe

30 Timto krokem také chtéli motivovat veiejnost k vét$imu vyuZivani home office.
3LV origindle: Journalistic practice in risk and crisis situations: Significant examples from Spain
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prace novinafa ve Spanélsku, doporuceni pro zlepseni medialniho pokryti krizovych
situaci.

Podle autori by medialni organizace, stejné jako jiné vefejné instituce, mély mit
zavedené pracovni protokoly — scénafe, podle nichz by se v krizovych situacich fidily.
Novinafi by méli namisto politickych zdroja informaci, jez v krizovych situacich dle
autort vyuzivaji vice, nez by méli, ziskavat informace od odbornikii na dany problém.
S tim také souvisi doporuceni na zlepSeni vztahli mezi nékterymi novinafi (potazmo
redakcemi) a védci. Medialni organizace by podle autori mély do svych hierarchii zaradit
veédeckého tlumocnika, jenz by byl kvalifikovany pro zprostfedkovani informaci mezi
medialni organizaci a odbornou vetejnosti. Zarovern by méla média uzce spolupracovat
také s urady, jez na feSeni krizovych situaci piimo ¢i zprostredkované participuji. Jako
dalsi apel na novinafe autofi uvadéji, kromé poskytovani pouze ovérenych informaci,
nutnost zajisténi lexikalni presnosti sdélovanych informaci a pfipadné pietlumoceni,
vysvétleni, pro recipienty. Medialni pracovnici by se pii informovani méli vyvarovat
pofizovani zabéra lidi, ktefi umiraji, jsou zranéni nebo trpi bolestmi. Novinaii by méli
byt schopni se vyvarovat senzacechtivosti a priliSné dramatizaci situace (Sorribes
a Rovira 2011).

S doporucenimi vzhledem k pandemii covidu-19 pfisla americka skupina védci ve
své studii®> Role masmédii a (organizace) Public Health Communications béhem
pandemie covidu-19. V ni konkretizovala sedm doporuceni:

- Zvefejnovat by se mély pouze informace ovéfené WHO ¢i Centrem pro kontrolu

a prevenci nemoci — v ¢eském kontextu se muze jednat o ové€fovani informaci
Ministerstvem zdravotnictvi ¢i Statnim zdravotnim Uradem.

- Kazda zdravotnicka informace by méla odkazovat na ptivodni vérohodny zdroj.

- Mzédia by méla slouzit jako most pro lidi, ktefi potiebuji ziskat zdravotni a vladni

informace.

- Me¢édia by neméla zverejiovat reklamy na léky, které nemaji prokazanou uc¢innost.

- Meédia by méla slouzit jako platforma pro lidi, kteti hledaji socialni a finan¢ni

pomoc.

- Dusledné by se méla oddé€lovat politicka prohlaseni od védeckych faktt.

52V origindle: Role of Mass Media and Public Health Communications in the COVID-19 Pandemic
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- Mz¢édia by méla moralné podporovat takové pracovniky, kteti se s nemoci denné
setkavaji ,,v prvni linii* (I1ékafe, socidlni pracovniky ap.) (Anwar, Malik, Raees,

Anwar, 2020).

1.6 Periodizace obdobi pandemie covidu-19

Prvni ptenos koronavirového onemocnéni zptsobeného virem SARS-CoV-2 byl
zaznamenan ve mésté Wu-Chan v Cing 17. listopadu 2019 (Miller, Bhattacharyya
a Miller 2020). K informovani ufadu WHO pro zapadni Tichomoti kancelaii WHO
v Ciné o $ifeni nového typu viru viak doslo az 31. prosince. Na novy rok 2020 byla
wuchanska trznice jako centrum nakazy kvuli dal§im potvrzenym piipadiim uzaviena. 11.
ledna ¢inské ufady oznamily, Zze s nadkazou pfislo do kontaktu 739 osob, z toho 419
zdravotnikd. Dle oficialnich statistik se nakazilo 41 lidi, z ¢ehoz jeden clovék zemfel
(Schnirring 2020).

Ve stejny den WHO oficialné pojmenovala vir (SARS-CoV-2) jako onemocnéni,
které vyvolava nemoc covid-19. 13. ledna se potvrdil pfipad covidu-19 v Thajsku, coz
predstavovalo prvni prokazani nakazy mimo Cinu. 20. ledna byl vyskyt viru potvrzen ve
Spojenych statech americkych a o ¢tyfi dny pozdéji i ve Francii. Evropa se pak se béhem
nasledujicich nékolika tydnu stala nejveétsim ohniskem pandemie (Gricova 2020).

Nejvyrazné&ji byly zasaZeny staty jizni Evropy — Italie a Spanélsko, které byly nuceny
zavést piisna omezeni svobody pohybu.3? Kviili stale rostoucimu poétu nakazenych doslo
v nasledujicich tydnech k obnoveni hrani¢nich kontrol v Schengenském prostoru anebo
uplnému uzavieni hranic nékterych stath. 1. bfezna byla potvrzena pfitomnost
onemocnéni covid-19 také v Ceské republice (Ministerstvo zdravotnictvi Ceské
republiky 2020). Za pandemii bylo Svétovou zdravotnickou organizaci onemocnéni
covid-19 vyhlaseno 11. bezna (Soni 2020). V navaznosti na vzristajici pocet pozitivnich
piipadi vyhlasila Ceska vlada od 12. biezna 2020 prvni nouzovy stav>* souvisejici
s pandemii covidu-19, ato po dobu 30 dnd. Znamenalo to omezeni vstupu do Ceské
republiky a vycestovani z ni, nafizeni distancni vyuky a povinnou praci z domu (pro

takova odvétvi, u nichz je prace z domu moznd). Vlada taktéz natidila zavieni restauraci

3 Spocivajici v zakazu cestovani mezi regiony nebo zikazu vychazeni krome naprosto nezbytnych pripadi.
5j‘ V Ceskeé republice bylo pfizavedeni nouzového stavu 12. biezna 117 nakazenych (Ministerstvo vnitra
Ceské republiky, 2020).
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vCetné maloobchodnich prodejen, které nezajistovaly zakladni potieby, omezila vétSinu
sluzeb a zakazala poradani hromadnych kulturnich akci. PferuSeny ¢i uplné zruSeny byly
také sportovnich akce (Vlada Ceské republiky, 2020). Zaroveii 16. biezna pfistoupila
vlada z divodu rapidniho zhorseni epidemické situace k prvnimu uzavieni mést a obci na
Olomoucku — Litovle, Uni¢ova a Cervenky (Hosendseidlova a Vrlak 2020).

V souvislosti se zhorSujicim se stavem epidemie byly po celém svété zruSeny Ci
pfesunuty nejveétsi sportovni udalosti — Mistrovstvi svéta v lednim hokeji 2020,
Mistrovstvi Evropy ve fotbale 2020 &i Letni olympijské hry v Tokiu (CT Sport, 2020).
Bylo mozné dohrat, byt pred prazdnymi tribunami, Ligu mistrti, Evropskou ligu nebo
NHL (Andrisék, 2020).

Ke zlepSeni epidemické situace doslo v 1ét€, kdy se také rozvolnila néktera opatieni.
S piichodem podzimu vsak dorazila druh4, silng&jsi vina nakazy. Cesko v té dobé bylo
tfeti nejzasazen€jsi zemi Evropské unie (Hospodarské noviny 2020). Tisice pozitivnich
pfipadii denné byly pfi¢inou znovuzavedeni témeér identickych opatfeni jako na jafe
(Vlada Ceské republiky, 2020). 12. fijna se na tii tydny prerusily sportovni soutéze, které
se po vyjednavani s vladou opét rozbéhly pred prazdnymi hledisti (¢i pozdéji s omezenym
poctem divaku z fad vefejnosti). Pro Gcast novinaitu pfimo v déjisti sportovnich akci,
stejn¢ jako behem prvni viny pandemie, bylo nutné dodrzovani pfisnych
protiepidemickych nafizeni a prokazani se dokumentem potvrzujicim negativni test na
covid-19.

Koncem roku 2020 se epidemicka situace opét zhorsila coz Vladu CR vedlo
k prodlouzeni nouzového stavu.>® Ten bez pierusent platil od 5. fijna 188 dni do 11. dubna
(Juna, 2021). Béhem n¢j vlada od 1. biezna zavedla tfitydenni celorepublikovy lockdown,
pfi némz se (az na vyjimky) nesmelo cestovat mezi okresy, pohyb osob byl umoznén
pouze po obci, ve které obCané bydleli, zaviela se vétSina vefejnych instituci
maloobchodu. Sportovni udalosti se za velice prisnych protiepidemickych podminek dal
konaly, ato nejen v Cesku, ale také v zahraniéni — konalo se prelozené mistrovstvi
Evropy ve fotbale ¢i olympijské hry (Novinky, 2021). Pres pfisna protiepidemicka
nafizeni se mezi sportovci stale objevovaly, a do doby psani této prace objevuji, ptipady

nakazy, kvuli kterym se nékteré sportovni udalosti musely, a doposud musi, odkladat. Na

55 Nouzovy stav se dle Ustavniho zdkona & 110/1998 Sb., o bezpenosti Ceské republiky mize vyhlasit
nejdéle na dobu 30 dni, pficemz jeho trvani se mize prodlouzit jen po pfedchozim souhlasu Poslanecké
snémovny.
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novinaiskou profesi to ma vSak od konani Letnich olympijskych her v Tokiu jiZ mirny
dopad, byt i vroce 2022 na nejvétsich sportovnich udalostech (Zimni olympiada

v Pekingu) platila pro novinare zpfisnéna protiepidemicka opatieni.
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2 Metodologie

2.1 Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Cilem této prace je za pomoci kvalitativni metody, konkrétné polostrukturovanych
rozhovort, zjistit a pfiblizit, jak se zménilo kazdodenni fungovani online sportovnich
redakci v zavislosti na zavedeni opatieni v prub€hu pandemie covid-19. Rovnéz meé
zajimalo, jaké zmény v pracovnich rutinach (redakeci i jejich ¢lentt) zavedené behem prvni
viny koronaviru zistaly v platnosti do soucasné chvile. Ziskané informace chci rovnéz
mezi sebou porovnat, abych naSel rozdily a shody napfi¢ redakcemi (a jejimi ¢leny).
Povazuji za dualezité zminit fakt, Ze mym cilem vzhledem k vyzkumnému vzorku neni
popsat fungovani vefejnopravniho média a porovnat jej s médii komerénimi, nybrz
obecny explorativni pfistup k vyzkumnému vzorku slozeného z nejvétSich Ceskych
sportovnich médii, s jehoz pomoci chci stanovit jakési pevné zaklady pro pfipadné dalsi
akademické prace.

Jako vyzkumnou metodu jsem si vybral vlastni kvalitativni vyzkum za pomoci
polostrukturovanych rozhovort s 12°¢ vybranymi pracovniky webovych redakci sportu

z 6 médii: Aktualné.cz, CTSport.cz, Denik.cz, iDNES.cz, iSport.cz a Sport.cz.

Jako hlavni vyzkumnou otdzku jsem si stanovil: Jak se po propuknuti pandemie
covid-19 azavedeni protiepidemickych opatfenich promeénily pracovni rutiny
sportovnich novinart a celkové fungovani sportovnich redakci?

Jako vedlejsi vyzkumnou otiazku pak: OdliSovaly se od sebe zmény v rutinach

jednotlivych novinait a redakci?

Pro to, abych ziskal odpovédi na tyto otazky, jsem rozdélil dil¢i zjist ovaci otazky
do tfi kategorii. Prvni skupina obsahovala otazky zjist'ujici kontext, tedy jak redakce a jeji
&lenové fungovali tésné& pred propuknutim koronavirové krize v Ceské republice. Druhou
skupinu tvorily otazky zameétujici se na zmény pracovnich rutin medialnich organizaci

a celkové fungovani danych redakci béhem prvni, druhé a dalsich vin®” nemoci covid-19.

%6 Respektive 13 viz nize.

57 Za prvni neboli jarni vinu nemoci covid-19 je v této praci povazovano obdobi od biezna do &ervna 2020.

Druhou tzv. podzimni vinu vymezuji jako obdobi od zafi do konce roku 2020 a na to navazujici obdobi

nazyvam jako tieti vinu (do kvétna 2021). Dalsi prab¢h pandemie jiz podrobnéji nevymezuji, vzhledem k
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A tfeti skupina otazek byla zameéfena na zjisténi informaci o soucasné situaci fungovani
medialnich pracovniki a redakci. Pfi jednotlivych rozhovorech se ¢leny redakci jsem
zohlednioval jejich pozici, napli prace a délku pusobnosti v redakci.

Pro vyslednou komparaci jsem vyuzil nejen metodu polostrukturovanych
rozhovort, ale i dalsi dopliikové metody a techniky. Lze do nich zaradit napfiklad tvorbu
reSersi, kterd je nepostradatelna pro ziskani informaci jak do teoretické Casti, tak pro
ziskani informaci o respondentech a redakcich, ve kterych tito novinafi pracuji. Dale pak
oslovovani a domluvu s jednotlivymi respondenty, vedeni rozhovora s respondenty, praci
s aplikacemi umoziujicimi online videohovory>® a rovnéz také piepisy rozhovord a jejich
vyhodnocovani, které stoji v jadru analytické Casti této prace.

Pro ptepis rozhovort, které jsem se souhlasem respondentti nahraval na diktafon a
v nichz povazuji za dulezitou predev§im obsahovou slozku, jsem vybral metodu
redigované transkripce, ktera dovoluje vynechavat pretreknuti, opakujici se slova, pauzy

¢i vypliikkova slova. To mi umoznilo ziskany material efektivngji analyzovat.

2.1.1 Reflexe vyzkumnika

Pro samotnou povahu zvolené metodologie pfistupuji k vyzkumu s jasnymi
premisami. Prvni z nich je uvédomeéni si faktu, ze poznani, jez se déje na zakladé
interpretace a vstupuji do n€j mé osobni znalosti, zkuSenosti a pocity v prabéhu
konkrétnich rozhovort ipfi zpracovavani ziskanych informaci, je vzdy subjektivni
povahy. S timto rizikovym faktorem se lze vyrovnat transparentnosti vyzkumného
procesu. Jak upozoriiuje Kostinkova a Cermak (2013): ,,T7a by méla provdzet nejen
analyzu dat, prezentaci vysledkii, ale je i v otevienosti vii¢i pohledu zvenci.” Zaroven
zpusob, jakym vyzkumnik pouziva svou subjektivitu, je vzdy dialogicky, systematicky
arigorozni. To umoziuje Ctenafi ovérovat vyzkumnikav zptsob piemysleni o tématu
(Smith, Flowers aLarkin, 2009 in Kostinkova a Cermak, 2013). Subjektivita je
v takovém piipad¢ ,,...vaimadna jako prednost — jednak je reflektovana, jednak jediné ona
ndm umoziiuje vstup do zkuSenosti své i druhého, jednak nic jiného nemdme a jednak je

nastrojem validizace* (Kostinkova a Cermék, 2013).

faktu, ze se vét§ina sportovnich udalosti poté konala jiz bez protiepidemickych opatieni, nebo tato opatieni
neméla vyznamny vliv na fungovani sportovnich redakei.

38 Vétsina rozhovoru byla vedena online formou pies Google Meet ¢i Facetime. Vice o vyhodach
a nevyhodach v podkapitole 2.3.1
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2.2 Kvalitativni vyzkum

Metodolog John W. Creswell (in Hendl 2016, s. 46) kvalitativni vyzkum popsal jako
,,proces hleddni porozuméni zaloZeny na riiznych metodologickych tradicich zkoumani
daného socidlniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvdri komplexni, holisticky
obraz, analyzuje riizné typy textiu, informuje o ndzorech ucastnikii vyzkumu a provadi
zkoumdni v prirozenych podminkach. “

Kvalitativni vyzkum mi tak dovoluje nahlizet na zkoumany fenomén v autentickém
prostiedi. To znamena zkoumat socialni realitu z pohledu samotnych aktérd, v kontextu
jejich kazdodenniho zivota, jejich vlastnim jazykem a v pfedem nestrukturovanych
interpretacich (Sedlakova 2014, s. 51). Pravé to podle Reichela dovoluje vytvofit obraz
zkoumané socialni reality v co mozna nejkomplexnéj§i podobé (Reichel 2009, s. 40).
Oproti kvantitativnimu vyzkumu, ktery odpovida na otazky zacinajici ,,co“ a ,, kolik “, se
snazime odpovédet na otazky proc a jak (Hendl 2016, s. 165).

Dal§im  charakteristickym  prvkem  kvalitativnich metod je  jejich
nestandardizovanost, na rozdil od metod kvantitativnich (Trampota a Vojtéchovska,
2010, s. 18). Znamena to moznost otazky v prubéhu vyzkumu (béhem sbéru dat
a analyzy) rizné modifikovat nebo dopliiovat (Hendl 2016, s. 46). S ohledem na tuto
skuteCnost Hendl pfirovnava praci vyzkumnika vyuzivajiciho kvalitativnich metod
k ¢innosti detektiva ,, analyza dat a jejich sbér probihaji soucasné — vyzkumnik sbira data,
provede jejich analyzu a podle vysledkit se rozhodne, kterd data potrebuje, a zacne znovu
se sbérem dat ajejich analyzou® (tamtéz). Pro zvladnuti vyzkumu kvalitativnim
pfistupem je od vyzkumnika podle Sedlakové vyzadovana znacna erudice, zkuSenost,
prehled v oboru, ale také talent, intuice ¢i imaginace (Sedlakova 2014, s. 395).

Vzhledem k charakteristikam kvalitativnich vyzkumnych metod se jim pfes jejich
silné stranky vytykaji islabosti. Vzhledem k jeho pruznému a nestrukturovanému
charakteru se jedna o jeho omezenou replikaci a praci s omezenym poctem jedinci na
(obvykle) jednom mist¢é. To vede k obtiznému zobecnéni vysledki a nizké

transparentnosti vyzkumu (Hendl 2016, s. 48). Disman (in Trampota a Vojtéchovska
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2010, s. 18) dopliiuje vycet o neschopnost kvalitativnich vyzkumnych metod zpracovat

vétsi vzorek & vice pripadd.®’

2.3 Polostrukturované rozhovory

Ackoliv Trampota s Vojtéchovskou povazuji za nejvhodnéjsi metodu ke zkoumani
rutin medialnich redakci techniku zucastnéného pozorovani (Trampota, Vojtéchovska
2010, s. 72-75), Sedlakova upozoriuje, ze pokud nas vice zajima, jak jednajici své
jednani interpretuji, jak mu rozuméji, co si o ném mysli, co je k nému vedlo, jaka jsou
jejich prani nebo potieby, jez mélo splnit, tak takové udaje pozorovanim nemtzeme ziskat
(Sedlakova 2014, s. 156). S ohledem na to jsem vybral jako zédkladni metodu analytické
Casti prace dotazovani, konkrétné polostrukturovany rozhovor. Tento druh rozhovoru
,byva povazovan za optimdlni zpusob ziskdani dat, nebot' kombinuje vyhody
standardizované i nestandardizované formy dotazovani a snazi se minimalizovat jejich
omezeni. Patii proto knejcastéji vyuZivanym technikam kvalitativniho pristupu
(Sedlakova 2014, s. 211).

James P. Spradley v publikaci® uvadi tfi zakladni typy otazek:

- Deskriptivni — vybizejici respondenta, aby obecné popsal to, co se stalo nebo
svou zkuSenost. Takoveé otazky se ptaji na biografické informace (napt. Jakou roli
zastavate v redakci?) ¢i pribéhy (naptf. Co jste delal v pfi zavedeni vladnich
nafizeni?).

- Strukturalni — vybizejici dotazovaného k tomu, aby urcil kategorie a vyznamové
ramce, které pouziva k pochopeni svéta (napt. Co znamena byt sportovnich
novinarem v dobé, kdy se nekonaji sportovni akce?).

- Kontrastni — umoziujici respondentovi porovnavat udalosti a zkuSenosti (napf.
Jaka forma prace vam vice vyhovuje — prace v redakci, casteCna, nebo uplna prace

z domova?) (Spradley 2016, s. 60).

Pti pfipravé rozhovoru si vyzkumnik vytvaii urcité zavazné schéma, které obvykle

specifikuje okruhy otazek, na které se bude informantd ptat — z toho divodu se oznacuji

% Stoupenci kvalitativnich metod vSak odmitaji pfedstavu, Ze by fakta mohla promlouvat sama za sebe,
Casto kritizuji proklamovanou objektivitu kvantitativnich metod a poukazuji na skute¢nost, ze u vétSiny
kvantitativnich metod vyzkumnici do procesu vstupuji s urCitym o¢ekdvanim a piednastavenim, které se
odrazi ve zvolenych postupech kategorizace zkoumaného (Trampota, Vojtéchovska 2010, s. 19).

0V originale: The ethnographic interview.
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jako rozhovory s navodem (Sedlakova 2014, s. 211). Je na tazateli, jakym zptisobem a
v jakém poradi ziska informace, které osvétli dany problém. Zustava mu i volnost
pfizpisobovat formulace otazek podle situace (Hendl 2016, s. 178). Vyzkumnikovi je
proto proto umoznéno pokladat takové otazky, které navazuji na odpovédi respondentt
a které zarovert méni poradi otazek ijejich znéni v predem specifikovaném schématu
(Bryman 2012, s.470). Vyzkumnik si vSak musi definovat tzv. jadro interview, tj.
minimum témat a otazek, které ma za povinnost probrat. Ziskava tim urcity stupen jistoty,
ze vSechna tato témata budou skute¢né probrana (Miovsky 2006, s. 160). Pii nasledném
zpracovani a analyze pak ma moznost s touto nadstavbou pracovat ¢i ji pii analyze

ponechat stranou (tamtéz).

Sedlakova otazky vyuzivané pii polostrukturovanych rozhovorech rozliSuje na
primarni, tedy pfipravené, a sekundarni neboli sondazni. Druhy zminény typ otazek
vznikd ad hoc pfi realizaci rozhovoru s cilem doplnit, co jiz zaznélo, nebo podnitit
informanta k dalSi vypovédi. ,,Mohou mit podobu podpiirného projevu porozuméni,
souhlasu ci zajmu nebo kratkého shrnuti informantovy vypovédi a Zddosti o doplnéni
podrobnosti nebo zopakovani primdrni otdzky treba jeji parafrazi. Do znacné miry ma
podobnou funkci casto i mimika a gestika tazatele naznacujici jeho zdjem a vyzyvajici
informanta k pokracovani, napriklad micenlivym pokyvdnim hlavou.“ (Sedlakova 2014,
s. 211). Dalsim dobrym zpusobem, jak ziskat od dotazovanych podrobné informace, je
vyjadfit neznalost. Wiggin zmifuje, ze naivni tazatel povzbuzuje dotazovaného, aby
,konstatovat ziejmé véci“, adal tak prachod jinak implicitnim predpokladim
a oCekavanim (Wiggin 2008, s.25). Dalsim zpusob, jak povzbudit dotazované
k upfesnéni, je pozadat je o ilustraci udalosti nebo zkusSenosti — to je pfedevsim uzitecné,

kdyz se hovoti o abstraktnich pojmech nebo obecnych nazorech (tamtéz).

Carla Wiggin taktéz upozoriiuje na jazykovou variabilitu vyzkumnika. Stejny termin
nemusi pro vSechny dotazované znamenat totéz, proto je v polostrukturovanych
rozhovorech kladen diraz spiSe na vyznam nez na lexikalni srovnatelnost. To znamena,
ze vyzkumnik se musi snazit pochopit, co dotazovany myslel tim, co fekl, bez ohledu na
to, jak se to rozhodl fici (Wiggin 2008, s.24). Miovsky také proto doporucuje pii
polostrukturovanych rozhovorech pouzivat inquiry, tedy uptfesnéni a vysvétleni odpoveédi

ucastnika (Miovsky 20006, s. 160).
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Jak jsem jiz uvedl, nejvétsi vyhodou polostrukturovanych rozhovort je predevs§im
eliminace nevyhod obou =zbyvajicich variant interview (nestrukturované a plné
strukturované formy) a soucasné vyuziti jejich vyhod. Jedna se predevSim o moznosti
volné, pfirozené a nenucené¢ komunikace v mistech, kterd to umoziuji. Tim je mozné
ucastnika motivovat a vyuzit jeho z4jmu nasledné v mistech s vyss$i mirou strukturace.
Diky moznosti pokladat dopliujici otazky i u odpovédi, které ucastnik dava na pevné
strukturované podnéty, miazeme dosahnout vyssi pfesnosti a vytéznosti nez pii klasickém

plné strukturovaném interview (Miovsky 2006, s. 161).

Pro tuto praci bylo vyuzito doporuceni Williama S. Harveyho, ktery ve svych ¢lancich
a studiich detailné radi Ctenaitm, jak pfistupovat ke kvalitativnim rozhovorim z nichz
cht&ji ziskat maximum moznych informaci.®! Konkrétné vyjmenovava pét oblasti, které
je nutné zvladnout pro co nejlepsi vysledky. Jsou jimi organizovanost, flexibilita,
transparentnost, etiketa a vytrvalost. Organizovanosti Harvey mysli dikladnou pfipravu
a vybér respondentt, ktefi maji k danému tématu co fict. Zaroven by se mélo jednat
otéma, které do té doby nebylo zpracovano. V pfipadé samostatného rozhovoru
zduraznuje dostateCnou flexibilitu jak pfi reakci na Casové moznosti informanta, tak pfi
formovani otazek. S pfipravou na rozhovor souvisi taktéz fakt, ze vyzkumnik musi
predpokladat, ze respondent odpovi na pfipravenou otazku uz v ramci té predchozi.
Vyzkumnik proto musi v¢as zareagovat a pieorganizovat své dalsi dotazy a cely prubéh
rozhovoru. Transparentnosti jednani vyzkumnika je autorem zamysSlena maximalni
mozna otevienost smérem k respondentovi. Jasné vysvétleni, za jakym ucelem chce
vyzkumnik respondenta vyzpovidat, zvySuje Sance, ze dotazovany poskytne
daveérnéjsi/podrobnéjsi informace. Oblasti etikety Harvey rozumi zvladnuti i takovych
momentU, které nejsou pro vyzkumnika pfijemné — napriklad odmitnuti rozhovoru. Vzdy
je s takovou moznosti nutné pocitat a mit pripravené alternativy. Do stejné oblasti patfi
irozhovory sinformanty, ktefi nechtéji sdélovat detailni informace — v takovych
pfipadech obzvlast¢ zalezi na dobré pfipravé akomunikacnich dovednostech
vyzkumnika. Posledni oblasti je vytrvalost, ktera souvisi s nepozornosti dotazovanych,

ptipadné opakovani jiz zodpoveézenych otazek (Harvey 2009, s. 7-13).

61 Autor ¢erpa z osobnich zkusenosti, jeZ ziskal béhem rozhovort s vice neZ stovkou vyznamnych osobnosti
pii psani své doktorské a postgradudlni prace.
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2.3.1 Specifika vedeni rozhovoru online

Protoze vétSinu polostrukturovanych rozhovort povedu s informanty online formou (s
vyjimkou Martina Kézra ze Sport.cz a Jakuba Zoubka z Aktualné.cz) ptes sluzby Google
Meet ¢i FaceTime, povazuji za dulezité zminit vyhody a nevyhody této zprostiedkované
formy rozhovort. Vychazel jsem z kapitoly Online interviews zknihy The SAGE
Encyclopedia of Communication Research Methods, ve které Andrew William Cole

popsal pét specifickych oblasti pro online interview. Konkrétné se jedna o:

Vyzkumny pristup — Diky moznosti vést rozhovor online neni mutj pfistup
k informantim jiz tak silné omezen geograficky. Mohu tak do vyzkumu zatradit vétsi

spektrum informantu.

Cas — Pro rozhovory vedené osobné je nutné si naplanovat vzajemné vyhovujici ¢as, ale
hlavné misto k setkani. To neplati pro online rozhovory, které jsou tim padem Casoveé
efektivnési i flexibilngjsi jak pro vyzkumnika, tak predevS§im pro informanty, ktefi

v tomto piipade vykonavaji velice ¢asove naro¢nou profesi.

Naklady — Vzhledem k absenci nutnosti cestovani za informantem je dal$i vyhodou
online rozhovort jejich cena. Neplati to vSak jen na strané vyzkumnika, ale i informanta,
ktery se tak miize zcastnit rozhovoru z domova. Rovnéz i software pro zprostfedkovani

online rozhovoru je ve vétsiné piipadi zdarma.

Neverbalni komunikace — Jednou z Casto zminiovanych nevyhod online rozhovoru je
absence (nebo podstatné snizeni) neverbalni komunikace. Kritikové také zminuji, ze
i nestrukturovany, synchronni online rozhovor postrada bohatost a spontannost osobni

interakce.

Technické dovednosti/pristup ucastnika — Ackoli je absence nutného cestovani pro
online rozhovory vyhodou =z hlediska pfistupu, ¢asu a nakladi, online rozhovory
nemohou prekonat potencialni nedostatky v technickych dovednostech. Cole zmiiuje, ze
pfestoze online rozhovory usnadiiuji vyzkumnikovi vést rozhovory s vhodnymi
ucastniky, vylucuji zaroveni vSechny potencialni informanty, ktefi nemaji potfebné
technické dovednosti nebo samotné technologie (Cole 2017). Tento fakt se vSak mého

vyzkumu netyka uz z podstaty toho, Ze vS§ichni novinafi piisobi v online médiich.
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2.3.2 Témata a otazky

Zvolenou metodou mi bylo umoznéno klast respondentim jednak predem
pripravené otazky, které byly stejné pro vSechny ucastniky vyzkumu a které vychazely
z okruhti, jeZz jsem naznaCil vySe v textu, jednak otazky pfizpasobovat vzhledem
k nastalym situacim. V praci bylo pamatovano na jadro rozhovord, které bylo postaveno

na predpfipravené struktufe primarnich otdzek doplnénych sekundéarnimi (sondaznimi).

Respondenti napiiklad sami ve svych odpoveédich dochazeli k tématim
a informacim, které rozS§ifily pfedem pfipravené okruhy o nové informace, a mohl jsem
se tak dotazat na dalsi skutecnosti, jez jsem zahrnul do vysledné analyzy. Vzhledem
k individualni komunikacni otevienosti jednotlivych respondenti stejné jako k jejich
postaveni v redakci, jsem své otazky do znané miry prizpasoboval. Naptiklad ve
sportovni redakci Aktualn€.cz pracuje nékolikanasobné méné pracovnikli nez v redakci
iSport.cz, zaroven si tak vytvareny obsah edituji (pfipadné sami upravuji pofizeny
audio/vizualni obsah), sazeji i publikuji. Zaroven sami pokryvaji celou fadu sportt
a nespecializuji se na jeden konkrétni. Oproti tomu v redakci iSport.cz pracuji
specializovani redaktofi, jiz pokryvaji pouze jeden sport — napiiklad Ondrej Kuchar.
Zaroven s vétsim tymem odpada nutnost vlastniho editovani ¢lanku, sazby ¢i publikace
na web média, pfipadné¢ socialni sité, stejné jako nutnost tvorby vlastniho

audio/vizualniho obsahu.

Predem pfipravenymi primarnimi otdzkami jsem chtél predev§im podnitit
respondenty k delSim odpoveédim, které by byly bohaté na (detailni) informace. To mize
byt odpovédi na otazku, pro¢ se témata odpovédi respondenti kryla s dalSimi
pfipravenymi primarnimi dotazy, a pro¢ jsem se do monologu respondenta v takovém
ptipadé minimalné zapojoval, pfipadné jej pouze tematicky korigoval. Povazoval jsem to

za nejlepsi moznost, jak se dopatrat odpovédi na vyzkumné otazky.

Primarni, pfipravené otazky lze roztiidit do nékolika tematickych okruht. Prvni
okruh zahrnoval otazky zjistujici kontext bézného fungovani redakce — pfedcovidovy
stav — a fungovani redakce v prvnich dnech vladnich nafizeni vzhledem k vyhlaseni
nouzového stavu. Dalsi okruhy otazek byly jiz vztazeny k prvni, potazmo druhé viné
epidemie covidu-19. Zajimal jsem se o: komunikaci a pracovni rezim napfic¢ redakci,
vybér témat, zdroje a zisk informaci, tvorbu obsahu, ¢tenost, na ni navazané ekonomické
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disledky a s tim spojeny osobni postoj respondenti ke zméné role sportu ve spolecnosti.
Poslednim tematickym okruhem bylo fungovani redakce a jejich clena dnes — tedy jestli
(pfipadné jak) se zménily redak¢ni mechanismy kvili zavadéni protiepidemiologickych
opatieni. Pfi tvorbé okruhd byla vychozim bodem definice online média, sportovniho

novinare pusobiciho v takovém médiu a koncept medialnich rutin.

Do okruhti jsem nasledné rozd€lil otazky, které jsem respondentiim v rozhovorech
meél v planu pokladat. Z kazdého sportovniho média jsem vybral dva respondenty —
redaktora a jemu nadfizeného novinare (editora, Séfeditora nebo §éfredaktora). Ve vétsine
redakci vSak i editofi, Séfeditofi ¢i Séfredaktofi tvoii medialni obsah stejné, jako redaktofi
a obdobné vice roli v redakci zastavaji i redaktofi. Proto jsem otdzky nerozdéloval pro
redaktory ajim nadfizené, ale vytvofil jsem seznam univerzalnich otazek, které jsem

v prubéhu jednotlivych rozhovort ze zjisténych informaci pfipadné upravoval.

Zjistovani kontextu redakcniho fungovani pred nemoci covid-19 a v prvnich dnech po

zavedeni protiepidemiologickych opatteni:

- Zavedla redakce jako celek nebo jeji jednotlivi pracovnici pfed prvnimi
nemocnymi v Ceské republice, vzhledem k informacim ze zahrani&i, n&jaka
preventivni opatieni?

- Jak probihalo zavadéni protiepidemiologickych opatieni v redakci?

- Jak reagovali pracovnici redakce na zavedeni protiepidemickych opatieni?

- Jaka (konkrétni) vnitfni nafizeni byla zavedena v redakci?
Komunikace mezi ¢leny redakce a pracovni rezim:

- Jakym zptsobem se proménil pracovni rezim pracovniku v redakci?
- Ovlivnila sportovni novinafe prace z domova? V ¢em konkrétné?
- Vjakém rezimu probihalo navstévovani prostredi redakce?

- Jak se promeénil zpisob komunikace mezi ¢leny redakce?
Vybér témat, zdroje, reserSe a zisk informaci:

- Jak se proménil zptsob zpracovavani resersi

- Odkud medialni pracovnici Cerpali informace?

- Jakym zptsobem probihal vybér publikovanych témat?
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- Jak se na praci redaktort projevila nemoznost navs§tévovat sportovni udalosti?
- Ovlivnilo pferuSeni, presunuti nebo zruSeni sportovnich udalosti fungovani

redakce? Jak?
Tvorba obsahu:

- Jak se promeénil obsah publikovany v médiu?

- Byli pracovnici redakci nuceni se naucit novym dovednostem? Jakym?

- Ctenost (a na to navazané ekonomické dusledky) a vnimani ddleZitosti sportu
a jeho postaveni ve spolecnosti z pohledu novinafa:

- Jak chod média ovlivnilo zruSeni sportovnich udalosti?

- Proménila se personalni struktura redakce po zavedeni protiepidemickych
opatfeni? Jak?

- Vnimali medialni pracovnici béhem protiepidemickych opattenich snizeny zajem

(jak ze strany vlastni, tak Ctenafi) o sportovni tématiku? Jak se projevoval?
Soucasné redakéni mechanismy a pracovni rutiny ¢lent redakei:

-V jakém rezimu probihal navrat do bézné pracovni rutiny po uvolnéni vladnich
nafizeni?

- Zmeénil se pracovni rezim novinait po uvolnéni protiepidemiologickych opatieni?
Jak?

- Zachovala si dodnes redakce v n€jaké mife konkrétni pracovni rutiny zavedené

v dobé koronavirové krize?

Vysledna analyza bude pro lepsi piehlednost rozdélena do Ctyt hlavnich kategorii.
Prvni kategorie s ndzvem proména pracovnich mechanismii bude reflektovat zménu
chodu medialni organizace, zménu pracovniho rezimu redakce a zménu komunikace
mezi novinafi napfi¢ redakci v obdobi pandemie covidu-19. Druhé kategorie proména
tvorby medidlnich obsahu se bude vénovat zméné vybéru témat, o kterych novinafi
informovali, zméné ve zdrojich, které novinafi v daném obdobi vyuzivali, a rovnéz
zméné samotné tvorby medialniho obsahu v obdobi preventivnich opatieni. Treti
kategorie proména role sportu z pohledu sportovnich novindrii bude zamétend na zménu

postoje sportovnich novinait ke sportu vzhledem k nemoznosti o ném referovat tak, jak
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na to byli do té doby zvykli.%® V posledni, &tvrté kapitole proména rutin z pohledu
soucasnosti se zamefim na soucasné fungovani sportovnich redakci, a tedy i na otazku,
zda (a pripadné jaké) nastolené rutiny v obdobi protiepidemickych nafizeni pretrvaly do

soucasnosti.

2.4 Trajektorie vyzkumu

Po resersi bylo vybrano Sest sportovnich online redakci. Konkrétné se jedna o pét
komer¢nich — Aktualné.cz, Denik.cz, iDnes.cz, iSport.cz, Sport.cz — a vefejnopravni
CTSport.cz. Stézejnim kritériem vyb&ru byla &tenost daného online média a dale fakt,
zdali ma vlastni sportovni redakci. Diky vzorku, ktery obsahoval médium vefejné sluzby
i komer¢ni média raznych velikosti (napfiklad Aktualné.cz ma v redakci sportu pouze par
stalych redaktort, jiz z casovych divodi nedokazou tak komplexné pokryvat kazdodenni
sportovni zpravodajstvi jako naptiklad servery iSport.cz nebo Sport.cz), bylo mozné
ziskat pestra data z §iroké sportovni medialni krajiny, jak je zfejmé z analytické Casti této
prace.

Po vybéru médii byli v pribéhu zaii a fijna 2022 oslovovani novinafi s zadosti
o ucast ve vyzkumu, a to prostfednictvim e-mailu ¢i socialnich siti Facebook ¢i Twitter,
kde je vétSina novinaft nejaktivnéjSich. Jak jsem jiz zminil vySe v textu, ve vybéru
z kazdého média byl vzdy zahrnut jeden redaktor ajeden jeho organizaéné vySe
postaveny kolega. Pivodné vybrané a oslovené respondenty z CTSport.cz, Aktualng.cz,
Sport.cz a Denik.cz, ktefi mi ani po opakovanych zadostech o rozhovor neodpovédél,
jsem nahradil jinymi — pficemz jsem vyuzil doporuceni respondentq, ktefi s rozhovorem
jiz dfive souhlasili.®®

Konkrétné se jednalo o Ondieje Skubu (§éfeditor) a Ondieje Zoubka (redaktor)
z Aktuadlné.cz, Ondifeje Dluhiho (Séfeditor) a Ivana Némecka (redaktor a vedouci
sportovni redakce pro Olomoucky kraj) z Denik.cz; Jifiho Kalembu (§éfeditor) a Pavla
Jahodu (redaktor) z CTSport.cz; Tomase Fraiika (3éfeditor a zastupce vedouciho

sportovni redakce) a Jana Daiika (redaktor) z iDNES.cz Adama Lacka (editor) a Ondfeje

62 Naptiklad z diivodu jiz zmitiovaného rueni sportovnich udalosti ¢i nemoznosti se jich pfimo u¢astnit,
a tedy omezené nabidce témat, ktera mohla sportovni média pokryvat.

8 Tzv. metoda snhové koule, ktera je podle Lea A. Goodmana (1961) vzorkem jedinct, ktefi jsou
doporu¢eni jinou dotazovanou osobou. V zivéru rozhovoru jsem se proto dostal k otdzce na
spolupracovniky informanta, kteti by mi podle jeho uvazeni mohli poskytnout dalsi rozsifujici informace.
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Kuchare (hokejovy redaktor) z iSport.cz a Martina Kézra (§éfredaktor) a Michala Osobu
(redaktor) ze Sport.cz.

Pivodni pocet dvanacti respondenti jsem vSak v pribéhu vyzkumu rozsifil
o jednoho respondenta, konkrétné Roberta Saru, ktery do podzimu 2021 pisobil jako
sportovni redaktor v iDNES.cz a nasledné preSel do redakce Sport.cz, a ktery mi poskytl
rozSifujici informace diky moznosti srovnani fungovani obou sportovnich redakci
v pribéhu pandemie covidu-19. V rozhovoru snim jsem ziskal nové obohacujici
informace a podnéty, které jsem se rozhodl do vysledné analyzy pfidat.

Z davodu pracovniho vytizeni respondenti a ¢asovym, financnim a dopravnim
moznostem jsem s vyjimkou Martina Kézra a Ondieje Zoubka vSechny rozhovory vedl
prostfednictvim videokomunikacnich aplikaci Google Meet ¢i FaceTime. Rozhovory
byly nahravany na diktafon, coz mi umoznilo se k ziskanym datim vracet a podrobit je
nekolikanasobné vlastni analyze.

Délka rozhovori zavisela na mnoha okolnostech — zda ma informant
k probiranému tématu vice informaci nebo napfiklad zda své vypovédi uvadel v konkrétni
ptiklady. Nejkratsi rozhovor trval 24 minut (Ondiej Skuba), nejdelsi pies hodinu a &tvrt
(Ondftej Zoubek).

2.5 Vyzkumny vzorek

Ondi'ej Skuba — Aktualné.cz

Ondrfej Skuba je absolventem oboru adiktologie 1. lékaiské fakulty Univerzity
Karlovy v Praze (2010). Od roku 2002 do konce roku 2013 pusobil v deniku Sport — do
zafi roku 2011 jako editor, pozd&ji jako redaktor. Kromé& toho pracoval na pozici
1ékatského a farmaceutického redaktora ve Zdravotnickych novinach (fijen 2011-kvéten
2012). Po opusténi deniku Sport v prosinci 2013 do brezna roku 2017 pracoval nejdiive
na pozici seniorniho konzultanta ve spolecnosti Hill+Knowlton Strategies (do srpna
2015) a pozdé&ji jako manazer PR agentury Médea. V bieznu 2017 se vratil do médii a stal

se vedoucim sportovni redakce Aktualné.cz, jimz je doposud.

Ondrej Zoubek — Aktualné.cz
Ondrej Zoubek vystudoval v roce 2019 zurnalistiku na Masarykoveé univerzité. Jiz béhem
studia pusobil jako externi redaktor — nejdiive na webu Onlajny.com piepisoval sportovni

online pfenosy a pozdéji se pripojil ke sportovni redakci Aktudlné.cz. Tam také od
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pocatku roku 2020 nastoupil jako staly zaméstnanec na pozici sportovniho redaktora.

V dosavadni pracovni kariéte se pétkrat zacastnil mistrovstvi svéta v lednim hokeji.

Ondrej Dluhi — Denik.cz

Ondtej Dluhi pisobil v Deniku jiz pfi studiu zurnalistiky na Univerzité Palackého
v Olomouci, ato na pozici externiho spravce socidlnich siti. Po uspé§ném dokonceni
studia v roce 2015 nastoupil do oddéleni pfiloh Olomouckého deniku, nasledné vystiidal
pozice vedouci oddéleni priloh pro stfedni Moravu, editor tiS§téného Deniku a §éfredaktor
Olomouckého deniku. V roce 2019 po spojeni olomoucké, ostravské a zlinské redakce
stal §éfeditorem redakci pro severni a stfedni Moravu. Na Univerzité Palackého vede

v soucasnosti seminaf online zurnalistiky.

Ivan Némecek — Denik.cz

Ivan Némecek zacal pusobit v redakci Deniku na pozici sportovniho redaktora v roce
2014. Pracoval tehdy pro Prerovsky a Hranicky denik a Nové Ptferovsko. Dnes je
reportérem a vedoucim sportovni redakce pro Olomoucky kraj. ZkuSenosti méa rovnéz

i coby televizni reportér — dodnes pracuje v Televizi Prerov.

Jiri Kalemba — CTSport.cz

Jifi Kalemba vystudoval Fakultu socialnich véd Univerzity Karlovy, na niz v roce 2007
dokoncil bakalafsky obor zurnalistika a odva roky pozdéji magisterské studium
medialnich studii. Béhem let 2006-2016 pusobil jako externi pracovnik redakce sportu
a od roku 2016 se stal $éfeditorem webu a socialnich siti CT Sport. Mimo to ptsobi jako
redaktor, reportér, komentator a moderator v televizni redakci sportu Ceské televize.
Profesné je nejvice spojen s komentovanim basketbalu, hazené, curlingu a amerického
fotbalu. Rovnéz se vénuje tvorbé sportovnich dokumentii. Za jeho dokument 7'... jako
tym! o druhém mistu ceskych basketbalistek na mistrovstvi svéta 2010 vyhral v roce 2011
hlavni cenu na festivalu Sportfilm Liberec. Stejného ocenéni se dockal o dva roky pozdéji
za reportazni dokument Basket za zdmi Alcatrazu o basketbalovém turnaji ve véznici
Alcatraz. Jeho dalsimi dokumentarnimi pociny jsou Hrdinové z Dukly nebo Filip Jicha

2010. Ptednasi o medialni gramotnosti na stfednich a zakladnich Skolach.

Pavel Jahoda — CTSport.cz
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Pavel Jahoda je absolventem oboru zurnalistika na Univerzité Palackého v Olomouci
(2016). Jiz béhem studia se vénoval v ramci univerzitni televize redaktorské innosti. Od
Gervence 2012 pracuje pro sportovni redakci Ceské televize, konkrétnd pro web
ctsport.cz, kde pasobi i v soucCasnosti. Vénuje se psani a editacim ¢lankd, stfihu videa,
upraveé fotografii nebo pfipravé podcastu Fotbal fokus ¢i magazinu Basketmanie

vysilaného na programu CT Sport.

Tomas Franék — iDnes.cz

Tomas Franék je absolventem Fakulty socialnich véd Univerzity Karlovy v magisterském
oboru zurnalistika, ktery dokoncil v roce 2017. Se sportovni redakci iDNES.cz zacal
spolupracovat na pozici eléva v Cervenci 2013, postupné proSel redakci jako externi
fotbalovy redaktor, externi autor online reportazi a zpravodajskych souhrnt, pomocny
editor a editor. Nyni pracuje na pozici Séfeditora webového obsahu a zastupce vedouciho

sportovni redakce MF DNES, iDNES.cz a Lidovych novin.

Jan Danék — iDnes.cz

Jan Dan¢k vystudoval na Masarykové univerzité v Brné nejdiive dvouobor
Zurnalistika/Animator sportovnich aktivit a v magisterském stupni uditelstvi t&lesné
vychovy. Od tnora 2013 spolupracoval s brnénskou redakci MF DNES, od podzimu
téhoz roku se stal jejim zaméstnancem na pozici regionalniho redaktora vseobecného
zpravodajstvi a sportu s presahem do editorstvi. V roce 2017 se presunul do redakce
celostatni sportovni redakce MF DNES, kde dnes pusobi na pozici sportovniho
zpravodaje. Ucastnil se napiiklad mistrovstvi svéta ve veslovani (2018), vodnim slalomu,

hokeji (oboje 2019) nebo Zimnich olympijskych her 2022.

Adam Lacek — iSport.cz

Adam Lacek v redakci deniku Sport ptsobil jiz v pribéhu svého studia na Akademii
zurnalistiky a novych médii. Diive jako praktikant a v poslednim ro¢niku jako stazista.
Po uspésném absolvovani této vys§si odborné skoly v poloviné roku 2017 v redakci zastal
jiz jako staly zaméstnanec na pozici redaktora. Dnes pracuje v redakci iSport.cz na pozici
webového editora a hokejové redaktora se zamétenim na extraligu, ¢eskou reprezentaci,

NHL a dalsi hokejové ligy.
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Ondrej Kuchar — iSport.cz

Ondrej Kuchat zacal puasobit jako hokejovy redaktor pro Aktualné.cz jiz pii svém
dvouoborovém studiu zurnalistiky a sociologie na Masarykové univerzité. Studium vsak
nedokoncil, nebot’ se ve tretim rocniku rozhodl naplno vénovat draze hokejového
redaktora v celostatni redakci se sidlem v Praze. V deniku Sport a iSport.cz ptsobi na
stejné pozici od roku 2017. Pracovné se zcastnil Zimnich olympijskych her 2022,
nekolikrat mistrovstvi svéta v lednim hokeji a v roce 2016 absolvoval pracovni cestu po

Kanad¢ a USA, z niz vznikla série rozhovort s ¢eskymi hra¢i v NHL.

Martin Kézr — Sport.cz

Martin Kézr vystudoval Pravnickou fakultu Univerzity Karlovy. Béhem ctvrtého ro¢niku
studia nastoupil do deniku Pravo na pozici hokejového redaktora. S timto denikem ma
prozatim spojenou celou svou novinafskou kariéru. V souCasnosti je Séfredaktorem
serveru Sport.cz a vedoucim sportovni rubriky. Se svym kolegou Karlem Feltem je
autorem tii knih: Fotbal v taldru, Kriicek od vrcholu a Atény 2004: kronika her XXVIII.
olympiddy. Své dlouholeté zkuSenosti rovnéz pfedava na akcich Novinatského inkubatoru

a je vedoucim hokejové sekce Klubu sportovnich novinafa.

Michal Osoba — Sport.cz

Michal Osoba je absolventem Fakulty socialnich véd Univerzity Karlovy magisterského
oboru Medialni studia. Profesné pusobi na pozici sportovniho redaktora deniku Pravo,
potazmo Sport.cz, od roku 2002. Specializuje se na atletiku, lyzovani, snowboarding,
kanoistiku, florbal, judo a plazovy volejbal. Je také spoluautorem knih 720 let ceské

atletiky a Nemiizes? Pridej! Cesky olympijsky vybor 120 let.

Robert Sara — Sport.cz (nyni) / iDnes.cz (dfive)

Robert Sara zacal pracovat pro MF DNES vroce 1999, kdy nastoupil na misto
sportovniho redaktora v Jihlavé. Pozdé€ji, béhem studia historie a zurnalistiky na
Masarykoveé univerzité, zacal spolupracovat s brnénskou redakci MF DNES. V redakci
celostatniho sportu pasobil od srpna 2005. Na podzim roku 2021 zacal pracovat na stejné
pozici v redakci Sport.cz. Zaméiuje se predevsim na hokej (jako reportér se ucastnil fady
svétovych Sampionatll), motosport a sportovni politiku. Je spoluautorem dvou knih:

Lukas Kvapil: Slzy rytire z Dakaru a Muij let do nebes.
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3 Analyticka cast

3.1 Proména pracovnich mechanismi

Tématem této kapitoly bude reflexe zmény chodu medialni organizace a zmény rutin
novinafu i vzhledem k vlastnim preventivnim opatfenim pred samotnym vyhlasenim
nouzového stavu (a nafizenim ploSnych opatfeni), ichod redakce, potazmo rutiny
novinaft v prvnich dnech po zavedeni protiepidemickych opatieni. Tato kapitola bude
proto primarn¢ zaméfena na zmeénu pracovniho rezimu redakce a zménu kazdodenni

komunikace mezi medialnimi pracovniky napfi¢ redakci.

3.1.1 Pracovni rezim redakci vtésném obdobi pred zavedenim
nouzového stavu a po ném

Pied potvrzenim prvnich piipadd covidu-19 v Ceské republice kazda z vybranych redakci
k preventivni ochrané svych zaméstnanct zastavala jiny postoj. Stali redaktofi sportovni
sekce Aktualné.cz, jichz je celkové Sest, dlouhodobé pracuji ve formé& home office
a osobné se schazeji na poradé jednou mési¢né. Zadna preventivni opatieni proto tato
redakce, byt si jeji Clenové byli védomi nastalé situace v zahrani€i, nezavadéla.
. Pamatuju si, Ze jsem tehdy psal clanek o Cinskych hokejistech, hrdli druhou ligu
v Cesku. Po sezoné se vraceli do Ciny, do nejistoty, do té situace, kterd tam byla. Tehdy
Jsem to psal, ale vitbec by mé nenapadlo, co se stane, a o mésic pozdéji to bylo u nds “
(O. Zoubek). Také proto se se zavedenim nouzového stavu a vyhlasenim povinné formy
prace z domova pro redakci, s vyjimkou piesunuti mési¢ni porady do online prostoru, ve
kterém vSak jiz dlouhodobé a pravidelné pracovali, se nezménilo prakticky nic.

V redakci Deniku jiz pfed prvnimi potvrzenymi piipady covidu-19 v Ceské
republice vedeni média zavedlo opatfeni platici napti¢ celorepublikovou redakci. ,, Byl to
treba zdkaz chozeni do kanceldri, kdyz se clovek citil, Ze na néj néco leze, vétsi ditraz na
dodriovani hygieny nebo zruSeni firemnich vecirkii. Bylo to takové naSe desatero*
(O. Dluhi). Jednalo se ale spise o doporuceni, nez o striktné dodrzovana pravidla. ,, Zatim
se v té dobé, tak néjak asi jako viude, doufalo, Ze se to k nam poradné nedostane...
(I. Némegek). Po potvrzenych prvnich piipadech v Ceské republice 1. biezna na to
médium rychle zareagovalo: ,, V prvé Fadeé vidycky okamZzité reagovalo vedeni na aktudini

viddni opatieni. Chodily e-maily a okamZité platila opatreni, kterd musela platit*“
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(I. Némecek). Je vSak dulezité poznamenat, ze Denik svym zaméstnancim jiz pied
zavedenim povinné formy prace z domova home office nabizel jako benefit: ,, Myslim, Ze
to byly dva dny v tydnu snad pro vSechny redaktory. Kdo chtél, tak to vyuzival. Ja tfeba
urcité ano“ (1. Némecek). Zavedenim nouzového stavu a vladnich nafizeni 12. bfezna
2020 ihned vedeni redakce na nastalou situaci zareagovalo nejen v podobé koupé
hygienickych pomtcek, ato predev§im pro zaméstnance v terénu, ale predevsim
prechodem do formy home office. To bylo, i z divodu vladniho nafizeni, obdobné
u vSech zkoumanych redakei.

Podobné jako v Deniku i Ceska televize zavedla preventivni opatfeni (&i spis
doporuceni) proti moznému S$ifeni koronaviru jiz pfed prvnimi potvrzenymi piipady
v Ceské republice. ,,Slo o néjakou hygienu a prvky tohoto charakteru, jako dezinfekce.
Myslim, Ze to bylo provazané s tim, jak byla informovana cela verejnost — jak si spravné
umyvat ruce, jak pristupovat k jistym prvkiim obycejného Zivota“ (P. Jahoda). Jisté obavy
vSak v redakci vyvolalo jiz v unoru konané biatlonové mistrovstvi svéta v Italii, tedy
v epicentru nemoci pro nasledujici tydny a mésice, kde jiz v tu dobu byly potvrzené
ptipady nakazy. Toto mistrovstvi bylo také posledni vyznamnou mezinarodni sportovni
udalosti konanou bez omezeni ucasti divaka a bez vyznamnéjsich protiepidemickych
opatfeni. Zlomovym momentem bylo viak pro §éfeditora webu CTSport Jitiho Kalembu
mistrovstvi svéta v curlingu zen pofadané v Kanadé. Par dni pied zah4jenim Sampionatu
se z preventivnich divodu odlozil: ,, 7o tehdy byla iiplné nova bezprecedentni situace
a najednou se vSechno nardz zacalo rusit a dohravat a nedohravat. Tohle souviselo i
s viddnimi kroky, takze to bylo stupriovité ... “ (J. Kalemba).

Prvni oficialné vyhlasena nafizeni piisla z vedeni CT v souvislosti s prvnimi
pozitivnimi pifipady 1. bfezna a souvisela s chodem organizace jako takové. ,, My jsme si
to nemohli urcit sami, ale cekali jsme na to, jaké predpisy nastavi vedeni televize nebo
zpravodajstvi. Pamatuju si, Ze jsme méli poradu, kdy jsme se v poctu deseti dvandcti lidi
sesli v mistnosti naSeho vykonného reditele, pana Ponikelského (...) a v tu chvili jsme si
rekli, Ze se moznda schdzime na néjakou dobu naposledy, zZe uz treba nékdo z nas je
nakazeny, a jen se o tom nevi, protoze tehdy se nevédeély inkubacni doby a vSechny tyhle
tidaje teprve se ziskavaly“ (J. Kalemba). Vedeni CT tak zavedlo omezeni maximalniho
poctu redaktord v kancelarich a predevsim naridilo pro zbylé pracovniky povinny home

office. Ten do té doby byl pro pracovniky CT né&¢im vyjime&nym. Nafizeni platici pro
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online redakci CT viak nebyla tak piisna jako u televizni redakce, jejiz pracovnici byli
z pro zastupitelnost rozd€leni na smény, které se po tydnech stridaly.

Redakce iSport zavedla prvni preventivni nafizeni proti covidu-19 az po 1. bfeznu,
tedy po prvnich pozitivnich piipadech v Ceské republice. , Nebyla to néjakda velka
prevence s obrovskym predstihem. Preslo se nejdiiv na cdstecny home office. Do redakce
chodili jen ti, kdo tam museli byt. Pak se dost rychle preslo na uplny home office,
narizeny “ (O. Kuchar). Ten popisuje editor Adam Lacek: ,,jel jsem do prdce na odpoledni
sluzbu, kterou mame od ctyr hodin do jedendcti, do piilnoci. Presné si vybavuju den, Ze
Jsem si doma zabalil vic véci, napsal jsem mamé, Ze se balim a jedu na del5i dobu domii.
A ono to tak taky bylo. (...) Tak jsem ziistal asi dva mésice doma. *

Fungovani sportovni redakce iDNES zasahl covid-19 neptimo jiz v lednu 2020,
kdy se v Ciné mélo konat halové mistrovstvi svéta v atletice, z n&jz mél informovat jeden
z redaktort. Preventivni opatfeni se v redakci pied prvnimi potvrzenymi piipady covidu-
19 v Ceské republice ale nezavadéla, pouze s redaktory, ktefi pracovné vyjizdéli do
zahrani¢i byla domluva, ze v pfipad€, ze se nebudou citit v porfadku, nepfijdou do
redakce. ,, Vybavim si, Ze se kolega vrdtil ze Svétového pohdru v biatlonu, ktery byl v Itdlii
a uz se tam mluvilo o tom, Ze se mohl nékdo nakazit. A nijak se na to nereagovalo “
(R. Séra). ,, Na jednu stranu byly jesté srandicky, na druhou stranu se objevili jeden dva
lidi, kteri méli pristup jako: Co sem lezete? Objevovaly se ndzory jednotlivcu, Ze bychom
to neméli podcenovat. Ale zvysSich mist Zadna vyzva nedorazila® (J. Dangk). Po
oznameni prvnich pozitivnich piipadd v Ceské republice rozhodlo vedeni redakce
o omezeni pracovnika v redakci. ,,Prvni, kteri §li na home office, byli primarné lideé
Z novin, editori nebo autori, kteri piSou hlavné pro noviny a nemaji webové sluzby. To
bylo prvni omezeni potkdavani, kdy samozrejmé se noviny na ddlku se délaji [épe nez web *
(T. Franék). 3. bfezna, dva dny poté, pfiSlo od vedeni redakce dalsi nafizeni, ze pokud
neni bezpodminecné nutné byt v redakci, at’ do ni nechodi ani webovi sportovni redaktofi.
V redakci zafungovala velmi dobfe individualni zodpovédnost — zacalo noSeni rousek
a respiratort, redaktori, ktefi nemuseli byt fyzicky pfitomni v redakci, do ni prestali
chodit. 12. bfezna s vyhlagenim nouzového stavu a zavedenim nafizeni vlady CR (nejen)
novinafi iDnes.cz ,,...naplno spadli do nového procesu prace, kdy se v§echno délalo na
ddalku. Od dalsSiho tydne v pondéli byl narizeny home office pro vSechny“ (T. Fran€k).
V nasledujicim tydnu se zacala naplno projevovat vSechna protiepidemicka nafizeni

spojena s nouzovym stavem. ,,4 na to se samozirejmé reagovalo i v redakci. Obzvlast na
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iDNESu, ktery patii a nepatri BabiSovi, ktery byl v té dobé premiér a jeho spolecnosti
logicky musely jit prikladem * (R. Sara).

Redakce Sportu, stejné jako redakce iSport, preventivni opatfeni pred prvnimi
potvrzenymi piipady v Ceské republice nezavadéla. ,,Celkove byl tehdy pristup spis
takovy, Ze se jednd o néjaky virus jako byl SARS a tyhle nemoci, které byly predtim
a nemély takovy globdlni efekt. Nikdo to necekal. (...) myslim, Ze v dobé, kdy se objevily
prvni pripady v Italii, asi jesté nikdo netusil, jaké dusledky to i v tom novindrském,
zejména sportovnim svété muze mit“ (M. Osoba). A ani po oznameni prvnich nakazenych
v Ceské republice redakce nastalou situaci nebrala piili§ vazng, spise se zpravy
o nakazenych dostavaly mezi zajimavosti. Nikdo neocekaval, ze by méla nakaza
potencial mit vliv na chod redakce. ,, Zhruba kolem osmého nebo desdatého brezna se zacal
sportovni svét zastavovat, zacaly pripady i u nas. V Novinkdch jsme méli znamou aféru,
Jak Babis kricel po Pavlu Jarnurkovi, Ze mu doveze test a rouSku, a v tu chvili prisly prvni
opatreni v redakci — co nejméné lidi v redakci, co nejvice lidi doma* (M. Kézr). V praxi
to znamenalo, Ze v redakci bude grafik, jeden editor a jeden ze dvou §éfredaktora sportu.

Ostatni zaméstnanci pracovali formou home office.

3.1.2 Proména pracovniho rezimu po zavedeni nouzového stavu

Zavedenim nouzového stavu 12. bfezna se prakticky ze dne na den zménil pracovni rezim
vSem redakcim a jejich pracovnikiim. Za nejzasadnéjsi oznacuji vSichni respondenti dle
oCekavani zakaz poradani vSech sportovnich udélosti a zavedeni povinné formy prace

z domu — home office.

Byt se vSak tato zména muZze na prvni pohled jevit jako bezprecedentni zalezitost
v medialnich organizacich, fada redakci jisty druh home office, tfeba jako zaméstnanecky
benefit, méla jiz pred koronavirovou pandemii.®* Zaroveti prace z domova méla pro
nekteré redaktory i jisté vyhody v nastalém pracovnim rezimu, a to predev§im pfi rannich
sluzbach (od 6:30), kdy jim odpadla nutnost dojizdéni do redakce: ,, ... nemusite vstdavat
v pét. Miizete vstat v 6:25. (...) To je fajn, protoze si miZete trochu odpocinout. Takhle —

pordd pracujete, ale jste doma. Nemusite byt porad v praci“ (A. Lacek).

Avsak prave fakt, ze redaktori travili doma jak pracovni, tak volny cas, mél po

urcité dobé i negativni dopady, a to také vzhledem k zavieni vSech vzdélavacich instituci

64 Napt. Denik &i iDNES.
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(skoly, skolky...), ¢i dal§im problémam. ,,...jedno z nejvétsich iiskali home office je
oddélit to, kdy je office a kdy je home. Bylo mozné témér v pyZzamu vstat, zacit pracovat
a zase si v tom pyZamu lehnout. Jenze dusevni hygiena trpi jako prase. Uhlidat rytmus,
nasazenti lidi, kdy jste vidéli jen ikonky na obrazovce, to bylo velmi obtizné. (...) Spousta
lidi Zije v ruzné toxickych vztazich, coz to v tu chvili hrozné umocinovalo. Zacali mit

problémy doma, s détmi. 1o se logicky projevovalo v praci“ (M. Kézr).

Zaroven se redaktofi museli potykat i s Cisté praktickym fungovanim na home
office — s koordinaci rezimu s dal§imi ¢leny domacnosti: ,, ... protoze v té dobé jsme méli
s manzelkou jenom garsonku a i ona méla narizeny home office, Ze nemohla do prace.
Kdyz jsme méli oba dva cally nebo nahrdvani, jeden se musel zavrit na chodbu nebo do
koupelny, abychom se nerusili“ (O. Kuchar). Na tyto problémy upozoriuje také Martin
Kézr: ,, My v nasem 3+1 jsme jako ctyrclennd rodina obsazovali kazdy jeden pokoj,

abychom se vzdjemné nerusili.

Negativni aspekty prace na home office potvrzuje také Ondtej Kuchar: ,,.Jsem rdd,
kdyz mam oddéleny soukromy a pracovni Zivot . Zaroven dodava, ze fyzicka pritomnost
v redakci posiluje kazdodenni rutiny a vztahy mezi kolegy. Také proto byl podle Martina
Kézra v této dob&é obzvlasté potiebny, ale zarovel obtizné vykonatelny, krizovy
management od vedoucich pracovnikli redakci, ktery se zakladal na pravidelné

komunikaci a vstficnosti.

Podle Kuchate problém s adaptaci na nastalou zménu zazitych pracovnich rutin
zazivali predev§im jeho starsi kolegové, ktefi nebyli zvykli psat ¢lanky ,,0od stolu®, ale
jejich rutina spocivala v osobnich setkanich s respondenty. Kuchat vsak dodava,
takovych kolegt bylo v danou chvili v redakci iSportu pouze par. ,,Grafik mél potiz,
takovy starsi, uz je v diichodu. Mél trable, délat to v§echno z domu, ddlkova pripojent,
byt se graficka prace déld na pocitaci“. Mezi dalsi technicka tskali pak patfilo zajisténi
dostate¢né rychlosti domaciho pfipojeni k internetu. V nékterych ptipadech tak neslo ani
tolik o problém s adaptaci na pracovni zménu, jako o Cisté technicky problém — napftiklad

s rychlosti nahravani soubord na server (CT Sport).

Dosavadni pfedstavu o ne-moznosti prace z domova z pohledu medialnich

organizaci tak do jisté miry transformoval technologicky posun, ktery vétSina redakci v té
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dobé uéinila®. ,, Bohuzel to vedlo i k tomu, ze jesté vice smérovala tendence k rychlosti,
povrchnosti a bandlnosti (témat — pozn. aut.). (...) Kdyz chcete délat hlubsi témata, musite

se jim vénovat a musite za nimi jit. A to lidi nesli, protoze nemohli “ (M. Kézr).

3.1.2.1 Proména personalni obsazeni redakce

Zadnou redakci i pies prerudeni, piesunuti konani & zruSeni pofadani sportovnich akci
v jarnim obdobi pandemie neopustil z davodu Skrti v personalni struktufe interni
zaméstnanec. V pocetné mensich redakcich® bylo zasadni udrzet stabilni pocet
zaméstnancu pro pokryti sportovniho zpravodajstvi, at’ uz se v tu dobu konaly sportovni
akce, ¢&i nikoliv®’. ,, Ze zacdtku covidu jsem byl prekvapeny, Ze az tolik nds to neomezilo,
az takova rana to pro nds nebyla. Problém, ktery dopadl ina nds, spi§ sméfuje
k fotografiim* (O. Skuba). Pravé externi spolupracovniky redakci, zejména fotografy,
kameramany, ale také externi redaktory, vedeni média z divodu nekonani sportovnich

udalosti nevyuzivalo, a ti tak zistavali bez pfijmu, protoze jsou placeni za ukoly.

Dilezitou roli pro personalni stabilitu v§ech zkoumanych redakci v této dob¢ hral
fakt, ze byly (a jsou) soucasti velké medialni organizace, ktera recipientim rovnéz nabizi
zpravodajsky obsah, oné&jz byl v daném obdobi zvySeny zajem. Neékteri sportovni
novinafi proto v tomto obdobi vypomahali ve zpravodajskych oddélenich médii ¢i tvorili
obsah vice zaméfeny na aktualni mimosportovni déni: ,,V Ifdlii zavieno tohle, ve
Spanélsku umrelo tolik. (...) Taky jsem cekal, jestli nedostanu néjaké ponouknuti, at’ jdu
pomoc, ale nepamatuju si, Ze bych néco takového dostal. TakzZe jsem zustal a véFil jsem,
Ze to je jen docasnd situace (J. Danék).® CT zase nabidla externim sportovnim

redaktorim vypomocné sluzby na zpravodajském portalu CT24.cz.

V nékterych redakcich vSak doslo ke snizeni mzdy (Denik, iDNES), a to jednak
z divodu propadu inzerce kvuli nejistoté sponzorti a inzerentd, atedy horsi financni
situace média, ale také kvuli mensimu objemu prace. ,, 7o souviselo s tim, Ze se zrusily
cestdky a vyjezdy, kdy na tom ¢lovék mohl trosicku vydélat, kdyz na cesté usetril, nekoupil

X6

si jidlo, dostal néjaké cestovné, diety a podobné “ (J. Dan€k). Jinym pak snizeni financiho

5 O technologickém posunu redakci viz dale.

66 Napf. v Aktualné.cz.

7 v prvnich tydnech sportovni redakce pfedevsim informovali o ruSeni sportovnich akci — viz kapitola
4.2.

%8 Viz kapitola 3.2.1 Proména vyb&ru témat.
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ohodnoceni zapfi&inilo snizeni pottu smén na dany den — CTSport. Podle Pavla Jahody
k vyraznému poklesu pracovniho vytizeni doglo u webové redakce sportu Ceské televize

hlavné o vikendech, kdy se kona pfevazna vét§ina sportovnich akci.

Zameéstnancum redakce iSport bylo naopak nafizeno povinné vybrani dovolené:
.,V dubnu nam bylo veceno, abychom si do konce cervna vybrali deset dnu dovolené.
VSichni byli doma, nikam se nemohlo, tak si nikdo asi dovolenou vybirat nechtél. Byli

Jjsme k tomu prinuceni (A. Lacek), ale obesli se bez snizovani finan¢nich odmén.

Redakce Sportu v prvnim obdobi koronavirové pandemie zavedla rezervni
skupinu zaméstnancu, ktefi udrzovali zastupitelnost takovych pozic, které byly pro
fungovani redakce klicové: , Nastésti nenastala situace, zZe by nds odpadla Feknéme
polovina a neméli jsme, jak to nahradit“ (M. Osoba). I z dGvodu neustale zastupitelnosti,
kterou si redakce Sportu jako strategii pro zvladnuti nastalé situace zvolila, proto nedoslo
personalnim zmeénam v redakci. ,,Objem prdce se nezmensil. Bylo to samoziejmé
i redaktori byli vytizeni podobné, s tim, Ze odpadlo cestovani na akce. Nemyslim, Ze by se
to zménilo v tom smyslu, Ze by redaktori neméli co délat* (M. Osoba). Tato doba podle
Martina Kézra redakci vyrazné ovlivnila a pfedevsSim naucila jeji vedeni improvizovat
a pruzné reagovat na necekané zmeény, které ji i v budoucich obdobi cekaly: ,, ...musim
Fict, Ze mé samotného dnes s odstupem prekvapuje, jak rychle jsme se tomu prizpiisobili,
Jjak rychle jsme dokdzali najit zpiisob fungovani. Ze jsme objevili moznosti, které nds
mozna do té chvile vitbec nenapadaly, nebo je znali ajtdci, a my jsme je nevyuzivali

a zjistili jsme, Ze to jde “ (M. Kézr).

3.1.3 Proména vnitini komunikace v redakci
S pfechodem fungovani redakci do rezimu home office, tedy fakticky do online

rezimu, se pres vySe uvedené prvotni problémy ve vétSin€ vnitroredakéni komunikace
stabilizovala a v nékterych redakcich zpocatku i zefektivnila. Respondenti zaroveri
uvedli, ze interni online komunikace je jednodussi, pohodIné&jsi, rychlejsi. ,, Firma
okamzité ve vétsi mire vsem zaméstnanciim do notebookii nainstalovala Teams®

a veSkeré porady se zacaly 7esit pres tohle. Predtim byly vyjimecné online porady, spis

% Firemni platforma Microsoft Teams umoZiiuje textovou komunikaci, videohovory, datové uloZisté pro
ukladani souborti a integraci dalSich aplikaci do tohoto prostiedi.
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se v§echno délalo osobné “ (1. Némecek). Ptipad Deniku potvrzuje oproti ostatnim taktéz
méné poletna webova redakce sportu CT: .....v rdmci redakce si lidé uvédomili, Ze se dd
i naddle fungovat distancné, a nijak to neomezuje chod nebo neovliviwje kvalitu prdce za
predpokladu, zZe dany clovék md dostatecné kvalitni internet, notebook, ktery je schopny

v 766

vykonavat prvky, které k praci webového redaktora patri* (P. Jahoda).

S prechodem na distancni zpusob prace se vSak také objevovaly problémy
s technickym nastavenim nastroji i dovednostmi redaktorti s t€émito nastroji pracovat:
., Pamatuju si na to, ze jsem v tom bireznu zaklddal whatsappovou’® skupinu pro nds, kteii
Jsme neméli néjakou redakcni whatsappovou skupinu, coz dneska maji uplné vsichni.
Psali mi kolegové, jestli bych ji dokdzal zalozit. (...) Tam jsou vidét obrovské rozdily mezi
generacemi. Generacemi je moznd silné slovo, ale tricet, ctyricet a padesdt, to jsou skoky

ve fungovani s témihle vécmi“ (R. Séra).

Novinati zaroven hledali nejlepsi nastroj pro online komunikaci a museli se
vyporadat s nutnosti bud’ sjednotit komunikacni platformu napfic¢ celu redakci, nebo se

naucit pracovat ve vice aplikacich (blize viz nize).

Tato zména interni komunikace znamenala, s vyjimkou sportovni redakce
Aktualné.cz, vyrazny posun v vnimani pravidelnych porad: ,, Do té doby to neexistovalo.
Bud jste byl fyzicky v redakci, tim padem na poradé, a kdyz jste tam nebyl, tak jste nebyl
na poradeé“ (0. Kuchar). To mélo podle Jifiho Kalemby pozitivni i negativni dopady.
Z komunikace se vytratily ,, denni nuance “, které byly typické pro osobni potkavani se
v redakci CT. ,,Jd jsem ale taky v dobé covidu pFisel na to, ze moznd jsme nékdy resili az
moc velké detaily, a ono je to ve findle jedno. Kdyz umiraji lidé kolem, je celkem jedno,
Jestli mdte odstavec navic nebo min. Trochu se priority zpiehdzely a zacalo se Fesit, co
vydavat a jak. (...) Ano, profesiondlni pristup je potieba, je to naSe prdace, ale zdrover
u toho nejde o Zivot, takze moznd neni potreba resit desitky minut, jestli to udélat tak nebo
onak®“. 1 zvySe nastinéného davodu, tedy ztraty kazdodenniho kontaktu s kolegy
z redakce, redakce Deniku zavedla v jarnim obdobi koronaviru kazdodenni porady
online, jez do jisté miry kontakt s kolegy suplovaly, av§ak dle Dluhiho v redakci zjistili,

¢

ze ,, fyzicka porada je v novinariné nenahraditelnd. ‘

70 Multiplatformni aplikace WhatsApp Messenger umoziiuje vyménu zprdv a multimedialnich soubori.
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Pro editora Tomase Fraika, vzhledem ke spojeni webové a novinové sportovni
redakce, tedy iDNES a MF DNES, kde fada novinaiu vytvaii obsah jak pro web, tak do
tisku, zména predev§im nastala u zpétné vazby webovym redaktorum: ,,Na webu je
zapotiebi mnohem castéjsi domlouvani a FeSeni textut i vzhledem k tomu, Ze tam nepisou
uplné zkuSeni autori, text nedostanete hotovy, ale musite se oném stémi lidmi
bavit. “ V prvnich dnech byl pro komunikaci mezi novinafi v redakci iDNESu hlavnim
komunika¢nim nastrojem telefon, stejné jako v obdobi pfed covidem, kdyz redaktor nebyl
pfitomen v redakci a potieboval konzultaci s editorem. ,, Byl to takovy neformalni pokec,
ve kterém se zdrover domluvili, jak to bude vypadat. Takze to v prvnich fazich Slo, Ze jsme
si volali. Ale velmi brzy se pochopilo, Ze chybi interaktivni komunikace, celkovd*
(R. Séra). Sara vSak podotyka, ze v prvnich okamzicich na distan¢ni formu komunikace
nebyla redakce iDNESu ptipravena: , Teamsy a podobné v té dobé vsichni objevovali.
Mnohé redakce uz to mély, mély sviij interni systém Meetii”', ve kterém jely. To v Mafie
nebylo. “ Také proto, ale predevsim z podstaty fungovani na dalku, nastaly zvlasté
u editort jisté problémy v komunikaci: ,, Zvladli jsme to, ale v Zadném pripadé to nebylo,
nent a nikdy nebude idealni, kdyz je vétsina lidi na home office, protoZe urcité procesy se
zpomaluji. NemiiZete se otocit na zidli a okamzité s clovekem mluvit. Minimalné musite
napsat a pockat, nez zareaguje, nebo vzit telefon, zavolat a cekat, jestli to vezme "
(T. Fran¢k). Frane¢k tak poukazuje na to, ze kvili online komunikaci se mohou
prodluzovat a komplikovat rutinni procesy v redakci, predev§im jiz zminéna editorska
prace s texty. Vyvolana situace podle Kézra souvisi s osobnimi vztahy zaméstnancu,
které v obdobi koronaviru prosly naro¢nou zkouskou: ,,Odosobnéni bylo slozité a myslim,
Ze dodneska trvd a bylo problematické pro nékteré lidi se zpdtky socializovat “. Také proto

byl podle Kézra dulezity krizovy management.

Postupné se vSak komunikace v ramci kazdodennich rutin ve vétsiné€ redakci
stabilizovala: ,,Za normalniho chodu jsme méli porady 10:30, tak jsem mél uloZeny odkaz,
na ktery jsem kliknul a 10:30 jsem si zapnul kameru a notebook a méli jsme poradu, ktera
neprobihala fyzicky, ale po sitich* (J. Dan€k). Tato komunikace slouzila i jako jakysi
druh psychohygieny redaktoru, ktefi ziskali moznost se pobavit s ostatnimi ¢leny redakce

nejen o svych napadech pro dalsi tvorbu obsahu, ale pfedev§im o svych pocitech.

"I Tedy videohovori zprostfedkovanych sluzbou Google Meet.
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Pro kazdodenni komunikaci vyuzivala vybrana média riizné nastroje. Mezi
zmifiovanymi nastroji pro videohovory byly MS Teams, Google Meet, Zoom ¢i Skype,
mezi dal§imi aplikacemi (nejen pro textovou komunikaci) pak Whatsapp, Slack,
Messenger. Samoziejmosti bylo vyuzivani klasického telefonniho spojeni. Bylo bézné,
ze redaktofi vyuzivali pro vzajemné se dorozumeéni zaroven vice sluzeb: ,, Protoze
nekomu jsem zvykly napsat na Messenger, nékomu rovhou zavolam, nékomu odepisu
jenom na e-mail, protoze vim, Ze mi na Facebooku neodpovi, takie to je

rozdilné “ (A. Lacek).

Vv v

prace mimo kancelare, bylo podle Danka tézké zaclenit do redakénich procest nové
kolegy — napfiklad nového hokejového redaktora, ktery v redakci iDNESu piisobil v dobé
prvni a druhé viny covidu-19. Ackoliv mél redaktor predpoklady k vykonu povolani,
absence fyzické ptitomnosti v redakci, a tedy moznosti fesit nastalé problémy z oci do
o€, ziskavat zpétnou vazbu a navazat hlubsi vztahy s kolegy, byla jednim z vyraznych

podnéta k celkové nespokojenosti a v disledku také neprodlouzeni smlouvy s médiem.

Z vySe uvedeného lze tedy konstatovat, ze online komunikace v prvni viné
koronaviru Cinila nejvétsi problém takovym medidlnim profesim, které jsou na piimé
komunikaci do jisté miry zavislé — jde predevsSim o editory a grafiky redakci. Bé&zni
redaktofi, kteti do té doby nebyli zvykli komunikovat s kolegy online, se po urcité dobé
adaptovali na nastalou situaci, a zvladli tak presun z bézné (osobni) komunikace do online

prostiedi.

3.2 Promény tvorby medialnich obsahi

Jednou z nejviditeln€jSich promén medidlnich rutin v obdobi prvni viny
koronaviru prosla napfi¢ vSemi zkoumanymi redakci tvorba medialnich obsahti. Zmeény
nastaly ve vybéru i zpracovani témat hlavné z davodu postupného ruseni vSech

sportovnich udalosti jak v Ceské republice, tak po celém svéts.

Ve sportovni zurnalistice je naprosto béznou soucasti denni rutiny kazdodenni
zpravodajstvi, které nabizi nejen vysledky, ale také zvraty, neCekana vitézstvi, prekonané
rekordy. Se zruSenim vsSech sportovnich akci moznost referovani o téchto udalostech
skonéila, avétdina novinaiGi tak stala pfed bezprecedentni situaci. Slo o podstatné

naruseni do té doby platnych stereotypu tvorby i hledani témat pro zpracovani.
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3.2.1 Proména vybéru témat
V tuzemsku zékaz sportovnich udalosti trval tfi mésice, coz ovlivnilo vét§inu

profesionalnich lig. Nejviditeln€ji pak, ivzhledem k popularité¢ v Ceské spolecnosti
i sezonnosti, hokejovou extraligu, ktera se nedohrala. Mezi zlomové sportovni okamziky
pro Ceskou sportovni zurnalistiku 1ze vSak pocitat jiz unorovy Svétovy pohar v biatlonu
v Novém Mgésté na Moravé, kam byl z diivodu preventivniho nafizeni vlady CR (jesté
pred vyhlasenim nouzového stavu) zakazan vstup divakim. ,, Dokonce se o tom jednalo
ve snémovné. Pamatuju si, jak tam Zbynék Stanjura vystupoval a rikal: ,Jak bez divdkii?
Sport nemiize byt bez divaku!* A to byla v tu chvili i naSe prvni reakce. Sport se prece
deéla pro lidi. Jak ho miizeme délat bez divakii? “ popisoval prvni reakce na opatieni

$éfredaktor Sportu Martin Kézr.

V bieznu se s vyhlaSenim nouzového stavu a s postupnym zavadénim stale se
zptisiyjicich protiepidemickych opatfeni pro konani vefejnych akci (nejdiive
s omezenym poctem ucastniki a posléze zakaz poradani akci jako takovy) stale huie
hledala nova témata. ,, De facto ze dne na den nebo z tydne na tyden jsme neméli tu pénu
dni. Zpravodajstvi, od kterého se vidy snazZime odpichnout a rozvijet néjakd viastni

témata“ (0. Zoubek).

V prvnich dnech atydnech po zavedeni nouzového stavu a v reakci na nastalé
zmeény ve sportovnim svété média zpocatku krize informovala o aktualitach — jaké
sportovni udalosti se rusi ¢i presouvaji, jaka jsou platna protiepidemicka opatfeni pro
profesionalni sport. Tématem byl i samotny covid-19 — kdo se ze znamych sportovct
potyka s onemocnénim, jakym zptsobem trénuji v domacich podminkach ¢i co pro né
znamena zruSeni sportovnich akci. Martin Kézr také upozoriiuje na financni stranku:
,,Pro nékteré to opravdu byla existencni zdleZitost — ja nemuiZu sportovat, nemiizu
trénovat, kde ty penize budu brat?“ Ekonomické disledky ruseni sportovnich udalosti,
atedy nemoznost spousty profesionalnich sportovct, kluba isportovist zajistit si

dostate¢né piijmy, byly taktéz jednim z témat, kterym se média zpocatku vénovala.

Tato témata vSak vydrzela jen omezenou dobu, po niz pfislo obdobi ,,tematického
vakua“, se kterym novinafi v takové Sifi byli konfrontovani viibec poprvé. ,, Na zacatku
jsem nebyl uplné nastvany, Zze mam méné prdce. Ale kdyz uz to trvalo dlouho, vSichni jsme

cheeli, at se to vrati do normalu ““ (O. Zoubek).
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Podle Kézra absence novych udalosti a na to navazanych témat zptsobila pro fadu
sportovnich médii ztratu unikatnosti obsahu. Podle Ivana Némecka bylo v§ak moznych
témat paradoxné dost: , Prosté se otevirala nova témata s covidem, ktera s tim iizce
souvisela. Jednak byl samozrejmé prostor pro publicistiku, pro kterou normdlné tolik
prostoru neni, protoze porad déldme aktualky, zapasy, piseme reportdze a podobné. To
najednou opadlo, takze bylo spoustu prostoru na rozhovor se zajimavymi lidmi, ke kterym
se spousta z nds dlouho nemohla dostat... “ (1. Némecek), s ¢imz souhlasi také Ondfej
Dluhi, ktery poukazuje na fakt, Ze nenastala situace, ze by neméli sportovni novinafi
dostatek prace, avSak museli si hledat nova témata, kterymi by zaujali ¢tenafe. Obsah se
tak z Cist€ zpravodajskych formatd (zprava, reportaz, rozhovor) ze zapasu, zavoda
a turnaju presunul vice k publicistice a do té doby pfili§ nepokryvanym oblastem. Psaly
se lifestylové clanky o sportovcich, ,.jejich zazitky z lockdownu, karantény, jak trénuji na
trenazérech, jak jezdi virtudlni zdvody. Dokonce jsme délali pokusy, Ze jsme psali

zpravodajstvi ze streamovani FIFY, kterou hrdli prvoligovi fotbalisté “ (T. Fran€k).

Se zvySenou snahou psat o osobnich piibézich sportovct rovnéz souhlasi Ondfej
Skuba, ktery v redakci Aktualné.cz tento druh obsahu dlouhodobé prosazuje: ,, Nepsat
o sportu, o uddlostech, ale psat o lidech, coz je pro mé to nejzajimavéjsi. To, kdyz nékdo
kope do balonu, je pordd to stejné, kdyz to takhle reknu. Ale pribéhy lidi jsou velmi
zajimavé. “ Sportovni redakce a predevsim samotni novinafi tak byli pfedevsim donuceni
v tomto obdobi do zna¢né miry ,,experimentovat” s tématy, kterd se mezi Ctenafi uchyti,
a kterd ne. ,, ... nebyly Zadné mantinely, nebyly Zadné zkuSenosti, tak jsme to pokus-omyl
davali dohromady* (J. Kalemba). Postupné se tak na strankach sportovnich redakci
objevovaly i dals§i formaty: kvizy — ,,jak vypadali sportovci jako déti“ (O. Zoubek);
obsah zalozeny na historickych a archivnich obsazich — ,,v hokeji se vymyslel seridl,
Jjmenoval se Sestava smi* (A. Lacek) ¢i vyznamnych dnech v minulosti: ,,...my jsme
viceméné z viastni iniciativy zaloZili seridl, ktery jsme nazvali Stalo se (...) Snazili jsme
se napldanovat, co se v dany den pred lety stalo* (J. Dang€k). S archivnimi materialy

pracovala v dob& pandemie vSechna oslovena média (blize viz kap. 3. 2. 2)

Také kvali absenci aktualnich témat zacaly vznikat s postupujicim Casem
medialni obsahy s tématy do té doby sportovnimi redakcemi nesledovanymi: ,,} tom
obdobi v kvétu, kdy se nehrdlo opravdu nic, jsme udélali online 7z Béloruské ligy. To byl

zdpas Brest a tusim Dinamo Minsk. (...) Béloruska liga byla jedina, kterd se hrdla“ (O
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Skuba). Skuba v této reportazi vyuzil informaci eského trenéra Marcela Ligky, ktery
v Bélorusku trénoval aonline reportaz doplnil informacemi o hracich a dal§imi
zajimavostmi. ,,4 vim, Ze to mélo velky uspéch. Lidé byli hladovi a deprivovani, Ze se nic
nedeje (0. Skuba). Podobny postup, tedy snahu alespoii &aste¢né vyplnit medialni
prostor aktualitami, zvolila i dal§i média: ,, Nebo se hrdla soutéz ceskych Sipkarii. Ti hrali
Sipkarskou ligu a hrdli na dalku, de facto v pokojicku nebo nékde od sebe 7 gardze, a jen

to vysilali. Na dalku je 7idil po telefonu rozhodci a taky to bylo v televizi* (O. Zoubek).

Dulezité je vSak brat v potaz, ze v fadé€ redakci dochazelo k omezeni poctu smén
(CT Sport), &i alespoii asteGnému piesunuti asti sportovnich redaktord na jiné —
zpravodajské — posty v médiu (iDNES). V malé mife se tak sportovni novinaii v Cesku
zapojovali ido tvorby mimosportovnich témat. ,, Vybavuju si, Ze jsem psal cldnek
o aplikacich jako Whatsapp a podobné. Néjak jsem to mél polopaticky vysvétlit, byl to
cldnek urceny primdrné pro diichodce o tom, jak se miiZou stykat s rodinou na ddalku
(O. Zoubek). Redakce Deniku napfiiklad vyuzila tehdejsiho sportovniho redaktora Jitiho
Fisara, jenz bydlel v Litovli’?, pro psani kazdodenniho zpravodajského blogu o Zivots
v uzavieném mesté. Sportovni redaktori a fotografové regionalniho Deniku také dostavali
od vedeni média zpravodajské ukoly: ,, Rekli jsme: ,Dobre, nefotis Sigma — Sparta, ale
puijdes do Kauflandu a udélas fronty na rousky. * Snazili jsme se je vytéZit trochu i mimo

sport“ (O. Dluhi).

Zaroveni Dluhi pfiznava urcitou ponofenost do tématu koronaviru. Novinafi se
museli vyporadat s krizovym informovanim o covidu-19 z nékolika raznych hledisek
a zaroven zachovat vSechny principy zurnalistické prace. Jenze média v dobé covidu
nedokazala mit nadhled sama nad sebou. Kdyz jste v uddlosti ponoreny a neustdle o ni
piSete, Ze mdme pocty mrtvych a hospitalizovanych adenné ta Ccisla sledujete
a aktualizujete, nedokazete se od té uddlosti odpoutat a ict si: Délam to dobre, déldm to

blbé? “ (O. Dluhi).

Pii absenci sportovnich zprav z dominantnich sportd (pro Ceskou republiku
respondenti nejCastéji zminovali fotbal, hokej ¢i biatlon — vzhledem k sezénnosti)

sportovni novinafi informovali Castéji o sportech a tématech, o kterych se psalo dfive jen

72 Litovel, Uni¢ov a Cervenka byli 16. biezna 2020 kvili zvy$enym poétim nakaZenych uzavieny po
dobu dvou tydn.
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okrajové. Podle Kézra se tim ale obecn€ nenarusilo postaveni téchto dominantnich sportt.
Ba naopak. ,, Spi§ bych rekl, Ze [se hegemonie fotbalu a hokeje] umocnila, protoze se
ukazalo, zZe kdyz nejede — placnu — liga volejbalistii, tak to se spolecnosti nezahybe. Ale
kdyz nejede liga fotbalu nebo hokeje, tak to zahybe “ (M. Kézr).

Radu sportovnich redakci — naptiklad CT — nastal4 situace presvédéila k vétsimu
pusobeni na socialnich sitich (blize viz kap. 3.2.3 Promeéna tvorby obsahu), na kterych
zaroven recipientim umoznila spolurozhodovat o dalsich publikovanych tématech: ,,...70
pomohlo nécemu, o co ja se snazim strasné dlouho, ale jde to velice pomalu, to znamencd
propojeni vysilani s online svétem “ (J. Kalemba). Z recipientii medialnich obsaht se tedy
jistym zpiisobem stali gatekeepefi. Fanousci mohli naptiklad hlasovat, ktery z archivnich

zapasu ¢eského tymu cht€ji vidét na obrazovkach.

3.2.2 Zdroje informaci

S vybérem témat rovnéz souvisi zdroje informaci. Podle Kézra obdobi koronaviru
jesté zrychlilo a umocnilo pfimknuti sportovnich novinait na socialni sité. ,, Najednou se
zacalo vice pres socialni sité komunikovat, jako: Koncim kariéru, ozndmil Federer na své
socidlni siti. Jesté pred deseti lety by se musela svolat velka tiskovka, na kterou by byli
pozvani vybrani novindri, a Iederer by rekl, Ze konci. Bez toho by to vubec neslo, a jinak
by to uplné zapadlo. Dnes jsou novindri vytrénovani na socidlni sité. *

Dalsim zna¢né€ vyuzivanym zdrojem informaci v dobé pandemie byly archivni
materialy, predevsim nahravky zapast, utkani & zavoda riiznych sporti’®. Tento material
redaktofi vyuzivali napfiklad pro tvorbu vzpominkovych rozhovort s jiz neaktivnimi
sportovci, ¢i piipravu jinych publicistickych obsahti na webové stranky. V archivech se
hledaly pro psanou online zurnalistiku také perlicky z vyznamnych sportovnich udalosti
minulosti ¢i podklady pro zapomenuté piibéhy slavnych sportovca.

Za zasadni zdroj informaci lze vSak v dobé€ koronavirovych restrikci oznacit
samotné sportovce, s nimiz maji novinafi mnohdy dloholeté uzké osobni vztahy. Ty se
pak mohly (jako jedny z mala obsahil) pretvofit v autorsky exkluzivni obsah: ,, U mé to
byly letité kontakty, kdy se najednou s lidmi miiZete pobavit, protoze i ti sportovci byli

viceméné vétSinou nékde zavreni a taky neméli moc Zdadny kontakt™ (J. Kalemba).

73 Televizni stanice CT Sport napiiklad vysilala archivni zibéry sportovnich udalosti i s dobovym
komentafem v dob¢ preruseni sportovnich udalosti ptedevs§im k zaplnéni vysilaci doby.
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Napriklad redakce Deniku méla konkurencni vyhodu predevsim v zavislosti na Sifce
jejiho psobeni — tedy zastoupeni redaktora v kazdém regionu: ,, ... tim, Ze jsem z Prerova,
tak v Prerovsku a okoli lidé chodi sami, zndte se s nimi osobné, tykdte si sami, nékdy je
to na néjaké kamarddské bazi“ (1. Némecek).

V Deniku pak nasly také regionalni kluby medialni prostor pro aktuality ohledné
platnych protiepidemickych nafizeni. ,, 4 kolikrdt to (nafizeni — pozn. aut.) byly nesmysly,
tak jsme o tom psali, aby o tom dali néjakym zpiisobem védet, Ze uz zase funguji, trénuji,
Ze déti mohou chodit, Ze jim ted ubyly ... Tak néjak prirozené, ja to tak asporn beru, jsem
chtél oddiliim pomoct aspon v tomhle ““ (1. Némecek).

Podle nékterych novinaii naopak sportovni organizace a agentury, jez zastupuji
sportovce, zacCaly zneuzivat nastalou situaci pro to, aby sportovci nebyli vystavovani
kritickym otazkam: ,, Dokonce bych rekl, Ze to §lo obracenou cestou, Ze najednou kluby
mély pocit, Ze oni si umi skrz socidlni sité medidlni obraz utvorit sami. Coz je hrozné
komfortni pocit. Nikdo jim do toho nekecad, Ze zjistili: My ty novindre a kritickou reflexi
novinarii vlasmé nepotiebujeme “ (M. Kézr). Stejného nazoru je také Robert Sara, ktery
upozoriiyje na to, ze pres vlastni profily na sociadlnich médiich mohou sportovci (kluby
a svazy) kontrolovat obsah, ktery se dostane na vetejnost. , 7akze myslim, Ze covid
paradoxné uspisil odstrihnuti tymit nebo klubii na top urovni od klasickych médii.
Zarover se podle Martina Kézra ukazalo, ze tam, kde byly jisté komunikacni bariéry mezi
sportovci a novinafi, se v dobé pandemie covidu-19 jesté zvétSily, namisto toho, aby se
odbouraly. Zaroven upozoriiuje na to, ze kvili absenci osobniho kontaktu nejen Ze znacné
utrpély jiz vybudované pracovni vztahy, online komunikace také téméf znemoznila, nebo

minimaln¢ velmi ztizila, budovat vztahy nové.

3.2.3 Proména tvorby obsahu

Jak jiz bylo uvedeno vyse, z predcovidového obdobi zaméfeného predevs§im na
publikovani zprav o aktualnich sportovnich udalostech, vétsina redakci presla do tvorby
vice publicistickych obsahi zalozenych na lifestylovych rozhovorech a ptibézich.
Vyrazn€js§i zmény ve fungovani a nutnost naucit se novym dovednostem pro tvorbu
specifického obsahu ale obdobi pandemie koronaviru podle respondentt nepfineslo. Jiz
pfed pandemii totiz pro vétSinu oslovenych redaktori platilo, ze pro zvladnuti jejich
profese bylo nutné umét nejen psat, ale také fotit, nataCet, v mnohych pripadech

upravovat fotky, stfihat videa ¢i upravovat texty z pozice editora.
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Pandemie covidu-19 vSak byla katalyzatorem pro plisobeni sportovnich redakci
predevsim na socialnich sitich. Pravé v tomto obdobi zakazl poradani hromadnych akci,
zavienych instituci a silného omezeni ve volném pohybu osob vzrostlo vyuzivani
socialnich siti vefejnosti’*. Rada sportovnich médii tuto zm&nu zaznamenala a reagovala
na ni zvySenim tvorby specifického obsahu pouze pro tyto sité — ankety, kvizy, zivé
rozhovory se sportovci ¢i zivé podcasty. Pro tvorbu a publikovani obsahu na socialni sité
velka Cast redakci vytvofila dalsi specializovana pracovni mista: ,, Pred dvéma lety jsme
jeste neméli néjakého experta na socialni sité. Ted mdame clovéka, jehoz pozice se jmenuje
senior brand manager, ktery resi jak reklamu, tak prezentaci na socidlnich sitich. Ten ma
ted pod sebou dalsi dva kluky, kteri spravuji cisté Facebook, Twitter, a hlavné Instagram.
A nové ve Sportu i TikTok* (O. Kuchar).

Obdobi covidu-19 dale uspisilo odchod Ctenatt z tisténych médii, jez medialni
organizace MAFRA (MF DNES), Borgis (Pravo) a Czech News Center (Sport)
dlouhodobé pozoruje, ato jednak z divodu zavienych trafik béhem prvni viny
koronaviru, jednak z divodu neaktualnosti zprav v novinach, ataké praveé postupného
presunu velké Casti vefejnosti na socialni sit€, kde Ctenari taktéz vyhledavaji medialni
obsahy.

Po obnoveni sportovnich akci vSechny redakce podle oslovenych novinait opét
pfistoupily k referovani o aktualnim déni, byt naptiklad Adam Lacek vnima4, ze jisty tlak
k vétsimu presahu do publicistiky ve sportovnich médiich zustal: ,, ... pamatuju si, zZe jak
se nékteré tyhle véci (archivni piibehy — pozn. aut.) béhem covidu chytly, pak byl diiraz
na néjaké pribéhové clanky z historie. Ale tyhle véci se méni v podstaté porad, postupem
casu. Tenhle rok prislo doporuceni psat vic ¢lankii timhle stylem a smérem. Podle mé to
ale najelo na tu stejnou vinu, na které to bylo predtim, nemyslim, Ze se to néjak ménilo.

(...) Urcité ne rapidné, maximdlné lehce.
3.3 Proména role sportu z pohledu sportovnich novinara7
Jak jsem jiz v této praci zminil, protiepidemicka opatieni v prvni viné nemoci

covidu-19 méla za nasledek zruSeni takika vSech sportovnich udalosti nejen v Ceské

republice, ale i po celém svété. Sportovni novinari tak pfisli nejen o klicovy zdroj témat,

4 Zaroven se podle udaju spole¢nosti Statista pocet aktivnich uzivateli socialnich siti kazdym rokem
vyrazn¢ zvysuje — jen v roce 2022 se nove piipojilo na riizné socidlni sit¢ t¢émét 400 milionu novych
uzivatela (Kranjec 2022).
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ze kterych Cerpali informace pro svou Cinnost, ale také o zazité stereotypy a jistoty. V této
kapitole se zaméfim na to, jak vnimali sportovni novinafi v tomto obdobi svou roli
v médiich, jakou ulohu z jejich pohledu zastaval sport ve spolecnosti a zda-li se zvySeny
zajem vefejnosti ojina témata v dob& krize (politika, zdravotnictvi) rovnéz promitl

pozitivng ¢i negativné na zajmu o sportovni tématiku.

Rada novinatt, predev§im s ohledem na nemoznost predikovat délku tohoto na
témata skoupého obdobi, pocitovala existencni obavy ato pfedev§im z ekonomické
perspektivy média. ,,Mél jsem opravdu strach o to, co s ndmi jako s redakct bude. Jsou
to naprosto legitimni ekonomické uvahy, Ze neni potFeba mit tolik zaméstmancii, *
pripousti Tomas Fran¢k. Vzhledem k obavam z dosud neznamé nemoci a s informacemi
o0 poétu mrtvych v zahrani¢i (predevsim v Italii a Spandlsku), fada novinaiGi opatieni
zavedena Ceskou vladou v této krizové situaci povazovala za spravna. ,, Clovek mél moznd

pocit, zZe lidé citi, Ze v§echny restrikce jsou oprdvnéné. Ze ta bublina, do které jsme se

zavreli, je dobrd a Ze ten sport je zkrdtka zbytna véc. Bez néj miizeme byt™ (R. Sara).

Vsechny vybrané sportovni redakce (zpétné€ vidéno) mély tu vyhodu, Ze jsou
soucasti ekonomicky stabilnich medialnich organizaci, které zahrnuji i zpravodajské
redakce, jez v pribéhu prvni viny covidu-19 zaznamenaly zvySeny zajem recipientd
o zpravodajstvi. Pravé ztoho davodu nebyly postaveny pied otazku dalsiho
fungovani z pohledu ekonomické stability a pfipadné na to navazanych Skrtd v ramci

personalniho obsazeni redakce (z vyjimkou externich pracovniki, viz dale).

S Casem vsak prvotni Sok opadl, a novinafi zacali pocitovat stereotyp ve své
pracovni ¢innosti: ,,...pokud clovék nedélal autorské véci, byl naplnén negativitou
(P. Jahoda). A to predevsim z divodu opakovani stejnych témat, o kterych zaroveri
informovala prakticky vSechna sportovni média: ,, Sam jsem citil, Ze se vytrdci ta pridand
hodnota. Ze jsi psal o nécem, cos vidél v televizi, coz vidéli i divaci. Citil jsi, Ze délas
prdci, kterou si lidé prectou jen proto, Ze to videéli taky, ne proto, aby se dozvédeéli néco
Jiného, “ popisuje Jan Dangk, zarovenl vSak uvadi: ,, ...prdci beru jako véc, kterou chci
délat dobre, ale zdrovern to neprecenuju. Je to porad prece jen prace. (...) myslim, Ze

obzvlast v té dobé by to nemél byt ditvod, proc se tim nervovat, trdapit a stresovat.

Podle Martina Kézra utrpél v této dobé spoleCensky vyznam sportovnich zprav,
., ...protoze byly tak trochu cucané z prstu,“ s ¢imz souhlasi také Michal Osoba, ktery
pfipousti, ze z profesniho pohledu byla situace ze zacatku zajimava predevs§im tim, ze se
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vymanil ze stereotypu: ,,Zména v zaZitych kolejich, kdy se kazdy rok akce opakuji —
objevovala se nova témata, novi lidé, ale kdyz se to nikam neposouvalo, akce se
neobnovovaly, cim dal vice to bylo ndrocné i z pracovniho pohledu. Nebylo to uplné
prijemné, protoZe se témata tahala z paty a clovék uz pomalu nevédél, na koho se

obratit.

Postupné se proto novinafi zacali soustfedit na tvorbu (v té dobé predevsim
publicistického) obsahu, ktery (namisto do té doby dominantni informacni funkce)
pfisuzoval sportovnimu obsahu pfedevsim funkci zabavni, ,,oddechovou“. Sportovni
texty byly vnimany jako unik od reality. ,, I kdyz se mohlo zddt, Ze nam prdce zmizela, ja
Jjsem nechtél, aby to vypadalo, Ze se bez sportu dda Zit, myslim, Ze pordd ten sport prindsi
do zivotut lidi néjaky eskapismus, radost, emoce. Bral jsem to tak, abychom tenhle
Jfragment néjak zanechali* (J. Kalemba). Vznikal tak pfevazné obsah soustfedény na
pfipominani vyznamnych sportovnich udalosti z minulosti v podob¢ pfibéhil a rozhovort
s pamétniky, ¢i rozhovory se sportovci o jejich tehdejsim kazdodennim zivoté. ,, Obecne,
to nemusi byt vazané jen na covid, tenhle druh medidlniho obsahu, ktery clovék miize
konzumovat v negativni dobé, miiZze byt pravé uték od reality a aspori trochu mentalni

hygieny pro danou chvili“ (P. Jahoda).

V obdobi prvni viny koronaviru rovnéz napfiklad redakce iDnes.cz vyuzivala
sportovni publicisticky obsah (vytvofeny jako nahradu za klasické sportovni
zpravodajstvi), i na hlavni strance webu. ,,Oni byli radi, kdyz si skladbu clanku mohli
rozredit nécim, co se toho viru uplné nedotykalo. Treba pravé ten historicky seridl, kde
o viru nebylo ani slovo. Protoze cim déle to trvd, tim jsou Ctendri vice a vice unaveni
a zajimd je to méné a méné “ (T. Frangk).

Veftejnost navic s postupem doby stale Castéji a hlasitéji davala najevo odpor vici
tématu koronaviru v jakémkoli typu zprav. Proto nékteré sportovni redakce toto téma
vyclenily a jejich cilem bylo predevsim tehdejsi situaci dale neeskalovat, coz potvrzuje i
O. Skuba. ,,1 my jsme pak zavedli urcité embargo, ze jsme zpravy ohledné covidu na
turnajich a covidovych opatient neresili, protoze to bylo porad dokola — kauza Djokovic,
ockovani a podobné, (...) uz jsme se spis, nez covidovd témata snazili vyhleddvat
normdlni, béznd, aby lidé méli pocit, zZe se svét nebori. Skuba zéarovei dodava, ze covid
takovy vliv na Ctenost sportu prekvapivé nemél. ,, Naopak, ta situace na Ukrajiné, ten
odliv lidi z toho sportu je ted velmi patrny. Bavil jsem se o tom s kolegy 7 konkurencnich

¢

sportovnich médii, ti zaznamenali to samé. ‘
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S proménou jednak obsahu, jednak zmény své primarni role — tedy producenta
sportovnich zprav, kterou do té doby zastavali sportovni novinafi predev§im — se
s ohledem na pokles zajmu Ctenafti o sportovni témata v nékterych médiich, vyporadali
razné. NejnaroCnéjsi obdobim si podle I. Némecka prosli vékové starSi sportovni
novinafi, kteti ,,meumi tolik reagovat na takovou ndhlou zménu.* Povazuje vSak za
dulezité reflektovat individualni schopnosti a dovednosti novinait, a proto nejde tuto
domnénku zobecnit za prosty fakt. Prikladem muze byt devétadvacetilety hokejovy
reportér Ondtej Kuchat: ,, Byla urcita doba, Ze ani my novindri jsme nemohli na zdpasy,
to byla hruza, proto tu praci nedélam, abych sedél doma na zadku, koukal na televizi
a mluvil s lidmi pres telefon, délam to, protoze chci byt v terénu a potkdvat se se
zajimavymi lidmi a mluvit 7 oci do oci. “ Tento piiklad tedy poukazuje na fakt, ze problém

s adaptaci na vzniklou situaci neméli jenom starsi novinafi.

Vétsina respondentll, jez byla zahrnuta do vyzkumu, potvrdila v prvnim obdobi
koronavirovych opatieni vyrazny pokles Ctenosti na svych webech: ,,absence olympicddy,
mistrovstvi Evropy ve fotbale a mistrovstvi svéta v hokeji byla opravdu, opravdu znat a
z unora nebo brezna, kdy jsme méli biatlonové mistrovstvi svéta, které je samozrejmé

hodné sledované a ctené, prisel ohromny propad, ktery trval v podstaté do podzimu*

(J. Kalemba).

I ptes pokles z4jmu vetejnosti o sportovni tématiku a s ohledem na snizeni objemu
inzerce u komercnich médii — predevsim z divodu zruseni mezinarodnich sportovnich
udalosti, které s sebou do médii pfinaseji nejvétsi mnozstvi financi — nedochazelo ve
zkoumanych redakcich u internich zaméstnanct k ruseni pracovnich avazka. ,, Na druhou
stranu nastal produkt toho, zZe se néco uSetrilo. Najednou nebyly zahranicni cesty, nebyly
domdci ani zahranicni cesty, takZe poloZka vydajii pro spolecnost byla na nule. Nikam se

nejezdilo, nelétalo, to viastné neslo. To Slo taky dolii“ (R. Séra).

Nékteré redakce vSak vté dobé zavedly jina opatfeni pro lepsi zvladnuti
ekonomickych dopada krize. Napiiklad nafidily bezpodmine¢ny vybér dovolené —
napfiklad iSport nafizené vybrani 10 dnt dovolené do konce Cervna; snizeni platu —
napiiklad Denik ¢i iDNES; zkraceni pracovniho pomeéru (a tak isnizeni platu) —
napiiklad CT Sport. S Gplnou ztratou faktické podstaty své prace, a tak i piijmu, se viak
ve velké mife museli vyporadat externi zameéstnanci redakci, predev§im fotografové

a kameramani.

77



Sportovni redaktofi z redakci CT Sport, iIDNES nebo Aktualné.cz zagali v obdobi
1. viny pandemie (jaro 2020) vypoméhat ve zpravodajstvi. Bud’ se jednalo o nafizeni ze
strany vy$§iho managementu medialni organizace, nebo o dobrovolnou volbu redaktoru:
,, ... Urcité to nebyl néjaky befel, spis to byla nabidka, ktera byla Idkava. V té dobé nebylo
tolik prace a najednou se objevil zdroj financi nebo to, jak by si ¢lovék pracovni cas

naplnil “ (P. Jahoda)™.

Letni uvolnéni vétSiny protiepidemickych opatfeni mélo za dusledek také
obnoveni konani vétSiny sportovnich udalosti. Ty se konaly, jako jedny zmaéla
hromadnych akci, ipfes druhou, podzimni vlnu epidemie, kvuli které byla
znovuzavedena vétSina preventivnich nafizeni z jarniho obdobi. Profesionalni sportovni
soutéze se konaly za ptisnych hygienickych opatieni se zakazem vstupu divaka, ,, coz dost
zménilo i vnimdni samotného sportu. Do té doby jsme to nikdo nepoznali, uvédomili jsme
si, jak to bez lidi stoji za prd, Ze tomu strasné moc chybi. Atmosféra vitbec neni takova
(O. Kuchar). I vzhledem k zakazu vstupu divakd na sportovni udalosti byla u novinaia
vnimana zvysena dulezitost informovani o sportovnich udalostech: ,, ...Ze kdyz tam lidé
nejsou, o to dilezitéjsi je to mé zpravodajstvi“ (O.Kuchar). Zaroveni s obnovenim
tuzemskych i zahrani¢nich soutézi mohla vefejnost vénovat sportu svoji pozornost. To se
odrazilo ive statistikaich névstévnosti, které v obdobi podzimu jiz byly na
predcovidovych hodnotéch. ,, Myslim, Ze se prisio zpdtky k tomu, Ze sport néjaké misto ve

spolecnosti md. Je néjakym zpiisobem pro lidi dulezity “ (O. Zoubek).

3.4 Proména pracovnich mechanismii a redakénich rutin

z pohledu soucasnosti

S postupnym rozvolfiovanim vét§iny preventivnich opatfeni od kvétna 2021 se
kazda redakce zkoumanych médii vypotadala s navratem do ,klasického™ stavu
fungovani jako pred koronavirovou pandemii po svém. V tomto ohledu je dulezité
reflektovat i tu skutecCnost, ze v prubéhu Casu nastaly takové sportovni udalosti, které na
jistou dobu zmeénily chod redakci — pfedevsim §lo o letni a zimni olympijské hry, které se

konaly za pfisnych opatfeni proti Sifeni viru a na které byl zakazan, nebo silné omezen

5 Ke kooperaci mezi zpravodajskou a sportovni webovou redakci CT dochazi dlouhodobg, a to pievazng
v obdobi mimofadnych udalosti, voleb ¢i nemoci zaméstnancu. Externi pracovnici webové redakce sportu
jsou vyuzivani na pokryti predev§im no¢nich smén ve zpravodajstvi na webovém portale CT24.
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vstup divakl. Tato skute¢nost pak také ovlivnila praci novinatt. ,, Takhle to bohuzel bylo
bez toho, co déla olympiddu olympiddou, to znamena emoci, lidi, divaki, atmosféry, byt
si myslim, Ze ve spousté sportit se pribéhy a tispéchy nasly, a i tak to k lidem doputovalo.
Ale nemuizu se zbavit pocitu, Ze kdyby to tam bylo, bylo by to jesté o néco lepsi“
(J. Kalemba).

Sportovni redakce Aktualné.cz predevSim s ohledem na dlouhodobou formu
préace na home office jiz pred zacatkem zavadeéni preventivnich opatieni pracovni rezim
po rozvolnéni protiepidemickych nafizeni vyrazné neupravovala. , My uZ
v polonouzovém rezimu jedeme, vzhledem k tomu, zZe v relativné nizsim poctu lidi musime
pokryvat sedm dni v tydnu. Viastné vyuzivdm toho, Ze sem kluci nemusi chodit, jako jeden
z benefitit pro né. Vzdycky se snaZime, aby v redakci nékdo byl, bud ja, nebo nékdo
Z kolegut editorit nebo redaktoru, kteri bydli v Praze a nejsou ze severni Moravy. Snazime
se tu udrzovat néjakého stycného diistojnika na palubé, nicméné si nemyslim, ze by covid
néjak zasahl do technického fungovani redakce “ (O. Skuba) I z diivodu velikosti redakce
se Aktualné€.cz dlouhodobé soustiedi na rozvijeni témat prichdzejicich ze sportovniho
zpravodajstvi namisto pokryti co nejSir§iho proudu sportovnich zprav: ,, ...nemiizeme mit
ambici pokryvat kazdy ligovy zdpas ve fotbale a v hokeji a délat ty rozhovory, které se
treba na iSportu ctou. Kdyz u nds napiSete, Ze dal nékdo dva goly ve Zliné, tak to nikoho
nebude zajimat. Musime premyslet v SirSich souvislostech. Pribéhii neni nekonecno, hiir
se hledaji, nesypes je kazdy den, ale bavi mé to mnohem vic nez jit na zdpas udélat

tisickrat omlety rozhovor, kdy ti hrac popise, jaké dal goly a podobné “ (O. Zoubek).

V redakci Deniku se i po uvolnéni vladnich nafizeni vétSina komunikace, diive
vazana na konani pfimo v redakci, presunula na online video platformu Teams. Vyjimku
tvori jednou tydné osobni porada, na niz jsou pfitomni vedouci jednotlivych regiont.
Rovnéz se zachovalo online planovani pomoci cloudovych nastroji jako Google Disk,
které bylo zavedeno v pribéhu pandemie. ,, Diive jsme si véci psali na tabuli v redakci,
protoze jsme tam byli kazdy den, dnes mdme sdilenou Google tabulku, do které kazZdy
redaktor da svuj plan a vSichni se na to mohou podivat kdykoli béhem dne, na telefonu
(O. Dluhi) . Souvisi to vSak i postupnym rusenim vSech okresnich redakci, a tak i nutnosti

prejit k formé planovani obsahu a komunikace online.

Zajednu z nejviditelngjich promén v reakci na covid-19 §éfeditor webu CT Sport

Jiti Kalemba povazuje zménu pohledu televizni produkce na webové zpravodajstvi: ,, ...v
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ramci naSich struktur a vaimani v televizi jsme ziskali mnohem vétsi respekt a vice se
s nami jako platformou pocita i v tom televiznim médiu. “ Zaroven se zménila i ,, potreba
toho byt v jedné mistnosti, protoze jsme zjistili, Ze to miize fungovat, i kdyz jsme kazdy
jinde, a opravdu to nemd ani na operativnost prace viiv. To, zZe se rozdéli téma nebo se
néco stane, nez si to reknete mezi stoly, napisete si to na Whatsappu a lidé to porad vidi,
coz potvrzuje i Pavel Jahoda, ktery s ohledem na své redak¢ni kolegy jako jeden z mala
pravidelné chodi do redakce na Kavcich horach: ,,Jd jsem ted skoro vyjimkou, skoro
nepracuju z domu, protoze mé to nebavi a citim se skoro demotivovany, a mam to
relativné blizko, tudiz jsem jeden z mdla, kteri chodi do kanceldre pravidelné, zatimco
zbytek pokracuje v tomhle. (...) To, jak jsme méli ditv plnou kanceldr, Ze jsme se tam
potkali v péti, se od doby covidu viceméné nestalo, maximdlné jednou. “ Jak fika Jahoda,
od té doby se jiz nestalo, ze by byli vredakci pfitomni vSichni redaktofi osobné,
predevsim kvuli tomu, Ze jim prace na home office vyhovuje, ale praci a chod redakce to

nikterak neovliviiuje.

Jako tfeti podstatnou zménu ve fungovani sportovni webové redakce Kalemba
popisuje piredplaceni sluzby StreamYard pro vybrané redaktory, kteti tvoii podcast.
S témi ma CT Sport dlouhodobé zkusenosti. V dobé pandemie viak museli piijit na
zpusob, jak i tyto aktivity prenést do online prostoru, ,,protoze do té doby jsme podcasty
tocili vidycky fyzicky na Kavcich hordch ve zvukovych reziich a hosté k ndm chodili.
Tohle neslo, protoze bylo strasné sloZité nékoho, kdo v televizi nepracoval, do toho
bardku dostat. “ Dodnes nataeni podcastu v redakci sportu CT funguje stejné jako za
koronavirovych preventivnich opatfeni. Redakci to umoziuje jednak tvorbu nazivo
vysilanych online streamd (pfedeviim na socialnich sitich CT) a zaroven mize jejich
zaznam pouzit k dal§imu zpracovani a zvefejnéni na webovych strankach. Co se tyka
publikovaného obsahu s ohledem na Zanr a vybrana témata, vratila se tvorba CT do
predcovidového obdobi. ,, Hlavni napli je tudiz pokryt sportovni zpravodajstvi, které je

vdzané na sportovni uddlosti, které ted probihaji“ (P. Jahoda).

Vyraznou zménou komunikace napfic¢ redakci prosla sportovni redakce iDNES,
ktera ani po rozvolnéni protiepidemickych opatfeni neobnovila oficialni porady. ,, Sami
citime, Ze to neni uplné dobré. Néjaka komunikace, porady nebo domlouvdani funguje po
telefonech” (J. Dan€k). VétSina komunikace proto probiha prostfednictvim online
platforem, které byly vyuzivany i v pribéhu koronavirovych opatieni. Zaroven se vSak

podle Darika zacali s rozvolnénim do redakce vracet jeji pracovnici. V dnesni dobé& tam
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neni pouze vedeni: ,, ...jsou tam dva webovi editori, novinovy editor, vedouct dne a

2

¢

Z kazdé sekce — mdame hokej, fotbal a ostatni — je minimdlné jeden redaktor. ‘

V redakci 1Sportu po rozvolnéni protiepidemickych opatfeni presly kazdodenni
redakéni porady do fyzické podoby, ale ,,Séfredaktor nebo jeho zdstupce, ktery je na
porade, s sebou bere i notebook, ten poloZi na stiil a kdokoliv se miiZe pripojit z domu na
ddlku pres Meet “ (O. Kuchar). Dle Kuchate opatfeni v navaznosti na epidemii covidu-19
zna¢né urychlila prechod do digitalni podoby celkového fungovani — a to jak po strance
komunikace, tak tvorby obsahu: ,, driv jsme méli vSechno na néjaké vnitini siti, vS§echny
plany novin, kontakty, slozky se statistikami, a pokud jste to chtél mit z domu, musel jste
se prihlasit na VPN na vzdaleny pristup, pak se dostat do vnitini sité, bylo to takové
komplikované. Covid v§echno urychlil, Ze v§echno u nds preslo na Google, viechno mame
na sdileném disku a je to pristupné odkudkoliv z cehokoliv, z mobilu. To drive nebylo.
Vedlo to tak k zefektivnéni ur€itych zavedenych praktik: ,, Opravdu myslim, Ze i casova
zdtéz je ted idiky tomu snesitelnéjsi. Hodné véci jde reSit na dalku, nemusite tam byt
Jvzicky, je to pro nds zevniti uZivatelsky prijemnéjsi (A. Lacek). Pracovnici hokejové
redakce, v niz Ondfej Kuchat pisobi, vsak jiz diive vyuzivali pro komunikaci online

platformy, pfedevsim aplikaci Whatsapp.

Druhou dilezitou novinkou ve fungovani redakce iSport.cz je, ze home office,
v pandemii jako vynucena pracovni norma, je bez vétSich problému aplikovatelna i za
normalniho (nekrizového) fungovani redakce. , 7o znamend, Ze kdyZ se navzdjem
domluvime, kolega na home office ziistat mize. Délaji se véci jinak v tom, Ze kdyz mél
clovék drive rymu, do redakce normalné prisel, a ted kdyz je nachlazeny, ziistane doma.
To vnimam jako velkou zménu. (...) Drive by to bylo tak, Ze by se to snazil preskladat tak,
aby byl v prdci nebo by pospichal, ale ted iekne, Ze si musi néco zaridit a jestli nevadi,
zZe by uz ziistal doma* (O. Kuchar). Lacek si vSak mysli, ze nékolikameési¢ni vynuceny
home office redakci uskodil, ato predev§im novym externim iinternim kolegiim
v redakci. ,, VSechno délali na dalku, lidi fyzicky nikdy nepotkali, v§echno probihalo pres
e-maily. A je sloZité — tohle rikam ze své pozice editora — editovat text se zacinajicim
autorem na dalku. Bud si musite dlouhé minuty volat, nebo to musite vypisovat do e-
mailu. Neni to tak, Ze si ho muZete vzit k sobé a postupné mu vSechno ukazovat. To si

myslim je velkd Skoda a jedna ze signifikantnich zmén.
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Zacinajici redaktoti tak neznaji rutiny z doby pred pandemii, kdy bylo bézné do
redakce chodit a potkavat se tam s kolegy. Pro né je bézné byt doma u pocitace a na
zpétnou vazbu Cekat v online prostoru. 7o bude chvilku trvat, nez se to vrdti do normdlu,
protoze kdyz se do redakce vracime, tak externisté, kteri jsou u nds rok, rok a piil,
vypadaji, jako by v redakci byli mésic. Neznaji vSechny lidi a sZivaji se s vnitinimi

redakcnimi procesy ““ (A. Lacek).

Dalsi bodem, ktery se v obdobi koronaviru ukazal jako stézejni, je vzrustajici tlak
na webové zpravodajstvi na ukor tisku. ,, 7ed je diiraz na web, na sité a tyhle véci. Tisténd
verze bude jesté par let vychazet. Cisté miij odhad je, Ze Sport jako noviny za pét let
nebudou. Ale miiZe to byt za deset, nevim. Rekl bych ale, Ze to piijde rychle “ (A. Lacek).
Zaroven zmifiyje, Ze je na celou redakci vyvijen velky tlak na to, aby §li, i s ohledem na
vzrustajici popularitu socialnich siti, s dobou. ,, Nejde ze dne na den zménit uplné vsechno,
ale postupné se snazime to ménit, upgradovat, priddvat ruzné véci. Myslim, Ze se to dari*

(A. Lacek).

Podle Michala Osoby chod redakce Sportu prosel takovou proménou, ze se pak
,uz nikdy nevrdtil do starych koleji.*“ Jednotliva nafizeni upravujici chod redakce se
podle n& ménila v priibéhu pandemie podobné rychle jako nafizeni ¢eské vlady. ,, Casto
se béhem tydne vyménily dvé protichudné informace o tom, jak to viastné ma fungovat.
Kdyz nékdo tehdy fungoval na home office, ¢asto u toho zustal, maximdlné jsme se sesli
na pondélni porady, ale jinak to i béhem léta fungovalo vice online nez v minulosti*“
(M. Osoba). Podle Martina Kézra ma s timto ,,covidovym odstfizenim“ fada novinaia
doposud problém. Robert Sara pak dopliue: , Myslim, Ze jfungovdni redakci
a komunikace se vraci do starych koleji, ale nikdy nebudou uplné ty stejné, staré, jako
dritv, protoZe najednou jsme zjistili, Ze miizeme spolu mluvit na dalku a nikomu to

nevadi. “

Za zasadni bod po zruSeni preventivnich opatfeni na pracovisti respondenti
uvadéli predevsim celoredakéni pondéli porady, na kterych se schazi vétsina pracovniku:
wtam lidé chodi aje jich tam hodné“ (R. Sara). Covid vsak novinaifim ukazal, Ze
kazdodenni osobni interakce s dal§imi kolegy neni nutna. ,, Vice véci a komunikace urcité
probihd v online modu. CozZ je za mé benefit covidu, Ze se zjistilo, Ze spousta véci, na

kterych se bazirovalo, neni nutnd, “ (M. Osoba) Coz potvrzuje i Robert Sara, podle néjz

diky tomu média funguji rychleji a svizné&ji. Zaroveni v§ak vnima, ze dlouhodobé absence
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offline porad méla negativni vliv na celkové fungovani redakce. ,.Z lidi se hodné stali
solitéri, a ted to nemyslim pejorativné, ale kazdy jede podle sebe a chybi tam porada ve

smyslu brainstormingu nebo tymové prdce.“

Zarovern se obdobim koronaviru podle Sary zvysila osobni odpovédnost novinaii:
,, 1o znamend, Ze jestli kaSlu, zustanu tri, Ctyri dny doma. Kazdy to pochopi. Drive, kdyz
clovék rekl, Ze md rymu a Ze zustane doma, tak na toho clovéka koukali, Ze je to klasicky
chlap, ktery ma nejhorsi nemoc na svété. Dneska je to z preventivnich ditvodii. “Vyhodu
povolani novinafe spatfuje v tom, ze nezalezi na fyzické vzdalenosti od redakce, protoze
i se zdroji, s nimiz pracuje, se muze spojit telefonicky ¢i pfes online platformy a nijak tak

neutrpi kvalita odvedené prace.

Co se tyCe samotné prace v terénu — rozdil spociva predevsim v nastavenych nafizenich
daného sportu. ,,Mné se treba tolik nezménila, protoze v mix zondch komunikace se
sportovci na mych mensich sportech funguje jako ditv, ale vim, Ze napriklad u fotbalu
stdle tiskové konference po zapasech probihaji v online modu, novinari nemaji ani pristup
ke sportovciim a hraciim po zdpase, coz byl div standard. Casto si na to stézuji, a kluby
zjistily, Ze jim to vyhovuje takhle, Ze si mohou samy pripravit vystupy, daji je treba na
webové strdnky. Kluby trochu podle mé zneuZivaji duisledkii covidu v tom, Ze si to upravily
tak, jak jim to vvhovuje “ (M. Osoba). PR pracovnici klubu tak ziskali béhem pandemie
prostfedek, pomoci néhoz dokéazou prosadit témata, ktera chtéji, bez kritickych otazek ze
stran novinafu uz z prostého faktu, Ze novinafi ztratili moznost se osobné zeptat, ,, Oni
viastné nechtéji opustit tohle prostiedi, které my jsme brali a pordad ho bereme, jako
provizorni, doplitkové Feseni“ (M. Kézr). Kézr tak povazuje obdobi protiepidemickych
opatfeni vzhledem k fungovani redakce za jakysi katalyzator promén, které se dély

¢

v médiich dlouhodobé€: ,, Trend médii byl, ale covid se pojimal cernobilymi reSenimi. ‘

83



Zavér

Cilem této diplomové prace bylo za pomoci kvalitativni metody, konkrétné
polostrukturovanych rozhovorut, zjistit a pfiblizit, jak se zmeénilo kazdodenni fungovani
online sportovnich redakci v zavislosti na zavedeni opatieni v pribéhu pandemie covid-
19. Dale mé zajimalo, jaké zmény se v pracovnich rutinach — redakci i jejich clend —
v obdobi pandemie koronaviru zachovaly do soucasnosti, acilem bylo také je
specifikovat.

Pivodni podet dvanacti respondentd z Sesti médii (Aktualnd.cz, CTSport.cz,
Denik.cz, iDNES.cz, iSport.cz a Sport.cz) jsem v prubéhu vyzkumu rozsifil o jednoho
respondenta — redaktora Sport.cz Roberta Saru, ktery mi poskytl dalsi informace k tomuto
tématu predevsim s ohledem na skutecnost, ze v dobé zaCatku pandemie pracoval ve
sportovni redakci iDNES.cz a v pribéhu roku 2021 pieSel do konkuren¢niho média.
Dokéazal tak srovnat redak¢ni rutiny nastolené v obou médiich v obdobi pandemie.

Z vyzkumu vyplynulo, ze kazda z vybranych redakci pfed zavedenim nouzového
stavu v Ceské republice (a tedy pied zavedenim vladnich protiepidemickych opatieni)
zvolila jinou strategii ochrany svych zaméstnanct proti piipadnému Sifeni viru SARS-
CoV-2. Pfevazné se vSak jednalo o doporuceni zalozend na zodpovédném osobnim
pfistupu kazdého clena redakce. Oficialni nafizeni na zménu pracovnich rutin ze strany
vedeni médii pfisla po prvnich potvrzenych piipadech nemoci covid-19 v Ceské republice
1. bfezna 2020. Jednalo se pfedev§im o omezeni pobytu v redakci pro ty Cleny, ktefi
nebyli pro jeji chod kli¢ovi. Se zavedenim nouzového stavu 12. biezna 2020 Utadem
vlady Ceské republiky, ana to navazanych opatieni, viechny redakce nafidily zménu
pracovniho rezimu na home office. Tato zména probéehla ve vSech vybranych redakcich
rychle a s minimem problémt vzniklych na strané média. Pokud problém nastal, byl
zpusobeny technickymi dovednostmi nebo nedostate¢nou rychlosti domaciho pfipojeni
na stran€ jednotlivych novinaiti. Home office byl spole¢né s postupnym rusenim vsech
sportovnich udalosti zdsadnim spoustéem transformace diive nastolenych pracovnich
rutin vétSiny redakci.

Razantni zménou prosla vnitfni komunikace redakci. Hlavnimi komunika¢nimi
nastroji se vté dobé staly online aplikace, jez zprostfedkovavaly jednak kazdodenni
komunikaci mezi jednotlivymi novinafi, ale také celoredakcni porady, které do té doby
u vétSiny redakci probihaly osobné. Adaptace na tuto zménu komunikace byla
u pracovniki redakci rizna. Odvijela se zejména od pozice, atedy naplné prace

84


http://CTSport.cz
http://iDNES.cz
http://iSport.cz
http://Sport.cz
http://Sport.cz
http://iDNES.cz

jednotlivych zurnalisti, ale také od individualnich technickych dovednosti a schopnosti
rychle se prizpusobit krizi. Nejvétsi obtize se zménou komunikace zaznamenali ti
pracovnici, ktefi vykonavali funkci editora ¢i grafikl, ato zejména kvili povaze své
prace. Ta se totiz ukazala byt podstatné zavisla na fyzické pfitomnosti v redakci
a prevedenim do online prostoru kvalita a rychlost komunikace utrpéla.

Nektefi respondenti také ve vyzkumu uvadéli, Ze s nafizenou formou prace
z domova méli v pribéhu jejiho vykonavani problém, a to i presto, ze nékteré redakce ze
zkoumaného vzorku mély ¢aste¢ny home office jiz zavedeny v obdobi pred pandemii
covidu-19. Mezi nej¢asteji zmifiovanymi problémy byla horsi komunikace s ostatnimi
Cleny redakce a hufe oddélitelny pracovni a mimopracovni Zivot novinaiu. VétSina
recipientil vSak potvrdila zefektivnéni dosavadnich pracovnich rutin pfedevsim v oblasti
kazdodenniho planovani prace, jez se zcela piemistilo do online prostoru.

Z dtvodu postupného ruseni sportovnich akci v Ceské republice i ve svété se
v prvnim obdobi pandemie dramaticky promeénil publikovany obsah vSech zkoumanych
médiich. Po prvnich tydnech informovani o zrusenych sportovnich udalostech, tedy stale
zachované zpravodajské podstaty prace, byl nasledné kladen diraz predevsim na tvorbu
publicistického obsahu v podobé rozhovort, piibéht, anket ¢i kvizd, ato nejen ze
soutasnosti, ale predev§im z minulosti. Rada novinaid piiznala, Ze redakce byly v této
dobé nuceny experimentovat ve tvorb€ obsahtl i s ohledem na zvolena témata. Nektera
z nich by podle novinaii nebyla za bézného stavu fungovani v redakcich publikovana
bud’ viibec, nebo ve velmi omezeném rozsahu.

Ve velké mife novinafi vyuzivali archivni materidly, na kterych stavéli svou
agendu. S postupujicim Casem vétSina médii zacala také tvofit obsah na pomezi
sportovnich a lifestylovych témat. Ve vSech zkoumanych redakcich tedy doslo
k vyraznému odklonu od zpravodajstvi k publicistice. S rozvolnénim vladnich
protiepidemickych nafizeni (a obnovenim vétSiny sportovnich akci) béhem léta 2020
doslo k navraceni aktualniho sportovniho zpravodajstvi jako stézejniho forméatu u vSech
zkoumanych médii.

Nejcasteji zminovanymi zdroji informaci v obdobi jarni pandemie koronaviru
byly socialni sité a archivni zdznamy. Nemén¢ Castym zdrojem byli samotni sportovci
(resp. sportovni organizace a agentury, jez sportovce zastupuji). Neéktefi novinari se vSak
domnivaji ze nastalou krizovou situaci fada sportovnich organizaci do dne$nich dni

zneuziva a dojisté miry (i s narustajici dominanci socialnich siti, pro které byla pandemie
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zvlasté v roce 2020 vyraznym obdobim rustu poCtu aktivnich uzivateld) se postupné
vzdéava dlouhotrvajiciho sepéti s tradi€nimi médii. Dochazi tak k proméné celkové prace
se zdroji — pandemie byla dle respondentii pouhym urychlenim piechodu od kritického
pristupu ke zdroji novindir — sportovec (klub, organizace) k pfimé, nekritické
a jednosmérné komunikaci sportovec — fanousek.

Cast novinaia viak ve vyzkumu uvedla, e v této dob& hraly ddleZitou roli
dlouholeté dobré osobni vazby novinaiti se sportovci, pomoci nichz média ziskavala
exkluzivni obsah pro dal§i zpracovani. Zaroven také upozoriiovali na to, ze skrze online
komunikaci tyto vztahy nedokézali nejen prohlubovat, ale ani kvalitné€ navazovat.

Vétsina novinait nesouhlasila s tvrzenim, Ze by byli v obdobi pandemie pfinuceni
se naucit novym dovednostem. Podstatna Cast z nich totiz jiz pred koronavirovou
pandemii musela pro zvladnuti kazdodennich pracovnich ukon umét vice dovednosti
zaroven. Mezi nejCast€ji zminiovanymi byly (kromé psani): revize textl a samostatné
vkladani vytvofenych medialnich obsahti na web, pofizovani auprava fotografii
a nataceni audiovizualnich materialt a jejich uprava.

Cast redakci se zruenim sportovnich udalosti a snizenou &etnosti publikovani
sportovniho zpravodajstvi potvrdila také snizeny zajem o sportovni témata ze strany
recipientt, ktery byl dle jejich nazoru vyvolany krizovou situaci. Zaroven vsak vétSina
novinaft uvedla, ze povazovala sportovni tématiku v tomto obdobi za jisty unik od této
krize a nepfipoustéla, ze by jejich prace byla v obdobi pandemie nedocenovana.

Vyzkum tak doSel k zavéru, ze pandemie covidu-19 méla dopad v pracovnich
rutinach sportovnich novinaiti nejvyraznéji ve dvou oblastech, a to v rapidnim rozsifeni
moznosti prace na home office, ktery si vSechny redakce v Castecné ¢i uplné mire
zachovaly dodnes, a v na to navazaném pruznéjSim a efektivnéj§im zpasobu interni
komunikace v online prostoru. Po rozvolnéni vSech vladnich nafizeni se ani dnes redakce
v téchto oblastech zcela nevratily ke svému pfed-pandemickému fungovani.

Vyzkumem popsanou situaci, tedy fungovani online sportovnich redakci béhem
pandemie covidu-19, a ¢astecné nastinéni jejich fungovani dnes, by bylo jisté¢ vhodné dale
detailné prozkoumat, ato naptiklad pomoci obsahové analyzy c¢i kritické diskurzivni

analyzy.
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Seznam zkratek

COV - Cesky olympijsky vybor

CT - Ceska televize

FACR - Fotbalova asociace Ceské republiky
HO — home office

ME — Mistrovstvi Evropy

MF — Mlada fronta

MS — Mistrovstvi svéta

OH - Olympijské hry
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Priloha ¢. I. Navod Kk rozhovoru / Okruhy témat

Zjistovani kontextu redakcéniho fungovani pred nemoci covid-19 a v prvnich dnech
po zavedeni protiepidemiologickych opatreni:

Zavedla redakce jako celek nebo jeji jednotlivi pracovnici pred prvnimi
nemocnymi v Ceské republice, vzhledem k informacim ze zahrani&i, n&jaka
preventivni opatieni?

Jak probihalo zavadéni protiepidemiologickych opatfeni v redakci?

Jak reagovali pracovnici redakce na zavedeni protiepidemickych opatieni?

Jaka (konkrétni) vnitini nafizeni byla zavedena v redakci?

Komunikace mezi ¢leny redakce a pracovni rezim:

Jakym zptsobem se proménil pracovni rezim pracovnikt v redakci?
Ovlivnila sportovni novinafe prace z domova? V ¢em konkrétné?

V jakém rezimu probihalo nav§tévovani prostredi redakce?

Jak se proménil zpiisob komunikace mezi ¢leny redakce?

Vybér témat, zdroje, reserse a zisk informaci:

Jak se proménil zptsob zpracovavani resersi

Odkud medialni pracovnici Cerpali informace?

Jakym zptsobem probihal vybér publikovanych témat?

Jak se na praci redaktort projevila nemoznost navstévovat sportovni udalosti?
Ovlivnilo pferuSeni, presunuti nebo zruSeni sportovnich udalosti fungovani
redakce? Jak?

Tvorba obsahu:

Jak se proménil obsah publikovany v médiu?

Byli pracovnici redakci nuceni se naucit novym dovednostem? Jakym?

Ctenost (a na to navazané ekonomické disledky) a vnimani ddleZitosti sportu
a jeho postaveni ve spolecnosti z pohledu novinaiu:

Jak chod média ovlivnilo zruseni sportovnich udalosti?

Proménila se personalni struktura redakce po zavedeni protiepidemickych
opatfeni? Jak?

Vnimali mediélni pracovnici béhem protiepidemickych opatfenich snizeny zajem
(jak ze strany vlastni, tak Ctenaii) o sportovni tématiku? Jak se projevoval?

Soucasné redakéni mechanismy a pracovni rutiny ¢lenu redakci:

V jakém rezimu probihal navrat do bézné pracovni rutiny po uvolnéni vladnich
nafizeni?

Zmeénil se pracovni rezim novinai po uvolnéni protiepidemiologickych opatieni?
Jak?

Zachovala si dodnes redakce v n€jaké mife konkrétni pracovni rutiny zavedené
v dobé koronavirové krize?
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Priloha & II.  Rozhovor s Jifim Skubou

Zavedli jste v redakci uz pred vyhlaSenim vladnich opatfeni néjaké preventivni

kroky, jak se chranit?

Asi predstavim nasi redakci nebo to, jak funguje, protoze z toho se daji vyvodit i dalsi
véci, o kterych jste mluvil. My nejsme velka redakce, jsme stfedné velka az mensi, bych
fekl. Mame tady snad pét Sest kmenovych redaktora plus né€kolik externistt, ktefi nam
pomahaji. Regionalné jsme taky dost rozhazeni po celé republice. To znamena4, zZe se tady
schazime jednou mési¢né na jedné akci vSichni, snazime se jit na néjaké porady, a jinak
spolu komunikujeme dvakrat tydn€ po Skypu, elektronicky, online. My jsme na ten
systém, o kterém ted’ mluvite, n€jaky home office, na to jsme zvykli. Pro nés jako pro
sport se toho zas az tak moc nestalo. J4 mam Stésti, ze tady mam samé kluky redaktory,
ktefi jsou zodpovédni, které nemusim dohanét a nejsou ve stinu onlinu, ale opravdu se
vynoti, kdyZz je potfeba. A vzdycky to ilustruju na pfikladu, kdyz v nedéli vecer, v devét
nebo v kolik to bylo, spadl vrtulnik s Kobe Bryantem, tak se mi asi béhem dvaceti minut
piihlasilo vSech téch osm klukli na messenger, jestli je potieba s né¢im pomoct. Takze
v tomhle sméru pro nas, co se tyka zpusobu prace, to zas takovy rozdil neni. Co se tyka
Ctenosti — my tady mame porad problémy s metrikami nebo poskytovateli méfeni Ctenosti
a navstévnosti, protoze Google Analytics pfechazi na novy systém, takze kazdy
poskytovatel to ma nastavené trochu jinak, nicméné nékteré trendy jsou patré. Za covidu
byl vidét ohromny narust, skok, co se tyka Ctenosti. Jak hlavniho zpravodajstvi nebo
obecniho zpravodajstvi, tak sportovniho, protoze vSechno se zruSilo naraz a jestli se
dobfe pamatuju, kdyz se nehrala liga, to byly n¢jaké tii mésice, kdyz se zastavil ten sport.
To zas nebylo tak dlouhé obdobi. Pak od zafi 2020 uz tus§im vSechno pokracovalo,
s n¢jakymi limity, ale bez omezeni. Ten tsek zas nebyl tak obrovsky, ale myslim, ze ta
bezprecedentni situace, ktera nastala, pfitdhla spoustu lidi ke zpravodajstvi. I my jsme
tam méli vysokou ¢tenost — myslim, ze to spadalo do obdobi kauza Kudela, brezen 2020,

jestli si to pamatuju dobie. Nebo to bylo 2021? Kdyztak mé opravte.

To si nejsem jisty...

Kazdopadné kauza Kudela byl peak, co se tyka Ctenosti. To bylo jesté lepsi nez
olympijské hry. Lidé vnimali politicky presah, takze to byla dvoumési¢ni Ctenost, clanky

se porad dokola tocily, u lidi vzbuzovala tahle kauza emoce. Nicméng¢, co si pamatuju,
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kdyz byl biezen 2020, samoziejmé v prvni chvili to bylo t€zké. U nas byl taky problém
predikovat, co se bude dit. Ale znovu fikam, na to, jak je nas malo, urcity pocet lidi na
zajisténi chodu redakce potiebujete, at’ uz se néco déje, nebo ne. Prvni moment, ktery si
pamatuju, je, ze meésic se de facto fesilo, co se rusi a co se nerusi, co se bude hrat a jak.
Porad k tomu byly nazory — z jedné strany zrusit, z druhé nerusit. Takze sport neutichl,
i kdyz se nic nehralo. A v tom obdobi v kvétnu, kdy se nehralo opravdu nic, jsme udélali
online z Béloruskeé ligy. To byl zapas Brest a tuSim Dinamo Minsk. Myslim, ze to bylo
vydarené, Béloruska liga byla jedina, ktera se hrala. Navic bylo zajimavé to, ze v tom
Brestu trénoval Marcel Licka, ja jsem se s nim spojil, ziskal jsem od n¢j doptedu néjaké
informace z fotbalové stranky. Aby mi fekl néjaké zajimavosti o jednotlivych hracich,
protoze je vCetné mé nikdo nezna, ale i co se tyka zivota v Belorusku. Na tohle konto
jsem udé¢lal online. Ne zase tak o hie, protoze to samoziejme nikoho nezajimalo, jak to
dopadne, spiS jsem to prokladl t€émi zajimavostmi, které jsem si bud’ naSel, nebo se
dozvédél od Marcela Licky. A vim, ze to mélo velky uspéch. Lidé byli hladovi

a deprivovani, ze se nic nedéje.

Jak vté dobé uvas vredakci probihalo hledani témat? Zacali jste vyuzivat

dlouhodobé vztahy se sportovci?

My jsme teda nevyuzivali sportovce. Pokud zminim to, co jsem zmifoval, ze nas tu je
malo, my jsme vlastné vétSinou vlaceni aktualnimi udalostmi, musime reagovat na to, co
se déje. Tamhle dostane Plzen rychtu doma s Bayernem a za dva dny po tom dostane
Slavia na prdel s Kluzi a za tyden uz je derby. Porad musite fesit to, co se déje. covid byl
pronasi pomémé vitana zména. Clovék mél moznost nebo prostor pro to udélat ta témata,
o kterych mluvite. To znamena zajet si za lidmi, popovidat si s nimi, jak se maji, co délaji.
Nepsat o sportu, o udalostech, ale psat o lidech, coz je pro me to nejzajimavéjsi. To, kdyz
nekdo kope do balonu, je porad to stejné, kdyz to takhle feknu. Ale piibéhy lidi jsou velmi
zajimavé. Na tomhle stylu je vlastné postaven projekt Bez frazi, ktery je pomérné

uspésny.

Vnimal jste na zajmu ¢tenaru o sport, jako ze to byl prostor k iniku?

Urcité. Mé to samotného prekvapilo, ze na Ctenost sportu zas takovy vliv covid nemél.
Naopak, ta situace na Ukrajing, ten odliv lidi z toho sportu je ted’ velmi patrny. Bavil jsem

se otom s kolegy z konkuren¢nich sportovnich médii, ti zaznamenali to samé. Asi
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jednoduché vysvétleni je, ze lidi za téhle situace nemaji moc naladu na sport. Hledaji na
internetu jiny typ zprav. Za toho covidu to tak nebylo. Spousta lidi covid néjak
bagatelizovala nebo se snazila v mofi zprav o covidu vyhledavat normalni, klasické
zpravy. I my jsme pak zavedli urcité embargo, ze jsme zpravy ohledn€ covidu na turnajich
a covidovych opatfeni nefesili, protoze to bylo porad dokola — kauza Djokovic¢, o¢kovani
a podobné. To, co fungovalo na zaCatku covidu, rozhovory se sportovci, vaxefi,
antivaxefi a podobng, to po néjakém case logicky piestalo fungovat. Pfesné jak fikate, uz
jsme se spis, nez covidova témata snazili vyhledavat normalni, bézna, aby lidé méli pocit,

Ze se sveét nebori.

Probihala v tom obdobi komunikace mezi ¢leny redakce vylu¢né online?

Z cisté praktickych divodi — vét§ina z nas ma déti, jsme v produktivnim véku — i kdyby
tfeba covid nebyl néjak nebezpecny, tak kdyz mate takovou nakazu v roding, ¢lovék
vypadne na ¢trnact dnti nebo tfi nedé€le z pracovniho procesu. Tyden nebo deset dni je mu
blbé a pak se stara o déti, které se od néj nakazily. M¢li jsme tam asi dvé nakazy soub&zné.
A je to Spatné, protoze lidé si pottebuji vybrat dovolenou, celé jaro mate podstav dva lidi
a pak v 1éte pfijdou, ze maji spoustu dovolené, ze si ji potfebuji vybrat. Nejen z hlediska
ochrany zdravi, ale i z praktickych divodi jsme se neschazeli, nebo jen online. Kdyby
nedejboze onemocnéla celd redakce... vim, ze tady byly hromadné nakazy, apak

oddéleni jela opravdu v nouzovém rezimu.

Promeénilo se kvili covidu personalni obsazeni redakce? At uz co se externistu, nebo

interniho tymu tyce.

Ze zacCatku covidu jsem byl prekvapeny, ze az tolik nas to neomezilo, az takova rana to
pro nas nebyla. Problém, ktery dopadl i na nas, spi§ smeéfuje k fotografim. Logicky jsme
taky byli nuceni omezit spolupraci s nasim fotografem, protoze se jednoduse nic nedélalo,
nemél co fotit. Navic sportovni fotograf neni uplné€ zaméstnani budoucnosti, spousta téch
lidi nebo klubu si to odfoti sama. To se netykalo jen naseho fotografa, ale dopadlo to i na
ostatni fotografy. Kdyz se nic nedé€lo, tak i ostatni redakce vyuzily toho, ze fotografy

omezily. Co se tyka nas, jako pisicich redaktord, nic extra tam nebylo.

Byl tehdy prostor pro jiny typ obsahu? Napriklad jiného mediidlniho formatu,
podcasty apod.

104



Byl, nicméné nejsem zastance nebo pfiznivec videi a podcastd. Myslim, Ze uz jich je
opravdu hodné a ze pokud chcete jit pfed kameru, musite byt profik, musite to prosté
umét. Dam priklad. Tady kolega Ludék Madl, ktery odchazel, kdyz ja jsem piisel, Sel do
seznamu, ze tam bude d¢lat tu jinou ligu. Tak jsem fikal: , Ludku, zvaz to. Ty pied
kamerou, nejsem si jisty, jestli je to prace pro tebe.”“ Samoziejmé ten kredit, ktery mél
jako pisici redaktor si trochu znehodnotil tim, jak vystupuje pred kamerou. Tuhle praci ja
rad nechavam profikim, ktefi se pfed kamerou umi pohybovat. My jsme se tak do
takovych podcasti ani nepoustéli, navic ta touha, jako byla tieba pred péti lety, po video
obsahu uz takova neni. SpiS jdeme cestou toho, ze videoobsah outsourcujeme tieba
formou spoluprace s Bez frazi. Karel Nocar, byvaly hazenkar, tam ma podcast, jmenuje

se Bez frazi+. Kazdych Ctrnact dni vlastné sdilime ten jejich obsah.

Zachovali jste v redakci nékteré pracovni postupy, které se zavedly v covidovém

obdobi?

Myslim, ze opravdu ne. My uz v polonouzovém rezimu jedeme, vzhledem k tomu, ze
v relativné niz§im poctu lidi musime pokryvat sedm dni v tydnu. Vlastné vyuzivam toho,
ze sem kluci nemusi chodit, jako jeden z benefiti pro n€. Vzdycky se snazime, aby
v redakci nékdo byl, bud’ ja, nebo nékdo z kolegti editori nebo redaktord, ktefi bydli
v Praze a nejsou ze severni Moravy. Snazime se tu udrzovat néjakého sty¢ného distojnika
na palub€, nicméné si nemyslim, ze by covid néjak zasahl do technického fungovani

redakce.

Spoléhate predevsim na osobni profesionalitu jednotlivych redaktoru?

Ona tam je. Kdybych citil n¢jaké naznaky toho, ze toho nekdo chce zneuzit, tak bych

zasahl. Ale vétsinou to neni potieba. Kluci jsou opravdu povedeni.
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Priloha ¢. III. Rozhovor s Ondrejem Zoubkem

Jestli jsem to spravné pochopil od vaseho kolegy Jifiho Skuby, v redakci se schazite
jednou mési¢né. Jeité pied vypuknutim covidu v Cesku, zavadéli jste jako redakce

néjaka preventivni opatieni s ohledem na situaci v zahranié¢i?

Méme dvakrat tydné poradu na Slacku, presli jsme ze Skypu. Jednou mési¢né mame
osobni poradu v Praze. Ale myslim, ze jsme tohle dopredu nefesili, v zim¢ jsme nad tim
jesté neuvazovali, ze bychom se pfipravili. Pamatuju si, ze jsem tehdy psal ¢lanek
o Cinskych hokejistech, hrali druhou ligu v Cesku. Po sezéné se vraceli do Ciny, do
nejistoty, do té situace, ktera tam byla. Tehdy jsem to psal, ale viibec by mé nenapadlo,

co se stane, a 0 mésic pozdéji to bylo u nas.

Kdyz se covid objevil u nas, zustal prubéh prace stejny? Jak jste reagovali?

Zustal stejny, akorat jsme se neschazeli osobné. Ale to upfimné neni zas tak velka
prekazka. Cokoliv jsme potiebovali, vytesili jsme online. Nejvétsi zadrhel byl v tom, ze
se prestaly hrat sporty. De facto ze dne na den nebo z tydne na tyden jsme nem¢li tu pénu
dni, zpravodajstvi, od kterého se vzdy snazime odpichnout arozvijet néjaka vlastni
témata. Najednou jsi nemél nic a psal jsi o tom, co vSechno se rusi. To lidé Cetli prvni
tyden, pak je to nebavilo. Psal jsi o tom, ktery sportovec prodélal covid a co na to fika.
To strasné brzo prestalo lidi bavit. Nejvétsi problém byl zareagovat v tom, co budeme

psat.

Jakym zpuisobem probihal vybér témat?

Hodné¢ jsme délali to, co myslim vSechna média, jako rizné vzpominkové véci — co se
stalo pred deseti lety na mistrovstvi svéta a podobné. Riazna vyroci, ale nechcete mit cely
web z tohohle. Vim, ze byla sranda v tom, jak se hral hokej a fotbal v Bélorusku jako
v jediné Evropské zemi. Psali jsme online pienos Béloruské fotbalové ligy. Jirka Skuba
se zna s LiCkou (pozn.: Marcel Licka), ktery trénoval v Bélorusku. Sed¢l u né béhem
psani online pfenosu a fikal mu rizné zajimavosti k tymim a hra¢im a mohli jsme to
vytahnout na web, ze se opravdu tento zapas hraje zivé. Myslim, ze to bylo docela

uspésné. Nebo se hrala soutéz Ceskych Sipkatt. Ti hrali Sipkatskou ligu a hrali na dalku,
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de facto v pokojicku nebo ne¢kde od sebe z garaze, a jen to vysilali. Na dalku je fidil po

telefonu rozhodci a taky to bylo v televizi. Ja jsem o tom napsal ¢lanek.

Kde jste hledal?

No, na Twitteru. Taky jsem se dival na televizi. Na CT Sportu taky b&zely viechny
archivni programy. Védél jsem, ze to lidé sleduji, tak jsem si vytahl néco z toho, udélal
jsem s nékym rozhovor, ze to bylo ted’ v televizi. Zavzpominali jsme na to, kdyz to byla
zajimava akce. Samoziejmé prace ubylo. Nevim, kolik jsem mohl napsat ¢lankt tydné,

ale moc toho nebylo.

Bavilo vas to?

Na zacatku jsem nebyl Uplné nastvany, ze mam méné prace. Ale kdyz uz to trvalo dlouho,

vsichni jsme chtéli, at’ se to vrati do normalu. Nevim, kdy se sport rozb&hl znovu.

Pripravovali jste se na velké sportovni akce, které se zruSily, dlouhodobé? Prisla

prace a zdroje vnivec?

Jeden redaktor od nas mél letét do Tokia. Pocitali jsme s tim, Ze nam to pfinese spoustu
klipt a vSeho, olympiada je vzdycky nejvétsi akce. Posunulo se to o rok, tak tam letél az
potom. Jeden kolega mél jet do Svycarska na hokej, zrugilo se to. Neméli jsme
naplanované konkrétni véci, ale pocita§ stim, ze takové akce ti vtom roce hodné

pomohou.

Prezentovali se samotni sportovci novinaram, protoze potiebovali byt vidét?

Napriklad kvuli smlouvam s reklamnim kontraktim. Mate takovou zkuSenost?

Ja pfimo ne. Sportovni agentury, které zastupuji urcité sportovce, nam posilaly néjaké
takové podnéty. Vim, ze jsme délali velky piehled toho, co délaji sportovci doma a jak
trénuji. Takovi reprezentanti, méli jsme tam Samkovou, Kreuzigera. Poprosili jsme je, at’
poslou fotku nebo video, jak cvi¢i doma. Plus jsme méli kviz — jak vypadali sportovci

jako déti? Tak jsme z nich loudili fotky.

Mate néjaké externisty? Proménila se personalni struktura redakce?

Je nas celkem devét, kdyz zapocitam i editory. Devét lidi se ucastni online nebo osobnich

porad. S tim, Ze jeden kluk je myslim externi. NepiSe toho tolik jako my. Fungujeme teda
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o deviti lidech, ajestli se to zménilo? Uplné prfesné nevim, kdo dochazel denné, ale
myslim, Ze se to nezmeénilo. Samoziejme, v covidu se redakce na dlouho zavrela, vSichni
z celého Aktuélng, z celé Ekonomie pracovali z domu. Jak se postupné vraceli, u nas se

vratili lidi, ktefi tam i pfedtim chodili. To zustalo plus minus stejné.

Musel jste se ucit novym dovednostem? Napriklad foceni, toceni.

Nemusim, avlastné ani v covidu mé& to nedonutilo. Moje prace je zalozena jen na
textovém psani. Kdyz jdu zfidka na néjakou akci, kde bych me¢l néco vyfotit, fesSime to

tak, ze to vyfotim normalné telefonem. Ale to se stava malo. Takze ne.

Sazite ¢lanky na web Vy?

Ano. Nékdo je asi zvykly psat ve Wordu a potom to prelit do adminu. Ja piSu rovnou tam,
prubézné si to ukladam, a kdyz mam hotovy clanek, dam védét editorovi, ktery si to
precte, da to do korektorny, a pak to jde ven. Ten nas systém neni néjak slozity, takze se
s tim kazdy rychle nauci. Nase prace obnasi i to, ze mame editorské sluzby — do téch jsme
zapojeni vSichni. Den maji editofi, ale po vecerech se stiidame s kolegy. Ja jsem mél
sluzbu vcera, vikendy mame taky vSichni rozdé€lené. Nékdy piijdou fotky, tak je musime
ofezat, ale to neni zddné uméni. Tolik k fotkdm. Nahravat videa do systému, ale stiihani

a podobné jsem jeste nepotieboval.

Mate tedy kolegy, kteri foti a toc¢i?

Mame externiho fotografa, jinak bereme fotky od agentur, Reuters, CT24. Videa u nas ve
sportu tolik neni. Kdyz, tak nam s technickou strankou pomuizou lidé z video sekce na

Aktualné. Z potada je tam toho dost, je tam DVTV.

Kdyz se fekne Aktualné, napadne ¢lovéka i DVTYV, ale neni to to samé.

Neni. Jsou n€jakym zpuisobem odstfizeni. Ale jinak je spoluprace s ostatnimi — nefeSim

ji ja—myslim v pohodé.

Kdyz sportovni témata ubyla, vnimali jste v redakci, Ze se sport presunul na druhou

kolej?

I'v prvni ving, kdy ndm vyrazné€ ubylo prace, a jinym oddélenim na Aktualné zase pribylo,

jsme obcCas vypomohli ostatnim. Nepsali jsme jenom o sportu. Vzdycky jsme byli
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pfipraveni byt po ruce ostatnim, kdyby potiebovali s nécim pomoct. Takze bylo jasné, ze
sport je na druhé koleji. Za prvé nebylo o ¢em psat, a ta témata, o kterych jsem mluvil ze

zacatku, postupné prestala lidi zajimat.

Takze jste psal o zpravach z védy, politiky a tak dale?

To ani ne. Vybavuju si, Ze jsem psal ¢lanek o aplikacich jako Whatsapp a podobné. Né&jak
jsem to mél polopaticky vysvétlit, byl to ¢lanek urCeny primarné pro dichodce o tom, jak
se muzou stykat s rodinou na dalku. To si vybavim, ze jsem psal. Bylo to obcas, nebylo

toho moc, co po nas chtéli. Je tieba fict, ze jsme m¢éli tehdy dost volna. Nebylo co délat.

Dochazelo ke zkracovani uvazku?

Ne. Méli jsme z toho myslim vSichni strach, kdyz to trvalo dva mésice nebo jak dlouho,
ale né&jak se to podarilo preckat. Uz si nevzpominam, jestli se v 1été ty sporty n&jak

rozjizdély.

Meéli jste tehdy na stadiony pristup?

Asi ano, kdybych chtél. Ale chodil jsem méné nez predtim. Navstévy jsem omezil,
protoze mé taky nebavilo sledovat zapas bez divakd. Spis§ jsem se zaméfil na témata,

u kterych nemusim byt pfimo na miste.

Takze pribéhy?

Ano. Diiv jsem dé¢lal to, Ze jsem chodil tfeba na hokej v Ttinci skoro na vSechny zapasy
a mluvil jsem s hrac¢i po zapase. Postupné jsem priSel na to, ze kdyz chcete s nimi délat
rozhovory jiného typu nez o zapase, které unas na webu moc netahnou, je lep§i se
pfipravit vic dopfedu, domluvit se s hra¢em na telefon nebo osobné na né&jaky termin, aby
s tim pocital a mel chvilku Casu, spis nez ho lovit po zapase. Myslel jsem to spis tak, ze

jsem ve své praci zacal uvazovat takhle.

Zmeénilo se to uvazovani ve stylu: Ne kratkodobé, ale dlouhodobé?

Jo. Myslim, ze celd naSe redakce k tomu ne Uplné presla — to oni po nas vyzadovali
vzdycky — ale jsme takovy web, ze v poctu lidi, jaky mame na celou republiku, nemtzeme
mit ambici pokryvat kazdy ligovy zapas ve fotbale a v hokeji a délat ty rozhovory, které

se tfeba na iSportu ¢tou. Kdyz u nas napiSete, ze dal nékdo dva goly ve Zling, tak to
109



nikoho nebude zajimat. Musime piemyslet v §irSich souvislostech. Pfibéhd neni
nekonec¢no, hat se hledaji, nesypes je kazdy den, ale bavi mé to mnohem vic nez jit na

zapas udélat tisickrat omlety rozhovor, kdy ti hrac popiSe, jaké dal goly a podobné.

Jste tlaceny do deadlina?

Malokdy. Vzdycky se dokdzeme domluvit. S tim, ze vS§ichni mame pfistup na online
dokument, kde je prehled deseti dnti doptedu, co mame naplanovano, takze vidime, Ze na
zittek jsou dva Clanky pfipravené, plus dneska vecer tieba hraje Barcelona s Plzni, z toho
taky urcité néco bude, tak se domluvis s editorem, ze nestiha§ nebo bys potieboval vic
Casu, ze to odevzdas zitra odpoledne, a vétSinou je to v pohodé. Kdyz tam nic nent,
vymysli§ néjakou nahradu, napiSe§ néco kratkého. Neni to tak, ze bychom byli pod
stresem deadlint. Zalezi hodn€ na tobé. Kdyz se domluvi§ doptedu, ze to bude ve stiredu
rano a ty sam kvuli tomu ¢lanku chces, aby to ve stfedu bylo, protoze by se to pak Casoveé

nehodilo, ze bys néco musel aktualizovat, je to tvoje zodpovédnost, ze to odevzdas.

Jste hodné postaveni na osobni zodpovédnosti?

Myslim, ze ano. Jsme zab¢hli, takze vime, ktera témata funguji o vikendu, co funguje
v pondéli rano apodobné. V tom slozeni, ve kterém jsme, jsme docela dlouho.

Nepamatuju si, kdy naposledy pfisel nékdo novy.

Kdyz mate v tymu dobré vazby, zastupujete se?

Ano. To funguje vyborné, kdyz si potfebujes s nékym prohodit sluzbu nebo podobné.

Jak mate nastavenou pracovni sménu?

Mély by to byt piiblizné osmicky, ale je to dost vagni. Kdyz jsem ptechézel na full time,
fikal mi Jirka, ze bych mél byt od osmi rano do Ctyt odpoledne k dispozici, kdyby se
cokoliv stalo a aktualné bylo potfeba napsat. Zaroven v tomhle ¢ase zpracovavam ¢lanky,
které mam naplanované ja a jsem k dispozici, kdyby néco. Ono to skoro neplati, protoze
online jsem skoro cely den, takze kdykoli je tfeba vypomoct, takhle fungujeme. Neni to
striktné dano. Do toho mame sluzby, jak jsem fikal. Vcera jsem mél sluzbu od péti

odpoledne do ptlnoci nebo jedenacti vecer, tak do toho sko¢i nékdy tohle.

Ve sluzbé sledujete aktualni déni a piSete rychlé zpravy?
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Mame servis od CTK. Piebirame zékladni zpravodajstvi, takze pieklapime &lanky
z Cetky a vymyslime k nim titulky, pfidavame fotky a podobné. Navic vydavame nase

clanky, které jsou piipravené, jeste je editujeme. Editorska prace.

VzdycKky je to editované jeSté nékym, nebo jste v tom sam?

V té dob¢ jsem editor ja. Nékteré Clanky, které tam lezi déle, tfeba uz jeden z hlavnich
editort precetl. Nékdy je to vyloZzené na mné. Mam tam clanek a vidim na métaku
Ctenosti, ze to moc nefunguje — je na mé, abych vymyslel lepsi titulek, piipadné se poradil

s klukem, ktery to napsal, pokud je online.

Meéli jste to tak zavedeno i pred covidem? Snizil se kvili covidu pocet zaméstnanca?

Odpovim asi nezajimave, ale u nas to zastalo asi stejné. Za ty tii roky, co tam jsem na full

time, je redakce uplné stejna. Predtim byly zmeény, ze ptiSel novy editor, ale to je jediné.

Takto nizka fluktuace je na médium neobvykla. Cim to je, Ze se v Aktualné lidé drzi?

Asi stylem prace. Je tam klid na praci, fekl bych. Samoziejme jsou tam néjaké pozadavky,
nemuzeme si dé€lat, co chceme, ale za ty roky jsme najeli na systém, co nam vyhovuje.

Zaroven se Clanky Ctou, takze asi i ¢tenafim vyhovuje, jak my piSeme.

Vas obsah si naSel publikum?

Ano, urcitou skupinu. Takze soub&h toho v§eho.

Jsou vasimi hlavnimi tématy fotbal a hokej?

Celé redakce? Na hokej jsme dva, ale kolega, ktery ho déla se mnou, je hodné zb¢ehly i
v zamoiskych sportech — tfeba NBA atéch zakulisnich vécech. Dokaze napsat super
zajimavé ¢&lanky z toho prostiedi. Rekl bych, Ze jinde v redakcich takové lidi nemaji.
V tom je jeho prednost. Ja sleduju hazenou, volejbal, basketbal a vS§echny ty okrajové
sporty, mam zakladni prehled, tak dokazu najit néco zajimavého tam. V tom, co nikoho
jiného z redakce tak moc nezajima. A dopliuju to k hokeji. Zaroven sleduju fotbal, tam
se taky zapojuju, ale fekl bych, ze hlavni sport pro nas je tenis. Kdysi to byl biatlon, ale
ekl bych, ze to ustupuje, s tim, jak ta Gispésna éra skoncila. Ale mame dva redaktory,
kteti piSou Spickové o tenisu. V tom je nase cilova skupina, takova vlajkova lod’ nasi

redakce. Tenis. Kdybys sledoval par dnt sport na Aktualné.cz, myslim, Ze by sis fekl, ze
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je tam moc tenisovych ¢lankt. To je hlavni gro. Mame spoustu ¢lanka o tenisu. Ti
opravdu tenisovi fanousci — kdyz to srovnam s iDnesem, iSportem a Sport.cz — chodi za
tenisem, troufam si fict, k nam. Kdezto hokej a fotbal pokryvaji mnohem dukladnéji

jinde, protoze na to maji vic lidi. Ale jsme néjak zameéteni na tenis.

Hledal jste béhem covidu okrajové sporty?

Ty Sipky. Asi bych se musel podivat na soupis. Ted’ mé& nic nenapada. To se ale netyka
jen covidu. Idoted’ kdyz vidim zajimavost z néjakého sportu, ktery neni u nas tolik
znamy, snazim se o tom néco zjistit a napsat, a myslim, ze to funguje. Kdyz byl na zimni
olympiadé€ poprvé v historii ¢esti curlefi. Postupné na to najeli vSichni, protoze to bylo
zajimavé. Prvni dny olympiady, jesté tam nebyli ostatni ¢esti sportovci v akcet, tak divaci

poznavali, co je curling. Snazim se premyslet i takhle pfi planovani témat.

Zménilo se covidem vase uvazovani o sportu?

Asi to, o Cem jsme se uz bavili. Nic jiného mé nenapada. Co nejvice piibéhti do hloubky,

jak jste fikal. Jinak nevim, co se zménilo.

Zeptam se jinak — mate pocit, Ze se o sportu uvazovalo jinak? Napriklad bud’ ze

nebyl tak dulezity, nebo ze fungoval jako unik?

Tehdy asi ano. Kdyz jsi pfiSel s néim zajimavym o sportu, kdy se nehralo nic, myslim,
Ze to bylo mezi ¢tenafi uspésné, protoze si fekli, Ze si muzou konecné precist néco jiného,
nez co se zavira a kolik lidi je nemocnych. Potom, kdyz se to postupné zacalo otvirat,
myslim, ze se pfislo zpatky k tomu, ze sport néjaké misto ve spolecnosti ma. Je n¢jakym
zptisobem pro lidi dalezity. Ze se to potvrdilo. Samoziejmé, kdyz piisla epidemie, i kdyby
se hralo, tak by to lidi zajimalo méné. Ale kdyz se to zacalo vracet do normalu, sport mél

sveé misto.

V prvni viné byli lidé vydéSeni, ale béhem lockdown je to pirestalo bavit.
Ano, a ototilo se to ve prospéch viech dalsich véci. Ze si rad&ji &etli o viem jiném nez
o covidu. I kdyz realné to bylo horsi nez v prvni vin€. Zajimavé v prvnich tydnech byly

rozhovory se sportovci, ktefi uz to prodélali. Pak uz to mél zase kazdy.

Vite, kdo je vase cilova skupina? Mate statistiky?
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Podle toho, které ¢lanky nejvice funguji, cilovka — kromé tenisu nebo jednotlivych sportt
— budou lidé Ctyticet az padesat let. Tohle asi zménil covid, ze doted mame na webu
vzpominkové Clanky, ty nostalgické. To se u nas hodné ¢te. Lidé vzpominaji na to, jak to
bylo tehdy. Zatim u nas neleti MMA, coz je sport, ktery jde raketové nahoru i u Ctenara.
Zatim jsme se tomu nezacali ani pofadné vénovat. Neni to naSe cilovka, to budou asi
mladi lidé. Kdybych to porovnal s Denikem Sport, cilovka u nas jsou asi lidé, ktefi nejsou
uplné zaryti sportovni fanousci. Kdyz vynecham tenis, z jinych sporti na nas clanek
klikne asi i nékdo, kdo to tolik nesleduje. Na iSportu pokryvaji vS§echny zapasy, maji do
toho vétsi vhled, takze kdyz jsi hokejovy fanousek Ttince a chceS toho védét co nejvic
o Ttinci, jdes na iSport. Kdyz hokej vidi§ obcas, zaujme t€ n¢jaké téma u nas, které jde
vic do hloubky. Asi jsou unas lidé, ktefi sport nezerou tolik, asi to souvisi s celym
Aktualné a se sortou ¢tenaft, ktera tam chodi. Na Aktualn€ sport neni Gplné v prvni fadé.
Z toho my ve sportu vychazime. Snazit se zaujmout §irsi skupinu Ctenafd, ktefi o tom
tolik sportu nevédi, atak i stavét texty, spi§ nez nekdo, kdo rozpitva konkrétni téma
z hokejové extraligy, a udéla to skvéle novinarsky, ale pro skupinu lidi, ktera by u nas na

clanek neklikla. Nebo by u nas nebyl ¢lanek tak uspesny.

Hokejové i fotbalové kluby maji PR oddéleni, které se jim stara o webovky a socidlni
sité. Z téch muzete sice Cerpat, ale nevnimate to zaroven jako konkurenci? Neberou

vam obsah a ¢tenare tim, ze sami plni web zajimavymi tématy?

Musime asi brat to, ze oni délaji vSechno v zaymu klubu. Prezentuji to, ze je tam vSechno
dobfe. Maji tam pravidla a meze, takze serviruji fanouskovi to, co chtéji oni. U nas jsou
¢lanky jiné. Pro fanouska klubu je ten web urcitym mistem, kam chodi pravidelné, aby se
dozvidal zakladni informace. Ale nikdy tam nenajde nic kritického. Takze v tom bych to

jako konkurenci nevidél.

Navic jsou to povétsSinou rozhovory pred zapasem, po zapase, kdy se opakuje de facto
v jinych vétach to samé dokola. Nemyslim to §patn€, kdyz pracujes pro ten klub, co mas
délat? Asi to nejde délat o moc jinak. Potfebujes nécim krmit fanousky. Neberu to asi
uplné jako konkurenci. Naopak se snazime slidmi z PR byt zadobfe, néak s nimi

spolupracovat, abychom méli pfistup k rozhovoram s hraci.
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Je Cesko v tomto velky rybnik?

Asi ne. Za par let prace myslim ziskas velké mnozstvi kontakt, takze jsi schopny
dosahnout vSude mozné po republice. Vnimam to takhle. Samoziejmé néktefi redaktofi
i tim, jak to dé€laji dlouho, maji nadstandardni vztahy s né€kterymi hraci. Zminim Jagra,
neda rozhovor kazdému. Uz taky zna ty, ktefi délaji tu praci, vybira si. Jinak bych fekl,
ze je to maly rybnik.

Zazil jste nékdy, ze by nékdo rekl, Ze s Vami rozhovor délat nebude?

To asi ne. Ja jsem vzdycky realné odhadl, kde by to mélo cenu a kde ne. Ale nékdy se
nedostane§ k Cislu na nékterého hokejistu. Plekanec, Jagr. Mame adresar hokejovych
Cisel, kde mam X hracu a trenéra o kterych vim, ze kdyZ jim zavolam, je to v pohodé, ale
piece jen jsou sféry, kam nedosahnu. Ze by mé ale nékdo poslal nékam, to jsem nezazil.
Vétsinou to délam tak, ze si sezenu Cislo, predstavim se a vysvétlim, o co jde. Kdyz
odmitne, tak odmitne. Ale nestava se to, vétSinou jsou ochotni. V ostatnich sportech jesté
vic. Tam jsou radi, ze o nich viibec piSeme. I proto jsem rad, ze uz nemam jen ten hoke;j.

Castokrat je komunikace s lidmi s mensich sportt pfijemnéjsi.
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Priloha ¢. IV. Rozhovor s Ondirejem Dluhim

Reagovali jste na udalosti v zahranici néjakymi preventivnimi narizenimi v redakci

jesté pired prvnimi piipady nakazy v Cesku?

Firma uz dfive pfed covidem vyhlasila opatfeni, ktera platila napfic redakcemi. Byl to
tieba zakaz chozeni do kancelafi, kdyz se ¢lovek citil, Ze na né néco leze, vétsi diraz na
dodrzovani hygieny nebo zruseni firemnich vecirkti. Bylo to takové nase desatero, ale

nejsem si presné jisty, od kdy platilo.

Takze v dobé, kdy restrikce vyhlasila vlada, jste méli v redakci zavedena opatieni?

Ano. Na to jsme reagovali jako firma hned. Hned se nakoupily pomtcky, tenkrat
samoziejmé& skoro nikdo neznal, nepouzival respiratory. Takze my jsme nakoupili
respiratory, pamatuju si, ze fotograf to chtél, zkratka lidé, ktefi jsou v terénu. Nikdo
neveédé€l, co je ta nemoc za¢ ajak je zakeind, nebyla kolem toho uplné panika, ale
nakoupili jsme gely na ruce arespiratory a podobné a distribuovali jsme to mezi

zamestnance.

Jak u vas probihala redaké¢ni porada nebo komunikace obecné?

Covid pomohl v tom, ze se komunikace zrychlila a mnohdy zlepsila. Ted" spise zase
pocitujeme to, ze nam ty fyzické porady chybi, ze jsou lepsi. Tehdy to probihalo, tfeba
konkrétné v Olomoucké redakci, tak, ze rano pfiSel slouzici editor, ktery délal noviny, byl
tam nekdy editor, ktery ale uz ptred covidem fungoval spi§ z domu, priSel Séfredaktor
a redaktofi z Olomouckeé redakce, ale uz tam nebyli redaktori, kteti jsou v okrese. Ti tam
fyzicky nejsou anejezdi. Ale tohle osazenstvo Sesti sedmi lidi se kazdy den seslo
v zasedacce redakce a probiralo se, co se bude ten den dé€lat. Covid to otocil tak, ze si
vsichni museli do pocitace nainstalovat Teams nebo né&jakou platformu pro hromadnou
komunikaci, a vSechno se fesilo tam. 8:15 byl urCeny Cas na poradu, ta vétsinou trvala pul
hodiny, mozna mén¢. A tam se vSechno feSilo. My tedy po lidech nechceme, aby si
zapinali kamery, azjistili jsme, ze fyzicka porada je v novinafiné nenahraditelna.
V covidu jsme zavedli Teams, na kterém jsme porad, ale snazime se jednou tydné mit

v redakci poradu a zbytek tydne mit po Teamsu.

Porady probihaji v Olomouci?
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V kazdém krajském meésté mame jednu velkou kamennou redakci. V Ostrave jsme tfeba
dvakrat tydn€, jednou tydné pak v Olomouci, ve Zlin€. Je to takova tydenni planovaci

porada, ale je fyzicka.

S poradami se poji i kazdodenni komunikace. Zménilo se i to?

Urcité. Klasicky po telefonu, ale mame hromadné chaty, které slouzi k akutnimu vyteSeni
nekterych véci, jako kdyz je nékde n€jakd nehoda. Kdyz to neni akutni, pouzivaji se

firemni e-maily.

Meél covid dopad na redakci, co se tyka personalniho slozeni?

Co se tyka personalniho slozeni, ne, propoustét se nemuselo. Nas ale v uvozovkach
zachranilo, ze Denik m4 sedmdesat mutaci a v kazdém okresnim mésté byla kamenna
redakce. A z téch sedmdesati pobocek se zavielo zhruba Ctyficet nebo padesat redakci.
Kdyz si vezmete, ze primérny najem je 15 tisic korun v n¢jakém okresnim mésté, plus
energie, pro firmu to zavieni kancelari znamenalo uSetfeni tfeba 200, 300 tisic za rok.

Tim, ze jsme to zavteli a lidé se prevedli na home office, se usettilo dost penéz.

Mohl byste popsat, jak probiha preklapéni obsahu mezi webem a tiskem?

Web a noviny planujeme zvlast. Je vedouci vydani a slouzici editor, té€ch je vic. U nas
v divizi Olomoucky, Zlinsky, Moravskoslezsky kraj je patnact webt, jakoukoliv hodinu
u nich sedi zhruba tfi Ctyfi lidi, webovi editofi. Noviny délaji dva lidi. Stfidaji se — mame
tym dvanacti lidi, Sest z nich jsou printovi editofi a Sest webovi editofi, a ti se stfidaji ve
sluzbé. Kdyz néco redaktoti napisou, vlozi to do agentury, coz je nase cloudové uloziste.
Cokoliv, co vyprodukuji, at’' uz je to video, fotka, text, vlozi do systému, a v tom systému
muzou vsichni editofi, printovi i webovi, filtrovat podle kraji, mésta, autora. Olomoucti
redaktofi pfidavaji své texty s hashtagem Olomoucky kraj, takze webovy editor si filtruje
vSechny texty, které se ho tykaji a z agentury to nasledné preklapi na web. Editor printu

si vybira, co da na otvirak. Podle toho nejlepsiho, co se ten den stane.

Ve vyzkumu se zabyvam hlavné sportem, ale ruseni akci ma dopad na vSechno. Jak

se vas zruSeni udalosti dotklo?

A¢ nejsme na nich Uplné zavisli, urCitou ¢ast dnesni prace tvoii pravé tyhle hromadné

akce, na které chodi redaktoti fotit lidi, a z toho jsou galerie na webech, které jsou
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uspesné. Kdyz je vétsi masova akce, tfeba koncert, lidé se k nam jdou podivat a hledaji
se na fotografiich, zpétné se divaji, jaka tam byla atmosféra. To tvofilo docela velkou ¢ast
nasi produkce na webu. Jakmile tohle nebylo, museli jsme improvizovat, protoze nam
tyhle véci chybély. Tak jsme zacali d€lat riizné tipy na vylety a prochazky nebo jsme fotili
mista, kde je vétsi pocet lidi i v covidu, napfiklad se fotily obchody, kde lidé nakupovali

v rouskach. Snazili jsme se tomu pfizptisobit a o tyhle masovéjsi fotografie jsme nepfisli.

Kdyz to vztahneme ke sportovni tématice — nastal vétsi duraz na jiny typ obsahu?

Publicistiku, pribéhy?

Sportovni novinafinu covid zasahl strasné moc. Nékde se ani nesmélo hrat, nebylo co
psat, nebylo co Cist. Ne, ze by nem¢li sportovni novinafi co de€lat, ale museli si hledat
pravé ty piib&hy nebo to, co sportovci délaji. Resily se i n&jaké finance, piibéhy, jak

sportovci ziji a z Ceho vyziji. KdyZ se ty véci nekonaji, nemizete napsat ani véci kolem

toho.

Vyuzivali jste v tom obdobi napriklad osobni vazby na sportovce?

Stoprocentné. Spousta sportovct se s naSimi sportaky zna roky atykaji si. Ty osobni

vazby na sportovce byly v tom obdobi strasné dulezité.

Pripravujete se na nejvétsi sportovni udalosti dlouhodobé? Napriklad v lednu uz na

letni akce.

To ne. I na velké akce se pfipravujeme s néjakym cCtrnactidennim predstihem kvuli
akreditacim a navyseni po¢tu lidi na akcich. Resi se kdo to bude délat, za kolik a tak dale.
Akce se opakuji, napfiklad palmaraton je pro nas jedna znejdulezitéjsich, ne-li
nejdulezitéjsi sportovni udalost roku v Olomouckém kraji, protoze tam opravdu beézi
nékolik tisic bézcu a délame z toho galerie, takze feSime, jestli nas fotograf bude na
motorce nebo v auté, kdo bude fotit dobeéh nejrychlejsich. Protoze jedna véc je, ze se
musite pfipravit na profesionalni sportovni stranku, start a finis, ale musite mit také hobby
bézce, nékdo musi byt podél trati a fotky tam musi byt rychle. Nemuzete to tam dat tii
dny poté, musite chytit vinu zajmu. Tohle vSechno jsme schopni ¢trnact dnti dopiedu

vyfesit.

Vnimal jste, Ze je u vas sportovni tématika upozadéna?
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Doufali jsme, ze se to co nejdiive rozbéhne, protoze na téch kolezich, sportovnich
redaktorech, bylo vidét, ze nemaji do ¢eho pichnout, Ze je to mrzi, byli trochu frustrovani.
Ale vydavatelstvi se je snazilo podrzet, nebyly naznaky toho, ze bychom né¢koho
vyhazovali. Jsou to dlouholeti zaméstnanci a za situaci nemohli. Sportovni novinaii se
urcité bali, co bude, ale n&jak jsme to ustali. Asi nevnimali, Ze byli na druhé koleji, ale

nikdo nemohl védét, jak to bude dlouho trvat, co se bude dit dal a podobné.

Jak jste reagovali na kompletni ruseni sportovnich udalosti?

Sportovnim novinafim jsme davali i zpravodajské ukoly, fekli jsme: , Dobfe, nefotis
Sigma Sparta, ale pujdes do Kauflandu a udélas fronty na rousky.“ Snazili jsme se je
vytézit trochu i mimo sport. Sportovni redaktofi obecné jsou univerzalni, jsou to Sikovni
lidé. Spousta dobrych zpravodajct vzesla ze sportovnich redaktorti, protoZe jsou Sikovni,
umi fotit, umi se cloveéka zeptat, umi napsat poutaveé néjaky pribeh i mimo sport. Mame

s nimi dobrou zkuSenost, takze jsme je vyuzivali i na zpravodajské véci.

Jak pFi postupném uvoliiovani probihal navrat do starych koleji?

Nejhorsi situace byla, kdyz se zaviely hranice okresu. Kolegové nemohli do prace, byl
nafizen home office i firemné. To bylo nejhorsi. Kdyz se to postupné uvoliiovalo, psali
jsme o tom, ze se to uvoliuje a ze je situace lepsi a sportovni novinafi psali o tom, kdy se
to rozb&hne. Ze by se to vratilo do normalu, to ne, Gpln& zpatky se to asi nevrati nikdy.
I sportovni redaktoti chodili na fyzické porady, a v dobé nejhorsiho covidu nejezdil do
prace nikdo, ioni pracovali zdomu. Prvni obce, které se tenkrat kompletné zaviely,
nesmélo se dovnitf ani ven, protoze tam byl zdroj nakazy, byly Litovel a Cervenka. Pfimo
v Litovli jsme mé¢li Jitiho FiSaru, ktery dnes déla tiskového mluvciho Sigmy, a tehdy byl
u nas sportovnim redaktorem a psal blog, den po dni, jak se zije ¢lovéku, ktery je zavieny
v né&jaké neprodysné bubling, jak to proziva. To je jedna z ukazek toho, jak jsme redaktora
vyuzili, protoze sedél doma anemohl délat nic, tak jsme si tekli, ze zkusime blog.

V zivoté by nés ale nenapadlo, ze bychom mu neplatili mzdu nebo ho né&jak odstfihli.

Tohle je ten interni tym. Co externi? Napriklad fotografové, kameramani

a podobné.
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Ano. Ti jsou placeni za kon. Kdyz ten ukol neudélali, placeni nebyli. Externisté jsou od
toho, aby délali ukoly, které jim zadame. Jakmile ty véci nebyly, ani oni neméli praci. To

je rozdil mezi externim pfispévatelem a kmenovym zameéstnancem vydavatelstvi.

Jsou jesté dalSi pracovni mechanismy, které se zavedly v dobé covidu a zachovaly se

do soucasnosti?

Prevazna Cast porad probihd na hromadném hovoru na Teamsu. Presli jsme do né&jakych
sdilenych tabulek. Dfive jsme si véci psali na tabuli v redakci, protoze jsme tam byli
kazdy den, dnes mame sdilenou Google tabulku, do které kazdy redaktor da svi; plan
a vSichni se na to mohou podivat kdykoli béhem dne, na telefonu. To je taky dusledek

covidu, Ze planujeme viceméné jen v online prostoru.

Promitla se absence udalosti do ekonomické stranky? Byla nizka inzerce, mala

navstévnost a podobné?

Nejsem uplné ten, kdo by vam to fekl, neznam ta cisla. V covidu jsme méli super
navstévnost na webech, ale je slozité to vysvétlit lidem. Neékteti lidé feknou, ze jsme
o covidu psali aze jsme za to dostavali zaplaceno atak. Tenkrat bylo zajimavé se
redakéné vyporadat s dezinformacemi, protoze se konaly rizné pochody proti nesvobodé
a nevim, co vSechno. Tteba to, co organizoval byvaly poslanec Volny, ty lizatkové jizdy.
Chodily nam e-maily s tim, proC€ o tom nepiSeme, nebo proc o tom tolik piSeme. Museli
jsme se vyporadat s tim, jak o tom my sami informujeme. Jenze média v dobé covidu
nedokazala mit nadhled sama nad sebou. Kdyz jste v udalosti ponotfeny a neustale o ni
piSete, ze mame poCty mrtvych ahospitalizovanych adenné ta Ccisla sledujete
a aktualizujete, nedokazete se od té udalosti odpoutat a fict si: ,,Délam to dobte, délam to
blbé.“ Samoziejmé jsme si to potom vyhodnocovali, ale problém informovani médii

v dobé covidu je na samostatnou diplomku.

Napada vas jesté néco, co se zménilo?

Kromé planovani a fyzickych porad se redaktofi museli vice zdokonalit v IT technice.
Drive stacil ¢lovéku telefon, dnes musi mit iCet na Gmailu. Duasledek covidu je, ze se
redaktofi museli naucit zachazet s telefonem, sami jim fotit, tocit videa, nemé¢li u sebe

fotografa. Vedlo to k vétsi profesionalizaci lidi, co se ty¢e digitalnich véci.
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Priloha ¢. V. Rozhovor s Ivanem Némeckem

Roli jste jednak redaktorem a jednak vedoucim sportovni redakce Olomouckého

Deniku?

Presné tak. Na plny uvazek jsme v Olomouci tii, mame né¢jaké externisty, jeden clovék
to n€jakym zpisobem fidi, a to jsem ja. Zodpovidam se $éfovi divize za cely kraj, kterym

je Martin Brenek.

Pisete jak do Deniku tiS§téného, tak internetového?

Presné tak. Ono se to v Deniku uplné nerozdéluje. Primarné vSichni sportovni redaktofi
publikuji na weby. My, sportaci, jsme i ve funkci editord, ktefi potom zalamuji noviny.
Clanky jdou tam i tam, a tak to prost& funguje. Neni to tak, Ze by byl rozdéleny web
a print Deniku. To je jeden celek, ktery néjak funguje. Samoziejmé ne vSechno, co je na

webu, jde do novin.

A mensi aktuality jsou vysadou webu?

Meélo by to tak byt. Samoziejme, hlavné aby publicistika chodila do novin. Ale v pondé¢li
vychazi v Deniku snad osm stran sportu a tam sypeme i aktuality z vikendu pro starsi

Ctenare, ktefi porad primarné hledaji informace v novinach.

Byl jste vy nebo vadi kolegové pred vypuknutim covidu v CR na néjakych

zahranic¢nich sportovnich udalostech?

Ja jsem v té dobé€ na zadné takové nebyl. Kolegové ano, ti jezdili vétsinou na fotbalové
zépasy, protoze Denik mé n&jaké partnerstvi s FACRem (pozn. aut.: Fotbalova asociace
Ceské republiky) a vysila lidi. My jsme méli zrovna v té dob& v Olomouckém kraji Jirku
FiSara, ktery ted’” déla pro Sigmu Olomouc tiskového mluv¢iho. To je zrovna jeden z téch

nejschopnéjsich fotbalovych redaktort, které Denik mél, takze ho ob¢as nékam vysilal.

Zavedli jste v redakci uz pred rozSifenim covidu u nas néjaka preventivni opatreni?

Pamatuju si, Ze se to samoziejmé néjakym zpusobem fesilo. Ale nebyly zadna oficialné
vydana opatreni, n¢jaké noticky, jak bychom se méli chovat nebo ne. Zatim se v té dob¢,

tak néjak asi jako vSude, doufalo, ze se to k nam poradné nedostane a tak dale. Myslim,
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ze tam bylo né&jaké upozornéni: Dejme si pozor, budme k sobé ohleduplni, umyvejme si
ruce a podobné. Ale nebylo to vylozené tak, ze by se na to redakce chystala, to si

nemyslim.

Kdyz u nas covid vypukl, jakym zpusobem reagovala na nastalou situaci redakce?

V prvé fad€ vzdycky okamzité reagovalo vedeni na aktudlni vladni opatieni. Chodily e-
maily a okamzité platila opatfeni, ktera musela platit. Pamatuju si, ze jesté predtim —
jelikoz zrovna u nas sportaku, a myslim, ze i u fadovych redaktort zpravodajstvi, je
velice snadné piejit na home office a nechodit do redakce — nez byl home office vylozené
nafizen, aby se lidé nepotkavali od urcitého poCtu, uz tam bylo nafizeni: ,,Zistafime radsi
doma, pokud muzeme.“ Kromé téch, ktefi opravdu museli nutné do prace, aby se
zustavalo doma. Jesté, nez piislo pfimo vladni nafizeni. Takze urcité home office je i to,
o ¢em asi ita vaSe prace bude. To je to nejzasadnéjsi, co se zmeénilo. Protoze ono to

vlastné trva u spousty lidi doted’.

Fungovalo néco takového uz pred covidem?

Pokud vim, Denik mél takovy benefit, dva dny v tydnu mohl mit kazdy zaméstnanec
home office. Ted’ nechci kecat, jestli to byly dva nebo tfi dny v tydnu a kdo vSechno to
tak mohl nebo nemohl mit. Myslim, ze to byly dva dny v tydnu snad pro vSechny
redaktory. Kdo chtél, tak to vyuzival. Ja tfeba urcité ano, protoze jsem z Prerova, nesedim
ptimo v Olomouci, my tady mame taky kamennou redakci, tak jsem chodil pfed covidem
pracovat tam. Myslim, ze to opravdu vychazelo na Ctyfi dny vtydnu, ze jsem byl

v redakci. Zbytek doma.

Jak se zménila komunikace v redakeci?

Obrovskym zpusobem. Je to také jedna z téch véci, které pretrvaly doted” a naucili jsme
se to aplikovat, zjistili jsme, Ze je to mnohem jednodussi a pohodIné;si. Firma okamzité
ve vEtsi mife v§em zaméstnancim do notebooki nainstalovala Teams a veskeré porady
se zacaly fesit pres tohle. Pfedtim byly vyjimecné online porady, spi§ se vSechno délalo
osobné, byla setkani celého kraje v Olomoucké redakci, potazmo celé divize stiedni
Moravy v Olomouci a tak dale, jednou jsem byl na porad¢ ve Zlin€. Ale od té doby se to

déla takhle, diky tomu covidu.
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Meél jste s tim vy nebo vasi kolegové problém?

Priznam se, ze jsem se s ni¢im takovym nesetkal. VSichni naprosto chapali situaci. Na
jednu stranu si i myslim, Ze ono je to na jednu stranu pfijemné. Jste doma, nemusite do

redakce, takze nikdo s tim n&jaky problém nemél. Nesetkal jsem se s tim.

Jak jste si v obdobi restrikci a ruseni akci hledali témata? Pripadné jaky obsah jste
publikovali?

Pamatuju si to moc dobfe. Samoziejme se to radikalné zménilo, znicehonic se vam zrusily
naplanované akce. Ono vlastné to ruseni akci je téma samo o sobé¢, pfibyvani opatfeni, to,
ze 1idé byli zmateni, i sportovni oddily a kluby. Neuméli si to kolikrat vycist z nafizeni.
Hodné to bylo o tom, reagovat na to, co vlada zrovna vymyslela, a n¢jakym zptisobem to
predat lidem, komunikovat se sportovnimi oddily, a na druhou stranu lidem pfinaset to,
jakym zptsobem s tim pracuji sportovni oddily, jaky je to pro né problém a tak dale.
Takze témat bylo paradoxné spousta. Prosté se otevirala nova témata s covidem, ktera
stim uzce souvisela. Jednak byl samozieymé& prostor pro publicistiku, pro kterou
normalné tolik prostoru neni, protoze porad délame aktualky, zapasy, piSeme reportaze
a podobné. To najednou opadlo, takze bylo spoustu prostoru na rozhovor se zajimavymi
lidmi, ke kterym se spousta z nas dlouho nemohla dostat, méli jsme to tam odlozené atd.
Pfi rozhovorech vzdycky doslo na otazku ke covidu, kazdy k tomu mél co fict. Byly
zajimavé rozporuplné nazory, na tom se to zakladalo. Tohle je ten posun. Slo se vice do
publicistiky a reagovalo se na aktualni opatfeni, co to pfinasi jednotlivym klubim,

oddilim a sportovcim a co tfeba bude a tak dale.

Uvitali jste tuhle zménu?

Nechci mluvit za ostatni. Pro mé osobné to urcité zajimavé bylo, ze v té hrozné véci se
naslo ito, Ze prace byla najednou jina ateknéme zajimavéjs§i nez pad do tradi¢niho
stereotypu. Délam to uz osm let, takze v urcitych fazich sezony je to prakticky porad to
samé. Najednou to bylo zajimavé, dostal jsem se k publicistickym vécem, ke kterym bych
se v té dobé nedostal. Je na né Cas v 1ét€, je na né Cas ted’, kdyz skoncily fotbalové soutéze,
je vice prostoru tohle delat. Normaln€ by to tfeba nebylo. Bylo ale i zajimavé néjak
sledovat déni kolem covidu. Jakym zpisobem to ovliviiuje kluby. Myslim, Ze i spoustu

¢lankt bylo hodné ctenych diky tomu, Ze to lidi zajimalo. Na druhou stranu jsem
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stoprocentné presvédceny, ze Ctenost sportu a zajem o sport byl v té dob& o dost nizsi,

protoze lidé méli jiné starosti a jina témata.

Nacal jste dalSi otazku. Projevil se v redakci snizeny zajem o sportovni tématiku?

Myslim, ze je to strasné individualni a je to o tom, kdo jak pracuje. Véfim tomu, ze
spousta lidi, hlavn¢ starSich kolegl, neumi tolik reagovat na takovou nahlou zménu, kdyz
to délaji strasne dlouho a najednou jim vypadnou tyhle zapasy a tradi¢ni témata, o kterych
pisou. Na zaklad¢ toho, Ze si naberou nékde po zapase n€jaky rozhovor. Bylo to hodné
individualni, takze budu muset mluvit spis za sebe. Ted’ mi asi uteklo, jak presné byla

otazka?

Pocit’oval jste, Ze je snizeny zdajem o sportovni témata?

Myslim, Ze upln€ jsem to nevnimal. Jak fikam, snazil jsem se hledat zajimava témata,
ktera piinasel covid samotny. Ze bych to takhle vnimal, e to ted’ nikdo neéte, pro o tom
vubec pisu... tyhle pocity jsem vibec nemél. Ale vétrim, Ze néktefi starsi kolegové ano
a tfeba byli o hodné méné produktivni, méli méné clankl. Taky spousta lidi nevédéla, jak
to bude dal. Jestli pro nas bude nebo nebude prace v Deniku a tak dale. Nastésti se

ukazalo, ze ten problém nebyl.

Jakym zpuisobem se proménil vybér témat?

Denik ma obrovskou vyhodu v tom, ze ma obrovsky zasah do regionti a de facto ma
v kazdém regionu, da se fict okrese, svého Cloveka. V kazdém kraji feknéme dva tfi lidi.
Casto jsou to lidé, ktefi to uz délaji spoustu let. Jak fikate, jsou to osobni znamosti.
A vazby na lidi — tim, Ze jsem z Pferova, tak v Prerovsku a okoli lidé chodi sami, znate
se s nimi osobng, tykate si sami, nékdy je to na néjaké kamaradské bazi. Takze vam na
rovinu kazdy fekl, jak to je, jak to neni. Jinak se témata hledala snadno. Jak jsem fikal,
ménila se situace podle vladnich nafizeni, tfeba na tohle se dalo dobie reagovat. Clovék
ma v zaloze n¢jaké véci, které chce udélat, tteba n€jaky rozhovor s clovékem. A tohle

byla témata, ktera jsme délali.

Nabizely vam tireba samy kluby témata? Napriklad kvuli prezentaci svych sponzoru,

marketingovém plnéni...
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Rozumim, kam mifite. Pfizndm se, ze tenhle pfipad si vyloZzené nepamatuju. Oni psali
sami, protoze se to néjak nabizelo. I pomoc kvuli sportovani déti, ze mohl na tréninky
omezeny pocet déti. A kolikrat to byly nesmysly, tak jsme o tom psali, aby o tom dali
néjakym zpusobem védét, ze uz zase funguji, trénuji, Ze déti mohou chodit, ze jim ted
ubyly... Tak né&jak prirozené, ja to tak aspon beru, jsem chtél oddilim pomoct aspori
v tomhle, protoze to byla fakt blba situace. Nebylo to tak, ze by nékdo vylozené pfisel
a fekl, ze potfebuji vydat Clanek, protoze nemaji déti, sponzory. Tak to nebylo. Myslim,
ze to Slo spis piirozené samo. Tim, jak jsme my ta témata, ktera souvisi s covidem, hledali,

tohle pfislo automaticky s tim.

Kdyz se konaly sportovni udalosti, ale bez divaku, jak se projevovala nemoznost tam

byt osobné?

Co si pamatuji, bylo to jak kde. Kdyz se oteviel tieba hokej, byl omezeny pocet, mozna
par vybranych novinafa se tam dostalo. Ja jsem chodil na prvni ligu v Pferov€, a tam se
resilo jedin€ to, ze musel byt alespon negativni antigenni test. Délal to pfimo klub.
Myslim, Ze se zrovna hralo néjaké predkolo playoff, néjaky dulezity zapas, rano jsem
pfiSel na test, udé€lali mi antigen, ktery byl negativni, a tak jsem mohl pfijit na dany zapas.
Kdyz se rozeb&hla hokejova extraliga, spousta novinaia tam byla. Kdyz to bylo povolené.
Kdyzjsme tam nemohli — byl pfipad, ze novinare nepoustéli ani tady v Olomouci na hoke;j
— fungovalo se tak, ze redakce danych klubti nam posilaly fotky, ale i ohlasy hract. Nikdo
tam nemusel byt fyzicky piitomny. A fungovalo to de facto stejn&. Clovék se na to dival
v televizi nebo nekde pres hokejka.tv. Mluvim potad o hokeji, protoze je mi to nejbliz.
Byla domluva s klubem, Ze tam nemusime, ze nam poslou ohlas hrace a fotky z klubové
redakce a my to mizeme neomezené pouzit. Takze takhle se klub n€jakym zplisobem
prezentoval, ale prace byla samoziejmé omezena tim, ze jsme nemohli mit exkluzivni
rozhovor s hra¢em po zapase a tak dale. M¢li jsme to jen prostiednictvim klubu. Takze
nic piijemného. Ale zase mame telefony, umime si sehnat ¢isla na hrace a slo to. Tohle

je to zasadni.

Vnimal jste pokles kvality kvuli zavedenému home office? At uz jde o zpétnou

vazbu, korekturu, brainstorming nad tématy atd.

Sportovni redakce Deniku uz né&jakou dobu v jednotlivych regionech — na centréale

v Praze to maji — nema korektora. Uz se neprochazi korekturou, takze ty bych z toho
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vyhodil. Ale samoziejmé debata nad tim, co psat a pro¢, to tam urcité chybélo. To je
jasné. Na druhou stranu to nikdy nebylo tak, ze bychom se pravidelné potkavali kazdy
den vSichni tfeba v Olomoucké redakci. My jsme potad byli v kontaktu hlavné online,
pres telefon. Ze by ten Gpadek byl rapidni, to ani ne. Kdybych mé&l odpovédét, fekl bych,
ze ne, ze je to vSechno porad stejné. Zasadni zmeény jsou home office a komunikace

a porady ptes Teams.

Kladl se v obdobi covidu duraz na to, aby byl sportovni novinar vice multioborovy?

Stoprocentné. Nebylo to tak, ze by ndm né€kdo vylozené fekl: ,,Dejte si pozor, podivejte
se, jak piSou zpravodajci...“ To nam pfimo nikdo nevstépoval. Spis to kazdy néjak pocitil,
ze se najednou diva coby sportovni reportér na normalni zpravodajstvi a sleduje stranky
Ministerstva zdravotnictvi a prebira odtamtud néjaké véci, citace. V tomhle smyslu to
bylo stoprocentné jiné a musel si na to ¢lovek davat trochu pozor. Bylo to néco jiného. Ja
jsem to obcas diskutoval s kolegyni ze zpravodajstvi, kdyz jsem si nebyl jisty néakou
formulaci nebo podobné, tak jsem se ji zeptal, jestli je to v poradku. VétSinou nebyl
problém, nékdy mi tfeba fekla, ze by si dala pozor na formulaci. Tteba takové hlouposti,
jak pojmenovavat onemocnéni, jestli koronavirus nebo covid-19, a jestli to psat s velkym,
nebo s malym. Zezacatku se tyhle véci fakt fesily a néjakym zptiisobem jsme si to ustalili,

jak to budeme psat a pouzivat.

Rozsiril se rozsah vasich aktivit?

To bylo stejné. Spis myslim, ze béhem covidu — tim, Ze jsme tolik nemohli do terénu a tak
dadle — se to omezilo. Protoze my jinak délame da se fict vSechno. Jsme tu jako
fotografové, ne vSichni, samoziejmé. Idealni reportér by tady mel byt fotograf, pomalu
kameraman, novinar, editor, ktery si zalamuje text, ajest¢ webovy editor, protoze si

clanky vydavame sami. Takze to je velka denni Skola.

Jestli probéhl, jakym zpusobem probihal navrat do redakce?

U mé uplné ne. U mé hodné zménilo to, ze jsem presel na vedouci pozici. Spis jsem obcCas
jezdil do Olomouce, ale vyjimecné. Mohl bych se vratit do Prerovské redakce, chodit tam,
ale tak né&jak jsem uz poznal, Ze by to bylo zbyte¢né. Pro mé je lepsi pracovat z domu,
nikdo s tim nema problém a home office u vétSiny z nas funguje. Jak jsem fikal, u nas uz
nastaly né&jaké lehce personalni zmény, obmenilo se to. Jirka Fisara je v Sigm¢, tak jsme
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hledali nového borce, ktery je student v Olomouci. Pedtim k nam ptisel Michal Muzikant
z Unicova, takze ho taky nenutime, aby jezdil do redakce. Nebyva tam, byva spi§ doma,
jen obcas se sejdeme v redakci. Home office u nas sportovnich redaktortt hodné pretrval,
a myslim, Ze ve velké mife i u zpravodajcu, ze jsou mnohem méneé v redakci, nez byvali.
Tohle si vSichni uvédomili. Klidné vam asi mizu prozradit, Ze s tim je spojené to, ze se

v regionech rusi kamenné redakce a budou zistavat jen krajské.

Promeénilo se s covidem nebo situaci obecné personalni obsazeni redakce?

To si nemyslim, co se tycCe personalniho stavu, ten se myslim neménil, ten zlstal stejny.
Spi$ po finanéni strance. Jak fikate, hlavni dopad bude v Deniku urcité tohle, i kdyz
nejsem uplné povéiena osoba, kterd by vam o tom meéla néco fikat. Ale vim, Ze to tak je,
ze se rusi redakce po republice. Rusily se pfedtim, rusily se béhem covidu a rusit se
budou. Je to i diky home office. Jinak si uplné nemyslim, ze by vylozen€ Denik finan¢né
trpél, protoze vim, ze Ctenost Deniku béhem covidu byla obrovska. Byl tam obrovsky
narust. Nevim, jestli si to pamatujete, kdyz jste si rozklikl béhem covidu stranky Deniku,
ten byl prvni, ktery mél nahote tu piehlednou liStu. Patfil mezi nejctenéjsi portaly
v republice vté dob&. Ze by denik finantné prodélaval, to si nemyslim. Urité se
prodavalo méné tisténych novin, mozna ubyli néjaci predplatitelé, ale to si myslim, Ze je

véc, ktera je u novin jasna a porad jde doll. Asi jedin€ ruseni redakci.

Souhlasite s tim, Ze novinari i na home office jsou stejné produktivni jako kdyby byli
v redakci?

Je to tak. Myslim, ze se to vypozorovalo, a ze opravdu zjistili, ze krajské redakce budou
staCit na n¢jaké vyjimecné porady. Editor pro cely kraj stejné sedi nekde tam v kraji
a komunikuje s redaktory. Ja myslim, ze to je v poradku. Spis §lo o pfijem inzerce a tak
dale, protoze kamenné redakce maji i n¢jaka inzertni oddéleni, tieba tady v Prerove, kde
lidé jsou zvykli Ctyficet padesat let chodit osobng, pfijit si davat vzpominky na umrti nebo
n¢jakou fadkovou inzerci, ze hledaji partnera nebo prodaji kolo... To se porad dé&je a byl
to hlavni divod — protoze piijem inzerce je porad vysoky, i tady v Pierové — pro¢ to
redakce nechéavaly. Aby lidé méli kam chodit a tak dale. Myslim, ze to je hodné svazané
nejen s redaktorskou praci, ale i s inzerci. Aby bylo nékde misto Deniku, kam lidé mizou

chodit.

Je jesté néco, co bylo zavedeno v covidové dobé, a promitlo se to do soucasnosti?
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Urcité bych jesté fekl online porady. Jsou b&zné, mame je kazdy den, chodim jako
zastupce Olomouckého kraje za sport se zpravodajci na porady kazdé rano a dvakrat
tydné mame jako $éfové kraje v ramci sportovni divize (porady) s nasim Séfem. Tohle je
na jednu stranu Castéj§i nez predtim. Porady byly méné Casté, kromé toho, ze jste se
potkali kazdy den v redakci. A obsahové? Uplné bych neiekl, Ze je to spojeno s covidem.
Spis je to spojeno s dobou a s tim, Ze se Denik v posledni dobé soustfedi na videa, to je
dano konkurenci atim, ze si kazdy uvédomuje, ze je doba videi aje potieba délat
videoobsah a tak dale. Asi by to byla otazka spi§ na nékoho ze zpravodajstvi, jak tam
zacali délat podcasty a videorozhovory, tak jestli to bylo kvuli covidu. Netekl bych, Ze to

u nas bylo spojeno s tim.

Jak na to reagujete — vadi vam to? Maite pro nataceni néjaké konkrétni cile?

Snazime se. J& jsem jeden z lidi, kterému to nevadi. M¢ prace s videem docela bavi. Ale
jsou to jednoduché véci. Jsme na néjakém niz§im fotbalu, ktery nepodléha zadnym
autorskym pravim a podobné, vidim, ze jde borec kopat pfimak, tak si vezmu mobil
a natoc¢im to. Uz se mi kolikrat podarilo skoro natocit borce na konec. Je z toho zajimavé
video. Nebo se toho natoci vic, oslava z Satny, nastiiha se to za sebou... Chtéji po nas co
nejvice videi, aby k tém ¢lankiim byly. Samoziejmé by né€jak mély videa vypadat, mélo
by tam byt néco zajimavého. Nebo vezmeme mobil a nato¢ime videorozhovor. Nejen na
diktafon. KdyZz s nim rozhovor délam, zvuk tam mam, tak to mazu rovnou natocit na
telefon. Pro lidi je to urCité zajimavéjsi, kdyz tam maji video, kde vidi Clovéka, jak
odpovida a mluvi. Tim asi nejzasadnéj§im, co Denik rozjel v ramci sportu, je serial ,,Pivo,
parek a Liga mistra“. Nevim, jestli jste to zaznamenal. Jedna se o sondu do nizSich
soutézi, kde na vesnicich hraji tfeba byvali reprezentanti, uspésni ligovi hraci a tak dale.
My délame to, ze za nimi jezdime. J& jsem délal dva dily pofadu s Markem Heinzem
a Milanem BaroSem. Samoziejmé v§echno se musi doptedu domluvit, pfipravit, jedu tam
s externim kameramanem. To uz samoziejmé neto¢im ja, jsem tam jako moderator.
Ud¢lame rozhovory, natoCime zabéry, pak se to posila do Prahy, kde to jeden Clovék
sestfiha a je z toho péti az desetiminutovy seridl, ktery uz ma néjakych dvanact tfinact

dilta. A myslim, Ze to je fajn.

Reagujete zkratka na konkurenci...
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Ono je to i vtipné, da se to pojmout razne€. Bavite se s lidmi, kolikrat svéraznymi. Nizsi
fotbal ma svoje — staci zminit serial Okresni piebor — kouzlo. A to se krasné prenasi. Ne
viechny dily jsou podle m& povedené. Rekl bych, Ze vétsina ano, a Ze je to zajimavé. Zase
to Cerpa z toho, ze je to na téch vesnicich. Tam kde jina média nejsou, my mame clanky
s no name lidmi, které kdyz zamknete, date to za prémium, sbiraji vice prodeji nez

rozhovor s n¢jakou hvézdou, o které si lidé mazou precist kdekoliv.

Nastartovalo covidové obdobi vase pusobeni na socialnich sité?

Rozhodné se Denik za posledni dva roky snazi na tom mnohem vice pracovat. Predtim to
bylo takové zmatené. Nejsem si uplné zase jisty, jestli to nastartoval covid, nebo spis to,
ze védéli, ze tam maji dlouhodobé trosku mezeru. Ted uz mame v nasi — myslim, ze je to
za celou divizi, coz je vlastné Moravskosleszsky, Olomoucky, Zlinsky kraj — sle€nu, ktera
ma na starosti vylozen€ jen spravu socialnich siti a koriguje piispévky i z centraly
z Prahy, jednotlivé okresni a tak dale. Je mozné, ze béhem covidu to §lo vic vidét, a diky
tomu se na to Denik vice zaméfil. Ted uz je to profesionalnéjsi ze strany né€koho, kdo

socialni sité spravuje.
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Priloha ¢. VI. Rozhovor s Jirim Kalembou

V rozhovoru s vasim kolegou Pavlem Jahodou se nékolikrat zminil, Ze toho vite
o fungovani webu CTSport prvni posledni...

Uvidime, tfeba vam néco feknu. Tyhle véci, kdy mate vice stran na srovnani, se hrozné
li§i podle kapacit a zaméteni toho online média. My jako televizni web jsme myslim
v onlinu specificti, protoze vychazime z vysilani sportovniho kanalu a zaroveii nemame
takovou personalni kapacitu jako jiné online servery nebo sportovni weby. Zarovein se
snazime samoziejmé néjakym zpusobem reflektovat vysilani, obCas né&jaka vlastni
témata, a hlavné — co si myslim, Ze je nase deviza — podcasty a pomérné silné site, protoze
na tu znacku mame navazano dost followers na platformach. Je to roztfidéné, ptejte se,

a uvidime, jestli budu védét feknu, at’ je vam to akademicky pfinosné.

Cekal jste, Ze pandemie covidu-19 tak poznamena sportovni svét?

Nikdo moc neveédél, co se muze stat. Urcité obavy uz byly a Anterselva byla posledni
velky podnik s divaky na dlouhou dobu. Pak pfisel razny fez a jedna z véci, které ja si
pamatuju, protoze jsem o tom psal ¢lanek, bylo mistrovstvi svéta v curlingu holek, kam
odcestovala Ceska reprezentace, ale tam se rozhodlo par dni pred Sampionatem, ze se to
neuskuteCni, a ta reprezentace se velice lopotné z Kanady vracela jednim z poslednich
lett do Evropy. To tehdy byla uplné nova bezprecedentni situace a najednou se v§echno
naraz zacalo ru$it a dohravat a nedohravat. Tohle souviselo i s vladnimi kroky, takze to
bylo stupnovité — nejdiiv jakoze se bude hrat bez divaka, pak, kdyz ta Cisla rostla dal,

rusilo se uplné vSechno. A tak to pfislo no.

Zavedli jste néjaka preventivni opatieni v redakci jeSté pred vyskytem covidu

v CR?

Ty souvisely s chodem televize jako takové. My jsme si to nemohli urcit sami, ale ¢ekali
jsme na to, jaké predpisy nastavi vedeni televize nebo zpravodajstvi. Pamatuju si, ze jsme
méli poradu, kdy jsme se v poctu deseti dvanacti lidi sesli v mistnosti naSeho vykonného
feditele, pana Ponikelského, protoze tehdy se zacalo mluvit o mozném odlozeni
olympiady, a to vypadalo, Ze se nemuze stat, ze s olympiadou nikdy nemuize nic hnout.
Uz existovaly divodné obavy o zruSeni Eura a Mistrovstvi svéta v hokeji a v tu chvili
jsme si fekli, ze se mozna schazime na néjakou dobu naposledy, ze uz tfeba nékdo z nas
je nakazeny, a jen se o tom nevi, protoze tehdy se nevédély inkubacni doby a vSechny
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tyhle udaje se teprve ziskavaly. Resili jsme to, Ze je dost mozné, Ze se bude pracovat
z domova. Home office, ted je to slovo Gpln€ bézné pouzivané, je to soucast nasi bézné
reality fungovani, ale tehdy byl home office néco velmi vyjimecného. Zvlast pro lidi,
ktefi maji zpravodajskou sménu a bylo absolutné obvyklé, ze pracovali v bardku. Ale
myslim, Ze nés jako online to postihlo ménég, az na par komunikacnich véci, které jsme
ale taky dokazali nastavit, ze jsme si vytvorili n¢jakou smeénaiskou Whatsapp skupinu.
My jako online jsme piesli na home office tak, ze pokud méa nékdo doma dobry internet,
coz je vétSina lidi, tak mize fungovat. A komunikaci jsme vyfesili prostfednictvim
Whatsappu a Messengeru. Horsi to bylo s fungovanim televizni redakce, ktera v podstaté
musela porad vyrabét, ale eliminovat poCty lidi na pracovisti a né¢jakym zptisobem work
flow nastavit tak, aby se lidé vzajemné nijak neohrozovali. Coz nastavilo zpravodajstvi,
jako 1i sport, takze se vétSina véci dé€lala v terénu, to znamend, ze zpravodajské §taby
nedojizdély na stiihani reportazi do budovy, ale zistavaly v terénu. Ud¢laly se tzv. smény
A a B, to znamend, ze kdyz by doslo k nakazeni, je pfipravena smeéna B a stfidaly se po
tydnech. A my jsme to v redakci nastavili tak, ze ja jsem fekl, ze nesmi byt vice nez dva
lidi v nasi mistnosti, coz s néjakymi vyjimkami dodrzujeme az doted’, protoze nam to
funguje. To fungovani vtomhle neznamend, Zze bychom byli ovlivnéni nebo
handicapovani, kdybychom na home office museli byt. Takze nas to tolik nepostihlo, ale
spi§ jsme v ramci postupd Gekali na to, s &im piijde Ceska televize, abych se vratil

k uplnému zacatku covidu.

Museli se redaktori naucit novym vécem? Napriklad strih, foceni a podobné.

To oni délaji porad. My piSeme, stithame, upravujeme agenturni fotky. To znamena, ze
pro lidi se nic nezménilo. Jediné, co potfebovali, bylo dostat vzdaleny pfistup do posty
ado svého pocitaCe, pripadné administracni prava k dalkovému pouzivani naseho
administracniho systému. Jinak se pro n¢ nezménilo viibec nic. To, s ¢im fungovali, bylo
uplné to samé, co potiebovali v ramci smény, kdyz byli v redakci. My jsme na tom nebyli
ztratni. Co si myslim, ze jsme dokazali zavést a ze zacCatku jsme nékolikrat — ja jsem to
udélal asi tiikrat — dokazali, bylo pomoct televiznimu zpravodajstvi, protoze ja jsem
v tomhle obdobi objevil moznost live konferenci se sportovci. Délali jsme TomasSe
Satoranského, Zdeiika Stybara, Filipa Jichu a bavili jsme se o situacich v zahranidi
a udélali jsme vlastné troji obsah — zivé na socialnich sitich, napsali jsme Clanek, a jesté

cast videa. Myslim, ze dvé z téch tii videi byly jako otviraci reportaz v Brankach, bodech,
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vtefinach, to znamena, Ze jsme jesté pomohli televiznimu obsahu, kterého nebylo moc.
Jestli si pamatujete, protoze se nic nehralo, v Brankach, bodech byly véci jako YouTube
videa s kulickama a domaci tréninky sportovci. Ja se divim, ze vibec méli co vysilat,
protoze nebylo vubec nic. A online naopak, mohli jsme psat a méli pristup k formé
uveiejnéni — protoze vy Clanek napsat muzete, muzete nadhodit téma, muzete udélat
podcast, ale nemuzete udé€lat video do zpravodajstvi, kdyz se nic nehraje. To se dé€la blbé.
Ja myslim, ze tohle obdobi spi§ mozna ukazalo televizi, ze tady existuje docela dobra
platforma na to udrzet lidi, a to zpravodajstvi déla. Plus jsme na socidlnich sitich lidi
zamestnavali riznymi kvizy. Ja jsem se trosku inspiroval u ESPN nebo BBC, kteii v té
dobé délali kvizy jako tfeba , Nejvétsi prikori Ceského fotbalu®, a byly tam ¢tyfi moznosti,
obrazky Kolina, Eura, nejvétsi smutky, nejvétsi radost, nejvetsi osobnosti, a takhle jsme
si vymysleli vlastni obsah do doby, co vzala to, na co jsme do té doby byli uplné zvykli.
Kdyz si to vezmete, tehdy mély kulminovat vSechny soutéze. Domaci playoff a podobné.
Nebylo nic. Tak jsme se alesponi trosku snazili néjaky obsah vymyslet, nebyly zadné

mantinely, nebyly zadné zkusSenosti, tak jsme to pokus-omyl davali dohromady.

Byl to ¢as na vytvareni néceho nového...

Zkouset véct, jestli funguji, a planovat si. I kdyz se mohlo zdat, ze nam prace zmizela, ja
jsem nechtél, aby to vypadalo, ze se bez sportu da zit, myslim, ze porad ten sport pfinasi
do zivotd lidi né&jaky eskapismus, radost, emoce. Bral jsem to tak, abychom tenhle
fragment n¢jak zanechali. V podcastech — tfeba v basketbalovém podcastu — jsem se tfeba
vracel ke starym zapasim playoff a bavili jsme se o vécech tak, ze jsme potad chtéli

témata trochu nastavovat.

Bylo obtize hledat nova témata?

Bylo. Bylo, protoze po urcité dobé — dva tydny, tfi tydny — kdy odpadl Sok z toho, do
¢eho se to nas svét ponoiil, nemuzete porad do nekonecna vydavat, co vSechno se zrusilo.
Protoze se zrusilo prosté vSechno. Tak jsme vychazeli z toho, ze jsme si fekli, ze chceme
aspon néjaké autorské véci. To znamena, ze miuzeme nékomu zavolat domd, presné to
bylo soucasti toho, co jsem fikal u predchozi odpovédi, nase kontakty se sportovci
pretvofit v to, ze budeme mit n¢&jaky autorsky exkluzivni obsah, abychom mohli néco
nabidnout. U mé to byly letité kontakty, kdy se najednou s lidmi muzete pobavit, protoze

i ti sportovci byli viceméné vétSinou nékde zavieni a taky neméli moc zadny kontakt.
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Takze to byl win-win, ze komu Cloveék napsal, tak se na néjakém rozhovoru domluvil,
a tu a tam jsme néco davali. Pak se to samoziejmé posunulo, jak se zruSily velké akce.
Kdyz se zrusilo Mistrovstvi svéta (ddle MS) v hokeji, zacali jsme jinou formu spoluprace
na bazi televize a online. Tfeba Robert Zaruba vymyslel kontinualni program béhem MS,
ze se do toho mohli néjakym zpiisobem zapojit divaci. Protoze co bylo velmi nepoznané
v tomhle obdobi, anez se to stalo mi to nikdy nedoslo, tak partnerské aktivity
a sponzorské smlouvy, které jsou nastavené, tak kdyz nemutzete plnéni vykazat, sport byl
v ohrozeni, ze by pfiSel o spoustu penéz. Ted mluvim o hokeji, basketbalu, to jsem
vSechno zjistil. Tahle doba je taky zdrojem velkého mnozstvi kreativnich projektt, které
tu sponzorskou aktivitu n€¢jakym zptsobem mohly uspokojit. To se tykalo tfeba i MS
v hokeji, kdy se n&jaké soutdze délaly v koordinaci s nami. Ze se néco umistovalo na web
— to uz si presné nepamatuju, vim, ze néjaké hlasovani bylo pies Facebook nebo ze lidé
hlasovali, ktery zapas v archivu ceského tymu chte&ji vidét a tak dale. To znamena, ze to
pomohlo néemu, o co ja se snazim strasné dlouho, ale jde to velice pomalu, to znamena
propojeni vysilani s online svétem. Protoze nic jiného se nedalo vymyslet a pfirozené to
z toho vyplynulo. Ze jsme je potiebovali a oni nas potiebovali najednou trochu vic, pro
komunikaci a pro uklizeni nékterych véci, soutézi a podobné. Tak to je tfeba taky jeden
z vlivl, které vykrystalizovaly. A nejen u nas. Myslim, ze praveé i u basketbalu, u néhoz
jsem na par veécech participoval, se délaly online kvizy samoziejmé o sponzorské véci
a sponzorované kvizy, protoze nikde jste se nemohli citit bezpecnéji, nez kdyz jste udélali
néjakou online véc ati lidi, pokud byli doma, na to koukali. To byl zajimavy vedlejsi
produkt toho vSeho, Zze se online svét v ramci streamu a v ramci vSech téch aktivit dal

dohromady. U néas to znamenalo tohle propojeni.

Propujcovali jste v té dobé redaktory z webu do televize?

Taky. I v televizni redakci nedostatek prace zpusobil to, ze néktefi lidé se prehlasili na
sménu do CT 24, a protoze v covidu se psalo viechno o covidu, ale zpravodajstvi je velké

a témata jsou rizna, tak jsem pijéoval nékteré své redaktory webu CT 24.

Promitlo se to, kdyzZ se podivate na sportovni témata, na ¢tenosti a sledovanosti?

Ano, promitlo se to tak, ze samoziejmé my mame vétSinou nejlepsi Cisla v dobé, kdy
vysilame nejvétsi akce. Propad v roce 2020 byl znatelny. Nékde ve vyrocnich zpravach

mam porovnani. Tam absence olympiady, Eura a hokeje byla opravdu, opravdu znat a

132



z Unora nebo biezna, kdy jsme méli biatlonové MS, které je samoziejme hodné sledované
a Ctené, piiSel ohromny propad, ktery trval v podstaté do podzimu. Z toho se to pak
néjakym zpusobem skrabalo nahoru. Ale tohle bylo urcité znat. My tedy nejsme web nebo
televize navazana na to, ze bychom ze sledovanosti byli Ziveni, protoze nemame zadné
sponzorské véci a reklamni plnéni, ale samoziejme, kazdy web chce néjaka Cisla a to, ze
tu praci pro nékoho déla. Ale ja jsem to celkem chapal, protoze na druhou stranu, kdyz si
vzpomenete na atmosféru ve spolecnosti, tak asi jedna z poslednich véci, ktera nékoho
v tu chvili zajimala, bylo si Cist o sportu, kdyz koncily provozovny a fesilo se, jak to bude
s gastronomii a byly prehlceny nemocnice. Je jasné, ze tyhle véci §ly trochu na okraj
zajmu.

Promitla se nemoznost redaktoru navstévovat sportovni akce napriklad na kvalité
publikovaného obsahu?

My vétsinou lidi do terénu neposilame, nemame to tak zavedené. Vétsinou véci délame
od stolu. Pokles kvality v tomhle smyslu u nas urcité nenastal. Co se tyka véci v terénu,
ty mame pti velkych akcich, jako tfeba biatlon, kdyz tam jedou kluci, nebo kdyz ja jsem
na olympiadé¢. Piipadné kdyz mame clovéka na MS v hokeji. Ale ten dojezd akci u nas
urcité neznamenal propad kvality textt. Myslim, Ze to jelo porad stejné.

Meénilo se u vas kvuli covidu personalni slozeni? At' uz mluvime o externistech, nebo
internim tymu.

Ne. Co se tyka televize, tam v dobé covidu nedo$lo k zddnému propadu, omezovani,
kraceni. Snazil jsem se samoziejmeé i externim redaktorim, ktefi nebyli zaméstnanci,
v ramci smeén pocty podrzet, nebo, kdyz jsem to nedokazal, jsme nasli aspon spolupraci
s webem dvacetCtyiky, protoze ti potiebovali lidi, takze to méli pokryté. Vim, ze
v televizni redakci ta spousta externich lidi, ktefi jsou navazani na to, Ze je tam spousta
vyroby a prace a pienosu, atyhle véci padly, vymysleli né€jaky zptsob, aby nebyli
v uvozovkach na nule. Nevim, jak pfesné to bylo, vim, ze mé&li urcité n¢jaké smeény.
Mozna se vénovali néjakému archivu a snazili se drzet aspon poCet smén. Co se tyka
stavi, to spi§ pfichazi ted. Nevim, jestli jste zaznamenal, Ze se vratila debata
o koncesionarském televiznim poplatku a ze generalni feditel, Petr Dvorak, zminil, ze
pokud se nenavysi, televize musi piejit k velkym uspornym opatfenim. Protoze inflace,
energie, ato vSechno za stalé hladiny, kterou na tom poplatku vybereme, uz vibec
neodpovida tomu, aby se dala nakupovat technika, vysilaci prava a délat vyroba
v takovém mnozstvi, v jakém to bylo mozné. TakZze k eliminaci nebo snizovani stavi,

zaméstnancu a externich spolupracovniki dochazi az ted’. Ale neni to spojené s covidem.

133



covid v tomhle neudélal zasadni fez. Ted’ je to spojené s ekonomickou situaci a kapacitou
a stavem televize.

Rikal jste, ze jste byl na olympiadé, ale byla v mnoha ohledech specificka. Jakym
zpusobem to proménilo vasi praci?

No, byla to nezvykla olympiadda. Samoziejmé bez lidi sport ztraci ¢ast svého kouzla,
aspon podle mého nazoru. Byt je olympiada mimoradna a na tom sportovisti, které je
teda postaveno pro lidi velké, se citite pofad mimotadné, pofad mate olympijsky brand
a vnimate dilezitost soutéze, samoziejme s lidmi by to bylo jesté o néco lepsi. Bylo divné
si zvykat. Ale jak se fika, ze si clovék zvykne uplné na vSechno, tak po té dobé, té sezoné,
ktera se odehrala vicemén¢ bez divakd, tak ac je cloveék v branzi spoustu let, uplné béhem
toho roku zapomene na to, ze né&jaci lidé na sport chodi. Ja jsem to tak vnimal, Ze si tak
odvyknete, ze ted, kdyz se to vratilo do normalu, jsme si to stra§né¢ uzivali. Ta
olympiada... ja chapu, pro€ ji potfebovali udélat. Na druhou stranu, ti Japonci jsou tak
uzkostlivi. A tak stra§n€ pfisnd opatfeni zrovna v Tokiu byla v Cislech, ktera na
stomilionovou metropoli byla mensi nez u nas, a bylo Upln¢€ vSechno zaviené, a to mésto
na své poméry bylo uplné vylidnéné. Ta olympiada ze vSech televiznich a sponzorskych
divodi a cen prav se prosté musela uskutecnit. Musela. Mozna kdyby byla v jiné zemi,
tak by se tam né&jakym zptuisobem divacké procento v kapacitach naslo. Takhle to bohuzel
bylo bez toho, co d€la olympiadu olympiadou, to znamena emoci, lidi, divaka, atmosféry,
byt si myslim, Ze ve spousté sportd se pribehy auspéchy nasly, a itak to k lidem
doputovalo. Ale nemtzu se zbavit pocitu, ze kdyby to tam bylo, bylo by to jesté o néco

lepsi.

Probihal kontakt se sportovci v omezené mire? Limitovalo vas to?

Ono zas tak omezené nebylo. Na olympiadée funguje néjaké pravidlo setkavani, které mate
v meet zoné na sportovistich, to platilo porad, byt tam byly rozestupy a respiratory, ale
mate na toho ¢lovéka omezeny Cas. A do olympijské vesnice stejné muzete na omezenou
dobu, ikdyz byla feknéme omezen€jSi. V olympijské vesnici si muzete domluvit
rozhovor nebo na zakladé vztahu s Ceskym olympijskym vyborem se domlouvaji
televizni rozhovory a dalsi rozhovory jako tfeba jeden na jednoho. Tady to bylo omezené
na néjaky Cas a na vzdalenost n¢jakého koridoru, ale viceméné toho na olympiad¢ ani za
normalnich okolnosti se sportovci nemuzete vic udélat. Tam funguji regule. V Pekingu

jsem nebyl, takze nevim, jestli to tam bylo horsi, protoze tam bublina byla uplné Uplna.
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V Tokiu po &étrnacti dnech bubliny a karantény mohli normalné do mésta, coz v Cing

nemohli, to bylo jeste pfisnéjsi. No a doufam, ze do Patize uz bude vSechno v klidu.

Dokazal byste jmenovat stézejni zmény, ke kterym v redakci béhem covidu doslo?

Jedna z nich je urcité to, ze v ramci naSich struktur a vnimani v televizi jsme ziskali
mnohem vétsi respekt a vice se s nami jako platformou pocita i v tom televiznim médiu.
To se urcité zménilo. Urcité se zmenila poteba toho byt v jedné mistnosti, protoze jsme
zjistili, ze to muze fungovat, i kdyz jsme kazdy jinde, aopravdu to nema ani na
operativnost prace vliv. To, ze se rozd¢li téma nebo se néco stane, nez si to feknete mezi
stoly, napiSete si to na Whatsappu a lidé to porad vidi. My jsme ani v ramci aktualnosti
nebo reakce na néco nezaznamenali chybu nebo fuck up v tom, ze bychom tim, Ze jsme
kazdy na home office, néco propasli nebo zanedbali. I tohle je jeden z poznatkii. Béhem
zimni olympiady se s Cisly moc nevédelo a my jsme se nevratili na olympiadu, ze bychom
rekli: Hele ted budeme fungovat klasicky v redakci. Ale ud¢lali jsme to Castecné, ze jsme
porad byli v médu home office, ale néktefi lidé byli v redakci, protoze tam museli byt.
Ale nikdy ptedtim bych si touhle netroufnul, nemit tu zkusenost, ze to bude fungovat. To
jsou asi dvé hlavni véci. To velké pfidruzeni k televizni redakci, nebo spiS zjisténi
redakce, ze my muZeme opravdu obsah alidi taky prilakat. A druha véc je tohle
fungovani. A jak jsem mluvil o podcastech, my jsme si v covidu predplatili sluzbu
StreamYard, protoze do té doby jsme podcasty tocili vzdycky fyzicky na Kavcich horach
ve zvukovych reziich a hosté k nam chodili. Tohle neslo, protoze bylo strasné slozité
n¢koho, kdo v televizi nepracoval, do toho baraku dostat. Takze tohle jsme museli
néjakym zplsobem vyfesit a doted” to takhle délame, ze podcasty mizeme délat jako
online streamy, zive€, a zarover to nataCet na online platformé StreamYard, protoze jsme
si ji predplatili, protoze jiny zpusob, jak to délat nebyl. To byla taky velka zména a uvedl

bych to asi jako treti véc.

Poptavka po podcastech asi obecné vzrostla.

To pomohlo no. My jedeme asi od roku 2016, myslim, ze jsme méli vybudovanou
zakladnu, nejsme ti, co naskocili na podcastovou vinu. Ale spis forma té prace a urcite to,
ze ten format existuje. A nam v televizi na to konto udélali televizni upoutavku, ze ty

podcasty u nas jsou.
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Jakym zpusobem se u vas proménila editorska c¢innost a kontrola prace? Je u vas

editace zavisla na pritomnosti v mistnosti a konzultaci tvari v tvar?

Zase by se to asi dalo rozd¢lit, protoze se to neda pausalizovat. Kdyz mame vétsi téma,
stejn€ ho dopredu diskutujeme. To jsme si zavedli nove, Ze chceme kazdy mit jedno velké
téma a stejné se o ném dopredu bavime. Co se tyka véci v ramci dne, kdyz néco vznikne,
piistup do ¢lanku editor ma, at’ je, kde chce. S tim ¢lovékem komunikovat maze. A my
nedélame na takovych kauzach, abychom u toho museli sedét u kulatého stolu, opravdu
malokdy takové véci prijdou. Asi bych nefekl, ze to je néjaky problém, ale mozna mate
pravdu, ze tyhle denni véci, ty nuance, se trosku vytratily. Ja jsem ale taky v dobé covidu
pfiSel na to, ze mozna jsme nékdy fesili az moc velké detaily, a ono je to ve finale jedno.
Kdyz umiraji lidé kolem, je celkem jedno, jestli mate odstavec navic nebo min a trochu
se priority zpiehazely a zaCalo se feSit, co vydavat ajak. Pofad to mame vSichni asi
v Cerstvé paméti. Ano, profesiondlni piistup je potfeba, je to naSe prace, ale zaroven
u toho nejde o zivot, takze mozna neni potieba fesit desitky minut, jestli to udé€lat tak

nebo onak.

Provazal se web vice se socialnimi sitémi?

Sité k nam patii a ti kluci sedi u nés, to znamena, ze to se nezmeénilo, ta spojitost uz byla
pevna. Komunikace a v§echno, ti kluci k nam patfi, spadaji pod nas, aja po nich hodné
Casto néco chci. Je to samoziejmé soucasti proma webu, ale spi§ se tam vice snazime
davat informace o vysilani na CT sport Plus a aby tam byly informace o vysilani a tak
dale. Tam to zustalo, jak to bylo. Je to strasné dulezita soucast nasi komunikace na

kanalech.
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Priloha ¢. VII. Rozhovor s Pavlem Jahodou

Byly v redakci zavadény s ohledem na zahranicni situaci preventivni opatreni jeSté

pred vyhliSenim nouzového stavu?

Ja si uplné nepamatuju, jak to bylo piesné v téhle dobg, o které mluvite, piichod z Ciny
do Italie. Je mozné, 7e v té dobé& zadaly preventivni kroky v ramci celé Ceské televize.
Slo o n&akou hygienu a prvky tohoto charakteru, jako dezinfekce. Myslim, Ze to bylo
provazané s tim, jak byla informovana celd vefejnost — jak si spravné umyvat ruce, jak
pfistupovat k jistym prvkiim obycejného zivota. Myslim, ze tohle bylo zavedeno i
v Ceské televizi. Ale nedokazu fict presné datum, jestli ta reakce byla okamZita
v navaznosti na to, 7e to bylo v Italii, nebo to bylo posléze, kdy se to zagalo sifit v Cesku.

Ale prvni kroky byly preventivni. To bylo prvni setkani s tim virem v ramci prace.

Kdyz prisly prvni pripady ndkazy, jak reagovala Vase redakce?

Jato budu hodnotit v momenté, kdy se vSechno zavielo v ramci sportovnich udalosti. Kdy
se stoplo vSe, o Cem se do té doby reportovalo, coz byla hlavni naplit webu. Zaprvé byla
zmeéna v tom, ze jsme se v t€¢ dobé dostali do faze home office (pozn.: ddle HO), ze se
nechodilo do kancelafe. To byla zasadni zména oproti tomu, na co jsme byli zvykli,
protoze do té¢ doby fungovala webova redakce, kterd neni nikterak velka — denné se
vystfidalo v redakci pét lidi — aprace zkancelafe byla automatika. HO byl ve
vyjimecnych pfipadech n&akého nachlazeni. Pro nés nastala naprostd zmeéna, ze jsme
zacali fungovat HO a ted’ si iplné€ nepamatuju, jak to bylo s moznosti chodit do televize,
do budovy zpravodajstvi. Myslim, Ze v prvopo&atcich, kdy epidemie zagala v Cesku, to
nebylo doporucovano a ze pokud to neni nutné, at' tam nechodime. Kazdopadné redakce
presla do HO rezimu, snizil se poCet smén na dany den, protoze, jak jste sam naznacil,
nebylo toho tolik, co dé€lat. Z reportovani o sportu se to dostalo spi§ do reportovani
o covidu ve sportu. Navic CT Sport jako kanal za¢al d&lat nahradni program, kdy byly
néjaké zaznamy starych zapasu, mistrovstvi Evropy, svéta, z devadesatek, osmdesatek.
Faktem je, ze jsme se snazili v ramci toho délat rozhovory s osobnostmi nebo fotbalisty,
ktefi ten dany zapas tehdy zazili. Jistym zptusobem, v n€kterych dnech jsme se pokusili
propojit zaznam s aktualnim rozhovorem s ucastnikem. Ale hlavni naplni bylo realné
psani otom, co se zavira ajak se k tomu bude pfistupovat. Takze to bylo ponékud

stereotypni.
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Jak probihala denni komunikace v redakci s ohledem na zavedena opatreni?

Bud' prostfednictvim Messengeru nebo Whatsappu. Prostfednictvim komunikacnich
platforem. Tam jsme se presunuli. Maximalné, kdyz jsme potiebovali poradu, se to fesilo
pfes Zoom nebo dalsi platformy, které tohle zprostfedkovavaji. To vlastné pokracuje
v urcité mife do ted, protoze jsme nyni v rezimu toho, ze v ramci redakce si lidé
uvédomili, ze se da inadale fungovat distan¢né, anijak to neomezuje chod nebo
neovliviuje kvalitu prace za predpokladu, ze dany ¢lovék ma dostatecné kvalitni internet,

notebook, ktery je schopny vykonavat prvky, které k praci webového redaktora patfi.

Zminujete technické nastaveni. Byl v tom problém?

Pouzivame urcité programy na stfih videi, které spocivaji ve velice jednoduchém stiihu.
Nejsou to profi stfihacské programy, kde pojite zvuk, obraz a dalsi efekty. Je to v podstaté
sek sek spojeni toho, co se vysila v dany moment. Napiiklad stfihnuti reportaze na web,
stiihnuti sestfihu na web. Jediny problém, ktery u nékterych pretrvava, je rychlost
uploadu na server, kam se nahravaji soubory, které jsou nasledné€ vyuzivany pro samotny
web. To byla jedina prvotni komplikace. To, jak clovek zjistoval, jak ma rychly internet.
Vim, Ze nékteti kolegové si kvuli tomu zvySovali rychlost internetu, aby byl upload
rychlejsi. Ale to, ze bychom méli fatalni problém na startu s tim, ze nékdo néco nevi nebo
mu néco nefunguje, to ne. Pokud bych mél vypichnout jednu véc, je to skute¢né jen

rychlost uploadu.

Museli se redaktori ucit novym dovednostem?

Tohle se asi tyka televize. My délame Cisté web, naSe prace je psat, upravovat clanky,
stiihat videa, takze nas se to v tomhle stylu nedotklo. To by byla spi§ otazka pro lidi, ktefi
délaji pro obraz. VEfim, ze na to museli néjakym zpusobem reagovat a véfim, ze tfeba
misto reportéra, kameramana, zvukare jezdil jen reportér a posunulo to navyk redaktort
jinam. Byli najednou sobé&stacni a pouzivali tfeba jen dobry telefon a nataceli si nekteré
reportaze. Ale to by byla otdzka piimo na né. Pro nas to v tomhle sméru nezménilo nic.
Presunem domu nedoslo k zadné zméné v tom, Ze bychom najednou nebyli néceho
schopni. Kdyz ¢lovek chtél jit na tiskovku nebo zapas, to v té dobé nebylo mozné, ale to
myslim protklo vSechna média, at’ uz sport nebo zpravodajstvi, po celém svéte. Pro nas

se ale v tomhle sméru nezménilo nic.
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V obdobi zastaveni takika vSech sportovnich akci v redakci Aktualné.cz udélali

online prenos z béloruské ligy. Jak probihal u vas vybér témat?

Pamatuju si, Ze se délal rozhovor pravé s Marcelem Lickou, ktery v té dobé trénoval Brest
v Bélorusku v soutézi, ktera jesté jela. V Aktualné asi jde o to, aby na to lidé klikali, aby
udrzeli porad aktivni ¢tenafskou zakladnu. My jsme nedélali onliny z Béloruské ligy, to
mi pfislo prosté absurdni. Ale jestli si dobfe vzpominam, mozna jsme néco vydavali.
Agenturni zpravodajstvi CTK, ze kterého vychazime, se tim smérem také zaméfilo. My
jsme se spi$ snazili délat rozhovory, jako s Marcelem Lickou o aktivni soutézi nebo
s néjakymi sportovci, jak vypada jejich ptiprava v téhle oblasti nebo v téhle dobé. Ale
opakuju, v té dobé se omezil pocet smén, tudiz nebylo tolik prostoru, aby clovek délal
néjaky freestyle, ze by se na den zaviel a mél svou pracovni naplil. Bylo to skute¢né
agenturni zpravodajstvi, stfih, a kdyz mél cloveék napad, tak n€jaky rozhovor a podobné.
Ale kdyz jste uved! ten ptiklad onlinu z Béloruské ligy, to ne. Pfesné si nepamatuju, co
v té dobé jelo, ale myslim, ze to byly ty absurdni ligy. Spi§ se ¢loveék snazil hledat
zajimavosti, tfeba nékde v zahrani¢nich médiich, zajimavé piibéhy a podobné. Aby web
dostaval pres den aspon néjakym zpusobem novy material, a ve srovnani s dobou pied

covidem byl ten rozdil vyrazny.

Lisila se v té dobé ¢tenost? Jak jste pohlizel na roli sportu v té dobé?

Ctenost si upfimné nepamatuju, tehdy bych to asi dokéazal fict. Asi ur¢ité byla nizsi
v ramci toho, co zmitiujete, protoze lidi zajimalo aktualni déni, zejména v prvni ving, kdy
byl kazdy extrémné vystraSeny, protoze nikdo nevédél, jak to bude, co to bude, co dal§iho
to pfinese. Druha vina byla v tomhle trochu jina, i s ohledem na to, ze sport zacal fungovat
taky, fungoval za zavienymi dvefmi. Agenturni zpravodajstvi, sportovni, uz bylo
viceméné totozné. S omezenimi. Ale vnitin€... vnitin€ spi§ Cloveék citil, ze to bylo
stereotypni a az bych fekl unavné, psat neustale negativni zpravy typu: To se rusi, to se
zavira, to nepajde. V té dobé se hodné fesilo, jestli bude olympiada, jestli se nepletu tak
i mistrovstvi, co tyden dva vysla v tomhle sméru n€jaka nova zprava a cely pracovni den,
pokud c¢lovek nedélal autorské véci, byl naplnén negativitou, takze spi§, nez ze bych si
tfekl, ze se sport nehodi, mé to ubijelo ve smyslu naplné nebo obsahu. Ale zaroven byly
rozhovory a ptibéhy za mé zptisobem, jak se odreagovat od zpravodajstvi, které dostaval
cloveék na sportovnich webech nebo zpravodajskych webech, kolik nemocnych, kolik

umrti, co se bude ménit, a to byla obrovska koule, ktera se neustale negativné nabalovala.
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Realita takova byla, a kdyz si cloveék pravé pak ¢lovek precetl rozhovor se sportovcem
XY o udalosti XY, tak to mohlo byt vnimano jako urcité uvolnéni hlavy. Netikal jsem si
uplné, ze by ted’ nemél ¢lovek délat sport, ze to je zbytecné. Jak délame podcasty, v té
dobé¢ jsme praveé zvazovali, jak k tomu pfistoupit. Vim, Ze jsme to néjakou dobu nedélali,
ale pak jsme se do toho snazili dostat, tfeba co sportovci v dané dobé mohou délat, co
ovlivni, hledal se n&jaky pfibéh. Obecné, to nemusi byt vazané jen na covid, tenhle druh
medialniho obsahu, ktery Clovék muze konzumovat v negativni dob€, muze byt prave

utek od reality a aspon trochu mentalni hygieny pro danou chvili.

Jak zruSeni MS v hokeji, ME ve fotbale nebo Letni olympiady ovliviiilo fungovani

vaSi redakce?

Pro nas, ve webové redakci, se nezménilo nic. Tim, ze byl porad Cas a nikdy se nestalo
to, ze by se ty velké udalosti — fotbal a olympiada — zrusily tyden, ¢trnact dnt, tfi tydny
dopfedu, se pro nas nic nezmeénilo, protoze jsme nemuseli n€jakym zptusobem najet na
rezim olympiady nebo mistrovstvi. Pro nés asi nic. Na tohle by vam odpovédéli lidé jako
pan feditel Ponikelsky a lidé z vys$§iho managementu. Mozna k tomu bude védét vic Jirka
Kalemba, ktery pracuje s penézi, to asi muze byt zajimavé téma i z tohohle pohledu. Ale
pro nas, jako pro redaktory a editory, k néjaké extrémni zméné nedoSlo. Maximalné
v planovani osobni dovolené, osobnich pland, protoze se velké akce presunuly na jinou
dobu. Jeding tohle. Rekl bych, ze lidé, kteii délaji pro kanél a obraz, by fekli n&co jiného,

ale pro nas na webu to takova zména nebyla.

Probihaly zmény v personalnim obsazeni redakce?

Doslo k omezeni poctu smén na dany den. Takze pro externisty to byl v tu dobu problém.
Dostavali vyrazn€ mensi mnozstvi prace. Nas, internistt, je malo. Plus minus Ctyfi, pét.
Tudiz pro externisty to bylo ovlivnéni, ale byly programy na nahrady od statu. Vim, ze
kolegové to fesili skrz tuhle oblast financi a nedostatku smén. Kdyz se podivam na rozpis,
vypada to, ze je to viceméné totozné, ale pamatuju si, zZe externisti si v tomhle davali
nahrady. Co bylo vyrazné, sport byl vikendova zalezitost, hlavni véci se déji o vikendu.
Vikendy tim padem pracuje nejvice lidi a externistd. A kdyZz se podivam do rozpisu, prave
na vikendy v daném obdobi biezna a kvétna byli tii lidi misto péti. Tam byly hlavni body,
kde to bylo znat. Ale tuhle zatéz, o kolik se to snizilo, bude znat Jirka. Osobné jsem m¢l

pocit, Ze nas v té dob& bylo mnohem méne¢.
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Proménil se kazdodenni chod redakce?

Vim, ze minimalné na zacatku jsme fungovali viceméné na HO, a bylo i doporucent,
mozna dokonce nafizeni z televize, ze mohl byt v kancelafi jeden clovék, dva. Tohle
nafizeni bylo, a trvalo velice dlouho. Tim, jak jsme se naucili fungovat na dalku, bylo
omezené MHD a mnoho dalSich véci, do kancelari nikdo moc nejezdil. J& jsem ted” skoro
vyjimkou, skoro nepracuju z domu, protoze mé to nebavi a citim se skoro demotivovany,
a mam to relativné blizko, tudiz jsem jeden z mala, ktefi chodi do kancelate pravideln¢,
zatimco zbytek pokracuje v tomhle. V té dobé to bylo tak, ze tam byl jeden Clovék,
maximalné dva, kdyz uz se tam lidé potkali, zachovaval se odstup. V rozpisech jsme méli
kazdy svou znacku, kdy pijde nékdo do prace, aby nedochazelo k vétSimu mnozstvi lidi
na jednom mistg, tehdy to samoziejmé fungovalo i s testy. Do CT se tehdy nedalo dostat
bud’ bez testu, nebo ockovani. Takze byla vyrazna omezeni, clovék musel mit neustale
rousku nebo respirator na ustech. A vyrazna omezeni byla i divodem, pro¢ si na to vétSina
lidi odvykla. V tomhle rezimu pokracujeme nadale. To, jak jsme méli diiv plnou kancelar,
ze Jsme se tam potkali v péti, se od doby covidu viceméné nestalo, maximalné jednou.
Uz od té doby podle mé nenastala jedina sména, kdy by byli vSichni v kancelafi. Vzdycky
je nékdo na home office, protoze jim to tak vyhovuje. A jak fikdm, praci to nikterak

neovliviyje.

Spoléhate na profesionalitu jednotlivci.

Presné tak. Samoziejme jsou prvky, které jsou lepsi osobné, feknéme rychlost interakce
an¢jaka chemie. Ale pfesné, jak zmifiujete. Je to o profesionalité a zodpovédnosti
kazdého jedince ato, myslim, patii kvétSiné praci tohoto charakteru. Je to
o zodpovédnosti cloveéka, apokud by to nefungovalo, kooperace by byla né&akym
zpusobem ukoncena. Ale nedostali jsme se do bodu, kdy by byl né€kdo, kdo to na
vzdalenost prestal zvladat nebo ze by byla jeho reakcéni rychlost vyrazné nizsi.
Samoziejmé&, béhem covidu byli i kolegové, ktefi maji doma déti a museli fesit néco
s rodinou, a na zakladé¢ toho Cloveék pracoval na par chvil i za kolegu. Ale to mi pfijde

naprosto pochopitelné, ale ze by nekdy nastal vyrazny problém, to urcité ne.

Napriklad Daniel Stach zacal zvédy délat zpravodajstvi. Zavadéli jste néco

podobného? Preklapél se obsah z webu do televize, pripadné naopak?
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Pro web my vyuzivame i obsah, ktery tvoii televize, to jsou né&jaké reportdze nebo
rozhovory, které se nasledné prepisi do rozhovoru nebo se z nich udéla ¢lanek a vyuzije
se materialu, ktery tvori kanal. Ale opaénym zpisobem ne, oni nevyuzivaji nas. Tahle
provazanost fungovala ale uz drive, bez zavislosti na covidu. Ten nastaveny smér byl, je
a bude. Mozna nékdo z nasi redakce v t¢ dobé vypomahal ne na kanale, ale na webu
CT24, ale to byla spiSe otazka na externisty, neméli tolik smén, dvacetétyika n&koho
potiebovala, tak se to fesilo tim, ze n€ktefi kluci zacali spolupracovat i s tou. Ale jak moc
a jak cCasto, to uz bych si vymyslel, to upfimné nevim. Ale urcité to nebyl né&jaky befel,
spis to byla nabidka, ktera byla lakava. V té dobé nebylo tolik prace a najednou se objevil
zdroj financi nebo to, jak by si cloveék pracovni ¢as naplnil. Kdyz jste ale nastinil ptipad
Dana Stacha, to se u nas nestalo. Jak nejsme televizni, ale webovi, alternativa pro nas
v ramci domu je skutecné dvacetctyika a tam ke kooperaci dochézelo, a k ni dochéazelo
dlouhodobg&. Kdyz jsem zaGinal na CT, délal jsem ob&as no¢ni, kdyz jsem byl jesté
externista. Nevim, jestli je pofad maji, nebo ne, ale tehdy existovaly nocni, coz jsme
vypliiovali ob¢as my ze sportu. Méli jsme nabidku a ¢lovek potreboval nebo chtél penize.
Takze kooperace probihala dfiv a asi bude zase, kdyz bude potieba personalné nékoho
doplnit. Jde o udalosti jako volby nebo kdyz je nékdo nemocny. Kdyz mél nékdo covid,
taky se to doplilovalo na dvacetétyice. Ale jsou to spi§ narazové véci, nez kdyby bylo

néco kazdy tyden, kazdy mésic.

Promitl se obsah, ktery jste tvorili v dobé covidu, do soucasné podoby webu?

Rekl bych, Ze se to vratilo zpatky. To zalezi. Myslim, Ze to byl vliv covidu a vratilo se to
do standardu, ktery byl pfed covidem. Hlavni napli je tudiz pokryt sportovni
zpravodajstvi, které je vazané na sportovni udalosti, které ted probihaji. Pfibéhy byly
psané i predtim, béhem covidu na né€ byl vétsi ¢as a prostor. Na agenturni ¢innost stacil
jeden Clovek, stiihu taky tehdy nebylo mnoho, kazdodenni rutina feknéme trochu
odpadla, byl vétsi prostor na tohle. Ale vratili jsme se k tomu, co bylo, néco vychazi jako
témata dané doby, rozhovory, a je na nas, s ¢im piijdeme. Upln& bych nefekl, Ze jsme si
ponechali n&jaky zvyk, kdyz odectu odkud se pracuje a zpsob komunikace, ze se muze
délat na HO a komunikuje se pres Whatsapp a Messenger. To je hlavni dédictvi covidu,
co se tycCe redaktorské Cinnosti.

Kdyz jste se ptal na vnimani sportu v dané dobé, vétim, ze spousta lidi by fekla, ze sport

v té dobe€ vibec nemél misto. Nektefi extrémisté by vam fekli, Ze se viibec nemélo psat
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néco tykajici se sportu. Ale to je asi o thlu pohledu a presvédceni kazdého. Vidime to
v soucasné spolecnosti, jak radikalni a extrémni nazorové rozdily na néktera témata jsou

a ke shod¢ nikdy nedojde. Obecné bych tekl, ze to bylo vnimano v klidu.
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Priloha ¢. VIII. Rozhovor s Adamem Lackem

Reagovali jste jako redakce néjakymi preventivnimi opatienimi jesté predtim, nez

se covid u nas rozsiril?

Reagovali jako Cisté interné v redakci? No, predtim asi uplné ne. Vybavuju si patek 13.
bfezna, jel jsem do prace na odpoledni sluzbu, kterou mame od ¢tyt hodin do jedenacti,
do pulnoci. Piesné si vybavuju den, ze jsem si doma zabalil vic véci, napsal jsem mame,
Ze se balim a jedu na del$i dobu domu. A ono to tak taky bylo. Né&jak druhy den, tus§im
v sobotu, se vSechno zavielo. Tak jsem zustal asi dva mésice doma. Ale Ze bychom to
fesili uz predtim, to si n&jak nevybavuju. Prvni pozitivni pfipad byl tus§im 1. bfezna. Ten
patek 13. se udé€laly uzavéry, vlada fekla, ze budeme doma. To znamena, Ze od soboty

jsme najeli na home office.

Do té doby jste se pravidelné schazeli?

Do té doby, jestli si to dobfe pamatuju, jsme normaln¢ pracovali.

Muzete popsat, jak u vas probihal normalni pracovni rezim?

Jestli myslite Cisté na webu, nas je deset nebo dvanact. Kazdy den mé jeden ¢lovék od
6:30, ten je doma, ma home office, coz se zavedlo az covidem. Jesté pied covidem se
normalné chodilo do prace, i na 6:30. Po covidu uz zistalo, ze tenhle prvni Clovék je
doma. Dejme tomu dva, tfi nebo ¢tyfi lidé — podle toho, jak to vyjde, jaky je den — maji
od deviti do ¢tyt nebo pul paté, zalezi na tom, jak se to pfeda u odpoledni sluzby, ktera
prave nastupuje ve ¢tyfi. Tam jsou dva lidé, kdyz je volnéjsi den. Neékdy tfi. VCera hrala
Plzen nebo zitra bude hrat Slavie, to jsou i Ctyfi lidé, aby to bylo posilené, protoze prace
je vic. Ti maji od ¢tyft, ja fikam vzdycky do konce, protoze nékdy skoncite v jedenact,
protoze uz se nic nedéje, ale kdyz hraje Plzen v devét, koncite v jednu, pokud to jde dobfte.

Cekate na to, kdy mazete skongit.

Jak za normalnich okolnosti probiha komunikace v redakci? Napriklad porady.

My webovi editofi mezi sebou zadné porady nemame. VSechno, co je potieba, si fekneme.

Porady jsou samoziejmeé celoredakéni. Kazdy den je v deset hodin porada. Od nés z webu
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tam chodi jenom jeden cloveék. VétSinou z kazdého oddéleni — hokejové, fotbalové,
ostatni sporty, videooddéleni, web, nové mame od 1éta oddé€leni na socialni sit€¢ — jeden
clovek. Pak tam jsou lidé z vedeni sportu, §éfredaktor a néjaci zastupci, téch je asi pét.
Nemusi tam byt vSichni. Kazdy den tam jsou tieba dva. Takze porady o takovych deseti
lidech, kde se fesi cely den — co se bude nebo nebude d¢lat, kdo to bude délat a jak se to
bude délat. VSechno se takhle vyfesi. V patek se fesi cely vikend, protoze o vikendu
nejsou porady — v sobotu je online porada. Kazdy den ve tfi je porada, kde uz neni tolik
lidi, je tam ¢lovek, ktery je supervizor dne, tzn. sklada noviny, dé€la titulni stranu a ma na
starost hlavné noviny. Jsou tam novinovi editofi, od nas je tam jeden Clovek, aby se
védélo, co déla web. Tam uz se spi§ feknou néjaké véci v rychlosti, tfeba, ze bude néco

jinak. To je vlastné vSechno.

Jakym zpuisobem se zménila forma komunikace mezi ¢leny redakce?

Tezko fict, jestli se zmeénila. Kdyz jsme byli v redakci, nebo kdyz jsme v redakcich zase
ted’, komunikace probiha tak, ze kdyz ¢lovek v redakei je, pfijde s tim, at’ se domluvime
na néfem, co kde chce on délat ajak to udélat. Nebo se pfijdu zeptat ja jeho, jestli
neudélame titulek takhle, nedame tam tohle a podobné. Kdyz tam ¢lovek je, dohodneme
se prosté takhle. Kdyz tam neni, zalezi na tom, kdo to je. Protoze n€komu jsem zvykly
napsat na Messenger, nékomu rovnou zavolam, nékomu odepiSu jenom na e-mail, protoze
vim, ze mi na Facebooku neodpovi, takze to je rozdilné. No a kdyz jsme byli vSichni
doma, tak jsme taky komunikovali takhle. Netekli jsme si to v redakci, ale komunikovali
jsme to telefonech. A my komunikujeme hodné pies Skype, v celém baraku, i kdyz

komunikujeme s Bleskem, mame rizné skupiny na Skypu.

Byl jste nastalou situaci donucen se ucit dovednostem, které byste se jinak ucit

nemusel? Napriklad toc¢it nebo strihat.

Chapu, ale fekl bych, Ze ne. Pofad jsme délali to samé, akorat jsme byli viichni doma. Ze

bych délal néco jinak, to si nemyslim. To vibec.

Jak jste na ruSeni vétsSiny sportovnich udalosti jako redakce reagovali?
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Vsechno se zrusilo a nic se nedélo dva, tfi mésice. Byl to pro nas urcité prusvih. Kdyz se
nic nedéje v odvétvi, ve kterém délate... Byl to prasvih, ale museli jsme reagovat. Musely
se vymyslet rizné véci, které se budou délat, abychom to udrzeli aspon v n€jakém chodu.
Co si vybavuju, napfiklad v hokeji se vymyslel serial, jmenoval se Sestava snd. Nebylo
to kazdy den, ale dva tfi tymy do tydne. Vymyslelo se téma a ud¢lala se historicka sestava
snli. Délaly se takovéhle véci. Nebo nove néjaké kvizy, aby to zaplnilo i noviny, co si
pamatuju. Tam byla jedna stranka velky kviz. Tahaly se rizné historické ptibehy, néjaké
zajimavé. Vybavuju si ¢lanek, ktery jsme vydali, o bézkyni z néjakého osmdesatého roku,
ktera podvadéla na Bostonském maratonu. Jeden ¢lanek udélal Silena cisla. Byl to snad
nejctengj§i clanek béhem zacateCnich mésici covidu. To bych ja v zivoté nefekl.
Néjakym zpusobem se to chytlo ina sitich, ajelo to. Museli jsme v podstaté

experimentovat.

Byl to pro Vas nebo kolegy problém?

Nevim, jestli dokazu fict, jestli to byl problém. Pro mé to zase takovy problém nebyl.
Kdyz jsem na webu, jsem zvykly psat vétSinou néjaky piibéh. Je pravda, ze vétSinou je
to z aktualnich véci. Tfeba dneska jsem psal ¢lanek z NHL o Laukovi, ze dal prvni gol.
Museli jsme si hledat véci zajimavé spi§ historicky, aktualniho jste d€lat nic nemohl.
Vétsinou jste si nasSel néjakou véc, co vas zajima a bere, takze vas bude bavit. Ale ze by

to byl problém? Ja za sebe bych netekl, ze to byl problém.

Vyzva, ne problém?

Ano, to je spravné pojmenovani.

Oslovovali vis sami sportovci nebo tymy jako takové? Byli vstricnéjsi, protoze
napriklad chtéli byt vidét a slySet?

To je spi§ otazka na kluky, ktefi to d€laji vic nez ja. J4 jsem samoziejme taky v n¢jakém
kontaktu s lidmi z klubti a podobné, ale co si vybavuju, po mn¢ nikdo nic nezadal, jako

at’ napiSu clanek nebo ze mi nabizeji nékoho na rozhovor. Délal jsem néjaké véci pres

covid, ale nalada klubti byla myslim podobna.
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Mate v redakci hlavné editorskou roli?

Ano.

Takze se k redaktorské ¢innosti dostavate spiSe sporadicky?

Moje hlavni napli je editorska. Redaktorskou, novinafskou (Cinnost) dé€lam taky, ale
méne. Délam hokej v Mladé Boleslavi, to mam na starost. Takze na vét§in€ doméacich
zapasu jsem a dé€lam z toho reportaze. Kdyz mame rano sluzby, kazdy ¢lovék, kdyz ma
Cas a je co napsat, napiSe tieba jeden text. VétSinou to délame my na webu z né&jakych
zahrani¢nich, hokeje z NHL a fotbaly z Ligy mistri. V pondéli se délaji ¢lanky o tom, co
se stalo o vikendu v ligach v Evropé, protoze na to nemaji tolik prostoru autofi, kteti jsou
v novinach a d¢laji hlavné ¢eskou scénu. Taky se k tomu samoziejmé obCas dostanou, ale

tohle délame spis my.

Dotkl se vas covid po ekonomické strance? Snizovaly se mzdy nebo stavy?

Kdyz vezmu mzdy, tak viibec. Kdyz vezmu lidi, ted’ si uplné€ nevybavuju, jestli se Skrtalo.
Ono se $krta n&jak postupn&. Nechci 1hat, jestli se to béhem covidu n&jak skrtalo. Uplné
si to nepamatuju. Vim, ze jsme si museli vybirat dovolenou. V dubnu nam bylo feceno,
abychom si do konce Cervna vybrali deset dni dovolené. Vsichni byli doma, nikam se

nemohlo, tak si nikdo asi dovolenou vybirat nechtél. Byli jsme k tomu pfinuceni.

Jak jste reagovali na zruSeni nejvétsich sportovnich akci, které mély byt v 1été? Byla

to pro vas v redakci komplikace v planovani?

Prosté se na to muselo zareagovat, a zareagovalo se tak, ze se nikam nejelo nebo se o tom
nepsalo. Nebo se psalo o tom, ze to nebude. Co se s tim da jiného dé€lat? Nevim, jestli
byly dohodnuté letenky nebo ubytovani pro redaktory, kteti méli letét do Tokia nebo na

Euro, to jde uplné¢ mimo me. Takze nevim, jak se to fesilo.

Vnimali jste v té dobé v redakci sportovni tématiku jako postavenou na druhou

kolej?
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Museli jsme se prosté piizpusobit situaci, takze jsme se piizpusobili, jak nejlépe jsme v tu
chvili uméli. Samoziejmeé Cisla Ctenosti Sla rapidné dold, protoze tusim, Ze i prodeje novin
hrozné poklesly. Protoze pro¢ by si mél ¢lovék kupovat sport, kdyz tam nic neni? Nechci
fikat nic, to zni blb¢, ale neni tam nic aktualniho. Tohle vSechno pokleslo, a museli jsme
to n&jak drzet. Kdybychom to nedrzeli, uz bychom ani nemuseli byt, nebo nemuseli byt

na takové urovni, na které jsme byli.

Promeénil se covidovou dobou obsah, ktery chcete publikovat?

Upln& si nemyslim, Ze by se to covidem ménilo. KdyZ se soutéze pak rozjely, zase to
najelo tam, kde to bylo. Samoziejmé, najednou jste videli, ze se béhem covidu pribehy
chytly. To bylo dobré¢, ale na druhou stranu, kdyz se ted’ hraje, jako autor neméate na
historické pribéhy tolik Casu a prostoru, abyste to délal Casto. Samoziejmé se nekdy
k néCemu dostanete. Ale pamatuju si, ze jak se nékteré tyhle véci béhem covidu chytly,
pak byl diraz na néjaké pribeéhové clanky z historie. Ale tyhle véci se méni v podstaté
porad, postupem cCasu. Tenhle rok pfiSlo doporuceni psat vic ¢lanku timhle stylem
a smérem. Podle mé to ale najelo na tu stejnou vlnu, na které to bylo pfedtim, nemyslim,

ze se to n¢jak ménilo. UrCit€ ne rapidné, maximalné lehce.

Pronika obsah, ktery tvorite, mam na mysli tieba videa, postupné do socialnich siti?

Kazdopadné. Ted’ je to prosté celé o videu. To asi nebylo kvili covidu, je to spi§ dobou,
ktera si ta videa zada. Jesté ta kratka, ze to je rychle zhlédnuto. Je to spis dobou. Jak jsem

fikal, musime reagovat, pfizptsobit se a délat to vic.

Vnimate tlak specifik prispivani na socialni sité? Tieba Ze se musite vejit do urcitych
znaku, nebo ze editujete vice videoobsah?

Cisté ja to nevnimam. Moje prace je porad v podstaté stejna. Taky se trochu méni,
které se k tomu nabaluji, je vic a vic. Takze v tomhle je to o néco t€z8i. Ale uz jsem tam
nekolik let a mam to — nechci machrovat — pod palcem, zvladam to v klidu, protoze vim,
co délat. I nové véci se naucim a pak uz je aplikuju taky. Ale Cisté pro mé se moc véci
nezménilo. Videoobsah v redakci jde néjak mimo mé — obcas se objevim ve videu, ale ta
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videa stiihaji lidé, ktefi jsou na to urCeni. A na socialni sit€é mame dva lidi, ti délaji rizné
grafiky, jdou do ptibéha. Ted byli autofi délat rozhovor, tak jim poslu tfeba video navic,
ze s tim clovékem udélam kviz: Ronaldo nebo Messi? Tyhle véci. Ale to jde taky mimo
m¢, na to jsou ti dva lidé. My na webu poutame Clanky na sité, coz jsme ale délali od té

doby, co tam jsem. V podstaté porad stejn¢.

Mate navic ¢lovéka, ktery striha a lidi, kteri se staraji o socidlni sité?

Ano. Na video jich je tedy vic nez jeden. Jsou tam tusim tfi videoredaktofi nebo reportéi,
kameramani a stfihaci délaji vétSinou oboji zarover, Ze to natoci a sestiihaji. Téch je tam

tteba pét, nektefi tam jsou i externé.

Jak se zménilo vyhledavani témat béhem covidu? Kontaktovali jste napriklad

sportovce primo diky uzkym vazbam?

Uplné si nemyslim. To se neda Hict, Ze to je covidem. KdyZ mate n&jaky klub a chcete
délat rozhovor s hraCem z klubu, v podstaté vzdycky musite tiskového mluvciho
kontaktovat, protoze ten klub o tom potiebuje védét. I kdyz to maze byt hrac, se kterym
mate dobry vztah nebo se znate navzajem, a ani tomu hraci by nedélal problém rozhovor
udélat hned po telefonu, nékde se sejit. Ale kluby o tom musi védét. To znamena, ze
musite kontaktovat tiskového mluvciho, miizete se s tim tiskovym mluvéim samoziejme
taky dobfe znat, tak mu napiSete, Ze jste se domluvil stimhle a s timhle, Zze se znate
a budete mu dneska volat. A tiskovy mluv¢i napise, ze jo, v pohod¢. Pak zase tiskového
mluvciho neznate, takze mu napiSete néjak normalné: Bylo by mozné udélat rozhovor
s timhle ¢lovékem? Nam se s nim dobfe telefonuje, kontakt na néj mam, mohl bych mu
dneska zavolat? Ale vzdycky to musi jit pfes tiskového mluvciho. Kdyz jsou individualni
sportovci, veétsinou maji taky néjaké manazery, ktefi se o tyhle véci staraji. Pokud to neni

sportovec mensiho vyznamu.

Okrajového sportu nebo podobné.

Nékdo nékoho takového nemd, takze tam samoziejmé musite kontaktovat pfimo jeho.

Ale tekl bych, Ze to se taky nezménilo.
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Vétsina redakci ma fotbal, hokej a vSechno ostatni. Vnimate, ze v covidu dostaly

prostor mensSi sporty?

Jesté bych tekl, ze my jsme fotbal, hokej a MMA. MMA u nés jede hrozné moc. Kdyz
jen trochu odbocim, ted” z toho vikendu, jak bylo Clash of the Stars... Je to bizar. Ale
unas to byl absolutné nejctenéjsi Clanek celého vikendu, ktery v podstaté na cisla
zachranil vikend. Hrozné se to Cetlo. To jsem odbocil, takze u nas — fotbal, hokej, MMA.
Pak jesté mozna trochu tenis a pak vS§echno ostatni, biatlon, kdyz se jede. A jesté Ledecka.
Ale mensi sporty jsou problém. To se proste necte. Jestli si pamatuju dobte, necetlo se to
pted covidem a necte se to po covidu. Takové normalni véci, jako rozhovor s veslarem.
Uz doptedu vite, ze se to Cist nebude, pokud tam neni néjaky konflikt, problém nebo
neékoho neosoci. To se pak samoziejme Cte, protoze lidi zajima, co se stalo nebo podobné.
Ale kdyz je to n€jaky normalni rozhovor nebo ¢lanek o akci, zavodu... To je odsouzené
k zahubé. My se tomu snazime dat néjaky prostor, i kdyz na Ctenosti vidime, Ze by to na
té pozici uz nemélo byt. Ze by to mélo jit nékam niz. I tak se to tam snazime dat na chvili,

aby to ten prostor dostalo. To je asi vSechno.

Je to nezijmem divaka, nebo tFeba formatem?

U nas to maji ilidé na tyhle menSi sporty zmaklé. Mame clovéka, ja ho nazyvam
Silencem. Je to Martin HaSek, ktery ma snad sto sportt — i kdyZ dobfe, trosku nadsazuju.
Ale spoustu sport, a o v§em je schopny... nevim, jestli to vi, nebo si to v tu chvili
dohleda, ale kdyz si to pak ptectete, mate pocit, Ze on o tom vi v§echno. Takze myslim,
ze v tomhle urcité ne. Myslim, ze ty sporty lidi za a) neberou, prosté je nezajimaji, pro¢
by si o tom méli ¢ist? Za b) ani nejsou zvykli to hledat u nas. To je dalsi problém, coz my
musime co nejvic drzet, aby lidé vidéli, ze ty ¢lanky tam mame. O néjakych vodnich
sportech. Cyklistiku mame docela dobfe zmaklou. Lidé musi védét, ze to u nas najdou,
my to musime drzet, o coz se snazime. Nékdy to jde tézce. Lidé, ktefi kanoistiku nebo
veslafskych svazii. Nevim, jestli je u nas n€jaka stranka o veslovani, ale jsou zvykli chodit
jinam. Spi§ si myslim, ze tu masu lidi to nebere, takze nemaji diivod si to rozkliknout

nebo precist.
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Jakmile soutéze bézi, piSe se o tom, co je aktualni. Navic MMA je ¢im dal tim vic

popularni...

Samoziejmé my to mame taky dobfe zméklé, to MMA. Mame tam Clovéka, my fikame,
ze déla Vémolovi manazera a takové véci. Coz tak uplné neni, ale zna se s nim az moc
dobte. Zna se i s témi dalSimi, praveé s Prochazkou. Ma to pod palcem. Takze jsme na tom
docela dobre pred konkurenci, asi az moc dobfe. A lidé uz taky védi, ze to u nas najdou,

jak jsem fikal pfedtim.

Jaka je soucasna situace, co se ty¢e komunikace v redakci?

V podstaté to zistalo. Zase se to vratilo do toho, jak to bylo, tfeba jen Casy porad se
posunuly o hodinu. My jsme v redakci spi§ ted’ najeli od 1. 7. na trochu novy rezim
celkoveé. Vi se, ze noviny uz za par let nebudou a Ze to ustupuje porad niz a niz a vys uz
to nepujde. To vi kazdy. Kdo si ted” kupuje noviny? Vétsinou jsou to jenom starsi lidé.
Mlady ¢lovek si noviny nekoupi. Jsou samoziejmé n¢jaké vyjimky, ale nekoupi. Duraz

na web uz byl velky, ale ted’ uz je upln¢ velky.

Co to znamena?

Hlavni priorita je web. Tak néjak to zustalo, tfeba se zmenSily stranky, coz je tieba
vyrobné, do toho nechci kecat, protoze o tom tolik nevim. Ale je to asi levnéjsi, kdyz se
tisknou mensi noviny. I finan¢né to takhle je lepsi. Vychazel ned€lni sport, ten skoncil 1.
7. Nevim, kolik let vychazel. Patnact nebo dvacet. Ted je diraz na web, na sité a tyhle
véci. Tisténa verze bude jesté par let vychazet. Cisté mdj odhad je, Ze Sport jako noviny
za pét let nebudou. Ale miZe to byt za deset, nevim. Rekl bych ale, Ze to ptijde rychle.
Tim nechci fict, ze Sport je Spatny, ale je to dobou a noviny budou koncit postupné

vSechny.

Den stara informace je stara informace...

To je dalsi véc. V téhle dobé je uz padesatilety Clovek zvykly si informace najit na
internetu, ne v novinach. A jak budou lidé starnout a starnout... Pak jsou situace, ze
Sedesatiletého, ktery je zvykly na noviny, déti nauci na internetu taky pracovat. Takze to
vymira.
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Takze noviny jsou dotované onlinem.

To je pravda. Zase do toho nechci zabihat, protoze o tom taky vim v podstaté kulovy, ale
taky na tom néco bude. Ze se to v podstaté doplaci. Ale nevim, ta inzerce tam asi taky

déla dost.

Dokazal byste Fict, co Vam jako jednotlivci i celé redakci profesné covid prinesl,

nebo v ¢em se Vase prace zménila?

Zmenil urcité komunikaci, v tomhle ohledu se to urcit€¢ zmeénilo. VSichni jsme byli doma,
museli jsme se naucit pracovat s tim, Ze si to nefekneme s ¢lovékem vedle, ale Ze si s nim
musime napsat nebo zavolat. Tohle bych fekl, ze byla urcité zména. My jsme se ale

prizpusobili docela v pohodé, protoze nase prace se da délat z domova uplné v klidu. Je

vvvvvv

si to s nékym feknete a nemusite to psat. To je jeden bod.

Rikal jste, ze se hodné véci vritilo zpatky...

Za mé covid neni od leto$niho jara. V praci jsme najeli zpatky do redakci. Ted uz presné
nevim, ale v 1ét€ jsme byli podle mé zpatky. Ne vSichni. Vim, ze pak ze Ctyft lidi, ktefi
meéli ranni, byl v redakci jeden, a zbytek byl porfad doma. Ted uz si to néjak presné

nepamatuju.

Ted’ myslite rok 2020?

Ano. Pro nas se pak zménilo, ze se zavedl home office pro toho ¢loveka, ktery chodil na

6:30. Coz je dobré, protoze nemusite vstavat v pét. Muzete vstat v 6:25.

A muzete pracovat v posteli.

Presné tak. Tuhle sluzbu jsem mél zrovna dneska. To je fajn, protoze si muzete trochu

odpocinout. Takhle — porad pracujete, ale jste doma. Nemusite byt porad v praci. U nas
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se to stfida, ze to v tydnu jednou vyjde zhruba na kazdého. Razné se toc¢ime. Neni to tak,

ze se stiidaji dva lidé.

Zacalo se s covidem vice spoléhat na individualni profesionalitu lidi?

S tim bych presné souhlasil. U nas, jak fikate, je to silné, protoze lidé se na to nevyto, ale
délaji. VSichni museli. Samoziejmé je pak ne¢kdo, kdo je takovy: ,.Ja jsem doma, mné se
nic nechce...“ Nekdo to tak tfeba mél, ze tfeba delal méné. Ale nemyslim, Zze by se to

potom sypalo. Jak jste fikal, to pfesné sedélo na nas. Profesionalita tam byla a jelo se dal.

Lidem to nebylo jedno.

Neékomu mozna trochu jo. VEtsin€ ale ne. Pro nas na webu bylo i méné prace, logicky.
Nebyly aktualni véci, bylo to pro nés jednodussi, protoze toho nebylo tolik. My jsme byli

v podstaté radi, Zze mizeme néco délat.

Sice desetidenni dovolena, ale bez propousténi.

Vsichni jsme byli radi, ze to tak dopadlo. Mél jsem informace, Ze na iDnesu jim dali na
par mésicu palku vyplaty, myslim, Ze to je docela radikalni. Ale u nas nic. Vibec nic.
Nevim, jestli se neskrtali lidi, protoze u nas se to Skrta postupné celou dobu. Najednou

zjistite, ze pred tfemi lety na webu bylo o dva lidi vic, a ani nevime, jak se to stalo.

A obsahu porad stejné...

No, jak jsem fikal, je to porad t&ézsi a t€z§i, pofad pfibyvaji nové zalezitosti.

Nesmite zustat stat na misté.

Ano. U nas je ted na to velky apel, abychom §li s dobou. Abychom nékde nezistali stat.
Myslim, zZe se nam to i dafi. Nejde ze dne na den zménit uplné vSechno, ale postupné se

snazime to ménit, upgradovat, pfidavat rizné véci. Myslim, Ze se to dafi.
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Priloha ¢. IX. Rozhovor s Ondrejem Kucharem

Jak se v redakci odehral prechod z predcovidového na covidovy systém, pripadné

jaké preventivni rutiny jste si jesté pred rozsirenim v CR zavedli?

Uplné& piesnd si nepamatuju, jak byla Easova posloupnost udalosti. Jestli se to nejdiiv
rozjelo v Cesku, nebo se uz reagovalo u nas. Pamatuju si piichod, kdyz to zagalo v Italii.
Vim, ze v té dob¢ hralo Znojmo jesté mezinarodni soutéz EBEL, primarn¢ Rakouskou,
a bylo tam i Italské Bolzano. Oni tam hrali, a pfivezli si sami i néjaky covid. A tam uz to
bylo hodné rozjeté. A v té dob¢ jsem délal rozhovor s nékym ze Znojma o tom, jak to tam
bylo, jak to probihalo, jestli tam byla néjaka opatfeni. J& myslim, ze to bylo v dob¢, kdy
se to zalalo rozjizdét v Cesku — nebyla to n&jaka velka prevence s obrovskym piedstihem
— a preslo se nejdfiv na ¢astecny home office. Do redakce chodili jen ti, kdo tam museli
byt. Pak se dost rychle preslo na uplny home office, natizeny. Do redakce fakt nikdo
nemohl, viibec nikdo. Mé¢li to tézké. Editofi, grafici — to jsou primarné lidé, ktefi spolu
potfebuji nutné fedit véci osobng, fyzicky. Ze si spolu sednou nad vy&isténou A3
novinového papiru, a fesi spolu detaily. Ti museli pfejit kompletné na komunikaci na
dalku. To bylo komplikované. Ale co bych zminil je, ze mam pocit, ze nam to dost
otevielo o¢i v tom, Ze se zjistilo, Ze nemusime v té redakci nutné fyzicky byt. Ani diiv to
tak nebylo. Nemame v praci pichacky, ze bychom tam museli sedét od osmi do Ctyf. Na
to se tam nikdy moc nehralo, ale ted’ je to jesté vic. Kdyz si udé€late svou praci, je vSem
jedno, kde jste. Muzete byt doma. Ja mam tfeba od té doby rezim nastaveny vétsinou tak,
ze jsem zhruba dva dny v tydnu doma a tfi dny chodim do redakce. V tom se to zménilo.
V té dobé covidu jsme zacali mit porady online, pfes Meet. Do té doby to neexistovalo.
Bud jste byl fyzicky v redakci, tim padem na porad¢, a kdyz jste tam nebyl, tak jste nebyl
na poradé€. V tom jedeme potad, do ted’, ze se muZete pripojit bud’ online, nebo na poradé
byt fyzicky. Nevim, jestli chci feSit i osobni zivot. Mé to strasné dostavalo, obecné
nemam rad praci z domu. Jsem rad, kdyz mam oddéleny soukromy a pracovni Zivot.
Z domu pracuju, jenom kdyz ma manzelka dovolenou nebo ma taky home office a mam
volngjsi den, takze vim, Zze rano vstanu, udélam praci brzy a pak spolu i béhem dne
muiizeme néco podniknout. Ale jinak jsem byl vzdycky rad spis v praci. Clovék tam piijde,
ma tam kolegy... Je to takové, jak si Cloveék predstavuje. Pfijdete, jste tam v tom

hokejovém oddéleni, kde pracuju, a bavite se o hokeji, fesite sport, kouknete na sestiihy
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z NHL a planujete, co budete délat. Zajdete na obéd. Je to fajn rutina. Ale covid toho
zmenil strasné moc. Jesté kdyz ja délam jen hokej. Nejdiiv se zastavily hokeje, pak se
hrélo, ale bez lidi, coz dost zménilo i vnimani samotného sportu. Do té doby jsme to nikdo
nepoznali, uvédomili jsme si, jak to bez lidi stoji za prd, Ze tomu strasné¢ moc chybi.
Atmosféra vibec neni takova. Na druhou stranu si vic v§imate hokeje jako takového.
Casto vas to v atmosféfe strhne samotného jako novinafe a nesoustfedite se na herni
detaily. Tam nebylo co jiného sledovat, takze se dalo dost hezky v§imat uplnych drobnosti

ve hie. Nevim, jestli uplné neodbihame?

Pravé naopak, pokracujte prosim...

Tam se to zménilo hodné. Nemohli jsme vlastné€ ani fyzicky mluvit s hraci, a situace byly
dost bizarni.. Mam primarné na starosti hokejovou Spartu v Praze, byl jsem v O2 aréné
na zapase, sedél jsem v tiskovém stedisku, které je v O2 asi dvacet metra chize od Saten,
od mix zony, kde se d€laji rozhovory. A v té mix zo6n€ u notebooku jsem mluvil s hra¢em,
kterého jsem v dalce slySel, ze mi odpovida, ale mluvil jsem s nim pres notebook pres
néjaky Zoom nebo dal§i programy, a on me¢l na hlavé sluchatka, méli jsme zapnutou
kameru, a takhle jsme v té dob¢ délali rozhovory. Bylo to trochu na hlavu, ale jinak to

neslo.

Jak to v té dobé bylo s testy? Museli jste mit negativni test na covid?

To jsme museli, ano. Pamatuju si, ze jednu dobu se nemohlo po desaté vychazet z domu
na ulici. To jsme si v praci vyfizovali, abychom viibec mohli, Ze to potifebujeme k vykonu
povolani, n¢jaky specialni papir. Aby nas pak policie nezastavila na ulici, co tam délame.
Porad jsme jezdili na extraligové zapasy do Vari, Litvinova, do Plzné, ato se clovek
&asto vraci o ptlnoci. To bylo piijemné, Ze byly docela prazdné cesty. Ze se ta cesta domi
uplné netahla. Ale mam pocit, ze covid dost urychlil pfechod do digitalni formy vseho.
Jak jsem fikal, porady... dfiv jsme méli vSechno na né&jaké vnitini siti, vSechny plany
novin, kontakty, slozky se statistikami, a pokud jste to chtél mit z domu, musel jste se
prihlasit na VPN na vzdaleny pfistup, pak se dostat do vnitini sit€, bylo to takové
komplikované. Covid vSechno urychlil, ze vSechno u nas ptreslo na Google, vSechno
mame na sdileném disku aje to pfistupné odkudkoliv z ¢ehokoliv, z mobilu. To dfive
nebylo. Ve finale nevim, jestli bych fekl, ze to pomohlo. Samoziejme negativni stranka

prevazuje, ale do jisté miry to hodné véci urychlilo.
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Zefektivnilo to néjaké praktiky, které jste do té doby méli?

To rozhodné. Opravdu myslim, ze i Casova zatéz je ted’ i diky tomu snesitelnéjsi. Hodné
véci jde tesit na dalku, nemusite tam byt fyzicky, je to pro nas zevniti uzivatelsky

piijemnéjsi.

Jak jste v té dobé vnimal sportovni témata? Byl sport ,,na ustupu“?

Takhle jsem to nebral, Ze by to bylo na tstupu. Naopak jsem to bral tak, ze kdyz tam lidé
nejsou, o to dilezitéjsi je to mé zpravodajstvi. Ne kazdy zapasy sledoval online v televizi
nebo na streamu. Ale jisté, bylo to, jak fikate. Urcita doba, kdy ctenost sportu klesla
rapidné. Myslim, ze u nas to §lo 0 40 % dolti. VSechny zajimal jenom covid. UZ ani nas
to nebavilo, to psat. Pamatuju si porady, kdy se mnoho tydnu fesil jen covid. At to byla
n¢jaka opatfeni, nemoci, nakazeni, jak travi sportovci karantény a tak dale. To bylo dost
ubijejici. Byla urcita doba, Ze ani my novinafi jsme nemohli na zapasy, to byla hriza,
proto tu praci nedélam, abych sedél doma na zadku, koukal na televizi a mluvil s lidmi
ptes telefon, délam to, protoze chci byt vterénu a potkavat se se zajimavymi lidmi
a mluvit z o¢i do o¢i. Vlastné nevim, jak moc to zménilo. Ja jsem nad tim v té dob¢ tak
nepiemyslel, Ze by ta prace prestala davat smysl. Jasné, fikal jsem si, ze jsou dulezitéjsi
véci na feSeni nez osmadvacaté kolo extraligy, Sparta — Karlovy Vary. Ale zaroven jsem
si nepfipoustél to, ze bych si fikal, ze jsem zbytecny. Potad to lidi zajimalo a néjaky ohlas
to mélo. Kdybych vid¢l, ze to opravdu nikoho nezajima a ze je jedno, jestli tam jsem

nebo, tak bych to bral trochu jinak.

Pracoval jste v té dobé na nécem jiném nez na hokeji?

Ne.

Porad jste se drzel hokeje?

Ano. Za poslednich Sest let jsem napsal asi dva ¢lanky o nécem jiném. Tam se to akorat
trochu prolinalo s t€émi opatfenimi. Mnoho texti se v té dobé prolinalo napii¢ sporty.
Kdyz se tesily vladni opatfeni a podobn€, méli jsme hodné spole¢nych textq, jak fotbal,
tak hokej. U nas jsou vlastné tfi odde€leni — fotbalové, hokejové a pak zbytek na ostatni
sporty. Tam se to dost prolinalo, protoze opatfeni byly podobné na halové sporty a obcas
se to potkavalo i s fotbalem. CoZ jsem nechapal vibec, ze zakazovali fotbal, ktery byl

venku, a taky lidé nemohli ani v minimalnim poctu docela dlouho. V té hale je to prece
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trochu jiné. To bylo jediné, kde to trochu odbocilo, ale fakt jsem se drzel porad toho

hokeje.

Kdyz se nic nekonalo, kde jste hledal témata? Zaméril jste se pripadné na néco
jiného?

Ano, trochu ano. Protoze ubylo aktualnich véci, takze se u nas vlastné preslo trochu na
bézny prazdninovy rezim. Délaly se vice rozhovory, protoze na né byl prostor. Kdyz mate
hromadu aktualit, porad se hraje extraliga, porad néjaka NHL, pak reprezentacni turnaje
a dalsi véci, tak na takové vétsi povidavé Clanky, texty a rozhovory neni uplné tolik
prostoru. Takze se na to preSlo. A presné jak fikate, byly to jak rozhovory, tak pohledy
do minulosti, vyroci. Mame jednoho kolegu, ktery je spi§ na to. Ja jak jsem mlady, nechci
délat machra, ktery dé€la, ze to zazil a ze tomu rozumi. Nevim, jak se hral hokej v 80.
letech, ze byla konkurence NHL, Ze byla dalsi soutéz. O tom psal nedavno kolega, tak si
to pamatuju. Ale ano, v tom se struktura ¢lankd trochu zmeénila. Ale upfimné to byla
trochu z nouze ctnost. Zkratka nebylo o ¢em jiném psat, a néco jsme délat museli. Tak

jsme vymysleli rizné cesty.

Zménilo se personilni obsazeni redakce? At uz mluvime o internim tymu, ¢i

externistech.

Myslim, ze ne. My jsme jedna z mala redakci, ktera viibec nepropoustéla béhem covidu.
Co vim od ostatnich novinafti, jim tfeba sahali na platy. Béhem covidu museli jit
o n¢jakych pét deset procent dolt s pénezi. U mé, ale myslim, Ze ani u nikoho ostatniho
u nas se na platy nesahalo. Ani béhem toho nejhlubsiho covidu, kdy se fakt skoro nic
nedélo. A upfimné, jestli koncili externisté, to nevim. Moznd jestli skoncil né&jaky
kameraman... to je mozné. Jinak uz tak nase pocty v redakci nejsou tak obrovské a mam
pocit, ze vSechno délame akorat. Nikdo nepfebyva. Nejsou lidé, ktefi by neméli praci,

neméli co d€lat a jenom ty tydny piezivali. Tomu jsme se u nas docela vyhli.

Musel jste se ucit néco nového, napriklad foceni nebo nataceni?

Taky vlastn€ ne. Ani to dodneska neumim. Akorat jsem se musel mozna naucit pro meé
nezvyklou véc. Toje, ze sedim doma a povidam si do notebooku. Myslim, ze hlavné starsi
ucitelé, ktefi na to nebyli zvykli, na to dojizdé€li. My uz jsme predtim nataceli podcasty,
které se samoziejme tocily na kameru, ale vzniklo to vSechno ve studiu. Ted to zacalo
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vznikat tak, ze kazdy sed€l doma, pfipojil se na n€jaky StreamYard nebo platformu, pies
kterou jsme to nahravali, a to bylo divné. Zaviit se doma — my jsme méli komplikaci jesté
doma, protoze v té dob¢ jsme méli s manzelkou jenom garsonku a i ona me¢la nafizeny
home office, ze nemohla do prace. Kdyz jsme m¢li oba dva cally nebo nahravani, jeden
se musel zavfit na chodbu nebo do koupelny, abychom se nerusili. Tyhle patélie taky
prinesl covid. Ale to je tak jedina véc, ktera mé napada. Jinak na foceni, to¢eni mame lidi,
to jsem nemusel. Mozna jsem se trochu musel naucit pracovat se socialnimi sitémi.
Nemohli jsme si dovolit mit vice lidi na stadionech, chodit ve vice lidech, kluci méli
sluzby na webu, do toho nechci zabihat. Tak jsem zacal dé€lat i pfispévky na Instagram
a tam si trochu hral s fotkami. Ale ze bych umél slozitou tpravu ve photoshopu, to teda

taky ne.

Jak covid ovlivnil vasi prezentaci (jako média) na socialnich sitich?

Nevim, jestli je to diky covidu, nebo to pfinesla doba, ale u nas se za posledni dva roky
socialni sit€ hodné rozjely. Pfed dvéma lety jsme jesté neméli néjakého experta na
socialni sité. Ted mame cloveéka, jehoz pozice se jmenuje senior brand manager, ktery
fesi jak reklamu, tak prezentaci na socialnich sitich. Ten ma ted’ pod sebou dalsi dva
kluky, ktefi spravuji Cist¢ Facebook, Twitter, a hlavné Instagram. A nové ve Sportu
i TikTok. Délaji tohle, coz dfive bylo sci-fi, pro starsi kolegy. Ti se na to porad tvari
zvlastn€. Porad nechapou, v Cem ta prace spociva. Vypada to hrozné jednoduse, hodit tam
ptispévek a k tomu vyzobnout tii véty z ¢lanku, ale Uplné€ to tak snadné neni. Takze
v tomhle to mozna néco urychlilo. Ale fakt nedokazu fict, jestli by se totéz nestalo, aniz

by covid pfisel.

Jak na tom tehdy byli napriklad starsi kolegové?

Meéli s tim problém vétsi nez my. Zkratka byli fakt zvykli pracovat jen v terénu, a ted byli
doma a bylo to pro né jiné. Nebyli zvykli psat ¢lanky od stolu, byli zvykli si za témi lidmi
zajet. Vyhybat se telefoniim, ale fesit to primarn€ osobné. Ve sportu je starSich lidi — aniz
bych nékoho chtél urazit, starsi beru tfeba nad padesat — velice malo. Treba dva. Grafik
mel potiz, takovy starsi, uz je v dichodu. Mé¢l trable, délat to vSechno z domu, dalkova
piipojeni, byt se graficka prace déla na pocitadi... Rikam, je trochu néco jiného byt
v redakci, mit kolem sebe kolegy a vSechno fesit nazivo, nez skrz cally, vysvétlovat si to

na dalku... s tim se prali vic a slozit€ji nez mladsi.
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Preklapite obsah mezi denikem a webem?

Ano, tam je ten prusecik obrovsky. Takika vSechno, co je v novinach, je i na webu. Plus
naSe véci jsou v sekci iSport premium, jsou zamcené a kdo si je chce precist, musi si je
koupit. covid zménil to, ze klesla i prodejnost novin, nejen ¢tenost na webu. Néjak se to
zacalo vyvijet zpatky, kdyz bylo MS v hokeji a fotbalové Euro, zase se to vysvihlo
nahoru. Ale dost to poznamenalo ¢tenost novin. Logicky kazdy zacal fesit zbytné véci.
V covidu vSem dosly pfijmy, penize, totéz vlastné poznamenalo sport obecné, ze se
snizily navstévnosti. Ze kdyz lidé nemohli chodit, zjistili, Ze na stadiony nemusi, zZe to
je to vSechno drahé, jdete na hokej, Ctyf¢lenna rodina, aspori za patnact set. V tom se
zmeénila trochu i Ctenost nebo respektive prodejnost tisténého deniku Sport, ktery se porad

drzi, ale §lo to taky dold.

Ma prioritu web?

Ano. Na web se dava vSechno, a az na néjaké odpoledni porad¢ se fesi, co na webu udélalo
uspéch a pijde to i do novin. Penzum ¢lankt na webu je vyrazné vyssi. Pak se z toho

skladaji az ty noviny ve finale. Prase¢ik s webem a printem je podle mé stoprocentni.

Ohledné zmén ve fungovani redakce — vratil se v soucasnosti zpusob prace do

predcovidového normalu?

Jak jsem fikal, vlastné stalo se z toho takové néco mezi. Porady jsou i fyzicky, ale porad
zustalo to, ze $éfredaktor nebo jeho zastupce, ktery je na poradé€, s sebou bere i notebook,
ten polozi na stl a kdokoliv se mize piipojit z domu na dalku pres Meet. V tombhle se to
posunulo, a za mé zlep§ilo. My v oddéleni jsme tak konkrétné fungovali vzdycky, na
principu toho, ze mame spole¢nou skupinu na Whatsappu. Celoredakéni porada je u nas
v deset kazdy den v pracovni dopoledne. Takze jsme si v oddéleni vzdy kolem osmé
devaté napsali, kdo co ma, kdo kam pojede na hokej a sami jsme si interné vytesili, co

kdo da. V tom jsme nic ménit iplné nemuseli.
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Priloha ¢. X. Rozhovor s TomasSem Frankem

Kdyz byl covid vlednu v Ciné, reflektovali jste, Zze to bude problém i pro vis

v redakci? Dokazete popsat, jak jste fungovali pred vypuknutim covidu v Cesku?

Co se tyka ledna, kdyz to za¢inalo v Cing, to jsme moc nefesili. Jediné, co nam zasahlo
do prace, bylo, ze kolega m¢l v bfeznu letét na svou prvni zahrani¢ni cestu do Nankingu,
kde mélo byt Halové mistrovstvi svéta v atletice, coz byla jedna z prvnich velkych
sportovnich akci, ktera byla zruena. Ta se doted v Cin& neuskuteénila. To byl prvni
pracovni kontakt s koronavirem. Dalsi byl inorové Mistrovstvi svéta v biatlonu v italské
Anterselvé, kdy jsme si s kolegou délali legraci, ze pfivezou koronavirus. Oni tikali, ze
to je vjinych italskych regionech, samoziejmé nic nepfivezli. Domluvili jsme se, Ze
pokud by se necitili dobie, do prace by nesli. Samoziejmé v té dobé zadné testy nebyly.
Potom se to postupné bliZilo do Ceska a jednim z pielomovych momentd bylo rozhodnuti
vlady o tom, ze biatlonovy svétovy pohar v Novém M¢sté na Morave bude bez divaka.
To bylo poprvé, co jsme se setkali s nécim takovym, Ze by kvili viru nékam nemohli
divaci. Zvlast v piipadé Nového Mésta na Moravé, kde mélo byt vyprodano, plné tribuny,
to byl urcity precedens, viibec jsme nemohli predpokladat, co vSechno se potom bude dit,
takze to bylo zvlastni. Tak tam kolegové udé€lali reportaze o tom, jak je tam ticho, jak je
slySet kazdy vysttel, jak fanousci stoji za plotem, coz byl myslim prvni bfeznovy vikend.
Dalsi tyden se to totalné rozjelo, v pondéli veer Prymula v Udalostech, komentatich rekl,
ze maji prvni komunitni prenos, ten prazsky taxikar, a v utery se zruSili divaci na

sportovnich akcich nad sto lidi po celé zemi, a dalsi tyden v pond¢li byla karanténa.

Jak jste na to zareagovali jako redakce?

Prvni velkd zména v redakénim fungovani pfisla prave v utery po pond€lnim Prymulové
vyjadreni, kdy se rozhodlo, Ze se omezi pfitomnost v redakci. Je zapotrebi fict, ze my
jako sportovni redakce iDNESu jsme propojeni se sportovni redakci Mladé fronty DNES
(pozn.: dale M DNLS), jsme spojena redakce, sedime u sebe a navzijem texty sdilime
a radime se o nich. Prvni, ktefi §li na home office, byli primarné lidé z novin, editofi nebo
autori, ktefi piSou hlavné pro noviny a nemaji webové sluzby. To bylo prvni omezeni
potkavani, kdy samoziejmé se noviny na dalku se délaji Iépe nez web. Na webu je
zapotiebi mnohem c¢astéjsi domlouvani a feSeni textll i vzhledem k tomu, Zze tam nepiSou

uplné zkuseni autofi, text nedostanete hotovy, ale musite se o ném s t€mi lidmi bavit.
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Proto §ly ty noviny jako prvni. A za dva dny, myslim, ze ve ¢tvrtek, se rozhodlo, ze pokud
to neni bezpodminecné& nutné, at nechodi do redakce ani lidé z webu. A v patek 13., kdyz
umfela Dana Zatopkova, jsme naplno spadli do nového procesu prace, kdy se vsechno

délalo na dalku. Od dal$iho tydne v pondéli byl nafizeny home office pro vSechny.

Byl home office problém?

Zalezi, koho se na to zeptate. Pokud se zeptate mée, ja za sebe fikam, ze to problém byl.
Samoziejmé& jsme to zvladli, protoze ve finale se zvladne vzdycky vSechno.
A v porovnani stim, co museli feSit jini lidé ajiné profese, tohle bylo marginalni
i vzhledem k tomu, zZe sport umfel na dva tii mésice. Zvladli jsme to, ale v zadném
ptipadé to nebylo, neni a nikdy nebude idealni, kdyz je vétSina lidi na home office,
protoze urcCité procesy se zpomaluji. Nemuzete se otoCit na zidli a okamzité s clovékem
mluvit. Minimalné musite napsat a pockat, nez zareaguje, nebo vzit telefon, zavolat
a Cekat, jestli to vezme a podobné. Procesy se prodluzuji a strasné se komplikuje

editorska prace s texty.

Rikal jste, ze sport obecné na tFi mésice zemrel. Jak se to promitlo do vnimani

publikovaného obsahu?

Velmi. Musim se pfiznat, ze v prvnich tydnech karantény, to znamena biezen a zacatek
dubna, jsem m¢él existencni strach o to, co s nami bude. Nikdo nedokézal predpovédét,
jak dlouho to bude trvat, nemohli jsme védét, Ze na konci kvétna se rozbéhne fotbalova
liga a na podzim, i kdyZz bude tficet tisic nakazenych denn€, se bez divak( bude hrat. M¢l
jsem opravdu strach o to, co s nami jako sredakci bude. Jsou to naprosto legitimni
ekonomické uvahy, Ze neni poteba mit tolik zaméstnanci. Tojejasné. To je jedna stranka
véci, druha je ta, Ze jsme v prvnich tydnech pandemie psali o tom, co se zrusilo, odlozilo
a podobné. Pak jsme se dostali do faze, kdy bylo vSechno odlozeno. Nebyla zadna vize
navratu sportovnich akci. Samoziejmé jsme museli vymyslet obsah, zaprvé proto,
abychom pred vedenim opodstatnili svou existenci, a zadruhé proto, ze v MF DNES jsme
meli porad dvé novinové stranky, které jsme né€jak zaplnit museli. Tam nemuze byt bilo.
Navic jsme museli zivit webovy provoz, i kdyz byl sport v tu chvili pro v§echny absolutné
marginalni. Tak jsme vymysleli historicky serial, ktery se pojmenoval Stalo se, kde jsme
kazdy den vydali jeden az tfi texty s pfipominkou néjaké sportovni historické udalosti,

kterd se ten den stala. Nékdy jsme to dokonce dali i do novin, a kdyz to bylo hodné
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zajimavé a dobfe napsané, dali jsme to do webového placeného obsahu. Kdyz jsme
vypatrali jednu udalost, byl text jeden. Nékdy jich bylo pres den vic. Vénovali jsme se
tak tomuhle. To byla nadstavbova publicistickd véc, a pak jsme porad jeli svou
zpravodajskou rutinu o tom, jestli se zruSilo néco dalSiho, jak se uvazuje o vraceni
fotbalové ligy, kdyz by se vréatila tehdy a tehdy, jestli se stthne dohrat... Takze takové
spekulace. Obcas jsme museli udélat i véci na pomezi sportu a lifestylu, kdy to nebylo
o sportovnich vykonech, ale spi§ o sportovcich jako takovych. Jejich zazitky
z lockdownu, karantény, jak trénuji na trenazérech, jak jezdi virtualni zdvody. Dokonce
jsme délali pokusy, ze jsme psali zpravodajstvi ze streamovani FIFY, kterou hrali
prvoligovi fotbalisté atd. N&jak jsme si s tim poradit museli, ale byl to uplné opacny
extrém nez diiv: ¢im vice se toho zarover déje a ¢im vice toho mame na starosti, tim je

vvvvvv

extrém, kdy se nedélo opravdu viibec nic.

Promitlo se to na personalni strance redakce?

Nastésti ne. Nastésti jsme to ustali. S tim, ze priority v tu chvili méli zaméstnanci.
Externistim jsme nemohli davat zadnou praci, nemohli psat online reportaze, protoze
neméli z ceho. Nemohli délat rizné vypomahajici sluzby, protoze sportu bylo malo. Ti
na tom biti byli. Jinak se nas to personalné€ nedotklo a budouci vyvoj pandemie nam na

sportovnich udalostech dal za pravdu, ze jsme dal potreba.

Vnimal jste, Ze by v té dobé sport presel na druhou kolej?

Samoziejmé ve chvili, kdy odlozili Letni olympiadu v Tokiu 2020 na 2021, to bylo
naprosté breaking news, v tu chvili jsme pro iDNES jako pro superhomepage potfeba
byli. Oni byli radi, kdyz si skladbu ¢lanku mohli roziedit nécim, co se toho viru uplné
nedotykalo. Treba pravé ten historicky serial, kde o viru nebylo ani slovo. Protoze ¢im
déle to trva, tim jsou Ctenafi vice a vice unaveni a zajima je to méné a méné. To vidite na
Ctenosti, je to celkem jednoduSe zméfitelné. V ramci kolegiality celé¢ redakce jsme
sportovni texty vice neprotlacovali a neobtézovali je s nimi a par nasich kolegli bylo na
par tydnu piesunutych do zpravodajstvi, abychom jim pomohli. To jesté k vasi predchozi
otazce o personalu — dva nebo tfi kolegové na ne€kolik tydnt vypomahali ve zpravodajstvi,

protoze u nas tolik prace nebylo, a oni ji méli vic, tak jsme si navzajem vypomohli.
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Ovlivnilo rusSeni velkych sportovnich akci inaslednou priprava v redakci?

Napriklad zaméreni spise na kratkodobé cile.

Ve chvili, kdy se rozhodlo o tom, ze se to o rok odlozi, jsme s tim pocitali, a veskeré
pfipravy jsme zacali sméfovat k faktu, ze se to bude konat v 1ét€ 2021, a v tu chvili jsme
samoziejmé nemohli védét, jestli to tak bude. Stejné tak — kdyz se spekulovalo o navratu
fotbalové ligy, pfipravovali jsme se na prvni scénaf a ve chvili, kdy to posunuli, jsme se
prizptsobili. Covidova pandemie ukazala, ze clovek si nemlize moc véci planovat a Ze se

musi jit den ode dne, coz se ukazalo i v této konkrétni ¢innosti.

Jak se v té dobé proménil zpusob reSersi témat?

Vsechno preslo do online prostedi. Veskeré nadstavbové publicistické rozhovory, které
diive fungovaly tak, Ze jste za sportovcem pfijel domu, byl jste u néj hodinu a pal, dostal
jste kafe a vznikla krasnd chemie a krasny rozhovor, se ptesunuly do online prostiedi.
Coz neni takové jako nazivo. To je bez debat. ReserSe k textim se vice presmérovaly do

online prostiedi, po internetu.

Jak se do chodu redakce promitlo uvoliiovani restrikci? Zachovali jste si home

office, pripadné v jaké mire?

V 1éte¢ 2020 bylo samoziejme sportovnich akci malo. Potfad to byla okurkova sezona,
protoze nebyla olympiada, nebyly zadné velké mezinarodni akce. Sportovalo se primarné
v Cesku, atleti si délali jen své eské véci, hrala se fotbalova liga atd. A tim, Ze bylo 1éto
a ze to bylo takové nadechnuti, se nijak zadsadné na povinny navrat do redakce netlacilo,
i kdyz jsme se Castecné vratili. Kdyz se zacalo probirat to, jak to bude dal, ptisel dalsi
lockdown a spadli jsme do toho znovu.

Jaka je soucasna situace v redakci?

Ted jsme ve fazi, ze uz je to tak, jak to bylo drive. Lidé maji byt v redakci, ale rozdil
oproti tomu, jak to bylo pred 2019, je, ze se samoziejmé ukazalo, ze to na home office
jde. To znamena, ze kdyZz se navzajem domluvime, kolega na home office zistat muaze.
Délaji se véci jinak v tom, ze kdyz mél Clovék diive rymu, do redakce normalné pfisel,
ated kdyz je nachlazeny, zistane doma. To vnimam jako velkou zménu. TakZe jsme
zpatky, ale obcCas se stane, ze je néjaky kolega na home office, protoze je nachlazeny nebo

se omluvi, ze ma zafizovani a ze by to tézko stihal. Dfive by to bylo tak, ze by se to snazil
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preskladat tak, aby byl v praci nebo by pospichal, ale ted’ fekne, Ze si musi néco zafidit

a jestli nevadi, Ze by uz zistal doma.

Mozna se to ted’ v ramci cen energii i hodi...

Zatim to nenastalo, to bychom si museli zavolat v lednu nebo v tinoru, abych vam k tomu
mohl néco fict, ale na druhou stranu my pracujeme v open spacech, takze se topit musi,
ale jestli je tam pét nebo deset lidi, uz je celkem jedno. Pak mate druhou stranku véci, ze
home office mate v pravnim vakuu a ze neni uplné dofesené, kdo ma platit naklady
zameéstnanci, aby si nabijel notebook nebo aby si doma topil. To jsou véci, které se musi

resit.

Troufnete si odhadnout budoucnost fungovani redakce?

Samoziejme se to tézko odhaduje. Mize se stat cokoliv. Muze se to vratit k ¢astecnému
home office nebo k n¢jakému hybridnimu rezimu. Posledni véc, ktera mé napadla, je, ze
si myslim, Ze né€kolikamési¢ni home office strasné uskodily. Zvlast mladym externistim
a kolegiim, ktefi v redakci zacinali prave v té dobé. VSechno dé€lali na dalku, lidi fyzicky
nikdy nepotkali, vSechno probihalo pies e-maily. A je slozité — tohle fikam ze své pozice
editora — editovat text se zaCinajicim autorem na dalku. Bud’ si musite dlouhé minuty
volat, nebo to musite vypisovat do e-mailu. Neni to tak, ze si ho muzete vzit k sobé
a postupné mu vSechno ukazovat. To st myslim je velka Skoda a jedna ze signifikantnich
zmén. Diive bylo naprosto bézné do redakce chodit, zit redakénim zivotem, potkéavat se
s kolegy. Pro uplné zacinajici je to nezvyk. Pro né€ je normalni sedét doma u pocitace,
v klidu si to psat a Cekat na zpétnou vazbu, ale ne pfijit do redakce a bavit se s lidmi. To
bude chvilku trvat, nez se to vrati do normalu, protoze kdyz se do redakce vracime, tak
externisté, ktefi jsou u nas rok, rok a pul, vypadaji, jako by v redakci byli mésic. Neznaji
vSechny lidi a szivaji se s vnitinimi redak¢énimi procesy. To je dané pandemii, s tim se
neda nic delat, jen si myslim, Ze by to v tomhle rozhovoru mélo zaznit a zkonstatoval

jsem to tak, jak to vnimam.
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Priloha ¢. XI. Rozhovor s Janem Dankem

Kdyz se objevily prvni pripady covidu v zahranici, zavedli jste v redakci néjaka

preventivni opatieni?

Jestli si to spravné pamatuju, byl to prelom tinora a biezna, kolega se vratil z biatlonového
mistrovstvi svéta v Anterselvé aja jsem byl taky na horach v Italii, kde jsme odjizdéli
a vidéli jsme, jak tam naskocCilo néjakych osmdesat piipadi. Na jednu stranu byly jesté
srandicky, na druhou stranu se objevili jeden dva lidi, ktefi mé&li pfistup jako: Co sem
lezete? Objevovali se nazory jednotlivel, Zze bychom to neméli podceriovat. Ale z vysSich
mist zadna vyzva nedorazila. Ja se pfiznam, ze jsem jel jesté do Barcelony na prodlouzeny
vikend, a po ném jsem se vratil a nabralo to rychly spad. Byly tu desitky pfipadd, vSechno
se rusilo, koncilo, ja uz jsem do redakce nedoSel. Pamatuju si, ze jsem fesil ze dne na den
hokejovou extraligu, nejdiiv se odlozila, potom se zruSila. Nastala bizarni situace, kdy
vedeni extraligy, potazmo svazu neveédélo, jak presné definovat pravidla. Bylo tam néco
o sto lidech, ktefi mohou byt na stadionu, a nikdo nevédél, jestli se do toho pocitaji hraci,
rozhod¢i a tak dale. Ta bizarni situace se po par dnech vyjasnila a pochopili jsme, Ze jsou

dulezitéjsi starosti nez psani o sportu a sportovni zivot. A od té doby jsme zistali doma.

Muzete zminit konkrétni kroky, které jste saim zacal dodrzovat?

Ja bych zacal zesSiroka. Myslim, ze sportovni iDNES nebo sportovni redakce MF DNES
je docela samostatna jednotka. Praci si délame sami dobfe. VEfim, ze jsou s nasi praci
spokojeni. Proto k nam nechodi moc piikazt shora, nafizeni od vedeni firmy a podobng.
Myslim, ze od za¢atku fungovala individualni zodpovédnost. Nejdiiv jsme prestali chodit
do prace sami, posléze chodily firemni apely, abychom si vzali respirator, abychom méli
tohle a tohle, pokud chodime do prace. Ale mam pocit, ze jsme ty kroky cCinili sami od
sebe. Redaktofi, ktefi nemuseli nutné byt denné v redakci — v redakci musi byt tfeba
webovi editofi a vedouci dne — do té redakce automaticky prestali chodit, jestli si to

spravné pamatuju.

Miizete nastinit personalni situaci v redakci?

Mame to nastaveno tak, ze jako piSici sportovni redaktofi nemame povinnost byt denné

v redakci. Pfed covidem jsme méli n€jaky rozhovor, néco jsme chystali doma, néco bylo
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jednodussi takhle. .. Nechci placat Cisla, jsem asi mén¢€ povolany, ktery by to mél fict. Ale
s nejrizné€jSim uvazkem je ve sportovni redakci tieba dvacet lidi. Denné pred covidem,
kdy byly denni porady, se tam objevovalo dejme tomu deset lidi. V covidu se to osekalo
na vedouciho sportu, webového editora, ti se béhem dne tocili. V nejsilnéjsim covidu tam
byli nula az dva lidi, hodné¢ se to osekalo. Kdyz byl postupujici covid, byli tam jeden dva

lidi pro zabezpeceni sportovniho chodu redakce.

Jak se zménila komunikace mezi redaktory?

Resili jsme to za chodu. Zpravodajci iDNES méli sviij vlastni Slackovy kanal, nevim,
nakolik jim to firma platila nebo jak se na tom podilela. My jsme m¢li n€jaky Google chat
nebo Google ucet. Za normalniho chodu jsme méli porady 10:30, tak jsem mél ulozeny
odkaz, na ktery jsem kliknul a 10:30 jsem si zapnul kameru a notebook a méli jsme

poradu, ktera neprobihala fyzicky, ale po sitich.

Kdyz pretrvavaly restrikce, jakym zpusobem jste si hledali témata?

Uz jsem trochu fikal, ze vSichni rozumné&jsi pochopili, ze sport jde stranou. Do popredi
Sla jina témata, zpravodajska, co se d&je, jak se d€je, co bude. Ta témata se hledala tézko,
ale my jsme viceméné z vlastni iniciativy zalozili serial, ktery jsme nazvali Stalo se,
nevim, jestli jsi to vid€l. Snazili jsme se naplanovat, co se v dany den pied lety stalo, tieba
placnu — dnes je 31. fijna, tak jsme si nasli, co se stalo 31. fijna 1981, placnu, Wayne
Gretzky dal tisici bod, 1980, Ceskoslovensti fotbalisté postoupili na MS. Zkratka jsme si
zalozili tenhle serial z vlastni iniciativy. Plus se udélal jednou za ¢as rozhovor s néjakym
sportovcem, ktery zrovna uvizl v Cing nebo v Italii. To se postupné samo zaplnilo. Zminil
bych, Ze nam v prvotni moment, nez se sportovni soutéze restartovaly, paradoxné ubyla
prace, atrochu se nam snizilo ohodnoceni. To souviselo s tim, Ze se zruSily cest'aky
a vyjezdy, kdy na tom clovék mohl troSicku vydélat, kdyz na cesté usetfil, nekoupil si
jidlo, dostal n¢jaké cestovné, diety a podobné. Délali jsme v tu dobu méné prace za méné

penéz.

Mate v redakci externisty?

Struktura je slozit€jsi. Do sportu piSou i regionalni redaktofi, ktefi spadaji pod region.
Jsou to sportovni redaktofi, ale spadaji pod jiné stfedisko. Fotografové foti vSechno,
politiku, kulturu a obcCas sport. Je to hodné slozité. Jestli narazite na to, jestli se
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nesnizovaly uvazky, uz si to uplné nepamatuju, ale je docela mozné, ze par takovym
obCasnym korespondentim, jak bych je nazval, se ukoncil tivazek. Pfemyslim, jestli se
nekomu zrusil cely uvazek — to si nepamatuju. Urcité neodesSel nékdo proto, ze by se

redukovaly stavy, to se nestalo.

Byl jste nastalou situaci donucen se nécemu novému naucit? Napriklad foceni, stfihu

a podobné.

To si uplné nevybavuju, asi se to nestalo. Pokud nepocitam zachazeni s programy na
riizné Face Timy, coZ se asi d4 brat jako samoziejmost. Ze bych si musel sam fotit, délat
tuhle produk¢ni Cinnost, to se mi osobné nestalo. A myslim, Ze nas byla vétS§ina, ktefi si

nemuseli zafizovat své véci.

Takze obsah vasi prace se béhem covidu nezménil?

Asi bych to tak fekl. J& osobné€ jsem nic extra délat nemusel, kdyz pominu, ze byla faze,
kdy jsem si fikal, ze si najdu pfivydélek v téhle branzi. Ale to byla moje pohnutka.

Pracovné jsem nemél zadnou povinnost se ucit n¢jaké dalsi véci.

Jak jste vy a vasi kolegové zvladali praci z domova a to, Ze nebylo mozné chodit na

sportovni udalosti?

Zpot&atku to byl ok, velky nezvyk. Sam jsem citil, Ze se vytraci ta ptidana hodnota. Ze
jsi psal o néCem, cos vidél v televizi, coz vidéli i divaci. Citil jsi, ze délas praci, kterou si
lidé pfectou jen proto, ze to vidéli taky, ne proto, aby se dozveédéli néco jiného. To bylo
zvlastni. Nicméné si ¢lovek asi prosté zvykne na vSechno. Jak to postupné plynulo —
shodou okolnosti jsme se prestéhovali z Prahy do vesnice vedle Prahy — ve finale ob¢asné
navstévy stadionu pretrvaly dodneska. Je to mozna zptsobeno i tim, Ze jsem ted’ v pozici,
kdy neni vylozené nutné — hlavné piSu hoke; — abych kazdy tyden chodil na kazdé

extraligové kolo a tak dale. Tohle je tak mozna dané i mou pozici.

Kromé zminéného serialu Stalo se — zménil se publikovany obsah?

To st nemyslim. U nas ve Fronté se snazime hodné psat o pribehu ¢loveka, spi§ nez
hodnotit nebo analyzovat vykony. To myslim, Ze se nezménilo. Ale vybavuju si, ze jsme
jednu danou dobu hodné fesili organizaci soutéze, jak jsou nastavena pravidla, kde se nosi

rousky, kolikrat se bude testovat. KdyZz ztstanu u extraligy — kdyZz se nakazil tym, tak co
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to znamena pro soutéz? Jak se posouva program? Kolik jich musi byt v karanténé? Kdyz
v kolektivu onemocnél covidem jeden, jestli musi do karantény cely tym, jestli musi
jednotlivci? To nebylo jen v Cesku, ale i v zahraniénich soutéZich. Byla to specialita té

doby. Do toho kazda zemé méla pravidla, ktera byla nad urovni soutézi a podobné.

Nastalo to, ze by kvuli ruseni dlouho planovanych velkych sportovnich akci prisla

Vase prace vnivec?

Myslim, ze se to rusilo v dob¢, kdy to byl naprosto logicky krok. Kdy sport Sel hodné na
vedlejsi kolej. Bylo fotbalové EURO, aze by kvili tomu kolegové z fotbalu jeli za
reprezentanty do Némecka, Italie, ze bychom udé¢lali rozhovory... Myslim, ze se v té
dobé jeste nic nepodniklo, co by pfislo, jak fikate, vnive¢. Asi si nevybavuju nic, na ¢em

by firma nebo redakce byla ztratna.

Citili jste v redakci — nebo vy jako jednotlivec — to, Ze se sport presunul na druhou

kolej?

Presné si to nepamatuju. Mozna to bylo tak, ze Cast nasich webovych redaktort, ktefi
chapou redak¢ni systém atak dale, Castené vypomahali zpravodajcim s néjakymi
onliny, kde teGou zpravy. V Italii zavieno tohle, ve Spanélsku umfelo tolik. To si uz
nejsem jisty, ale mam dojem, Ze takhle vypomahali pfetizenym zpravodajctim. Ja jsem to
cekal. Taky jsem Cekal, jestli nedostanu néjaké ponouknuti, at’ jdu pomoc, ale nepamatuju
si, ze bych néco takového dostal. Takze jsem zustal a véfil jsem, ze to je jen doCasna

situace.

Pocitil jste mensi zajem o ¢lanky, mensi ¢tenost? Trapilo Vas to?

Tohle jsem nemél, asi se v tom potkava to, Ze jsem v nastaveni spis flegmatik, a navic
praci beru jako véc, kterou chci délat dobre, ale zaroven to neptecetiuju. Je to porad prece
jen prace. Znam par piipada v branzi, ktefi ziji Cisly a statistikami a trapi je, kdyz nemaji
takova Cisla, ale myslim, ze obzvlast v té dobé by to nemél byt divod, proc¢ se tim
nervovat, trapit a stresovat. Samoziejme je nutné zminit, ze pokud by sport byl na pokraji
zajmu dlouhodobg, je logické, ze firma nebo vedeni firem by na to reagovalo a né&jak by
to osekavalo, rozpocCty, zaméstnance a tak dale. K tomu mohlo dojit, takovy strasak byl,

ale to asi v kazdém odvétvi. To bych zobecnil.
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Z4dné takové naznaky nebyly?

Ja jsem je nepocitil.

Vratila se s uvolnénim restrikci pracovni rutina do standardu, ve kterém byla pred
covidem?

Urcité se jednu dobu obnovily porady. Ty fyzické, 10:30 v redakci. Nemélo to ale

vvvvvv

asi jen par tydnd.

Soutéze se pak uz nerusily, jen se nepoustéli divaci na stadiony.

Ano. Z velké casti se to spi§ posouvalo, uz se upozoriovalo spiSe na bizarngjsi pravidla

a nastaveni soutézi nebo obecné protiepidemicka pravidla.

Jaka je soucasna situace v redakci?

Porady oficialné zpatky zavedeny nemame, byt nemala Cast nas redaktort by aspoii
obcasné porady uvitala. Sami citime, Ze to neni Upln€ dobré. N&jaka komunikace, porady
nebo domlouvani funguje po telefonech. Nikdo nam nezakazuje chodit do redakce. J4 se
tam jednou dvakrat tydné ukazu. Ale neni to tak, ze bych doSel na poradu, kde se
pobavime nebo podobné. Je to nasledek covidové doby. Je mozné, Ze se vratime

k obCasnym poradam, ale oficialné striktné stanovené pravidelnéjsi porady nemame.

Jak na tom byli elévové, kteri nastoupili béhem covidu? Nejsou po delSi dobé tak

pripraveni, jak by mohli byt? Nebo se to neprojevilo?

Napada me hodné myslenek, tak to rozdélim. Prvné souhlasim s tim, Ze ti, ktefi nastoupili,
méli a maji podminky t€z§i, aby 1épe zapadli do kolektivu, rychleji umazavali chyby nebo
nedostatky. Druha véc je, ze ted’ do nasi redakce chodi daleko vic lidi, neni tam pouze
vedeni, jsou tam dva webovi editofi, novinovy editor, vedouci dne a z kazdé sekce —
mame hokej, fotbal a ostatni — je minimalné jeden redaktor. Redakce je plné&jsi, ale neni
fizena poradami. Ted feknu konkrétni pfipad: V dobé€ covidu k nam nastoupil na plny
nebo normalni tivazek jeden hokejovy kolega, ktery za rok potradné nikoho nepotkal. Byl
fajn, vstficny, komunikativni, ale vSechno jsme fesili po Whatsappu a tak, a dost to drhlo.

Zarok bylo vidét, Ze se nikam neposunul, tim, ze jsme nebyli fyzicky v redakci, kdyby si
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to tam tieba jako chlapi vyfikali, to nenastalo. A po roce mu nebyla prodlouzena smlouva,
protoze jsme necitili, ze by délal pokroky. Sami vnimame, Ze to bylo z¢asti zptisobeno

tim, Ze nemél feknéme pifimou zpétnou vazbu.

Obecné byla nejspiS zpétna vazba béhem lockdownu problematicka. Méli jste do té

doby home office?

Uplné ne. Jak jsem fikal, byly porady a vzdycky byla kazda sekce nékym zastoupena.
Takze se to k tobé dostalo. Bud’ jsi tam byl, nebo se to k tobé obratem dostalo, ze to

nebylo dobré, to bys mél piiste zlepsit a tak dale.

Dokazal byste uvést jesté dalSi zmény, které nastaly v covidu a promitly se do

soucasného stavu?

Myslim, ze se to vraci k normalu. Komunikace je porad stejna. Je pravda, ze v dobé
nejdésnéjsiho covidu i ty kluby, které odmitaly poskytovat telefonni kontakty nebo néco
zprostiedkovavat — bud’ si dojdi pfimo, nebo na to zapomeri —, i tihle ryzi odpirci online
zurnalistiky, polevili. Ale ted’ uz to viceméné funguje stejn€. Jediné, co jsem pocitoval,
byla nesmyslna a az buzerujici pravidla pro média na olympiad€, Mistrovstvi svéta
v hokeji a téchto velkych akcich. Coz doufam, Ze byla jen nutnost predchozich mésica
a snad to vysumi. M¢l jsem takovy sen, Ze se podivam na olympiadu, zaziju tu atmosféru
a podobné. Ale vratil jsem se a bylo to rozhot¢eni, znechuceni, nebylo to tak, jak jsem si
to piedstavoval. Zdalo se mi, 7e Cifianim viceméné vyhovovalo, Ze byla takova opatieni,
e jsme byli jako opi¢ky, které vozi, ajediny kontakt s norméalni Cinou byl, kdyz jsme
prejizdéeli autobusem ze sportovisteé na hotel, ze sportovisté do tiskového centra, my jsme
fakt nemohli absolutné nikam. A to kdybyste vidél, kolik jsme museli vypliiovat papira
jeste predtim, museli jsme si instalovat néjaké aplikace, které viceméné Spehovaly, jak na
to upozoriiovali. Denné jsme museli zadavat teploty, nejruzné€jsi osobni véci, jak se
citime. Ja jsem mél shodou okolnosti jeste tii tydny predtim covid, a mél jsem takovy
problém, ze mi vychazely pozitivni testy asi i mésic po uzdraveni. Nic mi nebylo,
a stfidalo se mi to, Ze mi vysel negativni test, pozitivni, negativni, pozitivni. I kvili tomu
jsem odletél na olympiadu o néjaky tyden pozdéji a bylo to désné, co jsem vSechno
dokladal za dokumenty. Mam tu slozku jesté ted” abylo to tfeba Sedesat sedmdesat
dokumentti, které jsem musel nahravat, aby mé vubec pustili. VSude byli lidé ve

skafandrech a citil jsem se dost nepiijemné a nepatiicné, kdyz jsem tam pracoval. Navic
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jsem nemohl udélat praci navic, ze bych se s nékym domluvil na rozhovoru nebo ud¢lal
reportaz z meésta. Bud' jsi psal pfimo o sportu, vyzpovidal jsi sportovce a napsal sis

néjakou glosu o tom, jak to tam chodi. To bylo vSechno, co tam ¢lovék mohl udélat.
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Priloha ¢. XII. Rozhovor s Martinem Kézrem

Kdyz unas covid jesté nebyl, reagovali jste na situaci vzahrani¢ni néjakymi

preventivnimi kroky v redakci?

Musim rozlisit dvé roviny z hlediska vnitfniho usporadani a z hlediska vné&jsiho. Mozna
si vzpomenete, ze na jednu z prvnich velkych sportovnich akci po vypuknuti covidu
v Italii, na Svétovy pohar v biatlonu v Novém Mésté na Moravé, méli piijet icastnici MS,
které se tehdy konalo v Italské Anterselvé. Vlada vyhlasila, ze zavod bude preventivné
bez divaka. Uz to vyvolalo velky ohlas. Dokonce se jednalo ve snémovné, pamatuju si,
jak tam Zbyné€k Stanjura vystupoval afikal: | Jak bez divaka? Sport nemize byt bez
divaka!“ A to byla v tu chvili i nase prvni reakce. Sport se prece déla pro lidi. Jak ho
muzeme délat bez divakd? Kdyz se podivame, co se odehravalo vSechno dal, je
neuvéfitelné, ze jsme to piijali a zjistili jsme, ze dalezité je pokryti, aby to lidé neékde
vSechno vidéli. Pak se to kona na tom misté bez divakt, byt vSichni sportovci vam
feknou, ze to bylo o néco ochuzené, néco tomu chybélo atak dale. Podstatné je, ze
redakce nemusela reagovat na nic, protoze se nic nedélo z toho zasahu. Zhruba kolem
osmého nebo desatého brezna se zacal sportovni svét zastavovat, zaCaly pfipady i u nas.
V Novinkéch jsme mé&li znamou aféru, jak Babis§ kficel po Pavlu Jaiurkovi, ze mu doveze
test a rousku, a v tu chvili pfisly prvni opatfeni v redakci — co neyméné lidi v redakci, co
nejvice lidi doma. A za obrovského kazdodenniho béhu jsme se naucili fungovat.
Fungovali jsme na home office, zjiStovali jsme, ze 1ze noviny lamat na home oftice. Do
té doby jsme netusili o vSech moznostech, které komunikacni platformy umoziuji
a nabizi. Reili jsme porady ptes obrazovky a tak dale. A opravdu byl vyvoj tak prekotny,
ze nas piimél takovym zptusobem fungovat. Vim, ze to fungovalo tak, ze ani grafici nebyli
v redakci. Proces vyroby se odehraval, akorat ho mél kazdy u sebe doma. A zjistovali
jsme, jak je to nekomfortni vtom sméru, ze naSe byty a pfibytky vesmeés nejsou
uzpusobené k tomu, aby v nich trvale zily a pracovaly ¢tyiclenné rodiny. My v nasem
3+1 jsme jako Ctyf¢lenna rodina obsazovali kazdy jeden pokoj, abychom se vzajemné
nerusili. Déti v té dobé byly obé na Skole, manzelka pracovala pro Rozhlas a ja jsem
pracoval pro Pravo. Tohle bylo velmi slozité néjakym zpisobem vykomunikovat. Ale
chod redakce — ten vné&jsi obraz — to nepoznamenavalo, byt jsme velmi rychle zjistili, ze
nam dochazi témata. Jak se zastavovaly akce, samoziejmé, dalo se délat ,,Sportovci, co

na to fikate?” Ale nedalo se s nimi potkavat, ¢imz odpadl jeden zékladni element
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novinarské prace — setkani a vnimani ¢lovéka. A hlavné to bylo po ¢trnacti dnech to samé.
Porad jsem zavieny doma, porad ¢ekam, rad bych vybéhl trénovat a tak dale... Asi si
pamatujete, ze biezen duben se zastavily i véci, o kterych nas v zivoté nenapadlo, Ze se
zastavi, viz provozy obchodi a podobné. A s tim logicky staly i sportovisté. Uz tehdy se
ozyvaly hlasy, ze si zadélavame na obrovsky problém, ohrozujeme zdravi lidi, vychovu
mladych. Na mladych ro¢nicich, v n€jakych prechodech z mladeznickych do dospélych
nebo z zakovskych do juniorskych, jsou ty dva roky nedinnosti stragné znat. Rekl bych,
ze krize vrcholila ve chvili, kdy se zrusilo i hokejové MS a opravdu se zastavila extraliga,
nedohralo se playoff. A duben byl kriticky, uz jsme opravdu, ale opravdu nevédéli, co
psat, a hledali jsme ta témata opravdu velmi obtizn€. Sport ma tu vyhodu, ze vam témata
nabizi uz samotnym dénim, a to nejen vysledkem, ale pfibéhem utkani nebo zavodu, a
z toho vyplyvajicich okolnosti. A kdyz jsme tohle neméli, volali jsme po publicistickych
vécech, ozivovali jsme historické vzpominky a tak dale. Doopravdy se obsah tvoril velmi
tézce. Postupné jsme — zvlast' v souvislosti s t€émi karanténami — najeli na to, ze jsme furt
porad drzeli néjakou rezervni partu lidi v nezaptahu, aby, kdyby ta parta lidi v zaptahu...
aby se to dalo jemné okamzité nahradit. Abychom neskoncili s tim, ze neméame editora,
nemame lamaka, redaktora, nema kdo psat. A tim padem to musime né&jakym zptsobem
drzet. Treba Ceska televize jela na takové party. My jsme spi drzeli zastupnost, kdybych
padnul ja na hokej, at’ je tam na n¢j druhy kolega. Nebylo to nutné z hlediska pokryti
udalosti, protoze ty nebyly, ale spi§ z hlediska toho, aby mél vibec kdo psat. Protoze
nikdo z nas nevédél, jaky bude mit prabéh covidu, kdyz ho dostane. Taky jsme tam méli
star§i lidi. Konkurent, redaktor Hokej.cz, Vaclav Jachym, v dusledku oslabeni
organismu covidem zemfel, to télo uz to nedalo, a bylo mu jednapadesat let. Tohle byly
vSechny véci, které nas néjakym zptsobem formovaly a ovliviiovaly. Ale musim fict, ze
meé samotného dnes s odstupem piekvapuje, jak rychle jsme se tomu pfizpasobili, jak
rychle jsme dokazali najit zptisob fungovani. Ze jsme objevili moznosti, které nas mozna
do té chvile viilbec nenapadaly, nebo je znali ajt'aci, a my jsme je nevyuzivali a zjistili
jsme, ze to jde. Z hlediska fungovani jsme zjistili, ze i kdyz je ten sportovec tfeba na
Novém Zélandu, my se s nim najednou mizeme propojit, a to se diive zdalo nemozné.
A dokonce i sportovni svazy nebo kluby nachazely formu néjakych call tiskovek a tak
dale, komunikaci pres Teams. Je az zarazejici, ze né€ktefi u toho zistavaji dodnes, kdy to
neni potieba. A na jafe 2020 nebo — tim, jak to Slo ve vlnach — fijnu 2020 a zase tinoru

2021, tam to bylo ku prospéchu, ale nyni na podzim roku 2022, kdyz se spolu bavime, uz
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je to k tizi. Oni vlastné nechté€ji opustit tohle prostredi, které my jsme brali a porad ho
bereme, jako provizorni, dopliikové feseni. Je to zhruba jako kdyby Skola fekla: , Hele,
my uz budeme ucit jenom online.“ Asi jste zazil Skolu online, takze vite, ze ono to
jakztakz néjak jde, ale n&jaké podstatné véci se z toho vytraci. A ktém se nékteré
sportovni kluby a organizace viibec nechtéji vracet. Je to celé o tom, Ze se redakce musela
stra§né rychle pfizplsobit a najit zptisob formy, ale i obsahu, no a kdyz uz zjistila, jak to
jde, pak uz se to dalo. A jesté to vyzadovalo jednu véc — logistiku, vymysSleni. A jesté
jsem citil to, Ze je potieba s témi lidmi mluvit vic nez bézn€, protoze kdyz se potkavate,
sem tam mezi feci néco feknete, ale tady bylo vylozené potieba se lidi ptat, jak se maji,

jak to zvladaji, jak jim je, jestli nefesi néjaky velky problém.

Takova krizova intervence.

V podstaté tak.

Utrpéla kvalita?

Myslim, ze ne. Utrpél spoleCensky vyznam zprav, protoze byly tak trochu cucané z prstu,
jestli mi rozumite. Urcité to nemélo takovou sledovanost, jako kdyby se hokej hral, tieba
to MS. Ale myslim, ze profesné jsme se snazili odvést maximum mozného. Ano, na
kvalité rozhovort bylo znat, ze se porad omilaji dokola ta sama témata. V podstaté se
ztratila jedna véc. Ztratila se unikatnost. Protoze jste musel mit néjaky genialni napad, jak
néco stvorit a vypracovat. Ale nikdy nebyl takovy, Ze by to nikoho jiného nenapadlo. Ale
to platilo po celou dobu covidovych vin, protoze kdyz se vratim zpétné€, byly n&ak Ctyfi,
které vyrazné zasahly. A sport byl jinde nez politika, kde politici museli pracovat, protoze
se délo vsechno kolem vlady. Myslim, ze nikdo nikdy v historii nesledoval tolik tiskovek

vlady, oni byli navic obcas docela komicti. Nebo bizarni, feknéme.

Kdyz ve tri¢tvrté na jedenact v noci oznamovali...

Oznamovali, co bude ve dvanact, kdy uz vétsina lidi zacinala spat. Ano. Presné tak. Ale
to se sportu netykalo. Sport spi§ hledal zpisob, jak se uzivit a jak Zzit, jak pfezit. Protoze
to bylo pro nékteré nesmirné likvidacni. Vsichni sportovci zase nejsou profesionalové se
statisicovymi piijmy. Pro nékteré to opravdu byla existencni zaleZitost — ja nemuZzu
sportovat, nemuzu trénovat, kde ty penize budu brat? Takze takové pribehy se hledaly.
Jak fikam, témer se zavedla rubrika ,Kdo dnes chytil covid?“ Navic, to si dobfe
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pamatujete, to Slo od faze, kdy se nechtélo fikat, ze to vibec nékdo ma — takova
stigmatizace, pii Cemz malokdo za to mohl — az po to, kam jsme se dostali dnes, kdy je
to povazovano za normalni nemoc, kterou kazdy z nas nékdy muize dostat. Ja nevim, jestli
je to vhodné do diplomky, ale trochu s nadsazkou fikam, Ze jediné pozitivum zacatku
valky na Ukrajiné je to, ze se prestal akutné fesSit covid. Mam pocit, ze kdyby se nestal

tenhle jeste vetsi malér, svét by moc nevédél, jak to ukoncit.

Hledani dalsiho tématu.

Ano, kdyz si to vybavite, opravdu to 24. inorem padlo. Samoziejmé, Ze taky nastoupila
daleko pragmatictéjsi vlada, nehrajici tolik na emoce a tak dale. I v tom sportu se to

ukazuje, nejsem viubec presvédCeny, ze bylo rozumné zakazovat béhani a podobné.

Z vlastni zkuSenosti se lidé divali hodné Spatné na to, kdyz ¢lovék béhal v prirodé.

Ano, ze vyfukujete covid na né€. Ja si zrovna myslim, ze jsme to stémi rouskami
prehanéli. Ano, hromadna doprava, lidé jsou namackani na sebe... ale abych jel v auté
sam a mél rousku? To uz si pfijdu jako blazen. Takze cely svét se to podle mé trochu ucil.
My jsme jesté meli trochu smilu na velmi populistickou vladu. Pak si vzal Hamacek
Cerny svetr a zaCal to vSechno fesit. Ale svét sportu se opravdu nevidanym zpisobem
zastavil. Jak fikam, jestli se to stalo tfi dny po Utoku na newyorska dvojcata, tohle se
zastavilo v kazdé vine na néjakou Cast. A jestli sport sledujete, mélo to pomérné zasadni
dopady — tfeba nasi hazenkafi kvili covidu nakonec neodjeli na MS. To byla nepoznana
aféra, aby tym, ktery se nato nominoval, neodjel. Paradoxné ta situace stala misto trenéry,
Kubese s Filipem, ktefi byli pohnani k zodpovédnosti, ze to neuchranili, ten tym. To bylo
MS v Egypté v lednu 2021. Byla to velka kauza, aféra. Muzstvo se seSlo 29. prosince na
ptipravu a zjistil se jeden pozitivni test. Té€zko dnes hledat vinika, zfejmé to neodclonili
dostatecné, a pak uz se to zacCalo Sifit a oni neméli zadny plan B. Takze kdyz nemoc
zasahla drtivou vétSinu kadru, neméli pfipravené hrace, kteti by pifijeli a fekli: ,,Tak my

pojedeme.*

Podobna aféra byla s olympioniky.

Presné tak. Vzpomeiite si na letadlo z Tokia a doktora Voracka, ktery je shodou okolnosti
puvodem tady z Olomouce, a tak dale. Ale ono to misty byly fakt az paranoidni véci.
A vite sam, ze covid mél rizné prubéhy. Nékdo mél covid a byl bezpiiznakovy, nékdo
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ani nevi, ze covid prodélal, i kdyz mél tézky prubéh, ale ti dny lezel doma, bylo mu blbg,
a vylezel se ztoho. Bohuzel, 40 tisic lidi v dusledku toho zemfielo. V¢etné néjakych

byvalych sportovci a podobné.

Co pro vasSi redakci znamenalo zruseni nejvétSich sportovnich akci? Jak jste

reagovali?

Znamenalo to, ze v jisté fazi jsem mél pocit, ze nedélame nic jiného, nez ze piSeme o tom,
co se zrusilo, co nebude. Takovou zurnalistiku zvlastniho typu, kdy nepiSete o tom, co se
blizi a co bude, ale piSete tu rubriku: Dneska jsme zase zrusili tohle a tohle a tohle. My
jsme meli pfipravenou olympijskou ptilohu — to jsou véci, které se délaji hodné dopredu
—na Tokio 2020. Samoziejme jsme ji pak pouzili na Tokio 2021, ale prace, ktera se na ni
odvedla v lednu a tnoru 2020 spadla aplné pod stal. A nékteré véci se pak musely
predelavat. Kdyz se zastavily fotbalova liga a hokejova extraliga, najednou byl obsah
uplné prazdny. A kdyz si projdete web, uvidite, ze — kromé agendy Co nebude, co se
zru$i, kdo onemocnél — se hledala témata. Hodné se pfipominala rizna vyroci typu ,,Sto
let od narozeni Brzaka-Felixe“, kanoisty, coz by dneska proslo jednou vétou, ale tehdy
z toho byl velky ¢lanek. A hledaly se ptib&hy, které se daji uchytit, které covidova situace
vyvolala, zpusobila. To znamena, Ze najednou nastaly, a nikdy jindy by nenastaly. Jak
meélo byt 1éto 2020 nabité — s fotbalem, mistrovstvim Evropy, olympiadou — tak nebylo.
Paradoxné lidé neméli ani moc kam jet na dovolenou. Nebyli ani unaveni z hlediska
prace, ale tu dovolenou strasné potiebovali, protoze byli unaveni z psychického rezimu.
Protoze, to asi dobfe vite, jedno z nejvétSich uskali home office je oddélit to, kdy je office
a kdy je home. Bylo mozné téméf v pyzamu vstat, zacit pracovat a zase si v tom pyzamu
lehnout. Jenze duSevni hygiena trpi jako prase. Uhlidat rytmus, nasazeni lidi, kdy jste
vidéli jen ikonky na obrazovce, to bylo velmi obtizné. A fict jim: , Neblbnéte, bézte se
projit.“ Kdyz nemuzou opustit hranice mésta? Tohle vsechno tady bylo. Spousta lidi Zije
v rizné toxickych vztazich, coz to v tu chvili hrozné€ umoctovalo. Zacali mit problémy
doma, s détmi. To se logicky projevovalo v praci. Bylo to tézké ina managment,
usporadani a opravdu to chtélo daleko vétsi, jak jste fikal, krizovou intervenci nebo
komunikaci s lidmi a vnimani. Co to ale urcité ptineslo bylo, ze jako svét uz nebyl nikdy
stejny, jako byl pfed utokem na dvojcCata, tak svét uz nebude nikdy stejny, jako byl pred
covidem. Minimalné v novinafské praci se ukéazalo, Ze novinaf nemusi byt porad

v redakci. Do té doby: bud’ v redakci, nebo bud’ v terénu. Ale piedstava, ze jsi doma
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a pracujes, ta znéla divné. Protoze to technologicky neslo. Dnes se zjistilo, ze to jde.
Bohuzel to vedlo i k tomu, ze jest€ vice smefovala tendence k rychlosti, povrchnosti
a banalnosti. Rychle to udélej arychle to néjak dej. Kdyz chcete délat hlubsi témata,

musite se jim vénovat a musite za nimi jit. A to lidi nesli, protoze nemohli.

Jde se od té doby vice po povrchu, nebo do hloubky? Mam za to, ze do té doby se §lo

vice po povrchu, protoze udalosti bylo tolik, Ze nebyl ¢as reSit individualni pribéhy.

Ano. Ale musim fict, Ze tendence, kam se sportovni zurnalistika vyviji, uz byla pred
covidem. Hodné ji ovliviiuji socialni sité. Najednou se zacalo vice pies socialni sité
komunikovat, jako: ,, Kon¢im kariéru, oznamil Federer na své socialni siti.“ Je§té pred
deseti lety by se musela svolat velka tiskovka, na kterou by byli pozvani vybrani novinafi,
a Federer by tekl, ze konci. Bez toho by to viibec neslo, a jinak by to uplné zapadlo. Dnes
jsou novinafi vytrénovani na socialni sité. Rada sportovel da fotku na Instagram, a tim
vlastng sd&luje: ,Hele, ja jsem zaGal po zranéni trénovat.“ Rekl bych, Ze jesté vic
pfimknula novinare hledajici obsah k socialnim sitim. Ta povrchnost, protoze socialni
sité jsou n¢jaka povrchni bublina, néjaka virtualni realita, ktera uplné presné nefunguje,
tahle tendence, Ze se svét podle socialnich siti popisuje, tam je. To tam bylo a covid to

umocnil.

Nabizely kluby témata samy od sebe?

Ne. Dokonce bych tekl, ze to Slo obracenou cestou, ze najednou kluby mély pocit, ze oni

si umi skrz socialni sité medialni obraz utvorit sami.

Bez kritickych otazek?

Presné tak. Coz je hrozné komfortni pocit. Nikdo jim do toho nekeca, ze zjistili: ,, My ty
novinare a kritickou reflexi novinaia vlastné nepotiebujeme. Nam bude dobfe, my si to
vytvorime pres socialni sité, a vy novinafi se nam do toho Uplné neplet'te. Novinafi je
minéno novinafsky kriticky pohled na svét s pfemyslenim o motivaci toho, co kdo fika

a tak dale.

Mate pocit, ze ¢tenarum to takhle staci?

Pfirovnam to k jedné véci. Kdybychom sedéli tady pred deseti lety v Olomouci, vy byste

nemél tenhle chytry mobil, asli bychom hledat kostel svatého Mofice, velmi
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pravdépodobné bychom si to nasli na mapé nebo bychom se ptali mistnich kudy a jak.
Nebo bychom $li néjakym vnimanim, kde se vyjevi kostel. V Pafizi Eiffelovku taky
najdete, nékde kouka véz. Dnes lidé zcela nepochybné, kdyz budou stat dvacet metrti od
n¢j, sahnou do navigace. Vzdycky to vidim v Praze, lidé hledaji Narodni divadlo, jdou
kolem néj, a koukaji do mobilu. Tohle myslim trochu funguje i ve Ctenaiské komunité.
My, jako novinafi, jsme si ji na tohle ptizbusobili, Ze ji to staci. Obecné spolecnost klade
¢im dal mensi naroky na novinare, a pokud je novinafi nebudou sami zvedat a posouvat. ..
Spousté lidi to vyhovuje, kdyz se podivate. Babi§ nechce mit chytrou spolecnost, ta je pro
néj nebezpeCna, ta bude upozoriovat na jeho konflikty zajms, zpisob vyjednavani,
chovani a podobné. Ale kdyz spole¢nost bude trochu hloupé&jsi, nenarocnéjsi, tak to bude
trvat. A ve sportu je to jakbysmet. Kdyz fotbalové Sparté do toho nebude porad nekdo
kecat, fotbalové, co s Priskem a Rosickym, tak oni budou mit vétsi klid. A tohle je to,
o ¢em jsme mluvili v€era na panelu, jestli zurnalistika neni na kfizovatce a jestli jsou
zurnalisté ti s kritickym ostnem, nebo za zurnalistu lze povazovat kazdého, kdo tvofi
medialni obsah. Coz jsou webafi, PR lidé a tak dale. A spoleCnost na to moc nezna
odpoveéd’. VSichni novinafi si kladou otazku: ,, Kam dal? Ja jsem presvédCeny o tom, ze
novinafi musi zpatky zvySit narok sami na sebe achtit po sobé akolezich vic.
Odklouznout od povrchnosti povinnosti a od té banality, ale je to na §éfech, aby méli tu
trpélivost, aby nepodléhali jednoduchym feSenim. A je to tézka véc. M¢ stra§né drazdi
poiad Ceské televize Newsroom, ktery déla Lubo§ Rosi. Myslenka, 7e bude vefejnopravni
médium mit porad, ktery bude hodnotit ¢innost médii, je dobra. Ale pro¢ to ma hodnotit
Lubos§ Rosi a jeho konkubiny? To je ten problém. At se vytvoii n€jaky medialni panel
odbornikt, protoze Newsroom mluvi o tom, co délaji média dobie a Spatn€, ale nepadne
zminka o Ceské televizi, co d&la dobie a §patné. Kde je objektivita? Kdo je cilovou

skupinou poradu?

Divak, kterého to zajima?

A toho trochu Ceska televize manipuluje. Uz jen vyb&rem hostll. Viimnéte si, e se tam
toci jako hosté novinafi ze stejného spektra. Ne ze bych proti nim néco mél, to vibec ne.
Divam se na to maximalné objektivné, a je to straSny problém. Totéz plati ve sportu.
Podivejte se na Denik Sport, jakym zptsobem piSe o fotbalové Sparté. Jisté, protoze
majitelem je Daniel Kretinsky. Obojiho. A jaky prostor dostava Sparta a jaky prostor

dostava tieba Plzei? A kolikati jsou v tabulce? Zlin prvni, Sparta tieti tvrta. Ale tam to
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nefunguje, vliv vlastnika je veliky. Takze pracovat nezatizené nebo objektivné je ¢im dal

téz8i, protoze vlivy vlastnika jsou razné.

Nastartoval to covid?

Spi§ bych tekl, ze to byl katalyzator nebo urychlovac. Trend médii byl, ale covid se
pojimal ¢ernobilymi feSenimi — bud’ jsi pro ockovani, nebo proti, nic mezi tim. To jsou
dva nesmifitelné tabory. OCkovani néco mizou, a neo¢kovani nemazou nic, coz trochu
smrdi zlutymi hvézdami na oblecCeni, byt ani naznakem nezpochybiiuju vyznam
ockovani. Vzpomeilte si ale, jakym zptusobem to vlada komunikovala a tak dale. A tohle
vSechno jsou véci, které logicky spolecnost rozdéluji. A sport je jen odrazem spolecnosti.
Jistéze vzdycky sport rozdéloval Slavisty a Spartany, to jsou nesmifitelné tabory. Ale je
to na sportovni bazi. Jenze co se délo — a to si asi dobfe pamatujete — kolem Frantiska
Straky, kdyz zacal trénovat Slavii, to uz jsou parajevy! Ale nepiisuzoval bych tohle
vSechno covidu. Covid byl jen urychlovac toho v§eho, protoze dostal spolecnost do, pro
vasi generaci prvni, velké zivotni zkousky. V podstaté, a ta analogie trochu kulha, moje
generace ve vaSem veéku prozila listopad 1989, byla to pro nas absolutni zména,
nepredstavitelna, a jsem stras$né rad, ze jsem ji prozil. Vy asi nemuzete byt moc hrdi na
to, ze jste prozili covid, ale byla to podobnéa zména, ktera vas zasahla. Poprvé vas néco

omezilo na svobod¢. To jste dosud viibec neznali. Zatimco my z totalitniho rezimu. ..

Jesté se vratime zpatky. Proménilo se v redakci nebo pro vas to, jak je sport

dalezity? NarusSila se hegemonicka role fotbalu a hokeje a ukazaly se dalsi sporty?

Tak ja to vezmu odzadu. Nenarusila se hegemonie. Spi§ bych fekl, ze umocnila, protoze
se ukazalo, ze kdyz nejede — placnu — liga volejbalistt, tak to se spoleCnosti nezahybe.
Ale kdyz nejede liga fotbalu nebo hokeje, tak to zahybe. Odpovida tomu i navstévnost.
Vezméte si, v§echny sportovni soutéze porad trochu fesi, ze se nevratily na pfedcovidova
Cisla navstévnosti. A tyka se to fotbalu, hokeje, ale tyka se to i t€ch malych sporta. Takze
fotbal, hokej a pak vSechno ostatni, to zlistalo. Mozna to kleslo, ale rozdil zastal. Druha
véc, ten piistup se zménil. Ve chvili, kdy nemiZete za lidmi do terénu, jste nuceni sahat

do svych know-how, do knih, vzpominek a tak dale. Tohle je taky podstatna véc.

Vyuzivat své kontakty?
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Ze vam tenista Berdych telefon zvedne, protoze vi, e jste XY, ne jako kdyz jde na
tiskovku a odpovida kazdému. Tohle vSechno bylo. A ukazalo se, ze tam, kde
komunikacni bariéry byly, se jesté zvétSily, protoze ten zpusob je zvétSoval, nez aby je
odbouraval. Ted se bavime o pracovnich vztazich — pracovni vztahy se nedaji moc pres
online sité navazovat. Myslim, ze i soukromy vztah navazany pres Tinder nebo podobné
se taky dostane k n€jakému limitu, a pak se lidé musi sejit, nebo rozejit. A u pracovnich
vztahti osobni kontakt a osobni spojeni chybi. Stra§né Spatné se davala zpétna vazba
lidem za to, co udélali, protoze je doma nemate. Vidite je na obrazovce, takhle se tvari,
ale nevite, jestli za nim nesedi manzelka s nozem anedloube ho, aby Sel Skrabat
brambory. Odosobnéni bylo slozité a myslim, ze dodneska trva a bylo problematické pro
nekteré lidi se zpatky socializovat. Myslim, ze obecné je na lidech vidét, ze hrozné chtéji.
Dokazuji to plné hospody a tak dale. Ale néektefi lidé — vCetné sportovnich novinaii,

veetné sportovel — maji podle mé problém se z covidového odstiizeni dostat.

Poklesla kvalita pripravenosti elévu, ktefi nové prichazeli?

Musim odpovédét, ze my jsme od biezna 2020 do zati 2021 nikoho nepfijali. Do redakce
nikdo novy nevstoupil. Mozna praveé proto, Ze moznost pusobeni na ného nebyla. V zafi
2021 jsme vyrazné zmeénili podobu webu, rozjeli jsme podcasty, videa, zacali jsme to
pojimat hodné jinak. A s tim souvisely i pomérn¢ vyrazné redakcni zmény — tak napiiklad
priSel Robert Sara a tak dale. To ja uz beru jako trochu pocovidovou dobu, i kdyz se ta
jedna vlna jesté prehnala. V nejkriti¢téj§i covidovou dobu redakce nikoho nového
nepiijala. Ted mluvim za Sport.cz. Protoze nebyl ani prostor to lidi ucit. Museli jsme
pracovat s tim: Ty to vi§, ty vi§, jak se lame, tak s tim pracuj. Myslim, ze pro toho
nového by to bylo strasné nekomfortni. Dostaval by se do tézkych pozic a automaticky

by spadal do pozice outsidera.

Museli se pracovnici redakce béhem covidu ucit né¢emu novému? Napriklad foceni,

tocCeni.

Mozna. Ja to nazyvam univerzalni vojak novinaf, ktery je schopen natocit, coz dnes
mobily umoziuji, nafotit a podobn€. Asi se univerzalnost zacala vice vyzadovat, uz
i proto, Ze moznosti jsou omezené a fotografa poslat nemuzete, a kdyz uz se tam ¢lovék
dostane, musi to nafotit a natocit. Tohle stra§n¢ zménilo zivot novinaid, protoze to z nich

udélalo zarover reportéra, zaroveni kameramana, zarovei moderatora. To vSechno ten
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piistroj umi. Ja to vzdycky nazyvam mobilni zurnalistika, ale i Ceska televize to¢i klidng
na mobily. Tohle nam covid ukazal. J& myslim, Ze by to stejné jednou pfislo, ale covid to

zpusobil ze dne na den. Na to by bylo milion porad, nez by se to schvalilo.

Nebylo zbyti, nez se to naucit...

Nebylo zbyti. A jesté si myslim jednu véc. Covidové obdobi bylo dalsi ranou do rakve
vymirajicich tist€énych médii, protoze lidé najednou zjistili, ze se to na webu né&jak

vsechno dozvi. Zvlast kdyz lidi nemtizou ven, nemtzou ani do trafiky.

Zaroven asi i den stara zprava je stara zprava.

A to vaSe generace dava najevo. Ze jejich problém s novinami je to, ze to, co tam ¢tou, je

strasn¢ staré. V té formée a podobé, ve které to cht&ji a stravuji, jim to staci z webu.

Nastartovalo to u vas socialni sité?

Ano.

Jakym zpusobem se proménila redakce? Mate napriklad specialisty na socialni sité?

Ano. My jsme konzervativni redakce, zvlast ta Prava. To je jeste tfeba vysvétlit — v té
dobé¢ byla sportovni redakce Prava a sportovni redakce webu, a kazda mela své vlastni
fizeni. S mym néstupem do pozice $éfredaktora jsem to sloucil a nerozliSuju to. Vim, kdo
byl ptivodné z Prava a kdo z webu, ale v tuhle chvili je to opravdu jedno. A mame jesté
jednu vyhodu — na rozdil od MF DNES a iDNESu, my nemame stejnou cilovou skupinu.
Pravo ma Ctenare vesmés pétactyficet az padesat, vesmes levicové orientovaného a tak
dale, zatimco Sport.cz ma fanouska, jak ja fikam, s lahvi piva, ale viilbec ne vyhranéného
napfic politickym spektrem. Takze my si mizeme dovolit pustit stejnou véc do obou
platforem. A nepotkavaji se nam Ctenafi. Dokonce mnoho laiki a ¢tenaiti netusi, Ze obsah
Sport.cz a Novinky.cz tvori redaktofi Borgisu. Spousta lidi se domniva, ze web Sport.cz
je provazan s Denikem Sport, coz neni. Ti maji iSport. To byl jen genialni tah Seznamu

a Borgisu, ze si nechali zaregistrovat znacku Sport.cz a zacali ji dé€lat.

Dochazelo k propujcovani redaktoru? Nejen v ramci sportu.

Ano. Tieba Ceska televize to délala velmi markantng, zjevn&. My jsme se do téhle situace

tolik nedostali. Ja jsem nenapsal zadnou nesportovni zpravu, byt jsem psal z tiskovky
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vlady to, co se tyka zavieni sportovis§t. Bézné bych tiskovku vlady z profesionalniho
pohledu nesledoval, ale v tu chvili jsem to téma hledal. Sport byl zaclefiovan do opatieni
razné, vzpomeiite si, Prymula na zapase Slavie v dob€ absolutniho lockdownu a tak dale.
Tohle byly véci, které se nas dotykaly. Ale konkrétné to nebylo tak — tim, jak jsme
specializovany sportovni web — Ze by nas nékdo tahal k néCemu jinému. Ale zaménovali
se redaktofi a editofi. To znamena, ze redaktor slouzil, protoze to vyzadovala situace,
editor slouzil... Méli jsme situaci, ze ndm v jedné z poslednich vin v lednu nebo tnoru
2022 dostal covid ¢lovek, ktery mél jet na olympiadu, dlouho mu nevychazely testy, a my
jsme fesili, co s tim. Nakonec odjel se Sestidennim zpozdénim. Né&jakym zpisobem jsme

improvizovali. To myslim zazily vSechny redakce, a improvizovat se naucily.
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Priloha ¢. XIII. Rozhovor s Michalem Osobou

Zavadéli jste interné néjaka preventivni opatieni jeSté predtim, nez prisla v platnost

vladni narizeni a restrikce?

Myslim, ze ne. Celkove byl tehdy ptistup spis takovy, ze se jedna o néjaky virus jako byl
SARS atyhle nemoci, které byly predtim a nemély takovy globalni efekt. Nikdo to
necekal. V ramci redakce jsme se na to urcité néjak specificky nepfipravovali. Spi§ si
kazdy tesil své akce. M¢ se tykala olympiada v Tokiu, postupné se zacalo spekulovat
o tom, ze opravdu muze dojit k odloZeni. To jsem samoziejmé sledoval pozorngji, jednak
z osobniho pohledu cesty, jednak z pracovniho, abychom informovali ¢tenafe, co vSechno
se kolem toho dé&je. Takze myslim, ze v dob¢, kdy se objevily prvni pfipady v Italii, asi
jesté nikdo netusil, jaké dusledky to i vtom novinafském, zejména sportovnim svéte

muze mit.

Kdyz se objevily prvni pozitivni pFipady v CR, zavadéli jste ui tehdy néjaka

konkrétni opatieni?

To si uplné piesn€ po dnech nevybavim. Ale co se ty€e chodu redakce a prechodu na
néjaké vzdalengjsi piistupy, komunikace online, to si myslim trvalo delsi dobu, nez se ta
doporuceni objevila. Myslim, ze v prvnich dnech se to nefeSilo, a ve dnech, kdy byly
prvni ptipady — to byla myslim néjaka americka studentka — to bylo spi§ v ramci zpestteni

nebo zajimavosti, spis, nez by se Cekaly néjaké dopady na chod redakce.

Jakym zpusobem fungoval chod redakce pied covidem?

Byl standard, ze v pondéli byla feknéme zasadnéjsi porada, planovaci na cely tyden, kde
se nastavil plan akci a rozhovoru a aktivit redaktorti. To byla klicova porada, kde jsme se
schazeli vSichni, samoziejme pokud nékdo nebyl v terénu. V dalSich dnech to nebylo tak,
ze bychom se sesli vSichni, ale byl standard, ze do redakce se dochazelo, takze jsme se

opravdu potkavali s vétSinou redaktord a editort kazdy den.

Meéli jste predtim home office nebo praci z terénu?

Nebyl to zadny oficiadlni mechanismus, spis to fungovalo na bazi dohody. Kdyz ¢lovék

védél, ze ma rozhovor tieba mimo Prahu, pozbyl dalsi hodinu na cestu do prace a z prace,
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tak to zpracovaval doma. Nebyla fakticka povinnost byt kazdy den v redakci, kazdy
redaktor to mél nastaveno trochu jinak. Rikam, fungovalo to na dohod& nebo pocitu
redaktora, jestli je to efektivnéjsi, aby byl v redakci a komunikoval s ostatnimi, nebo spis,

aby usetfil Cas a vénoval ho zpracovani ¢lanku.

Jak probihala pracovni rutina u Vas v redakci, kdyz uz jste si urcita narizeni

stanovili?

Pfiznam se, ze jak se ménila opatfeni i vramci celé spoleCnosti, uplné presné si
nepamatuju chod. Ale vim, ze pfislo v podstaté nafizeni z vedeni redakce od $éfredaktora,
ze — ted’ nevim, jaka byla pficina, jestli to bylo v dusledku nafizeni tehdejsiho ministra
zdravotnictvi, nebo doslo v redakci k n€jakym ptipadim, na jejichz zaklad€ se to spustilo
— v redakci bude grafik, jeden editor a jeden ze dvou $éfredaktort sportu, a ostatni budou
pracovat na home office. Zavedly se pondélni porady pres Teams, tedy online, a v tomhle

modu se docela dlouhou dobu fungovalo.

Jak se ten prechod zvladal?

Myslim, ze to §lo docela dobfe. Samoziejmé v ramci redakce byl nékdo technicky
zdatné)§i a nékdo méng, takze obcCas se u porad objevily n&jaké praktické problémy, ze
zaCatku, nez si to nekdo dobfe nastavil. Mikrofony apodobn€. Ale myslim, Zze
z technického pohledu se to ¢asem zvladlo, a i z hlediska chodu redakce to asi nebyl
takovy problém. Zjistilo se, ze opravdu asi neni nezbytna kazdodenni pfitomnost
redaktorti v jedné mistnosti. Spis to bylo tehdy problematické z toho pohledu, Ze odpadly
akce, ze se nic nedélo. Takze byl obsahovy problém, zaplnit noviny, aby vibec bylo

o Cem psat.

Kde se vlastné hledaly nové zdroje a témata?

Bylo to ¢im dal slozitéjsi. Samoziejmé, nejprve se hodné vyuzivali sportovcei v zahranici,
kde byl tieba covid rozjety, to znamena sportovci, ktefi ptsobi v Italii a podobné. Jak to
tam vypada, jaka je situace. To byl asi jeden okruh témat. Druhy byl, kdyz se zacinaly
rusit sportovni akce, jaky to bude mit vliv. Tehdy zejména olympiada v Tokiu — a pak
samoziejmé dochazelo i na to, ze uz se nedé€lo nic. Tak se pfipominala rizna vyroci:

Dvacet let od zahajeni téhle akce, tficet, padesat let... Tahle vyroci jsou v bézné agendé,
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ale tehdy se akcentovala mnohem vice, zkratka protoze nebylo o ¢em jiném psat. Zaplnit

prostor bylo ¢im dal naro¢néjsi.

Kontaktovaly vas samy tymy nebo kluby s nabidkou témat? Napriklad v souvislosti

s marketingovym plnénim.

Myslim, ze to ned¢lali, ze takhle to marketingové plnéni ani nemaji nastaveno, z pohledu
poctu rozhovord nebo vyskyti v médiich. Myslim, Ze tehdy Sel marketing stranou, Ze
meéli vSichni obavy z toho, co se bude dit. Takze tam nebyla zadna aktivita smérem od

sportovceu, spis to bylo o nas, vyhledavat témata.

Promitla se nastala situace do personalniho obsazeni redakce?

Nemélo to dasledek, ze by se vten moment propoustéli zameéstnanci. Zase tolik se
nezmeénilo, protoZze prostor v novinach zistal stejny. Mozna v jeden Cas byl zmenseny,
meéli jsme dvé stranky misto tfi denné. A samoziejme, na webu je prostor neomezeny.
Objem prace se nezmensil. Bylo to samoziejmé slozitéjsi, v mnoha pohledech
komplikované, ale objem prace zustal stejny, takze i redaktofi byli vytizeni podobnég,
s tim, ze odpadlo cestovani na akce. Nemyslim, Ze by se to zmeénilo v tom smyslu, ze by

redaktofi neméli co délat. Museli si hledat témata dal.

Kdyz byl pocet lidi na sportovnich akcich omezen, jak se proménila prace v terénu?

To se mé tolik nedotklo, protoze ja pokryvam mensi sporty krome fotbalu a hokeje. Vim,
ze se to hodné fesilo tehdy na fotbalovych a hokejovych stadionech, kde jeden ¢as smél
byt jen jeden redaktor a fesilo se, jestli to bude z CTK, z Ceského rozhlasu nebo z jakého
média, aby se vesli do té kvoty, a ostatni zustavali online, coz pak Castecné n€jakou dobu
zustalo. U nich se to fesilo hodné. Co se ty¢e mé prace, asi se nikdy nestalo, ze bych se
neveSel do néjaké kvoty, i kdyz byly tehdy omezené. Ja jsem to feSit nemusel, ale

samoziejmé to bylo téma u fotbalovych a hokejovych ligovych soutézi.

Museli se v té dobé redaktori ucit nécemu novému? Napriklad porizovani zaznamu,

aktivité na socialnich sitich.

Co se ty¢e samotné komunikace, rozhovory piesly vyhradné na telefon, online prostredi.
Predtim jsme v podstaté tyhle aplikace, jako Google Meet nebo Zoom, takika

nevyuzivali, nebo vyjimecné. V ten moment se to stalo zakladnim komunikac¢nim
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nastrojem pro rozhovory. Co se tyCe fotek a videi, samoziejmé pro fotografy a video§taby
to bylo narocné obdobi, protoze ti to nemaji, jak nahradit. Vim, ze napiiklad nase
videoredaktorka, kterou mame na svém webu Sport.cz, preSla do oddéleni novinek
a feSila i mimosportovni zalezitosti. A fotograf, kterého mame externé, byl hodné bez
prace. Pro fotografy to bylo naroc¢néjsi. Co se tyCe socialnich siti, ted’ mame Clovéka,
ktery se stard o Instagram. Tehdy jsme ho nemeéli. Twitter a Facebook jsme si feSili
v ramci redakce a myslim, ze tehdy to nemélo velky vliv. Pieklapély se tam ¢lanky jako
se to déla dnes, na to jsme nekladli tehdy takovy daraz. Takze myslim, Ze to zas covid

tolik neovlivnil.

Ovlivnilo ruseni velkych sportovnich akci Ccinnost redakce v souvislosti

s dlouhodobou pripravou na né?

Jedna véc, ty praktické véci jako letenky a ubytovani, lety se rusily a olympiada byla
presunuta, takze — nemuzu fict hladce — se to dalo vyfidit. Penize se vratily nebo presunuly
na dalsi rok. Upln& piesné si nevybavim, kdy bylo datum zrugeni, ale myslim, Ze to bylo
nekdy na jare. Takze se podartily zastavit néjaké procesy i co se tyCe témat. Treba jsme
m¢éli tematicky serial ,,Rozhovor s deseti nejvétSimi Ceskymi nadéjemi, myslim, ze ten
se taky jesté nerozjel. Bylo to relativné v Case, kdy se tomu dalo pfizpasobit, a tim, Ze se
to presunulo na dalsi rok, se to zkratka odsunulo a spi§ byla témata, ze se feSilo se
sportovci, jaky to na né¢ bude mit vliv. Samoziejmé tam byli sportovci, kterym se blizil
konec kariéry. Nebo nékdo, kdo byl te¢hotny, a naopak mu pomohlo, Zze se mohl vratit.

Spis se objevila dalsi témata, ktera by se jinak nefesila.

Prevazoval v dobé covidu najednou jiny druh publikovaného obsahu?

Tim, ze zpravodajstvi v podstaté ustupovalo — jediné zpravodajstvi, které se délo, byly
pravé zrusené a odlozené akce — méla navrch jednoznacné publicistika. Byl prostor na
vétsi rozhovory, pfipominky historickych udalosti nebo néjaka aktualni témata typu
,Kladivarka Safrankova ije rousky“ nebo Ze nékdo pomaha v nemocnici. Spi§ se to
opravdu toCilo kolem téchto témat bud’ spojenych s covidem, nebo vzpominkovymi

materialy.

Jak jste v covidové dobé vnimal sportovni Zurnalistiku?
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Zezatatku tam byla samoziejmé obrovska nejistota, at’ uz sportovni, nebo osobni. Clovek
nevedél, jakym smérem se to bude ubirat. Ale z novinaiského pohledu to bylo ze zacatku
zajimavé tim, Ze to bylo pravé trosku jiné. Zmeéna v zazitych kolejich, kdy se kazdy rok
akce opakuji — objevovala se nova témata, novi lidé, ale kdyz se to nikam neposouvalo,
akce se neobnovovaly, ¢im dal vice to bylo narocné i z pracovniho pohledu. Nebylo to
uplné piijemné, protoze se témata tahala z paty a ¢lovék uz pomalu nevédél, na koho se
obratit. Uz témata byla hodné vycCerpana. I ¢tenost ¢lankd, kterou vidime na webu, Sla
dold, protoze to lidi tolik nezajimalo a spiSe hledali informace tykajici se covidu
a ruznych omezeni a tak dale. To obdobi, kdyz uz bylo delsi dobu, nebylo uplné ptijemné

ani z pracovniho pohledu.

Myslite, ze sportovni tématika byla tehdy pro ¢tenare unikem?

Urcité, zezacatku to tak fungovalo. Pak uz ale v podstaté nebylo kam unikat, jak uz se

nikde nic nedélo, po celém svéte byly zastavené akce. Prostor k uniku uz v podstaté nebyl.

Jak jste tehdy jako pracovnici redakce zvladali home office?

Tehdy jsem bydlel v byté. Tim, ze byly zaviené Skolky, byly déti doma. Bylo to asi
narocnéj§i. Na druhou stranu tim, ze se akce nedély, ¢lovék si mohl naplanovat, kdy
napise néjakou vzpominku, takze se to dalo v ramci dne n&jak upravit a najit si Cas, kdy

budou déti klidngjsi a kdy na to prostor bude. Uplné jsem s tim tehdy problém nemél.

Bylo to civilnéjsi?

Ano, urCit€. Protoze se nic nedé€lo, ¢lovék se na nic nevazal, maximalné si domluvil

néjaky cas rozhovoru a dalo se.

Jak probihala komunikace mezi ¢leny redakce? Napriklad co se tyce editace.

Klasicka, feknéme vnitroredakéni komunikace asi probihala podobné, potrad v ramci
online svéta. Pamatuju, ze tehdy jsme fungovali na ICQ, ated uz se preslo na lepsi
nastroje, pies Skype a Teamsy. VétSinou jsme se bavili tam, kdyz byla pondélni porada
vsech redaktorti online. Pak se to dojednavalo s jednotlivymi editory. To se nezmeénilo
oproti soucasnosti. Asi trochu slozitéjsi byla komunikace mezi grafikem a editorem, aby

mu vysvétlil svou predstavu tfeba otom, jak stranka bude zlomena. Asi Castéji
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komunikovali jednak pres Teams, kde se zobrazovala stranka, kdyz si volali. Myslim, ze

to byl nejvétsi rozdil oproti osobni komunikaci.

Utrpélo to na kvalité vystupu? Alespon podle Vas.

Myslim, ze slozitéjsi komunikace se na tom neprojevila. Spis se projevila absence témat,
to bylo klicové. Nemyslim, ze by to bylo o kvalité textu, nejvice se to projevilo na

obsahové pestrosti.

Pocit’ovali jste, ze jste byli na epidemiologicka opatreni tak zvykli, Ze jste jen

aplikovali rezim z prvni viny pfi druhé? Nebo doslo ke zprisnéni?

Myslim, ze chod redakce se uz nikdy nevratil do starych koleji. Mozna osobni ucast
v redakci byla Castéj§i. Vim, Ze se nafizeni ménila, byla podobné zmatecna jako od vlady.
Casto se b&hem tydne vyménily dvé protichiidné informace o tom, jak to vlastné ma
fungovat. Kdyz nékdo tehdy fungoval na home office, ¢asto u toho zdstal, maximalné
jsme se sesli na pondé€lni porady, ale jinak to i béhem léta fungovalo vice online nez
v minulosti. Upln& se to nevratilo do pfedchozi podoby, jen se to trochu upravovalo, ale
spis zaleZelo na pocitech redaktor. Myslim, Ze Castéji se tehdy fesilo, pokud byl né&jaky
pozitivni pfipad v redakci. Pak se to na néjakou dobu zpfisnilo, pak se to zase, kdyz byl

klid, trochu uvolnilo. Pohybovalo se to ve vinach, asi jako v celé spolecnosti.

Méli jste personalni problémy? Napriklad onemocnéni zaméstnancu.

Co si vybavim, to se myslim nestalo, byli jsme natolik zastupitelni, kdyz je nas vic.
Maximalné u editorti, ktefi se stfidaji u sluzeb, byly Cast&jsi zaskoky nebo se ménily
sluzby. Nastésti nenastala situace, ze by nas odpadla feknéme polovina a neméli jsme, jak

to nahradit. Nedostali jsme se do této situace.

Jsou opatreni, ktera jste v redakci zavedli, pritomna v soucasnosti?

Castetné, co se tyde komunikace — zistaly pond&lni porady s osobni G&asti. Home office
je ale urcite vic nez v minulosti. Covid pomohl zjistit, Ze osobni interakce neni nezbytna.
Samoziejmé, kazdy to ma jinak. Nékdo potiebuje byt mezi ostatnimi v praci, tak se tam
dostavuje. Ale neni to nijak vyzadovano. Vice véci a komunikace urcité probiha v online
modu. Coz je za mé benefit covidu, ze se zjistilo, ze spousta véci, na kterych se

bazirovalo, neni nutna. Co se tyCe samotné prace — mné se tieba tolik nezménila, protoze
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v mix zoénach komunikace se sportovci na mych mensich sportech funguje jako dfiv, ale
vim, ze napfiiklad u fotbalu stale tiskové konference po zapasech probihaji v online modu,
novinafi nemaji ani pfistup ke sportovcim a hra¢im po zapase, coz byl dfiv standard.
Casto si na to st&zuji, a kluby zjistily, e jim to vyhovuje takhle, e si mohou samy
pfipravit vystupy, daji je tfeba na webové stranky. Kluby trochu podle mé zneuzivaji

dusledkd covidu v tom, Ze si to upravily tak, jak jim to vyhovuyje.

Pak je otazka, jestli to vyhovuje ¢tenari a fanouskovi.

Je to celkem logicka debata, ale vyhovuje to PR pracovnikiim klubu, protoze prosadi
témata, ktera chtéji, ale samozieymé néjaké kontroverzni véci se (ven) nemohou dostat,
protoze novinafi zkratka nemaji prostor se zeptat. Samoziejmé online je to slozitéjsi nez

pfi osobni komunikaci.

Jak funguje tvorba obsahu pro web a noviny?

Je v podstaté spojena redakce. Zabezpecujeme jak noviny, tak web. Ted uz je to takovy
standard, funguje to na iSportu, Deniku sport, iDNESu, Mladé fronté... Vydavatelské

domy maji jednu redakci, ktera pokryva jak tiSténa meédia, tak web.

Jaka je vase participace pri sazeni ¢lanka na web?

V prabéhu Casu se to trochu zmeénilo, ale to asi nesouviselo s covidovym obdobim. Dfiv
se Clanky posilaly a editor si je tam sam vlozil, sam vybral fotografie, ale ted’ uz mame
v podstaté sami pfistup do systému, takze si ¢lanek pfipravime az do finalni verze. To
znamena, ze dodame fotografie, odkazy na socialni sité a editor by ho m¢l pak jen precist,
vydat, pfipadné upravit titulek a podobné. Ale dnes uz se to posunulo tam, ze si ¢lanky
pfipravujeme kompletné, s vyjimkou snad olympijskych her, kdy to z ¢asovych duvodi
jen posSleme a oni si to upravi. Finalni pfiprava zabere dost Casu, takze tam na to neni

prostor. Kdyz na to prostor je, upravujeme to my redaktofi.

Souvisi to s ¢asovou nebo finan¢ni strankou véci?

Asi. Casto je mozna pro mé jako redaktora lepsi, Ze eliminuju riziko chyby. Pokud je to
editor, ktery o tom nic nevi, muze tam dat §patnou fotku. Je to pro mé lepsi, ze mam vétsi

kontrolu nad tim, v jaké podobé ¢lanek bude.
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Priloha ¢. XIV. Rozhovor s Robertem Sarou

Do podzimu roku 2021 jste pracoval v Mladé fronté, nasledné jste preSel do

Sportu...

Presné tak. Mam pohled toho, jak se promeénila redakce iDnesu béhem covidu. A asi mizu
posoudit, jak se sportovni prostiedi s tim vyrovnava s ohledem na to. A mizu posoudit,

jak to funguje na Sport.cz v novém prostiedi.

Zacatkem brezna 2020 byl covid v zahranici. Zavedli jste jako redakce néjaka

preventivni opatreni, pripadné jaka?

Sportovni redakce na to byly uplné stejné neptipravené jako jakékoliv jiné odvétvi. Co si
vybavim — to je dejme tomu pulka biezna — kdyz se zacali lidé vracet z Italie z dovolené,
nekteré firmy zakazovaly lidem piijit z lyzi do prace. To v redakcich obecné myslim
nebylo. Ted” budu mluvit konkrétné¢ oiDnesu, ale néjak se to nepovazovalo za
nebezpecné. Vybavim si, Ze se kolega vratil ze Svétového poharu v biatlonu, ktery byl
v Italii, a uz se tam mluvilo o tom, ze se mohl nékdo nakazit. A nijak se na to nereagovalo.
Takze myslim, Ze sportovni ¢ast médii se na to nepfipravovala oproti tfeba nadnarodnim
spoleCnostem, které uz moznd mély zItdlie informace asnazily se (nécemu)
predchéazet. Kolega pracuje pro Shell a tam uz bylo to, ze nemohl po dovolené z Italie

pfijit do prace a podobné.

Nic takového u vas tedy nebylo?

Nebylo.

Jak jste béhem prvnich dna, kdy byl covid v CR, reagovali v redakci?

Zase jako vétSina spolecCnosti. Ja si pamatuju na okamzik, ktery byl ve sportu zasadni, to
byl Svétovy pohar v biatlonu v Novém Mésté na Moravé. Ten byl asi prvni udalosti, do
které zasahl stat. Byla to prvni restrikce. Tehdy to vyvolalo veliké emoce u sportovci,
u téch biatlonistt. I u redaktort, ktefi se o to zajimaji. Jakoze se to zveliCuje, a proc? Ono
to vlastné postupovalo v Case, protoze o par dnii pozd€ji, mozna o dva tii, se najednou
zruSila extraliga, kdyz zacalo playoff néjakym predkolem. Jeden zapas se snad odehral

pred prazdnym publikem a druhy se Uplné€ zrusil. Nikdo nic nevédél, a to byly jednotky
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dnii. Do toho vstoupilo omezeni, najednou zakaz skol. Jestli si to vybavuju, byl to jeden
tyden, kdy se to vSechno zaCalo davat. A na to se samoziejmé reagovalo i v redakci.
Obzvlast na iDnesu, ktery patii a nepatii BabiSovi, ktery byl v t¢ dobé premiér a jeho
spoleCnosti logicky musely jit prikladem. To znamena, Ze v podstaté velmi brzy, témért
okamzité, bylo zavedeno to, ze lidé nemusi do prace, ze se bude pracovat online formou,
ze jen v nejnutnéjSich formach se bude chodit do prace. Ono to pro nas zase nebylo tak
slozité a tézké, protoZze my jsme na online formu uz byli zvykli predtim. Dalo se to délat
z domu a nevyzadovalo to kazdodenni navstévu redakce. Takze jestlize redakce nebyly
pfipraveny na to, ze se néco takového muze stat, byly svym zptisobem pfipraveny na to,

ze se noviny i web daji délat online distan¢ni formou.

Rikate, Ze uZ jste délali zdomu, bylo to roztfi§téné piedtim. Zménila se vyrazné

komunikace?

Ano. Castetné se urtitd zmeénila. Do té doby fungovaly n&aké fyzické porady, kde se
vyzadoval jeden zastupce sportu. Tahle kazdodenni fyzicka porada odpadla. V prvnich
fazich, v Mafte (vydavatelstvi MAFRA — pozn. aut.), jsme nebyli uplné ptipraveni na tuhle
distan¢ni formu komunikace. Teamsy a podobné v té dobé vSichni objevovali. Mnohé
redakce uz to mély, mély sviij interni systém Meetq, ve kterém jely. To v Maffe nebylo.
Myslim, Ze trochu trvalo, nez jsme na to najeli. Resili jsme to potad normalnimi telefony.
Takhle to fungovalo pred covidem, ze kdyz ¢lovek, ktery mél psat Clanek, nebyl fyzicky
v redakci, editor, ktery se s nim domlouval na textu, mu prosté zavolal. Byl to takovy
neformalni pokec, ve kterém se zaroveri domluvili, jak to bude vypadat. Takze to
v prvnich fazich §lo, Ze jsme si volali. Ale velmi brzy se pochopilo, Ze chybi interaktivni
komunikace, celkova. To znamend, aby bylo deset lidi pfipojenych a kazdy néco rekl.
Myslim, ze to chybélo vSem, obzvlast' v prvnich dnech, kdy se skoro nevychazelo ven
a zustali jsme jako jednotky doma. Zaroven tahle kolektivni komunikace byla jakousi
psychohygienou, ze najednou Clovék mluvil i s nékym jinym. Vzdycky je tahle porada

dobra i k tomu, ze funguji napady k tomu, jak ten web a ty noviny délat.

Utrpéla kvalita obsahu absenci porad?

Mozna ne uplné v prvni fazi, to znamena bezprostedni. Ale vhimam i ted’ na Sport.cz, ze
obecné z dlouhodobého hlediska to utrpélo. Zlidi se hodné stali solitéfi, ated to

nemyslim pejorativné, ale kazdy jede podle sebe achybi tam porada ve smyslu
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brainstormingu nebo tymové prace. A myslim, zZe se to uplné nevratilo do koleje. To, co
jsem vnimal v Maffe, i to, co ted’ vnimam na Sport.cz — byt nemizu porovnat to, jak to
tam vypadalo pied dvéma roky — myslim, ze to obecné chybi. Nejsem zastance porady
pro poradu, to, ze se obzvlast’ v korporatech porad radi, a nic se nevyiesi. Myslim, ze
novinafi nebo obecné¢ média funguji 1épe, je to rychlé a svizné. Ale z dlouhodobého

hlediska myslim, ze to utrpélo.

Jak v téhle dobé dopadali elévové?

Asi blb€, v tom smyslu, Ze se s nimi nepracovalo. Nebyla tam interaktivita, Ze by nad
nimi nékdo stal. Zaroven asi téch elévi najednou nebyla potieba tolik do elévské prace.
Oni prichazi do redakce velmi Casto, tieba dé€laji vikendové sluzby a zapojuji se do prace,
kdyz se néco d€je — hraje se fotbalova nebo hokejova liga — a hodi se kazda ruka, tak
zarovei to nebylo nutné, protoze se nic nedélo. Na druhou stranu myslim, ze obecné se
s elévy v redakcich nepracuje dobfe. Myslim, ze jsou Casto hozeni do vody a vlastné si
jich nikdo nev§ima nebo pracuje s néjakymi editory. Obecné redaktofi seniofi by
zkuSenosti mohli pfedavat vic. Ale to je asi spis na jinou debatu. Takze myslim, ze utrpéli
a neutrpéli. Utrpéli tim, Zze ano, nebyl tam nikdo vedle nich, kdo by sed¢l a ukazoval

a fikal. Zarover jich nebylo potfeba tolik a nevyzadovala se az tak prace.

Zménilo se z ekonomickych duvodi personalni obsazeni redakce?

Zaprvé v té dobé nikdo neodchazel. Nebyla tam fluktuace, kterd se stava, ze v redakci
odchazeji lidé a prichazeji. V té dobé, kdyz piisel covid, pul nebo tfictvrté roku nikdo
nikam neodchazel. Protoze pro¢ by to délal? Byl to nesmysl. Zarovei nebylo tolik o ¢em
psat, nebyly akce. Najednou nebyli moc potfeba elévové. Do toho prichazeli elévové ze
Skol. Myslim, ze studenti nebyli ani na kolejich a tak dale. Takze vSechno souviselo se
v§im, zapadalo to, ze pokud byl elév, ktery bydlel na kolejich, tak najednou nemohl byt
v Praze. Nemohl pracovat, mohl néco délat na dalku, ale té prace nebylo tolik. Spis to
bylo o tématech, proméné struktury. Myslim, ze to tak néjak vyplynulo, Ze nebyli potieba.
I ekonomické divody tam urcité byly. To samoziejme hralo roli, snizovaly se platy o 10
% a podobné. Obzvlast média pocitala, jaké budou ztraty. Protoze najednou samoziejmé
nikdo neinzeroval tolik, zvla$t' v novinach. Né&aké spolecnosti v novinach inzeruji,

hlavné supermarkety a hypermarkety. Myslim, ze dokonce vlada fikala at' nejsou moc
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slevové akce, at’ se tam lidé nenahrnou. Nikdo nevédél, co bude zitra, takze vSichni

najednou utnuli budgety inzerce. Takze samoziejmé na brzdu Slaply i vydavatelstvi.

Jakym zpuisobem se zménil publikovany obsah?

To bylo tézké. Schvalné jsem si ted’ projizdél noviny a weby, jak to vlastné vypadalo.
V prvnim okamziku, tzn. bfezen, v podstaté ta struna byla: VSechno, co se rusi, a jak to
bude Spatné. Pak ozily covidové pfibéhy. Pamatuju si, Ze snad prvnim sportovce, ktery
mél covid, byl boxer Kone¢ny, ten byl opravdu jeden z prvnich. Kdyz se podatilo ulovit
neékoho, kdo mél covid, vCetné Ladislava Vizka — jesté prvni doba, kdy jsme opravdu
mysleli, ze lidé jsou na umfeni — jsme byli pfekvapeni, Ze nam vzali telefon a ze mluvili
normalné. A oni to popisovali jako normalni chiipku, nez jsme zjistili, Ze jsme tim prosli
asi vicemén¢ skoro vSichni. Takze se hledaly ptibeéhy. To tehdy vyvolalo velkou vinu
solidarity, vSichni najednous §ili rousky. V¢etné sportovci. Vybirali penize, komunitné se
zapojovali. Byl to klasicky vyvoj od ruseni sportovnich akci, do toho tam byly piibéhy
hrdint nebo lidi, ktefi to prod¢lali. Pak to najednou v dalsi fazi zacalo nabirat spad, jaké
budou ekonomickeé duasledky sportu? O ekonomickych dusledcich se mluvilo hodné. Pak
uz to plynulo do dubna, kvétna, kdy se zacalo uvazovat o restartech soutézi, at uz
sveétovych, nebo tuzemskych. Zacalo se psat o tom, jak by to mohlo byt. Ten vyvoj toho,
o ¢em psat, byl tedy asi podobny napii¢ redakcemi. Pamatuju si, ze na iDnesu jsme rozjeli
retrospektivni serial Stalo se. Byly €lanky, které shrnovaly vyroci na ten den, aby byl
obsah, protoze byl potfeba. Zaroven se v novinach snizovaly stranky pro sport. V Pravu
— Sport.cz je spojeny s Pravem — v pondéli je pét stranek na sport a je to hodné postaveno
na aktualitach a déni. To hodné odpadlo. Zaroven stranky byly potieba pro klasické
zpravodajstvi, protoze skoro kazdy den vystupovala vlada s novym opatienim a hltali
jsme informace, které nam fekne Hamacek v Cerveném svetru a tak dale. Takze struktura
novin i webu se promeénila v tom, ze se do popifedi dostaly jiné zpravy a témata, které
byly dulezitéjsi. Ekonomicky dopad i novin Sel asi rapidné€ dold, protoze noviny maji
predplatitele, ale ve chvili, kdy nikdo nevylézal ven, nikdo nechodil kupovat noviny.
Vsichni sedéli u CT24, atam méli zpravodajstvi kompletni. Nemé&li dévod chodit do

trafiky, navic moznosti, kde to koupit, moc nebylo.

Kontaktovaly vas samy sportovni tymy s nabidkou informaci? Napriklad kvuli

zviditelnéni pred sponzory.
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To uspiSilo to, ze tymy dnes podle mé média klasického razu tolik nepotiebuji. Vsichni
maji své kanaly, socialni média, coz je pro né idealni, protoze kontroluji obsah. Tohle to
vlastné jen uspiSilo, to odstfihnuti od klasickych médii. Myslim, ze vétSina z nich
pracovala na svych kanalech a tam se prezentovali. Tim padem se z mnohych videi mohl
stat viral. Nemam ted’ konkrétni pfipad, ale tfeba rousky, kdyz se do toho zapojovali, kdyz
se to dobfe natocilo, tak to mélo viralni potencial. Takze myslim, ze covid paradoxné

uspisil odstfihnuti tymt nebo klubt na top urovni od klasickych médii.

Napada mé toceni a foceni domaciho tréninku.

To bylo pom&mé Gsp&sné, udélal to Cesky olympijsky vybor (pozn. aut.: dale COV).
Fotila to myslim Bara Reichova a vyhréalo to pomérné dost cen. Presné ten priklad, ze
COV se potieboval prezentovat, navic to bylo v olympijském roce, kdy se otekavaji
ptijmy pro COV, ktery samoziejmé& musi partnerim n&co nabidnout. Byt v prvotni fazi
fikali: ,,My vas podpofime, nevykasleme se na vas.“ Ale zaroven vsichni méli zpravy, ze
se zacinaji osekavat budgety pro marketing a inzerci, takze v§echny kluby najednou byly
vydésené. Do toho védéli, ze se musi obejit bez divaku, to byl dalsi aspekt. Bylo tam toho
samoziejmé hodné, i kdyz v prvotni fazi nebyl prostor na radoby vtipna videa nebo ucty
typu FC Rokycany, protoze to vSichni brali seridzn€, a ono to bylo seriézni. VSechno se

v uvozovkach motalo v tématech jako pomoc zdravotnikiim a potfebujeme tohle...

Jak se zruSeni nejvétsich sportovnich akci promitlo do vasi prace?

Vsechny akce, které jsou vrcholem pro redakci nebo préci, jsou samoziejmé vidét na
Cislech, jak kfivky c¢tenosti 1étaji nahoru ve chvili, kdy jsou sportovni akce typu MS
v hokeji a olympiada. To je na Ctenost zasadni. Samoziejmé lidé hltaji spoustu téch
¢lankt. A najednou jednak nebyl pro redakci obsah — nebylo najednou v uvozovkach co
délat — jednak to mélo ekonomické dusledky pro redakci, protoZe jsou na to samoziejmé
zavazani inzerenti. Vzdycky je to, obzvlast’ pro online weby, vyrazny zptisob toho, jak
prodat inzerci. Jsou s tim spojeny promoakce, at uz je to Skodovka, Pilsner Urquell,
sazkové kancelare. To jsou prosté zn€, myslim, ze i pro inzerenty. Najednou to odpadlo.
Na druhou stranu nastal produkt toho, ze se néco usetiilo. Najednou nebyly zahrani¢ni
cesty, nebyly domaci ani zahrani¢ni cesty, takze polozka vydaju pro spolecnost byla na
nule. Nikam se nejezdilo, nelétalo, to vlastné neslo. To $lo taky dolt. Byla to zvlastni

doba. Zaroven si myslim, ze Ctenafi to chapali nebo to Cetli. Svym zplisobem nastala
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unava v tom, ze Cist kazdy den ¢lanky o tom, kolik je nebo neni nakazenych, uz taky lidi
unavilo a prestalo bavit. Sport pro né mohl byt néjakou alternativou rozhovort. Ty taky
byly na jedno téma: Ze nemizeme sportovat, je to t&zké, ale jsou tu daleZit&jsi véci,
a sport jen jako zpétna zalezitost... Takze narativ se viceméné opakoval. Utrpélo to
samoziejmé v tom, Ze se nebavime o vitézstvich a porazkach a emocich, které vzbuzuje
sportovani a co ¢lovek prodava. Narativ byl takovy, ze to mame tézké, ale doktofi to maji
téz8i, a tak to jelo. Ale zaroven to pfinaselo i objeveni nepoznanych sportii. Vybavuju si,
7e jsem psal velky &lanek o Rouvy, jak je ta cyklisticka aplikace. Vymysleli to Cesi
a beéhem covidu to mélo obrovsky boom, ze to lidé zacali kupovat ve velkém. Byl to
sportovné-byznysovy piibéh, ktery by mozna na sportovni stranky nepatfil, protoze to
bylo o byznysu, ale bylo to oziveni toho, ze existuji taky lidé, ktefi na tom mizou vydélat,
kterym covid pomuze. Pak samoziejmeé byly ptibéhy cyklistickych firem, které najednou
nemély co prodavat, protoze se kola vyprodaly beéhem chvilky, a nebyly. A nejsou mozna
doted’. Béhani a tak dale. Zase Clovek nasel jind témata. Posunulo se to do byznysovych
témat, Tipsport nebo sazkové kancelare obecné mély najednou ohromné poklesy nabér,
protoze lidé nechtéli sazet. A neméli na co, protoze sazky jsou hodné spojeny s tim, ze si
lidé kupuji emoce a sazi na zapas, na ktery se budou divat. V televizi nic nebylo, zaroven
sazkové kancelare vymyslely tfeba turnaje stolniho tenisu, které byly jen pro sazkare.
Hrali tam v n&jaké bubling Ctyfi stolni tenisti porad dokola a podobné. Zaroven je to nutilo
o tom pfemyslet trochu jinak, podivat se na to néjak jinak. Ale myslim, ze redakce Mafry
na to byla pfipravena. Snazili jsme se divat na sport jinak, nejen psat o brankach, bodech,

vtefinach, ale mit jiny pohled.

Zménil u vis covid nihled na sport? Rikal jste, Ze jste citil, Ze sport el na druhou

kolej...

To bylo v prvotni fazi, jak jsem o tom mluvil. Je to zbytna véc. Nebude olympiada? Tak
nebude, no. Kdyz se nemtzeme jit projit nékam ven, tak aby pfijelo deset tisic sportovca
do n&jaké vesnice, tak to prosté nebude. Jesté kdyz byly zpravy z Italie a Spané&lska, kde
umiraly tisice lidi. A my jsme si mozna neuvédomovali, e prvni fazi Cesko preckalo
pomérné bez thony. Clovék mél mozna pocit, Ze lidé citi, ze vechny restrikce jsou
opravnéné. Ze ta bublina, do které jsme se zaveli, je dobra a Ze ten sport je zkratka zbytna
véc. Bez né mizeme byt. Pak to samoziejmé Casem pominulo. Asi jako valka na

Ukrajing, vSechny tyto témata jsou velmi podobna — lidé to vnimaji prvni meésic
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intenzivné, chapou to, prozivaji, ale pak otupi. Myslim, ze Ctenafi stejné otupéli. Takze
kdyz se potom soutéze rozjely, bylo to fajn. A dostalo se to zase do tradi¢ni linky o tom,
jestli tenhle hraje dobfe nebo tenhle Spatné, jestli tenhle hokejista ma, nebo nema na vic.
V tom se jelo a bylo to spravné, protoze by to bylo podle mé i na ¢tenafe moc, pokud
bychom se porad drzeli covidového tématu, byt tam porad byl. Kdyz se v 1été rozjela
NHL, porad to bylo o tom, jak jsou hokejisté v bubling, jak tam ptezivaji covid, jak tomu
zabranit. Formule 1, o které pisu, byla jedna z prvnich, ktera rozjela Sampionat, a tam to
bylo taky potad o tom, jak je tézké se tam dostat, jak je hlidaji a podobné. Potad se covid

nekde promital, byt postupem Casu se vic a vic vracela sportovni linka.

Rok 2021 byl rokem nakazenych a restrikci. Jak vnimate vas prechod?

Mné to pfislo tak, Ze sport se s tim naucil zit. Pochopil, ze se bud’ bude hrat bez divak,
a bude se hrat, a je to pro néj vic nez byt zavieny doma. Profesionalni sport dostal n&jaké
dotace zpatky, nahrady. To byla jedna véc, sport samotny fungoval. Co se tyCe redakct,
to bylo velmi podobné v tom, Ze redakce umély — ted’ mluvim za iDnes i Sport.cz, protoze
to bylo v dobé, kdy jsem prechazel — zareagovat. Kdyz se najednou zvedala néjaka vina,
pfislo nafizeni: ,,Bud'te doma a dé€lejte z domu, at’ se tu nenakazime a mizeme normalné
fungovat.“ Samoziejmé byly klasické testy, vzdycky se to vracelo v nafizenich, ze clovek
bud’ musel prodélat covid, nebo se musel otestovat a tak dale. To byl podzim a zima
lofiského roku. Myslim, ze redakce umély velmi rychle pfepnout na klasické nafizeni,
a stava se to dodnes. Nekdo muiZe piijit, zjisti, ze mél covid, tak lidé, ktefi se s nim setkali,
pracuji dva tifi dny z domu, ze se fekne, Ze je to lepsi, nez abychom se nakazili a lehli
vSichni. Velké téma byla olympiada v Pekingu. Tam byla pravidla velmi slozita a redakce
najely opravdu na pfisny rezim. Hodné si hlidaly, aby se lidé, ktefi odjizdi — protoze
museli prochazet sérii t€zkych testli — nenakazili. V poloviné prosince se najelo na rezim,
ze lidé, kteti méli odletét, chodili minimalné do prace a snazili se vyhybat kontaktim, byt
to bylo tézké. Ani sportovci nas moc nechtéli vidét, takze panovala zvlastni opatrnost
z obou stran. Vim, ze v kazdé redakci byl nekdo, kdo covidem tésné pred olympiadou
prosel. Pak bylo tézké se tam dostat, protoze lidé museli projit sérii péti negativnich PCR
testd za sebou. Ale moc to nefungovalo, protoze tieba tieti test najednou vysel, a on musel
udélat zase sérii péti testi. Kazdy pozitivni test najednou posouval o pét dnu odlet a

v redakcich s tim méli problémy.
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Kdyz tehdejsi situaci srovnate se soucasnosti, vidite tam diametralni rozdil?

Nemyslim. Myslim, ze fungovani redakci a komunikace se vraci do starych koleji, ale
nikdy nebudou uplné ty stejné staré jako diiv, protoze najednou jsme zjistili, Ze muzeme
spolu mluvit na dalku a nikomu to nevadi. A uSetiime cestu do prace nebo podobné. Vim,
ze v Mafte se ke klasickym poradam nevratili. My tady drzime jednu — poradu tydne,
ktera je fyzicka v redakci, tam lidé chodi aje jich tam hodné. Na druhou stranu zacalo
fungovat takové vlastni hlidani, zodpovédnost lidi. To znamena, Ze jestli kaslu, ztstanu
tfi Ctyfi dny doma. Kazdy to pochopi. Diive, kdyz ¢lovek fekl, ze ma rymu a ze ziistane
doma, tak na toho ¢lovéka koukali, ze je to klasicky chlap, ktery ma nejhorsi nemoc na
svété. Dneska je to z preventivnich divodu. V tomhle je to vyhoda zurnalistiky. Dnes se
da odkudkoliv pracovat, jakkoliv a pomérmné asi stejné kvalitn€, kdyz bude Clovek sedét
doma za pocitatem dvacet kilometri od redakce a vytelefonuje si to nebo si se
sportovcem da online schizku jako ja s vami, je to jedno. Nema to nutit lidi tam chodit.
Jina véc jsou samoziejmé naptiklad editori, ktefi maji sedét v redakci a je to dulezité pro
komunikaci, aby, kdyby se néco stalo, dokéazali rychle vymyslet, kdo co bude délat. Vést
koordinacni véci. To se na Sport.cz drzi, ze tam editofi fyzicky jsou ajsou klicovi.
Fungovani webu maji na starosti vtom smyslu, ze vi, kdy tam dat jaky obsah, ze
kontroluji agenturni zpravodajstvi, ze komunikuji s redaktory. Myslim, ze (v tomhle

ptipade) je dulezité tam fyzicky sedét. Byt tam v n&jaké velkeé roli.

Jak se to délalo béhem covidu?

Myslim, ze redakce na tom byly dost podobné. Bud’ se dé€lalo to, ze do redakce smél jeden
Clovék, tzn. tieba nezastupitelny editor, nebo editor dne. Ostatni byli online. Nebo museli
sedét daleko od sebe, ale v prvni fazi to bylo o jednom ¢lovéku. V bieznu 2020, kdy o tom
nikdo moc nevédél a snazili se lidé byt co nejvic rozumni, to bylo takhle. Nevim, jak to
bylo, co se tyCe fungovani novin, protoze v Maffe bylo dobré to, ze si dokazali editofi
noviny zlomit a udélat graficky z domu, na to je program. Kdezto tady v Pravu je potfeba
grafik, se kterym to Cloveék projede. To byla nevyhoda redakci, grafik tam musel byt
a musel s nim komunikovat tfeba editor. TakZe uz tam dochazelo k interakci dvou lidi,

¢emuz $lo v Maffe zabranit.

Musel jste se v té dobé naucit novym dovednostem?
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Urcité. Souvisi to s tim, Ze to je pfirozeny vyvoj, ktery covid mozna jenom uspisil, stejné
k tomu sméfovalo. Clanky musi byt interaktivngjsi, je snaha o videa, je to obecna
proména dovednosti novinare. Kdyz jsem zacinal kolem roku 2000, tak jsme o internetu
skoro nic neveédéli, bylo par stranek a jely se noviny, které nenutily k né¢emu honem,
rychle, hned. Jasn€, bylo to, ale clovék mél ¢as. Pak dochéazelo k tomu, ze internet do toho
zacal vic a vic zasahovat. Najednou se musela proménit novinova zurnalistika v tom, aby
to nebylo to stejné, co si Clovek vecer preCetl na iDnes a dopoledne nasel v novinach,
protoze to byl nesmysl, Ze by &etl néco dvakrat. Zurnalistika se proméfiovala. Pak se
zacCalo proménovat to, ze lidé, ktefi délaji v novinach, zacali mnohem vic délat pro
internet, tak se od nich oCekavalo, ze budou umét pracovat s redakénim systémem.
Najednou redak¢ni systém umozioval né€jaké vkladani Twitteru atak dale, takze si
novinafi samoziejmé zakladali Twitter, zacali do toho davat fotky a podobné. Myslim, ze
to byl pfirozeny vyvoj a mozna to udelalo n€jaké turbo. Napada me pfimér — stejné jako
bylo nevyhnutelné, Ze se rozjedou e-shopy s obleCenim a donaskové sluzby, covid byl jen
turbo, které to nékam posunulo. Myslim, ze tak to je i u zurnalistiky. Najednou bylo
potieba natacet videa, zpestfit to. Pamatuju si, ze v roce 2021 jsem jel na MS do Rigy
v Lotyssku, to bylo tehdy bez divakd. Dokonce jsme jeli z Ceska jen dva pisici novinafi,
protoze rozhovory s hraci jsme stejné délali pfes internet, nedostali jsme se k nim. Tam
to bylo o tom nataceni a foceni, aby Clovék prodal, ze tam je, byt tam nemél co d¢lat.
Tocil prazdné tribuny a zpravodajstvi se to snazilo ozivit, aby to bylo jiné nez to, co mél
Clovek, ktery sed€l v Praze v klidu. Ten délal ty samé rozhovory jako my tam, protoze
Teamsy (aplikace na videohovory MS Teams — pozn. aut.) byly pro vSechny. Takze to byl

néjaky boost nebo néco takového.

Napada mé paralela se Skolstvim. Mate pocit, Ze novinari maji to Stésti, ze jsou

vvvvvv

Taky jak kdo. Pamatuju si na to, ze jsem v tom bfeznu zakladal whatsappovou skupinu
pro nas, ktefi jsme neméli néjakou redakcni whatsappovou skupinu, coz dneska maji
uplné vsichni. Psali mi kolegové, jestli bych ji dokazal zalozit. To je to samé, jako kdyz
se hledalo, ptes co budeme komunikovat — jestli Teamsy, nebo Meet, co je vlastné lepsi
a vhodné. Kolikrat se kolegové nedokazali pripojit, k tomu byl potfeba Google ucet, coz
jsme zjistili, ze pulka lidi nema. Bylo vtipné, jak tam naskakovaly fotky manzelek

a podobné, kdyz se hlasili o slovo. Tam jsou vidét obrovské rozdily mezi generacemi.

198



Generacemi je mozna silné slovo, ale tficet, Ctyficet a padesat, to jsou skoky ve fungovani

s témihle vécmi.
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